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Na osnovu Odluke Departmana za poslediplomske studije Univerziteta Singidunum donete na
sednici 27.02.2017. odredeni smo za ¢lanove Komisije za doktorat kandidata Zorane Agi¢, za temu
pod nazivom: ,,Analiza faktora koji uti¢u na rast nekvalitetnih kredita u bankarskom sektoru
Bosne i Hercegovine*, o ¢emu podnosimo sledeci

IZVESTAJ
o oceni doktorske disertacije
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2. Obrazlozenje predloZzene teme

Finansijski sistem evropskih zemalja bazirani su na bankarskom sektoru, tako da banke igraju
kljuénu ulogu u celokupnoj ekonomiji. Upravo zbog toga, stabilan bankarski sektor je od izuzetne
vaznosti za ekonomski i finansijski sistem svake zemlje.

Pregledom literature koja se bavi problematikom nekvalitetnih kredita, vidi se da na
nekvalitetne kredite utiCe viSe faktora, a neki do njih su: rast bruto domaéeg proizvoda, inflacija,
nezaposlenost, veli¢ina banke, ukupni krediti i depoziti, profitabilnost i likvidnost, koeficijent
adekvatnosti kapitala, kreditni rast, kamatne stope, promene deviznog kursa i sli¢éno. Medutim,
rezultati studija se prili€no razlikuju, jer isti faktori uti€u razli¢ito na nekvalitetne kredite u razli¢itim
zemljama. Upravo zbog toga, nemoguce je generalizovati Cinjenice o faktorima koji uti€u na
nekvalitetne kredite. Sve i da je uticaj tih faktora isti u razvijenim zemljama, verovatno bi se on
razlikovao u manje razvijenim i zemljama u tranziciji, kao $to je Bosna i Hercegovina. Nedoslednost
rezultata objavljenih istrazivanja i razliCita ekonomska situacija u pojedinim zemljama, bili su osnovni
povod za ovo istrazivanje.

Predmet istrazivanja je kriticka analiza teorijskih pretpostavki i identifikacija
makroekonomskih i specifi€nih bankarskih faktora koji vrse statisticki znac¢ajan uticaj na nekvalitetne
kredite u bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine. U cilju §to temeljnije obrade teme, izvrSena je
komparativna analiza kretanja nivoa nekvalitetnih kredita u bankarskom sektoru na finansijskom
trziStu Bosne i Hercegovine, finansijskim trzistima zemalja regiona i na razvijenim finansijskim
trziStima. Analiza je vrSena u periodu od prvog kvartala 2006. do ¢etvrtog kvartala 2015. godine.
Analiza pokazuje polozaj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine u odnosu na bankarske sektore
razvijenih zemalja i zemalja regiona, sa ciljem da se inteziviraju napori da se bankarstvo Bosne i
Hercegovine priblizi modelima modernog bankarstva razvijenih zemalja.

Rezultati istraZivanja ukazuju na probleme i otvorena pitanja, kao i faktore koji uti¢u na rast
nekvalitetnih kredita i u skladu sa tim, da usmere paznju svih subjekata politike i ekonomske vlasti u
Bosni i Hercegovini na njih, kako bi bili efikasniji u procesu donosenja konkretnih odluka. Rezultati
istrazivanja trebali bi da uti¢u na menadZzment banaka kako bi u narednom periodu pazljivije donosio
kreditne odluke i efikasnije upravljao kreditnim portfoliom, a samim tim i kreditnim rizicima u banci.
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Ispravna kreditna odluka, monitoring odobrenog kredita i efikasno upravljanje rizicima su bitni faktori
za poboljSanje aktive banaka, za stabilnost bankarskog sektora i za uspe$an ekonomski razvoj cele
zemlje.

3. Okvirni sadrzaj doktorske disertacije

3.1. Cilj istraZivanja

Nauéni cilj istrazivanja je nau¢na deskripcija, problematizovanje i teorijsko elaboriranje uticaja
makroekonomskih i specifi¢nih bankarskih faktora na nekvalitetne kredite komercijalnih banaka. Tek
nakon $to se identifikuju faktori i izmeri uticaj koji oni imaju na nekvalitetne kredite, direktori i
menadZzeri banaka, regulatori i monetarne vlasti mogu preduzeti odredene mere za reSavanje ovog
problema. Cilj disertacije je i sprovodenje komparativne analize kretanja nivoa nekvalitetnih kredita
na razvijenim finansijskim trziStima i trzi§tima u razvoju, u prethodnoj deceniji.

Drustveni cilj istrazivanja je identifikacija faktora koji utiCu na pojavu i rast nekvalitetnih
kredita komercijalnih banaka, kako bi se preduzele adekvatne mere da se smanji rizik u ovom sektoru.
Metodologija i rezultati istraZivanja mogu biti korisni prvenstveno menadzerima banaka, investitorima
i regulatorima, ali i svima drugima koji su zainteresovani za pobolj$anje upravljanja kreditnim
rizikom, a samim tim i smanjenje nekvalitetnih kredita u komercijalnim bankama, odnosno,
bankarskom sektoru u celini.

3.2. Hipoteze istraZivanja

Cilj istrazivanja je odredivanje faktora koji uti¢u na nekvalitetne kredite u bankarskom sektoru
Bosne i Hercegovine. Sli¢na istraZivanja vr§ena su Sirom sveta, ali rezultati tih istrazivanja se znacajno
razlikuju. Pregledom empirijske literature uocavaju se razlike u rezultatima — odredeni faktor u jednoj
zemlji nema uticaj na nekvalitetne kredite, dok u drugoj zemlji ima, a deSavalo se da taj faktor u jednoj
zemlji ima pozitivan, a u drugoj negativan uticaj na nekvalitetne kredite.

Na osnovu pregleda empirijske literature, razvijene su sledece hipoteze:

Generalna hipoteza: Postoje makroekonomski i specifiéni bankarski faktori koji imaju pozitivan ili
negativan uticaj na nekvalitetne kredite u bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine.

Posebne hipoteze:

* Udeo nekvalitetnih u ukupnim kreditima komercijalnih banaka se povecao u periodu svetske
ekonomske krize.

= Poslovne banke mogu da identifikuju faktore koji dovode do nastanka nekvalitetnih kredita i da
deluju u pravcu smanjivanja njihovog negativnog uticaja.

Pojedinacne hipoteze:

= Stopa rasta bruto domaceg proizvoda (GDP) je negativno korelirana sa nekvalitetnim kreditima
komercijalnih banaka.

= Stopa nezaposlenosti (UNEMP) je pozitivno korelirana sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih
banaka.

= Stopa javnog duga (DEBT) je pozitivno korelirana sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih
banaka.

= Stopa inflacije (ICP) je pozitivno korelirana sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih banaka.



= Aktivna kamatna stopa (IR) je pozitivno korelirana sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih
banaka.

= QOdnos kredita i depozita (LTD) je pozitivno koreliran sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih
banaka.

= Prinos na imovinu (ROA) je negativno koreliran sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih banaka.
* Prinos na kapital (ROE) je negativno koreliran sa nekvalitetnim kreditima komercijalnih banaka.

= Koeficijent adekvatnosti kapitala (CAR) je negativno koreliran sa nekvalitetnim kreditima
komercijalnih banaka.

3.3. Metode istraZivanja

Zbog specifi¢nosti i slozenosti problema istrazivanja, a sa ciljem zadovoljenja osnovnih
metodoloskih zahteva (objektivnost, pouzdanost, opStost i sistemati¢nost) i dolaska do kvalitetnih
rezultata, koristene su opste nau¢ne i nauéno-istrazivatke metode. Od opste nauénih metoda koristene
su: hipoteticko-deduktivna, analiti¢ko-deduktivna, komparativna, statisticka i metoda modelovanja.
Od naucno-istrazivackih metoda koristene su analiticke metode (metode analize, apstrakcije,
specijalizacije i dedukcije) i sinteticke metode (metode sinteze, konkretizacije, generalizacije i
indukcije). Iako su na prvi pogled metod indukcije i metod dedukcije medusobno iskljudivi, ¢injenica
Jje da ova dva metoda imaju zajednicki osnovni predmet saznanja, tako da se indukcijom ne moze doci
do rezultata kao Cisto opste iz posebnog, niti se dedukcijom moZe doéi do rezultata Cisto posebnog,
nezavisno od opsteg. Adekvatna primena ovih metoda omogucava da se steknu pouzdana saznanja o
predmetu istrazivanja, ali i o pojmovima, stavovima i zaklju¢cima koji su relevantni za ostvarenje
nauénog i drustvenog cilja istrazivanja. Postupak istrazivanja vr$i se i na osnovu analize sadrzaja
dokumenata na osnovu primarnih (izvorni dokumeti banaka i statistickih dokumenata) i sekundarnih
izvora (adekvatne struéne literature i rezultata ranijih istrazivanja).

Prva faza istraZivanja se odnosi na sveobuhvatno istrazivanje teorijsko — metodoloskih aspekata
faktora koji uti€u na pojavu i rast nekvalitetnih kredita u poslovnim bankama. Pored detaljne analize
postoje¢ih teorijskih osnova, koja je zasnovana na relevantnoj stranoj i domacoj literaturi, te
izvjestajima medunarodnih i nacionalnih finansijskih institucija, dat je pregled plasmana u
bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine. Detaljnom analizom volumena i strukture plasmana, a
pomocu metoda deskriptivne i komparativne analize, prikazano je stanje u nacionalnom bankarskom
sektoru, te i u bankarskim sektorima zemalja regiona i razvijenim zemljama. U ovom dijelu
istrazivanja prvenstveno je koriStena relevantna strana i domaca literatura, te naucni radovi i
monografije stranih i domacih autora. Prilikom opisivanja stanja u bankarskom sektoru Bosne i
Hercegovine koriStene su publikacije Centralne banke Bosne i Hercegovine.

Druga faza istraZivanja se odnosi na empirijsko testiranje postavljenih hipoteza, pri ¢emu su
dominantno koristeni izvjestaji Svjetske banke i Centralne banke Bosne i Hercegovine. U ovom delu
istrazivanja koriStene su statisticke metode koje, sa odredenim procentom sigurnosti, dokazuju
zavisnost izmedu posmatranih pojava. Pomoéu komparativnih metoda su analizirani trendovi kretanja
nekvalitetnih kredita na finansijskom trziStu Bosne i Hercegovine, zemalja regiona i na finansijskim
trziStima razvijenih zemalja. Pored navedenog, sprovedena je i anketa medu bankarskim menadZerima,
kao i veliki broj intervjua sa rukovodiocima poslovnih banaka u bankarskom sektoru Bosne i
Hercegovine. Rezultati dobijeni empirijskom analizom su pokazali da postoje makroekonomski i
specifiéni bankarski faktori koji utiéu na nekvalutetne kredite u bankarskom sektoru Bosne i
Hercegovine, te da ih bankarski menadzeri mogu identifikovati.



3.4. Struktura rada

Teorijska i istrazivatka razmatranja podeljena su na Cetiri dela, tako da se rad sastoji od
uvodnog dela, razrade, zaklju¢nih razmatranja, i na samom kraju dat je pregled koristene literature.

U prvom, uvodnom delu, obrazloZena je tema i znalaj istrazivanja, definisani su predmet,
problem i ciljevi istrazivanja, navedene su metode koje su koriStene tokom istrazivanja, ali je ukazano
i na ogranicenja koja su uticala na kvalitet istraZivanja i dobijenih rezultata.

Razrada obuhvata teorijska razmatranja o nekvalitetnim kreditima i faktorima koji uti¢u na njih,
kao i analizu faktora koji uti€u na nekvalitetne kredite u bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine.
Razrada je podijeljena na pet delova. U prvom delu dat je pregled osnovnih karakteristika kredita i _
kreditnog rizika, koji je obavezni pratilac ovog bankarskog proizvoda. Definisan je pojam
nekvalitetnih kredita (engl. nonperforming loans) i dat pregled empirijske literature koja je zasnovana
na razli¢itim studijama koje su sprovedene. U drugom delu, na osnovu prethodno sprovedenih
istrazivanja, identifikovani su makroekonomski i specifi¢ni bankarski faktori koji uti¢u na nekvalitetne
kredite. Tre¢i deo obuhvata analizu poslovanja komercijalnih banaka Bosne i Hercegovine u periodu
od 2006. do 2015. godine. U ovom delu navedene su osnovne karakteristike sektora, dat je pregled
bilansne strukture banaka u posmatranom periodu i pokazatelji uspe$nosti njihovog poslovanja. Cetvrti
deo, koji je mozda i najvazniji deo disertacije, jeste analiza faktora koji utiu na nekvalitetne kredite u
bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine. Pored opisa metodologije istraZivanja, ovaj deo sadrzi i
objasnjenje promenljivih veli¢ina koje se koriste, te rezultate istraZivanja. Peti, ujedno i poslednji deo
razrade, odnosi se na komparativnu analizu kretanja nivoa nekvalitetnih kredita komercijalnih banaka
na finansijskom trziStu Bosne i Hercegovine, finansijskim trziStima zemalja regiona i razvijenim
finansijskim trziStima.

U zakljuénim razmatranjima su objedinjene teorijske osnove i rezultati empirijskog istraZivanja
koji dokazuju da postoje makroekonomski i specifi¢ni bankarski faktori koji dovode do nastanka i
utiCu na rast nekvalitetnih u ukupnim kreditima poslovnih banaka. Ova razmatranja precizno su
izvedena iz razrade, a njima su potvrdene ili opovrgnute hipoteze koje su postavljene u uvodnom delu.
Takode, date su i odredene preporuke za efikasnije upravljanje nekvalitetnim kreditima, koje su u
skladu sa dobijenim rezultatima.

Zavr$ni deo disertacije sadrzi pregled koristene literature — knjiga, stru¢nih radova, empirijskih
studija, publikacija i izvjeStaja na kojima se zasniva teorijska i nau¢na utemeljenost rada.

3.5. Naucni doprinos

Bosna i Hercegovina, kao i vec¢ina zemalja u tranziciji, ima visok udeo nekvalitetnih kredita u
bankarskom portfoliu. Nekvalitetni krediti nisu problem samo pojedinaénih banaka nego celokupanog
bankarskog sektora, finansijskog sistema zemlje, pa ¢ak i njene celokupne ekonomije. U Bosni i
Hercegovini nije uradeno mnogo istrazivanja koja se bave pitanjem nekvalitetnih kredita, ali, u
razvijenim zemljama, ovo je vrlo esta tema istrazivanja. Upotrebom iskustava i saznanja iz
istrazivanja koja su vr$ena u razli¢itim zemljama, mogla bi se uraditi brojna istrazivanja i u Bosni i
Hercegovini, sa ciljem smanjenja udela nekvalitetnih u ukupnim kreditima banaka.

U disertaciji su analizirani brojni rezultati istraZivanja koja su sprovedena u razvijenim
zemljama, a ti rezultati su polazna osnova za istrazivanje koje je sprovedeno u bankarskom sektoru
Bosne i Hercegovine. Disertacija sadrzi i predlog mera za efikasnije upravljanje kreditnim rizikom u
banci i smanjenje nivoa nekvalitetnih kredita.



U skladu sa predmetom i ciljem, postavljenim hipotezama i metodama istraZivanja, o¢ekuje se
da ¢ée rezultati ovog rada dati doprinos napretku Bosne i Hercegovine u ovoj oblasti, te da ce
predloZene mere pomoéi da bankarski sistem Bosne i Hercegovine bude stabilniji.

Predlog Komisije

Na osnovu sagledavanja predmeta i cilja disertacije, postavljenih hipoteza, kao i metoda koje su
koriSéene u radu, literature i izvora koji su osnova pri izrade doktorske disertacije, kao i struktuisanja
naslova, delova i poglavlja, moze se konstatovati da se pri navedenom istrazivanju i problematici
pristupilo na sveobuhvatan i studiozan nadin. U navedenom kontekstu dolazi do izraZaja i aktuelnost _
navedene problematike.

Imajuéi u vidu sve navedeno, Komisija predlaze da se kandidatkinji Zorani Agi¢ prihvati uradena
doktorska disertacija pod nazivom:,Analiza faktora koji uti¢u na rast nekvalitetnih kredita u
bankarskom sektoru Bosne i Hercegovine“ i da se odobri njena odbrana.

Komisija: &\/%//?L é

Prof.dr/Zoran Jeremi¢, mentor

—

-

Doc.{ir ] i
. Ni‘l\fola Makojevié

Beograd, aprila 2018.



