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KapakTrepucruke 3anocjieHIX H ONakeHe KAPaKTEePUCTHKE Pa/IHe

CpeAruHE KAa0 MNPECAUKTOPH NIPEeAaHOCTHU 0prann3aunjn

Caxerak:.

300r BeJIMKE KOPUCHOCTH KOHCTPYKTA MPEJAHOCTH OpraHU3allnjH, KOja
ce Ha MPBOM MECTY OIJieJla Y TOME LITO NPEACTaBJba jelaH O]l HajBaKHUjUX
(dakTopa OCTaHKa 3arloCICHHX y KOMIIaHWjaMa, BEIMKH Opoj CTyauja ce
CIpOBOJM ca IMJbeM yTBphUBama MEHUX aHTeneneHara. [IpenxomHa
UCTpakuBama ce BehmHOM 0aBe yTBphUBameM aHTelle/lieHaTa IMPEIaHOCTH
WM U3 JIOMEHA KapaKTePUCTHKA CPEAMHE MM KapaKTEPUCTHKA 3allOCIICHUX, a
BUX0B Mel)ycCOOHU OJTHOC je HEeJOBOJHHO HMcmHTaH. M3 Tor pasiiora, OCHOBHU
Wb OBOI' HCTPKWBama CE OJHOCHO Ha YTBphHBame OJHOCA OMAXKCHHX
KapaKTepUCTHUKA YK€ M IIUPE PaJHe CPEIUHE, ca jeJHe, U 0a3uYHUX 0coOMHA
JUYHOCTH, ca Jpyre crpaHe, y mpeaBuhamy pa3IMYuTUX TUMEH3HUja
npepaHocTy. IoNII0 ce 01 MPETHOCTaBKK Ja 0COOMHE JMYHOCTH oiapelyjy

npeaaHoCT OpFaHI/ISaHI/IjI/I U IIPCKO OllaKamka KapaKTCPHUCTHUKA palHC CPCIHUHE.

Kana je ped o KoHIeNTyaau3alujy MNpeJaHOCTH OpraHU3alHjH, MOLILIO0
ce o1 Mojiena Mejepa u AlieHOBE KOJU pa3iIuKyjy TpU AUMEH3Hje: adeKTUBHY,
HOpPMATHBHY W MHCTPYMEHTAJIHY, Kao 1 ox Mojena KiajHa u capagHuka, Te
je mpemaHocT ojnpeheHa Kao jeJHOAMMEH3MOHaIHA. M3 nomeHa omaxeHHX
KapakTepUCTHKA paJHE CpeIuHe IMPEeIUKTOpH Cy OWIIM OmNakeHa MOpIIKa
opraHu3zaiuje, ayTOHOMHja Y JIOHOIICHY OJJyKa, KOH(MIUKTHOCT YJIoTe,
ONMAKEHU TMPECTHK OpraHM3aluje U TMpoleHa Opoja pacmoJOKUBUX
asTepHaTHBa 3a 3anocieme. Ca Ipyre crpaHe, U3 JoMeHa 0a3sMuHUX 0COOMHA
mnuHocTH, nomwio ce og HEXACO moznena Emrrona u JIuja, koju pasnukyje 6
0COOMHA: MOIITEHE, EMOIIMOHATHOCT, €KCTPAaBEP3U]y, MPUJaTHOCT, CABECHOCT

U OTBOPEHOCT.

JIpyru 1IUJb UCTPAKMBaKa C€ OJTHOCHO Ha yTBphuBame KOju MpoQuiin
NPEeJaHOCTH OpPraHM3aLMjU CE W3/Bajajy U KOje OMaKeHEe KapaKTepUCTHKE

pajiHe CpeauHE U OCOOMHE JTUYHOCTH WX IUCKPUMHUHHINY. A Tpehu nub je



OMO HCIHUTATH OJHOC JB€ KOHHGHTyaJII/IBaHI/IjC MpeaaHoOCTH OpFaHI/ISaHI/IjI/I,

npema Mozeny Mejepa u Anenose u mojaeny KiajHa u capagHuka.

HcTpaxkuBame je CrpoBeIeHO Y MEPHOY O]l centeMOpa 10 HoBeMOpa
2016. ronune, Ha y30pKy on 350 3amocieHUX Yy NPUBATHUM U ApKABHUM
opranuzanujama y Penyomumm CpOuju. Cse Bapujabime cy Owie
olepanoHaIn30BaHe oMohy merocreneHnx ckaia JIMKepTOBOT THIA M CBE
Cy ToKazalie 3aJJ0BoJbaBajyhe MeTpHjcKe KapakTepucTuke. Pesynararu cy Ounm
ananmsupanu y maketuma SPSS u AMOS, Bep3suje Op. 20, a kopumiheHa je
Ouna (akropcka aHanu3a, OMBapUjaTHA KOpENAlMOHA aHAJIN3a, BHINECTPYKa
perpecuoHa aHaiu3a, XHjEepapXHjCKa pPErpecHoHa aHajih3a, TaKCOHOMCKa
aHaiM3a, KAHOHWYKA IUCKPUMHHAIIMOHA aHalM3a U  MOJCIHpame

CTPYKTYPAJIHHUM jeHaYHMHAMA.

Kana je pey o mpBOM IIHIJBbY HCTPaXXHBamba, PE3YNITAaTH Cy IOKa3alld aa
OMa)KeHE KapaKTEepHUCTUKE O0jallkhaBajy BHILIE BapUjaHCE CBUX AMMEH3Hja
MIPEaHOCTH HEro HITO TO 4YMHE Oa3uyHe ocoOuHe nuyHocTU. Kao mocebHO
3HAUYajHE Y MPEAUKIHUjUA Cy C€ M3ABOJHIIC OMA)XCHA MOJPIINKA OpraHu3aluje,
OTIKEHM TMPECTHXX M Opoj anTepHaThBa 3a 3amocieme. Takohe, mokasano ce
Ia cy OCOOMHE IJIMYHOCTH WHKPEMEHTATHO BAIWAHE Y NPEAUKLIHU)H
MPEJAaHOCTH y3 OMaKeHE KapaKTEePHUCTHKE paJHe cpeanHe. Pesynratu naswbe
MOKa3yjy Ja Cy OIaXeHe KapaKTepUCTHKE paJHe CpeAMHE MeIujaTopH
MIOBE3aHOCTH OCOOMHA JIMYHOCTU Ca CBMM JMMEH3HjaMa MPEeJIaHOCTH U3 00a
Mojienia. OcoOuHa NpPUJaTHOCTH je Y MOTIYHOCTH MOBe3aHa ca rnpenaHourhy
OpraHu3alji  TPEKO OMAKEHWX KapaKTepUCTHKAa pagHe  CpeauHe,
€MOIIMOHAITHOCT M €KCTpaBep3Hja JUPEKTHO U UHIUPEKTHO, JIOK CY MOIITEHE
U CaBECHOCT IOBe3aHe caMo HerocpeaHo. OnakeHe KapaKTepUCTHUKE pajHe
cpenuHe TpaBe TIpyOosby  pasnuky — u3Mely  MHCTpymMeHTanHe WM
HEMHCTpYMEHTaNHe npenaHoctd. Ca qpyre cTpaHe, OCOOMHE JIMYHOCTH TIPaBe

¢buHujy pa3auky nu3mely cBUX KOHKPETHUX IMMEH3H]ja MPEIaHOCTH.

Pesynratu cy mokasaiud Ja ce Ha Y30pKy H3/Bajajy TpU TpyIe
npo¢uia: MOTIYHO IMpelaHd — UMajy BHCOKE CBE TUMEH3Hje MpeAaHOCTH,
WHCTPYMEHTAJIHO TMpelaHu — HMajy BHCOKE HWHCTPYMEHTAJHE W HHCKY
adeKTHBHY U HOPMAaTUBHY JMMEH3U]y, U OHH KOJU HMajy OJCYCTBO

NpEeJaHOCTH — CBE JMMEH3Wje HHUCKe. 3a MpBy TIpyny npodmia je



KapaKTepUCTUYHO Jia TIOBOJHHO MPOLECHY]y KapaKTEPUCTHKE OpraHU3alluje,
cMarpajy lla HeMajy MHOTO ajlTepHATHBa 3a 3aloCiCHhe U MMajy yMEpEeHe
CKOpOBE Ha OCOOMHaMa EKCTpaBep3Hje, CaBECHOCTH M  IOIITEHaA.
WNHcTpyMEHTAIHO TpefaHd HE OICHkYjy IMOBOJBHO pajJHYy OpTaHU3aIH]y,
Takohe cmarpajy na HeMajy ajJTepHaTHBa 3a 3aloCiCHhEe W MMajy HajHUKE
CKOpOBE Ha TPU JUMEH3Hje THYHOCTH. OHU KOjH UMa]jy OJCYCTBO MPEIAHOCTH
HEMOBOJHHO TIPOICHY]y OpTaHU3alHjy, BEpyjy Ja MMajy aiTepHaThBa 3a

3aIoCekhe U UMajy HajBUIIIE CKOPOBE HA TPU OCOOMHE TMYHOCTH.

Kana je y nutamy 0uo Tpehu 1usb MCTpakuBama, MPEeIaHOCT mpeMa
moneny Kinajua u capajiHuKa je HajBUILE MMOBe3aHa ca a)eKTHBHOM, 3aTUM ca
HOPMAaTUBHOM mpenanomhy. MelyTuM, OHO IITO je CHenuuYHO caMmo 3a
JeTHOMMMEH3UOHAIHY  TPENaHOCT  OpraHm3alyju, Kaga je ped o
MPEIUKTOPUMA, JeCTe BUCOK CKOP Ha CaBeCHOCTH. Pe3ynTaru cyrepuiry 1a ce
JIMMEH3Hje U3 Mojienia Mejepa u AJICHOBE BUIIIE MOTY TIOCMAaTpaTH Kao U3BOPH
BE3aHOCTH TIOjeIMHIIA 3a opraHm3aiujy, a KiajHoBa KoHIeNTyanu3anuja Kao

TMCHUXOJIOIIKH KOHCTPYKT NPCAaHOCTH.

Ha ocHOBY cBHX pe3yiTara MOI'Yy c€ M3BECTH JiBa KJbyyHa 3aKJbyyKa.
IIpBu ce onHOCH Ha TO Ja je oJHOC u3Mel)y ocoOnHa JIMYHOCTU U MPEAaHOCTH
OpraHM3alyjiu BEOMa CJIOKEH U MOCPEN0BaH BETUKUM OpOjeM MapajieHUX U
CepHjaIHUX MeINjaTopa, KOJu MOTY YaK UMaTH U CyNpOTCTaB/beHEe edekTe. Y
CKIagy ca THM, Tpebaso OuM y Jajba MCTPAKUBakHa YKIbYYUTH JOII
NOTEHIMjaTHUX MenujaTopa. [lopen Tora, Moxe ce 3aK/by4UTH Ja je HaUMH Ha
KOJH TIOJ€JUIM OIa)kajy CBOj€ PaJHO OKPYKEHE JeTHUM JEJIOM JIMYHOCHO
JE€TEPMUHUCAHO, IITO CyrepHuIlie Jja HUje ped O ,,00JeKTUBHUM CTUMYJIyCHMa,
HETo ONa)keHe KapaKTepUCTHKE MPeJICTaBIba]y MCUXOJIOMIKE KOHCTPYKTE. 300T
TOra, MCTpakuBauu OM Tpebaso na ce y Behoj mMepu mocBere yTBphHBamy
JETEPMUHAHTH Ha OCHOBY KOJUX 3aIlOCJIEHH OMNaxajy CBOJy YXKYy U LIHpY
paany cpenuHe. Ha Taj HauuH, opranusaiyjama ce MoXXe CKpeHYTH MaKiba Ha
TO 1Ta Cy (hakTopu 300r KOJUX 3alOCIIEHH KapaKTepHCTUKE OpraHu3aluje
onaxkajy Kao Mame WM BHILIE NMpHjaTHE U MOBOJbHE. TO je BaXKHO, 3aTO IITO
pesyaTatu oBor, a W Beher Opoja Apyrux CTyauja, Mokasyjy Ja MO3UTHBHA
MPOIICHA paHE CPEeMHE TOBOAM IO MHOTHX TIO3UTUBHUX UCXO0/Ia Y KOHTEKCTY

OpraHnu3aluoOHOTl ITOHAIllamba.
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Characteristics of employees and perceived characteristics of work

environment as predictors of organizational commitment

Abstract:

Organizational commitment is a very valuable construct in
organizational psychology because, firstly, it represents one of the most
important determinants of the employees' intention to stay in the company.
Therefore, there is a large amount of researches that have a goal to identify
different antecedents of organizational commitment. Mostly, one group of the
studies aims to determine which organizational characteristics are important
predictors of organizational commitment and the other group is focused on
employees' characteristics as antecedents. However, there is only a few
studies where two groups of characteristics are included together as
predictors. For that reason, the main goal of this study has been to investigate
relations between perceived characteristics of work environment and
personality traits as antecedents of organizational commitment. It has been
presumed that personality traits have been related to organizational
commitment both, directly and indirectly through perceiving characteristics of

work environment.

This study has been encompassed by two theoretical models of
commitment, Meyer & Allen' s model which differentiate affective, normative
and continuance dimension, and Klein et al. the unidimensional model of
organizational commitment. Predictors were five characteristics of work
environment: perceived organizational support, autonomy in decision making,
role conflict, external organizational prestige and appraised number of job
alternatives. On the other hand, six HEXACO personality traits have been
elected as predictors: Honesty, Emotionality, Extraversion, Agreeableness,

Conscientiousness and Openness to experience.

The second aim has been to determine how many profiles of
organizational commitment can be distinguished and which predictors

discriminate them the best. And the third goal has been to examine the relation



between two conceptualizations of organizational commitment, according to
Meyer & Allen and Klein et al.

The research was conducted from September to November 2016 and
respondents were 350 employees in private and public sectors in Republic of
Serbia. All variables were measured with five-grade Likert type scales, which
all have shown good psychometric characteristics. The results have been
analysed in SPSS and AMOS software (version 20) and several statistical
procedures were performed: factorial analysis, bivariate correlation analysis,
multiple regression analysis, hierarchical regression analysis, cluster analysis,

canonnical discriminant analysis and structural equation modeling.

Regarding to the first aim of the study, the results have shown that
perceived characteristics of work environment have explained a greater
amount of organizational commitment variance then personality traits. The
most important predictors have been perceived organizational support,
external prestige and appraised number of job alternatives. Also, it has been
revealed that personality traits have the incremental validity in predicting
organizational commitment when perceived characteristics of work
environment are included as well. Furthermore, the results have demonstrated
that perceived characteristics of work environment mediate the relationship
between personality traits and organizational commitment. Perceived
characteristics of work environment fully mediate relationship of
agreeableness and partially of emotionality and extraversion with
commitment. However, honesty and conscientiousness are related with
oranizational commitment only directly. Perceived characteristics of work
environment roughly differentiate only instrumental from non-instrumental
commitment dimensions. On the other hand, personality traits make more

subtle differences beetwen specific dimensions of organizational commitment.

The cluster analysis has shown that there have been three groups of
organizational commitment profiles: high profile - high scores on all
commitment dimensions, continuance dominant profile - high score on
continuance dimension and low on affective and normative dimensions, and
low profile - low scores on every dimension. Those belonging to the first

profile group positively estimate characteristics of their organization and think



that it wouldn't be easy to find a job as good as they currently have. Also,
they have moderate scores on extraversion, honesty and conscientiousness.
Employees with continuance dominant profile are perceiving organizational
characteristics more negative, don' t think they have a lot job alternatives and
they have the lowest scores on three personality traits. Employees with low
profile believe that they have more job alternatives, estimate their own

organization negatively and have the highest scores on three HEXACO traits.

When it comes to the third goal of the research, the results have
revealed that Klein's conceptualization of commitment is the most related with
affective and then normative dimension from model of Meyer & Allen.
However, the high score on conscientiousness is that which is particular only
for the Klein's unidimensional commitment. The results imply that three
dimensions from Meyer & Allan ' s model are rather some kind of sources that
bond employees to the organization and that Klein's conceptualization

represents the real psychological construct of commitment.

According to the results of the study, two main conclusions have been
generated. The first refers to the fact that relationship between personality and
organizational commitment is very complex. It is interfered with more serial
and parallel mediators which can have even opposed effects on that
relationship. Because of that, it would be recommended to include more
different potential mediators in further studies. Besides that, it has been
concluded that personality can influence the way employees perceiving their
work environment, which indicate that there are no "objective” stimuli and
that perceived characteristics are actually psychological constructs. That is
why researchers should give more attention to the identification of different
determinants of employees ' perception of their work environment. That way,
it is possible to draw attention of organizations to factors which can provide
that employees perceive their work environment as more positive and
pleasant. It is very important, because this one and many others investigations
have shown that positively appraised organizational characteristics can lead to
the better performances of employees and to more productive organizational

behavior in general.
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| YBoxa

[Ipenanoct opraHu3alMju MPEACTaBJba jEAHY OJf BEOMa BAXHHUX U
MOMYJTAPHUX TeMa KaJia je ped O MCUXOJIOTHUjU paja u opraHuzamnuje. Hajmmpe
peYeHO, MPEJAHOCT je€ OHO IITO Be3yje IMOjeIUHIIA 3a OpraHU3alH]y U HCH
MpaKTUYHU 3HaYaj] y HajBehoj Mepu Mpousmiia3u W3 Tora IITO je jelaH Of
HajOOJbMX HEraTHMBHUX IpPEIUKTOpa HamymrTama opranusanuje (Mathieu &
Zajec, 1990). Mako ce MOXe YMHHTU Ja je Yy CHTYallUjH BEIHKE CTOIE
HE3aIoCICHOCTH MPOOJIeM HamyllTamka OpraHu3alyje MHHUMAJIaH W Ja
paHUIM KeJie TI0 CBaKy IIEHY Jia cayyBajy CBOja pajHa MecTa, HEPETKO Ce
JIelIaBa Jia Cy yrpaBO OHHU KOjU CBOj€BOJPHO HANYIITA]y CBOj MOCA0 YCIICUTHH
pamHUIM, jep WMajy BUIIE anTepHaTHBa. HeratuBHHM e(QeKTH HUXOBOT
oJytacka Mory OuTH u3y3eTHO Benukd u ckymu (Johnson, Griffeth & Griffin,
2000; Mobley, Griffeth, Hand & Meglino, 1979), Te je HEONXOIHO YTBPAUTH
HAauMHE Ha KOjeé WX OpraHu3aiuje Mory 3aapxkaTH. Takohe, kaga He Om
MIOCTO0jaJI0 MaKap MHHUMAIIHO TPEIaHOCTH OPTaHU3aIlUjH O] CTPaHE paJHUKa,
KOMIIaHHUje YOIIITe He OW MOrJie Jia MOCIyjy W Jla ce Ocjamajy Ha CBOje
3amociiene (Cohen, 2003).

3Hauaj MpeIaHOCTH OpraHM3alliju HHMj€ caMO y TOME LITO je TMOBe3aHa
ca HalymTamkeM KOMITaHHWje, HeTro je OYeKHWBaHO, MO3UTHBHO IMOBE3aHa M ca
ycnexom Ha mociay (Meyer, Stanley, Herscovitch & Topolnytsky, 2002;
Mowday, Porter, & Dubin, 1974; Riketta, 2008), 3a10BOJGCTBOM IOCIOM
(Porter, Steers, Mowday & Boulian, 1974), ncuxuukum Onaroctamem
(Panaccio & Vanderberghe, 2009), ca opranuzanujckuM TrpahaHCKHM
MOHAIIAKkEM, Ka0 M HETaTHBHO ca KOoH(IUKTOM mopojauia-mocao (Meyer et
al., 2002) u npeBapama y opranmzauuju (Manurung, Suhartadi & Saefudin,
2015). [Ipyrum peurMa, paJHUIM KOjH Cy peaHu ¢y y Behoj Mepu ycreniHu
Ha pajy, 3aJ0BOJHHHUJU Cy TTOCJIOM, UMa]y HI)KH HUBO CTpECa U Y Mamb0] MEPH
MCI0JhaBA]y KOHTPANIPOTYKTHUBHE OOJIMKE MOHAIIAKA.

VY cxilagy ca KOpHCHOIINY KOHCTPYKTa Y KOHTEKCTY OpPIraHU3allMOHOT
MOHAIIaka, MHOTO HWCTPaXMBamka CE CHOPOBOIM Ca IWJbeM YyTBphuBama

(dakTopa M aHTeleIeHaTa Pa3IMYUTUX TUMEH31]ja MPEeJaHOCTH OpraHu3alluju.



Hajuemrhe ce Tpara 3a opranuzainujCcKUM MPOMEHJBUBUM HA KOj€ MEHAlIMEHT
MOXE Jla yThue, a Meh)y KojumMa Cy HajBaKHHjE TOJpPIIKA OpraHU3alluje
(Arshadi & Hayavi, 2013; Caesens, Marique & Stinglhamber, 2014; Marique,
Stinglhamber, Desmette, Caesens & Zanet, 2013) kapakTeprcTHKE MOCa
(Dunham, Grube & Castaneda, 1994; Mathieu & Zajec, 1990), KOH)IUKTHOCT
yiore (Mathieu & Zajec, 1990; Park & Rainey, 2007) u 6poj pacrmonoKuBHx
antepHaThBa 3a 3anociewe (Cheng & Stockdale, 2003; Meyer et al., 2002).
Ca ngpyre crpaHe, Mame pajgoBa je MMOCBEheHO TeMH JUCIIO3UITMOHUX
YHHMJIAA OpraHu3alnjcke npeaanocTy. CBera HeKOJIMKO CTYy/M]a je MoKa3aio
Jla cy 0COOMHE U KapaKTEePUCTUKE JTUYHOCTH HUCKO JI0 YMEPEHO MOBE3aHe ca
pa3IMYMTAM KOMITOHeHTama npefaanoctu opranusanuju (Choi Oh & Colbert,
2015; Erdheim, Wang & Zickar, 2006; Kell & Motowidlo, 2012; Meyer et al.,
2002; Panaccio & Vanderberghe, 2012; Thoresen, Kaplan, Barsky, Warren, &
de Chermont, 2003).

MebhyTtum, ucTpaxkuBama e Cy y HalpT YKJbYYE€HU M OpPTraHU3aluOHN U
JMCTIO3UIIMOHH MPETMKTOPH 33j€IHO, Ma BeoMa Majio. Yak u Kaja ce 3ajeTHO
y3My y 003Hp, 4eCTO HHUCY CIIPOBEJEHE aHaJM3e y Kojuma Ou Cc€ MOTIJo
YTIBPJIUTH KaKaB j€ pelaTUBHU JIOMPUHOC JIBE TPYIe MpeAnKTOopa (Ha mpumMep:
Mathieu & Zajec, 1990; Meyer et al., 2002). To Huje Tonuko u3HeHalyjyhe,
J€p ayTopu CTaBJbajy aKIEHAT Ha JeJIHY WM IPYry Tpymy Bapujabiu 3aTo MITO
MpHUManajy pasdIuYUTUM, HEPETKO CYNPOTCTaBJLEHHM MPUCTYNIMMA U
Tpaaunrjama y ncuxosoruju (Funder, 2001; Hogan, 2004; Judge & Kristoff-
Brown, 2004). Unak, jacHo je nma je nuyHOCT Hemoryhe pasmarparu 0e3
CPEeAMHCKHX YMHWIIAA, Ka0 W Jia ce IOHAllake He MOXe O0jaCHUTH HH
pa3yMeTH YKOJIMKO ce He y3Me Y 003Up M OHO IITO j€ AUCHO3HIIHOHO.

V cknany ca TUM, OJ OKpUibeM uxrmepakyuore ncuxonozuje (Endler &
Magnusson, 1976; Kristoff-Brown & Billsberry, 2013) ce cBe Buie
pasmarpajy mel)ycoOHM OJTHOCH IUCTIO3MIIMOHUX M CUTYAIIMOHHUX MPEIUKTOpa
y opranuzanuoHoM koHTekcTy (Arvey, Carter & Buerkley, 1991; Chors,
Abele & Dette, 2006; Jonason, Wee & Li, 2015; Payne & Clark, 2003).
OcoOuHe JUYHOCTH U KapaKTepUCTHKE OpraHu3aluje, TEOpUJCKH U
EMITUPHU]CKH, MOTY OUTH Y MOJEPATOPCKOM, MEANJaTOPCKOM, aTUTUBHOM WJIH
HEAJUTUBHOM OJHOCY Y TMPEAMKIUJU PA3TUYUTHX CTABOBA M TOHAIIAma y

opranmsanuju (Terborg, 1981; Judge & Kristoff — Brown, 2004). V
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KOHTEKCTY mnpenBulama NpeJaHOCTH OpPraHW3alliju, UMa CBera Iap TaKBUX
uctpaxkuBama (Choi et al., 2015; Stumpp, Hulsheger, Muck & Maier, 2009).
Yowu u capaguunum (Choi et al., 2015) cy ucnutuBaiy moBe3aHOCT MPETaHOCTH
ca Benukux net ocoouna (McCre & Costa, 2003), ¢ moceOHMM aKIIEHTOM Ha
TO JIa JIK C€ Ta MOBE3aHOCT PA3jIMKYyje y 3aBUCHOCTH O] HAIIMOHAIHE KYJITYype.
OHM cy TpoBepaBad MOJAEPATOPCKU e(deKaT HalMOHAIHE KYIType Ha
MOBE3aHOCT I[PTa JIMYHOCTH ¥ MPEJAHOCTH, OJHOCHO, TIOKYILIABAIN J1a YTBPE
KOHTEKCT y KojeM he ce ocoOune JmyHocTH Buie ucrosbutu (Barrick &
Mount, 1996; Tett & Burnett, 2003), nonazehu ox Teopuje 0 YKIONbEHOCTH
nojeauHIa y opranusamujy, I1-O ¢ura (Person — Organizational Fit; Kristof,
1996). Jeman onx perkux mpumepa je uctpaxupame llITymna u capaaHuka
(Stumpp et al., 2009), koju cy 3ak/by4dsid Ja Cy OCOOMHA je3epo camo-
npoyene (Core Self-evaluation; Judge, Lock & Durham, 1997; Judge & Bono,
2001) u mpenaHOCT OpraHU3aIlMjy TIOBE3aHe MPEKO Olakarmba KapaKTePUCTHKA
mocja, jep je ¥ OHO caMmO jeTHUM JEJIOM JWCIO3MIMOHO JETEPMHHHCAHO.
Pesynrar m 3akibydak 110 Kojer cy JIONILIM HHje W3HeHahyjyh, jep ce y
UCTpaKMBalkbUMa HE Y3UMajy y 003up ,,00jeKTHBHE KapaKTepUCTHKE
OpraHM3alyje, Hero cy0jeKTUBHE, ONaKeHE O/ CTpaHe 3aloCieHuX (pUMepH
3a mpemaHocT opranusanuju: Mathieu & Zajec, 1990; Meyer et al., 2002;
Mowday et al., 1974), a jacHo je da O0COOMHE JIMYHOCTH Yy BEIHKO] MEpPH
onpelyjy HaUMH Ha KOju OMakaMo U JOKUBJbaBaMo cBeT oko Hac (McCrae &
Costa, 2003; Olport, 1969; Terborg, 1981; Judge, Bono & Locke, 2000).
Mehytum, ¢ 063upoM Ha TO Jja HEMa MyHO pajoBa, MOXe ce pehu na je
OJTHOC CHUTYaIlMOHHX M JHUCIO3MIMOHUX TPOMEHJBUBUX Y TPESIUKIHjU
NPEIaHOCTH OpTraHU3alUji CKOPO MOTIYHO HencTpaxkeH. Huje mponaheHo wak
HUjJEIHO HCTpaKUBame TJe Cy y3eTe O 003Mp 3ajeHO OocoOuHe Oa3uyHe
CTPYKTYp€ JTUYHOCTH W, Ha MPUMEP, TOAPIIKA OparHu3aliyje, TBOCMHUCICHOCT
ylIore WM HEKH OJf EMIHPHjCKH YTEMEJbCHHX MPEIUKTOpa TPETaHOCTH
opranuzanuju. Jpyrum peunma, HUje JAOBOJHHO HCIUTAHO Ja JHU U y KOjOj
MEpH pPa3IMYUTE LPTE€ JUYHOCTH M KapaKTepUCTUKE pajaHe CpeluHe
npenBubajy mpenaHocT OpraHu3alyju, Kao U KakaB je HBHXOB MelycoOHU
OJIHOC y TO] MPEeIUKIHjH. Y TOM CMHUCIY, CKOPO YONIITe HUje YTBpH)EeHO KOju
(baxTopu JONPUHOCE MPEJAHOCTH OPraHU3aIlUjU, KOJIUKO OHA 3aBUCH OJI OHOT

mTo je AUCIIO3UIUOHO, a KOJIMKO OJ KapaKTCPUCTHKA OKPYXKCHbaA.

3



[TocmatpaHo Kpo3 KOHTEKCT Mpakce, OTBOPEHO je MHUTAbE /1a JIM Cy PaJIHUIH
KOjH Cy IpeJJaHu OpraHu3aluju y oapeleHoj Mepu mpeaucnoHupany 3a To, Te
y OKBHpY npodecnoHanHe ceieknuje Tpedba BOAUTH padyyHa U O ocoOMHama
JUYHOCTH Koje je mpeaBubajy WM ce Ha NPEAaHOCT HCKIBYYHBO MOXKE

YTULATH IIOCTyNIIUMa MCHaIIMCHTA.

1. llpeganocT opraHu3anuju: Teopujcko oapeheme U UCTOPUjCKU Pa3BOj

KOHCTPYKTa

[Ipenanoct opraHuzamuju ce, 3ajeHO Ca 3a0BOJHCTBOM IIOCIIOM U
yVKJby4eHOIINY y 1T0cao, y JIMTEpaTypu Hajuyemhe pa3marpa Kao HajoNIITH]H,
HAj3HAYAJHUJH W HAjBUIIEC WCTPaXUBaH cmasé npema nocry (Judge &
Kammeyer - Mueller, 2012; Millward, 2004). IIpema Ilany, ,,cTaBoBH Ipema
MOCITy Cy eBajyallrje HeUHjer 1mocia Koje u3paxanajy Heurja ocehama npema,
BepoBama 0, M Be3aHocT 3a mocao* (Judge & Kammeyer - Mueller, 2012,
p.344). Kao TakBu mpelCcTaBibajy jeHY OJl HajBaXKHUJUX TeMa M OOJAcTH y
okBupy opranmsamuone mncuxonoruje (Cizmi¢, 2003), jep cy 3HauajHu
NpeJUKTOPH ycrexa Ha mochy (Ha mpumep, Riketta, 2008) u ouyBama
MEHTAJIHOT 37IpaBJiba 3amocieHux (Ha mpumep, Zelenski, Murphy & Jenkins,
2008).

Kao m kanma je ped o BehMHM NCHXOJIOIIKMX KOHCTpyKaTa, MOCTOJU
MHOT'0 pa3IMYUTHX JepuHULMja U oapehema nojma npenanocTu. [1a rako, 3a
KanTepoBy oHa moapa3zymeBa ,,ipoliec Kpo3 KOjU MHIUBUAYaTHU MHTEPECH
MOCTajy BE3aHW 3a W3BpIIABaKE JPYIITBEHO OPraHMW30BaHHMX oOpaszara
MOHAIllakba Ha OCHOBY KOJUX C€ TH HMHTEPECH HCIyWmaBajy, u3paxasajyhu
npupoy u norpedy mojeaunna“ (Kanter, 1968, p. 500). ITpema IllennoHoBoj,
Ha TMPEelaHOCT OpraHM3alUju ce MOXe TJelaTH Kao Ha ,,CTaB MWIH
OpHjEHTAIM]y TIpeMa OpTaHHM3allMju Koja TOBE3yje WJIM Be3yje HJICHTUTET
nojeauHna 3a opranusanujy” (Sheldon, 1971, p.143). bekep cmartpa aa
NPEeJaHoCT ,,YOKBHpYje MeXaHu3Me MoMohy KOjUX MpPEeTXOJHE aKTUBHOCTHU
MOBE3Yjy UpEJIeBaHTHE MHTEpece ca JInHUjoM aktuBHOcTH (Becker, 1960, p.
40). A 3a pasnuky on bekepa, MaBnej u capagHUIld y OKBUPY MPETAaHOCTH

OpraHu3aIMju HE CTaBJba]y aKIIEHAT Ha aKTUBHOCTH, HETO je oapelhyjy kao



»DETaTHUBHY CHAry HICHTHU(UKAIM]je TOjeJMHIIa ca M YKJBYYEHOCTH Y
KOHKpETHY opraHu3anujy. KoHmenTyamHo, Moxe OWTH OKapaKTepHcaHa
momMohy HajMame TpH (akTopa a) CHaXHO BEpPOBAKE M IPUXBATAHE
OpTaHM3alHjCKUX [UJbEBA U BPEIHOCTH, 0) BOJbA Ja CE YIO0XKH H3BECTAH
HAIOp y KOPUCT OpraHU3alije U B) CHAXKHA XKeJba [1a Ce 3aAPKH YWIAHCTBO Y

OpraHu3aIuju.
(Mowday, Porter, Steers & Warr, 1982, p. 27)

MelyTuM, Hako je akileHaT CTaB/beH HA pa3IMYUTE AaCIeKTe U
OpUpoay TOjMa, CKOpPO CBUM JAedUHHIMjaMa je 3ajeIHUYKO TO, Ja Je
MPEJaHOCT OHO INTO Be3yje mojeauuiia 3a opranmsanujy (Cooper-Hakim &
Viswesvaran, 2005; Mowday et al., 1982) unu moapasymeBa BOJbY 1a ce

ucrpaje y cmepy akrusHoctu (Becker, 1960).

Taxohe, Behuna ayropa Ou ce Morja CIOXHUTH M OKO TOTra, J1a je ped O
MYJTYTHAMMEH3UOHATHOM KOHCTPYKTY M JIa TIOCTOjU BHIIIE aclieKaTa M TUIIOBA
opranusanujcke npenanoctu. Canmanmumk (Salancik, 1977) ykasyje Ha Beoma
OuTHy pa3nuky u3mely JBa NPUCTyNAa Y aHAIU3W M YOIINTE IOTJeay Ha
MPEJAaHOCT OpraHu3anuju. [IpBu mpucTym ce Be3yje 3a UCTPAKHUBAUYE Y OKBUPY
OpraHu3aIioHe TICUXOJIOTH]Ee, a JIPYTH JOJIa3H O]l CTPaHe OHUX W3 OOJIACTH
congjaHe ricuxonorvje. KoHKpeTHO, TpBM Ha MPEJAHOCT TJIeAajy Kao Ha
CTaB, TI/e je o0jeKaT MaXXKmke OpraHu3alldja W MoJ[pa3yMeBa OHE MCUXUYKE
npoliece U CTama Koja MojeInHIa Be3yjy 3a kommanujy (Mowday et al., 1982).
Ca gpyre cTpaHe, 3a caM IOYETaK pa3Marpama O KOHCTPYKTY y OKBHUPY
opraHu3alyje, KapaKTepUCTHYHO je TIIelabe Ha MPEJAaHOCT Kao Ha IMOHAIamkhe
(Becker, 1960). OpnnocHO, (OKYC je Ha MNPETXOJHHM aKTHBHOCTHMA
MojeMHIIa ca KojuMa ce OH HJAEeHTH(]UKYje U 3a Koje ce Besyje, a
opraHu3zanyja mnpejacraBjba caMo IpaBall U CMep JHHUjE€ TUX aKTUBHOCTH. Y
KOHTEKCTY TPETaHOCTH Kao TMOHAIlamka, NCTPAKUBAYN CTaBJbajy aKIEHAT Ha
YyCJIOBE Y KOjUMa ce TOHAIllamke KOoje je Beh MCMOJpeHO MOHaBJba, Kao W Ha
edexTe Koje To MOoHallake UMa Ha IPOMEHY CTaBoBa. A Kaja ce Ha peJaHoCT
rjefla Kao Ha CTaB, aKIEHAaT je Ha YCJIOBUMa KOjU JONPUHOCE pa3BOjy

NpeaHOCTH, ajli U Ha TOME Kako OHa yThue Ha moHamame (Meyer & Allen,

1991).



be3 o063upa Ha Benmuku Opoj ompehema, mMojena ¥ TUIIONOTH]a, JOII
YBEK HHj¢ YOKBHpEHa HHUje/lHAa TeopHja O MpeAaHOCTH opraHuzanuju. Mmaxk,
HEKHU O]l MOJIeNIa Cy MMaJil BaKHU]Y YJIOTY y pa3BOjy KOHIENTA U KOHCTPYKTA
OpraHu3aIljCKe MPEJAaHOCTH U JONPUHENN CYy HBeHOM 3HAYajHOM IOJIOKAJy Y
OKBHpY OpraHM3aluoHe Icuxoiyioruje. Kama je ped o UCTOpUjCKOM pa3Bojy
npegaHocTu  opranusanuju, nupema Koeny (Cohen, 2007), mory ce
pasnukoBaTi TpH epe. IIpBy u apyry epy umne bekepoB mozpen onkiada ca
cmpane (Side-bet; Becker, 1960) u momen Iloprepa, Ctupca u Masneja
(Mowday et al., 1982; Porter et al., 1974), xoju cy Kpo3 HCTOPH]y HMaH
3HaYajHy YJIOTY y pa3BOjy KOHCTPYKTa IPEIaHOCTH YOIIITe, ¥ OHH he y
HapeIHOM TEKCTy OWTH YKpaTko mpeacraBibeHu. llocnenwy epy dYnHU
HAJjTIO3HATHJH W HAJUCTPAKUBAHUJU MYJITHIAMMEH3MOHATHU Mozaen Mejepa u
Aunenose (Meyer & Allen, 1991, 1997), koju he y HapemHuM TOrjaBbuMa
Outu JertajbHMje TpuKasaH. Takohe, HakoH Tora he OuTu ommcaH u
jenHoauMensnonaaHu Mozen Kiajua u capagnuka (Klein, Cooper, Molloy &
Swanson, 2014; Klein, Molloy & Brinsfield, 2012).

1.1 bexepoe mooen npeoanocmu: Ilpedanocm Kao nonawiarve

Wnejy o mpenaHoCTH WM MOCBeheHOCTH opraHM3aluju, Mel)y npBuMa
je mpencraBuo Xayapn bekep (Howard Becker, 1960). Peu je o
KOHIIETITYaJIN3allij| TIO3HATO] KA0 MOJIET OnK1ada ca cmpaue U Moxe ce pehu
Jla OHa IMPEeJICTaBJba MPBY epy y pa3Bojy kouctpykra (Cohen, 2007). bekep je
NPETHOCTAaBUO Ja Cy 3alloCieHM IMpellaHH, 3aTo IUTO HMAjy JEJMMHUYHO
CKpPMBEHE OIIKJIaJie OKO OCTajama y opranusauuju. Ha omkiage ca crpane,
bekep rnmema xao Ha ynarama koja he mpomacTu, ako MHOjeMHAI] HAYyCTH
opranuzanujy. Ipyrum pedunma, mojeIMHaIl je MHOTO Ja0 3a OpraHu3aIujy, Te
aKko je HamycTH, XpTBa he Outu y3amyaHa. MelhyTum, Te WHBecTULHjEe U
OTKJIaJIe CY ,,ca CTpaHe W MOTy OUTH MOTIYHO MPEJIEBAaHTHE 3a KOHKPETHY
aKTHUBHOCT, OJIHOCHO JIMHHM]Y akTMBHOCTH. Ha mpumep, mojenuHan ocraje y
OpraHu3allyjy, He 3aTO LITO je Be3aH WM UACHTU(PHUKOBAH ca OPraHU3aIlljoM,
Hero 300r Tora mTO WMa IyHO TOAWHA JO0 TEH3Wje W aKO HaIyCTH
opranusanujy, Mmopahe 1yro 1a uyeka Ha by U 100ujahe MambH U3HOC HOBLA. Y

ckiany ca tiM, bekep (1960) Ha mpemaHOCT opraHM3auUju Tiega Kao Ha



IJIABHU W KJbYYHH HETaTUBHU TMPEIUKTOP CBOJEBOJHHOT HAITyINTaEbha
opraHusaiigje, IITO MHOra HCTpakMBama KacHHje W moTBphyjy (Mathieu &
Zajec, 1990; Meyer et al., 2002). 13 Tor pasiiora, Hako je Kao JOMHHAHTaH
MOJIeTT y 3HA4ajHOj MEPH HAIMYIITeH, MHOTHM KAaCHUjJU MOAETH 00yXxBarajy
bekepoBy OCHOBHY Hji€]y, KOja IMOapa3yMeBa Jia Ce MOjeAUHITY JeTHOCTABHO Y
onpeheHOM TPEHYTKY HE WCIUIaTH Jla HAIyCTH OparaHu3alujy uako Ou To
MOK/Ia U JKEJI€0, jep je MHOTO YJI0KHO, a aJITEpHATHBA 32 3aII0CIICHhE UMa jaKo

Majio.

1.2 Mooen Ilopmepa, Cmupca u Magoeja

Kao mro je Beh peueno, Mamaej, [loprep u Crtupc Ha mpegaHocT
opraHu3aiju rieaajy kao Ha cras (Mowday et al., 1982; Porter et al., 1974).
[To wuMma, mpenaHoCT KapaKTepHUIe BEPOBAbE Y OPraHU3aIN]jy, IPUXBATAHE
IBEHUX IMJhEBA W BPEOHOCTH, Ka0 M CHa)XKHA JKeJba JIa Ce OCTaHe Yy
opranuzaiju (Mowday, Steers & Porter, 1979). IlojenuHar kKoju je mpena,
y CKJIaJly ca THUM, yJa)Xe HM3BECTaH Hamop Kako OW JONPUHEO HUCHYHEHY
OpPTraHU3alMjCKUX IMJbeBa. Y TOM CMHUCIY, TPEIaHOCT OpTraHU3alHjH
Mpe/CcTaB/ba HEIITO BHIIE HEro caMO NAacCHUBHY JIOJaJHOCT KOMIIaHM]H.
[MTonasehu on Mepua u Cajmona (March & Simon, 1958, mpema Mowday et
al., 1982), onu objammaBajy Aa ce MPEAaHOCT OpraHU3alUjH TeMeJbU Ha
paszmenu n3Mel)y 3anocieHor u opranusaiyje. Jbynu ynase y opranusaiujy ca
onpeheHrM BpeIHOCTUMA, TMoTpedamMa M KOMIETEHIMjaMa U YKOJIHUKO UM
OKpYKeHe y KOMIIaHUju oMoryhaBa Ja UX OCTBape M UCIOJbE, MPETIOCTABIbA

ce na he mpenanoct 6utu Beha.

IToptep u capaauuiu (Porter et al., 1974) cy onepannoHann30BaIHn
NPEJaHOCT OpTaHU3aljH, OAHOCHO, HEHE TPH KOMIIOHEHTE: BEpPOBABE Yy
OpraHu3aljy W TpUXBaTalke HCHUX IMJbEBA, JKEJbY Ja CE€ OCTaHe Yy
OpraHu3aIyju, ¥ yJlarame Hamopa 3a 1o00poout opranuzamnuje. Ped je o ckaim
OCQ (Organizational Commitment Questionnaire), koja je ce cacroju ox 15
CTaBKM W Koja je kopumheHa y MHOTUM wucTpaxuBamuma (Cohen, 1991;
Mathieu & Zajec, 1990). Mehyrum, ayropu je Hajuenthe KOpHUCTE Kao
jeIHOAMMEH3NOHATIHY Mepy mpemanoctu opranm3anuju (Beck & Willson,

2000). Hekn on pasnora 3a TO Cy HHCKa TUCKPUMUHATHBHA BaJIHUJHOCT Ca



JIPYTUM CTaBOBHMA IpPEMa OpPraHM3alMjd U TIOCIY, Ka0 U TpEKIalame JIBe
IMMEH3Hje, eJba Jla Ce OCTaHe W Yyllaralke Hamopa ca HaMepoM 3a
HamylITamkeM opranusangje u nepdopmancama 3amocienux (Bozeman &
Perrewe, 2001; O' Reilly & Chatman, 1986). 13 Tor pasiora, HEpEeTKO ce
kopucte Kpahe Bep3uje ckama, ox 9 wiu 12 tBpamu (Beck & Willson, 2000),
Koje He o0yxBarajy CIOpHE, ca HaMepOM 3a HaMyITamkeM OpraHU3aIlHje
MOBE3aHe, cTaBke. Y cBakoM ciy4ajy, moaen [loprepa, Ctupca u Maspgeja je
jemaH o Haj3HAYAJHUJUX, Jep j€ YTEeMEeJbHO CXBaTamke O NPEIaHOCTH
OpraHu3aIMju Kao CTaBy U cBakako je ooenexuo 70-te u pane 80- rogune 20.

BCKa Ka0O JOMHMHAaHTaH MOJCII.

1.3 Myamuoumen3zuonannu mooen Mejepa u Anenoge

[Tomazehu on pasnumuutux oxapehema uW JAePUHUIM]A MPEAAHOCTH
opranusanuju, Mejep u Anenora (Meyer & Allen, 1991, 1997) 3akibyuyjy aa
je pe4 0 MyJITHIAMMEH3UOHATHOM KOHCTpPYKTy. ITouerak pasBoja mMonena ce
Be3yje 3a BHXOBO McTpaxuBame u3 1984. rogune (Meyer & Allen, 1984) y
KOjeM Cy IpoBepaBajid BaluIHOCT aBa uHCTpymeHrta (Ritzer-Trice scale u
Hrebimak-Alutto scale), koju npeacraBibajy onepaiimonanusanujy bekeposor
(1960) mognena omnkiaza ca cTpaHe. 3akibydyyjy Za HHM jelaH HU JApPYTH
WHCTPYMEHT HE Mepe OHO MTOo Ou Tpebaso, jep BHCOKO KOpenupajy ca
npenanomhy opranusanuju  kao crtaBom (Porter et al., 1974), koja
Mojpa3yMeBa Jia je MmojeInHall EeMOTHBHO BE€3aH 3a OpraHM3alld]y, IITO HUJE Y
CKJIaay ca ocHOBHUM bekepoBuM npernocraBkama. [Ipenanoct opranuzanuju
kao craB Mejep u AnenoBa (Meyer & Allen, 1984) nasuBajy agpexmusna
npeoanocm. Takohe, y ucrom pany, Mejep u Anenosa (1984) mpennaxy
cBOjy omneparuonanuzaiujy bekepoor (1960) mpuctyna u Ha3uBajy ra
0y20mpajHa, UHCMPYMEHMAIHA NPeOaHocm. AyTOpU Cy KOHIICTITyaTH30BaIH
apeKTHUBHY M HMHCTPYMEHTAJHY MNpPEJaHOCT Kao JBE HE3aBHCHE JUMEH3Hje,
OJTHOCHO, BPCTE IMpPENaHOCTH OpraHu3auuju. ,,Ipebdano OM HarmacuTu aa cy
oBe nBe (hopMe MpemaHOCTH KOHIIETITyaIn30BaHEe OBNEe Kao He3aBHCHE. 1o
jecre, HUBO Ha KojeM je HeKo a)eKTUBHO Be3aH He ojpelyyje cTerneH Ha KojeM

je HeKO MHCTPYMEHTAIHO TpeaaH, u oopuyTo* (Meyer & Allen, 1984, p. 373).



Ocnamwajyhu ce Ha pesynrare NPeTXOJHO OMHCAHE CTyIuje, Kao U
pe3yiaTaTe cBOT UCTpaxuBama u3 1987, y wianky u3 1990. Anenosa u Mejep
(Allen & Meyer, 1990) npencraBibajy TPOJUME3HOHAIHN MOJICIT TPEIAHOCTH,
Kao M CKaJle 3a BmeroBo Mmepeme. llopen agexmusne w uncmpymenmanue
npeoaHocmu, Kao jOIl jeAHy BaXXHY ITUMEH3H]y Cy HUIACHTU(UKOBAIN

HOPMAMuHy npedaHoCcm.

Vremememe 3a aQeKTUBHY AMMEH3Hjy IIpOHaja3e, MOpea Mozeia
IToptepa u capamnuka (Mowday et al., 1982; Porter et al., 1979), y pany
Kanrtepoe (1968), y KOXe3MBHO] NpPEHaHOCTH, Kako je OHa Has3WBa.
Koxe3uBHa mpenaHocT mojapasymeBa IMPEJaHOCT IPYMH, OJHOCHO BE3aHOCT
NOjeIMHIIa 3a TPYNHY COJIMIAPHOCT W OJHOCE ca TPYNOM MU JbyIuMma y
opraHm3anuju. Y CKIaay ca TUM, ,,aQeKTHBHA NPEJAHOCT CE€ OJHOCH Ha
€MOIIMOHAIHY BE3aHOCT 3aMOCICHUX M UICHTH(DUKALN]Y ca U YKIbYYEHOCTH Y
OpraHu3anyjy. 3amoclieHH ca CHa)XHOM a(eKTMBHOM INpenaHomhy ocrajy

3al0CJIEHH Yy OpraHu3aluju, 3ato mro To ocerne’ (Meyer & Allen, 1991, p.

67).

Nzmemrajyhu bekepose (1960) uzaeje u3 mocMaTpama IMpeIaHOCTH
UCKJbYYMBO Kao JIMHU]€ aKTMBHOCTH, OJHOCHO MOHaIIama, Mejep u AneHoBa
(1991, 1997) mpernocraB/bajy nAa je TMpeno3HaBame IICHE HAMylITamka
OpraHu3aiyje CBECHO IICHXOJIOIIKO CTame, Ha KOje YTUUYy paziIuuuTe
KapaKTepUCTUKE CpelMHE, a KOje yThde oneT Ha MmoHamame. Ha Taj HauwH,
oHu cy bekepoBe uieje mpuOIMKWIN KOHLENUUJU NPEAAHOCTH Kao CTaBa.
Cauuno Tome, u Kantepona (1968) nedunuiiie KOTHUTUBHY HHCTPYMEHTAIIHY
npenadoct. OHa cMarpa Ja MojeAUHIM ofpel)yjy MO3UTUBHY WM HETaTUBHY
BaJICHIly 00jJeKTY NpeJaHOCTH, onakajyhum caMo KapakTepucTHUKe 00jeKTa,
WCKJPYYMBO 3aCHOBAaHO Ha KOTHHUTHBHOM pacyhuBamy, 0€3 JaBama
€MOLIMOHAIHUX ¥ MOpAJIHUX 3HayeHma 00jeKTy. ,,3all0CIeH! YHja je IpUMapHa
MOBE3aHOCT Ca OPraHU3alMjOM 3aCHOBaHA HAa MHCTPYMEHTAIHO] MPEAaHOCTH,

octajy 3aro mro mopajy “ (Meyer & Allen, 1991, p. 67).

Melytum, HeKH MOjeUHIIM Cy, MOpPEN KeJbe W MOoTpede, MpedaHu
opraHu3anuju 3ato mrto ocehajy obaBe3y mpema m\oj. Mejep U AJeHoBa

nmonaze o Buneposor (Wiener, 1982) ompehema mnpemaHocTH, e OHa



MPEeJCTaBIba ,,CKYIl MHTEPHAITM30BAHUX HOPMATHBHHX IPUTHCAKA Ja CE JIeNy]e
Ha HAYWH KOjU OJroBapa IUJbEBUMA M MHTEpecuMma opranusamnuje. [Ipemanu
MOjeIMHIIA MOTY UCIIOJBHUTH ojJipeheHa moHamama, He 3aTO MITO CY CXBATUIIU
Jla Ha Taj HAYUH OCTBApPYjy JUYHY T0OpPOOUT, HETO 3aTO IITO BEPYjy Ja je TO
WCIIpaBHO W 'MopanHo' 3a yumHUTH® (P.421). To cxBaTame M OOjalIbCHE
[OHAIlIaka ce ociama Ha PumbajHOB MoJel HaMmepe HoHalrama (Ajzen &
Fishbein, 1972), rme oHO mpencraBjba CymMy JBE KOMIIOHEHTE, CTaBa
M0jeIMHIIa O TOM IOHAIIakhy U BEPOBakba O TOME IIITa APYT'H OUEKY]y O] Iera
Ja paay y KOHKpeTHOj cutyanuju. OJHOCHO, 1T0jaM HOPMATUBHE MPEIAHOCTH
ce ociama Ha Jpyry KommoHeHTy u3 ®umibajHoBor Mmozena. Mejep u
AnernoBa (1991) 3akipydyjy nma he mojemuHar; y 3aBHCHOCTH OJ Tporieca
colpjanu3aiyje u ydema crehu wim He ocehaj nojamHocT U obaBe3e mpema
pa3IMYUTAM SHTUTETHMA, OWJIO Ja Cy Yy MHUTaky 0CO0C WM MHCTHTyHHjC. Y
TOM CMHUCIy, IOjeIuHAIl YOIIITe He Mopa Ja ce oceha kKao Ja mpumanga
OpraHm3anujy, Ja ce HICHTU(DUKYje ca HCHUM BPEIHOCTHMA W IUJHEBHUMA,
Hero he Outm mpeman um 3amarahe ce 3a meHy 100poOuUT, 3aTo mTO oceha
IyXKHOCT. ,,KOHauHO, HOpMAaTUBHA MPEJIaHOCT ocirKaBa occhame oOaBese 3a
HACTaBJbAKHE 3aIoClieHkha. 3allOCICHH KOjU WMajy BHCOK HMBO HOPMAaTHBHE
npegaHoctu ocehajy na 6u mpebano na ocrany y opranuzanuju* (Meyer &

Allen, 1991, p. 67).

W3 cBera tora, Mejep u Anerosa (Meyer & Allen, 1991) monasze a0
3aKJbydKa Ja je ,,IpeJaHOCT OpraHu3alMju MCHXOJIOIIKO CTame Koje a)
KapakTepHILe OJJHOC 3aIl0CIIEHOT ca OpraHu3alijoM 1 0) nMa UMIUIMKAlKje Ha
OUTYKY Jla ce 3aJpXXu 4WIaHCTBO Yy opranuzanmuju" (p.67). Ilpemanoct
OpraHu3alMju je OHO IITO Be3yje MOjeANHIA 32 OpraHu3allr]y U YHHE j& TpU
KOMITOHEHTe: a)eKTHBHA, HOpMaTHBHA W WHCTpymeHTanHa (Meyer & Allen,
1997). OnHocHO, y muTamy cy TpH MeEHTajdHa ckjomna, koje Kimaju u
capamuuii (Klein et al.,, 2012) Bume kao Tpu cHare Be3WBama. BaxkHO je
Harmacutd 1a  Mejep u  Anenoa (1991, 1997) o adekrtuBHO],
WHCTPYMEHTAITHO] U HOPMATHUBHO] MPENAHOCTH HE TOBOpPE Kao O THIIOBHUMA
UCTE, HEro Kao O HEHHMM KOMIIOHEHTaMa, KOje MpEeACTaBbajy pa3IuuuTa
NICUXWYKa CTama MOjeIuHIA: Jceaum, mpeba mu W mpedano ou. [pyrum

pedrMa, mojeMHal He Mopa OWTH IpeJaH OpraHu3alMju 3aTo MTO OW, Ha
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IIpUMep, CaMo XKeJIeo WM caMo cMmarpa Aa Ou Tpebdaso, Hero u jeHo U Jpyro.
Pagnuk Moke MMaTH BHCOK CKOp CamMO HA HEKMMa WIM Ha CBe TpU

KOMITOHCHTC IIPCAAaHOCTH.

1.3.1 Kpumuxa na mooen Mejepa u Anenose

Jenan on ocHOBHHX mpoOiemMa, Kaja je y muTamy monen Mejepa u
AJIeHOBE, OJTHOCH C€ Ha BAIMIAHOCT TPOAMMEH3MOHAIHOT Mojena. Pesynrartu
uctpakuBama (Allen & Meyer, 1990; Allen & Meyer, 1996; Cheng &
Stockdale, 2003; Dunham et al., 1994; Lee, Allen, Meyer & Rhee, 2001)
MoKa3yjy na cy adeKTUBHAa W HOPMAaTHUBHA MPETAaHOCT Mel)yCOOHO BHCOKO
MO3UTHUBHO TOBE3aHE W HE3aBHCHE y OJHOCY Ha MHCTpyMeHTanHy. Wmnak, c
003MpOM J1a UX JACTEPMUHUIILY Pa3IMYUTH AHTCICJCHTH U Jia OHE JIOBOJIE JI0
HEIITO JIpyrauujux ucxoaa, Mejep u AneHoBa 3akJbydyjy Ja j€ UIAaK ped O
3aceOHuM koHcTpyktuMma (Allen & Meyer, 1990; Allen & Meyer, 1996;
Meyer & Allen, 1991; Meyer et al.,, 2002). Ca ngpyre crtpaHe, Y HEKUM
UCTpaXUBamkUMa Cy J0OUjeHe JBE AMMEH3Mje MHCTPYMEHTAJIHE MPEIaHOCTH
(McGee & Ford, 1987; Meyer, Allen, & Gellatly, 1990) sucoko scpmeosarve
u manu 6poj anmepnamusa (Dunham et al., 1994; Allen & Meyer, 1996)
OJIHOCHO, TIOKa3ajo ce Ja je 4YeTBOpo(dakTopcko pemieme O00Jbe HEro
TpodakTropcko. Y ckimagy ca TuM, Hajpehu Opoj KpuTMKa Ha MoJen je
YCMEpEHO YIpPaBO Ha Ipekianame a(eKTUBHE U HOPMATHUBHE MPEJAHOCTH U
HecTaOWIIHY CTPYKTYpy MHCTpyMeHTanHe npeaanoctu (Cohen, 2007; Klein et
al., 2014; Klein et al., 2012), ka0 u Ha HeJOCTaTaK KOTHUTHBHOT €JIeMEHTa
ako ce mpeaaHocT oapelhyje kao cras (Dunham et al., 1994). 36or ciudHOCTH
apeKTHBHE M HOPMATUBHE AMMEH3HUj€, HEPETKO Ce UCTPAKUBAUU OIYUyjy JAa
y CTyaujaMa HCIUTY]y caMO adeKTHUBHY M HWHCTPYMEHTAJHY NpPEeaaHOCT
OpraHu3alfju y OJHOCY Ha MHOTE JeTepMHHAHTE, Kopejare W ucxoxae (Ha
npumep: Casper, Harris, Taylor - Bianco & Wayne, 2012; Garcia-Carbera &
Garcia-Soto, 2012). Heku ayropu (Ko, Price & Mueller, 1997), omer,
cMartpajy J1a je jeaaH o OCHOBHHX mpoOiieMa mojena Mejepa u AJIEHOBE TO
HITO HUCY MPYKUIIU JeIMHCTBEHY ASPUHUIM]Y IITa j€ TO MPEeJaHoCT, a Ja ce

IIPUTOM He OCBphy Ha CBaKM THUI BE3aHOCTU MOCEOHO.
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Mebhyrum, mopen AUMEH3MOHATHOCTH HHCTPYMEHTAIHE IMPEIaHOCTH
OpraHu3aIyju, MOjeIMHN ayTOpHU OTBapajy NMUTame W OKO TOra Ja JH OHa,
TaKO KOHILIENTYaJIM30BaHa, YOIIIITe MOXe Jia ce cmarpa npenanomhy (Klein et
al., 2014; Klein et al., 2012). Jep, ako HEKO OCTaje y OpraHU3aIlUjU CAMO 3aTO
mro Hema OosbM HM300p, OCTaje YIMUTHO 1@ JIM C€ TO OHJAa MOXE 3BaTH
npenaHocT win nocBehenoct. Ha oCHOBY pesynraTa KBaJIUTATUBHE CTYIHjE
Cunra u Bunukom6eose (Singh & Vinnicombe, 2000) Ha temy noKuBJbaja
3alOCJIEHMX O TOME INTa je 3a EUX NPEAaHOCT, MOXE C€ MPHUMETHUTH Ja
MOjeIMHIIA TIPH ONKMCHBABY YONIITE HE Yy3uMajy y O003up Hamepy 3a
ocTajambeM M3 OWJIO KOT pasjora. ¥ TOM CMHUCIY, HE CaMO MHCTPYMCHTAaJIHA
HEro W Jpyre JBe JUMEH3Hje Cy BPJIO OJUCKE caMOj HAMEPH Ja CE OCTaHE Y
OpraHM3alyju, I[TO Ce MOXE BHICTH M Y OKBUPY HHXOBHUX
ornepanuoHaiu3amnuja. 300r TOra, KPUTHKE My M Ha padyH MpeKianama
auMeH3Mja mpema Moaeny Mejepa u Anenose (Meyer & Allen, 1991) ca
HaAMEpOM 3a OCTajarbeM y OpTaHu3alyju, Koje adeKTUBHY, HOPMAaTHUBHY H
MHCTPYMEHTAJIHY JTUMCEH3Ujy MPUOIMKaBa TOME Jla Cy Yy MHUTaky pa3iio3u 3a
OCTajame, a yAaJbaBa O]l CaMOoT MCUXOJIOIIKOT KOHCTPYKTa Npeaanoctu. Mnak,
nojenuan ayropu (Currivan, 2000) uctudy na BaxkHa pasiuka usmehy
NPEIaHOCTH U HAIyIITakha OpraHu3allije Ui HaMepe 3a HAMyIITalheM Y TOME
IITO MPBa MO/Ipa3yMeBa OJHOC MpeMa OpraHu3alMju, a APYro akTUBHOCT KOja

HC MOpa OCJIMKAaBaTU HUKAKBY ITOBE3aHOCT 3aIllOCIICHOT Ca KOMHaHI/IjOM.

Wnak, 6e3 003upa Ha KPUTHKE M OCIOpaBama, Mojen Mejepa u
AneHoBe, mpencTaB/ba  JeOUHUTUBHO  JOMHUHAHTaH  MPUCTYN Y
UCTpaKMBAbUMa M KOHIENTYaIH3alUju MpelaHoCcTH opranuzanuju. O tome
CBEJIOYM W YHMI-EHHUIIA J1a KJbYYHHM wiaHak Mejepa u Anenose u3 1991. je
npema Google Scholar-y nutupan npexo 7.000 myra. Kao Taka, HajBuiie je
MpoOBepaBaH M EMITUPH]CKU YTeMeJbeH, 300T Yera je HeroBa KOPHCHOCT Y
npenBuhamy pasTuIUTUX 0OJIMKA OPTaHMU3AIMOHOT MMOHAIaka BEOMa jacHa U
Benuka. 300r Tora, y paay ce mosiasu oa monena Mejepa u Anenose (1991,
1997), oqHOCHO MPENaHOCTH OpPraHU3AIjU Kao TICHXOJOMIKOT CTama, KOjy
YHHE TPU KOMIIOHEHTE WM M3BOpa BE3aHOCTH, adeKTHBHA, HOPMATHBHA U

HHCTPYMCHTAJIHA.
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1.4 Jeonooumenzuonannu mooen Knajua u capaonuxka

VY ckiagy ca Beh moMeHyTUM KpUTHKama Ha Mojiell Mejepa u AjieHoBe
(Meyer & Allen, 1991, 1997), Ha mnpekianame HOPMATHBHE U a)ECKTUBHE
JTMMEH3Hje, Kao U Ha BHUINCAMMEH3UOHATHOCT nHCTpyMeHTanHe (Cohen, 2007,
Dunham et al., 1994; McGee & Ford, 1987), Knaju u capagaumum (Klein et al.,
2014; Klein et al., 2012) yka3yjy u Ha mpo0biieM HenperusHor AedHuHuCcamba
caMor KOHCTPYKTa MPEeIaHoCTH. Y AePUHHII]aMa, TpeIaHocT 00yxBaTa BUIIIE
pPa3NUYUTUX JPYTUX, OJMCKUX KOHCTpyKara, Kao IITO Cy, Ha Tpumep,
uaentudukanuja ca opranuzanujom (Mowday et al., 1984) unu namepa 3a
octajamem (Becker, 1960; Meyer & Allen, 1991, 1997), oqHOCHO HamyIlTambe
OpraHu3aije, mTo ce MOXe BUAECTH U Ha OCHOBY TBPIIbM Y HHCTPYMEHTHMA
HaMEHhEHUM 3a BUX0BO Mepewme (Bozeman & Perrewe, 2001). Ila Ttako,
Magnej u capamuunu (Mowday et al., 1984) npenanoct aedunumy, usmely
OCTajior W Kao uoewmughuxayujy ca opeanusayujom, a Mejep u AneHoBa

(1991, 1997) kao *xeJby u MOTPEOY 1a Ce ocmane y opeanusayuju.

W3 Tor pasnora, Knaju u capaguuiu (Klein et al., 2014; Klein et al.,
2012) yka3zyjy nma je moTpeOHO ,,paCUUCTUTH KOHCTPYKT™ W aJleKBaTHO Ta
nepuHHUCATH Kao jeHOJUMEH3HOHAHO TICHUXOJIOIIKO CTame MM Besy, 0e3
o03rpa Ha MeTy WM LUJb NPEIaHOCTH. 3a HUX, NMPENaHOCT IPe/CTaBIba:
,Crnemuuuny Besy wu3Mely mojenuHna u mere. Ta omaxkeHa Be3a je
JIPYIITBEHO KOHCTPYUCAHO TICHXMYKO CTamke, Apyradmje OJa IPYyruxX Besa, y
KO0jOj TMOjeAnHAI] HE Mopa Ja C€ ICHUXOJOMIKH CIOjU Ca METOM, Al JIOHOCH
cBectaH u300p ma Opune O u mocBetu cebe toj meru.” (Klein et al., 2012,
p.137). Ocum opranu3anuju, NojeAMHAL] MOXKe Ha UCTU HAUYMH OUTHU NpeIaH U
CB0j0j mpodecuju, KapujepHUM [IUJbEBUMA, PATHO] TPYIH U PYKOBOIHOILY.
ITpu oBakBoM ojpehemy, ayropu (Klein et al., 2012) narnamasajy detupu
Ba)XKHE KapaKTepUCTUKe KOHCTpykTa. [IpBa je To na je y muTamy ceecHa M
goHa Be3a ca opranuzanujoM. Ilojeaunan Mopa na JoHece OJUIYKYy Jia ce
OpuHe 3a opraHu3alyjy U Mpey3Me oAroBOPHOCT 3a By, aJli TO HE 3HAauU Ja je
y THTaky IUIAaHWpaHa OJJTyKa, 3acCHOBaHA HCKJBYYMBO Ha PAIMOHAITHUM
nporecuMa. Kao npyry BakHy KapakTepUCTHKY MCTUYY Jia j€ MPelaHoCT Ipe
NICUXOJIOIIKO  CTamke Hero CcTaB, jep He IMoJpa3ymMeBa  CaMo

MO3UTUBHO/HETaTUBHO, OJHOCHO MPHjaTHO/HEMPUJaTHO JI0KHUBJbABAEKE METE.
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[To3uTHBaH OJHOC TpeMa OpraHU3alUju jecTe BakaH (paKTop MpenaHoCTH,
anM TojeauHall HHje TmocBeheH opraHm3anuju camo 30or Ttora. Tpeha
KapakTepUCTHUKA IO/pa3yMeBa Ja je MPEeAaHoCT, y CKJIaay ca THUM Ja je
TICUXOJIONIKO CTakhe, TMHAMUYHA U Y TIOTITYHOCTH COIMjaTHO KOHCTPYHCAHA Y
rJaBu nojenuHna. Jlok ce yeTBpTa OJHOCH Ha TO Jia IMOjeIuHAIl MOXE OUTH
npeJaH pa3HUM MeTaMa y OKBHPY CBOT' PaJHOT OKPYXKEHa: OpraHU3alluju,
Kapujepu, mpoQecHju, OPraHu3alnjCKuM IIJBEBUMA, KOJIEramMma, PyKOBOIHUOILY

u octasiom (Klein et al., 2012).

[Iponiecan Monen mpemaHocTH Owilo Kojoj MeTH, npema KmajHy mu
capagaunuma (Klein et al., 2012) ce cacroju o yetupu enemeHara, dase, u
MOYUEHEC OJ aHTEIe/IeHATa MPEIAHOCTH. Y OKBUPY HX CYy: WHIMBHIyalTHE
KapaKTepUCTUKE, KapaKTePUCTUKE MeTe, HMHTEPIEPCOHAIHN  (HaKToOpH,
opranu3anyonu (akrtopu, kao u couujanHu (akropu. basmpajyhm ce Ha
BUMa, I[0jeIMHAIl HAa OCHOBY KOTHHTUBHUX H a(eKTHBHHX Ipolleca,
MEPUUIIPa U I0)KUBJbABA: MPETO3HAT/LUBOCT METE, MMO3UTHBAH a)eKaT mpema
10j, ocehaj kKoHTpose W ToBepema. Ta YeTHpu KOTHUTHBHA M adeKTHBHA
nporieca oxapelhyjy crenen y kojem he mojeuHIM OWTH TIpelaHd METH, IITO
Iajbe TOBOJM JI0 UCX0/1a, Kao IITO CY, Ha IIPHUMEP, OCTajarbe Y OpraHu3alMju 1

MOTHBAIIH]ja 32 paj.

360r mpyraunje koHrentyanusamuje, Kinaju u capagauim (Klein et al.,
2012) cmartpajy na auMeHnsuje u3 mojena Mejepa u Anenose (1991) Bume
MpeACTaBIba]y U3BOPE BE3aHOCTH, OJHOCHO, Y3POKE OCTajarba Yy OpraHu3aIuju.
3a BHUX, MPEJAHOCT je BUIIE HEro camMo MACHBHO OCTajambe€ M IPEJCTaBsba
CIPEMHOCT Ja ce I0jeInHAl] TIOCBETU OpraHu3aluje 1 Mmpey3mMe OAr0BOPHOCT
3a »y. Kaga ce npegaHocT Ha Taj HauuH JeQUHHUIIE, Kao IITO je Beh pedeHo,
mocraje YOUTHO Ja JH Cce HWHCTPYMEHTadHa  KOMIIOHEHTa W3
TpoaumMensnonaaHor moxena (Meyer & Allen, 1991, 1997) onma moxke

cMaTpaTtu npeaaHouhy.

JenmHoMMEH3nOHATHA MPEIaHOCT OpraHu3aIuju,
olepanMoHaIn30BaHa npema Mojaeny KiajHa u capaJHUKa je MO3UTHBHO H
BHCOKO ToBe3aHa ca adekruBHOM 0,69, ymepeno ca HopmatusHoM 0,58, 10K

ca MHCTpYMEHTamHOM mpenaHomhy u3 moxaena Mejepa u Anenose (1991,
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1997) nuje 3nauajuo moseszana (Klein et al., 2014). Takolhe, nHKpeMeHTAIHO
j€ BamuaHa y mpeaBuhamy HICHTU(PHUKAIM]E ca OPraHU3allijoM, 3aJ0BOJHCTBA
MOCIIOM W HaMmepe 3a HamylTamkeM OpraHu3alyje, MOpea TPU TUMEH3Hje
mpenaHoctTd w3 moiena Mejepa u AneHoBe. MehyrtuMm, oBa
KOHIICTITyaJIi3allHja MPEeJaHOCTH jOII YBEK HUje JIOBOJHHO JIOBE/ICHA Y BE3y ca
pa3IMYUTAM  TPOAYKTHBHHM W KOHTPA-TIPOAYKTHBHHM  OOJHIIAMA
OpraHMU3aIMOHOT TIOHAIaka, a Kaja je ped O HhEeHUM aHTCLEJCHTHMA, HUje

npoHal)eHO HHjeTHO UCTPaKUBAHE.

Y oBoMm panay he mopen monena npeganoctu Mejepa u Anenose (1991,
1997) OutH yKJbydeHa M MPEIaHOCT OPraHU3alUjU Kao jeIHOIMMCH3HOHAITHA,

KOHIIENTyaau30BaHa npema mozaeny Knajua u capaguuka (Klein et al., 2014;

Klein et al., 2012).

2. lIpo¢uin npegaHocTH OPraHu3aNuju

Ako ce mpuxBaTM M Tohe Ox TOra Jaa IOCTOjH BHIIE H3BOpA
MPEIaHOCTH, KA0 IITO je& TO MPETIIOCTaB/LEHO Y Mojaeny Mejepa u AJieHOBE
(Meyer & Allen, 1991, 1997) wiu y onom O Pajnuja u Uermana (O' Reilly &
Chatman, 1986), BaxHO je HarmacuTu Ja OHM He Mopajy MelycoOHO OuTH
WCKJbYYMBH W Jla TOjeIHAIl MCTOBPEMEHO MOXKE HMMAaTH BHCOK CKOp Ha
jeaHOM, JBa WJIM BHIIE W3BOpa, OJHOCHO JMMEH3Wja TMPENaHOCTH
opranuzanuju. M3 Tor pasiora, y mocieimux HEKOJIUKO ToJIMHA Ce Maxmba
UCTpakMBaya CBe BHIIE OKpehe Ka MpHCTYNy ycumepeHom Ha nojedunya
(person-centred), koju mojapasymMeBa YTBpHHBamEe pas3iMuUTHX Mpoduia
3allOCJIEHUX  3aCHOBAHMX HAa KOMOMHaIMjM JUMEH3Uja MPEeJaHOCTH
opranuzauuju (Meyer & Morin, 2016). ITa Tako ce u, mopen yrBphrBama
MOBE3aHOCTH I0jeIMHAYHUX JUMEH31]ja IPEJaHOCTH OpraHu3alUji ca pa3sHUM
aHTeIlleICHTUMA U KOHCEKBeHTHMa (ITPHUCTYIT yCMEPEH Ha Bapujabiie; variable-
centred), cipoBOJM CBe BWIIC MCTPaKHWBarba Te CE€ aHAIM3HUpa 10 KaKBUX
UCX0/1a Y KOHTEKCTY OpPraHM3allMOHOI IOHAlllamkba JIOBOAM KOjU TNpodui
npenanoctu (Kabins, Bergman, Xu, Berry & Willson, 2016; Meyer & Morin,
2016; Sinclair, Tucker, Wright & Cullen, 2005).

Hako cy Mejep u Anenosa (Allen & Meyer, 1990; Meyer & Allen,

1991) Beh ©Ha camoM TmOYETKY pa3Boja CBOT TEOPHJCKOT MOJeia
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MPETIOCTaBWIN J1a Cy aQeKTHBHA, HOPMATUBHA U MHCTPYMEHTAIHA MIPEJaHOCT
MehycobHno HesaBucHe, Tek aeteHHjy kacuuje (Meyer & Hersovitch, 2001)
MOYHEbY JIa TOBOPE O I[IOCTOjalby pa3IMUUTHX XUIIOTETHUKHUX Mpoduia
MPEJaHOCTH, Ka0 M MOTCHIMjaJJHUM HCXOAMMa CBakor oja mwux. Ila Tako,
Mejep u Xepcosuu (Meyer & Hersovitch, 2001) 3akpyuyjy na je moryhe
pasIuMKoBaTH ocaM Mpoduia KOju MPpeACTaB/bajy KOMOWHAIIM]E TPU JUMEH3H]C
MPEeIaHOCTH W TOTa Ja JIM IOjeJMHAIl UMa BHCOKE WJIM HHUCKE CKOPOBE Ha
cBakoj. OHM Cy OpPETHOCTaBWIM Jia je KJbYYHO pa3IMKOBaTH a(eKTHBHO
JOMUHAHTaH TPOQHI, 3aTUM HOPMATHBHO WJIM  HMHCTPYMEHTAJHO
JOMUHAHTaH, MPOQWI MyHE MPEIaHOCTH, Ka0 U MPOQHI KOjU MOJpa3zyMeBa

OJICYCTBO ITPEIaHOCTH.

Kopucrehu Takconomcky ananusy, BactujeBa (Wasti, 2005) je y nBe
OJIBOjE€HE CTYAMj€ JOIUIA O IMIECT Pa3IUYUTUX MPOQIIa MPEIaHOCTH, O
KOjUX Cy C€ IET U3BOjUIH Y 00€: OTIYHO MPEIaHN HUCKH, IIOTYHO MPeIaHH
BUCOKH, a(eKTHMBHO JOMHWHAHTaH, a()CKTHBHO/HOPMATUBHO JOMHHAHTaH H
uHCTpyMeHTamHO jgomuHaHTadn. Comepc (Somers, 2009), Takohe, Huje
MOTBPAMO TpeTiocTaBky Mejepa u Xepcosuua (Meyer & Hersovitch, 2001),
Te noluja mer mpoduia MNPEelaHOCTH: IMOTIYHO MpelaHd HUCKH, MOTYHO
MpelaHd BUCOKH, a(eKTMBHO/HOPMATHBHO JOMHHAHTHaH, adeKTUBHO/
WHCTPYMEHTAITHO JIOMHHAaHTaH M WHCTPYMEHTATHO aoMHuHaHTaH. llonasehu
camMo o]l a)eKTUBHE U MHCTpYMEHTaJlHE AUMeH3Hje, CHUHKIEep U capaJHULU
(Sinclair et al., 2005) cy gomum a0 3ak/bydyka Ja je HajaJeKBaTHH]jE
pa3NMKOBAaTH YeTHpPU TNpoduia NpeIaHOCTH: CaBe3HHMUKU (ymepeHe o0e
IUMEH3Hje), CcI000AHM areHTd (yMmMepeHa MHCTPyMEHTalHa U HHUCKa
adexTrBHa), ocBeheHn (00e NMMEH3Mje BHCOKE) M 3aJ0BOJbHU (yMEpEeHa
adeKTHBHa M HHUCKa HMHCTpyMeHTaiHa). Kpo3 Mera-aHamuUTHUKy CTyAH]Y,
Kabunc u capagaunu (Kabins et al., 2016) cy mouwu 10 pedynrara ja ce Ha
NojeIMHaYHUM Y30pIMMa M3/1Baja O]l JBa J0 ceaaM Ipoduiia IpeJaHOCTH.
AJn, IPUMEHOM JIaTeHTHE aHanu3e npoduiaa Ha Buiie HuBoa (Multilevel
Latent Profile Analysis — LPA), onu 3ak/bydyjy Ja je moTpeOHO pa3IHKOBaTH
YEeTUPU: YMEpPEHH, HUCKU, aeKTUBHO JOMUHAHTaH, aQ)eKTUBHO/HOPMATHUBHO

AOMHUHAHTAH U MOTITYHO MPCAaH.
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Ha nomahem y3opky, ocranuh u Yusmuh (2016) cy uzasojuie Tpu
Tina npoduiIa MpPeraHOCTH OpraHW3alWju: NPOQPHI TOTIYHE MPEIaHOCTH,
aeKTUBHO/HOPMATUBHU TpoPui U TPOoPHUiI KOjU MOAPa3yMeBa OJICYCTBO
MPEeIaHOCTH, T/Ee Cy CBE IUMEH3Mje HUCKe. Haj3acTymbeHHju ce IMoKa3ao
npouII MOTITYHE TPEAAHOCTH, KOjU MOJIpa3yMeBa BUCOKE CBE TPU TUMEH3H]C

u3 mojena Mejepa u Anenose (Meyer & Allen, 1991, 1997).

HNako Opoj um3nBojeHMx mpoduiaa Bapupa OJ CTyIHj€ 10 CTyIHje
(Somers, 2009; Wasti, 2005), sume ayropa ykasyje (Kabins et al., 2016;
Meyer & Morin, 2016) na je TEOpPHUjCKH BaKHO y CTBapH Pa3JIMKOBATH TPHU
BeJIMKE Tpyne mnpouia Koju I0BOJAE A0 ApyrauMjux ucxona. IIpBy rpymy
YUHE HA 8PeOHOCMUMA 3ACHO8ANHU NPOoghunu, TAE Claajy MONTYHO MpeIaHu U
OHHU KOjJH MMajy JTOMHHAHTHO aeKTHBHU U a(heKTHBHO/HOPMATUBHU MPOGUIT
U KOja TOApa3ymMeBa paJHUKE KOjU HUMajy KOHTPYEHTHE BpPEIHOCTH ca
OpraHM3aLjOM U UMajy JKeJbY Ja OCTaHy y 10j. Y APYTY TPYIY, Ha pasmeHu
3acHoeéanu  npoghuiu,  CUangajy  JOMUHAHTHO  WHCTPYMEHTAJHH U
MHCTYMEHTAIHO/HOPMAaTUBHU MPO(HI ¥ TOjeANHIN KOjH MX UMajy TOCTIKY
YMEpEeH YCIeX M OCTajy y opraHusanuju 300r obaBeze u morpede, 0JHOCHO,
M3BOp OCTaHKa je ekcTpuH3nuHu. U tpehy rpyny, crabu npoghunu, unHe oHu
KOJU MMajy CBE TPHU yMEpEeHEe WJIM HHUCKE JAUMEH3HUje U KOjH XKeJle J]a HaIycCTe

opranusanujy (Meyer, Becker & Vandenberghe, 2004).

2.1 Paznuke meljy npogpunuma npedanocmu opzanusayuju

Mejep u Mantun (Meyer & Maltin, 2010) mocrojambe pa3sIHUYUTHX
npoduia MPEeJaHOCTH OpraHU3aIMju TOBE3yjy ca MOTHBAlMjOM 3a paj,
nonasehu ox teopuje camo-aerepmunanuje Pajana u ecuja (Deci & Ryan,
2008; Ryan & Deci, 2000). Onu yka3syjy na ce pasnuke nusMely npoduna xoju
MoApa3yMeBajy, camMo U u3Mely ocTajior, BUCOKY a(eKTUBHY TUMEH3H]Yy, U
OHUX KOjHU Cy HOPMATHBHO WM HMHCTPYMCHTAJIHO JOMHHAHTHU Y3 HHUCKY
aQeKTUBHY, MOTY JIOBECTH y B€3y W Ca HHUBOOM 3aJJOBOJbEHOCTH Oa3MYHHX
NCUXMYKUX MoTpeda Ha pany, AeDUHHCAHHX y OKBHUpUMA TEOpHje Camo-
nerepmunanuje (Ryan & Deci, 2000). Haume, Mejep u Mantun (Meyer &
Maltin, 2010) cmaTpajy aa 3amoCiIeHH KOju MPOIEHYjy Ja Cy UM Ha TOCITY

3aJJ0BOJbCHE Oa3MuHE MCHUXMYKE MOoTpede 3a ayTOHOMHUjOM, MOBE3aHOIINy U
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KOMITIETEHTHOIIINY MUMajy WJIM JOMHUHAHTHO apeKTUBHHU MpOodui Wiau mpodur
nyHe mnpenaHoctu. Ca apyre crpaHe, OHHU 3allOCIeHH KojuMa Oa3uyHe
MCUXHYKEe TOoTpebe HHCY 3aJ0BOJbEHE HA pPAaTHOM MeECTy, uemhe uMajy
JOMHHAHTHO HOPMATHMBHE WJIM HWHCTPYMEHTAHE Npoduie, y3 OICYCTBO
adekTuBHE TuMeH3Hje. [loBe3nBame mpoduiia IpeTaHoOCTH Ca MUHU-TEOPH]OM
0 0a3MYHMM TICHXMYKHAM IOTpedama ce ocliama Ha mpernocraBke Mejepa u
capanuuka (Meyer et al., 2004) o Tome 1a cBaka TUMEH3HMja MOXE IMOBE3aTH
ca MojeIMHUM U3BOpHMa MoTuBanyje. M3pakeHa apekTuBHa AUMEH3Hja MOXKE
MOBE3aTh Ca ayTOHOMHOM, WHTPHUH3UYKOM MOTHBAIlMjOM, HOpPMaTHBHa ca
CKCTPUH3UYHOM HWHTPOJEKTOBAHOM, a HHCTPYMCHTAJIHA Ca EKCTPHUH3HYKOM
MOTHBAIIjOM  CHOJBAIIELOM  PETyJalyjoM, IpeMa TEOpHUjU  CaMo-
nerepmunanuje Pajana u Jlecuja (Ryan & Deci, 2000), mro cy y cBom
UCTPaXHBaKy NeIUMHYHO moTpaund ['ane u capamuunu (Gagne, Chemolli,

Forest & Koestner, 2008).

Kana je ped o mcxoauma y KOHTEKCTY OpraHH3allMOHOT IOHAIIamka,
Mejep u XepcoBuu (Meyer & Hersovich, 2001) mnpernocraBmbajy u
3aKJbydyjy na Oum ,umct” adektuBHH Tpodui Omo oHA] Koju o00e3behyje
HajOosbe pesynTaTe, y CMHUCIY pajHuX nephopMaHCu U BepoBaTHOhE OCTaHKa
y OpraHu3aiuju, jep W HOPMAaTHBHa M HHCTPYMCHTAJHA IOJpa3yMeBajy
yllaramkbe Hamopa, OJHOCHO o00aBe3y, 300r KoOje ce paaHUIld IOHaIlajy
npoayktuBHOo (Meyer & Hersovitch, 2001). Hakon qoMuHaHTHO ad)eKTHBHOT
npoduna, HajOoBE pe3yaTare Ou Tpedano Ja MOCTHUXKY OHH PATHUIU KOjU
MMajy BUCOKE CBE TPHU JUMEH3H]je MPEAaHOCTH, MOTIYHO MpPEJaHu PaJHULI,
JOK OM HajMamke YCHEeIIHM OWJIM OHM KOjU HMAjy Haju3paXeHHjy

MHCTPYMEHTAJIHY TUMEH3H]Y.

Mehyrum, Ilenatau u capaguumu (Gellatly, Meyer & Luchak, 2006)
Cy U3 EMIUPU]CKUX MOJaTaKa 3aK/by4YlIN J1a HOPMAaTUBHA U MHCTPYMEHTaIHA
JIMMEH3Mja He JIeTyjy Kao HeraTUBHHM KOHTEKCT Ha a)eKTHUBHY IPEAaHOCT, Kao
mro ¢y To npernocraBuwin Mejep u Xepcosuu (Meyer & Hersovitch, 2001).
[ToTnyHO mpenaHu pajHUIM, OHU KOjU MMajy BUCOKE CBE TPH JUMEH3H]E, Kao
U OHM KOJU HMMAjy JOMHUHAHTHO a(eKTUBHO/HOPMATUBHU Mpodui, uMajy
MOJ[je/IHAKO BHCOKE CKOpPOBE Ha JAMMEH3MjaMa OpraHM3aldjcKor rpahaHckor

noHamama. Mnak, MoX/1a Haj3HAuYajHUJU pE3yaTaT MOMEHYTOT HUCTpaKUBabha
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Cy pasiMKe y 3HaueHkhy BUCOKE HOPMATHBHE JMMEH3Hj€ Y 3aBUCHOCTH O] TOTa
7 JIM TIOpe]] Ibe M3pakeHa  aeKTUBHA WM MHCTPyMEHTAaIHA Npeganoct. [1a
TaKo, OHU KOJU TIOpE] HOPMATHBHE MMajy BUCOKY M a()€KTUBHY AMMEH3U]Y
J0KHMBJbABA]y MOPAJIHH MMIIEPATUB Ja CE€ MOHAIIAjy Ha ,,IpaBU HAYUH", JTOK
OHM KOjU HMajy BHCOKY W HHCTPYMEHTAJIHY, JOKUBJbABaj]y HECYMILUBY

o0aBe3y J1a ce Tako MOHaIIajy.

Canuno tome, BactujeBa je (Wasti, 2005), Ha OCHOBY BHIIE CTyauja
3aKJbY4Mia, Ja 3allO0CICHH KOjU Cy MOTIYHO NpEeAaHd, UMajy JOMHUHAHTHO
apexTHBHHE U adeKTUBHO/HOPMATHBHU MPOGHI UMajy HIKM HUBO CTpeca Ha
MOCIy OJf OHMX KOjU CNajgajy y Tpylny HHCTPYMEHTAIHO JTOMHHATHUX
npoduia. 3atum, Cunkiep u capaaauii (Sinclair et al., 2005) cy Ha ocHOBY
CBOJUX pe3yiTaTa 3aKJby4WIH Ja Cy OHHM PAJHHLIU KOjU HMAjy YMEpeHO
BHUCOKY HHCTPYMEHTAJIHY M HHUCKY a(eKTHBHY IUMEH3H]y HajJIOMIHje
MPOLICHEHU Ka0 YCIEIIHU Of CTpaHE PYKOBOJWJIAIA, JOK u3Mel)y OHHX KOju
nMajy o0e ymepeHe u ymepeHy apeKTUBHY U HHCKY MHCTPYMEHTAIHY HHUCY
nobujeHe paznmke. Y CKIaay ca MPEIXOJHUM HCTpakuBamuMma, CTEHIH U
capanuuii (Stanley, Vendenberghe, Vandenberg & Bentein, 2013) cy mouwiu
70 pe3yiTrara JAa OHM pAJAHULIM KOjU HMajy JIOMMHAaTHO a()eKTUBHH,
apeKTUBHO/HOPMATUBHU MPOQUI, KA0 U OHU KOjJU Cy IMOTIYHO NPEAaHH, Y
Mamk0] MEpU HMajy Hamepy 3a HaIlyIITamkeM OpraHu3alifje OJ OHHX KOjUX

MMajy TOMMHAHTHO MHCTPYMEHTAIHU MPO(UIT WK 0JICYCTBO MPEJAHOCTH.

Pesynratu meta — ananutruke cryauje Kabunca u capanauka (Kabins
et al.,, 2016) cy mokasaiu 1a je HajBaXKHHUje Ja PaJHUIM HMajy HEKH O]
npoduiia Koju MoJpa3zymMeBa BUCOKY a(peKTUBHY JUMEH3H]Y, jep YaK U aKo je
MHCTPYMEHTAJHA BHUCOKAa Y3 A(QeKTHBHY, MOTYy C€ OYEKHMBATU MO3UTUBHU
ucxoau. Y ckiaay ca TUM, HEMa 3HauajHUX pas3iivka u3Mely OHMX KOjUu UMajy
BHUCOKY caMO a()eKTUBHY JIMMEH3H]Y U OHUX, KOJU y3 BbY, UMa]y BHCOKY jOII
Heky. [pyrum peunma, mpernmocraBka Mejepa u Xepcouua (Meyer &
Hersovich, 2001) na HopmaTMBHa W HCHTpYMEHTalHa JHMEH3Hja MOTY
yONIaXXUTU KOPUCHOCT JAOMHUHAHTHO a(QEeKTHUBHOI NMpoQuia ce, joul jJeTHOM,

nokasasa kao Herauna (Kabins et al., 2016).
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Ca gpyre crpaHe, UMa MHOTO Mambe MCTPaXXHBama KOje je MMalio 3a
Wb Ja yTBpAM INTa j€ TO IITO pa3jBaja, pasiMKyje W mpeaBuha Kakas
npodun nmpenanoctu he pasputu 3amocneHu. Jlocra cryauja je paheno Ha
TEMY MCXOJIa Pa3IMUUTUX MPOQHIIa, OJTHOCHO HA TEMY TOTA KOjU MPOQIII Jaje
HajO0oJbe pe3yaTaTe y cMuciay nepdopMaHCH 3amociieHuXx. KaOuHC wu
capanuuin (Kabins et al., 2016) cy, y Beh momeHyTOj MeTa-aHAIUTHYKO]
CTYIHjH, HAa CBETa HEKOJIMKO y30paKa 3aKJbYUUJIH JIa PAIHUIM KOjU UMajy Ha
8pedHoCcmuMa 3dacrHosarne npoghuie TpolUewHYyjy na y Behoj Mepu wumajy
MOJIPIIIKY OpTaHu3aIyje, 3aJ0BOJbHUJU Cy TIOCIIOM U TICUXOJIOMIKH YrOBOP MM
jé y Mam0] Mepu MpeKpIIeH OJ OHUX KOjU UMajy npogunie Ha pasmenu
3acHoéaHe, a TOCEOHO OJ OHHMX KOJU HMMajy ciabe npogune. Pezynratu
ayropku J[locranuh u Ywusmuh (2016) cy nokasaium pa cy 3amocieHu y
JpKaBHOM 4Yenihe JOMUHAHTHO aQ)eKTHBHO/HOPMATUBHO MPEIaHU HETO OHU Y
MPUBAaTHOM CEKTOpYy, KOoju Cy Hajuemhe MOTHYHO mpedaHu. Takohe,
pykoBonuonu cy uyemhe ad)eKTHBHO/HOPMATHBHO MPEIaHU HETO IITO IITO Cy
M3BPIIMONM, KOJ KOJUX 3HAYajHO BHUIIE KapaKTEPHUCTUYHO OJICYCTBO
npenanoctu. Kama je ped o ocoOMHama JMYHOCTH, IIOKa3alno ce Ja
eKCTpaBep3Mja M CapaJJbUBOCT 3HAYajHO JAUCKPUMMHUIILY 3aMOCICHE KOjH
UMajy Ha épedHocmuma 3acHosane npoghuie (apeKTUBHO/HOPMATUBHU
npopun u mpodua MNOTHYHE NPEJAHOCTH) OJ OHUX 3a Koje je
KapakTepUCTUYHO ojcycTBO npenaHoctu ([loctannh m Yusmwuh, 2016). Onu
KOjU Cy TNOTHYHO MIM a(eKTUBHO/HOPMATHBHO IIpeJlaHH OpraHU3alHju

MOCTHKY BUIIIE CKOPOBE Ha JUMEH3HjaMa €KCTpaBEP3HUje U CapaaJbUBOCTH.

3. Kapakrepucrunke paaHe cpeaHHe Kao NPEIUMKTOPH NPeJaHOCTH

opraHusaunmje

UctpaxkuBama Ha TeMy CHUTYallMOHMX, Hajuemihe opraHu3alloHuX
NPEJUKTOpa MPEJaHOCTH OPraHM3alMji UMa BEOMa MHOT'O. YTJIaBHOM j€ ped o
ONMaXCHUM KapaKTepHCTHUKama I10ciia, OpraHM3alije, MOCIOBHE U COIMO-
€KOHOMCKE CpeJIMHE, T€ Ce MO)KEe ITOCTaBUTH NMUTamE HA TEMY CMepa yTuliaja
n3mely wux u npenaHoctu opranuzanuje. OQHOCHO, MOXe ce YMHUTHU Aa he
MOHEKA[], Y 3aBUCHOCTH OJ] TOTa KOJMKO je MOjeJMHALl IIpe/laH OpraHu3aluju,

Ha JIpyrayvju HayuH NEepUUNHpaTH CBOjJYy paAHy cpeauHy. Mehyrum,
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oclamajyhu ce Ha BEJIMKU OpOj UCTPaKMBakha U METa-aHAIUTUYKKUX CTyAHja y
KojuMa ce ayTopu OaBe KakKo aHTCIEJCHTHMMA, TaKo M KopejaThuMa H
KOHCEKBEHIIaMa MPEIaHOCTH OPTaHU3AlMjU, KAPAKTEPUCTUKE YyXKe U IIHpe
panne cpenuHe he ce pa3MaTpaTH Kao MPEAUKTOPU. Y CTyIUju AJICHOBE H
Mejepa (1990), ka0 ¥ y HajUMUTHPAHUJUM METa-aHAIIMTUYKUM CTyAHjaMa Ha
temy npenanoctu (Mathieu & Zajec, 1990; Meyer et al., 2002), yxe u mmpe
KapakTepUCTUKE paJHe cpeauHe Ccy AeduHUCaHe Kao aHTElEeNeHTH
pa3nuuuTUX AUMeH3Mja npenanoctu. Takohe, [Tanahuo u BannepGepr (2009)
cy tectupajyhu Mozaen W Kpo3 JOHTHTYIWHATHU HalpT TOKa3ald Ja je, Ha
pHUMeEp, OMa)KCHa TOJPIIKA OpraHu3alKje TPEIUKTOP TUMe3Hja MPEeIaHOCTH
opranm3anuju. Ilopex mHUX, TeCTUpamEM MOJElNa y joII MHOTO CTyauja je
NoTBpheHO 1a Cy oma)keHe KapaKTepHCTUKE YXKE W IIUPe pagHe CpeauHe
MpEeIUKTOpPCKE Bapujabie, a JMMEH3Hje TPeJaHOCTH  OpraHu3aluju
kputepujymcke (Ha nmpumep: Caesens et al., 2014; Marique et al., 2013; Mayer
& Schoorman, 1998).

VY HapemHuM moriaBibuMa he OMTH TpPUKa3aHU PE3yNTaTh HEKUX O]
HAj3HAYAjHUJUX MCTPaXKUBamka, KOju he OWTH OpraHW30BaHU IpeMa TpHU
IMMEH3Mje TMpeJaHocTH u3 Monena Mejepa u Anenose (1991, 1997),
aeKTHUBHOj, MHCTPYMEHTAJIHO] U HOPMaTUBHO]. Mehytum, npe tora he Outu
IpHKa3aHa MpBa, HaJoOyXBaTHUja U MOXKJAa Haj3HAYajHUja METa-aHAIUTHUYKa
crynauja Matjea u 3ajenia (Mathieu & Zajec, 1990), rae cy nmopea kopenara u
UCXO0/a, UCIHMTUBAHU M DPA3HU AHTELENCHTH TMPEeIaHOCTH OpraHu3aIlUjU

YOIILITE.

3.1 Cmyouja Mamjea u 3ajeya

Marje u 3ajen; (Mathieu & Zajec, 1990) cy y cB0joj MeTa-aHAIUTHYKO]
CTYAMjU KOPUCTUIIM Mepe MPeaHOCTH ONepalMoHaTN30BaHe KPO3 pazInyuuTe
npucTyne. JeMuHN KpUTEpUjyM 3a UHKIIY3U]y Y METa-aHJIUTUYKHU MOCTYIAK je
010 5a ce Mepa OJHOCH Ha NPEJaHOCT OpraHu3aluju, Te cy odyxaheHu u
pagoBU KOjU TMojia3e o] MpeJaHOCTH opraHu3anuju kao crasa (Porter et al,

1979), anu u ox MpeJaHOCTH Kao JIMHUjE aKTMBHOCTH, Npema bekepoBoj
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koHnenryaausanuju (Becker, 1960)1, 300r Yera je ¥ OoBa CTy/AMja OMHCaHa

oceOHo.

Haume, ayropu cy nmpenukrope NMpeJaHOCTH MOJCIWIN Y TMEeT TpyIa,
rZle ce NpBa OJHOCH HAa JIMYHE KapaKTEPHCTUKE 3aMOCICHUX (TO0Jd, PagHH
CTaX, BPEAHOCTH, M TAKO J1ajbe), TO Hehe OMTH MpHKa3aHO, IOK Ce OcTalie
YEeTUPH TpyIe OJHOCE Ha KapaKTEPUCTHKE IMOCcia, OJHOC u3Mely mmaepa u
rpyre, KapaKTepHCTUKE OpraHM3aldje W CcTama yiore. Mehyrum, Tpeba
HarnacuTH aa cy Marje u 3ajert (1990) npoBepaBanu Ha KOjU HAYMH U KOJIUKO
j€ CBakM aHTEIEeNEHT CaMOCTAJHO IOBE3aH ca MpelaHolnny OpraHu3aluju,
OJTHOCHO TIPEJMKTOPU HUCY OWJIM YKJbYUCHU 33jE€JJHO Y aHAIM3Y U HUCY OWin

HUCIIMTUBAHU I1bUXOBH PCIIATUBHU 3Haqaj1/1 H JOIIPHUHOCH.

Kanma je ped o mpBOj IpynH CHUTYallMOHUX MPEAUKTOpa, MOTpeOHE
BEUITHHE, W3a30BaH 3a7aTak M oOOMM ToOcia, Kao KOMIIO3UTHU CKOpP
Pa3IMUUTUX KapaKTEpUCTHKA M0Cia, Cy MO3UTUBHU IPEIUKTOPU IPEJAHOCTU
opranmsanuju. Ilopen Ttora, melyszaBucHOCT 3amataka rpymne W JUAepa,
MapTULIMIIATUBHO JIMJEPCTBO M KOMYHHUKallMja ca JMIAEpOM Cy, Takohe,
MO3UTUBHU  TPEAUKTOPH  MpelaHOCTH. BenuuumHa  opranuzanuje U
LEHTpau3alija, Kao KapaKTepUCTUKE OpraHu3alllje ce HHUCY IMOKa3aje Kao
3HAYajHU MPEIUKTOPH, TOK CY JIBOCMHUCIEHOCT U KOHQIMKTHOCT YJore

HEraTHUBHU NMPEAUKTOPHU npeaaHocTu opranusanuju (Mathieu & Zajec, 1990).

3.2 Ilpeouxmopu aghexmusne npedanocmu

Jenan o Haj3HaYajHUX TPEAUKTOpa a(deKTUBHE MPEIaHOCTH
OpraHM3allfju je omakeHa mojpiinka opranusamuje (Perceived organizational
support-POS/TIOII), o wemy cBemoue MHOra mcrpaxuBama (Caesens et al.,
2014; Kim, Eisenberger, Baik, 2016; Loi, Hang-Yue & Foley, 2006; Marique
et al., 2013; Palaiou, Zarola & Furnham, 2016; Pannacio & Vandenberghe,
2009; Shore & Wayne, 1993; Stinglhamber et al., 2015). Peu je o

! Marujy u 3ajerr (1990) cy ykasamn na TpeGa oGpaTHTH Nakiy HA OBA [BA PasIHdIHTA
onpehema npeaHoCTH OpraHu3alyje, ajly Cy aHallu3e MMOCeOHO PaMiM caMo Kaja je ped o
UCXOAUMa, ITIOCIeAMIaMa INPEIaHOCTH. Y HCIUTUBAKkE IPEJUKTOpa Cy y3eTe CBe Mepe

peaaHOCTH OpraHI/I3aHI/IjI/I 3aj €IHO,
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Ajzenbepreposom konmenty (Percived organizational support - POS;
Eisenberger, Huntington, Hutchison & Sowa, 1986; Rhoades & Eisenberg,
2002) xoju mopapa3zyMeBa MPUIIMCUBAKE AHTPONOMOP(HHUX KapaKTEPUCTHKA
OpraHM3allvju, IJIe MojeNHAIl JOKUBIbaBa Ja OHA O leMy OpuHe. Ha npumep,
y uctpakuBamy [lanahuja u Bangen6epra (Pannacio & Vandenberghe, 2009)
noBe3aHocT usmelhy abexktuBne npenanoctu u 1011 je ymepeno Bucoka 0,63,
kox Illopa u Bajua 0,64 (Shore & Wayne, 1993), y uctpaxuBamy Kacenca u
capanguuka (Caesens et al, 2014) ona wumsnocu 0,38, 10Kk je y Mera-
aHanuTHYKO] cryauju Pomeca m AjsenOepra (Rhoades & Eisenberg, 2002)
Kopenanuja Bucoka, 4ak 0,73. Mejep u capamuunu (Meyer et al, 2002),
noTBphyjy BHCOKY TO3WTHUBHY IIOBE3aHOCT H3Mel)y OmaskeHe IOJApPIIKe
opranuzanyje ¥ adeKTHBHE MPENaHOCTH y HUCTpxkuBamuMa y CeBepHOj

Awmepuiu (0,61) u uzBan me (0,66).

Jeman opx, Takohe, Beoma 3HauyajHUX INPEAUKTOpa a(eKTHBHE
MpEeIaHOCTH, O YeMy CBEAOYHM MHOTO CTyAHja, jé M jacHoha, OJHOCHO
koHGumKTHOCT M aBocMucieHoct yiore (Caillier, 2016; Chang & Stockdale,
2003; Jong & Ford, 2016; Mayer & Schrooman, 1998; Meyer et al, 2002;
Michaels, Cron, Dubinsky & Joachimsthaler, 1988; Pannacio &
Vanderberghe, 2009). HcrpaxuBama NoKa3yjy Ja IITO Cy OYCKUBama H
3aXTE€BHU O]l YJIOT€ jaCHUJU, HEIBOCMUCIECHU W HEKOH(IUKTHHU, paaHHUIM he
outu y Behoj mepu adekTUBHO MpenaHu opraHuzauuju. Hajuemhe ce y
cTyadjaMa mojiasu o Mojena Pusoa u capagauka (Rizzo, House & Lirtzman,
1970), xoju cy nepuHHCaNN cKally KOja MepHu JIB€ TUMEH3H]je, KOH(QIMKTHOCT
yJiore U IBOCMUCIEHOCT yiore. Y ucrpaxupamwy Majepa u llpymana (1998)
JIBOCMHUCIICHOCT yJiore W a)eKTHBHA, BPEIHOCHA MPEIAHOCT Cy HETAaTHBHO M
ymepeHno nosesane (-0,41), MITO je CITUYHO U pe3yITaTuMa J0 KOjUX CY JOIUIN
Mejep u capamuuim (2002), rme mose3anoct uszHocu -0,47 y CeBepHO]
Awmepunn u -0,26 Ban ucre. KoeduuujeHTn cy HEITO HWXKU U y CTYyAUJU
[Tanahua u Bangep6epra (2009), rae noBe3aHocT adeKTHBHE MPEAAHOCTH ca
nBocmucneHomhy ymore m3nocu -0,25, a ca xordmukrom ymnore -0,19. ¥V
CBaKOM CIy4yajy, HCTpaXXMBama jJaCHO IMOKa3yjy Ja IUTO Cy OYEKHBamba

PA3IMIUTUX CHTHUTCTA O[] YJIOI'€ 3aIllOCJIICHUX Y BChOj MEpHU CYNPOCTABJbCHA U
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KaJia paJHUIIMMa HHUJe jaCHO INTa Tpeba Ja paje U KOJjU Cy 3aXTEBU Ipej

BHUMa, OHU he OUTH y Mam0j Mepu aheKTUBHO MPEIaHN OPTaHU3aIIN]H.

Y  Bume crymdja ce  MOTHBalldOHE  JUME3Hje  I0CIa,
KOHIIENTyaju30BaHe mpema Mmoneny Xekmana u Omnpama (Hackman &
Oldham, 1975), motBplyjy kao 3HauajHe, U TO Hajueirhe ayTOHOMHja H
notpeba 3a paznuuntuM BemtuHama (Allen & Meyer, 1996; Dunham et al.,
1994; Gillet & Vandenberghen, 2014; Lambert, Hogan & Jiang, 2008). Ha
npumep, ['mie u BernenOepren (2014) 3akibydyjy Aa Cy KapaKTepUCTHKE
mocja, ayToOHOMHja Yy [IOHOIIEHY OJJIyKa, IOBpaTHa wuH(popManuja u
BapHja0MIIHOCT TPAKEHUX BEIITHHA, 3HAYAJHO MOBE3aHE, alld U IMapIIHjaTHH
MEINjaTOPH OJHOCa TpaHC(HOPMAIMOHOT JIMIEPCTBA, ca a(eKTHBHOM
npenanomhy opranusanvju. Takohe, kao 3Ha4ajHa Bapujabia y o0jallmemny
aeKTHBHE MPETAHOCTH OPTaHU3ALUjU Ce U3/IBaja M YKIBYYCHOCT 3aII0CICHUX
y JIOHOIIICHE OJUTYKa U TUTaHUpame IuibeBa. [1a Tako, y cryaujuma JlamGepra
u capaanuka (Lambert, Qureshi, Klahm, Smith, Frank, 2016; Lambert et al,
2008), yKJbY4EHOCT ce€ jaBjba Kao 3HAYajaH MPEIUKTOpP adeKTUBHE
MpelaHoCTH, a y ucTpaxuBamy Majepa u lllpymana (1998) koedummjeHt

Kopenauuje usmely ase Bapujadie uznocu 0,41.

Hekonuko cryauja je mokasajo Ja j€ W MpOIeHa IpecThxka
OopraHuzaiyje 3HauyajaH T[O3UTHBHM MPEIUKTOpP a(eKTHBHE MpPEeIaHOCTH
(Lovakov, 2016; Marique et al., 2013; Mayer & Schrooman, 1998; Rathi &
Lee, 2016). Illto 3amocienu y Behoj Mepu cmarpajy Jna je HHXOBa
opraHusalyja npecTuxHa, puile he OMTH apeKTUBHO MpelaHu OpraHU3aluju,
U, Ha mpuMmep, y cTyauju Mapukya u capaaHuka (2012), koepuumjeHT

kopenanuje uznocu 0,51.

Ilopen HaBeneHux, Bapujabiie Koje ce€ Yy HEKHMM HCTpaKMBambHUMa
MOKa3zyjy Kao 3HayajHU NOpeaukTopu  adeKTUBHE MPEAaHOCTH  CYy
MPUJEMUYUBOCT MEHAIMEHTA, 3aBHCHOCT OpraHm3aiidje, TpaHchopMarmoHo
auIepcTBO, nmoapiika cynepsusopa (Allen & Meyer, 1996). 3nagajue cy y
MO3UTUBHOM CMEpy M CBHUX I€T MOTHMBALIMOHUX JUME3Hja Mocia, Mpema

Mozeny Xekmana u Ommgama (1975), kao u mpoueaypaiHa U JUCTPHOYTHBHA
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npaBJa, 3aTUM jacHoha yJsore, 70K je Opoj alTepHaTHBa 3a MOCA0 HETaTHBaH

MIPEIUKTOP.

3.3 Ilpeduxkmopu uncmpymenmaine npedanocmu

Kaga je ped o aHTemeqeHTHMa WHCTPYMEHTAIHE NPEIaHOCTH
OpraHu3alyji, HCTpaXHBalkba HMa JaJeKO Mame Hero Kaga je ped o
aQeKTHBHOj, jep je adeKTHBHAa IUMEH3Wja WIIAK CYIITHHA, eCEHIIH]ja
npenanoctu opranmzanuju (Mercurio, 2015). Meljyrum, HEKOJIMKO BapujadbiIu
ce M3/Bajajy kao 3HavyajHe. Ha ocHOBY aHanmu3se pesynarara 10 cryauja koje cy
3a Wb, w3Mehy ocrajor, mMmalie Jga yTBpJEC 3HA4YajHE NPEIUKTOPE TPHU
TUMeH3Hje penaHoctd, AsienoBa u Mejep (1996) 3akipydyjy na je Hajo0opu
MPEIUKTOP WHCTPYMEHTAITHE MPEIAHOCTH OPTaHU3aIUji OpOj PacroIOKUBUX
antepHaruBa 3a mocao (Parveen, 2016). Peu je o ymepeHO] HEraTuBHO]
nose3anoctu (-0,43; Allen & Meyer, 1990), mro 3Ha4YM aa MITO IMOjeaUHAL
MpoLCHYyje J1a MMa BUIIC alTepHATHBA 3a 3alociieke, Ouhe y Mamo] Mepu
WHCTPYMEHTAITHO TpefaH opranusanuju. [lopemn Opoja anrepHaTHBa, OHH
(Allen & Meyer, 1996) 3aksbydyjy /Aa je OBaj TUI MPEIAHOCTH HETATUBHO
MOBE3aH W ca KapakTepucTHKama mocia. Mejep u capamuuim (Meyer et al,
2002), Takohe, U3 MeTa-aHAIUTUYKE CTyaWje J00HMjajy mojaTak aa je Opoj
aNTepHATHBHA 3HAYajaH M  HETaTHBAaH MPEIUKTOP HWHCTPYMEHTATHE
npemanoctu (-0,21), a mopes Tora u omaxkeHa mopiika opranusanmje (-0,11)
1 KoH(QIMKTHOCT yiore no3utuBHo noseszane (0,20). Jla je 6poj anrepHaTHBa
HETaTHBaH, a KOH(JIMKTHOCT YJOre IO3WTHBAH TMPEIUKTOP, CBEIOYH H
ucrpaxuBamwe Yenra u Crokaejna (Chang & Stockdale, 2003). Iyuaxam u
capagaunu (Dunham et al, 1994) u T'mne u BaugeuGepren (2014) cy
aHATM3UPATH MPETUKTOPE MHCTPYMEHTAITHE TMMEH3H]e Kao
JTBOAMMEH3HOHATHE, KOJy YWHE BEJIUKO JIMYHO J>KPTBOBAKE M Malud Opoj
antepHaruBa. M jenHa w gpyra rpyma ayropa Jofla3d 0 MOjAaraka Aa Ccy
MOTHBAIIOHE JUMEH3Hje TMOCNa, KA0 U YKJbYYHBAIE 3aIMOCICHUX y MPOIec
JIOHOIIIEHa OUTyKa TIO3UTUBHO TIOBE3aHe Ca JIMYHOM KPTBOM, & HEraTUBHO Ca

MIPOLIEHOM MaJjior Opoja anTepHaTHBa 3a I0Cao.

[Topen HaBeneHWX, WHCTPYMEHTAJIIHA TMPEAAHOCT OPTaHHU3AIU]U ]€

MO3UTUBHO TOBE3aHa ca OIM3MHOM OJyIacka y TIEH3U]y U MPOILIEHOM I'yOuTaKa
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ako Om ce Hamyctuiaa opranmsanuja (Chang & Stockdale, 2003), 3atum ca
HETIOIITOBAbEM U KPIICHEM ICUXOJIONIKOT YTOBOPa Ol CTpaHe OpraHHu3alldje
(Cassar & Briner, 2011), auBooMm ctpeca Ha mociy (Lambert et al, 2008), ca
OpojeM caTu paja HEACJPHO W YMEIIAHOCTH TOPOJUIE Yy T0cao, ald |
HETaTHBHO Ca MEMIAkEeM I0Cia y TMOPOJHIY M OMaXEHOM MOJPIIKOM

pykoBoauona (Casper et al, 2012).

VY ogHOCY Ha a)eKTHBHY JUMEH3H]Y, MOXKE CE 3aKJbYUUTH J]a CMEPOBU
MOBE3aHOCTH HMHCTPYMEHTAJIHE TPEAAHOCTH Ca HEKHUM OpPraHU3alMOHUM
KapakTepUCTHKaMa II0Ka3yjy CyNpOTHY TeHIeHIHjy. Takohe, Moxe ce
M3BECTU 3aKJbydak Ja, y3uMajyhm y o003up mpHKasaHe pe3ynirare, OBY
JUMEH3U]y TPeJaHOCTH Haj0oJbe mpeaBubajy KapakTepUCTUKE M CHUTYyalluje
BaH OpraHu3aiyje, Kao MmMTo Cy Opoj anTepHaTHBa, MOTYhHOCT 3a NIEH3U]Y U

JpYTO.

3.4 Ilpeouxkmopu nopmamuene npedanocmu

Crynmja koje ce OaBe HOpPMAaTHBHOM TpeAaHONINy OpraHu3aluju uMa
HajMame, jep je BeoMma Osincka ca adeKTHMBHOM mpeaaHounhy, ciabo je
MHKPEMEHTAJIHO BalMJHA Yy TMpeaBubhamy pa3IMUUTUX HCXO0Ja, Te je
UCTpakrBaunMa Hajmame kopucHa (Cohen, 2007; Klein et al., 2014; Klein et
al.,, 2012). V cknamy ca TUM, NPEIAKTOPH HOPMATHBHE MPEIAHOCTH CYy
YIJIaBHOM OHM KOjU Cy 3HA4YajHM U Kaja je y MuTamy apeKTHBHA AUMEH3H]a,
MOJpIIKA  OpraHu3ainuje, KOHQIIMKTHOCT yJore M  KapaKTEepPUCTHKE

MoTuBaIoHor au3ajua mocna (Allen & Meyer, 1990, 1996).

Jenan o Haj3HAYajHUJUX M TMO3UTHUBHHUX IPEIUKTOpa HOPMATHUBHE
MPEJAHOCTH j& YKIJbYUHBake U ayTOHOMH]ja 3aTIOCIICHUX y JIOHOMICHE O/TyKa
(Gillet & Vandenberghen, 2014; Lambert et al, 2008; Lambert et al., 2016).
Kao neratuBHM ce n3aBajajy KOH(OIMKTHOCT U JBOCMUCIEHOCT yiore (Meyer
et al, 2002) u mo3uTUBHU HOOHMjeHHM OCHEDUTH M COIMjaTU3aIKja MpemMa

nojanaoctu (Chang & Stockdale, 2003).
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3.5 Zaxkwyuna pazmamparma o Kapakmepucmukama paone cpeoune Kao
npeoukmopuma  ajhekmuene, UHCMPYMEHMAIHEe U  HOPMAMUGHE

npeoanocmu

Ha ocHoBy Benmukor Opoja CTynvja M HCTpakuBama (Ha TpHUMEp:
Allen & Meyer, 1990, 1996; Caillier, 2016; Chang & Stockdale, 2003;
Lambert el al., 2008; Lambert et al., 2016; Meyer et al., 2002), moxe ce
3aKJBYYUTH Jla Cy 3HayajHH MPEIUKTOPH MPEJAHOCTH OpTraHU3aIUju
KapaKTepUCTUKE U3 JIOMCHA M Y)XUX M IIMPUX aclieKata opraHu3aiuje, Kao u

OHUX M3 IHMPEC MMOCJIIOBHE CPCANHE.

Kama ce roBOopm O KapakTepHCTHKaMa OpraHU3alHje  Koje
MOJIpa3yMeBajy OIIITH COIMO-EMOLMOHAIHN OJHOC MEHAIIMECHTa, paJHe
rpyme, Kao ¥ YUTaBe KOMIIAHHje MpeMa 3arocjieHUMa 3HAYajHU MPEAUKTOPH
NPEIaHOCTH OpraHM3aldju Cy ONakKeHa MOJpIIKA OpraHu3ainuje, Kao
Haj3HavajHuja (mpumep: Rhoades & Eisenberg, 2002), 3atum, npujeMuuBOCT
MEHalIMEHTa, TpoleaypaiHa W auctpuOyruBHa npasaa (Allen & Meyer,
1996).

Ca gpyre crpaHe, Kao 3Ha4yajHU TPEIAUKTOPU CE€ HU3/IBajajy U OHE
KapaKTepUCTHKE KOje Ce OJHOCE Ha CTama yJore M Takohe MpeacTaBibajy
ONUITH OAHOC MEHAlIMEHTa, aji BUILE IMpPeMa OHUM IpollecuMa KOju ce
HETIOCPETHO BE3Y]y 3a U3BPIIEHE PaIHUX aKTUBHOCTH, KA0 IITO Cy jacHoha u
koHdumkTHOCT yitore (Chang & Stockdale, 2003; Jong & Ford, 2016; Mayer
& Schrooman, 1998) unu meljy3aBucHoct 3anaraka nujaepa u rpymne (Mathieu
& Zajec, 1990).

Kana je peu o kapakTepucTukama Mocjia U BUXOBHM MOTHBALMOHUM
TUMEH3HMjaMa, Tope]l OHuX u3 Mojena Xekmana u Onmama (1975), HepeTko ce
y cTyAWjaMa aHalu3upa M 3HA4a] YKJbYYEHOCTH TOJEIMHIIA Y JTOHOIICHE
omtyka (Dunham et al., 1998; Gillet & VVandenberghen, 2014; Lambert et al.,
2008; Lambert et al., 2016). Behuna cryamja mokasyje 1a je ayToHOMHja
yorIiTe, ajau moceOHO OHa KOja ce Be3yje 3a MPOoIIeC IOHOIICHAa OTyKa BeoMa

3HayajaH MO3UTUBHU MPEIUKTOP MPEAAHOCTH OpraHU3aIUju.
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3HauajaH TMPEJUKTOP MPEAaHOCTH OpraHU3alHjH, INTO II0Ka3yjy
opojue cryamje (mpumep: Lovakov, 2016; Marique et al., 2013) jecte u
IpoIeHa npecTuxa Kommnanuje. To ykasyje 1a BeoMa BayKHO Y3€TH y 003up H
OIaKEHE KapaKTePUCTHKE KOMIIaHU]e OJ CIOJba, OJCHOCHO, CTaTYC M MECTO

KOj€ OpraHusaliyja y>kuBa y OKpyXemYy.

W wnapaBHO, MOCEOHO Kaja je ped O MHCTPYMEHTAIHO] MpPEAaHOCTH
OpraHM3allfji, BaXHE Cy W KapaKTEePUCTHUKE IIMPE IOCIOBHE CPEIHHE, Y
cmucity MoryhHOCTH 3a 3amociiele, Opoja pachojOKHMBHX —alTepHATHBA
(Meyer et al., 2002; Parveen, 2016) u 6ausune omiacka y neusujy (Chang &
Stockdale, 2003).

C muipem mTo Oosber 0bjalimbena, ocliamajyhu ce MPUTOM Ha BEJIUKH
Opoj HaBeIeHHX CTyAMja, TMOTPeOHO je 3ajelHo y3eTh y 003up
KapaKTEpUCTUKE W3 Pa3IUYUTHX JIOMEHa Y)K€ W IIMpE pagHe CPEeIuHE Kao
MPEIUKTOPE MPEJAHOCTH OPraHM3alMjU U aHAM3UPATH U HUXOB Mel)ycoOHH
JOMPUHOC TOj MPEAUKIUjU. Y CKIIAAy ca TUM, Y OBOM HCTpaxuBamy he kao
OPEeAUKTOp W3 JIOMEHAa KapakTepHCTHKa OpraHM3aldje ¥ COLHO-
€MOIIMOHAIHOT OJIHOCAa OpraHu3allfje MpemMa 3arociIeHOM OUTH YKJby4deHa
onajicena noopwika oOpzanuzayuje, 3aTUM U3 JIOMEHAa CTamba yJora
KOH@IUKMHOCM, aAYMOHOMUJA NOjeOuHya Y OOHOWerwY 00yKa Kao
KapaKTepUCTHKAa CaMOI IIOCNa, 3aTUM ONAMCeH Npecmudic KOMNAanuje Kao
eKCTepHa KapaKTepUCTHKa OpraHu3aluje u npoyeren Opoj armepuamusa 3d

nocao, Kao aCrCeKT mMUpe MOCIOBHE CPECANUHE.

4. Yiora oco0uHa JMYHOCTH Yy npeaBuhamy NpeIaHOCTH OPraHU3alUjH

3a pasnuKy OJf UCTPaXKHMBamka y KOjUMa Ce Tpara 3a CHUTYaI[HOHUM U
OpPraHU3alOHUM TPEAMKTOpHMA yclleXa Ha IOCTy, pasInYUTUX OO0JIMKa
OpPraHU3allOHOr TOHAlllaka, ajld M JPYTUX BaXKHUX Bapujabmu 3a
OpraHu3zaiyjy, Kao ITO Cy, Ha MPHUMEp, CTABOBU TpeMa MOCTy, 3HAuajHO
Mame je OHMX y KOjUMa C€ TEXHM HACHTH(PUKAIHMH TUCTO3UIIMOHUX WIH
JMYHOCHUX aHTeleneHara. Pasmora 3a To, HapaBHO UMa BHILIE, a XOraH
(Hogan, 2004) nmaBoam na je jeaaH o KJbYYHHUX TO IITO C€ ICUXOJOTH]ja

JUYHOCTH Haja3u Ha METH CTaJHOr yaapa OuxejBuopusma oja 30-THUX rofuHa
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npouior Beka, na Ao jaHac. Ca Hamepom wiu 0e3, OuxejBuOpH3aM
IIpPEJCTaB/ba JOMUHAHTAH IPUCTYI 32 pa3yMeBame IOHallalka YOIIITEe, Ia
TaKO W OpraH3aluoHOr noHamama y CjeaumeHumM AmepuukuM JlpikaBama,
KOje HECyMIbMBO HMajy OrpoMaH yTHIa] Yy mncuxonoruju. llpema
OMXejBUOPHU3MY, HA]jeJHOCTaBHHUJE PEUYEHO, AKTUBHOCTH JbYJAM 3aBUCE O]
CUTyallMjeé M YCJIOBa, a HE OJ Tora KakBa je Ko ocoba. He ymaszehu
AHTPOIIOJIONIKY Y HAUWH HA KOjH OMXEjBUOPH3aM TJie/ia Ha JbYACKY MPUPOY,
OH TIpeACTaB/ba ONTUMHCTUYAH TIOTJIEA, y OJHOCY Ha, Ha MpHUMED,
nudepeHIjamHy TICUX0JI0TH]Y Koja je nmecuMUCTHYHA. ONTUMUCTHYHO j& TO
LITO CBAaKO MOXeE Jia ce MOHalla Ha oJpel)eHH HauuH, ako Ce y OKpYXEmY
Hajia3e aJeKBaTHA TOTKpelUbema u  KkasHe (Skiner, 1969), mox je
MPETIOCTaBKa Jla jé CBAaKHM IOjeJMHAIl MPEIUCIIOHUpPaH [a pearyje Wi ce
[IOHAIIa Ha oJjpe)eHN HauMH, y TOM CMHUCIY, IeCUMUCTHYHA. To He 3Hauu Ja
je OuXejBUOPUCTHYKU IOIJIel Ha YOBEKAa ONTHUMUCTHYAH, HEro TO IITO Y3
aJIeKBaTHY CTUMYJAlMjy 4YOBEK MOXE Ja Haydyd Ja ce I[OHama Ha
oaroBapajyhm HauMH 3HA4YM J1a C€ YCICIIHUM YIPaBJbAkEM JbYACKHM
pecypcumMa MoOK€ yTHIATH Ha (GOpMHpame U Ppa3Boj MPelaHOCTH
opranuzanuju. Takohe, TMUHOCT Kao OpraHu3anrja 0COOMHA TOKOM IPOLLIOT
BeKa J00Mja HEKOJIMKO BEJIMKUX yJaapala M TO HE CaMO Y OKBHPY
OpraHm3aluoHe Imncuxosioruje, mehy kojuma Moxkaa HajBehu mnpezacraBiba
n3lla3aKk yyBeHe Kmwure Bantepa Mumena Jluunocm u meperwe 1968. ronune
(Walter Mischel; Personality and Assessment), y k0joj OH JOBOJH Y CYyMHEbY

ojaM IpTe Kao Hay4IHOT KoHcTpyKTa yorre (Funder, 2001, 2006).

[Topen HaBeneHor, jeqaH o pasyiora 300T yera JIMYHOCT YONIITE HHje
3ay3uMaia BaXXHO MECTO y TICUXOJIOTHUJH pajia U OpraHu3aluje je U TO IITo, 3a
pasnuMKy O], Ha TpUMEp, TEOpHja W MoOjieJla KOTHHUTHUBHUX CIIOCOOHOCTH,
MOCTOjU MHOTO Pa3jIMYUTUX U CYNPOTCTABJbEHHX NPHUCTYIMAa W BEYUTHX
IuiieMa, Kao IITO je, Ha IMpUMep OHA Ha JMHHUJU UIUOTPaCKO-HOMOTETCKO
(Gojkovi¢, 2010). Benuka je pasnuka m3mel)y ICHXOIMHAMCKOT CXBaTamba
JUYHOCTH, Koje OM oJroBapajio HAUOTPAPCKOM TPHUCTYIY H, PEIUMO,
AjzenkoBe mncuxoouosomke Tteopuje (Eysenck, 1947), koja je Bwuime
HoMmoTeTcka. Takole, kafga je ped 0 ICUXOMETPUjCKO] TPAIUIUjHU, Tpebaso je

JYyro Ja ce yCIOCTaBU pPENaTUBHU KOHCEH3yC OKO ONTUMAaJIHOr Opoja 1pTa
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nomohy kojux he ce HajOo/be MOhM OmUCaTH IITO IIMPU JOMEH JbYACKOT
noHamiama. Taj penaTHBHE KOHCEH3YC ce 00pa3oBao 0ko Opoja nem, 0OTHOCHO
OKO TmeTo(akTopckux pemiema, Ha yeny ca Ilerodakropckom Teopujom

mmanoctu (McCrae & Costa, 2003) ek 90-THX roanHa MPOILUIOT BEKa.

[lpBo wuHTEpecoBame 3a MNPUMEHY OCOOMHAa  JIMYHOCTH Yy
OpPraHU3allIOHOM KOHTEKCTY j& TMOJApa3yMeBall0 NPEAUKIHN]Yy YYHHKA
3amocnenux. O meT I1pra JUYHOCTH, Heypomuyazam, ekcmpagepsujd,
OMBOPEHOCM Ka UCKYCMBY, NPUjamHoCm W CA8eCHOCH, CKOpPO CBE Cy ce
NoKasaje Kao 3HauyajHH NMPEAMKTOpH ycrexa Ha nociy (Barrick & Mount,
1991; Saldago, 2003), melyyTum, MHOTO Marmbe HEro MITO Cy TO CIIOCOOHOCTH,
moceOHo ormiTa MeHTaaHa crocobnoct (Bertua, Anderson & Saldago, 2005;
Schmidt & Hunter, 1998). CaBecHoct ce o Benukux ner ocoduHa mokasaia
kao HajBuire kpurepujymcku BanuaHa (Dudley, Orvis, Lebiecki & Cortina,
2006). MehyruM, Huje OHA [JOTMpPUHENA PEHECAHCH JUYHOCTH Y
OpPraHU3aIMIOHOM KOHTEKCTY, KOJIMKO OCOOMHA uHmezpumen AudHOCMU, KOja
ce ToKa3ajia KpUTePHjyMCKU BajMIHA y MpeaBuhamy ycrexa Ha pa3inuuTHM
nocinoBuma (Ones, Viswesvaran & Schmidt, 1993), ka0 U MHKPEMEHTAIHO
BaJIMIHA Y TOj IPEIUKIIUjH MOPE OIIITE MEHTAIHE criocoOHocTH (Schmidt &

Hunter, 1998).

ITopen ycmexa Ha nocity, 0coOMHE JTMYHOCTH Cy Ce MoKa3aie Kao 00Jbu
W 3HaYajHH TPEIUKTOpH 3amoBosbeTBa mociom (Judge, Heller & Mount,
2002), opranuszanmjckor rpahanckor nonamama (Borman, Peller, Allen &
Moltowidlo, 2003) u xoHTpampoayKTHBHOT TMoHammama (Sackett, Berry,
Wiemann & Laczo, 2006). Takohe, ocobune nudHOCTH, H3Meljy ocTasior,
3HauajHO mpeBubajy TpaHcHOPMAIMOHO U TPaHCAKIMjCKO TraepcTBo (Judge
& Bono, 2000), motusammjy 3a pax (Dostani¢, 2011; Judge & llies, 2002 ),
HUBO KoH(uuKkTa m3Mel)y nmopoaune u mocina (Wayne, Musisca & Fleeson,
2004), kao u tumcku pan (Peeters, Van Tuijl, Rutte & Reymen, 2006).
Pasnora 300r kojux ocobuHe THYHOCTU OOjallmhaBajy HaBEACHE HCXOIE Y
Behoj Mepu Hero cam ycrmex Ha MOCIy MMa Buile. JeiaaH ol pasjiora Moxe
OUTHU TO LITO C€ OCOOMHE JTMYHOCTH M, HA MPUMEP, IPEIaHOCT OpraHU3alUju
IpOLEHY]y HCTUM METOJO0M, METOJOM CaMOIIPOLeHe, JOK Ce€ IpoleHa

YCIIEIIHOCTHU 3arociieHuX Hajuyemrhe yTBplyje MpOLEeHOM OJ CTpaHe JIPYTHX.
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OnHOCHO, KOpeTalyje y MpBOM ClIy4ajy Mory OuTu Hemto Behe 3axBasbyjyhu
Bapujancu 3ajennuykor merona (Podsakoff, MacKenize, Lee & Podsakoff,
2003). ITopen Tora, ocoOuHe JIMYHOCTH ce y Behoj MepH HCIOJbaBajy Y
onpeheHnM cutyarujama, y OHUM KOje Cy Mambe GOpMaIHEe U OHUM 32 KOje He
MOCTOj€ jacHa OYEKHMBaWka M TPaBWIa O TOME Kako ce Tpeba IOoHAIIaTH
(Kenrick & Funder, 1988). ¥ Tom cMmuciy, oueKkuBama OJl TOTa IITa 3HAYM
OWTH yCHelaH paJHuK U JoOPO M3BPILNABATH 33/IaTKE CY jaCHHja HETO Kaja je
y TUTamky TO IMITAa 3HA4YW OWTH MPEAaH OPraHHU3ANMjH, IITO Cy TOjeIUHIN
CKJIOHH J1a JOXKHBJhaBajy Ha pasauuuT HauuH (Singh & Vinnicombe, 2000).
Takohe, ocoOunHe nuuHOCTH ce ©0OJbE WUCIOJBABA]y Y PpeEIeBAHTHUM
cUTyaljama, Ha TpHMEp, eKCTpaBep3vja je BaKHHja Y IIOCIOBHMA KOjU
MoJpa3yMeBajy capamlby ca IpYyruM JbynuMmMa H KidjeHTMa. Y BehuHm
CTyOWja KoOje Tparajy 3a NpeIudKTOopuMa ycliexa Ha I[OoCcly, OH je
OTIEPAlMOHATIM30BaH Ka0 jeTHOJUMECH3HOHAJIAH U HE MPaBe CE Pa3lIUKe OKO
TOra O KakBUM je 3aHMMamHMa W mocjoBuMa ped. Ila tako, mpumepa panwu,
Ter u capaguunum (Tett, Jackson, Rothstein & Reddon, 1994) cy mouutu 10
3aKJbyYKa Jla je KPUTEPHjyYMCKa BAJIMIHOCT OCOOMHA JIMYHOCTH BUIIA Kaja
MIOCTOjU OYEKHMBaWkE Ja je KOHKpEeTHa IpTa BakHa 3a onpeleHu mocao. U
HapaBHO, OCOOWHE JIMYHOCTH MPEJCTaBIba]y MPEIUTIO3UIIN]Y 32 €eMOIIMOHATHO
pearoBame, TOCEOHO IpPTE TEMIEpaMeHTa, a KOHCTPYKTH Kao IITO Cy
3a70BOJGCTBO  TIOCIIOM  WJIM  aeKTUBHA MNPEAaHOCT  IOJPa3yMeBajy
eMOIIMOHAIHA CTama U ofHoce (Judge & Kammeyer - Mueller, 2012), 360r

Yera je Ta moBe3aHocT Beha Hero u3mel)y IMYHOCTH y ycriexa Ha Mmocy.

On wMmopena Oa3uuyHe CTPYKType JMYHOCTH, Hajuemhe ce mpu
MIPEUKIN]H TTOHAIIaka U CTABOBA Y OpPraHU3alMji KOPUCTH Mojen Bemnknx
ner ocobuna (Goldberg, 1990; McCrae & Costa, 2003). Mehyrum, y
NocJelie BpeMe, 300T BaXKHOCTH OCOOMHE unmezpumema 1 3axBajbyjyhu cBe
yemrthuM  KopropatuBHUM ckaHaanmuma (Smith & Lilienfeld, 2013) wu
KOHTPANpPOIAYKTHBHUM OOJHMIIMMa OpPTaHMW3alMOHOT TMoHamama (Spector &
Fox, 2010) maxxma ucTpakuBada ce CBE BHIIIE OKpehe U Ka aHaJIu3| ,,MpavyHe
CTpaHe” JHMYHOCTM M YONIUTE MOPAJTHOCTH Kao BaXHOM UWHHUOLLY
nepdopmancu 3anocienux (Harms & Spain, 2015). To je mpoy3pokoBaiio jaa

Ce CBE BWIIE MPOBEpaBajy MOJEIH KOju 00yxBarajy W ,,TaMHY CTpaHy"
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JUYHOCTH, ITOYEB 011 Mojeia O6asuune crpykrype, HEXACO monena (Ashton
& Lee, 2007), y xojem je oHa oOyxBaheHa Kpo3 HHU3aK CKOp Ha JUMEH3U]JU

nouimerve.

4.1 HEXACO mooen bazuune cmpykmype JU4HOCIU

HEXACO wmozaen nuunoctu (Ashton & Lee, 2007; Lee & Ashton,
2008) je miectoakTOpCKO pellieHkhe, 3aCHOBAHO Ha pe3y/TaThMa JICKCHUKUX
cryadja. Y TOM CMHCIY, OH je 3aCHOBaH Ha OCHOBHHM HJI€jamMa JICKCHYKE
XHMIIOTE3¢ O TOME Jla ce OCOOMHE MO KOjuMa Ce JbyIH Pa3lIuKyjy, a Kpo3
CBaKOJHEBHO MCKYCTBO Cy C€ IMOKa3aje 3Ha4ajHuM, Koaupajy y jesuk. Crora,
TEPMUHU U3 HEKOT je3UKa MOTY MOCITYKUTH Kao Moja3Ha OCHOBA Ha 0a3u Koje
je moryhe dopmupaTH pemnpe3eHTaTUBaH Y30paK oOmKca OocoOuHa moMohy

KOjer ce Moke 00jaCHHUTH LIEIOKYITHA CTpYKTypa audnoctu (Saucier, 2008).

Hajuenihe ce y aurepaTypu moderak JEKCHYKE XHIIOTE3€ Be3yje 3a
knacudukanujy tepmuna Onmopra u Oxbepra (Allport & Odbert), mana je
IPBH KOJH j€ yKa3ao Ja Ce Haj3HAuajHUjH W3BOPU MHIMBHUIYATHHX pa3jIhKa
oryienajy y TepMHHHMMA U3 pEYHHMKa CKOPO CBHUX 3eMasba Ouo jomr DpeHcuc
Tonton (Galton, 1884 mpema Goldberg, 1990). Tlpso pemiewme Koje je
MPOM3aNuUI0 U3 JIEKCHUKe Xurmoresze je ouno Karemoo mecHaecTopakTopcko
(Cattell, 1943; 1947), mehytum, HaKOH era Behu Opoj MCTpakuBaya J0JIa3H
10 Opoja mer, OIHOCHO, KacHHWje j0 Bemukux mer ocobuna (Big Five), mro
noctaje momuHantan wmoxen (Fiske, 1949; Goldberg, 1990; Saucier &
Goldberg, 1998). Mmnax Hajehu IONPHUHOC YCIOCTaBJbalky PEIATUBHOT
KOHCEH3yca OKO ONnTUMajgHor Opoja ocoOMHa TOTPeOHUX 3a ONMUCHUBAKE
au4HOCTH je mpyxuina [leropakropcka Teopuja auunoct Kocte m Mekpea
(McCrea & Costa, 2003), koja pasnukyje: Heypomuyuzam, eKCmpasepsujy,
OMBOPEHOC Ka UCKYCMBY, NPUjAmHOCI U CA8eCHOCH, U Koja HHje TUPEKTHO

MIPOUCTEKJIA U3 JIEKCUYKHUX CTY/IH]a.

Mehyrum, Emrron u capamuuim (Ashton, Lee, Perugini, et al., 2004)
Ha OCHOBY BWIIE HCTPaXHWBamka HW3HOCE CMIMPHjCKE JIOKa3ze 1a ce y
pEeUHHUIIMMA JIEBET je3uka Ao0uja mect (Gakrtopa, Koju he ce najbe mokazaTtu

noJjje/IHako peruimkabwinuM kao u Bemukux mer (Lee & Ashton, 2008;
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Saucier, 2008). 36or Tora mITo jeaHy IpyIy onuca He 00yxBara y MOTITYHOCTH
HUjenan ox mpoctopa Bemukux mer ocobuna, Emron u Jlu (Ashton & Lee,
2007) npexacrassbajy cBoj mectodakTopcku mozaen koju Hasuajy HEXACO,
npaBehn akpoHUM o Ha3uBa ocoOWHA Koje TmojapasymeBa: momteme (H —
Honesty/Humility), emonmonannocr (E - Emotionality), ekcrpaBepsuja (X -
eXtraversion), mnpujatHoct (A-  Agreeableness), casecioct (C -
Conscientiousness) u otBopenoct (O - Openess). Hajuemthu omnucu Kkoju
3acuhyjy mect aquMmensuja uuHocTy U (anere nacrpymenra HEXACO - Pl
(Lee & Ashton, 2004) HaMemEHOI 3a HBMXOBO MEpPEHE Cy MPHKA3aHH Y

OKBHpY CJIUKE 1.

On tux mect (akropa, TpU CKOPO IMOTIIYHO OJArOBapajy OHMMa W3
Benukux mer, a To cy ekcTpaBep3uja, caBeCHOCT U oTBopeHocT (Ashton &
Lee, 2007). OcoOuHa nomrTeme He 0roBapa HUjeIHOj 0cOOMHU 13 Benukux
meT, Maja je HajBuIile mope3aHa ca mpujatHomihy (Ashton, Lee & de Vries,
2014), nok cy mpujatHocT U emonuoHanHocT u3 HEXACO mopaena Hemto
Jpyradvje y OJHOCY Ha CBOje eKBUBayeHTe y okBupY Bemukux ner (Costa &
McCrae, 2003; Goldberg, 1990). IIpujaraoct u3s HEXACO monena o0yxBara
OIKCEe Kao IITO CYy CMHMPEHOCT M OJCYCTBO Oeca y OJHOCHMMa ca JIpyruM
(Ashton & Lee, 2007; Ashton et al.,, 2004), mto y merodakTOPCKUM
pememnma, mocedHo [lerodakropckom moneny Kocre m Mekpea (McCrae &
Costa, 2003), obOyxBara ocoOWHA HEypOTHIIH3aM. Y CKIaaAy ca THM,
emormonanHocT u3 HEXACO mozena je ckopo ucTa Kao M HEYpPOTHILIM3aM U3
Benukux mer, ocuM MITO joj HelOcCTaje MOMEHyTa KOMIIOHEHTa Oeca, Te je
JOMHHAHTHO 3aCHOBaHa Ha eMoluju cTpaxa. C 00M30poM /1a Cy HCTpakuBamba
Ha BHWINIE Je3WKa I[OKa3aja Ja je OBako JAepUHUCAHA OCOOMHA Mame
MaToJOMIKa y OJHOCY Ha HeypoTuum3am u3 Bemwkux ner, Emron u Jln

(Ashton & Lee, 2007) je Ha3uBajy apyrauuje - eMOLUOHAIHOCT.

WNnak, xipyuna pasnuka HEXACO wmopgena y onxHocy Ha
neTo(akTopcKa pelema je y ocoOuHu nomreme. Hanme, onucu kao mro cy
HCKPEHOCT U CKPOMHOCT, HACYIPOT CKJIOHOCTH Ka OOMaHama ¥ TOXJIeTIH, He
najaajy y mOTIYyHOCTH HH Ha jefHy ocobuHy u3 Bemmkux mer (Ashton et al.,
2004), 300r yera ayTopu 3aKJbydyjy O HEONXOJHOCTH IIECTe AUMEH3H]E,

MOIITEeHa HacynpoT xocTuwiHoctd (Ashton & Lee, 2007). TlomeHyTH onucu
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HajIpe OJAroBapajy IMMEH3WJU TPHJaTHOCTH W3 Bemukux mer, amum camo
JEOIHUM JIeJIOM U TO Kao HWEHa CHOpeHa KOMIIOHEHTa. Y MPUJIOT TOME,
cBeloue pe3ynraru kopenanuoHe ananuze Benukux mer u mect HEXACO
ocoouna (Ashton et al., 2014). OcobuHa MOIITCHE HAJBUIILY M TO3UTUBHY
Kopenamujy uMa ca npujatHomhy u3 Benukux mer, koja je yak Hmwka of 0,3
(0,28). Ca apyre cTpane, 0cOOMHE €KCTpaBep3Hje, OTBOPEHOCTH U CABECHOCTH
U3 J1Ba Mojena Kopenupajy Bume ox 0,7, JOK ca ocTaauM ocoOMHama HUCY
CKopo yommre TmoBe3aHe. I[lpmjatHocT U Heyporuizam (Bemukux
net)/emonnonantHoct (HEXACO) cy Hemro HmXHX Kopenanuja, oko 0,5.
Mehyrum, npujatnoct u3 HEXACO u Heyporunmszam u3 Benukux ner cy y
3HA4YajHO] U HeraTuBHO] Kopenanuju (-0,37), a mpujaTHOCT U3 Benukux ner u

E€MOIIMOHATHOCT Y MMO3UTUBHO] (0,34).

Dayeme HEXACO - Pl

Ocoouna Hajuewthu mepmunu u3z peuHuKa
uneeHmapa
UCKpEH, 8epaH, 00aH, CKPOMAH, NPAGU4an / HUckpenoct, [TpaBudHOCT,
Iomreme JIYKA8, NOXIENaH, npemenyuo3aH, crabujee U3zberaBame noxiene u
MOpAna, NOMNe3at, Xeanucasay CkpoMHOCT

eMOYUOHANAH, XUNEPCEeH3UMUBAH,
Emouunonanxoct CEeHMUMEHMANAH, CMPawi/bus, AHKCUO3aH /
Xpabap, He3asucam, camoyeepe, cmabunan

CrpaibuBoct, AHKCHO3HOCT,
3aBucHoCT, CEHTUMETATHOCT

Jrcusaxan, 6eceo, eKCMpPAsePmaH, ComnujanHo caMonoyszame,
ExcrpaBep3uja coyujabunan, npudbUE, AKMueaH / CormyjanHa CIpeMHOCT,
cmuomus, nacusat, uzbezasajyhiu, mux HpyxerbyOuBOCT, AKTHBUTET

CMpR/AUS, MOAEPAHMAH, MUPaH, Oaae,
HedcaH / ioule Hapasu, c8aodbus,
mepAo21as, KolepuyaH

[pujaTaocT /
CarnacHocT

[Ipamrrame, Kporkocr,
dnexcnbmTHOCT, CTPIIJBHBOCT

Opeanu3zosa, OUCYUNIUHOBAH, 8PEOaH,
CaBecHoCT memenaH, npeyusan / amsKkas, Hecagecma,
HecMoOmpeH, niety, Heo02080paH, pacejan

Opranu3oBaHocT, MapJbHUBOCT,
Iepdexuronnzam, O6a3puBocT

Humenexmyanan, kpeamugan, Ecretcke BpennocTH,
OTBOpEHOCT HEeKOHBEHYUOHANAH, UPOHUYAH / NAIUMAK, Pano3nanocr, KpeatusHocr,
HeuMacuHamueaH, KOHBEHYUOHANAH HexoHBEHIIMOHATHOCT

Canka 1: HEXACO mooen 6azuune cmpykmype IuuHOCmU.

Cunuka je npeysera u3 Ashton & Lee, 2007

[Ipujatnoct w3 HEXACO wmogena, wako je  JApyraudmje
KOHIIETITyaJIM30BaHa o7 oHe U3 Benukux ner, je, Takohe ymepeHo nmoBe3aHa ca
nomTtewmeM. Emton u JIu cMaTpajy /a je OHO HITO UM j€ 3ajeTHUYKO YCTBAPH
antpyusam Hacymnpotr antaronmsmy (Ashton & Lee, 2007; Ashton et al.,
2014). Mehyrum, yka3zyjy W Aa Cy y MNUTamy JIBa pa3induTa OOJIMKa

anTpyrn3Ma M KoorepatuBHOcTH. Kana je y murtamy MOIITEHE, BUCOK CKOP
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MoJIpa3yMeBa KOOIIEPATUBHOCT OHJA Kaja TOjeAnHaI] uMa MOryhHOCT na
EKCIUTIOATUIIE APYTre, a BUCOK CKOP HA MPHjaTHOCTH KOONEPATHBHOCT U OHJA
Kajga Ipyrd BUMe MaHunynmuily u ekcrutoaruiry ra (Ashton et al., 2014). vV
TOM CMHCITy, 00€ 0COOMHE MPEICTaBbajy PEUUIIPOUYaH AITPyHU3aM, KOJH je Yy
OKBHpY TIONITCHa 3aCHOBAaH HA MPABUYHOCTH, a KOJ TPHUJaTHOCTH Ha
tonepaniuju (Ashton & Lee, 2007). Tpeba crioMeHyTH Ja Ce alTpyu3am
MOJKE BE3UBATH U 32 0cOOMHY eMonnoHATHOCTH y okBupy HEXACO mopena,
aly je ped o antpyusmy koju ayropu (Ashton & Lee, 2007) Be3yjy 3a Gpury o
MMOTOMCTBY M 3a 3a0pHMHYTOCT 3a HUXOBY JI00poOMT, Te ra Tpeba wHmax

Pa3JIMKOBATHU Yy OJHOCY Ha pCHUIIPOYHH, CBOjCTBeH [omTeCHy U HpI/IjaTHOCTI/I.

HNako Huje HHM OJM3y HCTPaXXCH Y KOHTEKCTY OpraHU3aIloHe
ncuxosnoruje kao Bemnkux mer ocoomna, HEXACO moxen ce moka3ao Kao
KPUTEPHjYMCKH BaIHJIAH y MPEIUKINJU PA3IUIUTHX UCXOAa OPTaHU3AIHOHOT
noHamama (Jonason & O' Connor, 2017). Ila tako Ha mpuMep, 3HAYAjHO
npeaBul)a KOHTPANPOAYKTUBHO OpraHU3aIMOHO MoHammame (Marcus, Ashton
& Lee, 2013; Zettler & Hilbig, 2010) u ycnex Ha nociy (Johnason, Rowatt &
Perrini, 2011; Oh, Le, Whitman, Kim, Yoo, Hwang & Kim, 2014).

4.2 Ocobune nuunocmu Kao npeouKmopu npedanoCcmu opeanu3ayuju

[IpBa Mera-ananuTHYKa CTyaMja y Kojoj cy oOyxBaheHe ocoOuHe
JUYHOCTH Kao TMPEAUKTOpH, wu3Mely ocranmor, adekTUBHE MPEAaHOCTH
opranu3aiju je cryauja TopeceHa u capaauuka u3 2003. romune (Thoresen
et al., 2003). OHu cy HWCIUTHBAIM TOBE3aHOCT OCOOWHA TMO3UTHBHOT W
HeratuBHOT aexTa, rae je ox 27 cTyauja Koje cy yuulie y MeTa-aHaIUTHYKU
noctynak y Hajpehem 6pojy xopumrhena PANAS ckama (Watson & Clark,
1997). ¥V nHemto Mame cryauja je 6uo kopuimheH Aj3eHKOB MOAEN JTUYHOCTH
(Eysenck, 1947), nok cy y cBera HEKOJIMKO Owuie KopuiiheHe wMepe
eKCTpaBep3je W HEYpPOTHIM3Ma W3 MEeTO(paKTOPCKUX pemema. OIHOCHO,
ayTOpH Cy y MOCTYIaK YKJbyUYHBaJId Mepe U aeKTUBHOT CTama U aQ)eKTUBHUX
1pTa 3ajeHo, 300T dYera ce OBa CTyAMja pa3Marpa y OKBUPY OfeJbKa O
ocoOMHaMa JTMYHOCTH Kao MpeaukTopuma. Ha ocHOBY cTynuja Koje cy yuuie y
MOCTYIIaK MeTa-aHaJIu3e, MOXKe Ce MPUMETHTH Jla CE€ TOBE3aHOCT a()eKTHBHE

MPelaHOCTU OpraHMu3alMju ca Mo3uTUBHUM adekrom kpehe ox -0,03 go 0,55,
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a ca neratuBHuM aexrom oz 0,04 1o -0,41. Topecen u capaxuuim (Thoresen
et al., 2003) mobujajy ma je mo3uTwBHM adekar MOBe3aH ca mpepaHoiihy
opramm3anuju 0,28, a neratuBHu -0,21 w pgajy mnpermocTaBKy 1a o
MO3UTUBHOT, OJIHOCHO, HEraTHUBHOr ad)eKkTa 3aBHCH Kako he mojemuHaly
MEPUUIIUPATH CBOje OKpyxkeme. Jpyrum peunma, onn (Thoresen et al., 2003)
MPETIOCTaBJbajy na cy adeKTUBHE MpTe TOBe3aHe ca apeKTHBHOM
npenaHomny OpraHu3alMji WHANPEKTHO, MPEKO ONMakarmkha KapaKTePUCTHKA

OpraHuzaiigje.

Epnxajm wu capagaumu (Erdheim et al.,, 2006) cmopoBome mpBO
UCTPpaXKMBalE€ Y KOJeM HCHUTYjy I[OBe3aHOCT Benukux mer ocoOuHa
(Goldberg, 1990) ca Tpu auMesuje MPEAaHOCTH OPTraHW3ALUjU W3 MOJEsa
Mejepa u Anenose (1991, 1997). Kana je ped o ahekTHBHO] MPETAHOCTH, OHA
je TO3WTHMBHO M HHUCKO IIOBE€3aHA Ca EKCTPaBep3MjOM U CaBECHOIIhy.
WNHcTpymMeHTallHa MPEIaHOCT je HEraTWBHO IOBE3aHA Ca E€KCTPaBEp3UjoM U
oTBOpeHouIhy Ka UCKYCTBY, a MO3UTUBHO Ca HEYPOTUIIM3MOM U CaBeCHOIIhy.
ExcTpaBep3nja u mpujaTHOCT Cy 00e HHCKO M TO3UTHBHO IIOBE3aHE ca
HOpMaTUBHOM mpenaHomhy. O moBe3aHocTu Benukux mer ocoOMHa W TpH
JMMEH3Mje TPEeJaHOCTH OpTraHM3alMjU CBEIOYM M HcTpaxkuBame Kema u
Morosuana (Kell & Motowidlo, 2012), rme cy ce ekctpaBep3uja u
MPUJaTHOCT TMOKa3aje MO3UTUBHO TMOBE3aHe ca adeKTUBHOM TpemaHoinhy, a

HEypOTHULIM3aM MMO3UTHUBHO Ca HHCTPYMEHTAIHOM IpeaaHoihy.

[Manahuo wu Bampmepbepr (Panaccio & Vanderberghe, 2012) cy
MIpOBEpaBad IOBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTUM ca 4YeTHUpU JUMEH3Hje
MpelaHoCTH  opraHu3anuju,  adeKTHUBHOM, HOPMAaTUBHOM W JBE
WHCTpYMEHTAlIHE: Mald Opoj anTepHaTHBa M BHCOKO >KpTBOBame. OHU Cy
MOILIM oA Tora ja je Benmukux mer ocoOMHa MOBE3aHO HMHAMPEKTHO ca
npenaHomny oOpraHu3alMjd, OPEeKO TMO3UTHUBHOI W HETaTUBHOT adekTa.
Pesynratn cy mokaszaiau Ja Cy eKCTpaBep3dja M IPHjaTHOCT IMO3UTHBHO
noBe3aHe ca a()eKTUBHOM, HOPMAaTUBHOM M HHCTPYMEHTAJIHOM JMMEH3UjOM
MPEAHOCTH, KOja C€ OJHOCH Ha BEIMKY JKPTBY KOjy j€ TIOjeAMHAI] YJIOKHO
panehu y opranmsanuju, npeko noehanor mosutuBHOT adekra. [IpujatHoct
j€ HEeraTMBHO IOBE3aHa Ca MHCTPYMEHTATIHOM MpeJaHomny OpraHu3alujH,

KOja noapasymeBa Majiu 6p0j AJIITCPHATHUBA 3a 3aIOCJIICHEC IMPEKO CMAbLCHOT
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HEeraTUBHOT a)ekTa. A HEYpOTHIIM3aM j€ HEraTUBHO MOBE3aH ca aheKTUBHOM
JTMMEH3HMjOM, a TIO3MTUBHO Ca HMHCTPYMEHTAIHOM — OpoOj aiTepHaTHBa
JUMEH3UjOM TPENaHOCTH TPEKOo MoBehaHOr HeraTUBHOT adekra. Y TOM
cmuciy, ayropu (Panaccio & Vanderberghe, 2012), 3akibyuyjy ma cy
MMO3UTHBHU W HETaTUBHM adekar meawjaTopu oaHoca wu3Mely ocobuHa

JIMYHOCTH U KOMIIOHCHTH IIPECAaAHOCTH opraHH3aquH.

Tomoposuh (2015) y okBUpY CBOj€ TOKTOPCKE AUCEPTAIH]je, T00H]ja Ha
nomaheM y30pky na cy ocodune auunoctu u3 HEXACO mopena (Ashton &
Lee, 2007) 3HauajHO TIOBE3aHE Ca TPH JUMEH3Hj€ NMPEJAHOCTH OPraHU3ALNjU
u3 mozena Mejepa u Anenose (1991, 1997). Ce ocoOune u3 Mojena, OCUM
OTBOPEHOCTH Cy HHCKO U IMO3UTHUBHO MOBE3aHe ca a)eKTUBHOM Ipe/IaHomhy.
WHcTpyMeHTalTHa IPEAaHOCT je TIO3UTUBHO IOBE3aHa ca eMOIMOHAIHOIINY, a
HEraTWUBHO ca capajspbuBoImNy W OTBOpPEHOIINy, JOK je HOpMaTHBHA
HETraTHUBHO TOBE3aHa ca OTBOpPEeHONIhy a ca ocTaliuxX MeT OCOOMHA U3 MOeia

IIO3UTHUBHO.

You u capaxuunu (Choi et al., 2015) kpo3 mMeTa-aHATUTHYKY CTYIAH]Y
UCIHTY]y NOBe3aHOCT Benukux mer ocoOuHa ca TpU JUMEH3Hje MPEeJaHOCTH
opranuzanuju u3z mojaena Mejepa u Anerose (1991, 1997), kao u To 1a 1m cy
T€ TOBE3aHOCTH Jpyrauyvje y WHIUBUAYATUCTHYKAM H KOJIEKTUBUCTHUKUM
HaIlMOHAJTHUM  KynTypama. EMonnoHnamHa cTaOWIHOCT, e€KcTpaBep3uja,
CaBECHOCT M IMPHJaTHOCT Cy MO3UTHBHO IMOBe3aHe ca a)eKTUBHOM M HEITO
HUKE U ca HOPMATHBHOM INpeJaHolIhy, 10K HHUjelHa 0COOMHA HUje 3HA4ajHO
MOBE3aHa ca WHCTPYMEHTATHOM. AHallM3a pelaTHBHOT 3aHayaja je Imokasaja
Jla y KOJEKTUBUCTUYKUM KYJITYpama, JeIMHU 3HayajaH MPEeAuKTOp a(heKTUBHE
NPEeJaHOCTH j€ MPUJaTHOCT, JOK je Yy MHIUBUAYAJIUCTUYKUM, IOpe]
MPUJaTHOCTH, 3HAYajHa M eKkcTpaBep3uja. Kama je ped o mnpeaukuuju
HOpPMAaTHBHE TPEIAHOCTH OpTaHW3allUjH, y 00€ HAIMOHAIHE KYJIType Cy
3Ha4YajHU TPEIUKTOPH MPUJaTHOCT U eKCTpaBep3uja. Y KOJIEKTUBUCTUYKUM
KyJITypama, NpUJaTHOCT je TMO3UTHBAaH, a E€MOLMOHaJHA CTAOMIIHOCT
HETaTHBaH NPEAUKTOP WHCTPYMEHTAJHE NPENaHOCTH, a Y WHIWBUIYAITHUM,
HEraTWBHM U 3HA4YajHU MPETUKTOPU Cy, Takohe, eMolroHallHa CTaOWUIIHOCT,

CKCTpaBCPBI/Ija 1 OTBOPCHOCT Ka UCKYCTBY.
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VY cknany ca HaBeneHuM cryaurjama (Choi et al., 2015; Erdheim et al.,
2006; Panaccio & Vanderberghe, 2012), o 3Hayajy ocobuHa Oa3uuHe
CTPYKType JHYHOCTH Yy MPEIUKIUjH MPEAAHOCTH OPTaHU3AlHUjH, Ka0 U Y
CKiIagy ca cBe BehuMm TpeHaoM aHanmu3e ,,MpayHe CTpaHe" JIUYHOCTU Yy
opranuzanuonoMm konrekcty (Hogan & Hogan, 2001; Palaiou et al., 2016;
Zettler, Friedrich & Hilbig, 2011) y wucrtpaxuBame he OUTH YKJbydeHE
ocobune n3 HEXACO mognena Emrrona u JIuja (Ashton & Lee, 2007).

5. Onnoc usmel)y muuHocTH U cutyanmje y npeasuhamy nonamama

Ha nmu monamame onpelhyje curyanmja WM JUIHOCT je nedara u
auieMa Koja Tpaje Beh Beoma nyro. Peu je o aBe Tpaauiivje, yOKBUPEHE OKO
COLIMjalTHE TICUXOJIOTHj€ ca jeJHE U TICUXOJOTHje IUYHOCTH (HajBHIIE
nudepeHnrjaTHe ICUXOJIOTHje) ca Jpyre crpaHe, Koje He caMo Ja Cy
KOHIICTITyaJTHO ~ CYNpOCTaBJbeHE, Beh W  MeTOoHOJNOmKH, pa3Bujajyhn
eKCIIEPUMEHTAIHU, OJHOCHO KOpENAllMOHU TPHUCTYN y UCTpaKHBamUMa. 3a
OpBe Cy pasiMKe y peaknuju IOjeMHalna Ha CHUTYyallMOHE CTUMYIyce
HE)XeJbeHEe TpelIKe, JOK 3a Jpyre OHe uMajy HajBehum HayuyHM 3Ha4a] U
Npe/cTaB/bajy TJIABHUM TMpeAMeT aHanu3e. JlaHac je umak jacHo Ja je
MoHamame Hemoryhe o0jacHUTH, a J1a ce He y3Me Y 003Up YTHIa] U JIUYHOCTH

U CUTyaluje.

Kenpuk u ®anzmep (Kenrick & Funder, 1988), kpo3 mnokyaj naa
on0paHe JHMYHOCT, OJHOCHO LPTY JMYHOCTH Kao PpEJIEBAHTHU HAyYHH
KOHCTPYKT, OIOBpraBajyhn mpeTrocTaBKe KOje pENpe3eHTyjy CTaBOBE U
KPUTHKE Kpajler CUTYallMOHOT MPUCTYyNa U OMXeJBUOpPU3MA, Jl0Jla3e A0 MEeT
BpJIO BaXHMX 3aKjbydaka M JIEKLHMja KajJa je ped O YJIO3U JUYHOCTU H
cUTyaluje y MpeIuKUWju ToHamama. [Ipurom, oHM He 3acTymnajy CTaB H
yBEpemE 0 TaKO3BaHO] ,,4UCTO] IIPTH‘‘, Beh cmaTpajy na: ,,Kao u kana je ped o
CBUM KOHTpPOBEp3aMa, HCTHHA C€ KOHAYHO T10jaBJbyje TaKoO Jia Ce He Halla3u HU
y JKUBOIKMCHO] LIPHOj HU O€J0j 30HU, HUTH HHU Ha JEJHOM EKCTpEMY, HETro
Herjne y Mame ynambnuBoj cuBoj 3ouum™ (Kenrick & Funder, 1988, p.31).
[Ipema muMa, npsea NeKIrja ce OJHOCH Ha TO Ja OCOOMHE TUYHOCTH YTUUY Ha
MOHAILIAKE CaMO Yy PEJIEBAaHTHUM CUTyalrjaMa. Ty MpeTnoctaBKy MOTBphyjy

MHOTa HCTpakKuBama, Melhy Kojuma je u oHO uyyBeHOo bepuka m MayHra
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(1991), xoju cy 3akJbyymiM Ja je eKCTpaBep3Wja 3HAYajHO IIOBE3aHa ca
yCIIEXOM Ha TOCIy KOJ 3aHUMama KOja 3aXTeBajy €KCTEH3UBHY COIHMjaHY
unrepakuyjy. Takohe, Ter u capaguuim (Tett et al., 1994) cy 3akipyunnu na
jé BAIMAHOCT OCOOMHA JIMYHOCTH BHIIA y KOH(OUPMATUBHUM HEro Yy
eKCIJIOPAaTHBHUM HCTPAXHUBABHMa, Y CMHCITY OYEKHBamba Jla je KOHKPETHa
pra BaxkHa 3a oapehenu mocao. Mehyrum, Tpeba UMaTH y BUIY J1a ce HEKe
ocoOuHE, Kao MITO Cy CaBECHOCT, €MOIMOHAIHA CTAOMJIIHOCT U MHTETPUTET
MOKa3yjy Kao 3Ha4yajHW NPEAMKTOPH 3a CKOpo cBa 3aHMMama (Barick &
Mount, 1991; Ones et al, 1993; Saldago, 2003), Te je MoKIa agcKBaTHH]jE
pehu na ce mojenuHe ocobuHe y Behoj Mepu HCIOJbaBajy Kpo3 pagHO
MOHamame y oxapeheHMM cuTyanmjama, OJHOCHO y OKBUPY onpelheHux

3aHUMama u npodecuja.

Jlpyea nexuyja moapazymeBa Ja OCOOMHE JIMYHOCTH II0jEMHIIA MOTY
mewatu cutyaiujy (Kenrick & Funder, 1988). Ha npumep, arpecuBHa ocoba
MOJKE YTHIIATH HAa TO Jia HErOBO PaTHO OKPYXKeme moctane y Behoj mepu
Henpujatesbeko. bepuk u capamgnuim (Barrick, Stewart, Neubert & Mount,
1998) cy yTBpAMIM J1a CaBECHOCT, MPHJaTHOCT U €MOIMOHAIHA CTAOWITHOCT
Kao arperaTHu CKOpOBU TOjelrHaIa MocIentyjy nepgopMance TuMa, a Jia je
JIOBOJBHO /12 jeZIHa 0c00a MMa HHCKE CKOPOBE Ha TPU OCOOMHE U Ja JOBEJE J10

omnaaama ePUKaCHOCTH UCTOT.

Kao mpehy nexumjy u 3akibydak, Kenpuxk u @angep (1988)
MPENo3Hajy TO Ja TMOjeJUHIIN Ca Pa3IMUUTAM OCOOMHaMa OWpajy pa3iuduTe
cutyaiuje U okpyxkema. Exkepman u Xerectan (Ackerman & Heggestad,
1997) nobujajy pesynrare na TOjeIUHIIM ca BUCOKHMM CKOPOBHMa Ha
MOjJeIMHUM JMMeH3ujamMa Oupajy oapeheHa 3aHMMama, OJMCKAa HUXOBO]
CTpyKTypu nauuHocTH. Ila Tako, ekcrpaBeptu Oupajy mMOCIOBE KOjU
OJIrOBapajy COIMjaTHOM W TPEIy3eTHUYKOM THITY JIMYHOCTH, JIOK ocobe ca
BHUCOKHM CKOpOM Ha OTBOpeHouIhy Ka UCKYCTBY Oupajy OHE KOjH OJroBapajy
YMETHUYKOM THITy JHYHOCTH mpema XonangoBom mozeny (Holland, 1997).
Takohe, om ocobuHa NTMYHOCTH MOKE 3aBUCUTH KOjy opraHuzauujy he

MojeIMHAIl CMaTPaTH MoXeJbHOM 1 aTpakTuBHOM (Judge & Cable, 1997).
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Yemepmu 3akJbydyak c€ OJHOCHM Ha TO Ja MOXe Johm no Omarmx
NpOMEHAa Yy TIOjeIUHUM KapaKTepUCTUKaMa JIMYHOCTH, HAaKOH JyXer,
XPOHUYHOT U3narama oapehennm cutyarnmjama (Kenrick & Funder, 1988). A
nema Baxua yeknuja (Kenrick & Funder, 1988) ce omHocu Ha TO aa ce
ocoOMHE JMYHOCTH Yy ojapeheHuM cHTyanujama JIakiie HCI0JbaBajy.
NunuBunyanne paznuke he ce y Behoj Mepu MCIOJBUTH Y CUTyalljaMa Koje
Cy Mame 3axTeBHe M HamopHe. Pasnmmuurtoct y moHamamy he ce mpe
NPUMETUTH Ha HEKoj HepopmanHoj 3a0aBu, HEro, Ha MPHUMEP, TOKOM
WHTEpBjya 3a mocao. [Ipyrum peunma, HEKE CUTyallje Cy TOJIHMKO BaKHE H
CHa)XKHE, J]a ce CKOpO CBH IOHamIajy Ha ciuvaH HauuH (Stewart & Barrick,

2004).

be3 o63upa miro u naske onpeheHu ayropu CTaBibajy akIeHAT HA JeIHY
WIN JIpYyTy TPyIly aHTELEeACHaTa, JaHac je ommTe NMpuxBaheHO W Ha OCHOBY
BEJIMKOT Opoja eMIHPHjCKUX paaoBa jacHO Ja MOHAallame ojapelyjy Kako
KapaKTepUCTUKE M0jeAUHIA, TAKO U KapaKTEePUCTUKE OKPYXeba U CUTYyalluja.
Teopujcku, Jlesun (Lewin) je jomr mouetkoM 60-THX roguHA MPOILIOT BEKa,
kpo3 ¢opmyiny B = f(P,E) uspasuo na je nonamame (yHKIHja JIHIHOCTH H
cpeaune. MehyTum, eMIUpHjCKH, O] OKPUIBEM UHIMEPAKYUOHE NCUXON02UJe,
TEK JIBE JIELIEHMje KaCHHje, CIIPOBOJIE CE€ HCTPa)XKMBamka ca IMJbEM aHaJIU3e
MelycoOHUX CIIOKEHHUX O/HOca M3Mel)y JTUYHOCTH U CUTyalluje y ojapehemy
nonamrama (Endler & Magnusson, 1976). Tepoopr (Terborg, 1981) naBoau
YeTUpPU OCHOBHE TMpeTnocTraBke, MoaudukoBaHe mnpema Enanepy wu
Marnycony (1976), Ha kojuMa ce 3aCHMBAa HMHTEPAaKLMOHA ICHXOJOTHja y
KOHTECKTY OpraHM3allioHe Ncuxoioryuje. /Ipea noapazyMeBa aa je akTyeIHO
MOHalIamke (PyHKIIMja KOHTUHYAJIHOT Ipoleca BULIECMEPHE WHTEPAKIUje WU
noBpaTHe uWH(poOpMmaruje u3Melhy TojeArHIIAa ¥ CUTyaluje y KOjoj ce€ OH
Hanasu. IlojeauHar je HaMepHU, aKTMBHM YMHWIALl Y TOM HHTEPAKIMOHOM
IpoIlecy, TaKO IITO OH MEHa CUTYallljy U OHA MEHa Ihera, UITO YUHU Opyey
npernoctaBky. Kama je ped o mojemuHIy, mpema mpehoj TPETIIOCTaBIIH,
KOTHUTHBHH, €MOIIMOHAHU W MOTHBAaNMOHH (akTopu onapelyjy moHamame.
A Kazia je pey O CUTyalHjH, yemepmo, HEroBO ICHXOJIOIIKO 3HAaYeHEe 3a

HOjC,Z[I/IHL[a MpeacTaBjba INiaBHYy ACTCPMUHAHTHY ITOHAIIIaKhA.
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VY cknany ca tum, Tepoopr (1981) npennake neT pa3nuuuTUX 00JIUKa
MHTEpakiyje u3mel)y TMIHOCTH U cuTyanyje y onpehemny noHalama, CTaBoBa
U YOIIITE HMCXOJa y OpPraHM3allMOHOM KOHTEKcTy. lIpBu je Headumuenu
unmepaxyujucku ogHoc. Ped je o KJIaCHYHOM MOJIEPaTOPCKOM €eKTy, Ilie je
YTHUIIQ] jeIHE TPYIe MPEIUKTOpa Ha KPUTEPU]YM APYTaudju Y 3aBUCHOCTU O]
MPHUCYCTBA WIM HHUBOA ApYyre rpyme mnpeaukropa. [Ipumep takBor HampTta je
uctpaxubawe Youma u capamuuka (Choi et al, 2015), roe je BamumHOCT
ocoOWHa JTMYHOCTH y MPEAUKINjU MPEIaHOCTH OpraHU3alju Beha uin Mama
y 3aBHCHOCTM OJf TOTa Ja JIA je OpraHu3alroHa KyJITypa BHIIE
WH/IMBUYyAIMCTHYKA WIM KOJCKTHBHCTUYKA. Takole, mpumep je U CTyauja
Maynra u capagnuka (Maunt, Harter, Barrick & Colbert, 2000), y kojoj oHu
3aKJby4yjy Ja jeé CaBeCHOCT OOJbM MPEAMKTOpP ycCIieXa Ha IOCIy YKOJIUKO
panHunM uMajy Behu cremeH ayToHoMuje y paay, kao u oHa O' bojna u
capannuka (O'Boyle , Forsyth , Banks & McDaniel, 2012), rae ce mokasaio
7la je HapI|3aM y Mamb0j MEpPH IOBE3aH Ca KOHTPAIPOyKTUBHUM HOHAIIAKEM
Yy KOJICKTUBHCTHYKHM OPTaHU3alMOHUM KynTypama. Ca npyre crpaHe, uMa H
UCTpaXHMBama TJIE C€ Yy CBOJCTBY MOJAEpaTropa OJHOCAa pPa3InYUTUX
CHTYaI[HOHHUX KapaKTEPHCTHKA Ca OPraHU3aIl[MOHUM TTOHANIAkEM aHATU3UPAjy

KapakTepucTrke nojeaunna (Judge et al., 1997).

Jlpyru THI UHTEpaKiuje je meoujamopcku epexam (Terborg, 1981).
Menaujaropcku edexar nmojapasymeBa Ja €y OCOOMHE JMYHOCTH IOBE3aHE ca
pasnUYUTUM OOJMIIMMA MOHAIIaka WIK CTaBOBMMA, oMohy, OJTHOCHO, Kpo3
CUTYyallMOHE KapakTepucTHke. MelyTum, TakaB HalpT jeé CTATUCTUYKU yIUTaH
Ka0 MHTEPaKLUMJCKU, jep VYKpUITalke CHUTyallMOHMX U JHUCHO3MLMOHUX
KapakTepUCTHKA He JOBOJH JI0 00jalllibeha HEKOT jeTUHCTBEHOT, HOBOT Jeia
BapHjaHCe TMoOHamama. Mmak, ako KpeHeMO OJ] Tora Jja WHTEpaKIHoHa
MICUXOJIOTHja Mo/Ipa3yMeBa Jia ceé MOpa y3eTH y 003Up 3ajeTHHUKO JIeI0BaEe
JMYHOCTH U CUTYalldje y NPeAUKIMjU TOHAallamba, KaKo O ce pa3zyMeso Kako
CBaka yTHuY€ Ha KpUTEpHjyM, MOxe ce pehu 1a je y nutamwy UHTEpPaKIIH]CKU
onnoc. [Ipumep cryauje xKoja oOyxBara OoBaj THIN HalpTa je, Beh MOMEHyTo,
ucrtpaxubamwe lltymna u capagauka (Stummp et al, 2009), y xojem cy oHH
3aKJbYYWIIM J1a CY KapakTepUCTHKE Tocia TMaplujalHHd  MeaujaTopH

MIOBE3aHOCTH CP)KH CaMO-TIPOIICHE W MpeNaHocTH opraHu3anuju. CIMgHO
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tome, Ilag m capaguunm (Judge et al, 2000), moOwujajy pesynarare ga cy
KapaKTepUCTUKE II0CNIa MEAUjaTOPH OJHOCAa CpPXKH CaMO-TIpOIIEHE U ca
3a710BoJbCTBOM mociioM. Takohe, Kopc u capamuuim (Cohrs et al., 2006),
JoJia3e J0 HMCTOr 3aKJbydKa, Jla Cy KapaKTEpPUCTHKE I0cCia IaplujaiHi
ME/IMjaTOPH TMOBE3aHOCTH IMCIIO3UIIMOHMX KapaKTEPUCTHKA IOjenHaIa ca

3aJ0BOJBCTBOM ITOCJIOM.

Kao Ttpehm tunm wuHrepakmmje, Tepbopr (1981) HaBoam
HeunmepakxmueHu aoumuenu edexatr. Hu oBaj THII ce CTaTUCTUYKU HE MOXKE
TYMa4WTH Ka0 MHTEPAKIIMja, jep MOoJpa3yMeBa Jla CHTyaluja, Kao U JIUYHOCT
o0jammaBajy MO jEOTUHCTBEHH [€0 BapHujaHce Kputepujyma. MehyTtum,
Tep6opr (1981) u oBakaB HaupT Mpeno3Haje Kao HWHTEPAKIHMOHHU, jep
MoJIpa3yMeBa Jia C UJbEM IITO 00Jber 00janImbeha U pa3yMeBamba KOHKPETHOT
MoHaIIama, Tpeda y3eTu y 003up U AUCHO3UIIMOHO U cuTyarinoHo. OH HaBOAH
u na ce JleBuHoBa (opMyina HEpPETKO TyMayd Ha IOTPelIaH Ha4YHMH, Kao
npoussoi, B = f(P*E), a ue B = f(P,E), rue nuje crnerudukoBano y KakBom
onHOCY O Tpebanmo ma Oyny curyaruja ¥ JmdHocT. [lpumepa 3a oBaj TUI
HaIpTa IMa BeoMa MaJjo, a jelaH O]l X je UCTpaxkuBame [laa u capagamnka
(Judge, Locke, Durham & Kluger, 1998), rae cy yTBpAnIn Ja HHTPUH3UUKE
KapaKTepPUCTUKE TOCTa U JIMYHOCT 3arloCieHUX 00jallkbaBajy jeJHHCTBEHY,

aJINTUBHY BapujaHCY 3aJ0BOJbCTBA IIOCIIOM.

YeTpBTH M METH TUI MHTEPAKIIMjE€ C€ HEITO PassIuKyjy y OJHOCY Ha
MIpeX0/IHA TPH, jep Cy y MHUTalky AMHAMUYKU €(PEKTH, KOJU CE€ HE OCllamajy
WCKJPYUYMBO Ha CTAaTUCTHYKO oOjammeme. Peu je o peyunpounom n
nepyenmusrom edpexry (Terborg, 1981). Peuunpounu edekar moapasymesa
Ja Cy KapaKTepUCTHKE JIMYHOCTH, KapaKTEepUCTHKE CUTYyalllje U TOHAIlambe
MehycoOHo ycnoBibenu. [lojeauHal He camo Ja pearyje Ha cuTyarujy, Beh je
W aKTHBaH y HEHOM cTBapamy. [la Tako, Ha mpuMep, HEKa OCOOMHA MOXeE
JeTepMUHUCaTH ofpeheHo MoHallame, Koje OM MOXKJa MOIJIO JIOBECTH JI0
IpOMEHE Yy JHMYHOCTH, 300r yera he ToOjeMHAIl paJuTH Ha MEHABY
KapaKTepUCTHKA CBOT PagHOT OKpYXKema, Koje he omer majke yTUIATH Ha
nonammame. [Jlay u Kpucrod — Bbpaynosa (Judge & Kristof- Brown, 2004)
cMmarpajy a OM MOMEHYTH edekaT OMIo HajaJeKBaTHHje MpPOBEpaBaTH Kpo3

JIOHTUTYJUHAIIHE HAIPTe, jep je Moryhe 1a ce oapeheHn yTuiaj ocTBapyje TeK
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HAKOH JY)Xer BpeMeHcKor nepuona. Kama je ped o mepuentuBHOM edekry,
TepOopr (1981) akieHat craBjba Ha Tparame 3a OJATOBOPOM Ha IMHUTAKE 3aIITO
JbYIM Ha Pa3IMuUTEe HAYMHE OMaXajy CBOje OKPYKEHme. Y TOM CMHCIY, OBJIC
j€ aKIeHaT Ha pa3zyMeBamy TCOPHjCKE MPHUPOAE OJHOca u3Mel)y TUIHOCTH U
CUTyalHje, UaKo C€ CTAaTHCTUYKH OHA, HA IMPHMEP, MOXKE HUCIIOJBUTH KpPO3
ME/IMjaTOPCKU WU Mozepatopcku edekat. OJHOCHO, OBJIE je aKlleHAT He Ha
camoj ,,00jeKTUBHO]* CHTYyaIlHjH, KOJUKO Ha Cy0jeKTUBHOM OMaXKamy HCTE, Ha

TICHXOJIOIITIKOM 3HA4YeHY T€ CUTYaIlHje.

[lag u Kpucrod-bpaynora (2004) yka3yjy na MOCTOjH joIl jemaH
3HA4YajHU TUI e(eKTa, KOju ce He MOXKEe CBECTH HHU Ha jeJaH O]l MeT O Kojuma
ropopu TepbOopr. Peu je o edekry kouepyenyuje. OBaj Tum edekra
noapasymeBa aa he mo3uTHBaH MCXO/, Y CMHCIY OpPTraHU3alMOHOT ITOHAIIAkA
U CTaBOBa IpeMa OpraHM3aldju, OUTH BehM YKOIMKO Cy KapaKTepUCTHKE
NOjeIMHIIA W OpraHu3alMje KOHTpYyeHTHe, oxHocHO ciamyHe. O' Pejmu u
capagaunu (O' Reilly, Chatman & Caldwell, 1991) pasBujajy TexHHKY 3a
Mepeme CIMYHOCTH u3Mel)y mojenuHna u opranuszanuje, OpraHu3anuoHu
kyntypuu npogui - OKII (Organizational Culture Profile - OCP), 3acHoBan
Ha BpEIHOCHO] KOHTPYEHIMjH, Al CE€ OCHOBHA HJEja KOPUCTH U KOA
YKJIOIUBEHOCTH O0COOWMHA JIMYHOCTH TOjeMHIIAa ca KapaKTepUCTHKama
opraHuzanuje. 3amociieHd 4Hje Cy JUYHE BpPETHOCTH Yyckiahene ca
BPEIHOCTUMA OpPTraHU3alMOHE KYIATYype Cy Y Behoj Mepu 3a70BOJBHH TIOCIIOM,
y Mam0j MEpH HMajy Hamepy Ja HalylTajy OpraHus3alujy H, 3a OBO
UCTpaXMBame HajpesieBaHTHHUje, y Behoj Mepu cy mIpeJaHu OpraHu3aluju

(O'Reilly et al, 1991).

be3 063upa mto 1 gasbe ojpeheHn ayTopu CTaBjbajy akleHAT Ha jJeHY
WIH JIpyTy TPYIly aHTEleAeHaTa, JaHac je ommTe MpuxBaheHO W Ha OCHOBY
BEJIMKOT Opoja eMIUPHJCKUX pajoBa jaCHO Ja MOHamame oapehyjy kako
KapaKTepUCTUKE M0jeINHIIA, TAKO U KapaKTEePUCTUKE OKPYX eHwa U CUTYyalluja.
Mehytum, nako BehrHa NCUXOJOLMIKUX TEOPHja U MPHUCTYINa Ha TO IJieAa Kao
Ha OYMTJIeTHY UCTHHY (truiSm), MoXke ce MPUMETUTH [1a Y JIUTEPATYPH U J1ajbe
HEMa JacHMX KOHIIeTITyalm3alnja, 300r HeJocTaTka Mojena Koju he
00jaCHUTH Ha KOJU HAUMH JMYHOCT U CUTYalfja 3aucTa 3ajelHUUKH oapehyjy

noHarmame nojeaunna (Rauthmann, Sherman & Funder, 2015).
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Melhytum, mako je Kpo3 pa3Boj IICHXOJIOTH]jE KOHIICNT LPTE H
JUYHOCTH YyomIuTe dYemhe TOBOhEH y MUTame, MHOTH ayTOPH pPasJior 3a
,Ipa3ny BexOy" (Hogan, 2009) Bune y HejacHoMm onpehemy cutyanuje u
HEIMOCTOjarky aJCKBaTHE TAKCOHOMHjE, Koja Om 00e30emuna MoryhHoCT 3a
remepucame Teopuja u moxena (Funder, 2006, 2016; Hogan, 2009;
Rauthmann, 2015; Rauthmann, Gallardo-Pujol et al., 2014). OgxocHo, na 6u
ce MOTJIO pa3yMeTH Ha KOjU HauyMH JIMYHOCT W CHTyaluja yTudy u oapehyjy
MOHAMIAKkE, HEONMXOJHO j€ KOHIENTYaIn30BaTH W JePUHHUCATH I0jaM

CUTYyaIuje.

5.1 Mooden unmepnpemupane cumyayuje

Mopnen untepnerupane cutyarnuje - MHUC (MCS - The Construal
Situation Model; Funder, 2016) ®annep npeanaxke Kao KOHIIETYaTHH OKBUD
3a pazymeBame Mel)yCoOHOT OJHOCA ¥ UCTIPEIICTAHOCTH ,, TPHjale JIMYHOCTH
(Personality Triad; Funder, 2006): mojeauHIa, CHTyalldje W ITOHAIAbA.
Mopen ce TmpBEHCTBEHO 3acHMBA Ha TIPETIIOCTaBKaMa O TOME Ja
KapakTepUCTUKE M TIOjeIMHIA W CpEeOuHEe HMajy AMPEKTaH YTHUIQ] Ha
noHamame. MehyTuMm, mopex W BHIIE O TOra, Ha IOHANIAKE YTHUE H
3Ha4Ye’e Koje IMOojeIMHall J1aje CUTYalllju, OJHOCHO HeroBa MHTEpIIpeTalyja
Te cHUTyaluje, Koja je oapeheHa 3ajeTHUYKUM JEOBAHEM ,,00)€KTUBHHX
CTHUMyJlyca W3 CpEeIUHE W HEroBUX KapaKTEPUCTHKA JIMYHOCTU. Jpyrum
pednMa, nopes 00jeKTUBHE CUTYyalllje U JTUYHOCTH, Ha MOHAIIAKkE [10jeANHIIA
yTu4e, Ha MPBOM MECTY, U ONakeHa CUTyalluja uiu uHTeprperanyja (Ciauka
2). 3a oBaj paj, peneBaHTHH KOHCTpYKTH u3 DangepoBor monena (Funder,
2016) cy OHM KOjU TOAPa3yMEBAJy JUYHOCH, ONAJICEHY cumyayujy |

noHawarse.
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JUYHOCT

TemnepameHT, HABUKE

Cybjexmuerocm

Taunocm

Onasicena

Cenexuuja/ 3
cumyayuja

Tobyheme

TOHAIIAIE

OmnacHocr, mpaBmiIa

CUTYAIIMJA

Cauka 2: Mogen unTepnperupane cutyamnje — MHUC (MCS - The Construal Situation
Model; Funder, 2016)

OnaxkeHa cHuTyalyja je OHO IITO UMa HajBehH cMucao 3a MOjeMHIA |
OHO IITO Ha HEroBo MoHamame Hajumie yruue (Endler & Magnusson, 1971;
Rauthmann et al., 2014; Reis, 2008). Xoran (2009) wak cmarpa ga ce
,»,CBH...CTIAXY Jla Cy CUTYyalldje Ba)KHE caMO KaJla Cy OMakeHe Of] CTPaHe OHUX
KOju ce y muma Hanase™ (P.249). Payrman u capagaunm (Rauthmann, 2015;
Rauthmann et al., 2014; Rauthmann et al., 2015) o0jammaBajy aa 1mojeTuHIN
bunTpupajy, Ipolewhyjy U 1ajy 3HAUCHE CUTYAIlMOHUM CHUTHAlIMMa, a Ja Ha
TO TpOLECHpame T0OpPUM JeJIOM YTUUYy KapaKTepUCTHUKE I0jeuHIa, u3Mehy
octaimX W ocobuHe numuHOCTH. Kao mocnmeaniia ayroMaTcKor Mmporecupama
CTBapajy ce€ pemnpe3eHTanuje TCUXOJIOMKNX CcuTyanuja. Te curyamuje
MOjeIMHIIN JTO’KMBJbABA]y Kao peaJlHe M CTBApHE U OHE YTUUYy Ha HHUXOBY
aKTUBHOCT. Y CKIIaJy ca TUM, MOXE C€ 3aKJbYYHTH J1a OCOOMHE JTUYHOCTH U
KapaKTEepUCTHUKE MOjeMHIa yoruTe, oapelyjy u yTudy Ha NOHalame Kpo3
MEPIENIM]y CUTYyallHOHWX CHUTHAaJa W3 CpeirHe y Ko0joj ce Hamaze (Funder,
2006, 2016; Morse, Sauerberger, Todd & Funder, 2016; Rauthmann et al.,
2014; Rauthman et al., 2015; Reis, 2008). IIpema Payrmany u capagHuiiuma
(2014), mnonamame TMOjeIWHIIA MOXE Ja’b€ JOBECTH JIO IIPOMEHE Y
KapaKTepUCTHKaMa CHUTyalldjeé W CpeIWHe, YWjU CHUTHAIM he ce omer
MIPOLIECUPATH U CEJIEKTOBATU y CKJIANy ca KapaKTepUCTHKaMa TMOjeIuHIa U

Kao TaKB€ OIICT O,HpCIjI/IBaTI/I BCTOBY peaKLu/ij 1 ACJI0BamLE.
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5.2 Ilosezanocm usmehy ocoduna tuynocmu u KapaKmepucmuKka paone

cpedune y npeosuljary npedanocmu opeanuzauuju

Kao mTO0 ce MoXe 3akjbyduTH Ha OCHOBY BeIHKOr Opoja
UCTPaXKHMBamba, Ha MPEJAAHOCT OpPraHu3aInji yrudy ocodune auanoctu (Choi
et al., 2015; Erdheim et al., 2006; Panaccio & Vanderberghe, 2012; Thoresen
et al., 2003) u kapakrepuctuke pagde cpeamue (Allen & Meyer, 1996;
Lambert et al., 2016; Mathieu & Zajec, 1991; Meyer et al., 2002). Mehytum,
Mau je Opoj UCTpakMBama Y KOjeM C€ Y UCTOM JU3ajHY TOpee PelIeBaHTHH
MPEIUKTOPH MPENAHOCTH M3 JOMEHA KapaKTepUCTHKA PajJHE CPEIHHE, Kao H
U3 JJOMEHA KapaKTEPUCTHKA IOjeIMHIA 3ajeIHO U TIIC je aHAIM3UpPaH HHXOB
penatuBHHM JaonpuHOC. JenuHu u3yserak je cryauja llltymma u capamHuka
(2009), xoju Cy 3aKJBYYHJIM J1a je BKHOCT 3aJlaTKa MaplHjaIHd MEIUjaTop
MOBE3aHOCTH  KapaKTEPUCTUKE JIMYHOCTH, je3rpa  caMo-NIpPOleHe, |
MO3UTUBHUX CTaBOBAa IpeMa Tmociay, u3Mmehy ocrajgor u mnpemaHoCTH
opranuzanuju. Ha npumep, You u capaguunm (Choi et al., 2015), mopen
O0COOWHA JIMYHOCTH YKJBY4Yyjy H JeOHy TPOMCHJBMBY U3 JOMCHA
KapaKTepUCTUKA CpPEIMHE, HAIMOHAIHY KYITYpPYy, Id Kao MOJEPAaTOPCKY
Bapujadily, 3a KOJy HE INpPETNOCTaB/bajy Jla je M caMa 3HadyajaH MpPeJUKTOp

MPEeAaHOCTH OpPTraHU3aIU]jH.

Ha ocnoBy Tep6oprosux (1981) 3akspydaka, KOju Cy 3aCHOBAaHHU Ha
BesiukoM Opojy crymuja (Ackerman & Heggestad, 1997; Barrick & Mount,
1991; Chors et al., 2006; Judge et al., 2000), Moxe ce MPUMETUTH Aa je
Moryhe BUIlIE CTaTUCTUYKUX W NUHAMUYKUX edekara umel)y nuuHOCTH U
cuTyanyje y nmnpeaBuhamy pasHHX OOJHMKa CTaBOBa U IMIOHAIIAka Y
OpraHu3alyju, Ha TPUMEP: HEATUTUBHU HMHTEPAKIINJCKU, HEUHTEPAKTUBHH
aIUTUBHUA U MeaujaTopcku. Mehyrtum, xama je ped o melycoOHOM omHOCY
KapaKkTepUCTUKA pajHe CpPeANHE M OCOOMHA JIMYHOCTU Yy TMPEAUKIUjU

npeaaHOCTH OpFaHI/I3aI_[I/IjI/I, Tpe6a BOAWUTH paYyHa O HCKOJIMKO CTBAPHU.

Ha mpBoMm MectTy, mojpiika opraHu3aiuje, KOHQIMKTHOCT YIOre,
Manu Opoj aJiTepHATHBA 3a 3aNOCIICHE U APYre, HUCY 00JEeKTUBHE CUTYaIlHje,
HETO0 j€ ped O OMWKEHHWM CHUTYallHOHUM KapaKTepHCTHKaMa. Y CBUM

uctpaxkuBaruma (Dunham et al., 1998; Jong & Ford, 2016; Marique et al.,
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2013; Meyer et al., 2002; Rhoades & Eisenberg, 2002) ox ucruTaHuka ce
TpaXXU Ja caMd NpOICHE, Ha TpuUMep, KOJMKa M KakBa je MOJIpIIKa
opraHm3ailyje, 1a 1 je OpraHu3ailyja mpaBeHa, KOJIUKO je MPECTHKHA, 1a TN
MMajy JIOBOJBHO ayTOHOMH]E y JOHOIICHY OJUTyKa U ciI. Y ckiany ca MUC
mozernom (Funder, 2016) u cxBarameM O TICHXOJIOIIKHM CHTyaldjama
Payrmana u capagnuka (Rauthmann et al.,, 2014; Rauthmann, 2015;
Rauthmann et al., 2015), Ha mnepuenuyWjy curyanuje M CpPEAUHCKHX
KapakTepUCTHKA 3HAYajHO YTUUYy, MOpeI CaMuX ,,00jeKTUBHHUX'® CHUTHaIa M
ocobuHe muaHOoCTH. OTHOCHO, OCOOWMHE JTMYHOCTH, OCHM IITO jETHUM JEIIOM
MOTY IMPEKTHO YTHUIIATH HA UCXOJE, MOHAIIAke, CTABOBE U YOIIIITE PEaKIIHje
Jbyld, OHE TO YMHE W KpO3 NEpIENIHjy CHTHAJIla U3 CIIOJhAIlhEe CPEIHHE.
Nako ce pamoBu Dangepa, Payrmana u Illepmana (Funder, 2006, 2016;
Funder et al., 2000; Sherman et al., 2010; Rautmann et al., 2014; Rauthmann
et al, 2015) yrinaBHOM Be3yjy 3a IMOjeJMHAYHE CHTYyallHje-CTUMYJIyce M Ha
MOHAIIAkE Ka0 UCXOJ], OHU M CaMH MPEIJIaxXy /1a C€ OCHOBHU IMPUHIUIIA MOTY
NPUMEHUTH W Ha Jpyre UCXOone, Ha MPHMEp CTAaBOBE, a M OKO IepIerNiuje
pa3IUUMTHX €MH30/a, )KUBOTHHUX (ha3a, okpyxkema u koHTekcTa (Diehl et al.,
2015). Ila tako, Ha mpumep, Mopc u capamuunu (Morse et al., 2015) cy
3aKJbYYWIIM J1a Cy HMHTEPIPETHpAaHE CHUTYalllje MEIUjaTopu IOBE3aHOCTH
ocoOWHa JIMYHOCTH W COILHUjATHUX HCXOJa, OJHOCHO TMPOLECHHBAama IPYTUX
wynau. Payrman u capaguunu (Diehl et al., 2015) y onroBopy Ha 00jaBibeHe
KOMEHTape KoJiera Ha CBOj WIaHaK O MPUHIMINMA MCTPaXMBama CHTYaIlH]ja
(Rauthmann et al., 2015) yka3yjy 1a ce UCTH W3 FHHXOBOI MOJENa MOTY
NPUMEHUTH U HA MCTPAXKUBAKHEC TUIMHYHHUX, WHCTPYMEHTATHHX CPEIUHCKHX
¢bakTopa, Ha MpUMeEp, PaJHOT OKPYKEHa, alli Aa Ou Tpebaso OYeKHBaTu Ja je
y TOM CJIy4ajy yTUIaj 0COOMHA TMYHOCTH M KapaKTEePUCTUKA I10jSTMHIIA MAHH

HETo KaJia je ped O MepIeNniuju TPEHYTHUX CUTYyalija — CTUMYJTyca.

Jla ocobuHE JIWYHOCTH YTHYy Ha MPENaHOCT OpTaHU3alUju Kpo3
MEepUEeNIyjy caMe OpraHu3allije W OKPYKEHa CBEIOYH U NPOYEeCHU MOOel
npeoarnocmu 6uno Kojoj memu y konmexcmy paoa Xayapna Kmajaa (KUD —
Klein et al. Unidimenzional. Target-Free; Howard Klein; Klein et al., 2014,
Klein et al.,, 2012). Haume, Knaju u capamguuim (2012) cmarpajy na

MPEAaHOCT OpTraHW3alju, WIK OWIO KO0jo] JPYroj METH, 3aBUCH O]
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nepreniyje agekra, ocehaja KOHTPOJIE M TTOBEPEHa ITpeMa METH MPEIaHOCTH,
a Koja cy 0OasupaHa Ha ONaXamky KapaKTEPHCTUKAa OKPYXKema. A 0coOMHE
JUYHOCTH CBAKAKO IMPEJICTaBIbajy MPEAUCIIO3UIIN]E 3a I0KUBIhA] MOBEPCHA Yy
JpyTe COIMjaJIHe SHTUTETE WM y OpraHu3aiujy, 3aTuM 3a ocehaj koHTpoe,
Kao M 3a JOKHBJbaj MO3UTHBHHUX W HeratuBHuX emorija (Eysenck, 1947,

Katel, 1978; McCrae & Costa, 2003).

Y mpunor Tome na ,,00jeKTHBHA® CHUTyalMja M OCOOMHE JIMYHOCTH
HajBUILE JIeNy]y Ha MOHAIIAke U CTABOBE MPEMa OPraHU3alrju KPo3 OMaKeHE
KapaKTePUCTUKE OKPYXKeHa, cBegoud W Beh momenyra cryauja llltymmna u
capanauka (2009), koju cy xenenu Ja paspaje Hajgas 10 Kojer ¢y gouniu [lar
u capaxuuim (Judge et al., 2000; Judge et al., 1998). Haume, onu (Judge et al.,
1998, 2000) cy 3ak/byumsid Ja Cy OINaXEHE KapaKTEPUCTHKE II0Cia
napijajiHd MeIUjaTopHu je3rpa camo-nporieHe, a [llltymn u capagaunu (2009)
Cy JOIUIM JIO0 pe3ysitaTa Ja je BaKHOCT 3aJaTka y TOM CMHCIY KJbydHa.
Takohe, Kopc u capaguuim (Chors et al., 2006) cy momutu 10 3ak/bydka aa cy
KapaKTepUCTUKE pajHe CpPeIMHE W I[ocjaa MEIujaTopH OjHOoca u3Mehy
Benukux mer ocobomna (Goldberg, 1991; McCrae & Costa, 2003) u
3a710BOJbCTBA TOCIOM. [ToHacoH u capaauuim (Jonason, Wi & Lee, 2015) cy y
CBOjOj CTYIHWjU JIOILIM JO pe3yjitaTa Ja Cy CYOKJIMHUYKA ICUXONaTHja |
Hapiu3aM [IOBE3aHM Ca HaMepOM 3a HalyIITalkeM OpraHu3aije |
3aJI0BOJBCTBOM IOCJIOM IPEKO OMakarba MPECTHKA, a MaKHjaBeau3aM MPEeKo

Olaxamba KOMIICTCTUBHOCTH Y opraHH3aquH.

[Topen Teopujckux Mojela KOjU yKa3yjy Ja OCOOMHE JUYHOCTH Ha
MOHAIIAKkE JeNYjy U KPo3 Olaxkame CHTyaluje u okpyxkema (Funder, 2016;
Rauthmann et al., 2015) u emnupujckux cryauja koje To moTBphyjy  y, 3a
OBaj paJi peIeBaHTHOM, OPTraHU3aI[MOHOM KOHTEKCTY, Y MPHJIOT TBPIHhaMa HIIe
U CTaTHCTUYKa JIOruka. Ako moheMo oj Tora ja Cy OCOOMHE JIMYHOCTH
noBe3aHe ca npenHomhy opranmzauuju (Choi et al., 2015; Erdheim et al.,
2006; Panaccio & Vanderberghe, 2012; Thoresen et al., 2003; Todorovic,
2015), na cy moBe3aHe W ca ONMaXECHUM KapaKTepUCTUKaMa PaJHe CpPEeInHE
(Chors et al., 2006; Jonason et al., 2015; Judge et al., 1998, 2000; Rhoades &
Eisenberg, 2002; Stumpp et al., 2009), a na cy omnaxeHe KapaKTEpHUCTHUKE

panHe cpeAMHE IOBe3aHe M ca JMMEH3MjaMa NpPeJaHOCTH OpraHHU3aLUju
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(Allen & Meyer, 1990, 1996; Caillier, 2016; Chang & Stockdale, 2003;
Lambert el al., 2008; Lambert et al., 2016; Meyer et al., 2002), npurom
):[enehu ca BpbHMa BHIIC BapI/IjaHCG, CTU4y C€ CTAaTUCTHYKU YCIIOBH 3a
npernocraBky (Field, 2013), 1a cy onaxeHe KapaKTEpPUCTUKE pajJHE CPEIUHE

MeaujaTopH ofHoca u3Mely ocoOMHa TMUYHOCTH U MIPEIaHOCTH OpraHU3aIUju.

6. [Ipo6s1eM ncTpaKUBamkHa

Y cBpxy mnpenBuhama W MmMTO OOJbEr ONMUCHBAKA WU pa3yMeBama
pPa3IMYUATUX acrieKaTa MPEeIaHOCTH OpTaHM3aInMje, Hajuenrhe ce aHaau3upajy
aHTELEJCHTH U3 JIOMEHA pajgHe cpearHe. MHOro Mame pagoBa MMa 3a IHJb
aHaM3y WHIWBUIYATHUX W JHUCHO3MIIMOHHMX TIPEAMKTOpa MPEIaHOCTH
opranmzanuju. Mehytum, melycoOHM OJHOC OMaXEHUX KapaKTepUCTHUKA
pajHe CpeAWHEe W JIMYHOCTH TOjeJUHIIA y TOj MNPEAWKIHUjU je CKOpPOo Y
NOTIYHOCTH HewcnuTaH. OcCTaje OTBOPEHO Ja JH jé W KOJIMKO YOBEK
MpeIUCIIOHUpaH Ja Oyae mpeaaH OpraHu3alfju WIK je MPEJIaHOCT HEeITO Ha
mra ce HajBehMM JeIoOM MOXKE YTUIATH OOJHMKOBAaHkEM paJHE CpEIHHE.
Takohe, HUje yommiTe WCIHUTAHO Ja JU OCOOWHE JMYHOCTH oxapehyjy
MPEAAHOCT OpraHU3alMjH JUPEKTHO WKW TO y oJpeheHo] Mepu 4uHE Kpo3
Ona)kamke KapaKTepUCTHKA pajJHe CpeAuHe. Y CKIaAy ca THUM, OCHOBHH
mpoOyieM OBOT UCTPaXXUBama Ce OJHOCH HAa TMHUTAWmE Kakas je mehycobnu
oonoc ocoouna nuunocmu uz HEXACO mooena ca jeOne cmpame u onasxgceme
noopuike opeanusayuje, KOHQIUKMHOCMU Yloce, ayMOHOMUje NojeduHyd y
OO0HOWERY 00NYKA, NPOYeHe NPeCmudica KOMRAanuje u Opoja armepHamued 3d
nocao ca oOpyee cmpaue, y oopehugary agpexmuere, UHCMPYMEHMATHE,
HoOpMamueHe U jeOHoOuMeH3uonanine npeoanocmu opzanuzayuju ? Ipodiem
ce OIHOCH Ha TO Ja JH OCOOMHE IJIMYHOCTH TIOpEeN YKUX H IIUPUX
KapaKTEepUCTHKA paJHE CpeAuHe, JOoJaTHO oO0jalmaBajy JIUMEH3H]je
NPEeJaHOCTH OpraHu3alyje WIM TO YHWHE KpOo3 ONakKame IMOApPIIKe
opranusainuje, KOH(QIMKTHOCTH YJIOre, ayTOHOMHj€ IMOjeIUHIIA Y JOHOILICHY

OJIITyKe, IPECTIKAa KOMITaHH]€ U TIPOIleHe Opoja adTepHATHBHA 32 MTOCA0.
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7. BapujatJie ucTpaxkuBama

1. Kputepujymcke Bapujadie: JluMeH3Hje MpeJaHOCTH OpraHu3alfju mpeMa
moaeny Mejepa u AnenoBe (Meyer & Allen, 1991, 1997) agpexmuena —
MojeIMHAIl je TpelaH OpraHu3allfju 3aTO INTO TO JKEJIH, HOPMAMUEHA —
MojeIMHall je TIpeJaH OpraHMu3allijyu 3aTo MTo OM Tako Tpebaio, jep oceha
MOpaJHy 00aBe3y; UHCMPYMEHMAIHA — MAIO0 AlMEPHAMUEHA — TIOjeANHAIL je
npeJaH OpraHM3alldju, jep My ce He HCIUIaTH Ja je HamymuTa 300T Majior
Opoja anTepHaTUBA 3a 3aIMOCICHE, U UHCMPYMEHMAIHA - BEIUKA HCPMEA -
MojeIMHall je MpefaH OpraHu3alMjHu, jep My Cce He HCIUIATH Ja je HamyluTa
3aTo WITO je JI0 caja J0CTa YIOXKUO Y BbY; U jeOHOOUMEH3UOHATHA NPe0aHoCm
opeanuszayuju nipema oapehemy Kiajua u capagnuka (Klein et al., 2014; Klein
etal., 2012).

2. [IpenukTOpCKE AUCIIO3UIIMOHE Bapujabde:

Ha ocHoBy cTymuja koje cBemoue O 3HA4ajy ocoOMHA Oa3WYHE CTPYKTYype
JMYHOCTH y TpeAuKIuju mnpeaanoctd opranusanuju (Choi et al., 2015;
Erdheim et al., 2006; Panaccio & Vanderberghe, 2012), kao u monasehu oj
cBe Beher TpeHJa aHalu3e ,,MpauHe CTpaHe" JUYHOCTH, KOja j€ 3HayajHuUM
nenom oOyxBahena ocobounoMm momTewe (Book et al, 2015), vy
opranu3aioHoM koutekcty (Hogan & Hogan, 2001; Palaiou et al., 2016;
Zettler et al., 2011) y ucrpaxuBame he OUTH yKIby4eHE OCOOMHE JIMYHOCTHU H3
HEXACO wmonena Emrona u Jluja (Ashton & Lee, 2007): momreme,

€MOILIMOHATTHOCT, eKCTPaBep3Hja, MPHUjaTHOCT, CABECHOCT ¥ OTBOPEHOCT.

3. IlpeaukTopcke Bapujabie M3 JIOMEHA OMaXEHUX KapaKTEepUCTHUKA pajHe

CpCAUHC:

V3umajyhu y o03up Benuku Opoj emmupujckux cryauja (Allen & Meyer,
1996; Chang & Stockdale, 2003; Dunham et al., 1998; Lovakov, 2016;
Mathieu & Zajec, 1990, Meyer et al., 2002; Parveen, 2016) y oBom
UCTpaXKuBamwy he Kao MpeAUKTOP U3 TOMEHA KapaKTepUCTHKA OpraHu3aiuje u
COIIMO-EMOITMOHATHOT OJHOCA OpraHu3alMje TMpeMa 3aroCICHOM OuTH

YKJbYYUCHA onascena nodpuma opeaHuaauuje, 34TUM U3 NOMCHA CTaka YyJora
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KOH@IUKMHOCM, — AYMOHOMUJA NOjeOuHya Y OOHOWerY 001yKd Kao
KapaKTepUCTUKA CaMOT I0CTa, 3aTHM ONAXCEeH NPecmudic KOMHAHUje 00
cmpame 3anoCieHux u3 me oOpeaHuzayuje Kao eKCTepHa KapaKTepUCTHKa
opraHm3anyje W Opoj anmepHamuéa 3a nocao, TPOIEHa MOryhHOCTH

MpOHAJIAKEHA JIPYTOT MOCTa, Ka0 aCMeKT MUPEe TOCIOBHE CPEIUHE.
4. Kontponne Bapujabie:

Ilonazehn onx 3HayajHUX pasiaMKa Yy KapakTepucTUKamMa I[PUBAaTHUX M
JpKaBHUX KOMIIAHMja M HMHCTUTYLMja, IO NHTaky OKpYXKema, LHMIbEBA,
CTPYKTYpe, BpenHoctu u crabunHoctu (Boyne, 2002), kao u ox pesynrara
uctpakuBama (Goulet & Frank, 2002; Lyons, Duxbury & Higgins, 2006;
Meyer et al., 2002) y kojuma ce Moka3ajao Ja Cy 3alOCIeHH y MPUBATHUM
opranuzainujama y Behoj Mepu mpeaHu OpraHu3aiiju, y CBOjCTBY KOHTPOIHE

Bapujabie he OUTH yKIbyUEHA 81ACHUYKA CIMPYKMYPA Op2aHu3ayuje.

8. llu/beBM HCTPAKUBAHA

VY ckiany ca mpoOieMoM, npéu W OCHO6HU NI HCTPAXKHBAmA Ce
OJIHOCH Ha yTBphUBame Mel)ycoOHMX OHOCa 0COOMHA JIMYHOCTH U OMaKEHUX
KapakTepUCTHKA pagHe CpeluHe Yy npeABubamy ITUMEH3Hja MPEeIaHOCTH
OpraHu3alnuju, Kako OM ce JOoNpHHENI0 O0JbeM pazyMeBamy U CXBaTamby
(dakxTopa ¥ YMHHUIIAIA TPETAHOCTH OpraHu3ayju. BayKHO je YTBPIUTH KOJHKO
Jj€ MPeIaHOCT OpraHu3alMj| JIMYHOCHO JETEPMUHHUCAHA UM j€ y MUTalky CTaB
IpeMa opraHu3alju Ha KOju ce HajBehuM aenoMm moxe ytuuartu. I[lomazehu
O]l MOZieJIa KOjU TOBOpE O 3Hauajy ONa)keHe WJIM MHTEpIpeTHpaHe CUTYyalluje
(Funder 2016; Rauthmann et al., 2015), BaxxHO je YTBPIUTH M KOJHKO j& U
JOXWBJbA] PA3NIMIATUX KAPAKTEPUCTHKA pagHE CpEeauHe IeTePMHHHCAH

ocoOMHaMa JTUYHOCTH.

Jlpyeu 1tmib je ycMepeH Ha YTBphHHUBame IOCTOjarha Pa3IMUUTHX
npopuia MpeJaHOCTH OpraHM3aldje, Kao W Ha WACHTH(PHUKAIHM]y OHUX
aHreneneHata koju onpehyjy pasnmuke wmehy muma. OpHocHo, Ouhe
aHAJIM3UPAHO KOJU TPEAUKTOpPH Yy HajBehoj Mepu uuHE pa3iuke uMehy
pa3nuuuTUX Mpoduia MpeaaHoCTH opraHu3anuju. M mpehu tusp ce omHOCH

Ha YTBpl’_)I/IBaH)e MOBE3aHOCTHU U OAHOCA NPCAAaHOCTU KOHUCITYAJIN30BAHC KPO3
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TpoauMeH3noHaaHu Mozaea Mejepa u Anenose (Meyer & Allen, 1991), y
KOjeM je ped O 3ampaBO TPH M3BOpA BE3aHOCTH 33 OPraHU3aIUjy U, ca JApYre
ctpane, KiajuoBor onpehema mpemnaHocTH Kao jeIHOJAMMEH3HOHATHE, KOja

HOJJpa3yMeBa CBECHY U BOJbHY OPUTY M OJTOBOPHOCT IIPEMa OpraHu3alHju.

9. Teopujcky M NPAKTUHYHH JONPHHOC HCTPAKMBAKA

Kao 1o je Buiie myra 0 cajga MOMEHYTO, HCTPaKHUBabha U CTy/IHja Ha
TEMy aHTelle/licHaTa Pa3UYUTHX AacleKkaTa MPEJIaHOCTH HMa BEOMa IyHO
(Mathieu & Zajec, 1990; Meyer et al., 2002). Mehyrum, Behunom je peu o
HUCTpaXKUBaAmbUMa 1€ Cy aHallu3upaHu AJOIMPHUHOCHU WM AHTCUHCHACHTH H3
JIOMEHA KapaKTepHCTHKA pagHe CPeAWHE WIH W3 JIOMEHA KapaKTepHCTHKA
auuHocTd. Hajuemihe cy uWcmUTHBaHE MOBE3aHOCTH CBAKOT IM0jEMHAYHOT
MpeIUKTOpa ca JUMEH3WjaMa TPEJaHOCTH TO0Cce0HO, OJHOCHO HHje
aHAJIM3HMPAH JIONPHHOC W PEJIATHMBHU 3HA4aj CBAKOT OJf HbUX Kaja Ce YKJbyde

3aj€JJHO Y aHaJIH3Y.

W3 Tor paszmora, y OBOM HCTpaxuBamy he Ha IpBOM MeCTy OWUTH
oOyxBaheHM  NpPEJUKTOPM M3  LIMPOKOI  CIEKTpa  KapaKTepUCTHKA
OpraHu3zanyje u pajgHe CpeAuHe, KOjU Cy eMIIUPHjCKH Beh yTeMeJbeHH, allu je
IbUXOB pEIAaTUBHU JONPHUHOC Yy OOjallllbemy MPEeAaHOCTH HEIO0BOJHHO
ucnutad. OnakeHa NOJpPIIKAa OpraHu3alnje, KOHQIMKTHOCT yJIOTe, MPECTHK
opranusanuje, Opoj alTepHaTHUBA 3a 3alOClIeHhEe U ayTOHOMHja Y JOHOLICHY
oJUlyKa Cy YTBpheHM 3Ha4yajHH NOPEIUKTOPH MPEJAHOCTH U3 Pa3IMUUTUX
JIOMEHa KapaKTepUCTUKA OpraHu3aiuje, adud he ce y OBOM HCTPaKUBaby
YTBPJIUTU KOjU acleKT OpraHu3aluje je MoceOHO BakaH 3a KOJU H3BOpP
npenaHoctd. OAHOCHO, aHanu3upahe ce Ja JM CBaKM O HHUX JOJAaTHO

JOMPUHOCH y 00jallllberhy AMMEH31]a MPEeIaHOCTH.

Ilopen Tora, OHO IITO je HOBMHA y OBOM HCTPaXUBAWY je€
VKJbYUMBAKhE EMITUPHjCKH YTEMEJbEHUX MPETUKTOPa MPETaHOCTH U3 TIOMEHA
KapaKTEePHUCTHKA PAJIHEe CPEIMHE 3ajeHO ca ocoOMHaMa 0a3uyHEe CTPYKTYpe
JUYHOCTH y aHalM3y. JeAMHO HCTpakMBame Koje je MpoHaleHo a ja ce
0aBmiI0 0BOM mpobaeMaTukoM je oHo llItymmna u capamauka (Stummp et al.,

2007), amm OHM Cy aHamu3Wpald MelycoOHM OJHOC Yy NpPeauKUUju
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NOPEeIaHOCTH CaMO OCOOHMHE je3rpo caMoO-TIpOLEHE U  MOTHBAI[MOHHX
KapakTepuctuka rocia. OBaj pax he mokymaru Ja 1a 0aroBop Ha MUTAKE Aa
T O0cOoOMHE JIMYHOCTH U y KO0joj Mepu oOjamnimbaBajy HEKH HOBU ACIEKT
NPEeJaHOCTH WM j€ IHHXOB YTHIA] HCKIBYYHMBO KpO3 ONaxame U
N0KMBJbaBambe KapaKTepUCTUKA CHUTYaIlMje, OJHOCHO panHe cpeaune. Ha Taj
HauuH, Owuhe mpoBepaBane wu mpernocraBke danmepoBor Mozena
uHTeprperupane curyanuje (Funder, 2016), kao 1 cxBaTame 0 NCHXOJIOIIKO]
curyanuju Payrmana m capagnuka (Rauthmann et al., 2014) y kontekcry
opraHuzainuje, rJe Ha WUCXO0Ja y HajBehoj Mepu, mopea JUPEKTHOT YTHIlaja
KapakTepUCTUKAa TMOje[NHIIa W OO0jeKTUBHE CHUTYyalldje, YTHYE OMaKeHa,
cy0jextuBHa cutyarnyja. OqHOCHO, OMhe UCIMTAHO M J1a JIH j& JTOKUBJhABAHE

KapaKTepUCTHKA OPraHn3aIfje U CaMO JMCIO3UIIMOHO JIETEPMUHHUCAHO.

Takohe, y nuTeparypu HE IMOCTOjH HHjEIHA CTyIdja y KOjo] Cy
UCIIMTUBAaHU aHTELEJACHTU MPEeIaHOCTH AeuHUCaHu pema Mojeny KiajHa u
capanauka (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012), te he, y ToM cMmucCy, U TO
OWTH TEOPHjCKH IONPUHOC OBOT pama. Y CKIaay ca TUM, OBaj paa he
JOTIPpUHETH YyTBphUBamy oqHOCa n3Mel)y aBe KOHIENTyan3alyje mpeaaHoCTH
opranuzanuju. basupajyhu ce Ha MOBE3aHOCTH ca KUXOBHUM aHTEIEICHTUMA,
Mohu he ce 3aKk/bydHuTH O TOME KOJHMKO C€ KOHIENTyalu3alyje MpeKiamnajy,
OJIHOCHO pa3iukyjy. JApyrum peumma, Buaehe ce aa im ux npeaBuhajy uctu

AHTCLCACHTU NN HOCTOjI/I HCIOTO IITO UX JUCKPUMHWHUIIIC.

Kana je peu o mpodunuma npenanoctu, uctpaxkupama (Meyer, Kam,
Goldenberg & Bremner, 2013; Sinclair et al., 2005; Somers, 2009) cy
Mokazajia Ja ce Hajuemthe Mory pasjiuKoBaTH OJ [JBE JIO ceJaM rpymna
NojeuHala, Ha MpUMep, OHU KOjU Cy NMPETeXHO a(eKTHBHO U HOPMATHUBHO
Mpe/laHy, 3aTUM OHHU KOJU MMajy BUCOKY MHCTPYMEHTAJIHY JUMEH3HU]Y, Kao U
OHM KOJU MMa]y M3PaKEHE CBE TPU TUMEH3H]E, OJTHOCHO, TIOTIIYHO MpEeAaHHu.
Meljyrum, Bpno wmano pamoBa (Dostani¢é i Cizmié, 2016) ce 6aBuio
npoOJeMaTUKOM Ja M U y KO0jOj MEpU pa3IMyUTe KapaKTEPUCTHKE pPajHe
cpeauHe U 0coOMHE JIMYHOCTU JOTIPUHOCE CBAKOM O] poduia npeaaHOCTH.
OpHOCHO, HMje JOBOJPHO MCIIMTAHO Ja JIM C€ OHU KOJU Cy, Ha TIpUMED,

MOTIYHO NpPEJaHd U OHM KOJU HMMAjy BHCOKY a(eKTHBHY U HOPMATHUBHY
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JUMEH3U]y Pa3HUKY]y Y CTPYKTYpPH JIMYHOCTH U Ja JIU Cy T€ pa3lIKe jeTHUM

JIEJIOM YCJIOBJbEHE APYTrauyljuM KapaKTepUCTUKaMa PaJHOT OKPYKema.

Kama je ped o mpakTuuyHOM 3HaYajy, BeoMma je BaXHO OaBUTH cCe
npeganomhy opraHu3andju, jep YKOJUKO pagHMLIK He Ou OwiM Be3aHu 3a
OpraHu3aiyjy, CBECHO, OJrOBOPHO M BOJbHO OpMHYIHM O HEHOj A00poOuTH,
KOMITaHHWje He OM MOTJIe Ja TIOCyjy M padyHajy Ha cBoje 3amocieHe. 13 tor
pasiora, OWTHO je YTBPAUTH KOje KapaKTEPUCTUKE paTHE CpEeIuHE CY
HajBAXHHUJE 3@ TPEAAHOCT OpraHu3alMju, Kako OM MEHAMEeHT Kpo3
pa3nuunTe TOCTYIKE YIpaBjbamba JbYJCKAM pecypcuMa TOME MOrao Ja
nonpunece. Takole, Ha OCHOBY pe3ysiTaTa O YJIO3H JUYHOCTH Y TPEIUKIIH]H
npenanocT, Mohu he na ce y mpouecy ogabupa 3amociieHux y3my y o03up u
OHE OCOOMHE KOje HHCY CaMO Ba)KHE 3a YCIHEIIHO HW3BPIIABAE PAIHUX
3aJlaTaka, Hero u OHe Koje 30or kojux he 3amocienu ca Behom BepoBaTHOhOM
oCTajaTW Yy OpraHM3aldju, OOPUTH 3a HEHE LUBEBE U HUCIOJbaBATH
MPOAYKTHUBHE OOJIMKE OpraHM3alMOHOr MoHamama. M, ¢ o03upom ma he ce
KpPO3 HCTPaXHBAkE aHAIM3UPATH PEIATUBHU JONPUHOCH M OJHOCH U3Mehy
ocoOMHA JHYHOCTH W KApPaKTEPUCTHKA YyXKe W UIMpEe pagHe CpeIauHe Y
o0janmemy TMMEH3Hja peaaHocTy, Ouhe Moryhe n3BecTu 3akJby4Ke O TOME
Jla U OpraHu3aiuje Mory o6e30equTH IMpegaHe paJHUKE HAa IPBOM MECTYy
KpOo3 0faldup MpPEIUCIIOHUPAHUX TI0jeIMHAIla WIH KpPO3 IMPAKCy yIpaBJbamba

JbYICKUM pecypcuma.

10. XumnoTe3e HCTPaKUBAKHA

Ha ocnoBy pe3synrara Beiaukor Opoja ctynuja Mejepa u AneHa, Kao u
MHOTMX JPYrMX ayTopa O aHTELEJCHTUMa IpeJaHOCTH OpraHMu3alUju U3
JIOMEHa YKUX U IIUPUX KapaKTepHCTUKa paJHE CpeluHE, KOoje Cy rope y
tekcty ommcane (Allen & Meyer, 1990, 1996; Caillier, 2016; Chang &
Stockdale, 2003; Lambert el al., 2008; Lambert et al., 2016; Meyer et al.,

2002), moxe ce mocTaBuTH ciezeha onira, Kao 1 5 crieupUUHIX XUIIOTE3a:

H1: Agexmuena, nopmamusena, uHcmpymenmanHa - 6eIuKa HCPMea u

UHCMPpYMeHmalna — Majlo aimephamuea u3 Mmooena Mejepa u AJZ€H06€, Kaou
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npedanocm u3z Knajuoeoe moodena cy 3nauajHo noeezane ca ONANCEHUM

Kapakmepucmuxama paoue cpeoune.

H1.1: Agexmuena npedoanocm opeanuzayuju je 3HAYAJHO U NOZUMUBHO
noge3ana ca OnaAMCeHoOM NOOPWKOM op2auuzayuje, aymoHoOMUjom y
OOHOWIErY O00NYKA U NPEeCmudCoM Opeanuzayuje, a He2amueHo cd

KoH@auxmuowhy ynoee.

H1.2: Hopmamusna npedanocm opeanuzayuju je 3HAYAJHO U NO3UMUBHO
no6e3aHa ca ONaMCeHOM NOOPWKOM Op2auuzayuje, aymoHOMUjom 7y
OOHOWEeIbY O00NYKA U NPECmudCoM Op2aHuzayuje, a He2amueHo ca

KoH@auxmuowhy ynoze.

H1.3: Uncmpymenmanna npeoanocm opeanuzayuju — Mauo aimepHamued je
NO3UMUBHO N06e3aHa ca KOHPAuKmHowhy ynioee, a He2camusHo ca ONaMceHoM
NOOPUIKOM Opeanusayuje, aymoHoMujom y OOHOUler) 00IVKA, NPeCcmuICom

OPZGHUBCIMMje u npoyerHom 6p0ja pacnojioscusux aimepramued 3a nocao.

H1.4: Uncmpymenmanna npedanocm opeaumusayuju — 6e1uka icpmea je
NO3UMUBHO NOBE3AHA CA ONANCEHOM NOOPUIKOM OP2AHUIAYUJU, ONANCEHUM
NPecmudsCoM op2aHuszayuje, yKavyueHoutly y oonouerse o0nyKa, a He2camusHo

ca Kongaukmuowthy ynoee u 6pojem anmepHamuea 3a 3anocerve.

H1.5: Jeonooumenszuonanna npeoanocm opeanuzayuju uz Knajrosoe mooena
je cmamucmuuku 3HAYajHo U NO3UMUBHO NOBE3AHA CA ONANCEHOM NOOPUIKOM
opeanuzayuje, AYMOHOMUJOM V  OOHOWEIY OO0AYKA U  NPEeCmUICOM

opeaHuzayuje, a He2amueHo ca KOH@AUKmuowhy ynoee.

Kama ce je ped o moBe3aHOCTH Oa3WYHUX OCOOWHA JMYHOCTU H
pa3NMYUTHAX JUMEH3HUja TPENaHOCTH, Ha OCHOBY TOpe OINMCAaHHWX pPe3ysiTaTa
uctpaxuBama TopeceHa u capagnuka (Thoresen et al., 2003), Epaxajma u
capanuuka (Erdheim et al., 2006), Youa u capaguuka (Choi et al., 2015) u

Tonoposuha (2015), mory ce uzBectu cienehe npeTnocTaBke:

H2: Agexmuena, nopmamusena, uHcmpymenmanHa - 6eIUKA HCPMBA U

UHCMPYMEHMAIHa — Maio armepHamusa uz mooena Mejepa u Anenose, kao u

55



npedanocm u3 Kiajuosoe moodena cy 3Hauajno nogezawe ca 6OasUYHUM

ocobunama auunocmu u3z HEXACO mooena.

H2.1: Agexmusna oumenszuja npeoanocmu je cmamucmuuku 3HAYAJHO U
NO3UMUBHO NOBe3aHA €A O0COODUHAMA  eKCcmpaeep3uja, NpujamHocm u

caeecHocm.

H2.2: Agexmuena oOumenzuja npeoanocmu je 3HAYAJHO U HE2AMUBHO

noge3ana ca 0CoOOUHOM EMOYUOHATIHOCNI.

H2.3: Hopmamuena oumensuja je nosumueno nosezana ca emoyuoHanHouhy,

npujamuowhy u cagecnouihy.

H2.4: Hucmpymenmanna npedanocm — mano ammepHamusa je He2amueHo

nosesamna ca ocoounama nowmeroe, eKcmpaeepsuja u caeecrocmi.

H2.5:  Hucmpymenmanna  npedanocm —  Maio — aimepHamusa U
UHCMPYMEHMANIHA NPe0anoCm - 8e/lUKA JHCPMEa Cy NO3UMUBHO NOo8e3aHe ca

0COOUHOM eMOYUOHAIHOCM.

H2.6: Uncmpymenmanna npeoanocm — 6enuka ocpmea je He2amueHo

noeesaHa ca noutmerbem u ekcmpaeeps’ujOM.

H2.7: Ilpeoanocm opeanuzayuju uz Knajnosoe moodena je nosumuHno u
3HAYAjHO NOBE3AHA Ca OCOOUHAMA Nowmerbe, eKcmpasep3ujd, NPUjamHocm u

casecHocm.

Kana ce y3my y 003up BucuHE KoedulljeHaTa acolujauje OnaKeHux
KapaKTepUCTUKa pajHe cpeauHe ca jeane crpane (Caillier, 2016; Chang &
Stockdale, 2003; Lambert el al., 2008; Lambert et al., 2016; Meyer et al.,
2002) u ocobuna auuHocTH ca apyre ctpane (Choi et al., 2015; Erdheim et
al., 2006; Thoresen et al., 2003), ca npeganomhy KOHIENTYaIH30BaHO] TIpeMa
Moneny Mejepa u AnenoBe (Meyer & Allen, 1991, 1997) u Knajua u

capannuka (Klein et al., 2014), Mmosxe ce mpeTHOCTaBUTH Ja:

H3: Onaoicene kapaxmepucmuke ysce u wiupe paone cpedune oojautbasajy
eéehu npoyenam eapujance oumeHzuja npedarocmu uz moodeia Mejepa u

Anenose u uz Knajnosoe mooena oo ocoouna nuunocmu uz HEXACO mooena.
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Ocnamajyhu ce Ha ®anmepoBy konuenryamusanujy (Funder, 2016),
Kao W mpernocraBke Payrmana u capagnmka (Rauthmann et al., 2014,
Rauthmann et al., 2015), kao u pe3ysarara ucrpakuBama [laya u capanHuka
(Judge et al., 1998, 2000), lITymna u capaaauka (Stumpp et al., 2009), Kopca

u capanuuka (Chors et al., 2006), Moxe ce MPETIIOCTaBUTH J1a:

H4: Ocooune nuunocmu uz HEXACO modena cy nogezame u uHOUPEKmMHO ca
apexmusHom, HOPMAMUBHOM U UHCIMPYMEHMATIHOM OUMEH3UJOM NPedaHoCcmu
u3 mooena Mejepa u Anenose, kao u ca npedanowhy uz Knajunosoe mooena,

NPEKo ONANCEHUX KapaKkmepucmuka yxice u uupe paoHe cpeoune.

Kama je 0o KOHKpPETHMM TIOBE3aHOCTMMa OCOOMHA JIMYHOCTH Ca
npepaHourhy opraHu3anujy MPEKO ONakamba KapaKTEPUCTHUKA PAJHE CPEAnHE,
neduHUCcaHO je 7 cneuupUYHMX XHUIOTe3a. XHUIOTe3e Cy TeHepUCaHe Ha
OCHOBY TEOPHjCKUX ofpeherma KOHCTpykaTa, 6a3upajyhu ce Ha O4EeKHMBAaHUM
MOBE3aHOCTHMAa OCOOMHA JIMYHOCTH Ca OMAKEHHM KapaKTEPUCTHKA pPaHE
CpeAMHe, Kao M MPETIIOCTaBJbEHNUM KOpelalijaMa OMaKeHNX KapaKTepUCTHKA

paaHe CpCaAnHE Ca I[I/IMeH3I/IjaMa npeaaHoOCTH.

H4.1: [lowmerve je unoupekmno noge3aHo ca aghekmusHom, HOPMAMUBHOM U
0be Oumen3uje uHCmpymeHmante npedaHocmu uz mooeia Mejepa u Anenose,
kao u ca KV npedanowhy uz mooena Knajua u capaonuxka npexo

KOHGIuKmHocmu ynoze.

[TomTeme mompa3symeBa ONUCE Kao INTO Cy HMCKPEHOCT W CKPOMHOCT,
OJTHOCHO, XOCTMJIHOCT Kao CYyNpOTaH TMOJ MOjApa3yMeBa MOXJIEMHOCT,
aykaBocT u cnabuju mopan (Ashton & Lee, 2007), 36or yera cy TakBu
MOjeIMHIIM CKJIOHU TOME Jia MpoLemYyjy Ja cy ,,IpuMOpaHu’ aa 3aoluiase
MpaBHjIa MPHU W3BpIIABamkY 3a7araka 3aTo ITO ce O] KUX Tpaku Hemoryhe,
mTo KOHQIIMKTHOCT yiore moapasymesa (Rizzo et al., 1970). Takohe, ckinonu
Cy ¥ Ia mpaBe ox cebe XKpTBY, mpezcraBibajyhu ce xepojcku (Ashton et al.,
2004), Te mpouemyjy 1a ce Ha MOCTy O]l BbUX TPaKH Jla U3BPIIABajy 3a7aTKe
KOj€ >KMB YOBEK HE MOXXE Ja UCIyHH. A, ¢ 003MpOM Ja ce OdYeKyje na je
KOH(IMKTHOCT yJIOT€ HEraTUBHO IMOBe3aHa ca aQ)eKTHBHOM, HOPMAaTHBHOM H

KVl npenanomrhy, oyekyje ce 0BakBa HHIAWPEKTHA ITOBE3aHOCT.
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H4.2: Emoyuonannocm je nogezama ca uHCmMpyMeHmMaiHom npedanouthy —
MAno anmepHamuea u 6eUKa HCPMea npeko npoyere 6poja armepHamusd 3a

3anociiere.

Oco0e koje Cy CTpalbuBe, aHKCHO3HE M EMOIIMOHAIHO IMPEOCET/hUBE CY
CKJIOHE J]a TIECUMHUCTUYHO TJIE/Iajy Ha CBOjE€ OKPYXKEHe, Ia TaKO U Ja BEPYjy
Jla HeMajy MHOTO MIaHcH Ja npoHal)y moOpy antepHaTuBy 3a 3anocieme. C
003UpOM J1a ce OYeKyje HeraTMBHA MOBE3aHOCT IMPOICHE Opoja alTepHaTHBA
ca JIBe JUMCH3Wje MHCTPYMCHTAIHE MPEAAHOCTH, MPETIOCTAaBILEHO j€ 1a je
EMOIIMOHAIHOCT HMHJMPEKTHO IIOBE3aHAa Ca OBOM BPCTOM BE3aHOCTH 32

OpraHuzaiujy.

H4.3: Excmpasep3uja je unHOupekmuo noge3ana ca agexmueHom u
HopmMamusHom npedanowhy us mooenra Mejepa u Anenose, xao u ca KV
npedanowhy uz mooena Knajua u capaounuxa npexo aymonomuje y 0oHoutersy

00IYKA U NPeCmudica op2anu3ayuje.

ExcTpaBepTHU mojenuHIM 300T CBOje MPENy3UMJBHBOCTH U OTBOPEHOCTH Ka
corgjasiHoM okpykemy (Ashton & Lee, 2007) cy CKIOHM Ja HM3HOCE BHIIEC
ujeja, Te Ha Taj HAYMH MOTY JIOKMBJHABATH Jla MM C€ J[aje BUILE ayTOHOMH]E Y
JIOHOWIIEHY ojaiayka. Takohe, y ckiagy ca CBOJUM CaMONOY3/IambeM H
CKJIOHOIINY Ka MO3UTHBHOM a()eKTy, OHU Cy CKJIOHHU Jia CBOJY OpraHH3alujy
JO)KMBJbABA]y Kao NPECTHXKHHU]Jy, 300r yera je OYEKHMBaHAa IOBE3aHOCT
neduHrcana xurmore3oM H4.3, jep ce mpeTmocraBiba Aa Cy JIBE ONaKEHE
KapaKTepUCTUKE pPaJHE CPeIWHE IO3WTHBHO IIOBE3aHE Ca HaBeICHE TPH

JTUMEH3H]€ TIPEIaHOCTH.

H4.4: Excmpasepsuja je unOupekmuno noeesana ca UHCMPYMEHMATHOM
npedanowhy — Mano aimepHamuea U 6elUKa JHCPMEd NPeKo Npecmudica

opeaHu3zayuje u bpoja armepHamuea 3a 3anocjerse.

Ca apyre cTpaHe, HHTPOBEPTHH TOJSUHIIA Cy Mambe MPETy3UMJbHBHU, BHUIIE
CyMBajy y cebe U He BUAE OKPYKEHEe TOJIMKO ONTHUMHUCTHYHO, 300T yera cy
CKJIOHM Ja cMaTpajy aa Hehe mohu 1a nponal)y nmoajenHako g06ap mocao Kao
IITO je OBaj Ha KojeM caza paje. 300T Tora je oueKrMBaHa OBa MHIUPEKTHA

MOBE3aHOCT €KCTpaBeP3Hj€ Ca MHCTPYMEHTAIHUM JUMEH3HjaMa MpeaaHOoCTH.
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H4.5: [lpujamunocm je unoupekmno nose3ana ca AQMEeKMUBHOM U
HopmamusHom npedarnowthy uz mooena Mejepa u Anenose, kao u ca KYJ[
npeoanowhy uz mooena Knajua u capaonuxa npeko onagicene noopuike

op2aHuzayuje u npecmudica op2anusayuje.

300r cBOje KOONMEPAaTHBHOCTH, CIIPEMHOCTH Ha capajmby U (IEKCHOMITHOCTH
(Ashton & Lee, 2007), mojeuHIINA KOjU MMa]y BUCOK CKOP Ha MPHjaTHOCTH CY
CKJIOHH J1a CBOjy OpTraHU3alM]jy MPOLEHYjy MO3UTUBHH]E, Kao J1a OHA O HhHMa
Opune, Bepyjyhu na je u Ipyru Tako Bujae. Y CKJIaay ca TUM cCe€ OYeKyje

OlMMCaHa MHAWPECKTHA ITOBC3aHOCT.

H4.6: Ilpujamnocm je unOupekmHO noseesana ca UHCMPYMEHMATHOM

npedanowhy — Mano armepHamuea npexo nPecmuica op2anusayuje.

C o003upoM 1a ce NOBE3aHOCT HHCTPYMEHTAIHE IPEJAHOCTH — MAaJIo
alTepHATHBA HE OYEKyje ca ONaXEHOM IOJPIIKOM OpraHu3aiyje,
NPETIIOCTaBJba Ce Ja je MPHjaTHOCT MHIUPEKTHO MOBE3aHa ca OBHM H3BOPOM

BE€3aHOCTU CaMO IMPEKO OMAKCHOT IIPCCTHIKA opraHH3aque.

H4.7: Cagecnocm je unoupekmmno noge3ano ca aghekmueHom, HOPMAMUEHOM
U 0be OumeH3uje UHCMPYMeHmAlHe npedaHocmu u3 mooeira Mejepa u
Anenose, xao u ca KYJ[ npeoanowhy uz mooena Knajua u capaonuxka npexo

KOH@AUKMHOCMU Y02e.

300or cBoje  mpenu3HOCTH, nepdekuroHM3Ma U MOTpedoM  3a
cucrematnynomhy (Ashton et al., 2004), owekyje ca na he caBecHH
MOjeIMHIIM OMTH HEIITO CKIOHUJH JIa CBOjY YJIOTY MPOLEHY]y Kao HeIOBOJHHO

JacHY ¥ ca HEIOBOJHHO CITEIM(PHUKOBAHUM 3aXTEBUMA.

[Tonazehu, Takohe, onx PangepoBor Mogena WHTEpIpETUPAHE
curyanuje (Funder, 2016) u kouuenrtyanusaiuje PayrmMana u capaaHHuKa
(Rauthmann et al., 2014; Rauthmann et al., 2015), ocoOuHe TMYHOCTH TTOpE]
Tora mTo ojpel)yjy MOHAIIake MPEKO OMaKEHUX KapaKTePUCTHKA CPEAHNHE,

MOTY UMATH U AUPEKTaH epeKaT Ha UCXOJl. Y CKIIaAy ca TUM:
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HS5: Ocobune nuunocmu cy y3 onadgicene kapaxmepucmuke paoHe cpeouHe
UHKDEeMEeHMAanHo 6anuone y npeosubary apexmusne, HOpMmamusHe U
uHcmpymenmaine oumensuje npedanocmu uz mooena Mejepa u Anenoge, kao

u npedanocmu uz Knajuosoe mooena.
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Il Metox

1. Y3opak ucrpaxuBama

HctpaxkuBame je copoBeleHO Ha y30pkKy oa 350 3amocineHux y
NPUBATHOM U Jp>KaBHOM cekTopy y PemyOmumu CpbOuju. YV mnurtamy cy
opranm3anuje ca npocropa cesepHe CpOuje um beorpama. Peu je o
WHCTUTYIIMjaMa Koje Tmpumnaaajy (UHAHCHjCKO-OaHKapCKOM  CEKTOpY,
IPOCBETH,  3/PaBCTBY, npexpaMOeHoj HPOU3BOMIGH, YCITY’)KHUM
JeTaTHOCTHMA, TPrOBUHU, PENyOJMYKO] HWHCHEKIHjH W IOKPajUHCKUM
cekperapujaTuma. CTpyKTypa y30pKa Ipema JIeTaTHOCTH KOMITaHHja Y KOjuMa
UCIIUTaHMIM paJie je TpHKa3aHa y okBupy rpaduka 1. 12% 3anocienux je Ha
pykoBojehuM nosnoxajuma, 40% cy Mmylikapanu, paclioH roguHa cTapoCcTy ce
kpehe ox 19 no 60, pagau ctax ox aBa Mecerna 10 40 roguna. 145 (41,4 %)
UCIUTAHUKa je 3amocieHo y napxkaBHum, a 205 (58,6%) y npuBatHUM

KOMIIaHH]jaMa.

B 126 baHKapCKO - GUHAHCH]CKKU
CeKTop

M 82 OCHOBHe W Cpeftbe LWKoNe

m 21 NpexpambeHa NPoM3BOAH:A

W 44 YcnysHa aenatHocT

W 18 TproBmHa

W 12 Peny6nuyka nHcnekumja

M 23 MNOKPajUCHKKU CeKpeTapujaTtu

m 24 Ip#aBHa jaBHa npeayseha

I'padgux 1: I'paduuku npukas CTPYKType y3opKa Npema IenaTHOCTH KOMIaHHja y KOjuMa Cy

3al0CJICHU
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2. [locTynak ucTpaxkuBama

VcnutaHuiy cy MONyHmaBald YIOUTHUK Yy BEP3UjU IAIUP-OJIOBKA.
[Momanu cy mpukynspaHu y mepuony ox cenremOpa g0 HoBemOpa 2016.
rojvHe. 3aroCiaCHU Cy MOMNYHhaBald YIUTHHUKE TOKOM PaJHOT BPEMEHA, Y3
JMYHH TPUCTaHaK, Kao U 0100peme O] CTpaHe PYyKOBOJCTBAa OpraHM3allHja.
Wcnutanuiy ¢y nonymweHe yIUTHUKE CTaB/balld Y KOBEPTE M HA Taj HAYMH UM

je y Behoj mepu Ouna rapanToBaHa aHOHUMHOCT.

3. OnepanuoHaju3anuja BAapujadm U OMUC HHCTPYMeHaTa

1. Kama je peu o KpuTepujyMCKMM Bapujalnama, JMMEH3Ujama
MpeaHOCTH OpraHu3anuju npema moneny Mejepa u Anenoe (1991), 3a
Mepeme apeKTHBHE W HOPMAaTHBHE mpepaHocTd Ouhe kopuiheHW mpeBou
peBunupane ckaine Mejepa, Anenose u Cmura (Meyer, Allen, & Smith,
1993). Illect TBpamU je HAaMEHEHO 3a Mepeme adextuBHe (0=0,85; Meyer et
al., 1993) u miect 3a Meperme HOpMAaTUBHE MpeAaHocTH opranuzanuju (0=0,77;
Meyer et al., 1993), 3agatux y ¢opmu ceamocreneHe ckaie JIMKkepTOBOT
tuna. [Ipumep craBke 3a Mepeme adeKTUBHE MPENAaHOCTH je -Menu auuno o8a
opeanuzayuja MHO20 3Ha4u, a 3a Mepeme HopMaTuBHE — (Jga opeaHnusayuja

3acayacyje Mojy 00aHocm.

300r ucTpaknBama Koja WAy y MPHIOT TOME Ja C€ MHCTPYMEHTAIHA
npemanocT opranmzanuju (Meyer & Allen, 1991) cacroju ox aBe TUMeH3Hje,
BHCOKA JXpTBa M Maiu Opoj antepnaruBa (Dunham et al, 1994; Gillet &
Vandenberghen, 2014; Meyer et al, 2002), 3a meHy onepalMoHanu3anujy he
outn kopuirheHa rnpeBefeHa peBUaupaHa Bep3uja ckaie [laBema u Mejepa
(Powell & Meyer, 2004), xoja ce cacToju oI IEBET CTaBKHU, Takohe y popmu
netoctenene ckane JlukeproBor tuma. Tpu craBke ce ofHOCE HAa Maiu Opoj
antepHatuBa (mpumep: JeoHa 00 He2amusHUX NOCIeouya HANYWUMarea 08e
opeanuzayuje dou ounra wedocmamax mocyhwocmu 3a 3anociere; 0=0,85 -
Powell & Meyer, 2004) u miecT Ha BUCOKO XpTBOBame (mpumep: HMcysuuse
8PEMEHA CAM YNIOAHCUO V 08Y OP2aHU3ayujy 0a Oux pasmuliabao o mome 0d

paoum nezoe opyeoe; 0=0,81 - Powell & Meyer, 2004).
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2. Kama je ped o onepanMoHaNHM3alUjU  JAMCIO3UIIMOHHX
MPEANKTOPCKUX BapHjadiun, 3a Mmepere HEXACO numensuja 6uhe kopumrheH
uuBeHtap HEXACO-60 (Ashton & Lee, 2009) koju ce cacroju ox 60 TBpamu
U OJ] MCIIMTAaHMKA C€ TPaXW Ja Ha cKamu of 1 10 5 u3pa3u KOJIHMKO ce
KOHKpPETHa CTaBKa OJHOCH Ha HHHMX JIMYHO. 33 MEPEHE CBaKe ITUMEH3H]je
JUYHOCTH, HAMEHEHO je 1o 10 TBpamH, Koje 00yxBarajy 1o 4eTupu Qarere.
darnete cy onucane Ha cauiy 1 (ctp. 34). [Toy3maHoCT ckajia 3a MEperhEe CBUX
IIeCT JUMEH3Mja JIMYHOCTU Cy 3aa0BosbaBajyhe (Ashton & Lee, 2009), 3a
nomreme je  a=0,79, emoumonamHoct o=0,78, ekctpaBep3ujy a=0,80,
npujatHocT 0=0,77, caBecHoct 0=0,77 u orBopeHoct 0=0,78 Ha y30pKYy
CTy/ICHATA.

3. Curyanuone MIPEAUKTOPCKE Bapujadie he ouTH
OlepallMOHAIM30BaHe TOMONy BHUIE pa3IMYUTUX cKaina. KoHKpeTHo,
OMakeHa TMOApIIKAa oOpraHu3zanuje he OuTHM MepeHa momohy mpeBoja H
ckpahene Bep3uje ckane SPOS Ajzenbeprepa u capagnuka (Eisenberger et al,
1986), ox crpane Bykemih u capanuuka (Vukelié, Cizmié, Petrovié, Tenjovié
& Giorgi, 2015). Ckpahena Bep3uja ce cactoju o7 7 CTaBKH gatux y (hopmu
JlukepTBOT THMA, TJE€ CE OJ1 UCITUTAaHUKA TPAKU Jla U3pa3e CTEIeH clarama Ha
ckanmu ox 1 o 5 ca matum TBpAmama. (mpumep: Opeanuzayuja je 6obHa 0a
Mu nomocne kaoa mu mpeba nocebna ycayea). Ckpahena Bep3uja ckaie je
kopuitheHa Ha nomaheMm y30pKy W MOKa3aja je 3a70B0JbaBajyhe MeTpHjcke
kapaxrepuctuke (0=0,87; Petrovi¢, Cizmi¢ & Vukeli¢, 2014; Vukeli¢, Cizmié
& Petrovi¢, 2013)

KondmuktHoct ynore he Outu Mmepena nomohy ckane Puszoa u
capamgauka (Rizzo et al, 1970). KoudaukrHoct  yiaore je
olnepalMoHaIn30BaHa nmoMohy 8 craBku (npumep: Hauun na xoju obasmwam
paowe 3a0amke je 3a Heke 00 Kolleea npuxeamsmus, a 3a Hexe nHuje; a=0,70 —
Kelloway & Barling, 1990). Ox ucnuTtanuka ce odeKyje Ja m3pa3e CTerneH
cllarama ca JaTHM CTaBKama Ha MEeTOCTENEeHO] CKaJIH.

AyToHOMHja y JIOHOIIEeWY oainyka he 6uTu MepeHna nmomohy 3 craBke
n3 VYmurauka gu3ajua mocaa (Work Design  Questionnaire; a=0,85 -
Morgeson & Humphrey, 2006), raoe ce ol MCHHMTAaHHKA TPaKU Ja H3pase
CTEIleH ciarama ca TBPAKOM Ha ckiau of 1 mo 5. [lpumep craBke je: Ilocao

MU 003806a8a 0a OOHOCUM 0OCMA 00NYKA CAM.
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OnakeHH TMPECTHK CBOje OpraHM3aldje OJf CTpaHe 3amocicHuxX he
Ooutn MepeH momohy 6 CTaBKM KOHCTPYHCAaHUX OJf cTpaHe XepOaxa
capanuuka (Herrbach, Mignonac & Gatignon, 2004; ¢=0,86). Ox ucniutanuka
ce TpaXkd Jla u3pase CTEIEH Cllarama ca TBp/AmbaMa Ha METOCTENEHO] CKalH, a
puMep CTaBke je — V mojoj 3ajeOnuyu ce cmampa npecmudicHum oOumu

PAOHUK MOje opeanusayuje.

bpoj anrepHaThBa 3a 3amociiemke, Koja Cce OJHOCH Ha OIaXCHY
MOryhHOCT TpoMeHe Tocia OJ CTpaHe 3amocieHuX, he Ourtu
OlepalMoHaIN30BaHa IMOMONy jemHor mnuTtama. Onx wucnuTaHuka he ce
TPAKUTH J]a Ha CKaJK 0] 1 10 5 mpolieHe KojuKa je MoryhHOCT na Hal)y makap

MoJijeTHaKo 106ap mocao Kao 0Baj HAa KOjeM cajia paje.

VYIOUTHUK ca CBUM HaBeJleHUM cKajama je nat y [Ipwmiory 1.

4, Haupt oOpaje nmojgaraka

[Tomauu he Outn ananusupanu y nakeruma SPSS u AMOS, Bepsuje

op. 20.

1. Jla 6u ce ucnuTana NOBE3aHOCT TPU AMMEH3H]€ NPEJaHOCTH OpraHU3aLuju
ca OMaX€HUM KapaKTepUCTUKaMa pajHe CpeIuHe U OCOOMHaMa JIMYHOCTH,

ouhe CIIPOBCACHA KOpCIallMOHA aHAJIN3a.

2. Kako Ou ce yTBpauio Ja JIM M y KOjO] MEPH KApaKTEPUCTUKE DaJHE
cpeAMHEe W OcoOMHEe JMYHOCTH mpenBubajy adeKkTHBHY, HOPMATUBHY H
MHCTPYMEHTAJHY TMpeJaHOCT OpraHMu3alliju, Kao U MpeJaHocT onpeheny
npema KiajHoBom mojeny, 6mhe cnpoBelieHE XHjepapXHjCKe BHUILIECTPYKE

perpecuoHe aHau3e.

3. Kako 6u ce mpoBepuiio Ja ju Cy Ona)keHe KapakTepUCTUKE paJHe CpeIuHe
ME/IMjaTOpPH TOBE3aHOCTH OCOOMHA JMYHOCTU U a(eKTHBHE, HOPMATUBHE U
MHCTPYMEHTAJIHE JIUMEH3Hje MpPeJaHOCTH OpraHu3alMju, Kao IpeIaHOCTH
KoHIenTyanu3oBaHe npema KiajuoBom mopeny, Ouhe xopunthen n XejcoB
PROCESS JIOJIaTaK 3a SPSS (Hayes, 2013;
http://processmacro.org/index.html).  Takohe, @ Owhe  Tectupanu

CTPYKTYpaJIHU MOJEIIH.
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4. Jla Ou ce yTBpPOWIO JAa JM je ONMpPaBIaHO pa3IMKOBATH BHUIlIE Mpoduiia
NpeIaHOCTH OpraH3aiuju, Ouhe CcrnpoBeieHe TAKCOHOMCKAa W KaHOHHYKA
IMCKpUMHUHANMOHA aHanu3a. C 1ibeM yTBphuBama KOjU MPEIUKTOPH
HajOoJbe oOjammaBajy pasnmuke wmely mnpodunmuma npemaHoctd, Owuhe

CIIpOBC€ACHA KAHOHNYKA JUCKpUMHWHallMOHAa aHaIn3a.
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11 Pe3yaraTu u mHTEepnperanuja

Y HapemHuM TmoriaBjbuMa he OUTH  M3JOXKEHH  Pe3yiaTaTH
OpPraHU30BaHM MIPEeMa IIMJbEBUMA UCTPAKUBaba U XuroTte3ama. Mehytum, mpe
tora he 6utn npukazanu pesynraTa (paKTOPCKHX aHAIHM3a KOje Cy CIPOBE/ICHE
y CBpX€ BajJHIalje MHCTPYMEHATa, Ka0 M PE3yJTaTH MOY3JaHOCTH HCTHUX.
Taxohe, mpe oAroBopa Ha OCHOBHE IIUJbEBE HCTPAKHUBamba, Ouhe mpruKa3zaHu U
pe3yaTatd  JeCKpUNTHBHE CTAaTHCTUKE CBUX Bapujabiau: JAWMEH3Hja
MPEJAHOCTH, OTIAYKCHUX KAPAKTEPUCTHUKA PaJlHE CPEIUHE U Oa3MYHUX 0COOMHA

JIMYHOCTH.

1. Pe3yaraTu ¢akTopcKe aHATU3E CKAJIA U HBbUX0BA MOY3/1AHOCT

1.1. Ckane npeoanocmu opzanuzayuju, npema mooeny Mejepa u Anenoge

Kako Ou ce mpoBepuia JaTeHTHA CTPYKTypa CKajla 3a Mepembe
apexktuBHe u HopMmaruBHe (Meyer et al., 1993), ka0 u HMHCTpYMEHTaIIHE
mumensuje  (Powell & Meyer, 2004) mnpemaHoCTH OpraHu3alldju  Ha
KOHKPETHOM Y30pKYy, CIIpoBesieHa je pakTopcka aHanuza. Kopuithe je meton
MaKCHUMaJlHE BEpPOJIOCTOJHOCTH ca KOCOYIJIOM Promax poTanujoM U
KajzepoBom nopmanuzaimjom. KMO (Kaiser — Meyer — OIkin) Ttect
aJICKBaTHOCTH Y30pKa je 3amoBosbaBajyhum, mpeko 0,8 (0,881), kao wu
baptneroB Tect cdepunmrera, Koju je CTATUCTUYKH 3HayajaH (X2(210)
=3256,89, p<0,01) (ITpunor 2). Muumnmjanno je nobujeHa yeTBopodakTopcka
CTPYKTypa, Koja oOjammaBa 59,3% yKymHEe BapujaHce, JOK je YEeTHpH
(dakTopa oaroBopHo 3a oOjammeme 50,2 % 3ajenHUYKE BapujaHCE.
BpenHoctn aTeHTHHX KOpeHa, CyMe KBaJpupaHuX 3acuhema, Kao W

MPOILIEHTH O0jall-eHe BapHujaHce pakTopa cy aare y Tabenu 1.
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Tabena 1
Jlamenmuu KopeHnu, cyma Keaopupawux 3sacuhera, npoyeHam objauirbene eapujance
¢haxkmopa npedanocmu opeanuzayuju

JlaTeHTHH KOpeH Cyma KBaJpupaHux 3acuhema
®daktop % Kymynamuenu
Yrkynno % Bapujance  Kymyaamuenu %  Vkynno
Bapujance %

1 6,36 30,29 30,29 5,79 27,57 27,57
2 3,52 16,75 47,04 3,08 14,67 42,24
3 1,48 7,06 54,11 1,14 5,42 47,65
4 1,09 5,18 59,29 0,61 2,91 50,57

Kao miro ce moxe Buaeru y tabenu 1, npBu (akrop objaiimaBa 0KO
28% 3ajegHuuke Bapujance, Apyru oko 15%, tpehu 5,42%, a yerBptu 2,91%.
W3 tabene 2 ce MOXe 3aKJbYYUTH Ja CKOpPO CBE CTaBKe y HajBehoj Mmepu
3acuhyjy oHe (hakTrope, TMMEH3Hje, KOjuMa OATOBapajy MpeMa OpUTHHATHUM
ckamama (Meyer et al., 1993; Powell & Meyer, 2004). Meljytum, Tpebda
oOparutu naxmy Aa 1, 2. u 3. cTaBka, MaKo MMajy HajBHUIIA 3acuhema Ha
onroeapajyhe numensuje, oHa Cy MIak HUCKa, Mama ox 0,4. Takohe, Moxke ce
npuMeTHTH 1a ctaBka 0poj 10 (Ilpesuwe spemena cam ynoscuo/na y osy
opeaHu3ayujy oa Oux pasmMuulbao/ia o mome 0a paoum Hezde opyzoe) HU Ha
jenHoM ¢akrtopy Hema 3acuheme Buiie ox 0,3, a a je OHO HajBUIIE HA TIPBOM
¢aktopy, HopmatuBHO] mnpemanoctd (HII), mako opuruHanHo mnpumnaga
JUMEH3UjU MHCTpYMEHTalHe npefaHocTd — Bucoka xptea (MOKII). Unak,
Kako OM ce 3ajprkajla OpUIMHAJHA CTYKTypa CKajie, KOHKpeTHa cTaBka he
OUTH yKJbydeHa y (opMupame CyMalMOHOI CKOpa JAMMEH3Uje KO0joj Ou
TpebaJio 1a mpuIaaa, MHCTPYMEHTATHO) IPEIaHOCTH — BUCOKA KpTBa. CTaBKa
3acuhyje ¢akrop WMXKII ceera 0,071 mame Hero ¢GakTop HOPMATHBHE
MpelaHoCTH, a W HajBUIIE KOpelnupa ca (PaKToOpoM UHCTPYMEHTATHE
MPEJAaHOCTH — BUCOKA >KPTBA, IITO C€ MOXE BUJAETH U3 (DaKTOpCKe MaTpuUIe
ctpykrype (Ilpwmor 2). V ckmagy ca TuMm, MOke ce pehm ma pesynratu
(bakTOpCcKe aHaM3e CKOPO TOTIIYHO OJrOBapajy pe3ysiTaTHMa ayTopa cKaia
(Meyer et al., 1993; Powell & Meyer, 2004), 360r uera he y nap0j aHanusu
OUTH YKJbYYEHHM CyMAllMOHM CKOPOBH JAMMEH3Wja (pOopMUpaHUX y CKIIady ca

OpHUIr'MHAJIHHUM CKaJlaMa.
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Tabemna 2
Mampuya cxrona pakxmopcke ananuse ckaie npedanoCcmu Opeanu3ayuju

HII Al 1OKIT HAII  OC

1. bBuo 6ux Beoma cpehan/Ha kaja OHX OcTaTak CBOje

Kapujepe IIPoBeo/71a y 0BOj OpraHM3alHjH. 0,245 0,333 0,094 -0,078 AIl
2. CrBapHo umaMm ocehaj nma cy mnpobmemu oOBe

OpraHu3alyje 1 MOjH JTMYHU IPOOIEMH, 0,308 0,361 0,048 -0,058 Al
3. Hemawm cHaxaH ocehaj npunajgama opraHu3aliju y

KOjOj paauM. 0,036 -0,742 0,066 0,000 A7
4. He oceham ce eMONMOHAJIHO Be3aH/a 3a OBY

OpraHu3allyjy. 0,069 -0,949 -0,012 -0,095 Al
5. He oceham ce kao ,,1e0 mopoauLe” y opraHusaiuju

y KOjoj pajiuM. 0,052 -0,866 0,040 0,032 Al
6. MeHu IMYHO OBa OpraHU3alyja MHOTO 3HAYH. 0,183 0.491 0,011 0,008 Al

7. Hemam Oam MHOro m3bopa aa pasMHUIUBaM O
HAMyLITaky OPraHu3aIHje Y KOjoj paauM. 0148 -0,010 -0,024 0,717 HAIl

8. Jenna on HEraTUBHUX IIOCJICIWIIA HAIyLITamka OBE
opranuzanuje 6u Ouna OCKyAuIa alTepHATHBA. -0,045 0077 0146 0,678 HAIl
9. OHO mTO Me JApXH Ja U JaJbe PaguM y OBOj

opraHmzandju je Hemoctatak MoryhHoctn 3a -0.195 -0069 -0.083 0766 HAIl
3aIociemhe 0o re Apyrie. '

10. TlpeBumie BpeMeHa caM YIOXHO/Ia Y OBY
opraHmzanujy aa Oux pasMullbao/la O TOME ja 0293 0153 0222 0253 MXKII
paIuM Herze Apyrie.

11. Kaga ©Oux y OBOM TpPEHYTKY HAlycTHO/Na
opraHuzanujy, TO OH 3aXTeBal0 BEIUKY JHYHY -0.029 0106 0619 0176 MXKII
XDTBY. ) ) ) )

12. 3a MeHe IMYHO, TPOIIKOBH HAMYyIITama OBE
opraHusanuje 61 Omiy naneko Behu Hero KOPUCTH. -0,024 -0137 0,770 0,109 KII

13. He 6ux HamycTHO/Ta OBY OpraHHU3aIijy 300T OHOra
ITO GUX THME MOTa0/J1a H3ryOHTH. -0,064 0,025 0,846 -0,149 MKII
14. VYxonuko OMX ce OuIy4YHo/lla 1a HAIyCTHM OBY

OpraHu3aiujy, MHOTO TOra OM Ce MOPEMETHIIO Y -0.072 -0023 0677 -0086 MXKII
MOM XHBOTY. ' ' ' '

15. Ja u masbe paauM 3a OBY OpraHH3alHjy, 3aTO IITO HE

BEpyjeM Ja OM MM HEKa Jpyra opraHu3anuja Moria 0,349 -0,086 0,362 0,061 MXKIT
MOHYUTH OeHe(HTe Koje UMaM OBJIE.

16. Ocechao/ma Oux KpUBHUIy YKOJIHKO OWX cama
HAITyCTHO/Ja CBOjy OPTaHH3aIIH]y. 0,820 -0,066 0,056 0,042 HII

17. Yak u xama 6u TO OMIIO KOPCHHO 32 MEHE, CMaTpam

na He OM OWiIO y pemy sJa y OBOM TPEHYTKY 0,901 -0,103 -0,063 0,096 HIT
HAIyCTHUM CBOjY OPTraHU3a1Hjy.

18. He oceham HukakBy o0aBe3y [ga HACTaBUM Ja
PaJuM 32 OBOT TIOC/IO/IABIIA. -0,396 -0,096 -0,119 0,172 HII

19. Osa opranmzanyja 3acIyXxyje Mojy OZaHOCT. 0,633 0,091 -0,113 -0,060 HII

20. He Oux cana HamycTHO/JIa CBOjy OpraHH3alH]jy, 3aTO

mro oceham obaBe3dy mpema Jbynuma KOjH Y HOj 0,700 -0,013 -0,082 -0,011 HII
parze.

21. MHoro Tora ayryjem cB0joj OpraHu3anuju. 0488 07255 -0,019 -0,036 HII

Hanomena: bonaupana cy Hajeumia 3acuhema. HIT = HopmatnBra npenanoct; AIl =AdektuBHa npenanoct; MAIT=

WnctpymeHTanHa npefanocT — Manu 6poj anteprartusa; VIXKIT = MacTpymMenTanHa npenaHocT — BHcoKa xkpTBa; OC=

[pumagHOCT CTaBKE OPHIHHAIHO] CKAH.

Kana je y nuramy mNOy3JaHOCT IMOJACKaja, OHA je IpOBEpaBaHa

METOJIOM HWHTEpHE KOH3HUCTEHIM]je, Hu3padyHaBameM KponbaxoBor anda

68



KOeUIMjeHTa U PE3Yy/ITaTH Cy NMpUKa3aHu y Tadenu 3. Moxke ce 3aKJbyuuTH
Jla je TOY3JIaHOCT CBHX CKaja 3aJloBoJbaBajyha u na cy anda xoedumujeHTH
BUIIM 071 pedepeHTHe Bpeanoctu 0,7. Y TOM cMHUCITY, MOXKE C€ 3aKJbYUHUTH Ja
yKJby4HBame cTaBke O0poj 10, koja HajBuIIe 3acuhyje HOpMAaTUBHY AUMEH3U]Y
MPEJAHOCTH, Y CYMAallMOHU CKOP HWHCTPYMEHTAJIHE INPEIaHOCTH — BHCOKE

KPTBE, HUj€ HAPYIINJIO MOY3/IaHOCT IOJICKAaIE.

TaGena 3

Kponbaxoeu Anga xoeduyujenmu 3a noockane npedanocmu opeanu3ayuju
Ioxckane mpegaHoOCTH OpraHM3anHj1 a N
AdexTrBHa IPEeAaHOCT 0,846 6
HopmaTuBHa npeganocT 0,839 6
WHCTpyMeHTaHa IpeIaHOCT — MaJik Opoj anTepHaTHBa 0,765 3
HHcTpyMeHTanHa MpeAaHoCT — BUCOKA KPTBa 0,809 6

Hanomena: a. = Kpoubaxos Anda xoeburujent; N = 6poj cTaBku.

1.2. @axmopcka cmpykmypa ckane npedanocmu, npema mooeny Knajna u

capaoHuka

Y cBpxe mnpoBepe AMMEH3MOHATHOCTH CKalleé Koja IpeAcTaBiba
olepalMoHAIN3aLH]y TpefaHocTu opranuzanuju npema KY I moneny Knajua
u capannuka (Klein et al., 2014), ciipoBeneHa je, takolje, pakTopcka aHanmu3sa
METOJIOM MakcuMaiHe BepojoctojHoctd. KMO Tect je 3amoBosbaBajyhu
(0,852) u baptneToB TecT je CTATUCTUYKHU 3HayajaH (XZ(G) =1128,12, p<0,01),
HITO ce MOXe BHJIeTH y mpwiory 3. Kao mTo npeanaxy v ayTopu Mojena u
ckane (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012), nobujena je camo jeaHa
TUMEH3HWja TIPEAaHOCTH OpraHu3alrju, koja oOjammaBa 82,74% ykymHe,
onHOCHO 76,99% 3ajenuuuke Bapujance ctaBku (IIpumor 3). U3 Tabene 4 ce
MO’K€ MPUMETHTH Jla CBE YETHPH CTaBKE MMajy BeoMma BHCOKa 3acuhema Ha

¢axrop, yak npeko 0,8.

Tabemna 4
Daxmopcka mampuya KY/] ckane npedanocmu opeanusayuju
KYJ
Kommko cre npenanu Bamioj opraamzaruju? 0.891
2. Y xojoj mepu Bam je cramo pmo Bame
opranuzanuje? 0,861
Kommko cre nmocsehenu Baioj opranuzaruju? 0.891

4. VY xojoj mepu crte u3abpanu na Oynere mpeaaHH

Baoj oprannzanuju? 0,867

Hanomena: KY ]I = KiiajHOB jeTHOANMEH3NOHAIHI MOJEI NPEAAHOCTH OPTaHU3aIHjH
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OuexknBaHO, MOY3JaHOCT CKajle je BeoMa BHcOKa, KponOaxoB ainda
koeurmjent u3Hocw 0,930, mTO MOXE yKa3MBaTH M Ha TO Ja OW ce

KOHCTPYKT BpPJIO BEpPOBATHO MOT'a0 MPELU3HO MEPUTH U Ca MamhE CTaBKHU.

1.3. @akmopcka cmpykmypa cKana Ona)cenux Kapakmepucmuxa paoHe

cpeoune

Y uuiby mpoBepe JIATEHTHE CTPYKTYpe CBHX CKalla HAMEHEHUX 32
Mepemhe ONAKCHWX KapaKTepUCTUKAa pajgHe CpeAuHe, OCHM  Opoja
anmepHamuea 3a 3anociere Koje ce mpoiemyje moMohy camo jeHe TBpAbE,
crpoBeficHa je jemHa (akTopcka aHanmm3a. YKJbydeHe Cy OWiIe cTaBKe
HAaMCHEHE 32 Mepeme OMaKEHE TMOJPIIKE OpraHu3aluje, KOHPIUKTHOCTH
yJore, IpoLeHe MPECTHKa OpraHu3alyje, Ka0 U ayTOHOMHje Yy IOHOIICHY
omnyka. KMO Tect amekBaTHOCTH y30pKa je 3aaoBosbaBajyhu (0,886), kao u
BaptiieroB Tect chepurnurera (xz(m) =3744,91, p<0,01) (IIpummor 4).
MeTtosoM MakCUMalTHE BEPOJOCTOJHOCTH ca KOCOYIJIOM Promax poTanujoM U
Kajzep HOpmanuzammjoMm, mpBo je AoOujeHa MeTo(akToOpcKa CTPYKTypa M
eKkcTpaxoBaHu ¢akTopu cy oOjammaBain 59,99% ykynue u 50,96%
3ajenauuke Bapujance (IIpwior 4). Mehytum, Ha OCHOBY MaTpuIle CKJIOMA,
MPUMETHIIO CE J1a je[JHa CTaBKa HaMEHeHa 3a MEpeme IMPOIEHE MPECTHKA
opranuszanuje - Paonuyu opyaux opeanuzayuja na Mojy opeanuzayujy eneoajy
ca sucune, cama 3acuhyje nocneamu (akTop, AOK OCTalle TBP/AKE HajBUIIIE
3acuhyjy oHe (pakTOpe KOjU MpeCTaBiba]y AUMEH3H]E 3a YHje MEPEHE CYy U
HameweHe ([Ipumor 4). U3 Tor pasnora, mocTymak je TOHOBJBEH 03 TOMEHYTE
CTaBKE KOja j€ caMOCTallHO Tpaauia neTh QakTtop U Jo0ujeHa je
yeTBopodakTopcka cTpykrypa. Yerupu ¢dakropa objammasajy 58,03%
ykynHe u 50,92% 3ajeqnuuke BapujaHce, on dera mnpsu 28,29%, apyru

7,17%, tpehu 7,61% wu yetBpTH 7,85%, ITO CE MOXKE U BUJETH y TaOEH 5.
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Tabema 5

Jlamenmuu KopeHu, cyma xeaopupanux 3sacuhierba, npoyenam objauirbene eapujance
gaxkmopa onadjiceHux Kapaxmepucmuxa paoue cpeoune

JlaTeHTHU KOpEH

Cyma KBaJpupaHux 3acuhema

®daktop % Kymynamuenu
Yrkynno % Bapujance  Kymyaamuenu %  Vkynno
Bapujance %
1 7,41 30,86 30,86 6,79 28,29 28,29
2 2,73 11,39 42,25 1,72 7,17 35,46
3 2,20 9,19 51,44 1,83 7,61 43,07
4 1,58 6,59 58,03 1,88 7,85 50,92
Tabena 6

Mampuya cxrona gpaxmopcke ananuze ckania 3a npoyeny Kapakmepucmura

paoue cpedune

[I0I1 KOHY TIPC AJIO
non4 0,854 0,097 0,007 -0,055
non7? -0,808 0,027 -0,034 -0,131
non1 0,749 0,072 0,054 0,020
non5 0,747  -0,083 -0,033 -0,046
non6 0,745 0,094 0,068 0,006
ron2 0,654  -0,132 -0,080 -0,035
non8 0,631 0,095 -0,040 0,140
non3 0,618  -0,109 -0,043 0,050
KOHYS 0,025 0,723 0,052 -0,028
KOHY2 -0,026 0,662 0,160 -0,055
KoHy4 0,084 0,613 0,113 0,082
KoHy7 -0,020 0,603 -0,151 0,101
KoHyl -0,008 0,571 -0,072 -0,053
KOHY3 0,039 0,539 -0,074 -0,010
KOHYS -0,216 0,484 -0,027 0,001
KOHY6 0,089 0,480 -0,090 -0,011
npe2 -0,097 0,035 0,898 -0,069
npe3 0,046 0,057 0,852 -0,009
npes -0,042 0,043 0,734 0,021
npel 0,045  -0,100 0,714 0,016
1pc6 0,062  -0,180 -0,336 -0,001
an02 -0,031 0,018 -0,004 0,911
a103 -0,032 0,006 -0,053 0,901
anol 0,297  -0,077 0,200 0,363

Hanomena: I10I1= onaxxena noapuika opranusanuje; KOHY = xoudmkrHocT ynore; [IPC=

HpolieHa TpecTivka opranusarmje; AJIO = ayToHOMHja y JOHOIICHY OUTyKa

Kao mro ce moxe mpumerutu u3 tabene 6, CBE CTaBKE U3 YETHPH

CKaJle HajBHUILIE 3acuhyjy yIpaBO OHE OMNAXEeHE KapaKTepUCTUKE pajHe
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CpeaMHEe 3a uhje Mepeme cy Omie u npeauhere. Ocam CTBaKH OJroBapa
dakTopy oOmakeHe NOJpIIKE OpraHu3aimje, Takohe, CBHUX OcCaM CTaBKH
OJIroBapa MpoLEHU KOH(IMKTHOCTU Yiore, mer 3acuhyje (axTop MmpecTHxa
opraHuzainyje ¥ TPHU OAroBapajy ayTOHOMHjU Y JOHOIIEHY ojuiyka. Ca
3acuhemwa cy npeko 0,4, OCHM CTaBKE 3a MepeHme MPECTHKA OpraHu3aIuje -
Moja opeanuzayuja nema 006py penymayujy y Mom oKpydcerby, Koje U3HOCH
0,336 u cTaBKe 3a MepemEe ayTOHOMHU]E Y JOHOIICHY OJUTyKa - Ha 0gom nociy
UMAM RPUTUKY 0Q NOKANCEM UHUYUJAMUBY U USPA3UM CBOje MUULbEIbe KAOd je
y numary obasmaree padnux 3adamaxa, xoje je 0,363. Mehyrum, umnak cy u
jeIHa u pyra cTaBKa 3ajp)kaHe ¥ Ouhie ykibydeHe y (opMHUpamke CyMaluoOHOT

CKOpa Ha CKajlaMa.

[Tomohy MeTo/1a MHTEpHE KOH3UCTEHIIM]je, IPOBEPaBaHa j¢ IMOYy3TaHOCT
getupu ckaie u KponOaxosu anda xoedumujentu cy naru y tabemu 7. Kao
IITO C€ MOJKE€ BHJIETH U3 Tabene, MOYy3/IaHOCT CBUX CKaja je 3aJ0BoJhaBajyha,

anda koedunujentu cy uznan 0,8.

;;?)Z%izzoeu anga xoegpuyujenmu 3a cxane 3a NPoyeHy Kapaxmepucmuxa paoue
cpeodure
INozackane npenaHOCTH OpraHU3alUjH a N
OnaxkeHa MOJIpIlIKa OpraHu3alyje 0,889 8
KondmnukrHOCT yiore 0,808 8
OnakeHH MPECTIDK OpraHu3aInje 0,828 5
AyTOHOMHUja y IOHOILIEHY OJUTyKa 0,806 3

Hanomena: o= Kponbaxos Anda koepunnjent; N = 6poj CTaBKH.

1.4. Pesynmamu noyzoanocmu uncmpymenma HEXACO

C 003upom J1a je 3a Mepeme 0a3HMYHMX IMIECT OCOOWHA JTUYHOCTH U3
HEXACO wmonena Emrrona u JIuja (Ashton & Lee, 2007; Lee & Ashton,
2006), xopunrheHa MeTpHjCKM TpOBEpeHa M BaluaupaHa ckpaheHa Bep3uja
pesunupanor uaBeHTapa HEXACO — Pl — R, HEXACO - 60 (Ashton & Lee,
2009), koja je Ha CpIICKOM je3WKy JOCTYIIHA W Tpey3eTa ca HHTEPHET

cTpaHwmIle ayTopa Mojeia u naseHtapa (http://hexaco.org/), Huje npoBepaBaHa

(bakTopcKa cTpyKTypa cKale.
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Mehytum, Ha KOHKPETHOM Y30PKY je aHAJIM3MpaHa MOY3JIaHOCT cKaja
u3 nHcTpymeHTa u Kponbaxosu ainda koeuIijeHTH cy npuKazaHu y Tadenu

8.

Iz;?)z%izjoeu angpa koeuyujenmu 3a cxane uz HEXACO -60 unsenmapa nuunocmu
Ioxckane mpegaHOCTH OpraHU3aIHjH a N
TTomrreme 0,686 10
Emonmonanaoct 0,670 10
Excrpasepsuja 0,687 10
[pujarnocT 0,688 10
CaBecHoCT 0,722 10
OTBOpEHOCT 0,715 10

Hanomena: o.= Kponbaxos Anga koepunujert; N = O6poj cTaBKH.

Moske ce MpUMETUTU Jla CKaje 3a 4YaK YETHpPU OCOOMHE: MOIITEHE,
E€MOIIMOHATHOCT, €KCTpaBep3ujy W MPHUjaTHOCT, UMajy aida koeduiujeHTte
HemTo Mano ucnox Bpeanoctu 0,7. Kama cy y mnuTamy CaBEeCHOCT H
OTBOPEHOCT, Koe(UIIMjeHTH Cy malo u3Haja, anu Takohe, oko 0,7. YV Tom
CMHCIly, MOY3/aHOCT CKalla HUje Yy TOTIYHOCTH 3aJ0BOJbaBajyha, kama ce
y3Me y 003Hp J1a jeé HHCTPYMEHT MPUXBATIFUBO MOY3/1aH YKOJIMKO je o 6apem
u3naz 0,7 (Nunnally & Bernstein, 1994). Maio Hika OY31aHOCT MOYXKE OUTH
MoCNeauIla Tpeliaka y Mepemwy, alld HePeTKO W BHIIECAMMEH3MOHATHOCTH
ckana. Melytum, u camu ayropu uHBeHTapa, Emron u Jlu, y unanky y kojem
Banuaupajy Bep3ujy HEXACO - 60 (Ashton & Lee, 2009), ykasyjy na je 3a
OYEKUBATH JIa OHA UMa HIDKY MHTEPHY KOH3UCTEHIIM]Y HETO JyKa Bep3uja oJ
100 craBku. ,,KoHKpeTHO, *enean cMO a JOCTUTHEMO MOY3JAaHOCT YMEPEHO
BHUCOKE MHTEpPHE KOH3UCTEHLHje (y OHO] MEpH KOJIUKO TO J03BOJbaBa
Kparkoha W mMpuHaA cKajga), HUCKE HHTepKopenamnuje mehy ckamama u
(hakTOpCcKy CTYKTYpYy Y K0jOj TBpAmE (WK ¢alere) U3 UcTe cKajie MoKasyjy
3acuhema TpPUMApHO Ha HCTOM (aKTOPy IIeCTO(AKTOPCKOT pelierma.
(Ashton & Lee, 2009, p. 340). Ayropu cy kpeupainu ckpaheHy BEp3ujy Tako
Ja CBaKy IuMeH3ujy Mepu 1o 10 cTaBku, a Ja MPUTOM MUHUMAIIHO MO JBE
Oyny u3 cBe uetupu (arere cBake ocoomHe. Ha mpumep, om 10 craBkm
HaMCHECHUX 3a MEpeme EKCTpaBep3Hje, Mo TPH Cce€ oaHoce Ha (arere
coyujanHo  camonoysoare W coyujarwy cmenrocm, a TO JIBE Ha

opyarcenyousocm M akmusumem. V3 TOr pasiora, jacHO je Ja je ca Beoma
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MaJIO CTaBKH MEPEH BeoMa IIUPOK JOMEH 0a3MYHHX OCOOMHA JIMYHOCTH, IITO
Ce CBaKako Mopa OJIpa3UTH Ha TMOY3JaHOCT MEpEHY METOJIOM HWHTEpHE
koH3ucreHmje. Ha to ykasyje u Mekpe ca capanuuiuma (McCrae, Kurtz,
Yamagata & Terracciano, 2011) u HaBoaM Ja HE MOXXEMO OYCKHBATH Ja
WHTEpHA KOH3HMCTEHIMja Oyle MOJjeHaKO BHCOKA OHJAa Kaja, Ha INpHMeEp,
eKCTpaBep3Mjy MEpPHUMO ca 4YEeTHPH CTaBKE KOje ce OJHOCe CaMO Ha
COLIMjaOMUITHOCT M KaJia jé MEPUMO ca YETHUPU CTaBKE KOje 00yxBaTajy BHUIIIE
weHux (Qarmera. Y Ipyrom ciiydajy, HHTepHa KOH3UCTCHIIMja CTaBKH he OUTH
HWKa. Y CKJIaAy ca TUM, BPEIHOCTH alida KoeduimjeHara HEITo Maio UCTIO/
u um3Han 0,7 3a CBUX IIECT JWME3HMja CE€ MOTYy CMaTpaTH pEJIaTUBHO
3agoBospaBajyhum. Mehytum, wumak Ou pe3ydaTrare KoOju MOApa3yMeBajy
HEXACO ocobuHe IW4yHOCTH Tpedaso y3eTH ca Oyiarom pe3epBOM, jep

MOY3JaHOCT MHCTPYMCHTA UIIAK HI/IjC BHCOKa.

2. Pe3yJiTaTH 1eCKPUNTHBHE aHAJIM3€e IMMEH3Hja MPeJIAHOCTH, OMAKEeHUX

KAaaKTePUCTHKA pPajiHe cpe/iHe U 0a3UYHNX 0COOMHA JIUYHOCTH

Kao mro je Beh HamoMmeHyTo, mpe HEro mMTO ce€ KpPEeHE Ha HM3JIarame
pesynrata Koju TpeJCTaBibajy NMPOBEpe XHUIIOTE€3a M OJArOBOPE HA IIMJBEBE
UCTpaXHBamwa, y Tabenu 9 cy naTu pe3yinTaTH JEeCKpPUIITUBHE aHAN3€ CBUX

IIPpOMCHJbUBUX.

N3 Tabene 9 ce Moxe NPUMETHTH Ja Cy TMPOCEYHU CKOPOBU
UCIHUTAaHUKAa YMEPEHO M3pakeHU U Kpehy ce oJ, Ha MeTOCTEeNeHuM cKajlama,
2,54 3a xondmuktHOCT ynore mo 3,97 3a KVY]l mpemaHoct, OIHOCHO
MPEeIaHOCT ONepalMoHaTN30Bany npeMa moneny Knajua u capamauka (Klein
et al., 2014). Kana je pe4 o pacnpiiety UCITUTAHUKA, MOXKE CE 3aKJbYUUTH Ja
j€ OHO HajMame Kaja Cy y MUTamy 0azudHe 0COOMHE TUYHOCTH, JIOK j€ KOJI
BapujalIi MPETaHOCTH U OHUX M3 JOMEHA OMAXEHUX KAPaKTEPUCTHKA PaHE

cpenuHe HemTo Behe.
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Tabena 9.
Apummemuuxe cpedune, cmaHOapoHe Oesujayuje, CMAHOAPOHe Zpeuike, MUHUMATHE U
MaKCUMATHE 8PeOHOCIU CBUX 8APUJADIU Y UCTPANCUBALY

Min  Max AS SD SE

AdexTrBHa PEeAaHOCT 1,00 500 3,46 0,886 0,047
HopmaTuBHa npeganoct 1,00 5,00 3,14 0,918 0,049
WHuCcTpyMeHTaTHa IPeJaHOCT — MaJIo alTepHAaTHBA 1,00 5,00 3,14 1,025 0,055
WHcTpyMeHTa Ha MPEJaHoCT — BEJIHMKa JKPTBa 1,00 500 3,16 0,855 0,046
KY /I npenanoct 1,00 500 397 0,834 0,045
OnakeHa MOJPIIKa OpraHu3alyje 1,00 500 3,21 0,900 0,048
KondmukrHOCT yrore 1,00 4,88 254 0,749 0,040
AyTOHOMHja y TOHOIIEHY OJUTyKa 1,00 5,00 3,32 0,936 0,050
[Mpectmx opranuzauyje 1,00 500 3,63 0,821 0,044
Bpoj anrepnaTtiBa 3a mocao 1,00 5,00 3,34 0,964 0,052
[Momreme 2,00 5,00 3,75 0,598 0,032
Emonmonanaoct 1,40 460 3,09 0579 0,031
ExcrpaBep3uja 1,40 5,00 3,40 0,539 0,029
[MpujatHOCT 1,30 460 326 0571 0,031
CaBecHoCT 230 5,00 385 0,549 0,029
OTBOpEHOCT 1,10 490 350 0,655 0,035

Hanomena: KY]I = npenaHoct opranusanuju npema moneny Kimajua u cpamanka; Min = MHHHIMalIHe BPEIHOCTH;
Max = makcumanue BpeaHocti; AS = aputMmernuke cpeaune; SD = cranmapane aeBwjaumje; SE = crammapane

TpelIKe.

3. TloBe3aHOCT OMMeH3Mja NPeJAHOCTH OPraHM3ALUjU Cca ONAKEHUM

KapakTepuCcTUKaMa paaHe CpeauHe

Kako Ou ce kpeHylno Kka peanu3alyju HpBOI U OCHOBHOI IUJba
UCTpaKMBamka M Kako OM ce TpoBepwiIa MpBa OMmTAa M S5 cHenupuIHHX
XHIIOTE3a, aHAIM3UPaHa je TIOBE3aHOCT AMMEH3H]ja MPEAaHOCTH OpPTraHU3aLUjH
u3 mojaena Mejepa u Anerose (Meyer & Allen, 1991, 1997) u Kajuosor
momena (Klein et al., 2014; Klein et al, 2012) ca onaxeHum
KapakTepucThKaMa pagHe cpeauHe. Pesynratu ITupcoHoBe kopenamuje cy
natu 'y Tabemu 10, nox ce y [lpunory 5 Hanas3u tabena ca HHTEpKOpealujama

CBUX NIPOMCHJbUBHUX Y UCTPAXKUBALY.
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Ta6emna 10.
Kopenayuje oumesuja npedanocmu opzanuzayuje ca onajceHum Kapaxmepucmuxkama paoue
cpedune

10l  KOHY  AJlO 1IPC AJIT

AdexTuBHA TPETAHOCT 0,548 -0,261" 0,407 0,385~ -0,133"
HopMaTHBHa mpeiaHocT 0,545 -0,209" 0,295~ 0,332 -0,129"
HNHcTpyMeHTanHa  mpegaHocT —  Mallo

-0,281" 0,173" -0,190" -0,199" -0,281""
aﬂTepHaTI/IBa

UHCTpyMeHTaIHa IpeIaHoCT — Benmka xprea 0,111 -0,015 0,077 0,135 -0,409™
KV /I npenanoct 0,433 -0,180" 0,270” 0,304~ -0,068

* p<0,05; ** p<0,01
Hanomena: 3anebibann Cy CTaTHCTHYKY 3Ha4YajHH Koeduuujertn; KY/l = npegaHocT opraHu3aiyju mpema MOojeiry
Kuajua u cpaguuka; [1OI1 = onaxxena moapuika opranusaunje; KOHY = xoudmuktHoct yinore; AJJO = ayroHoMmHuja

y noHouewy omtyka; [TPC = npectmwxk opranuzanuje; AJIT = Opoj anTepHaTHBA 3a 3aM0CIICHE.

AdexTuBHAa TPEAAHOCT OpPraHM3ALUjU j€ CTATUCTHYKHA 3HAYQjHO
MOBE3aHa Ca CBUX IET MPOMEHJBMBHUX M3 JIOMECHA OMAXCHUX KapaKTEPUCTHKA
paane cpeauHe. Ca OmakeHOM MOJPIIKOM OpraHHU3alje, ayTOHOMHJOM Y
JIOHOIICHY OJUTYKa W OINKEHUM INPECTH)KOM OpraHM3alldje je IOoBe3aHa
MO3UTHUBHO, JOK je ca KoH(pmukTHOmNhy yrnore u OpojeM pacroI0KHBHX
aIITepHATHBA Yy HETaTHBHO] Kopenanuju. HajBumie 3ajenHUYKe BapHjaHCe,
apeKTHBHA MpPEJAaHOCT JeNId Ca ONaXEHOM IOJAPIIKOM opraHuzanuje (r=
0,548, p<0,01), 3atum ca ayroHOMHjoM y moHomewy omayka (r= 0,407,
p<0,01), a Hajmame ce Opojem antepHaTHBa 3a mocao (r= - 0,133, p<0,05),
cBera Mame o1 2%. Y ToM cMucity, MOXe ce pehu fa mrTo nojeauHnu y sehoj
Mepu TpoLEeHmYjy Ja MM OpraHu3alyuja Mpyxka IOAPIIKY, HUMajy BHIIE
cio0o/ie U ayTOHOMHjE y JIOHOIICHY OJUIyKa M CMaTpajy Ja je HHUXOoBa
OopraHMsanuja MpecTUKHa WHCTUTyLHWja, y Behoj mepu he Outu npenanu
opraHusanuju ageKTUBHO M OCTajaTu y 1O 3aTo wTo To *xene (Meyer &
Allen, 1991). HcrtoBpemeHO, HHXOBa MpelaHOCT he OWUTH 3acHOBaHA Ha
€MOIIMOHAIHO] BE3aHOCTH 33 OPraHM3allijy M YKOJHMKO INPOLEHY]y Ja UM je
pajHa yjora y Mamo0j Mepu KOH(JIMKTHA M YKOJIUKO CMarpajy l1a Hemajy
MHOTO QJITEpPHATHBA 3a MPOHAJIAKEHE Makap MOJjeHaKO JoOpor mocja Kao
IITO je Taj Ha KojeM paje. Y CcKiaay ca JOOMjeHUM pe3yiTaTuMma, MOXe ce
3akJpyduTH na je xumnotesa H1.1l: A¢exmusna npeoarnocm opeanusayuju je
3HAYAJHO U NO3UMUEHO NOBE3AHA CA ONANCEHOM NOOPUIKOM OpeaHusayuje,
aymoHomujom y OOHOWerY OO0NYKA U NPeCcmudbCcoM opeanuzayuje, d

He2amueHo ca Kongauxmuowhy ynoze — noTBphena.
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Kama je ped o HOpMATHBHO] IMMEH3H]H TMPEJAHOCTH, W OHA je
CTaTUCTHYKM 3HAYajHO IOBE3aHA Ca CBUX IET OMAXXEHUX KapaKTEPUCTHKA
pagae cpenune. Kao m y ciydajy adekTUBHE JMMEH3H]e, HOPMATHBHA je
MO3UTHBHO TIIOBE3aHa Ca ONaXEHOM IOJPIIKOM OpraHu3ainuje, ca
ayTOHOMHjOM Yy JTOHOIIICHY OJJIyKa U MPECTHKOM OpTaHU3aIlyje, a HEraTUBHO
ca KoH(IUKTHOIINY yrjore © TPOICHEHUM OpojeM anTepHaTHBa 3a
3amocieme. Hajpumm KoepUIMjeHT Kopajaiuje TI[OMeHyTa TUMEH3Hja
MPEJaHOCTH MMa ca ONakeHOM mojpiikoMm opranusanuje (r= 0,545, p<0,01),
3aTuM ca onaxeHuM mpectmxkoMm (= 0,332, p<0,01), a Hajamxu ca Opojem
antepHaruBa 3a mocao (= - 0,129, p<0,05). HoOujenu pesynratu ugy y
npuior Tome na ce xunoresa H1.2: Hopmamusna npeoanocm opeanusayuju
je 3HauajHo u NO3UMUBHO NOBE3AHA CA ONANCEHOM NOOPUWKOM OpeaHusayuje,
aymoHomMujom 'y OOHOWERY OO0NYKA U NPeCmudbcoM opeanuzayuje, a

He2amusHo ca KOHaukmuowhy yiozce — IpUXBaTu.

WHCcTpyMeHTaIHa MPEeJaHOCT — Majlo alTepHaTHBa J€, Takole,
MOBE3aHAa Cca CBUX TIeT BapujabiM KoOje Cc€ OJHOCE Ha OMaKame
KapakTepUCTUKA paJHE CpEeAWHEe, ald Cy 3a pa3uKy ox adeKTHBHE H
HOpPMAaTHBHE MpPEJAaHOCTH, CMEPOBU THX IIOBE3aHOCTH HEUITO JApYyrauduju.
Haume, uHCTpyMeHTaqHa NpedaHOCT- Malo aJTepHaTHBa je HHUCKO U
HETaTHUBHO MOBE3aHa ca CBUM KapaKTEPUCTHKAMa PaHOT OKPYKEHmha, OCHM Ca
koHumkTHOWhY yrnore (r= 0,173, p<0,01). IToBe3aHoCT je HajBHIIA U HUCTA
(r= - 0,281, p<0,01) ca omakeHOM TMOJAPINKOM OpTaHHU3aIlHje, KAa0 WU ca
IIPOIICHOM aJITEpHATHBA 3a 3aIOCIeHe, JOK je HEIITO HUXKa ca OMakKeHUM
npectiokoM (r= - 0,199, p<0,01) u ayroHOMHjOoM y JOHOIICHY OmTyKa (I= -
0,190, p<0,01). ¥ ToM cmuciy, moxe ce pehu na je Beha manca ma he
3arocieHy outu nocBeheH KOMIIaHUjU jep Mpolewmyje 1a H1je Y MOTyhHOCTH
na Oupa, YKOJIMKO HE JOXHBJbaBa Ja ra OpraHM3alija IOJAp)KaBa, HeMma
JI0OBOJbHO ayTOHOMHM]€ Y JOHOIIEHY OJUTyKa, HE cMaTpa Jia jé CTBap MpecTuxa
OUTH paJHUK T€ OpraHU3alije U YKOJIUKO UCTOBPEMEHO HEMa JOBOJHHO jacHa
OUYEKHMBama M 3aXTEBE O] CBOje paaHe ynore. U3 Tor pasnora, xumoreza H1.3:
Hucmpymenmanna npedanocm opeanuzayuju — Mauio aimepHamued je

no3umueHo noeezana ca KOHd)JZMKmHOWhy yioee, a HecamueHo ca OnaxdceHom
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NOOPWKOM Opeanuzayuje, aymoHoMUujom y OOHOULery 00NVKA U NPOYEHOM

bpoja pacnonodcusux armepHamuea 3a Nocao- ce MpuxBara.

WHCcTpyMeHTalTHA TPEJaHOCT — BEIMKAa JKPTBA je CTATUCTHYKU
3HAa4YajHO U MO3UTHUBHO MOBE3aHA Ca OMAXXEHOM IOAPIIKOM opraHuzaimje (=
0,111, p<0,05) u mpectmwxom opranuzanuje (r= 0,135, p<0,05), a HeraruBuo
ca OpojeM anrtepHarmBa 3a 3amociewme (r= - 0,409, p<0,01). Ca
KOH(UMKTHOIINY yiore W yKJbydeHOIIhy IMOjeIMHIIAa Yy JIOHOIICHE OITYKEe
HUje 3Ha4ajHO MoBe3aHa, kako npeasuha xunoresa H1.4 - Hucmpymenmanna
NpeoaHoCm OpeaHu3ayuju — BeIuKa JHCPmed je NO3UMUBHO NO06e3aHd Cd
ONANCEHOM NOOPUKOM OP2AHUZAYUJU, ONAICEHUM NPECMUNICOM OP2aAHU3AYUje
u ykwydeHouhy y OoHouterse 00yKa, a He2amugHo ca KOH@Gaukmuowhy ynoze
u Opojem anmepnamusa 3a 3anocierve, 300T 4yera ce Moxke pehu nma je ona

JIeTUMHUYHO TOTBpheHa.

Kana je y muTamy mpemaHOCT OpraHW3alldjd, ONEpalnOHaIN30BaHa
jeIHOAMMEH3MOHATHO, Tmpema mozaeny Kmajua u capamnuka (Klein et al.,
2014; Klein et al., 2012), oHa CTaTUCTUYKK 3HAYAJHO W MMO3UTUBHO KOPEIHUPA
ca ONa)kKeHOM IOJIPIIKOM OpraHM3allje, ayTOHOMUJOM Y IOHOLICHY OJyKa U
MIPECTUKOM OpraHM3alfje, a HeraTuBHO ca KoHQuukTHouthy ymore. Ca
OpojeM anTepHaTHMBa 3a 3amocCieHke HUje 3HayajHO TMoBe3aHa. Hajsuiie
3ajeJHUYKE BapHjaHCe JeJId ca ONaXEHOM IMOJPIIKOM opraHuszaunuje (r=
0,433, p<0,01), 3atum ca mpectuxom opranuzanuje (r=0,304, p<0,01), a
HajMame ca koH(uukrtHOMhy ynore (r= - 0,180, p<0,01). ¥V ToM cmumcny,
Moke ce pehu na je m crneuudpuyna xumnoresa H1.5: Jeonooumensuonanna
npedanocm opeanuzayuju uz Knajrosoe mooena je cmamucmuuku 3Ha4ajHo u
NO3UMUBHO NOBE3AHA CA ONANCEHOM NOOPUIKOM OpeaHu3ayuje, aymoHOMUjom
Y OOHOWERY O00NYKA U NPEeCMUNCoOM opeanuzayuje, a He2amusHo cda

KoH@auxmuowhy ynozce — motTBpheHa.

Ha ocHoBy mpukazanux pesynrtata y tabenu 10, Moxke ce IpUMETHUTH
Ja je TpedaHoCT OpraHu3allijd 3HAYajHO I[IOBE3aHa ca OMaXEHUM
KapakTepuCTUKamMa pajJHe CpeJuHEe W MOXE C€ 3aKJby4yUTH Ja j€ OIIIITa
xunoresza H1: Agexmusna, nopmamuena, uncmpymenmanua - 6enuxa xcpmea

U UHCMPYMEHMAIHA — MAlo armeprHamuea uz mooena Mejepa u Anenose, kao
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u npeoarocm uz Knajnoeoe moodena cy 3HAuUajHo nogezame ca ONANCEHUM
Kapaxmepucmukama paore cpeoure MOTBpheHa, kKao 1 BehnHa cieruuIHuX.
Takohe, mMoxe ce wu3BeCTH 3akbydak Ja adeKTHBHA, HOPMATHBHA W
MHCTPYMEHTAJIHA — BUCOKA XPTBa MPEAaHOCT U3 Mojena Mejepa u AjieHoBe
(Meyer & Allen, 1991, 1997), ka0 u jeIHOAMMCH3WOHAIHA MPEIAHOCT U3
KnajuoBox momena (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012) umajy cianune
KOpelaTe © CMEpPOBE I[IOBE3aHOCTH Kajla Cy Yy T[UTamby OMaKeHe
KapakTepucTuke pangHe cpeamne. Ca Jpyre CcTpaHe, HWHCTPYMEHTAlHA
MPEJAaHOCT — MaJI0 aJITePHATHUBA, UMa CYNPOTHE CMEPOBE IOBE3AaHOCTH Ca

MMPOMCHJbUBUM M3 NOMCHA Y7KCT U IIHUPET PAIHOT OKPYKCHA.

[Tocmarpano w3 fapyror yria, OmakeHa IOJpIIKa OpraHHu3alyje U
MPECTIDK OpraHM3aldje Cy MOBE3aHH Ca CBUX IET NMPOMEHJBHBHX U3 JOMEHA
NpeJaHoCcTH opranm3andju. Takohe, Moke ce TpUMETHTH U Aa je Opoj
pacmojoXMBUX alNTepHATHBAa IIOBE3aH ca CBUM JHMMEH3MjaMa OCHUM ca
npepanomthy u3 KiajHoBor mojena M Ja je cMep IMOBE3aHOCTH Ca CBUM
Bapujabnmama HeratuBaH. Ca Jpyre cTpaHe, KOHQIMKTHOCT yiore u
ayTOHOMHja y JIOHOWICHY OJUIyKa Cy IIOBE3aHE ca CBUM JUMEH3Hjama

NNpeaaHOCTH U TO Y HICTOM CMEPY, OCUM Ca UHCTPYMCHTAJIIHOM— BCJIMKA JXPTBA.

4. IloBe3aHoCT AMMEH3Mja TPEJAHOCTH OPraHM3ALMjH ca Oa3UYHUM

ocoomnama Jununocta 3 HEXACO moaena

Y uuipy mnpoBepe Ipyre OMNIUTE XHUIOTe3e W 7 CHelupUUHHX,
CIIPOBE/IEHA j€ KOopelalMoHa aHanmu3a wu3Mely auMeH3Huja MpeaaHOCTH
opranu3anyju u 6a3udanx ocodmna aumunoctd 1 HEXACO wmozena (Ashton

& Lee, 2007). Pesynratu cy npukasanu y tabemu 11.

AdekTuBHa MPeIaHOCT OpraHM3alllju je 3Ha4ajHO, HUCKO U TMO3UTBHO
noBe3aHa ca ekcrpasep3ujom (r=0,124, p<0,05), mpujarnomhy (r=0,129,
p<0,05) u casecnomthy (r=0,157, p<0,01). Kao mTo ce MoXe NPUMETUTH, y
NMUTalky je cBera oko 2% 3ajeHWYKE BapHjaHce KoOjy Jnenu adeKTHBHA
JMMEH3Mja IPEJaHOCTH ca CBAKOM OJ] TpH 0a3uyHe 0COOMHE JINYHOCTU. Y TOM
cMmuciy, Moxke ce pehu ma mocroju Onara TeneHnuja na he oHu MojeaUHITN

KOJU Cy OTBOpPEHHU Ka ApPYruMa, COLMjaOWJIHU U €KCTpaBepTHH, MPHUJaTHU U
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TOIUTH Y MelyJbyIcCKUM OJIHOCHMA, Ka0 M OHHM KOjU CY MapJbUBU U CaBECHH,
outn y Behoj Mepu aeKTUBHO MpegaHu OpraHU3aIHju, OJHOCHO OCTajaTH Y
0] 3aTO IITO TO *keie. 30or tora, xunore3a H2.1: Agexmusna oumensuja
npeoaHocmu  je CMAmucmuyky 3HAYAJHO U NO3UMUBHO NO6e3aHd Cd
ocobuHama, excmpaeep3uja, NPUjamMHOCM U CABECHOCM — C€ TIPUXBara.
MelhytuMm, HHje H0OMjeHAa CTAaTHCTHYKH 3HAYajHa TOBE3aHOCT Ca OCOOMHOM
€MOIIMOHATHOCT, 300T yera ce xumnore3a H2.2 oxbamyje.

Tabena 11.

Kopenayuje oumesuja npedanocmu opeanuzayuje ca HEXACO 6aszuunum ocobunama
AUYHOCIU

H E X A C 0
AdeKTHBHA IpeaHOCT 0,039 0064 0124 01129 011577 0,023

* *

HopmarueHa npenanoct -0,081 0,147" -0,030 0,127 0,015 -0,037

*

MHcTpyMeHTanHa mNpesaHocT — Mallo

*

-0,076 0,123 -0,196"

* 0,020 -0,142™  -0,043
aJITepHAaTHBA

MHcTpyMeHTallHa NIpelaHOCT — BEIMKa

* *

-0,123" 0,202 -0,142" 0,066 -0,069 0,015

KPTBa

KVl npemanoct 0,106 -0,018 0,048 0,113° 0,269 -0,022
* p<0,05; ** p<0,01

Hanomena: 3ane0bipanu Cy CTaTHCTHYKM 3HauyajHu kKoeduuujentn; H = momrewe; E = emoumonannoct; X =
eckTpasep3uja; A = npujatHocT; C = caBecHOCT; O = OTBOPEHOCT

Kana je peu o HOpMaTuBHO] MNpPEJAaHOCTH OpraHU3alMjH, OHa je
3HAYajHO, HUCKO M TO3UTHBHO TOBe3aHa ca emonuoHanHouthy (r=0,147,
p<0,01) u mpujatHomhy (r= 0,127, p<0,05). OgHOCHO, IWTO CYy MOjeAUHIN Y
Behoj MepH IUIalbUBU, CEHTUMEHTANIHU, (DJIEKCUOMIIHU U CTPIJbUBU MpeMa
COLIMjAJIHOM OKpyXewy y Behoj Mepu he OuTH mpenaHM OpraHu3alUju U
ocTajaTh y 10j 3aTo ITO ocehajy o0aBe3y M 3aTo 1TO OM Tako mpebdano.
Xunoreza H2.3 (Hopmamuena oumensuja je no3umuHO nNo6e3aHa cda
emoyuoHannowhy, npujamumowhy u casecHowhy) Tiopen  100MjeHUX
MOBE3aHOCTH TMPETIOCTaB/ba W IO3UTHBHY IIOBE3aHOCT C€a OCOOMHOM

CaBECHOCTH, KOja HHje JoOHujeHa, 300T yera ce OHa JSTMMUYHO IPUXBaTa.

WHCcTpyMeHTalHa MpEeJaHOCT — Majlo ajTepHaTHBa je MO3UTUBHO U
3Ha4yajHO noBe3aHa ca emouuoHanHouthy (r=0,123, p<0,05) u HeraruBHO ca
excrpasep3ujoM (r= - 0,196, p<0,01) u caBecnomrhy (r= -0,142, p<0,01). To
3HaYu Jla OHU KOJU OCTaJy y OpraHM3alMju 3aTo IITO MHCIE Jla UM ce

HamymTamke He OM WCIUIaTWIO Y JaToM TPeHYTKy, cy y Behoj mepu
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€MOLIMOHAJIHO HECTaOW/IHM, HMHTPOBEPTHU U Cllabuje OpraHu3oBaHU U
MapJbuBH. Y cKiany ca TuM, xunore3a H2.4: Hncmpymenmanna npedanocm —
Mano aimepHamued je He2amusHO NO8Ee3aHA Cd O0COOUHAMA Nouilmerbe U
excmpasep3uja— je IETUMHYHO TOTBpheHa, jep KOHKpETHa IUMEH3Hja

npeaaHoOCTH HHje MOBE3aHa U ¢a 0COOMHOM ITOLITEHE.

WucTpyMeHTalTHA TPEJAaHOCT — BEIMKAa JKPTBA j€ CTAaTUCTHYKU
3Ha4YajHO M MO3WTUBHO IMOBe3aHa ca emouuoHanHomhy (r=0,202, p<0,01). C
003upoM 1a cy o0e JUMEH3Hje HHCTPYMEHTAJIHE IMPEeJaHOCTH IO3UTHUBHO
MOBE3aHe ca OCOOMHOM EMOIMOHATHOCTH, OJHOCHO, C O03UPOM Ja Cy OHH
KOJU OCTajy Yy OpraHusaluju 3aTo MITO UM TO Tpeba y Behoj mepu
€MOITMOHAIHO HECTAOWJIHM U CTpanubuBH, Xxunoreza H2.5: Hucmpymenmanna
npeoaHocm — MAaio aimepHamued U UHCMPYMEHMAIHA NPeOaHOCH - 8elUKd
oHcpmea  cy NO3UMUBHO Noee3ane cd O0COOUHOM eMOYUOHATHOCM — C€
npuxBata. [lopeq  TNO3UTHBHE  KoOpelamuje ca  eMOIMOHAIHOIINY,
WHCTPYMEHTAJHA TPEAaHOCT — BHCOKA XPTBA j€ HEraTUBHO IIOBE3aHa ca
nomremeM (= -0,123, p<0,05) u ekcrpasep3ujom (r= - 0,142, p<0,01), 360r
yera ce u xunoreza H2.6: Hucmpymenmanna npedanocm — genuxa sHcpmea je
He2amueHoO No6e3aHa ca nowmersem u excmpasepsujom — npuxsara. Kao u
KaJa Cy y MUTamy JIpyre AUMEH3Uje MpeJaHOCTH, U OBJE jeé ped O HHUCKUM

KopeJaiujama.

U xana je ped o nocieamoj crnennpuiHoj XUMOTe3U Koja ce OAHOCH Ha
MOBE3aHOCT JAMMEH3Hja MpelaHOCTH M 0a3uyHux ocoOuHa jguuyHoctu H2.7:
IIpeoanocmu opzanuzayuju uz Knajnosoe mooena je nosumueno u 3HauajHo
noeesana ca ocobunama nowimerbe, eKCmMpagepsuja, NpUjamHocm U
cagecHocm, MOXE C€ 3aKJbyuyUTH Jla je€ OHa JeIMMHYHO TMOTBpheHa.
JenHomuMeEH3WOHATHA TIpeIaHoCT opraHu3anuju u3 KiajHoBor mojena je
3Ha4YajHO, TMTO3UTHBHO W HUCKO TOBe3aHa ca ocobmHama momTteme (1=0,106,
p<0,05), mpujatroct (r=0,113, p<0,05) u caBecnocr (r=0,269, p<0,01), nox ca
eKCTpaBep3MjoM HeMa 3HauyajHe Kopejialuje, Kako je y XHIIOTE3H
MpeTnocTaB/beHo. To 3Hauu J1a he OHU MOjeAMHIIN KOJU CY UCKPEHHU, CKPOMHU
W TIpaBUYHH, a WCTOBPEMEHO, OJATOBOPHHU, MapJbWUBH, OPraHWU30BaHH W

MIPUjaTEJLCKU OPUJEHTUCAHU y MelyJbyACKHM OfHOCHMA, y Behoj Mepu OUTH
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Mpe/laHd OpraHM3alMju y CMHUCIY Ja JIOHOCE CBeCTaH u300p na OpuHy O U

rmocBeTe ce0e KOMITaHUjH Y KOjOj pajie.

Ha ocHOBY npuka3aHux W ONMHMCaHKUX pe3ynraTa u3 tadene 11, Mmoxe ce
3aKJbYYUTH Ja Cy JAMMEH3HUje MPeNaHOCTH 3HAa4ajHO M HUCKO IOBE3aHE ca
ocoOMHaMa JUYHOCTH, 300r dera ce ommTa xumote3a H2: Agexmusha,
HOpMAMu6Ha, UHCMPYMEHMANHA - ETUKO JHCPMBA U UHCIMPYMEHMATHA — MAJLO
anmepuamuga uz mooeia Mejepa u Anernose, kao u npedanocm u3z Kiajuosoe
moodena cy 3HAYAjHO noee3ane ca OA3UYHUM OCOOUHAMA JUYHOCU U3
HEXACO wmoodena — mnotBphyje. Moke ce 3aK/bYYWTH Ja Cy IUMEH3H]C
mpenaHocTd — Hajuemhe  moBe3aHe ca  OocoOMHama:  eKCTpaBep3uja,
€MOIIMOHAIIHOCT, IMPHJaTHOCT W CaBECHOCT, 3aTHM Ca IOIITCHEM, JIOK ca
O0COOMHOM OTBOPEHOCT HHUjE 3HAUYAjHO TOBE3aHA HHjCIHA IMPOMCHJbMBA W3
JIOMEHa TPEAaHOCTH opraHu3anuju. Takohe, mnpumehyje ce nma cBaka
JTMMEH3Hja MPEIaHOCTH MMa CBOjY CIEMU(PUYHY CTPYKTYPY MOBE3aHOCTH ca

O0asnunuMm ocodbunama muunoctu u3 HEXACO mozena.

5. OmnaxxkeHe KapaKTepHUCTHKe pajJHe cpeauHe M 0a3u4He O0cOOMHe

JIMYHOCTH K20 NPEeIUKTOPH JUMEH3Hja NPeJaHOCTH OPraHu3anuju

Kako 0u ce nposepuna xunoreza H3, onHOCHO kako OU ce mpoBEpUIIO
Koja rpyna Bapujabnu omnucyje Behu mpolieHaT BapHjaHCe KpUTEpHjyMma,
CIPOBEJICHO j€ MET XHjepapXUjCKUX perpecuoHux aHanuza. Kputepujymu cy
Oune yeTHpW IUMEH3Hje TNPEelaHOCTH OpraHuszanuje u3 Mojena Mejepa u
Anenose (Meyer & Allen, 1991, 1997) u jenHoaMMEH3MOHAHA MPEIAHOCT
opranm3anju KY ]I u3 Kinajuoor monena (Klein et al., 2012), npeaukropu y
pBOM OJIOKY Cy OMjie MeT ONaKeHHX KapaKTEepUCTHKAa pajHe CpeluHe, a y

apyroM je ykibydeHo u mect HEXACO ocobuna mTMuHOCTH.

MelhytuMm, nako je Ha OCHOBY Koe(dHIlMjeHaTa Kopenamuje OmaXeHNX
KapakTepUCTHKA paJHE CPEIUHE ca jeJJHe CTpaHe W OCOOMHA JIMYHOCTH ca
Apyre CcTpaHe ca JAMMEH3WjamMa [pelaHOCTH OpraHuzanuju  Moryhe
UMIUIMIUTHO 3aKJbydUTH O TOME Koja Tpyma Bapujabmu omnwucyje Behu
MpOLIEHAT BapHjaHCe KpUTEpUjyMa, TMpe XHUjepapXUjCKUX PErpecuOHUX

aHanu3a Owhe TpUKa3aHW pe3yiTaTH BUIIECTPYKHX PETPECHOHUX aHaIN3a y
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kojuMm cy npeaukropu camo mect HEXACO ocobuna nuuHoctu. Jpyrum
pednMa, Kako O ce AUPEKTHO MOIJIO 3aKJbYYUTH O TOME J1a JIM CE€ XUIIoTe3a
H3 mpuxBara wiu ondaiyje, HEONMXOAHO je 1a C€ YTBPAH KOJIHKH CY
KOC(PUIMjJEHTH JeTepMHUHAIMje TUMEH3Mja NPEAaHOCTH OpraHu3aluju Ha
OCHOBY CaMO OCOOMHA JIMYHOCTH, jep he ce y XHjepapXHjCKUM PEerpecuOHUM
aHaJlu3aMa OHE YKJbYYHBATH y JAPYrom OJIOKY U mpoBepaBahe ce caMo BUXOB

HHKPCMCHTAJIHU JOIIPUHOC.

5.1. Ocobune nuunocmu kKao npeoukmopu OuMeH3Uja NPEOAHOCMU

opzanuszauyuju

VY Tabemn 12 ce Hamaze Koe(UIMjEHTH MYITHIUIMX KOpeianuja u
JeTepMHUHAIMja 3a CBUX TeT KpuTepujyma: adeKTUBHY IPEAaHOCT,
HOPMATHUBHY NPEIaHOCT, HHCTPYMEHTAIHY MPEIAaHOCT — Majo ajJTepHATHBA,
MHCTPYMEHTAJIHY  NIpeJaHocT —  Benuka kptBa u  KiajHOBYy
jemnomumensnoHainy  KVYJ[  mpemaHocT opraHu3anmuju  ca ocoOuHama

JIMYHOCTH Kao IMPCAUKTOPHUMA.

Kao mro ce Moxe NpPUMETUTH, OCOOMHE JMYHOCTH 3Ha4YajHO
npeasuhajy cBe AMMEH3Mje MpeJaHOCTH M3 Mojaena Mejepa u AneHoBe
(Meyer & Allen, 1991), xao W TpeaaHOCT KOHIEHTYaJHO30BaHy IpeMa
mozeny Knajua u capannuka (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012). Taxobe,
youJbHBO je M3 Tabene 12, na oHe oOjalImaBajy Majd MpOLEHAT BapujaHCe

Kputepujyma, uzmehy 4% u 8%.

Tabena 12.
Peepecuonu modenu 3a npeosuharwe OuMeH3Uja npedaHocmu Opeanu3ayuju ca ocoounama
JUYHOCTU KAO NPeOUKmopuma

Kpumepujym R R? Kopurosanu R? F p

AdexTuBHA TPETAaHOCT 0,250 0,063 0,046 3,820 0,001
Hopmarusna npenanoct 0,242 0,058 0,042 3,545 0,002
WHCTpyMeHTaIHA — MaJIO alITePHATHBA 0,258 0,067 0,050 4,074 0,001
MHcTpyMeHTanHa — BeJIMKa )KpTBa 0,288 0,083 0,067 5,163 0,000
KY I npenaHocT opraHu3anuju 0,306 0,094 0,078 5,914 0,000

KonkpetHo, ocoOuHe nuuHOCTH O0jamimaBajy oko 5% BapujaHce

adeKTUBHE NMPETAHOCTH (R2:0,063, F6 343) = 3,820, p<0,01) u T0j mpeaukmjn
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3HAa4YajHO IONPHHOCE KAo TO3MTUBHU IPEIAUKTOPU OCOOMHE EKCTpaBep3uje
(p=0,126, p<0,05), mpujataoctu (=0,148, p<0,01) u casecuoctu ($=0,148,
p<0,01), mro ce Bumu y tabenmu 13. To 3Haum ga mojeauHarn mrto wMma Behu
CKOp Ha TpW JuUMeH3Wje JmyHocTH, Beha je BepoBarHoha na he Outn

a(eKTUBHO TIPE/IaH OpraHu3aIldju.

Kana je y mutamy HOpMaTHBHA IMPEJAHOCT OPraHM3ALMjH, OCOOMHE
JIMYHOCTH 06jauImaBajy oko 4% mene Bapujance (R?=0,058, F6 343 = 3,545,
p<0,01). Ilomrewme ce mokazamo kao HeratuBan (B= - 0,126, p<0,05), a
emormonanuoct (B=0,162, p<0,01) u mpujarnocr (B=0,169, p<0,01) kao
MO3UTUBHU mpeaukTopu. [lomTeme Huje OWi0 y 3HAYajHO] KOpenanuju
HYJITOT pela ca HOPMAaTMBHOM  mpenaHomnhy, wMehytum,  HakoH
napuyjanu3anyje OHe BapujaHCe KOjy MOIITEHE 1NN ca OCTalIUM 0coOnHama
JUYHOCTH, OCTAa0 j& OHAa] Je0 HHUXOBE 3ajeJHMYKE BapHjaHce KOju je

HCTaTUBHOI' CMEpa.

Ob6jammaBajyhu 5% Bapujance, HEXACO ocoOuHe nMYHOCTH
3HA4YajHO TIpenBubajy M MHCTPYMEHTAIHY IMPEAAHOCT — MaJo alITepPHATHBA
(R2:0,067, F6 343) = 4,074, p<0,01). Mehyrum, jequnu 3HauajaH MpeIuKTOp U
TO HeratuBaH je ocobuHa excrpaBepsuje (B= - 0,168, p<0,01), mox
€MOITMOHAITHOCT M CaBECHOCT, KOj€ CYy Y 3Ha4ajHOj KOpeJlallhju HYJITOT pelia ca
KpUTEpUjYMOM, HE 00jalllkbaBajy HOBU Jeo BapujaHce. [lojenuHuu koju cy
MHTOBEPTHU MMajy Onary TeHACHLHU]y Aa OyAy HHCTPYMEHTAIHO IpelaHu

opraHH3aquH, 3aTO IITO UM CC€ HC HUCIIIIaTH ):[aje HAITyCTC Yy 1aTOM TPCHYTKY.

NHcTpymeHTanHy TpeaaHoCT — BEIUKY XPTBY NpeaBubajy 3Ha4ajHO
4eTUpU OCOOMHE JIMYHOCTH, oOjamimaBajyhu nputoM YKynHO oko 7%
BapHjaHce (R2:0,083, Fe 343y = 5,163, p<0,01). 3navyajan JOUPHHOC Iajy
nomreme (B= - 0,151, p<0,01) m excrpaBep3muja (B= - 0,121, p<0,05) kao
HEeTraTUBHU MPEIUKTOpH, a emormoHanHoct (f= 0,188, p<0,01) u npujarHoCT
(B= 0,106, p<0,05) kao mo3utuBHU. Tako 1a, MOXe ce pehin 1a HHTPOBEPTHH,
Mame MOIITEHH I0jeIMHIIM, KOjH CYy NMPUTOM Mamhe €MOLMOHATHO CTaOWIIHH,
M TpUjaTHU [peMa JApyruMa, umajy Ojary CKIOHOCT Ja Oynay mHpeJaHu

OpraHu3aIMjH, jep CMaTpajy J1a Cy IPEeBHIIE Tora U ce0e YIOKUIH Y Y.
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Tabemna 13.
Hapyujannu donpunocu npeduxmopa y npeOukyuju OUMeH3uja npeoaHoCmu OpeaHu3ayuju

) Kopenanuje
Kpurepujym IIpeduxmopu s t p

r Fabe  Tape)

Tourrerse -0,012 -0,210 0,834 0,039 -0,011 -0,011
EmonnoHaiHocT 0,093 1,751 0,081 0,064 0,094 0,092

a7 ExcrpaBep3uja 0,126 2,311 0,021 0,124 0,124 0,121
TIpujarHocT 0,148 2,733 0,007 0,129 0,146 0,143

CaBecHOCT 0,148 2,721 0,007 0,157 0,145 0,142
OtBOpeHocT -0,039 -0,724 0,469 0,023 -0,039 -0,038

I[Towreme -0,126 -2,283 0,023 -0,081 -0,122 -0,120
EmonuoHansoct 0,162 3,020 0,003 0,147 0,161 0,158

HIT Excrpasepsuja -0,005 -0,083 0,934 -0,030 -0,004 -0,004
Ipujataoct 0,169 3,112 0,002 0,127 0,166 0,163

CagecHoct 0,051 0,936 0,350 0,015 0,050 0,049
OrBopeHocT -0,062 -1,133 0,258 -0,037 -0,061 -0,059

[owreme -0,076 -1,394 0,164 -0,076 -0,075 -0,073
EmonnoHanHoct 0,103 1,927 0,055 0,123 0,103 0,101

AL Excrpasepsuja -0,168 -3,079 0,002 -0,196 -0,164 -0,161
I[pujatHOCT 0,034 0,623 0,534 0,020 0,034 0,033

CagecHoct -0,101 -1,858 0,064 -0,142 -0,100 -0,097
OrBOpeHocT -0,003 -0,059 0,953 -0,043 -0,003 -0,003

[Mowreme -0,151 -2,785 0,006 -0,123 -0,149 -0,144
Emormonansoct 0,188 3,560 0,000 0,202 0,189 0,184

TR EkcrpaBep3uja -0,121 -2,232 0,026 -0,142 -0,120 -0,115
IpujaTtHOCT 0,106 1,976 0,049 0,066 0,106 0,102

CagecHoct -0,026 -0,484 0,628 -0,069 -0,026 -0,025
OTBOpEHOCT 0,025 0,468 0,640 0,015 0,025 0,024

[owreme 0,037 0,682 0,496 0,106 0,037 0,035
EMonuoHaiHocT -0,001 -0,026 0,980 -0,018 -0,001 -0,001

KV Excrpasepsuja 0,025 0,473 0,637 0,048 0,026 0,024
IIpujatHOCT 0,116 2,176 0,030 0,113 0,117 0,112

CagecHoct 0,274 5,119 0,000 0,269 0,266 0,263
OTBOpEHOCT -0,078 -1,454 0,147 -0,022 -0,078 -0,075

Hanomena: 3anebpanu cy cTaTUCTUUKY 3Ha4yajHU Koeduimjentn; AIl =AdextuBHa npenanoct; HII = HopmaTueHa
npeaaHoct; MAII= uHCTpyMeHTalIHa TipenaHocT — Mainu Opoj antepHarusa; MXKII = VHcTpymMeHTa HA MpeaaHocT —
BHUCcOKa kpTBa; KVYJ| = jenHomMMeH3MOHATHA TpelaHOCT OpraHM3anuji npema Mozeny KiajHa m cpaagnuka; I =

Kopenaluja HyATOT — Pefa; e = MaplijanHa KOPeIaIuja; .= CeMHIapIjaiHa Kopemalja;

Ocobune JUYHOCTH o0janrmaBajy HajBehu MpOLIEHAT
JeTHOTMMEH3NOHAIHE MPEIaHOCTH OpraHM3anuju npema moxaeny Kmaja u

capanuuka (Klein et al., 2012) u t0 ok0 8% (R220,094, F 343y = 5,914,
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p<0,01). Kao 3HauajHH MO3UTHBHH NPEAUKTOPU Cy CE€ H3IABOjUIE OCOOHHE

npujatHocT (B= 0,116, p<0,05) u caBecuoct (B= 0,274, p<0,01).

5.2. Onasicene kapaxkmepucmuke paoHe cpeouHe u 0Oa3uuHe 0coOuUHe

JUYHOCIU K40 NRPeOUKmMopu ajhekmugHne Oumen3uje npedanocmu

OnaxeHe KapakTEpPUCTUKE paJHE CpPEIUHE 3ajeIHO CTATUCTHYKH
3Ha4yajHO npenBuhajy adeKTUBHY MPEeJaHOCT OpraHu3aluju, onucyjyhu oko
35% Bapujance (R2=O,360, Fs 344) = 38,746, p<0,01), mTo ce Moxe BUIETH Y
tabenu 14, y npBoMm mozeny aHanmse. Kajga cy y muramy IojeIuHAYHU
JOMPUHOCH ONAXKEHUX KapaKTePUCTHUKA pagHe CpeauHe, Kao 3HadajHH
MPEIUKTOPH Cy CE TOKa3alu omnakeHa mojpika opranusamuje ($=0,403,
p<0,01), ayronomuja y noHomemy omiayka (f=0,155, p<0,01) u nmpectmx
opranmzanuje (f=0,144, p<0,01). Ca Tpu mnpeauKTOpa Cy MO3UTHUBHOT
npea3Haka, mTo 3Hauu na he mojenuuim Outu y Behoj mepu adeKTUBHO
NpeJaHd YKOJIIMKO Ha MPBOM MECTY MpPOIEHYjy /Ja UM OpraHM3aluja Mmpyxa
MOJIPIIKY, YKOJMKO UMajy ayTOHOMH]E y IOHOIICHY OJUTYKa U aKO CMaTpajy
Jla je opraHu3alyja y Kojoj paje MpecTHXHa y lUXOBOM OKpyxkemwy (Tabena
16). KondmnuxkrHocT ynmore u Opoj aiTepHaTUBAa HE Jajy IOjeAMHAYHE
JTOTIPUHOCE MPETUKIMJU, UaKO Cy KOpelaluje HyJITOr-pefna Ousiie 3HavajHe,
300Tr BepOBaTHE MMOBE3aHOCTH €a OCTAJIMM KapaKTepHCTUKaMa pajiHe CpelluHe

KOje Cy CC IMOKa3aJIC CTATUCTUYIKU 3Ha‘lajHI/IM NpEeaAuKTOpUMA.

Tabena 14.
Peepecuonu mooenu 3a npedsuharwe apexmuene OumeHzuje npeoacmu ca ORANCEHUM
KApakmepucmuka paone cpedune u 0COOUHAMA JUYHOCIU KA0 NPEOUKMopumd

Monen R R? Kopwurosann R AR? AF )2
1 0,600 0,360 0,351 0,360 38,746 0,000
2 0,622 0,387 0,367 0,027 2,450 0,025

VY npyrom 050Ky, YKJbYUMBAHKEM Yy PErPECHOHU MO M Oa3uuHUX
0coOWHa JINYHOCTH, MPEIUKIMja e CTATUCTUYKH 3HAYajHO MEHha (AR?*=0,027,
Fe 338=2,450, p<0,05) u cBe Bapmjabie 3ajeqHO YKYIHO OO0jallmbaBajy OKO
37% Bapujance a)eKTUBHE MPETAHOCTH (R2=0,367, F1 338 = 19,393, p<0,01),
ITO Ce MOXKe BUJeTH y Tabemama 14 u 15. Tlpectrxk opranuzaiyje, y Apyrom

Onmoky aHanmu3e Ty0M 3HAYajHOCT, a oOJ OcoOMHAa JUYHOCTU Kao
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MHKPEMEHTAIHO BaJIMJ/IHA CE€ IMOKa3ajga camo ocobuHa caBecHocTH (=0,124,
p<0,01) m TO Kao MO3WUTHUBAH MNpeaUKTOp. Mel)yTuM, HHMBO 3HAYajHOCTH
MpecTka oOpraHu3anyje kao mnpeaukrTopa je Texk m3Hax 0,5 (p=0,103,
p=0,051), 300r uwera ce uMmaKk MO)X€ NPUXBATUTH Kao 3HadajaH. [[pyrum
pednMa, mope NOo3UTHBHE MPOLIEHE paJHOT OKpYXema, Beha je BepoBaTHOha
na he mojeguHal OMTH TIpeTaH OpPraHU3aIMjy 3aTO IITO TO KEJIH, YKOJIHUKO j€

CaBeCTaH, OPraHM30BaH, MapJbUB U 00a3pUB.

TabGena 15.
3nauajuocm peepecuonux moodena 3a npedsuljare agpekmusHe OUMeHsUje nPedaHoCmu
ca OnadceHum Kapakmepucmuka paoHe cpeduHe U OCOOUHAMA JUYHOCHIU KAO

npeouxmopuma
Mozen ogoeF p
1 5; 344 38,746 0,000
2 11; 338 19,393 0,000
Tabena 16.
Hapyujannu donpunocu npeduxmopa y npedukyuju agpekmusre OUMeH3uje npedaHoCmu
Mozer 5 . 0 Kopenanuje
r labe  Vamo
1 OmnaxeHa MOJAPIIKa OPTaHHU3AIl]je 0,403 7,689 0,000 0,548 0,383 0,332
AyTtoHoMHja y noHOWmE®KY outyka 0,155 3,123 0,002 0,407 0,166 0,135
KondauktHOCT yiore -0,037 -0,779 0,436 -0,261 -0,042 -0,034
[pecTiok opraHu3anuje 0,144 2,908 0,004 0,385 0,155 0,125
Bpoj antepraruBa -0,084 -1912 0,057 -0,133 -0,103 -0,082
2 OnaxeHa MOJpPUIKA OpraHu3alyje 0,397 7,459 0,000 0,548 0,376 0,318
AyTtoHoMmHja y goHOmERY oanyka 0,161 3,222 0,001 0,407 0,173 0,137
KondamkrHOCT ynore -0,050 -1,031 0,303 -0,261 -0,056 -0,044
[Ipectmx opranu3anje 0,103 1,957 0,051 0,385 0,106 0,083
Bpoj antepnatuBa -0,082 -1,864 0,063 -0,133 -0,101 -0,079
[Momreme -0,010 -0,220 0,826 0,039 -0,012 -0,009
Emonuonanuoct 0,073 1,666 0,097 0,064 0,090 0,071
Exctpasepauja 0,078 1,637 0,103 0,124 0,089 0,070
[pujarnocT 0,060 1,329 0,185 0,129 0,072 0,057
CaBecHoOCT 0,124 2,757 0,006 0,157 0,148 0,117
OTBOpEHOCT -0,040 -0,890 0,374 0,023 -0,048 -0,038

Hanomena: 3anedpanu Cy CTATUCTUYKK 3HAYajHU KOCHULM]EHTH; I = KOpeanuja HyJaToT — pena; lap,c = MapiujaiHa

KOPEJAIHN]ja; la(p.c)= CEMHUIIAPIMjaIHa KOperaluja;

OcobuHe ekcTpaBep3Wja W TPHJaTHOCT, MAKO Cy HWMaje 3HadajHEe
Kopenaiuje HyiaTor pena (tabema 16), HUCY ce ToOKa3ale W Kao 3HAYAjHU

npeaukTopu. Mehyrum, Moxe ce pehu, ympkoc ToMme wmTO moBehaBajy
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MIPEeIMKIIN]Y 3a cBera oko 1% u To caMo caBeCHOCT, Jja Cy 0COOUHE TUYHOCTH
UIaK MHKPEMEHTAJHO BalHuAHE Yy mpeaBubamy adeKTHBHE TUMEH3Uje

MPEeIaHOCTH OpraHU3aIUju.

5.3. Onasxcene kapaxmepucmuke paone cpeoune u 0Oaz3uyHe 0CoOUHE

JAUYHOCMU KAO NPEOUKMOPU HOPMAMUBHE OUMEH3Uje nPeOaHoCmu

Kao u y cnydajy adexTuBHE AMMEH3HjE, ONMAXKECHE KapaKTEPUCTHKE
pagHOT OKpy)Xema 3HavyajHO mpenBuhajy W HOPMATUBHY JUMEH3H]Y
MpelaHOCTH opraHu3aiuju, onucyjyhu oko 31% mwene BapujaHce (R220,322,
Fs 342y = 32,686, p<0,01) (Tabena 17). Ilojequnauan MO3UTUBHU JOIPHHOC
MPESIUKIMH J1ajy onakeHa moxapiika opramm3anuju ($=0,489, p<0,01) wu
npectk opranuzanuje (f=0,118, p<0,05), g0k ce 6poj anTepHaTHUBA MOKA3a0
Kao 3HavajaH M HeratuBaH mnpenukrop (= - 0,097, p<0,05). 306o0r
MOBE3aHOCTH Ca OCTAJIUM KapaKTepHCTUKaMa pajHe CPeIUHE, ayTOHOMHja y
JIOHOIICHY OJIIyKa M KOH(IUKTHOCT yJjore He o0jallmkaBajy 3HA4ajHO HEKH

HOBH €O Baijche HOPMATUBHC IIPCAAHOCTH OpFaHI/ISaHHjH.

Tabemna 17.
Peepecuonu modenu 3a npeosuljarwe nopmamusHe OuMeH3Uje NPeOAHOCMU CA ONANCEHUM
KApakmepucmuxa paote cpeoure u 0COOUHAMAa TUHHOCU KA NPeOuKmopuma

Monen R R? Kopwurosann R AR? AF )2
1 0,568 0,322 0,312 0,322 32,686 0,000
2 0,600 0,360 0,340 0,038 3,377 0,003

Kana ce, y apyrom 0Oioky aHanu3e, ykjbydye€ M OCOOWHE JIMUHOCTH,
VKyITHa TpeAuKIMja ce 3Ha4dajHo TMoBehaBa (AR220,038, Fe 338=3,377,
p<0,01), Te oHe 3ajeqHO ca OMaXEHUM KapaKTEpUCTHKaMa pajHE CpelnHe
o0jammaBajy oko 34% (R2=0,360, Fa1 338 = 17,315, p<0,01) Bapujance

HOpMaTUBHE NIPeJaHOCTH opranu3anuju (tadene 17 u 18).

Tabena 18.

3nauajnocm pecpecuonux mooena 3a npeosuhare HOpMamMugHe  OUMeEH3Uje
NPeOanoCmu ca ONANCEHUM KAPAKMEPUCMUKA pAOHe CpeOuHe U 0COOUHAMA TUYHOCIU
Kao npedurmopuma

Cmenenu

Mozen crnobooe F p
1 5; 344 32,686 0,000
2 11; 338 17,351 0,000
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bpoj antepHatMBa ryOW 3HAYajHOCT, MOK TOjeIMHAYAH JIOIMPHHOC
OMaKCHE TIOJPIIKE OpraHu3alMje OCTaje CKOpPO HENpPOMEHEH, a WCTH
MpecTkKa opraHusaiyje ce 3a Hujancy nmosehana (f=0,141, p<0,01), xao mro
ce Moxke Bumetn y Tabemu 19. Oxg ocoOuMHA JTUYHOCTH, €MOIIMOHAITHOCT
nosutuBHO (f=0,150, p<0,01) u momreme HeraruHo (B= -0,110, p<0,05) cy
ce TOKa3allie Kao WHKPEMEHTAIHO BAJIMIHE Yy TpeaBuhamy HOpMATHBHE
npegaHocTu opraHuzanuju. OcoOMHA NPHUjaTHOCTH C€ HHUje IoKaszajia Kao
3HA4YajaH MPEAUKTOP, UAKO j€ Y 3HAUajHOj KOpeNlaluju ca KPUTEPHjyMOM, JTOK
C€ HaKOH TNaplujan3alyje 3ajeJHUYKE BapujaHce KOjy ACIH ca OCTAIUM
MPEIUKTOPHMa, 0COOMHA TOINTEHE MOKa3aia Kao 3HayajHa. OJHOCHO, OHAj
JIe0 3ajeJHUYKE BapHjaHCE IO3WTHBHOT CMEpa KOjH TIOMITEHE JeNH Cca

HOPMATHBHOM TpeJaHomhy je HCTH OHAaj KOju [Jeld M ca JAPYruM

MPEIUKTOPUMA.
Tabena 19.
Hapyujannu donpunocu npeduxmopa y npeouKyuju HOpmamueHe OUMeH3uje npeoanocmu
Mozer 5 . 0 Kopenanuje
r Fabe  Tapo)
1 OmnaxeHa MOJAPIIKA OPTaHHU3AIlje 0,489 9,069 0,000 0,545 0,439 0,403
AyTtoHoMHuja y noHOImEwY ojutyka 0,022 0,420 0,674 0,295 0,023 0,019
KondamkrHOCT ynore 0,013 0,261 0,794 -0,209 0,014 0,012
[pecTiok opraHu3anuje 0,118 2,313 0,021 0,332 0,124 0,103
Bpoj anrepHaTnBa -0,097 -2,158 0,032 -0,129 -0,116 -0,096
2 OnaxxeHa MOJpPUIKA OpraHu3alyje 0,461 8,487 0,000 0,545 0,419 0,369
AyTtoHomHuja y goHomewy oanyka 0,033 0,646 0,518 0,295 0,035 0,028
KondauktHOCT yiore -0,005 -0,107 0,915 -0,209 -0,006 -0,005
[Ipectmx opranu3anmje 0,141 2,621 0,009 0,332 0,141 0,114
Bpoj antepnatuBa -0,060 -1,325 0,186 -0,129 -0,072 -0,058
[Tomreme -0,110 -2,322 0,021 -0,081 -0,125 -0,101
EmonmonanHocT 0,150 3,352 0,001 0,147 0,179 0,146
Exctpasep3uja -0,051 -1,046 0,296 -0,030 -0,057 -0,046
IIpujatHOCT 0,073 1,602 0,110 0,127 0,087 0,070
CaBecHocT 0,013 0,290 0,772 0,015 0,016 0,013
OTBOpEHOCT -0,047 -1,018 0,310 -0,037 -0,055 -0,044

Hanomena: 3ane6ipanu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHU KOS(UIM]EHTH; I = KOpenanuja HyJITOT — Pefia; lap.c = napiujaiHa

KOPEJAIHN]ja; la(p.c)= CEMHUIApPIMjaIHa KOpeauja;

VY tom cmucny, Mmoxe ce pehu na mocroju Beha BepoBaTHoha na he
nojeuHal OMTH HOPMATHUBHO TNpEIaH OpTaHU3alMjH YKOJIUKO NpoLEemyje da

My UCTa Mpy’Ka MOAPUIKY, YKOJIUKO CMaTpa Ja je OHa MPECTUKHA y HErOBOM
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OKpYXXElhby M YKOJIMKO je HCTOBpeMEeHO y Behoj Mepu eMOLMOHAIHO
HecTaOWiIaH M Mame NpaBUYaH M HMCKpeH. MV, kao W Kajga je y HuTamy
apeKTHBHA JAMMEH3Mja, MOXE C€ 3aKJbYUYUTH Ja Cy OCOOMHE JIMYHOCTU
WHKPEMEHTAJIHO BajJHMIHE Y TpeaBuhamy W HOPMAaTHBHE MPEIAHOCTH

OpraHu3aIxjH.

5.4. Onarxcene kapaxkmepucmuxe paone cpeoune u 0a3uyHe o0coOuHe
JUYHOCMU KAO NPeOuKmopu UHCHPYMEHMAIHEe — MAl0 ANMepPpHAmuea

oumeH3uje npeoanocmu

Ob6jammaBajyhu oko 18% Bapwmjance, mTo ce Buau u3 Tabdene 20, y
MIPBOM OJIOKY PETPECHOHE aHAIIN3E, OTIAKEHE KApaKTePUCTHKE PaJHE CPEIHE
3Ha4YajHO MNpenBulajy ¥ MHCTPYMEHTAIHY IMPEIaHOCT — MAJI0 aJTEepPHATHBA
(R2:0,190, F(5 342y = 16,109, p<0,01). Kao 3HayajHu U HETaTUBHU MIPEIUKTOPH
y MPBOM OJIOKY aHaIM3e CE M3]1Bajajy ONakKeHa MoJIpIiKa opraHusamuje (f= -
0,180, p<0,01), mpecrmwxk opranusamuje (B= -0,115, p<0,05) m Opoj
anrepHarua (B= -0,314, p<0,05). 36or noBe3aHocTu ca Bapujabiaama Koje cy
3HAYajHU TPETUKTOPH, KOHQIMKTHOCT YJIOTe M ayTOHOMHja y JIOHOIICHY
OJIITyKa HE J1ajy MHKPEMEHTAIHHU JOMPUHOC MPETUKIIN]H, HAKO Cy Y 3HAYaJHO]

KOpealyju HyJATOT- pe/ia ca KpUTEPH]yMOM.

Tabena 20.

Peepecuonu modenu 3a npedsuharbe UHCMPYMeHMAIHe — MALO AIMEPHAMUEA OUMEH3Uje
NPeoanocmu ca ONAdNCeHUM KAPAKMepUCmuKa paoke cpeoure u ocobuHama IuYHOCMU Kao
npeouxmopuma

Mogen R R? Kopurosanu R AR? AF p
1 0,436 0,190 0,178 0,190 16,109 0,000
2 0,476 0,226 0,201 0,036 2,656 0,016

Tabena 21.
3nauajnocm peepecuonux moodena 3a npedguharbe UHCMPYMEHMAIHE — MAlo

anmepHamueéa OuMeH3uje NpeOaHOCmU Ca ONANCEHUM KAPAKMEPUCUKA PAoHe
cpeoune u 0CoOUHaMa TUYHOCMU Kao NPeouKxmopuma

Cmenenu
Mozen crnobooe F p
1 5; 344 13,909 0,000
2 11; 338 7,538 0,000

VxspyunBatbeM HEXACO ocoOuHa IWYHOCTH y Jpyrom OJIOKY,
Koe(UIMjeHT JeTepMHUHAIMje Cc€ CTaTUCTHYKM 3HauajHo moBahaBa

(AR?=0,036, F 333=2,656, p<0,05), mro moBomu 10 objammerma 0ko 20%
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BapHjaHCe MHCTPYMEHTAJIHE MPEAAHOCTH OpPraHU3alMju — Majio aJTepHaTHBa

(R?=0,226, F (11 338 = 8,982, p<0,01) (Tabena 21).

VBohewe ocoOWHA JIMYHOCTH JOBOAM JIO TOra Ja MPecTHX
opranm3aiyje ryou 3HadajaH TOMPUHOC MPEAUKIUjH, TOK OpOj anTepHATHBA U
OlNakCHa TMOJPIIKA OpPTraHU3alfje OCTa)y HETaTHMBHHU 3HAYajHH IMPEIUKTOPH,
IITO ce MOKe BUaeTH y Tadenu 22. Ox ocoOMHA JTUYHOCTH, HHKPEMEHTAIHO
BaMJIHE Cy ce MoKasaje ocobuHe ekcrpasep3uja (f= -0,108, p<0,05) wu
casecHoct (B= -0,103, p<0,05), u To 0b6e Ka0 HEraTHBHU NPEIUKTOPU. Tako
11a, MOKe ce pehu Ja IITo je MojeuHall y Mamb0j] MEPH OJITOBOPAaH, CABECTAaH U
EKCTpaBepTaH U aKO MCTOBPEMEHO CMaTpa Jla My OpraHu3aluja He IMpyxka
JOBOJbHO TIOAPIIKE M TPOLEHYje Ja HeMa IyHO aJTepHAaTHBA 32
MPOHATAKEHE MaKap IMOMAjeIHAKO JOOpOTr IMocia Kao ITO jé OBaj Ha KOjeM
cana paau, oH he opraHu3zanuju OMTH MPEJaH UCKJbYUYUBO MHCTPYMEHTAIHO,

34TO IITO MY C€ TaKO HajBI/IH_IC HCIIJIaTH.

Tabena 22.
Tapyujarnu donpunocu npedukmopa y npeoukyuji UHCMpyMeHmanue — Maio aimepHamusd
OuMmeH3uje npedanocmu

Mozer 5 . 0 Kopenanuje
r lab.c lap.c)
1 OmnaxeHa MOAPIIKA OPTaHHU3AI]je -0,180 -3,050 0,002 -0,281 -0,162 -0,148
AyTtoHoMmHja y goHOmERY oanyka -0,088 -1,573 0,117 -0,190 -0,085 -0,076
KondamkrHOCT ynore 0,065 1,224 0,222 0,173 0,066 0,059
[pecTiok opraHu3anuje -0,115 -2,064 0,040 -0,199 -0,111 -0,100
Bbpoj antepnatuna -0,314 -6,391 0,000 -0,281 -0,326 -0,310
2 Onaxena nojpmka opranmzaije  -0,202 -3,386 0,001 -0,281 -0,181 -0,162
AyToHoMHja y foHOWE®KY outyka -0,082 -1,459 0,145 -0,190 -0,079 -0,070
KondauktHOCT yiore 0,075 1,365 0,173 0,173 0,074 0,065
[IpecTx opranuzanuje -0,059 -1,001 0,318 -0,199 -0,054 -0,048
Bpoj anrepraTnBa -0,282 -5,682 0,000 -0,281 -0,295 -0,272
[MomTeme -0,044 -0,840 0,402 -0,076 -0,046 -0,040
Emonmonannoct 0,074 1,494 0,136 0,123 0,081 0,071
ExctpaBep3uja -0,108 -2,013 0,045 -0,196 -0,109 -0,096
IIpujatHOCT 0,059 1,177 0,240 0,020 0,064 0,056
CaBecHocT -0,103 -2,039 0,042 -0,142 -0,110 -0,098
OTtBOpeHoCT -0,011 -0,216 0,829 -0,043 -0,012 -0,010

Hanomena: 3ane6ipanu Cy CTATUCTUYKH 3HAYajHNU KOS(QUIIM]EHTH; I = KOpenanuja HyJITOT — Pesia; lap.c = MapiujaiHa

KOpENaIHja; lyph.c) = CEMUIApIHjaTHa KOpeIalja;
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5.5. Onarxcene kapaxkmepucmuxe paone cpeoune u 0a3uyHe o0coOuHe
JUYHOCMU KAO NPEeOUKMOpU UHCHPYMEHMANHE — 6elUKA HCPMea

oumeH3uje npeoanocmu

Kao mro ce Bumm y Tabenmu 23, omakeHe KapaKTEPUCTHKE pPajHe
cpeAMHE 3Ha4yajHO TpeaBuhajy W JApPYry JOUMEH3H]y HWHCTPYMEHTAJHE
NPEJAaHOCTH OpPraHU3alUjU — BEIUKY XPTBY, oOjammaBajyhul mpuToM OKO
17% Bapujance (R2=O,182, Fs 342y = 15,341, p<0,01). Kao 3Hauajuu
IPEANKTOp, JeJUHO Ce MoKa3aja MpolieHa Opoja alTepHaTHBA 3a 3al0CIICHE U

to HeratuBHO (B=-0,108, p<0,05).

Tabena 23.

Pecpecuonu moodenu 3a npedsularmwe uncmpymenmanne — 6eIuKa JHCpmea Oumensuje
Npeoanocmu ca ONANCeHUM KAPAKmMepucmuKa paoue cpeoure u ocoOuHaMa IUYHOCMU KAo
npeouxmopuma

Monen R R? Kopurosan R? AR? AF p
1 0,427 0,182 0,170 0,182 15,341 0,000
2 0,485 0,236 0,211 0,053 3,924 0,001

Kana ce onaxkeHUM KapaKTepUCTHKaMa, Y JPYroM OJIOKY perpecuoHe
aHanM3e, TNpUKJbydYe U 0Oa3udyHe OCOOMHE JIMYHOCTH, KOe(HIIUjeHT
JeTepMUHAIMje ce 3Ha4ajHo moBehasa 3a oko 0,05 (AR220,053, F6 338)=3,924,
p<0,01), mTo noBoau no oOjammema 21% BapHjaHce HHCTPYMEHTAJIHE
MPEAaHOCTU — BEJIMKE JKPTBE (R2=O,226, F(11 338) = 9,469, p<0,01) (tabene 23
u 24). bpoj pacnoyiokMBUX aJTEpHATHBA 3aJp’KaBa 3HAYAJHOCT U y APYTOM
OJIOKYy aHanM3e, ajli U MPECTHK OpraHu3allfje MOCTaje 3Ha4dajaH TMO3UTHUBAH
npeaukrop. Ox ocoOMHA JUMYHOCTH, TPU Cy CE€ TOKa3ajJie Kao 3HaudajHU
npeaukTopu: nomreme (B= -0,111, p<0,05) u exctpaep3uja (B= -0,118,
p<0,05) xao HeraTHMBHU, U EMOILMOHAIHOCT Kao mo3utuBan (B= 0,145,

p<0,01), mto ce moxxe BumeTu y Tadenu 25.

Tabena 24.

3uauajuocm peepecuonux modena 3a npedgularoe UHCMPYMEHMANHE — 6EIUKA HCPMBA
OuMen3uje nPedaHoCmu ca ONANCEHUM KAPAKMePUCMUKa paone cpeoune u 0coouHama
JUYHOCTU KAO NPEOUKMOPUMA

Cmenenu
Mozen crnobooe F p
1 5; 344 15,341 0,000
2 11; 338 5,469 0,000
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To 3Haum 1a OHM TMOJETUHIIM KOJU TPOILECHYjy Aa HEMajy MHOTO

AJITECpHATHBA 3a IIPOHAIAXKCHE HOBOT' IIOCJIA, Ka0 U OHU KOjI/I CManajy Ja UM

je opraHu3anyja npecTwkHa, y Behoj mepu he wuHCTpyMeHTaNHO OUTH

MpelaHy opraHu3anyju 300r Tora mTo MMajy ocehaj ma cy mpeBuiie cede

YIOXKWIN y opraHu3anujy. Takohe, mojeAMHIIM KOjU Cy Ha TOMEHYTH HAYHMH

MpelaHd M Be3aHW 3a OpraHuzanujy cy y Behoj Mepu eMOIMOHAIHO

HecTaOWIIHY, CTPAIlJbUBH, Makbe OTBOPEHU Ka APYrMMa, ca Mame COLUjaliHe

I/IHI/IL[I/IjaTI/IBHOCTI/I, aJI1 1 MatbC UCKPCHU U ITOUITCHU.

Tabemna 25.
Iapyujarnu Ooonpurocu npedukmopa y npeOukyuju UHCMPYMEHMANHe — GelUKA JHCPMEd
OuMmeH3uje npedanocmu

Mozer 5 . 0 Kopenanuje
r Fabe  Tap.o)
1 OnaxkeHa MOJPIIKa OpPraHKu3allje 0,104 1,761 0,079 0,111 0,095 0,086
AyToHOoMHja y noHOWmEWY ojutyka -0,028 -0,492 0,623 0,077 -0,027 -0,024
KonmmkrHOCT yrnore 0,054 1,013 0,312 -0,015 0,055 0,049
[pectmx opranuzauyje 0,067 1,193 0,234 0,135 0,064 0,058
Bpoj antepHartuBa -0,402 -8,144 0,000 -0,409 -0,402 -0,397
2 OnaxxeHa MMoJpIIKa OpraHu3alyje 0,081 1,356 0,176 0,111 0,074 0,065
AyTtoHoMmHUja y goHOomEewY oanyka -0,025 -0,447 0,655 0,077 -0,024 -0,021
KongamkrHOCT yrnore 0,045 0,828 0,408 -0,015 0,045 0,039
[IpecTx oprauzanuje 0,119 2,016 0,045 0,135 0,109 0,096
bpoj antepnatusa -0,356 -7,208 0,000 -0,409 -0,365 -0,343
IomTeme -0,111 -2,143 0,033 -0,123 -0,116 -0,102
EmonmonanHocT 0,145 2,958 0,003 0,202 0,159 0,141
Excrpasep3auja -0,118 -2,217 0,027 -0,142 -0,120 -0,105
[IpujarnocT 0,055 1,105 0,270 0,066 0,060 0,053
CagecHocT -0,055 -1,094 0,275 -0,069 -0,059 -0,052
OTBOpEHOCT 0,019 0,386 0,700 0,015 0,021 0,018

Hanomena: 3ane6ipanu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHU KOS(UIM]EHTH; I = KOpenanuja HyJITOT — Pesia; lap.c = napiujaiHa

KOpEJAIHN]ja; la(p.c)= CEMHUIApPIMjaIHa KOperauja;

W y mnpenukuuju UHCTPYMEHTAJIHE IMPEJAaHOCTH OpraHu3aluju —

BCJIMKa JXPTBA, MOXKC CC

HWHKPEMCHTAJIHO BAJIMIHEC.

3aKJbYUUTH A

cy ocobuHne

JIUYHOCTH
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5.6. Onarxcene kapaxkmepucmuxe paone cpeoune u 0a3uyHe o0coduHe
JAuYHOCMU Kao npeouxmopu jeonooumensuonanne KYJ/[ npeoanocmu

opzanuzauyuju

VY Ttabenu 26 ce Hamaze KOCPUIMJEHTH MYJITHIUIC KOpeJaluje H
JIeTepMuHaIje 3a 00a 0J0Ka XHjepapXHjCKe perpecuoHe aHallu3e Yy Kojoj je
jemnomumensuoHaiHa KV /[ mpenanoct opranuzanuju u3 KiajooBor momena
(Klein et al., 2014; Klein et al., 2012) xpurepujym. Moxe ce IpUMETHTH Ja
OTMaKECHE KapaKTEPUCTUKE paJHE CPEAUHE 3HA4YajHO NpenBuhajy KpuTepujyM,
objammaBajyhu oko 20% BapujaHce (RZZO,le, F(s 342y = 1,436, p<0,01). Toj
NPEIUKIUjH MO3UTUBHO, IITO C€ MOXE BUACTH M3 Tabene 27, 3HAYajHO
JOTIpUHOCE omakeHa nojpiuka opranuzanuje (f= 0,352, p<0,01) u mpectuxk

opranmuzanuje (f= 0,138, p<0,05).

Tabena 26.

Peepecuonu modenu 3a npedsuharve jeonooumensuonanne KY/[ npedanocmu opeanuzayuju
NPeOanoCmu ca ONAICEHUM KAPAKMEPUCMUKA PAOHE CPeOuHe U 0COOUHAMA TUYHOCMU KAO
npeouKmopuma

Monen R R? Ipunarohen R? AR? AF P
1 0,460 0,211 0,200 0,211 18,436 0,000
2 0,529 0,280 0,256 0,068 5,345 0,000

YxibyunBambe OCOOMHA JUYHOCTH y TPEIUKIH]y Y IPYyroM OIOKY
aHanuse, JOBOAM 1O 3HAYajHE NpOMeHEe y Koe(dUIIHjeHTy IeTepMHUHAIje
(AR220,068, Fe 338=5,345, p<0,01). Tako na, omaxxeHe KapaKTEPUCTHKE
pagHe cpeAuHe 3ajelHO ca OocoOMHaMa JIMYHOCTH OOjammaBajy oko 26%
BapHjaHCE JeIHOJUMEH3UOHAIHE MPEJAaHOCTH OpraHU3aINju (R2:0,280, Fa1

338)= 11,931, p<0,01), mrTo ce moxxe BuaeTu y Tabenama 26 u 27.

Tabemna 27.

3uauajuocm peepecuonux mooena 3a npeosuharve jeonooumensuonamne KV
nPedaHoOCmu ca ONAdCEHUM Kapakmepucmuka paone cpeoure u 0CoOUHama TUYHOCmU
KAo npeouxmopuma

Cmenenu
Mozen crnobooe F P
1 5; 344 18,436 0,000
2 11; 338 11,931 0,000

Crangapau3zoBanu  0era Koe(UILMJEHTH OMNaKe€HE TOJpPIIKE U

IpeCcTUKa OpFaHI/I3aI_II/IjC OCTajy CKOpPO IMOTIIYHO HCHUPOMCHCHU Yy IpYyromM
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0JIOKY aHaiM3e, a jeAruHa 0COOMHA JIMYHOCTH KOja ce TMOoKa3aja Kao 3HadajHU
npeaukTop je caBecHocT (B= 0,352, p<0,01). Tako na, moxxe ce pehu na oHm
MOjeIMHIIM KOJU CMaTpajy Jia UX OpraHM3aluja MoApkaBa U Ja je yrieaHa y
IbUXOBO] COIMjaTHO] CPEIMHU, a HMCTOBPEMEHO CYy CaBECHH, MapJbUBU U
opraHu3oBaHH, Ouhe y Behoj Mepu npegaHu opraHU3alMjy HA HAYUH KaKO €
onpelyjy Kmaju u capaguunu (Klein et al., 2012). Takohe, moxke ce
3aKJPYYUTH Ja CY U Y OBOj MPEIUKIUJU OCOOMHE JIMYHOCTA MHKPEMEHTATHO

BaJIMJHC.

Tabemna 28.
Hapyujannu donpunocu npeduxmopa y npeduxyuju jeonooumersuonante KV npeoanocmu
opzanuzayuju

Mozer 5 . 0 Kopenanuje
r Fabe  Tap.o)
1 OmnaxeHa MOJAPIIKA OPraHU3aIlje 0,352 6,045 0,000 0,433 0,310 0,289
AyTtoHoMHja y noHOmE®HY oqutyka 0,057 1,037 0,300 0,270 0,056 0,050
KonmmkrHOCT yrnore 0,004 0,072 0,943 -0,180 0,004 0,003
[pecTiok opranuzanuje 0,138 2,505 0,013 0,304 0,134 0,120
Bpoj antepHartuBa -0,033 -0,687 0,493 -0,068 -0,037 -0,033
2 OnaxxeHa MOJpPUIKA OpraHu3alyje 0,322 55596 0,000 0,433 0,291 0,258
AyTtoHoMmHuja y goHOomEeRY oanyka 0,087 1,600 0,111 0,270 0,087 0,074
KondauktHOCT yiore 0,006 0,111 0,911 -0,180 0,006 0,005
[Ipectmx opranu3anmje 0,124 2,166 0,031 0,304 0,117 0,100
Bpoj antepnatuBa -0,030 -0,633 0,527 -0,068 -0,034 -0,029
[Tomreme 0,048 0,959 0,338 0,106 0,052 0,044
Emoumonannoct -0,011 -0,225 0,822 -0,018 -0,012 -0,010
ExctpaBep3uja -0,023 -0,452 0,652 0,048 -0,025 -0,021
[MpujatHocT 0,045 0,916 0,360 0,113 0,050 0,042
CaBecHoCT 0,249 5,114 0,000 0,269 0,268 0,236
OTBOpEHOCT -0,074 -1530 0,127 -0,022 -0,083 -0,071

Hanomena: 3ane6ipanu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHU KOS(QUIIM]EHTH; I = KOpenanuja HyJITOT — Pesia; lap.c = napiujaiHa

KOpEJAIHN]ja; la(p.c)= CEMHUIApPIMjaIHa KOperauja;

5.7. Pazmampare 0 maunocmu xunomese ucmpaxcusearwa H3 na ocnosy

pesyamama eumieCmpyKux pec2pecCuonux anaiuia

Kana ce ynopene BucuHe KoepuIildjeHaTa JeTepMUHAIIN]E U MPOIEHTA
o0jamimbeHe BapHjaHCE y BUIIECTPYKHM PETPECHOHUM aHaldu3ama, TIe Cy

MPEIUKTOpH OWIIe caMO OCOOMHE JTUYHOCTH, Ca OHMMa JAOOHjEHUM y MPBUM
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OJIOKOBHMMA XHjepapXHjCKUX PErPeCHOHHUX aHAIN3a, TJE Cy MPEAUKTOPH Ouie
ONaKCHE KapaKTEPHCTUKE paJHE CpPEIAMHE, MOXE C€ 3aKJbYyYWTH Jia Ce
xunote3a H3: Onaowene kapakmepucmuxe yoice u wupe paone cpeoune
objawrvasajy eehu npoyenam eapujance OUMeH3Uja NPeoaHoCmu U3 mMooeid
Mejepa u Anenmose u uz Knajrosoe moodena 00 ocobuna auunocmu u3
HEXACO wmoodena — mnotBphyje. Haume, omakeHe KapaKTEPUCTHUKE YXKE U
mpe pajaHe cpeauHe objammanajy udmely 17% u 35% Bapujance AuMeH3uja
MPEJaHOCTH OPTaHU3aLHUjH, JOK OCOOMHE JIMYHOCTH TO YHHE cBera u3mehy 4%

U 8%.

6. OnaxeHe KapaKTEePUCTHKe PpaJHe CpeIHHe Ka0 MeaujaTopu
NMOBE3HOCTH O0COOMHA JIMYHOCTH Ca JMMEH3HjaMa [MpPeIaHOCTH

OpraHu3aumju

C umibeM nposepe 4. onmTe U / ceUU(PUUHUX XUIIOTE3a U aHAJIN3Ee
MeINjaTOpCKOr e(deKkTa ONaKeHUX KapaKTepUCTHKA YK€ M IIHUpe pajHe
CpeAMHE Ha I[IOBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTH U JUMEH3Mja IPelaHOCTH
opranusanuju, kopuirhen je XejcoB PROCESS nmomatak 3a SPSS (Hayes,
2013; http://processmacro.org/index.html). V PROCESS - y je xopumihen

Monen 4, Mojaen jeJHOCTaBHE Menujaluje, a MpoBepa 3HAYajHOCTH
MHIUPEKTHOT edeKTa MpeauKTopa Ha KPHUTEPUjyM je BpIIEHA METOA0M
camoy3opkoBama (bootstrapping-a) va 10000 momy3opaka Kako O ce 10010

95% uHTEpBaI TOBEPEHA.

Melytum, ipe Hero mTO ce npehe Ha mpuka3 THX pe3yaTara, y Tadenu
29 cy pare IlupcoHOBe KoOpenanMje OMaXeHUX KapaKTepUCTHKA paJiHe
CpeauHe ca 0cOOMHAaMa TUYHOCTH U JUMEH3MjaMa MpelaHOCTH OpraHu3alliju,
Kako O ce MpOBEpHWSIO Jla JIM XHUIOTe3aMa TPETIIOCTaBJbeHU OHOCH Mehy
BapHjabiiama yoIIIITe 3aJ0B0JbaBajy ycioBe 3a meaujaiujy (Hayes, 2013). ¥V
JUTEpaTypu ce Hajuyemhe KOPUCTH METOJI Kopaka y3pouHoctu (causal steps
approach), xoju cy nomynapuszoBaiu bapon u Kenu (Baron & Kenny, 1986) u
1o KojeM, J1a O ce Meaujalija Morja YCTaHOBUTH, MPEIUKTOPCKA Bapujadia
MOpa 3Ha4yajHO TpenBuhaTh MEIUJaTOPCKy, 3aTUM MeEIWjaTopcKka Mopa
3HAYajHO TpenBuhaTu KPUTEPUjYMCKY, Ka0 M MPEIUKTOPCKA KPUTEPHU]YMCKY

Bapujabiy. Jlpyrum peunma, cBe Tpu Bapujabie Ou Tpebamo nga Oymay
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MehycoOHO TIOBe3aHe, U TMapIyjaJu3alijoM BapHjaHCEe MEIHUjaTOPCKe
Bapuj0JjIe, MOBE3aHOCT MPEAMKTOpA W KpUTepHjymMa OW Tpedano aa u3ryom
3HAYajHOCT WJIM Ja Makap 3HadajHo omamgHe. Wmak, Xejc (Hayes, 2009;
Pollack, Vanepps & Hayes, 2012), mopen Tora mro yka3yje Ha TO Ja ce
METOZIOM KOpaKa y3pOYHOCTH TECTHpa HEKOJIUKO HYJITH XHUIOTE3a ald HE U
OHa Koja Ou Tpebano na Oyae CymITHHAa— 3HAYajHOCT MHAUPEKTHOT e(deKTa,
Kao jeHy O] KJbYYHHUX 3aMepku Ha npuctyn bapona u Kenuja uctuue to na
NPEIUKTOPCKA M KpUTEpHjyMCKa Bapujabiia Mopajy OMTH MoBe3aHe, Kako Ou
ce MOTJIO 3aKJbyduBaTH O MmeamjaTopckoM edekty. OmgHocHo, Xejc (Hayes,
2009, 2013) cmarpa ja mMpeaUKTOPCKa U KPUTEPUjyMCKa BapHjabiia yOIIIITe
HE Mopajy OWTH TOBe3aHe Ja OWCMO TecTHpald W J0OWIM 3HadajaH
uHAUpeKTHH edekar mpee Ha npyry. OH To o0jammaBa TUMe /1a je Moryhe na
CY KPUTEPHjYM U TPEAUKTOP IMOBE3aHU MPEKO BHILE MEIUjaTOpa, KOjU MOTY
OWTH CYNPOTHHX CMEpPOBA W HA Taj HAYMH HEYTPAJIMCATH 3HAYajHOCT
MOBE3aHOCTH, OJOCHO YKymHor edekra. M3 Ttor pasmora, ycioBu 3a
MIPOBEPaBamkE XUIIOTE3aMa MPETIIOCTaBJbEHUX MHANPEKTHUX eekara ocoOnHa
JUYHOCTH HA JMMEH3Wje TNPENaHOCTH OpraHu3alMju Cy OWIM TO, Jla Cy
ona)keHe KapaKTepUCTHUKE pajHe CpeAMHE 3Ha4ajHO MOBE3aHe ca OCOOMHaMa

JUYHOCTH Ca jeJIHE CTpaHe, M ca AUMEH3Hjama MPeJaHOCTH OpTaHu3allkju, ca

JpyTe CTpaHe.

VY ckmany ca tuM, xunoreza H4.7: Casecnocm je unoupexmmo
Nn06e3aHO ca ApeKmusHOM, HOPMAMUBHOM U 0Oe OUMEH3Uje UHCIPYMEHMATHe
npeoarnocmu uz mooena Mejepa u Anenoge, kao u ca KVJ] npeoanowhy u3z
mooena Knajna u capaonuxa npexo KoH@Iukmuocmu yioce — je OaMax
onbadeHa, jep ocoOMHA CaBECHOCTH HE KOpelnupa 3HauajHO HH ca JeTHOM Off
Bapujabmu M3 JOMEHa OMNaXEHHX KapaKTepUCTUKA YK€ U IIHpe pajaHe
cpenune. Ocrtamux 6 cHenuUYHUX XHUIOTe3a CKOpPO Y TMOTIYHOCTH
3aJI0BOJhABA]y yCJIOBE 33 TECTHPAmhe HHIMPEKTHOT eeKTa 0COOMHA THUYHOCTH
Ha JUMMEH3Wje TpeJaHocTH, Te he y cruenehwM moOTHOTNIaBbUMA OUTH

IIPpUKA3aHU PE3YyJITaTU KOjI/I CC OJHOCC Ha lbUXOBY IIPOBCPY.

97



Tabemna 29.
Kopenayuje oumesuja npeoanocmu opeanusayuje u HEXACO 6asuunux ocobuna auunocmu
€A ONANCEHUM KAPAKMEPUCMUKAMA PAOHe cpeduHe

Ioc AJ1IO KOHY ITPC AJIT

A(eKTHBHA IPeaHOCT 0,548 04077 -0,261" 0,385  -0,133"
HopMaTtuBHa TpeiaHocT 0545~ 0,295~ -0,2097 023327 -0,129"
HHcTpyMeHTaIHA IpEeJaHOCT — Majlo

-0,281" -0,190" 0,173  -0,199" -0,281"
aJ'ITepHaTI/IBa

WHcTpyMeHTanHa  OpeJaHocT  —

0,111" 0,077 -0,015 0,135  -0,409"
BeIII/IKaX(pTBa

KVY /1 npemanoct 0,433” 0270”7 -0,1807 0,304"  -0,068
Iomreme 0,023 0,022  -0,228"  -0,003 0,039

Emonmonanaoct -0,012 0,037 -0,010 -0,043 -0,137*
ExcrpaBep3uja 0,006 0,124 0,010  0314™ 0,106
IpujatHoCT 0,143” 0,038 -0,095 0,118  -0,050
CaBecHOCT 0,049 -0,002 0,015 0,103 -0,012
OTBOpEHOCT -0,035 0,126* 0,000 0,102 -0,024

* p<0,05; ** p<0,01

Hanomena: 3anebipanu Cy cTaTHCTUYKHU 3HavajHu Koeduuunjentn; KY ]| = npemaHocT opranu3aluji npemMa MOaeny
Knajua u cpagnauka; [TOC = onaxena noapiika opranuzanyje; KOHY = konduukrHOCT ynore; AJJO = ayroHOMHja Y

noHomieny omnyka; [IPC = npectik opranusanmje; AJIT = 6poj anTepHaTHBa 3a 3aMOCICHE.

6.1. Hnoupexkmmna noeezanocm o0codOuHe nowimere ca OumeH3ujama
npeoanocmu Op2aHu3AUUjU NPEKO ONAMNCEHUX KapaKmepucmuka paowne

cpedune

Kana je peu o mposepu xumoreze H4.1l, xoja mpernocraBiba na je
ocoOnHa MOIITEeHka UHIUPEKTHO, NMPEKO KOH(IMKTHOCTHU yJore, OBe3aHa ca
CBUM JMMEH3M]jama TpegaHocTH u3 Mmojaena Mejepa u Anenose (Meyer &
Allen, 1991, 1997), kao u ca npenanonrhy u3 Kiajuosor mozena (Klein et al.,
2012), pe3ynTatu cy NpUKa3aHU y HapeAHUX ocaM Tabena. ¥ tabenu 30 cy
IpUKa3aHU YKYNaH M JAMPEeKTaH edekaT ocoOMHe MOLITeHe Ha a(eKTUBHY
JUMEH3H]y, KaJla c€ KOHTpOJIMIIe KOH(PIUKTHOCT yiore, ok ce y Tadenu 31
HaJla3W WHAMPEKTaH HECTaHJApAW30BaHW W TIOTIYHO CTaHAapIW30BaHH
edekar?, Kao M BHXOBE CTAHIAPIHE TPEIKe, IOHa M TopHa rpaHmuua 95%
MHTEpBaJla IOBEpema, 100MjeHe METOJ0M caMoy30pkoBama. Kao mto ce

MOXK€ BHUJAETH M3 JBe Tabene, NOOWJEH j€ Malld MO3UTHUBAH CTAaTUCTHUYKHU

ToTnyHo craHmapAM30BaHM HHAUPEKTHH epekaT ce o0Mja Tako INTO ce HECTAaHAAPAM30BAHM IOJCIH Ca
CTaHIAPJHOM JIEBUjalldjOM KPUTEPUjyMa U KaJia c€ Taj KOJIMYHHUK MOMHOXXH CTaHIapJHOM JICBHjallHjOM MPEAUKTOpa

(Hayes, 2013).
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3Havajan uaaupexran edekar (b=0,090, BCa ClI [0,045, 0,156]), jep unTepBan
noBepema He oOyxBaTta BpeaHoctT 0. To 3Haum na he mojenuHal Koju UMa 3a
jeIHy jeIWHUIly BUIIM CKOp Ha OCOOWHHU MOMITCHE Of APYror, UMaTh CBEra
0,09 jenuHuMue W BHIIM CKOp Ha adeKTUBHO] AWMEH3UjU MPEJaHOCTU
OpraHu3aluju, 3axBaJjbyjyhW TOBE3aHOCTH KOjy o0e Bapujabie umajy ca
KoHQuKTHOWNY yiore. JIpyruMm peunmma, ako ce y3My y OO3Up CMEpOBH
MOBE3aHOCTH M3 Tabene 29, OHM KOjU MMajy BUIIM CKOp Ha MOIITEeHY he
MMaTH HWKU CKOp Ha KOH(MIMKTHOCTH yiore, kKoju he ca apyre crpaHe
JIOBECTH JIO BHIIIET CKOpa Ha a)eKTUBHO] TMMEH3HjU IIPEIAaHOCTH, 300T Yera je
no0ujeH UHIUpeKTaH edeKar UMaKk Mo3UTUBHOT cMepa. MehyTum, HU yKynaH
HU JTUPEKTaH eeKaT MOomTemha Ha a(eKTUBHY TUMEH3H]Y NMPEIAHOCTH HHUCY
CTAaTHCTUYKY 3HAYajHU, IITO MOXE JIa yKaszyje Ja Ccy JBe BapwjOJe MoBe3aHe
MPEKO jOII HEKHX IPYrUX MEIujaTopa, KOju Tpajie MOBE3aHOCT CYMPOTHOT
cMepa, 300r yera ykymnan edekar Huje 3Hadajan (Hayes, 2009; Pollack et al.,
2012).

Ta6emna 30.

Yxynau u oupexmnu eghexam nowmersa na agpexmusny oumesujy npedanocmu opeanu3ayuju
Edpexam t p

VYxyman edexar 0,057 0,723 0,470

JupexTan epexar -0,033 -0,414 0,679

Hanomena: 3anebibaHu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHH KOSDHULIU]jEHTH

Tabena 31.
Hnoupexman epexam noutmersa Ha agpekmusHy oume3ujy npeoaHocmu oOpeaHusayuji npexo
KOHGQIUKMHOCIMU YI02e

KommreTHo crangapau3oBaHu HHANPEKTHU
Wunupexran edexar Jlapi P

edekar
95% BCalC 95% BCa IC
Egexam  SE L UL Egexam SE L UL
KOHY 0,090 0,028 0,045 0,156 0,061 0,019 0,030 0,104

Hanomena: 3ane6ipanu cy cratuctnuku 3uadajun koedunnjeatn; KOHY = kondmuktHocT yinore; SE = crangapana
rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wuntepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = moma rpanumma

MHTEpBana noeepema; UL = ropma rpaHuia HHTEpBaia MOBEPeHa.

Crnnyna chyaqua je n Kazga je Yy nuTaky MHAUPCKTHA IMOBE3aHOCT
0ocOOMHE TIOIITCHA ca HOPMaTuBHOM IlI/IMCHBI/IjOM MIPEAAHOCTHU ITPEKO
koH(umMKTHOCTH yiore (Tadene 32 u 33). Melhyrtum, y oBoM ciyuajy je mopes

3Ha4YajHOr mo3uTHUBHOT uHaupekTHOor edekra (b=0,084, BCa CI [0,041,

0,148]), no6ujen u 3HauajaH HeratuBaH jaupekTan edekar (b= -0,208,
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p<0,05). OgHOCHO, BHUINK CKOp Ha MOMITEHY he y BeoMa MajoM IPOLIEHTY
JIOBECTH IO BHILET CKOpa Ha HOPMAaTHUBHO] MPEIaHOCTU OPraHHU3aIUjU MPEKO
3ajeJHUYKE TMOBE3aHOCTH ca KOHQuMKTHOwmhy yinore. Bumm ckop Ha
MOIITEHY TMOAPAa3yMEBa HUKH CKOpP Ha KOH(MIMKTHOCTH YJOTe, a HHXKa
KOH(MJIMKTHOCT Yyjore I[ojApa3ymMeBa U BHUIIM CKOp Ha HOPMAaTUBHO]
npenaHoctu. MehytuMm, kama ce moriena ykynaH edekaTr MOIITEHa Ha
HOpPMATHBHY IPEJAaHOCT, MOXKE Ce MPHUMETUTH Jia jeé OH HEeraTHBHOI CMepa,
IIITO TOBOPH JIa Cy JIBE Bapujabiie uiak mpe HeratuBHO nose3ane (b= -0,124,
p=0,132), Maia HEIOBOJHHO J1a OM c€ MOTJIa O0AIUTH HYJITa XUIOTe3a. 300T
TOra, mapiujajin3alija BapujaHce KOH(MDIUKTHOCTU YIOTe, KOja CalpXH Y
ceOM TMO3UTHBHY IOBE3aHOCT MPEIUKTOpPa M KPHUTEPHjyMa, JOBOIU [0
MpeJOMUHAIMje TIOBE3aHOCTM HETaTHBHOT CMepa u3Mel)y mnomrema W
HOpPMAaTUBHE TMPENaHOCTH, IITO pe3ylITHpa CTATHUCTUYKUA 3HAYajHUM
TUPEKTHUM e(hEeKTOM, KOjH j€ MIPUTOM, Takole Mamu.

Tabena 32.

Ykynan u oupexmnu eghexam nowmera Ha HOPMAMUGHY OUME3Ujy NPeOAHOCMU
opzanuzayuju

Edhexam t p
VYxyman edexar -0,124 -1,509 0,132
JlupekTan edekar -0,208 -2,534 0,012

Hanomena: 3anebibann Cy CTaTHCTHYKHU 3HAaYajHN KOSHIHjEHTH

Tabeina 33.
Hnoupexman ehexam nowmera Ha HOPMAMUBHY OUMEIU]Y NPEOAHOCTU OP2AHUZAYUJU NPEKO
KOH(pAUKMHOCMU YlI02e

KommieTHo ctaHnapin30BaHl HHANPEKTHU
Wumupexran epexat P p

edexar
95% BCa IC 95% BCa IC
Egexam  SE L UL Egexam SE m UL
KOHY 0,084 0,026 0,041 0,148 0,055 0,017 0,026 0,095

Hanomena: 3anebipanu Cy CTaTUCTHIKHU 3HadajHH Koepuujenty; KOHY = kondmukrHOCT yiore; SE = cranmapaHa
rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% untepBan moBepema camoy3opkoBama, LL = noma rpanuia

MHTEpBana nosepema; UL = ropma rpaHua HHTEpBaia MoBepemba.

Kaga je y nmnuramy TOBE3aHOCT OCOOMHE TOMITeHAa ca
jennogumensnonamaoM KVY]J[ mpemanomhy opraHuzanmju, CTaTHCTHYKH
3Havajan je ykyman (b= 0,149, p<0,05), u uaaupekTan edexar mpeko mporeHe
koHumktHOCTH yiore (b=0,052, BCa CI [0,016, 0,105]). O6a edekra cy

MO3UTUBHOT cMmepa (tabene 34 u 35) m Kkako AupekTaH edekar Huje

CTaTUCTUYKM 3HAa4dajaH, MOXKE C€ 3aKJbYyYUTH [Ia j€ OBJIE€ pPed O IIYHO]
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Menujanuju. OpHOCHO, ToBe3aHocT momTema u  KYJ[  mnpemanoctw
OpraHu3alMju jeé OCTBapeHa 3axXxBasbyjyhul MPOICHHM KOH(IMKTHOCTH YIIOTE.
To 3naum na he mojeauHan KOju MMa BUIIM CKOp Ha TOIMITEHY MMAaTH 32
HujaHcy Bumm ckop Ha KV mpemanoctd, y mOTIYHOCTH 300T TOTa IITO Y

Mam0j MEpH IpoLeHkYje 1a My je yiora KoH(JIUKTHA.

Tabemna 34.

Yxynawn u oupexmuu egpexam nowmersa na KYJ[ oumesujy npedanocmu opeanuzayuju
Edhexam t p

VYxyman edexar 0,149 1,997 0,047

JlupekraH edekar 0,096 1,276 0,203

Hanomena: 3ane6ibaHyl Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHH KOS(HI]EHTH

Tabemna 35.
Hnoupexman  egpexam nowmersa na KV Oumesujy npedanocmu opeanuzayuju npeko
KOH(pAUKMHOCMU YlI02e

KommeTHo crannapan3oBaHl HHANPEKTHU
WNumnpexran epexat P p

edexar
95% BCa IC 95% BCa IC
E¢gexam  SE L UL Egexam SE m UL
KOHY 0,052 0,022 0,016 0,105 0,037 0,016 0,012 0,075

Hanomena: 3ane6spanu ¢y cTaTUCTHUKH 3HadajHu Koedunujentn; KOHY = xonpnukTHOCT ynore; SE = crangapana
rpemka camoy3opkoBamwa; 95% BCa IC = 95% wunTepBan moBepema caMOy30pKoBama; LL = moma rpanuna

HMHTEpBaa nosepewa; UL = ropma rpaHuLia HHTEpBalla OBEPEHA.

Tabemna 36.
Vkynan u Oupexmmuu eghexam nowimeroa HA UHCMPYMEHMATHY — MAI0 AIMEPHAMUea
oume3sujy npedaHoCmu OpeaHu3ayuju

Edhexam t p
VYxyman edexar -0,131 -1,428 0,154
JupekTan edekar -0,067 -0,718 0,473

Hanomena: 3anebibaHu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHH KOSDHILIU]jEHTH

Tabena 37.
Hnoupexman egpexam nowmera Ha UHCMPYMEHMAIHY — MAL0 AUMEPHAMUBA OUMESUY
NPeOAHOCMU OP2AHU3AYUJU NPEKO KOHMDIUKIMHOCU YI102€

KommnieTHo crangapAn30BaHH HHANPEKTHU
Wugupekran edekar slapa P

edekar
95% BCa IC 95% BCa IC
Epexam  SE L UL Egexam SE L UL
KOHY -0,064 0,026 -0,125 -0,022 0,037 0,015 -0,074 -0,013

Hanomena: 3ane6ipanu cy cratuctnuku 3uadajun koedununjeatn; KOHY = kondmuktHocT yinore; SE = crangapana
rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% untepBan moBepema camoy3opkoBama, LL = noma rpanuia
nHTEpBana noseperma; UL = ropma rpaHiia HTepBaja OBEpEHa.

N xama je y mnuTamy T1OBE3aHOCT OCOOWHE TIOMITEHE W
MHCTPYMEHTAJIHE MPEeJaHOCTH — Majlo alTepHaTHBa, JOOMjeH je, Takohe,
CTaTUCTHYKU 3HauajaH uHmupekraH edekar (b=-0,064, BCa Cl [-0,125, -

0,022]) (tabena 37), mOK YKYITHH ¥ TUPEKTHH HUCY 3HaudajHU (Tadena 36). To
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3HauM Aa he mojeauHal Koju UMa BUIIK CKOP Ha MOIITSHhY UMATH 3a HHjaHCY
HWKH CKOp Ha MHCTPYMEHTAJIHO] TPEJAHOCTH — Malo ajTepHATHBa,
3axBaJbyjyhu TOoMe mTO 300r TOMeHyTe Oa3uyHe OCOOWMHE JMYHOCTH UMa
CKJIOHOCT J1a MEpUMIIUpa J1a My je yjora y Mamoj Mepu KOH(IMKTHA, 300T
Yyera UMa M HIDKU CKOp Ha KOHKPETHOj IUMEH3Uju npenaHocTu. Mnak, tpeda
UMaTH y BHUAY Ja TOWTEHE M WHCTPYMEHTATHA MPENaHOCT — MAJIo
aJITepHATHBA HUCY CTATUCTHYKK 3HAYAjHO MMOBE3aHe, ITO 3HAYU Jia je Moryhe
Jla IMa jOII MEIUjaTOPCKUX BapHjaldiIu Koje UMajy eeKaT CylpoTHOT cMepa y

OJIHOCY Ha MPOIIeHY KOH(PIUKTHOCTH YJIOTe.

C o03upoM Ja HUje 3HAYajHO IMOBe3aHa ca KOH(MIMKTHOIINY yIore,
HUje IPOBEpaBaH MHAWPEKTaH e(eKaT KOju Ha HHCTPYMEHTAIHY MPEJaHOCT —
BeJIMKa >KPTBA MMa OcOOMHA TomTeme. Y CKIagy ca TUM M JT0OWjeHHM
3HAYajHUM HWHIUPEKTHUM e(eKTHMa OCOOMHE IIOIITeHE Ha CBE OCTaje
JIMMEH3Mj€ TPENaHOCTH MPEKO KOHQIUKTHOCTH YJIOTe, MOXE C€ 3aKJbYUUTH
na je xumote3a H4.1: [lowmerve je unoupexmno nosesano ca agexmuerom,
HOPMAMUBHOM U 00e OUMEH3Uje UHCIMPYMeHmAlHe NpeoaHocmu U3 mooeid
Mejepa u Anenose, kao u ca KV][ npeoanowhy us mooera Knajua u

CapaoHuKa npexo KOHGAUKMHOCmuU yio2e — IeIMMUYHO TOTBpleHa.

6.2. Hnoupekmna noge3anocm 0cooune eMOUUOHAIHOCH Ca OUMeH3ujama
NPeOaHOCmU Op2aHU3AUUjU NPEKO ORAMCEHUX Kapakmepucmuke paone

cpedune

N3 Tabena 38 m 39, Moxke ce 3aKJby4yUTH Ja j€ E€MOLHMOHAIHOCT
[OBE3aHa Ca MHCTPYMEHTAJHOM IpelaHoumhy — Majlo alTepHaTuBa, Yy
NOTIYHOCTH MPEKO MpolieHe Opoja alnTepHaTHBa 3a 3aroclIene, jep je 100ujeH
CTaTUCTHYKHU 3Ha4ajaH uHaupektan edpekat (b=0,065, BCa CI [0,020, 0,132])
Y HaKOH KOHTpOJIE MpoleHe Opoja anTepHaTHUBA, MPEIUKTOP U KPUTEPU]JYM
Bulle HUCY 3Hauyajuo mnosezanu (b= 0,153, p=0,096). pyrum peumnma,
MOjeIMHIIA KOJHU WMAjy BHUIIHM CKOp Ha E€MOIIMOHATHOCTH he WMaTH HEIITO
BUIIA CKOP Ha HHCTPYMEHTAITHO] MPEIaHOCTH — MAJIO aJITepHATHBA, 300T TOTra
mTo he WMCTH TpOLECHUBATH J1a HEMAjy BEIWKY IIaHCY jJa mpoHaly makap

MoJijeTHaKO 100ap mocao Kao MITO je OBaj Ha KOjeM paje.
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A 3a pasiuKy oJ MPEAXOHOT Cllydaja, MpolieHa Opoja pacIoI0KUBHX
aJTEpHATHBA 32 3aI0CIICHE j€ MaplHjaIHd MEIUjaTop MOBE3aHOCTH OCOOMHE
€MOIIMOHATHOCT Ca WHCTPYMEHTAITHOM TpeaaHolihy — BEeIUKa KPTBa, jep je
NO0MjeH CTaTUCTUYKU 3HavajaH wuHaupektHH edekar (b=0,079, BCa CI
[0,022, 0,147]) (tabena 41), anu je W HAKOH MapIHjaIU3allfje BapHjaHCE
ONaKCHE KapaKTEPUCTHKE INUpPE paJHE CpeluHe, NOOMjeH W 3HayajaH
mupektan edekar (b= 0,219, p<0,01) (tabenma 40). To 3Haum nga cy
€MOIIMOHAIHOCT U HMHCTPYMEHTAJIHA MPEAAHOCT — BEIIMKA JKPTBA, jEIHUM
JIeTIOM TIO3UTUBHO IOBE3aHE W 3axBajbyjyhu Tome mTo Ccy 00e HEraTuBHO

IIOBC3aHC Ca IIPOLICHOM 6p0ja AJITCPHATHUBA 3a 3aIll0CJICIHLE.

Tabena 38.
Yrynan u oupexmnu epexam emoyuoHaIHOCMU HA UHCMPYMEHMANHY — MAL0 QIMEPHAMUSA
oumesujy npedaHoCmu OpeaHu3ayuju

Edhexam t p
VYxyman edexar 0,218 2,320 0,021
JlupekTan edekar 0,153 1,669 0,096
Hanomena: 3anebibaHyl Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHH KOS(HI]EHTH
Tabemna 39.
Hnoupexman egpexam eMOYUOHANHOCMU HA UHCMPYMEHMAIHY — MAL0 aimepHaAmugd

oumesujy npedanocmu Op2anu3ayuju npeko npoyene 6poja armepHamusd 3a 3anociere

KomruteTHo cTaHaapIM30BaHH HHIUPEKTHU
Wunupexran edexat P P

edexar
95% BCa IC 95% BCa IC
E¢gexam  SE L. UL Edexam SE m m
AJIT 0,065 0,027 0,020 0,132 0,037 0,015 0,012 0,073

Hanomena: 3anebibaHu Cy CTaTHCTHUKH 3HadajHU kKoeduuujentn; AJIT = Opoj anrepHaThBa 3a 3amocieme; SE =
CTaHAAp/HA Tpellka camMoy3opkoBama; 95% BCa IC = 95% wunrepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = noma

rpaHuIa HHTepBaa mosepema; UL = roprsa rpaHnia HHTEpBalia HOBEpeHba.

VY ckiany ca mpUKa3aHUM pe3yiTaTHMa, MOXKE CE 3aKJbyUUTH J1a j€
xunorea H4.2: Emoyuonannocm je noeezana ca UHCMPYMEHMATHOM
npedanowhy — mMano anmepHamuga u eiuKa ’Hcpmea npeKo npoyexe opoja

aimepHamuea 3a 3anocierpe — HOTprCHa.

Tabemna 40.
Yynan u oupexmmuu egexam emoyuoHarHoCmu HA UHCMPYMEHMANHY — BEIUKA HCPMEA
oumesujy npedaHoCmu OpeaHu3ayuju

Edpexam t p
VYxyman edekar 0,298 3,840 0,000
Jupekran edekar 0,219 3,038 0,003

Hanomena: 3anebibann Cy CTaTHCTHYKHU 3HAYajHN KOSHIMjEHTH
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Tabena 41.
Hnoupexman epexam eMOyuoHarHOCMU HA UHCMPYMEHMANIHY —6eUKA JHCPMBEA OUMESUJY
NPeOanoOCmu OpeanU3AyUju RPeKo npoyene Opoja armepHamusa 3a 3anocierbe

Kommmrerno CTaHJapAN30BaHU

Wnnmpexran edexar
Hp b WHAUPEKTHU edekart

95% BCa IC 95% BCa IC
Edhexam SE L UL Edhexam SE L UL
AJIT 0,079 0,031 0,022 0,147 0,053 0,021 0,015 0,097

Hanomena: 3ane6ipanu Ccy cTaTHCTHYKY 3HavajHU koepunujentH; AJIT = 6poj anTepHaTHBa 3a 3amocieme; SE =
CTaHJap[Ha Tpelika caMoy3opkoBama; 95% BCa IC = 95% wunrepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = noma

IpaHuLa HHTEpBaia nopepema; UL = ropma rpaHuiia HHTEpBana oBepeba.

6.3. Unoupexmna noeezanocm o0codune excmpaeepiuje ca OumeH3ujama
npeoanocmu Op2aHu3auuju npeKo ONAaAMCeHUX Kapakxmepucmuxa paoue

cpeoune

[Tonazehu on xunorese H4.3 y nHapennux 6 Ttabena cy npukasaHu
pe3yaTaTd HMHIUPEKTHE ITOBE3aHOCTH EKCTpaBep3uje ca a(eKTUBHOM W
HOpMaTHBHOM Mpeaanomihy u3 mozaena Mejepa u Anenose (Meyer & Allen,
1991), kao u npenanomrhy u3 Kiajaosor mozena (Klein et al., 2012) npeko
NPOICHE AayTOHOMHjE€ VY JOHOLICHY OJIyKa M ONaXECHOT IPECTHKA
opraam3anuje. C 003upoM J1a je eKTpaBep3uja jeHa O] JBE OCOOMHE 3a Koje
Ce MPETIOCTaBJba Jla je TOBE3aHa ca KOHKPETHHM TUMEH3HjaMa MPeIaHOCTH
MPEKO BUIIE ONaKECHUX KapaKTEPUCTHKA PaJHE CPEIUHE, aHAIM3UPAH j& HheH

UHUPEKTHU e(eKaT MPeKo JBE KapaKTEePUCTUKE PaJIHE CPEIUHE 3aje/IHO.

Kana je y nuramy adekTuBHA TUMEH3M]a, MOXKE CE 3aKJbyUUTH Ja je
OHa IOBe3aHa ca 0COOMHOM €KCTpaBep3Hje Y MOTIYHOCTH MPEKO ayTOHOMHU]e
y noHoremy oanyka (b=0,063, BCa Cl [0,006, 0,128]) u onaxkeHOT MpecTH)a
opranmusanuje (0=0,143, BCa CI [0,076, 0,231]) (tabena 43), jep je mobujeH
3HavajaH edexar 3a 00e KapaKTePUCTHUKE PaHE CpPEeIUHE, a TUPEKTaH edeKar
HUje 3HaYajaH HaKOH KOHTpoJie ibruxoBe Bapujance (b= 0,219, p<0,01) (rabena
42). OnnocHo, ykynuu uHaupexktHu edekar je (b=0,205, BCa CI [0,110,
0,311]), u mMoxe ce pehum na OH mpeACTaB/ba IENOKYIHY 3ajeTHUYKY
BapHjaHCy MIPEANKTOPA M KPUTEPHjyMa. Y CIIydajy Kaja ce y MOJIe] YKIbydyje
Bunie Mmenujatopckux Bapujadmmu, PROCESS naje wcrimc m o 3Ha4ajHOCTH
pasnuka u3Mel)y WHAMpPEKTHHX e(dekaTta CBake OJ] BUX Ha IOBE3aHOCT
NpeJuKTOpa M KpUTepHjyMa. 3Ha4yajHOCT ce, Takohe, oapehyje meromom

CaMOy30pKOBama, Ha OCHOBY MHTEpBaJa MoBepema. Tako na, u3 radene 43 ce
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MOXKE TMPUMETUTH Ja pa3inka u3Mmel)y MHIupekTHuxX edekara MpemuKTopa
MIPEKO ayTOHOMH]E y IOHOIIICHY OJITYKa U OMa)XCHOT MPECTH)Ka OpraHu3aIuje
HUje CTAaTUCTHYKU 3Ha4ajHa, jep 95% wuHTEepBam moBepema oOyxBaTa H
Bpennoct 0 (b=-0,080, BCa CI [-0,177, 0,014]). Takohe, Moxe ce yOouuTd U
na cy oba cnenuduyHa WHIUPEKTHA e(eKTa MO3UTHUBHOT MpEa3HaKa, IITO
3Ha4YM J1a OHHU TMOJEIMHIM KOjU Cy eKcTpaBepTHH he y Behoj mepu Outu
aeKTHUBHO MpeaHl OPraHU3alUju Y TOTIYHOCTH 300T TOTra MITO MPOLCHY]Y
Ja WMajy BHUIIE ayTOHOMHje y JOHOIICHY OJJIyKa M Ja UM je pajgHa
opraHu3alyja MnpecTuKHa.

Tabena 42.

Ykynanw u Oupexmnu eghexam excmpasepsuje Ha agekmueny Oumesujy npeoaHoCmu
opzanuzayuju

Edhexam t p
VYxyman edexar 0,204 2,334 0,020
JlupekTan edekar -0,001 -0,016 0,987

Hanomena: 3ane6ibanu Cy CTATUCTHYKY 3HAYAJHH KOSDHII]CHTH

Tabemna 43.
Hnoupexman egpexam excmpagepsuje Ha apekmugHy oumesujy npeoaHoCmu OpeaHu3ayuju
NPeKo aymoHomuje y OOHoulersy 00yKa U NPeCmudica Opeanuzayuje

Kommmrerno CTaHAapAn30BaHU

WunnpexraH edekar
AP b WHIUPEKTHHU eekar

Edpexam SE 95% BCallC Edpexam SE 95% BCa IC
LL UL LL UL
VYkynHu 0,205 0,051 0,110 0,311 0,125 0,030 0,125 0,188
(1) AIO 0,063 0,031 0,006 0,128 0,038 0,019 0,007 0,077
(2) IIPC 0,143 0,039 0,076 0,231 0,087 0,023 0,087 0,138
1-2 -0,080 0,049 -0,177 0,014

Hanomena: 3ane6ipaHu cy CTATHCTHYKY 3HadajHU KoepurujenTH AJIO = ayroHomuja y noHomemy omryka; [IPC =
IpecTX opranu3anyje; 1 — 2 = pazmuka u3Mel)y nHaUpeKTHOT eekta BapHjOiIe ca penHuM OpojeM 1 u Bapujabie ca
pennum Opojem 2; SE = crampmapaHa rpemika camoysopkoBama, 95% BCa IC = 95% wuntepBan moBepema
CaMOYy30pKOBamba, LL= JI0a I'paHUIla UHTEPBaJIa IOBEPLHHA; UL = TOpHa IrpaHUIla UHTEpBaja IOBEPLHHA.

Nako ocoOuHa ekcTpaBep3uje He mpeaBubha 3HA4YajHO HOPMATUBHY
NPEeJaHOCT OpraHu3alMju, JOOMjeH je CTAaTUCTUYKM 3HadyajaH WMHIUPEKTaH
edekar (b=0,208, BCa CI [0,121, 0,314]), kao u 3HauajaH TUpEKTaH edekar
(b=-0,258, p<0,01), mro ce Mmoske BuaeTh y Tabenama 44 u 45. Kao u xana je
y nuTamy apeKTHBHA AUMEH3H]ja, CTATUCTUYKYU Cy 3HayajHa 00a crenuduyiHa
MHIUpEKTHA edekTa, MpeKo ayToHOMHje y AoHoIemy omryka (b=0,043, BCa
CI1 [0,005, 0,112]), u omaxenor mpectika opranusaiuje (b=0,164, BCa ClI
[0,092, 0,253]). Melyytum, oBfe je 10OMjeHa ¥ CTAaTHCTHYKK 3HAaYajHa pa3iiuKa

y BEJIMYMHU ClieHU(UYHUX HMHIAUPEKTHUX edekara OCOOMHE eKCTpaBep3uje,

105



KOja TIPEKO OINMaKEHOT IpEeCTH)XKa OpraHu3alije OCTBapyje 3HayajHO Behu
edekaT HEro MpeKo ayroHoMmuje y moHomrewmy omiyka (b=-0,121, BCa CI [-
0,216, -0,030]) na HopMaTUBHY TpenaHoct. Tako Ja, MOXKe c€ 3aKJbY4UTH Ja
Cy eKCTpaBep3Hja U HOpMAaTHUBHA MPEJAHOCT OPraHU3allju TOBE3aHe, u3mehy
OCTAJIOT U MPEKO HHXOBE 3ajeIHUYKE TIOBE3aHOCTH Ca MPOIEHOM ayTOHOMH]E

y IOHOLIECHY OJITTyKa U 3HauajHO BHILIE Ca MPOIICHOM IIPECTHka OpraHu3aliyje.

Tabena 44.
Ykynan u oupexmnu egexam excmpasepsuje Ha HOpMAMUGHY OUME3U]Y NPEOAHOCMU
op2anuzayuju

Edexam t P
VYxyman edexar -0,051 -0,554 0,580
Jlupekran edekar -0,258 -2,930 0,004

Hanomena: 3ane6ibaHyl Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHH KOS(HI]EHTH

Tabena 45.
Hnoupexman eexam excmpasepsuje Ha HOPMAMUGHY OUME3U]Y RPEOAHOCIU OPeAHUAYUU
nPexo aymonomuje y OOHoOwerny 00IYKa U NPECMudiCa op2anu3ayuje

Kommrerno CTaHAapAn30BaHU

WNumupexran epexat
P ¢ WHIUPEKTHU ehexaT

95% BCa IC 95% BCa IC
Egexam SE L UL Edpexam SE L UL
YKynHH 0,208 0,049 0121 0,314 0,122 0,028 0,070 0,180
(1) AIO 0,043 0,024 0005 0,112 0,025 0,014 0,003 0,059
(2) ITPC 0,164 0,041 0,092 0,253 0,096 0,024 0,054 0,150
1-2 -0,121 0,047 -0,216 -0,030

Hanomena: 3ane6ipaHu Cy CTATHCTHYKY 3HadajHU KoedpumjeHTn AJIO = ayToHOMHja y JOHOLIEHY omryka; [IPC =
MpecTX opranuzanuje; 1 — 2 = pasznuka usmel)y unaupextHor edexra Bapujoe ca penaum Opojem 1 u Bapujabie ca
penauM Opojem 2; SE = crammappHa rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wunTepBan moBepema

camoy30pKoBama; LL = nomwa rpanuia uHTepBaia nosepema; UL = ropma rpaHuiia MHTEpBaia MoBepemba.

Mehytum, ¢ 003upoM aa ykynaH edekar HUje 3HayajaH, TO 3HAYM Jia
nopesl MO3UTHUBHE IIOBE3aHOCTH KOja Ce OCTBapyje 3axBajbyjyhu IBema
OTaYKEHUM KapaKTepHUCTHKaMa pagHe CpeauHe, eKCTpaBep3nja 1 HOpMaTHBHA
MPEeAaHOCT JIeTie U 3ajeJHUYKY BapHjaHCy KOja je HEraTUBHOT Mpe3HaKa, Koja

CC HCII0JbaBa KpO3 JUPCKTAH C(I)CKaT yCJea KOHTPOJIC IBA Mezu/IjaTopa.

Tabena 46.

Yrynan u oupexmnu ehexam excmpasepsuje na KVJ[ oumesujy npedanocmu op2anuzayuju
Edpexam t p

VYxyman edekar 0,074 0,892 0,373

JupekTan edexar -0,086 -1,044 0,297

Hanomena: 3anebibaHu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHH KOS(DHUILIN]jEHTH

W, kana je y nutamy noBe3aHocT ekcrpasep3uje u KV numensuje

peAaHocT, ¢ 003upoM Ja je Jo0MjeH 3HadyajaH caMO MHIMPEKTaH edekar
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(Tabene 46 u 47), MOXKe ce 3aKJbYUUTH Jia OHA TIOCTOJU CaMO MPEKO OMaKEHE
ayTOHOMH]E Yy JIOHOIICHY OJUTyKa W MPECTWKa OpraHm3aldje. 3HayajaH je,
kako ykynuu (b=0,160, BCa CI [0,089, 0,248]), Tako u o0a creruduruHa
MHIUPEKTHA eeKTa, MPeKo ayToHOMHje y noHomeny omnyka (b=0,036, BCa
C1[0,005, 0,093]) u npeko npectmka opranusamuje (b=0,124, BCa ClI [0,066,
0,199]). Takohe, nobujeHa W 3HAYajHA pa3IMKa y BEIMYUHH €(EeKTa KOjH
excrpaBep3nja octBapyje Ha KY]l mpemaHocT opraHu3aiuju MmOCpeICTBOM
ayTOHOMH]€ Y IOHOIICHY OJJIyKa Y OJTHOCY Ha MPECTIK OpraHu3aluje, IpeKo
kojer je Behu (b=-0,088, BCa CI [-0,167, -0,011]). To 3Haum, ma ca jeaHe
CTpaHe, eKCTpaBep3Hja U HOPMATUBHA MPEIAHOCT OPTaHU3AlUjU Cy MTOBE3aHE
MO3UTHBHO TPEKO MPOIEHE AayTOHOMHjE Y JOHOIICHY OJUTYKa U OMaKEHOT
IpecTka opranusanuje. Melhytum, ca apyre cTpaHe, BEpOBaTHO TIOCTOJH jOIIT
uHTepBeHuiyhux Bapujadbnu usmely mwux, 300r yera HUje 100UjeH 3HAYajaH

yKymHH edekar.

VY ckiamy ca mMpUKazaHUM pe3ylTaTHMa Yy MpeaxomaHux 6 tadena (of
tabene 42 mo Tabene 47), xunore3za H4.3: Excmpasepsuja je unoupexmmuo
noge3anHa ca apekmusHoM u HopmamueHom npedarowhy uz mooena Mejepa u
Anenose, kao u ca KV/] npeoanowhy uz mooena Knajna u capaonuka npexo

aymonomuje y OOHOWernY 00NYKa U NPeCmudica op2anusayuje — ce IpruxnaTta.

Tabemna 47.
Hnoupexman egpexam excmpaeepsuje na KYJ[ oumensujy npedanocmu opeanuzayuju npeko
aymoHomuje y 00HOUiery 00IYKA U RPECUNCA OPeanu3ayuje

KommerHo cTaHgapaAn30BaHN

Wunupexran epexart
AHp b WHIUPEKTHHU eekar

95% BCallC 95% BCa IC
Egexam SE L UL Edexam SE L UL
YKynHHA 0,160 0,040 0,089 0,248 0,103 0,025 0,057 0,157
(1) AO 0,036 0,022 0,005 0,093 0,023 0,014 0,003 0,058
(2) ITPC 0,124 0,033 0066 0,199 0,080 0,022 0,042 0,130
1-2 -0,088 0,039 -0,167 -0,011

Hanomena: 3anebipanu Cy CTaTUCTHYKY 3Ha4ajHu Koepunujent; AJlO = ayroHOMHja y AOoHOLIEKY oanyka; [IPC =
IpecTk opranusanyje; 1 — 2 = paszmuka usmel)y naupexTHOr eekra BapHjOiIe ca peaHuM OpojeM 1 u Bapujabie ca
pennum Opojem 2; SE = crampmapaHa rpemika camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wunrepBan moBepema

CaMOYy30pKOBama, LL = nomwa TpaHHIla HHTEPBaJia ITIOBEPEHA, UL = TOpHAa I'paHUIlla UHTEPBAJIa IIOBEPEHA.

VY HapenHe aBe Talene cy JaTH pe3ysTaTH YKYIHOI, JAUPEKTHOI U
WHIUPEKTHUX edeKaTa eKCTpaBep3rje Ha UHCTPYMEHTAIHY MPeJaHOCT — MaJlo
aJITepHAaTHBA TPEKO ONaXKEHOI NPEeCTHKa OpraHu3alje M TmpoleHe Opoja

AJITCPHATHBA 3a 3aIlOCJICH:C. N xao mTo ce MOXE BHUIECTU y Tabenu 48,
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CTaTUCTHYKK 3HauvajaH je ykyman edekar (b= -0,372, p<0,01), a aupexTHH
HAKOH MaplMjajn3alrje BapHjaHce MeAMjaTOpCKuX Bapujabau Huje (b= -
0,188, p=0,063). U3 tabene 49 ce BuaM na je m0oOWjeH 3HAYAjaH U HETATUBaH
ykynaH uHaupekran edekar (b=-0,184, BCa CI [-0,283, -0,096]), kao u
cnenuryan  edexar eKkcTpaBep3Wje Ha HHCTPYMEHTAIHY JTUMEH3H]Yy
MPEJAHOCTH — MaJl0 aJITePHATHUBA MPEKO OMAXKEHOT MPECTHKa OpTraHu3aIyje
(b=-0,124, BCa CI [-0,203, -0,063]) u mpeko ayTOHOMH]jE y IOHOILICHY
omtyka (b=-0,060, BCa CI [-0,137, -0,004]). Pasnuka y cnenuduutmum
edpekTUMa TIPEAUKTOpPAa Ha KPUTEPUjyM TIPEKO JBa MeaujaTopa HHUjE
CTaTUCTHYKU 3HauajHa, jep 95% uHTepBasl moBepema oOyxBara BpeaHocT 0
(b=-0,064, BCa CI [-0,163, 0,034]). Ha ocHOBYy Tora, MOXe€ Ce 3aKJby4UTH J1a
eKCTpaBep3Hja HEraTHBHO MpeABUl)a MHCTPYMEHTATHY TMPEIAHOCT — MaJio
aJITEpHATHBA Y TIOTIYHOCTH MPEKO OMNa)kamka MPECTHKa OpraHu3aluje H

mpoleHe 6poja anTepHaTHBA 32 3aMl0CIICHHE.

ExcrpaBeptau mojenuHmu y Behoj Mepu cMarpajy nma um  je
opraHuzamnyje npectmwkHa u na he mahum makap momjemHako gobap mocao
Herze Apyrae Kao IITO je OBaj Ha KOjeM TPeHYTHO paje, 300r uera he y Mamoj
MepH JI0)KHMBJbABaTH J1a OM Tpedaso a OCTaHy y OpraHU3alMjy 3aTo IITO UM

ce HE UCIUIATH JIa j€ HaIyCTe.

Tabena 48.
Vynan u Oupexmuu egexam excmpagepsuje Ha UHCMPYMEHMANIHY HPEOAHOCM — MAlo
anmepHamuea

Egpexam t p
VYxyman edexar -0,372 -3,723 0,000
JupexTan epexar -0,188 -1,865 0,063

Hanomena: 3anebibann Cy CTaTHCTHYKHU 3HAaYajHN KOSHIMjEHTH

VY rtabenu 51 ce Mo)ke MPUMETUTHU Ja YKyHaH MHAUPEKTHU edexar
eKCTpaBep3je Ha WHCTPYMEHTAIHY TPAJHOCT — BEIMKAa JKPTBA TIPEKO
NpEeCTIKa OpraHM3andje U Opoja anTepHaTHBAa HUjE€ CTATHMCTUYKM 3HAyajaH
(b=0,001, BCa CI [-0,088, 0,088]). 36or Tora ce HaKOH MapIHjaU3aIlH]jc
BapHjaHce MUpEKTaH edeKaT eKCTpaBep3rje Ha MHCTPYMEHTAIHY MPEAaHOCT —
Benuka kptBa (b= -0,225, p<0,01) ckopo yorire He Mema y OJHOCY Ha
ykynaHn edekat (b= -0,226, p<0,01) (tademna 50). Mehyrum, oba cneunpuana
MHIUpEKTHA e(eKTa Cy CTaTUCTUYKH 3HavajHa W npeko npectika (h=0,065,

BCa CI [0,018, 0,125]) wu mpeko Gpoja anrepuatuBa (b=-0,063, BCa CI [-
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0,134, -0,002]), anu kako Cy OHM CYNpPOTHHUX CMEPOBA, YKyNaH WHIUPEKTHHU
edekat ce nonumrasa. Mako je Mana paziuka, y Tabenu 51 ce Moke BUICTH U
Ja je MHAUPEKTaH eeKaT eKCTpaBep3Hje MPEKO MPEeCTHX a OpPTraHu3alHje Y
OJIHOCY HAa OHa] MpeKo Opoja alTepHATHBAa CTATUCTHYKH 3HAYajHO Behw

(b=0,128, BCa CI [0,049, 0,211]).

Tabemna 49.
Hnoupexman  epexam  excmpagep3uje HA  UHCMPYMEHMAIHY NPEOAHOCM —  MALO
AMEPHAMUBA NPEKO NPECMUICA Op2anu3ayuje u 6poja armepHamuea 3a 3an0Cierbe

Komrmetno CTaHAaApAN30BaHU

WNunupexran edexat
P ¢ WHANPEKTHHU edekar

Edpexam SE 95% BCa IC Edpexam SE 95% BCa IC
LL UL LL UL
YxynHu -0,184 0,047 -0,283  -0,096 -0,097 0,024 -0,148  -0,052
(1) IIPC -0,124 0,035 -0,203 -0,063 -0,065 0,019 -0,106 -0,033
(2) AJIT -0,060 0,033 -0,137 -0,004 -0,032 0,017 -0,070  -0,002
1-2 -0,064 0,050 -0,163 0,034

Hanomena: 3anebpanu ¢y CTaTHCTHYKH 3HadajHu koeduuujentu; [TPC = npectmx opranuzaumje; AJIT = 6poj
anTepHaTHBA 3a 3amocieme; 1 — 2 = pasmuka usmel)y muaupextHor edexra BapujOie ca pemHuM Opojem 1 u
Bapujabme ca pexHuM Opojem 2; SE = crampmapana rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wuntepBan

MOBEPEha CaMOy30pKoBama; LL = noma rpanuia uHTepBaia nosepewa; UL = ropmwa rpaHuiia MHTEpBaja MoBEPEHba.

Tabemna 50.
Vrynan u oupexmmuu eghexam excmpasepsuje HaA UHCMPYMEHMANHY RPEOAHOCH — GelUKd
Jrcpmea

Edpexam t p
VYxyman edekar -0,225 -2,668 0,008
JupexTan epexar -0,226 -2,76 0,006

Hanomena: 3anebibaHu Cy CTATUCTHYKK 3HAYajHH KOSDHILIU]jEHTH

Tabena 51.
Hnoupexman epexam excmpaseps3uje Ha UHCMPYMEHMAIHY NPeOAHOCH — GelUKA JHCPMEA
npeko 6poja anmepHamusa 3a 3anocCiere

KommerHo cTaHgapaAn30BaHn

Wunupexran epexart
AHp b WHIUPEKTHHU eekar

95% BCa IC 95% BCa IC
Edpexam SE L UL Egexam SE LL UL
YKymnHu 0,001 0,045 -0,088 0,088 0,001 0,028 0,054 -0,056
(1) TIPC 0,065 0,027 0,018 0,125 0,041 0,017 0,012 0,079
(2) AJIT -0,063 0,033 -0,134  -0,002 -0,040 0,021 -0,083 -0,001
1-2 0,128 0,041 0,049 0,211

Hanomena: 3anebspann Cy cTaTHCTHUKH 3Ha4YajHu Koeduumjentn; AJIT = Opoj anTepHaTHBa 3a 3amocieme; SE =
CTaHAapJiHA Tpelika camoy3opkoBama; 95% BCa IC = 95% wuHTepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = noma

rpaHuna HHTepBaia nmosepema; UL = ropma rpaHuiia HHTEpBana IMoBepeba.

Tako na, BUCOKa eKcTpaBep3Wja JOBOAM JIO TOra Ja IOjeluHIH
NPOLEeHY]y CBOjY OpraHu3alyjy Kao BUILE MPECTHXKHY, 300r dera he y Behoj

Mepu OWTH MHCTPYMEHTAJIHO MpeJaHd OpraHMu3alMjH, ald Yy HCTO BpeMe
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CKCTPaBEpPTHU TMOjESAMHIIM CMaTpajy [a HUMajy BHINIE alTepHATHBa 3a
3aIoCIekhe, ITO JOBOM 10 Makhe MHCTPYMEHTAIHE npeaaHocTy. Mnak, nako
ce Mel)ycoOHO MOHUINITaBajy, €KCTpaBep3Wja je WHIUPEKTHO IOBE3aHa ca
HHCTPYMEHTATHOM MpeaaHolihiy — BeJIMKa XKPTBA MPEKO OMAKCHOT MPECTHKA

opraHu3aiyje u npoleHe Opoja alTepHaTuBa.

360r Tora, xunore3a H4.4: Excmpasepsuja je unoupekmno noge3aua
€a UHCMPYMEHMATHOM NPeOaHowhy — Mano anmepHamuea u 8eIuKa Hepmed
npeko npecmudica opeavusayuje u 6poja armepHamueda 3a 3anocierbe- Ce

IIpuxBara.

WNnak, tpeba pehu ma ce 3HAYAJHOCT UHAUPEKTHOT edeKTa
EKCTpaBep3Hje HA HHCTPYMEHTAIHY TIPEAaHOCT — MaJio alTepHATHBA U BEJIHKA
KpTBa MPEKO MPOICHEe Opoja aJTepHATHBA 3a 3amociemhe ryom Kama ce
KOHTPOJIUILIE BapujaHCa OCOOMHE EMOILMOHAJIHOCT, IITO CE MOXKE BUICTH Yy
tabenama 52 u 53. OHOCHO, OHO IITO EMOIIMOHATHOCT M KCTpaBep3uja Jeie
ca TpoIeHOM Opoja ajTepHaTHBA 3a 3aloCICHE j€ YjeoHO H HHXOBa

3ajeTHUYKa BapHjaHCa.

Tabena 52.

Hnoupexman  epexam  excmpagep3uje HA  UHCMPYMEHMAIHY NPEOAHOCM —  MALO
anmepHamueéa npeko Opoja aimepHamueéd 3a 3anociere, Kadd ce KOHMpoauuie ocoOuna
EeMOYUOHATIHOCTI

KomruieTHo ctaHaapin30BaHl MHIUPEKTHU
Wunupexran edexart Japi P

edekar
95% BCalC 95% BCalC
Egexam  SE — o Egexam SE T o0
AJIT -0,043 0,029 -0,111 0,004 -0,023 0,015 -0,057 0,002

Hanomena: 3ane0ipaHu cy CTaTHCTHYKH 3HavajHU koepumujenty; AJIT = Gpoj anrepHaTuBa 3a 3amocieme; SE =
CTaHIapJHa Ipelika caMoy3opkoBama; 95% BCa IC = 95% wunTepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = moma

rpaHuIa HHTepBaia nosepema; UL = ropma rpaHuiia HHTEpBana MoBepeba.

Tabena 53.
Hnoupexman egexam excmpagep3uje Ha UHCMPYMEHMATHY NPEOAHOCT — GEIUKA HCPMBEA
npexo bpoja anmepHamuea 3a 3anocierve, Kadd ce KOHMpOJIUuue 0CoOUHA eMOYUOHATIHOCT

KomrmieTHo crannapin3oBaHi MHAMPEKTHU
Wumupexran edexar Aapa AHP

edekar
Egpexa 95% BCa IC 95% BCa IC
" SE L UL Egexam SE L UL
AJIT  -0,054 0,032 -0,126 0,009 -0,034 0,021 -0,079 0,006

Hanomena: 3ane6ipaHu cy CTaTUCTHYKH 3HavajHU koepuuujent; AJIT = Gpoj anrepHaThBa 3a 3amocieme; SE =
CTaHAAp/HA Tpelika camMoy3opkoBama; 95% BCa IC = 95% wunrepBan moBepema camoy3opkoBama; LL = noma

rpaHuIa HHTepBaa mosepema; UL = ropra rpaHnia HHTEpBala OBEpeba.
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6.4. Huoupexmmna noeezanocm ocoOune npujammocm ca OumeH3ujama
npeoanocmu Op2aHu3auuju npeKo ONAXCeHUX Kapakmepucmuka paomne

cpeoune

[IpujaTtHOCT je moBe3aHa ca ad)eKTUBHOM IpeaaHomny opraHUu3aIuju
MIPEKO OMa)KEHE MOJIPIIKE OpraHM3allyje W MpecTkKa OpraHu3aiuje, jep je
nobujen craTuctuuky 3Hauvajan ykyman (b=0,139, BCa CI [0,035, 0,252]) u
IBa crienuduuHa MHIUpPEKTHA edekTa, ITO ce MOXKe BUACTH y Tabemm 55.
O0a unaupekTHa edekTa, MPeKo omaxene moapiike opranuzanuje (b=0,103,
BCa CI [0,015, 0,205]) u npectuxa opranusanuje (b=0,065, BCa CI [0,035,
0,103]) cy no3uTuBHOT cMepa U HHje 100ujeHa 3HaYajHa pa3iuKa y BeTHUYNHH
mehy muma (b=0,068, BCa CI [-0,019, 0,170]). [Taprujanu3aiiijom BapHjaHce
IBE MeIujaTopcke Bapujabie, MOBE3aHOCT NPHUJATHOCTH U a(EeKTUBHE
MpEeIaHOCTH TyOM 3HAYajHOCT, jep MJOOWjeHW JupekTaH edekar Huje
craructruky 3Havajan (b= 0,062, p=0,372), mTo ce MOXe BUACTH y TaOeH
54. OnHOCHO, omakeHa MOJPIIKAa OpraHu3alfje U MPECTHK OpraHu3alyje

YMHE NOTIYHY MEAHjallljy y OJIHOCY NPEAUKTOpA U KpUTEPHjyMa.

Tabena 54.

Yxynan u oupexmnu eghexam npujamnocmu Ha aghexmueny npedaHoCm oOpaHu3ayuju
Egpexam t p

VYxyman edexar 0,200 2,427 0,016

JlupekTan edekar 0,062 0,894 0,372

Hanomena: 3anebibann Cy CTaTHCTHYKU 3HAaYajHN KOSHIMjEHTH

Hcra cutyanuja je, U kKajga je y nuTamy MOBE3aHOCT MPUJaTHOCTU U
HOpPMATHBHE TMpeNaHOCTH opraHuzanuju. OmnakeHa MOJIPIIKA W TPECTHK
OopraHuzaiyje cy MeujaTopu Te IOBE3aHOCTH M HAKOH Mapljanu3aliuje
BUXOBE BapujaHce, NOOMjeH NUpeKTaH epekaT HHUje CTATUCTUYKHM 3HauyajaH
(b= 0,067, p=0,357) (tabema 56). 13 Ttabenxe 57 ce BuAM Ja je YyKymlaH
uuaupektan edexkar mosutmBan (b= 0,137 [BCa CI [0,026, 0,255]), a
cnenudryan MHANPEKTaH e(]ekaTr je 3HadajaH W MPEKO OIMaKEHE MOJPIIKE
opranmsamje (b=0,112, BCa CI [0,013, 0,221]) u mnpeko mpecTuxa
opranmszanuje (b=0,025, BCa CI [0,003, 0,068]), nok paziuka y HBHUXOBO]
sBenmmunam Huje (0=0,087, BCa CI [-0,006, 0,195]).
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Tabema 55.
Hnoupexman  eghexam npujammocmu Ha agpexmusny npeoaHocm OpeaHu3ayuju  npeKo
onasicere noOPUIKe OPeAHU3AYUJU U RPECINUICA OP2aAHU3AYlje

KowmretHo CTaHAapAnu30BaHU

Wunupexran edexar
P ¢ WHAUPEKTHHU edekar

Egpexa 95% BCa IC 95% BCa IC
qu SE L UL Egexam SE L UL
VkynHu 0,139 0,056 0,035 0,252 0,089 0,036 0,021 0,160
(Hmomn 0,103 0,049 0,015 0,205 0,066 0,031 0,009 0,131
(2) IIPC 0,035 0,020 0,006 0,085 0,023 0,012 0,004 0,054
1-2 0,068 0,048 -0,019 0,170

Hanomena: 3anebspanu cy cratucTnuky 3HayajHu Koeduuujenty; [10I1 = onaxkeHa moapiika opranusanuje; [IPC =
npecTk opranusanyje; 1 — 2 = pasnuka usmel)y nnaupexTHor eekra BapujoiIe ca peanuM 6pojem 1 u Bapujabie ca
penaum Opojem 2; SE = crammapmHa rpemnka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wunrepBan mnosepema

camoy30pKoBama; LL = nomwa rpanuna uHTepBaia nosepemwa; UL = ropma rpaHuna MHTEpBaia MoBEpeba.

Tabena 56.

Yrynan u oupexmuu eghexam npujamnocmu Ha HOPMAMUBHY RPEOAHOCH OP2AHUZAYUU
Edhexam t p

VYxyman edexar 0,204 2,382 0,018

JlupekTan edekar 0,067 0,922 0,357

Hanomena: 3anebibaHyl Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHH KOS(HI]EHTH

Tabemna 57.
Hnoupexman epexam excmpaeepszuje Ha HOPMAMUBHY NPEOAHOCHT OP2AHU3AUYUJU TPEKO
onasicene noOPUIKe OPSAHU3AYUJU U NPECIMUINICA OP2aAHU3AYlje

Kommietno cranmgapanzoBanu

Wnpupekran edexat
P ¢ MHIMPEKTHH eeKar

95% BCa IC 95% BCa IC
Edexam SE L OL Edpexam SE L UL
YkynHu 0,137 0,058 0,026 0,255 0,085 0,035 0,016 0,155
(1) mon 0,112 0,052 0,013 0,221 0,070 0,032 0,008 0,134
(2) ITPC 0,025 0,016 0,003 0,068 0,015 0,010 0,002 0,042
1-2 0,087 0,051 -0,006 0,195

Hanomena: 3ane0ibaHul ¢y CTaTUCTHYKH 3Ha4ajHU Koepunujentw; II0I1 = onaxena noxpiuka opranmsanuje; [TPC =
MpecTx opranuzanuje; 1 — 2 = pasznuka usmel)y unaupextHor edexra Bapujoe ca penaum Opojem 1 u Bapujadie ca
penauM Opojem 2; SE = crammappHa rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% wunTepBan moBepema

camoy30pKoBama; LL = nomwa rpanuia nHTepBaia nosepema; UL = ropma rpaHulia MHTEpBaia MoBepemba.

IIpujatHoct je moBesana ca KYJI mpenmanomrhy, Takohe, mpeko
OTNa)KeHE MOJPIIKE U MPECTHKa OpraHu3aluje, jep je JoOujeH MO3UTHUBAH U
3HavajaH ykymaH uaaupektan edekar (b=0,103, BCa CI [0,023, 0,196]), miro
ce Buau y tabemm 59. Ilomro cy oba cnenududHa HHIUPEKTHA edekTa
3HaYajHHU, onaxxeHa mojpuika opranusamuje (b=0,077, BCa CI [0,011, 0,164])
u npectwk opranmzanuje (b=0,026, BCa CI [0,003, 0,070]) octBapyjy myHy
Meaujanujy usmely npujatHoctu u KY /I npenanocru, jep aupekTtan edexat

Huje craructuuku 3Hadajad (b= 0,063, p=0,374) (tabena 58). Huje nodujena
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3HAYajHa pas3avKa y BEJIWYMHH CHEUM(GUYHUX WHAWPEKTHHX edekaTa
eKCTpaBep3Hje MpPEeKO ONakKeHEe TIOJAPIIKE OpraHu3anuje ¥  ONaKEHOT
npectika opranm3zanuje (0=0,051, BCa ClI [-0,017, 0,141]). Ilojeauiiiu koju
uMajy 3a jelHy jeJMHMIly BHUIIM CKOp Ha mpujaTHocTH he mmaru 3a 0,1 Behu
ckop Ha KVYJI mpemanoctu, 300or tora mro he OHM NpoOIEHUBATH Ja UM

opranmsaiyja mnpyxa nojapiky y Behoj Mepu u Jia je MpecTHKHA Y IlbUXOBOM

OKPYXCHY.
TaGemna 58.
Yrynan u oupexmnu egpexam npujamnocmu na KYJ{ npedanocm opeanuzayuju

Edpexam t p
VYxyman edekar 0,166 2,129 0,034
JupexTan epexar 0,063 0,891 0,374

Hanomena: 3ane6ibanu Cy CTATUCTHYKY 3HAYAJHH KOSHII]CHTH

Tabena 59.
Huoupexman egpexam excmpasepsuje na KYI[ npedanocm opzanusayuju npexo onasicene
NOOpUIKe OP2AHU3AYUJU U NPECTNUNICA OP2AHU3AYUje

Kommretno CTaHOapAu30BaHU

Wunupexran edexar
AHp b WUHJIUPEKTHH edeKaT

95% BCa IC 95% BCa IC
Egexam SE L UL Egexam SE L UL
VkynHH 0,103 0,044 0,023 0,196 0,070 0,029 0,016 0,130
(1) 11011 0,077 0,039 0,011 0,164 0,052 0,026 0,007 0,109
(2) TIPC 0,026 0,016 0,003 0,070 0,018 0,011 0,002 0,047
1-2 0,051 0,040 -0,017 0,141

Hanomena: 3ane0panu cy craTuCTUUKy 3HayajHu koedurmjentu; I[TOI1 = onaxena noxpiika opranuzanuje; [1PC =
IpecTX oprann3anyje; 1 — 2 = pazmuka u3mel)y nHaupeKxTHOT eekra BapHjOiIe ca penHuM OpojeM 1 u Bapujabie ca
pennum Opojem 2; SE = crampmapaHa rpemika camoysopkoBama, 95% BCa IC = 95% wuntepBan moBepema

CaMOYy30pKOBama, LL = nomwa TpaHHIla UHTEpPBaJia ITIOBEPEHA, UL = TOpHAa IpaHUlla UHTEPBAJIa IIOBEPEHA.

Kana ce y3my y 003up pe3ynTatu npuka3zaHu y IpeaxogHux 6 tadena,
on 54. no 59, moxe ce 3akbyuuTu Aa je xumnoresa H4.5: Ilpujamnocm je
UHOUPEKMHO NO8e3aHA Cca AMeKmUBHOM U HOPMAMUBHOM Hpedanowhy us
mooena Mejepa u Anenose, xao u ca KY/[ npeoanowhy uz mooena Knajua u
capaonuka npeko onajxceHe NOOpuiKe oOpeaHusayuje U  Npecmuica

opeanu3ayuje — TOTBpheHa.

Ha ocHoBy pesynraTa npesicraBibeHux y Tabenama 60 u 61, xunoresa
H4.6: Ilpujamnocm je unOupekmno noge3ana ca UHCMPYMEHMATHOM
npeoanowhy — Mano animepHamuea NPeKo npecmudica Op2anusayuje — ce
npuxBara. JloOujeH je CTaTUCTHMUKM 3HayajaH M HEraTuBaH HMHAWPEKTaH

epexaT oOcoOMHE TPHUJaTHOCT HA MHCTPYMEHTAIHY IMpPEeJaHOCT — Mallo

113



alTepHATHBA IPEKO OMayKeHOr npectika opranmzanuje (b=-0,043, BCa Cl [-
0,104, -0,007]), mrro ce mMoske BuaeTH y Tabenu 61. Meljyrum, HA yKyIaH HU
JTUPEKTaH edekaT HUCY CTaTUCTHUKH 3Ha4ajHu (Tabena 60), jep je p BpeaHoCcT
Beha on 0,5. To 3Haum na je NPEIUKTOpP HETaTHBHO IIOBE3aH ca
KPUTEPHjyMOM, 3aTO IIITO OHM KOjU Cy Yy Behoj MepH mpHjaTHH MNPONEHY]Y
CBOjy OpraHu3aiMjy Kao BHUIIEC NPECTHKHY, IITO JTOBOAM JIO Mame
WHCTPYMEHTAJHE MNpPeJaHOCTH opranu3anuju. Mmak, moryhe je na mopen
OMaXCHOT MPECTI’Ka OpraHu3alyje, NPUjaTHOCT W KOHKPETHA TUMEH3Hja
MPEAAHOCTH Cy TIOBE3aHe MPEKO jOIl HEKUX JIPYTruX Bapujadiu, Koje oopasyjy
3ajelHUYKY BapUjaHCy CYINPOTHOT cMmepa, 300r yera ykymaH edekaT Huje

CTaTHCTUYKY 3HaYajaH.

Tabena 60.
Yynanw u Oupexmuu egexam npujammocmu HaQ UHCMPYMEHMANHY HPEOAHOCM — MAlo
anmepHamuea

Edpexam t p
VYkyman edexar 0,035 0,364 0,716
JupexTan epexar 0,078 0,823 0,411
Hanomena: 3ane6ibaHyl Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHH KOS(HI]EHTH
Tabena 61.
Hnoupexman  egpexam excmpaeepsuje Ha — UHCMPYMEHMANHY NPeOAHOCH — MAl0

anmepHaAmuea nPexko npecmuxca opeanusayuje

Kommtetno CTaHAapAU30BaHU

Wunupexran edexar
AHp b WHJIMPEKTHU edekaT

95% BCa IC 95% BCa IC
Egexam  SE L UL Edexam SE L UL
npcC -0,043 0,024 -0,104 -0,007 -0,024 0,013 -0,057 -0,004

Hanomena: 3ane6ipanu cy cTaTHCTHUKHN 3HavajHN Koedumjenty; I[IPC = npectmx oprannsanuje; SE = crannapana
rpemka camoysopkoBama; 95% BCa IC = 95% unrepBan moBepema camoy3opkoBama, LL = noma rpanuia

MHTepBasa nosepema; UL = ropma rpanuiia HHTEpBaNa MoBEpemka.

C o03upoM J1a je mopes mpujaTHOCTH JOO0H]JE€H U 3Ha4YajaH UHIUPEKTaH
edekaT ekcTpaBep3uje Ha IUMEH3U]€ TTPEIaHOCTH MPEKO OMaKEHOT MPECTHKA
opraHmzaiyje, mpoBepaBaHH Cy TH e(eKTH KaJa ce OHa Apyra ocoOmHa
KOHTPOJIMILIE y CBOJCTBY KoBapujate. MelyTtum, He moia3u 10 TyOuTKa
HUJjETHOT MHAEPEKTHOT e(heKTa, Te ce MOXKE 3aKJbYYHTH Jla eKCTpaBep3uja U
MPHUjaTHOCT ONHKCY]y pa3lUYMTEe [EJIOBE BapHjaHCE OMaXEHOT IPECTHKA

opraHu3arje.
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6.5. Pazmampamwa o maunocmu xunomeza H4 u H5 o oupexmmnoj u
UHOUPDEKMHO] Nnoe3aHocmu  0coduHa JauuHocmu ca npeoanouthy

Op2anHuU3auUju NPEKo ONANCEHUX KAPAKMEPUCIMUKA PAOHe CPeOUuHe

Ha ocHOBY pe3ynTara npuka3aHuX U HHTEPIPETUPAHUX Y TPEAXOAHUX
4 motmnoriamika, OJf CeAaM CcrHenu(PUUHUX XHUIIOTe3a KOje Ce OJHOCE Ha
WHIMPEKTHY IOBE3aHOCT OCOOMHA JMYHOCTH ca JAMMEH3WjaMa IpelaHOCTH
OpraHM3aLHjH IPEKO ONAKECHUX KapaKTEPUCTHKA PajHEe CpeIuHe, og0aucHa je
jenHa, TeT je y MOTIYHOCTH MpuxBaheHo, JI0K je jeHa JeITMMUYHO TToTBpheHa.
Haume, cBe ocoOuHe JHMYHOCTH Koje cy oOyxBaheHe xurore3ama, OCHUM
CaBECHOCTH, Cy HHIMPEKTHO IIOBE3aHE ca JMMEH3HMjaMa IPENaHOCTH U3
monena Mejepa u  AsenoBe (Meyer & Allen, 1991, 1997) wu
jennomumensunonanHoM KY/I nmpemanouthy u3 monena Knajua u capannuka
(Klein et al., 2012), npeko omakeHe MOAPIIKE OpraHU3alHje, ayTOHOMH|E Y
JIOHOWICHY OJTYKa, KOH(PJIMKTHOCTH YJIOTe, TPECTHXKa OpraHu3aluje u 0poja
parociIoKUBUX alTepHATHBA 3a 3amoclieme. Y HajBehem Opojy ciydajeBa je
ped o MyHO] MenWjalliju, y HEKOJIMKO O MaplujaHoj, JOK je HEepPeTKO Y
NUTaky 3HaYajaH caMO MHIMPEKTHU edekar, a Ja HUje 3Ha4ajaH HU yKYIaH.
[Tputom, Tpeba BOAUTH padyHa Jia Cy y IUTalky UIAaK BeOMa Malid e(eKTH, y
pacniony oz 0,01 mo 0,125, xaga roBopuMO O MOTIIYHO CTaHIApPAW30BAHUM
UHAUPEKTHUM edextuma. Mehytum, BenuunHe THX edekaTa cy y CKiany ca
MaJIMM MPOLIEHTUMA BapHjaHCe KOJy JieJie 0OCOOMHE JINYHOCTHU ca AMMEH3ujama

MpeAaHOCTH OpPTraHU3aI]ju.

Yopkoc ToMe mTO Cy epeKkTH Malu, ¢ o03upoM Jna je BehuHa
cnenupUUHUX Xumore3a moTBpheHo, ommra xunote3a H4: Ocobune
auynocmu uz HEXACO mooena cy nogezane u uHOUPEKMHO ca ApeKmusHoM,
HOpMAMUBHOM U UHCIPYMEHMATHOM OUMEH3UJOM NPeOaHoCmu U3 mooend
Mejepa u Anenose, kao u ca npeoanowhy uz Knajuoeoe modena, npexo

ONAMNCEeHUX Kapakmepucmuka yice u wupe paone cpeoune — ce Ipuxnara.

VY cknagy ca MpUKa3aHUM pe3ysiTaTUMa 3a CBUX IMET XHUjepapXHjCKuX
perpecuoHux aHaiM3a, TJe je y CBaKoj Apyra JNUMEH3H]ja MpeaaHoCTH Ouia
KPUTEPHjYM, U TECTUPAKEM HHIUMPEKTHUX e(dekara, MOXe ce 3aKJbYyUUTH Ja
CYy OCOOMHE JMYHOCTH WHKPEMEHTAJIHO BAJIUIHE Yy TOj NMPEIUKLHUJU IOpea

OMaKEHUX KapaKTEepHUCTHKa pajJHe cpeauHe, 30or dyera ce xumnoresa HS:
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Ocobune nuuHocmu Cy UHKPEMEHMAIHo 6aluoHe ) npedsularby aghekmuene,
HOpMamueHe U UHCMpPYMeHmaine oumensuje npeoanocmu us mooeia Mejepa
u Anenose, xao u mnpedanocmu u3z Knajnogoz mooena, nopeo onadxcenux
Kapakmepucmuxa paoue cpedure — noTBphyje. Y CBHX IET XHjepapXujCKUX
pPErpPEeCHOHUX aHallM3a j€ YKJbYYHBamkEe OCOOMHA JIMYHOCTH Y JIPYTOM OJIOKY

JIOBEJIO JI0 3HA4YajHE MPOMEHEe Y KOe(hHUIIH]eHTY AeTEpMHUHAIIH]C.

7. UHTerpajHu MoJeJl CTPYKType MOBe3aHOCTH JUMEH3Hja NMpeIaHOCTH
OPraHM3aUMjU, ONAKEHUX KAPAKTEPUCTHKA pajHe cpeAuHe U 0a3HYHMX

0COOMHA JUYHOCTH

Kako Ou ce yrBpawia u mTo 00Jbe aHaIM3Upaia MoBe3aHoCT uimehy
TPH CKyIla MPOMEHJBMBUX M C IUJBEM IITO OOJBET pa3yMeBama y KaKBOM
OoIHOCY ©Oa3wyHe OCOOMHE JIMYHOCTH ca jeIHE CTpaHe W  OMaKeHE
KapaKkTepUCTHKE ca Jpyre crpaHe, mpenBuhajy AUMEH3Uje TNPEIAHOCTH
OpraHu3alju Pa3BHjCHO j€ HEKOJIMKO CTPYKTypadHux Monena. [lpu
neduHUCay MOJeNa MO0 Ce KaKO O] XUIOTe3a UCTPAXKHBAKA, TAKO M O]
pe3yitata BHIICCTPYKHX PErpeCHOHMX aHajiu3a Koje Cy OIHcaHe Yy
OpeAXOJHAM TorjaBbuMma. Kako je Xumore3amMa MpPETIIOCTaBJbEHO |
MPEIXOIHUM pe3yaTaTuMa MOTBpheHo, ocoOuHe TUYHOCTH olpelyjy y K0joj
Mepu he 3amocieHM OWTH TNpelaHW OpTraHU3alMjH JTUPEKTHO, alkl M TPEKO
onakarmha KapaKTEepUCTHKa pajHe cpeauHe. M3 Tor pasiora, y CBOjCTBY
er3oreHux, He3aBUCHUX Bapujabnu cy ce Hanuie camo HEXACO 6a3zuune
OCOOMHE JIMYHOCTH M TO CBE OCHM OTBOPEHOCTH, 3a KOjy HHje
MPETIOCTaB/BEHO Ja YTHUYE Ha OWJIO KOjy OJ JMMEH3Hja MPEIaHOCTH HH

AUPCKTHO, HU HHAUPECKTHO IIPCKO OlldXKakba KapaKTCPUCTUKA paJHEC CPCAUHE.

Kaga cy y nuramy omaxeHe KapaKTEPUCTUKE pajHE CpEIHuHE, Y
BUILIECTPYKUM PETPECHOHUM aHaJIM3aMa, CBE Cy C€ IOKa3ale HHKPEMEHTAIHO
BaIMAHE Yy TmpeaBuhamy HEKe OJ JAMMEH3Mja NPEJaHOCTH, OCHM
KOHQUIMKTHOCTH Yynore. MelyTum, ¢ 003upoM J1a OHa MpejcTaB/ba BeoMa
Ba)KaH AacleKT TMpOoIeHe paaHor amOWjeHTa, KOjU Ce€ Yy NPEeIXOTHUM
HCTpaXMBakbUMa TI0Ka3a0 Kao BeOoMa 3HavajaH MPEIUKTOP MPeaaHOCTH
(Caillier, 2016; Chang & Stockdale, 2003; Jong & Ford, 2016; Mayer &
Schrooman, 1998; Meyer et al, 2002; Michaels et al., 1988; Pannacio &

116



Vanderberghe, 2009) u 3ato mro je 0oOyxBaheH y BHIIE XHIIOTE€3a Y OBOM
paiy, IpBU MOJel 00yxBara W MPOLEHY KOH(DIMKTHOCTH yiore. Y CBOjCTBY
3aBUCHUX, KPUTEPUJYMCKHX Bapujabiam Cy ce Halmwle CBe JIUMEH3Hje
npeaaHocTu u3 Mojena Mejepa u Anenose (Meyer & Allen, 1991) u Knajua u
capanuuka (Klein et al., 2012). Muaukaropu ykianama IOJaTaka y TaKaB

MOJICJI Cy TIPUKa3aHu y Tabenu 62, moj peaaum opojem 1.

Kao mTo ce moxe Bumetn u3 tabene, Moder I mobpo onarorapa
MoJIalliMa, jep XH — KBajJpaT TECT HUje CTATUCTHYKH 3HAYajaH (X2(47):48,53,
p=0,41), mTo 3Ha4YM Ja HeMa 3HAYAJHUX pa3iuka u3Mely KoBapHjaHCH Koje
npenBuha Momen W OHUX JOOMjeHMX Ha EMIUPUjCKUM Mojaaunuma. Takole,
HOPMHpAHH XU-KBAIpar je <2, @ ¥ APYI'd UHINKATOPU YKIIalama 1o1aTtaka cy
3agoBosbaBajyhu, CFl > 0,95, RMSEA < 0,06, (Hu & Bentler, 1999) u
SRMR< 0,08 (Kline, 2005). Mehytum, u3 Tabene 63 ce MOXe MPUMETHTH 1a
Bapujabna koHgaukmuocm ynoce Hema HUjelaH CTAaTUCTUYKY 3HaYajaH yTUIIA]
Ha KpUTEpHjyMe, AMMEH3H]je mpeaanocTu. M3 Tor pasnora, MpeTrnocTaBuio ce
Ia Mojen n1o0po oarosapa mojanuMa He 300T yTHIaja KOju KOH(DIUKTHOCT
yJiore UMa Ha KpUTepHjyMe, Hero 3axBajbyjyhul BUCOKMM KOBapHjaHcama Koje
uMa ca OCTaJlUM Bapujabiiama M3 JOMEHa ONaXEHUX KapaKTepPUCTHKA pajHe
cpeauHe. Y CKIIQAy ca THM, Kako OM ce eKCIUIMIIUTHO MpOBEpHia Ta
MPETIOCTaBKa, TECTUPAH j€ MOAeN 2 y KOjeM Cy OOpHcaHe CBE MyTame
KOH(UIMKTHOCTH YJIOT€ Ha JUMEH3Mje NpPEJaHOCTH, Kao U JIBE€ IIyTame
ayTOHOMHjE y JIOHOLICHY OJ/UTyKa Ha HopMmaTHBHY mnpeaaHoctu (beta=0,017,
p=0,700) u KV mnpemanoct (beta=0,072, p=0,167), koje Hucy Owuie
CTaTUCTUYKM 3HA4ajHE. YKOJMKO j€ NPETIIOCTaBKa TayHa, OpHcame OBHUX
nyTama He Ou Tpebaso J1a 1oBeJe 0 JIOMIKjer yKIanama MoJiesla MoAaluMa.

Wupnekcu ¢puToBama OBaKBOT Mo/Jiea Cy Takohe mpuka3aHu y Tabenu 62.

Kao mro ce moxe Bumetu, gomwio je mo Omaror moBehama Xu
KBaJipaTa, KOJU OCTajeé CTaTUCTHYKH He3HaudajaH (X2(53)=52,5, p=0,49), anu
pas3nuKa y HEroBoj BHCHMHM y MoOAeny 2 y ogHocy Ha mozaen 1 Huje
CTaTUCTUYKU 3HAYajHa (AXZZ -3,97, Adf= -8, p<0,01). C o03upom Ha Mamu
Opoj mapamerapa, y Mojeny 2 je Jouuio u a0 moBehama Opoja CTereHH
ci0607ie 1 MOXKE c€ KOHCTATOBaTH Ja je MCTH Behu OJ] BpPEIHOCTU XU —

kBagpara. C o63upom na cy u CFl u RMSEA HeneHTpanu3oBaHu UHAEKCH,
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rae je ,caspuen ¢ure y° = df, mpeu je jenmak BpemmoctH 1, a Apyru

Bpennoctu 0 (Hu & Bentler, 1999).

Tabena 62.

Hnouxamopu ykianarwa nodamaka y mpu mMeCmupana Mmooend oo0HOCA OUuMeH3ujd

npeoanocmu  OpeaHu3aAyUuju, ONANCEHUX KAPAKMEPUCTNUKA paoHe cpedune U 0coOuHa
JUYHOCMU

Monen  /A(df) p Jdf CFI  RMSEA SRMR AIC Ay2/Adf(p)
1 4853(47) 041 1,033 0999 001 0,035 19453 -
2 525 (53) 049 0991 1 0 0036 1865  1:-3,97/-8 (ns)

1:0,75/3 (ns)

47,78(44) 0,32 1,086 0,997 0,016 0,036 169,78
3 (44) 2:4,72/9 (ns)

Mopen 1 = ca kondaukTHOWNY yiore U meHUM myTamama; Moxen 2 = ca koHdpiukTHOWhY yiore, 6e3
yTama, camMo ca KoBapHjaHcaMma rpemaka; Mozen 3 = ¢unaman Mozer; y*(df) = Xu ksampar (6poj crermenu
cnoGoze); p = HEBO 3HauajHOCTH Xu KBajpaTa; y-/df = xommunuk Xu kBagpata u 6poja cTeneHu croboze;
CFI = Unpekc xommnaparuBHor ¢uroBama (Comparative fit index); RMSEA = KBajpartHu KOpeH pocedHe
KBazpupaHe rpemke anpokcumanmje (Root-mean-square error of approximation); SRMR =
CraHIap/iM30BaHN KBaJpaTHU KOPEH MpOce4HOr KBajpara pesupyana (Standardized root mean square
residual); AIC = Akaukeos kputepujym undopmarusHoctu (Akaike information criterion); Ay2/Adf(p) =
pasnuka y Xu KBajpaTy / pasiMKa y cTerneHuMa cinobojie (HUBO 3HA4YajHOCTH); NS = HHUje CTATHCTHYKU

3HauajHo (non-significant);

Takohe, ouekmBaHO 300T Mame Napamerapa, MOJEN je Mambe
KOMIUIEKCaH, INTO TOTBphyje ¥ HEmTO HIKa BPEAHOCT AKaUKEOBOT
kputepujyma uHpopmucanoctu (AAIC=8,03). OBu pesynratu notBphyjy na
KOH(DJIMKTHOCT yIIOTe TOMPHUHOCH OOpOM yKajiamamwy mojena | momanuma
300T BHCOKE KOBapHjalyje KOjy uMa ca OmakeHOM IMOAPIIKOM OpraHu3allfje,
MPECTIKOM OpraHHu3alyje ¥ ayTOHOMHjOM Y JIOHOUICHY OJyKa a He 300r

TOra IITO 3HA4YajHO NpeBula KpuTepHjyme.

Mehytum, KOH(IUKTHOCT yJOre je Yy HUCTPaXUBamy U MOJEIY
npeABuleHa Kao MPEAUKTOpCcKa BapHujadiia W MOIITO y TOM CMHCIY HE Jaje
JOTIpUHOC, Y Mozeny 3, (uHaIHOM MOJeNy, OHa je HCkJbyueHa. WHaekcu
ykinanama Mojena 3 ce, Takohe Hamaze y Tabeinm 62, d0K ce
CTaHJApAM30BaHU PErpecUOHM KOoe(UIMjeHTH Haja3e y Tabenu 64, a
rpaduuky TMpHukKa3z Mmojena y okBupy cinuke 3. Ha cnumm 3 ce Hamasze
CTaH/IapU30BAHU PETPECUOHU  KOEPUIMjeHTH, Kao U  KOBapHjaHCe

IIPOMCHJbUBUX.
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Tabemna 63.
Cmanoapousosanu pecpecuoru koepuyujenmu y Mooeny 1

beta p
o <-- A 0,116 0,010
AJIT <--- X 0,089 0,097
AJIT <--- E -0,125 0,017
IIPC <--- A 0,104 0,021
IIPC <- X 0,314 falale
KOHY <-- H -0,245 il
AJlO <-- X 0,118 0,012
KOHY <-- C 0,086 0,073
Acgpexmuena npedanocm <--- AJlIO 0,166 folale
KY][ npeoanocm <--- TIOII 0,340 falekel
Acpexmuena npedanocm <--- TIOII 0,393 falekel
Hopmamusna npedarnocm <--- E 0,138 folakel
Hopmamusna npeoanocm <--- TIOII 0,482 folakel
Hucempymenmanna — Mano anmepnamueéa <--- C -0,085 0,056
Hucmpymenmanna — Beauxa sicpmea <--- TIPC 0,145 0,005
Hucmpymenmanna — Beauxa sicpmea <-- X -0,135 0,004
Hucmpymenmanna — Beauxa sicpmea <-- H -0,099 0,020
Unempymenmanua — Benuka sicpmea <--- AJIT -0,322 folakel
Hopmamusna npedarnocm <--- TIIPC 0,131 0,008
Agexmuena npedarnocm <--- TIIPC 0,138 0,004
KY][ npeoanocm <-- C 0,244 falekel
Acpexmuena npedanocm <-- C 0,135 ekl
KV npeoanocm <--- TIIPC 0,112 0,033
Unempymenmanna — Mano anmepuamusa <--- AJIT -0,275 il
Hnucempymenmanna — Beauxa sicpmesa <--- E 0,103 0,017
Hucempymenmanna — Mano armepnamuea <--- X -0,151 0,002
Hopmamuena npedanocm <-- H -0,104 0,009
Hncmpymenmanna — Mano anmepnamusa <--- I1OI1 -0,283 ekl
Agexmuena npedanocm <--- KOHY -0,049 0,270
Hopmamusna npedanocm <--- KOHY -0,016 0,717
KV npeoanocm <--- KOHY -0,013 0,796
Hopmamusna npedanocm <--- AJIO 0,017 0,700
KV npeoanocm <--- AJO 0,072 0,167

Hucmpymenmanna — Beauxa sicpmea <--- TIOI 0,049 0,352

Hanomena: 3anebibanu cy CTaTUCTUYKM 3Ha4ajHU KoeduujeHtn; KY/] = npenaHoct opraHuzaiuju npeMa Mojerny
Kuajua u cpaguuka; I[TOI1 = omakena moapmika opranusanuje; KOHY = xondumxrHOCT yiore; AJIO = ayroHOMHja

y noHouewy omtyka; [TPC = npectmxk opranuzanuje; AJIT = Opoj anTepHaTHBa 32 3aMOCICHE.

Kao u xon mpenxomHa aBa mMojena, y MOAeNny 3 Xu- KBaapaT HUje
CTATUCTUYKHU 3HAYajaH (x2(44)=47,78, p=0,32), mTo 3Ha4YM Ja c€ MOJETUPaHU
oAl He Pa3IuKyjy O]l OHUX JOOHjEHUX eMITUPH)CKH. Y OJHOCY Ha Mojen |
u 2 gouuio je mo Omaror maga BPEAHOCTH XM- KBajapaTa, MajJa OH HHje
craructuuku 3Havajan. CFl (0,997), RMSEA (0,016) u SRMR (0,036)

3aJ10BOJbaBAjy KpUTEpHjyMe 3a 3aKJbyunBame O ¢utoBamy mozena (Kline,
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2005). Takohe, mmwku AIC mHIEKC y ogHOCY Ha MpeAaxojHa JBa MOJeCIa

yKaszyje na je monen 3 HajMame KOMIUIEKCAH, IITO HCTO HAE Yy MPHIOT

BCrOBOM IMPpUXBATAlby Ka0 KOHAYHOI MOACIIA.

Tabena 64.
Cmanoapouzoeanu peepecuonu koepuyujenmu y Mooeny 3
beta p
ron <-- A 0,124 0,009
AJIT <-- X 0,089 0,096
IIPC <-- X 0,316 ikl
AlO <-- X 0,118 0,012
AJIT <-- E -0,125 0,018
IIPC <--- A 0,112 0,018
Adgpexmusna npedarnocm <--- AJIO 0,146 il
KY][ npeoarnocm <--- C 0,241 Frx
KV npeoanocm <--- TIOII 0,366 kel
Adpexmusna npedanocm <--- [IOIT 0,404 ke
Hopmamuena npedanocm <--- E 0,138 ekl
Hopmamusna npedanocm <-- H -0,106 0,006
Hopmamuena npedanocm <--- TIOIT 0,480 il
Hnempymenmanna — Mano anmepuamuga <--- C -0,084 0,056
HUnempymenmanna — Benuxa sicpmea <--- TIPC 0,164 ekl
HUnempymenmanna — Benuxa scpmea <--- X -0,139 0,003
HUnempymenmanna — Benuxa scpmea <-- E 0,102 0,018
Hnempymenmanna — Benuxa sicpmesa <-- H -0,103 0,016
Hncmpymenmanna — Benuka scpmea <--- AJT -0,319 il
Hucmpymenmanna — Mano anmepnamusa <--- IIOI1  -0,298 il
Hopmamusna npeoanocm <--- TIPC 0,146 0,002
Aghexmuena npedanocm <--- IIPC 0,160 falaled
Huempymenmanna — Mano armepnamusa <--- X -0,151 0,002
Agpexmusna npedarnocm <--- C 0,132 kel
Hucmpymenmanna — Mano anmepnamusa <--- AJIT  -0,274 il
KV npeoanocm <--- JIPC 0,132 0,009

Hanomena: *** p<(,001; 3ane0ibaHu Cy CTAaTHCTHYKU 3Ha4ajHU kKoeduuujentn; KY][ = npemaHocT opraHu3anyjn

npema mozeny Kiajua u cpamnuka; I1OI1 = onaxena noxpiuka opranusarmje; AJIO = ayToHOMHja y JOHOIICHY

omnyka; [IPC = npectik opranuzanuje; AJIT = 6poj anTepHaTuBa 3a 3aM0CICHE.
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Camka 3: Cmpykmypannu mMooen 00HOca OUMEH3Uja Npedanocmu opeanusayuje, onadcenux
Kapakmepucmuxka paoHe cpeouHe u OA3UYHUX OCOOUHA TUYHOCMU CA CMAHOAPOU30BAHUM
npoyenama — Mooden 3

Hanomena: KY]JI = mpemaHoct opraHuszampju mnpema mozeny Kinajua u cpagnuka; [TOIT = omaxeHa mompuika
opranmsaiyje; AJIO = ayroHomuja y noHoniewy omiyka; [IPC = npectink opranusanmje; AJIT = Opoj anTepHaTHBa

3a 3aI10CJICILE.

Ha ocnoBy cnuke 3 u Tabene 64, Moxke ce MPUMETUTU J1a CYy CBE

nNyTamkbe OHNAXCHUX  KApaKTCpUCTHUKA paJHC CpCAMHC Ha ,Z[I/IMCH3I/Ij €
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MPEeIaHOCTH CTAaTUCTHYKU 3HauyajHe. OmnakeHa TMOJpPIIKA OpraHU3alnuje
MO3UTUBHO onpehyje adekruBHy, HopMatuBHy Hu KVYJI aumeH3ujy
MPEJAHOCTH, & HETATUBHO MHCTPYMEHTAIHY MPEJAHOCT — MAJIO aJlTepPHATUBA.
AyTOHOMHja Yy JOHONIICHY OJJIyKa IMO3UTHBHO 3HAYajHO yTHYE CaMmoO Ha
adextuBHY mnpenaHocT. OmnaxeH NpPecTU X TMO3UTUBHO ojpehyje cBe
JUMEH3Uje TPEeJaHOCTH, OCHM HWHCTpYMEHTAallHE — BeJIHMKa JKpTBa. bpoj
pacroIOKMBUX  alNTepHaTHBa HEraTUBHO YTHYE HA JBE JUMEH3Hje
MHCTpyMEHTaliHe TmpenaHoctd. Kama cy y mnuTamy OCOOMHE JMYHOCTH,
MOIITEHE M CAaBECHOCT OCTBApYy]y CaMmoO JAHMpPEKTHE edeKTe Ha IUMEH3Hje
npenaHoctu opranuzanuju. llomTeme ocTBapyje HeraTuBHE edekTe Ha
HopmaruBHy u KVYJI mpenaHoct, a caBeCHOCT MO3UTHUBHE M 3HAYajHE Ha
apextuBHy 1 KY]| nuMeH3ujy mpemaHocTH opraHu3andju. Mehyrum, maxo
HUje J00MjeHa 3HayajHa MyTamka O] CABECHOCTH Ka HWHCTPYMEHTAIHO]
MpelaHOCTH — Majio alTepHaTHBa, OHA je 3ajpXKaHa y MOJAENy y CKJaay ca
MOCTaBJBEHUM XHIIOT€3aMa W OYEKHBambHMa. Y3 TO, HHBO 3HAYajHOCTH
KOHKPETHOT PErpecuoHor eeKTa je TeK HemTo Mano mnpeko BpegHoct 0,05
(p=0,056). Emonmonanuoct oxapehyje 3Ha4ajHO U TO3UTHBHO HOPMATUBHY
NPEJaHOCT, Ka0 U MHCTPYMEHTAJIHY — BEJMKa KPTBa, OCTBapyjyhu JupeKTaH
edekar, TOK Ipeko Opoja aNTepHAaTUBAa UHAUPEKTHO onpehyje o0e numeH3uje
WHCTPYMEHTAJTHE TPEAaHOCTH. Y CKJIaIy W ca pe3ylTaTuMa J00HjeHUM
noMmohy camoy3opkoBama, Moxe ce peh Ja je mpolrieHa 6poja alTepHaTHBa 3a
10cao0 MeAMjaTop yTHIaja OCOOMHE E€MOLMOHATHOCTH HAa HMHCTPYMEHTAIHY
npeaanoct. EckrpaBepsuja onpelyyje MHCTpyMEHTaIHy MPEJaHOCT — BEJIMKa
KPTBa U JUPEKTHO U MHIUPEKTHO MPEKO OMaKEHOT MPECTHKA OPTaHNU3alLNje ’
npoleHe Opoja alTepHaTHBA 3a 3amocieme. Takolhe, TMPEeKTHO U MHAUPEKTHO
IIPEeKo TMpoleHe Opoja anTepHaTHBAa 3a 3alocCiielke, je IMOoBe3aHa U ca
WHCTPYMEHTATHOM TIpeAaHomny — Majo antepHaTuBa. [lyrama ekcTpaBepsuje
Ka IMpolLIeHH Opoja anTepHaTHBa 3a 3allOCIIeH€ HUj€ CTATUCTUYKH 3HAYajHa,
Maja je p BpemHocT penatuBHO Ommcka 0,05 (p=0,096). 30or Teopujcke
MIPETIOCTaBKE U pe3yiaTara e je J00HMjeH CTaTUCTUYKU 3Ha4yajaH MHIUPEKTaH
edekaT exkcTpaBep3rje Ha WHCTPYMEHTAJHE IWMEH3Hj€ MPEJaHOCTH TMPEKO
MpoleHe Opoja pacroyioKUBUX ajNTepHATHBA 3a 3al0CICHE, OBa IMyTama je
unaK 3aapkaHa  y Mozeny. Jlame, ekcTpaBep3Mja MpPEKO IpecThxa

opraHusanuje, UHAUPEKTHO onapehyje HopmaruBHy, kao u KVY]I mpemanoct

122



OpraHu3aIyju, 10K a(eKTUBHY MPEIAHOCT U MPEKO ayTOHOMH]jE Y JOHOIICHY
onnyka. [IpujaTHOCT HE OCTBapyje AUpeKTaH edeKkaT HU Ha JeIHY AUMEH3HU]Y
NPEJaHOCTH, alli je MPEeKO OMakeHEe IMOJPIIKE OpraHu3allje MOBe3aHa ca
CBUM JMMEH3HMjaMa OCHM Ca HWHCTPYMEHTAJIHOM IpeAaHomhy — Malo
AJITEPHATHBA, a TIPEKO OMAKEHOT MPECTHKA Ca CBUM, U3y3¢B HHCTPYMCHTAIHE

MIPeIaHOCTH OpraHU3al1ju — BEJTUKa KPTBa.

Kana je peu o koBapujaHcamMa KpUTEPUjyMCKHUX Bapujadiid, MOXe ce
13 Mojena BHUIETH Ja cy adekTuBHA, HOpMmatuBHA, KY ][ mpenanoct, kao u
MHCTPYMEHTAJTHA MTPEIAHOCT — BEJIMKA )KPTBA HUCKO JI0 YMEPEHO MO3UTUBHO U
3Ha4ajHO moBe3aHe. Ca apyre crpaHe, HHCTPYMEHTAJIHA MPENAHOCT — MAaJo
aNTepHATHBA JIEHM 3ajelHUYKY BapHjaHCy caMO Ca JPYroM JHMEH3UjOM
MHCTpYMEHTAlTHE  NPEAAHOCTH, BEIMKOM KpTBOM. On  OmaxeHHx
KapaKTepUCTUKA pagHE CpeauHe, Opoj pAacIHOJIOKUBUX aJITEpPHATHBA 3a
3aIl0CIICHhE je MOBE3aH, U TO HEraTUBHO, CaMO ca MPECTH)KOM OpraHH3allyje,
JOK OCTajie TpU MpOMeHJbHBE Mel)yCOOHO Jene 3Ha4yajaH €0 IMO3UTHBHE
3ajennudke Bapujance. Ojx er3oreHux Bapuja0bim, Oa3WYHHX OCOOHMHA
JMYHOCTH, 3HAYajHa IMOBE3aHOCT TMOCTOjU M3Mel)y CaBECHOCTH W TOIITCHA,
Kao M CaBECHOCTH M eKcTpaBep3uje. Takole, momreme M NPHjaTHOCT Cy
MO3UTBHO TMOBE3aHE, JOK CYy €KCTpaBep3uja U €MOLMOHAIHOCT Y HEraTUBHO]
Kopenauuju. MehytuMm, y cBUM citydajeBUMa, ped je 0 HUCKUM Kopenalujama,

MamuM ox 0,3.

C o03upoM ga ce y BeheM Opojy UCTpakuBama MOKa3ajao Ja MoCToje
pasiuKe y H3PaXEHOCTH JMMEH3Mja MPEJaHOCTH U HHUXOBO] CTPYKTYpHU
u3Mmel)y 3amocieHux y Ap)KaBHHUM M NMpUBATHUM opranu3aimjama (Goulet &
Frank, 2002; Lyons et al., 2006; Meyer et al., 2002), kao 1mITo je ¥ y NOTJIaBJbY
0 Bapujabiiama ONMCaHO, BIACHUYKA CTPYKTypa OpraHM3aldje je yKJbydeHa
Kao KOHTPOJHA Bapujabia y HalpT HCTpakuBama. Kako O ce yTBpauio aa
1 yTBpHEeHW 3HAYajHU MYTEBU M3 MoOjeNa 3 OCTajy 3HAYajHH y3 MPUCYCTBO
KOHTPOJIHE Bapujabiie, TecTupaH je Mojnen 4, y KojeM je Kao ersoreHa

Bapujabiia yKJbyueHa U BIaCHUYKA CTPYKTYpa.
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Tabemna 65.
Cmanoapousosanu pezpecuonu Koeguyujenmu y mooeny 4 ca 61aCHUYKOM CMPYKMYPOM Y
c80jcmay KOHmpoaHe eapujadne u koHaunom Modeny 3

Mopen 4 Mopgen 3
beta p beta p

or <--- A 0,124 0,009 0,124 0,009
AJIT <--- X 0,089 0,096 0,089 0,096
IPC <--- X 0,316 falale 0,316 falel
ANO <-- X 0,118 0,012 0,118 0,012
AJIT <-- E -0,125 0,018 -0,125 0,018
ool <--- A 0,112 0,018 0,112 0,018
Adpexmuena npedanocm <--- AJlIO 0,163 Fx 0,146 il
KV npeoanocm <-- C 0,238 Fx 0,241 faleka
KYJI] npedanocm <--- TIIOII 0,349 il 0,366 il
Acpexmuena npedanocm <--- TJIOIl 0,376 Fex 0,404 il
Hopmamuena npedanocm <-- E 0,139 Fex 0,138 el
Hopmamuena npedanocm <--- H -0,106 0,007 -0,106 0,006
Hopmamuena npedarnocm <--- TIOII 0,467 el 0,480 ekl
Hncmpymenmanna — Mano anmepnamueéa <--- C -0,083 0,064 -0,084 0,056
Hncmpymenmanna — Benuka scpmea <--- TIIPC 0,177 ool 0,164 ool
Hucmpymenmanna — Benuxa scpmea <--- X -0,162 Fex -0,139 0,003
Hncmpymenmanna — Benuka ocpmea <-- E 0,098 0,022 0,102 0,018
Hncmpymenmanna — Benuka ocpmea <--- H -0,101 0,017 -0,103 0,016
Hncmpymenmanna — Benuka scpmea <--- AJT -0,283 el -0,319 ekl
Hncmpymenmanna — Mano anmepnamueéa <--- TIOIT ~ -0,290 el -0,298 ekl
Hopmamuena npedarnocm <--- TIIPC 0,153 0,001 0,146 0,002
Acpexmusna npedarnocm <--- TJIPC 0,168 falalad 0,160 Frx
Hucmpymenmanua — Mano anmepnamusa <--- X -0,163 Fx -0,151 0,002
Acpexmuena npedanocm <--- C 0,127 0,001 0,132 il
Hucmpymenmanua — Mano anmepnamusa <---  AJIT — -0,255 ekl -0,274 ekl
KV npedanocm <--- TIPC 0,140 0,006 0,132 0,009
Hncmpymenmanna — Benuka scpmea <--- BCO -0,128 0,009

Huempymenmanna — Mano anmepnamusa <--- BCO  -0,088 0,069

KV npedanocm <--- BCO 0,069 0,139

Hopmamuena npedanocm <--- BCO 0,027 0,539

Acpexmuena npedanocm <--- BCO 0,080 0,067

Hanomena:*** p<(,001; 3anebibann cy cTaTUCTHUKM 3Ha4ajHN Koepurmjent; KY ]l = npemanoct opramsanujn
npema moneny Kiajua u cpaguuka; I1OI1 = onmakena mojpiuka opranuzauuje; AJJO = ayToHOMHja y JOHOIICHY
omryka; ITPC = mpectiok opranmsamje; AJIT = Opoj antepHaTnBa 3a 3amocnemse; BCO = BracHHYKa CTpyKTypa

opraHusaryje.

Kao mro ce moxe Buaeru y Tabenu 65, yKIbyuHBaWm€ BIACHUYKE
CTPYKType Y MOJiel, HUje OBEJIO 10 I'yOuTKa 3Ha4ajHOCTH HUJETHOT MyTa U3
KoHauHOr Mojzena 3. Ha ocHOBy Tora ce Moxe 3ak/byuyuTH Ja Oa3uyHe
0coOMHE JTUYHOCTU M ONaKeHe KapaKTepUCTHKE pajHe cpeauHe ofpehyjy
JUMEH3Uje MPeJaHOCTH OpraHM3allji Ha HAYMH KaKo je TO JepUHUCAHO U
MPOBEPEHO y Mojieny 3, 0e3 003upa Ha BIACHUYKY CTPYKTYpPY OpraHHU3allfje.

Bnacunuka cTpykTypa opraHuzanugje 3HadajHo oxapehyje camo KV

124



NpPEIaHOCT OpraHW3aldjH, JOK MyTame MpeMa OCTaIUM JUMEH3Hjama
NpEIaHOCTH HHUCY CTATUCTHYKHU 3HadajHe. M3 Tor pasnora, kao u 300r TOora
IITO BJACHUYKA CTPYKTypa Kao MPEIUKTOP MPEAaHOCTH OPraHU3allUju HeMa
TEOPUJCKH 3Ha4yaj 3a OCHOBHH IMPOOJEM OBOT WCTPAXKHBAMkA, WHIACKCU
yKIIamama MoJiesia ca eMIMPHjCKUM MMoaliMa HUCY HU MPEACTaB/beHHU, HUTH
aHAJIM3UPAHU Y OJJHOCY Ha MPEIXOJHA TPH MOJIelia M MOJIeN 3 je 3aapaH Kao

KOHa4YHHU.

8. Pesyaratm xujepaxmjcke TAKCOHOMCKe aHAJM3e HCIUTAHUKA Ha

OCHOBY M3PaK€HOCTH JIMMEH3Hja NMPEIaHOCTH

Kako Ou ce oroBopuiio Ha Ipyru UJb OBOT UCTPaKHBamba, OAHOCHO,
Kako OW ce yTBpIWJIO J1a JM C€ W Ha KOJU HayMH ACQUHHINY U H3]Bajajy
npo MM 3aNI0CICHNX HAa OCHOBY M3Pa)KEHOCTH JMMEH3Hja MPEIaHOCTH IpemMa
Mozmeny Mejepa u AnenoBe (1991, 1997), cnpoBeneHa je Xujepapxujcka

TaKCOHOMCKA aHajin3a.

TakcoHomMcka aHanM3a je W3BpIIEHA HA  CTaHAAPAM30BAaHUM
Bapujabiiama: aQeKTHBHOj, HOPMATUBHOj, HWHCTPYMEHTAIHO] — MAJIO
aNTepHATHUBA U MHCTPYMEHTAIHO] TPEIaHOCTH — BEJIMKA JKPTBa, M TO MoMohy
Bapmosor merona (Ward’s method), pauynamem EykimumoBux KBaapupaHUx
nuctaniy. Tabema ca pacrmopenoM ariioMepanyja WCIUTaHUKA je Jara y
[Mpunory 6. Mehyrtum, npame y TeKCTy ce Hamasu Tpaduk 2, ca
Koe(uIjeHTIMa OCIeABUX JIECET arjaoMepanuja, Kako 0u ce, 1o yrieay Ha
scree plot y ¢akropckoj aHaTU3M, MOTao OAPEIUTH OpOj TAKCOHA, OJHOCHO
npoduna mnpemaHocTH koju he ce 3aapkatu. Ha cnumm 4 ce Hamasm

ACHAO0I'paM cnaj ama KJlacTepa.

Kao mTo ce Moxxe mpuMeTuTH, yrao omanama umely 3 u 4 xkimactepa
HUJ€ BEJUK, MaJia OH MOCTaje peJaTUBHO KOHCTAHTaH TeK HAKOH pellema ca 4
takcoHa. OHOCHO, TO yKa3yje Jla ce rOTOBO He O yommTe J100uiIe HOBeE
uHpopmanuje ako Ou ce 3aapkano 5 rpyna npoduia MNpeJaHoCTH Y OJHOCY
Ha 4, a Ja HEMa BEIIUKE Pa3JIMKe YKOJIUKO OW ce 3aapikaio 3 Wik 4 TakCoHa.
W3 tor pasznora, cauyBaHoO je pemnieme u ca 3 u ca 4 rpymne npodwia, U Ha
OCHOBY KaHOHMYKHUX JUCKPUMAHHMIIOHMX aHalU3a je€ MIPOBEPEHO KOjU Cy

KPUTEPHjyMH IpylHcama y oba ciaydaja.
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I'paduk 2.
Koeguyujenmu nociedrux ocam aznomepayuja makcoHoMcKe aHanuse UCNUMAHUKE Npemd
U3paAdsCEHOCMU apeKmusHe, HOPMAMUBHe U 08e OUMEH3Uje UHCMPYMEHMATHEe NPedaHOCU

1600 -
1400 -
1200 -
1000 -

800 -

817.73
600 - 5
0244 s

591.87
400 - 550.44 5
M2 45152 a3
200 -

0 T T T T T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Hanomena: Ha X ocu ce Hanase OpojeBH Kitactepa, a Ha Y OCH KOS(hHIIUjeHTH ariioMepanuja.

VY tabenu 66 ce Hanmaze pe3yiaTaTH JATCHTHUX KOPEHAa U KaHOHUYKUX
Kopernaiyja 3a GyHKIHje Koje TUCKPUMHUHHUINY 4 rpyre nmpoduia, a y Tabenu
67 cy mpuKazaHH WCTH pE3yJITaTH 3a peliekhe ca 3 Kiactepa mnpoduiia
NPEeJaHOCTH OpraHu3anuju. M kao mro ce Moxke BUAETH, Kajaa je ped o 4
KJ1actepa, npBa (GyHkiuja noapasymena 62,5%, npyra 36,6%, a Tpeha cBera

0,8% ykymHe objammeHe BaprjaHce pa3iinka Mehy rpynama.

A xazia cy y nuTamy TpU TaKcOHa Nnpoduia MpeJaHoCTH OpraHu3aluju
(Tabena 67), obe ¢yHKIMje oOjammaBajy CKOpPO MOJjeJHAK IpOLEHaT
BapvjaHce TpymHUX paznuka, oko 50%. Taunuje, mpBa ¢yHKIHja je
onroBopHa 3a 56,7%, a apyra 3a 42,3% ob0jammeHe BapujaHce pasziuka mehy
rpynama.

Tabemna 66.
Jlamenmuu Kopenu, KaHoHuuKe Kopenayuje, Bunkcoge namboe u xu-kgadpam mecm 3a mpu
dynkyuje xoje ouckpumunuwiy 4 npouna npedanocmu opeanuzayuju

Kanonuuxa )
Dyuxyuja Jlamenmnu xopen . Bunkcosa A x°(df) p
Kopenayuja
1 2,082 0,822 0,142 672,91(12) 0,000
2 1,219 0,741 0,438 287,54(6) 0,000
3 0,028 0,165 0,973 9,522 (2) 0,009

Hanomena: Buinkcoa A = Buikcosa nam6za (Wilks < Lambda ); df = 6poj crenenn cnoGone;
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Cauka 4: Jlenooepam npunajarsa kiacmepa 2enepucan Ha ocHosy Bapoosoe memooa

Hanomena: I1lnaBu KpyroBy NpeacTaBibajy HajBepoBaTHHja 4 kiactepa npoguia NpefaHoCTy opranu3anuju; Lipsenn

KpPYTOBH TIPENCTaBIbajy HajBEpOBaTHHUja 3 KiacTepa npoduia NpeJaHOCTH OpTraHU3aLuj .
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Tabemna 67.
Jlamenmuu rxopenu, KaHoHuuke Kopenayuje, Buixcose namboe u xu-keadpam mecm 3a 0ee
@yHuryuje xoje ouckpumunuuty 3 npoduia npedaHoCmu Opeanu3ayuju

Kanonuuka

Dynxyuja Jlamenmnu xopen Bunkcosa A 24(df) p
Kopenayuja
1 1,268 0,748 0,224 517,24(8) 0,000
2 0,970 0,702 0,508 234,3 (3) 0,000

Hanomena: Bunkcosa A = Bunkcosa mam6aa (Wilks ¢ Lambda ); df = 6poj crenern cioboze;

V3umajyhu y o03up koeduimjeHTe TpH MpUTIAjaly KiacTepa,
rpadMuKy CMHUCICHOCT y OKBHPY JIEHIOTpaMa, Kao W YMIHCHHUILY Jla Kaja ce
nepunumry 4 kaacrepa Tpeha quckpuMuHaIMoHa QyHKIHja 00jalmbaBa BeoMa
MaJId TPOICHAT BapujaHCE TPYIMHUX pa3jiMKa, 3apXaHO je pelemhe ca 3
TaKCOHa npoduia NpeaaHoCTH OpraHu3anrju. Y CKIaay ca THM, Y Tabenu 68
j€ Jmara MaTpuiia CTPYKType, OJHOCHO KOopelalyja JUMEH3Hja MPEIaHoOCTH ca
KaHOHMYKUM (QyHKIMjama, a y Tabenu 69 cy mpuka3aHu MOJI0XKaju [EHTPOH 1A
rpyna Ha ¢QyHKIOMjaMa, Kako OM ce UACHTU(UKOBAIO KOju Mpoduian

npeaaHoCTH OpFaHI/I3aHHjI/I Cy ce HS,Z[BOjI/IJII/I.

Moxe ce mpumeTuTH, U3 Tabene 68, ga MpPBY KaHOHUYKY (QYHKLHU]Y
rpajie ABe AMMEH3Mj€ MHCTPYMEHTAIHE IPEAAHOCTH, a Aa ca JPYroM BHIIE
Kopenupajy adeKTUBHA U HOpPMAaTHBHA JMMEH3Mja MPEJaHOCTU. Y CKIIAy ca
THUM, MOKE C€ 3aKJbYYUTH Ja NpBY (PYHKIM]Y MpEACTaBIba UHCIMPYMEHMATHA

npeoarocm, a ApYry a@deKmusHo/HOPpMAMUHa npeoarHocm.

TaGena 68.
Mampuya cmypxkmype OucKpuMuHayuoHux Qynxkyuja
OynHKIHja
1 2

Hnempymenmanua npedanocm — mMaio aimepHamusd 0,750 -0,055
Hucmpymenmanna npedanocm — euxa jH#epmea 0,650 0,545
Acpexmusna npedarnocm -0,167 0,815
Hopmamusna npedarnocm -0,116 0,789

Hanomena: 3ane6iban je BUIIN Koe(HIMjEHT KOpelalyje cBake Bapujabiie ca GyHKINjoM

Kana ce y3my y 003up mojoxaju LEOHTpoOHMAA TIpyna J0O0HjeHHX
XHM]jepaxnjcKOM TaKCOHOMCKOM aHajJu30M Ha JBe (yHKIHje, MOXe ce
MPUMETHUTH JIa TIPBY TPYIy YNHE OHU 3aIOCIICHU KOjU UMajy MO3UTHBAH CKOP
Ha MpBOj, a HEraTWBaH Ha JPYroj MUCKPUMHUHAIMOHO] QyHKIUju. pyrum

peuuma, TO Cy OHHM 3aIllOCTICHU KOjH Cy MpeJaHu OpraHM3allju U OAIydyjy Ja
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OCTaHy JIe0 K€ M yCMEPaBajy aKTUBHOCT y OCTBAapHBAKy HEHUX IHJbEBA
HCKJbYYUBO 300T TOTa IITO UM C€ TPEHYTHO HE OW MCIUIATHIIO Jia je HamycTe,
jep TpoIemYyjy Aa HEMajy MHOTO alITEpHATHBA 3a 3aIOCICHE M 3aTO MITO CY
JocTa yiaoxunu y wy. [lomazehu ox pesynrata Bullle UCTpaXHBamba U Ha3HBA
KOjH Cy J0/eJbUBaHu KjaacTepuMa y okBupy mux (Meyer & Hersovitch, 2001,
Somers, 2009; Wasti, 2005), oBa rpymna npoduia IpeaaHoCTd OpraHu3aIiju
je HaszBaHa uHcmpymeHmanno npedanu W 114 3amocneHUX MpHmana OBO

TaKCOHY.

Takcon y koju cnama Hajpunie ucnuranuka (N=162) uune oHu
3aIl0CIIeHH KOjU MMajy HHU3aK ckop Ha obe dykuuje. 300r Tora, oH je Ha3BaH

00Cmycmeo npedanoCmiu.

Tabemna 69.
Tonoxcaj yenmpouoa epyna nHa gyukyujama
> -
IIpodwumm npeganoctn 1 yiia > N
Hucmpymenmanno npedarnu 1,336 -0,791 114
Oocycmeo npedarocmu -1,163 -0,286 162
IonmyHo npedanu 0,488 1,845 74

Tpeha rpyna npodwuna Opoju 74 ucnuraHuka, KOju UMajy BUCOK CKOP
Ha 00e (yHKIMje, ”HCTPYMEHTAIHO] ¥ aeKTUBHO/ HOPMATUBHO], 300T yera je
Ha3BaHa NOMNYHO npedanu, Takolhe, y CKiaay ca HaBeAEHUM HCTPaKUBambUMa
(Dostani¢ & Cizmi¢, 2016; Meyer & Hersovitch, 2001; Somers, 2009; Wasti,
2005).

8.1. Paznuxke y npouenu Kapakmepucmuka paone cpeoune usmely

3anocienux paziudumux npoghuaa npedanocmu Op2anu3ayuju

C mwwem yrBphHBama Ja T U HA KOjU HAYUH C€ 3aIOCICHH TPU
npoduiaa TPEAAHOCTH PAJIHKY]y Y OJAHOCY Ha TO KaKO Omaxajy
KapaKTepUCTUKE CBOje YyXe H IIUpe paaHe CpeAuHe, CIpPOBElIeHa je

KaHOHHWYKa JUCKPUMHUHAIIMOHA aHaJIn3a.

Kao mrto ce moxxe Buaetu y tabenu 70, o0e GpyHKIH]jE CYy CTATUCTHUKU
3HauajHe U 3ajeHO o0janmanajy oko 30% BapujaHce rpynHux pasziuka. [Ipsa

¢bysakuja Tome ngomnpuHocu oko 70%, a apyra oko 30 %. Ha ocHoBy aBe
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nobujene Qyukuuje, 53,4% ucnuTaHMKa je YCIENIHO Pa3BpCTaHO y Tpyme
KOJMMa OPUTHHAIHO MPUIIAJIA.
Tabena 70.

Jlamenmnu xopenu, xanonuuke xopeaayuje, Bunkcose namboe u xu-xeaopam mecm 3a 0ge
dyuKyuje onasicenux KapaKkmepucmuka paome cpeoume

Kanonuuxa )
Dyukyuja Jlamenmuu kopen _ Buakcosa A X (df) p
Kopenayuja
1 0,255 0,451 0,720 113,193(10) 0,000
2 0,106 0,310 0,904 34,801 (4) 0,000

Hanomena: Bunkcosa A = Bunkcosa mam6ma (Wilks © Lambda ); df = 6poj cremenu cio6ose;

Kana ce mocmarpajy KoehHIMjEeHTH y MaTpUId CTPYKType (Tabdena 71),
MOXKE€ CE€ NPUMETHTH Ja ca TpBOM (YHKIMjOM BHIIE KOPEIHPAjy OHE
Bapujabie Koje ce 0JJHOCEe Ha KapaKTepHUCTHKe came opranusanuje. OJHOCHO,
ca mpBOM (YHKIMjOM ONa)K€Ha TMOJpIIKAa OpraHuzalyje, ayroHoMHja y
JIOHOIIECHY OJIyKa M MPECTHXXK OpraHu3allije KOpeNupajy MO3UTHBHO, IOK
KOH(IMKTHOCT YJIOT€ HeraTuBHO. Ha OCHOBY TOra, MOXXe Ce 3aKJbYUUTH Ja
npBa (GYHKIHMja MPEACTaBbA HOBObHE KAPAKMEPUCMUKE Op2aHusayuje.
Mehytum, npyry QyHKOHjy rpaad Opoj pacrlojOKUBUX alTepHATHBA 3a
3aMociemhe CaMOCTaaHo, 300T yera je (yHKIMja Ha3BaHAa WCTUM HUMEHOM —
bpoj anmepnamuea 3a 3anocierve W OJHOCH CE€ Ha IIMPE KapaKTEPHCTHKE
pasiHe cpeluHe, BaH OpraHu3alyje.

Tabena 71.

Mampuya cmypkmype OUCKPUMUHAYUOHUX PYHKYUA ONAANCEHUX KAPAKMEPUCTIUKA
paoue cpedune

OynHKIHja
1 2
OmnaxeHa MOJPIIKA OpraHu3aIlje 0,956 -0,083
AyTOHOMHja y TOHOIICHY OJTyKa 0,548 -0,161
KondauktHOCT yiore -0,431 -0,115
IIpectmx opranusarnuje 0,518 -0,066
bpoj anrepHaTrBa 0,021 0,976

Hanomena: 3ane6ipaH je BUIIN KOe(UIIMjEHT KOpealyje cBake Bapujabie ca QyHKINjoM

TaGemna 72.
Tonooicaj yenmpouda epyna na QyHKYujama onaxicenux KapaKkmepucmuka paone cpeoune
OyHKIHja
[Ipodunn npenanoctu 1 > N
Hucmpymenmanno npedarnu -0,679 -0,162 114
Oocycmeo npedarnocmu 0,184 0,329 162
Ionmyno npedanu 0,642 -0,470 74
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[Tonoxaju meHtopuaa rpyma Ha ABe (YHKIH]jE TOKa3zyjy Ja OHH
3aMlOCIICHH KOjU MMajy MHCTPYMEHTAIHO MpeAaH NMpopuil uMajy HeratuBaH
cKkop Ha 0o0e ¢yHkiuje (Tabena 72). JIpyruM peuynma, OHH KapaKTEPUCTHKE
CBOj€ OpraHM3allije He MPOoIeHY]y Kao MOBOJbHE, a HICTOBPEMEHO OIaXkajy Jia
HEMajy BEIIMKY IIaHCy Ja npoHal)y Makap mojjenHako qo0ap mocao Kao IITo
je oBaj Ha KojeM paje. 300r Tora, OHH Cy MPEIaHH OPTaHU3ANUjHU 3aTO IITO
HeMajy u300pa, MaKo HE CMarpajy Ja y BOj MMajy HajlmoBOJbHHU]jE YCIIOBE.
3amocneHn Koju MMajy TPOQHI OJCYCTBA MPEJAHOCTH BEOMa HHUCKO ajH
MO3UTHUBHO TMPOLECHYjy KapaKTEPUCTHKE OpraHu3aiuje Kao IOBOJbHE, jep
MMajy TO3WTHBAaH CKOp Ha (YHKIHWjU, a MCTOBPEMEHO CMAaTpajy Ja MOTy
npoHahw Makap TMojjeHako gobap mocao Kao IITO MMajy cama. Jpyrum
peunma, Moke ce pehr Jja OHU MITaK, Makap YMEpEHO, UMajy TIOBOJbHE YCIIOBE
y OpraHm3aiyju, ald cMaTpajy Ja uMajy alTepHaTuBa, 300r 4era YOIIITE
HUCY TpEIaHd OpraHu3anvju. M, oHM pajHUIM KOjH Cy TOTIIYHO NpeaaHH
CBOjO] OpraHu3alMju CMaTpajy Ja Cy UM KapaKTEPUCTHKE OpraHH3aIuje
MOBOJBHE, AJIM YaK M Yy OJHOCY Ha OHE KOjU Cy MHCTPYMCHTAJIHO IpElIaHw,
cMaTpajy Aa He Mory mpoHahu Oapem mojjeHaKo a00ap Mmocao Ha HEKOM

JPYTOM MECTY.

8.2. Paznuxe y usparxcenocmu ocoouna auyHocmu usmely 3anocienux

paziudumux npoghuna npedanocmu opeanu3ayuju

Jla Ou ce mpoBepUIIO J1a JIU CE€ U Ha KOJU HauMH 3all0CJICHU APyTradujux
npoduia NpeJaHoCTH OpraHu3alrju pa3iIuKyjy MpeMa U3pakeHOCTH 0COOMHa

JIMYHOCTH, CIIPOBECACHA je jOH.I je):[Ha KaHOHWYKA JUCKPUMHUHAIIMOHA aHAJIN34a.

Tabena 73.
Jlamenmnu xopenu, xanonuuke xoperayuje, Buixcose namboe u xu-xeaopam mecm 3a 0ge
Qynxyuje uzpasicenocmu 0coOUNA TUYHOCIMU

Kanonuuxa

Dynxyuja Jlamenmnu xopen Buaxcosa ). 2(df) p
Kopenayuja
1 0,088 0,284 0,898 37,039(12) 0,000
2 0,024 0,153 0,977 8,135 (5) 0,149

Hanomena: Buinkcoa A = Buikcosa nambza (Wilks < Lambda ); df = 6poj crenenn cnoGone;
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Tabena 74.
Mampuya cmypkmype OUCKpUMUHAYUOHE (DYHKYUje U3PAACEHOCmU
ocobuna nuuHoCmu

dynknyja
CaBecHOCT 0,687
ExctpaBepsuja 0,532
[MomTeme 0,488
Emonmonannoct -0,132
OTBOpeHOCT 0,047
[TpujatHoCT 0,359

Hanomena: 3ane6ipanu cy koeduimjentu Buiu ox 0,4.

Y Tabenn 73 ce BuAM na je noOMjeHa camMO jeHA CTATUCTHYKH
3Ha4yajHa JTUCKpPUMHUHAIlMOHAa (YyHKLHMja, Koja oOjammaBa cBera oko 8%
BapHjaHCce TPYMHHUX pasiuka. M Kao mTo ce MOXe MPUMETUTH y Tabenu 74, Ty
¢bynkuujy 3acuhyjy MO3WTHBHO CaBECHOCT, CKCTpaBep3HWja M TIOIITEHC.
OnHocHO, QyHKIMja MoApa3zyMeBa Mmapsuse, npasuune excmpasepme. Ha
OCHOBY (yHKuH]je, okO 47% MCNUTAaHMKA je YCHEIIHO pa3BPCTaHO y Ipyle

KOjuMa MpHIaja.

Kana ce mocmarpajy mosokaju meHTopuaa Ha (YHKIHjU, HAjBUIIA H
MO3UTHUBAH CKOP MMAajy OHM 3all0CIEHU KOjU MMajy OJICYCTBO INPENAaHOCTH,
3aTUM OHHU KOjU CYy MOTIYHO NpPEeAaHu, JOK OHM Ca HMHCTPYMEHTAIHOM
npeAa”ouny uMajy HeraTuBaH ckop. To 3Ha4M Ja Cy OHHM KOJU Cy MpeIaHu
OpraHM3alMju caMmo 3aTo IITO UM TO Tpeda Cy y HajMamO] MEpPU MapJbUBU U
NPaBUYHM eKcTpaBepTU. IbUXOB onHOC mpeMa OpraHu3alyju HUje HCKpEeH
HEro M3 KOPUCTH, a MPUTOM HHUCY JIOBOJBHO E€KCTPaBEPTHU IITO OU UM
00e30enusio Behy CHTypHOCT, MPEAy3UMJBUBOCT M ONTHMH3aM Y TIPOLICHU
MOryhHOCTH 3a NpoHaja)XeHhe HOBOT Nocia. YIIpaBo eKcTpaBep3uja je moryhu
pasnor 300r Kojer OHM KOjU MMajy OJICYCTBO NPEIaHOCTH HMMAjy HajBUIIH
ckop Ha pyHKIHjH, jep y Behoj Mepu cmaTpajy 1a je Mmoryhe Hahu mojjeHaKo

no0ap mocao Kao 0Baj Ha KOjeM caja pajie.

TaGemna 75.

Tonodcaj yenmopuoa epyna Ha QyHKYUju U3PANCEHOCMU 0COOUHA TUHHOCTIU
IIpodumu npeganocTu OyHKIHja N
Hucmpymenmanno npedarnu -0,423 114
Odcycmeo npedanocmu 0,214 162
Ilonmyno npeoanu 0,183 74
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9. OpHoC jeAHOAMMEH3MOHAJIHE TMPEJAHOCTH OPraHU3alUju mpemMa
Moey Knajua " capajHuKa ca BHUIIEANMEH3HOHAJTHOM

OIepalHOHAIU30BAHOM KP0o3 Mojesa Mejepa u AJieHoBe

Tpehu b oBOr UCTpakuBama je OMO Ja ce aHaIu3upa M UCIHUTA
npupoja IIOBE3aHOCTH u npeKiIanama jeHOIMMEH3NOHAIHE
OlepallMOHAIM3ALM]€e MPEAAHOCTH OpraHu3anyju mnpema moxaeny Kiajoa u
capanuuka (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012) y ogHocy Ha TpH, OJTHOCHO
4eTUpHU JAMMEH3HWje MpeJaHoCTH npema moneny Mejepa u Anenose (1991,
1997). HapaBHo, ma OM ce 3aucTa MOIJIO TOBOPUTH O BAJIUIHOCTH
KOHCTpYyKara, HOTPEeOHO je GOpMUpaTH HOMOJOIIKY MPEXKY U Ca THM IHJbEM
Oouparu Bapmjabie. Melyyrum, TO oBIe HHje OMO mpuUMapaH IHJb, Te he ce
OTHOC [IBEjy OlEpaluoOHANM3alMja AaHAIM3UPATH Yy OKBHPY HUXOBOT

Meby006HOF OAHOCA U 'y OJHOCY Ha I(bUXOBC IIPCAUKTOPC.

VY cwiagy ca tuMm, y Tabenu 76 cy naTH pe3yaTaTH KOpelaluoHe
aHajuu3e JeIHOJUMEH3MOHAJIHE MPEeJaHOCTH OpraHu3aluju M  YEeTUPH
IMMEH3Hje TPeAaHOCTH: a(eKTHUBHE, HOPMATHBHE, HHCTPYMEHTAIHE — MaJlo

AITCPHATHBA U UHCTPYMCHTAJIHC — BCJIMKA JXPTBA.

Tabena 76.
Humepropenayuje ceux oumesuja npedaHocmu 0peanu3ayuju
KY ]I ATl HIT HAII
AdexTrBHa IIPEeAaHoCT 0,538
Hopmarusna npenanoct 0,487** 0,598**
HHucTpyMeHTanHa mpeaaHocT — . " .
R P -0,136 -0,192 -0,137
Malio anTepHATHBA
MucTpyMeHTanya npeaaHocT — o . o o
Py P 0,150 0,302 0,412 0,400

BEJIMKA JKPTBA
*p<0,05, ** p<0,01;

Hanomena: bonnupane cy cratucTuuku 3HavajHe kopenanuje; HIT = HopmaruBha mpenanoct; AIl =AdekTuBHa
npenanoct; MAIl= MHcTpymMeHTalIHa pegaHocT — Maiu 0poj antepHatusa; MDKII = MHcTpymMeHTaHa npeaaHocT —

Bucoka xptBa; KY ]l = JenHonumeHnsnoHnanHa npenanoct npema KnajHy y capanauiima;

Moxke ce mpuMeTUTH Ja je CBUX MeT Bapujadau mehycoOHO y
CTaTUCTMYKU 3HA4ajHO] Kopenauuju. CBU CMEpPOBU Cy TMO3UTHUBHHU, OCHM
MHCTPYMEHTAJIHE TPEAaHOCTH — MaJo aJTepHaTUBa ca ageKTUBHOM,
HopMatuBHoM u KVY]I mnpenmanomhy, rae cy cmepoBu HeratuBHU. KVY]|

MpeJaHoCT JeNid HajBuine BapujaHce ca adektuBHoM (r=0,538, p<0,01),
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3atuM  HopMaTuBHOM mpemanomhy (r=0,487, p<0,01), a ca ob6e
WHCTPYMEHTAITHE BPJIO MaJlo, ca Majio alTepHATHBA Mamke 01 2% HEraTHBHOT
npems3Haka (r=-0,136, p<0,05), a ca BenukoM XpTBOM , Takohe oko 2%, amu
no3utuBHOT cmepa (r=0,150, p<0,01). ¥V cknagy ca THM, MOXE C€ 3aKJbYUUTH
na je KY]J| mpemaHocT umak apyradsja ol TPH JUMEH3HjE TPEIaHOCTH,
apeKTHBHE, HOPMATUBHE M WHCTPyMEHTaNIHE, jep He aenu Bume ox 30%

BapHjaHCe HU Ca JEHOM O HUX.

Melhyrum, kako Ou ce TakaB 3aKJbydakK JOJATHO MOTKPEMHO, AaJbe je
IIPOBEPABAHO Ja JIM CE€ YETHUPU CTaBKE HaMemeHe 3a Mmepeme KY /I
NPeaHOCTH TOCEOHO W3/Bajajy y3 OHE HAaMEHCHE 3a Mepeme a(eKTHUBHE,
HOpPMaTUBHE U JBE AMMEH3Uje MHCTpymeHTanHe. JloOujeHo je 5 dakropa
METOZOM MaKCHMaJIHE BEPOJOCTOJHOCTH Ca KOCOYTJIOM Promax poTaiujoM,
KOju 3ajeqHo oOjammaBajy oko 63% ykymHe Bapujance. [IpBu dakrtop
o0jammaBa 28,42%, npyru 12,91%, a tpehu 6,81% 3ajeqnuuke BapujaHce,

JIOK 4eTBpTH 0KO 5%, a metu 2,44% Bapujance.

TaGemna 77.
Jlamenmuu KopeHnu, cyma Keaopupaumux 3sacuhierba, npoyeHam ooOjauirbene eapujance
¢axmopa npedarnocmu opeanuzayuju npema modeny Mejepa u Anenoge, Knajna u capaonuxa

JlaTeHTHH KOpEeH Cyma kBaJpupaHux 3aculicmka
®daktop % Kymynamuenu
Yrynno % Bapujance Kymynramuenu % Yrynno
Bapujance %
1 7,723 30,893 30,893 7,104 28,415 28,415
2 3,742 14,969 45,861 3,227 12,909 41,323
3 1,864 7,458 53,319 1,701 6,805 48,129
4 1,461 5,846 59,165 1,206 4,826 52,955
5 1,063 4,254 63,418 0,609 2,436 55,391

N3 tabene 78 ce BUAM Ja CKOPO CBE CTaBKE HajBUINE 3acuNyjy OHAj
(dakTop KOjuU OAroBapa IMMEH3MjHU 3a YHje Mepeme Cy W HamemeHe. Camo
JeIHa CTaBKa je M3y3eTak M oHa OM Tpebajio Ja mpumnana WHCTPYMEHTAIIHO]
MpelaHOCTH — BENUKa KpTBa, a uMa HajBehe 3acuheme Ha QakTopy Koju
0JIrOBapa HOPMATHUBHO] MPEJAHOCTH, IITO je Beh 00jalImbeHo y NOTIOTIaBby
1.1 y okBupy mornaBka Pesynratu m unTepmpetanuja. Kama cy y nuramy
yeTupu cTaBke 3a mepewme KY ]| mpemaHoctu opraHmsaiyju, oHE ca Beoma

BUCOKHMM 3acuhemnMa rpaje jeaaH (akTop W TO MpPBH, KOjU oOjalimaBa U
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HajBUIIIC 3ajeTHUYKE BapHujaHce. Y TOM CMHCIY, MOXe ce pehu 11a ctaBke Koje
npencTaBibajy omnepannonanuzanmjy KYJl mpemaHocTu wmepe Ipyradyuju
KOHCTPYKT y OJHOCY Ha OHE KOje Cy HaMemeHEe Mepemy adeKTUBHE,
HOPMAaTHBHE M HWHCTPYMEHTAJIHHX JIWUMEH3Wja mpenaHoctu. Mmnak, Tpeba
UMaTH y BHJY Jla C€ OBE YCTUPH CTaBKE Halla3e OJIBOJEHO Y YIHUTHUKY
(ITpustor 1), y apyraurjeM ajTeMCKOM KOHTEKCTY, O] OCTaJIMX, KOje Ce Hajase
y OKBUPY HCTE CKajle. Y TOM CMHCIY, MOXJAa OW pe3yiraTd Owid Malo
Apyradvju Kaja Ou ce U Te YETHPH CTAaBKE Hala3Wjie y OKBHPY HCTE CKaje ca

JMMEH31jaMa MpeJaHoCTu peMa Mojieny Mejepa u AseHose.

Tabena 78.

Mampuya cxnona ¢hakmopcke amanuze ceUx CMAGKU 304 Mepere NPedaHOCmu

3ajeono

KV HIT All YDOKTT HAIT

Al 0,152 0,161 0,259 0,151 -0,110
Am2 0,140 0,249 0,300 0,068 -0,069
Am3 -0,024 -0,040 0,750 -0,070 -0,018
A4 -0,102 -0,045 0,907 -0,043 0,108
Am5 0,000 -0,066 0,862 -0,043 -0,055
Am6 0,139 0,096 0,428 0,073 -0,035
Naml 0,021 0,158 -0,017 0,013 0,692
Han2 0,118 -0,059 0,046 0,160 0,702
Han3 -0,009 -0,160 -0,061 -0,058 0,749
Woxnl -0,046 0,338 0,182 0,174 0,282
Woxm2 0,018 -0,013 0,102 0,580 0,229
Woxn3 -0,047 0,010 -0,130 0,734 0,156
Mxn4 -0,035 -0,094 0,007 0,892 -0,157
Woxn5 0,056 -0,079 -0,048 0,643 -0,032
Noxmi6 -0,066 0,354 -0,078 0,391 0,025
Hul -0,155 0,895 -0,016 0,027 0,028
Hm2 -0,059 0,953 -0,086 -0,091 0,090
Hn3 0,095 0,340 0,040 0,153 -0,192
Hn4 0,193 0,540 0,000 -0,050 -0,103
Hns 0,077 0,684 -0,039 -0,095 -0,005
Hm6 0,156 0,412 0,195 0,015 -0,055
Kynl 0,928 -0,049 -0,006 -0,002 0,036
Kyn2 0,824 0,016 0,047 0,044 0,001
Kyn3 0,913 0,064 -0,027 -0,130 0,081
Kyn4 0,922 -0,058 -0,060 0,049 0,019

Hanomena: Bonpupana cy HajBumia 3acuhema. HIT = HopmartuBaa npenmanoct; AIl =AdektuBHa
npenanoct; MAII= MHcTpymeHTanHa npenanocT — Maiu Opoj anrepratusa; VDKIT = MHcTpymMeHTanHa

MpeAaHocT — BUcoka xptBa; KY/I = JenHoaumeH3noHanHa npeaaHoct npeMa KnajHy y capagHunmuma;
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O.1. Chuunocmu u paziuke 06a mooena NPeOAHOCHIU OPAHU3AUUJU Y
00HOCY HA OnAjceHe Kapakmepucmuke paone cpeoune u dazuune ocooune

JquiyHocmu

Axo ce y3My y 003Hp pe3yaTaT BUIIECTPYKHX PETPECHOHUX aHAIIN3a
(ox Tabene 14 no tabene 28), Ka0 U pe3yATaTH MOACTHPAA CTPYKTYPATHUM
jennaunHaMma (Tabena 64 u ciuka 2), Mmoxe ce 3aksbyuntu qa KY I npeganoct
npeasuhajy CKOpo HWCTe Bapujabie Kako U3 JOMEHa OMNaKEHHX
KapaKTepUCTHUKA PaJHE CPEIUHE, TAKO U 0a3WYHUX OCOOMHA JIMYHOCTH, KA0 H
adexTuBHY npenaHocT. HanMe, kao 3HaYajHH MPEAUKTOPHU CY C€ Y KOHAYHOM
CTYPKTYpaJIHOM MOJIelly 00€ IUMEH3Hje TNPEIaHOCTH IMOKa3aJd OIaXeHa
MOJIPIIIKA OPTaHU3allje, MPECTUK OPTaHU3aIHje B OCOOMHA CABECHOCT, C TUM
na camo aeKTUBHY mpeaBula U ayTOHOMHja y JOHOLIEHY OJulyKa. Takohe,
OTMakKeHa IOJIPIIKA M MPECTHXK OpraHu3aIyje Cy ce MOKa3ald Kao 3Ha4yajHH
MPEIUKTOPH U OCTAINX JTUMEH3Hja IPEIaHOCTH. Y3 TO, aHAIIN3€ UHANPEKTHUX
epekaTa ocoOMHA Ha JUMEH3HWje MPEIAHOCTH Cy MOKa3ajie Ja adeKTHBHY,
HopMmartuBHy 1 KY /I npenanocT 3HauajHO oapelyjy U MomTemhe, MPUjaTHOCT |
eKCTpaBep3Mje MPEKO OINMaXCHE TIOAPIIKE W NPECTHkKa OpraHu3anuje, H
KOH(QUIMKTHOCTH Yynore. Tako ma, kako OW ce yTBpAWIO Ja JIM je Heka
Bapujabia W3 JOMEHa OMAXCHUX KapaKTePUCTUKA paJHE CPEeIuHEe, TaKO H
0a3uYHUX OCOOMHA JHMYHOCTH, WJIM Makap jelaH Jeo HhCeHE BapHjaHce,
cnenuduuan npenuktop KY ]l npeganoctu y oHOCY Ha ocTajie NUMEH3H]e,

CIIPOBEJICHA j€ JOIII jeIHa XUjepapXHjCcKa perpecuoHa aHaiusa.

Ja 6u ce yrBpauiio na nu je Bapujanca kojy KY I npenanoct genu ca
CBE YETUPH TMMEH3H]€ MPelaHOCTU U3 Mozena Mejepa u AneHoBe 3ajeJTHUYKa
3a CBE BHUX, y NPBOM OJIOKY pPErpecHOHE aHalIM3e Cy c€ Kao MPEeIUKTOPH
Hamwle ageKTUBHA, HOpPMAaTMBHA M 00€ MHCTPYMEHTAJHE JUMEH3Hje
MPEeIaHOCTU OpraHu3alrju. A Kako OM ce MCHUTANOo J1a JU je ujedaH u3 ode
rpyne MOpeauKkTopa HWHKpEMEHTalIHO BanmuaaH Yy npeasubhamy KVY]|
NpPEeJaHOCTH, KajJa ce Maplujajn3yje OHa BapHjaHCe KOjy JAeTH ca YeTUpH
JTMMEH3Mje MPeJaHoCTH IpeMa Mojeny Mejepa u AneHoBe, y Apyrom OJIOKY
aHamM3e Cy Kao MPEIUKTOPH YKJbYYeHE M CBE OIAKCHE KapaKTePUCTHKE

pajsHe cpelluHe U IeCT 0COOMHA JINYHOCTH.
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VY Ttabemn 79 ce MoOKe BUACTH Ja YETUPH JAUMEH3UjE€ MPETAHOCTH
npema mozeny Mejepa u AneHoBe 3HauajHO 00jaiimaBajy oko 33% BapujaHce
KY 1 npenanoctu (R2:0,339, Fa 345y = 44,172, p<0,01). 13 Tabene 81 ce Buan
Ja cy MHKpeMeHTainHo BanuaHe adexkruBHa ($=0,397, p<0,01) u HOpMaTUBHA
npegadoct  ($=0,292, p<0,01), Koje CKOpO TOMjEIHAKO JOIPHHOCE
neTepMuHaInMju Kputepujyma. Jlok, oHa Bapujanca kojy je KY]I mpemanoct
JIeNTiIIa ca JIBe JTUMEH3H]je HHCTPYMEHTAIIHE TIPEJaHOCTH j€ 3ajeJHIHYKA U OHOj

KOjy nenu ca aheKTUBHOM M HOPMATHBHOM.

Y npyroMm OJOKy, 1nojla3W JO 3HaYajHEe MPOMEHE Yy Koe(HIMjeHTy
JeTepMUHAIIH]je (AR2:0,069, Fa1 334=3,526, p<0,01), mro moBogu n0
yKymHOT objammema o1 oko 40% Bapujance KV ][ mpenanoctu (R2:0,407,
Fas 334 = 15,314, p<0,01). Toj mpoMeHM jeIUHO 3HAYAjHO JIOIPUHOCU
ocobuna casecHoctu (B=0,213, p<0,01), a adexTHBHa W HOpPMaTHBHA
NPEJAaHOCT OCTajy 3HAa4YajHW TNPEAMKTOpPU Cca, 3a HHJaHCY, HIKUM

CTaHAapAU30BaHHUM PECIPECCUOHUM KOG(l)I/II_H/IjCHTI/IMa HET'O y IpBOM 6HOKy.

TaGemna 79.

Pecpecuonu moodenu 3a npeosuharwe jeonooumenszuonante KVJ] npedanocmu opeanusayuju
npedacmu ca mpu OuMeH3uje NpedaHOCmu, ONANCEHUM KAPAKMEPUCMUKa paoHe cpeduHe u
0COOUHAMA TUHHOCTU

Monen R R? Ipunarohen R? AR? AF p
1 0,582 0,339 0,331 0,339 44,172 0,000
2 0,638 0,407 0,381 0,069 3,526 0,000

Tako nma, moxe ce pehm na KVYJI mpemanoct mopen anMeH3uja
MIPEJaHOCTH OpraHu3alMju U3 Mojena Mejepa u AJleHOBe, JIeJIN jJeTUHCTBEHY
3ajeIHMYKY BapHjaHCy caMo ca ocoOMHOM caBecHOcTH. OHaj €0 BapHjaHCe
KOJU JeId ca ONaXEeHOM TOJPIIKOM OpraHusaiuje, ayTOHOMHJOM Y
JIOHOLIECHY O/ATyKa, KOH(IUKTHOIINY yJIore M MpecTH)KOM OpraHu3aluje ca
jeaHe W ca ocoOMHAMa MOLITEHE M IMPHJjaTHOCT, IITO C€ MOXKE BHJETH Y
Tabenu 81 y KOJIOHM KOpeianuja HYJITOT pefa, j€ OHa M KOjy Jelu ca
TUMEH3HMjaMa TIpeIaHoCcTH u3 Mojena Mejepa u Anenoe. Moxke ce pehu na
KYJl mnpenanoct jemHum pnenom oOyxBaTa a(eKTHBHY M HOPMATHUBHY
NPEeJaHOCT OpraHu3alMjy, OHaKo Kako ux oxpelhyjy Mejep u Anenona (1991),

a1 HE U UHCTPYMEHTAJIHY.
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Tabena 80.
3nauajuocm peepecuonux mooena 3a npeosuhare jeonooumensuonarne KYJ[ npedanocmu
opeaHuzayuju ca mpu OuMeH3uje npedaHoCmu, ONAdNCeHUM KapaKmepucmuka paote cpeouHe
U 0COOUHAMA TUYHOCIU

Cmenenu
Monen cnobooe F P
1 4; 345 44,172 0,000
2 15; 334 15,314 0,000

Tabena 81.
Hapyujannu donpunocu npedukmopa y npeduxyuju jeonooumenszuonaine KV npeoanocmu
opz2anuzayuju

Kopenanuje
Monen B t p
r lab.c ra(b.c)
1 AdexruBHa npenaHoct 0,397 7,092 0,000 0,538 0,357 0,310
HopmaTuBHa npegaHocT 0,292 4,985 0,000 0,487 0,259 0,218
WHucTpymMeHTaHA — @pejaHoc  —
0,020 0,382 0,703 -0,136 0,021 0,017
MaJlo anTepHaTHBA
WHcTpyMeHTaNHa TIpelaHoCT —
-0,098 -1,732 0,084 0,150 -0,093 -0,076
BEJIMKA XKPTBa
2 AdexTuBHA PeIaHOCT 0,289 4,804 0,000 0,538 0,254 0,202
HopmaTuBHa npepanoct 0,278 4,540 0,000 0,487 0,241 0,191
WHcTpyMeHTalHA — @pejaHoc  —
0,065 1,237 0,217 -0,136 0,068 0,052
MaJlo aqTepHaTHBA
WHcTpyMeHTaNHa TIpelaHocT —
-0,063 -1,093 0,275 0,150 -0,060 -0,046
BEJIMKA XKPTBa
OmnaxeHa MOJIPIIIKA OpraHu3aIlje 0,098 1,637 0,103 0,433 0,089 0,069
AyTtoHoMuja y noHomewy ojutyka 0,035 0,690 0,491 0,270 0,038 0,029
KondauktHOCT yiore 0,020 0,410 0,682 -0,180 0,022 0,017
[IpecTx oprauzanmje 0,066 1,249 0,213 0,304 0,068 0,053
Bpoj anteprarnBa 0,006 0,125 0,900 -0,068 0,007 0,005
[Tomreme 0,078 1,670 0,096 0,106 0,091 0,070
Emonmonannoct -0,069 -1,559 0,120 -0,018 -0,085 -0,066
ExctpaBep3uja -0,032 -0,669 0,504 0,048 -0,037 -0,028
IIpujatHOCT 0,007 0,147 0,883 0,113 0,008 0,006
CagecHocT 0,213 4,697 0,000 0,269 0,249 0,198
OTtBOpeHoCT -0,048 -1,078 0,282 -0,022 -0,059 -0,045

Hanomena: 3ane6panu Cy CTATUCTHYKH 3HAYajHU KOS(QUIIM]EHTH; I = KOpenanuja HyJITOT — Pesia; lap.c = napiujaiHa

KOpENaIHja; laph.c) = CEMUIApIHjaTHa KOpeIalja;

Takohe, ono mro KVY]/| mnpemanoct pasnukyje o JIUMEH3Hja

MPEAAaHOCTH OpTraHu3aldju M3 JPYror MoOJena, OJHOCHO OHO IITO je
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crenu(puYHO caMmo 3a by U3 JOMEHa JBE rpyle MpeauKTopa, je jedaH JIeo

3ajeJHMYKE BapHjaHCe KOjy JIeTU ca OCOOMHOM CaBECHOCTH.
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IV duckycuja

OCHOBHM 1IMJb OBOI' UCTPaXKMBama je OMO YTBPAUTU Y KakBOM CYy
Mel)ycoOHOM OIHOCY KapaKTEpUCTHKE 3aroCiieHUX, JTUYHOCHE JUCIO3HIIN]E,
ca jeqHe CTpaHe U ONaKeHE KapaKTePUCTUKE paJlHe CPeluHE, ca APYyre CTpaHe
y mnpeasubamy u oxapehuBamy pasIMUUTUX JUMEH3HMja IMPEIaHOCTH
opraHuzanuju. ¥ Te CBpXe, MpoBepaBaHo je 5 onmTux U 19 crnenudpuaHmx
xunote3a. [loganu cy aHanu3upaHu MOMONY KOPENAlMOHUX U PErPECHOHHUX
aHauM3a, Ka0o M MOJACTHPABEM CTPYKTYpaIHHM jeqHauynHama. Ha ocHOBY
pe3yiTara, MOXe ce KOHCTaTOBaTH Jla Cy CBE OIIITE XMIOTe3e NpuxBaheHe,
nBe creuupuyHe cy ogdadyeHe, NeT Ux je JeIMMUYHO NMpuxBaheHo, a 0CTalIuX
nBaHaecT je morBpheHo. Kao pesynarar mpoBepa Xumoresa M aHaIHM3a
Mel)ycoOHMX OZJHOCA pa3BUjEH j€ MHTETPAIHU CTPYKTYPATHH MO, KOjU UMa
3aJ]0BOJbaBajyhe MHJIEKCe yKIallamba U Yhje ce MPEeTIOCTaB/beHe KOBapujaHce
U TyTambe HE Pa3jiuKyjy 3HA4ajHO OJ OHUX JOOMjeHHX Ha EMIIUPH)CKUM

noaganuma.

Jlpyru 1uJb ce€ OJHOCHO Ha YyTBphuUBame M UAECHTH(PHUKALH]Y
paznuMuuTUX  NOpoduia  MPEJAHOCTH  OpraHu3alnuju, OasupaHUX  Ha
KOMOWHAIM]U H3PAKEHOCTH JHUMEH3Wja TpemMa Mozeny Mejepa u AlieHOBe
(1991, 1997). Takohe, Texuno ce U OATOBOPY Ha MUTAEkE IITA 3HAYAJHO U
HajOoJbe TUCKPUMMHUIIIE 3aMI0CIIEHE Ca Pa3IMYUTUM NMPo(UIMMa MpeJaHOCTH
U3 JIOMEHa, KaKO ONMaXCHWX KapaKTEPUCTHKA YK€ W IIHpe pajJHe CpPeAWHE,

TaKo U U3 JOMeHa 0a3MIHUX 0COOMHA JTUYHOCTH.

U, tpehu musp ucTpakuBama je Moapa3zyMeBao aHaATM3HpAE OJIHOCA
JIB€ KOHIIETITyalnu3allije MpeJaHOCTH OpraHu3aluju, MyJITUANMEH3UOHATHOT
Mozena Mejepa u AnenoBe (1991, 1997) u jenHONMMEH3MOHAIHOT MOZENA
Knajua u capanunuka (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012), 6a3upajyhu ce
yIpaBO Ha ONaXEHHM KapaKTEepUCTUKaMa pajHe CpeauHe W ocoOMHaMa

JIMYHOCTH 3aIllOCJICHUX.
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VY cknany ca TMM, AUcKycuja he y lajbeM TeKCTy OMTH OpraHH30BaHa
npemMa IUJb€BUMa HMCTpakuBama, 0azupajyhu ce Ha CMHUCIEHMM IeJIMHaMa

pe3yJiTaTa 1 ca OCBPTOM Ha XUIIOTE3€.

1. OnakeHe KapaKTepHCTHKe pajHe cpeAuMHe M 0a3u4He OCOOMHe

JIMIHOCTHU KA0 NPEAUKTOPHA IIPETAHOCTH opraﬂmaunjn

[Ipe Hero mro ce KpeHe Ha 0OPa3NIOKEHE U TUCKYCH]Y O pe3yiaTaTuMa
KOJU C€ OJJTHOCE Ha IIPBU M OCHOBHM IIMJb UCTPaXKUBamwa, Tpebda pehu aa cy cBu
MHCTPYMEHTH KOjUMa Cy OIepalOHAIN30BaHe IMUMEH3Hje TPEIaHOCTH,
ONaKCHE KAapaKTEPUCTHKE pagHe CpeAuHe M Oa3uyHe OCOOMHE JIMYHOCTH
MOKa3aau 3aJ0BoJbaBajyhe METpUjCKe KapaKTEepUCTUKE Ha KOHKPETHOM
y30pKy. Munumanne wmoaudukaidje cy HalpaBbeHE Kala je ped o
BJIMIHOCTH CKajia, 0K Tpeba CIIOMEHYTH J1a Cy CKajle MHBEHTapa JIMYHOCTH
HEXACO - 60 memro cmabuje moy3manoctu. Kao mTo je y moriaBby o
pesynratuma criomenyro, nuHctpymeHT HEXACO — 60 nmompazymeBa BeoMa
IIMPOK JOMEH ocoOuHa, o0yxBaTajyhu mo mHuXOBe ueTupu darere, ca
Cpa3MepHO MajauM OpojeM CTaBKH, IITO j€ MOTJIO JOBECTH JO HEIITO HUKE
HHTEpHE KOH3MCTeHIMje 1 moy3maHocT (Ashton & Lee, 2009; McCrae et al.,
2011). Mehytum, umak O6u Tpebano OUTH MOMAIO ONMPE3aH Ca WU3HOIICHEM

3aKJby4dadKa U reHepanmaquOM HUCTUX KaJa Cy Yy TUTaAkhy 0COOMHE JTUYHOCTH.

11. Iloeezanocm Oumen3zuja npedaHoCmu Op2aHu3auuju ca ONAMCeHUM

Kapakmepucmuxkama paone cpeoune

Ha Temy mnoBe3aHocTH JAMMEH3Mja NPEJAHOCTU OpraHU3alLUjH,
apeKTHBHE, HOPMATHUBHE, JBE HWHCTPYMEHTAJHE — MaJo ajTepHAaTHBA H
BeJIMKa KpTBa U3 Mojena Mejepa u Asnenose (Meyer & Allen, 1991, 1997,
Powell &Meyer, 2004), kao u KY /] npenanoctu Knajua u capannuka (Klein
et al., 2014, Klein et al., 2012) ca onakxeHHMM KapaKTepUCTUKaMa yKe U IIAPe
pamHe cpeawHe, Omia je TMOCTaB/beHA jE€HA OIMIITAa M TeT CHerupuIHuX
XUMOTe3a, OJ] KOjUX j€ jeaHa ACTMMUYHO a OCTAMX TMeT Y MOTIYHOCTH

npuxsaheHo.
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Kama je peu o adexkTuBHOj, HOPMAaTUBHO] M jEIHOAMMEH3HOHAIHO]
KY ]l npenanocTu, pe3ynraTd KOpelalllnoOHe aHaIu3e Cy MoKa3alli Jia Cy OHE,
KaKoO je XUIoTe3ama 1 OWJI0 MPeTHOCTaB/beHO, 3Ha4ajHO TTO3UTUBHO MOBE3aHE
ca ONa)kKeHOM MOJIPIIKOM OpraHHu3alnyuje, ayTOHOMUJOM Y JIOHOIICHY OJTyKa
MIPECTIXKOM OpraHu3allvje, a HeraTUBHO ca KoHQumkTHOmhy yiore. W3 Tor
pasiora, y 1ajbeM TeKCTy he ce JUCKYTOBaTH 3ajeTHO O pe3yJiTaTuMma Koju ce

OJJHOCE Ha T€ TPU AUMEH3HU]e NPEJaHOCTH.

Hajsehy moBe3anoct adextuBHa, HOopmatuBHa M KVY][ aumensuja
MIPEJAHOCTH JIeJIe Ca OTaKEHOM TOJIPIIKOM OpPTraHU3alHje, MTO je Y CKIaIy ca
BEJIMKUM OpojeM HCTpakuBama, Kaaa je ped o adekrusnoj (Caesens et al.,
2014; Kim et al., 2016; Loi et al., 2006; Marique et al., 2013; Palaiou et al.,
2016; Pannacio & Vandenberghe, 2009; Shore & Wayne, 1993; Stinglhamber
et al., 2015) u nopmarusuoj (Allen & Meyer, 1990, Meyer et al., 2002), rae
Ce HEpPETKO YIpPaBO OBa KApPaKTCPUCTHKA paJHE CPEAMHE IOKa3yje Kao
Haj3HAYajHUjU TpeauKTop. He uyau 1mTo je oBa MOBE3aHOCT BHUCOKA, aKO CE
KpeHe o]l caMor ojapehema onmakeHe IMOAPIIKE OpraHu3airje, y KOjeM OHa
oJipasymMeBa MIPUTTICHBAHE AHTPOTIOMOP(PHHUX KapaKTepUCTHKA
OpraHM3aIliju, Te MojeAnHaIl J0KUBJhaBa Ja OHa o emy Opune (Eisenberger
et al., 1986). IlojenuHal; TakaB MOXHBJbA] KpeHpa Ha OCHOBY OIa)arbha
MO3UTHBHUX YCIOBAa y OpTraHW3alljH, Ka0 M TIO3UTUBHUX IIOCTYIIaKa
MEHAIMEHTa MpeMa BEeMy y OKBHPY YIpaBibamkha JbYJICKUM pecypcuma, Kao
IITO Cy MPaBUYHOCT, HarpahuBame u mojapiika cynepsuzopa (Eisenberger et
al., 1986; Rhoades & Eisenberg, 2002). OmHOCHO, MOjeMHAIl TOYHIHE
OpraHu3aiyjy Aa J10’KUBJbaBa Ha HAYMH Kao Ja jOj je CTaJlo JI0 BHhera, a jolll Cy
Mepu u Cajmon 50-Tux rommHa mpouwtor Beka, (March & Simon, 1958,
npema Mowday et al., 1982) ykazanu ga OCHOBa MPETaHOCTH OPraHU3AIH]H
Kao CcTaBa MOXeE Ja ce TeMeJbM Ha pa3MeHM u3Mel)y 3amocieHor u
opranuzanuje. Ta pa3MeHa CBakako MOXKE€ OMTH M E€MOIMOHAIHA, ald H
3acHOBaHa Ha o0aBe3M KOJy 3amociieHu oceha Ja opraHusalnuju BpaTH OHO
IITO je OHa yJIoXKuia y mera. Takohe, n Kmaju u capagaunum (Klein et al.,
2012) yka3yjy a MO3MTUBHH aCIEKTH W MOCTYIIM OpraHu3alyje, Ha KojuMa

cC U 6a31/1pa Olla’K€Ha IoJApIKa, AJOBOAC 10 (bopMHpa}La IOBCpCHa U
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MO3UTHUBHOT a()eKTa 3aIloC/ICHOT MpeMa H0j, KOoju Aasbe omoryhaBajy ga ce

pasBHje MPETaHOCT OpraHU3aAIH]jH.

Hemo Hmxy nmoBe3anocT adektuBHa, HopmaTuBHa u KY /[ npeganoct
Cy OCTBapwjie ca ayTOHOMH]OM Yy JIOHONICHY OJUTyKa, IITO je, Takohe, y
ckimany ca mpeaxonHum cryaujama (Allen & Meyer, 1996; Dunham et al.,
1994; Gillet & Vandenberghen, 2014; Lambert et al., 2008). 3amocineau Ha
ayTOHOMH]Y y JIOHOIICHKY OJUIyKa Ha IMOCIy MOTY TJIelaTH Kao Ha Harpamy,
IITO TpeMa TEOpHjU COLUjaIHE pa3MeHe, MOXKE JOBEeCTH omeT 10 Behe

MPEIaHOCTH OpraHU3aIUju.

Takohe, momasehu ox Mepua u Cajmona (March & Simon, 1958,
npema Mowday et al., 1982), moxe ce pa3symMeTd MO3WTHBHA IMOBE3aHOCT
apexTrBHe, HOopMmatuBHe M KY]l mpemaHOCTH ca ONaXEHUM MPECTHIKOM
opraHmsailyje, jep ce TIMojeJuHal] BUIIE Be3yje U BHUIIE BPEAHYj€ CBOjy
KOMITIaHU]y YKOJIWKO no0Wja TMOTBpPAY O CIoJha Ja OHA Bpemu. Jpyrum
peurMa, BUIIE C€ IIEHW OHO WLITO je W JPYruMma BPEIHO, Ha IITa yKa3yjy U
Knaju u capajHuIIM Ka/1a je Yy TUTaky MOBE3aHOCT MPECTHUkA OpraHu3alldje ca
jennomumensnonannoM KV mpemanomhy (Klein et al.,, 2012). Taksu
pe3yiaTaTH Cy y CKJIaay ca OHMMa KOjJU Cy JOOUJ€HU Y TPEAXOAHUM CTyIhjaMa
(Lovakov, 2016; Marique et al., 2013; Mayer & Schrooman, 1998; Rathi &
Lee, 2016).

Kao mro je m mpernocTaB/beHO, KOHPIUKTHOCT YJIOTE j& HEraTHBHO
MOBE3aHa ca TPU JUMEH3Hje NPEJaHOCTH, IITO Ce TMOKJama ca pe3yjiTaTiMma
opojuux cryauja (Caillier, 2016; Chang & Stockdale, 2003; Jong & Ford,
2016; Mayer & Schrooman, 1998; Meyer et al, 2002; Michaels et al., 1988;
Pannacio & Vanderberghe, 2009), 6apem kana cy y nurtamby adeKkTUBHA U
HopMatuBHa. AKo ce nolje o Pu3oa u capanuuka (Rizzo et al., 1970; Schuler,
Aldag & Brief, 1977), koju cmaTpajy 1a je paaHa yjaora OHO IITO TOBE3Yje
MOjeIMHIIA ca OpPTaHM3aIlMjOM M HaJla3u ce Herae m3Mel)y HBUX, MOTIYHO je
OYCKUBAHO Ja KOH(IMKTHOCT YJOre JOBOAM IO HIDKE MpemaHoctu. Mcro
TakKo, ako ce mnohe on koumentyanmusanuje Knajua u capagauka (Klein et al.,
2012), kOH(MIUKTHOCT YJIOre MOXKE JIOBECTH JI0 Mame IMPEHO3HATIBHBOCTH,

BUJJbUBOCTH OpraHu3alidje, Kao M JI0 CMameHOr ocehaja KOHTpoje Koj
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3aloCJIeHUX, KOju cy moceOHO BaxxHU 3a (opmupame KVY]| npemanoctu

opraHu3ainuju, 30or yera he ona OuTH HUXa.

HNako xumore3ama HHUje MPETIOCTaBJbCHA, JeMHA pa3jIMKa JT00HjeHa
KOpPEJIallMOHOM aHAIM30M, Y MOBe3aHOCTH u3Mel)y apeKTHBHE U HOpMaTHBHE
ca jemne, m KVY]J| mnpemanoctm ca JApyre crpaHe, ca OINaXCHUM
KapakTepUCTHKaMa paJHe CpeluHe je Kaja je y MUTamy Opoj pacroiokUBHX
anTepHaTHBa 3a mocao. Hawmme, Opoj pacmoNOXUBUX alTepHATHBA 32
3aI0CiIeHhE j€ 3HaUajHO M HETaTUBHO MOBE3aH ca aeKTUBHOM M HOPMATHBHOM
npeganomhy, MTO Ce MOKa3ajlo0 M y HEKOJIMKO MPEIXOAHUX HCTPAKUBAHA
(Allen & Meyer, 1996), nox ca KY]I npenanomihly HHje y CTATHCTHYKH
3Ha4YajHO] Kopenanuju. Ta paznuka ce MoXKIa MOXe 00jaCHUTH TUME IITO TPH,
onHocHo uerupu gumensuje (Powell & Meyer, 2004), npemaHocTH
opranuzainuju mnpema mojaeiay Mejepa u Asnenose (Meyer & Allen, 1991,
1997) y cebu noOpum aenom cBe, MOAPA3ZyMEBAjy U HAMEPY 3a OCTajarbeM y
opranm3aiju. Kako u Knaju (Klein et al., 2014, Klein et al., 2012) cmatpa,
IMMEH3Hje u3 Mozena Mejepa u AJNeHOBeE ce BHIIE OJHOCE HAa U3BOPE U CHAre
BE3aHOCTH TIOjeMHIIA 32 OPTraHU3alNjy, U Y CKJIaJy ca TUM, UCTHYE J1a je TO
jenHa ox cymTHHCkHX pasnuka KY ]l npenaHocty y ofHOCY Ha BUX. Y TOM
CMHCIY, LITO je Opoj pPacHoJOXKHUBUX alTepHATHBA 3a 3aloCiICHEe MamH,
adexkTHBHa W HOpMaTHBHa mpefaHocT he Outu 3a Hujancy Bume. KVY]|
KOHIIETITyaJIM3allHja je BUIIE O/ H3BOpa BE3MBama U HE MOJpa3yMeBa HaMepy
3a OCTajalkbeM y OpraHu3anuju, 30or yera (akrop kao mTO je MoryhHoct
3aI0CciIeHha aKo Ce HAIyCTH KOHKPETHO PajHO MECTO, HUje 3HayajaH Kao IITO
Mo>ke OMTH 3a aeKTUBHY U HOPMAaTHBHY JUMEH3Hjy MpeaaHoctu. Mehytum,
WIaK Cy HEKe Mame pa3iuKke [I00HMjeHe y OJHOCMMAa OMNaXEHUX
KapaKTEepHUCTHKA pagHe cpeanHe ca adekTuBHOM, HopmaTuBHOM U KVY]I
npenaHomhy opraHsalMjd, Ha OCHOBY pe3yJiTaTa pPEerpecMOHUX aHajH3a.
Haume, kana ce mocMarpajy mpBH OJOKOBH M3 XMjEPAXHUjCKUX PErPECHOHHUX
aHanmM3a, TJIe Ce Y CBOJCTBY IPEAMKTOpa Hajla3W CBHUX II€T OMaXECHUX
KapaKTEepUCTHKA paJHE CpeAWHe, HEKe O] BHX KOje Cy Owie 3HadajHu
KOpeJaTu Cy M3ryOmie 3Ha4ajHOCT y OKBUPY PErpecHOHMX Koe(uIljeHaTa.
Kana je y nutamy adekTuBHA NMPeNaHOCT, Ka0 3HAYAJHU MPEIAUKTOPH Cy Ce

W3/IBOjUJIE OMNaKeHa TMOJpUIKAa OpraHu3alyje, ayTOHOMHja Yy JOHOIIEHY

144



OJIJTyKa M ONaXCHU NMPECTIK OpraHu3aluje, KOju 3ajeTHO 00jalImaBajy OKO
35% BapujaHce. 3Ha4ajaH JONPUHOC MPEIUKIIM]jH HOPMATUBHE IPEIAHOCTH CY
MoKasaje OMakeHa TMOJAPIIKA M TPECTH XK OpraHm3aimje, Kao u 0poj
pacToNIOKUBUX aJITEPHATHBA 3a 3amocieme, objammaBajyhu oxo 31%
BapHjaHCe, JIOK Ce€ 3a pa3iuKy o adeKTUBHE, ayTOHOMHja y JIOHOIICHY
OJUTyKa HHje IMoKa3ana kao 3HadajaH npemukrop. KY ]l npemaHoct 3HavajHO
npeasuhajy camMo OmMakeHa MOJpPIIKA M OMaKeH IMPECTUX OpraHHu3alluje,
orucyjyhu 20% mwene Bapujance. CBU TH T0O0HMjCHU PE3yITaTH CY Y CKJIATy ca
Beh momenyrum wuctpakuBamuma (Allen & Meyer, 1990, Marique et al.,
2013; Mayer & Schrooman, 1998; Meyer et al., 2002; Caesens et al., 2014;
Kim et al., 2016; Loi et al., 2006; Lovakov, 2016; Palaiou et al., 2016;
Pannacio & Vandenberghe, 2009) kama je peu o kKopenamnujama, Majaa HHA Y
JEIHOM Ol BbUX HUje aHAIM3MPaAH PEATHBHH JONMPUHOC OBHX TIET ONAaXCHUX
KapaKTepUCTUKA paAJHE CPEIUHE Yy OKBUPY PETrPECHOHE aHalIM3e WU

CTPYKTYpaJIHOI MOJENA.

WHCcTpyMeHTaTHA TPENaHOCT — Malo alTepHaTHBa, j€ Kao u
aeKTHBHA U HOPMATHBHA NPEJAHOCT, 3HAYajHO TIOBE3aHA Ca CBUM OIAKCHUM
KapakTepUCTHKaMa paJlHe CpeIMHE, C TUM Jla Cy CMEPOBH MOBE3aHOCTH CKOPO
NOTIIYHO CyNpoTHU. Ped je o HeraTMBHHM Kopenaiujama, OCHM ca
KOH(UIMKTHOIIIY yJIore ca KOjOM j€ OBa JTUMEH3Hja MPEJaHOCTH MO3UTHBHO
MOBE3aHa. 3a Pa3JIKy O] MPEAXOIHO OMMCAHE TPU TUMEH3Hje TMPETaHOCTH,
HITO MojeAnHan y Behoj Mepu KapaKTepUCTUKE OpraHM3alje U IIUpe pagHe
CpeAMHE Mpoliekyje Kao HeraTuBHE, HeMoBoJbHE, Ouhe y Behoj Mepu npenan
OpraHu3alMj| 3aTo IITO MOpa, jep HeMa ajlTepHaThBa. Y CKJIaly ca THM, OBa
JUMEH3Wja TpPEeJaHOCTH HMa HajBUIIY HEraTHBHY Kopenainujy ca Opojem
aJITepHATHBA 32 3aIMIOCIIEHhE¢ M OMAaXEHOM TOJPIIKOM opranmu3anuje. HapaBHo,
noOujeHu pe3yiTaTu Cy y CKIaay ca oHuMa koje cy noounu [lapsen (Parveen,
2016), 3atum Asnenosa u Mejep (Allen & Meyer, 1996) u Mejep u capagHuIH
y CBOjo] Benukoj Mera-aHanutudkoj cryauju (Meyer et al., 2002) 3a
MHCTPYMEHTAJIHY MpPEeNaHOoCT Kao jeAHY AUMEH3H]y. Mehyrtum, A0 ucTHX
pesynrara cy mouuti u Jynxam ca capagaunuma (Dunham et al., 1994) u
I'une u BengenOepren (Gillet & Vandenberghen, 2014) koju cy moceOHO

aHAJIM3UPaAIN OBY TUMEH3M]Yy MPEJaHOCTH U MHCTPYMEHTAIHY HpPEeJaHOCT —
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BeJIHMKa XpTBa. MelhyTHM, y perpecHoHOj aHaJIM3H, Kao 3HAYajHH U HETaTUBHU
MPEIUKTOPH Ce MOKa3yjy OnakeHa MOPIIKA, MPECTHK OpraHu3aiuje u 0poj
aJITepHATHBA 3a 3aIl0Clekhe, KOjU 3ajeHO objammaBajy oko 18% Bapujance.
Hapasno, kao mro je u teopujcku (Meyer & Allen, 1984, 1991, 1997) u Ha
ocHoBY Beher Opoja mcrpaxuBama ouekuBano (Cheng & Stockdale, 2003;
Meyer et al., 2002; Parveen, 2016), HajOoo/pM mpemukTop je OpOj
pacroyioKMBUX ~alTepHaTHBa 3a mocao. llopen Tora mTO TOjeAMHAI]
MpoLekyje Ja HeMa BEJIMKYy IIaHCy Ja IpoHalje mMakap MOJjeaHako aodap
1ocao Kao IITO je€ OBaj Ha KOjeM TPEHYTHO paau, JAa OM Ha OBaj HAYMH OHO
WHCTPYMEHTAITHO TIPE/IaH, BXKHO j€ Jia CBOjy OpraHM3allMjy MPOICHYje Kao

HenoBoJeHY (Meyer & Allen, 1991).

W xana je y nuTamy MHCTPYMEHTAJIHA MPEJAHOCT — BEJIHMKA JKPTBA,
noOujeHe Cy HHCKE TO3UTHBHE KOpEJalfje ca OMaXCHOM TOJPIIKOM U
OTKEHUM IIPECTHKOM OpraHM3allyje, a HeraTuBHa ca OpojeM PacIoI0KUBUX
alTepHaTUBa 3a 3anocleme. Mehytum, HHje qoOujeHa 3HauajHa MOBE3aHOCT
ca xkoH(IUKTHOMINY yiore, Kako je XWUIOTe30M OWIIO NPETHOCTaB/HEHO, Ha
OCHOBY pesyatara npeaxoauux cryauja (Allen & Meyer, 1996; Meyer et al.,
2002), 300r yera je oHa camMo IeTMMHUYHO noTBpheHa. [Ipurom, Tpeda BoaUTH
padyHa Ja je y THUM CTyIdMjaMa HWHCTpyMEHTallHa TMpelaHoCT Ouia
OlEepallMOHAIM30BaHAa  Kao  jeTHOJMMEH3MOHaimHa.  Pe3dynratm  oBor
UCTpaXKMBama, kKao U oHu JlyHxama ca capamaunuma (Dunham et al., 1994) u
I'unera u BennenGeprena (Gillet & Vandenberghen, 2014), cyrepuiny aa ce
MHCTPYMEHTAJIHA MPEJIaHOCT — BEJNMKa JKPTBa HAa OCHOBY KopejaTa Haja3u
Ommke apeKTUBHO] W HOPMATHBHO] HEr0 WHCTPYMEHTAHO] — Mallo
aJITepHATHBA TUMEH3HUJH MPEIaHOCTH opraHu3anuju. [103uTHBHA MOBE3aHOCT
ca OMaXEeHOM IMOAPUIKOM C€ MOXJa MOXe O00jaCHHUTH, MOHOBO, TEOPHJOM
COLIMjalTHE pa3MEHe, jep aKko je TOjeuHAal] BEIUKU €0 cede YIOXKHO Yy
OpraHu3aiyjy, BpJio BEpOBATHO j€ TO YAHHO U 3aTO IITO je MMAO J0XKHUBIbA] U
Jla opraHu3anuja yiaaxe y mera. Mehyrtum, oHO mITO je npyraduje y oJHOCY
Ha adekTuBHY, HopMaTuBHY U KV ][ nmpegaHocT je TO IITO je MOBE3aHOCT ca
OMa)XCHOM TOJPUIKOM OpraHM3alyje BeoMa HHCKa, JIOK je ca OpojeMm
aJITepHATHBA 3a 3allociemhe 3HayajHO BUIIa. To ykaszyje Ja MojeAuHal] Hema

Oall MOTMYHO MO3UTHBAH J0XKHBJbAj OpraHu3alldje, ald HIaK Ce HE MOXKe
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pehu na je HezanoBosbaH. Mano KOHKPETHHjU aCMEKTH palHE CPEIUHE, Kao
IITO Cy ayTOHOMHja y JOHOUICHY OMIyKa W KOH(MIMKTHOCT yJore, Cy ce
MOKa3aJIi HEe3HAYajHU Y OJJHOCY Ca MHCTPYMEHTAIIHOM MpeAaHomhy — BelIuKa
KpTBa, IITO yKa3yje Ja je OMIUTH YTUCAaK W JOKUBJbA] O OpTaHU3aIMjH
BaXHHJU 32 OBY TUMEH3H]y MpeAaHoCTH. Mak, y perpecMoH0j aHaIM3U Ce
Kao JeIMHM 3HavajaH MPEAUKTOpP HU3ABOjHO Opoj aliTepHATHBA 3a MOCA0, KOjH
objammaBa Ooko 17% WHCTpYMEHTAJIHE MPETAHOCTH — BEJIHMKa XpTBa. TO
3HaYM Ja je mpolueHa Opoja anTepHaTHBAa 3a 3aloclielhe IOBE3aHa ca
OTNaXCHOM IMOJIPIIKOM OpraHH3alrje ¥ MPECTHKOM. TakBa TOBE3aHOCT Ce
MOXe OOjacHUTH THME WITO, aKO OpraHu3alyja TpyKa Makap HEeKy
MUHHMAJIHY TOJPIIKY 3alI0CIIEHOM M YKOJIMKO OH CMaTpa Jia je OHa IemheHa y
IBETOBOM OKpYXEmY, IMojenuHan he MpouemuBaTH Ja je WIaK Majo Texe
npoHahu makap mojjeHaKo nobap Mocao Kao INTO ra caja uMma. Jep, ako y
MOTIIYHOCTH JIOIIE MPOLEHYje CBOjy OpraHu3alMjy OHJa je maHca jna Hahe
MOJIjeTHAKO 100ap, WM Y OBOj CHTYAIHjH JIOII, ITOCA0 Kao INTO je OBaj Ha
KojeM TpeHyTHO pamu umnak Beha. Ca apyre crtpane, moryhe je ga To mrTo
MojeIMHAIl TIPOIICHYje Ja HeMa MHOTO allTepHATHBA 3a 3aIOCiICHE, HEroBYy

OpraHu3alI|]jy UIaK YUHHU MaJIO MOKEJbHH]OM.

Ha ocHOBY moMeHyTHX pe3yiTaTa, MOXKE Ce MPUMETUTH Ja Ola)keHa
MOJPIIKA W TPECTIK OpraHM3andje Jajy WHKPEMEHTAHH JONPUHOC Y
npeaukuuju agextuBHe, HopmatuBHe U KY [l nuMenH3uje npegaHoCcTH, mMTo UX
YMHU NOCEOHO BaXKHUM MPEAUKTOpPHMA M YMHHOIMMA MPEJAaHOCTH Koja HHje
MHCTPYMEHTAJIHE TPHPOJE, HEro TNpeAcTaB/ba MCKPEH OJHOC Ipema
opraHuzanuju, Oa3upaH Ha MO3UTHBHOM adekTty uiam ocehamy obaBese
(Meyer & Allen, 1991, 1997) u cBojeBoJbHe mocBeheHocTr npema woj (Klein
et al.,, 2014; Klein et al.,, 2012). Melhyrum, nako je Owina y 3Ha4ajHO]
KOpeJaluju ca CBe TPU AMMEH3Hje MPEJaHOCTH, ayTOHOMHja y JOHOIICHY
OJUIyKa Jaje JONPUHOC Yy MpEeIuKLIUju camMo adeKTHBHE NpeaaHocTtu. To
yKa3yje Jia je OHa, IITO je MOTBPHEHO CTPYKTYpaJTHUM MOJEJIOM, ITOBe3aHa ca
OTaYKEHOM TOJIPIIKOM M MPECTUKOM OpraHu3alyje, 300r yera He o0jalimbaBa
HumrTa HoBo HopmatuBHe W KVY][ mpemanoctu opranmzanuju. Kaxo je
OMa)keHa TMOJpIIKA OpraHu3alldje 3acHOBaHAa Ha pPa3HUM IO3UTUBHUM

MOCTYMIIMMa MEHAIMEeHTa, Moryhe je 1a ayTOHOMH]y Yy JOHOIICHY OIJIyKa
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3allOCIICHH BHJIE Kao W3pa3 IOBEpeHma KOjeé WM IMpyXka, IITO je BaKHA
JIeTepMHUHAHTa J0KKBJbaja ga oHa o mwuMma Opune (Rhoades & Eisenberg,
2002). Unak, kox adeKTHBHE MPEAAHOCTU OHA, Y3 NMOMEHYTE JIBE 3Ha4ajHE
ONa)kCHE KapaKTEPUCTHUKE pajJHE CPEIHHE, OCTaje 3HauajaH HpeaukTop. To
3HaYH J1a je TTOCEOHO BayKHA 32 OBAj M3BOP MPEAAHOCTH OPTaHU3AIUjH, IITO CE
MOX1a MOXe o0jacHUTH Toa3zehu u o Teopuje camo-aerepmuHanuje (Ryan
& Deci, 2000) u weHe MUHU-TEOpHje O Oa3MYHUM MCUXHYKUM ToTpedama. U
cam Mejep ca capaguunuma (Meyer et al., 2004; Meyer & Maltin, 2010)
MOBJIAYM  mapaiiesry u3Melly JOUMEH3HWja TPEJaHOCTH H  KOHTHHYyMa
ayTOHOMHE/KOHTPOJIMCAHE peryianuje, W MpH objaimeny dopMupama
Pa3NMMYUTHAX OCHOBA MPENAHOCTH OPraHM3ALUjU YKasyje 1a cy 3a apeKTHUBHY,
HOPMATHBHY M HWHCTPYMEHTAJIHY MPENAHOCT KAPaKTCPUCTUYHH PAZTHIUTH
TUNIOBH MOTHBAIMje 3a paj, pacnopeheHu ayX MOMEHYTOI KOHTHHYYMa,
npema teopuju camo-nerepmunanuje (Ryan & Deci, 2000). Kana je peu o
adeKTUBHO] JWMCH3HMjH, OHA OJroBapa HHTPUH3UYKUM THUIIOBUMA
MOTHBAIMje, a HOPMAaTUBHA EKCTPHH3MYKO] HHTPOjEKTOBAHO] MOTHBALIAjU. A
mpemMa TEOpHjU caMo-AeTepMHUHAIMje, MoTHBalMja he OUTH BHIIE
MHCTPUH3UYHA IITO Ccy Y Behoj MepH 3a/10BoJbeHE Oa3uyHe NMCUXUUKe ToTpede
3a ayTOHOMHjoM, TMoBe3aHomhy u komrereHnujoM. OuekuBaHo, Beha
ayTOHOMHja Yy JIOHOIIEHY OJJIyKa IONMPHHOCH 33/I0BOJBEHY TOTpede 3a
ayTOHOMMJOM, IUTO JOBOJAM JIO CHAaXKHH]je MHTPUH3MYKE ayTOHOMHE
perynanmje, a THME€ W J0 jaye adeKTUBHE BE3aHOCTH IIOjeMHLIA 3a
opranuzanujy. bpoj anTepHatuBa 3a 3amociielhe ce MokKa3ao 3Ha4yajHUM CaMo
KaJa je y muTaky HOPMAaTHUBHA MPEAAHOCT OpraHu3alfju. 3a pasiuKy O]
apeKTHBHE IPENaHOCTH, Kao M jeIHOJUMEH3HOHanHe mnpema Kiajuy u
capagaunma (2012), xaga OMcMO OMeT MOBYKIW Mapajeny ca TeOopHjoM
camo-netepmunanyje (Ryan & Deci, 2000), HopMaTHBHA JUMEH3H]ja j& BHIIE
eKCTPUH3WYKA, OJHOCHO CIT0JhA PETYyJHCaHa. ¥ TOM CMHCIY, OHa Mame O]
aeKTHUBHE NPEJAHOCTH NPEACTaB/ba AYTEHTUYAaH IOYHYTPAIlEH OJHOC
MOjeIMHIIa ca OPTaHU3aIMjoM, O YeMYy CBEJIOYH U YMI-EHHIA Ja cy Mejep u
AnenoBa (1984) koHuemnuujy MperaHoCTH Kao cTaBa MasJeja U capaJHHKa
(1982), penatuBHy cHary uaeHTH(UKaIMje MOjeAMHIA Ca U YKIbYYCHOCTH Y
KOHKpETHY OpraHu3aiujy, HazBanu adekTtuBHa aumeH3uja. KondmukTHOCT

yjore HI/IjC NoKa3zajla MHKPEMCHTAJIHU OOIPHUHOC Yy Hpe,[[I/IKI_[I/IjI/I HI/Ije,Z[HC on
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OBE TPU TUMEH3Hje NPEAAHOCTH, IITO yKa3zyje Ha TO Ja JelU 3HayajaH JIeo
BapHjaHCE ca OCTAIMM KapaKTEepUCTHKaMa pagHe CPEeIuHe, U TO YIIPaBO OHAj
7Ie0, KOjU CBE JieJie M ca AMMEH3MjaMa MPEeJaHOCTH, IITO je MOTBpHEeHo U y
OKBHUPY CTPYKTypaJHUX Mozena. Hamme, KOH()IUKTHOCT yiore je HajBUIIe
MOBE3aHa ca OMa)XCHOM TIOJJPIIKOM OpraHM3alldje, MTo He Tpeba 1a 4y, jep
UCcTpakuBama mokasyjy (Rhoades & Eisenberg, 2002) na oapehenu crtpecopu
BE3aHM 3a PagHy YJIOTY MOTY JONPHHETH TOME Ja IOjeJAMHAIl Ka0 HUXKY
MPOLICHYje ONMaKeHY MOPIIKY opranmu3aiuje. Mcro Tako, jacad u gep cuctem
HarpahuBama, TUCTPUOYTHBHA MpaBlia U JETHAKOCT, KOjU Cy BaXXHH (pakTopH
nporeHe moapiike opranusanmje (Eisenberger et al.,, 1986; Rhoades &
Eisenberg, 2002), He Mory OMTH BHCOKH, YKOJIMKO HU OYCKHBaEa O YJIOTe
HUCY jaCHA WU Cy KOH(IUKTHA. AKO 3aIOCJICHU HUJjE CUTYPaH IITa ¥ Ha KOjU
HaunH Tpeba ma paau, Hehe mohu nma Oyne curypaH HM Ja JIM je YCHEIIHO
00aBMO 3a/1aTaK, T¢ HE MOXKE HHM JIa MMa jacHa OYCKHBamba OKO HarpahuBama,

IITO Ha KPajy MOXKE JIOBECTH | JI0 HIKE TPOIICHE MOJIPIIKE OpTraHu3alnje.

3a pasnmuky ox adektuBHe, HopMmatuBHe m KVYJI mpenmanoctu, y
npeasuhamy JABE HMHCTPYMEHTAIHE AWMEH3Uje TNPEIaHOCTH OpTaHU3aIHjH
HajBa)XHUJU j€ PacIlooKUBU Opoj aJITepHAaTHBA 3a 3aIl0Ciehe, IITO 0JIroBapa
U TIOYETHO] MJIEjU U3 KOje Ce pa3BUiIa HHCTPyMEHTAlIHA MpeaHoCT, bekepoBoj
TeopHuju ,.onkinaga ca ctpane” (Becker, 1960). Hamme, mojeaunarr ocraje
Ipe/laH OpraHM3allju HacTaBJbajyhu JMHM]Y aKTUBHOCTH YHjU LIMJb HYXXHO
HU He Mopa J1a Oyjie opraHusaluja, jep My ce jeIHOCTaBHO He UCIUIATH J1a 0Jie
300r Tora MITO Cy YJIO3W BEIMKM M MOXE IYHO Ja M3ryOM YKOJHMKO je
HamycTH. AJIM UMakK, KaJia je ped O ONaKeHUM KapaKTepUCTHKaMa yXe paaHe
cpenune, kao u kon adexktuBHe, HopMmatuBHe U KY /| mpenanoctu, u oB1e cy

Ce OIMaKeHa MOPIIKA OPTaHU3allM]j€ U MPECTHXK ToKa3ajie Kao Haj3HAYajHH]E.

1.2. Ilogezanocm oOumen3uja npedanocmu opzanuzauyuju ca Oa3u4HUM

ocoouHama nuuHoCmu

Ha nmyty ananuze nosezanoctu mect HEXACO 6a3uunux ocoOuHa
muuHoctu (Ashton & Lee, 2007) ca auMeH3ujaMa TPEJaHOCTH M3 MOJeEIa
Mejepa u AneHoBe (Meyer & Allen, 1991; Powell & Meyer, 2004) u

jennonumenszuoHanHoM KVY][ konuenryanuszaumjom Kiajua u capaaHuka
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(Klein et al., 2014; Klein et al., 2012), 6uio je mocTaBbeHa jeAHA OIMIITA U
cegaM crenuduuHux xumnoreza. Ommra M TpU cHenuUUHE Cy HOTIYHO

noTBpheHe, Tpu AETUMHUYHO, JIOK j€ jeJJHa XUIIOoTe3a 00a4YeHa.

3a pa3nuKy O]l TOBE3aHOCTH Ca ONMAXEHUM KapaKTepUCTHKaMa pajgHe
CpeauHe, CBaka TUMEH3HM]a MPEIaHOCTH, KaKO Pe3yITaTH MOoKa3yjy, UMa CBOjYy
cnenuuUHy CTPYKTYpy penamnuja ca 0a3MyHUM ocoOmHamMa JUdHOCTH. Ila
Tako, aeKTUBHA JUMEH3H]ja MPEJIaHOCTH j€ 3HAYajHO W IMO3UTHBHO IMOBE3aHA
ca eKcTpaBep3ujoMm, TNpujaTHOomhy u caBecHomihy. Jlo TOTIYHO HCTHUX
pesynrara cy pouutn [lanahuo m BanmgenOepr (Pannacio & Vandenberghe,
2012), nok je y mera-aHamutuukoj crymuju Yowja u caauuka (Choi et al.,
2015) mopen oBe Tpu ocoOuHe, aheKTUBHA MPEIaHOCT MTOBE3aHA MTO3UTUBHO U
ca  eMolMOHanHOM  crabwiHomhy.  HeratuBHy  moBe3aHocT — ca
emormoHanuomhy, oxHocHo Heyporunmsmom (Eysenck, 1947) wunwm
neratuBuuMm adexrom (Watson & Clark, 1997) cy nobunu u TopeHCEH u
capagaunu (Thorensen et al., 2003). Mehytum, Tpeba 00paTUTH HAXbBY A4 je
emommoHatHocT 'y HEXACO  wmomenmy HemTo  Mallo  Jpyraduje
KOHIICNITyaJIM30BaHa y OJHOCY Ha, Ha npumep, Heyporuimsam (McCrae &
Costa, 2003) wnu nHucky emormoHanHy cradmiHoct (Goldberg, 1990) y
neToakTOpCKUM pelemuma. Hamme, HeypoTummzaMm M3 MeTO(aKTOPCKUX
Mozena oOyxBara W Bapujancy koja je y HEXACO wmoneny y OkBUpy
NPUjaTHOCTH, T€ j€ M HEraTUBHO YMEpEHO moBe3aH ca moMm (Ashton et al.,
2014). Y nuTamy je CTpIJbEhE U TEHICHIIM]a JIa Ce pearyje MUPHO a He 6ecom
y OJHOCHMa ca JIpyruMm Jepyauma, koje ce y HEXACO moneny Hanasze y
npujatHoctu (Lee & Ashton, 2008), a y merodakTopckum peliemhuma y
HuckoMm Heyporunm3my (McCrae & Costa, 2003). Tako ma, moryhe je na je
yIpaBo Taj acleKT HEYPOTHIIM3MAa U HEraTHBHOT adekTa u3 NmeTo(haKTOPCKUX
peliema 3a/1y’KeH 32 HEeraTHBHY KOpeJanujy ca apeKTHBHOM TpenaHomhy u
300T TOora y OBOM HCTpaKHBamy, HHje JOOWjeHAa HEraTHMBHA IOBE3aHOCT Ca
eMOLIMOHAJIHOIINY, Kao LITO je XUIIOTE30M OMIIO MPETIOCTaBIbEHO, HETO CaMo
no3uTHBHA ca npujaTHomhy. Y crynuju Epnxajma u capannuka (Erdheim et
al., 2006), Takohe je moOujeHa 3HaYajHa MOBE3aHOCT, aJIM CaMO EKCTpPaBep3Hje
U caBecHOCTH ca adekTuBHOM mnpemanouthy. Tpeba HarjmacuTu na cy u 'y

OKBHPY PErpecuoHe aHaIn3e, CBe TPU OCOOMHE OcTalle 3HAYAJHU MPEAUKTOPH,
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U CBaka KMMa HMHKPEMEHTaJIHH AONPHHOC Yy OOjallllkemy YKYMHO OKO 5%
aeKTUBHE NMPEAAHOCTH OpPTaHM3aldju. Y TOM CMHUCIY, MOJEIUHIIA KOJH CY
€HeperuYHy, aKTUBHHU, COLMja0WIIHH, Ka0 W CTPIUBMBU W TOJEPAHTHU Y
OJIHOCHIMA Ca JAPYTMMa, a MCTOBPEMEHO OPraHW30BaHU U JUCIUIUIMHOBAHU

nMahe u3paxxeHujy TMMeH31]y adeKTHBHE ITPEIaHOCTH.

Kama je ped o HOpMaTMBHO] NPENAaHOCTH, OHA j€ 3HAYajHO H
MMO3UTUBHO TOBE3aHa ca €MOIIMOHAIHONINY M NpujaTHOIIhy. Y perpecuoHoj
aHaJM3u, TOpel OBE JBe OCOOMHE, M 0COOMHA MOLITEHE CE IMOKa3zana Kao
HEraTWBaH MPEANKTOP U OHE 3ajeHO omucyjy 4% meHe Bapujance. [lomreme
MOCTaje 3HA4ajHO, 3axBaJbyjyhu OTKIamamy Cympecopckor edekra Koju je
IIPUjaTHOCT MMaJjla Ha HEroBy MOBE3aHOCT ca HOPMAaTHBHOM JUMEH3HjOM, jep
OBE JBE OCOOMHE Jelie 3HavajaH Jeo 3ajeJHNYKE HETaTHBHE BapHjaHCE
(Ashton & Lee, 2007; Ashton et al., 2014). Taj neo BapujaHce ce OJHOCH Ha
aNTpyn3aM M KOOIEpaTHBHOCT y Melhysbyackum omnocuma (Ashton & Lee,
2007) u xaga ce oH napuujagn3yje y OKBUPY OCOOMHE MPHJaTHOCTH, OIITEHE
OCTaje HEraTHMBHO IOBE3aHO Ca HOPMAaTUBHOM mpenaHomhy. AKo ce y3me y
0031p /1a HOpMaTHBHA MPEIAHOCT MOPa3yMeBa YCMEPEHOCT Ka OCTBApUBALY
OpraHU3alM]CKUX [IUJbEBA 3aTO IITO OM Tako Tpebaslo Yyak M ako MOjeHHall He
oceha eMOIMOHAIHY BE3aHOCT 3a KOMIaHW]y, Moryhe je Ja cy TakBH
MOjeIMHITM CKJIOHU JIa ce TIPUKa3yjy Kao Ja Cy ,,y3BUIIEHOT MOopaJia“, OJTHOCHO
CIIPEMHHU JIa yJaxy Y OpraHu3alujy, 1a ce >KpTBY]y U OHJIa KaJia je TEIIKo, jep
je tako wucnpaBHo. OgHOCHO, Moryhe fAa cy y NHHUTamy KapaKTepUCTHKE
HapLu3Ma, OJHOCHO XEPOMYHOCT, TPaHIUO3HOCT M CIMYHO, jep je CBaKako
Behu Opoj HcTpakuBama MOKa3ao Ja MOCTOjU 3HaYajHa HeraTUBHA ITOBE3aHOCT
u3melyy momrema u Haprusma (Book, Visser, Volk, 2015; Lee & Ashton,
2005; Lee, Ashton, Wiltshire, Bourdage, Visser & Gallucci, 2013).
[IpujaTHOCT Kao 3Ha4YajHO IMOBE3aHy Ca OBOM JMMEH3UjOM INPEAAHOCTH Cy
noowmn You W capaiHUIM Y WHAWBUAYAIUCTHYKAM U KOJCKTHBUCTHYKHM
kynrypama (Choi et al., 2015), 3atum Epaxajm u capaguuiu (Erdheim et al.,
2006), xkao u Tomoposuh y okBupy cBoje muceprarmje (Todorovi¢, 2015).
Kana je y nuTtamy eMOLMOHATHOCT, 3HA4ajHy MO3UTUBHY KOpeNanujy je
nobuo camo Tomoposuh. MehyTtum, ako ce mocMaTpa TeOpUjcKO oxapeheme

kako emoronannoctu (Ashton & Lee, 2001), ka0 U OMMCH KOjU je Tpaje
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(Ashton et al., 2004) tako u HopMmatuBHe npeganoctu (Meyer & Allen, 1991,
1997), mobujeHa MOBE3aHOCT jeé BeoMa CMHCIACHA. IlojeAMHIM KOjH HMajy
BHCOKY JMMEH3H]y EMOIIMOHAIHOCTH Cy CKJIOHH aHKCHO3HOCTH, ocehamy
KpuBHIle U Opu3sm 3a apyre (Ashton & Lee, 2007; Eysenck, 1947), 36or yera
nMajy Behy npeaucnos3uiinjy na ocehajy u 06aBe3y mpema opraHu3aidjyi 1 aa
y B0j OCTaHy W TpyJe CE 3aT0 IITO jé TO MCIPABHO M 3aTO INTO OM TaKo
Tpebano. M3 cimyHOr pasnora, XUMOTE30M je OWUIIO0 MPETIOCTaB/beHO Ja he
HOpMAaTHBHA MPEAaHOCT OMTH TIOBE3aHa M ca caBecHomIhy, 6amr 300r Tora mTo
oHa moxapasymeBa ocehaj omroBopHocTd W wucrpajHoctu. C 003upoM na
MOBE3aHOCT Ca CaBECHOILIhYy HHje 100MjeHa, XUIIOTe3a Koja ce OJIHOCH Ha
MOBE3aHOCT O0COOWMHA JHMYHOCTH Ca HOPMATHBHOM NpeAaHomiy je camo

JIeTUMHUYHO TOTBpheHa.

Kao xopemaT HHCTpyMEHTaJIHE AMMEH3Wj€ TPEAaHOCTH — Majlo
anNTepHAaTHBA TPH OCOOMHE Cy ce IoKas3aje 3HayajHe, EMOIMOHAIHOCT
MO3UTHBHO, a EKCTpaBep3HMja W CaBECHOCT HeraTuBHO. TO 3HauM Ja OHH
MOjeIMHIINA KOjU CYy HHCTPYMEHTAIHO NPEAaHN OPraHU3aIiji Ha TPBOM MECTY
jep IpoIeHkhYjy Aa HeMajy MHOTO U300pa HEero Ja OCTaHy Y KOMIaHUjU Y K0joj
Cy 3aIloClIeHH, CYy HECUTYpHH, IUIAIJbUBU, HUCY COLIMJATHO MPEIy3UMIBUBH U
aKTHUBHHM, a HCTOBPEMEHO Cy M TOMAalO JeHhH, HEJUCUUIUIMHOBAHU H
HeucTpajHu. TakBu pe3ynTaTu HUCY U3HeHalyjyhu, jep 300r HECUTYpHOCTH U
CTpaxa Koju ocehajy 1 ’bHUXO0BE HECIIPEMHOCTH J]a CE aKTUBHUPAJy U Y TPaXKemhy
nocia, MOjeUHIM OWpajy JAa OCTaHy W Yy OpraHu3aluju, KOjOM HHUCY
3aJJ0OBOJBHM U 32 KOJy MX €MOTMBHO MOXKJa HHUINTa HU He Bexe. Mcte
pesynrare cy noounu IlTanahuo u BanaenGepr (Pannacio & Vandenberghe,
2012), a mO3WTHBHY IIOBE3aHOCT Ca EMOLMOHATHOMNY M HEraTWBHY ca
ekcTpaBep3ujoM cy noounu Epnxajm u capaauuim (Erdheim et al., 2006), kao
u You ca capagnunuma (Choi et al., 2015). Tomoporuh (2015) je, oxn
MOMEHYTUX  OCOOMHA, J00MO  3HayajHy  IOBE3aHOCT caMoO  ca
eMormoHanHonthy. MelhytuMm, Tpeba mmMaTH y BUIY /a j€ MHCTPYMEHTalHA
npenaHoct jeauHo y ctyauju Ilanahua u BannenGepra Ouia mpolemrBaHa
noMohy JBe IUMEH3HMje — Majo ajlTepHaTHBa M BeluKa XpTBa. Moxke ce
MPETHOCTaBUTH Jla j€ pasjior 300T KOjer ce y OCTalIMM CTyAHjaMa OCOOHHE

caBecHOoCTH U ekctpaBepsuje (Todorovi¢, 2015) Hucy nmokasaie 3HavajHE, TO
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IITO je pavuyHaT jeJJaH CKOp 32 HHCTPYMEHTAIIHY MPEIaHOCT, Koja ce ToKa3ala
Kao JBOAMMEH3MOHanHa y Buie cryamja (Dunham et al., 1994; Powell &
Meyer, 2004). Unak, HM3aK CKOP Ha €KCTPABEP3UjU CE MMOKA3a0 HAjBAKHUJU. Y
pPEerpecuoHoj aHajIM3d caMO OHa 3aJp)kKaBa 3HAYajHOCT, 300T Tora IITO je
MOBE3aHa IMO3UTHBHO Ca CaBECHONINY W EMOIMOHAIHOIINY OHHUM JEJIOM
BEpHjaHCE KOje JBE OCOOMHE HMAajy 3ajeTHHYKO M Ca HHCTPYMEHTAITHOM
npenaHomhy — wMaio anTepHatuBa. HajBepoBaTHHje Ja je y THTamYy
HEaKTHUBHOCT U cialuja opjeHTanuja ka mocturayhy. Kako moBezaHocT oBe
JTUMEH3H]je MPeAaHOCTH HHUje 3Ha4YajHa ca OCOOMHOM IOIITEHE, XUII0Te3a Koja
o0yxBaTa MOBE3aHOCT MHCTPYMEHTAIHE TPEAaHOCTH — MaJlo ajTepHATHUBA ca

ocoOMHaMa JTMYHOCTH j€ ACTMMHUYHO TIOTBpleHa.

WHucTpyMeHTalTHa IPEAaHOCT — BEJIHMKA JKPTBA C€ MOKa3aia 3HauajHO U
HETaTUBHO IIOBE3aHA Ca IMOIITEHEM M EKCTPaBep3HjoM, a TO3UTHUBHO ca
emoruoHanHomhy. IloBe3aHocTu Cy ciaMyHE Kao M ca HPEIXOJHOM
WHCTPYMEHTAJIHOM JTUMEH3UjoM, Oap Kaga je ped O EeKCTpaBep3uju u
emormonannoctu. Kao mro je Beh peueno, You u capaguuim (Choi et al.,
2015) cy noOwim TOBE3aHOCT 3a jeIHOIMMEH3MOHAIHY WHCTPYMEHTAIIHY
NPEeJaHOCT ca eMOLMOHaNHoIhy M HMHTpoBep3ujoM, AO0K cy [lanahumo wu
Banzaen6epr 1o0uiam moBe3aHOCT KOHKPETHO, MHCTPYMEHTAJIHE MPEIaHOCTH —
BeJIMKa XPTBa, caMo ca emormonannoihy (Pannacio & Vandenberghe, 2012),
anyu U HUCKOM mpujaTHouthy. Mehytum, ¢ 003upom na ce mpocTop ocoOuHE
nomtewe 13 HEXACO mozmena ce HajBehuM JenoM Hamasw y MHpOCTOpPY
ocoOuHe npujaTHOCT U3 Benukux ner, Moryhe fa je KoJl HOMEHYTHX ayTopa y
NUTalky HUCTU ACHEKT JMYHOCTH KOjU je JO0OMjeH y OBOM HCTPAXHUBAMY.
Emrron u JIu (Ashton et al., 2014) yka3yjy na ce Taj 3ajeJTHHYKH €O MOIITEHha
n3 HEXACO mozena 1 mpujaTHOCTH U3 BenMKuX meT oJJHOCH Ha UCKPEHOCT
U CKPOMHOCT. Y TOM CMHCIY, MOXE C€ IMpPETIOCTaBUTH Jla OHU KOjH Cy
MOMaJ0 HEMOIITeHH, IOXJENHU W HEUCKPEHH, Kao U OHU KOJjU Cy
€MOILIMOHAIHO HECTAaOMJIHU U COLHMjaTHO MHXMOWpaHU he MMaTu BHILIU CKOpP
Ha MHCTPYMEHTAJIHO] MPEIaHOCTH — Benuka »xpTBa. Kama ce cBux mect
ocobuHa Hal)y 3ajeTHO y CBOjCTBY MPEAMKTOpPA OBE TUMEH3H]je MPEIaHOCTH,
CBE TpH OCOOMHE 3a/p’KaBajy 3HAYajHOCT, il W OCOOMHA MPHUjaTHOCTH

[0CTaje 3HadajaH MPEeAUKTOpP U TO MO3UTHUBAH. Pa3nor 3a To je cympecopcku
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edhekaT KOju je TOMTEHEe HWMAI0 Ha JUMEH3U]y TPHJaTHOCTH H
MapIyjaanu3ainjoM HhEHE BapHjaHce oOca000aH0 Ce OHaj Je0 3ajeIHUYKE
BapHjaHCe MPHJaTHOCTU U MHCTPYMEHTAITHE TIPEJaHOCTH — BEJIMKA XKPTBa KOjU

j€ TIO3UTUBHOT MPE/I3HAKA.

U, xaga je y muramy KVY]| auMmeH3Wja mpeaaHoCTH, ca HOM Cy
3HA4YajHO TOBe3aHe 0a3MuHe OCOOMHE MOIITEHE, MPUJaTHOCT U CaBECHOCT, U
TO CBE TPU IMO3UTUBHO. MOXe Ce NPUMETUTH J1a HAjCIUYHHU]Y CTPYKTYpPY
noBezaHoctn KVYJI mpemanoct penmu ca adekTHBHOM, Koja je, Takohe,
MOBe3aHa ca MpujaTHOmNY © caBecHomhy. Y perpecHoHOM MOJIEIy,
HoITeHe, 300T MOBE3aHOCTH ca ApYyre JBe TUMEH3Hje TyOM 3Ha4yajHOCT, a
MPHUJaTHOCT U CABECHOCT OCTajy 3HauajHu npeaukropu. Hwuje mponaheno
HUjEIHO MCTPAKUBAKE HA TEMY MOBE3aHOCTH ocoOmHa jmuuHocTH ca KY]|
OTIEPALMOHAIHM3AIM]OM TPENAaHOCTH, alh aKo ce TMOore[a CaMO HEHO
onpeheme, ToOujeHa pa3nuka y oqHOCY Ha aQeKTUBHY MPEAAHOCT, ca KOjOM je
TEOpHjCKH HajOnmxKa, nenyje cmuciieHo. Haume, y onepaunonanuzanuju KY /]
npenanoctu (Klein et al., 2014) nema HujeaHe cTaBKe Koja yKasyje Ha ocehaj
MPUIIAIHOCTH OPTaHM3ALUjU, OJHOCHO HEMa HHUjelHE CTaBKe KOja ce OTHOCH
Ha COIMjaJIHe OJHOCE, IITO MOKe OWUTH pazior 300r Kojer Huje nolujeHa
MIOBE3aHOCT Ca eKCTpaBep3MjoM, Koja je Xurmore3oMm Ouia mpeasuhena. 36or
Tora, xunoreza o ogHocy KY]I npenanoctu ca ocoOmHama JUYHOCTH j€ CamMo

NeIMMUYHO MOTBpheHa.

OHo 1mITO ce MOXKE MPUMETUTH, Kao ITO je Beh HamoMeHyTo, je TO 1a
Ce CTPYKTYpe IOBE3aHOCTH CBaKe IUMEH3Hj€ NPEeJaHOCTH ca OcoOMHama
JUYHOCTH pa3luKyjy. Y TOM CMHUCIY, KaJa je ped O ONaKEHUM
KapakTepUCTHKaMa pajHe CpeAMHe M 0a3W4HUM JUCIO3UIMjamMa, OBE ApYre
npaBe ¢uHUje pasznuke u3Mel)y TuMeH3Hja MpelaHOCTH U CBaKa MMa CBOJY
cnenuuanoct. Wmak, pesynratu ToKazyjy Jna ce TojeAuHe OcoOuHe
U3/1Bajajy Kao moceOHO BakHe 3a adeKTuBHY, HopmaTuBHy U KV /| mpenanoct
ca jeHe CTpaHe U MHCTPYMEHTAJIHE AUMEH3H]je PEIaHOCTH, ca Ipyre CTpaHe.
I1a Tako, oHO WITO je 3ajeqHUYKO adeKTUBHO] U HOPMATHUBHO] MPENAHOCTU U3
momena Mejepa u  Anena (Meyer & Allen, 1991, 1997) wu
JjeIHOIMMEH3MOHAIHO] npeaaHocT npema Kiajuy u capagaunuma (Klein et

al., 2012) je Bucox ckop Ha mnpujaTHOCTH. OJHOCHO, 3ajeHUYKH
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JIMCTIO3UIIMOHN OCHOB 32 OBE TPH JUMEH3H]j€ TPEAaHOCTH je (ICKCUOMITHOCT,
CapaJUbUBOCT M CarJlaACHOCT y OJHOCHMAa ca JIpYruM JbyauMma. Mebhyrtuwm,
differentia specifica 3a adexkTuBHY mnpemaHoCcT je eKcTpaBep3uja,  3a
HOPMAaTUBHY jeé TO CEHTHUMEHTATHOCT W CTPAlJBUBOCT Yy OKBHUPY
emormonanuoctu (Ashton & Lee, 2007), a 3a jegHomamMensuoHanny KY ]I
MPEJAaHOCT je Y MHUTaky MOITEHEe, HCKPEHOCT M JiojaHoCT. EckTpaBep3uja
noJpa3ymMeBa MO3UTHBAaH a(EeKTHBUTET M OMOryhaBa MOjeAMHIly Ja JIAKIIe
pa3Buje ocehaj MPUITATHOCTH COIUjATHUM TPpyIaMa, Ma Tako U OPTaHU3allUjH,
300r uera naje Behy BepoBarHohy na he mojeaunar OuTH aQeKTUBHO MPEaaH
opranuzanuju. EMOIMOHANIHOCT, CTpalJBUBOCT W CKJIOHOCT ocehamy
KpHUBHIIE JTOPHHOCE Ja mojenuHarn y Behoj mepu oceha obaBe3y na ocrane y
OpraHm3alyju M Ja HHUje Y peny Ja He Oyne MpelaH OCTBApHUBABY HCHUX
uusbeBa, 30or vera he y Behoj mepu Outu HOpMaTuBHO npenad. [lomreme
MoJIpa3yMeBa JI0jaTHOCT, MPaBly M HCKPEHOCT, IITO YWUHH JUCIO3UIIUOHY
ocHOoBy 3a KVl mpemaHocT, Koja je BHIIE HETO CaMO ITACHBHO OCTajambe U
MPEJCTaBJba CIPEMHOCT Ja C€ TOjeAMHAIl IOCBETH OPraHU3alHjH U Mpey3Me

oarosopuoct 3a iy (Klein et al., 2012).

Kao 3ajemHnuKy OCHOBY, /1B€ TUMEH3H]€ HHCTPYMEHTAIIHE MTPEIaHOCTH
MMajy BUCOKY €MOIIMOHAIHOCT U HUCKY eKcTpaBep3Hjy. JpyruMm peunma, oHO
mTo he mpenucrnoHWpaTH TOjeMHIIA [a OCTaje Yy OopraHuzanuju u Oyne
NpeJaH OCTBapUBaBkhy HEHUX NHJbEBA 3aTO INTO MYy CE€ TaKO HCIUIATH je
CTpPalllJBUBOCT, HEHCYT'YpPHOCT, HEIOCTaTaK XpaOpocTH, eHTy3HjasMa M
peay3UMJbUBOCTU. Tako Ja, 3a pasiauKy OJf MOBE3aHOCTH Ca ONaKEHUM
KapakTepUCTHKaMa paJHE CpeAHMHEe, KOjé MHCTPYMEHTAJIHy HpeJaHoCT —
BEJIMKa XpTBa NMpuOIMKaBajy adhekTuBHOj, HopMaTuBHO] U KV I numensuju,
penamje ca 0a3uyHUM ~ OocoOWMHAmMa JMYHOCTH j€ YWHE  OJmKe
MHCTPYMEHTAJIHO] TpPEeNaHOCTH — Majo anTepHatuBa. Mehytum, ocum
3ajeJTHUYKE MOBE3aHOCTH Ca €MOIMOHAIHOIINY M HUCKOM EKCTPaBEP3HjOM,
MPEIUCIIO3UIN]Y 32 HHCTPYMEHTAIHY MPEIaHOCT — MAJIO ITepHATHBA YWHU
HHUCKa CaBECHOCT, a 32 MHCTPYMEHTAIIHY TPEIaHOCT — BEIIMKa JKPTBA HHUCKO
NoWTeHe. Y TOM CMHUCIY, HHCTPYMEHTAJIHA MPEJaHOCT — Majlo alTepHaTUBA
NpEeJCTaB/ba MIIAK Mamke HEUCKPEH OJHOC TpeMa OpraHMu3alMju, KOju je

3aCHOBaH Ha TOME Jia MOjeArHall HeMa XpaOpOoCTH, ajli HU Pa30OpPUTOCTH U
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CIIPEMHOCTH Ja c€ TNOTpyau naa cebu omoryhm BuIme anTepHaThBa 3a
3anocneme. C Apyre crpaHe, HHCTPYMEHTAIHA NPEJAHOCT — BEIIMKa JKPTBA
UMaK, MOpeja CTpaxa M HECUTYPHOCTH, MOApPAa3yMeBa M HEMOMITEH OIHOC
nmpeMa opraHu3anuju. Jep, HHUCKO moireme o0yxBata onuce (Ashton et al.,
2004) xao mTO Cy: MPEBPTHMBOCT, XEPOHUYHOCT, JTYKABOCT, IMOMIIE3HOCT M
Aapyro, 300r Yera Cy TakBU TIOjJEIMHIM BpPJO BEPOBATHO CKIIOHH Ja
MpeyBeIN4aBajy CBOjy *KPTBY KOjy Cy Jajii 3a OpraHU3alujy U Ha Taj HAYUH
MOKYIIaBajy Aa ,,IPUKPHjY* CBOjY HECUTYPHOCT, CTpaxX U HENPETy3UMIbUBOCT
Jla HaITyCcTe KOMITaHU]y KOjOM HHCY 3aJI0BOJbHU, 32 KOjY UX HHIITA HE BEXKE, U

Jla oKy11ajy a npoxHal)y 60sby alTepHAaTHBY 3a 3a0CIEHE.

1.3.Melycoonu o00HOC Oa3uuHUX OCOOUHA JUUHOCHMU U ONAMHCEHUX
Kapakmepucmuka paone cpedune y npeosulary oumeHn3zuja npeoanocmu

opzanuzauyuju

VY ckimany ca ®aHIEpPOBHM MOJIEIOM HHTEPIPETUPAHE CHTYAIlH]je
(Funder, 2016), kao u cxBaTameM O ICUXOJIOIIKUM CHTyaIlijamMa Payrmana u
capaaguuka (Rauthmann et al., 2014; Rauthmann, 2015; Rauthmann et al.,
2015), y 0BOM HCTpaXXuBamy ce KPEHYJIO O] MPETIOCTaBKe Ja MOjeANHIIA HEe
omMaXka)y KapaKTepUCTHUKE pajHe CPEIMHE Ha OCHOBY Camo ,,00jeKTUBHHUX
CUTHAJIa U YMHCHUIIA, HETO TO YMHE CYOJeKTUBHO, U3Mely ocTaior, y ckiany
ca CBOJUM JIMYHOCHHUM Ipeaucno3unrjama. 300r Tora, ocCOOMHE JMYHOCTH,
OCHM IITO jeAHWM JAEJIOM MOTY JWPEKTHO YTHIIATH Ha WCXOJE, TOHAIIAmbe,
CTaBOBE, Ta TaKO M TPENaHOCT OpPraHMW3alWju, OHE TO YHWHE U KpO3
NepLeNnivjy CUTHajla U3 CIIoJballlkhe, Y OBOM CIIy4ajy pajaHe cpeaune. Kako Ou
ce Te MPEeTHOoCTaBKe MpoBepuiie, OWIO je MOCTaBJbEHA jeJHAa OMIITa U celaM
cnenupUIHUX XUTIOTE3a, O] KOjUX je jelHa ondadyeHa, jeJiHa je ASIIUMHYHO, a
ocrtajie y nornyHoctu npuxsahene. [lopen Tora, kaaa je ped o mehycoOHOM
OJTHOCY JIBE TpYyIe MPEIUKTOpa, XUIOTe3aMa je OMII0 MPETIOCTaBIbEHO U TO /1a
onakeHe KapaKTepUCTUKE pajiHe cpeauHe oljamimaBajy Behu neo BapujaHce
JTMMEH3Hja MPEJAaHOCTH OPTaHU3aIlHj!, A U Ja Cy OCOOWHE IMYHOCTH TIOPET
BUX HMHKPEMEHTAJIHO BaluJHE y Toj mnpeaukuuju. Te obe xumorese cy,
takohe, moTBpheHe. Y nuiby mpoBepe CBUX XHIIOTE3a KOje c€ OJHOCE Ha

Mel)ycoOHM OAHOC JBe TIpyle MNPEeAuKTopa Yy O00jallmbey MPeJaHOCTH
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opraHu3anyju, OWio je KOpUIheHo BUIIIe CTATUCTUYKUX ITaKeTa U aHaju3a, a
y OBOM JIeJly TeKcTa he OWTH 3ajeTHO AMCKYTOBaHH pE3yJTaTH M00WjeHH

nomMohy mbux.

Pesynratu xujepapxujcke perpecroHe aHaluie, KOju Cy TOOWIH H
MOTBPAY y OKBUPY CTYPKTYPaJHOT MOZEJa, MOKa3zyjy Ja HHKPEMEHTAJIHH
nonpuHOC y npeaBuhamy adeKTHBHE NMPEJAHOCTH MMajy ONa)KeHa IOJPIIKa
OpraHM3alyje, ONaKeH MPECTHXX OpraHu3allje W ayTOHOMHja y IOHOIICHY
OJUTyKa, a OJ OCOOMHA JMYHOCTH CaMO CaBECHOCT. Bapujabie 3ajenHo
objammaBajy oko 35% adextuBHe mnpemanoctu. I[IpucyTBo ocoOuHa
JUYHOCTH y MPEAUKIHMjH HHUje JO0BEJIO A0 ryOuTKa 3HA4YajHOCTH HUjEIHE
OlaKEHE KapaKTEPUCTHKE PaJHe CpeAWHE, alu Cy OCOOMHE eKCTpaBep3Hja U
MPHUjaTHOCT M3TyOMJIe MHKPEMEHTAHH JONpuHOC. TakBH pe3ynraTd uay y
IPUJIOT TOME Ja Cy OBE TPU OMNAXECHE KapaKTePHCTUKE pagHE CpeauHe
MEeIUjaTopy TIOBE3aHOCTH EKCTPaBep3Hje W TPHjaTHOCTH ca a(eKTHBHOM
npepanomthy. Kao mTo je w® Xxumoresom OWJIO IPETIOCTaBIBEHO,
eKCTpaBep3HMja OCTBapyje 3Ha4YajaH WHIUPEKTaH edekar Ha aeKTUBHY
NPEJAaHOCT TMPEKO AayTOHOMHje Yy [OHOWIEHY OJIyKa W  IPECTHKA
opranuzanyje. Ipyrum peunma, ¢ 063UpoM Ja 0COOMHA BHILE HE OCTBapyje
IUpeKTaH edekar Ha AUMEH3U]y MPeJaHOCTH, MoXe ce pehu Ja je y nuTamy
nyHa meaujanuja. Jlakiae, BUCOK CKOp Ha €KCTpaBEp3WjU TOBOAM 10 Behe
aeKTHBHE NPEJAHOCTU 3axBajbyjyhd TOME IITO YMHHU Ja TaKBU IOjEIUHIU
UMajy CKJIOHOCT Jia NMpoLEekhYjy Ja MMajy BHILIE ayTOHOMHjE y JOHOLICHY
OJUIyKa U Jia UM j€ OpraHM3aliija MpecTHKHa, ILITO Cy 3Ha4ajHU (HaKTOpH Tora
na he 3anocinenu pa3BuTH adeKTUBHY BE3aHOCT 3a opraHusanujy. Moryhe na
OHM KOJU CYy €KCTpaBEpTHHM, 300T CBOje MPEAy3UMJBbHBOCTU U XpaOpoOCTH y
OJITHOCHMA ca JIpyruMa, Kao 1 300 HaMeTJbUBOCTH U puwbnuBocTH (Ashton et
al., 2004), cy unave CKJIOHM Jia U3HOCE CBOje HJeje, HaMepe U MOKYIIaBajy Ja
71ajy CBOj JIOTIPMHOC TpU JOHOLICHY OJUIyKa KOje ce TUUY HHX CaMHX, 300T
yera y Behoj mepu mpolemyjy /1a ©Majy ayTOHOMH]Y y JOHOIIEHY OTyKa.
3HavajHy MOBE3aHOCT E€KCTpaBep3HWje M OMakarka ayTOHOMHJE y paay Ccy
noounu Kopc u capamuunum (Cohrs et al., 2006), xoju cy yrBpawim aa cy
0cOoOMHE JTMYHOCTH TOBE3aHE Ca 33JJ0OBOJLCTBOM IIOCIOM, OCUM JTUPEKTHO, U

MPEeKO ONaXEHUX KapakTepucTuka mocia. Mcto Tako, 300or cBoje
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MPEy3UMIbUBOCTH, HEYCTPAIIMBOCTH Y COIMjaTHUM OJHOCHMA U TIO3UTHBHOT
adeKkTa, EKCTPABEPTH CYy CKIIOHW W Ja CBOJy OpTaHM3aIU]y I0KHBJbABA]Y Y
Behoj mMepu npectmxkHoM. Ca pyre cTpaHe, MPECTHXK W OMaKeHa MOIPIIKA
OpraHm3anuje Ccy MEIujaToOpu OJHOCAa TPHUJjaTHOCTH ca adEeKTUBHOM
npenanomhy opranu3anuju. KoomneparuBae, ToJepaHTHE U capaijbuBe 0CO0e
Cy CKIOHE J]a CBOje PaJHO OKpPYKEHhE Olaxajy Kao BHIIE IPHjaTebCKO,
IO0OpOHAMEpPHO M BHUIIE BpeaHO, IITO UM 00e30ehyje ma Oyny mnpemaHu
opranm3zauyju 3aro mrto tako xene (Meyer & Allen, 1991). UnaupektHu
e(eKTH EeKCTpaBep3vje M MPHUJaTHOCTH Ha a(eKTUBHY MNPEIAHOCT IMPEKO
AyTOHOMHjEC Yy JIOHOUICHY OJJIYyKa, OMNaXCHOT TMPECTHKAa W TOAPIIKE
OpraHu3zaliyje cy MEeTOJOM CaMOy30pKOBama MOTBpheHu kao 3HavyajHu. Kama
je y mutamy ocoOMHa CaBeCHOCTH, OHa 3HA4YajHO HE onapehyje omaxkame
HUjeIHE O/, Y HAIPT YKJbYYCHHX, KApPAKTCPUCTUKA paJHE CPEIUHE, T

OCTBapyje caMo IupekTaH edekaT Ha aheKTHUBHY MPEIaHOCT.

VY npenBubary HOpMaTHBHE NMPEIAHOCTH OPraHU3alUjy KAao 3HA4ajHU
MPEIUKTOPH Cy C€ MOKa3alle OMa)KeHa MOJPIIKA M MPECTHXK OpraHu3almje, a
0l 0OCOOMHA JTMYHOCTH E€MOIIMOHAIHOCT TO3UTUBHO M TOIITEH¢ HEraTUBHO,
o0jammanajyhu oko 34% BapujaHce 3ajenHo. V3 cTpyKTypasHOT Mojena ce
MO’Ke BUJIETHU J1a je Opoj anTepHaTHBa, KOjU je OO 3HauajaH MPeJUKTOp Kaaa
Cy Y TOj yJIO3H OHJie caMO ONa)KeHEe KapaKTePUCTHKE paJHe CpeIMHE, U3TYyOHO
3HAYajHOCT, jep j€ Taj Jeo BapujaHce oOyxBaheH y mpocTopy oOcoOuHE
eMoIoHanHocT. Takole, kana cy y muTamy OCOOMHE JIMYHOCTH, OCOOMHA
IIPUJATHOCT je U3ryOuniia MHKPEMEHTAIHY BaJIMAHOCT y NMPEIUKIIU]H, jep je OHa
y TOTIYHOCTH MOBE3aHa ca HOPMAaTHUBHOM IpeAaHolIhy MpeKo OMaKeHe
MOAPIIKE U TpecTka opranuzainuje. Kao u kama je ped o adeKTUBHO]
MPEIaHOCTH, METOJIOM caMOy30pKoBama (bootstraping-om) je yrBpheno aa je
peu 0 3Ha4ajHUM UHAUPEKTHUM edektuma. Melytum, nako mehy mruma Hema
YaK HU TOBE3aHOCTH HYJTOI — peaa, ¢ o03MpoM ja cy obe moBe3aHe ca
OTMXKEHUM TIPECTIKOM OpraHu3aIyje, yrBpheHo je 1a ocoOnHa eKCcTpaBep3uje
WIIaK TIPEKO Olakama MPECTHX,a OCTBapyje 3HavajaH MHANPEKTaH edekar Ha
HOpPMAaTHBHY IpenaHocT. [Ipyrum pedrnMa, ako je omaskeH MPEecTHX 3HauyajaH
MPEJUKTOP HOPMATUBHE MPEAAHOCTH, a TOJeAMHLIM KOJU CY EKCTPaBepTHH Cy

CKJIOHM J]a ra Ipouemyjy kao Behu, oHM he camMuM THM jeHUM JeJIOM ca
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Behom BepoBarHOhOM OWTH TpegaHW OpraHu3aldju 3aTo INTO OM TaKo
Tpebayio U 3aTo MITO je TO ,,ucrpaBHO . Takole, pe3ynrartu cy mokasaim jaa je
eKCTpaBep3Hja MoBe3aHa MHAMPEKTHO Ca HOPMAaTUBHOM IMpeJaHomny U mpexo
IpOICHE AayTOHOMHjE€ Y [OHOLICHY OJIyKa, ald Kako HH KOHKpETHa
KapaKTepUCTUKA PaJlHE CPEINHE HHje NHKPEMEHTAIHO BAJMIHA Y MIPEIUKIH]H
KpUTEpHjyMa, MOXKE C€ 3aKJbYYHTH J1a je Taj 0 BapujaHce Beh o0jalImeH y
OKBHPY APYTHX MPEAUKTOPA, OMAXKEHOT IMPECTHKA U TOAPIIKE OpraHu3aIyje.
Wnak, ocuM IITO Cy MOBE3aHE MPEKO OMaKEHOT IMPECTHKa M ayTOHOMHjEe Y
JOHOIICHY OJTyKa, u3Mely eKcTpaBep3Wje W HOpPMATHBHE MPEIAaHOCTH
MOCTOjU jOIll MHTEepBEHUIIyhux Bapujabau Koje BEPOBATHO MOIPa3yMeBajy
3ajeTHUYKY BapHjaHCy CYIPOTHOT cMepa, 300T yera ce He Jo0uja HU 3HaYajHa
Kopenanuja Hyator pena. OcoOnHe eMOIMOHATHOCTH U MOIITEHha UMajy caMo

JAUPCKTaH eQ)eKaT Ha HOPMATHUBHY IIPEAAHOCT.

OnaxkeHa mOJpPIIKA M MPECTHXK OpraHu3anyje, Kao M 0coOuHa
CaBECHOCTH, 3HauyajHo M no3utuBHO npensubajy KVY]J[ npenanocr,
objammaBajyhu oko 25% meHe BapujaHce. [IpujaTHOCT HEMa jeIUHCTBEHU
JOMPUHOC TPEIUKIUJU KajJa ce Kao MPEeIUKTOPH TOopen ocoOuWHa Hajase H
Oma)keHE KapaKTEepUCTHKE paJHe CpeAMHE, U3 UCTOT pa3jora Kao U Kajaa cy y
nuTaky adeKkTHBHA M HOpMaTHBHa mpefaHocT. OJHOCHO, MPHjaTHOCT je
noBe3aHa ca jenHoauMeHsnoHanHoM KVYJ[ mpemanomhy mnpeko omaxkeHe
MOAPIIKE W TMPECTHXKa opraHuzamuje. And, Takohe, Ka0o U y TPEAXOTHOM
cllyyajy, HMaKko HeMa Kopenauuje HylTor-peaa, JIoO0HjeH je 3HauajaH
uHAMpekTaH edekar exctpaBep3uje Ha KY/| mpemaHocT npeko omnakeHOr
NIPECTIKa OpraHu3alje U ayToOHOMHje Yy JOHOULIeHY OJJyKa, Koja He Jaje
JENMHCTBEH JOMPUHOC TMPEAUKIHjH. Y TOM CMHCIy, WIH ce wusMehy
excrpasep3uje U1 KY /[ mpemanoctu Hanasu jour MeIujaTOPCKUX Bapujadiu
KOj€ MOTY CYIpPECOpPCKHM JeJOBaTH Ha OBe penaluje, Wid je y MIHUTamky
HE/0OBOJbHO BEJIMKHU IpOLIEHAT BapHjaHce Ja OW ce cMmMaTpao 3HAYajHUM.
CBakako, BHCOKO OpPraHW30BaHW U JUCIUIIMHOBAHU TIOj€IUHIIN, KOJU
MPOIICHY]y Ja UM OpraHu3alija mpyXka JT0BOJbHO TOJIPIIKE U cMaTpajy Ja je
KOMIIaHHja Yy KO0jOj paje NpecTHKHa, IITO j€ 3HA4YajHUM JIEJIOM
J€TEePMUHUCAHO OCOOMHOM TPHjaTHOCTH, MMajy Behy Immancy na pas3Bujy

MPEelaHOCT OpraHM3alMju Koja je BHUIIE HEro caMo IacHMBHO OCTajambe U
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npejcTaBiba COPEMHOCT Ja TI0jeIMHAIl Tpey3Me 0AroBopHOCT 3a wy (Klein et

al., 2012).

Kana je y nuTamy MHCTpYMEHTAJIHA TPEAAHOCT — MaJIO alITepHATHBA,
3HAuYajaH JOMPUHOC MPEAUKIH]H OCTBApPYjy OMaKeHAa TOJPIIKA OpraHu3aIlnje
u Opoj anTepHaTHBA 32 3aMOCICHE, a 0]l OCOOMHA JINYHOCTH EKCTpaBep3Hja
caBecHOCT. CBa 4ETHPH MPEAUKTOPa OCTBAPYjy edekar HEeraTHBHOT cMepa |
3ajenHo oOjammaBajy oko 20% BapujaHce OBe IMMEH3Hje mpeaaHocTu. To
3HaYM J]a TOjeMHIM KOjU ONaxajy Ja y Mam0j MEpH HMajy HOJPIIKY
OpraHuzaiyje u cMaTpajy Ja HeMajy MHOTO aJTepHATHBA 3a 3arociiemhe, a
HCTOBPEMEHO CY HHTPOBEPTHHU, HEAKTUBHH, HETIPEIy3UMIBHBH, TOMAJIO JHEHH
U HEIUCUMIUIMHOBaHM uMajy Behy BepoBaTHohy na he OuTu npemaHu
OpraHm3alyju caMoO 3aTo I[MTO MOpajy. M3 CTypkTypaJHOr Mozela U
XHMjepapXHjCKe pEerpecuoHe aHalu3e Ce MOXE BHICTH Ja OcoOMHa
E€MOIIMOHAIHOCTA TYyOM HMHKPEMEHTAJIHY BaJHJIHOCT, a momohy Metona
caMOy30pKoBama je yTBpheHo na je meH edekaT Ha HMHCTPYMEHTAIHY
MPEJAHOCT — MaJI0 AJITEPHATHBA Y MOTITYHOCTH MHIUPEKTAH MPEKO OMaKeHOT
Opoja anTepHaTHBa 3a 3amociieke. OMHOCHO, Ta HECUTYPHOCT U IUIANIJBUBOCT,
KOjy mojipa3ymeBa ocobuna emormonanHoctu (Ashton et al., 2004; Ashton &
Lee, 2007) ce ucnospaBa Kpo3 MOXKHBJba) JAa mojeauHall Hehe mohu nako na
npoHale Makap mojjeaHako 100ap mocao Kao LITO je OBaj Ha KOJeM TPEHYTHO
pamu u 300T TOora OCTaje MpelaH OpraHu3allMju W BE3aH 3a Yy, jep Hema
apyror uszbopa. M excrpaBep3uja ocTBapyje 3HauajaH edekar Ha OBY
JMMEH3M]y MPEeIaHOCTH MPEKOo MpolieHe Opoja anTepHaTHBa 3a 10Cao, ajli Kao
HITO Cy TMOKa3aliM pe3yiTaTd, TO jeé OHA] UCTH Je0 BapujaHCE MOBE3aHOCTH
MeaujaTopa M KpUTEepHjyMa KOjU j€ 3ajeHMYKM M ca eMOLMOHaNHOoIIhy.
Hpyrum peunma, Kpo3 TPOIEHY Opoja alTepHaTHBa, EKCTpaBep3vja HE
o0jamrmaBa HHIITA HOBO y OJIHOCY Ha OHO IITO O0jalimbaBa eMOIIMOHATHOCT.
VY TOM cMHCITy, MOXKE Ce 3aKJbyYHTH Ja je Y MUTalky OHAa BapujaHca Kojy jaese
€MOITMOHATHOCT M HHUCKa eKCTpaBep3Hja, a TO je BEPOBATHO HECHUTYPHOCT H
HeJIoCTaTaKk camomnoy3aama. OIHOCHO, HWHTPOBEPTHU TMOJeIUHIIM  300T
HejocTaTka xpabpoct, cmenoctd u ontumm3ma (Ashton et al.,, 2004)
IpoILekYjy Jla UMajy Mame IIaHce Ja NmpoHal)y anTepHaTHBY 3a 3arocliieme,

MTO JOBOAM 10 Behe H3pakeHe HMHCTPYMEHTAJHE TNPEIaHOCTH — Mallo
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alTepHaTHBa, MajJa je TO Beh 00jalmkbeHO Y OKBHPY MPOCTOpa OCOOHHE
eMormoHaiHOCTH. Melhytum, mopen Opoja ajnTepHaTHMBa Kao MeaujaTopa
OJHOCA, EKCTpaBep3MWja 3aApKaBa M JAUPEKTaH HeraTuBaH edekar Ha
KOHKPETHY JIMMEH3HUjy TpeaaHocTd. To 3HauM Ja MOpea HHUCKE COIHjaliHe
CMEJIOCTH, M JIPYTH acleKTH eKCTpaBep3uje 3HauajHo oapehyjy To ma nu he
HEeKo OWTH TpejaH OpraHU3alMjH, jep Hema anTrepHaTuBy. Moryhe ma je y
MUTaky 3aTBOPEHOCT Ka IMPOMEHaMa M HOBUM CTHMYJIalljamMa Koje Ou HOBH
1ocao MoJIpa3yMeBao, IMITO MPE/CTaB/ba 3HaYajaH U3BOp y30yhema, Koje KoJ
WHTPOBEPTHHUX IIOjeIMHAIIA MOXE JOBeCTH 10 ocehaja Hemaroge W
nHenpujatHoctu (Ashton & Lee, 2007; Ashton et al., 2004; Eysenck, 1947;
Goldberg, 1990; McCrae & Costa, 2003). Tpeba crioMeHYTH U Jia IPUjaTHOCT,
MaKo HUje HHU Yy 3HA4YajHO] KOpeNaluju HYJITOT pela ca WHCTPYMEHTATHOM
npenanomnihy — Mano ajaTepHaTHBa, OCTBapyje 3HAa4YajaH MHIUPEKTaH edeKaT
HAa Y TMPEKO TMO3UTHBHE I[OBE3aHOCTH Ca OMNAXEHOM IMOJPIIKOM

OpraHm3armje.

Nako onaxeHe KapaKTEpUCTUKE PaIHE CPEIUHE U OCOOMHE JIMYHOCTHU
3ajemHO 00jallkaBajy HajMame BapHjaHCE HWHCTPYMEHTATHE IMPEIaHOCTH —
BeJIMKa XKPTBa, 0KO 18%, Ha By je OCTBapeHO HajBHUIIIE 3HAYajHUX eekaTa U y
TOM CMHCIYy je HajkoMIuiekcHHja. OJl Oma)KeHHUX KapaKTepUCTHKa pajHe
cpenuHe 3HavajaH edekar ocTBapyjy Opoj pacmoJIOKUBUX aJTEPHATHBA,
HETaTHBaH, M OMNAXXEH MPECTH)K OpraHusanyje, mno3utuBaH. [IpHucycTBo
ocoOMHa JTMYHOCTH j€ JOBEJIO JI0 TOra Ja ONakKeHa IMOJpIIKa OpraHu3aluje
M3ryoM 3Ha4yajaHocT, a Ja MPEeCTUXK MOCTaHe 3HauyajaH MmpeaukTop. dupekran
HeraTuBaH edekar Ha OBy JMMEH3H]y NpPEJaHOCTH OCTBapyjy OcoOuHe
MOIITEHhEe M EKCTpaBep3uja, a EeMOIMOHAIHOCT To3uTHBaH. Mehytum,
eKCTpaBep3uja U E€MOIMOHAIHOCT e(deKaT OCTBapyjy M HHIUPEKTHO, MPEKO
OMaXCHUX KapaKTepUCTHKa paaHe cpeauHe. Kama je peu o excTpaBeps3uj,
OHa TO YHMHHU 3HA4YajHO IMPEKO OMAXEHOI IMpecTHXka opraHuzaiyje u Opoja
aITEpHATHBA 3a 3aI0CIICHE, ITO je YTBPHEHO METOJOM CaMOy30pKOBama.
WNnak, kako BHCOKa EKCTpaBep3Wja MPEKO TO3UTHUBHE ITOBE3aHOCTH Ca
MPOIIEHOM Opoja anTepHaTHUBa JOBOAM J0 HHUXKET CKOpa Ha MHCTPYMEHTAIIHO]
MIPEJaHOCTH — BEJIMKA KPTBA, a MPEKO MO3UTHBHE MMOBE3aHOCTH Ca OMaKEHUM

MPECTHKOM OpraHM3allje A0 BHILEr CKOpa Ha HCTOj, Ta JiBa edekra ce
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noHumrasajy. Tako ma, Moxke ce pehu &a WHKpEMEHTaJaH HEraTUBAH
JONPUHOC HAa KPUTEPUjyM, EKCTpaBep3uja OCTBapyje caMo JUpeKTHO. Kao u
Kajga je y NuTamy Apyra AUMEH3HMja MHCTPYMEHTAJIHE MPEJaHOCTH, BPIIO
BEPOBATHO JIa C€ Taj JIeO BapHjaHCE EKCTpaBep3uje OJHOCH Ha HM30eraBame
y30yhema, cMambeHN aKTUBUTET M HEMPETy3UMJBHBOCT J1a € Jenyje Kako Ou
MOjeIMHAIl WJIM PaJyio Ha W3rPaJkU OHOCA Ca OPraHM3alHjoM HIH je
HamyCTHO M TIOKyIao 1a mnpoHale OosbuM mocao. A kajga je y NHTalky
€MOIIMOHAIIHOCT, MOXK€ C€ U3 CTPYKTYypaJHOT MoOJela BHJETH Ja OHa
OCTBapyje IUPEKTaH, a W HWHIUPEKTaH edekaT NpeKo mpoleHe Opoja
aJITepHATHBA HA WHCTPYMEHTAIIHY TPEJIaHOCT — BeJMKa XpTBa. Kana ce y3me
y 003up OHO INTO je¢ 3ajeJHUYKO JIBeMa HWHCTPYMEHTAIHHM JIHMEH3HjaMa
NPEeJaHOCTH, Kao W pe3yiaTaTd KOju TOBOpe Ja eKCTpaBep3uja W
€MOLIMOHAIHOCT OCTBapyjy MHIMPEKTaH eeKkaT Ha BbHUX, 00yxBaTajyhu uctu
JIe0 BapHujaHCe MPOIEHEe Opoja pacloyioKUBUX aJITEPHATHBA KA0 MEAMjaTopa,
MOX€E C€ TPETIIOCTaBUTH Jla je y MHTamky HEIOBOJFHO CaMOIOY3Aame H
HECUTYpHOCT. MehyTuM, Kama ce mapuujamusyje Taj Jeo BapujaHce Wu3
0coOMHE eMOIIMOHAIIHOCTH, OHA M JiaJbe TIO3UTUBHO oxapehyje To nma he Heko
OUTH MHCTPYMEHTAIHO MIPeJlaH OpraHHu3aliju, jep cMaTpa /1a je MyHO YJIO0KHO
y By. AKo nohemo o camor ofpehema oBe NUMEH3M]je MPEJAHOCTH U OIHUca
koju 3acuhyjy numensujy emorronansoctu (Ashton et al., 2004), moryhe na
je y mHUTamy caMo-cakajbeme, 300T uera cy MojeIMHIM CKJIOHHM Ja cebe Ha
HEKH HaYlH J0XHUBE Kao )XPTBY y OJHOCY ca opranusanujom. M HapaBHO, Kao
U y MPEIXOTHOM CITy4ajy, MPUJaTHOCT, NaKO HUJE HHU y 3HAYaJHO] KOpealuju
HYJTOT pella ca MHCTPYMEHTAIHOM TpeqaHomhy — BeJMKa KpPTBa, OCTBapyje
3HAauajaH WHIUPEKTaH eQekaT Ha Y OBOra ImyTa MPEeKO MO3UTHUBHE
MOBE3aHOCTH Ca OMAaKEHUM MPECTHXKOM OpraHuzaindje. ¥ CBakoOM Cily4ajy,
MoKe ce pehu 1a OHU TOjeIMHIN KOjU CY HHTPOBEPTHU, EMOTHBHO PEaKTHBHH
Y HEUCKpEHH, 300T Yera U y3 TO CMaTpajy Ja UM je OpraHu3allrja MpecTKHA
U Jla HeMajy MHOTO alNTepHaTHBa 3a 3alocliele UMajy Behy maHcy na Oymy
MpelaHd OpraHu3alllju WHCTPYMEHTATHO, jep MHCIE J1a Cy 3a BbY MpPEBUIIEe

KPTBOBAJIM U YJIOXKUIH cele.

W3 cBera HaBCACHOI', MOXKC CC 3aKJbYUUTHU Ha CY 0COOMHE JIMYHOCTH

AAPEKTHO W  HWHAUPCKTHO IIOBE3aHEC Ca )II/IMGHSI/Ij amMa IpCAaHOCTHU
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OpraHu3alyju IMPEKO OMAXCHUX KapaKTEpUCTHKA pajHe cpeauHe. Jpyrum
peunMa, OINaXCHEe KapaKTePHCTUKE paJHe CpEeAWHE Cy MEAHjaTopu
MOBE3aHOCTH  OCOOMHA JIMYHOCTH ca  mpenaHomhy  opraHu3anuju,
OIepalMoHaIM30BaHOM Mpema Mojaeiny Mejepa u Anenoe (Meyer & Allen,
1991, 1997) u moxeny Kiajua u capaguuka (Klein et al., 2012). Tu pesynraTtu
CYy y CKIlaay ca oHMMa Koje cy moomau [lay u capagaunu (Judge et al., 1998,
2000), 3atum Kopc u capamuuim (Cohrs et al., 2006) kama je y nuramy
MIOBE3aHOCTH KapaKTEPUCTUKA JIMYHOCTH 3aMIOCICHUX H 33J0BOJHCTBO TIOCIIOM,
amu u Iltymn ca capagaunuma (Stummp et al., 2009) kama je peu o
MOBE3aHOCTH OCOOMHE je3epo camonpoyene ca, KOHKPETHO, mpeaaHoinhy
OpraHu3alyji NPEeKO MOTHUBAIMOHUX KapaKTepHCTHKa mocia. To 3Ha4ym naa
0coOWHE JTMYHOCTH jeJTHUM JIeIoM ozpel)yjy HauMH Ha Koju he ce omaxaru u
JI0KHMBJbABATH CIIOJBAIHU CBET, Y OBOM CIIy4ajy, pajiHa CPEIMHA, IITO Jabe
npenBuba na nmu he 1 Ha KOjU HAYMH TOjeAMHALl OUTU TIpeJaH OpraHu3alllju.
Pesynratu cy y ckiaay ca mperrnoctaBkama koje je Tepbopr (Terborg, 1981)
nedunucao, ocnamajyhu ce Ha pagoBe Enmiepa m Marnycona (Endler &
Magnusson, 1976), kaga je y OHUTamby OJHOC JIMYHOCTH M CPEAMHCKHX
¢dakrTopa y npensubamwy nonamama. Haume, Tep6opr (1981) ykasyje na je
3Haueme KOje CHUTyaldja uMa 3a I[OjeMHIA KJby4Ha JeTepMHUHAHTa
noHamama. Takohe, oH ykazyje nma, usmel)y ocraior, oCOOMHE JTUYHOCTH U
KapaKTepPUCTUKE CpPeIMHE MOTY OUTH y MEAH)jaTOPCKOM OJHOCY Kaja je ped o
npenBuhamy OpraHM3alMOHOT TMOHamama. Tepoopr (1981), wucro Tako
Harjamasa ¥ Jia je BaKHO Tparame 3a OJIFOBOPOM Ha MHTAkE 3aIlITO JbYIH Ha
pazIuuuTe HAYMHE OMakajy CBOje OKpykewme. OTHOCHO, OH CTaBJba aKICHAT
HE Ha caMmy ,,00j€eKTUBHY" CUTYAIlH]y, KOJUKO Ha Cy0jEKTUBHO ONaXKame UCTE,

Ha IMCUXOJOIIKO 3HAYCHE TC CI/ITyaI_II/Ije.

Cmmyno tome, Kmaju u capagaunm (Klein et al.,, 2012) ykazyjy na
KapaKTepUCTUKE I0jeIMHIIa, OpraHu3aldje U IIUpe CpeIuHe, OJHOCHO OHO
IITO TPE/CTaBJhba HEHE aHTEIe/IEHTe, YTHYe Ha MPEeJaHOCT KPO3 TEepIeNinjy
KapaKTEepHUCTHKA MeTe U opranmu3aiuje. Ha ocHOBy Tora, mojeAuHIN pa3Bujajy
MoBepeme, eMOoIjy U ocehaj KOHTpolle mpema opraHu3anuju, 300r dYera
MI0CTajy WJIH jOj OCTajy mpenaHu. Pe3ynaratu 1o0HjeHH Y OBOM HUCTPaXKUBABY,

C jemHe CTpaHe, WAy Yy MPUIIOT MOTBpJe mpernoctaBku Kiajaa m capagHuka
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(Klein et al., 2012), jep ce mokasajo aa 3axBasbyjyhu ocoOMHaMa IPUjaTHOCTH
W eKCTpaBep3Wju, TMojeAuHIM y Behoj Mepu [OXKHBJbaBajy Ja UM je
opraHu3anyja MpecTHXKHa M J1a UM IpyXKa MOJPIIKY, IITO BPJIO BEPOBATHO
JIOBOJIM JI0O TOTa OHM MOTY IpeMa HO0j Ja pa3BHjy MO3UTHBHY €MOILH]Y WIH
dbopmupajy ocehaj moBepema, 300r 4era Cy HEMHCTPYMEHTAIHO TIPEIaHU

OpraHu3aIxjH.

O tome rosopu u @anzgep (Funder, 2016) npencrasspajyhiu cBoj Moae
UHTEpIIPETHpPaHEe cuTyaluje, kao u Payrman u capagauim (Rauthmann et al.,
2014; Rauthmann, 2015; Rauthmann et al., 2015), npema kojuma Ha UCXOA y
NOHAIIAby YTHYY OOjeKTHBHE KapaKTEPHCTHUKE CUTYyallHje, KapaKTePHCTHKE
MOjeIHIIA, a HajBUIIIE 3HAYCHE KOje MOojequHal] MPUAaje TUM 00jeKTUBHUM
CPEeAMHCKHM CTHMYJyCHMa. Y OBOM paay HHUCY y3eTe y 003up 00jeKTHBHE
KapaKkTepUCTHKE CHUTyalldje, aiu JIOOMjeHH pe3yJTaTd  OATOBapajy
danznepoBuM mpernoctaBkama. OIHOCHO, pe3ynTaTd Cy IOKasaad Ja
ocobuHe IMYHOCTU ojpelyyjy u mpensubajy MNpeaaHOCT OpraHu3aluju u
WH/IAPEKTHO, TPEKO ONakama KapaKTepUCTHKA W3 paJHE CPeAWHE, alld |

JUPEKTHO.

OHO mTO Ce MOXKE MPUMETUTH j€ TO Ja JBE OCOOMHE, MOIITEHE U
CaBECHOCT HMajy caMO JUPEKTHE eeKTe Ha AUMEH3Mje MPeJaHOCTH
OpraHu3zaiyju, jep He oJpelyjy onaxame HUjeHE Of KapaKTepUCTHUKA PajHe
cpeaMHe Koja je odyxBaheHa y OBOj CTYIHjU U MHKPEMEHTAIHO j€ BAIUIHA Y
npeaukuuju. Jpyrum pednma, oHe 0COOMHE KOje MOpa3yMeBajy OMUCE Kao
IITO Cy AUCHHUIUTMHOBAHOCT, MCTPAJHOCT, MPEIU3HOCT, &M M HCKPEHOCT,
OJIaHOCT, IUPEKTHO IpenBuhajy apekTuBHy, HopmatuBHy U KV /I npenanocr,

KaO U UHCTPYMCHTAJIHY NPCAAHOCT — MaJIO aJITCpHATUBA U BCIIUKA KPTBA.

Ca gpyre cTpaHe, eKCTpaBep3dja M €MOLHMOHAIHOCT onpelyjy
IVMEH3Hje TIPETaHOCTH M JUPEKTHO M HWHIUPEKTHO. EMommoHamHOCT je
MOBE3aHa MHAWPEKTHO CaMo ca JIBE AUMEH3Hje HHCTPYMEHTAIHE MPEIaHOCTH.
ExctpaBep3uja oznpehyje adextuBHy, HopMmaTuBHy U KY ]I mpenaHoct camo
UHAWPEKTHO,  JOK  JIUPEKTHY  IIOBE3aHOCT  33aJp)kKaBa  camMo  ca
WHCTPYMEHTAITHOM TMpenaHomhy — Majo anTepHaThBa W BeJMKa JKPTBA.

ExkctpaBep3mja ompehyje ma nu he mojeguHar; mpouewmHUBATH J1a My j€
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opraHuszanyja IpecTrKHA U JIa JU UMa JOBOJBHO ayTOHOMHjE Y JOHOIICHY
OJIJTyKa, a HETaTMBHO, 3ajeIHO ca eMoIMoHaiHomhy mpensuha To nma he
MOjeIMHIIA TIPOLICHLMBATU Ja HEMajy JOBOJPHO IMIAHCE Jaa mponal)y Makap
MoJijefHaKo Jo0ap mocao Kao IITO je OBaj Ha KojeM caia pane. Ha taj HauwuH,
€MOITMOHAIHOCT j€ WHAWPEKTHO MOBE3aHa ca JIBE AUMEH3Uje HHCTPYMEHTATHE
MPEJAaHOCTH, & EKCTPaBep3Hja ca CBHUM JUMCH3HjaMa MPEJaHOCTH U3 MOJIENa
Mejepa u Anenose (Meyer & Allen, 1991, 1997) u jeaHoAMMEH3UOHATHOM
npenanorihy u3 mojaena Knajua u capaanuka (Klein et al., 2014; Klein et al.,
2012). V cBakoM cily4ajy, €KCTpaBep3dja M €MOIMOHAIHOCT IPEACTaBIbajy
JUCTIO3UIIMOHY OCHOBY 3a TO Ja Jii he mojeauHarn, 0asupajyhu ce Ha cBOM
CaMOIIOy3/Iafby, COIHjaTHO] TIPEIY3UMIBUBOCTH U CMEJIOCTH, KapaKTePUCTHKE

YK€ U IIHpe pagHe CPEANHE TOKUBETH Kao CTUMYJIATUBHE WIH yrpoxkaBajyhe.

A kama je ped 0 OCOOMHM MPHjaTHOCT, OHA je ca JUMEH3Hjama
NPEIaHOCTH [OBE3aHAa CaMO HHAMPEKTHO, IPEKO OMaXeHEe IMOAPIIKE |
IpecTuXa opraHu3andje. Y TOM CMHUCIYy, OHAa MPEACTaB/ba BPJIO BaXKHY
JTUCTIO3WIIMOHY OCHOBY 3a TO Jia Jin he mojenuHaI] CBOje PagHO OKPYKEHE
IMPOLUCHUTHU KAaO IIO3UTUBHO WJIM HETaTUBHO, OAHOCHO Kao HpI/IjaTHO HUJIN HEC.
W3 Ttor pasnora, OHa MpeACTaBjba MU BPJIO BakaH (aKTop y pasBojy
MPEJAaHOCTH OpPraHU3allMjy KOje je 3aCHOBAaHO Ha YHYTpAIIbUM CHarama, a He
UCKJbYYMBO Ha TOME Jia C€ MOjeJMHILY jJeTHOCTABHO HE UCILUIATH Jla HAIYCTH

CBOj€ PaJIHO MECTO jep HeMa n3bopa.

OcoOuHa OTBOPEHOCTH HEMa HHjelaH HU JUPEKTaH HU UHIUPEKTaH
eexkar Ha AMMEH3Mje NMPEJAHOCTH OpPraHM3alMjU, IITO jeé M y CKIamy ca

OUYeKHBaWbHUMa, T€ HHUje HU Ouiia oOyxBaheHa Xxumore3ama.

W3 HaBemeHOr ce MOXe MPUMETHTH Ja IPTE KapakTepa, Koje
MO/Ipa3yMeBajy MOPATHO-BOJbHU AaCMHEKT IJIMYHOCTH, OJHOCHO TMOIITeHE U
CaBECHOCT, MPEAAHOCT OpraHu3anuju oapehyjy aupextHo. Ca apyre crpane,
[PTE TEeMIIEpaMEHTa, OJTHOCHO OHE OCOOHMHE KOoje 00yXBaTajy JUCIIO3HIIH]E Ka
€MOTHUBHOM pearoBamy, Tr1ne ce, npema HEXACO wmoneny mnopen
eKCTpaBep3rje U EMOLMOHAIHOCTH MOXE CBPCTaTH M MPHUjaTHOCT jep ce
oaHOcH Ha oncyctBo Oeca (Ashton & Lee, 2007), To uuHe y Behoj mepu

HHIUPEKTHO, IIPCKO OllaXKakha KAapaKTCPUCTHUKA paJHE CPCIUHC. To 3naun Ja
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j€ eMOITMOHAIHH JIOXKWBJbA] KOJU TOjeIMHAIl UMa MpPeMa OpraHu3aIuju WIu
IIMPOj paIHO] CPEIMHU BaKHA JICTEPMUHAHTA ONaXKama HUXOBUX
KapaKTepUCTHKa, 300T Yera IpTe TeMIIepaMeHTa U OCETJbUBOCT Ha MpHUjaTHE U
yrpoxanajyhe ctumynyce u3 (GU3UUKOT B COIUJATHOT OKPYKEHha NMajy OUTHY
ynory. [pyrum pedrma, oBe ocoOMHE n13ajy ,,00jy*“, OHOCHO NPEICTaBIbajy
CKJIOHOCT 3a TO KakBa he ce 0o0ja ¥ BPEIHOCT NIPHUITUCATH Pa3THUYUTHM
cTuMyliycuMa u3 pajaHe cpeaumue. 36or tora u ®anmep (Funder, 2016) ox
KapaKTEepPUCTHUKA JIMYHOCTU KOje YTHUY Ha HMHTEPIIPETAIH]Yy CUTYaIH]je CTaBIba

y MPBU IUJIaH TEMIIEPAMEHT.

Mebhyrum, Tpeba umatu y BUAY Ja pe3yaTaTd Cyrepuiry jaa ce usmehy
ocoOWHA JIMYHOCTH W JHMMEH3Wjd NPEJaHOCTH OPraHU3alUjU BEPOBATHO
HaJIa3u BUIIC MApaleHUX WIM CePHjaATHUX MEIUjaTopa, opea OHUX KOjU Cy
Yy OBOM HCTpaXKMBamy OWIM yKJbydeHH. J[OOMjEHO je HEKOJIMKO 3HaYajHUX
WHJIUPEKTHUX eekara 0ocoOMHA JIMYHOCTU Ha JIUMEH3UjE MPEIaHOCTH TPEKO
ONMaXCHUX KapaKTePHCTHUKA pagHe cpeamHe, a aa ey muMa Hema
Kopenaiuje Hyntor peaa. To ykasyje ma je moryhe Ja TOCTOjU BHIIE
MIPOMEHJBUBHX KOj€ TMOCPEAYjy Y TOj TIOBE3aHOCTH U KOje MOTY UMaTH e(exTe
pa3IMYUTUX BENUYMHA U CMEpOBa, 300T udera HepeTko mehycobHo menmyjy

cynpecopcku (Hayes, 2013).

2. Tlpoduniau npegaHocTH OPraHu3aluju

JIpyry 1I1Jb OBOT MCTpa)KMBamka C€ OAHOCHO Ha YTBphUBame HauumHa
Ha KOjU C€ TPYIUIIY 3arociieHH y OJHOCY Ha HM3PaXEHOCT TPH, OJHOCHO
YeTUPH AUME3Uje€ TIPENaHOCTH npeMa mojeny Mejepa u Anenoe (Meyer &
Allen, 1991, 1997; Powell & Meyer, 2004), ka0 u Tora mta WX pasjHKyje
KaJa Cy y NHUTamby OMNakKeHe KapaKTePUCTHKE pajgHe cpeiuHe U Oa3uyHe
0coOMHE JIMYHOCTH. 3a pa3juKy oj BehinHe ncrpaxxusama Ban Cpouje (Kabins
et al., 2016; Sinclair et al., 2005; Somers, 2009; Wasti, 2005), Ha oBOM y30pKYy
cy npobujeHa camo Tpu mnpoduia: mpoduia MOTIYHE NPEJAHOCTH, KOJH
nojpasymMeBa BHCOKY a(eKTUBHY, HOPMAaTHBHY ¥ MHCTPYMEHTAJIHY
MPEJaHOCT, 3aTHM PO HHCTPYMEHTAIHE MPEIAHOCTH, T Cy H3PaKEeHE
camMo MCTOMMEHE JAMMEH3Hje — MaJIo alTepHaTHBa U BEJMKa XPTBa, U Ipodui

OJICYCTBa MPEIAHOCTH, KOjU HMMajy OHM 3aIOCIEHU KOjuMa HHje H3paxkeHa
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HUjeIHa TUMEH3HWja. Y BehWMHU CTpaHUX CTyJaWja Cy JOOHjeHH U 3aceOHH
npoduiIM KOju MMajy MCTE CMEPOBE Ha JMMEH3Mjama, ajld Ce€ PaslIuKyjy IO
TOME JIa JIU Cy MOjeIMHE MJIM CBE HUCKO, YMEPEHO HMJIM BUCOKO M3paxkeHe. Ha
npumep, Bactujea (Wasti, 2005) u Comepc (Somers, 2009) cy o6oje, uzmehy
ocTayior, NOOWIM TOTIYHO TMpelaH HHUCKH W BHCOKM mpodmi. Takohe,
pe3yiaTaTH ce pasluKyjy U Yy OJHOCY Ha OHe Koje cy mobuie [locranuh u
Ummuh (2016) ©wa gomahem y30pKy, jep j€ yMecCTO JOMHUHAHTHO
HUHCTPYMEHTAIHOT npoduia y TOM UCTPAXKUBAKY no0ujeH
aeKTUBHO/HOpMATHBAH MPOouI. Y TOM CMHUCITY, MOKE CE IPUMETHTH Ja je y
CpOuju cinMka MHOTO BHIIE IPHO-0Oella HEro y CTpaHHM 3eMJbaMa M Ja
3aIlOCJICHH W3 OBOT y30pKa MMajy Hajuenihe oACYCTBO NPEJaHOCTH, HAKOH
TOTa Cy JOMHWHAHTHO WHCTPYMEHTAIHO IMPEAAaHU, a HAajMake UX UMa OHHX
KOjU UMajy U3pakeHe CBE TUMEH3Hje NpeaaHocTu. [IpyruM peurma, HajMame
j€ OHMX KOjH MMajy BUCOKY U ad)eKTUBHY U HOPMATUBHY npenaHocT. Ha oBom
Y30pKy 3aloClieHUX C€ HHje MOCEOHO M3JIBOjUO MPOMUI MPETAHOCTH KOjU
MoJipa3yMeBa HMCKJBYYHMBO a(eKTHBHY WJIM HOPMAaTHBHY BE3aHOCT 3a
Opranusaiujy, OJHOCHO OHaj MPOQII KOjU KapaKTepHIle TO Ja MOjeIUHIU
0CTajy y OpraHu3aliju u Aenyjy y MpaBily OCTBapHBama HEHUX [IUIJbEBA CaMO
3aTO MITO TAKO JKeJie WM cMaTrpajy fa 6u To Ouno ucnpaBHo. OTHOCHO, CBU
3aMoCJIeHH KOjU Cy YOMINUTE MpeJaHu OpraHu3alyju TO jecy, Makap jeJHUM
JIENIOM U 3aTO HITO CMaTpajy Aa MOpajy, jep HeMajy MHOTO alTepHaTHBa 3a
3amocneme, 0e3 003upa Ha ocrane M3BOpe Be3aHOCTHU. Pasznor 3a To Moxke
OWTH JPYIITBEHO-EKOHOMCKA CHUTyallMja y 3€MJbH, 300T KOJUX BEJIIMKHU OpO]
3aIlOCIICHNX, Hako ce oceha kao Ja mpumaga opraHu3alyju U U3BOP HUXOBE
BE3aHOCTH j€ YHYTpallbH, cCMaTpa Jla UM ce He HCIUIaTH Jla HAIyCTe CBOje

pasHO MecCTO, jep OM TO MOrao OUTH MPEBETUK PU3HK.

JloGujeHa cy Tpu TakCOHA MPENaHOCTH 3alOCICHHUX O] KOjUX CBaKH
OJIrOBapa jeHoj Tpynu npoduia neuHUCaHUX Ha OCHOBY pajgoBa KaOuHca u
capanuuka (Kabins et al., 2016) u Mejepa u capagnuka (Meyer & Morin,
2016). Hawmme, motmyHO mpemaHd npodHI OArOBapa HA 6pPEOHOCMUMA
3acHoéanum TPOPUINMA, JOMMHAHTHO HMHCTPYMEHTAIHU HA pa3mMeHu
3acHoeanum nipodunuma, a IpoduI KOju mopa3yMeBa OJCYyCTBO MPEIaHOCTH

cnajza y Tako3BaHe ciabe npogune. Tako na, y CpOuju mma HajBUIIE OHHUX
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3aroCieHUX KOju MMajy ciiad mpodui, mMTo caMUM THM 3HA4M J1a HajBHIIE
UMa OHUX KOjU CY Y MamOj MEPU CKJIOHU NPOJYKTHBHUM OOJIHMIIMMA PaHOT
nomama U ucxoxa yommte (Meyer et al., 2012). 3arum, HelwTo Mame UMa
OHUX YHjU C€ OJHOC Ca OpraHU3alMjoM 3aCHUBA Ha Pa3MEHHU no0apa WM
pecypca, OHUX KOju Cy MpeJaHy OpraHu3anuju u3 morpebde u mopama (Kabins
et al.,, 2016). Hajmame mMa OHHX KOjH Ca OpraHM3alldjoM Jejie BPEIHOCTH,
UJCOJIOTH]E U yBEPEHa, OJHOCHO OHUX KOjU Ce HAa HEKU HAUYMH UACHTHPHUKY]Y
ca OpraHu3aljoM M KOjU TOCTIKY Haj0OJbe pe3ynTaTe M HE HCIOJbaBajy
KOHTpamnpoayKTuBHE o0mke monarnama (Kabins et al., 2016; Meyer & Morin,
2016).

Kana cy y nuramy paznuke usmel)y tpu gobujeHa npoduna y ogHocy
Ha ONaXCHE KApPaKTEPUCTHKE paJHE CpeauHe, NOOHjeHe Cy JBE 3HadajHe
¢byHkuuje xoje ux muckpumuHumy. [IpBa ¢yHKIHMja moapazymMeBa MOBOJHHE
KapaKTEepUCTUKE OpraHu3aluje, KOjy rpajie OMa)keHa MOJpIIKA M IPECTHX
OpraHM3alyje, ayToHOMHja y JOHOUICHY OJIyKa W KOH(IMKTHOCT yjore
HeratuBHO. [lpyry QyHKOHMjy caMocTaliHO Tpagud Opoj pacmoJIOKUBHX
anTepHaTHBa 3a 3amocieme. OHM KOjH Cy MHCTPYMEHTAJIHO TpPENaHu ce
HaJla3e Ha HEraTMUBHOM INoiy o0e (yHKIUje, OIHOCHO KapaKTepUCTHKE
OopraHuszaiyje He IMpolLEeHYyjy Kao NOBOJbHE, a MCTOBPEMEHO cMaTpajy ca
HeMajy 0all MHOTO aJITepHATHBA 3a 3amocieme. TH pe3yiTaTd Cy MONTIYHO
OYEKHBaHU, J€p OHO IITO KJbYYHO OJipel)yje MHCTPYMEHTAIIHY IIPEIaHOCT jecTe
Maii Opoj anrepHatuBa 3a 3amocieme (Allen & Meyer, 1996; Dunham et al.,
1994; Gillet & Vandenberghen, 2014; Meyer et al., 2002; Parveen, 2016), a
KaJa OM YCIOBM Yy OpraHuM3aluju OWIM TOBOJbHHU, PaJHUIM OU MOTJIH
dopmupat ocehaj apexTuBHE Be3aHOCTH WM 00aBese mpema woj (Allen &
Meyer, 1996; Meyer et al., 2002; Pannacio & Vandenberghe, 2009; Rhoades
& Eisenberg, 2002). ¥V ckmagy ca TUM, OHM KOjH C€ Haja3e Ha MO3UTHBHOM
MOJIy TPBE a Ha HEraTUBHOM NOJY JIpyre AMMEH3Hje Cy MONTYHO IMpeaHH.
OHU TIO3UTHBHO OIICHY]y YCJIOBE Y OpraHU3allMjH, a CMaTpajy ¥ Ja HEMajy
Oam MHOTO M300pa NMa pa3MHIILBbA]y O HAMyIITalky KOMIIAHW]E U HMAajy
u3pakene cee Tpu (Meyer & Allen, 1991), ogHOCHO YeTHpPH JUMEH3HjE
npexnoctu (Powell & Meyer, 2004). One 3amocieHe Koju uMmajy mpodur

OJICYyCTBa TMPEAAHOCTH KapaKTEepHIlIe IO3UTUBAH CKOp Ha (QYHKIHUJU Koja
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noJipazymeBa Opoj alTepHATHBA 32 3aM0CIICHE, KA0 U MO3UTHBAH a HU3aK CKOP
Ha (YHKIHUjU TOBOJFHUX KapaKTEPUCTHKA OopraHm3anudje. To 3HAUM Ja OHH
cMaTpajy Aa uMajy MmaHcy Ja npoHaly Makap mojjelHako qo0ap mocao Kao
IITO je OBaj Ha KOjeM TPEHYTHO paje, ajli U HE OMNaXajy KapaKTepUCTHUKE
pazmHe cpeiuHe Kao HeratuBHe. MehyTum, Te KapakTeprCcTUKE OpraHu3allije
3a BHUX BEPOBATHO HHCY JIOBOJHHO 33J0BOJbaBajyhe M TO3WTHBHE 1a Ou
pa3BwiM a(eKTUBHY WJIM HOPMATHBHY IPEJAHOCT IMpeMa 0j. Y CBaKOM
ClIy4ajy, pe3yiaTaTH Cy yKa3ald Ja je, KaJa ce H3/Bajajy MOMEHyTa TP
npoduia, KJbydaH GakTop Tora Aa Jid he mojeuHIM yoImTe OUTH TpeaaHu

opraHH3aquH HJIK HE IIPOLCHA 6p0ja AJITCPHATHUBA 3a 3all0CJICIHLE.

Ca gpyre crpaHe, Kaja ce nocmarpajy pasiauke mehy npoduiuma
MPEIaHOCTH, 3aCHOBAaHE HA HM3PAKEHOCTH OCOOWHA JIMYHOCTH, JOOWjeHa je
caMoO jenHa 3HadajHa (YHKIMja, Koja oOjamimaBa BpJIO Mall0 TPYIHUX
pasnuka. Ty ¢yHKIM]y I'pajsie CaBeCHOCT, EKCTpaBep3uja U MOILUTEHE, CBE TPU
NO3UTUBHO. OAHOCHO, IMOjJEIUHIM KOjU C€ Haja3e Ha IO3UTHBHOM IOy
¢byHKIH]je Cy MapJbUBH, IPABHYHU EKCTpaBepTu. Mel)yTum, OHO IITO HA TPBU
MIOTJIEe]] MOYKE JIeJIOBAaTH HEOUYEKMBAHO j€ YMIHCHUIA Ja HAJBUIIN MO3HUTHBHU
CKOp Ha (YHKLUMJU HUMajy OHU IOjeIMHIM KOjU HMMajy Mpodui OJCcycTBa
NPEJaHOCTH, 3aTUM OHM KOjH Cy IpeJlaHH MOTIYHO, TOK HEraTUBHU UMajy OHH
3aloCJIeHH KOjU HMajy JOMMHAHTHO HHCTPYMEHTaJHU mnpodui. Jpyrum
pedrMa, OHM KOJU YOIIITE HUCY NMPEJaHyu OpraHu3alvju cy y HajBehoj mepu
MapJbUBU TPaBUYHU EKCTpaBepTH. AKO ce y3My y O003up NpeaxogHH
pe3yaTratu U edeKkTu Koje Tpu OCOOMHE OCTBapyjy Ha IOjeMHEe JUMEH3Hje
NpeJaHoCTH, TO U HHUje TonMko u3HeHalyjyhe. Hamme, cBe Tpu ocoOunHe
HEraTWBHO MpenBulajy MHCTpYMEHTAIHY IPEelaHOCT OpraHu3allijy, Ha KOjoj
3aIlOCTICHH KOjU MMajy TIPOQIII MOTITYHE MPEIaHOCTH UMajy MO3UTHBAH CKOP.
CaBecHOCT UMa HeraTHBaH JUPEKTaH e(ekar Ha MHCTPYMEHTAJIHY MPeAaHOCT
— Majio aJTepHaTHBA, MOIITEHE HAa MHCTPYMEHTAIHY — BEJIMKa XXPTBa, JIOK
eKCTpaBep3Hja OCTBapyje U AUPEKTaH M MHAMPEKTaH MPEKo omaxama Opoja
alTepHaTHBa 3a 3arocieme, edekar Ha 00e MUMEH3Hje WHCTPYMECHTATHE
npenatocTy. [lojequHIM KOju UMajy U3paKeHY MHCTPYMEHTAIHY MPEJaHOCT
— MaJlo alTepHaTHBa Cy Mame JUCIHUIUIMHOBAHHM, YCMEPEHM Ha 3a/aTak, a

cCaMUM THUM W Mambe CIHPEMHHU Ja Ce TMOCBETE TPaXEemy APYror mocjia, Te
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OCTajy TpeIaHu OpraHU3aIMju 3aTO ITO UM je Tako Hajimakme. Ca apyre
ctpaHe, Beh je yTBp)eHO Kako MHCTPYMEHTAIHA MPEIAHOCT — BEIMKA XPTBA
MPEJCTaBJba HE MOTIYHO HCKPEH OJHOC I0jeIMHIIa TpeMa OpraHu3aluju, 300r
Yyera OHM 3allOCICHH KOjU MMajy Ha H0j BHIIE CKOPOBE, MMajy HIDKE Ha
nomTewny. M 300r conujaiHe Henpeay3uMIBHBOCTH, MalbKa CaMOIIOy3/1akba, ’
3aTBOPEHOCTH Ka HOBHM CTUMYJIYCHMMa, HHTPOBEPTHU TOJCIUHINA CYy
WHTPYMEHTAITHO TPEJaHu OpraHu3alldjd, jep Mpolewyjy na Hehe mako mohu
na nponal)y noOpy antepHaTHBY 3a mocao. To je BepoBaTHO pasJior, 3aIiTo
OHHU KOJHM MMajy OJICYCTBO IPENAaHOCTH, IITO MOJpPa3yMeBa U HETaTHBAH CKOP

Ha UHCTPYMEHTAITHUM JAMMEH3HjaMa, UMajy U BUIIlEe MOCTUTHYhe Ha 100ujeHO]

byHKIHjH.

Axo ce mole ox Tora Ja MpenaHOCT 3alOCICHUX M3 OBOT Y30pKa y
CBaKOM CJIy4ajy TMOJpa3yMeBa M IO3UTHBAH CKOp Ha HWHCTPYMEHTAJIHHM
IuMeH3ujama, 6e3 003upa Ha adeKTHBHY MU HOPMATHUBHY, MOXe ce u3Byhu
3aKJbydaKk Ja ako OpraHu3alyje ejle Ja WMajy paJHHUKE KOju Cy ]Oj
nocBeheHn, yCMepeHH Ha OCTBapUBAE IEHUX IMJbEBA U KOJU HEMAjy HaMepy
na je Hamycrte, Tpebamo Ow na Oupajy IMOjequHIle KOju Cy HHTPOBEPTH,
HETOUITEH! U HecaBecHU. To je y CynpOTHOCTH ca BEIMKHM OpojeM CTyauja
Koje TMOKa3zyjy Ja cy TpuU OCOOMHE, MOCEOHO, CaBECHOCT U IMOIITEHE,
MO3UTHUBHU TPEAUKTOPH yCIleXa Ha TOCIY W MPOAYKTUBHOT OpraHU3allMOHOT
noHamrama (Barrick & Mount, 1991; Bowling, 2007; Dudley et al., 2006;
Ones et al.,1993; Schmidt & Hunter, 1998). Nnak, Tpeba BoauTH 1a padyHa
Ja OCOOMHE JMYHOCTU oOmucyjy Mawme oa 10% rpynHuX pasnuka Mehy
npodmiInMa NpeAaHoCTH OpraHU3alMjH, Te 100ujeHe pe3yaTare Tpedba y3eTH

ca pe3epBOM.

3. OaHoc jexHOOMMEH3MOHAJIHe mpedaHocTH w3 moaeaa Kiajua m
capajHMKa ca TPH JMMEH3Hje NMpeJIaHOCTH OPraHU3alUju U3 MojeJia

Mejepa n AnnenoBe

W, tpehu nmib ucTpakuBama ce OJHOCHMO HA aHAIM3y penaluja,
CIIMYHOCTH " pasnuka u3mehy IIPETAHOCTH OpraHu3anuju
orepannoHaan3oBane mpema mozeny Kiajua u capaauuka (Klein et al., 2014;

Klein et al., 2012) y ognocy Ha monen Mejepa u AneHoBe, 3acHuBajyhu ce u
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Ha OIIAXXCHHM KapaKTCpUCTHKaMa paJHE CpCAUHE U 0a3suyHuM ocoOHMHaMa

JIMYHOCTH Kao IMMPCIAUKTOPHUMA.

Jennomumensuonanmna KVYJ[ mnpemanocT ce mokaszana 3Ha4yajHO
MOBE3aHa Ca CBE YETHUPU ITUMEH3Mje MpeNaHOCTH Hu3 Mojena Mejepa u
AnenoBe (Meyer & Allen, 1991, 1997), ca adekTHBHOM, HOPMATHBHOM M
MHCTPYMEHTAJIHOM — BEJIMKA KPTBA MO3UTHUBHO, & Ca MHCTPYMEHTAJIHOM —
MaJo ajnTepHaTHBa HeratuBHO. [loBe3aHOCT je HajBuIIa ca adEeKTHUBHOM
npeganomihy, 3aTUM ca HOPMAaTUBHOM, HITO j€ M y CKJIQAy ca pe3yJiTaTHMa JI0
kojux cy mouutu Knaju u capagauim (Klein et al., 2014). Mehyrum, Knaju u
capaJlHUIIM HHMCY JOOWJIM MOBE3aHOCT Ca MHCTPYMEHTAJIHOM IpenaHouihy,
Koja je y oBoM pany noOujeHa. Pasznor 3a To je HajBepoBaTHHje TO IITO CY
MIOMEHYTH ayTOpPH OIEPAIMOHATU30BAIM WHCTPYMEHTAIHY MPEJAHOCT Kao
JeIHOAMMEH3NOHAIHY, a BUIIIC CTPAKMBAhA j€ TIOKA3aJI0 J1a Cy Y MUTAbY JBE
JIMMEH3Hje: Majio aaTepHaTHBa U Benuka skprBa (Dunham et al., 1994; Gillet
& Vandenberghen, 2014; Powell & Meyer, 2004), koje cy y oBoM paxy
noBe3ane ca KY/| npenanomthy cympornum cmepoBuma. Mnak, pesynrartu
perpecuone ananmse, rie je kpurepujym ouna KY I mpeganocT a npeIuKkTopu
auMensmje u3 moaena Mejepa u Anerose (Meyer & Allen, 1991; Powell &
Meyer, 2004), noka3yjy /Ja MOBE3aHOCT Ca MHCTPYMEHTAIHMM JHMEH3Hjama
IpelaHocT He oOyXBaTa HOBH JIEO BapHjaHCE y OJHOCY Ha OHaj KOjU
o0jammaBajy adeKTUBHa U HOPMaTHUBHA TpemaHocT. Y Tom cmuciy, KY ]I
IpeJaHocT o0yxBaTa jeIHUM JeloM, Kako a(eKTHBHY Be3aHOCT 3a
OpraHuzanyjy u Keby Ja ce Oyne HEeH wiaH, TaKko M BE3aHOCT Koja je
3acHOBaHa Ha ocehamy 00aBe3e M OCTaHKY Y 0] 3aTO IITO j€ TAKO UCIPABHO
u mopaino. Haume, Knaju u capagaunu (Klein et al., 2012) ykasyjy aa je
BaXHO Jia MOjeJMHAall UMa MPHUJaTHO €MOIMOHAJIHO MCKYCTBO y pa3MEHHU ca
OpraHu3alyjoM, ajld M Jla camMa CBECHa M BOJbHA OJJIyKa Ja Cc€ IO0jerHaIl
MOCBETH OpPTaHU3aIMju MOpa MOJpa3yMeBaTH HEKU BHJ oOaBe3uBamba MpemMa
1B0j. ANlM UNaK, OHU CMaTpajy JAa je MpelaHOCT BHIlE Hero camo ocehame
MPHUjaTHOCTH W TO3UTHBHO OICHUBAE FEHE METE, a ca JApYyre CTpaHe, Marmbe
on ocehama obaBe3e WM Mopama Koje BPIIM OMJI0 KakaB MPUTHCAK Ha TO J1a

Cce HOjCI[I/IHaI_[ IMOCBCTU opraHnsaquH U TIpCy3ME€ OATOBOPHOCT 3a Y.
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VY ckilay ca BEeIMYMHOM BapHjaHCE KOjy Jeld ca TUMEH3Wjama U3
Mozena Mejepa u AJsieHOBe, Kaja je y NMUTamky IOBE3aHOCT Ca OMaXEHUM
KapakTepUCTUKaMa pajiHe cpenuHe u ocodnHama nuanoctd, KY ]l nmpenanoct
je Omucka ca adeKTHBHOM M HOPMATHBHOM IpenaHouihy opraHu3aiuju.
OmnaxkeHa MNOJPIIKA M TPECTIK OPraHu3alMje Cy 3ajeHHYKH MO3UTHUBHU
npeaukropun KY/l, adextuBHE M HOpMAaTHUBHE IMPEIAHOCTH, a M3 JIOMEHA
0a3uYHUX OCOOMHAa JHYHOCTH j€ TO TMpHjaTHOCT. Mmak, cTypkrypa
npenukropa KY /[ npenaHocty je HajcIUYHHMja ca OHOM KOjy UMa adeKTUBHA
IMMEH3M]ja, IITO je ¥ OYeKWBAaHO IpeMa mpeTnocraBkama Kiajua u capagauka
(Klein et al., 2014), kojoj je u Teopujcku HajOIMKA. 3ajeAHHYKH IPSIUKTOPH
Cy UM OMNa)keHa NOJpPUIKA M TMPECTHXK OpraHu3anuje, Ka0 M CaBECHOCT H
MPHUjaTHOCT, JOK aeKTHBHY IUMEH3Hjy IpenBubha jomnr W eKcTpaBep3uja.
Moryhu paznor 360r Kojer eKcTpaBep3uja HUje Yyak 3HA4ajHO HU TMOBE3aHa ca
KV ]I npenanomurhy je Beh objaiimeH rope y TEKCTy U OJHOCH CE€ HA TO Ja y
onpehemy mojmMa u onepanroHaAM3AIHj | MPETAHOCTH opranu3anuju Kiajaa u
capanauka (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012) Huje ucTakHyTa Ba)KHOCT
OMJIO KaKBUX COIMjaTHUX OJHOCA WM ocehama MpHmajaHoCTH, Kao LITO je TO

clly4aj ca a)eKTUBHOM.

Mehytum, oHo mro je cneuupuyno camo 3a KVYJ[ mpenanoct us
JOMEHa ONaXKEeHNX KapaKTepUCTHKAa pagHe cpeianHe M Oa3sWyHHX OcoOMHA
JMYHOCTH, KaJa Ce KOHTPOJHWIIE CBE OHO HITO OHA JEIH ca apeKTHBHOM,
HOPMAaTHBHOM M MHCTPYMEHTAJHUM JAMMEH3Hjama, jé OCOOMHa CaBECHOCT.
Tako na, Mmoxe ce pehu, 1a je 3ajeTHUUKA BapHjaHca ca CaBeCHOIINY OHO ILTO
KVl mpenaHocT ozaBaja o]l AMMEH3Wja MpElaHOCTH M3 Mojena Mejepa u
AJneHoBe, Kajia ce y3My y 003Hp omna)keHa MOJpIIKa U MPECTIK OpraHu3allyje,
ayTOHOMH]Ja y JIOHOIIEeHY omaiayka, KoHpmukTHOocT yiore u HEXACO
0cOoOMHE JTUYHOCTU Kao MPEIUKTOpH. TakaB pe3ynTar He Tpeba aa 4dyau, jep
OHO ILITO CYIITHMHCKM pa3iuKyje jenHonumensuonanny KVY/[ mpemanoct ox
JIpYTUX KOHIENTyalu3aluja jecTe TO Ja OHa IOoJpa3yMeBa BOJHHO
MPUXBaTalkbe W TIPENO3HAaBaKkE CIPEMHOCTH IIOjeIMHIIA Ja C€ TIOCBETH
OpraHu3alyji, OCTBapuUBamby MHEHUX LUJbEBA, KAa0 U Mpey3uMame
OJIroBOpHOCTH 3a meHy noopoout (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012). A

ocoOmHa koja o00e30ehyje nucmosuimjy 3a mocBeheHOCT, OATrOBOPHOCT,
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JIMCHUITMHOBAHOCT, HCTPAJHOCT M JIOCIEIHOCT j& Ha IPBOM MECTY CaBECHOCT
(Ashton & Lee, 2007; Ashton et al., 2004). OagHocHO, ympaBo Ta BOJbHA
nocBeheHoCT MeTH U Ipey3uMarme OJIrOBOPHOCTH 32 Y j€ KIbYYHH CIIEMEHT
koju, nmpema Knajuy u capagnuuma (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012),
IPEIaHOCT Ka0 BPCTY ICUXOJIOMIKE BE3aHOCTH Pa3JIMKyje O]l OCTAINX THUIIOBA,
IITO Cy pE3yJTaTd OBOI HUCTPAXKHBAKA JEAHUM JEJIOM U IOTBPIMIM.
[Tosezanoct KY/I npexanoctu u ocoOuHe caBecHOCTH je M HajBeha oa cBHUX
onux m3melhy numensuja npenanoctd 1 HEXACO ocobuna aumuHOCTH, 300T
yera M BEpPOBaTHO  JIMYHOCT  HajBume  o0jamrmaBa  yImpaBo
JeIHOIMMEH3MOHAIHY KOHIETITyalIn3alyjy MpeJaHOCTH OpraHu3aliju npema

Knajuy u capagaunuma (Klein et al., 2014; Klein et al., 2012).

4. IlpakTH4He UMIUIMKALHje pe3y/JTaTa HCTPAKNBaba

Ha ocHOBy cBUX HaBeIeHHX M AMCKYTOBAaHUX pE3ylTaTa, MOXKE Ce
n3ByhM HEKOJIMKO NMPAaKTUYHUX HMIUIMKanuja 3a yHamnpeheme ynpaBibama
JbyJCKMM pecypcMMa Yy LWJbY OCTBapuBama IITO OOJpUX mepdopMaHch
KOMIIaHHja W O4YyBama MEHTAJIHOT 3][paBJba 3allOCICHHX Ha 0a3W jauama
NPEeJaHOCTH paJHUKa opraHm3anmuju. Ha mnpBoM MecTy, pesynTaTH cy
MoKa3aJid Jia TPeJaHOCT OpraHM3alUju MHOIO BHIIEe ofpelyjy omaxeHe
KapakTepUCTUKE paJHE cpenuHe, Hero OazuyHe ocoOuHe JUYHOCTH. To
CUTyallHljy YMHU ONTHMHUCTUYHOM, jep MEHAIMEHT KPO3 pa3jIMyUTe METOe
yIpaBJbama JbYACKHUM TOTEHIMjaJiMa MOXKE J]a yTUYE W Ha TO Ja PaIHULN
Oyny y Behoj MepHw mnpenaHu opraHuszaluju, aHanuszupajyhu m OGasehu ce
JieTepMUHAaHTaMa Ha OCHOBY KOjUX 3allOCIIEHH OIaXkajy M JI0’KHUBJbABajy CBOJY
panHy cpenuHy. Pe3ynratu nmoka3syjy Aa U y Halloj 3eMJbU MOjeIUHE OMaKeHe
KapaKTEPHUCTHKE YXKE U IIUPE pajHe CPEeIUHE MMajy TTOCEOHO 3HA4YajHY YIIOTY

y dhopMHpamky U 0UyBakY PA3TUIUTHX TUIIOBA MTPETAHOCTH OpTraHU3aIH|]jH.

Kana je ped o HeMCTpyMEHTaIHHM THIIOBHMAa TPEAAHOCTH, OJHOCHO
OHUM KOjU TOJpPa3yMeBajy YHYTpallll€ CHare Be3aHOCTH M rocBeheHocTH
KOMIIaHU]H, TOCEOHO je BaXKHO Ja 3aroCiIeHH NMPOLEHY]Y J1a UM OpraHu3aluja
npyxa moapmky. C 0063upom na adpeKTHBHA U HOPMATHBHA MPEAHOCT, KA0 H
KVY]Jl npemanoct mpoBojge 10 NPOAYKTUBHHUX OOJIMKA OpraHU3aIMOHOT

nonamama (Klein et al., 2014; Meyer et al., 2002; Pannacio & Vanderberghe,
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2009; Riketta, 2008), anu 1 HeraTUBHO MpeaBUlajy HAMYIITalke OPraHUu3aIHje
(Allen & Meyer, 1996; Klein et al., 2014; Mathieu & Zajec, 1990),
MeHayMeHT Ou Tpebajo Aa paad Ha TOME Ja MpyXka MOJAPIIKY CBOjUM
3amociieHMMa W Ja o muMa OpuHe. To Ha NMpBOM MecTy 3HAuu Ja Ou
PYKOBOJICTBO TpeOaio Ja aHadu3upa M HCIUTA KOje Cy TO JIETCpPMHUHAHTE,
KapaKTepUCTUKE W IMOCTYNIH Ha 0a3u Kojux he 3amociieHu omakaTv Ja uX
opranm3anuja nojapxkasa. Heku o1 HaumHa 3a TO, KAKO PEe3yATaTH YKazyjy, je
naBame mTO Behe ayToHOMUje 3amocieHuMa y JIOHOIICHhY OJJTyKa U paj Ha
M0jalllhbaBaby 3aXTE€Ba O] PaHUX YIIOTa, KA0 U KUXOBO yCarllalllaBamke O]
CTpaHe pa3IMYUTHX CTPYKTypa y opranm3anuju. Takohe, opraHuzanuje Ou
Tpebajao a MHOTO paje M Ha OCTBapHUBamy IITO OOJbET M MPECTHKHUjEr
UMHIJa Y CBOM OKpPYXKEHY, jep Mmope Tora mro hie Ha Taj HAauuH NPUBJIAYNATH
KIIMjeHTe U Jpyre eKkcrepHe dakrtope, To he moBectn wu a0 Behe npemanoctu

3aI10CJICHHX.

Ca gpyre crpaHe, MHCTpYMEHTAJIHE THUIIOBE MpPEAAHOCTH ojpehyje
HajBUILE TpOIeHa Opoja alTepHATHBA 3a 3aMOCICHE W IITO j€ OHA JIOIIUja
3arociienn he y Behoj Mepu ocrajaTé Be3aHU 3a OpraHH3AIH]y, 3aTO IITO UM
ce Tako TPEeHYTHO HajBume wuciuiatu. Ilpouena Opoja anTepaHTHBa 3a
3aIociekhe je HEUITO IITO je BaH yTUIlaja PYKOBOJCTBA U y HajBehoj mepu
3aBUCH O]] IIEJIOKYIIHE JIPYIITBEHO-€KOHOMCKE CHUTYyaluje y 3eMibu. Heperko
ce IMOCIIONIABIM OCJIamajy Ha HE3aBUAHY CUTYallMjy Ha TPXKHINTY pajga Kao
¢dakTop koju he 3amocieHe ap)kaTH Be3aHE 3a KOMIIAHHWjy, ald j€ TakKBa
IIPEeJaHOCT KPaTKOpOYHa, caMo JOK ce He npoHahe Oospa anTepHaTHUBa 3a
3amocieme. 300r Tora, Tpeba MMaTH y BHJIY Ja MHOTo Oosbe edekTte H
CHa)XHH]Y BE3aHOCT 3a opraHu3alnujy o0e30el)yjy HEMHCTPYMEHTAIHU TUIIOBU
MpelaHoCTH Yy KOje TOCIOJaBUM MOpajy yilaraTd KpeupameM MITO

MOJICTULIQJHUjET PaJHOT aMOUjeHTa.

Wnak, u ocoOWHE JTUYHOCTH Cy ce MOKazaje Kao 3HayajHu (haKTopu
Tora aa nu he 3amocieHn OMTH mpeJaHMu opraHu3auuju win He. OHe Cy Yak
MHKpEMEHTAJIHO  BaJWgHE Yy TOpeasubamy  AMMEH3Hja  MPEJaHOCTH
OpraHM3alyju y3 MPUCYCTBO OMAKEHUX KAapaKTEPUCTHKA PaJHE CPEIUHE Kao
npeaukTopa. HajBehu HMHKpeMeHTalnHHM [JONPUHOC Cy IOKa3ane ocoOuHe

nomTCHE U CaBECHOCT, IITO MpPEACTaBJba CaMO jOIJ_I jC,Z[aH AOKa3 y Mpujior
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TOME J1a Cy T€ JBE OCOOMHE HajBHIIIEC KPUTEPHJYMCKH BAJIUJIHE Y MpeaBuhamy
LEJIOKYITHOT ycrexa 3amocienux (Barrick & Mount, 1991; Dudley et al.,
2006; Ones et al.,1993; Schmidt & Hunter, 1998). Melytum, oHO MTO je
JOMIPUHOC OBOT UCTPAXKMBAaba j€ M TO Ja Cy Ce MOjeAnHe 0COOMHE TIoKa3ale u
Kao 3HayajHu (akTopu Tora kako he mojemuHall omakaTd CBOjE€ PajHO
OKpYyXKeme. Y TOM CMUCITY, Y OKBUPY Ipolieca IpoPeCuoHaIHE CelleKInje Ou
Tpebano y3etu y o03up Ja eKcTpaBep3uja u mpujaTHoCcT npeasuhajy To na he
MOjeIMHIIA  CBOjE€  pPagHO OKPYXKEHE MPOICHHUBATH  MO3UTUBHO U
CTUMYJIaTUBHO, 300r Yera he y Behoj mepu Mohu na pa3Bujy adeKTHUBHY,
HOPMAaTHBHY WM MPEJAHOCT Kao BOJbHY mocBeheHocT opranuzanuju. Ca
JpyTe CTpaHe, MHTPABEP3Hja U eMOIIMOHATHOCT npeaBuhajy aa he mojequaIm
OWTH WHCTPYMEHTATHO TIPEJaHW OpTaHW3alfjh, I Ha MPBOM MECTYy H3

cTpaxa na Hehe mohu na mponal)y 601 TOCA0 HET/IE HA TPXKUIITY paja.

VY cBakoM ciy4ajy, pe3yiaTaTd yKaszyjy Ja UMaTH IpeJaHe paJHHKe je
Ha IPBOM MECTy CTBap J0OpOr yIlpaBibamka JbYACKMM pecypcuMa Hero
JUYHOCHO JAETEPMHHHCAHE IAaTOCTH, KOja Ce MOXKE KOHTPOJINCATU CaMo

YCIIEITHOM NMPO()ECHOHATTHOM CEJIEKIIH]OM.

5. Orpanmnyema M npenopyke 0yayhum ucrpaxkupaumma

[Ipu renepanmu3anuju 3akjbyyaka M  [PUMEHM  MPaKTHUYHUX
UMIUIMKalMja pe3yirara, Tpeba OUTH CBECTaH HEKOJIMKO OorpaHuuyema. Ha
IIPBOM MecTy Tpeba y3eTH y 003Hup Ja je HMCTpaKUBame CIPOBEIACHO Ha
MPUTOTHOM Y30pKY o1 350 3amocieHux y ap:KkaBHUM U jaBHUM Mpeay3ehuma
KOja MPETEKHO MOociyjy Ha Teputopuju ceBepHe CpbOuje u beorpaga. Y Ttom
cMMcay Tpeba MMaTH y BUAY Ja je y NUTamby €KOHOMCKHM Hajpa3BUjeHH]e
MoJIpydje, y KojeM Cy M NPHIMKE 3a 3alociene Unak 00Jbe Hero y ocTaTKy
3emsbe. Takohe, y3opak HUje penpe3eHTaTHBAH HH MPeMa MOJTHO], CTAPOCHO] U
00pa30BHO] CTPYKTYpHU 3alOCIEHUX, KA0 HU MpeMa BJIACHUYKO] CPYKTYpU U
JIeTaTHOCTH OpraHu3alnuja y kojuma paje. 30or tora tpeba OMTH HOMano
oIpe3aH y TeHepaln3alrjy pe3yiTaTa Ha LeJOKYIHY MOMyJainjy 3a0CIeHOT
cranoBHUIITBA y PenyOmuim Cp6uju. Melyytum, BaxXHO je ¥ HarjJacuTH jaa je

BEOMa TEWIKO JOhW 10 penpe3eHTATUBHOI Y30pKa MOIyJalyje 3aroCIeHHX,
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KaJla ce y3Me y 003up ApPYIITBEHO-€KOHOMCKA CUTYalldja y 3€MJbH, BUCOKA

ctomna (GuyKTyaluje, paja Ha I[PHO U IPYTO.

Takohe, ¢ 003upoM Ja ce y pajay U3HOCE NMPETIOCTaBKE O Kay3allHUM
OHOCMMa Tpylna Bapujabiii ¥ CMEpOBHUMAa HUXOBOI MelycOOHOr yTuIiaja,
Tpeba CHOMEHYTHM [Jla je UCTPaXHUBAE MWIAK pPEaTH30BaHO  KpO3
TpaHchep3aTHU HaIpT. Y CKIaay ca TUM IITO Cy TOJAlM TPUKYILUbaHU
OJIjElIHOM M IITO Cy CKOpPO CBe Bapujabiie orneparmoHaJIM30BaHE MMOMONhyY
JlukepToBUX ckama, Tpeba y3eTu y o03up na je moryhe ma cy mojenuHe
KOpenalyje HEITO BHIIe 3axBajbyjyhw BapHjaHCH 3ajeIHUYHOT METOJa
(Common method bias; Podsakoff et al., 2003) u TeHaCeHIIUj1 HCITUTAHUKA J1a
OJIpKe JOCIETHOCT y oaroBapamy. Jla 6u ce ca BehoM curypHouihy Morio
TBPAWTH O Y3POYHO — TIOCICAWYHUM OIHOCHMMA wu3Mel)y KapaKTephuCTHKa
3allOCIICHUX, KapaKTePHCTUKA Y)K€ M IIHPE pPagHe CpeAWHE W JUMEH3Hja
MpelaHOCTH OpraHu3anmuju, U Jga Ou ce wu3berao edekar BapujaHce
3ajeJHUYKOT METOJIa, JIOHTUTYJAMHAIHUA HAI[PT UCTpakMBama OW MOXKJaa OHO
ajmekBaTHUjU. Mehyrum, Tpeba OuUTH CBeCTaH |  HEJOCTaTaka
JOHTHTYIMHAIHUX HAIPTa, a TOCEOHO OKO MpoliieMa aHOHWMHOCTH Kaja je
ped O HCTpaKMBaWkHMMa y OpraHu3alidjaMa. 3aroclieHH 4YecTO CTpaxyjy 3a
CBOja pajJiHa MecTa, 300T yera je rapaHiiija aHOHUMHOCTH MOCEOHO Ba)KHA, a
TpaHcep3aTHU HALPTH CY, Y TOM CMHCITY, PUXBATJHHUBUjU 32 MCIIUTAHUKE.
Takohe, TOHTHTYyIUHATHA UCTPAXHWBamba Cy BEOMa CKYyIa, IOCTOjU BEIHKH
PU3HK O]l OCHUIIama y30pKa, 300T BUCOKe crome duiykTyaluje, anu u y Behoj
Mepu onTepehyjy UCIMTAaHUKE Y CMUCIY BpeMeHa Koje UM je MOTpeOHO Ja

I/IBI[BOje TOKOM paJHUX CATU KAKO oun MomnywmaBaJId YOIUTHUKE.

ITopen Tora, Tpeba OOpaTUTH Maxmky HA HHCTPYMEHTE, MOCEOHO
HEXACO - 60 (Ashton & Lee, 2009), gnje ckaie HEMajy y MOTIIYHOCTH
3a/10BoJbaBajyhy moy3mganoct. Ped je o ckpahenoj Bep3uju HHCTpyMEHTa, KOja
je omabpana 300r e(hUKAaCHOCTH caMOT TpoIleca MCTPaKUBamWa, IITO WMa 3a
MOCIIEANITY HEIITO JIONINje MeTpHjcKe kKapaktepucTtuke. [la 6u ce ca Behom
npenu3Homhy MOTJIO 3ak/bydduBaTH O VYJIO3M OCOOMHA JIMYHOCTH Yy
npeaBuhamy MPEeaHOCTH OpraHu3aliju, OUII0 Ou T00pO Y3eTH JayKe BEp3Hje

MHCTpYMEHATa, Koje Cy UMaK BAIMIAHU]E U MOYy3/1aHHje 011 Kpahux.
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V ckiany ca TUM, BaKHO je YKa3aTH Ja Cy BeJIMunHe edexara 0COOMHA
JMYHOCTH HAa JUMEH3HUje MPEIaHOCTH BEOMa Majie M Jia MOXE IOCTOjaTH
OIACHOCT Jla Ce HAYMHHU 0O TpellKa, rpemka tuna |, oMHoCcHO na ce ondanu
TayHa Hynta xwnore3a. Mnak, Tpeba wmarum y BUAYy JAa Cy A00HjeHE
MOBE3aHOCTH TEOPUjCKH CMHUCICHE W OYCKMBaHE HAa OCHOBY BHIIIE CTPAHUX
cryauja (Choi et al., 2015; Erdheim et al., 2006; Pannacio & Vandenberghe,
2012), 30or yera ce HynTa XUNoTe3a HWMak oxdamwia. Takohe, noOujeHe
BEeIMYHMHE ePeKTa Ha OBOM Y30pPKY CYy Yy CKJIaJy ca OHHMMa Koje no0ujajy
MHOTH ayTOpU KajJa je y IHTamby I[OBE3aHOCT OCOOMHA JIMYHOCTH Ca
npegaHonihy OpraHuM3alfju, ajd W ca IPYTdM KOHCTPYKTHMa y OKBHDY
OpraHM3alOHOI IIOHAllawma, ILITO Takohe wujae y MpWIOr IpUXBaTamby

AITCPHATUBHUX XUIIOTEC3A.

VY HapegHUM HCTpaKMBamkUMa, Kako Ou ce mITOo 00Jbe pa3zyMeo OJIHOC
n3Mel)y KapakTepucTHKa II0jeUHAlA, ONMaXEHHX KapaKTepHCTUKA pajHe
CpeIuHE U MPelaHOCTH OpraHu3aluju, OMIo Ou 100pO YKIbYUHUTH U OCOOMHE
JINYHOCTH W3 JIPYTUX MOJENa, ajJd W OHE ,,aMOJIEJICKE™, Kao IITO Cy Ha
npumep: camoedukacHocT (Bandura, 1977), nokyc korrpose (Spector, 1988)
u Hapiuszam (Raskin & Hall, 1979). Ca apyre crpane, HOTpeOHO je YKIbYUHTH
U y3eTu y 003Up M MHOTE JIpyre KapaKTepUCTUKE YK€ U ILIUpPEe paJHe CPeluHe,
Kao MTO Cy: OJHOC ca pPYKOBOJAWOIIEM, Caapkaj TOCHa, BPEIHOCTH
OpraHu3aIMoHe KYJAType U ciIn4HO. Takohe, Oumo OM KOPUCHO aHATH3UPATH y
KaKBOM Cy Mel)yCOOHOM OJTHOCY caMe KapaKTepUCTUKE pajiHe CPEAMHE, jep Cy
pe3yATaTH OBOT UCTPAXXMBaWba YKa3alM J1a, Ha IpUMep, KOH(DIUKTHOCT yjaore
He o0jalImkaBa HEKM HOBH JI€0 BapHjaHce AMMEH31ja IPEAaHOCTH y OIHOCY Ha
OMaXeHY MOAPIIKY opraHu3aiuje. Tako na, mMoryhe je ga KOH(DIUKTHOCT
yJiore TpeAcCTaB/ba jeAHY OJ IETEPMHUHAHTH HA OCHOBY KOJUX 3arlOCIICHU
NEPUUINPAjJy TO KOJIMKO OpraHM3anuja o mwuma OpuHe. Y CKIaay ca THM U
yoniuTe 300T 3Hayaja KOju UMajy y mpeaBubamy pas3iuyuTUX MO3UTHBHHUX U
KOHTPANpPOAYKTUBHUX OOJMKAa OpraHU3al[IOHOT MOHAIlamka, OMWiIo Ou Bpio
KOPHCHO YTBPJIUTH IITa jOII JETEPMHUHHUIIEC HAYMH OIa)kKara KapaKTePUCTHKA
paziHe cpeiMHe, Kao U TO Y KaKBOj jé OHO BE3H ca 00J€KTUBHOM CHUTYalljOM Y

opraHuzanyjama M JpyIITBEHO-eKOHOMCKOM OKpyxkewy. OmHOCHO, Ouiio 6u
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I00pO y HalpTe YKIbYYUTU KapaKTEPUCTUKE pagHE CpelrHE MEpEeHE HEKUM

JOPYTUM METOJIOM, Kao IITO je, Ha IPUMEp, NMPOILIEHA O] CTpaHe APYTUX.

Pesynratu cy ykazanm ja je moBe3aHocT u3Mel)y ocoOMHa JTMYHOCTH U
NPEeJaHOCTH OpraHu3alMji BeoMa CIOKEHa U TOCpeJoBaHa ca BHIIE
pa3IUYUTUX MeaujaTopa, Koju Mel)ycoOHO Mory umaTH cympecopcke edekre.
To Moxke OuTH paszior u 300T Kojer 0COOMHE JIMYHOCTH HE OCTBAPY]y BEIUKE
eekTe Ha AMMEH3Wje TPEAaHOCTH, alld M Ha JPYyre Ba)KHE CTABOBE INpeMa
OpraHu3alju W TPOIYKTHBHO MOHamame. M3 Tor pasmora, Tpebano Ou
aHATM3UPATH U Apyre MOTSHINjaTHEe MEANjaTope, KaKo OU ce CI0KEHU OJTHOC
u3Mel)y JMYHOCTH W TPEAaHOCTH OPraHU3alluju MOrao 0oJbe pasyMeTH H
o0jacuutu. Ha mpumep, 6uno OM KOPHCHO y3eTH y 003Up, 3aI0BOJHEHOCT
0a3MYHUX MICUXUYKUX TMOTpeda mpema Teopuju camo-aerepmunanuje (Deci &
Ryan, 2008), 3a koje Mejep u capaauuiu (Meyer et al., 2004; Meyer &
Maltin, 2010) cmatpajy na cy Beoma BaxkHe y ojapehuBamy pasiIuuduTHX
JMMEH3Hja IPEaHOCTH, a U UCTPAKUBaa IMOKA3yjy Ja UX OCOOMHE JTMYHOCTH

3HavajHo npensuhajy (Dostani¢ & Krpovi¢ — Bojanié, 2015).
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V 3akspyuak

Kao mro je m y camMoM yBOAY OBOT paja peuYeHo, MPeraHOCT
OpraHu3alfju MNpPEICTaB/ba jeJaH O]l Haj3HAYAJHUX W HAJUCTPAKUBAHUJUX
KOHCTpYyKaTa Kaja je ped O ICUXOJIOTHjU paaa. thena HajBeha BaxkHOCT je y
TOME IITO OpraHU3alMje YyOITe He OW MOIJIe Ja IOCIYjy, YKOJHKO jOj
panHuIM He OM OWIM Makap MHHUMAJIHO TPeJaHu U ocBeheHu OCTBapUBamby
IBEHUX IMJbeBa. 300T Tora je OWJI0 BPJIO BaKHO MCIMTATH ILITA je TO LITO
YMHU Jla 3arnocieHu Oyldy TpelaHd oOpraHu3audju, Ja JU je TO
MIPEIMCIIO3UIMja ca KOjOM MOjeUHIIM yia3e y KOMIaHH]je WIH je TO HEIITO
IITO c€ KpOo3 M00pYy MpaKcy ynpaBibama JbYICKAM PECypcUMa MOXKE TPATUTH
u pasBujath. Ha OCHOBY CBUX pe3yiTara aHalM3HpaHUX Kako Ou ce
OJI'OBOPUJIO Ha BHIIE IUJBEBA HCTPAXKUBAHA, MOKE Ce (POPMUPATH HEKOIUKO

OIIITHUX 3aKJbyYaKa.

Ha mpBoM MecTy, MOXE C€ 3aKJbYYHUTH Jla MPEIAHOCT OpraHHU3allHjU
onpehyjy W omakeHe KapaKTepUCTHKE paJHEe CpeIuHe, ald W OasuyHe
ocoOWHE IUYHOCTH. Y CKJIaQy ca MpeTIocTaBKama, OMakeHa ITO/pIIKa
opraHmzaiyje, ayroHOMHja y JIOHOUICHY OJNyKa, KOHQIMKTHOCT YIore,
MIPECTHK OpTraHu3allije U MpolleHa Opoja anTepHaTHBA 3a 3amocieme 00Jbe U
BUIIE OMNUCY]Y AaQeKTUBHY, HOPMAaTUBHY, WHCTPYMEHTAJIHy — MaJjo
agTepHaTMBa W HMHCTPYMEHTaJHy —  BeJMKa  KpTBa, Kao W
jemnonuMenszuoHanny KVY/[ mpemaHocT opraHu3aliju HEro INTO TO YHHE

HEXACO oco0OuHe TUYHOCTH.

Kana cy y nutamy camMo onakeHe KapaKTepUCTHKE pajiHe CpPeAMHE,
MoKe ce pehu 1a OHM paJHUIM KOjU MPOLEHY]y KapaKTePUCTUKE YXKe pajHe
CpeAWHE Kao TIO3WTHBHE W CTHMYJIATHBHE, a HCTOBPEMEHO CMarpajy aa
HeMajy Oamr MHOTO alTepHaTHBa 3a 3alOCiCHe Ha HEKOM JPYroM pPagHOM
MecTy, Ouhe MpeTe’kHO NpelaHu opraHuzauuju, Oazupajyhu ce Ha BuIe
MHTPUH3UYKUM cHarama Be3aHocTu. Ca Jpyre cTpaHe, OHH KOjU CBOj€ pajHO
OKpYXEH€ He MPOLEHY]y Kao MO3UTUBHO, a UCTO TaKO BEpyjy Ja Hehe jako

Mohu na mpoHal)y Makap mojjelHaKo 100ap mocao Kao IMITO jeé 0Baj Ha KOjeM
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TPEHYTHO pajie, ’bUXO0Ba MPEJaHOCT OpraHu3aluju he OUTH UHCTPYMEHTAIHA.
Kao moce6HO BakHe 3a mpenBuhame adextuBHe, HOpMaTuBHE M KVY/I
NPEJAaHOCTH OpraHU3alMju Cy Ce IMOKa3ajle ONa)keHa MOJpIIKA U TMPECTHUXK
opraHm3ainuje, a 3a mpeaBuhame WHCTPYMEHTATHHX JUMEH3Hja Opoj

AJITCpHATHBA 3a 3aI10CJICH:C.

Ono mro je 3ajenHuyko adeKTUBHOj, HopMaTtuBHO] u KVY]I
NPEJAaHOCTH OpTaHu3alju, Kaja je ped O OocoOMHamMa JIMYHOCTH Kao
NPEeIUKTOPHMA, j€ TMO3WTHBAaH CKOp Ha ocobunHu mpujatHocT. Ca apyre
CTpaHe, JB€ AMMEH3Wj€ MHCTPYMEHTAIHE NPEAaHOCTH OpraHU3alHjHu Craja
HEraTMBaH CKOpP Ha eKCTPaBep3Wju W TIO3UTUBAH HA EMOIIMOHAIHOCTH.
Mehyrtum, Hamehe ce 3akbydak J1a, 3a pPa3IUKy OJf ONaXECHUX
KapaKkTepUCTHKA paJHe CpeluHe Koje He neduHuiry GuHe pasiuke umehy
Pa3NUYUTUX TUMEH3Hja MPEJAaHOCTH M3 HMCTE TPyIe, OCOOMHE JMYHOCTH TO
gyuHe. [la Tako, mojenuHIM KOjU Cy eKcTpaBepTHH he y Behoj mepu Outu
aeKTUBHO MpEJIaHu OpraHu3alrjy, OHH KOJU MMajy BUCOKY €MOIIMOHATHOCT
HOPMAaTHBHO, @ OHU KOjU MMajy BHCOKO IOIITEHE he BUIIe OWTH BOJHHO
nocBeheHn opraHu3anvju W Tpey3uMaTH OJTOBOPHOCT 3a HEHY JOOpOOHT,
mro KY ]l xoHuenTyanu3anuja npeJjaHocT nojapasyMmeBa. Hucka caBecHOCT
jé OHO INTO YMHU CHEeUU(PUYHOCT HMHCTPYMEHTANHE JUMEH3Uje — Majo
ITEpPHATHBA, a HHUCKO IMOIITEHE HHCTPYMEHTAIHE INPENaHOCTH — BEJIHKa

KpTBa.

Mehyrtum, OHO IITO TpPEACTaBJba TJIABHM  3aKJby4aK OBOT
HCTpaXMBamka M MOXK/Ia HEroB HajBehu TOMPUHOC je YhbeHHIIa Ja JIBE TPyIIe
IIPOMEHJBUBUX HHCY Yy TPOCTOM aJUTUBHOM OJHOCY Y MPEIUKIUjU
NPEJAaHOCTH, HEro Cy OMa)KeHe KapaKTePUCTHKE pagHe CpelMHE MEAUjaTOpH
MOBE3aHOCTH OCOOMHA JMYHOCTH ca NpenaHourhy opranuzanuju. Mnak, c
003MpOM Jla TIOMITEHE, EMOIMOHAIHOCT, EKCTpaBep3Hja M CaBECHOCT W3
HEXACO mozena o0jammapajy Apyraudje aclnekTe JUMEH3Hja MpeaaHOCTH
OpraHM3alfju y OJHOCY Ha OHE KOju Ccy Beh o0jallmbeHH OMaXeHUM
KapakTepUCTHKaMa pajiHe cpenuHe, Moxe ce pehu na Huje y muTamy IyHa
Meaujalyja y cBUM ciiydajeBuMa. Hanme, ocoOMHE MOLITEHE U CABECHOCT CY

MoBe3aHe ca IpenaHouihy opraHu3alyju caMo JAUPEKTHO, €KCTpaBep3uja U
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CMOIUOHAJIHOCT U AUPEKTHO U HHAUPEKTHO, a HpPIjaTHOCT caMO MHIUPEKTHO

IIPEKO ONMAXKCHUX KapaKTCPUCTHUKA pagHE CPpCAUHE.

Ha ocHOBy pe3ynTara Koju Cy aHIM3HpPaHH y CKJIAQIy ca JAPYrHM
[IUJbEM OBOT HCTPaKMBamba, MOXKE CE€ 3aKJbYYUTH J1a C€ KOJ 3alOCICHUX
U3/Bajajy TPH pa3induTa npoduia mpeJaHoCTH OpraHu3alMjy, 3aCHOBaHa Ha
nuMeH3ujama u3 mojena Mejepa u AnenoBe. HajBuie je oHMX 3arociaeHUX
KOJH YOIIIIITe HUCY MpEJaHu OpraHU3alMjH, 3aTHM OHHUX 4YHja j€ MPEAaHOCT
3aCHOBaHA Ha pPa3MEHU U KOPHUCTHU, a HAJMAbE OHHUX MOTITYHO MPEJaHUX KOjU
uMajy BHUCOKY aQeKTHBHY, HOPMAaTHBHY, all H 00€ HWHCTpYMEHTAJHE
numensuje. Hucy ce u3aBojunu noceOHO OHU KOjU Cy IpeaHu OpraHu3aluju
caMo 3aTO INTO TaKO JKElie WM CMaTrpajy Ja je Tako HCIpaBHO. Jpyrum
pedrMa, TpeJaHOCT paJHUKa OpraHu3anvju, 0e3 o03upa Ha aPeKTHUBHY U
HOpPMATHBHY, YBEK NOJpa3ymMeBa M WHCTPYMEHTAIHYy TNpeaaHocT. Takobe,
MOJKE C€ 3aKJbYYHUTH J]a ONaXCHE KapaKTEPUCTHKE OpraHu3aluje u O0a3uyHe
0COOWHE JTMYHOCTU T0OPO JAUCKPUMHHUIILY TPH MPOoQuiia NpeaaHoCTH, C THM
na npBe To y Behoj Mepm, mTO je W y CKIaAy ca MPEAXOJHO H3HETUM

3aKJbydlMa.

U kana je y nutamy Ouo Tpehu 1nsb ucTpakuBama, MOXKe ce U3Byhu
3aKJpyyak jJa je jeqHonumensunoHanHa K'Y/l koHuenTyanu3anyja npeJaHoCcTH
Onucka, Ha IPBOM MeCTy a()eKTHBHO], aldi U HOPMATUBHO] JAMMEH3UJU U3
Mmojnena Mejepa u AneHoBe. OAHOCHO, OHa jeIHUM JelloM oOOyxBaTa
MO3UTUBHY €MOLIM]y IMpeMa OpraHu3ainuju, anu u ocehame o0b0aBe3e npema
’0j, OJHOCHO aeKTUBHY M HopMmaTuBHY mpeaaHocT. KVY][ mpemanoct je
jeIMHa JUMEH3Mja Koja YONIUTe HHje TIO0Be3aHa ca MpoLEeHOM Opoja
alITepHaTHBAa 3a 3aloCiele M jeJMHa Koja je MO3UTHBHO I[OBE3aHa ca
0COOMHOM momTeme. MehyTum, |BeH jeIUHU 3HauajHu [PEIUKTOp U3 IoOMEHa
onaxkeHuX Kapaktepuctuka pagHe cpennHe u HEXACO ocoOuna je
CaBECHOCT, KaJa c€ KOHTpoiuuly adeKkTHBHA, HOpPMaTHBHA M JBE
MHCTPYMEHTAJIHE JTUMEH3H]je MpelaHoCTH U3 Mojena Mejepa u Asnenose. To
yKa3yje Ha KJbYYHHM acCIEeKT KOjU j€ Pa3HKyje y OAHOCY Ha a(eKTUBHY U
HOPMATHBHY TPEJAaHOCT, a TO je BOJbHA mocBeheHOCT opraHm3anuju u
CIPEMHOCT J1a ce OpHHE 0 BeHO] 100pOOHUTH U Ipey3rMa OJTOBOPHOCT 32 Y.

Wnak, apexkTrBHA 1 HOPMAaTHBHA TUMEH3H]ja MIPEJaHOCTH U3 Mojiena Mejepa u
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AnenoBe, ka0 u KVY]| mpemaHocT KoHIentyaiu3oBaHa mnpema Kiajuy wu
capaJHHUIIMMa [eJie BUIIE 3ajeIHUYKUX MPEAUKTOpa M3 JOMEHa ONaKeHUX
KapakTepUCTHKa OpraHu3anuje u ocobuna muyHoctu. Ca 1pyre cTpase,
onpeheHn MpeIuKTOpM Cy HCTH 3a JBE JUMEH3Hje HWHCTPYMEHTAJHE
npenadoctu. OIHOCHO, pe3ylTaTd UMIUTUIUPAjy Ja ce Te JABE TIpymne
JUMEH3Mja TMPelaHOCTH KOHIENTYaJHO WIAaK pa3iiuKyjy. AdQeKTuBHa,
HopMmatuBHa U KVY/J[ mpenanoct mpencTaBibajy MHTPUH3UYKE CHAre, JOK ce
JIBE WHCTPYMEHTAJHE IMMEH3Mje OJHOCE Ha BE3aHOCT IIOjeJMHIA 3a
OpraHmsanujy jep My ce Tako HajBulle wuciiatu. WMHCTpyMmMeHTanHO cy
MIpe/laHu OHM 3aIlOCIIEHU KOjU He MPOLEHY]y MO3UTUBHO CBOjy OpraHu3allujy,
cMaTpajy J1a HeMajy MHOTO aJTepHATHBA 3a 3aIOCICHe M KapaKTePHUIINEe HUX
HIDKa COIMjaliHa MPeIy3MMJBMBOCT W Beha HECHUTYpHOCT WM IUTAIJBHBOCT. Y
TOM CMHCIY, TO UMIUTUIIUPA J]a C€ MHCTPYMEHTAlIHE AMMEH3HUje He OIHOCE
TOJIMKO Ha BOJbHY M HMCKPEHY IMPEAaHOCT, KOJMKO Ha HYXHOCT OCTaHKa Y
OpraHu3alyju KoOjy 3alloCICHHM YaKk HH HE JI0KMBJbaBajy MO3WTHBHO. Ha
OCHOBY CBera Tora, Moxe ce pehu ga ce Tpu ITUMEH3Hje KOje YMHE MOJEIN
Mejepa u AseHOBe BHIE OJHOCE HAa HM3BOPE M CHAare BE3aHOCTH 3a
OpraHu3anyjy, HO3UTUBHY €MOIHjY, TyKHOCT U 00aBe3y, UM HYKHOCT, HETO
Ha nuMeHnsuje npeaanoctu. Ca apyre crpane, KY [ koHuentyanmu3aiuja BUIie
MPEJICTaBJba caMy IICUXOJIONIKY IPUPOAY KOHCTPYKTA MPETAHOCTH, KOja MOXKE

OMTH 3aCHOBaHA Ha BUIIIEC HU3BOpa.

VY cBakoM cilydajy, Ha OCHOBY LIEJIOKYITHOT HCTpPa)XMBamba, MOTY Ce
M3BECTH JIBa BEOMa Ba)KHa 3aKkJbydka U yTucka. [IpBu ce ogHOCH Ha TO 72 je
noBe3aHocT u3Mel)y ocoOMHa JIMYHOCTH M MPEJAaHOCTH OpraHu3allju Beoma
CIIO’)KEHa W TIOCpeOBaHA MHOTUM HHTEPBEHUIIyhUM NpoMeHIBHBHM, Mely
KOjUMa Cy W ONaKeHe KapaKTePHCTUKE paJHE CPEJUHE OBHM HAI[PTOM
oOyxBahene. Pesynraru cyrepuily aa, mopea HHX BpJIO BEPOBATHO MOCTOjU
JOII MHOTO CEepUjalHUX M TMapajielIHuX MeIujaTopa, KOjU Ha pPa3IUuUTe
HayWHe JIeNy]y Ha Ty moBe3aHocT. HepeTko, Te mHTepBeHuUIyhe Bapujadie
MOTYy WMAaTH aguTHBHE e(eKTe, all W CYNpOTCTaB/beHE, 300T dera ce
MOBE3aHOCT JIMYHOCTH, M TO HE caMO ca IpeJaHolihy opraHu3aiuju, Moxe
yMamuTH U anyiaupaTd. To W HHMje Tako u3HeHahyjyhe, jep cy y HuUTamy

0a3uyHe OCOOMHE JIMYHOCTH, KOj€é Cy BeoMa IMHUPOKOT JOMEHa u ojapelyjy
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HauMH Ha KOjM IIOjeIWHAIl Olaka M JOXKMBJaBa CBET OKO cele, CTyma H
MHTEPAKLHUjy ca HBUM M HCIIOJbaBa IOHAIIAMke. Y CKIAAy ca TUM, MOXE ce
MPETIOCTAaBUTH JIa je CBaKa MUCAo, CBako ocehame, Hamepa, CTaB, aKTUBHOCT
o0ojeHa Makap jeJHUM MajuM JEJIOM IEJIOKYITHOM JUYHOIIhYy TOojeIuHIIa.
Jlpyrum pedynMa, OCOOMHE JHMYHOCTH NPEACTaBJbajy Haodape Kpo3 KOjH
BUIMMO W JJOXKMBJbABAO CBET. 300 Tora, OHE Cy Makap Majo IOBE3aHe Ca
MHOTHUM KOHCTPYKTHMA M Ba)KaH 3a/1aTak IpeJ NMCUXOJIOTHjoM pana Tpeda na
Oyzne U Hamepa J1a ce aHalIM3Hpa, ONHMIIE U pasyMe CIOXKEHH MEXaHU3aM Ha
OCHOBY KOjer OCOOMHE JIMYHOCTH M KapaKTepUCTUKE MOjeAMHIIA YOIINTE,
onpehyjy  pasmuuure  OONMMKE IMOXKEJBHOT M KOHTPAIPOTYKTUBHOT
OpraHU3allMOHOr TMOHamama. OBakBH 3aK/bydlld WAy W Yy HPHUIIOT
mpeTnocTaBakamMa Mojeiia MHTeprnpeTupane crutyanuje Jejpuna dangepa u
CXBaTama O IICUXOJIOUIKKM cuTyanujama [lona Payrmana u capagnuka o Tome
Ja Ha pa3IMYATe HCXOJC Yy IOHAIlalky HajBHUIIE YyTHYE CyOjeKTHBHO
NpoIeHhEeHA CUTyallja, a Ja HHIUBUAYaJHE KapaKTEPHCTUKE I10jelInHIIa
yTUYy U JUPEKTHO, i U oApelyjyhn HaunH Ha xoju he mojemuHar onaxaTu
cBOjy cpeanHy. OJJHOCHO, pe3yNTaTh UMIUIMIMPA]y U 13 CE IOMEHYTH MOJAEIH
MOTY IPUMEHHMTH Y KOHTEKCTY OpraHu3allMoHe NCUXOJIOTH]e, TJe UCXO/ HHje
KOHKPETHO TIOHAIIale€ HEro OIIITH CTaB IOjeAMHIA TpeMa TOoCHy H
MHCTUTYLMJU y KOjO] paau, Kao M Yy ONaXkamwy HE caMo CcheuupuIHuX

CTUMYJIyCa HCTO U CTaGI/IJ'IHI/IjI/IX KapaKTCpUCTUKA paJHEC CPECANHE.

VY cknagy ca TUM, C 003UPOM Jla Cy ONMa)KeHe KapaKTepUCTUKE pasiHe
CpeAMHE BeOMa 3HAYajHU UYMHHOLM U (AKTOPH, KAKO MPEIaHOCTH TaKO U
JAPYTrUX BaXHHUX HCXO/a 3a OpraHu3alyjy, BpJIO je BaXHO JaTH UM HAy4dHH
cTaTyc KakaB 3aciyxyjy. OHe TpencraB/bajy MHOTO BHIIE OFf ITYKHX
CTIOJBAIILUX OKOJIHOCTH M PE3YNITAaTH, HE CaMO OBOT MCTPaKWBamba, YKazyjy
Jla je 3ampaBo ped O IMCHUXOJOMIKUM KOHCTPYKTHMA. Y NPWIOT TOME Uy H
MOJIAIM J1a UX 0COOMHE JIMYHOCTH 3HauyajHO ofpelyjy U Aa cy y MHUTamy HIaK
YHYTpallllba CTalkba WU MpoliecH MojeAuHua. To cBe MMILTUIUpa Ja je 3a
MoYeTak NOTPeOHO TMOKYyIIaTH HanpaBUTH HEKH BHJI TaKCOHOMHja
KapakTepUCTHUKa pajJHe CpeauHe, YTBPAUTH U HbHUXoBe MelhycoOHe penaiyje,
OJHOCHO, AaHaJM3UpaTH (aKTOpe Ha OCHOBY KOJUX IMOJETUHIIM MOTY

JO)KUBJbABATU J1a UM je, Ha TIpHUMep, yJlora KOH(QJIMKTHA WM Ja HUMajy
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JIOBOJAHO ayTOHOMH]E y OHOMIEHY outyka. C THM y BE3H, BAXXHO je Yy Behoj
MEpU W BHHUX IOCTAaBUTH Kao ,,3aBUCHE Bapujalie”, UCXoAe W ICHTpalHE
KOHCTPYKTE Y UCTPAXKUBABbUMa, jep OHE Ce OJJHOCE Ha alaT KOju HayKa MOXe
u Tpebayio O6u na monyau npakcu. OJHOCHO, Kako OW OpraHM3aIfje UMaje y
Behoj Mepu TmpenaHe, MOTHBHCaHE, 3aJI0BOJbHE U YCIEIIHE pPaJHUKE,
HEOITXOJHO j€ Ja 3Hajy Ha KOjU HAUYWH MOTY KpO3 YIPaBJbamke JbYIACKHM
pecypcuma JONPUHETH TOME Jia MOjeIUHIIM CBOj€ PATHO OKPYKEHE JOKHBE
JIOBOJBHO TPHjaTHO U CTUMYJIATUBHO, IITO he Ha Kpajy AOBECTH 0 JKEJbEHOT

1Jba.
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VIl Ipuio3u:

IIpuior 1 - YnuTHUK ca KopuntheHUM HHCTPYMEHTHMA

AHKETHO UCTPAXKUBAIBE
IlomroBanu,

MosmMo Bac na momyHuTE 0Baj yMUTHUK M HAa Taj HAYMH JOTPHHECETE NCTPAXKUBAKY KOje ce
CIPOBOIM y CBpXe H3paje MOKTOpcke mucepramuje Ha Opnesbemy 3a ncuxonorujy dmmozodcekor
¢daxynrera, YHuBep3urera y beorpagy. Llusb oBOT HCTpakuBama je Aa ca3HAMO IITa 3alOCICHH Y
CpOuju MHCIIe O pa3IMYUTUM I0jaBaMa Ha pajy M KakaB je 0JHOC n3Mely pasIMYuTHX KapaKTepHCTHKA

3aI0CIEHUX U KapaKTEePUCTUKA PaJHOT OKPY)KEHba.

VIUTHHK ce cacToju oJf 7 LieJMHA U 3a CBaKy je JaTo YIyTCTBO 3a IOIymasame. He moctoje
TauHU WM HETAYHU OJrOBOpH, Hajbospn oxroop je Bam nckpenu onrosop. Takohe, He moctoju

BPEMEHCKO OTpaHUYCHE 3a TOIYHaBabe.

HcTpaxknBame je Y NOTIYHOCTH AHOHUMHO M _pe3yaTaTtu he ce KOpUCTHTH HCKJ/bYYNBO Yy

HAYYHOUCTPAXKHUBAYKE CBPXE.

YHanpen xBajia Ha ydemhy u capaamu.

1. Momumo Bac, maxxspuBO IpovnTajTE CBAKY TBPAKY H 3a0KPYKHUTE jelaH OATOBOp Ha ckamu o 1 1o 5,
y MEpH y KOjoj ce Jara TBpAma OJAHOCH WiH He omHocH Ha Bac muuno. [IOTPYUTE CE JA
OZI'OBOPUTE HITO MCKPEHUJE W HEMA TIOTPEBE JIA IIPEBUILE JIYTO PASMUIBATE O 3HAYEHY
CBAKE TBP/IIbE. HAJBOJBE RETE YUMHUTU AKO U3ABEPETE OHAJ OJITOBOP KOJU BAM, IOILTO CTE PA3YMEJIU

IITA TBP/IHbA 3HAYU, ITPBO IMA/THE HA TTAMET.

XEXALO
1 2 3 4 5
MOTNYHO HETAYHO YI/IABHOM HETAYHO HUCAM CUTYPAH YI7IABHOM TAYHO MOTNYHO TAYHO
1. Tlocera yMeTHHUKO]j rajepuju 61 My Ouiia 10cajHa. 1[{2[3]4]5
2. Tlnammpam yHampen v OpraHu3yjeM ce kako Oux m3berao/ma maa 1l213lals
3aBpIlIaBaM HELITO Y MOCIEAHbEM TPEHYTKY.
3. VYriaBHOM ce He JbyTHM Ha JbYJIe, YaK HU Ha OHE KOjH Cy M€ jaKo 1l213lals
HOBPEANIIH.
4.  YonurreHo rienajylin, yriaBHOM caM 3a10BOJbaH/Ha COOOM. 112 (3]|4]5
5. IDmammo/ia Gux ce YKOIMKO OGMX MOpao/ia fa MyTyjeM IO JOIIeM 11213 5
BPEMEHY.
6. Hukanma He 6ux ytackao/na HeKOMe Kako Oux 100H0/Ia MOBHIIHUILY AT 112 30als
yHanpeleme, 4aK M YKOJIHKO OUX MHCIIHO/JIa J1a MOTY JIa YCIIEM.
7. 3aHMMajy Me UCTOpHja U MOJUTHKA CTPAHHUX 3eMalba. 1[{2[3]4]5
8.  OOWYHO ce jako TPyIUM KaJa JKEJIUM J1a HOCTUIHEM HeKH LIHJb. 1123 ([4]5
9. Jbyam MU NOHEKaJ KaXy Jia IPEBUILE KPUTHKYjEM JIpyre. 1[{2[3]4]5
10. Pertko u3pakaBaM CBOj€ MHIIJbEHE HA TPYITHUM CaCTaHIUMA. 1[{2[3]4]5
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1 2 3 4 5
MOTNYHO HETAYHO YI/IABHOM HETAYHO HUCAM CUTYPAH YI/IABHOM TAYHO MOTYHO TAY4HO
11. Tlonexan He MOTY Ja ce Cy3Ip)XKHM Ja He OpHHEM O CHTHHIAMA. 1|23 5
12. Kapa 6ux 3nao/na na me Hehe yxBaTuth, 6uo/ina 6ux cripeman/a na 11213 5

YKpaJieM MIJIHOH JIojapa.
13. VxuBao/na Gux cTBapajyhu HEKO YMETHHYKO JIENI0 Kao IITO je pOMaH, 11213lals
[IeCMa WJIH CIIMKA.
14. Kapg nenrro pagum, He oOpahaM naxmy Ha CHTHE JieTabe. 112 (3]|4]5
15. Jlpyru Jbyau MU TIOHEKaJI Kaxy Jia caM CYBHIIIE TBP/IOTJIaB/a. 12 |3]4]5
16. Buiie BoMM MOCTIOBE KOjU MOJPa3yMeBajy KOHTAKTE C JbyIHUMa HEro 11213lals
MOCJIOBE IJie OMX pajano/ia cam.
17. Kana mu Huje mo0Opo, Tpeba My HEKO J1a Me yTellH. 112 (3]|]4]5
18. Huje Mu HapounTO BayKHO J]a IMaM MHOTO HOBIA. 112 (34|65
19. Pa3marpame HeyoOH4ajeHUX HJeja je TyOJbemhe BpeMeHa. 1(2|3]4]5
20. oHOCHM OJUIyKE BHILE Ha OCHOBY TPEHYTHOT ocehama Hero naxJbHBOr 1l213lals
POMHUIIIBbAHA.
21. Jlpyru Jbyau cMatpajy Jia caM IIaXOBHTE HAPABU. 112 (3]|4]|5
22. Hajuemrhe ce oceham Beceno M ONTHMUCTHYHO. 123 ]4]5
23. Ilnade My ce Kaja BUOUM Jpyre KaKo Iuiady. 112 |3 (4|5
24. 3acimyxyjeM BHIIE IOIITOBaKka HET0O IIPOCceYHa 0co0a. 112 (3415
25. Kax 6ux 6uo/na y mpuiImi, Bojieo OMX J1a 0JIeM Ha KOHIEPT KIaCHYHE 1l213lals
MY3HKE.
26. Kana pamuM, oHekaa uMam temkoha jep cam HeopraHu3oBaH/a. 112 (3415
217. CManaM na Tpeda 1a "ompocTiM U 3a00paBUM' 4aK U OHMMA KOjH Cy ce 1l213lals
JaKo JIolIe MOHENHX peMa MEHH.
28. Oceham nma HEcam nomynapHa 0cooa. 1(2[3]4]5
29. Jaxo ce mrammiM GU3NIKe OIMACHOCTH. 112 (3]|4]|5
30. Axo Mu o Heke ocobe Tpeba HemTo, cMmejahy ce Yak M leHUM HajrOpUM 1l213lals
nranama.
31. Hwukama HHCaM Y)KHBAO/JT1a y YHTaky CHIMKIONEIN]a. 112 (3]|4]|5
32. PamuMm TeK OHOJHMKO KOJHUKO MOPaM. 112 (3]|4]5
33. O6uuHo cam 6iar/a Kaja MpoIemkYjeM Apyre. 112 (3]|4]|5
34. Kax cam ¢ HEKHM Y JIPYIITBY, OOMYHO MPBH/a 3aII0YHELEM PA3TOBOP. 112 (3]|4]5
35. BpuHeM MHOro Mame Hero BehrHa JbyIu. 112 (3]|4]|5
36. Huxazna He OMX NPUXBATHO/IIA MUTO, YaK HU BPJIO BEJIHKH. 1123 |[4]|5
37. Jlpyr¥l Jbyay Cy MH 4€CTO TOBOPHWIIH Ja MMaM JKUBY MAIlITy. 112 |3 (4|5
38. VBek ce TpyauM Aa y CBOM mocity OyaeM mperu3an/Ha, 9ak u ako TO 1l213lals
3aXTeBa BHILIC BPEMEHA.
39. OOuuHO cam NPHUIMYHO (uieKCHOUIaH/Ha y IUCKYCHJH Kajia ce IPYyry He 1l213lals
CJIQXy Ca MHOM.
40. Kanx ogeM Ha HEKO HOBO MECTO, TIPBO CE CIPHjaTEIHHM C JbYIHMA. 112 (3]|4]5
41. He tpeba My eMOLIMOHAIHA MOAPIIKA APYTUX Jia Oux ce u3bopuolia ca 112131als
Temkohama.
42. Yununo 6K MU 3aJ0BOJHCTBO J1a IOCEYjEM CKyIIe, TyKCY3HE CTBapH. 12 |3]4]5
43. Ceubajy Mu ce JbyaH KOjH NMajy HEKOHBEHI[MOHAIHE (HEOOHYHe) 1l213lals
CTaBOBE.
44, TlpaBuM MHOTO TpelIaka, jep He Pa3MHCINM MPe HO IITO HELITO yPaIuM. 1123 |[4]|5
45. Behuna jbynu ce pa3ibyTu OprKe Hero ja. 1123 ([4]5
46. Behuna jpynu je "xuBiba" U IMHAMUYHH]A O MEHE. 1[{2[3]4]5
47. EMOTHBHO pearyjeM KaJa HEKO KO MU je OJIi3aK 0JJ1a3M Ha y)Ke BpeMe. 1(2|3]4]5
48. Xenmm na jpyzu 3Hajy Ja caM BakHa 0co0a BHCOKOT CTaTyca. 1123|415
49. Hwucam yMETHHYKH WM KpPEaTHBaH THUII. 1123 ([4(5
50. /[lpyru Jjbyau Me 4ecTo Ha3uBajy nep(eKInOHUCTOM. 112 (34|65
51. Yak u Kaja Apyry IpaBe MHOTO IPEUIaka, PETKO KaKeM HElITO 1la2l3lals
HETraTHuBHO.
52. Tlouekan ce oceham Ge3BpeaHuM/ oM. 123 ]4]5
53. He nanwdmm 4ak HY y BaHPEIHUM CHTYaIl¥jaMa. 112 (3]|4]5
54. Hukana ce He OMX npeTBapao/iia 1a MU C€ HEKO JI0Taja caMo Jia 01 MH Ta 1l213lals

oco0a yInHHIIA YCIYTY.
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55. JlocamHo M je na npuyam o ¢uinozoduju. 2 13]|4]5

56. Buiie BoJIMM 2 ypaauM IITa FOj MU [ajHE Ha [TAMET, HEro Ja ce APKUM >lslals
UIaHa.

57. Kapa mu Apyru Kaxxy Ja HACaM y IpaBy, MOja pBa peakiyja je yias3ak y >l3lals
pacmpaBy ca buma.

58. Kan cam y rpynu jbyan, 0OMYHO ja TOBOPHM Y UMe TpyIIe. 2 (3]14(5

59. He pearyjeM eMOTHBHO Yak HH y CHTyandjaMa Kajia BehrHa JbyIu pearyje >l3lals
CCHTHMEHTAJIHO.

60. [ourao/na 6uX y HCKyIIEeHE 1a KOPHCTUM JIaXKHH HOBAIl Kaja Oux 3Hao/na >13lals
Ja Me Hehie yXBaTUTH.

2. Monumo Bac na Ha ckamu ox 1 1o 5 3aokpyxute oHaj 6poj Koju Hajbosbe ociarkaBa Bat

CTCIIEH CJlarama ca JaTuM TBpAHkaMa KOje ce onHOce Ha Baie craBoBe, MUIJbEHa M ocehama nopema

OpraHU3aIH]jH Y KOjO] TPEHYTHO PaJIUTE.

110
1 2 3 4 5
Y MOTMYHOCTY CE HE YI/IABHOM CE HE HUTV CE CAKEM YI/IABHOM CE Y [IOTIYHOCTU CE
CIAKEM CAIAKEM HMTA CEFE CIIAKEM CAIAKEM
CIAKEM

1. bwuo 6ux Beoma cpehan/ua kama Oux ocTarak cBoje KapHjepe 1 ) 3 4 5
POBeo/JIa y 0BOj OPraHM3aIHjH.

2. CrBapno umam ocehaj na cy mpo0ieMu oBe opraHu3anuje i MOju 1 ) 3 4 5
JIMYHU [Tpo0IIeMu.

3. Hemawm cHaxaH ocehaj mpunagama OpraHu3alyju y K0joj paauMm. 1 2 3 4 5

4. He oceham ce eMOIMOHAIHO Be3aH/a 3a OBY OpTraHH3alnjy. 1 2 3 4 5

5. He ocehawm ce kao ,,7i€0 mopouie y OpraHu3aimju Y K0joj paIiM. 1 2 3 4 5

6. Mennu IMYHO OBa OpraHHU3aIMja MHOTO 3HAYH. 1 2 3 4 5

7. Hemam 6aH.I.MHOFO. I/I.360pa Jla Pa3MHIIJbaM O HAIyIITaby 1 ) 3 4 5
OpraHu3aiyje y K0joj paaum.

8. JemHa oy HeraTHBHHX ITOC/ICHIA HAMTYIITAba OBE OpraHu3alje ou 1 5 3 4 5
OM1a OCKy/IMIIa aJTepHATHBA.

9. OHo mTO M€ XM Ja U JaJbe PAJUM Y OBOj OPTaHU3AII]H j& 1 ) 3 4 5
HEIOCTaTaK MOTYRHOCTH 3a 3al0CIIeEkhe OO TOe APYTIe.

10. TIpesuiie BpeMeHa caM YIIOXKHO/IIa y OBY OpraHH3alujy aa oux 1 ) 3 4 5
pa3MHIIIbao/Ia 0 TOME Ja PajiuM Herjie APYT/e.

11. Kapna 6ux y OBOM TPEHYTKY HaIlyCTHO/JIa OpraHu3alujy, To 01 1 5 3 4 5
3aXTEBAJIO BEJMKY JIMYHY JKPTBY.

12. 3a mMeHe TMYHO, TPOIIKOBH HAITYIITama OBE OpraHu3alije ou Onmmm 1 ) 3 4 5
JasieKo Behn Hero KOpHUCTH.

13. He 6ux HamycTHO/7a OBY OpraHM3aIlijy 300r OHOTa [ITO OUX THME 1 ) 3 4 5
Morao/nia u3ryouTH.

14. VYxonuko 6ux ce omaydno/na qa HaIyCTUM OBY OpPTaHU3AIH]y, 1 ) 3 4 5
MHOT'O TOTa OM ce HOPEMETHIIO Y MOM XKUBOTY.

15. Jau masee pagmMm 3a OBy OpraHHM3aIHjy, 3aTO IITO HE BepyjeM Ja Ou
MU HeKa JJpyra OpraHusaluja Morja OHYAUTH OeHeduTe Koje 1 2 3 4 5
MMaM OBJIC.

16. Ocehao/na an KPHUBHUILY YKOJMKO OHX Cajia HalmyCcTHO/Ma CBOjy 1 5 3 4 5
OpraHu3anmjy.

17. Yaxk u kaga Ou TO OMIIO KOPCUHO 32 MeHe, CMaTpam 11 He ou om0 y 1 ) 3 4 5
pely ia y OBOM TPEHYTKY HAIlyCTHM CBOjy OpraHH3alujy.

18. He oceham HuKakBy 00aBe3y /1a HACTABUM JIa PaJUM 32 OBOT 1 ) 3 4 5
0CJI0JABIIA.

19. Osa opranmzanyja 3aciyXyje MOjy OJaHOCT. 1 2 3 4 5

20. He 6ux caja HamycTHO/Na CBOjy OpraHu3alijy, 3aTo mTo oceham 1 5 3 4 5
00aBe3y npema JpyArMa KOju Y 10j paje.

21. MHoro Tora IyryjeM CBOjOj OpraHU3amuju. 1 2 3 4 5
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3. YV mapenHuM Tabenama cy IpUKa3aHe TBPAHE KOje ce OJHOCE Ha CTaBOBE KOje MOXKETE

uMmatu o Bamioj pagHoj opraHm3anuju, Bamioj paaHoj yno3u, pagHUM 3aJalluMa U PajHO] CPEIHHH.

Momumo Bac na o3nauute cremneH Bamer criarama WM Heciarama ca CBaKOM OJl HABEICHUX TBPIHU

3a0KpYKMBambeM Opoja KOj! 0JIroBapa OHOj OHIHUjH Koja Hajooske omucyje Bamr cras.

I710C
3
1 2 4 5
HUTY CE CIIAKEM
Y OTMYHOCTY CE HE YITIABHOM CE HE YI/TIABHOM CE ¥ OTYHOCTU CE
CIIANEM HUTH CE HE
CIANKEM CIAKEM CIAKEM
CIAIKEM
1. OprasHu3zanuja BpeAHyje MOj JIMUYHU JONPHUHOC FbEHOM HAIPETKY. 1 2 & 4 5
2. 'V opraHu3auuju He LieHe OMJIO0 KaKkaB JOJATHHU HAMOP KOjH YIIOKHM. 1 2 3 4 5
3. VY opranm3anuju HTHOPHUILY CBaKy MOjy Xaioy. 1 2 3 4 5
4. 'V opraHu3anuju 3aucTa BoJe padyHa Ja je MCHH 100po. 1 2 3 4 5
5. Yak u xax paauM HajOOJbE CTO YMEM, Y OpTaHHU3aIIjH TO HE 1 2 3 4 5
npumehyjy.
6. VY opranusanuju BoJic pauyHa Jia caM CACBHM 3aJ[0BOJbaH/a MOCIIOM. 1 2 3 4 5
7. OpraHu3zanyuja He Mapy MHOTO 32 MEHE. 1 2 3 4 5
8. Opranuzanyja ce HOHOCH MOjUM NOCTUTHyhMMa Ha rmocy. 1 2 3 4 5
KOHY
3
P 2 4 5
HUTH CE CTIAXKEM
Y OTMYHOCTY CE HE YI/IABHOM CE HE YITIABHOM CE Y NOTIYHOCTU CE
CIANEM HUTY CE HE
CIAKEM CIAKEM CIAKEM
CIAKEM
1. Opx MmeHe ce oYeKyje Ja paguM CTBapH Apyradrje HEro MTo Ou TO 1 ) 3 4 5
Tpebaro.
2. Jlobujam 3a/1aTKe KOje KUB YOBEK HE MOXE JIa U3BPIIH. 1 2 3 4 5
3. Jlemaga ce ma Mopam jaa 3a00uleM MpaBuia U MPOMHCE KaKo OUX 1 ) 3 4 5
W3BPIIKO/IA PAJHHU 33/IaTaK.
4. Jlemama ce 1a MOpaM y UCTO BpeMe Jia capaljyjeM ca BHIIE JbYIH 1 ) 3 4 5
YUIM TPyTIa, KOju 00aBJbajy 3a/1aTKE CBAaKO HA CBOj HAUMH.
5. Tlonekan nobujam HeyckiIaheHe 3aXTeBe OJ] IBOj€ WIIH BUIIIE JbYAU 1 ) 3 4 5
ca Kojuma capalyjem.
6. Hauun Ha KOju 00aBJbaM paHEe 3aJaTKE je 3a HeKe OJ] KoJiera 1 ) 3 4 5
MPUXBATJBHB, & 33 HEKE HHjE.
7. JoOwmjam 3amaTke 3a unje 00aBhbamkbe HEMaM aIeKBaTHE pecypce u 1 ) 3 4 5
CpencTBa.
8. Hepertko ce nemaa aa paauM HEMOTpeOHE CTBAPH. 1 2 3 4 5
IIPC
3
1 2 4 5
HUTY CE CIIAKEM
Y OTMYHOCTY CE HE YIJIABHOM CE HE YITIABHOM CE ¥ IOTYHOCTU CE
CIANEM HUTH CE HE
CIAKEM CIAKEM CIAKEM
CIAIKEM
1. Jbyau u3 Moje OKOJIMHE UMajy BHCOKO MHILBEHE O MOjOj 1 2 3 4 5
OpraHu3alujH.
2. Y MOM OKpYXemy Ce cMaTpa MPECTIKHUM OUTH PaJIHHK MOje 1 2 3 4 5
opraHuzanyje.
3.  Moja opranmnzanuja Baxku 3a jeJHY 0] HajOOJbHUX. 1 2 3 4 5
4. Papmaunu Ipyrux opraHH3aiija Ha MOjy OpraHU3alldjy TIenajy ca 1 2 3 4 5
BHCHHCE.
5. 3amocienu u3 apyrux GupMu O OWIIM MOHOCHU Ja Pajie y MOjoj 1 2 3 4 5
OpraHu3alujH.
6. Moja opranmuzanuja HemMa 100py PENyTaInjy Y MOM OKPYXKEHY. 1 2 3 4 5
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ANO

3
1 2 4 5
HUTU CE C/TAMKEM
Y NOTMYHOCTY CE HE YI/IABHOM CE HE YI/IABHOM CE ¥ NOTIYHOCTU CE
CIIANEM HWUTMU CE HE
C/IAMKEM C/TAMKEM C/IAKEM
C/IAKEM
1. Ha oBoM nmociy uMaM MPHIKKY A2 MIOKaXEM HHULMjaTUBY H
H3pa3uM CBOjE MHIILJBEH-E Ka/la je Y MUTaby 00aBIbabe paTHuX 1 2 & 4 5
3a/1aTaKa.
2. Tlocao koju paguM MH JJO3BOJhaBa Jia I0CTa OJUTyKa TOHOCHM cam/a. 1 2 3 4 5
3. Hmawm 3HayajaH HUBO ayTOHOMH]jE y JOHOUIEHY OJTyKa BE3aHHX 32 1 2 3 4 5
110Ca0 KOjH PajiiM.

4. Konuko Ha ckaym on 1 10 5 mporemyjete na orcte Moriau Hahu Makap moJjeHako n106ap

[0Ccao Kao oBaj Ha KojeM TpeHyTHo paaure? (BAOKPYIKHUTE)

AJIT
CKOPO
HEMOIYRE HEMOIYh MOIYRE BEPOBATHO CUTYPHO
E
1 2 3 4 5

5.V cnenchoj Tabenu ce Hanaszu 4 nmuTama Koja ce ogHOce Ha Bamry opranmsanujy. Momammo

Bac na y oxrosapajyhem mospy, konoHH, ynwmiiere 6poj ox 1 mo 5, oHaj koju Hajoosbe ommcyje Bar

CTaB, MHUIIUbEHe U oceharme nmpema cBakoM of 4 o0jekTa.

3naueme OpojeBa je cienehe:

HUMAJIO

2
BEOMA MAJIO

3
YMEPEHO

JOCTA

5
MOTINyHO

KV

Kommko cte npenanu Bamoj opranuzanmju?

VY ko0joj Mepu Bawm je crano go Bame opranmsanuje?

Kommko cte noceehenn Bamoj opranmsanuju?

el

VY kojoj Mepu cTe n3abpainu na Oynere npeaanu Bamoj oprannzauuju?
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IIpusor 2 — ®akTopcka aHallM3a CKaje 3a Mepeme AUMEH3HUja MPeaaHOCTH

npema mojeny Mejepa u AjieHoBe

TaGena 82. Kajzep - Mejep - Onxkunos mecm adekeamuocmu y3opka u bapmaemos mecm
cepuyumema 3a ckany npedaHOCmu OP2aHU3ayuUju

KMO 0,881
7 3252,601

BapTtieros Tect chepunurera df 210
0,000

p
Hanomena: KMO — Kajzep — Mejep — Onxun (Keiser — Mayer - Olkin); df — 6poj crenenu cio6one

TaGena 83. Komyuarumemu cmaexu ckane 3a meperve NPeOaHOCMU Op2AHU3AYUjU Npema MoOeny
Mejepa u Anenose.

Wannpjamao  Excrpaxnmja

1. Buo 6ux Beoma cpehan/Ha Kaga OUX ocraTrak cBoje Kapujepe 0,387 0,328
poBeo/Ia y 0BOj OpraHU3aIHjH.

2. CrBapno umam ocehaj na cy mpo0ieMu oBe opraHu3anuje u MOju 0,446 0,393
JIMYHHA TPOOIeMH.

3. Hemawm crHaxan ocehaj mpumnagama opraHu3aluju y K0joj paanum. 0,496 0,500

4. He oceham ce eMOIMOHAIHO Be3aH/a 3a OBy OpraHU3aIyjy. 0,691 0,805

5. He ocehawm ce kao ,,71€0 mopoauIe” y OpraHU3alMju Y KOjOj PaiM. 0,626 0,693

6. Menu IIMYHO OBa OpraHHU3alIMja MHOTO 3HAUH. 0,432 0,385

7. Hemam Gamr MHOTO M300pa /1a pa3MHUIIIBAM O HAMYIITABY 0,416 0,502
OpraHu3aImje y K0joj paguMm.

8. JemHa o1 HEraTHMBHHUX MOCJICAMIIA HAMYIITAha OBE OPraHU3aIfje ou 0,495 0,564
OM1a OCKy/uIIa ajJTepHaTHBA.

9. OHO mTO ME JAPXHU A2 ¥ JaJbe PAJUM Y OBOj OPTaHU3AIIjH je& 0,520 0,657
HeZocTaTak MOTYNHOCTH 32 3amociethe OUlo Tae apyrie.

10. TIpeswuie BpeMeHa caM YJIOXHO/JIa Y OBY OpraHu3aiujy 1a oux 0,411 0,380
pa3MHuIIIbao/1a 0 TOMe Aa pauM Herje ApyT/e.

11. Kapna Oux y OBOM TPEHYTKY HaIllycTHO/Ja OpraHu3anujy, To ou 0,530 0,542
3aXTEBAJIO BEJMKY JIMYHY JKPTBY.

12. 3a MeHe IMYHO, TPOIIKOBY HAITyIITamka OBE OpraHu3alyje Ou ommm 0,553 0,640
Jlasieko Behin Hero KOpHCTH.

13. He 6ux HamycTHO/7a OBY OpraHu3aiiijy 300r OHOTa MITO OUX THME 0,488 0,578
Morao/na u3ryouTu.

14. VYxonuko Oux ce omIyuro/sia qa HalyCTUM OBY OPTaHU3AIl|]y, MHOTO 0,321 0,360
Tora GH ce MOPEMETHIIO Y MOM JKHBOTY.

15. Ja u masee paauM 3a OBY OpraHM3aIldjy, 3aTO IITO HE BepyjeM aa Ou MU 0407 0346
HEKa Jjpyra OpraHu3allyja MOTjIa MOHYAUTH OeHe(uTe Koje MMaM ' '
OB/IC.

16. Ocehao/na Gux KPHBHILYy YKOJIHKO OHX cajia HAMyCcTHO/a CBOjY 0,601 0,658
opraHuzanujy.

17. Yak u xazma 61 To OMIIO KOPCHHO 32 MEHE, cMaTpaMm Ja He Ou Ouito y 0,599 0,663
pelly a y OBOM TPEHYTKY HAIlyCTHM CBOjy OpraHH3aLujy.

18. He oceham HuKakBy 00aBe3y /a HACTaBUM Ja PaJUM 3a OBOT 0,323 0,304
[OCJI0JaBIIA.

19. Osa opranmzanyja 3aciyxyje MOjy OJaHOCT. 0,477 0,435

20. He 6ux caja HamycTHO/Na CBOjy OpraHM3aljy, 3aTo mTo oceham 0,442 0,435
o0aBe3y npema JpyAuMa KOju y 10j pase.

21. MHoro Tora IyryjeM CBOjoj OpraHU3aIuju. 0,494 0,448
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Tabena 84. Mampuya cmpyxmype ghaxmopcke anaauze ckaie npedaHoCcmu OpeaHu3ayuju

HIT Al WXII HAIDI OC
1. bBumo 6Oux Beoma cpehan/Ha kama OHMX ocraTak
CBOje Kapujepe IpoBeo/1a y OBOj OpraHH3aIHjH. 0491 0520 0,264 -0,124 41
2. CrBapHo mmam ocehaj ma cy mpobiemu oBe
OpraHM3anyje ¥ MOjU JTMIHU IPOOIEMH, 0,547 0567 0,265 -0,139 41
3. Hemawm CHaXKaH ocehaj npunagama
OpraH3ALUU Y KOjOj paiuM. -0,370 -0,703 -0,128 0,191 4
4. He oceham ce eMOUMOHATHO Be3aH/a 3a OBY
opraHusaLyjy. -0,485 -0,890 -0,290 0,102 4m7
5. He oceham ce kao ,neo mopoguue” 'y
OpraHH3aLMjA y KOjoj PaiM. -0,438 -0,828 -0,161 0,239 41
6. MeHu IMYHO OBa OpraHU3alyja MHOTO 3HAUH. 0,475 0,601 0,237 -0,109 AI7
7. Hemam Oam MHOro m3bopa 1a pasMHIIBaM O
HAIyIITalky OpraHu3anuje y KOjoj paaM. 0,073 -0,088 0,392 0,696 HAIl
8. JemHa o] HEraTMBHHX IOCJIEIMIA HAIyIITama
oBe  oprammsammje Gu Owra ockymuma (0013 -0,057 0,476 0,736 HAIl
aNTepHATHBA.
9. O=HO mWTO Me OpXH Oa M Jajbe PaauM y OBOj
opraHusaumju je Hegocratak moryhwoctm sa 0337 -0,377 0,179 0,757 HAIl
3a1ocieme OUIIo Iie Apyrie.
10. TIpeBumie BpemeHa caM yYIOXHO/Ta Y OBY
opraHusalijy 1a Oux pasmmimubao/na o Tome 1a 0466 0,331 0,525 0,304 MKIT
pafuM Herzae Apyrie.
11. Kaga Oux y OBOM TPCHYTKY HaIlyCTHO/Ja
OpraHusalijy, T0 OM 3aXTeBaio BeNMKY IMYHY (0311 0,225 0,721 0,457 MKII
KPTBY.
12. 3a MeHe IHMYHO, TPOLIKOBU HAIyIITama OBC
opraumsaumje Ou Guim nmaneko Behu wero (0249 0,041 0,773 0,515 MKIT
KOPHCTH.
13. He 6ux HamycTHO/Ta OBy OpraHH3aifjy 300T
OHOTa IITO OMX THME MOTa0/J1a U3TyOUTH. 0,360 0,256 0,750 0,262 kIl
14. VYxonuko OMX ce€ OIUTyYHO/Na J1a HAITyCTUM OBY
OpraHH3alljy, MHOrO Tora Ou ce mopemetuio y (0240 0,144 0,594 0,254 MXKIT
MOM KHBOTY.
15. Jau masbe paguM 3a OBy OpraHU3allyjy, 3aTo IITO
He BepyjeM Ja O MM Heka Apyra oprammsamuja 0465 0,211 0,527 0,218 MKIT
MOTJIa OHYAUTH OeHeduTe KOje MMaM OBJIE.
16. Occhao/ma Oux KpUBHIly YKOIHUKO OWX canaa
HAITyCTHO/JIa CBOjY OpTaHU3aIH]y. 0,805 0422 0443 0017 HI
17. Yax m xama Ou TO OWIO KOPCHHO 3a MEHe,
cMatpam Ja He Gu Ouno y peay na y oBom (0804 0,386 0,379 0,015 HIT
TPEHYTKY HAIlyCTHM CBOjY OpraHH3allnjy.
18. He oceham HHKakBYy 00aBe3y Ja HAacTaBUM Ja
PalIMM 3a OBOT TOCIIOABLA. -0,522 -0,400 -0,249 0,167 HII
19. Osa opranm3zanyja 3aciyxyje Mojy 0JaHOCT. 0,638 0,444 0,180 -0,186 HIT
20. He 6ux cama HamycTHO/JIa CBOjy OpraHH3aIdjy,
3aTo WITO ocehaM oOaBe3y Npema JbyJuMa KOju y 0,655 0,378 0,238 -0,105 HII
BO0j paje.
21. MHoro Tora ayryjem cBojoj OpraHu3aIuju. 0,632 0,546 0,264 -0,140 HIT

Hanomena: bonnupana cy HajBumia 3acuhemwa. HI1 = HopmatuBHa npenanoct; AIl =AdextuBHa npenanoct; MAIT=

WnctpymeHTanHa npefanoct — Manu 6poj anteprartusa; VIXKIT = MacTpymMenTanHa npenaHocT — BHcoKa skpTBa; OC=

[pumagHOCT CTaBKE OPHIHHAIHO] CKAIH.
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Ipunor 3 — dakrtopcka aHanW3a ckajie mpegaHocTH mnpema Kiajuy u

capaJIHAIIMa

TaGena 85. Kajsep - Mejep - Onxkunos mecm adekeamuocmu y3opxa u bapmaemos mecm
chepuyumema 3a ckary npedaHoCmu opeanusayuju npema mooeny Knajna u capaounuxa

KMO 0,852
7 1128,161

BapTtieros Tect chepunurera df 6
0,000

p
Hanomena: KMO — Kajzep — Mejep — Onxun (Keiser — Meyer - Olkin); df — 6poj crenenu cio6one

Tabena 86. Komyumarumemu cmaexku ckane 3a meperve NpeOaHOCMU Op2AHU3AYUju npema Mooeny
Mejepa u Anenose.

Wunnujamso  Excrpakimja

j u?
1. Komuko cte npenanu Baioj opranuzanuju’? 0.726 0.794
.. . -
2.V xojoj mepu Bawm je crano mo Bamre opranusaruje? 0,685 0.741
i iu?

3. Komuko cre nocehenn Baioj opranuzanuju? 0.726 0.794
4. 'V xojoj Mmepu cTe u3abpanu aa Oynaere npenanu Baimoj

opraHu3anuju? 0,693 0,751
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Ipuaor 4 - @akrTopcka aHaiau3a CcKajga 3a

KapaKTepUCTHUKA paJHe CpeiuHe

Mepeme

OITAXKECHUX

Tabena 87. Komynanumemu cmasku ckaie 3a meperse onaj)ceHux Kapakxmepucmuxa paote cpeoune

Wnnmmjanmao  Excrpaknmja

AJZ1O: Ha oBoM mocity vMaM NPUIIKKY Ja OKaXeM HHUIM]aTUBY U
H3pa3uM CBOje MUIJBEH-E Ka/la je y MHTamby 00aB/bambe paJHHUX 3a7aTaka.
AJTO: TTocao koju paJuM MU J03BOJbaBa Jia I0CTa OJUTyKa JOHOCHM cam/a.
AJZ10: Imam 3Ha4ajaH HUBO ayTOHOMH]€E y JOHOIICHY OJTyKa BE3aHUX 32
110Ca0 KOjH PaJHM.

KOHY: On meHe ce ouekyje na pagiuM CTBapH JApyradrje Hero mrto Ou To
Tpebaro.

KOHY: lobujam 3agaTke Koje )KUB YOBEK HE MOXKE Ja U3BPIIH.

KOHY: JlemiaBa ce na Mopam Jia 3a00uljeM MmpaBuiia M MpoTHce Kako Oux
U3BpIIMO/TA PAIHHU 33/1aTaK.

KOHY: JlemmaBa ce na MopaM y HCTO BpeMe Ia capal)yjem ca BHIIIE JbyaH
WM TPpyTa, KOju 00aBJbajy 3a/IaTKE CBaKO HAa CBOj HAUWH.

KOHY: ITonekan nobujam Heyckial)eHe 3aXTeBe 01 ABOjE WU BHIIE JbYIH
ca kojuma capabyjem.

KOHY: Hauun Ha koju 00aBjbaM pajiHe 3a/IaTKe je 3a HEKe 0J1 KoJiera
IIPUXBATJHHB, a 32 HEKE HUjE.

KOHY: obujam 3anatke 3a ynje o0aBJbamke HEMaM aJIeKBaTHE pecypee U
cpelcTBa.

KOHY: Hepertko ce femaBa 1a paauM HeroTpeOHe CTBapH.

[NOC: Opranmuzanyja BpegHyje MOj JHYHA AOTIPHHOC HEHOM HAIPETKY.
[OC: Y opranmsanuju #e 1ieHe OMII0 KaKaB TOJATHU HATIOP KOJH YIIOKHM.
[1OC: YV opraHu3anujyu UTHOPHILY CBAaKy MOjy jKaJoy.

[IOC: Y opranmsanuju 3aucta BoJe padyHa Ja je MeHH J00pO.

[IOC: Yak u kax paauM HajOOJbE CTO YMEM, Y OpPTaHU3aIHjU TO HE
npumehyjy.

IIOC: V opranu3zanuju Boje padyHa Jia caM CaCBHM 33[0BOJbaH/a MOCIOM.
[IOC: Opranmzanuja #e Mapi MHOTO 32 MEHE.

[TOC: Opranuzauuja ce HOHOCH MOjUM NocTUrHyh1Ma Ha Mociy.

IPC: Jbynu U3 MoOje OKOJIMHE Majy BUCOKO MUIIJBEEHE O MOjOj
OpraHu3aIHjH.

[TPC: YV MOM OKpyKemy ce cMaTpa NPECTIKHUM OUTH PaJHHUK MOje
opraHusaiyje.

IMPC: Moja opraHu3aliija BaxH 3a jeHy 0] HajOOJbHX.

INIPC: PagHunM APYrux opraHu3anuja Ha Mojy OpraHusaunujy rieaajy
ca BHCHHE.

IPC: 3anocnenn n3 apyrux ¢pupmu 61 OUIM TOHOCHH Jla pafe y Mojoj

OpraHu3alujH.

0,515

0,652

0,641

0,384

0,384

0,308

0,390

0,503

0,285

0,418

0,389
0,582
0,451
0,474
0,630

0,561

0,576
0,521
0,455

0,570

0,612

0,641

0,159

0,482

0,505

0,802

0,760

0,383

0,422

0,317

0,507

0,655

0,232

0,455

0,387
0,592
0,455
0,470
0,641

0,586

0,577
0,553
0,469

0,613

0,682

0,737

0,203

0,503
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ITPC: Moja opranu3aryja Hema 100py peryTanujy Y MOM OKpyXemby.

0,271

0,232

Hanomena: 3anebspana je cTaBka Koja je HCKJbydeHa U3 faybe aHanmse; AJJO — ayroHoMmuja y JOHOLIEHY OIIIYKa;

KOHY - kondmuktHocT yiore; [IOC — onaxena nozpiuka opranuzanyje; [IPC — onmaxkeH NpecTiyk opraHu3anuje;

Tabena 88. Jlamenmuu xopenu, cyma keaopupanux saculiersa, npoyeHam odjawrbene eapujance ckaia
30 Meperbe ONAJCEHUX KapAKMepUCmuka paore cpeoure

JlaTeHTHU KOpeH

Cyma kBajipupaHux 3acuhema

®dakrop % Kymynamuenu
Ykynuo % Bapujance  Kymynamuenu % Vrynuo
Bapujance %
1 70,256 290,026 290,026 60,636 260,545 260,545 70,256
2 20,735 100,938 390,964 10,859 70,437 330,982 20,735
3 20,203 80,813 480,777 10,861 70,442 410,424 20,203
4 10,576 60,304 550,080 10,734 60,937 480,361 10,576
5 10,227 40,909 590,990 0,649 20,595 500,956 10,227

Tabena 89. Mampuya cknona gakmopcke ananuse ckana 3a meperbe ONAXCEHUX KAPAKMePUCMUKA

paoHe cpedune

II0C KOHY IPC AIO \

AJ10: Ha oBoM mociy IMaM MPWIHKY Ja MOKaXeM
VHHIIWjaTUBY U MU3Pa3UM CBOj€ MUILLBbEHE Kaja je y 0290 -0071 0203 0363 -0,039
nUTaky 00aBJbabe PafHUX 3a1aTakal,
AJ10: TTocao koju paguM MH J03B0JbABA JIa JOCTA
OJUTyKa I0HOCHM cam/a0, -0,039 0,021 -0,004 0,910 -0,050
AJ10: Imam 3Ha4ajaH HUBO ayTOHOMH]jE Y JOHOIICHY
OJITyKa Be3aHUX 3a mocao koju pagum0, -0,029 -0,009 -0,051 0899 0,016
KOHY: Ox meHe ce o4ekyje na pagiM CTBapH
Jpyraduje Hero mro 6u To Tpebaol, 0,008 0503 -0,085 -0,052 0,186
KOHY: lo6ujam 3agaTke Koje )KUB YOBEK HE MOXKE Ja
w3Bpin0, -0,004 05584 0,150 -0,054 0,233
KOHY: Jlemasa ce na Mmopam Jia 3a00uljeM mpaBuiia u
Mpornuce Kako OUX M3BpIIMO/Ia paanu 3amatak0, 0,057 0473 -0,082 -0,008 0,193
KOHY: lemmaa ce ga MopaMm y HCTO BpeMe Ja
capal)yjeM ca BulIlle JbYAU WX TPyma, KOju 00aBIbajy 0028 0729 0102 0084 -0342
3a/1aTKe CBAaKO Ha CBOj HauuHO,
KOHY: Ilonekax nobujam HeyckialeHe 3aXTeBe 01
JIBOjE WJIH BHIIIE JbYIH ca kojuma capalyjemO, 0,012 0832 0,042 -0,032 -0,253
KOHY: HauuH Ha koju 00aBibaM pajiHe 3a7aTKe je 3a
HEKe 0]] KoJlera NpUXBaTJbKB, a 3a Heke HujeO, 0,081 0466 -0,099 -0,010 0,022
KOHY: lo6ujam 3anaTke 3a ynje 00aBibambe HEMaM
aziexBaTHe pecypee u cpeactsal, 0,000 05547 -0,160 0,101 0,184
KOHY: Hepetko ce memiaBa fa paguM HermmoTpeOHe

-0,203 0,443 -0,034 0,001 0,135

ctBapuO,
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ITOC: Oprann3zanuja BpeaHyje MOj JIMIHU JOIPHHOC
BEeHOM HarpeTky0,

[IOC: Y opranuzauuju He 1ieHe OMI0 KakaB JOJaTHH
Harop Koju ynoxumo,

[TOC: YV opranu3anuju HTHOPHILY CBaKy MOjy kanoy0,
[IOC: Y opranuzanuju 3aucta Bojie padyHa Ja je MCHU
n06po0,

ITOC: Yak u kax paxuM HajO0JbE CTO YMEM, y
opranu3anyju To He npumehy;jy0,

[TOC: VY opranusanuju Boje padyHa Jja caM CaCBUM
3a710B0Jban/a mociaomO,

ITOC: Opranu3zauuja He Mapu MHOTO 3a Mene0,

ITOC: Opranun3zanyja ce IOHOCH MOjUM IToCTUTrHyhrMa
Ha mociy0,

[IPC: Jbynu U3 MOje OKOJIMHE MMajy BUCOKO MHUIbCHE
0 Mojoj opranmu3anuju0,

ITPC: Y MOM OKpyKemY Ce CMaTpa MPECTHKHUM OUTH
panHuk mMoje opranu3aimje0,

ITPC: Moja opranu3aiiija Baxu 3a jenHy on Hajoossux0,
IIPC: Pagauuu Apyrux opraHu3anmja Ha Mojy
opranu3auujy rieaajy ca sucune0,

[PC: 3anocnenu u3 apyrux Gupmu 61 OWIM TOHOCHU
Jia paje y Mojoj opranusanuju0,

[IPC: Moja opranusanyja Hema 100py penyTanujy y
MOM OKpYyxemy0,

0,773

0,636

0,594

0,860

0,725

0,767

0,788

0,669

0,046

-0,094

0,056

0,030

-0,036

0,045

0,044

-0,118

-0,084

0,071

-0,049

0,055

0,056

0,046

-0,115

0,020

0,029

0,104

0,012

-0,149

0,058

-0,082

-0,046

0,007

-0,037

0,073

-0,037

-0,037

0,718

0,898

0,864

0,130

0,736

0,339

0,017

-0,034

0,051

-0,055

-0,047

0,005

-0,132

0,138

0,017

-0,068

-0,009

-0,018

0,022

-0,001

0,125

-0,098

-0,140

0,071

-0,152

0,145

-0,117

0,204

0,035

0,046

0,110

0,441

0,081

-0,115

Hanomena: 3ane0bibaHa je cTaBKa Koja je MCKJbyueHa U3 Jajbe aHaimse; AJJO — ayToHOMHja y JJOHOLICHY OJUIyKa;

KOHY - xon¢umxtHOCT yinore; IIOC — onakena nozpiuka opraauzanyje; [IPC — omaxkeH npecTink opraHu3anyje;

Ta6ena 90. Kajzep - Mejep - Onxunos mecm adexsamuocmu y3opka u bapmaemoe mecm
chepuyumema 3a ckaie 3a Meperbe ONANCeHUX KapaKkmepucmuka paoue cpedune, bez cmaske [IPC 4

KMO

Ps

BaptieroB tect chepunurera df

0,886
3744,906

276
0,000

p
Hanomena: KMO — Kajzep — Mejep — Onxun (Keiser — Meyer - Olkin); df — 6poj crenenn cioboze
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Tabena 91. Komynanumemu cmagku cxane 3a meperse onadjiceHux Kapakmepucmuka paoue cpeoune, oes

cmaske IIPC 4

Wunnpjanno  Excrpaknumja
AJTO: Ha oBOM 1oCITy IMaM NPHJINKY Jia IIOKKeM HHUIN]aTHBY U HU3pa3HM
CBOje MUIIUBEH:E KaJla je y MHTamky 00aBibambe pajHuX 3anaTakal, 0,514 0,504
AJ1O: TTocao koju paguM MU J03BOJbaBa Ja I0CTa OUTyKa qoHOCHM cam/a0, 0,652 0,799
AJTO: VimaM 3HauyajaH HUBO ayTOHOMHjE y IOHOLICHY OJTyKa BE3aHHX 3a
mocao koju pagum0, 0,641 0,759
KOHY: Ox meHe ce oyekyje na paguM CTBapH Apyradyuje Hero mTo Ou To
Tpe6aio0, 0,384 0,379
KOHY: [lo6ujam 3agaTke Koje KB YOBEK He Moxe 1a n3Bpum0, 0,383 0,412
KOHY: Jlemasa ce na Mmopam 1a 3a00uljem mpaBuiia ¥ Oponuce Kako Oux
M3BpINUO/Na panHu 3aaatak0, 0,307 0,307
KOHY: [lemaga ce 1a MopaM y UCTO BpeMe Jia capaljyjeM ca BUILE JbYAN
WK TpyIIa, KOju 00aBJbajy 3aaTke CBako Ha cBOj HauuHO, 0,376 0,317
KOHY: ITonekan nobujam Heyckial)eHe 3aXTeBE OJ1 IBOjE WU BUIIIC JbYIAU
ca kojuma capalyjemO, 0,502 0,493
KOHY: Hauun Ha koju 00aBjbaM pagHe 3a1aTKe je 3a HEeKe 01 Kojera
MIPUXBATJBUB, a 3a Heke Hujel, 0,275 0,235
KOHY: lobujam 3agatke 3a yrje 00aBJbamke HEMaM aJIcKBaTHE pecypce U
cpenctsal, 0,410 0,441
KOHY: Hepertko ce memaBa qa paauM HerotpebHe ctBapu0, 0,384 0,383
[TOC: Opranuzamnyja BpeHyje MOj JIUYHU JOTPHHOC HeHOM HarpeTkyO0, 0,580 0,574
[OC: Y opranmuzanuju #e 1ieHe OMIIO KakaB TOJATHHU HAIOP KOju yI0xumO0, 0,447 0,448
[IOC: Y opranu3anuju UTHOPHILY CBaKy Mojy kanoy0, 0,473 0,454
ITOC: Y opranuzaiuju 3aucta Boje pauyHa jaa je Mmeau 100po0, 0,627 0,639
[IOC: Yak u kax paxuM HajOOJbE CTO YMEM, Y OpraHU3aIHjH TO HE
npumehyjy0, 0,560 0,564
ITOC: Y opranuzamnuju BoJiec pauyyHa Jia caM CacBHUM 3aJ10BoJbaH/a mocaom0, 0,575 0,558
[NOC: Opranmzanuja #e Mapu MHOTO 3a MeHe0, 0,519 0,540
[IOC: Opranmsanyja ce MOHOCH MOjUM NocTHrHyhnMma Ha mociy0, 0,453 0,426
[TPC: Jbymu U3 MOje OKOJIMHE MMajy BUCOKO MHUIIJBEHE O MOjOj
opranuzanujuo, 0,570 0,614
[IPC: Y MOM OKpyXemYy ce cCMaTpa MPECTIKHIM OUTH PaJHHUK MOje
opranu3zanuje0, 0,612 0,687
[TPC: Moja opranu3aryja Baxu 3a jeHy oJ Hajoospux0, 0,631 0,728
IPC: 3anocnenu 3 npyrux ¢pupMu 61 OWIIM TOHOCHU Jia Pajie ¥ M0joj
oprann3zauuju0, 0,482 0,503
[TPC: Moja opranuzanuja Hema 100py penyTauujy y MoM okpyxemy0, 0,265 0,219

Hanomena: 3ane0spana je cTaBKa Koja je UCKJbyueHa U3 Jajbe aHaiumse; AJIO — ayToHOMHja y JOHOIICHY OJUTyKa;

KOHY — xondmuktHOCT ynore; [I0C — onakena noapiuka opranusaiuje; [IPC — onmaxxeH npecTux opraHusanyje;
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IIpuior S — MaTepkopenaiyje cBUX BaprjadIn

TaGena 92. Uumepropenayuje oumensuja npedanocmu, Onax3cenux Kapaxmepucmuxa paote cpeoure u 0CcoOUHa IU4HOCMu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
10, Al
20, HIT 0,598
30, MAII -0,192" -0,137"
40, VIXTI 0,302 0,412™ 0,400™
50, KY ]I 0,538™ 0,487" -0,136" 0,150
60, [IOC 0,548 0545 -0,281" 0,111° 0,433
70, AJIO 0,407 0,295™ -0,190" 0,077 0,270 0,457
80, KOHY  -0,261" -0,209™ 0,173™ -0,015 -0,180" -0,358" -0,190™
90, ITPC 0,385 0,332" -0,199™ 0,135" 0,304™ 0,404™ 0,354" -0,330"
100, AJIT -0,133" -0,129" -0,281 -0,409” -0,068 -0,030 -0,107° 0,037 -0,134
110, H 0,039 -0,081 -0,076 -0,123° 0,106° 0,023 0,022 -0,228" -0,003 0,039
120, E 0,064 01477 023" 0,202” -0,018 -0,012 0,037 -0,010 -0,043 -0,137" -0,004
130, X 0,124 -0,030 -0,196™ -0,142 0,048 0,006 0,124~ 0,010 0,314™ 0,106" -0,062 -0,139"
140, A 0,129" 0,127 0,020 0,066 0,113" 0,143 0,038 -0,095 0,118 -0,050 0,232 -0,058 -0,042
150, C 0,157 0,015 -0,142™ -0,069 0,269 0,049 -0,002 0,015 0,103 -0,012 0,174™ 0,006 0,159 -0,026
160, O 0,023 -0,037 -0,043 0015 -0,022 -0035 0126° 0,000 0102 -0,024 0,044 0,103 0,185~ 0,036 0,166

Hanomena: HII - HopmatuBHa npenanoct; All - AdextuBHa npenanoct; MAII - MacTpymeHTanHa npenanoct — mManu 0poj antepuarusa; VKII - MHcTpyMeHTanmHa npenaHoct — Bucoka xptea; KV —
jenHoauMMeH3HOoHaNHa npenaHoct opranmsanuju; OC-IlpunagHocT craBke opuriHanHoj ckamm; AJIO — ayroHoMuja y goHomewy omnyka; KOHY — xondmukTHOCT yiore; IIOC — onaxeHa monpiuka

opranmzanyje; [1PC — onmaxxeH npectux opranuszanyje; H — nomreme; E — emonnonannoct; X — ekcrpaBep3uja; A — npujatHocT; C — caBecHOCT; O — OTBOPEHOCT;
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Ipusor 6 — Pacnopen arnomepariuja Kiacrepa

Tabena 93, Pacnoped acnomepayuja knacmepa 3anocieHux npema OUMeH3Ujama npeoanocmu opeanu3ayuju

KomOuHOBaHHM KiacTepH . @asa npBor 0jaBJbHBamKka KacTepa
Paza Knacrep 1 KnaCTeg 2 Koequunjeri KnaCTel;) 1 : Kracrep 2 : Crencha dasa
1 62 173 0,000 0 0 97
2 125 346 0,014 0 0 171
3 81 310 0,028 0 0 9
4 15 109 0,042 0 0 145
5 26 283 0,056 0 0 296
6 269 337 0,069 0 0 98
7 164 324 0,083 0 0 10
8 152 210 0,097 0 0 227
9 81 307 0,120 3 0 90
10 164 214 0,144 7 0 123
11 91 92 0,171 0 0 234
12 69 311 0,199 0 0 89
13 14 339 0,227 0 0 176
14 251 335 0,255 0 0 192
15 111 268 0,282 0 0 129
16 127 233 0,310 0 0 146
17 29 215 0,338 0 0 194
18 51 336 0,366 0 0 147
19 99 197 0,394 0 0 65
20 45 155 0,421 0 0 102
21 47 54 0,449 0 0 160
22 10 170 0,480 0 0 63
23 89 98 0,512 0 0 223
24 35 242 0,553 0 0 181
25 193 322 0,595 0 0 112
26 39 52 0,637 0 0 105
27 41 286 0,678 0 0 124
28 86 343 0,720 0 0 79
29 66 266 0,762 0 0 130
30 100 329 0,803 0 0 80
31 3 344 0,859 0 0 94
32 184 275 0,914 0 0 81
33 187 249 0,970 0 0 62
34 46 209 10,025 0 0 132
35 244 245 10,081 0 0 115
36 50 84 10,137 0 0 82
37 78 79 10,192 0 0 156
38 320 321 10,248 0 0 196
39 246 332 10,317 0 0 100
40 241 328 10,387 0 0 157
41 295 302 10,456 0 0 83
42 21 298 10,525 0 0 197
43 191 263 10,595 0 0 86
44 216 256 10,664 0 0 189
45 28 186 10,734 0 0 126
46 48 67 10,803 0 0 128
47 218 340 10,873 0 0 204
48 40 285 10,942 0 0 174
49 200 208 20,012 0 0 214
50 19 130 20,081 0 0 172
51 33 107 20,150 0 0 208
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52 73 334 20,220 0 0 99

53 23 293 20,289 0 0 136
54 31 260 20,359 0 0 203
55 156 232 20,428 0 0 145
56 144 169 20,498 0 0 116
57 177 308 20,567 0 0 217
58 103 272 20,637 0 0 147
59 61 257 20,706 0 0 243
60 243 253 20,775 0 0 213
61 87 128 20,848 0 0 176
62 166 187 20,922 0 33 148
63 10 77 20,998 22 0 135
64 114 126 30,081 0 0 101
65 99 122 30,164 19 0 125
66 5 236 30,248 0 0 183
67 124 178 30,331 0 0 204
68 113 161 30,414 0 0 263
69 63 326 30,498 0 0 73

70 172 223 30,581 0 0 246
71 174 176 30,664 0 0 236
72 30 112 30,748 0 0 124
73 59 63 30,831 0 69 223
74 309 341 30,914 0 0 241
75 312 327 30,998 0 0 216
76 149 274 40,081 0 0 159
77 27 273 40,164 0 0 219
78 102 224 40,248 0 0 240
79 86 145 40,336 28 0 170
80 100 294 40,424 30 0 232
81 184 267 40,516 32 0 169
82 50 157 40,609 36 0 190
83 95 295 40,706 0 41 241
84 34 159 40,803 0 0 239
85 65 238 40,900 0 0 180
86 191 196 40,998 43 0 197
87 158 181 50,095 0 0 151
88 11 202 50,192 0 0 139
89 69 250 50,294 12 0 146
90 81 247 50,403 9 0 190
91 43 142 50,514 0 0 252
92 94 131 50,625 0 0 182
93 20 32 50,736 0 0 195
94 3 237 50,847 31 0 154
95 16 88 50,958 0 0 270
96 258 315 60,069 0 0 202
97 62 228 60,185 1 0 238
98 194 269 60,301 0 6 216
99 73 306 60,417 52 0 210
100 230 246 60,532 0 39 206
101 72 114 60,653 0 64 177
102 45 204 60,773 20 0 154
103 171 299 60,898 0 0 226
104 83 235 70,023 0 0 179
105 13 39 70,148 0 26 183
106 2 25 70,273 0 0 127
107 105 129 70,398 0 0 284
108 318 342 70,523 0 0 137
109 279 292 70,648 0 0 267
110 182 261 70,773 0 0 153
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111 6 165 70,898 0 0 158
112 193 304 80,023 25 0 220
113 305 331 80,148 0 0 231
114 56 284 80,277 0 0 210
115 160 244 80,406 0 35 151
116 144 276 80,541 56 0 212
117 116 183 80,679 0 0 289
118 93 108 80,818 0 0 228
119 7 219 80,957 0 0 245
120 70 180 90,096 0 0 211
121 262 270 90,235 0 0 275
122 121 132 90,374 0 0 187
123 115 164 90,517 0 10 228
124 30 41 90,663 72 27 155
125 80 99 90,809 0 65 238
126 28 189 90,962 45 0 144
127 2 213 100,115 106 0 255
128 12 48 100,267 0 46 199
129 110 111 100,425 0 15 230
130 66 338 100,587 29 0 138
131 68 317 100,753 0 0 187
132 46 55 100,920 34 0 188
133 90 259 110,087 0 0 168
134 1 198 110,253 0 0 214
135 10 151 110,423 63 0 227
136 23 38 110,594 53 0 243
137 287 318 110,766 0 108 236
138 66 118 110,944 130 0 232
139 11 123 120,124 88 0 218
140 212 220 120,305 0 0 198
141 136 143 120,486 0 0 240
142 291 350 120,666 0 0 219
143 168 248 120,847 0 0 173
144 28 280 130,027 126 0 217
145 15 156 130,208 4 55 193
146 69 127 130,395 89 16 234
147 51 103 130,582 18 58 266
148 17 166 130,772 0 62 224
149 75 265 130,967 0 0 248
150 71 239 140,161 0 0 161
151 158 160 140,367 87 115 282
152 203 234 140,576 0 0 272
153 74 182 140,784 0 110 276
154 3 45 140,992 94 102 302
155 30 37 150,211 124 0 265
156 78 147 150,433 37 0 288
157 217 241 150,660 0 40 303
158 6 345 150,886 111 0 213
159 149 222 160,118 76 0 206
160 42 47 160,349 0 21 212
161 71 300 160,581 150 0 256
162 137 221 160,817 0 0 283
163 60 141 170,053 0 0 270
164 22 120 170,289 0 0 193
165 211 319 170,525 0 0 244
166 53 240 170,761 0 0 264
167 18 85 170,998 0 0 239
168 90 325 180,238 133 0 259
169 184 188 180,479 81 0 207
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170 86 255 180,724 79 0 194
171 125 316 180,970 2 0 275
172 8 19 190,215 0 50 180
173 162 168 190,461 0 143 258
174 40 303 190,706 48 0 258
175 154 271 190,956 0 0 255
176 14 87 200,208 13 61 195
177 72 252 200,469 101 0 287
178 64 119 200,733 0 0 257
179 83 179 200,997 104 0 242
180 8 65 210,263 172 85 290
181 35 297 210,536 24 0 264
182 94 330 210,814 92 0 235
183 5 13 220,097 66 105 263
184 206 348 220,389 0 0 295
185 153 289 220,680 0 0 261
186 4 277 220,972 0 0 262
187 68 121 230,264 131 122 280
188 46 207 230,562 132 0 298
189 140 216 230,863 0 44 247
190 50 81 240,164 82 90 297
191 117 282 240,470 0 0 292
192 251 333 240,776 14 0 249
193 15 22 250,086 145 164 273
194 29 86 250,396 17 170 266
195 14 20 250,707 176 93 265
196 301 320 260,022 0 38 252
197 21 191 260,341 42 86 277
198 199 212 260,660 0 140 305
199 12 323 260,987 128 0 251
200 57 195 270,320 0 0 269
201 58 313 270,653 0 0 308
202 201 258 270,987 0 96 278
203 31 133 280,325 54 0 291
204 124 218 280,665 67 47 260
205 101 106 290,012 0 0 301
206 149 230 290,373 159 100 246
207 184 288 290,740 169 0 279
208 33 96 300,115 51 0 225
209 97 226 300,490 0 0 301
210 56 73 300,865 114 99 274
211 70 150 310,245 120 0 237
212 42 144 310,629 160 116 294
213 6 243 320,019 158 60 256
214 1 200 320,415 134 49 235
215 9 254 320,818 0 0 242
216 194 312 330,227 98 75 300
217 28 177 330,639 144 57 249
218 11 190 340,056 139 0 286
219 27 291 340,479 77 142 309
220 193 281 340,910 112 0 295
221 227 278 350,368 0 0 259
222 36 225 350,826 0 0 283
223 59 89 360,290 73 23 273
224 17 192 360,759 148 0 282
225 33 314 370,231 208 0 284
226 76 171 370,717 0 103 253
227 10 152 380,206 135 8 247
228 93 115 380,720 118 123 280

226



229 139 347 390,248 0 0 308
230 82 110 390,799 0 129 257
231 305 349 400,359 113 0 276
232 66 100 400,927 138 80 260
233 24 49 410,496 0 0 253
234 69 91 420,084 146 11 279
235 1 94 420,675 214 182 285
236 174 287 430,273 71 137 277
237 70 104 430,893 211 0 313
238 62 80 440,515 97 125 293
239 18 34 450,140 167 84 293
240 102 136 450,772 78 141 291
241 95 309 460,433 83 74 315
242 9 83 470,108 215 179 281
243 23 61 470,786 136 59 262
244 211 231 480,476 165 0 268
245 7 167 490,171 119 0 296
246 149 172 490,872 206 70 310
247 10 140 500,584 227 189 322
248 75 134 510,297 149 0 272
249 28 251 520,042 217 192 312
250 135 229 520,792 0 0 288
251 12 290 530,544 199 0 267
252 43 301 540,318 91 196 281
253 24 76 550,104 233 226 299
254 185 264 550,895 0 0 298
255 2 154 560,690 127 175 274
256 6 71 570,505 213 161 316
257 64 82 580,324 178 230 290
258 40 162 590,204 174 173 297
259 90 227 600,094 168 221 310
260 66 124 600,986 232 204 312
261 148 153 610,880 0 185 306
262 4 23 620,782 186 243 287
263 5 113 630,697 183 68 299
264 35 53 640,623 181 166 289
265 14 30 650,594 195 155 300
266 29 51 660,577 194 147 294
267 12 279 670,572 251 109 324
268 175 211 680,570 0 244 317
269 44 57 690,570 0 200 327
270 16 60 700,577 95 163 285
271 138 296 710,633 0 0 292
272 75 203 720,728 248 152 316
273 15 59 730,831 193 223 307
274 2 56 750,004 255 210 333
275 125 262 760,217 171 121 304
276 74 305 770,448 153 231 303
277 21 174 780,701 197 236 307
278 163 201 790,979 0 202 319
279 69 184 810,261 234 207 302
280 68 93 820,547 187 228 311
281 9 43 830,872 242 252 338
282 17 158 850,214 224 151 325
283 36 137 860,561 222 162 328
284 33 105 870,950 225 107 305
285 1 16 890,368 235 270 313
286 11 205 900,818 218 0 314
287 4 72 920,277 262 177 314
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288 78 135 930,793 156 250 321
289 35 116 950,351 264 117 319
290 8 64 960,965 180 257 327
291 31 102 980,582 203 240 304
292 117 138 1000,207 191 271 318
293 18 62 1010,855 239 238 320
294 29 42 1030,551 266 212 323
295 193 206 1050,250 220 184 315
296 7 26 1060,981 245 5 318
297 40 50 1080,889 258 190 317
298 46 185 1100,827 188 254 321
299 5 24 1120,773 263 253 309
300 14 194 1140,774 265 216 320
301 97 101 1160,927 209 205 326
302 3 69 1190,088 154 279 322
303 74 217 1210,375 276 157 311
304 31 125 1230,846 291 275 331
305 33 199 1260,372 284 198 326
306 146 148 1290,201 0 261 334
307 15 21 1320,053 273 277 329
308 58 139 1340,928 201 229 332
309 5 27 1370,926 299 219 336
310 90 149 1410,196 259 246 328
311 68 74 1440,523 280 303 338
312 28 66 1470,939 249 260 330
313 1 70 1510,608 285 237 337
314 4 11 1550,280 287 286 339
315 95 193 1590,276 241 295 330
316 6 75 1630,312 256 272 323
317 40 175 1670,421 297 268 324
318 7 117 1710,690 296 292 332
319 35 163 1760,188 289 278 335
320 14 18 1800,690 300 293 329
321 46 78 1850,204 298 288 342
322 3 10 1900,163 302 247 325
323 6 29 1950,131 316 294 335
324 12 40 2000,190 267 317 333
325 3 17 2050,566 322 282 334
326 33 97 2120,277 305 301 337
327 8 44 2200,936 290 269 336
328 36 90 2300,073 283 310 331
329 14 15 2390,235 320 307 340
330 28 95 2480,920 312 315 341
331 31 36 2580,994 304 328 341
332 7 58 2690,574 318 308 343
333 2 12 2800,877 274 324 340
334 3 146 2920,246 325 306 344
335 6 35 3040,193 323 319 339
336 5 8 3160,838 309 327 343
337 1 33 3300,293 313 326 342
338 9 68 3440,026 281 311 344
339 4 6 3600,785 314 335 345
340 2 14 3770,887 333 329 346
341 28 31 4000,234 330 331 347
342 1 46 4230,878 337 321 346
343 5 7 4480,200 336 332 345
344 3 9 4770,356 334 338 348
345 4 5 5400,996 339 343 348
346 1 2 6200,052 342 340 347
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347 1 28 7070,928 346 341 349
348 3 4 9060,175 344 345 349
349 1 3 11900,153 347 348 0
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buorpadguja kanauaara:

Jenena Jlocranuh (pohena Illapar) je pohena 13.09.1986. romune y
CpeMcko] MuTpoBuIM, T/I€ je 3aBpIInja OCHOBHY INKONy U rumHaszujy. 2006.
roauHe, JeneHa ynucyje OCHOBHE CTyAM]je Icuxoioruje Ha PakynrTery 3a npaBHe
u nocioBHe crynuje np Jlazap Bpkarwh, koje 3aBpmaBa 2009. ca mpocedHom
ouenoM 9,96. Mcre roaune ymmcyje mactep CTyAuje u OuBa n3aOpaHa y 3Bame
capagHuKa y HactaBu Ha DakynrTeTy 3a IpaBHE M MOCIOBHE cTyauje, aAp Jlazap
Bpkaruh. Mactep cryauje 3aBpiiaBa ca npocednom orieHoM 10, 6panehu paa Ha
TEMy IIOBE3aHOCTH OCOOMHA JIMYHOCTH W MOTHUBAIMje 3a paa MIpPOCBETHUX
pamgauka. Tokom ctynuja, Omna je crunenaucra ¢onmanuje dakynrera ,,[Ipod. ap
Jlazap Bpxartuh”. Jenena ¢ebpyapa 2012. rogune ymucyje AOKTOPCKE CTYAH]e
ncuxonoruje Ha dunozodcekom dakynrery y beorpany, kana je u uzabpana y
3Bame acucreHta Ha @akynreTy 3a IpaBHE W MOCIOBHE crynuje, ap Jlasap
Bpkaruh. Ha nokTtopckum cryaujama je IMOJIOXKHIJIA CBE HUCIUTE ca MPOCEUHOM
oueHoM 9,83. Jenena je ox mpBor u3bopa y 3Bame capaJHUKA y HACTaBU Ma J0
JaHac OWja aHra)koBaHA Ha TpylaMa MpeaMeTa U3 00JIacTH MCHXOJIOTHje pajga U

OopraHu3ailyje, Kao M MCUXO0JIOTH]e JUYHOCTH U UHANBUYATHUX Pa3IuKa.

CamocTanHo je U y KoayTOpCTBY 00jaBuia / pagoBa y IEJIOCTH, OJ1 KOjUX
je 5 o0jaBjbeHO y yacomuCHMa HAIMOHAJIHOI 3Hauaja, jeJaH Yy 4YacoIluCy OJf
M3Y3€THOT HAIlMOHAJIHOI 3Hauyaja M jelaH y yaconucy MmehyHapomHor 3Havaja
BepudukoBaHor nocedHoMm omrykom (M24). Takolhe, koayrop je mormaBiba y
BHUIIIE MOHOTpaduja 1 jeTHOM TeMaTckoM 300pHHKY. Jenena je ox 2008. no nanac
ydecTBOBaja Ha Bume o1 10 HarmoHaTHUX ¥ Mel)yHapoIHUX HaydYHUX CKYIOBA H

KoH(pepeHnuja u uiaH je Jpymrsa ncuxomora Cpouje.

JeneHna je ymara u uma jeTHOT CHHA.



O6pasau 5.

U3sjaBa o ayTopcTBY

Nme v npesnme aytopa: Jenena Jlocranmh

Bpoj nHpekca: 4P11/003

UsjaBrbyjem

aa je OOKTOpPCKa nmcepTaqua noa HacrioBoM

KAPAKTEPUCTHUKE 3AIIOC/IEHUX U OIIA’KEHE KAPAKTEPUCTHUKE
PAJ/IHE CPE/IMHE KAO IIPE/IUKTOPH 1IPE/TAHOCTH OPI'’AHHU3AIIUJHU

e pe3ynTaTt CONCTBEHOI UCTpaXuBadkor paaa,

e [a aucepTauujay LEenuHM HW Y AenoBuMa Huje Guna npeanoxeHa 3a
cTuuake apyre aunnomMe npema cTyaujckuM nporpaMuma apyrux
BMCOKOLLIKOJICKUX YCTaHOBA;

e [la cy pe3ynTaTu KOPEKTHO HaBeaeHU U

e [la HMCaM KpLUMO/Na ayTopcka npaea U KOpUCTMo/na MHTENEKTyanHy
CBOjUHY Apyrux nuua.

MoTnuc aytopa

Y beorpagy, 05.05.2017.




O6pasau 6.

UsjaBa 0 NICTOBETHOCTU LWITaMMNaHe U eNeKTPOHCKe
Bep3nje OOKTOPCKOr paaa

Nme n npeanme aytopa: Jenena Jloctanuh
Bpoj niaekca: 4P11/003
CTyAujcku nporpam: JIOKTOPCKE CTy/IHj€e IICUX0JIOTH]je

Hacnos paga: KapakrepucTuke 3amocjieHUX U ONTasKeHEe KAPAKTEPHUCTUKE
pajiHe CpeIUHE Kao MPEIUKTOPH IIPEJIAHOCTH OPTraHU3aIUjH

MenTop: IIpod. p Cernana Yusmuh

MsjaBrbyjeM pfa je wTamnaHa Bep3vja MOr [JOKTOPCKOr paja WCTOBETHa
eeKTPOHCKO] Bep3uju Kojy cam npepao/na pagwn noxpakweHa y [urutanHom
penosutopujymy YHuBep3suteTa y beorpany.

[o3sorbaBam pga ce o6jaBe MOjU NMYHM nogaun Be3aHn 3a Aobuvjarse
akageMCcKor HasvBa JOKTopa Hayka, Kao LUTO Cy UMe 1 npe3nmMe, roanHa u Mecto
pohewa n gatym ogbpaHe paga.

OB¥ nuyHM nogaum mory ce 06jaBUTU Ha MPEXHMM CTpaHuuama gurutanHe
OnbnuoTeke, y enekTpoHCKOM KaTanory u y nybnukaumjama YHuBepauTeTa y
Beorpagy.

MoTnuc aytopa

Y beorpagy, 05.05.2017.




O6paszau 7.
UsjaBa o kopuwhemwy
Oenawhyjem YHuBepauteTcky 6ubnunoteky ,CeeTto3ap MapkoBuh® pga vy

OurutanHm penosuTtopujym YHuepsuteta y beorpagy yHece MOjy OOKTOPCKY
aucepTaumjy nog HacfioBoM:

KAPAKTEPUCTHUKE 3AIIOC/IEHUX U OIIA’KEHE KAPAKTEPUCTUKE
PAJ/IHE CPE/IMHE KAO IIPE/IUKTOPH 1IPE/TAHOCTH OPI'’AHHU3AIIUJHU

Koja je Moje ayTopcKo geno.

IOucepTaumjy ca cBMM nNpunosuma npegao/na cam y enekTpoHCKOM dhopmaty
NMOro4AHOM 3a TPajHO apXMBUpaH-E.

Mojy pokTopcky AgucepTtaumjy noxpaweHy Yy [durntanHom penosnTtopujymy
YHuBep3uTeTa y beorpagy un 4ocTynHy y OTBOPEHOM MPUCTYMNy MOry Aa KopucTe
CBW Koju nowTyjy oapenbe cagpxaHe y ogabpaHom Tuny nuueHue KpeaTunsHe
3ajegHuue (Creative Commons) 3a kojy cam ce oany4duno/na.

1. AytopctBo (CC BY)
2. AytopctBO — HekomepumjanHo (CC BY-NC)
3. AyTopcTBO — HEKomepuujanHo — 6e3 npepaga (CC BY-NC-ND)

4. AyTOpCTBO — HEKOMepUMjanHo — aenutn nog uctum ycrnosuma (CC BY-NC-
SA)

5. AytopcTtBo — 6e3 npepaga (CC BY-ND)
6. AytopctBo — genutu nog uctum ycnosmma (CC BY-SA)

(Monumo ga 3aoKpyXute camo jegHy o WecCT NoHyheHnx nuueHum.
KpaTtak onvc nuueHum je cactaBHU 4e0 OBe u3jase).

MoTnuc aytopa

Y beorpagy, 05.05.2017.




