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UuvOoD

Sta stoji u pozadini, §ta predstavlja sustinu animiranja u uslovima turizma — na nekoj
turistickoj destinaciji ili u resortu? Ako je turisticka animacija uspesno izvedena, kako moze
da se o¢uva i obnavlja njen kvalitet? Postoji li nac¢in da menadZer turistiCke animacije svaki
put obezbedi jednako uspesno izvodenje? Od Cega zavisi uspeh animacije: od kompetentnih
animatora, vrste programa, od skladne turisticke grupe, od spoljnih faktora, ili od svega
pomalo? Turisticka animacija je namenska delatnost, usmerena ka povecanju zadovoljstva
kod turista. Ali kako se to zadovoljstvo postize? Kakav je odnos turisticke animacije i
ljudskih aktivnosti van turisticke utilitarnosti, poput odlaska na predstavu ili koncert,
bavljenja sportom i rekreacije? Da li je turisticka animacija bleda kopija teatarske umetnosti
kojoj nedostaje umetnik, i ima li smisla porediti animatora i glumca?

Pred mladom oblaS¢u ljudskog delovanja kakva je turisticka animacija ima mnogo
neresenih dilema, a razvoj ove delatnosti u turizmu samo postavlja nova kvalifikativna, eticka
| organizaciona pitanja.

Svesna sloZene pozicije turistike animacije u odnosu na drustvenu zajednicu, u sistemu
kulture, kao 1 u odnosu na druge oblike turistickih aktivnosti, odlu¢ila sam da potrazim
odgovaraju¢i teorijski 1 metodoloSki okvir koji ¢e nesumnjivo pozicionirati turisti¢ku
animaciju i pruZiti joj oslonac da se razvija ne samo prema do sada uspostavljenim modelima
nego prema budu¢im potrebama turizma. Pronaci poziciju za jednu delatnost, u stvari znaci
uspostaviti sistem u kom se vidi uloga te delatnosti u odnosu na druga delovanja, $ta utice na
nju, i na Sta ona utice. Tako je turisticka animacija deo sistema turizma, privrednog sistema i
sistema kulture. Ali to takode znaci da je turisticka animacija njihov podsistem, to jest, da se
ponasa kao sistem, da opstaje na meduvezama — od onih prema turistima do onih prema
tekuc¢im trendovima u kulturi — koje uticu na njeno postojanje i oblik.

lako se turisticka animacija prepoznaje u scenskim zabavnim programima,
interaktivnim predstavama, sportskim i rekreativnim aktivnostima, njena pojava je mnogo
¢esca 1 prozima turisticku delatnost, od gostoprimljivosti do Kkreiranja programa kulturnog i
manifestacionog turizma (event tourism). Zajednicki imenitelj za sva lica turistiCke animacije,
koji je opisuje i koji je operativan, pronaden je u performativnosti. Turisticka animacija je

performativnog karaktera, njen cilj nije delo nego dogadaj.



Kako Marvin Karlson primecuje, razlika izmedu raditi i izvoditi ne nalazi se u dualitetu
stvarnog i pozori§nog sveta, nego u ¢injenici da je subjekat svestan da nesto radi kada izvodi.*
Iz reCenog bi se moglo zakljuéiti da je rad neviniji oblik ljudskog delovanja, i mogla bi se
mozda objasniti savremena sveprisutnost izvodenja. Performativnost je kovanica
postmodernog doba.

Stoga je metodologija kojom obradujem temu sistemsko misljenje s izradom dijagrama
uticaja i simulacijskih modela, a teorijsku osnovu pronalazim u studijama performansa.

Ovaj rad strukturiran je u dva dominantna dela, prvi, teorijski i drugi, prakticni i
metodoloski, §to u potpunosti odrazava dvojaku prirodu turisticke animacije, tj. teme rada. U
prvom delu (I i Il poglavlje) izlozi¢u pregled pojma performativnost, njegova znacenja u
razli¢itim oblastima i njegovu upotrebljivost u turizmologiji. U drugom delu (Il i IV
poglavlje) bavim se praksom turisticke animacije i u tu svrhu analiziracu tri primera muzic¢kih
festivala s internacionalim odjekom u Srbiji: Sabor trubaca u Guci, Exit u Novom Sadu i
internacionalni filmski i muzicki festival Kiistendorf u Mokorj Gori. S obzirom da privlace
internacionalnu publiku, oni su postali svojevrsni turisticki brendovi Srbije. Medijski su
vidlijvi i prepoznatljivi, pa su sve promene na njima lako uocljive i mogu posluziti kao uzorak
za pravljenje kvalitativnih modela (koji razotrkivaju uticaje) i kvantitativnih modela turisticke
animacije (koji simuliraju na¢in rada). Interdisciplinarnost se pokazala ne samo kao pozeljan
nego i nuzan pristup, s obzirom na ograni¢enja savremene Visoko profilisane nauke, a
sistemsko misljenje je sinkretiCka i pomirujuéa metodologija koja se ne bavi analizom

stvarnosti, nego je koristi za njeno projektovanje.

1 M. Carlson (2004%): Performance. A critical introduction, New York and Abingdon, Routledge, s. 4.



I PERFORMATIVNOST - TEORIJSKI | INTERDISCIPLINARNI
PREGLED

Sistemsko misljenje i performativnost nemaju istorodno poreklo. U nau¢nom smislu,
sistemsko misljenje je metodologija u ¢ijoj osnovi je uverenje da treba shvatiti celinu da bi se
razumelo ponasanje delova®, dok se pojam performativnosti iznedrio iz analitickog misljenja.
Performativnost su usvojile razliCite savremene nauc¢ne 1 prakticne struke, i u zavisnosti od
oblasti, on se razli¢ito upotrebljava. Za sistemsko misljenje Fritjof Kapra kaze da ¢e se
sastavni delovi sistema ponaSati drugacije ako se uklone sistemski odnosi i ako se delovi
posmatraju izolovano, te da je jedini nacin da se u potpunosti razume zasto se neki problem ili
stvar pojavljuje i opstaje ako mu se pristupi kao delu u odnosu na celinu.? Zato se sistemsko
misljenje pojavljuje i kao metodologija za obradu podataka, s ciljem da se na osnovu njih
donose optimalne odluke — pa je stoga izuzetno vazno u oblasti svake vrste menadzmenta, te i
u oblasti turistickog menadzmenta.® S druge strane, terminoloska upotreba performativnosti
nije samo raznolika nego je i dominantna u savremenoj nauci, pa se moze govoriti o promeni
nauéne paradigme i potrebi za osnivanjem jedne opte teorije performativnosti.’

Pojam performativnosti je sveobuhvatan i tice se svakog oblika pojavnosti turisticke
animacije, bilo da je re¢ o animacijama umetni¢kog, zabavnog ili sportskog karaktera,
regularnim ili povremenim programima, za mali i odabrani krug gostiju ili je masovnog
karaktera. Stavise, performativnost je primenljiva na ekonomsko poslovanje i na evaluaciju. U
tom smislu, turistiCka animacija je performativni sadrzaj kojim se najprikladnije upravlja
putem sistemskog modelovanja.

Animacija u turizmu je podsistem turizma kao Sireg i veéeg sistema, ali i podsistem
drugih sistema, kao Sto je sistem nacionalne kulture, sistem izvodackih delatnosti i sistem
kulture uopste. Da bi se turistiCka animacija uspostavila kao sistemska delatnost, odabrani su
indikativni primeri, kako bi se na njihovim iskustvima ustanovili obrasci po kojima se

animacije odvijaju. Rec je o tri nacionalna primera s internacionalnim odjekom i znacajem:

? Fritjof Capra (1986): Vrijeme preokreta, s. 93

3 F. Capra (1996): The web of life, s. 30: ,,Systems thinking is a framework that is based on the belief that the
component parts of a system will act differently when the systems relationships are removed and it is viewed in
isolation. The only way to fully understand why a problem or element occurs and persists is to understand the
part in relation to the whole.*

* Tadeja Jere Jakulin (2009): Sistemski pristop in modeliranje kot metodi za oblikovanje strateskih odlocitev v
turizmu i T. Jere Jakulin (2008): ,,Systems Thinking and Complex Systems Modelling” in Academica Turistica I,
no. 3-4, December 2008, s. 79-83

> Jon McKenzie (2006): Izvedi ili snosi posljedice



Dragacevski sabor trubaca (poznat i kao Festival u Guci), zatim, muzicki festival EXit u
Novom Sadu i Internacionalni filmski i muzicki festival Kiistendorf u Mokroj Gori. S
obzirom da su vidni u javnosti i da su vidljive reakcije na razliCite spoljne i1 unutrasnje,
organizacione promene, obrasci koji budu prepoznati posluzi¢e za izgradnju modela
primenjivih na svaku drugu pojavnost turistiCke animacije. Ovi festivali su primeri turisticke
animacije i njima ¢u se baviti posto postavim teorijski okvir teme. Sistemskom obradom
pokazacu kakava je struktura turisticke animacije, i koje su njene zakonitosti odrzanja i
razvoja.
*

lako turizmolozi razlikuju primarnu i sekundarnu turisticku ponudu, nije uvek jasno®
kom nivou pripada turistiCka animacija. Tanja Mihali¢ ukazuje na varijacije i nesaglasje po
pitanju svrstavanja kulturnih objekata u primarnu ili sekundarnu turisti¢ku ponudu, tj. da li
izvestan objekat predstavlja turisticku atrakciju (recimo, da li je hotel ,,Burj Al Arab“ u
Dubaiju ve¢ atrakcija po sebi i time primarna ponuda) ili je re¢ o turistickom upotrebnom
objektu, u ovom slucaju, o hotelu (§to bi trebalo uvrstiti u sekundarnu ponudu)? Analogno
tome moze se postaviti pitanje da li je koncert Gorana Bregovi¢a u Gu¢i u okviru Sabora
trubaca primarna ili sekundarna ponuda? S obzirom da je Bregovi¢evo ucesce uklopljeno u
program jedne tradicionalne manifestacije folklorne muzike i kulture, on pripada primarnoj
turistickoj ponudi (dogadaji pripadaju primarnoj ponudi prema Vanhoveu, 2005), ali se isto
tako moze doziveti i kao plan organizatora da privuku §to veci broj gostiju time $to pozivaju
muzi¢ku zvezdu (pa prema tome, pomenuti koncert pripao bi sekundarnoj ponudi 1 turistickim
superstrukturama).

Umesto podvajanja turisticke animacije na nesiguran nacin, Koji se moze svesti na ¢esto
nejasnu ili multifokalnu nameru organizatora, ili na subjektivnu procenu samog korisnika
usluge, nudim podelu koja je primenjiva sa stanovista animacije u turizmu, na fiksne i
dinamicke turisticke ponude, a ovakva podela otkriva se i u razli¢itoj strukturi razlicitih
turistickih ponuda. Dinamicke turisticke ponude, tj. turisticku animaciju odlikuje program s
direktnom prisutnos¢u ljudi, a to uces¢e — performativnost — podrazumeva i razvojnost u
vremenu ili pri€u. Dinamicka turisti¢ka ponuda predstavlja susret izmedu animatora i turiste,
izvodaca (performera) i njegove publike. Odnos u turisti¢koj animaciji je upravo odnos kakav
se nalazi u svakom performansu — pozori$noj predstavi, sportskom takmicenju na stadionu,

muzi¢kom koncertu i drugde. Fiksne ponude mogu biti prirodne ili kulturne tvorevine

® Tanja Mihali¢ (2013): ,,Performance of Environmental Resources of a Tourist Destination: Concept and
Application” u Journal for Travel Research, 52 (5)



(spomenici kulture, spa centri i sl.) koje obuceno osoblje odrzava i unapreduje, ali za koje nije

potrebno njihovo performativno ucesée. Ako bi osim osnovne usluzne uloge osoblje imalo

bilo koji drugi zadatak kojim bi animiralo gosta (na primer, da su kostimirani (kostim ve¢

uvodi pric¢u) ili da na odredeni nacin pozdravljaju goste ($to je momenat glume)), fiksna

turisticka ponuda bi postala dinamicka. Tako se turisticka animacija moze pojaviti i U vidu

detalja, na mirkoplanu, a i spontano, i dinamizovati turisticCku ponudu. Turizma nema bez

fiksnih komponenti turisticke ponude kao $to su prirodne i kulturne atrakcije, a animacija pri

kontaktu s turistima  donosi  zivost 1 zivot u  turistickoj  ponudi.
Komponente turisticke ponude
dinamicke fiksne
Animator Turisti¢ka atrakcija
Turista turista

Dogadaj — dozivljaj

(nepredvidiv) dozivljaj

Vreme (odredeno pricom, unutrasnjom
razvojnoscu)

Vreme (neodredeno ili odredeno radnim
vremenom ili trajanjem usluge)

Meduzavisnost komponenti turisticke ponude

Dinamicka

Fiksna

Animator—2 dogadaj

47
Turista =™ dozivljaj

Turisti¢ka atrakcija

turista

dozivljaj

animatorf

dogadaj

turistal

Dominanta dinami¢kog odnosa

turistickal
atrakcija

turistal

dozivljaj@

Dominanta fiksnog odnosa

Tablica 1. Komponente turisticke ponude i poloZaj turisticke animacije

Na osnovu postavljenih ciljeva, klju¢na pitanja za proucavanje animacije u turizmu
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odnose se na domen turisticke animacije — Sta obuhvata sistem turisticke animacije i Sta za
turisticku animaciju znaci izvodenje (performativnost)?

Sto se odgovora na prvo pitanje tide, svaki sistem ima svoje granice,’ s tim §to otvoreni
sistemi (Jere Jakulin, 2009; Capra, 1986 [1982]; Merleau-Ponty, 2002 [1945]) nemaju jasne
granice prema svojoj okolini®. Turistitka animacija je jedan otvoren sistem s obzirom da
izuzetno mnogo uticaja prima iz okoline, §to je ¢ini osetljivim sistemom. Navesc¢u nekoliko
primera. Ekonomski razlozi mogu dovesti do komercijalizacije ponude na ustrb sadrZaja, i na
ustrb sociokulturnih razloga. Turisticki 1 sociokulturni razlozi mogu dovesti do zastoja u
procesima jedne drustvene zajednice tako da ona postane svojevrsni rezervat, izolovan od
svetskih razvojnih procesa. Moze se desiti da na ustrb oCuvanja ,starih® modela Zivota,
zajednica ne razvija druge potencijale, poput visokog $kolstva, industrijalizacije, savremenih
modela Zivota. Zatim, individualni razlozi za razvoj pojedinca mogu uticati na stvaranje
turiste s previsokim ocekivanjima i zahtevima. Svaki od razloga za turisticku animaciju moze
uticati na disbalans. Zato se trajanje i razvoj turisticke animacije postizu uskladivanjem
razloga i posledica, to jest kad se turistickoj animaciji pristupi sistemski. No, da bi se to
moglo izvesti, potrebno je uspostaviti turisticku animaciju kao sistem. U stvari, u sklopu

celovite turisticke ponude, turistiCka animacija je podsistem sa svim svojim osobenostima.

Turisticka
atrakcija

.

+ DOZlvljavanTé\
Guzva

Dogadaji

+_ Broj
urlsta

Anlmatorl

Dijagram uticaja 1: Meduzavisnost turisticke atrakcije, dogadaja, animatora i broja turista

Na Dijagramu uticaja 1. prikazane su glavne komponente sistema turisticke animacije,

tj. komponente koje pozicioniraju turistiCku animaciju u sistem: turisticke atrakcije, sam

" Miroljub Kljaji¢ (1994(1980)): Teorija sistemov, s. 60

8Merlo-Ponti, pisuci o otvorenim sistemima, ukazuje i na njihovu vremensku komponentu: , telo obi¢nog
subjekta nije samo sistem koji pokazuje sadasnje pozicije, nego je jedan otvoren sistem neogranicenog broja
ekvivalentnih pozicija usmerenih u drugim pravcima.* (,,normal subject has his body not only as a system of
present positions, but besides, and thereby, as an open system of an infinite number of equivalent positions
directed to other ends.*) Merleau-Ponty Phenomenology of Perception, s. 163
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dogadaj, animatori i broj turista. Dijagram je recit jer pokazuje od Cega sve zavisi turisticka
animacija, Sta uti¢e na njen razvoj. Upotrebljen je dijagram uticaja ili uzro¢no-posledi¢ni
dijagram (CLD - causal loop diagram) koji otkriva kvalitet odnosa u sistemu: turisticka
atrakcija (+) uti¢e na dogadaje i u istom pozitivnom smislu, dogadaji (+) uti¢u na dozivljaje
(+). Dozivljaji uticu na broj turista (+). Zbog veéeg broja turista raste broj animatora (+), koji
stvaraju veéi broj dogadaja (+). S druge strane, veci broj turista dovodi do guzve (+) i do pada
turisticke atraktivnosti (-). Guzva (+) uzrokuje promene u planu kretanja, obilaske,
saobracajna kaSnjenja, nervozu u prevozu i u turistickim grupama, ponekad dolazi i do
nesreca, i zbog svega toga, opada dozivljaj (-) kod turista.
Izneti CLD turisticke animacije posluzice:

- kao osnova za razumevanje perfromativnosti u sistemu turisticke animacije;

- on je pregled delovanja turisticke animacije, Sto ¢e biti objasnjeno u ovom

radu;

- prema njemu ¢e biti uradeni razradeni dijagrami za odabrane primere turisti¢ke

animacije;

- takode ¢e posluZiti za izradu simulacijskog modela turisticke animacije (SD), o

¢emu Ce biti najvise receno u IV poglavlju ovog rada.

Druga pomenuta odlika turisti¢ke animacije je performativnost. O animaciji u turizmu
se ne moze govoriti ako se turistiCka usluga zasniva na mehani¢kom ili digitalizovanom
pristupu. Na primer, nije dovoljno imati zabavni park u kome ¢e sve zanimanje biti povereno
mehanizmima 1 elektronici (razne sprave, interaktivni displeji 1 sl.) 1 gde se od osoblja traze
samo razvodnici i obezbedenje. Naime, animacija trazi fizicku prisutnost coveka, kako
korisnika, tj. turiste, tako i animatora. Taj minimalni je ujedno i optimalni uslov turisticke
animacije. Dakle, prisustvo ¢oveka, a ne ekspresivnost s vise ili manje glumacke spretnosti,
zapravo, ne izlivanje viska energije koje ¢e dovesti do disbalansa. Cime objasniti prisustvo?
Po ¢emu razlikovati prisustvo u obi¢noj svakodnevnoj i neimenovanoj situaciji od onog
prisustva koje je optimalan uslov turisticke animacije? Ovo je bitno pitanje koje zasluzuje
posebnu obradu u ovom radu,® a u najSirem smislu moze se re¢i da se tice takvog prisustva
koje stvara (imenuje) situaciju, ovladava prostorom (i ¢ini ga odredenim), probuduje paznju
drugih prisutnih, tj. turista, jer je samo prisustvo plod pune koncentracije. Zbog toga se moze
re¢i da to nije sobom data fizicka prisutnost, nego je to prisutnost koja se izvodi. Fizicka

prisutnost animatora je i uslov performativnosti i performativnost. No, sad kad se doslo do

% Videti pod performativnim &iniocima o utelovljenju, s. 61.
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teme performativnosti, treba joj naci pravu poziciju u ovom radu.

Nevolje s imenom

S obzirom na slozenu prirodu odabranog termina, nuzno je performativnost
kontekstualizovati: 1. pojmovno-jezicki; 2. u sklopu filozofskog i nau¢nog sistema; i 3.
upotrebno. Dok su prva dva vida preduslovi i posebne argumetacije kojima se
performativnost predstavlja kao primeren naucni termin, dotle tre¢i vid zna¢i — uvodenje
termina u turizmologiju, egzaktnu upotrebu u turizmologiji, te prakticnu upotrebu kao
glavnog sredstva povezivanja pri operativnim radnjama u sistemu turisticke animacije. Za
moju tezu, performativnost je istovremeno dokaz i primena dokaza, jer je praksa najbolja
argumentacija u svakoj primenjenoj nauci. Tako obraden pojam moci ¢e se sasvim legitimno
upotrebljavati u turizmologiji. No, iz svega proizlazi da se pojam performativnosti pretezno
dokazuje tokom celog rada.

Pre svega, ovaj termin jeste svez ali nije prvi put upotrebljen 1 nije ekskluzivno
turizmoloski. Njegova dosada$nja upotreba bila je najces¢e u polju humanistickih nauka,
izmedu filozofije jezika, rodnih studija i teatrologije, mada je i u ovo usko polje konsekutivno
ulazio. No, s obzirom da se tu performativnost zametnula, bi¢e neophodno pozabaviti se
njenim smislom u pomenutom krugu, a svaka oblast dala je svoj doprinos i uslovila izvesna
pomeranja u znacenju. Ujedno, ovaj rad ne samo da tematizuje upotrebu performativnosti u
sistemu turisticke animacije, nego i put kojim se termin izvodi — iz humanistickih nauka. Iako
ve¢ ima ekonomskih studija koje obraduju svoj predmet koriste¢i se krugom koji pokriva
performativnost — tu mislim prvenstveno na iskustvenu ekonomiju (experience economy)
Dzejmsa Gilmora (James H. Gilmore) i Dzozefa Pajna (B. Joseph Pine II), uspostavljenu
studijom Iskustvena ekonomija: Rad je pozorniste, a svaki biznis je scena'®— pojam
performativnosti ipak nije osveS€en u turizmologiji. lako se njihov rad tiCe savremenog
menadzmenta u svim oblastima ekonomije, zanimljivo je da su glavne kritike njihove teze
stigle od strane usluznih delatnosti i1 turizmologije kojima bi trebalo da su najblizi i
inspirisana je metaforom o svetu kao velikoj pozornici. Ve¢ u samoj intenciji iskustvene

ekonomije, kao najmlade faze u ekonomskom razvoju, lezi performativni potencijal.

19 Gilmore, Joseph Pine 11 (1999): The Experience Economy: Work Is Theater and Every Business a Stage.
Harvard Business Press
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Prema Gilmoru i Pajnu, s obzirom na vrstu proizvodnje, prvobitna ekonomija je bila
agrarna — u ponudi su bili proizvodi-sirovine ekstrahovani iz prirode. Sledeca velika
ekonomska faza moze se odrediti kao industrijska, s obzirom da se u ovoj fazi proizvodi roba,
kojom se naveliko trguje i ¢ije su glavne odlike da je standardizovana i inventarisana (a nije
viSe prirodna). Potom je razvijeno drustvo druge polovine XX veka uslo u fazu usluzne
ekonomije: na zahtev klijenata pruzaju se usluge, i one vise nisu industrijski standardizovane
nego prilagodene potraznji. Iz ove faze, razvijena drustva ulaze u iskustvenu ekonomiju
(experience economy), koja funkcioniSe poput scene (Stage): njena ponuda je daleko od
osnovne sirovine, robe ili usluga, u sferi nezaboravnih dozivljaja, koji se mogu kupiti na za to
specijalizovanim mestima. Kako ekonomija evoluira, ovi autori pokazuju na jednostavnom
primeru: kad je detetu rodendan, majka nece kao nekad pribaviti materijal (sirovine) i praviti
tortu, niti ¢e, kao S$to je to juce Cinila, oti¢i u poslasticarnu i kuputi gotovu rodendansku tortu,
nego ¢e novi poklon biti — proslava rodendana na nekom za to posebno organizovanom mestu
uz rodendansku tortu. Kupac nije kupac nego je gost, a trazeni dozivljaj mu pruza ,,igrac*
(Stager). To je ekonomija XXI veka. I premda se ¢ini da su Gilmor i Pajn proglasili svojim
otkricem na opStem nivou ekonomije neSto Sto uveliko postoji i funkcioniSe u turizmu,
situacija se, zapravo, moze, 1 treba, posmatrati kao metodoloski doprinos turizmologije
ekonomskim perspektivama. PromiSljena turisticka ponuda, u kona¢nom ishodu, bavi se
,hezaboravnim iskustvima®“, a ona su upravo akcentovana poslednjom fazom razvoja
ekonomije, iskustvenom ekonomijom. Takode treba imati na umu da je paralelizam
ekonomije 1 teatra kod Gilmora 1 Pajna ostao na nivou metafore, kulturoloski 1 jezicki
razumljive po sebi (naslov asocira na Sekspirov slavni stih, all the world’s a stage and all the
men and women merely players). No, ono §to nedostaje ovoj samorazumljivosti, to je
zajednicki imenitelj, performativnost, po kojoj je uopsSte moguce sravniti ekonomiju i scenu —
sa stanoviSta ekonomije.

Pozoriste mozZe biti mimeti¢no, referensno i refleksivno — ono daje osvrt, odgovor,
komentar na svaku pa i na ekonomsku temu; ekonomija je autoreferensna, poput svake druge
nauke, bavi se opisom svog predmeta. U slucaju animacije u turizmu, metafora scene kao
sredstvo je dopadljiva i — nedovoljna. Izmedu ,,teatra“ i ,,turisticke animacije* zadrzati se na
metafori bilo bi istovremeno 1 previSe i1 premalo. SuviSno je govoriti o sliCnosti teatra i
turisticke animacije jer je nedovoljno razlika, kao Sto metafora teatra ne ostavlja dovoljno
izbora turistickoj animaciji, jer njihov odnos nije jednosmeran i moguénosti kombinatorike
medu njima su nepresusne. O tome ¢e svakako biti viSe re¢i kad budem pisala o

performativnosti i njenom delovanju. U metodoloskom pogledu, izmedu turizmoloskog i
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pozorisnog sistema moguca je analogija, u skladu sa sistemskim razmisljanjem. Saznanja iz
poznavanja funkcionisanja ,,bezbednijeg™ teatarskog sistema mogu se prakticno koristiti u
svetu turisticke animacije. Upravo na ovoj sistemskoj osobini bazira¢u bitan deo rada, jer
sistemski pristup omogucava analogije medu sistemima. No, prethodno ¢e biti potrebno
uspostaviti sistem turisticke animacije. Osim proucavanja Jere Jakulin,'* turisticka animacija
nije obradena u teoriji sistema.*?

Za razumevanje funkcionisanja performativnosti u sistemu turisticke animacije od
pomo¢i su radovi i drugih proucavalaca, Sto u svetu ekonomije, turizmologije, Sto
kulturologije i uopste, humanistickih nauka. Uz Gilmora i Pajna, u svetu ekonomije, pojam
performativnosti posebno je koristio Misel Kalon (Michel Callon), francuski sociolog
ekonomije. Za njega je otkri¢e performativnog aspekta ekonomije epistemoloSko pitanje.
Kalon smatra da ekonomska nauka ne samo da se bavi opisivanjem trzista i ekonomije, nego
uti¢e na ekonomiju, njen razvoj i kretanja. I njegovi stavovi doziveli su mnoge kritike, pa se u
studiji iz 2006, ,,Sta znagi kad se kaZe da je ekonomija performativna?*® koja je objavljena u
knjizi Da li ekonomisti prave trziste? O performativnosti ekonomije Kalon pita ,,[d]a i je
razumno smatrati da nau¢na teorija moZe zameniti prirodu predmeta koji opsuje?”** — i
dokazuje da ekonomisti ne proudavaju ekonomiju nego je rekonstruisu™. Tematika koju je
ustalasao Kalon naci ¢e svoje mesto i u mom radu, posebno kad se budem bavila definisanjem
problema i funkcionalnog pojma performativnosti u interdisciplinarnom okviru. Kalonova
postavka otvara posebnu dimenziju performativnosti, a to je da se ona posmatra ne samo kao
sredstvo turisticke animacije, nego kao uslov za kodifikovanje/uspostavljanje discipline 1
njeno pozicioniranje u polje preseka viSe disciplina. Svojom Sirinom 1 dalekoseZnoscu,
Kalonova teza uvodi dve klju¢ne stavke za moj rad: 1. Sta spaja, Sta je zajednicko savremenoj
ekonomiji i savremenoj umetnosti, §ta je njihov zajednicki imenitelj — a to su sve pitanja o
supstanci; 2. kodifikacija nove (naucne) discipline i¢i ¢e putem sistemskog misljenja kao

najopravdanijeg i najsvrsishodnijeg u slu¢aju preplitanja pristupa i ciljeva jedne discipline s

YT, Jere Jakulin (2014): ,,Systems Approach for Optimal Decision-making in Event Tourism*. 8" International
Quality Conference. Kragujevac

12 Jedan od pionirskih sistemskih radova u turizmu kod nas dao je Jovan Popesku, Menad:ment turisticke
destinacije (2011). Iako se ne govori o turisti¢koj animaciji kao posebnom podsistemu turizma, ona je prisutna u
obradi turistickih atrakcija, 1 po viSe osnova pripada elementima koji €ine turisticku destinaciju: kultura i istorija,
aktivnosti, specijalni dogadaji, tipovi zabave. (s. 34-35)

3 What Does it Mean to say that Economics is Performative?” u (2008) Do Economists Make Market? On the
Performativity of Economics, eds. D. MacKenzie, F. Muniesa, L. Siu. Princeton University Press

14 callon, What Does it Mean to Say that Economics is Performative?, s. 4: ,Is it reasonable to consider that a
scientific theory can alter the nature of the object that it describes?”

1> petter Holm (2007): ,,Which Way Is Up on Callon?" u (2008) Do Economists Make Market? On the
Performativity of Economics, eds. D. MacKenzie, F. Muniesa, L. Siu. Princeton University Press
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mnogim drugim. Druga stavka odnosi se na nacin rada, i pitanja su metodoloska.

Najzad, pomenucu sporadic¢ne ali sve ceSce slucajeve primene termina na oblast
turizma, ali u kojima performativnosti nije dodeljeno specifiéno mesto, niti je obradena
zasebno. Karakteristika ve¢ine ovih radova je da drugu disciplinu, tj. turizam uzimaju za svoj
predmet. U tim radovima performativnost je direktno preuzet aktivni i aktuelni termin iz
drugih, nesrodnih disciplina (rodnih studija, filozofije, antropologije, ili samih studija
performansa) 1 njegova aplikacija na konkretne, izdvojene sluCajeve iz turistiCke prakse.
Radovi su pisani posle 2000. i Cesto se bave aktuelnim, teku¢im temama. Takva je, recimo,
studija Dankana Lajta (Duncan Light),*® usredsredena na turizam u Transilvaniji podstaknut
imaginacijom i mitizacijom mesta. Turisti, piSe Lajt, ,,nisu se samo susreli s Transilvanijom —
umesto toga, oni su izvodili jednu Transilvaniju kakvu su zamisljali da postoji“’’. On u
samom uvodu primecuje da raste broj radova u kojima se turizam posmatra kao oblik
performansa. U tim studijama turizam se tretira kao kulturna pre nego komercijalna aktivnost.

Turizmolog Adam Viver (A. Weaver)™ koristi se performativnim metaforama dok se
bavi interaktivnim uslugama na kruzerima: ,,Ovaj rad ispituje kako proucavaoci u oblasti
turizma upotrebljavaju izvodacke metafore. Ovi su istrazivaci izjednacili zanimanja u turizmu
s pozoriStem — zaposleni u ugostiteljstvu posmatraju se kao ’glumci’ za koje se pretpostavlja
da igraju odredene "uloge’; za interaktivni usluzni posao kaze se da ukljuCuje *improvizaciju’;
radno mesto vidi se kao ’scenografija’ (Crang, 1997; Edensor, 2000, 2001; Ku, 2003).”19
Njegovo istrazivanje je prakti¢no i menadzerski orijentisano, ali on u turizmologiji slobodno
primenjuje jednacinu izmedu pruzanja usluge i nastupa na sceni. Ovo mu svakako polazi za
rukom posto je pristup ve¢ razvijen u radovima drugih istraZzivaca, Edensora, Krenga, Kua.
Stavise, iako govori o metafori, s obzirom da fiksira zna¢enja i odnose jednakosti, ve¢ se
moze govoriti o semantici performansa u strukturi ekonomskog poretka.

Jedna studija udruzila je tri stru¢njaka iz oblasti turizmologije 1 kulturologije sa
Univerziteta Metropoliten u Lidsu (Leeds Metropolitan University), Karl Spreklen (K.

Spracklen), Dzon Laurenci¢ (Jon Laurencic) i Aleks Kenjon (Alex Kenyon) u istrazivanju

'® Duncan Light (2009): ,,Performing Transylvania: Tourism, fantasy and play in a liminal place” in Tourist
Studies, 9:240 (s. 240-258), http://tou.sagepub.com/content/9/3/240 [pristupljeno: 4. oktobra 2013 ili datum
¢itanja: 21. decembra 2013]

D Light (2009): ,,were not simply encountering Transylvania — instead they were performing a Transylvania
as they imagined it to be”, s. 240

18 profesor na Univerzitetu Viktorija u Velingtonu na Novom Zelandu.

9 Weaver (2005): ,Interactive service work and performative metaphors*. Tourist Studies, s. 5: ,,This article
examines the use of performative metaphors by researchers who study tourism-related employment. These
researchers have equated tourism-related employment with theatre — service employees are viewed as ‘actors’
who assume certain ‘roles’; interactive service work is said to involve ‘improvisation’; the workplace is seen as a
‘set’ (Crang, 1997; Edensor, 2000, 2001; Ku, 2003).”
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dometa jedne turisticke supkulture, festivala piva na severu Engleske — a real-ale festival.’

Autori su istraziva¢i u srodnim disciplinama, sociologiji dokolice (leisure studies) i
turizmologiji 1 ugostiteljstvu. Za njih je performativnost isto S$to 1 ispoljavanje
(manifestovanje): turisti koji stizu posebno u dane festivala piva, razlikuju se od stalnih
konzumenata piva (ili uzivalaca u pivu) po tome $to su oni faktori performativnog jer
karnevalizuju, ili situacionalizuju festival. Manifestacija je, tako, u sredi$tu istrazivackog
interesovanja, a njome se govori o specificnom kulturnom identitetu. Performativnost se
razvila u pravcu zanimanja za identitet unutar rodnih studija, o ¢emu ¢u uskoro vise govoriti.
Vilijam Kenon Hanter (William Canon Hunter), autor ¢lanka ,,Izvodenje kulture u
formozanskom aboridzanskom kulturnom selu na Tajvanu: istrazivanje subjektivnog
misljenja izvodata putem Q metoda”® bavi se predstavama koje domoroci prireduju u
jednom parku na Tajvanu, baziraju¢i se pored turizmoloskih zahteva, na etnografskim
¢injenicama 1 teatroloskim rezultatima. On istrazuje vazan problem, poSto se njegovo
proucavanje domorodaca na Tajvanu moZze smatrati i studijom slucaja a koja je indikativna za
mnoge lokalne zajednice s partikularnim kulturama. One se bore sa stalnim zahtevom za
kulturno postvarenje u svrhu turizma: ,,kulturna dobra u turizmu se ponekad vide kao

operativno preéutkivanje ili barem kao pretnja izvornom idenitetu.“??

Dakle, ponovo je re¢ o
svezi performativnosti i identiteta. Hanter se oslanja na studije performansa dok ispituje
subjektivni odaziv na sam performativni ¢in. Njegovo je interesovanje usmereno na izvodace:
Sta su njihovi doZivljaji, njihova percepcija performansa, njihova preispitivanja identiteta
pokrenuta samim izvodackim ¢inom. S obzirom da je odabrao Q metod®® za proucavanje
problema, Hanter takode doprinosi izgradnji studija performansa, premda je njegov
etnografski kontekst ve¢ blizak studijama performansa24.

Studija Tima Edensora® ,,Izvodenje turizma, insceniranje turizma” (2001), izvesna je

prethodnica navedenim radovima. StaviSe, vec¢ina proucavalaca poziva se na njegov doprinos.

20 Karl Spracklen, Jon Laurencic, Alex Kenyon (2013): ,,‘Mine’s a Pint of Bitter’: Performativity, gender, class
and representations of authenticity in real-ale tourism” in Tourist Studies, published online 30 August 2013:
http://tou.sagepub.com/content/early/2013/08/30/1468797613498165 [pristupljeno: 4. oktobra 2013]

2! William Cannon Hunter predaje na KoledZu za menadZment u hotelijerstvu i turizmu u Seulu. Temu obraduje
u radu: ,,Performing Culture at the Formosan Aboriginal Culture Village in Taiwan: Exploring Performers’
Subjectivities Using Q Method”, u International Journal Of Tourism Research, 15, 403-416 (2013) Published
online 21 May 2012 in Wiley Online Library (wileyonlinelibrary.com) DOI: 10.1002/jtr.1887 [pristupljeno 21.
oktobra 2013]

22 \W.C. Hunter, 2013, s. 403: , cultural commodification for tourism is sometimes seen as operationally silencing
or at least threatening indigenous identity.”

23 Q metod ili metod istrazivanja subjektivnog odnosa ispitanika prema odredenoj temi, a najéesée se primenjuje
u psihologiji i sociologiji.

*Vezu je uspostavio Viktor Tarner (V. Turner), o emu ée biti re¢i u I poglavlju.

% Tim Edensor je profesor kulturologije na britanskom Univerzitetu Stafordsir.
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Performativnost je antropoloska kategorija naviknutih ponaSanja, ponavljanih matrica:
»lzvodacka parvila treba stalno da se sprovode da bi odrzala svoju snagu, a propisane
konvencije i vrednosti koje su im svojstvene retko se poremete ako se izvode na nerefleksivan
nadin.“?® On performansu pristupa kao uobiCajenim, po navici izvodenim turistiCkim
aktivnostima. Turizam je, u svojim brojnim manifestacijama, forma performansa za Edensora:
,serija insceniranih dogadaja i prostora, koja li¢i na niz performativih tehnika i pozicija“.’

Edensor koristi pojam performansa i performativnih normi u smislu koji su postavili
antropolozi Erving Gofman (E. Goffman), Viktor Tarner (V. Turner), MiSel de Sarto (M. de
Certeau), Kliford Gerc (C. Geertz) — performativne su (izvode se) navike svakodnevnog
zivota. Edensor takode govori o turizmu u ,,drustvu spektakla®, ali ne treba smetnuti s uma da
je spektakularizacija (globalizacija) ve¢ karakteristika druge polovine XX veka®®. Prema
Edensoru odlika je tog savremenog sveta da se gubi jasnost izmedu posla i odmora, a tako se
zamagljuje i razlika izmedu turizma i svakodnevnog Zivota.?® Edensorov zna&aj je bitan jer je
pomerio ugao posmatranja i uveo kriticki pristup. Zapravo, Edensor svoj razraden naucni
aparat upotrebljava na specifi¢noj oblasti, na turizmu. Pritom, on predmet ne menja nego
analizira, kao $to inace ¢ine humanisticke nauke. Njegova humanisti¢ka metodologija takode
je zasnovana na metafori — na znaku da ,,jedna tema diskursa vodi drugoj uz pomoc¢ relacija
sli¢nosti™*. Zato se na tom sastavu turizma kao objekta proucavanja i performativnosti kao
antropoloske 1 kulturoloske operativne kategorije, niSta ne dogodi. Umesto interdisciplinarnog
polja, stvorena je metafora. Kao $to je ve¢ receno, za metaforu je neophodno da su teme
odvojene, da pripadaju razli¢itim sferama mi§ljenja,31 Sto 1 jeste slucaj izmedu kulturologije 1
turizmologije. No, dva sveta ostaju odvojena, iako je kulturolozima postala bliza oblast
turizma, i recipro¢no je turizmolozima bliza humanisti¢ka perspektiva. Edensor pravi jedan
prodor u zanimljiv no i dalje izdvojeni svet turizma. Turizmolozi ne bi trebalo da ignoriSu
kritiku koju pruza Edensor.

*

Upravo sacinjen pregled je tek egzemplarno predstavljanje teme putem teza i obrada

?® Edensor (2001): ,,Performing tourism, staging tourism®. Tourist Studies, s. 62: ,,Performative norms need to be

continually enacted to retain their power, and the prescriptive conventions and values that inhere in them are

rarely disrupted if they are performed unreflexively”.

2 Edensor, 2001, s. 60: ,,a series of staged events and spaces, and as an array of performative techniques and

dispositions”.

%8 VVideti kod Gija Debora (Guy Debord, 1967).

% Edensor, 2001, s. 61: ,,The growing social and economic importance of leisure and a blurring between work

and leisure in post-Fordist economies further obscures the distinction between tourism and the everyday.”

%0 Dyerald Prins (2001): Naratoloski recnik, Beograd, Sluzebni glasnik, s. 103

3! David Lodge, Nacini modernog pisanja, s. 101, citira Stephena Ulmanna: A Style in the French Novel,
Cambridge, 1957
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koji se mogu naci u savremenim ¢lancima. Ono $to nedostaje ovim i slicnim radovima u lancu
pojava, to je sistemski kontekst. Stavise, ponekad bi se moglo re¢i da je termin
performans/performativno/performativnost/... eksploatisan, tj. da nije opravdao primenu. Da
se ne bi partikularno uzimala samo poneka odlika performativnosti i da pri prelazu iz jedne
discipline u drugu pojam ne bude deformisan ili okrnjen, treba mu pristupiti na njegovom

izvoristu, idejnom i leksickom.
*

Performativnost je izvedenica, ¢iji je izvorni oblik performativity u engleskom jeziku u
upotrebi u lingvistickom 1i filozofskom diskursu, pre svega, kod Dz. L. Ostina (J. L. Austin) i
Dzudit Batler (Judith Butler). Premda je u srpski jezik re¢ usSla iz engleskog, i to
najverovatnije tek u poslednjoj deceniji, mogla je biti prihvacena jer su ve¢ u srpski jezicki
sistem bile uvedene reci istog porekla, kao §to su performansa ili performans.

Kako beleZi Rjecnik stranih rijeci Bratoljuba Klaic¢a, performansa je re¢ francuskog
porekla, a njena znalenja su: ,,1. uspijeh, dostignuée, rezultat; 2. u mnoZ. a) radne

2

karakteristike; b) tehnicki podaci, parametri; 3) vrhunski sportas, as. 3 Zapravo, Klai¢ je
donekle precizan, jer je u starofrancuskom i srednjefrancuskom postojala re¢ parformance u
znaenju potpunog, izvrSenog, zavrSenog. Prema reéniku Merriam-Webster, u
srednjeengleskom postojao je glagol performen, nastao iz anglo-francuskog performer, sto je
alternirana starofrancuska re¢ perfournir, u kojoj se pojavljuje latinski prefiks par-, per- u
znaCenju — potpuno, zajedno s nastavkom fournir, koji zna&i — zavrsiti.*® U etimoloskom
re¢niku V. V. Skita odrednica performance upucuje na re¢ furnish: ,,perform, to achieve. (F. -
O.H.G.; with L. prefix.) Corrupted from M.E. parournen, later parfourmen. - O.F. Parfournir,
‘to perform’; Cot. - L. Per, thorughly; and O.F. fournir, to furnish, provide.”** Dakle, i u
savremeni francuski re¢ stize iz engleskog jezika, u kom je prihvaceni latinski izraz dobio
brojne oblike, glagolske, imenicke i pridevske.

Shodno tome, izvor svih bliskih izvedenica u srpskom jeziku nalazi se u engleskom
glagolu to perform (izvesti). Prvo izdanje Leksikona stranih reci i izraza Milana Vujaklije iz
1936/37, kao 1 izdanja iz 1954. 1 1966. ne znaju za tu re¢. Tek u cetvrtom i dopunjenom
izdanju iz 1992. stoji da je performansa re¢ engleskog porekla, koja u tehnici oznacava

,ucinak, osnovne snage, karakteristike motora i masSine”. No, ovaj Leksikon daje prvi i

%2 B. Klai¢ (1982): Rjecnik stranih rijeci. Zagreb, Nakladni zavod MH

3 Webster’s New Collegiate Dictionary (1976), Sprinfield, Massachusetts, A Merrriam-Webster

 Walter William Skeat (2010): A Concise Etymological Dictionary of the English Language, fototipsko izdanje:
New York; Harper & Brothers Publishers, 1896; Nabu Press, s. 166
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lingvisti¢ku upotrebu — ,iskaz kojim se vr§i radnja, dat u zapovednom naginu.”*® Ako
objasnjenje nije i najjasnije, ono ipak ukazuje na pomeranje znaCenja i lagano Sirenje
referensnog polja pojama. Dok je pocetkom devedesetih njegov oblik josS uvek samo
performansa, praksa ¢e vrlo brzo ,,odomaciti” stranu re¢, pa se u prvim godinama XXI veka
ona pojavljuje u razli¢itim sintaksickim konstrukcijama i funkcijama. Veliki recnik stranih
reci i izraza Ivana Klajna i Milane Sipke objasnjava vise pojmova proizailih iz engleskog
glagola to perform: performans, performansa, performativ, performativan, performer.*® Jedna
od novijih i netipi¢nih referensnih knjiga, Recnik urbane svakodnevice Sime C. Cirkovi¢a na
duhovit na¢in i u jednom luku ukazuje na promenu: ,,performansa — radna karakteristika.
Tehnicki izraz prosetao u svet zavodljivosti, te se iskazuje kao (necije) narocite odlike,
svojstva, sve $to nekog izdvaja od ostalih.”*" No, ovo usloznjavanje upotrebe 1 znacenja nije
se desilo voluntaristicki, nego pod uticajem opSteg toka i proSirene upotrebe osnovnog pojma,
pre svega u angloamerickoj kulturnoj sferi.

Naime, ni u engleskom jeziku ovaj pojam nije ostao jednoznacan. Enciklopedija
Britannica objasnjava pojam performance samo u pravnom smislu — ,.¢in delanja za koje je
potreban ugovor. Cilj uspesnog performansa je oslobadanje osobe od obaveze da deluje prema
ugovrenoj obavezi u buduénosti.“*® Jedna druga referensna knjiga (zbirka), Encyclopaedia
Americana razlikuje tzv. performance tests, psiholoski termin za specificne testove
inteligencije: ,,merenja inteligencije koja se malo ili nimalo koriste jezikom, instrukcije date

% _j tako ih konfrontira s verbalnim testovima tipa Bine-

gestom, pokazivanjem ili u slikama
Simon (Alfred Binet, Théodore Simon). A takode ova enciklopedija prepoznaje Performing
Right Societies: ,,saradni¢ko udruzivanje kompozitora i autora muzickih dela s njihovim
udruzenja.“** Sli¢no objasnjenje moze se naci i u Everyman’s Encyclopaedia: ,\Druitvo za

prava izvodenja, udruZenje kompozitora, autora i izdavaca autorskih prava za mucika dela,

osnovano 1914, s ciljem da sakuplja prihod od javnog izvodenja dela, i tako spreci

% Milan Vujaklija (1992): Leksikon stranih reci i izraza, Beograd, Prosveta

% van Klajn, Milan Sipka (2008.%): Veliki recnik stranih reci i izraza, Novi Sad, Prometej, s. 938

¥ Simo C. Cirkovié (2011): Recnik urbane svakodnevice: kulise pred licem vremena, Beograd, Hesperiaedu, s.
203

% (1986) The New Encyclopaedia Britannica, vol 9, Micropaedia — Ready Reference, 15" edition, s. 287: ,.act of
doing that which is required by a contract. The effect of sucessful performance is to discharge the person bound
to do the act from any future contractual liability.*

% The Encyclopedia Americana (1967), International edition, vol 21. Complete in Thirty VVolumes, first
published in 1829. New York, Americana Corporation: ,,measures of intelligence which make little or no use of
language, the instructions being given by pantomime, demonstration, or pictures.”

%0 The Encyclopedia Americana (1967), s. 577: ,,cooperative assiciations of composers and authors of musical
works and their publishers. They serve as clearing houses for the licensing of public performances of members’
copyrighted music.”
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*% | u ovoj se enciklopediji pojam performance vezuje za

neautorizovana izvodenja.
psiholoske testove Performance Tests, i na pravne odnose i akta, Performing Animals
(Regulation) Act.

Tek noviji recnici beleze raznovrsniju upotrebu i nove fraze od osnovnog glagola to
perform. U Oxford’s Advanced Learner’s Dictionary postoje odrednice: performance;
performance art — ,,umetnicka forma u kojoj umetnik izvodi predstavu, a ne proizvodi
materijalno umetnicko delo®; performative (doduse, samo kao pridev i kao gramaticki termin)
— ,.kad neko koristi performativnu re¢ ili izraz, kao S§to je na primer ,ObeCavam’ ili
,JIzvinjavam se’, on istovremeno to i radi (obecava ili se izvinjava)“; performer — i to u dva
znacenja: 1. onog koji je na sceni, koji ima publiku — ,.ko izvodi za publiku u predstavi, na
koncertu itd.“ 1 2. zna€enje koje je Sire i koje proizlazi iz neutralnosti glagola — ,,osoba ili
predmet koji se ponasa ili radi na pomenuti na¢in“; ¢esto u izrazu, a star performer. Najzad,
tu je i pojam the performing arts — izvodac¢ke umetnosti (u mnozini), umetnosti koje se izvode
za publiku — ,,umetni¢ka forma u kojoj umetnik izvodi predstavu a ne proizvodi materijalno
umetni¢ko delo*.*

U poredenju izmedu dva jezika, u ovom ¢asu moguce je napraviti samo distinkciju s
drugim istovrsnim pojmovima. Dok engleski glagol to perform ima ekvivalent u srpskom
jeziku — izvesti, kao i druga znacenja: obaviti, izvrSiti, provesti, zavrsiti; ispuniti, odrzati re¢
izvrsiti; kao i igrati, prikazivati, glumiti, predstavljati, nastupati (prema Rudolfu Filipovicu) —
to se izvedenica performance razli¢ito prevodi u zavisnosti od konteksta: izvodenje,
provodenje, ispunjavanja; izvedba, provedba, izrSenje, vrSenje; igra, gluma; predstava,
prikazivanje, priredba; delo, €in, dostignuce; performansa, rad (maSine 1 sl.) (takode prema
Rudolfu Filipovi¢u), a sve ¢eS¢e ostaje neprevedena (performans).43 Sli¢no se dogada 1 sa
imenicom performer — izvoda¢, izvrSilac, umetnik, glumac, pevaé, virtuoz. Ovakva dvojna
upotreba postala je dozvoljena zbog znatnog prisustva sadrzaja iz anglosaksonske kulture,
samo se treba Cuvati moguceg usloznjavanja i dodeljivanja novih znacenja prevedenim i

sinonimnim terminima.

" Everyman’s Encyclopaedia (1967): Latest revised and enlarged edition in twelve volumes, illustrated, vol. 9.
J.M. Dent&Sons Ltd., London, s. 553: ,,Performing Right Society, association of composers, authors and
publishers of copyright musical works, estab. in 1914 to collect fees for public performance of such work, and to
restrain unauthorised performances thereof.«

*2 Oxford’s Advanced Learner’s Dictionary (2005’): Oxford University Press: ,,an art form in which an artist
gives a performance, rather than producing a physical work of art; ,,when sb uses a perfomative word or
expression, for example ‘I promise’ or ‘I apologize’, they are also doing sth (promising or apologizing)”; ,,who
performs for an audience in a show, concert, etc.”; ,,a person or thing that behaves or works in the way
mentioned”; ,,a person or thing that behaves or works in the way mentioned”.

8 Rudolf Filipovi¢ (1990) English — Croatian or Serbian Dictionary. Zagreb, Skolska knjiga i Grafi¢ki zavod
Hrvatske

21



Sve u svemu, moja je namera s leksikonskim pregledom da ukazem na Cinjenicu da
performans i druge izvedenice imaju neuobicajenu terminolo$ku raznovrsnost i primenjivost.
Kako se moglo videti, znafenja su se prvobitno odnosila na oblasti tehnike, prava i
psihologije, da bi postala lingvisticki i filozofski operativni pojmovi, koji su se dalje bogato
izdiferencirali u upotrebi u umetnosti, to jest, u teoriji umetnosti. Pojam je poceo gospodariti
(pre svega) teorijskim radovima nastalim u Severnoj Americi, a sredinom devedesetih
oblikuju se i performance studies, studije performansa u ¢ak dva univerzitetska centra. Ri¢ard
Sekner (Richard Schechner) ih pokreée pri Univerzitetu Njujork, a Senon DZekson (Shannon
Jackson) pri Unverzitetu Nortvestern u Cikagu. Broj univerziteta na kojima se izudavaju
studije performansa raste sirom sveta s poc¢etkom novog milenijuma.

Ziva prisutnost i udestala upotreba ovih pojmova jedan su od razloga da su izvedenice
glagola to perform u stanju da prime, i obuhvate najraznovrsnija znacenja. S druge strane, one
su karakteristicni poststrukturalni pojmovi koji su u stanju da premreze — i umreze —
celokupnu ljudsku delatnost. Neutralnost i opStost osnovnog glagola izvesti, zapravo, daju
kako ovom glagolu tako i izvedenicama iz njega neverovatnu mogucnost da stupaju u
neogranic¢ene odnose s drugim pojmovima i da se transformisu (Sto ¢e biti jedna od vaznijih
karakteristika pri upotrebi pojma performativnost u ovom radu).

Recnici su uobi¢ajeno Sturi u odnosu na bogatstvo koje Cini svakodnevna upotreba,
govorni i pisani jezik. Stoga se u opStim leksikonima 1 enciklopedijama pronalazi trag
performativnosti, i moZe se naceti problematika, ali se ne moze zadovoljiti radoznalost.

*

Slede¢i pregled pokazace kako se ¢ak 1 nesrodne oblasti, oblasti humanistickih,
tehnickih i ekonomskih nauka neometano sluZe istim terminima, posuduju ih jedne od drugih
1 tako se plode. No, ono §to se tada deSava, bitno ¢e obeleziti odnose medu naukama. MoZe se
re¢i da je bavljenje jednim takvim pojmom direktno interdisciplinarno. Ali nije samo u pitanju
lemma, pretpostavka koju jedna nauka uzajmljuje od druge. Fenomenoloski gledano, nastao je
— tacnije, u procesu je nastajanja — jedan sistem u kome je moguée medurazumevanje
razli¢itih naucnih sistema, jedan sistem u kom su naglaSeni apstraktnost relacija i
metaforicnost argumentacije. Sa izucCavanjem performansa dolazi do promene naucne
paradigme. Sam predmet izuCavanja pomera predmetne granice i utice na metodologiju. Jedan
od proucavalaca performansa, Dzon Makenzi (Jon McKenzie) smelo prognozira da ce

wizvedba u 20. i 21. stoljecu biti ono sto je u 18. i 19. bila disciplina, to jest onotopovijesna
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.. . . odd
formacija moci i znanja.”

Kad se pojam performativnost upotrebi u sistemu turisticke animacije, to ¢e biti upravo
na nivou opsteg znanja i upravljanja, tj. primene moc¢i znanja; i ne¢e biti samo na nivou
discipline. Pritom, ne treba gubiti iz vida da se turisticka animacija u tom casu formira u
teorijskom smislu.

Performativnost u sistemu turisticke animacije pokazuje svoju sloZzenu prirodu,
paralelno otkrivaju¢i sloZzenu dvojnu prirodu same animacije: menadzerska grana s estetskim
odlikama umetni¢ke delatnosti. Apstraktna i univerzalna, performativnost je spona izmedu
turistiCke animacije i izvodackih umetnosti; kao i izmedu animacije i menadzmenta u turizmu.

S druge strane, performativnost uvodi turisticku animaciju u:

1. krug jedne opste buduce teorije performansa;

2. sistemski na¢in misljenja.

Prvom stavkom bavicu se u prvom delu rada, a u drugom ¢u se baviti sistemskim
misljenjem kao uslovom za razradu/upotrebu performativnosti i za sistemski pristup animaciji
u turizmu.

No, pre svega, potrebno je da opravdam opredeljenje za termin performativnost
(izvodenje). Jedna je karakteristika pojma performativnosti jasna — on je tako bogat i u
proteklih nekoliko decenija od kako je u opticaju, a posebno u poslednje dve dekade, ovaj je
pojam pronasao svoje mesto u mnogim naukama. Stoga nije neobic¢no $to ga Marvin Karlson
ve¢ u uvodu svog studijskog pregleda Kriticki uvod u performans naziva protejskim
pojmom.*

*

Termin performativ nema ekvivalent u srpskom jeziku. U pitanju je egzaktan termin,
vezan za lingvistiku i filozofiju jezika. Profesor s Oksforda Dzon Lang$ou Ostin (J. L. Austin)
prvi ga je upotrebio u ciklusu predavanja odrzanih na Harvardu 1955.% da ukaZe na moé
govora da u odredenoj situaciji bude isto — izre¢i nesto i delovati. Njegovi su ¢uveni primeri
krstenje broda (,,Ovaj brod nazivam ‘Kvin Meri’“) ili u ¢inu vencanja (kad mladenci
izgovaraju ,,Da* i maticar ili svestenik kaze: ,,Proglasavam vas za muza i zenu*) (Austin, s.
5). Performativne recenice se ne mogu procenjivati kao tacne ili netacne, kao sto to jesu drugi
iskazi (,,Decak je prosuo mleko®, ,,Zemlja se okre¢e oko Sunca®, ,,Jutro je bilo suncano i

prohladno®). Putem performativa se izvodi ¢in (recimo, ¢in vencanja, krStenja broda, ili

* Jon McKenzie (2006 [2001]): Izvedi ili snosi posljedice, s. 41 (kurziv autora)
> Marvin Carlson (2004%): Performance: a critical introduction. New York and Abingdon, Routledge, s. 206
], L. Austin (1962): How To Do Things With Words. London, Oxford University Press
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obecanja, izvinjenja, pozdravljanja i sl.). Ostin pravi razliku izmedu recCenica kojima se
objasnjava ili opisuje radnja i ,,delatnih* recenica, kojima se radnja izvrSava, koje su isto §to i
sam ¢in.

Oblik performative, koji u engleskom ima prirodu imenice i prideva, posluzio je za
kovanicu performativnost (performativity), pre svih, Ostinu u navedenom smislu, te
Batlerovoj. Iako se u ovom casu €ini nesaglediva razdaljina izmedu govornih ¢inova Dz. L.
Ostina i animacije u turizmu, u daljem razmatranju pokazacu da to uopste nije nemogu¢ put,
Stavise, da je teorijski podrzan.

U tom interesu napravic¢u pregled teorija performativnog, od Dz. L. Ostina i iskoraka
koji je ucinila Dzudit Batler odvojivsi performativno od ¢isto lingvisticke upotrebe, preko
utemeljivada studija performansa Ri¢arda Seknera (Richard Schechner), zatim, pokusaja
sistematizacije Marvina Karlsona (Marvine Carlson), do Erike Fiser-Lihte (Erika Fischer-
Lichte) koja fundira performativno u predstavu, u teatar, i DZona Makenzija, koji elaborira
preduslove za uspostavljanje opste teorije performansa.

Batlerova je za ovaj pregled znacajna iz slede¢ih razloga: ona je skovala neologizam
performativnost i dala mu filozofski, dakle, opsti, smisao/okvir. Kao teoreti¢arka roda, ona
pojam koristi u svrhu svoje specijalnosti, rodnih studija, pre svega, povezujuci
performativnost s temom identiteta i s tematizovanjem tela. | jedan i drugi potez imaju
dalekosezni uticaj na studije performansa, ali ¢e imati i na sistem turisticke animacije koji
pociva na performativnosti. Profesor, reditelj i svestrani umetnik Ri¢ard Sekner dolazi iz sfere
scenske umetnosti. Sa uspostavljanjem studija performansa Sekner je performans centrirao:
jedan operativni pojam i njegove izvedenice postaju predmet proucavanja. Tako je zadobio
novi aspekt univerzalnosti: ,,Performans se mora Kkonstruisati kao ,S$irok spektar’ ili
Jkontinuum’ ljudskih delovanja, od rituala, igre, sportova, popularnih zabava, izvodacke
umetnosti (pozoriste, ples, muzika), i izvodenja u svakodnevnom zivotu do izvodenja
druStvenih, profesionalnih, rodnih, rasnih 1 klasnih uloga, kao 1 isceljenja (od Samanizma do

47 v v . PR v . . .
“*". Kako se moze ocekivati, Seknerov Siroki zamah uticao je na

hirurgije), medija i interneta
mnoge strucnjake iz razlicitih oblasti i stekao je brojne zagovornike. I, ovaj potez nije ostao
bez posledica, pa ¢e biti potrebno cuti i druge odgovore na studije performansa. U protivhom

bi se moglo desiti da se animacija u turizmu istog ¢asa utopi u studije performansa. Izdvojila

*" R. Schechner (2006 [2002]): Performance Studies. An Introduction. New York — Abingdon, Routledge, s. 2:
»Performance must be construed as a ‘broad spectrum’ or ‘continuum’ of human actions ranging from ritual,
play, sports, popular entertainments, the performing arts (theatre, dance, music), and everyday life performances
to the enactment of social, professional, gender, race, and class roles, and on to healing (from shamanism to
surgery), the media, and the internet”.
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bih, potom, pristupe Erike FiSer-Lihte i Dzona Makenzija, s obzirom da njihova proucavanja
imaju direktan uticaj na pozicioniranje turisticke animacije. Naime, FiSer-Lihte diskusiju o
performativnosti vra¢a u teoriju umetnosti, pre svega, u teatrologiju (Theaterwissenschaft). S
druge strane, Makenzi je radikalan jer, u pokuSaju sistematizacije hidrolikog performansa,
dolazi do zakljucka da treba izvesti korenitu promenu nau¢ne paradigme.

Sveukupno, bi¢e neophodno suociti se s bogatstvom i istovremenom kontradiktornoséu
teorija i uopste, razmisljanja o pojmovima, pre no $to se oni konstituiSu u operativne pojmove
i prime u polje jedne primenjene nauke, turizmologije. Da bi to moglo da se izvede, pored
teorijskog pregleda, potrebno je sistemskim metodom pristupiti i baviti se animacijom u
turizmu. Stavise, potrebno je ovu usku oblast koja se rodila u praksi postaviti kao sistem, na
koji bi se uopste mogla primeniti data metodologija, i kao podsistem, to jest, konstitutivni deo
turizmologije 1 naucnog sistema uopste.

Ovaj posao nec¢e biti lak, s obzirom da ve¢ u zacetku postoji suceljenost metoda i
sadrzaja: sistemska teorija je konstruktivna, performativnost je predmet dekonstrucionistickih
(poststrukturalnih) razmatranja.

Dalje proucavanje temelji se na sistemskoj teoriji: sistemskim metodom obradujem
turisticku animaciju, $to je ujedno pokusaj utemeljenja turisticke animacije u teoriji sistema.
Sistemski pristup nema direktnu podrsku u poststrukturalistickim teorijama, Stavise, moglo bi
se tvrditi da su kontradiktorni. Premda, na primeru utemeljivanja egzaktnosti turisticke
animacije, ova se dva pristupa u neCem poklapaju. Naime, u oba pristupa se prevazilazi
disciplinarnost, shvatanje 1 postojanje omedene discipline sa svojim jedinstvenim pravilima
funkcionisanja. Za poststrukturalizam vazi da preispituje i dovodi u sumnju fundamentalne
postulate doktrine/nauke. Znadenja po¢inju da klize. Sto se ti¢e teorije sistema, ona ne moze
shvatiti deo izolovan iz strukture, iz sadejestva, i zato, pri utemeljenju discipline, ona se ne
bavi determinisanjem oblasti nego odnosima koji je izgraduju. Teorija sistema se bavi
transformacijama. Iako sasvim iz drugacijih poriva, i drugim sredstvima, oba ova pristupa
nude transformaciju fokusa; 1 to im je jedna od sustinskih odlika. No, poststrukturalisticka
teorija i teorija sistema se kljucno razilaze po pitanju svrhe. Naime, to pitanje sebi zadaje
teorija sistema; ona ne zanemaruje prakti¢ni cilj, pa je 1 purpozitivnost njena sustinska odlika.
Teorija sistema je operativna, zivotna metodologija obrade stvarnosti i istovremeno, plod
filozofskog holistickog poimanja sveta i coveka u njemu.

Teoretiar sistema Miroljub Kljaji¢ isti¢e da je sam pojam cilja nedeljivo uvezan s
pojmom sistema: ,koji odreduje elemente i njihov raspred unutar sistema, tako da

predstavljaju celinu, koja se na odredeni nacin ponaSa u datim okolostima. Cilj, dakle,
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uslovljava elemente i njihovu strukturu u sistemu, pa tako uslovljava sistem.«*

Kljaji¢ smatra
da u slozenim, druStvenim sistemima nije uvek jasno da li cilj, tj. svrha uti¢e na strukturu, ili
se strukturom utie na cilj. U slucaju novoformiranog sistema turisticke animacije, valja
postaviti osnovno pitanje — §ta je cilj animacije u turizmu? Jer taj cilj svakako ¢e uticati na
postojanje, formu (drugim re¢ima, domen) sistema turistiCke animacije, kao i na njegove
strukturne elemente. S druge strane, pomocu uspostavljenog sistema bi¢e moguce: analizirati
svrhovitost, moguénosti promene, obogacenje i razvoj sistema; dosegnuti kreirani cilj na jasan
1 direktan nacin.

Teorija sistema nudi moguénosti za oblikovanje razlic¢itih modela stvarnosti. Stoga ¢u u
zavrSnom poglavlju sistemskim pristupom razviti razli¢ite modele animacije. Proces
modeliranja kompleksnog sistema nastaje iz trougla izmedu subjekta, objekta i intelektualnog
izuma, modela.*® Primeri animacije u turizmu pokazuju da je i ovaj jednostavni trijadni odnos
dinamican i da ¢e se dobiti razliciti modeli u odnosu na to kako se definiSe subjekt. Naime, u
procesu modeliranja, ako se pod objektom uvek podrazumeva turisticko okruzenje, subjekt
moze biti — turisticki menadzer, animatori u turizmu, ali u slucajevima interaktivnih
programa, status subjekt dobijaju i turisti. A performativnost je osobina koja ih sve kandiduje
za poziciju subjekta. Performativnost je zato u sustini svakog uspeSnog modela animacije.

Za menadzera turistiCke animacije, performativnost je znak da se elementi sistema
pojavljuju 1 da se njima moZze upravljati kao u scenskoj strukturi. MenadZer bi trebalo da
pronalazi performativne mogucénosti aktera (sebe i drugih) i u€estvuje u nastanku dogadaja.
Menadzer je taj koji prepoznaje znak — performativnost, izvodljivost, tj. mesto, trenutak i
aktere koji ¢e promeniti svakodnevicu 1 napraviti dogadaj u turistiCkom sistemu. On uskladuje
sve elemente, ukljucuje ih u sistem, tako da nastaje samoorganizacijski kompleksni model.*°
Menadzer ipak nije u poziciji demijurga koji samo pokrec¢e sistem, nego ga prati u
promenama i varira perspektivu, mada, on upravlja ljudskom, i zZivom akcijom (koja podleze
brzim i raznolikim, neo¢ekivanim promenama).

AngaZovani animatori su svakako izvodaci, 1 oni su pozvani da definiSu performativnost
jer su neposredni akteri dogadaja. Performativnost je njihova glavna odlika, koja ih odreduje u

svakom pogledu. Ipak treba ista¢i da savremene studije performansa u ¢inu izlaska pred

* M. Kljaji¢ (1980): Teorija sistemov, s. 27: ,,Sam pojem cilj je nelo&ljivo vezan na pojem sistem, kajti cilj je
tista prvina sistema, ki doloca elemente in njihov razpored znotraj sistema, tako da sestavljajo celoto, ki izkazuje
dologeno obnasanje v danem okolju. Cilj torej pogoduje elemente in njihovo struturo v sistemu, cilj pa je
pogojen s smotrom sistema.”

* M. Kljaji¢, prema Jere Jakulin (2009) Sistemski pristup in modeliranje kod metodi za oblikovanje strateskih
odlocitev v turizmu, S. 31

% Jere Jakulin (2009), s. 27
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publiku razlikuju dve pojave, koje su postale okosnica savremenog pogleda na glumu —
reprezentacija i prezentacija. Izvodac-glumac moze da reprezentuje lik, on/ona igra ulogu
koja je napisana, prikazuje je svojim telom i1 glasom. Tako je pored izvodaca potreban i
sadrzaj koji ¢e izvodac reprezentovati. Takode, reprezentacija treba da podrazumeva rad na
ulozi, memorisanje teksta, dijalosku radnju. U ovom naglaseno estetskom ¢inu
performativnost je potisnuta. No, ve¢ samim ¢inom izlaska na scenu, pred gledaoce, nesto se
menja u nacinu prisustva, prezentnosti osobe, $to je ¢ini izvoda¢em. Za delatnost turistickog

animatora, vrlo je vazno da osvesti vlastitu prisutnost. Za Eudenija Barbu (Eugenio Barba):

,,Ovo je Pozoriste koje dolazi pre Drame i pre no §to nastane pozori$na zgrada. To je arhitektura u
pokretu u kojoj performer zivi autonomno: jedno pozoriste bez kamena i cigli. U manje
figurativnim i konkretnijim terminima, to je izvodagev pre-ekspresivni nivo organizacije.«>*

Diskusiji na ovu temu doprinose kako klasi¢ni radovi Bertolda Brehta (B. Brecht),
Mejerholjda, Stanislavskog, te Pitera Bruka (Peter Brook), Jezija Grotovskog (J. Grotowski) i
Rigarda Seknera (Richard Schechner), tako i najnoviji radovi veé pomenute Erike Figer-Linhte
(Erika Fischer-Lichte), Marka de Marinisa (Marco de Marinis), Marije Sevcove (Maria
Shevtsova), Aleksandre Jovicevi¢ i dr. Primena Barbinog pre-ekspresivnog nivoa u oblasti
turisti¢ke animacije bi¢e posebna tema ove studij e.”?

U formama turisticke animacije u kojima su 1 turisti u€esnici, performativnost moze biti
prepletena s igrom, ¢ak moze naci svoje poreklo u igri, u ljudskoj potrebi za igrom. U kakvom
su odnosu u sistemu animacije performativnost i igra, trebalo bi ispitati uz pomo¢ pomenute
sistematizacije igara RoZea Kajoe (Caillois, 1979). ,,Mimicry* su igre u kojima igra¢ odbacuje
svoju li¢nost 1 oponasa nekog drugog (gluma, scenske umetnosti, podraZzavanje nekog drugog)
(Uzelac, 2003). Ta vrsta programa (maskenbali, deCje pozori$ne predstave i sl.) vise je
reprezentativne prirode. S druge strane, postoje mnoge situacije kada je jedino vazno —
ucestvovati. Bilo da je u pitanju sama prezentnost ili izvodenje po odredenim pravilima (npr.
ucesce u muzickim, scenskim, vizualnim performansima, ili pohadanje kurseva vestina), s
elementima mimikrije ili bez nje, tek, turisti postaju ucesnici — subjekti jednog dogadaja.

*

Dakle, osim performativnosti, bavi¢u se igrom, sceni¢noscu, teatralnoScu, posSto se

definicije lakse preciziraju onda kad je re¢ o distinkcijama srodnih pojmova. Jednako, kada se

s teorije prede na prakticno delovanje, njegova Zivost otkri¢e prednosti svakog od njih u

5L E. Barba (1994) Paper Canoe, s. 104: ,,This is the Theatre which comes before the Drama and before any
theatre building. It is the architecture in motion in which the performer lives his own autonomy: a theatre not
made of stones and bricks. In less figurative and more concrete terms, it is the performer’s pre-expressive level
of organization‘

°2 Videti odeljak o utelovljenju, s. 61.
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razli¢im slucajevima.
*

Pre nego se upustim u pozicioniranje turisticke animacije u odnosu na studije
performansa, da sumiram da se odabrani pojam proucavanja performativnost pokazao
problemati¢an u svakom kontekstu pa i u kontekstu turizmologije, jer ima polemicki karakter.
Tematizovati u svom radu pojam koji je polemickog karaktera, ali ujedno 1 svrsishodan, koji
je vanredno aktuelan i rabljen kako u teoriji tako i u Sirokoj praksi, i njime baratati — znaci
uzeti u ruke dvosekli ma¢. Kad Makenzi® i Sekner™ govore da su studije performansa u
sustini liminalne, dakle, interdisciplinarne, interkulturne, internacionalne, ne mogu prenebreci
¢injenicu da su i nepostojane. Smestiti turisticku animaciju u takvo okruzenje, to c¢e

istovremeno znaciti: tacku ranjivosti koristiti kao kompatibilnu prednost i vrednost.

1.1. Performativnost — filozofski horizont

Zasto se zanimanje za performativnost tako lako vra¢a na zanimanje za reci? Zasto nije
dovoljno pojam definisati 1 potom se drzati postulata iz definicije pri upotrebi pojma? Isto se
moze pitati, zaSto je pojam performativnosti prvo zacet u filozofiji jezika 1 lingvistici umesto,
kako bi se moglo ocekivati, u izvodackoj umetnosti 1 izvodackim studijama? I, uostalom, da
postavim svoje klju¢no pitanje, zasto je za turisticku animaciju potrebno baviti se i1 jezickim
aspektima? Kako na turistiCku animaciju uti¢e slozeni dijalog stru¢njaka iz razlicitih
humanistickih nauka?

U prvoj polovini XX veka, primetio je Jirgen Habermas®, doslo je do promene
paradigme drustvenih nauka. Prema njemu, Mid (G. H. Mead), filozof pragmaticar, stasavao u
tzv. Metafizickom klubu (The Metaphisical Club, Cikago), uz C. S. Persa (C. S. Peirce),
Vilijama DZejmsa (W. James), Consija Rajta (C. Wright) i DZona Djuija (J. Dewey), napravio
je prvi korak u tom pravcu. Midov bogat i razgranat opus u stanju je da inicira nekoliko tema
u ovoj disertaciji i doprinese njihovoj razradi, kao $to su, na primer, psiholo§ke osnove
svrhovitih radnji, ili uloga igara (play i game) u meduljudskim odnosima. No, u ovom

momentu, bitno je Midovo shvatanje da se (ljudske) radnje odvijaju u okviru komunikativnog

53 J. McKenzie (2006 [2001]): Izvedi ili snosi posljedice, s. 29

% R. Scheckner (2006 [2002]): Performance Studies. An Introduction, s. 80

% Jiirgen Habermas (1989): The Theory of Communicative Action. Vol. 2, Lifeworld and System: a critique of
functionalist reason ; translated by Thomas McCarthy (Theorie des kommunikativen Handelns, Band 2: Zur
Kritik der funktionalistischen Vernunft, 1981). Boston, Beacon, 1989
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procesa, i to one radnje koje formiraju svest i samosvest ¢oveka. U Midovom evolutivhom
sledu gestovi su pre svega osnova da bi drugi mogli opaziti namere pojedinca; oni su
eksteriorizacija bica, 1 drugaciji su od (prirodnih) refleksa.

Zatim sledi razvijeniji nivo interakcije koji podrazumeva prelazak sa gestovne na
simbolicku medijaciju, a ta interakcija odvija se s izgradnjom ponasanja kojim upravljaju
pravila.”® Simbolika medijacija podrazumeva postojanje druitva, jer mimo drutva, pravila
nemaju smisla. Na tome je bazirana osnovna Midova ideja o drustvu. Ujedno, Mid istice da je
sama racionalnost komunikacioni koncept.

Koriste¢i se ponovo evolutivnim pristupom, on objasnjava da jezik funkcionise kao
mehanizam koordinacije ¢im se konstituiSu i diferenciraju subjektivni i objektivni svet
(Habermas, s. 27), to jest, ¢im postoji svest. Zapravo, za Mida je svest (consciousness)
usmerena na spoljnu realnost i1 istovremeno je paznja, koja se uvek, barem implicitno, odnosi
na prisustvo ,,ja”’ u svesti (,,which always has, implicitly at least, the reference to an ‘I’ in it”,
Mind, Self and Society, s. 165), to jest, ona je i svest i samosvest.

Teorija akcije u Midovoj interpretaciji razvija se iz njegovog prvobitnog zanimanja za
svrhovitost radnji i sva se usmerava na bavljenje komunikativnim radnjama i komunikacijom.
Prema Midu, mi smo ono §to jesmo u nafem odnosu prema drugima.’’ Svaki vid
komunikacije, dakle, ukazuje na meduzavisnost znacenja (smisla, svrhe) 1 drustva, 1 ova
¢injenica nikad nije bila jasnija no u Midovom uc€enju. On je isticao da se svest razvija iz
socijalne matrice. Stavise, i priroda je deo drustvenog koncepta, s obzirom na ,,drutveni
karakter percepcije”®®. Mid se zato fokusirao na jezik kao medijum za koordinaciju akcije i
socijalizaciju.

Prema Habermasu, dati iskorak ima posledice ne samo po promisljanje drustva, nego i
za razvoj dru$tvenih nauka. Habermas, uz Mida izlaZe i udenja Emila Dirkema (Emile
Durkheim), francuskog mislioca, ina¢e oca sociologije, koji je takode dao svoj doprinos
pomaku od teorije akcije. Dirkem nije pridavao znacaj individualnim akcijama nego je
druStvo sagledavao celovito, a konstitutivnu i1 kohezionu stranu drusStva video je u tzv.
kolektivnim predstavama.

Tako, Dirkem se bavio kolektivnom sves¢u (sistemom kolektivnih predstava), a Mid je
shvatio 1 obradio da je ponaSanje pri komunikaciji orijentisano ka konvencijama znacenja.

»Ako po¢nemo, kao Sto je Dirkem ucinio, sa ‘kolektivnim predstavama’, ili kao Mid, sa

% Habermas (1989): The Theory of Communicative Action, Vol 2, s. 16: ,.In the respect the transition from
gesture-mediated to symbolically mediated interaction also means the constitution of rule-governed behavior”.
> We are what we are through our relationship to others.” (Mead: Mind, Self and Society, s. 379)

% Habermas, s. 29
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‘simbolicki medijalizovanim interakcijama’, ili kako sam predlozio, s osnovnim konceptom
‘komunikativne radnje’, drustvo se moze shvatiti, za pocetak, kao svet ¢lanova jedne socijalne
grupe.”59 Kod Mida i1 Dirkema Habermas uocava da u konstituisanju socijalne zajednice /
drustva komunikacija dobija primat nad pojedincima — drugim re¢ima — postoji primat
meduveza koje Gine sistem®. Habermas ¢e na njihovom delu, i na jednom bogatom
filozofskom nasledu zasnovati svoju teoriju komunikativnog delovanja (Theorie des
kommunikativen Handelns). Premda Habermas zna da se svaka socijalna akcija ne moze
svesti na komunikacioni ¢in, za njega je nesporno da je Mid uspostavio perspektivu sa koje se
proucava drustvo, odnosno, momente odredujuée za drustvene nauke.

U svom kratkom pregledu ucenja pomenutih mislilaca koji prevashodno prati
Habermasa, paZljivo izdvajam tek jednu crtu bitnu za moju tezu, a to je momenat preokreta.
Osim §to je preokret konstitutivan za drustvene nauke, on je, pre svega, napravljen u odnosu
na do tada dominantni ontoloski pristup prema kome bi¢a postoje po sebi. U tome je Mid
blizak Persu, koji kaze: ,,pragmatizam ¢e ‘pokazati da je gotovo svaka ponuda ontoloske
metafizike ili bez znacenja, besmislena... ili... apsurdna. [...] Pragmatizam ne re$ava nijedan
stvarni problem. On samo pokazuje da pretpostavljani problemi nisu stvarni problemi.”’61
KritiCnost prema ontologiji, naravno, moguca je tek s drugacijeg filozofskog stanovista kao
Sto je pragmatizam. lako izlozeno Midovo istraZivanje interakcija spada u oblast socijalnog
bihejviorizma, ono se pokazuje kao bitno i za formiranje njegovog pragmatizma, Sto ¢e biti
razlog da mu se kasnije ponovo vratim.

Da sumiram izneto, i uvedem u razmatranje za ovaj rad bitnu temu performativa. Mid je
teoriju akcije razvio kao komunikacionu akciju za koju je neophodan jezik kao medijum medu
¢lanovima druStvene zajednice. Time je ujedno zajednica postavljena kao sistem strukturiran
na jakim vezama, pre nego na nekom pojedina¢nom ¢lanu. Ovi zakljucei predestiniraju i utiru
put za mogucénost nastanka Ostinove teze o performativima. Naime, Ostin je pokazao kako
jezik, osim $to je komunikacija, moze biti i akcija, U stvari, moze biti u formi delatnog iskaza:
sam iskaz je §to 1 izvodenje radnje. Posle takvog iskaza zajednica nije ista, pa se moze reci da

jezik ume direktno da utice na sredinu.

% Habermas, s. 204: ,,If we begin, as Durkheim did, with ‘collective representations,” or as Mead did, with
‘symbolically mediated interactions,” or as I have proposed, with the basic concept of ‘communicative action,’
society can be conceived, to start with as the lifeworld of the members of a social group.”

% Habermas, s. 5

%1 Philosophical Encyclopedia, Vol. 6, s. 432: ,For example, says Peirce, pragmatism will ‘show that almost
every proposition of ontological metaphysics is either meaningless... or else... absurd. [...] Pragmatism solves no
real problem. It only shows that supposed problems are not real problems.’
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Mid Habermas:

Dirkem > komunikativno JEZIK je « Ostin
delovanje medijum !
teorija —

komunikacije

1 Performativni iskazi

Iz teorije akcije < DRUSTVO su drustvena akcija

Tablica 2: Od teorije akcije do teorije komunikacije

Ekskurs u oblast filozofije i druStva bio je neophodan da bi se dale teorijske osnove za
pristup temi performativnosti. lako u ovom radu ne analiziram filozofske sisteme Mida i
Dirkema, kao $to ni ne nameravam da udem u lingvisticke aspekte teorije performativa,
neophodno je ukazati na c¢injenicu njihove uvezanosti i potencijal koji je otkriven u
performativima: za kreiranje sistema i njegovo odrzavanje, kao i za ekonomi¢no delovanje, te
za socijalno i ekonomsko delovanje i promene, i kona¢no — sve nacelne odlike performativa

igraju ulogu 1 korisne su u turistickoj animaciji.

*

U ovom trenutku mog istrazivanja, pojam performativnosti za turisticku animaciju jos
uvek deluje dalek, pa 1 kontradiktoran. S obzirom da u dosadasnjim turizmoloSkim radovima
nije igrao vecu ulogu, s pravom se moze re¢i da se ovim istraZzivanjem pojam aproprira u
turizmologiju. Ovakav potez nije stran savremenoj nauci, premda je za pocetak bitno znati
poreklo i dotadas$nji zivot pojma koji se usvaja. Usvajanje mozZe biti podstaknuto samim
razvojem oblasti koja prerasta svoje dotadaSnje okvire i ima potrebu za drugacijim idejnim
oblikovanjem 1 pojmovnim proSirenjem. Takode, do aproprijacije pojma iz druge oblasti
moze se doc¢i analiticki, iz same nauke i Zelje strucnjaka da se data oblast inicira i razvija.

Pregled kojem ¢u pristupiti 1 koji se ti¢e dosadaSnje upotrebe pojma performativnosti i
razgranjavanja problematike, ne pretenduje na opSte vazenje nego da odredi usvojeni pojam i
njegovu upotrebu u okvirima turizmologije. Takode ¢u napraviti funkcionalna poredenja
pojmova performativnost i teatrologija, i performativnost i igra. Dakle, upotreba pojma
performativnost u turizmologiji nije izolovana od opste diskusije na temu performansa i

pretenduje da turistickoj animaciji obezbedi relevantno mesto kako u toj diskusiji tako i u
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pozicioniranju turisticke animacije u turistickom poslovanju.
Posto to izvedem, u daljem toku rada obrati¢u paznju na performativnost u njenim

manifestnim oblicima, s upotrebnim kvalitetima za turisticku animaciju.

1.2. Lingvisti¢ka osnova performativnosti

Oksfordski profesor, filolog i filozof Dzon LangSou Ostin zatalasao je stru¢nu javnost
serijom predavanja odrzanih na Harvardu 1955, koja su potom objavljena kao studija u knjizi
Kako delovati recima (How To Do Things With Words), a ¢ija je srz da je govor — delatnost, i
da ima svoj ucinak. Takve delatne iskaze Ostin je nazvao performativima (performatives). On
je primetio da izvesni iskazi imaju konkretno dejstvo — ako je odgovaraju¢i kontekst, ako je
subjekt prvo lice i ako je ilokutorni glagol u predikatu, na primer, Kunem ti se; Proglasavam
vas za supruznike ... No, posto je ovu osobinu izvesnih jezi¢kih formula ustanovio, Ostin je
zapao u nedoslednost jer se pomenuti performativi nisu mogli uvek jasno distinktovati u
(Jutros sam ustao rano; Ona slusa Bitlse ...). Naime, istinitost ili laznost nije uvek klju¢na
karakteristika iskaza. Recimo, rec¢i da je Italija u obliku ¢izme — to je grubo odredenje, koje
nije ni ta¢no ni neta¢no. Takode, ima li razlike u iskazima Obecavam da ¢u doci i Doci ¢u,
osim $to je jedan s glagolom u performativnom obliku a drugi je uobicajeni konstativ — S
neizgovorenim glagolom u performativnom obliku? Ostin je bio svestan da se na distinkciji
performativ—konstativ ne moze napraviti sistem. Njegova teza se zato nadalje razvijala u
pravcu teorije ilokutornih sila, prema kojoj je jezik, na ovaj ili onaj nacin, uvek delotvoran.
Ostin je napravio trijadni opis govornih ¢inova i odredio ih kao:

- lokuturne — $to se ti¢e samog izgovaranja, jer iskazi imaju svoju fonetiku, verbalnu,
sintaksicku 1 semanti¢ku stranu;

- ilokutorne — §to se odnosi na ¢injenicu da govornik deluje samim izgovaranjem: to je
govornikova namera (recimo, razli¢ite komande i1 zapovedi, sugestije, obecanja, uverenja i
sl.);

- perlokuturne — koji proizvode odredeno dejstvo, bilo da je nameravano ili ne; rezultat

samog kazivanja, pa su na neki nacin izvan izjave, posleduju joj.
9

Cinjenica da u jeziku postoji delatna mo¢, ostala je i dalje aktuelna. Ona je dobila
zamah kada se shvatilo da se ta mo¢ ne tice samo pojedina¢nog sluc¢aja nego generalne

sposobnosti jezika da bude performativan: da je jezik nerazlu¢an od drustva, i da ima svoju
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transformativhu mo¢ prema samom drustvu. Naime, takvi performativi transformiSu kontekst
radnje i znagenja®.

Prema re¢ima Erike FiSer Lihte (Erika Fischer-Lichte), Dzudit Batler (Judith Butler)
duguje svoj izraz performativnost upravo Dz. L. Ostinu, ali to ne pominje ni u jednoj reci
svog rada ,,Performativni ¢inovi i konstituisanje roda: esej iz fenomenologije i feministicke
teorije” (,,Performative Acts and Gender Constitution: An Essay in Phenomenology and
Feminist Theory”, iz 1988) u kom je prvi put upotrebila taj neologizam®®. No, ova
ustanovljena Cinjenica ne osporava pomak koji je Dz. Batler napravila kada je ne-govorne
¢inove proglasila za performativnost. Dzudit Batler je teoreticarka roda i u njenom radu, kako
u pomenutom eseju tako i u zbirci u kojoj se i on nasao: Izvodenje feminizma. Feministicka
kriticka teorija i pozoriste (Performing Feminism. Feminist Critical Theory and Theatre), i u
studiji Nevolja s rodom (Gender Trouble), pre svega se rod sagledava kao druStvena —
istorijska i civilizacijska — struktura, a ne prirodna ili, drugim re¢ima, ontoloska. U tom
ishodu ima izvesnog paralelizma sa Habermasovim odnosom prema ontologiji i pomakom
koji je dosao s Midom. I, takode, poput govornih ¢inova — performativa, za Batlerovu je rod —
telesni €in koji se izvodi 1 stvara intencirano znacenje. Dakle, krajem osamdesetih 1 u prvoj
polovini devedesetih, performativnost je formirana u studijama roda, u radovima Dz. Batler.
Ona je udinila da se pojam, sa svim svojim klju¢nim odlikama, odvoji od jezi¢kog i znacenja
prenese na telesni ¢in. Naime, prema Dz. Batler, takvim telesnim radnjama koje se izvode,
proizvodi se identitet — rodni, ali i istorijski, politicki; u svakom slucaju, taj identitet nije
postojao pre nego je konstituisan performativnim ¢inovima.

Pojam performativnosti tako je uSao i1 zavladao kulturologijom, odnosno, iz lingvistike
uveden je u Sire polje humanisti¢kih nauka. Sama Dz. Balter je u Predgovoru za Nevolju s
rodom iz 1999. iznela: ,Dobar deo mog rada prethodnih godina bio je posveéen
razja$njavanju i reviziji teorije performativnosti koju sam skicirala u Nevolji s rodom. Tesko
je reci tacno Sta performativnost nije posto su se moja shvatanja o tome izmenila, najcesce
zbog izvanrednih kritika, ali i zbog toga $to su toliki drugi preuzeli ovaj pojam formulisuci ga
na svoj na&in.”®

Sve u svemu, izneti namenski pregled i moje zanimanje za poreklo i osnove
performativnosti u sistemu turisticke animacije ne pomeraju nau¢nu perspektivu posto je ona

ve¢ izmeStena 1, zapravo, otvorena za nova 1 drugacija promisljanja i upotrebe.

62 Fischer-Lichte (2009): Estetika performativne umjetnosti, s. 216
%% Fischer-Lichte (2009): Estetika performativne umetnosoti, s. 21
* Dz. Batler, 2010, s. 17
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1.3. Razvoj performativnosti iz teatroloSko-antropoloskog spoja

Za Ri¢arda Seknera (Richard Schechner) moZe se reé¢i da je jedan od najdoslednijih
mislilaca i stvaralaca performansa. Godine 1980, zajedno s Barbarom KirSenblat-Gimblet (B.
Kirshenblatt-Gimblett), koja je predsedavala, i jos nekoliko kolega na tadasnjem Odseku za
dramu pri Njujorskom univerzitetu — Bruksom Meknamarom (Brooks McNamara), Majklom
Kirbijem (Michael Kirby) i Teodorom Hofmanom (Theodore Hoffman), Sekner je pokrenuo
izuavanje performansa, s ciljem da razviju zaseban studijski program — Odsek za studije
performansa. Dakle, bitno je primetiti da je sam novi odsek nastao na pozorisnim temeljima.
Seknerovo profesionalno utemeljenje bilo je u teatru, kao i kod drugih kolega, a za razliku od
njih, KirSenblat-Gimbletova je primarno bila folklorista.

Ovaj susret i spoj disciplina nije bio ni slucajan ni bez posledica. Oni su doveli do
amalgama medu proucavanjima — predstava na sceni i predstava u svakodnevnom zivotu.
Sekner se, tragajuéi za esencijom teatra, uputio ka njegovom ritualnom poreklu, sakralnim i
sekularnim obredima. A Barbara KirSenblat-Gimblet odrZzavala je smer antropoloskog
zanimanja za svakodnevni Zivot 1 oblike performansa mimo scene koji ¢ine poseban segment
u kulturi. Tako su nastajale Studije performansa na NjujorSkom univerzitetu.

Uspesnosti susreta dve discipline, pozorista i antropologije, naro¢ito su doprineli i
radovi britanskog antropologa Viktora Tarnera (Victor Turner). Deo njegovih terenskih
proucavanja ticao se, po njegovim recima, ,,druStvene drame” i onog §to je zvao ,,pozoriSnim”
potencijalom drustvenog Zivota®. Boraveéi u Africi medu pripadnicima plemena Ndembu u
Zambiji, Tarner je formirao svoje antropolosko ucenje, a jedno od glavnih njegovih otkri¢a
odnosilo se na ponasanje zajednice u kriticnim momentima. U Zivotu te i svake zajednice
povremeno se desi da izbije kriza: kriza se Siri i preti da ugrozi zajednicu — zajednica
pokuSava da se vrati u prethodno stanje vrSe¢i obredne radnje — kriza se kona¢no razreSava.

Tarner je prepoznao znacaj druStvene drame za zajednicu i1 njenu kulturu. To Sto je
nazvao dramom bilo je procesualni niz dogadaja kojim se zajednica i odrzava i istovremeno
menja. No, umesto istorijskog poimanja drustvenih kretanja (istorijske kauzalnosti i sukcesije,
da jedna istorijska €injenica uslovljava pojavu druge i1 da se tako stvara istorija), Tarnerov
antropoloski pristup privukao je u svoj fokus teatar: u dramskom razvoju 1 dramskoj prici on
je video tok drustvenog Zivota koji iz krize vodi ili u raskol, ili do pomirenja. S druge strane,

u samom postojanju raspleta, to jest, u ciklicnosti od krize do razreSenja Tarner je video

% Turner (1986) Od rituala do teatra, s. 11-12
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korene pozoriSta. Naime, da nije druStvenih drama, ne bi doSlo ni do nastanka pozoriSne
umetnosti®.

Tarnerova interesovanja su se znatno kasnije, osamdesetih godina, usmerila ka
modernom 1 eksperimentalnom pozoriStu, 1 on je forme druStvene drame, otkrivene u
ritualnim zajednicama, pronalazio u savremenom performansu. Tarner je, Stavise, krize u
drustvenim procesima shvatio kao grani¢no, liminalno stanje jedne zajednice iza kog sledi
preokret, sto mu je pruzilo moguénost za dubinsko i dugoro¢no proucavanje drustva. On je
primetio da su savremena drusStva razvila situacije koje su nalik liminalnim i koje je Tarner
stoga nazvao liminoidim. lako su liminoidna stanja nasledila i preoblikovala neke funkcije
liminalnih stanja, ona danas koegzistiraju. Tako se liminoidno srece u sferi dokolice,
kategorije koja nastaje s industrijskim drustvom®’ i u irokom spektru umetnosti, sportova,
zanrova®®. Svi ti pomenuti vidovi cvetaju u savremenom drustvu jer Su oslobodeni veze s
proizvodnim radom i razvijaju se na marginama vodecih ekonomskih i politi¢kih procesa. Oni
zapravo predstavljaju sadrzaj turisticke animacije, ili kako to Tarner jednostavno sazima —
odvijaju se ,,za vreme leta, u liminoidno vreme dokolice"®. Za Eriku FiSer-Lihte vazan je
performativni karakter liminalnosti koji ukazuje na njenu transformativnu mo¢. Takva mo¢
pripisuje se ritualima, a ima je i umetnicko delo: ,,estetsko iskustvo [...] oznatavam kao
iskustvo prijelaza“70.

Tarner, blisko Sekneru, govori o ritualnom poreklu pozorista. Tako shvaéeno pozoriste
predstavlja obnavljanje onog $to je bilo u drustvu. Preciznije receno, teatar je ,,obnavljanje
proslosti”, reanactment of the past. Ovo je izraz koji je uspostavio Sekner, takode, izraz
kojem se Tarner vraca, i koji je postao inspirativan za mnoge stru¢njake, bilo da se bave
istorijskim ili savremenim pojavama, u umetnosti, druStvu ili, pak, politici. Za turisticku
animaciju ceo pomenuti razvoj studija performansa je bitan i zbog ¢injenice koja animaciju
dovodi u tesnu vezu s kulturnim turizmom. Upravo pomenuta odlika performativnosti — da je
izvodenje — obnavljanje proslosti, omogucava kreiranje bogatijih turistickih ponuda i
programa, uzajamno pomaganje i upucenost jednih na druge — sfera organizacije u umetnosti i
turistickog menadzmenta; a zatim i menadzera u oblasti kulturnog turizma i menadzera
turisticke animacije. MenadZeri kulturnog turizma su tada odgovorni za sadrZinu, a menadZeri

animacije za formu turisticke ponude. Vidovi te saradnje nisu dovoljno istrazeni a sistemsko

* Turner, s. 17

%7 Zofr Dimazdije, prema Tarneru, 1986, s. 45-46

% Tarner, s. 47

% Tarner, s. 51. Sa stanovista turizma kao grane ekonomije, zanimljivo je Tarnerovo zapaZanje da je svet trzista
od svojih pocetka u sferi liminalnog, sferi izbora i varijacija.

" Fischer-Lichte, 2009, s. 216
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misljenje s ukljucivanjem performativnosti u elemente sistema, moze dati plodne rezultate.

1.4. PozorisSte van pozoriSne institucije

Moglo bi se tvrditi da postoji trend sveopste teatralizacije drustva i druStvenih pojava.
Kriti¢ar i drustveni skeptik Gi Debor (Guy Debord) u¢inio je takode korak u tom pravcu kada
je 1967. skovao sintagmu drustvo spektakia. Doduse, Debor je time uputio oporu kritiku
potrosackom 1 tehnoloskom drustvu XX veka. Ali od tada, mnogi sociolozi i antropolozi
poceli su razvijati drugacije poglede na savremeno druStvo podstaknuti formama teatra.
Nesumnjivo je jedno: da je svako od njih doneo izvesna prilagodavanja, Sirenja i pomeranja
znacenja.

O ¢emu je, onda, rec? O teatru ili o performansu? O teatralizaciji ili performativnosti?

Za mnoge teatrologe Sekner je urusio temelje teatrologije da bi podizao studije
performansa, praveéi ih od krhotina. Za njih je to bio nepotreban trud. Za Seknera, pak,
stvaranje studija performansa bilo je otvaranje. Devedesetih godina, StaviSe, smer studija
postao je jos §iri, jer se otvorio ka izucavanju govornih radnji. One su do tada bile proucavane
odvojeno a paralelno na univerzitetu Nortvestern (Northwestern University) iz Ilinoisa. Ova je
Skola proucavala govorne komunikacije, oralne interpretacije, tj. literarne performanse mimo
dramske knjiZevnosti, retoriku (debatovanje, javne nastupe) i urbanu antropologiju’*. Time su
studije performansa, s jedne strane, uvele umetnicki trening 1 praksu, a s druge, lingvisticke
osnove u svoja proucavanja. Za celu americku Skolu odjednom je bilo vazno uspostavljanje
jacih veza na svim poljima medu onima koji su se bavili performansom, bilo da je izvodenje
utemeljeno u tekstu ili u teatru.

Seknerovo bogato iskustvo i misaona $irina u¢inili su da studije performansa poprime
neobi¢an ali sasvim aktuelan, poststrukturalisticki studijski oblik. Umesto doslovnih
definicija, Seknerovi radovi, nadasve, Performance Studies. An Introduction (2002%) vrve od
zanimljivih, gotovo napetih susreta, aktuelnih primera, povezivanja nau¢nih oblasti i1
umrezavanja na svetskom nivou. Umesto definicijske odredenosti, on moze ponuditi paradoks
ili razoblicavanje dotadas$njeg poretka. Na vlastito pitanje Sta je to ‘izvesti’? — on odgovara

ovako:

,U biznisu, sportu, i seksu, ‘izvesti’ zna¢i uraditi ne$to prema standardu — uspeti, nadmasiti. U

" Schechner (2006 [2002]) Performance Studies. An Introduction, s. 19: ,,NU’s brand of performance studies,
which took its present shape during the 1980s, emerged from speech communications, oral interpretations (the
performance of literature other than dramas), rhetoric (debate and public speaking), and urban anthropology.”
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umetnosti, ‘izvesti’ znaéi postaviti predstavu, dramu, ples, koncert. U svakodnevnom Zivotu,
‘izvesti’ znaCi razmetati se, i¢i u krajnosti, isticati da se nesto radi za one koji posmatraju. U XXI
veku, ljudi kao nikad pre Zive posredstvom izvodenja.”"

Doduse, takav bridak um i iskusan mislilac verovatno kad postavlja pitanja, polemise i
sa samim sobom, mozda ponajvise.

E. FiSer-Lihte na velika vrata vraca pojam performativnosti u prostor scene. Tu ona
prepoznaje izvoriste performativnosti. Za razliku od americke tradicije u prouc¢avanju pojma,
E. FiSer-Lihte polazi od nemacke teatroloske Skole, koja je od samih pocetaka bila
kontrapunkt literarnom tumacenju drame 1 oslonac trazila u ¢inu izvodenja. No, tu se jednace
teatrologija i studije performansa. Na osnovama tradicionalne nemacke teatrologije Maksa
Hermana (Max Herrmann) i Maksa Rajnharta (M. Reinhardt) ona proucava savremene
(performativne) izraze i proucava ,,na koji/e su nacin(e) same umjetnosti od tada modificirale

pojam predstave — a time ujedno i pojam performativnog””

. E. FiSer-Lihte gradi sistemati¢nu
teoriju, estetiku performativne umetnosti koja ,,fundira u pojmu predstave”’*. Ono $to je pri
rekonstrukciji jedan vek stare discipline teatrologije ona prepoznala kao i dalje funkcionalno,
to su bili aspekti: medijalnost, materijalnost (telesnost), semioti¢nost i esteti¢nost’. Oni se
tiCu svake savremene pojave u teatru, umetnosti akcije i performansa, a jednako su i aspekti
turisticke animacije.

Kao prvo, medijalnost se iskazuje u neophodnom istovremenom prisustvu izvodaca i
gledalaca, u participaciji gledalaca, to jest, da oni takode mogu postati u¢esnici, da se odnos
subjekta i objekta moZe promeniti, ili povremeno obrnuti; zatim, u moguc¢nosti zajednistva
medu njima, i moguénosti telesnog dodira. Kao drugo, materijalnost se odnosi kako na
izvodacevo telo i glas tako i na prostor—vreme koji ne samo da su neophodni za performans,
nego se, kao i telo i glas, formiraju u performansu, u stvari, formiraju se njihova jasna
materijalna ogranic¢enja. Kao trece, oko aspekta semanti¢nosti performansa nema jedinstva
medu teoretiCarima, a ni medu stvaraocima performansa. Na osnovu primera iz stvaralaStva
sedamdesetih, E. FiSer-Lihte piSe da u performansu jedan gest ne donosi nikakvo drugo
preneseno znacenje nego je doslovno taj gest, odnosi se na samu svoju materijalnost. Tek kod
gledaoca on moze pokrenuti asocijacije 1 seCanja 1 proizvesti znacenja. Zbog toga, zapravo, u

performansima mogu ¢esto nastati dvosmislene situacije u kojima se neki elementi percipiraju

"2 Schechner, s. 28: ,.In business, sports, and sex, ‘to perform’ is to do something up to a standard — to succeed,
to excel. In the arts, ‘to perform’ is to put on a show, a play, a dance, a concert. In everyday life, ‘to perform’ is
to show off, to go to extremes, to underline an action for those who are watching. In the twenty-first century,
people as never before live by means of performance.”

"3 Fischer-Lichte Estetika performativne umetnosti, s. 35

" Fischer-Lichte, s. 24

™ Fischer-Lichte, s. 36
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doslovno, a drugi su alegorijski i nose preneseno znacenje.

U svakom slucaju, za E. FiSer-Lihte performativna znaenja su stvar percepcije’®. U
praksi turisticke animacije semioticki aspekt bio bi u tome da sama prezencija (pojava i
prisustvo) animatora, te njegovi/njeni gestovi mogu biti reciti po sebi, a znacenje ¢e nastajati
¢im se osvoji paznja posmatraca i turisti se ukljuce. Ako se gestom referira na neki sadrzaj
koji je izvan same materijalnosti gesta i1 koji ¢e asocijaciju razviti u lik i pricu, onda je re¢ o
prenesenom znacenju s kakvim se susre¢emo u klasi¢nom teatru.

Konacno, i za turisticku animaciju treba re¢i nesto o estetskom aspektu, koji se razvija
takode dok se izvodi, kao i svi drugi pomenuti aspekti. Sustina redefinisanja pojma ogleda se
u razlici od klasi¢nog pristupa u estetici koja se bavi gotovim umetni¢kim delom, na estetiku s
pomerenim fokusom sa dela na delanje, na dogadaj (event). E. Fiser-Lihte u svojim analizama
referira na poznate nemacke teoreti¢are. ,,Covek s lepotom treba samo da se igra, i samo sa
lepotom treba da se igra. Jer, najzad jasno da kazemo, Covek se igra samo onda kada je u
punom zna&enju re&i Govek, i on je samo onda covek kada se igra.”’" Siler u ovoj svojoj Eesto
navodenoj misli takode podrzava zakljucak da estetski aspekt proizlazi iz izvodenja. Dok za
estetiku nisu bitni turisticki proizvodi, oni imaju estetske kvalitete sa stanoviSta
performativnosti. Ovo razgrani¢avanje perspektiva bitno je za sve situacije kada menadzeri u
turizmu pretenduju na umetnicko delo i kada im teoretiCari i kritiari umetnosti spore
umetnicku vrednost.
performativa, koje je E. FiSer-Lihte izdvojila kao klju¢ne, a to su: autoreferencijalnost (Sto je
vidno u aspektu znacenja) i ,,ono Sto konstituiSe stvarnost” (§t0 je vidno u aspektu
materijalnosti i estetskom aspektu). Iako su ove lingvistiCke odlike Siroko primenjive, ostaje
¢injenica da za E. FiSer-Lihte performativnost pripada teatru, da je, moglo bi se re¢i,
imanentna teatru. No, za animaciju u turizmu to bi znacilo da samo tamo gde preuzima formu
teatra, mogu vaziti postulati koje izdvaja E. Fiser-Lihte.

Jedan drugi teoreti¢ar istorije teatra s germanskog govornog podruéja, Stefan Hulfeld
dao je svoj doprinos temi. lako se Hulfeld direktno ne poziva na Ostina, kao ni na FiSer-
Lihteovu, moglo bi se re¢i da su pomenute osnovne odlike performativnosti —
autoreferencijalnost i konstituisanje stvarnosti — uslovi za njegovo promisljanje o teatralnosti.
Hulfeld preuzima cetvorodelni sistem teatralnosti od Rudolfa Minca (R. Miinz), s osnovnim

ciljem da jedan teorijski koncept utemelji u istorijskom trenutku, tj. da pruzi moguénost

" Figer-Lihte, s. 181
""F. Siler (2007): O lepom, s. 155
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razumevanja druStvenih odnosa prema dinamici koja deluje u razli¢itim formama pozoriSnog
ponasanja. A te forme, koje, dakle, i Hulfeld i Minc zovu teatralnoS¢u (a ne
performativnosc¢u), obuhvataju Sirok spektar ljudskih delatnosti. Teorija Cvrsto utemeljena u
vreme 1 prostor, i njihove zakonitosti 1 veze, u XVIII vek u Svajcarskom mestu Soloturn,
postaje ogledna za savremene pojave. Hulfeld razlikuje: Lebenstheater (zivi teatar),
Theaterspiel (pozorisna igra), Nicht-theater (ne-teatar) i Kunsttheater (artificijelni teatar). Evo
Sta se podrazumeva pod svakom od kategorija prema Hulfeldu, iz ¢ega je jasno da teatralnost
ovako shvacena i objasnjena, predstavlja kako nacin konstituisanja (drustvene) stvarnosti, s
obzirom da se prema ,teatru” odreduju razliCite druStvene pojavnosti, tako i
autoreferencijalnu kategoriju, jer se istovremeno i u tim razli¢itim vidovima teatralnosti
odreduje i prosiruje sam pojam teatra:

1. Lebenstheater (Zivi teatar) — svaka forma predstave koja se bavi transcendentalnim
idejama, bitnim odnosima u zajednici, drustvenim normama i ogranicenjima i
na¢inima da se prevazidu fizicke i metafizicke krize;"®

2. Theaterspiel (pozori$na igra) — kad se prepoznaju pozoris$ni uslovi u drustvenom
zivotu, uglavnom maskiranje druStvenih odnosa u kojima maske istovremeno
pokazuju 1 svoju smeSnu 1 pretecu stranu. Igra i1 parodija, kao interaktivni principi,
pocivaju na mesavini pravila 1 moguénosti 1 dozvoljavaju svaku vrstu transformacije,
iznenadenja 1 ispada, dok je smeh centralni element ove forme pozoriSne s‘[ra‘[egije;79

3. Nicht-theater (ne-teatar) — ne odnosi se na ponasanje nego na mentalnu predstavu, s
obzirom da je ispravno ponasanje prema Bogu, ili prirodi itd. — ne-teatarsko;*°

4. Kunsttheater (artificijelni teatar) — oni dogadaji koji su se odvojili od neposredne
povezanosti s procesom Zivota i zauzimaju jednu nezavisnu enklavu.®

S obzirom da Hulfeldovo proucavanje zauzima istorijsku perspektivu, pojam

performativnosti nema znacaj za njega kakav ima za Tarnera, recimo, ali je teatralnost pojam

"8 Hulfeld (2000) ,,Schauen und Zeigen zwischen Alltag und Theater", s. 400: ,,Darunter verstehe ich alle
Formen von Schauereignissen, mit denen Individuen und Gesellschaften transzendentale Vorstellungen,
Machtverhiltnisse, soziale Normen und Abgrenzungen versinnlichen sowie physische und metaphysische Krisen
mittelbar bewéltigen.”

® Hulfeld (ibid.): ,[...] Strukturtyp, der sich spielerisch auf theatrale Bedingungen sozialen Lebens bezieht, der
vorzugsweise mit Masken die Maskenhaftigkeit gesellschaftlicher Beziehungen gleichzeitig von ihrer
lacherlichen wie bedrohlichen Seite vorfiihrt. Spiel und Parodie als Interaktionsprinzipien setzen auf eine
Mischung aus Regel und Zufall und erméglichen jegliche Art von Verwandlung, Uberraschung oder
offensichtlicher Unfolgerichtigkeit, wihrend Lachen das zentrale Element der Wirkungsstrategie dieser
Theaterform darstellt.”

8 Hulfeled (ibid.): ,,In reiner Form tritt er nicht als Verhalten, sondern als Gedankengebilde auf [...] Das —
gemiss Gott oder der Natur etc. — richtige Verhalten ist eben das nicht-theatrale.”

*1 Hulfeld (ibid.): ,,[...] jene Schauereignisse, die sich aus ihrem direkten Konnex mit dem Lebensprozess geldst
haben und darin eine eigenstindige Enklave besetzen.”
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koji je u stanju da viSestruko osvetli istorijsku stvarnost. Naime, moguée je pratiti radanje
pozorista, istorijske kulturne promene, razli¢it odnos druStvene zajednice prema ulogama i
maskama.

Pitanje upotrebe pojmova i njihovo suceljavanje, kao i prozimanje, nije zanavek
razreSeno. Sa svakim prouc¢avaocem ono se moze obnoviti. Apartan je pogled Elizabet Barns
(Elizabeth Burns), iznet u socioloskoj studiji Teatralnost (Theatricality). Za razliku od E.
FiSer-Lihte, ona ne upotrebljava termin performativnost, niti druge derivate pojma predstave
(performance), i smatra da je sceni i predstavi svojstvena teatralnost. Ali se Barnsova takode
razlikuje od Hulfelda. Sta je teatralnost, s obzirom da se za Barnsovu kao sociologa ona
pojavljuje 1 kao aspekt stvarnog zivota? Od trenutka kad je doslo do podele na glumce i
gledaoce, moraju postojati zajedni¢ke konvencije o znacenju radnje, pokreta i govora, Smatra
E. Barns. Konvencije tako bitno odreduju tok dogadaja. U Zivotu, dakle, od samog
posmatraCa zavisi da li ¢e zivotna situacija biti videna ‘kao da je u pozoristu’. E. Barns
uslovno pravi podelu na:

- retoriCke konvencije, koje su bitne za odnos izmedu glumaca i gledalaca; i,
- konvencije koje potvrduju autenticnost drame, a koje preovladuju medu
glumcima kao likovima drame.

| jedne i druge konvencije retko su izolovane, jer se mahom prepliu i stupaju u
komplementaran odnos, i zajedno grade gramatiku teatarske prezentacije®”. Ve¢ Einjenica koja
uslovljava pojavu teatralnosti — podela na glumce i gledaoce — ne pripada samo perceptivnom
domenu nego strukturalnom. Zapravo, iako se moZe razumeti 1 pojedinacni gest, tek
kompozicija konvencija &ni dramu celinom, kaze Barnsova®. Naime, drama nije ogledalo;
ona je jedna kompozicija re¢i, pokreta, radnje. E. Barns zapravo tvrdi da teatralnost
predstavlja jedan druStveni sistem na koji se moze delovati i koji se, samim tim, moZze
upotrebljavati. On se tako prenosi iz drame u druStveni stvaran svet, i tu E. Barns vidi uslov
koji je bio potreban sociolozima, pre svega, Ervingu Gofmanu (Erving Goffman) i Viktoru
Tarneru (V. Turner), da prihvate terminologiju studija performansa u svojim analizama

druitvenog ponaSanja. Doduse, za Barnsovu je to dramaturika terminologija®

, ali je
povezivanje s realnim Zivotom pribliZava tokovima proucavanja u studijama performansa.
U drustvenom potencijalu teatralnosti lezi i njen smisao za turisticku animaciju.

Pomenuta gramatika teatarske prezentacije po svemu predstavlja kompleksan sistemski

82 Burns Theatricality, s. 32: ,,a grammar of theatrical presentation”
% Burns, s. 33
% Burns, s. 34
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model, i kao takva, pojavljuje se u drustvenom Zivotu, i primenjiva je u sistemu turisticke
animacije. Zaista, nemoguce je shvatiti kompoziciju teatarskih konvencija kao spontanu ili
samorodnu pojavu, kao da na nju nije voljno uticao i gradio je — u sluc¢aju turisticke animacije
— animator ili animatorski tim s ciljem da deluje na turiste. U procesu evaluacije turisticke
animacije bitnu ulogu igraée cinjenica da postoji osmiSljena kompozicija teatarskih
konvencija, koja se moze pokazati kao vise ili manje uspesna, i u odnosu na koju se mogu
pojaviti nepredvideni, tj. neosmisljeni efekati. Ali, premda se ¢ini da je moguce i projektovati
rezultate, stvar je mnogo delikatnija. Cak i da postoji taksonomija teatarskih konvencija i
njihovih znacenja, njihovo kompoziciono dejstvo ne bi uvek bilo jednozna¢no. Na svaku
takvu kompoziciju uti¢e mnogo c¢inilaca iz okoline — spremnost i koncentracija samih
izvodaca, uslovi pod kojima se izvodi, kao Sto je ambijent, vremenski okvir, opSta drustvena i
konkretna lokalna zbivanja, broj prisutnih, njihova kulturoloska, edukativna i iskustvena
odredenost i mnostvo drugih uslova.

Vazno je izdvojiti jos jedno zapazanje E. Barns: postoje razliCiti stepeni teatralnosti ¢ija
je prihvatljivost u razli¢itim ceremonijama u drustvenom Zivotu promenljiva od istorijskog
perioda do perioda, i od prilike do prilike®. Ovo treba imati na umu pri kreiranju turistickih
programa, ako se oni shvate kao jedna od vrsta ili jedan oblik ceremonije.

Iako je Barnsova objavila svoju studiju o teatralnosti jo§ 1972, interesovanje za ovaj
njen rad probudeno je tek od 2000. na ovamo, medu teatrolozima i stru¢njacima za studije
performansa. Kako jedan od njih, Kristofer Balm (Christopher Balme) objasnjava —
teatralnost se moze razumeti kao diskurzivna praksa koja ukrsta teatar (kao jednu instituciju i
estetsku formu) sa Sirim kulturnim kontekstima.®

Iznenadujuce je koliko se koncept teatralnosti E. Barns dodiruje sa savremenim
videnjem performativnosti i koliko su, s druge strane, nesvodivi jedno na drugo. Silvija
Jestrovi¢ primecuje da kod Barnsove teatralnost, prelaze¢i izmedu aspekta imanentnog
scenskoj predstavi 1 aspekta stvarnog zivota, prefiguriSe savremeni pojam performativnosti87.
Ovo su tek neki primeri, a temeljna uporedna studija Teatralnosti E. Barns jo$ uvek nedostaje.

Uz sve reCeno, ne treba gubiti iz vida da je pojam teatralnosti istorijski ,,stariji“ od

pojma performativnosti, tj. njegov nastanak vezuje se za XVI1II vek. Ne treba da bude strano i

8 Burns Theatricality, s. 208

8 Balme (2001) ,,Metaphors of Spectacle: Theatricality, Perception and Performative Encounters in the Pacific®,
s. 2: ,,Theatricality can be understood as discursive practice which intersects theatre (as an institution and
aesthetic form) with wider cultural contexts.”

87 S, Jestrovié (2002) ,, Theatricality as Estrangement of Art and Life in the Russian Avant-Garde.", s. 43:
»Making a crossover between theatricality as immanent to stage performance and as an aspect of real life, Burns
prefigures the contemporary notion of performativity.”
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§to se Stefan Hulfeld u svojoj disertaciji, koja se bavi potecima i zamecima teatralnosti,
opredelio da postavi okvire 1700-1798. Takode se moze govoriti o formiranju pojma
performativnosti po principu gradenja reci teatralnost. Obe su neologizmi i stoje naspram

pojmova teatar i performans:

Teatar Performans
7Z1v1 teatar g
2 e Q
£ teatarska igra umetnicki 2
© “ . (40}
s menadzerski =
3 ne-teatar N S
tehnoloski 5
o

artificijelni teatar

Tablica 3: Teatar / Performans

Data analogija ne umanjuje slozenost odnosa medu pojmovima. Na stranu stavljam
samim sobom razumljivo videnje teatra koje trazi distinkciju ,teatra“ od svega Sto mu je
,nalik* 1 $to se onda moze svrstati u — performans, priredbu ili prigodno u nesto tre¢e. Mnogo
se diskusija spontano time bavi, jer se pokrecu kao reakcija na podsticaje iz prakse, ali time
podiZu ograde i stvaraju elitisti¢ki prostor od Zivog teatra, u Hulfeldovom smislu reci.

Pri primeni pojmova, kao $to je slu€aj u ovom radu iz turizmologije, za koji je
merodavna animacijska praksa, moglo bi se rec¢i da teatralnost (iz teatrologije) zaposeda druga
podrucja i daje svoju osobenost svakoj novoj oblasti. Teatralnost — teatralizuje; ona ne deluje,
teatralnost imenuje. Teatralnost daje svoje osobine novoj oblasti. Dok teatralnost cuva
generativnu vezu, performativnost ima sloZenije poreklo i, kako je to E. FiSer-Lihte sazela,
ona ima transformativnu mo¢. Performativnost ne moze da ,,performatizuje, no, po svojoj
trasformativnoj mo¢i, performativnost zadobija osobine one oblasti u koju se udene. O ¢emu
je re¢ bice najvidljivije iz praksi, u ispitivanju njenog udela u festivalima kao primerima
turisticke animacije. Performativnost oznacava ono $to deluje, transformise; ona ne daje svoj
lik nego ucestvuje u nastanku novog.

Sa stanovista turisticke animacije, oba termina mogu biti funkcionalna, u zavisnosti od
namera menadzera turisticke animacije. Prednost termina performativnost nad terminom
teatralnost moze biti u tome S$to, kako Barnsova istie, teatralnost je pojava koja nastaje

podelom na glumce 1 gledaoce, dok se za performativnost moze re¢i da ih (iznova) udruzuje.
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Razlicite su perspektive potrebne za shvatanje jednog i drugog sistema: teatralnost je stvar
(turistove) recepcije, performativnost pripada izvodacu, bez obzira da li je on samo animator
ili je ukljucio 1 turiste u interaktivni program. I, pritom, pitanje autenti¢nosti (kao kod
konvencija kojima se potrvduje autenti¢nost drame) nije bitno, kao Sto ni pitanje istinitosti
performativa kod Ostina nije bitno, nego je samo bitno sre¢no funkcionisanje. TeoretiCar
Makenzi (McKenzie) to duhovito zove — ,,izvedi ili snosi posledice” (perform or otherwise).
U tom smislu, padaju u vodu i moguéa pitanja i dileme koji podvajaju pozori$ni ¢in i
animaciju u turizmu na cinove s umetnickim ili zabavnim karakterom. Njihovi stvaraoci
svakako mogu imati ovakve ili onakve pretenzije, ali se sa stanoviSta performativnosti akcenat
ne stavlja na estetski nego na eticki smisao. Eti¢nost se ti¢e delanja, u stvari, na¢ina na koji se
delo ili namera izvodi. Treba shvatiti i podelu na estetiku i etiku kao jednu misaonu i
tradicijsku konstrukciju koja ukazuje na razli¢ite pristupe stvarnosti, ali upravo ta razli¢itost
otkriva mogucnosti, kao i ograniCenja, zadate tim perspektivama. U Aristotelovoj Poetici
retko ima re¢i o delanju, ali se o tome govori u njegovoj Nikomahovoj etici. Stavise, on
definiSe vrlinu putem izvodenja: ,vrlina [vrsno¢a] ¢oveka morala [bi] biti ona osobina
[odredeno stanje] na osnovu koje i on sam postaje dobar i na osnovu koje ¢e obavljati svoj

posao kako treba”®

(kurziv JK). Iz savremene perspektive, moze se re¢i da Aristotel prvi
otvara vrata da se performativnost proucava i primenjuje izvan estetskog kruga.

Pomak koji je nacinio Dzon Makenzi nasao je sebi potporu kod Aristotela. Iako je
Makenzijevo obrazovanje humanisticko,® u veé pominjanoj i inace proslavljenoj knjizi lzvedi
ili snosi posledice: od discipline do izvdbe (2001) on se zalaze za, ili (da se posluzim

njegovim izrazom), on ,,uvezbava‘“ mogucu opstu teoriju performansa.

8 Aristotel Nikomahova etika, knj. 11, 1106a, VI, 3
% Dzon Makenzi (Jon McKenzie) doktorirao je na Umetnickoj $koli Ti§ / Tisch School of the Arts, Department
of Performance Studies u Njujorku.
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I META-POZICIJA PERFORMATIVNOSTI

Jedan od rodonacelnika postmodernizma, francuski filozof Zan-Fransoa Liotar (J-F.
Lyotard) razvio je kriticki pogled na performativnost, shvatajuéi je kao karakteristiku doba
globalizma: ,,Borio sam se, na razliite nacine, protiv pseudoracionalnosti nametnute od
strane kapitalizma, protiv performattivnosti.”90 No, koliko god Liotar bio kriti¢an, on je i uocio
bitne stvari na kojima stoji performativnost: njenu savremenost; te bliskost tehnologije, nauke
I performativnosti, u stvari, upucenost jednih na druge. Pojam dobrog, tj. dobre
performativnosti izjednacio je s kriterijumima efikasnosti i relevantnosti. Takode, Liotar
primecuje da je pojam performativnosti postao neophodan s pojavom interdisciplinarnih
studija i timskih istrazivanja, §to su se razvijali posebno posle drustvene i univerzitetske krize
1968. Nisu bitna znanja zbog realizacije duha ili razvoja ¢ovecanstva, nego zbog onih koji se
koriste tim znanjima i njihovim performativnim moguénostima.”

Oko dve decenije kasnije, Liotarove kriticke primedbe pretvorile su se u prednost u
Makenzijevom pristupu performativnosti®. Sta je uradio Makenzi? Makenzi je u performansu
prepoznao potencijal koji se na razliite nacine ispoljava u umetnosti, tehnologiji ili
ekonomiji, i promenio je polaritet pojma u odnosu na postmoderna humanisti¢ka razmisljanja.
On je sabrao dotadasnja funkcionalna razmi$ljanja i prakse upotrebe pojma, izloZio ih
dosledno, ne diskvalifikujuéi nijednu, i uvrstio ih u tri paradigme performansa.

Kao prvo, pronasao ih je u umetnickim granama i kulturi uopste. Kao drugo, on je
takode prepoznao udeo performativnosti u organizaciji i1 upravljanju zajednicom, bilo
drzavnom ili korporativhom, i kao trece, u tehnologiji i informati¢kim disciplinama. Kod
Makenzija su nasli mesto i prevratni¢ki umetnicki performansi i performativni izazovi koji su
postali ekonomski imperativ u razvijenom druStvu, i1 performanse spejs Satla i drugih
visokotehnoloskih dostignu¢a. Njihova raznovrsnost i dotadasnja nesvodivost na iste
imenitelje, za Makenzija je postala izazov po sebi.

Primetio je da je performans u kulturi najobradenije podrucje, takode i organizacioni

performans, koji ima i svoju direktnu drzavotvornu ulogu, dok je najmanje teorijske paznje

% |yotard, Postmoderna protumacena djeci, s. 101

% Lyotard, Postmodern condition, s. 52. Liotarova formulacija je ponesto upro$éena u mom pregledu, a
doslovno glasi ovako: ,,The relation to knowledge is not articulated in terms of the realization of the life of the
spirit or the emancipation of humanity, but in terms of the users of a complex conceptual and material machinery
and those who benefit from its performance capabilities.” Liotar je svoju studiju Postmoderno stanje: izvestaj o
znanju podneo univerzitetskom Vecu 1979, a na engleski je prevedena 1984.

% Jon McKenzie (2001) Izvedi ili snosi posljedice.

44



obra¢ano tehnoloskom performansu, ¢iji strucnjaci pojam uzimaju zdravo za gotovo, bez
prethodnog definisanja i ¢ije su obrade zato najmanje dostupne laicima. Zato je Makenzi ¢esto
provokativno polazio od tehnoloSkog primera.

Za razliku od dotadasnje prakse, on je, u drugom delu svoje studije, pokazao kako se

«93

sve ,,kulturalna, organizacijska i tehnoloska izvedba mogu uklopiti jedna u drugu“™, ali i kako

su sve te razliCitosti kreativne za opstu teoriju performansa: ,,Stovise, vidjet ¢emo kako se
uvlace i uklapaju jedna u drugu. No pritom su te razlike ipak plodonosne“g4.

Razvrstavanje i uopStavanje koje je Makenzi ponudio predstavljaju osnovu za sistemski
pristup performativnosti. ,,Polja organizacijske, kulturalne i tehnoloske izvedbe®, kaze
Makenzi: ,,tvore golemo izvedbeno prizoriste koje potencijalno obuhvata podruc¢ja ljudskog
rada i dokolice, kao i ponasanje svih industrijskih i elektronickih proizvedenih tehnologija.“®®
Makenzi je bio svestan da ne ulazi sve podjednako u te tri performativne paradigme, ali da su
druge pojave centripetalno privucene prepoznatim paradigmama (organizacijskom, kulturnom
I tehnolo§kom), ¢ime je zapravo samo potcrtao svoj sistemati¢an pristup.

On je priSao sveukupnoj stvarnosti tako §to je paZnju usmerio na sve vidove izvodenja i
njegove paradigme sveo tako da prirodno tvore trijadu, tj. jedinstvo tri pojma. Trijada, naime,
predstavlja osnov modeliranja kompleksnih sistema. lako tri paradigme performansa ne prave
Persov trijadni model u pravom smislu redi (subjekt — objekt — model)*®, one omoguéavaju
Makenziju da se slobodno kre¢e medu njima, menja perspektive za obradu odabranih primera
i uspostavlja ne samo §iroku nego i celovitu sliku. Otud ne treba da iznenadi njegov predlog
za stvaranje opste teorije performansa.

Prema Makenzijevoj trijadi, turistiCka animacija bi, kao disciplinarni podsistem turizma
i ekonomije, automatski pripala organizacionom performansu. No, ova je raspodela sasvim
uslovna. Ako se sustinski posmatra Makenzijev naum, jasno je da on u performativnosti vidi
promenu nau¢ne paradigme koja je dotad delila ljudsko znanje na discipline. Makenzi i
vidljivo isti¢e u svom tekstu: ,,Izvedba ¢e u dvadesetom i dvadeset i prvom stoljecu biti ono
Sto je u osamnaestom u devetnaestom bila disciplina: ontopovijesna formacija moc¢i i
znanja.”¥’

S takvog stanovista, i turistiCka animacija bila bi samo delimi¢no objasnjena i efikasna

ako bi se tretirala tek kao nova disciplina u turizmologiji. Uz S§iroko shvacenu

% McKenzie Izvedi ili snosi posljedice, s. 191
% McKenzie, s. 136
% McKenzie, s. 34
%0 Persovoj trijadi i njenoj ulozi u sistemu turisticke animacije bi¢e re¢eno u odeljcima o akterima i o sadrzini i
trajanju turisticke animacije (s. 58, s. 65).
¥ McKenzie, s. 230
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performativnost, animacija se usloznjava i predstavlja interdisciplinarnu pojavu, osmisljeno
izvodenje na viSe planova. Praktiéno gledano, za sprovodenje animacije bitno je
organizaciono izvodenje; njene forme mogu biti 1 uglavnom jesu kulturni performansi, bilo
stoga S$to su u domenu kulturnog turizma ili $to imaju dramsku strukturu; i mnogo S$ta sto je
receno o umetnickim performansima, vazi i za turisticku animaciju. Kona¢no, savremena
tehnoloSka dostignu¢a nalaze svoje mesto tako §to pomazu realizaciju programa, kao i
evaluaciju (merenje, ocenjivanje) i predvidanje daljih kretanja sistemski osmisljenih
animacijskih projekata.

Treba jos nesto reci. Upravo s Makenzijem turisticka animacija ima teorijsku potvrdu za
relaciju s performativnoSéu. Postoje uslovno dva dosadasnja pravca u tretmanu turisticke
animacije. Jedni proucavaoci, koje sam se trudila da predstavim u dosadasnjem pregledu,
omogucavaju vezu tako $to pristupaju temi interdisciplinarno: uvezuju ekonomske situacije s
pravilima koja vaze u umetnosti teatra, recimo. Ovaj pristup pokazao se plodotvoran, ali je
pokazao i svoja ograni¢enja. Metafore teatra nisu neiscrpne, tj. vaze samo dotle dok
opCinjavaju, dok imaju svezinu. Zatim, u pitanju je jedna Ziva analogija koja nije naucno
dokaziva na nivou dve discipline.

Drugi pravac posmatranja je negativno tretirao animaciju. Uz Liotara, niz je drugih
poststrukturalnih mislilaca i stru¢njaka za studije performansa koji su kriticki, pa i sumorno
negativno orijentisani za organizacione i tehnoloSke performativne paradigme, 1 koji tek
drustveno-politickom buntu 1 kriti€nosti umetnickih performansa priznaju vrednosti za
proucavanje. Taj pravac je zadat negde posle Drugog svetskog rata u ucenju neomarksiste
Frankfurtske Skole Herberta Markuzea, preko pomenutog Liotara, do savremenih autora.
Ricard Sekner nema filozofski pristup ali je zadrzao odbojnost i tek u zavrsnom Osmom
poglavlju, koje je posvetio globalnim i interkulturnim performansima, bavi se i predstavama
za turiste (tourist performances). ,,Uobicajena je praksa da se omalovazavaju turizam i
predstave za turiste kao plitke 1 napadne, razbibriga za bogataSe 1 eksploatacija
‘domorodackog’ ili ‘lokalnog’ naroda, njihovih verovanja i vestina”, kaze Sekner™ i potom
dodaje: ,,Turizam pojednostavljuje, idealizuje 1 pakuje. Kad se predstava zavrsi, mozete od
svega oprati ruke”®. Ovakvi stavovi nisu retki, pogotovu kod progresivnih i levo orijentisanih

intelektualaca. Premda se isti prigovori mogu staviti svakom vidu umetnosti i njene publike,

% Schechner Performance Studies. An Introduction, s. 286: ,,It is common wisdom to disparage tourism and
tourist performances as shallow and tawdry, a pasttime for the rich and an exploitation of ‘native’ or ‘local’
peoples, their belifs and skills.”

% Schechner, s. 288: ,, Tourism simplifies, idealizes, and packages. When the show is over, you can wash your
hands of the whole thing.”
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ako im se pristupi sa stanovista recepcije estetskog sadrzaja. Jednom turisti iz srednje klase,
uz kojeg se Sekner obreo u DZajpuru, i &iji je pohvalan komentar na program bio da je tako
isto u selu njegovih roditelja, Sekner je prebacio §to je morao i¢i u Indiju kad je mogao otiéi
do svog sela?! Na ovaj komentar mozZe se staviti prigovor: S§ta su asocijacije, unutarnji
podsticaji, dozivljaji egzoti¢nog ili bliskog nije jednostavno uloviti. Pri kreiranju turistickog
programa on se moze jasno profilisati prema korisnicima. Jer, ocigledno da program u
Dzajpuru kojem je Sekner prisustvovao, nije bio za njega, ali jeste bio za njegovog suseda.
Zatim, treba re¢i da sli¢ne nepodesne reakcije mogu imati i gledaoci bilo kog umetni¢kog
performansa, na Sta ¢e umetnik uzvratiti da on/a stvara za sebe a ne da udovolji publici. I tako

se moze beskrajno replicirati, jer sva razlika po¢iva na tome gde je postavljeni cilj'*®.

Animacija u turizmu samo je jedna trunka u oku pomenutih (i nepomenutih) kriticara.***

Makenzijev pristup, naspram oba pomenuta pravca, nudi da se turisticka animacija vidi
kao deo slozenih sistema, a ¢ije funkcionisanje tek treba ispitati. To nije tek spontana veza,
kao one koje je i sam Makenzi svuda primecivao i neke izlagao analizi (ne bi li tako
uvezbavao opstu teoriju performansa). Mesto turisti€¢ke animacije je upravo u sklopu te zacete
opsSte teorije performansa, a svojom tezom pokuSavam dati legitimitet performativnosti u
sistemu turisticke animacije sa stanovista funkcionalnosti i sistemskog misljenja. Makenzi je
ovakvo zanimanje omogucio time S§to je dao mreznu ravnopravnost svim performativnim
paradigmama. Sam njegov naum da stvara opStu teoriju pripada sistemskom nacinu misljenja,
iako se mozda njegov diskurs tome otima.

Da bih pripremila osnovu za sistemsko modeliranje u turistickoj animaciji, jo§ jednom
¢u se vratiti na interdisciplinarnost 1 saodnos interdisciplinarnog pristupa i Makenzijevog
uvezbavanja opSte teorije performansa. Metodolog u humanistickim naukama Donald
Polkinghorn (D. Polkinghome) podseéa da znagenja zavise od teorije'%%. Zato nije nebitno §ta
se dogada kada se razli¢ite teorije udruZze da obrade pojavu, tj. kada se sklapa slika sveta na
osnovu razli€itih teorija. Tejt 1 Lajol (Tait & Lyall) upozoravaju da svaka nauka razvija svoju

vlastitu terminologiju i da je neophodno paziti da ne dode do zabune, ali takode i biti svestan

190 9yde se treba podsetiti zaklju¢aka M. Kljaji¢a o svrhovitoj prirodi svakog sistema jer je &injenica da cilj
oblikuje sistem.

198 postoje ozbiljni kritidari savremene umetnosti, poput Iva Misoa (Ives Michaud) koji govore o dominaciji
estetskog u savremenom svetu i uzaludnosti napora da se prava umetnost razdvoji od svih drugih estetizacija:
,»USli smo u novo vrijeme. Modernost je privedena kraju prije dva, ako ne i tri desetljec¢a. Postmodernost je bila
samo prikladno ime da se taj prijelaz premosti, da se taj nestanak prihvati, kao da pokojnik nije mrtav i nastavlja
Zivjeti u svom neposrednom potomstvu. Vrijeme je priznati da smo usli u drugi svijet estetickoga iskustva i drugi
svijet umjetnosti — svijet u kojem esteticko iskustvo tezi dati boju sveukupnosti iskustava, u kojemu se
prozivljeno mora prikazati kao ljepota, svijet u kojem umjetnost postaje miris ili ukras.” (Michaud (2003), s. 15-
16)

192 po|kinghorne (1983) Methodology for the Human Sciences, s. 115
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da je ambigvitet znacenja neizbezan. Njihova i druge metodologije interdisciplinarnih studija
daju prakti¢ne odgovore. Pa ipak, kako se sve to dogada? Po kom pravilu? Ideja da se ostvari
sustinski zahvat u celinu stvarnosti dovela je neke metodologe i zagovornike
interdisciplinarnih studija do variranja znacenja i kreiranja novih pojmova. Tako se govori o
transdisciplinarnom i multidisciplinarnom, kao i o metadisciplinarnom pristupu.

Zadrzacu se na pojmu metadisciplinarnosti, koji je inace bliskiji stru¢njacima u tzv.
STEM oblastima (Science, Technology, Engineering, Mathematics), s obzirom na dinamiku
razvoja tih nauka i njihovih potreba za saradnjom i premos¢avanjima nepoznatih tokova. lako
nema jedinstvene definicije medu onima koje su ponudene, sve ukazuju na sli¢nu potrebu.
Profesor biologije Aleksandar Vert (Alexander Werth) izjednacuje metadisciplinarnost s
nec¢im ,,Sto je koherentno, shvatljivo i veée od sume njegovih delova. Interdisciplinarnost,
multidisciplinarnost ili transdisciplinarnost su kombinacija elemenata tradicionalnih
disciplina, bilo u celosti ili delimi¢no.” I, sve one ,,reflektuju kombinaciju neceg §to je veé
izdeljeno na discipline. S druge strane, metadisciplinarnost se odnosi na $iri program Kkoji
prevazilazi i1 zamenjuje tradicionalne granice da stvori istinski holisticki, sistemski,
integrativni pogled na svet koji nije zakréen uobic¢ajenim limitima 1 barijerama.”103

A grupa nau¢nika medicinske i bioloske struke, zajedno s psiholozima i teolozima, pre
nekoliko godina, pokrenula je u Nemackoj, pri Univerzitetu u Frajburgu, platformu za
metadisciplinarni pristup (metadisciplinary.network) ne bi li se istrazivaci vratili holizmu, i u
svom proglasu objavili su: ,,Metadisciplinarnost je stepen dalje od radikalnog ponovnog
fokusiranja na stvarnost kao celinu svega i na ljude kao pojedince koji su viSe nego reprezenti
svojih disciplina. Kao takva, metadiciplinarnost skre¢e paznju na mesta na kojima se sve
spaja, kako u opstem tako i u pojedinaénom smislu.”** Horas Ferlem (Horace Fairlamb)'®®
piSe da se metadisciplinarno istrazivanje smesta nad drugim disciplinama, kao da takva
pozicija naruiava mreznu jednakost strukturnih delova.'%

S druge strane, buduca opsta teorija performansa osmisljena je kod Makenzija kao

promenjena formacija moci i znanja, koje viSe nece biti u vidu nauc¢nih disciplina. Izmedu

Makenzijevog pristupa i pristupa s pozicija metadisciplinarnosti ne postoji saglasje iako oba

103 A Werth, 2003: ,,Unity in Diversity: The Virtues of a Metadisciplinary Perspective in Liberal Arts
Education®, s. 36

% metadisciplynary.net: ,,Metadisciplinarity is taking a next step by radically refocusing on reality as a whole of
wholes and on people as individuals who are more than representatives of their disciplines. As such,
metadisciplinarity shifts our attention to the place where it all comes together, both in the universal and the
personal sense.” (http://domains-50.com/plfsmtui/metadisciplinary.net.htm [pristupljeno: 15. jul 2014])

195 Horas Ferlem predaje na Univerzitetu Hjuston-Viktorija u Teksasu (Houston-Victoria University).

196 1 Fairlamb: ,,Interdisciplinary inquiry places itself between the disciplines while metadisciplinary inquiry
places itself above them.” (s. 2)
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nastaju na osnovama istog problema. Istorijski gledano, interdisciplinarnost je starija i javila
se kao premoscenje problema nastalog otvrdlim znanjima u disciplinama zatvorenim u sebe.
Ona je ponudila reSenje u oplodenju jedne discipline drugom. Opsta teorija performansa ne
moze da se zadovolji tim reSenjem jer se (politicka) mo¢ normiranja, s kojom se ustrojavaju
discipline, menja u savremenom svetu'®”. Opsta teorija performansa prema Makenziju, u
praksi jo$ nije profunkcionisala, premda je on vidi kao savremenu i buducu formaciju mod¢i i
znanja. Svoj dokaz on ne nalazi samo u prisutnosti performativnosti u studijskim programima,
u zakonima i drugim drzavnim aktima, nego prvenstveno u lakoci s kojom iskaze i prakse
shvatamo kao performativne, odnosno kao izvodenje'®.

Vidno je da su razmisSljanja o metadisciplinarnosti u povoju i da ¢e tek s novim
potrebama u praksi doé¢i i do njenog teorijskog artikulisanja. No, ako se ne bude obratila

sistemskoj teoriji, koja i sama ima meta-poloZaj u odnosu na nauku,'%’

ona ostaje na
fenomenoloskom nivou. Metadisciplinarnost je funkcionalna pojava, premda nema svoju
metodolosku stranu — nije metod po sebi i ne nudi novi metod nauc¢nog rada. Naime,
metadisciplinarnost je deskriptivna za nau¢no-problemske situacije u savremenoj praksi koje
se razreSavaju sistemskim pristupom. Na osnovu izlozenih definicija, pojam performativnosti
je jedna par excellence metadisciplinarna ¢injenica. I kao takva, ona se realizuje u opstoj
teoriji performansa ako takva teorija postoji, ili je jedan operativni pojam, primenjen u nekom
drugom sistemu, kao S§to je, u slucaju ove studije, sistem turisticke animacije. Tu ne postoji
dominacija jedne oblasti nad drugom. Za turistiCku animaciju vaZzno je prepoznati
operativnost pojma performativnosti, jer upravo taj pojam turisticku animaciju metodoloski
¢ini kompatibilnom s drugim naucnim oblstima. Metodologija bazirana na strukturnim
odnosima 1 istraZzivanju sistema, vodi ka izgradnji modela koji treba da postne — steceno

iskustvo dostupno drugima.™'® O na&inima na koji se to dogada biée vise re¢i u narednim

poglavljima.

970 ovome Makenzi pise referirajuéi na M. Fukoa (Nadzirati i kaznjavati: nastanak zatvora (izd. 1997. u
prevodu); Arheologija znanja (1998)) i Zila Deleza Fuko (1989); Nice i filozofija (1999)).
198 McKenzie Izvedi ili snosi posljedice, s. 230
109 Kjajic, 1980, Teorija sistemov, s. 12
19 jere Jakulin, 2008, ,,Systems Thinking and Complex Systems Modelling”, s. 49
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2.1. Performativnost u praksi

Kod E. Fiser-Lihte i kod Makenzija vidno je da svoje teorije upravljaju prema onom s
¢ime se susrecu u praksi. Teorija odgovara na podsticaje raznovrsnih umetnickih pojava. Kad
je re€ o sistemu turisticke animacije, neophodno je pratiti razvoj kako prakse tako i teorije jer
je turisticka animacija mlada pojava. Ako sam pokusSala naciniti pregled teorijski relevantnih i
savremenih razmatranja, stoji da sad treba napraviti i pregled konkretnih i za turisticku
animaciju relevantnih performativnih praksi. Na ovom putu praticu Marvina Karlsona
(Marvin Carlson), Seron Aronson-Lehavi (Sharon Aronson-Lehavi), te primere iz dosadasnje
prakse u turistickoj animaciji, koje je iscrpno dala Andelija Ivkov Dzigurski. Moj cilj je da na
osnovu postoje¢ih pregleda izgradim jednu koliko-toliko iscrpnu podelu, to jest, jednu
taksonomiju performativnih praksi koje su smislene za animaciju u turizmu. U tom smislu
po¢i ¢u od konstitutivnih elemenata na kojima ¢u u slede¢em poglavlju mo¢i praviti modele i
dijagrame uticaja.

Karlson je jedan od retkih proucavalaca performansa iz oblasti humanistickih nauka koji
nema nacelno negativan stav prema turistickoj animaciji. Stavise, tu svakome blisku praksu
on uzima kao primer ve¢ na prvim stranicama svog pregleda savremenog koncepta
performansa, Performance: A critical introduction (1996, 2004), kako bi §to jednostavnije
pristupio svojoj temi. Seron Aronson-Lehavi bavi se istorijskim, srednjovekovnim uli¢nim
prizorima 1 spektaklima sa stanoviSta teorije performasa, odnosno, rekonstruiSuci teoriju
performansa srednjeg veka (Tretise of Miraclis Pleyinge — ToMP) u svojoj studiji Ulicne
scene: kasna srednjovekovna gluma i predstava (Street Scenes: Late Medieval Acting and
Performance, 2011), daju¢i ujedeno podrobnu analizu scenskih performativnih pocetaka i
odnosa izmedu glumca 1 lika, Zivog dogadaja i1 igranog sadrzaja. Andelija Ivkov Dzigurski
napravila je deskriptivan pregled modela programa turisticke animacije, prateci i grupisuci
vidove u postoje¢oj domacoj i svetskoj praksi, i deleci ih prema formalnim parametrima: vrsti
ljudske aktivnosti, prema sezoni, uzrastu i izdvajaju¢i programe za 0sobe s posebnim
potrebama.

Cilj sistematizacije koju nudim u ovoj studiji je da se uz metadisciplinarni pojam
performativnosti kao kljuéni operativni element, izgradi sistem turisticke animacije ne samo
na osnovama koje su u praksi ispitane 1 proverene, nego da se prosire 1 profiliSu forme
turisticke animacije. Poput funkcionisanja Mendeljejeve tablice hemijskih elemenata, i ova

podela moze se nadogradivati prema parametrima koje ¢u izloziti.
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Treba imati na umu da ¢e, s jedne strane, svaka forma imati svoje posebnosti i
mogucnosti, to jest, primenjivost u razli¢itim prilikama. S druge strane, grubo prepisivanje
formi iz jedne oblasti (tu mislim na umetnost i specificno, teatar) u drugu oblast (tj. u
turizam), moze biti kontraindikativno s obzirom da je njihova namena razli¢ita. TuristiCka
animacija namenjena je prvenstveno turistima i ta okrenutost recipijentu je bitno odreduje.
Umetnicki &in nije uvek definisan recipijentom. Cesto je on plod razli¢itih potreba umetnika;
zatim, njegovih slozenih odnosa prema stvarnosti; podsticaja iz kulturnog okruzenja; moze
biti prigodan, stvar ogleda i pokusaja, ili dijalog s prethodnikom. Osim uticaja stvaraoca kao
subjekta, umetnicki ¢in i samo delo mogu proizaci iz materijala, ili forme, i tome sli¢no.
Pritom, performativnost turistiCke animacije uvek je naglasena. Time S$to je usmerena na
turiste kao recipijente, za turisticku animaciju nisu prioritet neka druga, materijalna dela, sa
umetnickim predznakom pa ni bez njega. Turisticka animacija se svodi na izvodenje i
zavrSava se kad se izvodenje zavrsi. Sve drugo, poput komercijalnih ili operativnih poslova,
pripada pripremama za animaciju, odrzavanju standarda i evaluaciji. lako mogu crpeti jedno
od drugog, turisticka animacija i umetni¢ki ¢in nisu istovrsni i, sa stanovista turisticke
animacije, umetnicka dela ne mogu se direktno implementirati. Umetnicki ¢inovi to mogu, ali
preuzimanje forme je vrlo sloZen ¢in po sebi, jer svaka umetnicka forma implicira veé
razvijene odnose s onim $§to joj je kontekst, i sa svime §to je navedeno da moZe uticati na
umetnicki ¢in. Zato bi implementacija formi ¢esto znacila grubo rusenje integriteta umetnika,
ili manipulaciju umetnosti, sve do njenog pretvaranja u ki¢. Sistemski pristup i
performativnost kao metadisciplinarna pojava upravo u tom smislu imaju prednosti nad
svakom drugom metodom.

Pregled performativnih praksi predstavlja podelu koja turisticku animaciju smesta u Sire
sisteme turizma, kulture i drustva uopste. Samim tim, ovaj pregled je: 1. purpozitivan — ne
pretenduje na opSte vazenje nego je prilagoden animaciji u turizmu, i 2. projektni — iako
referira na primere iz prakse, on je pravljen prema elementima koji su medusobno zavisni i
ucestvuju u modeliranju sistema animacije.

Da bi se performativnost pozicionirala u osnovama sistema turisticke animacije,
potrebno je prepoznati osnovne elemente sistema. Prema reCima Tadeje Jere Jakulin, po
opstoj teoriji sistema, turizam bi lako uvrstili u socio-kulturne sisteme, u kojima vladaju opsta

teorija sistema, te stati¢ni i dinami¢ni zakoni populacijske dinamike, sociologije, ekonomije 1
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istorije.™* Sta to znagi za turisti¢ku animaciju, objasniéu uvodeéi osnove sistemske teorije i
pripremajuci gradu za modeliranje u sledecem poglavlju. Za sada, izdvajam osnovne elemente
koji ucestvuju u modelima animacije u turizmu: medij, prostor, vreme, akter(i), utelovljenje i

sardZaj 1 trajanje.

2.2. Performativni ¢inioci u sistemu turisticke animacije

U principu, svaka aktivnost moze prerasti u turisticku animaciju ako joj se da forma i
kontekst turisticke animacije. Za sistemski pristup dovoljno je prepoznati ili odrediti
aktivnosti, i veze medu njima, u skladu s uslovima sredine. No, s jedne strane, ljudske
aktivnosti ne samo da su brojne nego su i nelimitirane. A njihova per-forma-tivnost visestruko
je osmisljavana u umetnosti; Stavise, svako umetni¢ko delo ima svoju jedinstvenu formu.
Tako ¢ak ni dela koja se reprizno izvode nisu ista/identicna od izvodenja do izvodenja. U
ovakvom obilju, za menadzera turisticke animacije vazno je da poseduje Siroko kulturno
obrazovanje, kao i sklonosti da neguje Kkulturu i sti¢e iskustveno bogatstvo. Na osnovu
izvodacke prakse i semioloskih komunikacionih kategorizacija mogu se izdvojiti formalni
Cinioci turisticke animacije pomoc¢u kojih se animacioni oblici mogu prepoznavati i
razvrstavati, a to su: medij, prostor, vreme, akteri, utelovljenje, sadrzina i trajanje. Ovi ¢inioci
se, dalje, koriste pri kvalitativnom modeliranju u turistiCkoj animaciji. Podela se moze
porediti s Aristotelovim delovima tragedije iznetim u Poetici, jer i oni odreduju kvalitet dela
(tragedije): prica, karakteri, govor (dikcija), misli, scenski aparat i muzicka kompozicija,112

samo je namena ove podele drugacija.
2.2.1. Medij

Medij ili medijum je nacelno sredstvo komunikacije i bez njega komunikacija nije
moguca. U ljudskoj komunikaciji osnovni mediji su glas, govor, pismo, ali osim vida i sluha,
u komunikaciji ucestvuju i druga cula. Medijumi se mogu podeliti na one koji sluze za
meduljudsku komunikaciju (pored navedenih, tu su prepiske, faksovi, telefoni, mobilni

telefoni, sms-ovi, razni oblici prenosa glasa i slike, tj. videa i dr.) i one koji sluze za masovno

1 Jere Jakulin, Sistemski pristup i modeliranje kot metodi za oblikovanje strateskih odlocitev v turizmu, s 50:
,»P0 splosni teoriji sistemov bi turizem lahko uvrstili med socio-kulturne sisteme, kjer vladajo Splosna teorija
sistemov ter stati¢ni in dinamicni zakoni populacijske dinamike, sociologije, ekonomije in zgodovine.”

112 Aristotel, O pesnickoj umetnosti, s. 55
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obavestavanje i koji se zato zovu mas-medijima (knjige, novine, oglasne table, flajeri, filmovi,
radio, TV, javni video prenosi i dr.). Novi oblik komuniciranja putem drustvenih mreza ¢ini
grupu za sebe, koja ima osobine i medija za meduljudsku komunikaciju i mas-medija (twitter,
facebook i sl. lako prelaze granicu izmedu privatnog i javnog; njihovi sadrZaji se brzo prenose
i Sire, a neretko i prelivaju u druge mas-medije).

Ocigledno je da se s razvojem drustva broj medija i vidovi komuniciranja uvecavaju,
menjaju, a neki padaju u zaborav, u ¢emu bitnu ulogu igra njihov tehnoloski aspekt. Postoji
tendencija ubrzanja smene tehnoloskih sredstava komunikacije (faksovi, recimo, sve su rede u
upotrebi, a e-mail-ovi sve se ¢eS¢e zamenjuju ,,brzim” sredstvima poput mesindZera, vajbera,
skajpa). Pored toga Sto upucuje na artikulisani nastup animatora, medij kao parametar u
turisti¢koj animaciji znaci sagledavanje i osmisljavanje tehnoloskog aspekta programa, to jest,
kojim se sredstvima komunicira izmedu animatora i turista. Osim zahteva za Cistom,
neometanom komunikacijom, medij uklju¢uje momenat tehnoloskog performansa o kome
pisSe Makenzi. Makenzi kaze da se performanse neke tehnologije odnose na njenu tehnicku
delotvornost pri odredenoj primeni, ili skupu primena u datom kontekstu*®. U sistemu
turisticke animacije potrebno je uskladiti vrstu medija, njegovu delotvornost, s brojem
korisnika i sa sredinom. Cilj svakog medija je neposrednost, odnosno, $to direktnije delovanje
na Cula. Tako tehnolozi kompjuterske, video 1 audio opreme, mobilnih telefona 1 sl., teze
kao da je korisnik neposredno izlozen dejstvu a ne posredstvom tehnoloskog dostignuca.

Pomenuti momenat ,,kao da“, koji ukazuje na neophodnost posrednika u trijadnoj Semi
subjekt-animator — objekt-turista — model-program, ukazuje i koliko je s upotrebom medija
sloZen odnos turiste prema stvarnosti, dogadaju 1 doZivljenom, o ¢emu ¢u posebno govoriti na
drugom mestu. U praksi je medijum neophodan za izvodenje, s tim §to njegova upotreba
moze biti istaknuta ili on moze biti neprimetan. Neprimetan je ako se posetioci ne pitaju zaSto
I kako primaju sadrzaj. Ali su mediji posebno bitni ako treba dosegnuti veliki broj posetilaca.
Cesto koncerti i drugi nastupi preko velikih ekrana i jakih zvuénika simultano prenose
izvodenje za sve koji nisu blizu podijuma i nisu u moguc¢nosti da prate izvodace. U stvari,
takvi turisti jesu na mestu deSavanja ali bez medijuma kao Sto su pojacivaci zvuka 1 slike,
veliki broj njih ne bi mogli sve pratiti. Medij je istaknut ako je njegova upotreba neocekivana
na tom mestu, u tom trenutku, ili pomerena u odnosu na ustaljenu upotrebu. On moze biti
sredstvo mo¢i — tehnoloskog i ekonomskog potencijala organizatora programa, ali ¢e biti

preterana njegova upotreba ako ova uloga zameni osnovnu ulogu sredstva komunikacije.

113 McKenzie Izvedi ili snosi posljedice, s. 135
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Postoji i izvesna fascinacija svemoc¢noS¢u medija. Neki umetnici posebno se bave
istrazivanjem tih mo¢i i variranjem upotrebe i znacenja, kao $to su Svajcarski kompozitor i
reditelj Hajner Gebels (Heiner Goebbels, posebno se istie performans Stifterove stvari
(Stifters Dinge)™*, italijanski reditelj, pisac i dizajner Romeo Kasteludi (R. Castellucci,

recimo, muzitko-dramski performans Pastorov crni veo (Il velo nero di pastore)*

, pa i
domaci umetnik, koreograf i reditelj Jozef Nad, koji jednostavim i drevnim pozorisnim
sredstvima, igrom senki i svetla postize snazne vizuelne efekte, kao recimo, u performansu
Bez naslova iz 2011.

U oblasti popularne kulture, kao jedan od reprezentativnih savremenih fenomena,
elektronska muzika za igru je najCistiji primer u kojem su elektronski i digitalni mediji
stavljeni u prvi plan — oni ne samo da proizvode zvuk kao $to je slucaj s muzi¢kim
instrumentima, nego prenose muzicke, i kulturne, matrice. Istovremeno, upotrebom
elektronskih i digitalnih medija izvodaci ove muzike uvode je u oblast vizuelnog. Ovde
mislim prvenstveno na kori$é¢enje video projektora, mikseta i tome sli¢no, kojima VJ (visual
jockey) na EDM performansima manipuliSu efektima, doprinose¢i stvaranju jedinstvenog
muzic¢ko-scensko-vizuelnog dogadaja.

Mnogo je primera uspesne i nesvakidasnje upotrebe medija — recimo, njihova upotreba
van koncertnih mesta, uslova 1 konteksta, kao $to je stvaranje zvucnih pejsaza na mestima
koje posecuju turisti, poput omiljenih trgova ili mesta za izlazak, i tome sli¢no.

U konkretnom turistickom programu medij moZe biti jedinstven ili mogu biti ukljuceni
dva pa 1 viSe medija 1 tad je re¢ o multimedijalnom programu. Svakako da troskovi
multimedijalne animacije rastu, i da su zato multimedijalni performansi prisutniji na
specijalizovanim mestima, kao $to su tematski parkovi, na primer, ili festivali, bez obzira na
¢injenicu da mogu biti u alternativnim performativnim prostorima. Prednost tematskih
parkova je u tome S§to nemaju troskove iznajmljivanja nego samo nabavke i odrzavanja
tehnoloske opreme. Iz sli¢nih razloga se pristupa organizovanju festivala u turistickim
mestima jer grupisani program omogucava i bolju tehni¢ku opremljenost, poSto se tada za
odredeni vremenski period iznajmljuje oprema i to je povoljnije nego za povremene i
pojedinacne prilike. Primeri koje sam odabrala za obradu — Guca, Exit i Kiistendorf — ne samo

da su 1 primeri tehnicke izvodljivosti, nego su upravo dokazi da se ulaganjem u scensku

14 Stifterovim stvarima nema nijednog vidljivog izvodaca tokom performansa nego je sve mehanicki uvezano
i jedno pokrece drugo, po zakonu akcije i reakcije.

5 pastorov crni veo otvorila je BITEF 2012. Pomo¢u svetlosnih projekcija i ventilatora koji podizu i bacaju
izrazito crno obojeno perje na ekran preko cele scene, stvoren je apokalipti¢ni dozivljaj kojim kulminira i
okoncava se predstava.
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tehniku utic¢e da data mesta postanu turisticke destinacije.

Istorijski gledano, bilo je perioda u kojima su se performansi nekad vise, nekad manje
oslanjali na tehnicka pomagala. Slaba upotreba tehnickih sredstava je odlika predstava u
elizabetansko doba u Engleskoj, dok barokne predstave i operu, koja nastaje u XVII veku,
odlikuje slozena upotreba tehnike. I savremeno doba prate slicne tendencije koje se kao
trendovi smenjuju. Prednost tehnoloskog doba i1 novih tehnoloskih sredstava je u tome Sto su
digitalna, $to se reprodukcijom ne gubi na kvalitetu. Ali je istina i da digitalna sredstva brzo
zastarevaju.

Mediji u turistickoj animaciji zato mogu da se dele i po tome jesu li tradicionalni ili
inovatorski. Programi koji podrazumevaju upotrebu medija moraju u animacioni tim ukljuciti

tehnicare koji ¢e biti zaduZeni za njihov pravilan i optimalan rad.

2.2.2. Prostor

Turisti svoje stalno mesto boravka napustaju i1 odredeni period, obi¢no svoj godi$nji
odmor, provode u drugom mestu. Promena prostora je ono §to odreduje svaku turistiCku
aktivnost. U turizmu je svaki odlazak iz stalnog mesta boravka izlazak, pa se moze reéi da je
drugi prostor metafora otvaranja i slobode turiste kao ljudske jedinke.

Sa stanovista turisticke animacije, namenski, i u organizacionom smislu, prostori se dele
na: zatvorene i otvorene prostore za animacionu aktivnost. Zatvoreni prostori su fizi¢ki
ograniceni krovom i zidovima, a mogu biti malih 1 velikih dimenzija. Oni odvajaju prisutne i
njihove aktivnosti, ponekad ih i zvu¢no i vizuelno izoluju, od sredine. Tako, oni mogu biti i
ekskluzivni prostori koji nude za mali broj turista poseban ekskluzivan program. Ima mnogo
ljudskih aktivnosti koje traZze zatvoreni prostor. S druge strane, zatvorenost je nuZnost
vremenskih i1 klimatskih prilika, tako da poneki programi koji se u toplim krajevima izvode na
otvorenom, nuzno se izvode u zatvorenim prostorima na severu, kao $to je slucaj s pozoriSnim
predstavama (recimo, uli¢ni teatar 1 otvoreni amfiteatar antickog tipa, ili predstave u zgradi
pozorista i u sliénim dvoranama), ili — kad su u pitanju animacione aktivnosti u vodi — u
moru, u otvorenom ili zatvorenom bazenu.

Otvoreni prostori su prirodni ili urbani, a odlikuje ih propustljivost za uticaje iz
okruZenja (za vremenske prilike — sunceva svetlost, vetar, padavine 1 sl; za zvuke iz prirode,
ili za gradsku vrevu; za mirise; za ambijent po sebi i tome sli¢no) i za uceS¢e drugih ljudi
(sluc¢ajnih prolaznika, ili stanovnika tog mesta). Samim tim, programi na otvorenom prostoru

su fleksibliniji, manje fiksirani i rizi¢niji. Postoji moguénost ekskluzivnosti i za programe na
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otvorenom, kada su turisti ulaznicama i razli¢itim zabranama i ogradama odvojeni od drugih
znatizeljnih, ali nisu od ambijenta, vremenskih prilika i ostalih uticaja iz okruzenja. Takav je
slu¢aj i sa turistima na kruzerima ili drugim manjim plovilima, posetiocima tematskih
parkova, ili koncertima i festivalskim programima za koje je potrebno pokazati ulaznicu pre
no $to se dode do scene. Otvoreni prostor moze biti i privatni posed koji je ve¢ ograden, a
ustupljen za turisticki program. Otvoreni prostori mogu biti i delimi¢no zatvoreni, tj. mogu
imati pokretne krovove, tende, neprozirne ograde i drugo.

Prostori mogu biti: namenski za turisticku animaciju 1 prilagodeni za animacione
programe. U izgradnji turistickog mesta dobro je arhitektonski osmisliti namenski prostor koji
¢e imati odgovarajuée kapacitete uskladene s kapacitetom hotela ili kompleksa. Takav
unapred osmisljen prostor treba da je dovoljno prilagodljiv za razli¢ite sadrzaje 1 da ima
jednostavna reSenja kojima se moze lako preuredivati: od dnevnog u vecernji prostor, od
prostora za takmicenje u sve¢anu dvoranu, od prostranog podijuma za igru do sale sa scenom
I publikom. Ima hotelskih kompleksa u kojima su i ove aktivnosti razdvojene jer poseduju
mnogo prostora za okupljanje. U slucajevima kada nema namenskog prostora za animacione
aktivnosti, menadzer turisticke animacije treba da ukljuci sve pomenute parametre i osmisli
koji je drugi prostor najprimereniji programu koji namerava izvesti. Pored svojih ograni¢enja
(takve prostore treba Cesto dodatno osvetljavati i ozvuciti, izolovati od spoljnih uticaja i
slicno), ovi prostori mogu imati i svoje prednosti. Naime, u njima postoje tragovi drugih
upotreba 1 to moZze dati Zivost i podstaci mastu.

Zatim, prostori mogu biti istorijski koloritni, ¢ime se prepli¢u i podsticu dve turisticke
tendencije, turisticka animacija 1 kulturni turizam. Ovakvi prostori su €esto zahvalni jer
olakSavaju menadZerima turistiCke animacije organizaciju programa. Oni su dinamicni (u
arhitektonskom smislu), slojeviti (u istorijskom smislu); sami po sebi podsti¢u mastu turista i
lako se inkorporiraju u sadrzinu programa. Nije ¢udo zasto su istorijski lokaliteti odavno
odabirani za festivale kao $to su Dubrovacke ljetne igre, Filmske sveCanosti u Nisu, ili
Festival Exit na Petrovaradinu, o kome ¢e posebno biti reci.

Ali u jednom novom hotelskom kompleksu i prostori za turisti¢ku animaciju su novi,
prazni i jednostavnog smisla. Hoteli, paradoksalno, mogu biti neprijatelji turizma, odnosno,
ocekivanja 1 potrazivanja turista. Nov hotelski prostor jo§ uvek nije mesto u socioloskom
smislu, ,,koje Mos 1 Citava jedna etnoloSka tradicija poistovecuju s prostorno i vremenski
lokalizovanom kulturom”, piSe francuski antropolog, Mark Oze (Oze, Nemesta, s. 36).
OZeova zapazanja mogu biti izuzetno podsticajna za menadZera turisticke animacije u

osmisljavanju 1 upotrebi prostora, uklapanju novih namenskih turistickih prostora u lokalnu
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sredinu, o ¢emu Ce biti vise reci kasnije.

Razlika je izmedu uredenog prostora i uredenog prostora u kome ljudi nesto izvode da
bi ih drugi posmatrali — u zivotnosti. Britanski reditelj Piter Bruk (Peter Brook) zapoCinje
svoju slavnu knjigu o teatru Prazan prostor konstatacijom: ,,Mogu uzeti bilo koji prazan
prostor i nazvati ga otvorenom pozornicom. Covek korada kroz ovaj prazan prostor dok ga
neko drugi posmatra i to je sve §to je potrebno za nastanak jednog pozorisnog dogadaja.«!®
Tom jednostavnom situacijom sve je obuhvaceno. Ta se situacija moze lako prevesti u

semanti¢ku formulu:

C1 &ovek x P prostor — C2 ovek = scena, teatar

Jedan ¢ovek u tom praznom prostoru je, matematicki receno, visak, ili obilje. Nisam
sigurna koji je ¢ovek kojem obilje — onaj koji posmatra ili onaj koji je posmatran; vrlo je
moguce da su reverzibilni, 1 da od nestabilnosti perspektive proisticu zanimljiva poigravanja i
dozivljaji stvarnosti. Iz tog viska ili obilja inicira se teatar.

Novoizgradeni i obnovljeni Hotel ,,Metropol“ (2012) u Beogradu poSao je putem
stvaranja secanja tako Sto je na otvaranju napravljena izlozba a potom i stalna postavka
fotografija slavnih svetskih i domacih li¢nosti uslikanih Sezdesetih i1 sedamdesetih godina u
Hotelu ,,Metropol Palace®. Slavna istorija jednog hotela tako ozivljava duh novog prostora. U
pomenutom slucaju, turistiCka animacija u vidu izlozbe ucestvuje u brendiranju nove

turisticke atrakcije, a to moze i svaki drugi vid animacije.

2.2.3. VVreme

Pod vremenom u ovom slu¢aju ne podrazumevam realno trajanje aktivnosti, nego
dozivljaj vremena, koji postaje jedan od efekata i time 1 parametar za turisticku animaciju. Da
li ¢e u dozivljaju korisnika programa, turiste, program trajati (pre)dugo ili (pre)kratko,
zavisi¢e od njegove zanimljivosti, prilagodenosti uzrastu i ocekivanjima turiste. DozZivljaj
vremena tice se nacina njegovog proticanja — da li ,,te¢e* pravolinijski, kruzno ili spiralno;
zatim, da li je kontinuirano ili isprekidano i, u tom slu¢aju, u kakvim intervalima, tj. kakav mu
je ritam. Od ovog parametra mnogo $ta zavisi, a pre svega, osecaj ispunjenosti ili dosade kod
turista. Uzurbanost daje osecaj komicnosti, dok lagan ritam opusta. Kaze se da nesto treba da
je u pravom ritmu i, ako tu postoji nesklad, program ne moze uspeti. Ritam je individualan,

neraskidiv od izvodaca i sadrzaja.

18 p Bruk Prazan prostor, s. 7
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Zatim, vreme moze da se dozivi kao virtualno (fantasti¢no, istorijsko i futuristicko), ili
kao realno (savremenost). Dozivljaj vremena vezuje se kako za sadrzaj tako i za zanr
programa. Smestanje sadrzaja u odredeno istorijsko vreme povuéi ¢e za sobom odredeni
umetnicki zanr. Jedan ili nekoliko detalja mogu docarati istorijsko vreme i postati preduslov
za zanrovsko odredenje. S kaubojskim SeSirom i maramom oko vrata, animator docarava
istorijsko vreme osvajanja Divljeg zapada, a sa zvucima pesme Tamo daleko prizore Prvog
svetskog rata u Srbiji. Vreme se materijalizuje bilo u zvuku, ili u predmetima kao S§to su
kostim, dekor i rekvizita, ili u stilu kojim se koriste izvodaci-animatori. Posto istoric¢nost i
futurizam znace vremensko izmeStanje, oni su prepusSteni i masti. Tamo gde je dejstvo
tehnologije vece, tehnologija nadomesta rad maste, pa je utisak neodoljiv, kao da je realno. A
tamo gde se s malo sredstava ho¢e posti¢i dejstvo drugog, virtualnog vremena, tu je mnogo
veéi rad maste 1 animatora 1 turista, a manja je izvesnost da ¢e efekat biti ,.kao da je realno”.
Koji je pristup bolji za menadzera turistiCke animacije? Univerzalnog recepta nema, ali se
prema posledicama menadzer moze opredeliti za jedan ili drugi pristup. Turisti su aktivni
kada imaju uslove da mogu da mastaju; deca spontanije puStaju sadrzaje masti na volju. S
druge strane, ako tehnologija mnogo toga obradi, turisti su pasivniji, direktnije i mnogo brze
su izloZeni planiranom dejstvu putem medija. Ponekad moze do¢i do sukoba ova dva pristupa,
1 tada je dejstvo na turistu loSe: ako ne bude pasivan pri tehnoloSkom docaravanju virtualnog
vremena, on ¢e imati utisak da njegova masta nije zadovoljena. U svakom slucaju, turisti
moraju imati minimalna predznanja o drugom, virtualnom vremenu ina¢e nece biti u stanju da
ucestvuju ili prate program. U to ih prethodno mogu uputiti animatori, ali je bolje da imaju
ve¢ usvojena predznanja. Ovo je posebno bitno za decu i prilagodavanje materijala njihovom
uzrastu, kao i pri susretima s dalekim i autohtonim kulturama.

Savremenost je manje uo€ljiva kao parametar, tj. manje ucestvuje u modeliranju
programa. Tu se virtualno i realno vreme poklapaju, pa nema moguénosti kolizija kao u
prethodno predstavljenim slucajevima. Savremenost performativnog sadrzaja samo ucvrSéuje
vezu turiste kao pojedinca u trenutak u kome je i time jaa njegov osecaj zadovoljstva i

ispunjenosti vremena.

2.2.4. Akteri

Ako se ponovo vratim Aristotelu ¢ija su razmiSljanja o junaku medu najstarijim

zapisanim za koje se zna, akter je delatni lik ili pratton. Prema Aristotelu, svaki delatni lik
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ima karakter i mi§ljenje'"’,

U sitemu turistiCke animacije akteri su animatori. Posedovanje karakteristika ulazi u
eticki kodeks profesije animatora, to jest, osnova je za njegov kvalitetan i1 kreativan doprinos
poslu. Uspesni animatori ostaju kod turista 1 primeceni i Zapaméeni.118

Za uspostavljanje znaCenja dovoljan je jedan akter, programski sadrzaj i barem jedan
primalac/posmatra¢. Ovaj osnovni semioloski trougao odrzava se i kada se povecava broj
ucesnika trougla na svakom od uglova. Akteri, doduse, mogu delovati skupno/udruzeno, kao
pojacano dejstvo jednog smera, ali je ¢eSc¢i slucaj da deluju suceljeno 1 komplementarno, kao
u dramskim sadrzajima. Razni vidovi duela i konfrontiranja aktera uti¢u na vrstu programa,
dodaju mu duh nadmetanja i takmicenja, a da pritom akteri ne menjaju ugao, tj. svoju
semiolosku poziciju.

Turisti su u poziciji gledalaca koji prate program. Animatori su uvek odgovorni za
sadrzaj 1 model programa, poput drugih performera (izvodaca) — glumaca, recitatora,
komicara, muziCara, zonglera, madionicara i tome sli¢no. Animatori mogu ukljuéiti turiste u
program. Ako animatori ukljuce i turiste, tj. svoju publiku u program, onda se moze govoriti o
neposrednoj animaciji publike, §to se ¢esto pretpostavlja jedinim nac¢inom turisti¢ke animacije
dok se drugi modeli zapostavljaju. Performansi razli¢itog sadrzaja 1 Zanrovski razli¢iti mogu,
tako, postati interaktivni ili delimi¢no interaktivni, s obzirom da mogu ukljuciti sve prisutne
ili pak jednog ili nekoliko odabranih. Performativni modeli mogu se razlikovati po segmentu
interaktivnosti 1 moze se kreirati i meriti njithov u¢inak prema semioloskom trouglu S — O —

M, u kome su animatori (S), turisticki program (M) a turista (O).

M

S — 0

Crtez 1: Akteri performansa

U7 Aristotel, O pesnickom umecu, S. 56
18 Jodan upegatljiv primer ostao je zabeleZen filmom Prljavi ples (1987) reditelja Emila Ardolina u kom ulogu
Dzonija Kasla, instruktora plesa u letovalistu, tumaci Patrik Svejzi.
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Deo turista (O1) u interaktivnom programu postaje akter: O; € S, tako da trougao

izgleda:

=
S @

0=01y 0

CrteZ 2: Interaktivni performans

S obzirom da animatori ucestvuju ne samo u nastanku programa M, nego 1 posmatraju

reakcije turista na program, oni su u tom momentu aktivni posmatraci, S € O.

Ovo meSanje aktera 1 posmatraca odvija se uglavnom neprekidno u interaktivnim
programima, dok je jedina postojana tacka M, sam program. Zato bi se model interaktivnog
programa mogao zvati tesno povezanim™®.

Pri planiranju interaktivnog programa animatori treba da imaju na umu da nisu svi
turisti, 1 ne u svakom trenutku, voljni da ucestvuju. Turisti koji su tek doputovali nakon
naporne voznje, ili pod bilo kojim drugim stresom, retko uzimaju ucesS¢e. 1z ovog takode
proizlazi da relaksirani turisti lako postaju akteri. Koja istina stoji iza ovih ¢injenica? Kao
odgovor mogu posluziti psihologka istrazivanja Mihalja Ciksentmihaljija (Mihéaly
Csikszentmihalyi). Njegovo glavno istraZivanje se tice onog Sto ¢oveka €ini sreénim. Prema
rezultatima njegovog obimnog istrazivanja, to nije nista izvan ¢oveka i nista Sto bi se moglo
kategorizovati kao, recimo, bogatstvo, ljubav, zdravlje, lepota i tome sli¢no; sre¢a ne moze da
se dogodi, nije rezultat sre¢nih okolnosti. Sreca je stanje Coveka koji je naucio da kontrolise
iskustvo i odreduje kvalitet svog Zivota: ,,Do takvog stanja dolazi kada je psihicka energija —
ili paznja usmerena na realne ciljeve, i kada su sposobnosti u skladu sa prilikama za akciju.
Teznja ka cilju dovodi do reda u svesnosti jer osoba mora da koncentriSe paznju na zadatak
koji je pred njom i da privremeno zaboravi sve ostalo.“'?° U tom smislu, za turistu koji se
bude mogao koncentrisati na ,,zadatak* (od ucestvovanja u programskim radnjama — u plesu,

glumi, sportskom takmicenju, kvizu i slicno, do posmatranja, koje takode iziskuje paznju),

119 0 tome detaljno, kod Stermana (2002b) System Dynamics: Systems Thinking and Modeling for a Complex
World, s. 6, i T. Jere Jakulin (2009) Sistemski pristop in modeliranje kot metodi za oblikovanje strateskih
odlocitev v turizmu, S. 26-27

120 Giksentmihalji (1999) Tok, s. 16
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animacija je smislena i sastavni je deo turistickog aranzmana.

Ciksentmihalji je razradio dijagram &ije su ose dve najvaznije dimenzije iskustva,
izazovi 1 sposobnosti. Ako izazovi prevazilaze pojedinceve sposobnosti, on ¢e biti
nezadovoljan, pa i anksiozan. A ako njegove sposobnosti prevazilaze zadatak, tj. ako nema ili
je slab izazov, njemu ¢e biti dosadno. U zlatnom preseku izmedu izazova i sposobnosti je
kanal toka, optimalno iskustvo i stanje sreée.’ Od menadZera turisticke animacije i samih
animatora, njihovog iskustva i prilagodljivosti, zavisi da li ¢e program namenjen odredenoj
turistickoj grupi pronaéi liniju zlatnog preseka. Ciksentmihalji skrece paznju da je re¢ o
dinami¢nom odnosu izmedu izazova i sposobnosti: ,,Covek ne moze da uZiva u istoj stvari na
istom nivou duze vreme.”*?? Ako se vratimo na primer iz Seknerove knjige i njegovo iskustvo
s turistickom animacijom u DZajpuru, za jednog svetskog reditelja izazov je bio premali, ali je
on pronasao izazov u fenomenoloskom zanimanju za turizam 1 turisti¢ku animaciju, i iz ¢ega
je i proistekla njegova kritika.

Treba jos nesto istaci: za performanse u kulturi i organizacione performanse neophodan
je akter. Njegovo delanje je uvek svrsishodno, usmereno ka ne¢emu i komunikabilno. Zato,
bez obzira Sto je individualno i Zivotno, ovakvo delanje formira sistem, koji se moze

analizirati za potrebe date oblasti, u ovom slucaju, razvoja turisticke animacije.

2.2.5. Utelovljenje

Utelovljenje je u teoriji aktuelan i vazan Cinilac performansa, pa i turisticke animacije.
Moze se re¢i da nema tumaca performansa 1 performativnosti koji se nije osvrnuo na temu
utelovljenja, s tim §to mu i razli¢ito pristupaju i razliito ga nazivaju, tako da postoji
terminoloSka Sarolikost. Od Dzudit Batler telo je postalo bitna komponenta istraZivanja
performativnosti.

Dvoumila sam se kom terminu da dam prednost u odnosu na vlastitu poziciju postavke
sistema turisticke animacije na performativnosti, a pojavljuju se uz utelovljenje —
otelotvorenje, prisutnost (to be present), predizrazajnost, odgovarajuce ponasanje ili funkcija.
Bez obzira na termin, svi koji se bave ovom temom pronalaze da je u tom pojmu osnova
performansa: da se osnova tice prevashodno tela izvodaca, a ne kulturnog nasleda i
drustvenog konteksta. Pored ove sli¢nosti, postoje i razlike. O ,utelovljenim obrascima”

(embodied patterns) pise Kristen Hastrup (K. Hastrup), antropolog iz Danske. Kulturni

121 Ciksentmihalji, s. 86-87
122 Ciksentmihalji, s. 87
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obrasci su pohranjeni mnogo vise u radnjama nego u re¢ima.'?®

S druge strane, slicnim terminom se koristio K. S. Stanislavski, rodonacelnik
dvadesetovekovnog teatra. On je pod sonrowenuem (otelotvorenjem) podrazumevao posebnu
psihofizicku izvodacku tehniku (kako glumacku tako i plesacku i1 vokalnih muzicara). Ova
tehnika rada na sebi sastoji se od redovne vezbe s ciljem da izvoda¢ postigne holisticki sklad
svojih fizickih radnji i uloge, pojavnog i unutra$njeg bica, tela i duha. Takozvani sistem
Stanislavskog jedna je od najuticajnih Skola glume, kako medu evropskim tako i medu
americkim glumcima. Zbog svoje sveprisutnosti, dolazilo je 1 do odstupanja i delimi¢nog
razumevanja sistema, a najceS¢e je holisticki pristup zamenjivan tzv. prozivljavanjem
(ucckyemeso nepescusanus), jednom psiho-tehnikom koja je upravo zanemarivala da glumac
utelotvoruje ulogu. Prozivljavanje bi se moglo predstaviti kao orijentisanost iznutra ka spolja,
ali je kasnije sazreo novi metod fizickih radnji, s obrnutim smerom od spolja ka unutra.?*
Glumac tada polazi od svog tela i pronalazi ta¢nu radnju za dati sadrzaj. S idejom o tehnikama
otelotvorenja Stanislavski je otvorio put za performativni pristup.

Od zapazanja 1 iskustava Stanislavskog, a pre svega proucavajuéi raznoliku svetsku
performativnu praksu, posebno u kulturama u kojima je ona bogato razvijena, Eudenio Barba
(Eugenio Barba) je doSao do neceg Sto bi bilo zajednicko za sve izvodace, 1 to je nazvao
predizrazajnost. Pomeranje u odnosu na Stanislavskog je utoliko S$to se pojmom

predizrazajnost ekstrahuje uloga (pisana partitura), a ostaje glumcevo telo:

,»[1]zvodaci oblikuju svoje telo prema specificnim tenzijama i oblicima [...]

Kako se moze nazvati ovaj plan izvodacevih tenzija i oblika? Kada posmatramo neki ziv
organizam u celini, znamo iz anatomije, biologije i fiziologije da je organizovan na razli¢itim
planovima. Ba$§ kao S$to postoji plan organizacije ¢elija, plan organizacije organa i razlicitih
sistema u ljudskom telu (nervni, arterijski, itd.), tako se i scensko izvodenje sastoji od razli¢itih
planova organizacije.

Pozoris$na antropologija utvrdila je da postoji osnovni plan organizacije, zajedni¢ki za sve
izvodace, i definise taj plan kao predizrazajni plan.

Koncept predizrazajnosti moze se Ciniti apsurdan i paradoksalan, s obzirom da ne uzima u
obzir izvodaceve namere, osecanja, identifikaciju ili ne-identifikaciju s likom, emocije... ta¢nije,
psiho-tehniku.“!?

Ovaj princip Barba sistemski razraduje 1 sa plana aktera prenosi ga na pozorisni sistem.
U knjizi Kanu od papira prisustvo izvodaca je krucijalno u formiranju pozori$ne strukture:
,Ovo je Pozoriste koje dolazi pre Drame i pre no S§to nastane pozoriSna zgrada. To je
arhitektura u pokretu u kojoj performer zivi autonomno: jedno pozoriste bez kamena i cigli.

U manje figurativnim i konkretnijim terminima, to je izvodacev pre-ekspresivni nivo

123 K. Hastrup zakljucuje da je antropologija osamdesetih i devedesetih godina XX veka napravila veliki pomak
kada je pocela da se razvija u pravcu performativne etnografije (u odnosu na dotadasnju informativnu
etnografiju) (M. Carlson, 2004, s. 27)

124 Tomas Ricards (2007 [1995]) U radu sa Grotovskim na fizickim radnjama. Beograd, Clio

125 E, Barba, Recnik pozorisne antropologije, s. 186-187
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organizacije. (prev. JK)*%.

Vazno je uociti zelju da se pronade zajednicki imenitelj za sve izvodace, i u tom smislu,
animatori u turizmu se ne izdvajaju od drugih po vrsti.

Pomenutim pojmovima bliska je ¢injenica da, za razliku od svakog drugog umetnika,
izvodac (glumac, muzicar, performer u performans artu) mora biti prisutan, Sto ga razlikuje od
pisaca, slikara, kompozitora, reditelja itd, koji su prisutni dok stvaraju a onda publici ponude
gotovo delo. A $ta u slu¢aju izvodaca treba da znaci ,,biti prisutan*? S obzirom da je prisustvo
prilicno Sirokog znaCenja, moze se poc¢i 1 od opozicije. Dakle, suprotnost bi bilo odsustvo
izvodaca, recimo, slu¢aj izvodaca koji je ne¢im sprecen da dode na predstavu. U tom slucaju,
ili se pronade zamena ili nema izvodenja. Telo je ono koje je performativno. I telo i izvodenje
mogu se posmatrati samo u sadasnjosti. Vremenski momenat je vazan za poimanje prisustva
(to be present), poSto se moze biti prisutan samo u sadasnjosti, dok (umetnicko) delo
podrazumeva da je nastalo u nekom proslom trenutku (svejedno da li u davnoj proslosti ili
malocas, bitno je da je proces njegovog stvaranja zavrSen). Takode je delo kako-tako
usmereno ka buduénosti, drugim re€ima, da traje doveka. Sadasnjost je ogranic¢ena na trenutak
ali koji se kontinuirano menja, tj. pomera u vremenu. Telo je uvek u sadasnjosti, dok misao
mozZe ,,lutati” napred i nazad, u buduénost i proslost. Sa svakim izlaskom misli iz sadasnjosti,
opada prisustvo, ili koncentracija u telu. Suprotnost prisutnosti je i — otsutnost. Prisustvo je
identi¢no s visokom koncentracijom, pa se govori i ,,prisutan u sebi”, tj. u telu. E. Fiser-Lihte
ukazuje da postizanje prisustva zahteva poznavanje posebnih performativnih tehnika: ,,Jer one
[tehnike 1 prakse proizvodenja prezencije] su to §to glumcu omogucuje da svoje fenomenalno
tijelo oblikuje kao energetsko tijelo i time animira gledaoce da same sebe osjete kao
energetsko tij elo.”*?’

Postoje dva lica prisustva, jedno koje je subjektovo, koje izrazava ono interiorno (kako
je ve¢ receno, koncentrisanost, rad na sebi). Drugo lice je eksteriorno. Prisustvo je vidljivo,
ostentivno, Zivotno. Izvodac je svestan da je posmatran. Prisustvo izvodaca neposredno je
vezano za gledaoca, StaviSe, atributivno prisustvo je ono §to ove dve strane u performativnom
¢inu drzi u sistemu. Prisustvo je objektivno, proverljivo i delatno. Opet valja primetiti da
atributivno prisustvo prethodi svakom sadrzaju, i da se podjednako odnosi na svaku vrstu

1zvodaca 1 svaku vrstu odnosa s publikom.

126 £ Barba, Paper Canoe, s. 104: ,,This is the Theatre which comes before the Drama and before any theatre
building. It is the architecture in motion in which the performer lives his own autonomy: a theatre not made of
stones and bricks. In less figurative and more concrete terms, it is the performer’s pre-expressive level of
organization.“

127 Fischer-Lichte Estetika performativne umjetnosti, s. 118
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Cinjenica da smo nekad svesni da nas drugi posmatraju (bilo u scenskom nastupu, bilo u
svakodnevnom Zzivotu), a nekad smo usmereni samo na objekt, deo je istrazivackog
interesovanja sociologa svakodnevnog Zivota Ervinga Gofmana (E. Goffman). U drugom
pomenutom slucaju lako je razlikovati subjekt i objekt, dok se u prvom slucaju, kad postoji
svest da neko posmatra, subjekt ponasa kao objekt, u stvari, njegova pozicija oscilira. U
studiji Kako se predstavljamo u svakodnevnom zivotu, Gofman je dosledno koristio odnose u

pozori$noj umetnosti ne bi li predstavio odnose u svakodnevnom zivotu:

,»Unapred uspostavljeni obrazac aktivnosti koji se realizuje tokom nastupa i koji se moze prikazati
ili odigrati i u drugim prilikama, moZemo nazvati scenskom ulogom ili rutinom. Ovi situacioni
termini mogu se lako povezati sa uobiCajenim strukturalistickim. Kada pojedinac, odnosno
izvoda¢, u razliCitim prilikama pred istom publikom igra istu ulogu, verovatno ¢e doéi do
uspostavljanja odredenog drustvenog odnosa. DefiniSuci drustvenu ulogu kao realizaciju prava i
obaveza vezanih za dati status, mozemo reci da drustvena uloga ukljucuje jednu ili viSe scenski
uloga, i da izvoda¢ svaku od ovih razli¢itih scenskih uloga moze u nizu prilika izvesti pred istom
vrstom publike, ili pred publikom sastavaljenom od istih posmatraga.«?®

Sada se studije performansa koriste Gofmanovim istrazivanjem da bi analizirale
performativne odnose.

Dihotomnu podelu poput Gofmanovog razlikovanja dva vida ponaSanja, daje i Zan
Olter (Jean Alter) koji ih naziva funkcijama pozorista. U semioti¢koj studiji iz 1990, on je
izneo da pozoriste ima dve funkcije koje koegzistiraju ali se ne obavljaju istovremeno. Jedna
funkcija je referencijalna, po¢iva na prici i odnosi se na to kako se pricom (koja je poruka)
komunicira. Druga funkcija pozorista je performativna — da utice na gledaoca tako Sto ¢e mu
pruziti neSto posebno, dogadaj. Njegova podela bliska je pomenutom razlikovanju

reprezentacije i prezencije (prisustva) kod E. Fiser-Lihte.

,,Dok se odnosi na imaginarnu pricu, pozoriste je ukljuceno u proces komunikacije; ono ispunjava
referencijalnu funkciju [...] 1z perspektive semiotike, ova referencijalna funkcija, ili
referencijalnost, jasno konstituise sustinsko svojstvo pozorista. Ali pozoriste je takode i dogadaj u
javnosti, predstava ili spektakl, koji hoc¢e da zadovolje ili zadive publiku time Sto ¢e pokazati
posebna scenska postignuca, to jest, posebna izvodenja. U tom smislu, kao i u sportskom dogadaju
ili cirkusu, teatrom upravlja ono $to ¢u nazvati performativna funkcija: ona zadovoljava nasu
prirodnu Zelju da dosegnemo nesSto ili prisustvujemo neCemu posebnom. [...] Zaista, uzete
zajedno, reference i performanse defini$u dvojnu privlaénost svakog pozorista.« (prev. JK) *#°

Kad se diskusija svede na oblast animacije u turizmu, proizlazi da animatori moraju

128 Gofman (2000 [1959]) Kako se predstavijamo u svakodnevinom Zivotu, s. 29

1293, Alter (2009) Sociosemiotic Theory of Theatre, s. 31-32 ,,When it refers to an imaginary story, theatre is
involved in a process of communication; it fulfills a referetial function [...] From the perspective of semiotic
theory, this referential function, or referentiality, clearly constitues the central feature of theatre. But theatre is
also a public event, a spectacle or a show, attempting to please or amaze the audience by display of exceptional
stage achievments, that is, special performances. In that sense, like sporting events or the circus, theatre serves
what | shall call the performant function: it satisfies our natural desire to achieve or witness something
extraordinary. [...] Indeed, taken together, references and performances defind the dual appeal of all theatre.*
Postoji jedan valer, Olter se ne koristi izrazom performative (performativ, performativno) nego performant
(performantsko), ali u srpskom prevodu nije moguce napraviti razliku — izvoda¢ko. Moze se pretpostaviti da
Olter time izbegava svodenje termina na Ostinove performative.
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poznavati tehnike glume kako bi umeli privuéi i zadrzati paznju turista. Inace, govoriti o
ponasanju ili funkciji suvise je uopsteno dok im se ne dodele navedeni atributi.

S dvadesetovekovnom performativno$¢u telo je dospelo u prvi plan, postalo je
ostentativno. U prethodnim vremenima, nije bilo toliko zanimanja za podvojenost koja postoji
kod glumaca — na zivo bi¢e glumcevo koje inkorporira neki lik (npr. Lorens Olivije koji igra
Hamleta; Zanka Stoki¢ koja igra Gospodu ministarku, bez obzira §to su u ovom sludaju
glumica i njen kreativni potencijal bili inspiracija Nusiéu za glavnu junakinju Zivku Popovié,
i nebrojeno drugih primera). Nacin interpretacije lika bio je ono ¢ime se teatrologija bavila.
Marvin Karlson razraduje Olterove dve funkcije teatra i zakljuCuje da je performativna
funkcija bila zapostavljena u tradicionalno orijentisanim prougavanjima'®. Referencijalna
funkcija pozoriSta zna¢i da postoji korpus koji prethodi predstavi kojoj prisustvujemo i na
koju se izvodenje odnosi, dakle, napisano dramsko delo i napisane uloge.

Moze se zakljuciti, sa stanovista planiranja performativnog programa, bilo da je on
umetnickog, menadzerskog, turistickog ili nekog drugog karaktera, vazna je i prisutnost
izvodaca (performativnost) i da li izvodac¢ referira na neko (ranije nastalo) delo, tj. ima li

ulogu koju treba odli¢no da zna, kako tekstualno tako 1 mizanscenski.

2.2.6. Sadrzina i trajanje

Nema ogranicenja povodom sadrzine turistiCkih animacija. Svekolika razgranatost
zivota daje osnovu za jo$ nevidene animacione programe. No, ako se govori o sadrzini kao
parametru, namece se razvrstavanje u zanrove, ma koliko to zvucalo u neskladu s prethodnom
tvrdnjom o neograniCenosti. Turisti¢ka animacija je Zanrovska delatnost, i po tome je sli¢nija
filmu i muzici nego umetnickom i scenskom performansu. S obzirom da se animacija
prilagodava potrebama turista, ona mora imati i neke cvrste elemente na kojima ¢e moci da se
artikuliSe. Animacija u turizmu je Zanrovska vrsta, kao $to je to umetnost uopste, knjizevnost,
film ili muzika itd. Mada, pojedinacno delo moze pripadati i razli¢itim Zanrovima. Tamo gde
su jasne Zanrovske podele, tamo je moguce i poigravanje Zanrovima. A nekad se iz
poigravanja radaju novi zanrovi. Zanrovi takode mogu biti istorijski i prevazideni, ili im se,
preoblikovanim, ponovo vracaju stvaraoci.

Logi¢no je pitati se $ta su zanrovi turisticke animacije, ali se pre toga treba pitati kakav
je odnos animacije prema zanrovima razvijenim u performativnim umetnostima (pozoristu,

filmu, muzici, raznim javnim nastupanjima)? Po pitanju zanrovskog odredivanja, turisticka

130 M. Carlson Performance: A Critical Introduction, s. 86-87
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animacija je zavisna od veé postoje¢ih podela umetnosti. Sta ona posuduje od drugih? I ima li
pritom ograni¢enja? TuristiCka animacija se manifestuje kao performativna umetnost. Da li
ono $to se u rezultatu manifestuje kao isto, moze biti isto?

Prema C. S. Persu i C. Morisu (Charles Morris), svaka jedinica moze da odigra ulogu
znaka, kad se u njoj razaznaju ¢inioci: znak, objekat na koji se znak odnosi i ko je korisnik tog
znaka (interpretator):

trougao O <> S <&M

Pitanje zanrova predstavlja odnos objekta O i znaka M i time se u okviru semiotike bavi
poddisciplina semantika. Kako je ve¢ receno, sadrzina je neograniCena i prema tome, stvar
izbora, a to ¢e biti i slucaj sa zanrom. Semantic¢ki gledano, animacija je istovetna umetnosti,
jer je i u animaciji i u umetnosti isti odnos prema objektu.

Druga vrsta odnosa nastaje izmedu znaka M 1 njegovog interpretatora S, §to je u slucaju
turisticke animacije odnos animacionog programa i turiste. Turisticku animaciju definiSe i
determinise recepcija, to jest, u semioloSkom smislu, pragmatika. Pragmatika, tako, razlikuje
turisticku animaciju od ostalih performativnih umetnosti. Umetnost nije ograni¢ena namenom
kao Sto to jeste animacija.

Tre¢i odnos je medu samim znakovima (M prema M1, M2, M3...) i Moris ju je nazvao
sintaktikom. Ona bi znacila razvrstavanje pojedinac¢nih animacija u vrste 1 poredenje jedne s
drugom animacijom, ili bilo kojim drugim performansom.*®!

Pored zanimanja za Zanrove, za semantiku koja nastaje izmedu sadrZine (objekta) i
zanra koji joj daje formu (znaka), za animaciju je uvek presudna pragmatika jer je ona
fundamentalno odreduje medu drugim ljudskim delatnostima. Menadzer turisticke animacije
imace viSe slobode i kreativnosti u planiranju animacionih programa ako dobro poznaje
istoriju umetnosti (posebno performativnih umetnosti) i estetiku. Uspe$ni menadzeri turisti¢ke
animacije su oni koji spajaju multidisciplinarna iskustva u skadnu celinu.

Trajanje neposredno zavisi od sadrzaja. Ako je animacioni program planiran kao
propratni program uz neku drugu aktivnost — obedovanje, ili kongresni sastanak i slicno, onda
¢e trajati krace 1 bi¢e prilagoden primarnoj svrsi okupljanja turista. Animacija ¢e biti
intermeco ili interludij za drugi program i treba da je odlikuju osobine intermeca: da
osvezava, prijatno iznenadi i poveze dva dela veceg programa. Ipak, Cesti su slucajevi da je
animacioni program glavni i samostalan u datom terminu. Tad se moze sastojati iz jednog ili
viSe delova koji nisu od iste vrste. Ako se program ponavlja (identi¢an vid zabave iz veceri u

vece, ili jednovrsni program koji traje kontinuirano), do¢i ¢e do zamora i pada interesovanja

131 Navedeno prema Novici Petkoviéu u Recniku knjizevnih termina, s. 704-705
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kod turista.

Animacije takode mogu imati uvodni ili kulminativni karakter. One mogu da otvaraju
veci program (neku manifestaciju na primer) ili da budu kruna, kumulativni vrhunac, bilo da
tad uCestvuju u drugoj aktivnosti ili da su samostalne. Dakle, jedna animacija moze

pripremiti, i zameniti drugu.

2.3. Saodnos projektovanih animacionih dogadaja i umetni¢kog stvaralastva

Od variranja navedenih Sest Cinilaca performativnih ¢inova moguce je sastaviti
prakti¢no neogranicen broj formi. Pre no Sto se pozabavim formama turisticke animacije,
zelim istaéi da je novina (novo, novitet) bitan faktor koji prati performativnost, pa tako i svaki
dogadaj. U stvari, faktor novog pravi od nefega dogadaj. Postoje ustaljene programske
kombinacije u turisti¢koj praksi koje svoju novinu pronalaze tek u novoj publici, inace se u
svemu ponavljaju. Stavise, moze se zakljugiti da u poredenju umetnickih i animacionih formi
ne samo da se funkcionalno razlikuju, nego postoji i razlika u nac¢inu odnosa prema novini.
Krilatica u umetnosti je da svako novo delo iznova pronalazi svoj odnos sadrzaja i forme, $to
znacli da ili sadrzaj pronalazi novu formu, ili forma vodi ka novom sadrzaju. Stvaraoci tragaju,
i S manje-viSe uspeha nastaju nove forme. U umetniCkom delu tezi se potpunoj
prilagodljivosti 1 jedinstvu sadrzaja 1 forme. U turisti¢koj animaciji se radije koriste gotovi
modeli da bi se izbegli moguci finansijski gubici, pa je i prilagodljivost slabija. | ovde valja
ponoviti, turisticka animacija je performativnog karaktera, njen cilj nije delo nego
dogadaj. Stvar je menadzerske procene kako napraviti dogadaj i s koliko novina se moze
napraviti jedan dogada;.

Izvesni modeli su poput bajki — mogu se ponavljati i nikad ne biti dosadni. Takav je
slu¢aj sa svim takmicarskim programima, jer neizvesnost ishoda postoji pri svakom
izvodenju. Delimi¢no je tako i u slucaju lutrije, kladenja i drugih igara na srecu. Neizvesnost
(saspens) je izvor uzbudenja. Takmicari (u ovom slucaju, turisti), bili novi ili isti, iz
takmicenja u takmicenje ¢e uglavnom pokazivati svoje razliCite performanse: najbolji iz
nekog razloga moze zakazati 1 oni ranije slabiji mogu pronaci razloge da se vise uloze 1
slede¢i put promene rezultat. Osim takmicarskih animacionih programa, drugi modeli nemaju
takve mogucnosti za postizanje novine. Oni su ili novi za nove turiste, ili treba da razvijaju
kombinacije s promenom jednog, dva ili viSe ¢inilaca.

Premda ¢u se iscrpno baviti festivalom EXit, izdvajam ga kao primer lokalne novine:
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festival savremene muzike (rok, elektronska muzika za igru, hip-hop, metalika, drum&abass,
world music...) smesten je u XVII-vekovnu tvrdavu Petrovaradin. Ovakav redak sklop
programa i ambijenta okuplja brojne turiste (izmedu 150 i 250 hiljada), pre svega mlade. Od
2005, festival postaje sve popularniji medu internacionalom publikom, tako da je pocetkom
2014. proglasen i za Najbolji evropski festival u kategoriji glavnih festivala.™*

S druge strane, mnogo moze da se postigne ako se koncert klasi¢ne muzike umesto u
akusti¢noj 1 Cesto ekskluzivnoj dvorani izvede pod otvorenim nebom. Ne samo Sto ¢e takav
koncert okupiti mnogo vise publike i nove publike, izmesati lokalno stanovnistvo i turiste (to
moze postati porodi¢ni izlazak ili atrakcija za omladinu koja o¢ekuje drugaciju vrstu koncerta
na otvorenom i sl.), nego ¢e to biti dogadaj s posebnom atmosferom i pruzi¢e novu vrstu
dozivljaja muzike. Ovim se sluze nadaleko poznati festivali Proms in the Park u Velikoj
Britaniji (najviSe posetilaca okupi se u Hajd parku, ali se koncerti gotovo istovremeno
odrzavaju i u drugim centrima, Glazgovu, Svonsiju, Belfastu, premda su oni vise lokalnog i
regionalnog no internacionalnog i turistickog karaktera); Classic Open Air na trgu
Gendarmenmarkt u Berlinu; ili povremeni koncerti Sirom sveta u letnje doba.

Efekti kombinacija mogu biti razli€iti, od toga da izazovu ocaranost, odusevljenje do
radosti 1 smeha, ali, kao §to je receno, na menadzeru je da proceni i1 balansira ¢inioce. Jer u
sustini, turistickom animacijom postize se cilj kada se program pravi uz posStovanje potreba
turista.

Bez obzira na iznesene razlike u poredenju umetnickih 1 animacionih performansa,
moze se prepoznati dvosmerna teznja jednih ka drugima. S jedne strane, turisticka animacija
upucena je da preuzima forme umetnickih performansa, i to ¢ini prema svom cilju i
potrebama turista. S druge strane, performativna umetnost, stvaranje dogadaja, Cesto ima
projektni karakter. Osim umetnika, u projektu su projektni 1 programski menadZeri, kao 1 oni
za odnose s javnoscu, i S§to je najvaznije, ukljuceni su ekonomski aspekti. Ekonomska
projekcija ti¢e se kako produciranja samog projekta, tako i ekonomije hotela, mesta ili regije u
kojoj se projekt izvodi, pa 1 Sire. Recimo, pomenuti festivali, kao 1 nebrojeni drugi programi,
osim svoje socijalne i(li) edukativne strane, tendiraju da ukljuce $to vise posetilaca i, u tom
smislu, osim lokalnog gradanstva, upuéeni su na turiste, posetioce iz drugih mesta i iz
inostranstva. Iz ovakve teZnje nastaje ideja o samoodrzivim programima. Oni svoj cilj ne

ispunjavaju samim izvodenjem nego naknadnim, i1 dugoro¢nim, dejstvom na zajednicu. U

132 Festival se odrzava od 2000. godine i ugo$¢ava svaki put i neku novu generaciju gostiju. Festival traje svega
Cetiri dana godiSnje, pocevsi od drugog Cetvrtka u julu mesecu. O Exitu ¢e biti viSe reci u narednim poglavljima
ove studije.
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pojedinim zemljama u ekonomskom usponu objedinjene su funkcije ministarstva kulture i
turizma, kao na primer, u Turskoj, Azerbejdzanu, Juznoj Koreji, Etiopiji, Indoneziji, ili u
pokrajinama kao $to je Ontario. Tako, na sajtu Ministarstva turizma, kulture i sporta Ontarija
stoji slede¢i program:
,,U okviru umetnicke i kulturne zajednice, ovo ministarstvo predvodi u davanju podrske za jak
i postojan sektor kulture koji ¢e pomo¢i izgradnji zivih i odrzivih zajednica i kreativne i inovativne
ekonomije zasnovane na znanju.
Mi radimo u kulturnom sektoru na razvijanju i implementaciji vladanja, programa i sluzbi koje

podsticu ulaganje u kulturnu industriju, umetnost, naslede, arheologiju, biblioteke, muzeje i
kulturne ustanove za kvalitetan Zivot u Ontariju.* (prev. JK)** i

,,Ministarstvo tesno saraduje sa sektorom turizma da pomogne stimulisanje ekonomskog rasta i
ulaganja i da stvori uslove koji omoguéuju da se Ontario uspe$no takmici u svetu putovanja i
odmora koji se rapidno menja. Nase aktivnosti u jacanju Ontarija kao medunarnodno prepoznate
turisticke destinacije [...] (prev. JK) — i sledi lista opstih smernica. ***

2.4. SamoodrzZivi programi turisticke animacije

Perspektiva u kojoj se umetnost i kultura vide kao podrska inovativnoj ekonomiji i
kvalitetu zivota uopste, postavlja ova dva uobicajeno suceljena sektora drustva u simbiozu, a
turizam je jedan od glavnih puteva te simbioze. O njihovom odnosu mnogo govori i vec
pominjana ekonomija iskustva. Samoodrzivi programi polaze od postojecih resursa, a za
animaciju u turizmu resursi su kulturne i1 prirodne atrakcije, kao i razliCite uobicajene ili
zapostavljene aktivnosti lokalnog stanovniitva. Sto se aktivnosti ti¢e, one mogu biti veé
dovoljno prisutne i razvijene iz potreba i za potrebe lokalnog stanovnistva, da bi postale deo
turisticke ponude date destinacije. Na primer, to $to dato mesto ima festivalsku tradiciju ili
smotru u kojoj ucestvuju lokalni gradani 1 prvobitno je namenjeno sugradanima, moZze postati
deo turistiCke ponude time $to ¢e privuci posetioce sa strane svojim animacionim karakterom,
a uz koji ide i razvoj infrastrukture i kanala informisanja i marketinga. Takode, zaboravljene i
zapostavljene forme ponaSanja, tradicije igara, takmicenja, rituala i obicaja — sve su to
aktivnosti koje potencijalno imaju moguénost da svoj lokalni karakter zamene turistidkim*®,

Ponekad se dogodi da te lokalne aktivnosti postanu ¢ak internacionalna ili globalna atrakcija.

133 This ministry provides leadership within the arts and culture community to support a strong and stable
culture sector that will help to build vibrant and liveable communities and a creative and innovative knowledge-
based economy in Ontario. / We work with the culture sector to develop and implement policies, programs and
services that enhance the contribution of cultural industries, arts, heritage, archaeology, libraries, museums and
cultural agencies to Ontario's quality of life.“ [http://www.mtc.gov.on.ca/en/culture/culture.shtml]

134 This ministry works closely with the tourism sector to help stimulate economic growth and investment and
create an environment that allows Ontario to compete successfully in the rapidly changing world of travel and
leisure. Among our activities to strengthen Ontario as an internationally-recognized tourist destination [...]*
[http://www.mtc.gov.on.ca/en/tourism/tourism.shtml, pristupljeno 14.08.2014]

135 Jedan od perspektivnih domacih primera je Vitez fest kod Valjeva: http://vitezfest.org/srb/
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kojim ¢u se iscrpno baviti u slede¢im poglavljima. Zatim, u aktivnosti ulaze razne zanatske
delatnosti, koje mogu biti obnovljene i osavremenjene tako da postanu deo turisticke ponude,
i to uz turistiCku animaciju, isticanjem onog segmenta tradicije koji predstavlja njihovu
nematerijalnu vrednost (ovladavanje veStinom datog zanata, saznavanje o zanatu u vidu
kvizova i interaktivnih predavanja o istoriji ili o drugim kontekstualnim aspektima, i tome
slicno).

U ovom segmentu sasvim se preplicu i postaju nerazdvojni animacija u turizmu i
kulturni turizam. Obe grane uestvuju u prepoznavanju i odrzavanju kulturnog nasleda, s tim
Sto se turisticka animacija oslanja na nematerijalno naslede — nacin Zivota, socijalne relacije,
narative koji iz njih proizlaze, kolektivne slike i prizore — ona deluje drugim sredstvima od
kulturnog turizma. I cilj im je drugaciji. Kulturni turizam namenjen je turistima koji se
zanimaju za kulturna dobra uops$te i na odabranoj destinaciji. Kulturni turizam se koristi
metodom pokazivanja, ali se Cesto, ili bi bolje bilo reéi, sve ¢eSce, obrac¢a animaciji ne bi li
kulturne vrednosti date destinacije bile prezentovane na Sto prikladniji nacin (u skladu s
predmetom prezentovanja, i prikladno uzrastu, broju i drugim odredenjima turista), kao i na
sugestivan nacin. Ovo je vidno u mnogim muzejima koji se ne zadovoljavaju time §to ¢e
izloziti deo svojih kolekcija, nego organizuju razli¢ite programe — Setnje s vodi¢em, radionice
za decu ili porodice, interaktivne programe i sl. U beckom Muzeju muzike postavka je od
pocetka interaktivna, posetioci se mogu okuSati u ulozi dirigenta ili komponovati svoju
melodiju kre¢u¢i se od jednog do drugog zvu¢nog punkta. U Muzeju Nikole Tesle u
Beogradu posetioci mogu isprobati kako funkcioniSu Teslini pronalasci i uéestvovati u
eksperimentu sa strujnim kolima. Savremeni koncepti muzeja sve vise podrazumevaju
animacionu i interaktivnu dimenziju. S uklju¢ivanjem turisticke animacije, kulturna dobra ne
samo da su predstavljena u svojoj ¢vrstoj i unapred zadatoj formi, nego se izvode, dogadaju
se, 1 proizvode se. Mozda bi se moglo re¢i 1 da obe grane pruzaju samo drugacije pristupe
istom predmetu.

Sto se ti¢e turisticke animacije, ona ne samo da ucestvuje u prezentovanju kulturnog
turizma, nego je ona kulturna delatnost samim tim S$to je performativna grana turizma. Kad
ovo kazem, mislim pre svega na Cinjenicu da je svako izvodenje ,,obnovljeno ponasanje”
(restored behavior), u smislu u kom ovaj termin upotrebljava Sekner, oslanjaju¢i se na
Gofmana.

Obnovljeno ponasanje ukazuje da je ponasanje deo kulture, da je nauceno i usvojeno —

sve Sto se moze ekstrahovati, poput nekog inserta iz filma, i ponovo koristiti u novim
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situacijama. Sekner govori o obnovljenom ponasanju, a njegov prethodnik, sociolog Gofman,
upotrebljava termin isecak iskustva (strip of experience) da oznaci to isto samo u

svakodnevnom ponasanju coveka. Sekner piSe iz ugla izvodenja, o mehanizmu koji tu vlada:

,»Obnovljeno ponasanje je kljucni proces svake vrste izvodenja, u svakodnevnom Zzivotu, u lecenju,
u ritualu, u igri, a i u umetnostima. Obnovljeno ponasanje je ‘tamo izvan’, odvojeno od ‘mene’.
Ako bi se li¢no izrazavao, rekao bih da je obnovljeno ponasanje ‘ponasanje kao kad bih bio neko
drugi’, ili ‘kako mi je re¢eno da se ponasam’ ili ‘kako sam nauden’.“ (prev. JK)**

Sa stanoviSta animatora u turizmu, ovo bi bila suStina njegovog profesionalnog
ponasanja.

U pomenutom smislu, odrzivi razvoj predstavljao bi moguénost da se isecci iskustva
izvedu, ili drugacije receno, da se kulturno ponasanje obnovi. Odrzivi razvoj odnosi se, zato,
na: kulturni, edukativni i estetski aspekt; zatim, ekoloski aspekt, jer su aktivnosti u saglasju sa
sredinom iz koje su ponikle; i trzi$ni aspekt, jer ukljucuju turiste i proSiruju krug korisnika.
Aktivnosti koje mogu uéi u turisticku animaciju ponekad mogu trpeti zbog potrebe
prilagodavanja, ali se ¢esto dogada da neke zapostavljene delatnosti u turizmu pronadu razlog
da ponovo procvetaju. Estetski aspekt ne treba zanemarivati, i on ne treba da je samo ukras
osnovne ponude. Zatim, s jedne strane, drevne vestine mogu postati deo edukativne ponude
turisticke destinacije’®’. Pohadanje edukativnih radionica ili sticanje diploma ée tek s
odlozenim dejstvom dobiti i ekonomsku potvrdu. S druge strane, prilagodavanja mogu biti
izvedena po zakonima trziSta — 1 aktivnosti 1 proizvodi lokalnog stanovniStva postaju
namenjeni trZistu, dobijaju trZiSnu cenu, ili novu trZiSnu cenu, a i proizvode se u veéim
koli¢inama.

Sa turizmom, uopSte, date atrakcije 1 aktivnosti zamenjuju svoj lokalni karakter
turistickim. Posao menadZera turisticke animacije je da kreira takve programe kojima je 1
mogucéa i odrziva promena karaktera, kako negovanje prirodnih i kulturnih atrakcija i
razvijanje animacionih aktivnosti tako i razvijanje destinacije uopste. Ova promena lokalnog
karaktera u turisticki mora se pazljivo izvoditi, jer postoje opasnosti da se promenom

. .1
karaktera unise resursi. 38

Iz svega reCenog, moze se zakljuciti da turisticka animacija ucestvuje u nastanku,™*® pa

138 5chechner Performance Studies. An Introduction, s. 34: ,,Restored behavior is the key process of every kind
of performing, in everyday life, in healing, in ritual, in play, and in the arts. Restored behavior is ‘out there,’
separete from ‘me.” To put in personal terms, restored behavior is ‘me behaving as if [ were someone else,” or
‘as [ am told to do,” or ‘as I have leraned.’*

57U ovom smislu je takode zanimljiv Vitez fest.

138 O ovim mehanizmima i korektivnim &iniocima bice vise re¢i u sledeéem poglavlju.

139 Dobar primer zalaganja je Digital Nexus Forest Fest koji se odrzava u selu Pastri¢ kod Mionice. Prvi fest
2015. okupio je u dolini kod sela ljubitelje elektronske muzike sa raznih strana. Uz muzicki program, koji
okuplja publiku, angazovani su umetnici nakita, odevnih predmeta, dekoracije, lokalni restoran i tome sli¢ni
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ako se hoce, i u brendiranju destinacije. Festival Kiistendorf je o¢igledan primer, o ¢emu ¢e

detaljno biti reci kasnije.

2.5. Turisti¢ka animacija i nemesta. Brendiranje destinacija

Performativne mogucénosti (mo¢i) turisticke animacije pruzaju se i u drugom smeru
osim od lokalnog ka turistickom. Naime, s industrijalizacijom turizma i masovnim turizmom
razvijaju se nacini za brz transport velikog broja ljudi do odredenih destinacija. To su brzi
autoputevi i1 zeleznice, velike ZelezniCke stanice, kao i veliki hotelski kompleksi, Stavise,
nizovi hotela koji mogu da prime, smeste i usluze na stotine hiljada turista. Takva,
metafori¢no re¢eno, proto¢na mesta, ranije pomenuti francuski antropolog Mark Oze (Marc
Augé) naziva nemestima*.

Za Ozea su mesta pozeljan prostor, ali nadmodernost u kojoj zivimo sve vi§e mnozi

,hemesta“, menjajuci i na§ odnos prema prostoru:

,»Ako se mesto moze definisati kao identitetsko, relaciono i istorijsko, onda ¢e prostor koji se ne
moze definisati ni kao identitetski, ni kao relacioni, ni kao istorijski biti nemesto. Ovde zastupamo
tezu da nadmoderno doba proizvodi nemesta, to jest prostore koji nisu antropoloski i koji, za
razliku od bodlerovske modernosti, ne ukljucuju elemente starine. Tu se drevna mesta popisuju,
klasifikuju i proglasavaju ‘spomen-mestima’ na svojim strogo omedenim i posebnim prostorima.
To je svet gde se ljudska bica radaju na klinici, a umiru u bolnici; svet gde raste broj raskosnih ili
neljudskih tranzitnih prostora i privremenih sklonista (hotelskih lanaca, stanova u napustenim
fabrikama, klubova za odmor, izbeglickih kampova, nehigijenskih naselja kojima je sudeno da
budu sravnjena sa zemljom ili prepustena vecitom truljenju); to je svet gde se razvija gusta mreza
saobrac¢ajnih sredstava, koja su takode nastanjeni prostori; to je svet ljudi naviknutih na kupovinu
u samoposlugama, putem kreditnih kartica i bankomata, dakle srodenih sa trgovinom ‘bez reci’; to
je svet usamljene individualnosti, svet privremenosti i prolaznosti™*

I pored prili¢no sumorne vizije koju Ozeova nemesta otvaraju, njegovi radovi izazvali
su Siroko interesovanje, a pojam je prihvacen i1 diskutovan 1 u turizmoloskoj 1 u socioloskoj
literaturi**?. OZe se ne bavi samo nemestima masovnog turizma, jer sve te tranzitne petlje ne
koriste samo turisti. Trzni centri u kojima su tranzitni i roba i ljudi takode su nemesta po
Ozeu. A brz masovan smestaj potreban je 1 kada su ljudi prisilno izmeSteni, bilo zbog ratnih
dejstava ili prirodnih katastrofa. Oni se smestaju u izbeglicke kampove i privremena sklonista.
»Prostor, pise Oze: ,,koji se ne moze definisati ni kao identitetski, ni kao relacioni, ni kao

istorijski* jeste nemesto.** Hoteli s unificiranim nizovima soba jednako nemaju identitet kao

lokalni resursi.

M0M. Augé, 1995.

1 Oze Nemesta. Uvod u antropologiju nadmodernosti, s. 75
142 M. Korstanje, 2009 i M. Korstanje, C. Manfield, 2012

" 0ze, .75
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Sto ga nemaju prinudni smestaji. Pojavu nemesta koja je zahvatila i turisticku industriju Oze
povezuje s dve paralelne pojave s kojima se doskorasnji svet nije suoCavao: ubrzanje i
preobilje. Ove kategorije odnose se na mnoge i neocekivane aspekte zivota. Prema Ozeu pre
svega, ubrzava se istorija: ,,’Ubrzanje’ istorije zapravo je nagli rast broja dogadaja koje
ekonomisti istoridari i sociolozi najées¢e nisu predvideli.“*** Druga odlika nadmodernosti je
preobilje, koje Oze prepoznaje kao odliku prostora: ,,preobilje prostora se izrazava [...] u
promeni reda veli¢ine, u ogromnom broju stvarnih 1 izmisljenih slika [...] Konkretno, ono ima
za posledicu velike fizi¢ke izmene: koncentraciju populacije u gradovima, stalno kretanje
stanovni§tva, umnoZavanje onoga §to éemo nazvati ‘nemestima’*.**®

U uslovima masovnog turizma i turisticka animacija moze postati gradivna jedinica
nemesta, bez obzira na njen suprotan predznak (animatio = ozivljavanje, pokretanje, budenje).
To su dnevni i vecernji programi koji se po svom stilu ne izdvajaju iz opSte konzumacije, koji
zbog masovnosti korisnike ne tretiraju kao individue, koji su iz istog razloga repetitivni i lako
postaju dosadni. Zasto se to dogada? Zato $to je i animacija deo savremenog Zivota i nije
imuna pred njegovim promenama; animacija se takode (StaviSe, vrlo lako) nade u sistemu
ubrzanja i preobilja, pa doprinosi umnozavanju slika. Lanac moze da se prekine i na nov nacin
plete, s obzirom da je animacija performativna, tj. da je u stanju kreirati alternativni sistem.
To nije lak posao, StaviSe, moze biti mnogo tezi no promena karaktera iz lokalnog u turisticki.
Osnovni cilj animacionih akcija u prostorima koji su bez identiteta bi¢e usmeren na
mikroplanove, stvaranje, pre svega, prostornih uslova i uspostavljanje neposrednije
komunikacije s turistima. Takvi programi imaju smanjene kapacitete, kako prostorne tako i po
broju korisnika. Slede¢i sistemski korak za turistickog menadzera suofenog s problemom
masovnog turizma bice decentralizovanje, tj. stvaranje mreZe novih mikroplanova.

Premda Oze o tome ne govori, moze se pretpostaviti da je svako nemesto, koje je to
postalo intervencijom ¢oveka i tehnoloskog razvoja, nekad bilo prirodno ili nastanjeno mesto.
To bi znacilo da je imalo svoj identitet 1 svoju istoriju. Doduse, moglo je i nemati istoriju, ali
bi u tom slucaju imalo potencijal mesta, tj. tu bi mogla nastati istorija. Kako god, pre no §to je
postao tranzitni, dati prostor je imao svoj zivot (sela, grada, ili Sume, polja, obale). Zato se
moze pretpostaviti da je mogu¢ i obrnut proces — od nemesta ka mestu, jer se ne ponistava
potencijal mesta kada mu se doda predznak negacije. Kako stoji u Korstanheovoj kritici OZea:

»Sva mesta kojim ljudi prolaze ili u njima borave jesu prostori s manjim ili ja¢im simbolickim

144 Oze Nemesta. Uvod u antropologiju nadmodernosti, s. 30
5 0ze, s. 36
148 pogledati Dijagram 2: Uticaj turisti¢ke animacije na kvalitet mesta, nas. 125.
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147 . , . v . v ...
“**" Korstanhe primecuje da ono $to je za nekoga nemesto, za drugog moze biti od

spojem.
Zivotne vaznosti, recimo, jedan prometan aerodrom ne znaci isto tranzitnom putniku i radniku
na aerodromu; ili nam je tesko sabrati Sta sve znaci deo autoputa na kome je neka porodica
izgubila svog ¢lana u saobrac¢ajnoj nesre¢i. Korstanhe ovo dvojstvo, ili polizna¢nost prostora
pripisuje percepciji, ¢ime potpuno relativizuje dihotomiju mesto — nemesto. Ja sam, pak,
sklonija misljenju da nemesta postoje jednako realno kao i mesta; otudenost jednog prostora
opazajna je kao i privlacnost, gostoljubivost i prisnost nekog drugog prostora. No, kao i
mesto, koje je joS Aristotel definisao kao prostor u kome se nalazi neko telo, i nemesto je
ljudska kategorija i funkcionise ako se uklopi u odredeni sistem delovanja.

Zadatak turisticke animacije je da konstantnim zalaganjem oplemenjuje i humanizuje
nemesta u mesta. To nije kratkorocan cilj nego sustina animatorskog zanimanja. U ¢emu se
sastoji to zalaganje? Upravo u izvodenju animacionih radnji.

Za pocetak, u turisti¢koj animaciji izvesne karakteristike nemesta mogu se koristiti kao
prednost. Recimo, nemesta su otvorena ili ravnopravna prema svakom sadrzaju, nisu
optere¢ena ni obavezana nasledem 1 uspesima prethodnih programa. U svojoj neodredenosti
nemesta su izazovi za konverziju. Uz sistemski vodenu turisti¢ku animaciju, vremenom se
prostori humanizuju, bogate sadrzajima, nastaju sec¢anja (koliko god da je to subjektivna
kategorija), koja utiCu na formiranje mesta. Potrebno je odrzavati balans izmedu bezli¢nog i
sasvim profilisanog mesta. Do mere stvari moze se doci ako se pomenuti parametri prostora

ukljuce u sistem. Formula pretvaranja ,,nemesta‘ u mesto putem turisticke animacije glasi:

— animacija => nemesto + (plan) animacija => mesto + animacija => posebno mesto

(aura) + masovnost => precenjeno mesto — animacija => nemesto ...

MenadzZer turisticke animacije polazi od performativnih Cinilaca turisticke animacije
(medij, prostor, vreme, akteri, utelovljenje 1 sadrZina i trajanje) i gradi svoj animacioni sistem.
Da se jo$ jednom vratim pojmu obnovljenog ponasSanja, jer ono je osnova kulture i nasleda:
»lzvodenjima se obelezavaju identiteti, isSkrivljuje se vreme, preoblikuje se i ukrasava telo, i
kazuju se price. Izvodenja — u umetnosti, ritualu ili obicnom Zzivotu — to su ‘obnovljena

ponasanja’ [...]“(prev. JK)148 Zato, smisao turisticke animacije nije u stvaranju slika i

¥Mm. Korstanje ,,Non-places and Tourism: Towards an understanding of travel®, s. 106: ,,Any sites where
people pass or reside are spaces with less or more symbolic liaison.*
148 Schechner Performance Studies. An Introduction, s. 28: ,,Performances mark identities, bend time, reshape
and adorn the body, and tell stories. Performances — of arts, rituals, or ordinary life — are ‘restored behaviors’
[..]¢
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umnozavanju nemesta, nego u pravljenju dogadaja.

2.6. Forme turisticke animacije

Andelija Ivkov Dzigurski, autorka knjige Turisticka animacija, na pregledan nacin pravi
podelu programa prema: vrstama aktivnosti — poput razli¢itih vrsta turizma, i animacija
poznaje razliCite aktivnosti (zabavne, edukativne, hobisticke, kulturno-socioloske, scenske
nastupe, sportsko-rekreativne, izlete i ekskurzije, mirne, individualne i ostale); zatim, podelu
prema vremenskom periodu, tj. sezoni; starosnoj strukturi — za decu, mlade, odrasle, starije
osobe; i izdvaja posebne i specijalne programe.**

Osim ovakve formalne podele, moguée je praviti funkcionalne podele prema
performativnosti — koje prate razvoj performativne umetnosti ili razli¢ite vidove strukturiranih
drustvenih aktivnosti. Svaka takva aktivnost se izvodi, tj. ima performativan karakter. Podela
identifikuje forme u kojima se turisticka animacija moze javiti, mada se lista ne moze iscrpeti
i nije definitivna. Marvin Karlson navodi mnoge vidove srednjovekovnih igara koje su
posejale seme savremenih performansa. Narodna tradicija zna za muzicare, pantomimicare,
7onglere, hodade na konopcu, trubadure, pesnike, minstrele’®, dok su cirkusi i vasari
okruzenja u kojima se najceSce javljaju i deluju ovi rani izvodaci. Ove tradicije su u svojim
izmenjenim 1 prilagodavanim oblicima stigle do nasih dana. lako se Karlson drzi
zapadnoevropske tradicije, sli¢ni 1 oni drugacije razvijani oblici postoje u drugim tradicijama.
A, kako se mogu nac¢i u svakodnevnom zivotu, ovi oblici takode mogu imati svoje mesto u
turistickoj ponudi. No, ono §to ih ¢ini bliskim i prijem¢ivim za turizam, to je Cinjenica da
pripadaju uvek jednom posebnom vremenu i prostoru. To je nekada bio period karnevala,
trzni dan 1 prostor trga i okupljanja, a rani performeri najcesce su putovali od mesta do mesta.
Zajedno s emisarima, trgovcima, ratnicima i avanturistima, oni su bili putnici, i to putnici koji
su se sporo kretali. A na tackama na kojima su se zadrZavali, formirali bi svoj performativni
prostor, tj. svoje pokretne scene. Drugo stanovnistvo nije putovalo, osim iznudeno. Pa ipak se
moze re¢i da savremeni turizam, koji mobilizuje ,,0bi¢no” stanovnistvo, pruza sli¢ne uslove:
paralela vremenu karnevala je sezonski turizam, a §to se prostora tiCe, ili je turistiCka

animacija inkorporirana u gradski zivot i dosledno ograni¢ena na performativni prostor, ili je

9 Ivkov Dzigurski (2012): Turisticka animacija. Novi Sad, Prirodno-matematicki fakultet, Departman za
geografiju, turizam i hotelijerstvo), s. 184
130 Carlson, (2004%): Performance: A Critical Introduction. New York and Abingdon, Routledge, s. 87
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ograniCena na turisticki objekt. Putovanja, pak, danas pripadaju svima.
Prema Karlsonu, krajem XVII veka, u Londonu i Parizu nastaju preteCe varijatea,

kabarea, vodvilja i kafe-koncerata'>*

. Vidovi zabave se smenjuju ali i razvijaju, kako iz svojih
unutarnjih razloga tako i zbog spoljnih uticaja i podsticaja. Dok jedna forma doZivljava svoj
vrhunac, druga je na zalasku, a potom se dogodi da dozivi svoju renesansu. Tako je, recimo,
cirkus posle vrhunca u XIX veku, sa Sirenjem filma doziveo zaborav, a potom je
sedamdesetih godina, sa osveS¢ivanjem pojma performativnosti i usponom performans arta, i
cirkus doziveo novi uspon. Danas su na grani¢noj liniji izmedu cirkusa i performans arta neke
grupe: Cirque du Soleil (Montreal, osn. 1984), Tiger Lillies (London, osn. 1989), Cirque
Eloize (Montreal, osn. 1993), De la Guarda (s podnaslovom — theatre that falls from the sky,
Buenos Aires, osn. 1994, gostovala u Beogradu na Bitefu 1996, no trupa vise ne postoji).
Popularnost ovakvih trupa, ipak, izrazito je visoka, a granica je naruSena izmedu umetnosti i
zabave, ili stvaralastva i industrije.

Sedamdesetih godina skrenule su na sebe paznju javnosti trupe koje su Sirom sveta
izlazile iz pozori$nih zgrada — na ulice, trgove, u parkove ili otvoren prostor — spajajuci se sa
stvarnim zivotom i, istovremeno, oneobicavajuci ga. Holandska grupa Dogtroep (gostovala je
na Bitefu 1984. 1 ponovo 1995. godine) i1 njen osniva¢, Varner fan Veli (Warner van Wely),
ponudili su ovakvo objasnjenje: ,,stvoriti dvosmislene, hermeticne slike na koje se moze
preneti znadenje, ali koje po sebi nemaju nikakvo znacenje”™*?. U tom smislu, na publici je
mnogo odgovornosti za narativ, jer jedna ista prica, tj. sadrzaj izvodenja (materija koja se
izvodi), moze se razliCito znaCenjski strukturirati. Gledaoci su samim tim interakativni i
animirani.

Godine 2014, njujorska trupa Bread&Puppet Theatre proslavlja pola veka postojanja.
Poceli su prvo kao decje pozoriste koje se bavilo 1 temama vaznim za lokalnu zajednicu, a
obavezno su izvodili program za velike praznike kao $to su Bozi¢, Uskrs ili Dan zahvalnosti.
Trupa je odrzavala tradiciju srednjovekovnih procesija, trude¢i se da, sa formom, prenese i
drustvenu funkciju koje su te procesije 1 sveCane povorke imale za zajednicu, pre svega da
jacaju osecaj zajedniStva. Zato ne treba da cudi njihova druStvena angaZovanost koja se od
brige za lokalno prenosi na brigu za globalno: ,,Tokom rata u Vijetnamu, Bread and Puppet su

postavljali dugacke procesije i povorke u koje su se ukljuivale stotine ljudi.”**® Za razliku od

151 Carlson (2004%): Performance: A Critical Introduction, s. 89

152 Navedeno prema Carlsonu, s. 117: ,.create abiguous, hermetic imiges which you can hang meaning on, but
which don’t have any meaning themselves®.

153 During the Vietnam War, Bread and puppet staged block-long processions and pageants involving hundreds
of people.” http://breadandpuppet.org [pristupljeno: 30.08.2014]
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ranije pomenutih popularnih cirkusa, Bread and Puppet pravi programe s malim sredstvima i
za siromasne, tzv. cheap art (jeftinu umetnost). To je prava misija i manifest osnivaca trupe,

Pitera Sumana (Peter Schumann). Na pomenutoj web-stranici stoji i:

,»Irupa zaraduje na gostovanjima s novim i starim predstavama, §to Sirom Amerike Sto u
inostranstvu, a i od prodaje svojih postera i publikacija. Medu putuju¢im lutkarskim predstavama
su i ¢vrsto komponovani pozorisni komadi, koje izvode ¢lanovi trupe, i velike povorke na
otvorenom, koje ukljuéuju mnogo volontera iz publike.

Danas su Bread and Puppet jedna od najstarijih, neprofitnih, samoizdrzavaju¢ih pozorisnih trupa u
SAD. “** (prev. JK)

Iz potrebe da se stvara za lokalnu zajednicu i da se sazivi s njom, s njenim temama i
problemima, s njenim potrebama, nastaju i performativne grupe i performansi jednog
specificnog oblika koji se sve ceS€e naziva pozoriStem zajednice (community theatre). U
principu, pozoriste zajednice namenjeno je onim zajednicama koje nisu homogene, labavih
veza izmedu privremenih a sasvim razliGitih pripadnika’®. lako je pozoriste zajednice
primarno namenjeno lokalnim zajednicama, njegovi principi mogu se odnositi i na
privremene zajednice, kakve se formiraju u turistickim sredinama, bilo da su u pitanju mladi u
kampovima, ili, recimo, seniori u le¢ilistima i banjskim mestima, turisti na kruzerima i drugi
turisti koji su u duzem periodu upuceni jedni na druge. Delujuéi po principima pozorista
zajednice, animacija moze jaCati osecanje zajednice medu njima i stvaranje kolektivnih
dozivljaja.

Umetnost zajednice takode sve viSe pravi razli¢ite spojeve medu lokalnim
stanovniStvom 1 turistima. Na inicijativu organizatora, u odredenom mestu prepoznaju se i
angazuju se strucnjaci, koji zajedno s izvodacima vode umetnicke i radionice drugih vestina
za turiste. Na kraju se organizuje demonstracija, tj. performans u kom svi uzimaju ucesce i
prikazuju plodove svog radionicarskog rada (naucene pesme, igre, obicaje, pripremanje jela i
tome sli¢no) u obliku pozorista zajednice. Takvi programi se sa stanovista turizmologije
smatraju animacionim. Sve je ¢e$¢i ovakav vid programa. Evo nekoliko primera iz Poljske i
Holandije.

U Holandiji je ¢ak 2001. pokrenut medunarodni festival umetnosti zajednice u
Roterdamu. Zadrzacu se na primeru amsterdamskog teatra ZID, jedne od vodecih trupa
pozorista zajednice u Holandiji, koje je za svoje aktivnosti dobilo 1 nacionalno priznanje

‘Appeltje van Oranje’ 0od kraljevske fondacije Oranje Fonds. U holandskom ruralnom mestu

154 The company makes its income from touring new and old productions both on the American continent and

abroad, and from sales of Bread and Puppet Press’ posters and publications. The traveling puppet shows range
from tightly composed theater pieces presented by members of the company, to extensive outdoor pageants
which require the participation of many volunteers. Today, Bread and Puppet continues to be one of the oldest,
nonprofit, self-supporting theatrical companies in the country.”

155 Eugene van Erven, Community Arts, Class 1, s. 4 (neobljavljeno predavanije)
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Hardenberu, u kome se neguje uzgajanje organske hrane i posebna vrsta seoskog turizma, ZID
teatar je, recimo, organizovao performanse za turiste koji uglavnom nemaju u ponudi drugih
sadrzaja osim poljskih radova tokom svog boravka u seoskoj sredini, a performans je ukljucio
i lokalno stanovnistvo. Lokalni proizvodaci (mesari, sladoledZije, prodavci poljoprivrednih
proizvoda, voca, povréa, dzemova, Cipki i sl.) takode su se ukljucili ali na strani izvodaca,
ravnopravni s amsterdamskim glumcima i plesa¢ima, kao oni koji nude svoj program u toku
zajednicke 1 jedinstvene ture kroz mesto. Performans je omogucavao svakom ucesniku da se
ispolji, kaze o sebi i svojim proizvodima, a turistima da probaju ono Sto se nudi i takode
govore o utiscima. Performans je poprimio oblik turisticke ture, ali ni sama tura nije ostala
netaknuta. Zapravo, nije samo turisticka tura dala oblik performansu nego je i ona bila
obogacena i proSirena performativnim sadrzajima.

U stvaranju zajednice posebno su bitni najmladi ¢lanovi, tako da takav program uvezuje
porodice. O pozoristu zajednice kod nas je nedovoljno pisano jer i kao vid pozorista gotovo
da ne postoji. [ako tema zasluzuje ozbiljnu paznju, o njoj se ovde govori samo povodom onog
§to moze ponuditi turistickoj animaciji. Prakti¢ari pozorista zajednice iz Holandije, Baurs

(Bours) 1 Fan de Huk (Van de Hoek), vele sledece:

,»he postoji jedan prost metod kako stvoriti pozoriSte zajednice. [...] postoje neka opsta pravila,
pravci, dramaturske strategije i tehnike prema kojima oni koji posreduju i opsluzuju pozoriste
zajednice mogu odabrati da istraZe neku posebnu temu ili da animiraju jednu grupu. Vestine koje
su potrebne za pozoriSte zajednice mogu se nauciti samo iz prakse. MeSavina osetljivosti i
postojanosti, na primer, omogucava onome ko posreduje da vodi razgovor u odredenom pravcu i
da pruzi u€esnicima bezbedno okruzenje u kom mogu biti slobodni da ispri¢aju tanane li¢ne price
koje Zive ispod povrine.”**® (prev. JK)

Drugi je uspesan primer koji izdvajam Jagjelonski vasar u Lublinu. Kreiran sa zeljom
da obnovi srednjovekovnu tradiciju Lublina, jednog od trgovackih i kulturnih centara Poljske,

ovaj program obnavlja zajednicu tako §to promovise tradicionalnu kulturu:

,Jedinstven ambijent Jagjelonskog vaSara pre svega nastaje zbog njegovih Carobnih ucesnika i
njihovih projekata, koncerata tradicionalne (narodne) muzike, ansambala tradicionalne (narodne)
muzike, pozori$nih predstava, filmskih projekcija, parateatarskih aktivnosti ili zivih, uzbudljivih
parada kada ulicama Starog grada prolazi figura zlatne koke visoka dva metra, pra¢ena gradanima,
madionicarima, zanatlijama i muzi¢arima. Jagjelonski vasar, StaviSe, pruza retku mogucnost da se
ucestvuje u raznim zanatskim, plesnim i muzickim radionicama, da se ucestvuje na skupovima i u
razgovorima. Tokom Jagjelonskog vasara istorija se prepli¢e s modernoscu, znanja isplivavaju uz
Salu i zabavu, tradicionalno se susre¢e s modernim, lokalni dijalekt sudara se sa stranim
jezicima.”*’ (prev. JK)

156 IT]here is no single fool-proof method for community theatre making. At best, Bours and van de Hoek argue,

there are some general rules, attitudes, dramaturgical strategies, and techniques from which the facilitators can
pick and choose to explore a particular theme or animate a group. The skills required for community theatre can
only be learned in practice. The mix of sensitivity and tenacity, for example, that enables a facilitator to guide a
discussion in a particular thematic direction and to provide the participants with the secure environment in which
they can feel free to reveal the delicate tales underneath the surface of their existence. (Eugene van Erven,
Community Theatre, pogl. Community Theatre in Holland)

37 The unique ambience of the Jagiellonian Fair is above all created by its many fascinating participants and
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I vaSar u Lublinu i pomenuta turisticka tura ZID teatra delom nose nesSto od
srednjovekovnog nasleda, kao $to su procesije i simultane scene. Na srednjovekovnoj tradiciji
mirakula 1 misterija poc¢ivaju religiozni performansi od kojih su svetsku slavu stekle i
prezivele do danasnjih dana pasijske igre u Oberamergau u Bavarskoj. Kako vrsni stru¢njak
za uli¢ne predstave Saron Lehavi (Sharon A. Lehavi) pise, pozorisni dogadaj zavisi od ,.zive
interakcije izmedu glumca i lika koji tumaci, s jedne strane, i glumca i gledalaca s druge
strane.”® Ona istide da se u mirakulima ne dogada ¢udo (miracle) nego su to predstave,
nerealni dogadaji. Ipak, ove igre odlikuju se religioznim karakterom sadrzaja,
ceremonijalnos$cu, repetativno$céu. Postoji stalna tenzija izmedu aktuelnog dogadaja i igranog
sadrzaja s druge strane, smatra S. Lehavi. Ni sa stanovsita turizmologije, ova tenzija ne gubi
smisao. Da li su turisti doSli iz religioznih pobuda ili iz turistiCke radoznalosti?
Spektakularnost, brojnost ucesnika i posetilaca 1 repetativnost imaju snazno dejstvo u svakom
slu¢aju. Prizore Hristovog stradanja u Oberamergau, koje je prou¢avala S. Lehavi, ne izvode
profesionalni glumci nego mestani tog sela, a tek od pre nekog vremena angazovani su
profesionalni reditelj i umetnicki saradnici da postave viseCasovni performans. Osim mestana
sela, u Oberamergau u vreme pasijskih igara, koje traju tokom toplih pet meseci od maja do
oktobra, pristize na desetine hiljade turista a oko dve hiljade izvodaca, stanovnika sela
ucestvuje u prizorima. Vrlo je teSko doc¢i do ulaznica jer se igre izvode svake desete godine
(poslednji put, 2010), pa se karte moraju rezervisati unapred. Na njihovom sajtu stoji: ,,Pola
miliona ljudi odlucuje se za Oberamergau kao turisticku destinaciju da bi videlo svetski
proslavljenu Pasiju od maja do oktobra 2010.<**°

No, s obzirom na tako visok udeo ucesnika iz samog sela, ovaj performans ima jak
uticaj na stanovniStvo. U zajedniC¢kom insceniranju obnavlja se ose¢anje zajedniStva i jedan
religiozni performans predstavlja pozoriste zajednice u pravom smislu. Sedamnaestovekovno

poreklo ove pasije, kada je sluzila za spas mestana od epidemije kuge, dakle, za jaanje i spas

their projects, folk music concerts, folk ensembles, theatre plays, film screenings, paratheatre activities or the
lively, exciting parades during which a two-metre golden hen passes through the streets of the Old Town in an
entourage comprised of burghers, magicians, craftsmen and musicians. The Jagiellonian Fair offers, moreover, a
rare opportunity to participate in a variety of handicraft workshops, dance and music workshops, to take part in
meetings and discussions. During the Jagiellonian Fair, history intertwines with modernity, knowledge merges
with fun and entertainment, the traditional meets the new and dialectal speech clashes with foreign languages.”
(videti:

http://www.jarmarkjagiellonski.pl/WELCOME_TO_THE_WEBSITE_OF THE_JAGIELLONIAN_FAIR-1-
109-5.html?Ing=2 [pristupljeno: 01.09.2014])

158 Lehavi, Street Scenes, s. 18: ,,a theatre event [...] depends on live interaction between an actor and a character
on the one hand and an actor and the spectators on the other.

159 Half a million people chose Oberammergau as a tourist destination to see the world famous Passion Play from
May till October 2010.” http://www.passionplay-oberammergau.com/index.php?id=266
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zajednice, ostalo je osnova performansa koji je vremenom dobio turistiCke odlike. Prema
misljenju jednog naseg pisca iz meduratnog perioda, koji se bavio fenomenom Oberamergaua,
»tajna oberammergauskog stila [...] nije u kakvim Carolijama boja 1 osvjetljenja, originalnih
scenskih formi i preufinjenih efekata — nego ta, $to su svi igraci i ¢itava igra prozeti jednom
idejom, koja daje ton i karakter &itavom izvodenju‘.

Zatim, osim velikih spektakala, Karlson prepoznaje razliCite solo forme, tzv. nove
vodvilje, klovnovske nastupe i stand-up komicare, kao i akrobate, Zonglere, madionicare,
pantomimicare i sl. Solo performansi se odnose na svaku vrstu licne veStine koja ima
performativni karakter, i ¢uva zanimljivost. Solo performansi uglavnom nisu tehnicki
zahtevni, pa se najlakSe mogu prenositi, inkorporirati u turisticki ambijent. Takode, gradske
ulice i trgovi s uli¢nim performerima (tzv. busker, busking) oduvek privlace turiste. Poznate
su takve urbane turisticke zone u svim velikim gradovima — od beogradske Knez Mihailove,
do beckih Grabena, Kertner $trase i Stefanplaca, moskovskog Arbata, njujorikog Central-
parka, berlinskog Aleksanderplaca i Mauerparka, praskog Karlovog mosta, metro stanica
Sirom sveta i mnogih drugih centralnih urbanih tacaka. Jednu od cari urbanog turizma
svakako predstavljaju baskeri.

Karlson, nadalje, piSe o oblicima razvijenim u angloameric¢koj novijoj tradicCiji:
kostimirani performansi — koji ne tragaju za stvaranjem koherentnog narativnog lika u
tradicionalnom smislu, ve¢ stvaraju snaznu vizualnu sliku®®; tzv. walkabouts, kada
kostimirani performeri improvizuju u kontaktu s publikom®®?; autobiografski performansi
kakve ima Vupi Goldberg (Whoopi Goldberg) ili Erik Bogosijan (Eric Bogosian). On je
jednom prokomentarisao — ,,pozoris$ni svet dode i kaze ‘ovo nije pozoriste’... Performativni
umetnici dodu i kazu ‘ovo nije performans art’. Ali je meni svejedno kako ga zovete. To nije
vazno. VaZan je utisak.” (prev. JK)*e2 Upravo zbog tog utiska svaka od uspelih formi moze
svoje mesto naci u turistickoj animaciji. Uz poznate oblike, radaju se novi. Recimo, dok je
stand-up komedija sve popularnija u Srbiji, glumac Nebojsa Milovanovi¢ pravi svoju verziju,
kombinuju¢i stand-up komediju, recital i autobiografske elemente naracije, pa je novi
autenti¢ni oblik duhovito prozvao stand-down. Prednost solo performansa nad drugim
spektaklima moZze biti 1 njihova prostorna prilagodljivost jer se neretko izvode mimo

tradicionalnih scena. Dovoljan je ponekad mali podijum u restoranu ili kafeu, prikladna

1607 j. Markovié (1929): Pucka pozornica, s. 9

161 Carlson (2004%): Performance: A Critical Introduction, s. 125

162 Carlson, s. 125

183 carlson, s. 127: »People from theater came and said, ‘That’s not theater’... Performance artists came and said
‘That’s not performance art.” But I don’t really care what you call it. That’s not important. What’s important is
effect.”
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osvetljenost i ozvucenje.

Solo performansi mogu zadobiti i formu takmicenja, kada se vise ucesnika smenjuje u
jednoj vestini (npr. pevanje, pripovedanje, kazivanje poezije, priCanje Sala, akrobacija i
cirkuske vestine, plesanje i1 tome sli¢no). A takmicCenja, opet, razvijaju svoje forme
prezentovanja, ocenjivanja i nagradivanja.

Jedno od sredstava kojim se sluze umetnici performansa, naroCito od ‘90-ih godina
naovamo, to je komponovanje materijala — pronadenih tekstova iz literature ili iz medija,
istorijskih zapisa, pop kulture, pokreta koji se ulancavaju i ponavljaju. Ovim postupkom sluze
se proslavljene trupe, americka Wooster Group, britanski Force Entertainment,
internacionalna trupa stacionirana u Danskoj Odin Teatret, ili pak DAH teatar iz Srbije.
Inspirativne su reci Pegi Felan (Peggy Phelan) povodom rada trupe Force Entertainment, da ih
interesuje brisanje razlike izmedu Cinjenice 1 fikcije, istine i sna'®. DAH teatar je 2005.
godine kreirao prvo u Beogradu performans Ne/vidljivi grad, koji putuje gradom (u gradskom
autobusu ili tramvaju) 1 putnicima kazuje o istoriji grada, zivotu i sudbinama njegovih Zitelja,
s akcentom na etnickom i kulturnom bogatstvu, a taj je koncept prenesen i na druge gradove u
Srbiji (Ni§, Leskovac, Vranje, Subotica, Indija) i u periodu od 2007. do 2014. na gradove
Sirom Evrope (Skoplje, Brajton, Rinkjobing u Danskoj, Sasari na Sardiniji 1 dr.). Ove
performanse u DAH teatru zovu ,,pozorisnim akcijama®, a one podrazumevaju prethodno
istrazivanje sredine i njene istorije, te izvodenje u javnom, putujuéem prostoru.

Polovinom devedestih godina XX veka doslo je do distinkcije izmedu takozvane Zive
umetnosti (live art) i medijalizovane umetnosti, pa i do polemike medu teoreticarima. U
svakom slu€aju, primetno je da se umetnici, bilo da je re¢ o malim eksperimentalnim trupama
ili 0 mejnstrim umetnicima, opredeljuju za upotrebu tehnologije u svojim performansima, za
spajanje tela i tehnologije. Poneki umetnici idu tako daleko da instrumentalizuju telo u
tehnoloSkom eksperimentu, povezuju ga s robotima, produzuju ga ugradnjom objekata visoke
tehnologije (Stelark je u levu podlakticu hirurski ugradio veStacko uho), ili jednostavnije
ispituju odnos kibernetike i tela, ili kibernetike i scene, kao §to to ¢ini Hajner Gebels (Heiner
Goebbels), nemacki kompozitor i reditelj. Koriste¢i se visokom tehnologijom, stvaraju
spektakularne scene americki umetnik Robert Vilson (R. Wilson) i kanadski reditelj Robert
Lepaz (R. Lepage). U savremenom svetu njihovi performansi predstavljaju visoku umetnost.
Njih angazuju prestizne produkcijske pozoriSne kuce 1 festivali, a njihovi spektakli privlace i
odredenu vrstu publike, koja nije uvek lokalna, nego su to ¢esto turisti u urbanim sredinama.

U korporativnim promocijama i proslavama, kao i u razli¢itim sportskim, prigodnim ili

184 carlson, s. 130
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nacionalnim svecanostima, sve je zastupljenija saradnja umetnika i kiberneticara u stvaranju
spektakularnih dogadaja. Zbog sve ¢es¢ih potreba za tehnoloski elaboriranim performansima
formiraju se timovi sastavljeni od razli¢itih stru¢njaka (arhitekata, tehnicara, elektricara,
dizajnera svetla, grafickih 1 akustickih dizajenra i1 dr.) koji su u stanju da realizuju
reputacijom je The Production Factory'®, a u Srbiji postoje rental kompanije koje deluju na
nivou opremanja scenskom tehnikom. Jedno od retkih preduzeca u nasem regionu je Dekadas
Lighting Solution (DLS), koje uz opremu nudi i profesionalna reSenja za obezbedivanje
rasvete, akustike i svih tehnickih uslova za organizovanje performativnog prostora. Njihov
tim redovno je angazovan na festivalima kao $to su BITEF, Grad teatar Budva, Medunarodni
festival pozoriSta za decu u Kotoru, pa i na Venecijanskom bijenalu arhitekture 2012.

(uredenje Paviljona Srbije u Pardinima).

2.7. Turisticka animacija, performativnost i igra

Do sad je bilo re¢i o funkciji performativnosti u turistickoj animaciji, ili o obradi 1
upravljanju animacijom putem Sirokog spektra mogucnosti koje nude savremena shvatanja
performativnosti. Sada treba ustanoviti kako se sve upotrebljava, a i kako se ubuduce moze
primeniti pojam igre u odnosu na turisticku animaciju.

Turisticka animacija moZe crpsti forme ne samo iz bogate istorije performansa, nego 11z
domena igre. Prakti¢no je nemoguce izolovati turisticku animaciju od igre. S obzirom da se
turizam pojavio u industrijsko doba, a igra (odraslih osoba, pre svega) od industrijskog doba
vezuje se za vreme dokolice, bilo bi nepravedno zapostaviti igru i favorizovati samo
performativnost pri proucavanju turisticke animacije. No, namece se pitanje, kakav je uopste
odnos igre i performativnosti?

Teatar 1 igra su bliski pojmovi 1 igra se Cesto sinonimno upotrebljava za pozorisnu
umetnost (pozoriSna igra, odigrati predstavu i odigrati ulogu 1 sl.). Posmatrajuci igru u sklopu

kulture, Hojzinga je primetio da postoji evolutivna divergencija medu umetnostima:

,»3Voju vezu s igrom ep gubi ¢im se ne izvodi u drustvu koje svetkuje, ¢im je, naime, odreden za
Citanje. Pa i liriku, kad je ona ve¢ jednom raskinula vezu s glazbom, jedva da jo§ moZemo svhatiti
kao funkciju igre. Cvrsto povezana s igrom ostala je jedino drama, jer joj je svojstvo: biti radnjom,
ostalo nepromijenjeno. [...] Drama se naziva igrom, ona se odigrava.”®

185 http://www.theproductionfactory.eu/en/home.html
188 Huizinga, Johan (1970): Homo ludens, s. 192
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Treba se podsetiti da je ve¢ na pocCetku ovog rada, sa sintagmom all the world’s a stage,
// 'and all the men and women merely players — istaknuta veza izmedu pojma igre, pozorista i
drustva, a da mo¢ ove veze pociva na konstrukciji da pravila igre jednako vaze 1 na sceni i u
realnosti.

Zbog Cega se onda u ovoj studiji ne govori o igri ve¢ o performativnosti? Postoji li
saodnos ova dva pojma?

Igra je konkretna praksa; performativnost je karakteristika Sirokog spektra praksi.
Performativnost i igra pripadaju razli¢itim diskursima, pa se moze govoriti ili o jednom ili o
drugom: ili o vezi performativnosti i turisticke animacije ili o vezi igre i animacije. Posto
imaju razli¢ito diskurzivno poreklo, performativnost i igra su nesamerljive i nesravnjive
kategorije za analizu u studiji o turisti¢koj animaciji. Pa ipak, za pomenute kategorije se moze
re¢i sledece:

1. performativnost prevazilazi fenomen igre;

2. igra moze biti jedan podsistem u odnosu na performativnost, ali se znacenja
igre u tome nece iscrpsti;

3. uz pomo¢ igre (ili na primeru igre) moze se objasniti kako performativnost
deluje;

4. performativnost je jedan aspekt igre (jednako kao S§to je 1 aspekt pozoriSne
umetnosti, turisti¢ke animacije ili uopste, organizacije posla/poslovanja).

Osim toga, da bi se pristupilo igri u sistemu turisticke animacije treba uvideti kako se
ona izvodi.

»omatram da zbrka/nered moze biti od koristi. Hocu re¢i, ako oboje sve vreme
govorimo logicki, ne¢emo nigde dospeti. Samo ¢emo brbljati svakakve stare kliSee, koje veé
svi ponavljaju stotinama godina”, piSe Gregori Bejtson.167 Ovim re€ima, iznetim u vidu
dijaloga s kcéerkom, on igri daje vazno mesto u sistemu. Igra stoji naspram logi¢nog I
uredenog ljudskog sveta, jednog &vrstog sistema. StaviSe, svaka igra ima svoja sporazumna
pravila, koja se ne poklapaju, a mogu u¢i 1 u sukob s logikom uredenog sveta. Stoga je dejstvo
igre takvo da otvora tvrde strukture i pretvara ih u dinamic¢ne sisteme, najkompleksnije za
pracenje, Cesto, vodene sisteme s povratnom spregom, u kojima je upravo igra u funkciji

omce koja uspostavlja balans. Igra je u reciprocitetu s ¢vrstim ¢iniocima sistema (-), a da

167 Gregory Bateson (1948-1969): Metalogue: About Games and Being Serious: ,,I think that the muddles help. I
mean — that if we both spoke logically all the time, we would never get anywhere. We would only parrot all the
old cliches that everybody has repeated for hundreds of years.” [http://www.american-
buddha.com/cult.stepstoecologymind.2.htm#2.3_Metalogue:_About_Games_and_Being_Serious, pristupljeno 9.
maja 2015]
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istovremeno ojacava (+) zivot sistema: $to vise igre, viSe zivotnosti. Ako igra primenjena na
¢vrstu strukturu ne proradi kao povratna sprega, onda ni sistem nece funkcionisati.

Bejtson istice da je igra na strani maste i elana. Nesto sli¢no primeti¢e 1 Viktor Tarner.
Postoji precizan, izgradeni svet simbola na kojima pociva kultura. Da bi kultura mogla da
deluje i prenosi se, simboli se organizuju u sistem. No, onaj istraziva¢ koji bude preozbiljno
shvatio sistem simbola, bi¢e slep ,,za stvaralacki i1 inovativni potencijal simbola kao
Gimbenika [faktora] u ljudskoj radnji.”*®® Igru, dakle, treba shvatiti kao korektivni i
pokretacki element svakog simbolickog sistema (jezika, logike, matematike, nauke,
umetnosti, etike itd.).

U turisti¢koj animaciji igra ima dominantnu ulogu, i ponekad se u literaturi turisticka
animacija poistoveéuje s igrom, u igri joj se pronalazi poreklo. Cak su poéetne asocijacije
vezane za turisticku animaciju: igranje uz animatora u bazenu, takmiéenje ili zabavni program
u sali za veceru 1 tome sli¢no. [ako jednacenje igre i animacije nije bez osnova, pre njega treba
videti sve moguénosti koje igra pruza sistemu turisti¢ke animacije. Sto se ti¢e sadrzaja, igre se
mogu analizirati i, u odnosu na zakljucke, procenjivati i primenjivati. Igre su osnovni sadrzaj
turistiCke animacije. Zato je za ovu tezu vazno da se na igru gleda kao na kulturolosku pojavu.

Vec je prvi proucavalac fenomena igre, Johan Hojzinga, postavio igru u svet kulture,
odvojio je od bioloskih istrazivanja i posmatrao je kako ucestvuje u razli¢itim Zivotnim
situacijama 1 pojavama kroz ljudsku civilizaciju (u pravnim odnosima, narocito u sudskim
procesima), u ratu i drugim vidovima borbe i nadmetanja, pa i u znanju i umetnosti. Njegova
je osnovna teza da igra utiCe na razvoj drugih oblasti i kulture uopste. Naime, za Hojzingu
nije kultura potekla iz igre, nego je nastala u igri*®®; tako da postoji jednagenje medu njima. Iz
generalne Hojzingove teze proizlazi da igra ima svoje mesto u generisanju pa tako i
oblikovanju kulture. On ju je prepoznao kako u drevnoj tako i u savremenoj kulturi — od
takmicarskog karaktera sporta, veStine ratovanja, preko prava, uloge u sticanju znanja, do
umetnosti. Hojzingin doprinos razumevanju igara i njenog odnosa s kulturom, pa i u polju
turisti¢ke animacije, lezi u prepoznavanju raznolikih manifestacija igra u nasem Zivotu.

Od Hojzinge polazi ali s njim i polemise Roze Kajoa (Roger Caillois). On takode igru
shvata holisticki: ,,Igra je celovita pojava. Ona interesuje sve ljudske aktivnosti i ambicije.”*"
Kako to treba razumeti? Ako se pojedine oblasti ljudskog delovanja zanimaju za igru i

ukljucuju je u svoj korpus, nikad necemo imati celovit uvidu to $ta je igra po sebi — ostace

168 \/. Turner (1986) Od rituala do teatra, s. 41
189 Huizinga (1970), s. 104
170 Kajoa (1979), s. 200

84



svedena na pedagogiju, psihologiju, bi¢e primenjena u matematici (teorija igara) ili nekoj
drugoj oblasti. Kajoa zato nudi jednu primenjivu Klasifikaciju igara. On je prepoznao cetiri
osnovne Kkategorije igre u zavisnosti od toga ,,da li u posmatranim igrama preovladuje
takmicenje, odnosno sludaj, pretvaranje ili zanos.””* Kajoa im je dao univezalne nazive
prema grckom i latinskom jeziku: Agon, Alea, Mimicry i Ilinx. Nije tesko medu njima
prepoznati i manifestacije turisticke animacije. Ukratko, on je u agon [borba, takmicenje,
grc.] svrstao sve vrste rivalstva 1 nadmetanja, fizickog, intelektualnog, za koje su bitne licne
sposobnosti, disciplina i postojanost. Kajoa piSe da alea [kocka, lat.] podrazumeva igre
suprotnog karaktera, zasnovane na srei, igri sudbine, pa su ,,drsko i nadmo¢no ruganje

172
sposobnosti*

. No, obe ove suprotnosti odlikuje vestacko kreiranje ravnopravnosti medu
igratima. U osnovi re¢i mimikrija (oponaSanje, podrazavanje; mimesis, gr¢.) stoji
»prihvatanje neke iluzije (iako ta re¢ ne znaci niSta drugo do ulazak u igru: in-lusio)”, pise
Kajoa'". U smislu igre, mimicry pripada kako deci tako i odraslima, glumcima, maskarima,
onima koji neprestano izmisljaju. Najzad, pod ilinx-om [vodeni vrtlog, gré] Kajoa
podrazumeva igre ,,koje pocivaju na izazivanju vrtoglavice i sastoje se u pokusaju da se za
trenutak poljulja stabilnost percepcije i jasnom razumu nametne neka vrsta sladostrasne
pometnje™™. U ove igre ne ulaze samo razli¢ita okretanja, nego i ljuljanja, Kklizanja,
prepustanja brzini 1 zamajcu, kao 1 ples.

Neosporno je da se turisticka animacija koristi svim pomenutim vrstama igara i da je
igre zanimaju sveobuhvatno. Jedno od Kajoinih zapazanja krajnje je korisno za osmisljavanje
animacionih programa: ,Igre dostizu svoj pun domet tek u momentu kada uspeju da
zainteresuju ve¢i broj ljudi.«“!"

S druge strane, Kajoa je zadrZzao i mogucénost da sve igre rasporedi na skali izmedu dve
suprotnosti — paidia'’®, koja oznatava , zajednicki princip razonode, nestasluka, slobodne
improvizacije i bezbriznog izliva, ¢ime se manifestuje izvesna nekontrolisana fantazija“'’” i
ludus-a*"®, koji odlikuje ,rastu¢a potreba da se [...] priroda podvrgne proizvoljnim
konvencijama, imperativima, i to namerno nezgodnim, i da se stalno i sve viSe ometa
postavljanjem sve tezih prepreka, kako bi joj se put do zeljenog cilja ucinio $to napornijim”,

Sto Kajoa dalje objasnjava, ,,taj put, opet, ostaje savrSeno nekoristan, iako zahteva sve vece

71 Kajoa, s 40

172 Kajoa, s. 45

173 Kajoa, s. 47

7% Kajoa, s. 51

75 Kajoa, s. 68

178 Etimoloki, re¢ paidia [pedija] je grékog porekla i oznatava de&ju igru, zabavu, sport, nadmetanje.
17 Kajoa, s. 40

178 Etimologija re¢i ludus: latinsko poreklo, u znadenju igre, scenske predstave.
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" _ s S (179
napore, sve vise strpljenja, domisljatosti i vestine®.

Turisticka animacija je otvorena za sve navedene Kajoine kategorije igre: one se mogu
prepoznati u njoj, ali mogu i pomoc¢i da se animacija dosledno izvede, i mogu joj dati
perspektive razvoja.

Ima svakako i drugacijih podela, mada svako razvrstavanje ukazuje da postoje pravila
igre i da bez njih nema igranja, tj. da pravila daju slobodu. Igra je negde u prostoru izmedu
dve slobode: slobode izbora i dobrovoljnosti koja odlikuje umetnost i neizvesnosti i
beskrajnosti stvarnosti.

19 Kajoa, s. 41: Ovoj Kajoovoj skali blisko je Midovo (Mead, 1934) razlikovanje play i game, pomenuto ranije u
radu, pri ¢emu bi play bio blizak paidia-i, a game — ludus-u.
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i ANALIZA U FUNKCIJI SISTEMA

Pre nego se pozabavim konkretnim slucajevima turistiCke animacije, napravi¢u jedan
preliminarni iskorak u polje izmedu objektivnog i1 subjektivhog sveta, samerivog i
neizvesnog, s kojim se jedino sistemsko miSljenje moze suociti, dok svaki drugi pristup nije ni
sveobuhvatan ni pouzdan. Rec je o estetskim kategorijama dogadaju i dozivljaju. lako bitne za
jednu ekonomsku analizu turisti¢ke animacije, ona nema aparturu kojom ih moze razluciti.
Dok, recimo, psiholoski pristup pravi distinkciju ali se ne zanima funkcionalno$¢u u

ekonomskom smislu.

3.1. Turisti¢ki sadrzaji kao topli i hladni mediji

Izmedu ‘videti’ 1 ‘doziveti’ je velika razlika, premda na prvi pogled tako ne izgleda. S
osnovnom turistickom ponudom, turista dobija moguénost da poseti, i vidi turisticku
destinaciju i njene znamenitosti. Ali §ta znaci doziveti nesto na putovanju? I, mogu li se
kreirati ti doZzivljaji? Ovo je kljucno pitanje za menadZera turisticke animacije, pa i1 za
animatore. Recimo, jedna turisticka poseta Be¢u poéetkom juna — tura po Ringu i prvom
becirku, obilazak dvorca Belvedere, a onda, ve€ernji koncert na otvorenom u Senbrunskom
parku — to ¢e biti vise od posete. Svaka poseta Diznilendu je viSe od razgledanja. No, hoce li
dvoje posetilaca koji pripadaju razli¢itim generacijama ili su na razli¢itom stupnju
obrazovanja, na primer, slicno doziveti sedenje na travi, zvuke Becke filharmonije, i izmeSane
zvuke otvorenog prostora, ili trening za DZedaja?

Postoje staticni turisticki sadrzaji za koje obi¢no smatramo da ih je dovoljno videti. To
mogu biti gradevine i znamenitosti od istorijskog i1 kulturnog znacaja, arhitektonska celina
starog gradskog jezgra, moze biti panorama (grada gledanog s izdvojenog i istaknutog mesta,
pogled na zaliv u kom zalazi sunce 1 sl.), ili pak, stalna postavka umetnickih dela u nekom
muzeju. Razgledanje je jedan od pristupa turistickom sadrzaju, pa se moze smatrati medijem
tog sadrzaja. Ono je namenjeno da deluje na ¢ulo vida (raz-gledati): mada su ukljucena i ¢ula
sluha, dodira, mirisa, orijentacije, ipak dominira ¢ulo vida. Ovakvo razvrstavanje po ¢ulima
bice korisno za ono $to zelim ista¢i. Prema Mekluanovoj (Marshall McLuhan) podeli medija

na tople i hladne, turisticko razgledanje bi se naslo na strani toplih medija. Dakle, topao medij
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prema Mekluanu je izrazito definisan, s obiljem informacija, koje prosiruju jedno ¢ulo, dok
hladni medij pruza malo informacija i zato trazi vece ¢ulno ukljucenje, vise uces¢a onoga
kome je poruka namenjena™. Topli mediji su eksplozivni i iskljuivi, hladni mediji su
inkluzivni 1 traZe participaciju. Ni za samog Mekluana pojave nisu jednoznacne, pa je podela
relativna u odnosu na svoj kontekst i ugao posmatranja. Ipak, ako se parametri primene u
turizmologiji, diferencijacija moze pomoc¢i u osmisljavanju animacije u turizmu. Recimo,
tokom turistickog razgledanja, pojedinac/grupa posetilaca moze zauzeti razli¢it odnos, tj.
moze se zainteresovati, gledati ga i istovremeno pamtiti, mozda ¢ak pamtiti ,,za sva vremena*;
ali to takode moze biti prekratak proces, a turista ga individualno moze koristiti za uplitanje
svojih razli¢itih sadrzaja. Tad ¢e prostor i posetilac na ¢udan (nepredvidiv) nacin uticati i
obojiti jedno drugo. Cest su prizor turisti ili turisticke grupe koji su tako zauzeti raz-
gledanjem da se po tome prepoznaju i izdvajaju od meStana. U tom Casu razgledanja, turisti
previdaju perspektive izvan turistickog sadrzaja. Turista prihvata intenciju zadatu u prostoru,
mozda je ¢ak podstice, jer treba priznati da tek s turistickom posetom odredeno mesto postaje
turisti¢ko (prethodno se moze govoriti samo o turistickom potencijalu mesta). Mada turista
takode moze destruktuirati i slabiti tu intenciju zadatu u prostoru: recimo, u hramu — svetost
prostora; u ekoloSkoj sredini — naruSiti balans; u malom mestu s dugom 1 osobenom
tradicijom — uneti vecu koli¢inu i predmeta i potreba koje nisu iz iste tradicije, i tako dalje.
Prilikom razgledanja, posetilac moZze, recimo, pri€ati na sasvim druge teme sa nekim iz te ili
druge grupe, ili u svojim mislima pro¢i kroz dati prostor, ili pak, pro¢i, gledati, ne misle¢i ni o
¢emu. Turista takode moze biti delimi¢no zauzet videnjem, recimo, moze fotografisati ili se
fotografisati u tom prostoru, ostavljajuci ga za ,,upotrebu* u buducnosti, u nekom novom, jos
nenastalom trenutku, kada ¢e uz pomoc¢ fotografija pokusati od videnog stvoriti se¢anje. U
svakom slucaju, bogat sadrzaj koji je ponuden, proizves¢e nizak nivo turistove participacije.

S druge strane, turisticki sadrzaji koji imaju nizak nivo informativnosti, traZze vece
uceSce, neku vrstu dorade sadrzaja od strane samih turista. Takvi sadrzaji, osim na oci,
oslanjaju se 1 na druga ¢ula, na razumevanje 1 rad turistove maste. Sadrzaj ¢e biti neka vrsta
vodilje za ono $to ¢e se desiti u turisti, to jest, za njegov dozivljaj. Ocigledno je da nema
mogucnosti da dozivljaji (koji zavise od Cula, maste, razumevanja, prethodnih znanja i
iskustva) budu istovetni. No, mogucnost da turista dozivi ponudeni sadrzaj, dovoljno je
podsticajno da bi menadzer turisticke animacije takve sadrzaje kreirao. Na tim participatornim

sadrZajima pociva animacija u turizmu.

180 Mekluan, Marsal (1973): Gutenbergova galaksija, s. 23
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3.2. Dozivljaji i dogadaji

Razgledanje po sebi ne stvara dozivljaje. Ni turisticka usluga na bazi prevoza, smestaja i
ishrane ne stvara dozivljaje po sebi. U nekoliko crta ¢u pokusati odrediti $ta je doZivljaj kojim
treba da se bavi i1 koji je od interesa za menadZera turistiCke animacije. Pre svega, treba re¢i da
dozivljaj izmice u onom S§to je nepokriveno drugim senzorima. U dozivljaju su ukljucena sva
¢ula. Dozivljaj je uvek li¢ni.

Kako nastaje ,,nezaboravan dozivljaj“, i1 moze li se stvoriti? Mogu li se dozivljaji
izazvati? Moze li se uticati na dozivljaje? S obzirom na neobuzdane moguénosti odnosa
izmedu turistickog sadrzaja i posetioca, ¢ini se da je stvaranje dozivljaja za turistickog
menadzera klizak teren. Sta, dakle, menadZer animacije moze i sme da preduzme?

Umesto direktnog recepta, odabrala sam primer u kome se lako diferenciraju sitne
razlike 1 koji stoga moze jednostavnije i recitije dati objasnjenje. Melina Merkuri (M.
Mercouri), slavna glumica, ministar kulture Gr¢ke u periodu obnove posle vojne diktature i
veliki pregalac da Grcka postane svetska turisticka destinacija, na viSe mesta u svojoj
autobiografiji Rodena kao Grkinja piSe o zalaganjima za unapredenje turizma u svojoj zemlji.
Za nju su briga o kulturi, poloZaj Grcke u zajednici naroda 1 turizam bili jedinstvena akcija.
No, zanimljiv je jedan njen detalj koji se ne tice Grcke 1 u kom opisuje trenutak kojem je
prisustvovala na Korzici. U malom ribarskom selu u predvecerje, okupljali su se ljudi u

velikim skupinama da bi zajednicki prisustvovali zalasku sunca. Citira¢u to mesto:

,Na Korzici postoji mali zaliv kod primorskog grada Porta. OkruZen je crvenim stenama koje se
uzdizu iz mora. Nekih Sest milja iznad Porta lezi selo Ota. I svake veceri pratila sam obred. Stotine
ljudi silazilo je iz Ote da bi sedelo na stenama ili malim stolicama na rasklapanje i gledalo zalazak
sunca. Kako je sunce zalazilo u more, stene su poprimale vatrenocrvenu boju, a crvena je zatim
dobijala zlatne ukrase. | kako je sunce padalo, crveno i zlatno silazilo je s njim kao da ga prate na
putu u more. I u tom trenutku medu stanovnicima Ote zaorio bi se aplauz. Bilo je kao da
aplaudiraju Bogu. Osetila sam religioznost prizora koji se nalazio u srediStu anti¢kog grékog
pozorita. Kasnije, kad bi pala no¢, vra¢ali bi se putem punim zavoja nazad u Otu.”*®*

Iz njenog opisa jasno je da je dozivljaj snazan, dovoljno upecatljiv da bi usao u
autobiografiju. Oc¢igledno je da ovaj jednostavan sadrzaj — okupljanje i praenje zalaska sunca
utice na posetioce, oduSevljava ih i1 da im pruza bogat, prvoklasan dozivljaj. Melina je, prema
ovom svedocenju, u jednom periodu, dok je boravila na Korzici, prisustvovala zalascima
sunca na tom posebnom mestu, ali se okupljanje izvodilo kontinuirano svakodnevno i time je
ritualizovano. U stvari, ne samo da se ponavljalo, nego kao da su ljudi postali svesni da bez
njih nema tog dogadaja, gotovo kao da sunce nece (isto) zaci i bez njih. Dogadaj nije zalazak

sunca po sebi, Sto zna svako, ali postaje dogadaj s obzirom na druge nesvakidasnje elemente.

181 Merkuri (2010): Rodena kao Grkinja, s. 214-215
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Zalazak sunca u Oti je dogadaj jer izaziva masovno okupljanje ljudi; jer se okupljanje vrsi
kontinuirano; jer ima svoj razvoj (uvod sa usponom na stene, zauzimanjem mesta, vrhunac s
aplauzom, zakljucak sa povratkom planinskim stazicama u Otu); jer ima neceg svecanog u
tom okupljanju. Sve u svemu, dogadaj se ritualizuje posebno time $to se obnavlja i Sto ¢e
uvek biti ljudi koji ¢e od zalaska sunca napraviti dogadaj, tj. koji ¢e izvesti ,,obred”, kako ga i
Melina zove. Ritual bez nuznih religioznih konotacija, ili s tako drevnim konotacijama kao §to
je obozavanje sunca — to viSe nije bitno za trajanje. Nije mi poznato da se ovaj ,,obred” jos
izvodi, mada su Ota i njena okolina, od zabacenog mesta, postale turisticka destinacija, a
mesto je uvrSteno u Uneskovu listu svetske bastine 1983. i, obnovljeno, 2006. Ono vise ne
okuplja mestane nego izaziva znatizelju kod turista, kao Sto je verovatno to bio slucaj i sa

samom Melinom.*®?

U ovom primeru, ritualizovanjem se postiglo ono $to inace animatori
treba da ¢ine — postignut je performativni karakter — napravljen je dogadaj; odrzava se paznja
(kontinuitet paznje) kod grupe turista; postignut je kolektivni dozivljaj, i jo§ mnos$tvo
neuhvatljivih individualnih dozivljaja.

Dozivljaj se ne moze kreirati jer je on stvar individualne perceprcije, tj. Culnost igra
veliku ulogu u njemu. Ono S§to ide ka usmeravanju dozivljaja, to je dogadaj. MozZe se kreirati
dogadaj koji ¢e uticati na doZzivljaj. Nekada, to bude spontano i nenadano, kao u slucaju
zalaska sunca u Oti, ali ono $to zanima menadzera turisticke animacije, to je kako da stvori
valjane dogadaje.

Pozori$ni teoretiar 1 semiolog Patris Pavis (Patrice Pavis), izmedu ostalog, bavio se i
teorijski 1 prakticno temom proizvodnje efekta na gledaoca. Ono o ¢emu Pavis govori je
smiSljeno uticanje na neciji doZivljaj. Pavis kao semiotiar primecuje da proizvedeni efekat
funkcionise kao medijum izmedu produkcije (u ovom slucaju, dogadaja) i recepcije: ,,utisak
[...] zavisi koliko od samog objekta (njegove konfiguracije) toliko od primaoca (njegovog
identiteta)“.183 Prema Pavisu, proizvesti efekat bilo je ve¢ napustena kategorija za nemacke
estetiCare iz sedamdesetih godina XX veka, koji su se zato okrenuli i razvijali teoriju

recepcije. Ali ono Sto Pavis istiCe u XXI veku, da se nismo oslobodili potrebe da se efekat

proizvede, i da nju ne treba odvajati od recepcije, to jest, od nacina na koji se efekti primaju:

182 Na jednom britanskom turisti¢kom sajtu stoji: ,,A little seaside resort on the west coast, Porto is famous for its
dazzling sunsets - one of the most magnificent in the Mediterranean. Boasting an unusual Genoese watchtower
and bordered by red granite cliffs, it is unsurprising that Porto has been designated a UNESCO World Heritage
Site. There is a little pebble beach, but beware as it does get very busy in the summer months.”
(http:/lwww.holidaysincorsica.co.uk/WestCoast.htm#Porto [pristupljeno 1.2.2014])

183 pavis (2006): ,,The Effect Produced", s. 174: , the effect [...] depends as much on the object itself (its
configuration) as on the receiver (their identity).”
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,jedan ne treba da odvaja proizvod od efekata od ponasanja po koima su primljeni“'®* Pavis,
svakako, govori o umetni¢kom radu, pre svega, knjizevnom i izvodackom, ali jednako kako ti
efekti deluju na citaoce i gledaoce, tako mehanizmi efekata turistiCke animacije deluju i
primaju ih turisti. Dogadaji, koji se za turiste kreiraju, jednako su briga turistickih menadzera i
animatora kao §to treba da bude njihova briga nacin kako ¢e efekti biti primljeni od strane
turista. Naglasak tako, receno semioticki, nije ni na posiljaocu ni na primaocu; odnosno,
akcenat podjednako pada i na kreiranje dogadaja i na nacin na koji se dogadaji recipiraju. Bas
zbog toga Pavis insistira da gledalac sasvim odredeno zna da je sve oko njega organizovano —
zbog njega: ,,Ovo ostavlja takav efekat na gledaoca da je on siguran da je sve oko njega
organizovano, iako nije sve objasnjivo i nisu mu sva znadenja jasno preneta.“™®> Taj utisak je
primaran, i pocetan, za turistu da bi situaciju prihvatio kao dogadaj. Posveéenost, briga za
gosta, tako, u€estvuju u nastanku dogadaja, a i umnogom su zasluzni da kreirani dogadaj utice
na turistov dozivljaj. Prema tome, iako je dozivljaj podrucje s neizvesnim ishodom, postoje
uvezani razvojni elementi kojima se menadzeri turisticke animacije trebaju baviti. To su: ve¢
pomenuti utisak namene — posvecenosti gostu, zatim razvoj dogadaja koji ima vremensku i
dramsku strukturu i drugi elementi. U ovom trenutku samo ukazujem na njihovo postojanje i
znacaj, a sistemski pristup omoguci ¢e da se elementi postave i da se prate njihove jake 1 slabe
strane u modelu turisticke animacije.

Povodom dozivljaja i dogadaja, nakon iznetih primera i analiza, moZe se zakljuciti
nekoliko Cinjenica. Dozivljaj i dogadaj imaju jedno zajedni¢ko polje i polja diferencije:
zajednicko im je Sto su omedeni vremenski 1 prostorno. I dozivljaj i dogadaj imaju svoj vek
trajanja i vezani su za konkretan prostor u kom se mogu percipirati. No, dozivljaj se odnosi na
emociju/e vezane i omedene u vremenu i prostoru, a dogadaji se odnose na radnje. Dogadaj
moze biti iznenadan, moze biti spontan, ali takode se moze kreirati. Dozivljaji se ticu
individualnog angaZmana u datom vremenu i prostoru, oni se mogu izazivati (dogadajima,
atmosferom) ali se ne mogu temeljno kontrolisati. Doduse, poneki dogadaji, poput pracenja
zalaska sunca, mogu izazvati kolektivne dozivljaje. Takvi dogadaji su po pravilu
ritualizovani. Ali je sustinska, odredujuc¢a odlika dogadaja — performativnost. Dogadaji se
izvode, za razliku od dozivljaja, tih interiorizovanih dogadaja. Dozivljaji zavise od
pojedinacnog iskustva, znanja, od niza trenutnih ili dugotrajnih okolnosti u kojima je

pojedinac, od prethodnih 1 neposrednih emocija i od drugih doZivljaja. Dogadaj je socijalni

184 pavis (2006), s. 173: ,,one shoudn’t separate the production of the effects from the manner in which they are
received]...]“

185 pavis (2006): ,,The Effect Produced", s. 175: ,,This effect produced on the spectator gives them the certainty
that everything has been organized around them, but without being totally explainable or communicable.*
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¢in par exellence. Dogadaj se na ovaj ili onaj nacin ti¢e ljudi: dogada se ¢oveku, ili je predmet
ljudskog zapazanja (izdvajanja, prepoznavanja kao dogadaja), ili ga ljudi stvaraju, ili je

predmet iskustvene razmene medu ljudima.

3.3. Turisti¢ke karakteristike i performativni karakter Guce, Exita i Kiistendorfa

Osim poznavanja filozofskih 1 psiholoskih kategorija izvodenja, za upravljanje
sistemom turisticke animacije dobro je poznavati drustveno-istorijski kontekst, a u nekim
slu¢ajevima to je ¢ak i neophodno. Sva tri odabrana festivala su upravo takvi primeri. Oni su
dovoljno vidljivi na kulturnoj 1 turistickoj mapi Srbije jer na razli¢ite nacine ucestvuju u
kulturnom Zivotu i turistickom sistemu zemlje.

Upravo se na primeru festivala da videti kako kontinuitet postojanja utice: kratkoro¢no
na redovan prihod od manifestacije, a dugoro¢no na sredinu. Do sada su se angazovani u
turizmu uglavnom fokusirali na kratkoro¢ne ciljeve, dok se kulturolozi bave dugoro¢nim
uticajima, kreiranjem identiteta i imidza mesta i manifestacija.

Zanimljivo je da mnogi gradovi u SAD, Evropi i Kini razvijaju nove strategije za
reSavanje urbanih problema 1 delikvencije time Sto ulaZzu u kulturu 1 stvaraju turisticke
atrakcije. Blagotvornim dejstvom ulaganja u kulturu i turizam na zivot gradova bavi se kod
nas Ana Vasiljevi¢ (2009). Jedan od novijih uspesSnih primera obnove gradsko Zivota je
Marselj, koji je 2013. proglasen kulturnom prestonicom Evrope i od tada — smanjena je
delikvencija u ovom lu¢kom gradu, a on privlaci turiste kulturno-umetnickim spomenicima,
rekonstruisanim i novootvorenim muzejima (npr. otvoren je Muzej evropske i mediteranske
civilizacije), drustvenim mestima za okupljanje, ili kongresnim prostorima zbog kojih je

pogodan i za kongresni turizam, i sli¢no.

3.3.1. Decentralizacija

Do vidnih promena dolazi i u gradovima i mestima u Srbiji s odredenim programima,
mada one nisu plod razvijene strategije nego potencijala koje nose same manifestacije. Pre
svega, festivali Guca, Exit 1 Kiistendorf uCestvuju viSe-manje u opStem razvoju drzave.
Pomereni iz centra, to jest iz Beograda, oni vremenom omeksSavaju centralisticko ustrojstvo
Srbije, koje je duboko usadeno na administrativnom, infrastrukturnom i tradicionalnom nivou.

Umesto kreiranja programa u Beogradu i za Beogradane, ovi festivali su profilisani, privlace
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odredenu vrstu publike i tako i od Beogradana i od drugih zainteresovanih za programe
stvaraju — putnike. Novi Sad u kom se odrzava Exit, iako ima 250.000 stanovnika i tek je
nesto viSe od sata voznje udaljen od Beograda, neprekidno trazi svoje mesto izvan senke
Beograda, dokazuje svoje kvalitete, a Exit se Cesto pojavljuje kao primer novosadske
posebnosti 1 plod autenti¢nog gradskog duha. U tom smislu, posebno mladi Novog Sada ga
dozivljavaju kao svoj doprinos svetu i ponosni su na njega.

Na drugi nacin primer decentralizacije je Guca. To je mestaSce u zapadnoj Srbiji,
ugnezdeno izmedu Calka i PoZege, u DragaGevskoj oblasti, koje u vreme pokretanja
Dragacevskog sabora 1961, nije imalo ni asfaltirani put, ni vodovod ni kanalizaciju. U kraju u
kom je dominirala ekstenzivna poljoprivreda, i s oskudnom infrastrukturom, mali Dom
kulture 1 crkvena porta bili su pocetni oslonac inicijalnoj grupi Dragacevskog sabora da
obnove nekadasnju tradiciju orkestarskog sviranja trube. S obzirom da je re¢ o dobu drzavnog
socijalizma u FNRJ, bilo je potrebno dobiti odobrenje partije i opstinskih vlasti. Iako je
izgledalo da se ideja kosi s drzavnim interesima (bila je vezana za tradiciju srpske vojne trube

i imala je nacionalni predznak®®

), naden je modus vivendi za nju kao folklornu aktivnost, koja
je inace bila jedan od stubova drzavnog jedinstva Jugoslavije. Inicijatori, grupa mladih tek
svrsenih studenata, animirali su Cetiri orkestra koji su posle dugo vremena morali doterati
svoje zapostavljene i zapustene instrumente; ukljucili su lokalnu nastavnicu muzike Stanojlu-
Caku Pordevi¢, koja je vezbala sa samoukim orkestrima™’ kompozicije narodnih pesama i
onda su orkestri dragadevskog kraja izasli pred publiku da se takmice.™® Ispostavilo se da je
ideja bila mnogima atraktivna, pa je na taj jednodnevni skup, 14. oktobra (kad je bio crkveni
praznik Pokrova presvete Bogorodice) doslo oko 10.000 ljudi iz celog kraja. Takmicarski, ili
prema podeli igara Rozea Kajoe, agonalni karakter dao je inicijalnu snagu, izdrzljvost i
kvalitet izvodenju pa tako i programu. Ve¢ tad je proglaseno da je sa saborom, truba u Srbiji
dozivela ,,renesansu®. Danas se moze re¢i da je ceo kraj sa saborom doziveo preporod.

Festivalu Exit je prethodio takozvani nulti Exit 2000. godine, koji je po¢eo 29. juna na
prostoru oko Filozofskog fakulteta i u parku koji se prostirao do obale Dunava, kao bunt

18 Tako je truba u Srbiji poznata sigurno od srednjeg veka ,,tek u XX veku vojnicka truba, stigla iz Prvog
svetskog rata, u vojnickom koferu, sa ratnim uspomenama, primila se kod nasih ljudi, prepoznala u narodnoj
melodiji i postala omiljen instrument u nasim selima. Izmedu dva svetska rata, u brdima zapadne Srbije nije bilo
sela bez trubaca“ — pisao je Dragan Babi¢ (2010) u 50 godina sabora u Guci, Beograd, Kompanija ,,Novosti®, s.
12.
187 Prva &etiri orkestra koja su otvorila sabor bila su iz dragatevskih sela: orkestar Desimira Perigiéa iz Goracica
(prvi pobednik Guce), Tome Jovanovica iz Dljina, DragiSe Kovacevica iz Graba i Srecka Obarovica iz Rtiju.
1% Osnivati Dragacevskog sabora trubaca su: Vlastimir Vujovié, predsednik Opstinskog odbora Guée, Branko
V. Radicevi¢, pesnik i novinar, Nikola-Nika Stoji¢, nastavnik iz Guce, Stanojla-Caka Pordevi¢, nastavnik
muzickog u Guci, Radoslav Proti¢, profesor iz Guce, Kosta Lukovié, nastavnik iz Guce, Tomislav Proti¢, ucitelj
iz Guce, Radomir Proti¢, sluzbenik, Sre¢cko Smiljani¢, ucitelji iz Rtiju, Jovan Pajovi¢, nastavnik iz Kaone.
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mladih, i koji je trajao punih sto dana. Za to vreme bilo je mnogo performansa koji su dali
karakter i tom i svim slede¢im EXit skupovima: ,,Odrzana su 34 velika koncerta na kojima su
svirali bendovi iz zemlje, 12 predstava, preko 120 filmskih projekcija (neke su prikazane
premijerno u Novom Sadu), 20 tribina, 40 velikih zurki i 11 performansa“.189 Stodnevno
okupljanje su organizovali studenti nekoliko studenstskih udruzenja iz Novog Sada i ¢lanovi
pokreta Otpor! i koji su se svi udruzili u borbi protiv rezima Slobodana Milosevica. Hrabrost
okupljenih mladih ljudi i izvodaca (muzicara i drugih performera, mada su svi prisutni imali
osec¢aj da su izvodaci samim tim $to su prisutni i prisustvuju stodnevnom performansu) da
istraju u buntu protiv rezima Slobodana MiloSevica, ucvrstio je osecaj pripadnosti zajednici,
slobodarske ideje i formiranje identiteta na osecaju pripadnosti svetskoj kulturi. Sve to dace
unutarnji oslonac festivalu Exit da se odrzi kao specificno novosadska manifestacija. U
nekoliko navrata bilo je predloga da se Exit izmesti u Beograd, bilo zbog politickih (promena
vlasti na lokalnim izborima u Novom Sadu), bilo zbog finansijskih razloga. Pa ipak, Exit ne
samo da nije izmeSten, nego se ugradio u zivot grada i uz pomo¢ drugih vidljivih aktivnosti
(kao $to je Cinema City, uceS¢e na raznim druStvenim tribinama 1 sl.) jedan je od glavnih
brendova Novog Sada.

Najmladi medu odabranim festivalima Kiistendorf jo§ okuSava svoje potencijale, ve¢no
na granici — izmedu Srbije i Bosne i Hercegovine, nekadasnja karaula i granica zapadnog i
istocnog sveta, ili, kako se izrazio Ljubomir Simovi¢, jedino mesto na svetu kome je Istok sa
zapadne strane (Predgovor za monografiju o Mokroj Gori), potenciraju¢i njen liminalni
polozaj. Konfiguracija tla podrzava ovu liminalnost jer je malo plodnog zemljiSta za ratarstvo,
a ljudska staniSta ispresecana su kr$evitim brdima 1 retka. Kroz Mokru Goru vekovima, jo§ od
rimskog doba, vodi put koji spaja severne kontinentalne krajeve (danas, Beograd) sa
krajevima zapadno od Drine i primorjem (Dubrovnikom, Sarajevom). Mokra Gora ima tipi¢an
planinski pejsaz, koji odlikuju bogate Sume, svet prirode i slaba naseljenost. Za razliku od
Novog Sada pa 1 Guce, koji imaju svoje kulturne tradicije na kojima nastaju festivali, festival

Kiistendorf je poput oaze izdvojen i osoben.

3.3.2. Poceci

Prema postoje¢im podacima, ideja o festivalu porodila se iz starije ideje Emira
Kusturice o stvaranju filma Zivot je cudo. Filmska scenografija ostala je kao jedna od

atrakcija Zeleznice uskog koloseka Sarganska osmica, &iji je sadasnji karakter turisticki, a na

189 Izvor Wikipedija: https:/sr.wikipedia.org/wiki/Ersut#.D0.95.D0.B3.D0.B7.D0.B8.D1.82_00
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uzvisenju Mecavnik reditelj Kusturica udario je temelje nesvakidasnjem ,,gradu“ u prirodi,
podignutom od materijala koji se tu mogu naé¢i — drvata i kamena i nazvao ga Drvengrad. Od
samog pocetka Drvengrad ima odlike male ljudske nastambe — Krivudave ulice, centralni trg,
kuc¢e i1 kucice, restorane i barove, bioskop, sportsku dvoranu, crkvu, ali je to istovremeno:
turisticki kompleks sa smestajnim kapacitetima i osobljem koje ga opsluzuje, i pri¢a o gradu
utopiji. Posto je 2004. postavljena infrastruktura, sledece godine grad je ugostio Letnju Skolu
filma i njene polaznike — studente rezije iz razli¢itih zemalja sveta. Program je vodio sam
Kusturica, a napravljen je u saradnji s Univerzitetom umetnosti. Zapravo je preuzet postojeci
program u koji se Kusturica volonterski ulozio i drzao kvalitetnu i stru¢nu nastavu uz obilje
filmskih primera, analiza, razgovora. Prema re¢ima studentkinje iz Svedske: ,,Ovo je sjajan
nacin da se upozna jedan od najveéih svetskih reditelja li¢no (...) predavanja su zaista na
visokom nivou, s mnogo informacija, filmske teorije, na akademskoj ravni. Kad sam tek dosla
ovamo, Mecéavnik mi je na prvi pogled izgledao kao neki ¢udan Diznilend, a kad udete unutra,
osetite da je topla i gostoljubiva atmosfera.* (Pejovi¢, 2005) Zadrzavsi mnoge odlike ove prve
Skole, festival Kiistendorf je prvi put organizovan 2008. Njegov osnovni sadrzaj Cini
takmicarski deo u kom ucestvuju studentski radovi. Za razliku od prve Skole, kada su se
okupili studenti koje su predlozili njihovi maticni fakulteti odabravsi ih medu najboljima, na
festival Kiistendorf studenti sami Salju filmove koje pregleda 1 bira festivalski selektor. Na
festival su pozvani ugledni i poznati gosti iz sveta filma, a svakog dana organizovane su
»radionice®, razgovori s umetnicima, projekcije njihovih filmova, tematske izlozbe (plakata),
a oko pono¢i, muzicki program. Svi ovi sadrzaji nisu rezervisani samo za polaznike nego je
Drvengrad otvoren za sve goste, pa se slobodno 1 neformalno susrecu zvezde filma 1 filmski
svet s turistima i posetiocima. Medu turistima je najviSe gostiju iz Srbije i susedne Bosne i
Hercegovine, i Makedonije, dok je, pak, medu takmiCarima obrnuta situacija jer je mnogo
viSe gostiju iz inostranstva. Za njih su rezervisani kapaciteti samog Hotela ,,Mecavnik*, dok
se ostali turisti smeStaju u privatnim pansionima ili hotelima u okolinim mestima, na
Zlatiboru i Tari.

Prema podacima Republickog zavoda za statistiku Srbije, na godisSnjem nivou Mokra
Gora belezi konstantan rast broja posetilaca i povecanje broja inostranih posetilaca. Recimo,
2009, od kada se statisti¢ki prati turizam ovog mesta, bilo je ukupno 10.686 gostiju i od toga
4.069 inostranih, da bi 2014. ukupan broj narastao na 17.608, od toga 9.048 inostranih, Sto
govori da je udeo inostranih gostiju bio vec¢i od polovine. Osim Hotela ,,Mecavnik®, i
Zeleznica Srbije paralelno je ulagala u turististicke objekte i atrakcije: obnovljena je pruga

uskog koloseka Sarganska osmica, a uz nju stajaliita i odmorista i brojni prateéi turisticki
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objekti. Zeleznica je izgradila svoj hotel, a otvoreni su i mnogi drugi privatni ugostiteljski
objekti i privatan smestaj. Izgradnja trusisticke infrastrukture uti¢e na otvaranje novih radnih
mesta.

Nekada je Cvijicev ucenik Milija Besli¢, u svom etnografskom radu o Mokroj Gori

bacio pogled u budu¢nost i ukazao da Mokra Gora ima velike potencijale za turizam:

,Morka Gora raspolaze izvanrednim prirodnim pogodnostima a razvoj turizma. Okruzena je
ograncima Tare, Sargana, Viogora, ispresecana reénim dolinama, koje mestimiéno prelaze i u
klisure (kanjon Belog Rzava), bogata svezim planinskim potocima, cvetnim livadama, prostranim
Sumama, ¢istim vazduhom, terenima pogodnim za skijanje u zimskom periodu, s§to sve ¢ini uslove
u kojima je veoma jednostavno organizovati odmor za urbanizovano stanovni§tvo. Ovome treba
dodati tradicionalnu poljporivredu sa nacionalom planinskom kuhinjom starim na¢inom
pripremanja 'belog mrsa', $to bi znatno umanjilo napore za razvoj ove delatnosti.

,,Seoski turizam je idealan metod za ukljucivanje Mokre Gore u ovu perspektivnu privrednu
delatnost. Pored novih kuca izgradenih prema zahtevima savremene arhitekture, u ovu svrhu
mogle bi da se koriste i stare kuce ¢ija bi vrednost i funkcionalnost ponovo dosle do izrazaja.

»Seoski turizam bi pruzio i moguénost za obnavlajnje pojedinih zanata, kuéne radinosti u
proizvodnji odevnih predmeta, suvenira, §to bi obezbedilo vecu zaposlenost stanovnistva, veéi
dohodak i bolje uslove Zivota.*“**®

S programima animacije poput Kiistendorfa, voznje Sarganskom osmicom, ili skijaskih
takmicenja na Iveru, turisticki prosperitet je jo$ izvesniji, jer se osim seoskog turizma nude
bogati programi edukativnog, ekoloskog, event, sportskog dr. vidova turizma. Tako je ova

nova oblast privredivanja u regiji u stanju da deluje protiv osipanja stanovnistva.
3.3.3. Transformacije i otpori

KUSTENDORF

Moze se posebno analizirati dvojna ili viSebojna priroda Kiistendorfa. To je projekat
Emira Kusturice iznikao gotovo ex nihilo, iz filma i maSte. Gradu u drvetu zavrsni potez dala
je dizajner Ana Petrovié¢ Siljkovié. Svaki prostor, svaka hotelska soba je unikatno ruéno
opremljena 1 islikana. Ovo je selo dobilo 2005. evropsku nagradu za arhitekturu ,,Philippe
Rotthier u vrednosti 30.000 evra za originalni arhitektonski projekat koji je faktor
»pacifikacije, izvor prijatnosti i podstrek turistickoj ekonomiji regije“lgl. Da li je Drvengrad
edukativni centar? Osim edukativno orijentisanog filmskog i muzi¢kog festivala, tu je od

2009. Mokrogorska $kola menadzmenta, i od 2013. odrzava se master-klas i festival klasi¢ne

%0 Milija N. Besli¢ (1987): Mokra Gora: Atropogeografska i etnoloska istraZivanja. Titovo Uzice, Zavi&ajni
muzej, s. 306.

191 http://www. kustu.com/w2/en:prize_philippe_rotthier i videti http://www.rotthierprize.be/index.php/en/:
“Juries, chaired by Maurice Culot, have often chosen to select sometimes little known works and to recognise
original approaches, such as those by Frangois Spoerry and his lacustrine architecture, by Abdel-Wahed EI-
Wakil for his mosques and Eusebio Leal Spengler for the restoration of the city of Havana or by the film-maker
Emir Kusturica for his Kiistendorf village in Serbia.*
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muzike ,,Bolj§oj“. Osim pomenutih programa, koje je inicirao i Eesto priredio Kusturica',
ovaj prostor ugoscava i druge strucne i edukativne skupove. Programi su rasporedeni tokom
godine. S druge strane, to je turisticki objekat orijentisan agro-turizmu. Na samom pocetku,
insistiralo se na hrani proizvedenoj u lokalnoj sredini: pravljeni su i flaSrani domaci sokovi,
koji su bili ¢ak distribuirani u velikom lancu supermarketa, ali se proizvodnja nije odrzala. Pa
ipak, sve ugostiteljske objekte ,,Mecavnika“ odlikuje kuhinja pravljena po lokalnim
receptima. Selo ima ,,sve® §to je Coveku potrebno. Moglo bi se reci da je u pozadini ideje sela
samoodrzivi razvoj. Premda su kapaciteti puni i tokom godine, najvise je gostiju tokom
festivala Kiistendorf. Ali, s druge strane, festival se svake godine odrzava pod
pokroviteljstvom Ministarstva kulture i informisanja Srbije'*®®, bez ¢ije podrike nije bio
mogu¢. U novinskom intervjuu Kusturica isti¢e koliko podrska drzave znac¢i jednom mladom
festivalu, naglasavajuci opsti-drustveni i stratesko-turisticki znacaj:

Ministarstvo kulture i informisanja zajedno sa nama mnogo radi na ovom projektu, a ministar
Tasovac ¢e i ove godine otvoriti Kustendorf. Festival postoji devet godina, a mi imamo sedam
ministara koji su se promenili za to vreme. (...) Ako i$ta vredimo, onda moraju [da nas pomognul].
Skupiti decu iz celoga sveta i dovesti ih na jedno brdo, gde je zapravo nedodija napravljena u
destinaciju i tu sada ve¢ postoji nesto $to mozemo da obelezimo kao kulturnu instituciju, mislim da
je to ast Srbije, nije to samo pitanje onoga ko je zamislio.***

Jedan od kljuénih animacionih momenata i festivalskog dejstva Kiistendorfa je oreol
filmskih umetnika i umetnosti koji daju specificnost ovoj novoj turistickoj destinaciji. Na
festivalu su do sada uéestvovali: DZoni Dep (Johnny Depp), Izabel Iper (Isabelle Huppert),
Monika Belu¢i (M. Beluci), Miki Manojlovi¢, Anica Dobra, Odri Tatu (Audrie Tattoo),
Melani Loren (Melanie Laurent), Zoran Cvijanovi¢, reditelji Dzim Dzarmu$ (Jim Jarmusch),
Kim Ki-Duk, Fatih Akin, Abas Kiarsostami (Abbas Kiarsostami), Aleksej Balabanov, Paolo
Sorentino (P. Sorrentino), Nikita Mihalkov (do 2016. ¢ak tri puta) i njegov brat Andrej
Koncalovski, producenti, selektori i direktori drugih festivala, i mnogi drugi. Muzicki
program ima i svoja zvu€na imena, ali zapravo CeS¢e otkriva lokalne umetnike iz malo
poznatih a melodijski i ritmicki bogatih sredina Tanzanije, Rumunije, Moldavije, Turske,
Austrije, Francuske, Spanije, Makedonije, Rusije, SAD, Velike Britanije, Holandije,

Jermenije 1 svakako, Srbije. Do sada su koncert odrzali: Emir Kusturica i No Smoking

192 MSM (Mokra Gora School of Management) nije Kusturi¢in projekat nego Srdana Jani¢ijevi¢a, a Kusturica je

2015. ustupio zemlju za izgradnju modernog amfiteatra ,,Mihailo Pupin‘ za izgradnju kampusa. Prilikom
promovisanja projekta, Kusturica je dao svoje obrazlozenje zasto podrzava ovu skolu: ,,Na prostoru gde su se
samo klali i ubijali, najvaznija je $kola. Nije mala stvar graditi $kolu u vremenu kada je potpuno izmenjen sistem
vrednosti. Nadam se da ¢e ova Skola ljudima davati znanje, u ovom vremenu kada su pametni telefoni i sve
drugo, osim ¢oveka.“ lzgradnju kampusa finansira Telekom Srbija.

193 http://www.kultura.gov.rs i http://www.kultura.gov.rs/cyr/najave/konferencija-povodom-devetog-
medjunarodnog-filmsog-i-muzickogfestivla-kustendorf

9% http://www.telegraf.rs/vesti/politika/1946860-ekskluzivni-intervju-emir-kusturica-putin-vraca-veru-srbima-u-
sebe-a-njegove-rakete-rasporedicu-po-svom-balkonu

97


http://www.kultura.gov.rs/
http://www.telegraf.rs/vesti/politika/1946860-ekskluzivni-intervju-emir-kusturica-putin-vraca-veru-srbima-u-sebe-a-njegove-rakete-rasporedicu-po-svom-balkonu
http://www.telegraf.rs/vesti/politika/1946860-ekskluzivni-intervju-emir-kusturica-putin-vraca-veru-srbima-u-sebe-a-njegove-rakete-rasporedicu-po-svom-balkonu

Orchestra (mnogo puta), Stribor Kusturica i the Poisoners, Zdob si zdub, Leb i sol,
Haydamaky, Natty Bo & the Topcats, La mano Ajena, Vladimir Marici¢ kvartet, Os
festiculores troupe, Tonino Carotone, Global Kryner, Aynur, Rubl, Beogradski sindikat,
Ngoma Africa band, Manouchka orkestdr, Farmers Market, Andre Williams, Pelagia, The
Rosenberg trio, Adam Stinga, orkestar Bobana i Marka Markovi¢a, Sonido Gallo Negro,
Nemanja Radulovi¢, Debout sur le zinc, Dejan Petrovi¢ Big Band, Trio Balkan Strings, Radio
Zastava, Che Sudaka, Riblja Corba, Mostar sevdah reunion, Mahala Rai Banda, Zaz, Ana
Popovi¢, Terem quartet and Alena Bajeva, Taraf de Haidouks, Partibrejkers, Kolja i
Grobovlasnici, Reincarnation, Orkestar Dejana Lazarevica, AKUD ,,Svetozar Markovi¢* iz
Kragujevca. Moze se ipak primetiti da poneki muzicari uéestvuju i u programima druga dva
festivala, koliko god da se njihovi programski i organizacioni profili medusobno razlikuju.

Nekoliko nagrada se dodeljuje tokom festivala: nagrada ,,Vilko Filac*“ za najboljeg
snimatelja (nazvana po slovenackom snimatelju koji je preminuo 2008, a koji je saradivao s
Kusturicom na filmovima Sjecas li se Doli Bel, Otac na sluzbenom putu, Dom za vesanje,
Arizona Dream, Underground), Zlatno, Srebrno i Bronzano jaje za studente ucesnike
internacionalnog takmicenja, a po¢asnom gostu, reditelju ili glumcu koji ima retrospektivu
filmova, dodeljuje se Nagrada za buduca dela.

Prostor Drvengrada se transformiSe i to je jedan stalan proces medusobnog davanja:
ambijenta — programu, programa — ambijentu, umetnosti — turistizmu, turizma — prosperitetu
kraja. To su koncentri¢ni krugovi s reverzibilnim znakom. Premda je prvo sagraden prostor pa
je pokrenut festival, Kiistendorf neosporno utice na strukturiranje turistickog kompleksa, na
njegovu upotrebu 1 dozivljaje. Kao da turisti prate trag Festivala i tokom godine. Trag neceg
»filmskog" konac¢no. Festival se, tako, ogleda u prostoru turistickog kompleksa trajno, tj. uti¢e
na prostor. Prostor, pak, omogucava festivalu da se ,,prosiri“ na celu godinu a ne samo na
jednu januarsku sedmicu. Istovremeno, postoji jedan otklon, jer nista tu ne mora biti ozbiljno,
Nego je prica o... Recimo, crkva moze biti i u ulozi crkve, kao $to je to crtez ili znak u nekoj
igri, ili maketa na planu nekog grada. Takav je slucaj 1 s poslastiCarnicom s imenom
Andriéevog junaka Corkana iz romana Na Drini ¢uprija, ali i sve drugo — do samih soba i
apartmana za smestaj turista u Drvengradu — sve je u dvostrukoj, realnoj i imaginativnoj ulozi.
Prostor i situacije (performansi, dogadaji) mogu se ¢itati kao citati kulture, kao postmoderan
nacin secanja. U tome posebnu ulogu igra imenovanje prostora (celog mesta, ulica) i objekata
u njemu (kuca, skulptura i instalacija), §to je svojevrsna igra (po Kajoi, mimikrije). Sve moze

dobiti ime, artikulisati se u kolektivnom secanju, i ué¢i u performativne odnose s drugim
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imenovanima. Cinom imenovanja predmet se podize na nivo metafore’®. To je stvar
komunikacije, civilizacije 1 kreacije. Ovaj je prostor dobio time $to su predmeti pretvorini u
koncepte. No, dogada se i da se isto imenuje na razli¢ite nacine. Naime, mogu se poistovetiti
Mokra Gora, Mecavnik, Drvengrad, Kiistendorf, kao $to bliske osobe zovemo razlicitim
imenima i nadimcima, ali i kao znak za razli¢ite upotrebe i odredivanje pripadnosti (u
geografskom smislu, umetni¢kom, vlasnickom, upotrebnom...). Mecavnik je geografsko
lokalno ime sela, Drvengrad — izgradeni kompleks uz selo Mecavnik, dok su Mokra gora i
Mokra Gora imena planine i malog mesta u podnozju, a Kiistendorf — festivalski program.
Ime Kiistendorf Gesto se koristi naizmeniéno da odredi mesto, ne samo period festivala. Cesto
se Cuje, ,idem u Kustendorf”, ,ja sam u Kustendorfu* i slicno, umesto, na (festivalu)
Kustendorfu. Ne treba zaboraviti da je pravo ime festivala u germanskoj formi, kao mali omaz
autoru koji je kumovao nazivu, austrijskom piscu Peteru Handkeu, Kiistendorf. Ovaj naziv,
osim igre s Kusturi¢inim prezimenom, znaci i obalsko mesto (kiisten + dorf), selo na ivici, §to
se moze tumaciti i kao pograni¢no mesto. Zapravo, osim Sto je u geografski pogranicnom
prostoru, Festival pripada liminalnom kulturnom prostoru. Koliko god skre¢e paznju medija
na sebe, toliko je on 1 u polemici s dominantnim druStvenim kretanjima.

Jedna od vaznijih akcija koja je svoje uporiste imala u Drvengradu i Kiistendorfu, bilo
je zaustavljanje istrazivanja i eksploatisanja rude nikla u mokroluskom kraju koje bi narusilo
zivotnu sredinu. Pretenzije britanske kompanije ,,European Nickel PLC* postoje od 2004, ali
su po drugi put zaustavljene 2012/13, a drugog puta zalaganjem — imenom i trudom Emira
Kusturice.

No, Kusturi¢in drustveno-ekoloski projekat na podru¢ju Mokre Gore pokrenuo je 2008.
pravno-imovinska pitanja, izmedu Emira Kusturice kao direktora parka prirode (pa je mozda
tacnije re¢i, izmedu drzave koja je donela odluku da se znatno uveca teritorija koja je pod
zaStitom 1 tako se spoji s parkom Tara) i vlasnika zemlje. Naime, uvecanje parka prirode ide
preko privatnih poseda, a iz zakonskih akata proizlazilo je da je ugrozeno pravo na svojinu.
Tako su se pobunili mestani Kremne, Vrutaka, Stapara, Bioske i Opstina UZice 2008. i uslo se

u imovinsko-pravnu koliziju.

Problemi izmedu meStana s jedne strane i Vlade Srbije i Kusturice s druge, eskalirali su kada je
Vlada Mirka Cvetkovica, prosle godine [2009] odlucila da za prirodno dobro, kojim ¢e upravljati
Kusturica, proglasi i privatne posede, Cetiri i po hiljade mestana, odnosno 6.388 hektara zemljista,
koje je u privatnom vlasnistvu. (...) Uredbom Vlade Srbije, prirodnim dobrom proglaseno je 11
hiljada hektara, na podruéju Sargana i Tare, od toga je vise od 6 hiljada hektara u privatnom
vlasniStvu, ali ¢e odlukom Vlade Srbije i tim zemljiStem, kao prirodnim dobrom, upravljati

preduzeée Vlade Srbije, Ciji je direktor Emir Kusturica. Vlada Srbije je 2005. godine, osnovala
svoje privatno preduzeée ,Mokra Gora“ d.o.0. u ¢ijoj nadleznosti je upravljanje prirodnim

195 7 Derida (1990) Bela mitologija. Novi Sad, Bratstvo—Jedinstvo
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dobrom. Takvom odlukom, novac od taksi i naknada, koje se naplacuju kori§¢enjem prirodnog
dobra, ne ide u budzet, ve¢ u fond vladinog preduzeéa. lako su poznate njegove dobre veze sa
ljudima koji su na vlasti i to u prethodnih dvadesetak godina, Kusturica kaze da nikada nije bio
¢lan nijedne partije, niti ¢e, kao i da njegova dobra saradnja sa politiCarima koji su na vlasti, nema
nikakve veze sa onim §to on radi na Mokroj Gori, jer kako kaze, zastita prirode znacajnija je od
politike. Emir Kusturica, vlasnik je Drvengrada na podru¢ju Mokre Gore, koji ima oko tridesetak
objekata, ski-staze ,,Iver” i hotela koji je tamo izgraden. U njegovom privatnom vlasni$tvu je i oko
tridesetak hektara zemljiSta na tom podrucju, a istovremeno je 1 dlrektor preduzeca Vlade Srbije,
koje upravlja nad 11 hiljada hektara, na podru¢ju Sargana i Tare.™

Zatim, doslo je i do pitanja sukoba interesa — Kusturice kao vlasnika imovine
Drvengrad i kao direktora Parka prirode ,,Mokra Gora d.0.0.” (do 2013) na kojoj se nalazi

privatni posed Drvengrad, o emu su sve izvestavali mediji'®’

, a na koja se ponekad
nadovezuje politicka, kulturoloska, etitka i estetika kritika'®®. TuZbe, nereSeni procesi,
sukobi ili nesporazumi sa meStanima, kritike sveukupno ucestvuju negativno u turisti¢kim
rezultatima.

S druge strane, stru¢na javnost upozorava na naruSenu autenti¢nost zarad turisti¢kih

poena. Ivan Colovi¢ primecuje:

»lnteresantno je da je Kusturica ovom etno selu u zapadnoj Srbiji dao uske ulice i trg sa crkvom,
§to bi se pre oéekivalo da ¢e uéiniti obnovitelj nekog primorskog ribarskog mesta. Medutim,
upravo te osobine, koje Mokru Goru odvajaju od graditeljske i svake druge lokalne tradicije, ¢ine
je uzornim etno selom, projekcijom jednog sna o mestu sklada ¢oveka i prirode, kome nimalo ne
smeta éltgc; se sa planinskih paSnjaka zapadne Srbije tako lako stupa u tesne uli¢ice mediteranskog
mesta“

Ovome hi se moglo dodati i da je crkva gradena po uzoru na ruske seoske crkve. Sa

stanovi$ta turizma, savremeni putnik navikao je na prizore razli¢itih sredina, tako da se oni u

19 Transkript TV emisije ,,Insajder* na TV B92, urednik Brankica Stankovi¢:
http://www.b92.net/insajder/arhiva/arhiva.php?nav_category=1046&nav_id=405072

197'Vladimir Lojanica ,,Protiv Kusturice digla se kuka i motika* u Blicu (http://www.blic.rs/vesti/drustvo/protiv-
kusturice-digla-se-kuka-i-motika/révtcen),
http:/mww.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2013&mm=02&dd=27&nav_category=11&nav_id=690597,
transkript TV emisije na TV B92, ,Insajder™:
http://www.b92.net/insajder/arhiva/arhiva.php?nav_category=1046&nav_id=405072, do otvorenog pisma
direktorke Parka prirode ,,Mokra Gora d.o.0.“ Lidije Amidzi¢: http://www.6yka.com/novost/71641/otvoreno-
pismo-emiru-kusturici

198 Vladimir Arsenijevié¢ ,,Zidovi na temeljima zlog¢ina™: ,,Ova dva kompleksa koja se nalaze u privatnom
vlasni§tvu gradanina Emira Kusturice izgradena su na podrucju koje je ujedno proglaseno prirodnim dobrom i
kojim upravlja drzavno preduzece ¢&iji je direktor - u ovoj vlasni¢ko-posedni¢koj, privatno-drZzavnoj mega-
kafkijani - niko drugi do, pogadate to sigurno i sami, dijaboli¢ni i o¢igledno krajnje nezasiti, drZzavni sluzbenik
Emir Kusturica.

,»A kad se jos ispostavilo da se od ukupno 11.000 hektara obuhvacenih parkom Mokra gora ¢itavih 6.000 hektara
nalazi u privatnom vlasnistvu ljudi ¢ija su imovinska prava preko no¢i pogazena i kad je oko toga izbio spor i
velika bruka u javnosti, Kusturica je zaboravio na svoj pseudolevicarski altruizam kao i na sklonost “malom
coveku” 1 “proizvodacu viska vrednosti”, te u ime svoje fiks-ideje o “savrSenom zivotu van svakodnevice”,
licnom naravno, a u svojstvu direktora drzavnog preduzeca, visoko podignute brade neumorno ponavljao svoju
novu mantru: “Tu sam da $titim interese Srbije.” (16. jul 2012. http://www.e-novine.com/mobile/stav/68091-
Zidovi-temeljima-zloina.html . Preuzeto iz Jutarnjeg lista uz dozvolu autora) i drugi napisi na stranici www.e-
novine.com.

1. Colovi¢, 2006, s. 272
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njegovom dozivljaju jednace u jednom novim ponudenom stilu gotovo sasvim spontano, a da
pritom u datoj turistickoj situaciji dejstvuju procesi globalizacije i transformacije autenti¢nog
Zivota.

Uzevsi sve razloge pro et contra i iz svega navedenog, temi je najprikladnije pristupiti
sistemski. Jedna sistemska obrada ne priklanja se nijednom od iznetih videnja nego posmatra
na koji nacin i koliko jedno na drugo uticu. Holisticki pristup razume oscilacije znacenja,

promene funkcija, pa ¢ak i nevidljive prelaske iz realnog u virtuelno i obrnuto.

EXIT

Politizacija neke destinacije kosi se s turizmom. Pa ipak, festival Exit znatnu paznju
ulaze u izgradnju i odrzavanje svog politickog profila, drustveno je angazovan, a u tome lezi i
njegova specificnost u odnosu na druge svetske muzicke festivale. Kako stoji na sajtu Exit
fondacije: ,,Exit je jedini muzicki festival koji je nastao kao posledica drustvenog aktivizma

mladih*?®

. Moglo bi se re¢i da, kao $to je film nukleus Kiistendorfa i svega §to se danas pod
tim imenom podrazumeva, tako je nulti Exit 2000. nukleus ovog globalnog muzi¢kog
festivala i postavlja ga trajno na stranu suprotnu vulgarnostima, a nadasve suprotnu ratnoj i
nacionalistickoj ideologiji. Exit od poCetka zagovara pomirenje (bivsih jugoslovenskih naroda
i narodnosti), ¢emu svakako doprinosi novosadski i vojvodanski kontekst jer je re¢ o
vekovnoj multinacionalnoj sredini. Exit i po programu i po privlacenju publike tezi da bude —
da dobije predznak — internacionalni i svetski. To je festival rock, elektronske, electronic-
dance muzike, heavy metala, hip hopa, reggaea, punk rocka, drum and bass, world muzike —
koji ¢ine dominantne stilove savremene muzi¢ke scene. Osim domacih bendova koji su
izvodili na nultom Exitu, i koje nezaobilazno treba pomenuti: Darkwood Dub, Orthodox
Celts, Eyesburn, Van Gogh, Atheist Rap, Deca losih muzi¢ara, uc¢estvovali su DJ Bob Sinclar
(Francuska) i perkusionista Tony Allen (Nigerija/Francuska). A ve¢ 2001. stigli su gosti iz
susedne Hrvatske KUD Idijoti i britanske zvezde elektronske muzike poput grupa Banco de
Gaia, Kosheen, 4hero. Premda istrazivanja®®* govore da Exit poseéuju i oni koji su poklonici
druge vrste muzike (turbo-folka, novokomponovane i narodne muzike), ,,Exit nam zaista
dovodi ona strujanja koja su relevantna u pop-kulturi i oko nje, u evropskom i svetskom

kontekstu* — kako je primetio knjizevnik Vladimir Arsenijevi¢®®%. Imidz Exita je i da je skup

200 \www. fondacija.exitfest.org

201 761t Lazar, Aleksandra Visnjevac, Andelija Vucurevi¢ (Filozofski fakultet Novi Sad): ,,Aktuelno stanje
omladinskih potkultura i publika Exita* u ¢asopisu Teme, g. XXVIII, br. 4, str. 361-380, Nis, okobar—decembar
2004.

202 State of Exit 03, 2003
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kreativnih mladih medu kojima vlada atmosfera tolerancije prema svim ljudima — manjinama,
rasama i nacijama, LGBT populaciji, i ljudima drustveno ugrozenim po bilo kom osnovu.

Po uzoru na druge evropske i svetske letnje muzicke festivale, Exit traje nekoliko dana
tokom kojih se na nekoliko scena odvija paralelan muzi¢ki program. Scene su Zanrovski
odredene a koncerti se smenjuju do duboko u no¢. Ovakav vid zabavnog programa okuplja
kako lokalnu, uglavnom mladalacku publiku, tako i turiste za koje je poseta jednom ili veCem
broju festivala oblik aktivnog odmora. Festivali, pa tako i Exit, obezbeduju kampovski
smestaj ali takode uti¢u na popunjenost turisti¢kih smestajnih kapaciteta grada. Exitov kamp
je menjao lokacije nekoliko puta, ali je uvek bio kamp internacionalnog druzenja i opSte
tolerancije. Exit od 2010. ukljucuje volontere koji pomazu u organizaciji i odrzavanju reda a
za uzvrat im je besplatan program Exita. Prvo je bilo angazovano 600 volontera, da bi broj
narastao na 1600. Za volontiranje na Exitu javljaju se mladi iz celog regiona.

S obzirom na promovisanje druStvene angazovanosti i aktivizma mladih, moglo bi se
oc¢ekivati da je i muzicki repertoar ovog festivala osoben. Pa ipak, on je nalik na programe
drugih sli¢nih festivala. Prema istrazivanju sprovedenom na Filozofskom fakultetu u Novom
Sadu, autori su zakljucili da: ,,Muzika sve manje izrazava poruke drustvene prirode, a sve vise
je — kod nekih pravaca ve¢ i skoro iskljudivo — u funkciji provoda i zabave.’®* U
programskom smislu, specifi¢nost Exita ¢ine domaci muzicari i ,,balkanska muzika“ na sceni
posvecéenoj World muzici, ali u smislu podrske supkulturnih ponaSanja i zalaganja za
odredene vrednosti — Exit nije (mogao) nista preduzeti.

Sa stanovista turisticke animacije put Exita je drugaciji od Guce, Kiistendorfa i drugih
animacionih programa; stavise, egzemplaran je.

Posle deset festivalskih godina, 2010, Fondacija Exit je prvi put dodelila 25 stipendija
studentima novosadskog Univerziteta, ¢ime Exit pokazuje svoje opredeljenje da podrzava
ulaganje u obrazovanje i nauku, i koji takode treba da dostignu internacionalni kvalitet. Osim
toga, Fondacija je organizovala tribine i ucestvovala u kampanjama posvecenim: trgovini
ljudima, bezbednosti mladih, toleranciji i interkulturalnom dijalogu, problemu odliva
mozgova, temi mladi i droge, i sli¢no.?** Svoju misiju Fondacija vidi u tome da postane lider

u mobilisanju javnog mnenja i postane donosilac odluka u oblastima razvoja mladih, a od

203 Zolt Lazar et al. (2004): ,,Aktuelno stanje omladinskih potkultura i publika Exita u &asopisu Teme, g.
XXVIII, br. 4, str. 361-380, Ni8, okobar—decembar 2004.

204 Tako organizacija Exita svoj radni kalendar koncipira oko &etvorodnevnog julskog festivala, ono §to je Gini
stalnim, relevatnim akterom u repertoaru gradskih desavanja jeste organizovanje mnogobrojnih koncerata,
kampanja, festivala ili akcija tokom &itave godine. Jedan od istaknutijih dogadaja u organizaciji Exita je filmski
festival Cinema City* kada se izmeStaju bioskopska platna i DJ bine na gradske ulice. (Jovanov, 2009, s. 189)
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2013, i lider u implementaciji kreativnih industrija i u brendiranju destinacija.?®> Podrika se
uglavnom sastoji od organizovanja tribina i konferencija, koje Cesto prate muzicki festival.
Teme koje su se pojavljivale na tim skupovima prvo su se odnosile na mobilnost ljudi u
zemlji koja je koliko do juce bila pod sankcijama, a ¢iji gradani su stajali u dugim i sporim
redovima pred mnogim ambasadama. Od 2003. gradanima Srbije i CG nisu vise trebale vize
za Hrvatsku i obrnuto, dok je za ulazak u tzv. ,,belu zonu sengena“ bilo potrebno sacekati do
2010.%°° Stasale nove generacije nisu imale kulturu putovanja niti interkulturalnu senzibilnost,
pa je ukljucivanje Exita na obezbedivanju mobilnosti mladih direktno uticalo na turizam
zemlje.

Otuda je podnaslov festivala 2002. glasio: Serbia, are you ready for the future?, a 2003:
State of Exit. Prvi je ukazivao na raskid s nemilom jucera$njicom. Drugi podnaslov je mogao
dvojako da se ¢ita — i kao stanje u kom se pronalazi izlaz, reSenje, ali se podnaslovom
aludiralo i da je Exit poput jedne nove drzave. Njeni gradani imaju ,,pozitivhu energiju® jer su
principi na kojima takva drzava pociva: ljubav, saglasje s prirodom i poStovanje prirode,
optimizam i harmonija i tolerancija.?®” ,,Ova zemlja [Srbija] ¢ée, uprkos svemu, polako

postajati normalna i sve ¢e vise li¢iti na Exit“*®

zakljucili su okupljeni na ucesnici
Akademskog programa u organizaciji Exita 2003. U ovom i slicnim programima koji bilo da
prate muzicki program, bilo da su rasporedeni tokom godine, angaZovani su eminentni
struénjaci, javne licnosti, kao i druge evropske i svetske organizacije,®® tj. Exit pravi
zajednicke projekte saradnje.

Za turizmologiju je posebno zanimljivo usmerenje Exit fondacije ka brendiranju
destinacije. ,,Ne verujem da je ikada ijedan kulturni dogadaj u Srbiji prodao 10.000 kompleta
ulaznica na Ostrvu (a 2008. verovatno 1 vise), $to je za posebnu analizu ekonomskih
stru¢njaka, jer razbija mnoge uvreZene pretpostavke i najefektnije dokazuje da je srpsko
trziSte deo svetskog svaki put ka ima da ponudi nesSto $to je od univerzalnog znacaja (uz
lokalnu pikatnost koja se podrazumeva!)“ — pisao je Dragan Ambrozi¢, programski urednik
Main Stage-a?'. Bilo je potrebno promeniti negativnu sliku zemlje u neutralnu, a potom i u

zanimljivu destinaciju vrednu ulaganja. U ovom uzbudljivom procesu Exit je jedno vreme

205 www. fondacija.exitfest.org/node/15

206 ,Ukidanje viza prva je stepenica u obnovi dobrosusedskih odnosa drzava biv§e SFRJ. Sada predstoji
kampanja smeksavanja 'Sengenskog' viznog rezima prema drzavljanima zemalja jugoistoéne Evrope*. (State of
Exit, 2003, s. 27)

207 Navedeno prema opisu ,.grba“ ove drzave koji je dala portparol Exita, Aleksandra Kolar.

2% State of Exit 03, s. 28

29 Godine 2011. Exit je ugostio drugi CEETEP — Central and Eastern European Talent Exchange Program i
napravio muzicku konferenciju

210 gpecial Exit 08, 2008, s. 25
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ucestvovao odvojeno od drugih aktera u zemlji, a od nedavno ucestvuje u projektima i
saraduje 1 s Turistickom organizacijom Srbije. Tako su se Exit i Guca pojavili na svetskoj
izlozbi EXPO 2015 u Milanu da predstavljaju Srbiju, a TOS u svoje promocije Srbije
ukljucuje i Exit kao deo ponude. Zanimljivo je da je EXxit fondacija inicirala i organizuje
zajedno s Turistickom organizacijom Novog Sada i Prirodno-matematickim fakultetom —
Departmanom za geografiju, turizam i hotelijerstvo, odrzavanje Omladinskog sajma (Youth
Fair) u Novom Sadu. Sajam je osmisljen na regionalnom nivou, s obzirom da je skup usmeren
tako da
»okuplja najatraktivnije omladinske destinacije Balkana (kao i festivale, klubove, centre za
ekstremne sportove i mnoge druge neotkrivene atrakcije regiona), turisticke organizacije i
turistiCke agencije koje se bave promocijom omladinskog turizma kao i nevladine organizacije
koje se bave regionalnim povezivanjem mladih na podru¢ju Zapadnog Balkana. Cilj sajma je da se
u zajednickoj regionalnoj inicijativi Balkan pozicionira kao jedna od najatraktivnijih destinacija za
mlade na svetu.” (http://www.youth-fair.com)

Cetvrti regionalni sajam omladinskog turizma Youth Fair bio je svojevrstan uvod u
jubilarni 15. Exit festival, a tako ¢e biti 1 2016. (Youth Fair 5-6. jula, festival Exit 7-8. jula).
Time se program samog festivala proSiruje, animirajuc¢i novosadsku ali i publiku iz drugih
krajeva besplatnom ponudom (koncertima, skupovima, paradom gradskim centrom i sli¢no) —
I za sam festival i za regionalni nastup. Misljanje je osnivaca Exita DuSana Kovacevica da je
Exit prosperitetan: od Novog Sada je stvorio turisti¢ku destinaciju za mlade, a na globalnom
turistickom trzistu mladi &ine najbrojniji segment populacije koja putuje.”**

Na istom talasu je kandidatura Novog Sada za titulu omladinske prestonice. Inicijativa
je potekla od organizatora Exita, a gradonacelnik Novog Sada Milo§ Vucevi¢ ju je zdusno
prihvatio. Za zvanje Youth Capital 2018 grad se kandidovao 2015. i uspeo je uéi u uzi izbor
medu prvih pet, ali je kona¢no odabran Kaskais$ u Portugalu. Godine 2016. sli¢na je situacija,
jer je i za titulu Prestonice mladosti 2019, Novi Sad uSao u prvih pet, a rezultati ¢e biti
objavljeni u novembru 2016.2'?

Od 2014. moguce je kupiti paket za dva sukcesivna festivala, jer je Exit pokrenuo Sea
Dance fest u Budvi na poznatoj plazi Jaz. Slogan je glasio: ,,Exit Adventure: one adventure,
two countries, eight days, countless memories®. A sledece godine, Exit je napravio dvodnevni
festival u TemiSvaru u Rumuniji, Revolution Festival koji se odrzao krajem maja 2015, i

pocetkom juna 2016. Pa ipak, ponekad ni pravi ljubitelji Exita (pre svega Novosadani) ne

mogu propratiti sve programske inovacije. Exit u Budvi ili TemiSvaru dozivljavaju kao

211 promotivni video Youth Fair-a na http://www.youth-fair.com.
212 http://www.europeanyouthcapital.org/yfj/shortlist-2019/ i http://www.europeanyouthcapital.org/yfj/eyc2018-
shortlist/
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konkurentne festivale a ne kao Sirenje ,,njihovog™ brenda, uz zavidno uces¢e muzicara iz
Srbije na festivalima u drugim drzavama.

Put kojim se ostvaruju razliiti exitovski projekti poceo je protestom i
samoorganizuju¢im akcijama, preko zadobijanja Sire druStveno-politicCke podrske (i
budzetskih sredstava), ka kreiranju programa na komercijalnoj konstrukeiji, i konac¢no, da se
preko saradnje — stvaranja mreze (ili klastera? to jo$ nije jasno profilisano) — festivala u
regionu ide ka profesionalnom bavljenju industrijom zabave. Exit se, zapravo, od pocetne
animatorsko-programske ideje razvija u instituciju i uzima ucée$¢e u razli¢itim vidovima
lokalnog, regionalnog, evropskog i globalnog delovanja. Moglo bi se reci da je to bio i put od
mladalacke energije pobune preko turistiCkog animacionog programa, koji je prevazisao sebe
i postao kreativna industrija.

nFestival koji je izrastao iz alternative postace mainstream. Postace atraktivan za
komercijalne sponzore, dolazi¢e sve veca i veca muzi¢ka imena“ — konstantovano je na
Akademskom skupu 2003%*. Kako je tekao taj put?

Finansiranje. Exit je dobio svoje lice jos 2001, posto je za novoizabranu demokratsku
vlast u Srbiji Exit bio primer demokratskog i miroljubivog aktivizma. ,,U realizaciji
celokupnog dogadaja“, kako piSe Ana Jovanov: ,ucestvovalo je oko Sest stotina ljudi
razli¢itth profesija — medu njima je bilo najviSe stru¢njaka iz oblasti marketinga 1
menadZmenta, sociologije, psihologije i muzike.“?"* Trajao je devet dana i okupio 150.000
ljudi. Bio je to veliki izazov i potom uspeh za organizatore — u programskom, tehni¢kom,
marketin§kom i ugostiteljskom smislu. Ali se ve¢ 2002. ispostavilo da je festival potrosio
300.000 evra iz budzeta i da na takav nacin ne moze opstati. Organizatori su se osim drzavi i
gradu kao do tada, za finansiranje obratili i sponzorima. Sledece festivalsko izdanje 2003.
svaka od sedam EXxitovih scena imala je svog sponzora (vidno istaknutog na sceni i u imenu
scene). Exit se od te godine mnogo vise reklamirao u medijima,215 a svi drugi performativni a
manje profitabilni programi (kao $to su bile pozorisne i bioskopske predstave) bili su ukinuti.
Istom procesu pripada i skracenje broja festivalskih dana sa devet na kondenzovanih &etiri
dana.

I direktnu komercijalizaciju i programsko opredeljenje festivala podsta¢i ¢e ve¢ 2004.
dolazak svetske muzicke televizije MTV, s kojom je Exit sklopio ugovor da direktno prati

koncerte i emituje prilog o Exitu i Novom Sadu. Pojavili su se i drugi svetski mediji, a broj

213 State of Exit, s. 28

24 Ana Jovanov (2009): ,,Uloga festivala EXIT u razvoju identiteta Novog Sada“. Kultura, Beograd, s. 184.
215 prema tvrdenju Dusana Kovaceviéa iznetom u okviru akademskog programa 2003, Exit je bio ,,medijski
najpraceniji dogadaj nepolitiCkog karaktera u regionu u poslednjih deset godina.“ (State of Exit, 2003, s. 13)
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reportera s Exita raste. (Prema re¢ima DuSana Kovacevica, 2001. bilo je 626 novinara, a 2003.
njih 1200.) Marketinski potezi i Sirenje nacina informisanja u zemlji i inostranstvu tekli su
paralelno s organizacionim Sirenjima i promenama.

Iako se gotovo svake godine postavi pitanje budzetskog finansiranja jedne komercijalne
manifestacije, drzava ulozi oko petine ukupnih sredstava za festivala, prema re¢ima Bojana
Boskovi¢a 2013, generalnog menadzera Exita u ostavci, a u ovdasnju ekonomiju vrati se
zahvaljuju¢i Exitu 15 do 25 miliona evra. |, kako je tada naglasio Rajko Bozi¢, drugi

organizator koji je reSio da napusti EXxit: od svakog uloZenog evra drzava moze ocekivati

novih 25 do 35 evra koji ¢e ,,posetioci Exita vratiti u ekonomiju Srbije“.216

Pored ovih uveravanja, Exit od pocetka izaziva jake kriticke reakcije. Za prvi festival
2001. odabrana je nova pozicija u odnosu na nulto okupljanje mladih. Re¢ je o XVII-
vekovnoj tvrdavi Petrovaradin koja dominira nad Novim Sadom, smes$tenoj na bregu na obali
Dunava. Sama ta Cinjenica pokrenula je pitanja o zastiti istorijskog spomenika, pa je pred
samo otvaranje festivala IO Skupstine Novog Sada zabranio izvodenje pripremnih radova
zbog ,uniStavanja Petrovaradinske tvrdave® prekopavanjem bedema 1 postavljanjem
sanitarnih &vorova i tu§ kabina za viSe desetina hiljada posetilaca.?’” Organizatori Exita branili
su se da sve intervencije na tvrdavi rade uz dozvolu IO i1 uz pomo¢ Zavoda za zaStitu
spomenika kulture, &ije je sediste inade na Petrovaradinskoj tvrdavi.?*® | pored pretnji
zabranom, festival se ipak odrzao. Javnost se stavila na stranu festivala a protiv gradskih

vlasti. Bilo je 150.000 posetilaca u devet dana.?'®

Tvrdava se pokazala kao jedinstven
imaginaran ambijent, a pokazalo se 1 da je akusti¢na i da jedna scena ne ugrozava drugu, tj. da
im se zvuci ne meSaju. Za proteklih petnaest godina bilo je jo$ sporadi¢nih poziva na uzbunu,
bilo povodom ostec¢enja spomenika bilo povodom bezbednosti posetilaca. Naime, desilo se
nekoliko slu€ajeva pada s tvrdave, pa i smrtni slu€ajevi — pri ilegalnim pokuSajima da se ude
na Exit. Deo javnosti bi tada pokretao pitanje izmeStanja festivala, ali i pitanje zloupotreba
festivala u svrhu konzumiranja opijata. Exit se nije ogluSivao na te teme nego je pokretao
otvorene razgovore.

No, ve¢ 2004. izbila je prva finansijska afera. Opet pred samo otvaranje, uhapseni su i

stavljeni u pritvor na trideset dana generalni menadZer BoSkovi¢ i predsednik UdruZenja

216 M. M. (2012): ,.Exit ée biti odrzan®. Politika, 9. novembar 2012. Beograd.

217 3ajt radija B92 od 23. juna 2001.
(http:/lwww.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2001&mm=06&dd=23&nav_id=27023)

218 Postoji sumnja u opravdanost organizovanja manifestacije sa stotinama hiljada posetilaca na zdanju starom
vise vekova, za Ciju je konzervaciju i odrzavanje (program odrzivog razvoja) potrebno ulozti mnogo vise truda i
sredstava nego $to se to ¢ini.“ (Jovanov, 2009, s. 187)

29 podaci o broju posetilaca preuzeti su s engleske verzije stranice o Exitu na Wikipediji:
https://en.wikipedia.org/wiki/Exit_(festival)
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,»Exit Kovacevi¢ zbog sumnji da su utajili prihod od proslogodiSnjeg festivala. Pusteni su iz
pritvora, a nezavisno od tog slucaja, pred pocetak festivala, potpisan je ugovor s MTV i time
je Exit dobio vetar u jedra na svetskom moru. Ljubitelji Exita u domacoj javnosti stavili su se

na stranu festivala i ovog puta.’*

U Cetiri dana slivalo se po 40.000 posetilaca (160.000) na
Petrovaradinsku tvrdavu.

Ljubitelji i postovaoci Exita prvi put su se podelili kada je doslo do promene vlasti u
Novom Sadu (dotadas$nju demokratsku vlast koja je oborila Milosevic¢a, zamenili su radikali).
Da li da se Exit iseli iz Novog Sada (u Beograd) ili da potpise ugovor i trazi finansijsku
podrsku od nove vlasti? Gradonacelnik Beograda Nenad Bogdanovi¢ velikodusno je ponudio
da Exit 2005. bude organizovan u Beogradu ili da Beograd pomogne Exitu koliko to moze.
Exit je ostao veran Novosadanima, samo je doneo prva ideoloska razo€aranja, jer je potpisan

Protokol o saradnji i to u prisustvu mnogih medija.?**

Te godine takode se odustalo od
obeleZzavanja desetogodis$njice masakra u Srebrenici — iz bezbednosnih razloga. Na festival je
doslo 150.000 ljudi.

Brend ¢iji komercijalni potencijal raste, Zele da otkupe druge producentske kuce. Prvo
se 2007. pounudila beogradska ,,Komuna“, a posle i hrvatska kompanija Arian zabava,
organizator muzitko-kulturnih manifestacija kao 3to je festival Histria.?** Grupa javnih
licnosti Novog Sada potpisala je otvoreno pismo organizatorima Exita da ne smeju trgovati
necim $to je ,,vodeca odbrana urbane kulture u Srbiji“.223 Ujedno, medu trojicom osnivaca
Udruzenja koji su polagali autorska prava na ime ,,Exit“, doslo je do sukoba koji su izbili u
javnost jos 2006. Dusan Kovacevi¢ je otuzio Bojana Boskovi¢a i Ivana Milivojeva da su
bespravno preregistrovali internet domen exitfest.org na BoSkovi¢evo ime. Osim tuzebe,
Dusan je pokrenuo kampanju ,,Sacuvaj Exit* i potom osnovao Exit fondaciju. Cilj fondacije
bio je u ouvanju drustveno angazovanog profila Exita i pored sve vece komercijalizacije.

Te godine gotovo polovina posetilaca stigla je iz inostranstva i znatno se uvecao prihod
od prodaje, a u Velikoj Britaniji Exit je glasovima publike izabran za najbolji evropski

festival. Kako je prokomentarisano u Exitovom specijalu iduce godine: ,,Sakriven na Balkanu,

220 samo na sajtu B92 pojavilo se preko stotinu komentara podrske:
http://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2004&mm=06&dd=07&nav_id=142803&nav_category=16

221 Nenad Canak je izjavio da je re¢ ,,0 najobi¢nijoj estradnoj manifestaciji koja nema veéi politicki i kulturni
znacaj od, recimo, ,Grand parade’* (BETA, 30. mart 2005,
http://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2005&mm=03&dd=30&nav_id=165441).

Protokol je potpisao Dusan Kovacev¢, dok je Bojan Boskovi¢ prigovarao zasto je to uradeno javno, u prisustvu
mnogih medija.

222 http://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2007&mm=08&dd=01&nav_id=257603

22 B92 i agencija Fonet:
http://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2007&mm=02&dd=04&nav_category=12&nav_id=230809&fs=
1
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daleko od popularnih turistickih destinacija medu Britancima, ovo je festival koji spaja
lokalne umetnike sa svetski poznatim bendovima i disk-dZokejima*“.?** Ukupno je bilo
190.000 gostiju. Exit je pretvorio Novi Sad u destinaciju s vrlo odredenom turistickom
ponudom. A kako navodi Ana Jovanov: ,Strancima se dopao manjak komercijalizacije
dogadaja, uz povremene opaske o poluprofesionalnom pristupu detaljima, koji ukazuju na
manjak novca (kao $to su, na primer, neodgovarajuéi toaleti).«??®

Izmedu festivala 2012. i 2013, dao je ostavku Bojan Boskovi¢ na mesto generalnog
menadzera, a uz njega povukao se i Rajko Bozi¢ iz rukovodeéeg tima. Bojan je smatrao da
festival treba da se reorganizuje i u tom smislu da se napravi pauza. Festival nijedne godine
nije preskocen, ali je do organizacionih promena doslo: Exit se prosirio i organizuje sli¢ne
festivale u Crnoj Gori (Budva, plaza Jaz) i Rumuniji (TemiSvar, Selo-muzej). Na
Petrovaradinskoj tvrdavi bilo je 200.000 posetilaca 2013. Procene za 2014. bile su 185.000, a
2015: 190.000 gostiju. U 2016. nekadasnji State of Exit postao je Magic Adventure — dakle,
do promene drzavnog stanja doslo se do magije avanture i — turizma. Jer, savremene
kolektivne avanture uklopljene su u turisticke programe.

Izmedu kriza i uspeha, EXit je do sada nalazio svoj put. S obzirom da niko nije pravio
anketu?®® koliko kritike i afere?”’ uti¢u na poseéenost festivala Exit, moZe se iz iznetog
zakljuciti da je:

- broj posetilaca ujednaceno visok,

da je povecan broj inostranih posetilaca,

da posetioci o¢ekuju zabavu 1

da je drustveni angazman Exita ostavljen za ,,side* (marginalne) programe.

GUCA

Gucu karakterise nekoliko osobina. Medu odabranim programima, ona je festival s
najmanje programiranim razvojem i s neuporedivo najduzim stazom. Dugotrajsnost festivala
imala je uticaja na organizacione promene tokom vremena, kao i na promene u nacinu

finansiranja. | jedno i drugo imalo je, pak, svoj udeo u programskim promenama. Zatim, u

224 Specijal EXIT 08. Uputstvo za najbolji provod, s. 22.

225 Ana Jovanov, 2009, s. 186.

226 Takvu anketu bi trebalo sprovesti pred i(li) tokom festivala - medu posetiocima i onima koji nisu festivalski
posetioci ali bi potencijalno mogli biti (po uzrastu, supkulturnoj orijentisanosti i tome sli¢no), kako u Novom
Sadu tako i u drugim gradovima Srbije.

227 Najsveziji slu¢aj je ogradivanje poslovnog prostora na Tvrdavi, ugostiteljskih lokala i umetnickih ateljea u
tzv. Novosadskoj ulici, koji ne posluju ta cetiri dana i StaviSe, ogradeni su zicom. Jedan od vlasnika je izjavio da
, bahacenje Exita’ prema njima traje jo$ od samih pocetaka odrzavanja festivala, ali da je ove godine [2015]
prevrsilo svaku meru. (http://www.mojnovisad.com/vesti/druga-strana-exit-a-ogradjeni-u-zicu-najavljuju-
tuzbu-id2816.html)
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njenom 55-godidnjem veku vrlo je vidljiv rast broja posetilaca. Stavise, on je bio
ekspanzionisti¢ki, pa se nameée pitanje $ta su bili pokretadi poseéenosti? Sta je sve uticalo da
Guca od ruralnog sabora preraste u svetsku turisti¢ku atrakciju, drugim reé¢ima, da prelazi
¢udesan put od lokalnog ka globalnom?

Kako je veé izneto, u pocetku je sabor ,.seoskih trubaca“?*® dobio oblik nalik drugim

seoskim fe§tama kojima je drzava podsticala jacanje folklora i amaterizma na selu?

s idejom
da se negovanjem lokalnog muzi¢kog nasleda odrzava seoska kultura, a potom i da se
zaustavi osipanje stanovniStva sela. Kako je prvi plakat najavljivao, bio je to ,veliki
(nagradni) sabor, a obecavao je provod: ,,narodno veselje, vasar, Satra, kola...« 2%

Sta je to §to je izdvojilo sabor da dobije dimenzije koje sada ima? Prema misljenju
hroni¢ara Sabora, to je ideja koja je stajala u dubini iza svega, a koju je zagovarao pesnik
Branko V. Radicevi¢. ,,Ne bi bilo Dragacevskog sabora da nije bilo Branka V. Radicevica.
(...) Promocija desetine hiljada ljudskih glasova i stotine truba. On je u Sabor utkao tu visu
ideju, taj dublji smisao. A bez toga — Guéa bi bila vasar kao i svaki drugi.“*®*" Jedan od
glavnih zagovornika sabora, Branko V. Radiéevi¢ kasnije je objasnio kakve su bile namere
osnivaca: ,,Kod nas ve¢ uveliko vlada festivalomanija. Treba, najzad, biti doskociv i1 pronaci
novi oblik takmi&enja, koji ée osveziti posivelost oficijelnih skupova.«?*? Okosnicu Sabora od
pocetka ¢ini takmicenje.

Takmicenje se odvijalo uvek prema propozicijama, koje su se delimi¢no korigovale, a
ponekad se opet vracale na poCetne. Svez primer donosi Sabor 2016, za koji je objavljeno da
je izmenjeno pravilo koje je do tada vazilo i po kom trubaci u zvanju majstora trube vise ne
mogu da se takmice na Saboru. ,,Ova izmena sigurno ¢e podi¢i takmicarsku vrednost i

neizvesnost Sabora“>*

jer ¢e se majstori trube vratiti u arenu. Takode je vazno da je od prvog
takmicenja uveden struéni ziri, sastavljen od ethomuzikologa, muzikologa ali ponekad, mada
retko, i od uglednih umetnika (na Drugom saboru u ziriju je bila glumica Olivera Markovi¢).
Nepristrasni i stru¢ni ziri davao je kredibilitet uCesnicima, bez obzira §to su trubaci bili
muzic¢ki neskolovani. Podstaknuto etnografskim radovima, od Vuka Karadzi¢a (1787-1864),
preko Jovana Cviji¢a (1865-1927) do etnomuzikologa Dragoslava Devié¢a (1925-), koji je ¢ak
posvetio etnomuzikolosku studiju Guéi: Narodna muzika Dragaceva (oblici i razvoj), Srpsko

drustvo neguje 1 istice vrednost narodnog stvaralastva i u njemu pronalazi deo svog identiteta.

228 Atribut “seoski” Sabor je nosio sve do 1971.

9 Guca, 2010, s. 75

20 Guc¢a (2010), fotografija prvog plakata.

2 Dragan Babié (2010): 50 godina Sabora u Guci. Beograd, Kompanija ,,Novosti<, s. 9.

232 Jovisa Slavkovi¢: Povesnica prvog Sabora tubaca, Cadak-Guéa, Grafika Jure§-Dom kulture, s. 34,
2 (. Otagevi¢ (2016): ,,Sampionu Gu&e 10.000 evra“. Politika, Beograd, 22. april 2016.
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Vazno mesto na saboru trubac¢a imale su pratece priredbe. Uopste, takmicenje truba bilo
je motiv da se predstave i druge vrednosti pored orkestarskog sviranja u trubu — kako stari
zanati, poput grn¢arskog, opancarskog, tkanja, pletenja, veza ili kulinarstva, tako i vestine
nematerijalne kulturne bastine, pevanje, igranje kola, ¢itanje zdravica, ili starinska nadmetanja
u rvanju, bacanju kamena s ramena, skoku u dalj i tome sli¢no. Dragacevski trubaci su
nastupili kao objedinjujuéi faktor promocije svega vrednog Sto taj kraj ima. Sabor trubaca
nikad nije zapostavio segmente koji promovisu ruralnu kulturu. Stavie, i oni su se
medusobno nadmetali za svoje nagrade, kao $to su i trubaci.

Sabor je bio dovoljno zanimljiv reditelju Purisi Pordevicu da napravi Sesnaestominutni
dokumentarni film Trube Dragaceva o prvom saborovanju, a takode je ,,0 njemu pisano
nasiroko u novinama i govoreno u programima svih radio stanica.“?** Pre jugoslovenskih
televizija na Sabor je stigla italijanska RAI. Iz njihove perspektive narodne no$nje i parada
trubaca bili su nesto drugo no Sto je negovanje bastine i identiteta: bili su kulturoloska
zanimljivost, i turisticka atrakcija.

Deo svakog takmienja je i uporedivanje. Prizvani Zeljom da se ogledaju s
dragacevskim trubacima, na Tre¢em saboru pojavili su se orkestri iz juznih i istocnih delova
Srbije. Ono §to im je Guca ponudila, bila je scena — sasvim nov momenat u orkestarskom

sviranju trube,?*

1 to takmicCarska scena. Upravo se tu ogleda festivalska performativna snaga.
Njihove melodije i1 ritmovi, nacin sviranja bili su drugaciji no u Dragafevu, a medu
domacinima izazivali su poStovanje i bili podsticaj lokalnim truba¢ima da jo§ vise vezbaju:
»Kada su se 1963. pojavili u Guc¢i Vranjanci, koji su se u muziciranju razlikovali od domacih
orkestara, govorilo se da su oni izu€eni Cigani trubaci. A, naravno, niko od njih nije znao ni

jednu jedinu notu.«?*

Tek je XXI vek doneo zaista Skolovane trubace koji su spojili
porodi¢nu tradiciju i akademska znanja. Od Treceg sabora oni su redovni ucesnici,?’ sasvim
ravnopravni s Dragacevcima, tako da ¢e s prvim pobedama svi biti dragacevski trubaci.
Neskolovani, oni su u¢ili vestinu sviranja od prethodnika, po drevnom metodu Slusanja. Za

mnoge od njih vazi da je dovoljno da nekoliko puta odsluSaju pesmu i da su u stanju da je

2% Guca: pola veka saborovanja u Guci (2010), s. 114.

% The idea of its revival in Dragadevo by organizing the Festival referred essentially to tradition (...) The key
novelty was the stage itself.” smatraju Mirjana Zaki¢ I Danka Laji¢ Mihajlovi¢: ,,(Re)Creating The (Folk Music)
Tradition: The National Competition Of Brass Orchestras At The Dragacevo Trumpet Festival® u: New Sound
39, 1/2012 s. 66.

% Guca: pola veka saborovanja u Guci (2010), s 64.

237 Na Dragagevski sabor su decenijama dolazili orkestri iz nasih juznih krajeva (oklina Leskovca, Vladi&inog
Hana, Vranja), a pre svega jugozapadnih (okolina Cac¢ka, UzZica, Ivanjice) i isto¢nih oblasti (okolina Boljevca,
Zajecara, KnjaZevca). (...) Sabor je ubrzo postao prava 'visoka skola' za trubace iz tri afirmisana regiona, iz
isto¢nog, zapadnog i juznog dela Srbije. Tako je ostalo do danas.“ (Guca: pola veka saborovanja u Guci, 2010,
s. 29)
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odsviraju. Nacini uc¢enja takode spadaju u nematerijalnu kulturnu bastinu, pa je Sabor pozvan
da ¢uva autenticne vrednosti i na taj nacin. S pravom se moze govoriti o tri Skole sviranja
trube u Srbiji. Takmicarski sabor omogucio je svim u¢esnicima da se pokazu, a Sabor je jacao
zbog toga Sto su muzicari bili bolji. Poistoveéivanje takmicara bilo je vazno za brendiranje
imena i moguénost da najbolji predstavljaju Sabor Sirom zemlje i u inostranstvu.

A sa muzicarima stigla je 1 nova publika. Od pocetnih 10.000 posetilaca na Prvom
saboru, 1963. Sabor je privukao njih 20.000. Broj posetilaca je gotovo u pravoj liniji
progresivno rastao, a narastao je i broj festivalskih dana od pocetnog jednog na uglavnom tri,
mada se u XXI veku produzio na Cetiri, pet, pa i sedam dana. Godine 1966. bilo je 50.000; na
Desetom saboru 1971. (koji je prvi trajao preko sedam dana) — 200.000; na Saboru 1981. —
100.000; na 35. Saboru 1995. — 160.000; na 40. Saboru — 400.000, a na 50. — 800.000. Vrlo
brzo su o Saboru poceli da izvestavaju i mediji iz drugih republika, kao Sto je zagrebacki
Vijesnik, koji je dodeljivao nagradu za najmladeg trubafa ucesnika. List Zadruga od 22.
septembra 1966, pisao je: ,,Brojni gosti iz svih krajeva Srbije predlazu da sabor postane
jugoslovenski... Zbog toga ¢e Odbor za organizaciju ove manifestacije u Guéi morati da
odluci da 1i ¢e ovaj nesumnjivo najveci i najatraktivniji skup trubaca zadrzati republicki
karakter ili ¢e prerasti u sabor trubaca Jugoslavije.“ Sabor je prerastao granice Srbije kada su
na njemu uzeli uGes¢e Slavonci iz Osijeka i ,,Veseli rudari iz Trbovlja iz Slovenije.”®
Pobednici Sabora, pak, uzimali su uce$¢e u drugim manifesticijama u Jugoslaviji, a danas
Sirom Evrope i sveta, promoviSuci na najneposredniji na¢in Sabor u drugim sredinama. Vazna
je ¢injenica da je Guca omogucila muzicarima da iz svoje lokalne sredine (Vranja, Vladi¢inog
Hana, Dragaceva itd.) postanu Siroko poznati; Guca kreira svoje heroje.

Mesto Guéa u drugoj polovini XX veka pocelo je da se orijentiSe ka (i zivi za) tih
nekoliko dana. Zbog velikog priliva gostiju sa strane formirani su privremeni turisticki
kampovi, pa kasnije i hoteli, a omogucen je i privatni smestaj. Za Gucu je bilo neophodno da
izgradi infrastrukturu. U pocetku su se dovijali na razne nacine: novinare i orkestre smestali
su u Skolske ucionice pa i hodnike, a posto nije bilo mosta preko Bjelice, jedan Sumar se
dosetio pa je na ledima prenosio goste uz nov¢anu nadoknadu (1963).

Indikativno je da je ,,Guca dobila obeleZje savremenog gradi¢a, najvise u prvoj deceniji
XXI veka, pre svega zahvaljujuéi Saboru trubaca.“** To je bio poluvekovni put, jer je festival
uvek dobijao sredstva iz budZeta ali u pocetku tek toliko da se manifestacija odrzi. Stavise,

inicijatori festivala uloZili su svoja sredstva da bi ga pokrenuli. Zarada je i$la u opstinsku kasu

28 Guca, 2010, s. 133.
29 Guea, 2010, s. 27
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ali su sume bile male. U pocetku je manifestacija opstala na entuzijazmu kako osnivaca tako i

posetilaca.?*’

Turisticki potencijal Sabora za razvoj Guce i okoline davno je bio prepoznat. Ali
kad je 1967. pokrenuta ideja da se podigne hotel u Guéi, sruSena je stara kafana u centru ne bi
li oslobodila prostor za novi hotel, a posle — nije bilo novca da se on izgradi. Gu¢ani ,,su tako
ostali i bez kafane i bez hotela® pisao je novinar Politike.?*! Pa ipak, te godine asfaltiran je put
od Lucana do Guce i otvorena je benzinska pumpa.

Danas se u Guéu moze stiéi iz pet pravaca.’** Za pola veka nastale su mnoge promene
koje su sluzile boljem funkcionisanju festivala, ali pre svega, kvalitetnijem Zivotu u samom
kraju:

,»U Guéi [su] izgradeni vodovod i kanalizacija. Asfaltirane i uredene ulice, trgovi i parkovi,
izgradeni i asfaltirani bolji putevi prema Cacku, Kraljevu, Ivanjici, Lu¢anima i Uzicu. Poboljsan je
putnicki saobracaj. Guca dobija novi Dom zdravlja, novu autobusku stanicu, poslovne prostore i
stambene zgrade. Zida se nova posta, otvaraju se savremene benzinske pumpe. Nekoliko banaka
otvara svoje filijale. Podizu se nove zgrade osnovne i srednje $kole. (...) Gradi se novi Dom kulture
u kome su i prostorije za organizatore Sabora. Dom ima biblioteku sa ¢itaonicom, salu za pozoriste
i bioskop, holove za izlozbe i vecCe sastanke. Na spratu ima i galeriju u kojoj izlazu ¢lanovi
UdruZenja samoukih slikara i vajara Dragaceva. (...) u Guéi je podignut i veliki hotel ’Zlatna
truba’, sa 50 soba i dva apartmana. U Gornjoj Kravarici nastalo je luksuzno truisticko naselje

jati’, koje Cuv iciju uce. u u varo$i jos dv s i

’Vajati’, koje ¢uva tradiciju stare srpske kucée. Danas se u centru varo$i grade jo$ dva hotela, a kra
. . . . 243

saborske pozornice izgraden je novi motel.

Moglo bi se re¢i da je uticaj mesta 1 programa obostrano podsticajan i osnazujuci.
Omiljenost programa privukla je sponzore. Osim $§to je izgradena osnovna infrastruktura,
Guca je dobila i nekoliko kulturnih spomenika koji su sada njene stalne turisticke atrakcije:
Spomenik truba¢u u centru Guce, Muzej trube, jedinstven Muzej nadgrobnih spomenika
krajputasa®*, Muzej Goragicke bune, botanicku bastu.

Pa ipak, kako je Guca prevazilazila okvire ,,seoskih trubaca“ tako je izazivala kritike

medu sociolozima, antropolozima, muzikolozima, teoretiCarima medija. O ¢emu je re€ i da li

200 tome se moze zaklju¢iti na osnovu pisanja $tampe. Novinar Politike Zika Zivulovié Serafim pisao je 1966:
,»vest se pronela: VI dragacevski sabor seoskih trubaca nalazi se u opasnosti. Sredstava nema. Ova godina bice
preskocena. Narod je grunuo... ’Sram vas bilo!” (...) U toku no¢i Odbor je doneo odluku da se sabor ipak odrzi.*
*! Blagoje Radivojevi¢, Politika, 13. jul 1967.

2| U opstinu se stize iz pet pravaca: Kraljeva, Cacka, Pozege, Arilja i Ivanjice. Postoji i veza sa drumskim i
zelezni¢kim saobracajnicama koje povezuju ovaj deo Srbije sa Crnom Gorom, BiH i Beogradom. Na pedesetak
km odavde locirani su aerodromi na Ponikvama i u Ladevcima. U srediStu Guce izgraden je i helioport. (Guca,
2010, s. 13)

* Guca, 2010, 5. 72.

244 Najstariji, najredi i najlepsi primerci spomenika tokom osamdesetih godina proglog veka preneti su u
lapidarijum da bi bili sacuvani od spoljnih atmosferskih uticaja i propadanja. Veliki broj istoricara i ljubitelja
narodne umetnosti dolaze da posete ovu nesvakidasnju zbirku, fotografiSuci i prepisujuci natpise i izucavajuci
njihova znacenja u kontekstu vremena kada su nastali. Takode, veliki broj posetilaca koji vodi poreklo iz ovih
krajeva, dolazi da pronade spomenike svojih predaka i sazna vise o njihovom Zivotu. Na spomenicima oslikani
su starci, devojke, mladi¢i, deca, ratnici, seljaci, zanatlije ili truba¢i, izdeljeni u desetak razli¢itih skupina.
Lapidarijum je skromnog izgleda i izgraden od materijala koji su se koristili u vreme izrade spomenika, drveta,
opeke i kamena.* (www.gucafestival.rs)
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kritike koriguju dogadaj i pomazu turisticCkom razvoju?

Prema autorima monografije o Guc¢i, objavljene povodom 50. Sabora, manifestacija se
razvijala uzlazno do devedesetih godina, perioda ratova, sankcija i kriza, a tad je stagnirala.*®
Internacionalna slava zapoceta je osamdesetih i zaista je zastala, pa ipak, broj posetilaca ne
samo da nije opao, nego je 35. Sabor 1995. oborio dotadasnje rekorde — gotovo da se njihov
broj udvostrucio. Rapidan rast posetilaca bio je prvih godina, i potom na jubilarnom Desetom
saboru, za koji je pripreman bogat program 1 zbog kog je Sabor trajao zvani¢nih sedam ,,i
nezvani¢nih devet” dana. To ukazuje da je ulaganje u program cinilo Sabor atraktivnijim za
veéi broj ljudi. Godine 1995. prikazan je Kusturi¢in film Underground u koprodukciji
Francuske, FR Jugoslavije, Bugarske, Ceske, Nemacke i Madarske. Film je nagradivan i
distribuiran Sirom sveta, od naSe zemlje, preko Francuske, Poljske, Grcke, Holandije, gpanije,
Italije, do Japana, Argentine, Australije, Brazila, Hong Konga, SAD. Filmsku muziku
potpisao je Goran Bregovi¢, a uradio ju je s orkestrom Salijevica, jednim od glavnih takmaca
na Guci tokom devedesetih. Trubacke pesme ,,Kalasnjikov* i ,,Mese¢ina“ promovisale su
trubu iz Guce kao balkansku muziku: ,,Ne zna se koliko je ¢uvena Bregoviceva ’Mesecina’,
koja je trubu iz Hana razglasila po Balkanu i Evropi, Salijevi¢eva, koliko Markoviéeva, a
koliko Sabana Barjamovi¢a.“ — pisao je Dragan Babi¢: ,,Oni su dve decenije bili medusobnu
bitku za trubacki primat, a u toj bici truba je osvojila gradske trgove 1 urbani svet. USla je u
kafice, sportske hale, na stadione, surke... 2% A prema pisanju MiloSa Timotijevi¢a, trube su
postale deo muzickog ukusa generacija mladih Sirom sveta i Guca se polako pretvorila u
svetski festival 2"’

Godine 2000. festival je dobio podstrek delimi¢no zato $to je bio jubilarni 40. Sabor §to
mu je dodalo auru izuzetnosti, a delimi¢no spolja. Trubaci su animirali Beogradene tako $to
su paradno svirali Knez-Mihailovom, dok su im gradani pravili $palir. Program je bio bogat.
Sabor je priznat kao kulturna nematerijalna bastina sveta jer je uvrSten na listu Ujedinjenih
nacija. A alpinista Dragan Ja¢imovi¢ osvojio je Mont Everest i na vrh sveta pobo saborsku
zastavu. Tema slobode kretanja bila je vazna 1 ,,saborasima* kao $to je bila 1 ,,egzitaSima*:
»Stampan je trubacki pasos. Direktor Doma kulture uruéio je sedam primeraka li¢nostima
znacajnim za prezentaciju i unapredenje Sabora, a pobedni¢kim orkestrima 'vizu' za odlazak u
<248

svet.

Od iduc¢eg Sabora pocinje uporedivanje i svojevrsno takmicenje Guce i Exita. Bili su po

5 Gucéa, 2010, s. 74.

2% Dragan Babi¢ (2010): 50 godina Sabora u Guci. Beograd, Kompanija ,,Novosti<, s. 37.
7 Milo§ Timotijevi¢ (2005): Karneval u Guéi. s. 128.

8 Guca, 2010, s. 310.
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svemu razli¢iti osim po enormnoj posecenosti. Medu gradanima Srbije bilo je ,,dovoljno*
onih koje je zanimala svetska i domaca zapadna muzika, kao i onih koji su uzivali u
tradicionalnom zvuku trube. U sveopStem procesu otvaranja zemlje prema svetu oba muzic¢ka
festivala potrazila su i publiku van granica, kao da su ponosno uzvikivali: ,.ko bolje od nas
predstavlja zemlju?* Podela nikad nije bila dovoljno jasna, jer je mnogo poklonika obe
,»vrste® muzike, a ima i izvodaca koji su nastupali na oba festivala (npr. britanski Orkestra del
sol). S pitanjem $ta je ,,pravo lice Srbije” uspostavljen je rivalitet, koji je mozda neko vreme
bio podsticajan 1 produktivan za Gucu kao stariji 1 izgraden festival (,,i Exit i Guca®), ali se
vremenom znao pretvoriti i u svoju suprotnost — u ideolosko diskvalifikovanje.

U studiji Irene Sentevske (neobjavljena doktorska disertacija Konstrukcija identiteta i
medijski tekst), to je poredenje dosledno izvedeno, pa se nametnuo zakljucak da je re¢ o
urbanim konceptima koje kreira urbana sredina: i Guca i Exit su obrasci, ¢ija se verifikacija
odvija preko urbane sredine. (U sklopu mog proucavanja, tome bi se mogao dodati i
Kiistendorf.)

Guca i Exit, kao kulturni simboli ‘Dve Srbije’, iz godine u godinu se priblizavaju: Guca trazi svoje
mesto na ‘world music’ trzistu, a Exit se sve viSe otvara prema ‘etno’ izvodad¢ima. To u stvari
znaci da se obracaju istoj publici te da simbolicka dihotomija Guca/Exit zapravo ne govori o dve,
veé o jednoj Srbiji: onoj koja voli i trosi i1 ‘svetsko’ i ‘nase’ (pod uslovom da je skupo, masovno i
spektakularno).?

3.3.4. Sli¢nosti i razlike

Britanski trubaci Orkestra del Sol ucestvovali su 1 na Guci 1 na Exitu; a domaca rok
grupa Partibrejkers na Exitu i Kiistendorfu; dok je orkestar Bobana Markovi¢a obeleZio Gucu,
a i bio gost Kiistendorfa. Koliko Guca, Exit i Kiistendorf dele sli¢nosti, a $ta ih razlikuje?

Festivali se mogu porediti po razliitim osnovama, kao javni dogadaji s odlikama
spektakla i karnevala. Iako primaju sredstva iz budzeta, festivali imaju razli¢itu organizacionu
strukturu. lako imaju muzic¢ki predznak u nazivu, razlikuju se po svojoj misiji. No, sa
stanovista turistiCke animacije, najzanimljivije je uporediti ih kao performativne oblike igre,
jer se iz njih vide mogucénosti programskog razvoja.

Prema Kajoi, igre semanticki odreduju jednu kulturu:

,Nije besmislen pokuSaj da se jedna civilizacija oceni polazeé¢i od igara koje su se u njoj
odomacdile. U stvari, ako su igre ¢inioci i ogledalo jedne kulture, to bi znacilo da unutar neke
civilizacije i sama epoha moze, u izvesnoj meri, da bude okarakterisana tim igrama. One
neizostavno izrazavaju opStu fizionomiju i korisni su pokazatelji sklonosti, slabosti i snaga datog

9 Sentevska (2015): Konstrukcija identiteta i medijski tekst, s. 348-349
114



v . . w250
drustva u datom momentu njegove evolucije."

S obzirom na masovnost Guce i1 Exita i medijsku prisutnost Kiistendorfa,®* kao i na
¢injenicu da su u pitanju performativni oblici igre, oni se medusobno mogu porediti po
kvalitetu 1 vrsti igara koje su u njima zastupljene, a potom se mogu izvuéi i zakljucci o
doprinosu ovog vida turisticke animacije razvoju srpskog drustva.

Kako se iz istorijskog pregleda moglo videti, Guca je pocela kao takmicenje, tako da je
njena osnovna priroda agonalna. Pokazalo se da joj je takav karakter pomogao da se odrzi i
razvije, prvo, povecanjem broja takmicarskih orkestara (u odnosu na pocetnih cetiri), a
posebno dolaskom trubaca iz drugih krajeva Srbije, tzv. tri Skole trube. Jedan vazan deo
takmicenja Cine predtakmicenja koja se organizuju u razli¢itim krajevima Srbije (za istocnu
Srbiju u Boljevcu; za zapadnu Srbiju u Guéi i na Zlatiboru; za juznu Srbiju u Surdulici; a od
2011. uvrsteno je i predtakmicenje u Kovacici za takmicare iz Vojvodine i Beograda).
Predtakmicenja imaju selekcioni karakter — medu sedamdesetak orkestara treba odabrati
Sesnaest koji ¢e ucestvovati u takmicenju u Guci; ali ona imaju i animacioni karakter jer
mrezno deluju i neguju tradiciju orkestarskog sviranja u trubu u razli¢itim krajevima a ne
samo u Guci. S druge strane, predtakmicenja podgrevaju popularnost Guce, §to je najocitije u
Kovacici koja nema tradiciju trube. Zamenik direktora TuristiCke organizacije Kovacice Pavel
Sampor objasnio je prvo ucesce Kovacice u predtakmicenjima za Gucu slede¢im recima:

,, TTubaci se slusaju i kod nas, ma koliko to neverovatno zvucalo. Mi smo multietnicka sredina, svi
smo jedni od drugih pokupili nesto, ali veselja moraju da se zavrSe s truba¢ima. To ¢ine i Slovaci, i
Rumuni, i Madari i Romi... Recimo, sada imamo grupu turista iz Slovacke, dosli su ovde na pet-
Sest dana samo zbog predtakmicenja trubaca za Gucu. Nasli su na$ flajer na Sajmu turizma u

Bratislavi i njima je fascinantno da u slovackom podrucju postoji nesto ovakvo. <2
Dakle, u turisti¢koj organizaciji se racuna na priliv novih turista jer ¢e se obogatiti
turistiCcka ponuda date destinacije animacionim trubac¢kim programom. Ali iz njegovih reci
takode se vidi da turiste ne zanima takmicenje kao takvo nego ,,veselja“ 1 fenomen zabave —
revelry — koja prati muziku orkestarske trube. , Kad dvesta trubaca zasvira Sa oviara i
Kablara, uc¢esnicima Sabora trubaca izmice tlo pod nogama. To je trenutak koji ne moze da se
3

opise, ve¢ samo dozivi®, kaze Nikola Stoji¢, jedan od osnivaca Sabora.?

Zaista, od prvih sabora lokalnog i ruralnog karaktera, do njegovog savremenog izdanja,

20 Roze Kajoa (1979): Igre i ljudi. Beograd, Nolit, s. 106

5! pretrazivad Google na reci ,,Mokra Gora“, ,,Kustendorf”, ,, Drvengrad® i ,,Mecavnik* izbaci ukupno 948.000
pogodaka (pojmovi su navedeni po zastupljenosti — ,,Mokra Gora“ ima 397.000 a ,,Mecavnik“ 104.000). Za
pojmove ,,Guca®, Sabor trubaca“ i ,,Dragacevski sabor pojavi se ukupno 636.900 pogodaka. ,,Exit festival” ima
neuporedivo najvise, 20.800.000 pogodaka, ali neSto preciznije pretrazivanje, ,,Exit Serbia“ dace 773.00 i ,,Exit
Srbija“ 498.000.

22D, Petrovi¢ (2011): ,,Guéa u Kovagici, Tajra u Debeljaci“. Danas, 14. jun 2011.

23 Guéa, 2010, s. 69.
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rec je o takmicenju (Agon) koje ima svoj zvani¢ni deo i koji se odvija po propozicijama i pred
zirijem, ali ima i drugi, koij se odvija pod $atrama, kafedzijskim dvoriStima, na ulici, i u kome
publika uziva tako §to se prepusta transu (1linX) pod dejstvom plesackih ritmova, glasnih
zvukova i zajedniCkog uceS¢a (1j. dozivljaja zajednice). Kakva je priroda gucanskog
nadmetanja mozda je najslikovitije do¢arao Momo Kapor u jednom izvestaju za list Duga, iz
osamedesetih: ,, Dok jedni tule Nizamski rastanak, drugi iz petinih Zila duvaju Cacak, kvareéi,
namerno, ¢etvrtom orkestru Zelen oraj pao sa oraja. I svaki od ta Cetiri orkestra pokusava da
nadjaca i otera sa popriSta one druge, svirajuci iz sve snage — svako za svoj groé!“zs4 To
,»Svako za svoj gros® stvara neopisivu zvucnu sliku, a medu posetiocima osecaj neobuzdane
slobode.

Takmicenje zapravo podrzava lIlinx, ili je u funkciji Ilinxa, Sto je sa stanoviSta
karakterizacije dru$tva — jedna neuobiCajena simbioza igara. Prema Kajoi, savremena
demokratska drustva definiSu se izmedu slozenih odnosa Agona i Alee, izmedu dominacije
nadmoc¢nih koji na takmicenju osvajaju, i prevrtljive sudbine koja govori (ili daje barem
iluziju) da se svakom sre¢a moze osmehnuti. Dok su, s druge strane, Mimikrija i llinx odlike
tzv. ,,dar-mar“ druStava — nerazumljive sredenim, savremenim Zzajednicama, izgledaju kao

prolazna zabludelost i izazivaju strah.”*®

Deo nesporazuma sigurno lezi u dugom veku Sabora,
koji je drzava socijalizma dozvolila kao ,,karnevalski* predah od ,,0zbiljnosti* stvarnosti, ali
koji je posle zati§ja 1 drzavne izolacije devedesetih, promenio ulogu i ne obraca se vise samo
svojoj zajednici, nego se prikazuje celom svetu; nije to viSe ,igra za svoj gro§“ vec
performans za publiku. Da ne bi bilo nesporazuma, scena je uvek bila sastavni deo
Dragacevskog sabora, makar improvizovana. Ali je s novim vekom Sabor medijalizovan,
posredovan §to putem filmova, Sto putem interneta, youtube pregleda, drustvenih mreZa; na
njega se gleda kao na ,,balkanski* fenomen, pa mu ta lokacijska odrednica sluzi kao granica
uticaja na savremeno visoko organizovano drustvo. Dok god je lokalizovan, on moze sluziti
kao nepresusni izvor zabave. U tome bi trebalo da lezi 1 njegov uticaj na izgradnju turisticke
destinacije — pre svega Guce i njene okoline, a posredno i Srbije. Naime, inostrani posetioci
koji dolaze na Gu¢u mogu u svom aranzmanu imati ukljucene i druge delove Srbije koji ¢e im
upotpuniti dozivljaj autentiénog. Pritom, ne treba smetnuti s uma da autenti¢nost nije samo u
igri nego u sadrzaju igre. Na ovu ¢injenicu upozoravaju etnomuzikolozi, a medu njima jedna

od ¢lanica zirija, Mirjana Zaki¢, isticuci da se obezvreduje kolektivitet a raste individualizam,

koji pripada modernom i postmodernom drustvu (pre svega, dominira solo truba¢, pomerajuci

24 Guca, 2010, s. 244.
2 Roze Kajoa (1979): Igre i ljudi, s. 153.
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domacu tradiciju ka klasi¢noj i dzez muzici), a takode da autenti¢nost nestaje time $to festival
dobija multikulturne i interkulturne dimenzije.”®® One smatraju da je spas u sistemskoj
saradnji organizatora s etnomuzikolozima na rekonceptualizaciji festivala.

Medu festivalskim obicajima ustalilo se prikazivanje seoske svadbe u kojoj osim
oki¢enih mladenaca ucestvuje mnogo seljana u svadbenoj sviti. Ovaj svojevrsni performans u
performansu odvija se u posebno vreme, podrazumeva kostime i maske (i njihovo
uporedivanje i takmicenje). Svadba je deo svakog sabora; on je i deo negovanja materijalne i
nematerijalne bastne, i istovremeno atrakcija — turisticka animacija izrazenog performativnog
karaktera.

Festival Guéa — zajedno sa svojim posetiocima — prezentuje se kao spektakl:
»zadovoljava nasu prirodnu zelju da dosegnemo neSto ili prisustvujemo necemu

«“23" J pokusajima da objasne $ta je Guca, svi zajedno igraju ulogu u njoj. Izmedu

posebnom
nepomirljivih oblika delovanja, kao $to je u slucaju Guce odnos Agona i Ilinxa, Cesto
posreduje Mimikrija. Mozda Guca spada u red onih zajednica za koje Kajoa nema resenje i
zakljucuje:

,»1 dalje se ne zna za sre¢ni niz odluc¢ujucih opredeljenja koja su nekolikim kulturama omogucila da
produ kroz najuza vrata, da dobiju najneverovatniju opkladu, onu koja uvodi u istoriju, koja
istovremeno daje pravo na neograni¢enu ambiciju i zahvaljujuéi kojoj mo¢ proslosti prestaje da
bude éistazéosaraliza da bi se pretvorila u snagu novatorstva i uslov napretka: bastina umesto
opsesije.”

Kajoa je ukazao na vaskrsnuca drevnih oblika igre u savremenom svetu. Tako je znatno
mladi i po poreklu urbani festival Exit, u poredenju s Gu¢om, jednako razigrani Ilinx, s tim
Sto nema agonalnu komponentu. Tu su na neki nacin svi jednaki time Sto su platili ulaznicu,
Sto svakako nije odlika ,,dar-mar* drustava. To je zanos koji je kontrolisane i predvidive
forme — sukcesivni i simultani niz koncerata razlic¢itog muzickog stila, ali koji takode polaze u
osecanje zajedniStva s masom posetilaca, bez obzira na njihove nacionalne ili ¢ak stilske
razlike. Muzika i pre svega, muzicki festival ujedinjuju ih. Exit nudi mnostvo izbora: postoji
mnogo scena Sa zanrovski razli¢itom muzikom a nijedna ne smeta onim drugima, pa tokom
veceri vecina posetilaca ide od jedne do druge scene. Obilje je na zadovoljstvo svih. Pa ipak,

obilje ne smeta uspostavljanju reda. lako je Exit Cesto kritikovan kao mesto distribuiranja

2%® Mirjana Zaki¢, Danka Laji¢-Mihajlovié (2012): ,,(Re)creating the (Folk Music) Tradition: National
Competition of Brass Orchestras at the Dragacevo Trumpet Festival“. New Sound 39, 1/2012, s. 68-69: ,,the
devaluation of collectivity and growing individualism in the modern and post-modern society, and, accordingly,
the dominance of the solo-trumpet-player in relation to the formation sound taken as a whole, traced an
important direction of change in the musical tradition.”
27 Alter, Jean (1990): Sociosemiotic Theory of Theatre, s. 31.
%8 Roze Kajoa (1979): Igre i ljudi, s. 153.
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droge, broj redara, pregled na ulazima i policija u civilu mnogo su vec¢a kontrola Ilinxa no na
bilo kom drugom mestu zabave u gradu.

Najavljeni program okuplja ujednaceniju publiku nego $to je ima Guca. Razlozi dolaska
na Exit mnogo vise ujedinjuju posetioce no §to je to slucaj s Gudom.”® U tom smislu, Guca je
mesto kontrasta, takode, razli¢itih dozivljaja zabave, muzike i transa. Kad novinar muzickog
Casopisa NME najavljuje Exit re¢ima ,,i kako su Srbi ve¢ dokazali, na EXitu je sve

«0 " onda otvara prostor imaginacije i Mimikrije. Kako je veé istaknuto, imagijacija je

moguce
dospela u podnaslov ovogodisnjeg Exita: magic adventure. Na Exitu se pojavljuje Mimikrija
u svojstvu ublazavanja suceljenosti Ilinxa i druStvenog reda. Njeni oblici su raznoliki: od
maski (Anonimusa i sli¢no), plemenskih boja na licu, preko pokazivanja pripadnosti
supkulturnim grupama (odevanjem i ponasanjem), do pravih performansa koje prireduju bilo

261 51i cirkuskih izvodada.

muzicari ucesnici bilo angazovane grupe larpovaca

Mimikrija je osnovni oblik igre na Kiistendorfu. lzrastao iz filmske ideje, Kiistendorf
podse¢a na fantazmagori¢ne prizore iz Kusturi¢inih filmova. Tokom festivalskih no¢i, nad
njim lebdi veliki osvetljeni balon kao simbol meseca i svakog mesecarenja, inace lajt-motiv
filma Otac na sluzbenom putu. Bajkolika oblikovanost i islikanost prostora pozivaju na igru,
kojoj retko ko odoli. Posetioci se bar slikaju uz stare limuzine na trgu, uz duhovite skulpture u
drvetu, ili jednostavno u ambijentu. A uz fotografsku belesku ko moze re¢i da nije pokrenut
¢itav niz asocijacija i prica? Imenovanje o kome je ve¢ bilo reci, osim S§to cuva secanje,
takode je mimikri¢no. Kiistendorf je otvorena scenografija za svaciju mastu. Premda kriticari
porede Kiistendorf s Diznilendom, smesStajuc¢i obe animacije s onu stranu umetnosti, u kic,
Kiistendorf odlikuje duh anti-establiSmenta. Moto 9. Kiistendorfa pozajmljen je od Boba
Marlija (Bob Marley): ,,Oslobodi se mentalnog ropstva.“ A svaka prilika iskori§¢ena je za
drustveno angazovanu borbu protiv globalizacije.

U Kiistendorfu se iz ¢asa u ¢as meSaju kategorije ucesnika i posetilaca na mnoge nacine.
| svako se u svemu ogleda: mladi umetnici s etabliranim umetnicima; projekcije filmskih
klasika s novim ostvaranjima i sa studentskim filmovima; studenti medu sobom; filmske

zvezde su pristupacne i ,,videne®, ali su istovremeno videle mesto ,,najéudnije i najlepse

2 7akljucak je donet nakon obrade podataka u anketi sprovedenoj na sva tri festivala. Na pitanje $ta im je na
prvom mesto kada je Guca u pitanju, 24% opredelilo se za muziku, 22% za provod sa svojim drustvom, 28% je
doslo zbog Guce, 23% se nije moglo opredeliti nego su odabrali vise odgoovra, a preostali nisu odgovorili.

250 \Web-page of NME (2005): http://www.nme.com/reviews/artistKeyname/7485: ,,As the Serbs have already
proved, at Exit anything’s possible*

#1 U Novom Sadu je jedan od glavnih centara LARP-a u Srbiji. Live Action Role-Playing ili uzivo izvodenje
uloga je drustvena igra €iji se ucesnici prihvataju da igraju neku istorijsko-fantasti¢nu ili nau¢no-fantasti¢nu
ulogu i to ne u jednom susretu, kao $to bi bio slu¢aj s amaterskim pozoriStem nego iz susreta u susret, recimo,
nalik decjim igrama.

118


http://www.nme.com/reviews/artistKeyname/7485

proslave filmske umetnosti, na kome se prikazuju divni filmovi mladih autora“. Sve je
predstava — plakat je predstava, a prava predstava u predstavi je ozivljavanje plakata
performansom koji otvara festival. Tu igraju glumci, pojavljuje se sam Kusturica, reditelj i
dirigent koji orkestrira poluspontanu formu, ponekad nastupi hor kostimiranih amatera, a
Cesto 1 zivotinje (vuk, guske...). Od tog Casa, igre imaginacije na Kiistendorfu se uvezuju,
jedna drugu podsticu, prakti¢no su beskonacne.

Agon se pojavljuje i kao glavni okupljacki momenat Kiistendorfa, jer se ceo program
pravi za studente — koji se takmice. Kako je primetio americki novinar DZejms Makseri
(James McSherry), jedinstven festival koji kratke studentske filmove predstavlja kao glavnu
atrakciju.”®* Agon podrzava timski nastup, ali i dublje uklju¢ivanje u program. Filmske
takmicarske projekcije odvijaju se u udarno vreme svakog dana (od 21h do pono¢i), a okupe
zaista brojnu publiku. S obzirom da nema ulaznica, oni koji kasnije stignu, smeStaju se na
stepenice i prolaze, bez ograni¢enja. Jedino su rezervisana mesta za ziri. Studenti su
zainteresovani za radove drugih studenata, a kako su projekcije otvorenog tipa (kao i svi drugi
programi), njihovo interesovanje probudi interesovanje drugih posetilaca. U tome se ogleda i
jaka orijentisanost Kiistendorfa ka budu¢nosti. Za nagradene se uprili¢i ceremonija na kojoj se
dodeljuju Zlatno, Srebrno i Bronzano jaje. Festival 2016. je prvi put doc¢ekao jednog svog
pobednika, koji se vratio s uspe$nim igranim filmom. Japanskom reditelju Kokiju Haseiju
(Kohki Hasei) Kiistendorf je bio odsko¢na daska: tu je upoznao producente i potvrdio nameru
osnivaca festivala — da Kiistendorf bude inkubator mladih umetnika.

Moze se zakljuCiti da je Alea najmanje zastupljen oblik igre na festivalima. Pojavljuje
se sporadi¢no — u lutriji, u prognoziranju ko ¢e pobediti na Guéi, ili u promotivhom izboru
dvomilionitog posetioca Exita. Alea je zapravo najmanje performativna medu igrama. No, ne
sme se zaboraviti da je ona skrivena u osecaju nepredvidivosti, mnogobrojnim moguénostima
izbora i jednakosti medu posetiocima na sva tri festivala.

Isprepletenost razli¢itih vrsta igara uglavnom neplanirano uti¢e na razvoj festivala, jer
oblikuje karakter svakog od njih. Kako odrzati autenticnost? S porastom broja posetilaca,
festivali se od lokalnih manifestacija pretvaraju u turistiCke destinacije. A s turistima se
pojavljuje i pretnja gubitka autenti¢nosti.

Guca nece liciti ni na jedan drugi festival dok god ¢uva svoj takmicarski karakter, i dok

je on sredi$nja os programa. Exit ¢uva svoju jedinstvenost druStvenom angazovanos$cu, koja

%62 James McSherry (2016): ,,Geese will save Film*. web-page asopisa MovieMaker, 9. februar 2016.
(http:/lwww.moviemaker.com/archives/festivals/geese-will-save-film-kustendorf-film-festival-celebrates-ninth-
year/)
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ga spasava da se ne utopi medu druge svetske muzicke festivale; komercijalizacijom sam sebe
eksploatise 1 iscrpljuje, a to uvek ima granice. Koncept Kiistendorfa za sada nije ugrozen:
prostor nema kapacitet za masovni turizam; zatim, festival vrlo dosledno vodi Emir Kusturica.
Ali se ispostavlja da mnogo zapocetih projekata ugrozava realizaciju prvih. Festival je
skrenuo paznju javnosti na podru¢je Mokre Gore. On je bitna stavka u kreiranju Mokre Gore
kao turisticke destinacije. Za odrzivi opstanak jednog kraja na turistickim programima
potrebno je institucionalno i organizovano delovanje, jer akcije pojedinca nisu dovoljne iako

je inicijativa pojedinca suStinski neophodna.
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v SISTEMSKI PRISTUP TURISTICKOJ ANIMACIJI

Performativnost je mocan koncept savremene nauke Koji je prvobitno artikulisan
analiti¢kim uvidom, ali je ovaj koncept u paralelnom procesu zavladao razgranatom nau¢nom
praksom, kao i na§om svakodnevicom. Cinjenica je da praksa trazi pomeranje nau¢nih okvira
1 da je DZon Makenzi ponudio provokativnu ideju o stvaranju opste teorije performansa. Za
naucnu obradu prakse poput turisticke animacije bez obzira na tradicionalne pristupe, bitna je
metodologija koja ¢e biti operativna i svrsishodna. Nau¢na metodologija koju primenjujem na
performativnost i njen udeo u turistickoj animaciji jeste pomak od analitickog ka
kontekstualnom misljenju, pa je, dakle, i pomak u odnosu na dosadasnja temeljna proucavanja
performativnosti, izuzevsi pionirski rad Dz. Makenzija. S ciljem da objedinim uvid u slozenu
interdisciplinarnu praksu turisticke animacije kao najpodesniji put odabrala sam sistemsku
metodologiju, jer ona predstavlja holisti¢ki pristup predmetu, ukljucuje sve relevantne
¢injenice, tj. prati njihove meduodnose, bez obzira na disciplinu koja ih inade analizira.
Sistemska teorija je metadisciplina: ona nije teorijska podloga izvesne prakse nego je njena
unutrasnja struktura, projektovana u buducnost. Drugi metod proucavanja bi predmet
pomerio, izmestio iz sredi$ta, pa i promenio. Sistemsko misljenje pokazuje vanredne rezultate
u Sirokom spektru poslovanja, projektovanja — u svakom ¢asu u kom postoji izbor i na svim
mestima na kojima se odlucuje. Jere Jakulin uspeSno primenjuje sistemsku metodologiju u
strateSkom osmisljavanju makroturizma, kao i na mirkoplanu turizma.

Proucavati turisticku animaciju kao sistem predstavlja dvojni proces: s jedne strane,
kako je reCeno, uspostavlja se Sta je struktura animacionog ¢ina; s druge strane, to znaci
uklopiti turisticku animaciju u S$iri sistem ili, jo§ tacnije, u sisteme. Turisticka animacija
svakako je podsistem turizma, ali ona ulazi i u sistem drustvene (lokalne, regionalne,
nacionalne) i prirodne (ekoloske) sredine, kao i u sistem izvodackih delatnosti (umetnickih,
sportskih, zabavnih), te konac¢no, u sistem kulture i civilizacijski sistem. Stoga ne treba da
¢udi $to se preklapaju polja turisticke animacije, kulturnog turizma, turizma prigodnih
programa (event tourism), kreativnog turizma, edukativnog, sportskog, avanturistickog i
brojnih drugih podgrupa.®

Kakva je priroda sistema turisticke animacije? Ona je ljudska, osmisljena i vestacka

kategorija, ali u jakoj sprezi s prirodnom okolinom: podesni i atraktivni prirodni uslovi

263 \/ideti Dijagram uticaja 3: Supsistemska pozicija turisticke animacije u sistemu kulture, na stranici 126.
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pogoduju razvoju turisticke animacije (+); dok turistiCka animacija moZe doprineti
narusavanju prirode (-) u slucaju da je program invazivan (stvara buku, svetlosno zagaduje,
okuplja turiste koji ne vode racuna o okolini i tome slicno). Medu vidovima turisticke
animacije postoje znatne razlike. Poneke aktivnosti zahtevaju sasvim odredenu sredinu —
rekreativne aktivnosti u vodi zahtevaju toplu klimu, bazen ili neku drugu vodenu sredinu,
odredene bezbedonosne uslove i tome slicno. S druge strane, turisticka animacija moze
prevashodno zavisiti od ljudskih kategorija, kao $to je brend (recimo, animacione aktivnosti u
Diznilendu), ili od zakonitosti igara (kao $to je to naglaSeno u igrama na srecu, lutrijama i
tome sli¢no). Zatim, one se ispoljavaju u Sirokom rasponu od globalnih pokretaca turizma,
kao §to su to Olimpijske igre, do sistema malih skala i malog dijapazona koji se ticu malih
zajednica (na primer, jedne generacijske grupe u letnjem kampu, ili brodskih putnika na
dnevnom izletu).

Sveukupnu animatorsku praksu i nacionalnu turisticku praksu svela sam na tri primera
lokalnih festivala s internacionalnim odjekom, tj. koji uz domacu privlae i internacionalnu
publiku. Re¢ je o muzickim festivalima Exit u Novom Sadu, Sabor trubaca u Gu¢i i filmsko-
muzic¢kom festivalu Kiistendorf u Mokroj Gori. ZaSto bas ova tri primera? Zato $to su se na
domacem trziStu pokazali uspesni u kontinuiranom animiranju velikog broja posebno
inostranih turista. Ovaj rad nije Kkriticko-estetska analiza nego obrada izvodljivosti
(performance) i modelovanje uspesnog turistickog poslovanja, s ciljem da pokaze kako se
mogu procenjivati i modelovati drugi uspe$ni dogadaji. Kada se medusobno uporede,
pomenuti festivali se prilicno razlikuju i po svom zanrovskom profilu, po sadrzaju, i po
organizacionim karakteristikama. Tek kada se napravi dijagram uticaja, primecuje se njihova
sistemska sli¢nost kao turistickih programa, a dejstvo odredenih varijabli najjasnije se uocava
u njihovoj ne-identi¢nosti i na razlikama.

Bogatstvo odnosa koji deluju u stvarnosti nikada se ne sme potceniti; redukcionizam je
najveci neprijatelj sistemskog nacina misljenja, upozoravaju iskusni sistemicari. Pogotovu se
ne sme potceniti kada se sa stvarno$¢u udruzi svet umetnosti, sa svojim prepletima veza i
znaCenja, dakle, kad dode do interakcije dva sveta ili drugim re¢ima, izmedu cinjenicne
stvarnosti i estetskog dozivljaja, i kad se vodi racuna o brojnim promenama koje dozivljaj
moze pokrenuti. Ako je turizam polje dejstva mekih odnosa®®*, onda je njen najdelikatniji deo
turisti¢ka animacija, upravo zbog interakcija izmedu stvarnosti i umetnosti.

Podatke o festivalima i saznanja o dozivljajima posetilaca dobila sam iz nekoliko izvora

— iz anketa koje sam obavila medu posetiocima tokom trajanja svakog festivala, iz anketnih

264 Jere Jakulin (2014): ,,Systems Approach for Optimal Decision-making in Event Tourism*.
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rezultata drugih istrazivaca u oblasti antropologije festivala Exit i Guca, statisti¢kih pregleda
Republickog zavoda za statistiku Srbije, iz objavljene literature i napisa u Stampi.

Odlika je turisticke animacije da su varijable u sistemu mahom kvalitativnog i
nebrojivog karaktera, $to nije slu¢aj u uobiCajenim situacijama odlucivanja. Pa ipak se
sistemski metod pojavljuje kao najpodesniji jer prakticno moze da ukljué¢i mnogo veci broj
varijabli nego $to mogu drugi metodi odlucivanja, na primer, teorija igara, u kojoj se data
situacija reSava po prepoznatim matricama?®®.

Sistemska teorija se bavi procesima koji kontekstualizuju svaku situaciju. Zato teorija
sistema trazi podrobno istrazivanje stvarnosti, svest o sloZenosti odnosa medu c¢iniocima
sistema, upucenost i iskustvo menadzera. Sistemski pristup uvek je u suprotnosti s
mehani¢no$c¢u, jer se njome redukuje stvarnost, ali je redukcija jedan od principa pri
pravljenju uzro¢no-posledi¢nih dijagrama. Oni se mogu praviti tek kad se ovlada svim
varijablama, kad je poznato Sta je uzro¢nik a Sta posledica neke pojave i kakvi su odnosi medu
njima u datom sistemu, tj. da li jedan ¢inilac tog sistema ojac¢ava drugog (+) ili ga oslabljuje (-
) i zato predstavljaju modele koji pokazuju kvalitet jednog sistema. Na taj nadin,
odabrananom sistemskom metodologijom dolazi se do kvalitativnog modela turisticke
animacije. U zavisnosti od prirode veza, sistem moze biti balansiran, ili drugaéije shvaceno,
da stagnira (B) (balanced) ili moze rasti, tj. kretati se nezaustavljivo u jednom smeru bez
obzira da li je to na korist projektanta sistema ili put koji ¢e unistiti sistem, i koji se ustaljeno
obelezava kao (R) (reinforced). Ako postoji neparan broj veza koje oslabljuju ¢inioce sistema
(-), sistem je balansiran/stagnira (B). Ako ne postoje faktori oslabljivanja, ili ako je njihov
broj u sistemu paran, sistem raste u istom smeru (R). Kako ¢e se razumeti priroda veza medu
¢iniocima 1 kako ¢e se razumeti sam sistem zavisi od cilja, koji uvek odreduje perspektivu
onith koji modeluju. ,,Model je pokuSaj identifikacije klju¢nih cinilaca u situaciji 1
istovremeno odnos koji postoji medu njima. Modeliranje u turizmu tezi razumevanju
kompleksnih odnosa i da pomogne pri upravljanju prostorom ili procesima.?®®
2009, s. 58)

Da bi se napravio uzro¢no-posledi¢ni dijagram jednog sistema, potrebno je pre svega

(Jere Jakulin,

definisati dogadaj (odgovor na pitanje sta) koji je uvek smesten u svetu pojavnosti. Do toga se
dolazi odgovorom na pitanje sta. Svaki dogadaj ima svoje komponente, iz kojih se mogu

nazreti obrasci ponaSanja, tj. kako se neSto dogada. Prema sistemskom miSljenju, svaki

25D, Pavlovié (2015): Teorija igara: Osnovne igre i primena

2% J originalu: ,,.Model kot tak, je poskus identifikacije kljuénih spremenljivk v situaciji in hkrati odnos, ki
obstaja med njimi. Modeliranje v turizmu stremi k razumevanju kompleksnih odnosov in pomo¢i upravljanju
prostora ali procesa.”
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dogadaj u najdubljem svom bicu nosi odredenu strukturu, ili bi bilo tacnije izraziti se da ga ta
struktura nosi, jer je ona njegov razlog postojanja. Do nje se dolazi odgovorom na pitanje
zasto, zbog cega. Ako onaj ko Kreira i upravlja dogadajima pronade njihove razloge, on ¢e
moci i da deluje na njih. Svaki sistem ima svoj ,,okidac¢, povratnu spregu (feedback) kojom
se reguliSe njegovo funkcionisanje. Re¢ je o korektivnom ili kritickom uticaju. U grafickom
prikazu to su linije uticaja oznacene sa (—). lako na prvi pogled deluje da povratna sprega
usporava razvoj, ona zapravo ukazuje gde je sistem ranjiv i kako da se koriguje da ne bi

prevazi$ao samog sebe i pretvorio se u nesto drugo, uz posledice po ¢oveka i njegovu okolinu.

4.1. Supsistemska pozicija turisticke animacije

Iza pojavnosti raznolikih programa namenjenih turistima mogu se prepoznati njihovi
performativni ¢inioci — medijum, prostor, vreme, akteri, utelovljenje, sadrzina i trajanje — koji
moraju biti svi prisutni da bi se jedna turisticka pojava ili kategorija mogla smatrati
animacionom. (Na primer, jedan hotel zauzima prostor, njegov hol moze biti u odredeno
vreme sasvim posebno, stru¢no osvetljen (medij) tako da stvara mastovit ambijent, u kom se
mogu sa zvucnika cuti prikladni zvuci (sadrzina), ali bez aktera i utelovljenja, ne moze biti
reéi o animaciji.) Istovremeno, jedna pojava se odreduje kao turisticka tek u kontekstu Sireg
sistema turizma, premda ona uéestvuje u izgradnji sistema turizma. (Na primer, festival Exit u
svom nultom izdanju bio je (uslovno re€eno, animacioni) program, koji je okupio mlade
Novog Sada s ciljem da zajednicki traze promenu politickog rezima. Tek se u slede¢im
izdanjima festivala pojavio turisticki karakter okupljanja, da je 2012, Bojan Boskovic,
dotadasnji generalni menadzer Exita, izjavio: ,,Doveli smo vise turista nego §to je bilo ko

mogao da sanja.“267

) Uzimajuc¢i obe pomenute uslovnosti, svaka pojava turisticke animacije se
mora odrediti prema sistemu drugih performativnih aktivnosti — umetnickih, sportskih,
zabavnih, koje sve zajedno ucestvuju u oblikovanju kulture jedne sredine.

S obzirom da je turizam privredna grana, najvaznije je da ne ugrozi ekolosku sredinu, pa
je jedan od osnovnih korektiva, upozorenja, kvalitet prirodne sredine. U uzro¢no posledi¢nom

dijagramu sistema turisticke animacije (TA) to izgleda ovako:

2T M. M. (2012): ,,’Egzit’ ée biti odrzan®, Politika, 8. novembar 2012, Beograd
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Kvalitet okoline)

Infrastruktura

Kvalitet mesta
Gmesto s aurom) \

ulaganja u
turizmu

Dijagram 2: Uticaj turisticke animacije na kvalitet mesta

Na turisticku animaciju uti¢u ulaganja u turizmu, tako da se programi mogu razvijati
prema Zeljama organizatora programa. Ulaganja u turizmu podrazumevaju i izgradnju i
odrzavanje turisticke infrastrukture. Zahtevi turisticke animacije takode doprinose razvijanju
infrastrukture (izgradnji posebnih prostora za izvodenje, ali 1 Sire infrastrukture, kao §to je, na
primer, festival DragaCevskih trubaca doprineo brzoj elektrifikaciji mesta Guca 1 mnogim
drugim infrastrukturnim ulaganjima). Infrasturktura utice na kvalitet mesta, a na kvalitet
posebno utice turisticka animacija, koja ¢ak moze da stvori auru mesta (Sto je upravo slucaj sa
Gucom). Mesta s aurom privlace nove i nove turiste. Njihov broj utice na privredu kraja i
nova ulaganja u turizmu. Ali, njihova brojnost dovodi i do stvaranja guzvi, zbog kojih mesta
gube svoju auru, pa postaju precenjena, ,izvikana®“ mesta. Svako takvo mesto utice

nepovoljno na kvalitet okoline i u ekstremnom ishodu, moze dovesti do nastanka tzv.

125



nemesta. Obi¢no nemesto ne nastaje samo zbog guzve, nego zbog gubitka razloga i smisla
okupljanja ljudi na tom (nekadas$njem) mestu, posto su svi njegovi resursi iscrpljeni. Korektiv
je ponovno osmisljavanje upotrebe prostora i zivota ljudi, a u tome ulogu igraju animacioni
programi. U svakom slucaju, oni se ne pojavljuju kao ,ukras“ i ,,dodatak® nego kao
neophodnost. Jer, mnozenje necega s negativnim predznakom uvek daje jo$ vecu negativnu

vrednost.2®®

4.2. Supsistemska pozicija turisticke animacije u sistemu kulture

Specifi¢nost turisticke animacije je u tome Sto ucestvuje 1 u estetskom poretku sistema
kulture, delimi¢no ga jacaju¢i a delimi¢no ga izlazu¢i procesima komercijalizacije i1
globalizacije, tj. uvodec¢i nove parametre koji nisu estetskog porekla. Evo kako to izgleda

predstavljeno dijagramom uticaja:

Dijagram 3: Supsistemska pozicija turisticke animacije u sistemu kulture

288 \/ideti formulu pretvaranja nemesta u mesto u okviru odeljka o turisti¢koj animaciji i nemestima — brendiranje
destinacija, na stranici 72.
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Ulaganja u turizmu jacaju infrastrukturu i pomazu razvoju turisticke animacije.
Turisticka animacija zavisi 1 od ulaganja u kulturu, jer se preko edukacije utice na ljudski
faktor, na umece reSavanja organizacionih pitanja i posebno na razvoj imaginacije.
(Imaginacija nikad nije samo u nadarenosti nego u permanentnoj edukaciji i oplemenjivanju.)
S druge strane, infrastruktura uti¢e na ocuvanost okoline. PreviSe objekata za smestaj turista,
izgradenih saobracajnica, vodovod i kanalizacija 1 tome sli¢no, vizuelno i1 objektivno
naruSavaju okolinu. Jer, o¢uvanost okoline i animacioni programi doprinose atraktivnosti
mesta i privlace veliki broj turista. S pove¢anim brojem turista razvija se lokalno turisticko
trziste, koje ucestvuje na nacionalnom i globalnom nivou na razvoj turizma. Povecani promet
na turistiCkom trzi§tu dovodi do novih ulaganja u turizam, a doprinosi i blagostaju drzave.
Samim tim, drZava koja je u blagostaju, viSe ulaze u kulturu 1 tako se oCuvava autenti¢na
kulturna bastina. S druge strane, ubrzani razvoj globalnog turistiCkog trzista ucestvuje u
procesu globalizacije, a globalizacija unifikuje 1 narusava autenti¢nu kulturu. U tom smislu,
turisticka animacija javlja se kao korektiv kojim se, u naletu globalizacije koju donosi razvoj
svetskog turizma, ¢uva autenti¢na kulturna bastina.

Priroda turisticke animacije je takva da moze i¢i 1 u drugom smeru, to jest, moze se
ukljuciti 1 podsticati proces globalizacije. Onda bi se, s odloZenim dejstvom, uticalo na
smanjenje privlacnosti mesta. Samo su mesta koja se razlikuju (i ne¢im odlikuju) privla¢na da
bi se neko zaputio u njih. Potrebno je ponekad postaviti radikalna pitanja kako bi se uvidelo
Sta je funkcionalno ponasanje. Indikativna je u tom smislu jedna od Kafkinih kratkih prica,
,»Najblize selo*:

,Zivot je zatudo kratak. Sada, kada ga se prise¢am, on mi se toliko sazima da, na primer, jedva
shvatam kako se neki mlad ¢ovek moze odluciti da odjase u najblize selo, bez bojazni da — uopste
ne uzimajuéi u obzir moguéne nesreéne slucajeve — vec i trajanje obi¢nog Zivota, koji sre¢no
protice, ni blizu neée biti dovoljno za takav jedan put.«**®

Pomenuto odloZzeno dejstvo jedna je od osnovnih odlika svakog sistema. Stvarni
rezultati vide se tek posle protoka vremena. U tom smislu, menadzer turisticke animacije ne
sme ocekivati momentane rezultate, ¢ak i ako ima pozitivne profitne rezultate (recimo, prihod
od prodatih ulaznica), jer se stvarni rezultati na priliv turista, na okolinu, na kulturu, mogu
osetiti poSto se zavrSi ceo ciklus i poéne novi (recimo, iduce sezone), a zapravo, tek
dugorocno, posle mnogo obnovljenih ciklusa. Upravo slu¢aj mladog festivala Kiistendorf koji

je doziveo deveto izdanje u januaru 2016, pokazuje da je i posle devet godina prerano

29 Kafka, Franc (1984): Celokupne pripovetke. Izabrana dela, knj. 4. Beograd, Nolit — Sluzbeni list
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zakljucivati o brojnim uticajima koje festival mozda izvrsi a koje zasad pokazuje kao svoje
potencijale.

Slozeni sistemi su dinami¢ne samoreguliSu¢e strukture. No, da bi se na vreme
predvideli svi mogudi uticaji, potrebno je da menadzer turisticke animacije poseduje iskustvo

1 prepozna sve parametre koji ucestvuju u sistemu:

,Veéina ljudi veruje da su uzrok i posledica tesno povezani u vremenu i prostoru, dok su u
slozenim dinamic¢kim sistemima uzroci i posledice ¢esto udaljeni i prostorno i vremenski. Jedan je
od ciljeva sistemske dinamike da razmakne granice nasih mentalnih modela?”®, da produzi ono §to
smatramo horizontom vremena kako bismo videli obrasce ponaSanja koje stvara sustinska
strukturalna povratna sprega, a ne samo najnovije dogadaje. Za mene je ovaj [Foresterov]
argument jo§ uvek neodoljiv.

Ali Sirenje granica naSih mentalnih modela je mnogo viSe od prostog prepoznavanja odlozenog
dejstva i udaljenih efekata nasSih odluka. Ono trazi da predemo granice medu oblastima ljudskog
delovanja, granice izmedu odeljenja i njihovih funkcionisanja u jednom preduzecu, izmedu
akadem512<7il}1 specijalnosti. Ono zahteva da se prekorace granice koje je podigla kultura, klasa, rasa i
religija.*

Na osnovu izlozenih pregleda festivala, moguce je uspostaviti dijagram uticaja sa
varijablama koje ucestvuju u izgradnji festivala i u festivalskom pozicioniranju u prirodnoj 1
drustvenoj sredini. Dijagram uzro¢no-posledi¢nih odnosa za Gucu s kontekstom formira se na

sledeéi nacin:

2% D7ej Forester je skovao termin mentalni modeli, koje upotrebljava Sterman i drugi sistemicari, dok je u
psihologiji prisutan termin mentalna predstava, kojim se ozna¢ava isto $to i za Forestera: ,,Slika sveta oko nas,
koju imamo u glavi, samo je jedan model.*

2’1 Sterman, 2002a, s. 511: ,,[M]ost people believe cause and effect are closely related in time and space, while in
complex dynamic systems cause and effect are often distant in time and space. One of the goals of system
dynamics is to expand the boundaries of our mental models, to lengthen the time horizon we consider so we can
see the patterns of behavior created by the underlying feedback structure, not only the most recent events. |
found and still find his argument compelling. But expanding the boundaries of our mental models is much more
than just recognizing the delayed and distant effects of our decisions. It requires crossing disciplinary
boundaries, boundaries between departments and functions in a company, between specialties in the academy. It
requires breaching barriers erected by culture and class, by race and religion.*
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Dijagram uticaja 4: Pozicija festivala Guca u sistemu turizma i kulture

Dijagram pokazuje da masovni turizam donosi globalizaciju, koja uti¢e na
nematerijalnu bastinu kakva je orkestarsko sviranje trube u Srbiji. Iako je turisticka animacija
deo turistickog privrednog sistema, ona je istovremeno i regulator tog sistema jer od nje zavisi
atraktivnost destinacije, tj. autenti¢na ponuda.

Pozicija festivla Exit je donekle drugacija jer odrazava njegove specificnosti:
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Dijagram uticaja 5. pokazuje dualnu prirodu supkultura u drustvenom sistemu — koje
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Dijagram 5: Pozicija festivala Exit u sistemu turizma i kulture

Exit osnazuje ali i koje su dvostruko zavisne — od globalnih trendova i od politicke
(ne)stabilnosti. Prema sprovedenom antropoloskom istrazivanju?’? na primeru Exita, ratovi i
drustvene krize ne pogoduju razvoju supkulutra, i suzbijaju drustvene razli¢itnosti i slobodu
duha. Koliko god supkulture bile subverzivnog karaktera, za njih je neophodna prosperitetna i

politi¢ki stabilna zajednica.

272 7olt Lazar, Aleksandra Vidnjevac, Andelija Vudurevié (Filozofski fakultet Novi Sad) (2004): ,, Aktuelno
stanje omladinskih potkultura i publika EXIT-a* u ¢asopisu Teme, g. XXVIII, br. 4, str. 361-380, Nis, okobar—
decembar 2004.
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4.3. Obrada primera turisticke animacije i model sistemske dinamike

Dzej Forester (Jay Forrester) je razvio dinamicke modele i celu granu sistemskog
miSljenja, sistemsku dinamiku (systems dynamics, SD) koja omogucava da se kvalitativni
modeli s razradenim uzro¢no-posledicnim vezama, prevedu u kvantitativne i da se u
kompjuterskom programu simulira njihovo dugoro¢no ponasanje. Kompjuterski program je u
stanju da pravi simulacijski model, tj. da kvantitativno modelira sistem. Program se jo$ od
kasnih Sezdesetih godina XX veka uspeSno primenjuje u ekonomskom poslovanju273.
»Kvalitativno modelovanje izlaze nas jednoj od najfundamentalnijih ograni¢enja ljudskog
uma: naSoj nesposobnosti da mentalno simuliramo dinamiku kompleksnih nelinearnih

. 274
sistema.“

Pa ipak, namece se pitanje da li je svaki kvalitet moguce prevesti u kvantitativne
vrednosti? Kako je moguce izraCunati uticaj turisticke animacije na kvalitet mesta ili faktor
kojim se procenjuje da je mesto postalo ,,precenjeno*? Kako izmeriti kolika nov€ana ulaganja
su potrebna za svezu imaginaciju, pa i za dobru organizaciju programa? Sterman o tome
ovako obrazlaze: ,,Merenja takozvanih mekih varijabli sve su preciznija, kao §to su i merenja
takozvanih tvrdih varijabli. Kvantifikacija ¢esto postize vazne uvide u strukturu i dinamiku

jednog problema.“?"”

4.3.1. Evaluacija anketnih rezultata

Uvod

Da bi se doslo do kvantitativnih vrednosti varijabli, sprovedena je anketa medu
posetiocima sva tri festivala tokom festivalskih dana. Prikupljeni su, izmereni i uporedeni
podaci koji se ticu njihovog subjektivnog odnosa prema dogadaju. Obavljeno je ukupno 208
intervjua: na Exitu 87, na Saboru u Gucéi 83, i na Kiistendorfu 38. Upitnici se sastoje od 25
pitanja na jednom listu papira i tek se u ponekom segmentu razlikuju od festivala do festivala,
jer su pitanja morala biti prilagodavana u odnosu na specifi¢nosti svakog festivala. Takode se
razlikuju i pitanja koja se odnose na stavove prema druga dva festivala. Svaki upitnik imao je
svoju verziju na srpskom i engleskom jeziku. Svi odgovori su prikupljeni na licu mesta,

tehnikom ,,papir i olovka®. Odgovori su dobijeni od anonimnih ispitanika, odabranih putem

23 Forrester, 1989

274 Sterman, 2002a, s. 525: [Q]ualitative modeling exposes us to one of the most fundamental bounds on human
cognition: our inability to simulate mentally the dynamics of complex nonlinear systems.

2’5 Sterman, 2002a, s. 524: Metrics for so-called soft variables continue to be refined, just as metrics for so-called
hard variables are. Quantification often yields important insights into the structure and dynamics of a problem.
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slu¢ajnog izbora, i na dobrovoljnoj osnovi.

Pitanja su grupisana u pet celina: 1) opsti socijalni podaci o ispitaniku (uzrast, poreklo,
zanimanje); 2) prevoz do festivala i smestaj tokom festivala; 3) licni razlozi za dolazak na
festival; 4) uporedivanje datog festivala s druga dva festivala; 5) subjektivni pogled na
finansijski aspekt festivala.

Prva grupa pitanja rezultirala je socijalnim podacima vaznim za uporedivanje festivala i
za odredivanje programa prema socijalnoj strukturi. S drugom grupom pitanja prikupljeni su
podaci o subjektivnom videnju infrastrukture, s obzirom da je infrastruktura slaba tacka
turizma u Srbiji i vazan indikator decentralizovanog turistickog razvoja. U trecoj skupini nasla
su se pitanja koja se ticu programa i pomazu da se razumeju potrebe i o¢ekivanja posetilaca.
U cetvrtoj grupi su pitanja koja ispituju povezanost medu festivalima; a s petom grupom
pitanja ispitivane su finansijske mogucnosti i odrzivost ponuda.

Vise se ciljalo da se upitnicima prikupe subjektivni utisci nego objektivne Cinjenice o
festivalima. U festivalskoj atmosferi nije realno ocekivati duboko osmisljene odgovore, ali uz
prilagodeni neformalni oblik pitanja i njihov pazljivo strukturirani redosled, moguce je saznati
stavove i sklonosti posetilaca.

Anketiranje povodom festivala Exit obavljeno je 12. jula 2015, poslednjeg festivalskog
dana. Deo ispitanika na Exitu nisu bili turisti nego Novosadani, takode posetioci festivala.
Premda svi njihovi odgovori ne mogu biti vrednovani, ipak su ukljuceni u kona¢ne rezultate o
festivalu, posebno po pitanju programskog dela i po pitanju odnosa prema druga dva festivala.
Anketa nije obuhvatila ni jednog ispitanika iz starosne grupe 15-18 koji nije bio iz novog
Sada. Bez Novosadana ispitanika anketa ne bi bila razumljiva, bez obzira §to oni nisu turisti.

Anketa povodom Guce obavljena je 8. avgusta 2015, tokom dana i donekle je
obuhvatila i lokalno stanovnis§tvo, samo u manjoj meri no Exit (s obzirom da je Novi Sad
daleko gusce i vece urbano mesto). Anketiranje povodom Kiistendorfa obavljeno je 23.
januara 2016, a svi posetioci stigli su sa strane, bilo na jedan ili nekoliko dana.

Odaziv na anonimnu anketu bio je izuzetno visok na sva tri festivala. Tokom Exita,
odaziv na anketu bio je bolji na pocetku veceri, neSto slabiji dok su koncerti trajali i
okoncavali se (iza 2h), a potom su pri povratku posetioci opet bili otvoreniji. Ova ¢injenica se
uklapa u zapaZanje da su ispitanici uc¢eSce u anketama dozivljavali kao deo (animacionog)
zabavnog 1 sporednog programa, narocito na Exitu 1 Guci, a manje na Kiistendorfu, festivalu
koji je usmeren na profesionalce. Broj ispitanika tokom festivala Kiistendorf je najmanji s
obzirom na njegovu znatno manju razmeru u odnosu na druga dva festivla koja su za masovnu

publiku. Ispitanici na festivalu Exit dali su primedbu povodom pitanja o finansijskom
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aspektu: da li je ulaz na festival skup ili jeftin ne zavisi samo od nov¢anih primanja i
misljenja, nego i od trenutka kada je kupio ulaznicu. Naime, cena ulaznica znatno se razlikuje
ako je kupljena unapred, u pretplati.

Odgovori koji su bili na zaokruzivanje lako se sabiraju i uporeduju. Odgovori koje su
upisivali ispitanici morali su biti naknadno klasifikovani u obradi. Recimo, zemlja porekla
razvrstana je na: Srbiju, Region (bivse jugoslovenske republike) i Ostale zemlje. U cilju
obrade podataka primenjena je kvantitativna analiza. Isto tako se statisti¢ki rezultati oslananju
na izvedene procente i aritmeticka sredstva. Razlika u razmerama izmedu procenjenih delova
ili varijabli pociva na 95% pouzdanosti. Najzad, da bi se dobili vazni faktori, tzv. beta
parametri dogadaja koji doprinose ukupnom dozivljaju zadovoljstva, primenjena je regresiona

analiza.

Kljuc¢ne ¢injenice
Sveukupan je utisak da postoji veliko zadovoljstvo medu ispitanicima sva tri festivala, s

tim Sto su rezultati mnogo ve¢i medu Exitovim ispitanicima nego $to su kod druga dva.

Tabela 1. Evaluacija festivala

Ukupno EXIT GUCA KUSTENDORF
NIJE LOSE 6 3 11 3
DOBAR 14 14 17 8
VRLO 28 e 29 @
DOBAR
ODLICAN 50 (61) 42
DK/Na 2 1 1 5

Jedinica: %; mera; Pitanje: Q24
O Stat. znacajnije od O
Treba primetiti da postoji razli¢ita socio-demografska struktura izmedu Guce i
Kiistendorfa s jedne, i Exita s druge strane. Exit privla¢i pre svega, mlade i studentsku
populaciju, dotle su druga dva festivala bolje kotirana medu starijim posetiocima i

populacijom koja je zaposlena.
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Ovaj je uvid vazan za sledece delove istrazivanja:

Tabela 1a. Socio-demografija

Festival
Ukupno EXIT GUCA KUSTENDORF
Baza 208 87 83 38
Uzrast: 15-18 9.6 13 11 0
19-23 245 < 13 18 >
24-30 38.0 38
31-40 125 9 13 18
41- 15.4 (2) 25 T
Zemlja Srbija 56.7 68) 40 b8
porekla Region 18.8 (8 )
Ostale zemlje 24.0 24
DK/NA 5 ; 5 0
Zanimanje Zaposleni 500 (D) 57
Nezaposleni 10.1
Studenti 28.8
Ucenici 7.2 11 6 0
DK/NA 3.8 3 4 5
100 A
80
60 -
40
20
0 -

EXIT GUCA KUSTENDORF

Jedinica: %; pojedinacni odgovori; filter: inostrani posetioci

Inostrani posetioci najceSc¢e nisu ¢uli za druge festivale (njih 74% na Exitu, 80% na
Gucéi i 25% na Kiistendorf), iz dva razloga: 1) razlikuju se informacioni kanali svakog od
festivala (redak je pokusaj distribuiranja informacija za sve festivale, kao Sto ¢ini Turisticka
organizacija Srbije, recimo); 2) nema interesovanja za programe drugih festivala. Sto se ti¢e
omladine, njih preko 73% u grupi od 15 do 18 godina nisu zainteresovani za druga dva
festivala, 45% medu populacijom uzrasta od 19 do 23 nije zainteresovano, a preko 24% nije
zainteresovano za jedan od navedena dva festivala. Nezavisno od uzrasta, 43% ispitanika na
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festivalu Exit nije culo za druge festivale, a 40% nije zainteresovano za njih iako je culo.
Nepoznavanje drugih festivala jos je ve¢e medu posetiocima Guce: njih preko 49% nije Culo

za druge festivale, a 47% nije zainteresovano za njih.

Ispitanici na festivalu Kiistendorf reagovali su na slede¢i nacin: 13% nije poznavalo, a
24% nije bilo zaitneresovano za druge festivale. Zanimljivo je napomenuti da je festival Sea
Dance u Budvi dozivljen kao rival Exita, bez obzira §to isti Exitov tim organizuje oba
festivala. Njih 80% ne posecuje festival u Crnoj Gori, naspram njih 17% koji idu na Sea

Dance.

Ispitanici na sva tri festivala mogli su da napisu subjektivne odgovore i uglavnom su
davali duhovite i nepredvidive odgovore. Moze se zakljuciti i da su ,najozbiljnije i
najsmirenije odgovore davali ispitanici na Kiistendorfu. Za posetioce drugih festivala

popunjavanje upitnika bio je deo igre i zabave, nacin da izraze sebe.

Pitanje koje se odnosi na to kada je u toku jednog dana najzanimljivije, izazvalo je
mnoge, ¢esto i duhovite odgovore. Neki od ispitanika povezali su vreme s programom, pa su
upisali imena svojih omiljenih izvodacda. Kad je re¢ o vremenu, za pocetak je vazno
napomenuti da program u Guci prakticno traje 24 ¢asa dnevno; Kiistendorf pocinje kasno
ujutru a zavrSava se oko 2h ujutru; Exit otvara kapije tvrdave u 7h uvece 1 zatvara ih posle 8h
ujutru. Ali, neki od ispitanika umeli su dati jedinstvene i izrazajne odgovore: ironi¢ne i
suprotnog znacenja. Takode je zanimljivo kako ispitanici doZivljavaju vreme. Za neke postoji
veza izmedu programa i zabave, dok drugi razdvajaju sveukupno festivalsko vreme i obi¢no
vreme. Prema izjavama mnogih posetilaca Exita, najzanimljivije je kasno uvece, kao §to je to
uobicajeno za klupske izlaske, a najdosadniji period — pred pocetak koncerata, u rano vece. Za
davali su posetioci Gu¢e — za neke od njih najzanimljivije je tokom dana, dok je za druge
noc¢u. Nekoliko izdvojenih i karakteristicnih odgovora: dosadno je kod kuce, dosadno je
ujutru kad sam gladan; u redu za toalet; kad svi spavaju; kad ti ne radi kéd na ulazu; blejanje
u guzvi... A najbolje vreme je: kad je mrak i tome sli¢éno. Kona¢no, na svim festivalima Cesti
odgovori bili su: nikad nije dosadno; uvek je zanimljivo.

Sto se ti¢e kanala za informisanje o festivalima, iznenadujuée je da su posetioci Exita,
koji je razvio komuniciranje putem drustvenih mreza FB ili Twittera, izjavili da su o festivalu
¢uli od druge osobe sa 64%. Pojavio se tek jedan precizan odgovor, da su to ,,druStvene mreze
i kritike*. Medu njima, gotovo polovina ispitanika (25%) posetila je Exit prvi put. Dakle,
neposredni kontakt procenjen je kao kljuéni na¢in informisanja o Exitu. Sto se ti¢e Guée, oko
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80% doslo je po preporuci druge osobe; a na Kiistendorf nacin informisanja bio je ujednacen:

po li¢noj proporuci, iz reklama i putem interneta.

Grafikon 2. Na¢in informisanja
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g

O Stat. znacajnije od O

Jedinica: %; vise odgovora;

Ispitanici na Exitu umeli su da uporeduju koji je Exit bio bolji, a razlozi koje su naveli
bili su: li¢ne prirode (ovo je moj prvi Exit; zaljubio/-la sam se), vezani za program, a nekoliko
njih pomenulo je bolju organizaciju i funkcionisanje. Ispitanici na Guci najcesc¢e pominju 50.
Sabor 2000. godine. Ispitanici na Kiistendorfu uglavnom nisu odgovarali na ovo pitanje, ali je

bilo nekoliko odgovora da je uvek dobro.

Da bi se dobio ¢ist a dovoljno izraZzajan odgovor o tome kako se ispitanik oseca na
festivalu, i da bi se izbegli moguci deskriptivni odgovori, ponudena je kratka linija. Ispitanici
na Exitu pokazuju najvece odusevljenje (82%), dok je umereno zadovoljnih najvise medu
posetiocima Kiistendorfa (58%). Ispitanici na Guci pokazuju najneujednacenije, raznovrsne
odgovore (njih 57% je odusevljeno, 29% je zadovoljno, 11% neodredeno, 2% nezadovoljnih i

1% bez odgovora).

Karakteristicni su odgovori koji se odnose na transport do Kiistendorfa. Premda
magistralni put koji povezuje Srbiju sa Bosnom i Hercegovinom prolazi kroz Mokru Goru,
autobusi saobracaju samo ujutru i u ranim popodnevnim ¢asovima. Zato je veliki procenat
ispitanika izjavio da je doputovao u vlastitom aranzmanu, autom, i da je put normalan. Sto se
tiCe slede¢eg puta, svaki desetih izjavio je da bi najradije dosao helikopterom. Zapravo,

helikopter je rezervisan za VIP na Festivalu.
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Posetioci Kiistendorfa prilicno se slazu po pitanju hrane, tj. izboru restorana. Njih 63%
ruca u Restoranu ,,Lotika* u Drvengradu i zadovoljnsi su svojim izborom. Na pitanje zasto se
ogranicavanju samo na jedan restoran, jedan od ispitanika odgovorio je da zeli da prati ceo
festivalski program i da nema vremena da trazi druga mesta izvan kompleksa Kiistnedorfa;
drugo, festival se odzava u zimskom periodu i zato je manje udobno kretati se okolo u potrazi
za drugim restoranom. lako su ispitanici zadovoljni hranom u pomenutom restoranu, njihovi
odgovori ukazuju na ograni¢ene uslove u Mokroj Gori i da se uskoro mogu pokazati kao

nedovoljni.

Sto se tie subjektivne procene da li su festivali skupi ili ne, posetioci Guée smatraju da
su cene umerene — u 53% slucajeva, njih 24% smatra da su visoke, a svega njih 19% da je
jeftino. Na Exitu, njih 66% smatra da su cene umerene, 20% da su skupe, a 14% da je jeftino.
Na Kiistendorfu je situacija slede¢a: 68% odgovora da je umereno skupo; 21% da je jeftino 1

svega 3% da je skupo (preostali nisu dali odgovor).

Grafikon 3. Evaluacija festivalskih cena
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Postoji mnogo slicnosti 1 razlima medu festivalima. Na primer, Kiistendorf 1 Guca su
organizovani u vidu takmicenja, dok Exit i1 Kiistendorf viSe su orijentisani na mladu
generaciju. Exit i Guéa pruzaju eufori¢nu atmosferu i vise-manje profilisanu muziku (Exit je
vrsta revije popularne muzike); oba ova festivala su masovna okupljanja. Kiistendorf je na
prvom mestu namenjen filmskim profesionalcima i onima koji ¢e to postati, ima ogranic¢ene
kapacitete i usmeren je na razvijanje te ruralne oblasti zemlje. Guca i Kiistendorf odvijaju se u

unutrasnjosti, gotovo u prirodi, dok je Exit urbani dogadaj.

U organizacionom smislu, medu odabrana tri festivala Exit je jedini za koji je potrebno

platiti ulaznicu da bi mogao da se prati program. Za sva tri festivala vrlo je pozeljno unapred
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se pripremiti, nabaviti ulaznice (za Exit), obezbediti smestaj (posebno za Kiistendorf zbog
malih kapaciteta) i pripremiti se na moguce promene plana, promenjene ili nekonvencionalne
uslove (recimo, mnogi na festivalu Guca odluce se da noce u vlastitim automobilima u

kampu) i sli¢ne neizvesnosti.

Kljuéni pokretaci zadovoljstva dogadajem

Kad su u pitanju razlike medu evaluiranim festivalima, izdvajaju se neki vazni pokretaci

koji doprinose ukupnom osec¢anju zadovoljstva i zelji da se ponovo dode na festival.

Tabela 2: Vazni pokreta¢i fstivala (beta parametri)*

Znacajno EXIT GUCA KUSTENDORF
Prevoz 0.40 (+)

Iz inostranstva 0.39 (+)

Uzrast 0.37 (-) 0.22 (-)

Smestaj 0.31(+) 0.32 (+) 0.45 (+)

Cene 0.58 (-)

Prethodna poseta 0.36 (+) 0.36 (+)

festivalu

Ucenici, nezaposleni... 0.29 () 0.72 ()

*- Beta parametri su dobijeni linearnom regresijom, + je pozitivan znak i — negativan znak

Smestaj igra posebnu ulogu za sva tri festivala, ali posebno kad je u pitanju Kiistendorf.
Posetioci koji dva ili viSe puta dolaze na festivale Guca i Kiistendorf podizu ukupan nivo
zadovoljstva festivalskim dogadajem. Naprotiv, broj u¢enika i nezaposlenih na ova dva
festivala negativno uti¢e na zadovoljstvo. Ovo se moze objasniti politikom cena na Guci jer su
podignute u vreme festivala. S obzirom da Exit privla¢i mladu populaciju iz inostranstva,
znacajnu ulogu u odredivanju zadovoljstva 1 zelji da se ponovo dode na festival igraju prevoz
1 smestaj.

S obzirom na relativno mali broj ispitanika, podaci dobijeni datim anketama ne
predstavljaju iscrpnu metricku analizu, nego sluZe kao uzorci kojima se moze do¢i do
faktora/koeficijenta funkcija. Ova anketa ima svoja ograni¢enja s obzirom da predstavlja
pionirski pokusaj da pomogne u razumevanju odnosa i izradi dijagrama uticaja i
simulacijskog modela. Njene vrednosti su oglednog karaktera i za stvarne rezultate za svakog
od festivala potrebno je preduzeti jo$ barem jedno sukcesivno istrazivanje. Time bi se dobili
podaci za uporedivanje dve susedne godine i kolika je multiplikacija pomenutih vrednosti,

odnosno dobili bi se realni koeficijenti potrebni ne samo za simuliranje ucinaka nego i za
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klju¢no donosenje odluka.

Isto tako je korisno imati jasno pocetno stanje (uvidom u poslovanje i ciljeve
organizacije festivala), i jasna perspektiva — cilj delovanja, kako bi se precizno formulisala
pitanja kojima ¢e se dobiti traZeni rezultati.

Evo nekoliko primera za dalje istrazivanje festivala Guca, nainjenih na osnovu
anketnog iskustva, a zapravo, ono ¢e najkvalitetnije biti izvedeno u ekspertskoj grupi, s
multifokalnom paznjom. Recimo, pitanja bi se mogla usmeriti ka dobijanju odgovora koji se
odnosi na sam program: 1) kakav je odnos prema takmicarskom programu — s ponudenim
odgovorima ¢ije se vrednovanje kvantifikativno moze izraziti (na skali 1-5); 2) kakav je
odnos prema drugoj vrsti muzike (da li je dovoljno zastupljena, treba li je smanjiti, ukloniti i
tome sli¢no); 3) koja vrsta muzike se sada ¢uje a ne treba da je na saboru (i opet ponuditi
odgovore na zaokruzivanje a koji su prikupljeni u prethodnim analizama: ,.elektronska®,
»akusti¢na®, ,,inostrana‘“, ,,romska“, ,.cetnicka® i tome sli¢no). Sto su pitanja preciznija, to se
tacnije mogu izraCunati koeficijenti i uticaji na program, to jest, njihov uticaj na festival kao
sistem, i kona¢no, na sistem turisticke animacije.

Ekspertska grupa moze pristupiti evaluaciji praveéi razliite scenarije moguceg
delovanja. Prikupljeni podaci se obraduju prema visekriterijumskoj funkciji (i zbog toga je
potreban grupni rad stru¢njaka u razli¢itim oblastima), za koju postoji nekoliko razradenih
metoda (kompjuterskih programa), manje-vise primenjivih na meki sistem turizma i turisticku
animaciju.?’

No, za pravljenje modela SD (sistemske dinamike), uz osnovni dijagram uticaja,
prikupljeni i evaluirani anketni podaci predstavljaju jedan iskustveni korak u razumevanju
funkcionisanja festivala. Za valjanu simulaciju modela SD, najvaznije je postaviti tacan

kvalitativni dijagram uticaja. Naime, kako je Sterman primetio,

Modeli propadaju zato $to nisu na vreme postavljena osnovna pitanja o podesnosti modela za datu
svrhu, zato Sto su preuska ogranicenja uskratila moguénost kriticke sprege, zato Sto smo
pretpostavke skrivali od klijenata, ili zato $to nismo uspeli ukljugiti vazne uéesnike u proces.?’’

27® Jere Jakulin, M. Kljai¢, A. Skraba (2003): “A Concept of a Multi-criteria Decision-making System in
Tourism, Using Models of System Dinamics”, s. 6.

21 Sterman, 2002a, s 521: ,,Models fail because more basic questions about the suitability of the model to the
purpose weren’t asked, because a narrow boundary cut critical feedbacks, because we kept the assumptions
hidden from the clients, or because we failed to include important stakeholders in the process (Meadows and
Robinson 1985, 2002).
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4.3.2. Od kvalitativnog do kvantitativnog modeliranja

Sistemski pristup turisti¢koj animaciji podrazumeva veliki obrt perspektive, i minimalne
menadZzerske intervencije.

Prema Dijagramu 1. koji prikazuje meduzavisnost turisticke atrakcije, dogadaja,
animatora i broja turista moguce je odrediti $ta su nivoi (Level, Stock), Sta su tokovi (Rate) a
Sta pomoc¢na odredenja / konvertori (Auxiliary) — u smislu operativnih termina sistemske

dinamike®’®

i uraditi jednacine koje ¢e u kompjuterskom programu®’® za simulacijski model
sistemske dinamike obraditi podatke. Napravljen je jednostavan model s tri nivoa: turisti,

dogadaji 1 animatori.

Turisticka
atrakcija

s

+ DOZlejavarEe\
GUZva

Dogadaji

+_ Broj
urlsta
Anlmatorl

Dijagram uticaja 1: Meduzavisnost turisti¢ke atrakcije, dogadaja, animatora i broja turista

Dijagram simuliranog modela napravljen prema Dijagramu uticaja 1. izgleda ovako:

28 Dyej Forester (Jay Forrester) je rodonagelnik sistemske dinamike primenjene u industriji i poslovanju
preduzeca. On je uveo operativne termine Stock (Level, Accumulation) i Rate (Flow), kao i druge pomoéne
(Auxiliary, Constant, Source/Sink...) koji su sastavni delovi simulacije poslovanja.

2% 7a simuliranje je koriséen kompjuterski program VensimPLE, dostupan na stranici:
http://vensim.com/download/
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dogadaji dozivljavanje

dogadaja \_/( \

guzva

turisticka atrakcija

animatori
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atraktivnosti

broj animatora po
turisti

Dijagram 6: SD dijagram simulacijskog modela turisti¢ke animacije

Objasnjenje simulacijskog modela turisticke animacije prema osnovnom kauzalnom

modelu — sa stanovista funkcionalnosti turistiCke animacije:

Na priliv turista uti¢e nekoliko elemenata, a pre svega (pocetni) broj turista, jer svaki
turista moze dovesti nove turiste. Zatim, dozivljaj postojecih turista pozitivno ¢e se
odraziti na priliv novih turista. Posto su festivali redovne godiS$nje manifestacije, priliv (u
narednoj godini) ra¢unamo mnoZenjem trenutnog broja turista (u tekucoj godini) 1
kvantitativne vrednosti dozivljaja (tekuce godine). Kako se, medutim, ne sme
prenebregnuti ,,plafon®, tj. granicni broj turista koji nikad ne moze biti prekoracen,
jednacina glasi: MIN (broj turista x dozivljavanje , plafon — broj turista). Ovo znaci da ¢e
priliv biti jednak manjoj od dve vrednosti: ,,broj turista x dozivljavanje i ,,plafon — broj
turista®. (znak “-” oznaCava oduzimanje, tj. “plafon-broj turista” predstavlja dopunu
postojeceg broja turista do “plafona”, tj. maksimalnog moguceg broja turista).

Sam turisticki dozivljaj zavisi od lepote mesta (turistiCke atraktivnosti) i od dogadaja.
Zato jednacina kojom se izraCunava kvantitativna vrednosti turistickog dozivljaja glasi:
,turisti¢ka atrakcija x dogadaji“. Ukoliko, pak, bude previSe turista u datom mestu, to ¢e
se negativno odraziti na turisti¢ki dozivljaj. Zato ovu jednac¢inu moramo korigovati, tako

da glasi: turisticka atrakcija x dogadaji / (1+5 x guzva). Guzva nastaje ako je broj turista
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ve€i ili jednak jednom broju turista koji se proceni i odredi. Guzva se prikazuje
indikatorom 1. Ako ima guzve: 1, a ako nema guzve: 0. S guzvom ¢e, u ovom slucaju
Sestostruko opasti atraktivnost mesta. Naravno, re€ je o hipotezi; u slu¢aju da atraktivnost
dvostruko opadne u slucaju guzve, onda jednacCina glasi ,,turisti¢ka atrakcija x dogadaji /
(1+1 x guzva)“, tj. ,turisticka atrakcija x dogadaji / (1+guzva)®.

- Na turisticku atraktivnost negativno uti¢e broj turista, tj. atraktivnost je u obrnutoj
srazmeri S brojem turista, tako da jednacina glasi: koeficijent atraktivnosti / broj turista.
Ovaj odnos nije precizno izraZen jer je poznato samo da se atraktivnost smanjuje s
brojem turista, ali tatna zavisnost mora se utvrditi od slucaja do slucaja. Na primer, u
izvesnim slucajevima posebno osetljivih sistema (prirodnih rezervata i slicno), turisticka
atraktivnost moze opadati i sa kvadratom broja turista, to jest, jedna¢ina moze glasiti:
koeficijent atraktivnosti / (broj turista)’. Ili pak, u sludaju izrazitih turistickih Meka,
moguce da je potrebno koeficijent atraktivnosti podeliti s korenom broja turista. Moguce
je i da ovako jednostavni izrazi ne mogu dovoljno precizno izraziti zavisnost turisti¢ke
atraktivnosti od broja turista (kao i1 ostale zavisnosti u simulaciji), ve¢ ¢emo morati, u
zavisnosti od konkretnih statisti¢kih podataka, konstruisati funkciju zavisnosti turisticke
atraktivnosti od broja turista.

- Sto se ti¢e nivoa animatora, od priliva turista zavisi poveéanje broja animatora. U
zavisnosti od toga na koliko se novih turista angaZuje jedan novi animator, bi¢e procenjen
koeficijent proporcionalnosti izmedu porasta broja animatora i porasta broja turista.

- Na broj dogadaja utie porast broja animatora tako Sto raste broj dogadaja u direktnoj
srazmeri. Zato ¢e jednacina glasiti: broj animatora x broj dogadaja po animatoru. Ovde je

,broj dogadaja po animatoru® koeficient koji treba proceniti.

Simulacijski model prikazao je kako se odvija jedna turisticka animacija prema
medusobnim uticajima varijabli sistema. ,,Modeli sistemske dinamike su sustinski jednostavni
1 mogu sluZiti samo da opiSu aktivnosti osnovnih uticaja medu varijablama. Ovi modeli mogu
biti izvrsno pokazno sredstvo pri ovladavanju sistemskim miSljenjem, ali se ne mogu
primeniti u svakodnevnom radu.***

Najvaznije ¢emu nas sistemsko misSljenje u¢i u turizmologiji to je Cinjenica da je
kompleksnost sistema zalog njegovog opstanka. Pojednostavljeni dijagramski prikazi ne
reSavaju nebrojene smetnje i probleme u svakodnevnom radu, i ne oslobadaju turisticke

menadzere od neprekidnog osmisljavanja bliskog i projektovanog delovanja, ali im daju

sigurnost da nece narusiti sistem i da ¢e mu omoguditi prosperitetno trajanje.

%80 Jere Jakulin, M. Kljai¢, A. Skraba (2003): “A Concept of a Multi-criteria Decision-making System in
Tourism, Using Models of System Dinamics”, s. 2
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ZAKLJUCAK

Proucavanju turisticke animacije pristupila sam iz humanisticke perspektive, za koju je
¢ovek mera stvari a pitanje ljudske slobode jedna od najvaznijih vrednosti. Turisticka
animacija se rada iz upitne situacije: kako Covek najbolje moze provesti svoje slobodno
vreme? Pokazalo se da turisticka animacija nije jednozna¢na pojava, nego uklju¢uje mnoge
faktore. Medu ljudskim delatnostima, njena je pozicija gotovo nemoguca — uvek na raskrséu
izmedu slobode i utilitarnosti, umetnosti i kulture s jedne, i turizma i ekonomije s druge
strane. Turisticka animacija je prava liminoidna pojava, u smislu u kom govori V. Tarner o
savremenim oblicima ljudskog traganja za izlazom i promenom stanja.

Cesto se turisticka animacija ni ne prepoznaje kao zasebna delatnost, nego je
podrazumevana u sklopu kulturnog turizma i drugih turistickih ili kulturnih manifestacija,
umetni¢kih programa, sportskih, rekreativnih i zabavnih aktivnosti. Sirok spektar animacionih
aktivnosti objedinjen je pojmom performativnosti, jednom savremenom i postmodernom
kovanicom sto se pokazala kao mocno operativno orude koje je ve¢ naslo svoju primenu,
kako u oblasti kulture tako i ekonomije i tehnologije. Izvodljivost i izvodenje ne
podrazumevaju nastanak nekog dela (kao proizvoda rada) ali ¢ine okosnicu planiranja u
menadzmentu turistiCke animacije. MenadZer turisticke animacije se zanima nastankom
dogadaja namenjenih turistima.

Svrsishodnost predstavlja, uz temu ljudske slobode, drugu vaznu humanisticku
perspektivu turistike animacije. Kad postoji jasan cilj, onda se mogu prepoznati i faktori koji
uticu na njegovo ispunjenje. U tom smislu, turisticka animacija je postavljena u kontekst, u
meduzavisnost od uticaja iz prirodne sredine i drugih ljudskih aktivnosti. Tako je formiran
sistem koji €ini turisticku animaciju — jedan podsistem turizma i podsistem kulturnog sistema
uopste. U sistemu turisticke animacije dozivljaj je prepoznat kao osnovna vrednost, cilj
sistema. Prepunjenost kapaciteta (guzva) i globalizacija koja preti autenti¢nosti prepoznati su
kao povratna sprega (feedback) sistema turisticke animacije, njegov korektivni faktor.

Vazan nauk sistemskog pristupa je u tome $to nam omogucava da prepoznamo povratnu
spregu i korigujemo svoje aktivnosti u cilju ocuvanja sistema. Koliko god da su korektivi
ogranicavajuci, treba ih shvatiti kao podsticaj razvoju, i jedini nacin dugoro¢nog ocuvanja
sistema. U tom smislu, tranzicione zemlje, kojima pripada Srbija, ne poznaju dovoljno svoje

potencijale i ne koriste se ciljano povratnom spregom. U ovom radu proucavani su uspes$ni
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primeri turisticke animacije u Srbiji — tri internacionalna muzicka i filmska festivala.
Sistemska obrada primera pokazala je nacine na koji su festivali izgradeni, Sta na njih utice i
kako mogu dugoro¢no da se odrze.

Primeri su posluzili da se napravi CLD (dijagram uticaja) za model turisticke animacije
I SD simulacijski model. Ponudena kvalitativna i kvantitativna obrada turisticke animacije je
pocetak primene sistemskog pristupa U 0voj oblasti. S obzirom da je re¢ o pionirskom
pokusaju, pojavile su se razli¢ite teme a ostale su prakticno neobradene, jer su u ovom radu
tek prepoznati odnosi koje bi trebalo ubuce istraziti. Koje mesto moze zauzeti turistiCka
animacija u odnosu na Kkreativne industrije; kako oblasti nauke poput ekologije ili
antropologije ucestvuju u izgradnji turisticke animacije; kako promena intencije U jednom
programu — da li je namenjen turistima 1ili tek ,,poklonicima* tog programa — moze uticati na
kvalitet dogadaja i intenzitet doZivljaja; koje sistemske tehnike su najpodesnije za turisticku
animaciju i da li bi jedan opredeljeni pristup bio podesan za razliite vidove turisticke
animacije, itd. Ovo su samo neke od tema koje su pokrenute prou¢avanjem performativnosti u

sistemu turisti¢ke animacije, ali koje pripadaju nekim buduc¢im radovima.
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