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Onnocu ¢ jaHomhy U ymMpeskeHa KyJaTypa

AncTtpaxT

IIpenmer ucTpaxuBama y OKBUPY JOKTOpPCKE aucepranyje ,,OnHocu ¢ jaBHOIIhy
U yMpeXeHa KyJNTypa” jecTe MpeTIOCTaB/beHa MOBE3aHOCT W Meljy3aBUCHOCT OJHOCA C
jaBHOmINY M yMpexXeHe KyIType, Y CMHCIY Ja jeJHa TakBa Be3a MPOUCTHYE M3 came
CHEIU(PUIHOCTH IPYIITBECHO-KYJITYPHOT yMpeXkKaBama, C jelHe, 1 YHUKATHOCTH OJHOCA C
jaBHomIhy, ¢ Apyre cTpaHe. JeqHa u qpyra CeU(pUIHOCT, Ka0 ¥ lbUX0Ba Mel)y3aBHCHOCT,
noTBplieHe cy pesyiaTaTiMa OBOT MCTPaKMBarba Ha J[Ba HauyuHa. TEOPUjCKOM aHAIH30M
MOKa3aHO je Ja je yMpekKaBame KyJITypa HEMHHOBHO, per se, JETCPMUHHCAHO
mapagurMoM ayTOIOMe3Huca, OK Cy, C Ipyre cTpaHe, OAHOCH ¢ jaBHomINy, ipso facto,
JnerepMuHucaHn mapaaurmoMm tpoctpykor EEE, To ject “mapaaurmMoMm eBHICHTHUX
edpekara edukacHocTH”, 6e3 yera ogHOCU C jaBHOomhy He OM UMalM CMHCIA HH Kao
IpaKca, HUTH Kao TEopHja.

Jpyru HaumH pokasuBama Mely3aBHCHOCTH OXHOCa C jaBHOWINY M yMpexXeHe
KyJAType OCTBAapeH je KpO3 JOKa3MBame MMOCTaBJbEHUX XUIIOTE3a: jeHE OCHOBHE, jeqHE
noce0OHe ¥ jeqHe cuenuduyHe xunorese. OCHOBHA XMUIIOTE3a: YKOJIHUKO C€ y OTHOCHUMA C
jaBHOmhy BWIEe yBakaBa YHMI-CHHWIA O YMPEKEHOCTH CBETCKMX M JIOKAIHUX KyJITypa,
yTonuko he akTUBHOCTH M aKLMje MH-ap MeHanepa Outu ycneumnuje; [locebHa xumnoresa:
VYKOJIHKO je yMpekaBame KyITypa BHIIE TOAPKaBAHO U MOACTHUIAHO, YTOIHKO he crenen
TOJEpaHIMje Yy OKBHUpHMMAa MYJITHUKYITypaiu3sMa jade JOJNa3uTH 10 HU3paxaja;
Crneunduyna xumnoresa: Illto je Buie Tonepanuuje Mely pasiuuuTUM KyaTypama, To Cy
OJTHOCTH C jaBHOIINY M3pakKeHUjH 1 ICTOTBOPHU)H.

JlokasuBame XUIOTE3a Pealn30BaHO je MyTEeM Hay4YHE pacrpaBe Kpo3 JBaHACCT
MOTJIABJba, AHATM30M CajipiKaja MPETXOJHUX HAYYHUX HCTPAXKUBAMKA, a Takohe W myTeM
pe3yaTara ABa HCTPaKMBara MHTEPHETCKOr THIA; PE3yJiTaTHMa jelHEe aHKeTe, Kao W
JETHOM pEJIEBAaHTHOM CTYAMjOM CiIydaja (jemaHaecto moriaBibe). OTyna ce y 3aKJbYUKY
Moxe pelin 1a ce mokasano HEeMmoCPEeIHO OUMIJICIHUM Jla CYy OCHOBHA Te3a, CaipikaHa y
HACJIOBY MOKTOPCKE JMCepTaIyje, Kao M TPH JACTCPMUHHIIYHE XHUITOTe3e UCTPAKHUBAHA
(ocHoBHa, MoceOHA U crienn(pHYHA) y MOTIYHOCTH MOTBphEHE.

Kwyune peuu: kywmypa, ympedxcena  Kyamypa, oonocu ¢ jagnouihy,
MYAMUKYIMYPAAHOC, — UHMEPKYAMYPAIHOC, — MyAMUMEeOujanHocm,  KOMYHUKayuja,
unopmayuja, kubepHemukda, ynpaemarbe, UHMEDHEN, eMmuKd, MAPKemuHe, MEHAUMEHM,
anobanuzayuja, OpPeaHU3AYUjd, KOMNAHUjQ, EMUYHOCH, MAIU Cc8em, (OPAKmaiHocm,
aymonouesuc, napaouemd, OUcKypc.



Public Relations and networked culture

Abstract

The subject of the doctoral thesis ""Public relations and networked culture"
is the presumed connection and interdependence of public relations and networked
culture, in the sense that such a connection derives from the very specific and
social-cultural networking, on the one hand, and the uniqueness of public relations,
on the other hand. Both specificity, and their interdependence, confirmed by the
findings of this research in two ways. Theoretic analysis showed that the culture
networking inevitably, per se, is determined by paradigm of autopoiesis, while, on
the other hand, public relations, ipso facto, are determined by paradigm of triple
EEE, namely by "paradigm of evident effects of efficiency'’, without which public

relations would not make sense, not as a practice or as a theory.

Another way of proving the interdependence of public relations and
networked culture was achieved through proving the hypotheses: one basic, one
special and one specific hypothesis. The basic hypothesis: If the PR takes into
account more facts about the networking world and local culture, so much the
activities and actions of PR managers to be successful; Special hypothesis: If the
networking culture more sustained and reinforced, the more degree of tolerance
within the framework of multiculturalism more come to the fore; Specific
hypothesis: The more tolerance among different cultures, these are relations of
public relations stronger and more effective.

Proving the hypotheses is realized by the method of keeping the scientific
debate in twelve chapters, analyzing the content of previous scientific researches;
presenting the merit literature and opinions of competent experts, and also by the
results of two researches of the internet types, the results of a questionnaire, as well
as by a relevant case study (chapter eleven). Therefore in conclusion we can say
that it appears to be obvious that the basic thesis, contained in the title of

dissertation, as well as the three determining research hypotheses (basic, special
and specific) are fully confirmed.

Key words: culture, networked culture, public relations, multiculturalism,
interculturalism, multimedia, communication, information, cybernetics, management,
internet, ethics, marketing, management, globalization, organization, companies,
ethics, small world, fractality, autopoiesis paradigm, discourse.
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YBO/J

CaBpeMeHO WH(pOpPMAIIMOHO Jo00a KapakTepuile ce€ HEe camMO HOBUM
TEXHOJIOTHjaMa, Beh W 10jaBOM HOBUX CHEHU(PUYHUX HHCTUTYLHja, a IMOCEOHO
M0jaBOM yMpeKaBama JpylliTaBa M HHXOBHX KyiTypd. Hacranak wH(oOpmarmoHe
TEXHOJIOTHje, a CIEeACTBeHO W uH(OpPMAIlMOHE EKOHOMHje, Koja je per se,
UCTOBPEMEHO U IIo0anHa €KOHOMMja, OAMrpao ce (M oJurpasa ce) y BpIO
pasInYUTUM KYJATYPHUM M HanuoHalHUM KoHTekcTuMa (CeBepHa AMepuka,
Jlatuacka Awmepuka, 3anaana EBpomna, Janan, Kuna, Pycuja utn), y cBojeBpcHOM
IUTAHETaPHOM JIOCETY KOjU YTH4YE Ha CBE 3eMJbE CBETa, IITO HEMUHOBHO, ipso facto,
JIOBOJIN /10 MYJTHKYJTYPAITHOT pe(epEeHTHOT OKBHpA. AJIH, pa3HOIMKOCT KyJITYypPHHUX
KOHTEKCTA, Y KojuMa uH(popMaImoHa eKOHOMHja HacTaje U pa3BHja ce, He UCKIbYUyje
MOryhHOCT TOCTOjama 3ajeJHNYKEe MAaTpPHIle OPTraHW3alMOHUX OOJIMKA y IMporecuMa
NPOM3BOIE, TIOTpOIIke U pacmozaene. [lpema Manyerny Kactency (Castells, 2000,
ctp. 185) ycnon mH(popmaImoHe eKoOHOMHje 00eieKeH je pa3BOjeM W CaCBUM HOBE
OpraHu3alMoHe JIOTHKE KOja je TIoBe3aHa ca TeKyhuM mporecoM TEeXHOJOIIKE
npoMeHe (HOBe mapaaurme). M, ynpaBo To npubnmkaBamke W WHTepaknuja usmely
HOBE TEXHOJIOIIKE MapaJurMe W HOBE OPraHM3alMOHE JIOTMKE YHMHE HCTOPUjCKY
OKOCHMIly HMH(OPMALMOHE E€KOHOMHje, MPU YEMY C€ HOBA OpraHM3alllMOHA JIOTHKA
OUYHUTYyj€ y Pa3NUYUTUM OOJIHIIMMA, KPO3 Pa3InYUTe KYJITYpHE U MHCTUTYLHOHAJIHE
KOHTEKCTE.

HajBaxxauja cTpyKTypHa TMOCIeuIla yTHIaja HOBE HWHQPOpMAIOHE
TEXHOJIOTHje, 1 HOBe MH(OpMALIMOHE eKOHOMHU]E, Ha MIPUBPEAY U IPYIITBO, KA0 U
HAa CBa oOCTala TOJpy4Yja Koja ce pa3Bhjajy y B3aBHCHOCTH O]l TMPOTOKa
uH(popMaIja, jecTe YMpEeKEHO APYIITBO, M4, 0Ty, U YMpexkeHa Kyiurypa. [Ipsu
MyT Yy UCTOPHjH JbYJICKOT APYIITBA OCHOBHA jEAMHUIIA CKOHOMCKE OpraHU3aldje
HUje BUIIIE TI0jeInHal, npeay3ehe uiu IpkaBa, Beh ynpaBo Mpexka.

Te HOBOyCIOCTaBJbCHE MAPYIITBEHE W KVIMYpHe Mpedice TPEIMET Cy
UCTpaKMBakha Yy OKBUPY OBE JOKTOPCKE JHCepTalyje, IMOCeOHO HHHXOBO
UCToJbaBamkhe W MOryhn yTuIlaj y OKBHpHUMAa jelHE jolll yYBeK HOBe mpodecuje
(HOBe, Tpe cBera y TPaH3WIMOHUM JPYIITBUMA), KakBa je mpodecuja ooHocu ¢
jasnowhy (Public relations, PR). McroBpemeHo, u3paga JTOKTOPCKE AHMCEPTAIH]je
npeJcTaBba Tpehy Kopak peannsaiyje jeHOT CIeu(UIHOT M1aHa HCTPAKNUBAbA,
3aloyeTor Mpe HEKOJUKO TOAMHA 0] MEHTOpCTBOM mpod. ap Mwunusoja
[TaBnoBuha na ®KM Merarpenn ynuBepsutera. Y mpBoMm kopaky (Ilehanar,
2013) kynaTypHa M Apyra ApyIITBEHa yMpeKaBama carjefjaBaHa Cy ca aclekra
MIpUMEHE meopuje manoe ceema; y npyrom kopaky (Bessuh, 2014) npumemena je
Moryha TUXOTOMH]ja UJICje Manoe ceema ca UACjoM paxmannocmu céemad, JOK je
y oBoM Tpehem kopaky Tectupana moryhHoct cBeoOyxBarta u ca Tpehom uaejom,
ujejoM ayTomowesuca. Y3 Tpu Tekyhe xumore3e (OCHOBHEe, moceOHE U
crneun(puyHe) IMOCTAaBWIM CMO HaWMe M HapajleiHy pajHy XHUIOTe3y Ja je
yMpeKaBame KyJITypa CBOJEBPCTAH AayTONOHETCKU IPOLEC, Y CMHUCIY Teopuje
Marypane u Bapene, n3BOpHO MOCTaBJbeHE 3a MPUPOHE, @ KACHU]j€ BHILECTPAHO
npuMemheHe M Ha JpymTBeHe cucteme. OTyna, y jeJHOM TaKBOM CHHTETCKOM
UCTpaKMBamkhy IOoceOHa Nakmka Mopaia je OWTH TOKIOmEHa W IUTamuMa
UHTEPKYATYPHOT JWjaora M TOJEPAaHIMjH YHYTap IIMPOKOT CHEKTpa PazTHIUTHX

KyJATypa.



HoBu o00mmuk kynrype (umH(pOpMamucka KyiTypa, KyJITypa 3Hamba)
HOCTYJIUpA 3HaEHE Kao OCHOBHY BPEIHOCT, a OHO II0 YeMYy C€ OHa paslIuKyje Ol
NPETXOIHUX, JeCTEe OTBOPEHOCT M MOTYhHOCT mpeBasmiIaXKema HAIMOHATHUX
OKBHpaA. Y JaHalllléM MHTEPHETCKOM 100y CUTYyalllja jeé TakBa Kao Ja CBM JbyIHU
,TOBOpe” jelaH je3uK, ¢ OO3MpPOM Ha UHICHUIy Jla ca CBAKMM JaHOM
KOMIIjyTEPCKH MPEBOIMOIM MOCTajy cBe MOhHUjU, TauHMjU U mipenu3Huju. OTyna,
HUKaJa paHWje HUje MOTJIO OHO IITO C€ JaHaC MOXKE, J]a CBU JbyJIM HA CBETY OpUHY
0 CBUM je3WIMMa CBeTa, jep cy y muMa (je3unuMma) cavyBaHa HCKYCTBa
Pa3NUYUTHX 3ajeHHULA U KyJITypa, HAUWHH KUBOTA, MTOTJIE]] HA CBET.

Pa3Boj nHTEpHETA Kpajem XX BeKa CTBOPHO je JO cajla HEMO3HaTa CPEJCTBA
MacoBHE KOMYHHUKAIMje KOja Cy IIOCTaja CacTaBHH Je0 CBakor noMahumHCTBa M
rinobajiHa cpeacTBa KOMyHHUKalMje MuianoHa Jbyau. Otyna, u ¢ o03upoM Ha TO Ja
ynoTpeba TEXHOJIOTHja JaHac MMa NpecyHy yJIOory y OJHOCHMA ¢ jaBHoIIhy, TO ce U
OBa HOBa TexHonorwja (kao W Jnpyre mnparehe TexHONOTHje, TOMYyT MOOMITHHX
TenedoHa, CIeNHnjalu30BaHNX JUTHTATHHX ypehaja uTH), Kao U MeAHjH, y on line u
off line popmu, HEMHHOBHO YKJbYyUyje y TOpe HaBejeHe HH(OPMAIMOHE U EKOHOMCKE
NPOMEHE, a CBE 3ajeJJHO, OHE JICTEPMUHHINY U HOBY MO3HIIM]y OJHOCA ¢ jaBHOUIhy, Ha
CBUM HHMBOMIMA, U Y CBUM OPraHH3alMOHHM jeAMHHUIIAMA — IIeJTMHAMa M HUXOBUM
nenoBuma. OTyna je OMIIO HY)KHO Jia c€ Yy OKBUPY OBOT pajia aHAJIU3Upa U Pa3Boj
nHpopmanucko-komyHkanuckux texnonoruja (UKT, ICT), ka0 1 BUX0OB CBEONIITH
yTHIaj Ha napymrTBo. Ilpum Tome, monasu ce oj KyiType Kao TeMesba APYIITBEHE
CTPYKTYpE, a IPOMEHE Y 0] C€ MOCMAaTpajy Kao U3BOp TpaHc(hopMalMje CBEKYIHOT
JOpymTBeHor >xkuBoTa. Llnip je na ce mokaxke (M ageKBaTHO IpHUKaXKe) Ja ce y
UH(POPMAICKOM APYIITBY TEKHUIITE APYLITBEHUX 30MBaba MPeMeIITa 3 eKOHOMCKE
chepe y KyntypHy cdepy, U Jia moceOHy yJIory y TOM IMpOIeCy UMa WHTEPHET Kao
MECTO TeHeprcamba HOBUX JIPYIITBEHHX BPEIHOCTH, APYLITBEHOT aHTa)KOBamba, ajld U
otnopa. YrpaBo To ()MHO TKame y MPOIECy YMpexaBama KyJITypa, J0AATHH j€ Pa3iior
IITO ce ToceOHa Makiba MOpa MOCBETTH OJJHOCHMA C jaBHOIINY, MTO je Takole jenaH
O]l acleKkaTa HCTpaXHBamba Yy OKBHpPY Teme  oBe aucepraunuje. CarnacHo
MOCTaBJHEHUM XHUIoTe3aMa (Tmoriasibe 1), y yMpexxeHo] KyJITypy OJHOCH C jaBHOIINY
MOTY OWTH YCIICIIHH CaMO OHOJIMKO, KOJIMKO Cy W CaMU YMPEXKEHHU y Ty KYyJITypYy,
KOJIMKO je pa3yMmejy, HISHTUPHUKY]Y ce ca HBOM U MpuiarohaBajy mEHOM aKTyeTHOM
CTamy; aKTyeJHOM CTamy Kao pe3yiTaTy CHHXPOHM]CKO-IHjaXpOHH]CKE eBOIyLHje Y
IPOLIECY HEHOI HEMHHOBHOI' yMpe)KaBama y JaTUM OKBHpPHMA Halllel' CBETa, KOjU je
HCTOBPEMEHO — M MaJIi CBET, U ()PaKTAIHO UCIPEIUICTaH U ayTOMOUETCKU KyJITYPHO
OCTBapeH.

[Tomepame npymTBeHe HMPOU3BOIIE U3 cdepe eKoHOMHje Y chepy KyaType
IOCMaTpa ce Kpo3 NpHKa3 TP TEOPHjCKa KOHIIENTA O KapaKTepy AaHalIber JpyIITBa:
nocmunoycmpujcko (Daniel Bell),! npoepamupano (Alain Touraine)® u ympesicero

! Nanujen Ben (Daniel Bell, 1919-2011) je amepuuku COLHMONOT, THCAl, YPEIHHK W Tpodecop
eMepuTyc Ha YHuUBep3uTeTy XapBapi, '"jemaH of Bojaehux aMmepHukuxX HHTeIEKTyajlana Mu3
nocnepatHor no6a." HajnosHatuju je mo CBOjUM JONMPUHOCHMA CTyAMjaMa IOCT-WHAYCTpUjaIn3Ma.
Hberosa Tpu Hajno3HaTtHja nena cy: Kpaj uoeonocuje, [onazehe nocm-undycmpujcko Opyuwimeo u
Kynmypne npomuspeunocmu kanumanusma.

2 Anen Typen (Alain Touraine, 1925) je pohen y @panmyckoj. [To oOpazoBamy je cOLMONOT, HAYYHU
ILI/IpCKTOp Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales Hajmosnatuju je mo ToMe miTo je CTBOpI/IO
TEPMHH "HOCT-HHAYCTPHjcKO ApyIuTBO". Iberoe pax ce 3acHMBa Ha TeopHju "couHoJoruje axiwje."
Hajnosnaruje neno my je Ilpoepamuparo opyumeo u we2osa coyuonoauja.



apymrrBo (Manuel Castells).? I{ub je younTn HauMH Ha KOjU T€ TEOPHUj€ yKa3yjy Ha
BRXHOCT KynType y (opmupamy u (QyHKIHOHHpamy caBpeMEHHX IpymuraBa. [Ipu
toMme he, y OKBHpY OBOT paja, mocebaH akieHaT OMTH JaT Ha OBOM IOCIEIHEM, Ha
YMPEKEHOM JIpYIITBY, Kao TEHEepaTtopy YMpeXKeHe KyIType, y peianujama ca
HaMepHUM (IUIAHUPAHUM) U CIIOHTAHUM TIpoliecuma.*

Henpecrano ycaBpmraBame MH()OPMAIMCKHX M KOMYHHKAIMCKUX CPEICTaBa
ocurypaBa MOTyhHOCT cTBapama 3ajeIHUYKE KyIType Koja Ou reHepucaia mpaBuiia
MOoHAIlIakha YMPEXKEHOr cBeTa. TakBa KyinTypa Ou oOyxBaTaia KOHIICIT KOjU je
onpenuo Mopuc [laBepxke (Maurice Duverger): “Kyntypy unHe nmoceGHe dopme 10
KOjMa ce KOMOWHY]y CBH €JIEMEHTH KOjU YMHE APYIITBEHY CKYIHHY: KOJCKTHBHE
MpeJcTaBe, BEPOBambha, UACOJIOTHje, HHCTUTYIIH]e, TEXHOJIOTHje, IIa YaK U Teorpad)cku
U JemorpaCKu eIeMeHTH. Tako je M caMoO JAPYIITBO Y H3BECHOM CMHUCIY CKyI
npeacTaBa Kojeé O HbeMy uMajy HheroBM wiaHoBu. CBaka JpyIITBEHAa CKyIHMHA je
CBOjEBpCHA KyJITYypHa IeIMHA KOjy CTBapa HCTOpHWja, a yuBpiihyje oOpasoBame.”
(Duverger, 2001, ctp. 123).5 Ha cuenu je, makie, MHTEPKYJITYPAIHO CyOdYaBame U
pa3yMeBame, HOBM OOJIMK KOMYHHKAllMjeé M TOHAIlamka JbyAW, Kao pe3ynaTar

3 Manyen Kacremrc (Manuel Castells, 1942) je mmaHcku COUMONIOT, CIENMjANNCTa 38 UCTPAKHUBALA
MHQOPMAIIMOHOZ NpPYIITBA, KOMYHHUKanuja u riobamusanuje. Pohen je um onmpacrao y Jla Manuwy,
mupoM cBeta no3Hatoj no CepBanrecoBoM Jlon Kuxoty, anu ce jomr y paHoj MIIQJIOCTH MPECENNO Y
Bapcenony, rae je cryaupao mpasa u ekoHomHjy. Beh kao anmonecuent Kacrenc je Ouo momutnuku
aKTHBaH y CTYIEHTCKOM IOKpeTy npoTtuB ®Ppanka, ¥ npuMopaH na noderse u3 llnanuje y ®paniycky.
VY Tapusy je, y 20-0j rofMHu, 3aBpIIHO CTY/AHje COIMOJOTHjE, a MOTOM j€ CTEKa0 M JOKTOpaT
COIIMOJIOIIKUX HayKa. Y y3pacTy oA caMo JBafeceT 4eTHpH roauHe, Kacremac je mocrao HHCTpYKTOD
Ha HEKOJIMKO TapuUCKHX yHUBep3uTera. [ogmHe 1979. nmeHOBaH je 3a mpodecopa COLHMONOTHje HA
bepxnnjy, na Ou ce HaKOH TOTa YHHBEP3UTETH LIMPOM CBETa YTPKHBAJIHM y ToMe Ko he ra mpeyseru.
Wnak, Hajehu nmeo cBoje mpodecroHanHe kapujepe mpoBeo je y Amepunu u Ilmanuju. Ox 2008.
rOIMHE YJaH je ympaBHOr o0opa EBPONCKOr MHCTHTYTa 32 MHOBAllMje M TEXHOIOTHjY, a caia je u
npodecop eMepuTyC Ha HEKOJIMKO YHHBEp3UTeTa. EheroBo HajBaXKHHjE JIENO0 je TPOTOMHA MOHOTpaduja
Ha MPEKO XUJbaJy U N0 CTpaHuLa Y cnou ympesxcenoz Opyuimad.

4 Xomu, napon CeBepHe AMepHKe, Kake [a je NpBa MojaBa Koja ce JECHIa y OBOM CBETY MayKoBa
Mpexxa u ga je baka-Ilayk oTkama Mpexy koja he moBe3uBaTu cBy HeHy Jeny y OyayhHocTu®
(Pagummh, 2015, ctp. 14). 3aHMMIBHBO je Ja KOHAIl MAYKOBE MPEXKE HE 3a0CTaje 10 M3IPKIBUBOCTH OJ1
YeIWYHe HUTH HCTE BENMYMHE, a CaMe HUTH Cy TakKO IpPEIIeTeHEe Ja MAJIOM TBOPIy MpEXe YBEK
00e36ehyje Hajkpahu myT 10 nuIba.

5 Mopuc Jlusepxke (Maurice Duverger, 1917-2014) 6uo je ¢(paHIyCKM NpaBHUK, COLHMOJOT H
nosutuuap. Pohen je y Angouléme, Charente, y ®@paniryckoj. [Ipodecronanty kapujepy 3amoueo je
Kao TMpaBHHUK Ha YHHUBep3uTeTy y bopmoy, a kacHHje ce cBe BHIE YKJbYYHBAO Y NOJMTHUYKE HAayKe U
1948. ronune y Bopnoy ocHoBao jenaH of IpBHX (akynTeTa MOJIUTHIKHX HAyKa y cBery. [loyacHu je
npodecop Ha Copbonu u wian PHCII, o6jaBuo je BuIe KHUTa M HayYHUX 4iaHaka. J[uBepxe je
moceGHO TPOyJaBao €BOJYLH)Y MOJUTHYKUX CHCTEMa W MHCTUTYLHja KOje MOCHY]y Y PasIHIuTHM
3eMJbaMa. YTEMeJbHO je TeOpHjy Koja je ImocTalla Io3HaTa kKao J[BepiKeoB 3aKOH, a Ha OCHOBY KoOje ce
uneHtudukyje kopenanuja usMelly IOpBOI U MOCIHEOHEr IJacama y JABONAPTHjCKOM  H300pHOM
cucteMy. AHammsupajyhu monuTudku cucteM DpaHIycKe, CKOBAO je TEPMHH MONY-TPEACEAHHIKH
cucreM. Ox 1989. no 1994. Guo je umaH rpymne napTvja €BpOIICKHX colujanucta y EBporckom
napnamenty. ['ogune 1981. uzabpaH je 3a nHOCTpaHor wiaHa Cpricke akajeMHje Hayka ¥ YMETHOCTH.
Ywmpo je y 97-0j ronunu, 16. neuemopa 2014.
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cycperama M yMpeKaBama pa3IMIUTHX KyJITypa Yy CBETY KOjU je TOCTao jeIHO
HeBenuko MakiyaHoBo “rmobanHo ceno” (Makiyan, 1971), 3ampaBo jenan cacBuM
manu ceem (bjykenen, 2010).

VY HameM BpeMEHy WHTEP-yMpEKEHE MEAMjCKE TEXHOJIOTHje TOCTEIEeHO Ce
pacmpocTpamyjy MHAPOM CBETa M, CAMHUM THM, YECTO TpEJACTaBibajy W “‘BapHUIE” Y
UHTEPKYIATYPHOM Jujanory. MoryhHOCT opraHumsoBama AEMOHCTpaldja  IMyTeM
(hejcOyka u TBUTEpA MOjaBJbyje C€ MPBH IyT Kao IUIAHETapHA HOBOCT, a MehyyTHIaju
0O jemHe MO Apyre ‘‘3amajbeHe” 3eMJbE MPEACTaBJbajy CBOjEBPCHY BPCTY HEMOT
UHTEPKYJATYPHOI JMjajora KOJU C€ OCTBapyje YCIOCTaB/bakbeM KOHTAaKaTa IyTeM
JIOTHKE TI0CTOjama “TI00alHor cena’” y KoMe ce (HEMHUHOBHO H JeTUHO) MOKE KHUBETH
OHako Kako mpenBuha Teopuja manoe ceema. W Gamr 3aTo MTO je HA CUEHH MAIU
ceem, yY9eCHUIM Jjanora tpeba a Oyay y cTamy /a jaBHO TeMaTH3yjy CBE acleKTe
KyJType, Tako Ja HuMajy pasyMeBama 3a KyJITypy JIpyIrHX, ajid HE IO IEeHy
3arocTaBJbamka CONCTBEHE KYITYPE U TPAIUIHUjE, Y KOjOj Cy HACTAIIM U Y KOjoj jecy.

[Ipy TOMe ce mocTaB/ba MHUTAKE Ja JH JaBHOCT Tpeba 1a OrpaHuyud
UHTEPKYJITYPHY KOMYHHKAIM]y, Y HEKUM HEHMM CerMEHTHMa, a jaa je ¢opcupa y
JIpyruM, Kopuctehu ce ynpaBo MyJITUMOJAIHOM NPHPOJOM JTUTHUTATHUX Meauja U
HOBUX MEJMjaJIHUX TeXHOJoruja. Mory ce mOHyJIMTH M HOBH MPOCTOPH 32 KOHTAKTE,
pedurypupatu ,,cTapu‘’ KOHTAKTH, Ca Guuie npema euuie KOMyHHKallMja, a CBE Ha
JTUHUjU MOTYRHOCTH KOje J1ajy TUTHTATHU MEIHUjHU JIa IIEPMAaHEHTHO IMOCIEIyjy HOBE
BapHjaHTe MHTEPKYJITypHOr aujanora. CBa OoBa NMHTama MOTY Ja IMOCIY)XE U Kao
JOKYCH HCTPaXKMBAYKUX MPOTpaMa 3a NMpOyvaBamke MHTEPKYITypHE KOMyHHKANH]jE Y
YMpEKEHUM KOMYHUKAITMOHUM TEXHOJIOTHjaMa, Tj. YMPEKEHUM JPYIITBHMA.

VY oKkBHpY TaKBHX MOTYhHX Iporpama UCTpaXHBamba, OBO HAllle UCTPAKUBAE
MOXe OMTH CcaMO WHHMIMjATHO MWJIOT HCTPAKMBAKE yMpEeKaBama KylTypa, Kao
JeAHOT ayTOMOMETCKOr mporeca. KoHayHe OIeHe eMUCTEMOJIONMIKOT 3Hadaja MakKpo
MpekHOT Tprctyna mopahe, mehytum, u gajbe na dekajy, 300r Tora MITO Ce HYXHO
HOJpa3yMeBajy NPETXOJHH OJrOBOPH Ha HeKa oJf (QyHIaMEHTATHUX MHUTamka
COLIMOJIONIKE HAyKe YOIIITe; MUTalka O OJHOCY COIMjaTHE CTATHKE W JWHAMHUKE,
JWHEAPHUX M HEIMHEapHUX CUCTeMa, CTPYKTypa W IpyIITBEeHHX akrepa. OBako
TpacupaHu NPUCTYyIH Beh MOCTOje M OHM MOKYIIaBajy Ja J1ajy OJroBOpE M Ha HEKa O]l
“MpekHUX” MUTama, cTaBibajyhu akineHat (y ckiaay ¢ TypOyJeHTHUM APYIITBEHUM
NpoMeHama), Ha TeHepaJHO Y3eTH AWHAMHYKH TPHUCTYN JPyIMTBY. Mpexke, Kao
“mMeke” peKOH(UTypaObuiIHe CTPYKType, Ipy»Kajy BajbaH OKBHP 3a TaKBE JTUHAMUYKE
npucTyne. Ajiu, ¥ Taja 0CTaje CIOPHO ILTa je U3BOP IMHAMUYHOCTU CaMUX Mpexa. Je
JU TO HEKa WHXEPEHTHA MpEXKHa JIOTHKa, Kako je TBpauo Ypu (Urry, 2003), craana
Oopba ¥ HaABIAJABaE-€ OTIIOPA CBUX BPCTa, IO cxBaTamy AMTC, mmm je To cKkyn
JPYIITBEHO TEXHOJOIIKUX YMHUIIAIA, Kako To TBpau Kacrenc (Castells, 2000)?

He Besyjyhm ce aupekTHO HU 3a jelaH Of OBHX CTaBOBA, HAllle MHUIIW]jAITHO
NWIOT UCTPaXKHBamkE je TMOKYIaj Ja ce YpHjeBa “MHXEPEeHTHa MpEKHA JIoThuka”
noBene y Besy ca KacrenmcoBuM “CKymoM ApyIITBEHHWX TEXHOJIOMIKAX YHMHMIIANA
yIpaBo MPEKo Te3e Jla Ce y pa3yMeBame Mpolieca yMpekaBama KyITypa Hy>KHO MOpa
YKJbYYUTH U UJI€ja TOPE TOMEHYTOT ayTOIONe3Hnca.

¢ Active Management Technology (AMT) je chnenmduuan KOMIjyTepCKH XapaBep Koju oMoryhasa
TEXHOJIOTHjy 3 TaJbUHCKO yNPaBJbakhe MHOIITBOM IIEPCOHAIHUX padyyHapa.
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METOJOJIOHKO-XUITOTETUYKHU OKBUP
NCTPAXUBAIbA

1. Xunoresa

I'enepaiiHa XHUIIOTE3a UCTPAKUBAYKOT pasia IIIacu:

IImo ce y cmpamewikom nianupary ooHoca c jasHowhy suuie ysaxicasajy
cneyuguunocmu  ympedxceHux Kyamypa, mo he axkmuenocmu u axkyuje nu-ap
MeHayepa bumu ycneuiHuje.

2. UcTpakuBa4YKH MOCTYIAK

Hueo 1. Hnuyujanna ucmpascusauka uoeja

WNuunujanHa uaeja 3a UCTPAXHUBAIKE MOTEKIA j€ W3 YMEEGHHUIE J1a IPOIec
yMpeKaBama, TIIOBE3WBAKE CaMHUX aKTepa KOMYHHUKAIMje Y3 KOMIIjyTepPCKO
nocpenoBame, y CpOuju HHje HUM EMIIUPHUjCKU UCTPaKEH HUTH TEOPH)CKH MOTKOBaH
U3 TEPCHEeKTHBE KOMYHHKOJIOTHje, TEXHOJOTHje, COIHMOJIOTHje, IICHXOJIOTHje |
aHTpOIIOJIOTHje. Y CBEYKYITHOM JIPYIITEHOM CHUCTEMY TEK Tpeba pa3BUTH CBECT Ja je
HEOINXOJIHO KOMYHHKAIMjp TaMO TJi¢ OHAa HacTaje, Mel)y came y4YecHUKE KOjH,
onpeheHUM KOMYHHMKOJIOIIKAM U KYJTYPOJIOIIKAM BpPEJHOCTUMA KOj€ MMajy BpIIe
HETIOCpeIaH yTHIAj] KaKO Ha HACTaHAK TaKO W HA yMPEeKaBamke KOMYHHUKAIIHOHHX
ayara.

Kpo3 wuHuIMjanHy WCTpaXMBavky HIEjy pajg ce 0aBU W yJIOrOM OJHOCA C
jaBHOmIhy Kao pa3BHjeHOT MOJENa TPXKUIIHE KOMyHHKanuje. M JudHe u ApyImTBeHE
ocobenoctu npaktudapa [1P cy neo nctpaxuBama Kojuma ce 6aBUMO y pazny.

Wunnumjanna uaeja mokasaia ce HaydHO OMpaBAaHOM KpO3 MPAKTHYHE TPUMEpe
U3 Tmpakce ogHoca ¢ jaBHomhy y CpOuju, y3 y3umame y 003Hp HE camMo OININTe
KYJTYpOJOMKHX Beh M CyOKyNTYpOJIOIIKHX OCOOCHOCTH, Ka0 W KOMYHHKOJIOIIKE
Pa3IMYUTOCTH KYJITypa ¥ MOjeMHAIA Y APYIITBY.

Hueo 2. /le¢punucare npobnema u pazeoj xunomesa

OcHOBHM  mpoOJieM  WCTpaKWBamkba — TIOBE3aHOCT  Meaujandje |
KYJITYpPOJIOMIKMX KapaKTEpPUCTHKAa MEHMjaTopa M y4eCHHKa CIriopa, NehUHHCAH je Y
OCHOBHO] XUIIOTE3H pajia Koja IIacu:
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IlImo ce y cmpamewikom naanuparsy ooHoca c jasHowhy euuie ysaxicasajy
cneyuguunocmu  ympedxcenux Kyaimypa, mo he akmuenocmu u akyuje nu-ap
MeHayepa bumu ycneuiHuje.

VY ¢opmynucamy reHepasHe XMIIOTE3€ IOIUIO C€ O] CTaBa Jla YKOJHUKO je
00aBeIITEeHOCT akTepa KOMyHHUKAIMje Y YMPEXKEHUM KyaTypama Beha, koMyHHKaluja
aKTUBHHU]a M TIOCJIOBamWke IITO je Moryhe BHUIE APYIITBEHO OJIOBOPHO, YTOJIHMKO he
JIOHOIIICH:E 33jEJHIYKUX JPYIITBEHUX OJyKa OUTH 3aCHOBaHO Ha Behoj JpyIITBEHO]
COJMIAPHOCTH W KyJATypu wusrpaleHoj Ha JbYJACKOM HCKYCTBY, CTEYEHOM Y
MHTEpaKIHjaMa yHyTap yMpexkeHux Kyarypa. C nmpyre crpane, mpu (GpopMylncamy
noceOHe XUI0Te3e MUCIWIIO C€ U Ha MPHUHIUIIE HA KOjUMa Ce 3aCHUBA yMpEKaBame, a
KOJ criel(uyHe XHUIOTe3e TOJICpaHlMja je carjielaHa Ka0 HEMHHOBHA INapajurma
er3ucTeHIyrje (1 OTICTaHKa) CaBPEMEHOT CBETa.

3.2. [loce6He xunome3se ucmpaxcusarsa

Iloceona xumote3a (X-1): [llmo je passujenuja ceecm o nompedu
YyMpedcasara Kyimypa y yciosuma 2robaiusayuje, mo je jaxkuie pazeumu mooee
KOMYHUKAYUje ca Cmanosuuima 00Hoca ¢ jagHouhy.

Hnouxamopu 3a npey nocebmy xunomesy: NUCAHH HCKa3U y HAYYHO] H
CTpy4YHO] JmuTeparypu mocBehenm ongHocmma ¢ jaBHomhy, JpyIITBEHO-
XYMaHHCTUYKHM Haykama (KyJTypoJioruja, KOMYHHKOJIOTHja, MEHAIIMEHT,
€KOHOMH]a), HaJla3¥ eKCIepara, o3HaBajana OBe 00IacTH.

IMoceona xumorte3a (X-2): Illmo je paszsujenuja ceecm o nompebu
NPeodIUKOBAIbA  CABPEMEH02 OPYUWMBEHO2 NpOCmopd, Mo je 1aKua u3zepaora
2N0OAHUX KYIMYPHUX Mpedxcd.

Hnouxamopu 3a Opyey nocebmny xunome3y: TIMCAaHW HCKa3u y HAy4YHO] H
CTpYYHO] Tpahi 0 pa3Bojy CaBpEeMEHHUX JPYIITaBa U UHTEPKYITYPHUX OJTHOCA.

IMocedona xumore3a (X-3): Vkonuxo ce ympescasarwe nocmampa Kao
coyujanna akyuja ymoauxo je aaKuie paspewumu napaookce m3s. ,,cnaoux éesa’”.

Hnouxamopu 3a mpehy nocebny xunomesy: THUCaHH HCKa3W y HAYYHO] H
CTpyuHO] Tpahu o jakuM U cinaOuM JpYILITBEHUM Be€3aMa, [IOCTMOJAEPHU3MY U
(hpakTaTHUM CTPYKTypama JPYIITBEHUX MPEKa.

Iloceona xumnore3a (X-4): [[Imo ce npe cacneoajy anobanuzayujcku u3azou
Koju ce nojaemyjy npeo ooHocuma c jasnowhy, npe he ce pazeumu unmeepamueru
APUCMYN HOBUM MOOETUMA MPIHCUUIHE KOMYHUKAYU]e.

Hnouxamopu 3a uemepmy noce6Hy xunomesy: MACAaHH UCKA3H y HAYYHO] U
CTpY4HO] Tpahu o robanu30Bamy AUTUTATHAX KOMYHUKaIMja, OJHOCA C jaBHOIINY
¥ MHTETPATUBHOM IPUCTYIy KOMyHHUIIHPawmy y 21. BeKy.

IMoceona xumore3a (X-5): Vkonuxo ce ma 6peme youu melyymuyaj
ungopmayuje u mexnonocuje, mo he ce nakuie Hoge mexHoI02Uje UMNIEMEHMUPAmu
V 00HOCe C jasHowihy.
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Huouxamopu 3a nemy nocebHy Xxunome3sy: TIACAHW WCKa3d y HAY4YHO] U
cTpyuHoj rpahu o MoryhHocTMMa TIpakTHYHE TIpUMEHE HH(POPMAIMOHUX
TEXHOJIOTH]a Y TPKHUIITHUM KOMYHHUKaIjaMa 1, Toce0HO, Y OJTHOCHMA C jaBHOIIhY.

Iloceona xumore3a (X-6): Vroiuko ce nomenyujaru myimumeouja npumene
¥ 00HOCcuma c jagnowhy, ymonuko hie KOMyHUKayuja KOMRAHUja U Yu/bHUX ja6HOCMU
oumu eghuxacnuja.

Hnouxamopu 3a wecmy nocebny xunomesy: THCAaHU UCKAa3H y HAy4YHO] W
CTpy4HO] rpahu MynTUMeaAMjaMa W HUXOBOj MNPUMEHH y chepH TpKHUIITHE
KOMYHHKAIHje, HOBUM MOJIEIMMA OTJIalllaBamka v 0JJHOCA ¢ jaBHOIINY Ha HHTEPHETY.

IMoceona xumnote3za (X-7): Vkonuxo ympescasarwe u npuxeamaree emuixux
cmanoapoa oueumanne KOMYHUKayuje ymuyy Ha emuky y 0OHOCUMA C jagnouihy,
ymonuko he Oumu  nooucHym —HUG0  NPOPECUOHATHOCMU Y  MPEHCHUM
KOMYHUKayujama.

Hnouxamopu 3a ceomy nocebny xunomesy: TNHACAHU HWCKAa3W y HAY4IHO] H
CTPY4HO] rpahi 0 €THYKUM MUTaKBMMa Y AUTHTATHUM KOMYHUKaIMjamMa, OJHOCHMA C
jaBHOmhy ¥ apyruM obnuima oOpahama WWJBHUM TpylmaMa Ha OJHOCY
KYJTYPOJIOMIKHX CHEUU(PUYHOCTH III00ATN30BAHOT TPIKHUIIITA.

Iloceona xumorte3a (X-8): Vkoauxo je obagsewmenocm axmepa
KOMYHUKayuje y ympedceHum Kyamypama eeha, KomMynukayuja akmueHuja u
nOCI08aIbe  OPYWMBEHO  002080PHO, YMOAUKo fie OOHOulerbe  3QjeOHUUKUX
Opyuimeenux o00nyka bumu 3acHosano Ha 6ehioj Opyuimeenoj conuoapHocmu u
Kynmypu uzepahenoj nHa bYyOCKOM UCKYCMEY, CeYeHOM Y unmepakyujama yHymap
YMpedtceHux Kyimypa

Hnouxamopu 3a ocmy nocebny xunome3y: THCAHU W BepOATHU WCKa3W U
CTaTHCTHYKH MOJAIN Y OKBUPY EMITUPHjCKOT UCTPAKUBAIbA.

Hueo 3. /luzajn ucmpascuearna

Canpxaj HMOKTOpPCKE JAHMCEpTalMje KaHAWIAT j€ pallwIaHuO Ha JIBAHAECT
JOTUYKHX U Mel)ycOOHO MOBE3aHUX CTPYKTYPATHUX YHHMIIALA:

Y600 xao Teopujcku ynaz y mMatepujy KojoM ce JOKTOpCKa JIucepraiuja OaBH,
Ha3HaKa MpaBaia Kojuma ce kpehe HCTpaKuBame W TOjalllbehe WHUIUjaIHE HJieje
UCTPaXHBaba.

Jpyeu cmpyxmypannu yunuiqay JTOKTOPCKE aucepranuje oOyxsara paspaheH
METO/IOJIOIIKA OKBHpP HCTPaXWBamka C TEXHIITEM Ha (OopMylanuju mpodiema
UCTpaKuBama, onpehemy mpenMera, IJbeBa, XUMOTE3a M HAYMHA UCTPAKUBabha, TE
Hay4YHEe U JPYIITBEHE ONPAaBIAHOCTH U3paie TOKTOPCKE AUCEpTaIHje.

Tpehu cmpyxmypannu uunuiay TOKTOPCKe TucepTaiuje nocseheH je nojmoBHIM
U TEPMUHOJOIIKAM JETEPMHHAHTaMa BAOXKHUM 33 TEMYy paja, y CBpPXy TOTIYHHjET
TEOPUjCKOT OKBUpPA HCTPAXKMBAMkha C TEKHUIITEM Ha Je(pHHUCABY KaTErOpHjaHO-
IIOJMOBHOT' CHCTeMa y AMPEKTHOj BE3M C MPEIMETOM JOKTOPCKE IucepTalmje,
OJIHOCHO C aKIIeHTOM Ha JieduHHUCamy TI0jMOBA: OJHOCU C jaBHOIINY, TEXHOJOTHja U
yMpeKaBame KyJITYpHUX CHEMPUIHOCTH, KOju y mocTojehoj nomahoj Teopuju HUCY
Ha a/IeKBaTaH HaYMH JIe()UHUCAHHU.

15



Yemepmu cmpykmypaniuu —4uHuiay JOKTOPCKE Aucepranuje oOyxBarta
YMPEXKEHO JAPYIITBO M YMPEKEHY KYJITypy, OJHOCHO, MOJeJie TMPEeoOIMKOBamba
JPYIITBEHOT MPOCTOPA, IPYIITBEHE CTPYKTYPE Ka0 MPEkKe, OCHOBHE KapaKTEPUCTUKE
UH(QOPMAILMOHOT JAPYLITBA, MH(OpMAIMOHE TI100aJHE TEXHOJOTHje U CTPATELIKOT
yMpe)KaBamba TPIKUIITA.

Ilemu cmpykmypainu yununay JOKTOPCKE aucepTandje mocBeheH je aHanu3u
ojMa W KapaKTePHCTUKA MpEXKe YMpeKeHe KyINType M yMpexaBama Kao
(hyHmaMeHTanHe JhyICKe MOTpede.

Llecmu cmpykmypannu wunuiay JOKTOPCKE TUcepTanuje nocBehex je aHammusu
mporeca OJHOCa C jaBHOIINY, KOMYHHKaIMje W yMpexaBama. Pasmartpa ce u
riofanu3anyja Ka0 MHTEPAKTUBHU TMPOIEC, TUTUTAHU KyJITYpHH TPOCTOp, MEAUJU U
MHTEPHETCKE MPEKE Ka0 KOMYHHUKAIIMOHE CTPYKTYpE.

CeOmu  cmpykmypannu uuHuiay JTOKTOPCKE AUCEpTallfje OJHOCH ce Ha
MHQOPMAIMOHE TEXHOJIOTHjE Y OJHOCHMMA C jaBHOLINY, KyJTypHE IUBEp3UTETE Yy
KOMYHHKallMjaMa 1 BbUXOBE UMIUIMKAIM]e Ha YCIEIIHOCT KOMIIaHu]a.

Ocmu cmpykmypainu uunuiay JOKTOPCKE AMcCepTalyje oOyXxBaTa aHaIu3y
MpEXKHE MYJTUMEANjaTHOCTH Y (YHKIUjU eduKacHUjer JelioBamba OJHOCA C
jaBHOMIhY.

Hesemu cmpykmypainu yunuiay JOKTOPCKE TUCEpTaldje oO0yxBaTa MHUTamba
napaJurMy, TUCKypca M ayTOTOME3Hca Y KYITYPOJIOMIKAM KOHTEKCTUMA YMPEKEHIX
JpyLITaBa.

Hecemu cmpykxmypannu yununay JOKTOPCKE TUcepTalyje oOyXBaTa NHTamba
eTHNYHOCTH M KOMYHUIIMPamka y OKBUPY OJHOCA C jaBHOIINY.

Jeoanaecmu cmpykmypannu uuHuiay JOKTOPCKE AMCEpTalje INpelcTaBiba
CTYIIMjy cllydaja IoJ HacJIOBOM ,,EBporicka YHHja Kao YBOPHUINTE yMpeKaBama KyJITypa
(nu-ap acnextn)”.

Hsanaecmu cmpykmypainu uyununay JOKTOPCKE AHUCEpTalUje IPEACTaBiba
pe3yJaTaTe eMIMpPHjCKOT UCTPAKUBAha U FbIXOBY aHAIN3Y.

Tpunaecmu cmpykmypainu 4unuiay IOKTOPCKE IUCEpTalMje Cy 3aKJbydHa
pa3marpama ca CHHTETHUKAM pe3yJTaTiMa HCTPaXHBama 110 TJlaBaMa JOKTOPCKE
JIcepTanuyje.

Hueo 4. IIpukyn.pare u ananuza nooamaxa

VY WHTEPHETCKUM HCTpaKMBambUMa IMpETpaKUBaHE Cy 0Oa3e moparaka TpUjy
acomnyjanuja/yapyxema u jenne oubnmoreke, kako cienu: PRSA — Public Relations
Society of America; AMA — American Management Assotiation, SHRM — Society of
Human Resource Management, EUROPEANA — Konekiuja eBpoIrcKux JTUTHTATHUX
oubnuoreka; Takohe u jemHa 6aza npupoaHo-HayuHe auteparype (Medline).

I'paduuko npukasuBame pe3yirara, Kao M CTaTUCTHYKA HM3padyyHaBama —
CTaTHCTUYKA JAECKPUIIIMja U U3padyyHaBame 3a MoJaTKe J00UjeHe y IBa HHTEPHETCKa
UCTpaXXUBama, U3BeAeHO je momohy mporpama SPSS 16.0 for Windows, 1989-2007,
WinWrap Basic, Copyright/1993-2007, Polar Engineering and Consulting,
http//www.winwrap.com.

VY ucTpaxuBamy aHKETHOT THUIA UCHHUTAHUIM CY, IyTeM Tele(OHCKE aHKeTe,
M3HOCHIIM CBOj€ CTABOBE O MUTAmHMa HABEICHUM y ITOCEOHOM aHKETHOM JIUCTY, KOja
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Cy Ce THIala KOPWCTH, WIH INTETHOCTH O] TJio0aju3aiuje W HWHTEpHETa IO
yoBevyaHcTBO. KopumrheHa peneBaHTHA TUTepaTypa HaBe/ICHA j€ Ha Kpajy paja.

I'maBHU pe3ydTar OBOI WCTpaXKHWBamka IMPENCTaBlba CTyIHja Yy KOjoj Cy
caJip’kaHM pe3yNITaTh KOMIIAPAaTHBHUX MCTPAaXMBAaa UCKYCTBA PAa3BHjCHUX 3eMaba y
o0iacTi OmHOCAa ¢ jaBHOMmNy y pelanuju C yMpeKaBameM KyJTypa, IMOCeOHO y
OpPraHW30Bamy AaaeKBATHOI W TOJEPAHTHOT MYJITHKYITYPHOT ¥ HHTEPKYJITYypHOT
nujanora. MicroBpemeHo cy npeaouenu nocrojehu, kao u npeaioxenn Moryhn HOBU
KOHIICTITH YMpEeKaBama KyJITypa ¥ lbUXOBOT yTHIIaja Ha OJTHOCE C jaBHOIINY HA CBUM
HUBOUMA, U Y CBUM TUIIOBHMAa OpraHU30Bama JIpylITBeHe akiuje. CBe To, y3 MpUKa3
pelieBaHTHUX, Takolhe mocrojehux, anu M MOTyhMX HOBUX (€THYKM 3aCHOBaHHUX)
BUIOBA HOPMHpama M pETyJiucamba WHTEPKYJITYPHE M MYJITHKYITYPHE MpPEKHE
KOMYHHKaIHje.

CéaMm 49uH J0Ka3WBama XHUIOTE3a j€ peaM30BaH IOCTYNKOM Bolema HaydHE
pacripaBe Kpo3 BUILE IOTJIaBJba, WU TO AaHAIM30M CaJpKaja MPETXOAHUX HAYYHHUX
UCTpaKMBamkha, MyTEM pe3yiTara JBa HCTPaKUBamkba WHTEPHETCKOT THIIA, KA0 H
jEeTHOM peNleBaHTHOM CTY/IUjOM Ciydaja.

VY IOKTOpCKO] AuCepTanuju Cy NpUMEHEeHE ojaroBapajyhe HaydyHe MeTone,
TEXHHKE, HHCTPYMEHTH U TOCTYILU U3 CBE TPU IpyIle METOJa HAay4YHOr Ca3Hama M
UCTPaXKHBahA.

N3 xopmyca 0CHOBHHMX MeTO/Ia Ca3HaIba U HCTPAKUBAKA Y IUCEPTALHjU CY
HPUMEHCHE TOTOBO CBE OCHOBHE METOJIE Ca3Haha U UCTPAKUBAKA, C AKIIEHTOM Ha:

Memodama aumanuze u cunmeze Koje Cy CBOjy TpUMEHY Halue Yy
UCTPaXMBabhy TEOPUjCKHX CTaBOBa AOMahMX M MHOCTPAHHX ayTopa KOjU CE OJHOCE
Ha TIOjMOBE YMpPEKEHE KyIType' U Tiofanu3anuje’ .

Memoou cneyujanuzayuje je TpUMEHEHA Yy ca3HaBamwy MMOCEOHUX U
NOjeAMHAYHUX TIPHIMEpa YMpeXKaBama y CBETy M KOJI Hac, TP YeMy Ce OIIIITE CXBaTa
Kao IeJIMHA CaCTaBJbEHA OJf WIAHOBA KOjH Cy CBU MelycoOHO MOBE3aHU HM3BECHUM
3ajeJHHYKUM CBOjCTBUMA, anud Cy Mely BHMa 3aap)kaHe €BUACHTHE pa3jihKe Ha
OCHOBY KOJHX C€ MOX€ WACHTU(PHKOBATH BUXOBA IIOCEOHOCT.

HUnoykmuero-0edyxmugrnoj memoou Koja je kopuinheHa 3a (opmynmcame
CHHTETHYKHX 3aKJbydaKa Io TjlaBama JOKTOPCKE TUCepTaluje.

N3 rpyne onmreHayYHHX MeTOa Y TUCEPTALUjU CY KOpHUIIheHe:

HUcmopujcku memod — cBOjy TPUMEHY je Hallao y MpoydaBamy I0jaBe
yMpeKaBama, jep Ja OMCMO pa3yMelld JaHAIllbe CTake, YeCTO MOPaMo MOTJeaaTu y
MPOILIOCT U Y TPEHYTaK HacTajama HeKe TojaBe.

Cmamucmuuku Mmemoo — CBOjy TPHMEHY je OIpaBiaia CTaTHIYKOM |
JMHAMUYKOM aHaln30M npahema Kperama yMpeKeHe KOMYHUKAIHje Y epuoIy Koju
je o0yxBaheH OBOM JIOKTOPCKOM JIMCEPAIIH]jOM.

Ox onepaTMBHHMX MeTOJAa 3a NPHKYIUbalme IO0JAaTaKka y JuCepTalllju Cy
IpUMEHCHE:

Memooda ananuze cadpoicaja 0oxymeHama M TO KBAaHTUTATHBHA M KBAJIUTATHUBHA
aHaM3a cajprkaja, YMMe je OCTBApEH JeTaJbHUJU YBHJ Y CaJlpKaj TOjeJUHIX M3BOpa
noJlaTaka y IiJby Ca3Hama OUTHHX CBOjCTaBa KOMYHHKAIIMOHOT YMpEKaBama, Koje je
npenMeT UCTpakuBama. [lomany cy kimacu(UKOBaHM Kao NMPUMapHH, CEKYHAAPHU U
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TEpLUjaJIHU, 3BAHUYHA U TIOJTy3BAaHHYHH W TIOJIH KOjH MOpajy MMAaTH BUCOK CTETICH
BaJIMTHOCTH.

Memooa ucnumuearba, IPUMEHOM TEXHHKE aHKETE U HHCTPyMEHTa AHKETHOT
YIUTHUKA KOJUM CMO INPUKYIUbAIH MOAATKE O CTABOBUMA YYECHUKA Y KOMYHHUKAIHUjU
U NIPEJICTABHUKA CTPYKE OJIHOCA C jaBHOUINY.

Hueo 5. Cmarve pezynimama

Pesynratn ucrpaxkuBama TpUKa3aHUH Cy Yy BEhHHM IECKPHUIITHBHO, AEIIOM
tabenapHo. Ha ocHOBy pe3ynTara W3BEACHH Cy 3aKJbY4lIHd O KOMYHHKOJOIIKO-
KYJATYPOJIOIIKUM OCOOCHOCTHMA TpoIeca OJJHOCA C jaBHOIINY y yCIOBUMa YMPEXKEHE
KyJAType U Tpeuio3n Moryhux mpasaiia pa3Boja HOBUX MOJelia KOMYHHUKalHje.

Hueo 6. Tecmupamwe xunomese Kpo3 cmyouje cayuaja

OcHoBHa, mpBa, JApyra u Tpeha momohHa Xxwurmore3a TecTHpaHe Cy
OIIITCHAYYHUM METoJaMa aHajHM3e U CHHTE3€ Yy NPUKYIUbaly M 00paaM Iojaraka,
WHAYKIHje W JAenyKiuje, kiacupukanuje u reHepanusanuje. Octane mnomohHe
XHUIIOTE3€ TECTHpaHEe Cy KOMIApaIfjoM IojaTaka O MoTpedaMa W pacIioIOKUBUM
pecypcuma y 0051acTi KOMyHHKAIHja.

Hekxn mojaBHM (akTh KOju Cy TMOBE3aHH C MPOIECOM OAHOCA C jaBHOIIhy
OTIMCAaHU Cy M 00jalImbeHn KopuiThemheM NeCKPUNITHBHO-aHAIUTHYKOT METO/1a, JTOK je
TOKOM HEKHX ynopehuBama NOCTyIKa yMpeKaBamwa ¢ IPYyruM HAYMHUMA [IOBE3UBamba
KopuitheH KOMIapaTUBHH MeTol. [IpmimMKoM mpeacraB/bamba M aHaIM3a HEKHX
nojaraka KOpUIheH je MaTeMaTHYKO-CTaTUCTUIKU METO/.

VY pany je kopumheH W MeTOX TPUKYIUbama, aHAM3Ee M CHHTE3E J0 cala
00jaBJbCHUX, TOCTYITHUX HAyYHUX PalloBa, KAKO O TEMH OJHOCA C jaBHOIINY Tako U O
TeMaMma Koje Cy O]l 3Hauaja 3a 00jalllkhemhe U pa3yMeBambe MOjeIMHAX aclieKaTta TeMe
oBor pana. Kopumhena je crpyuHa mmrteparypa nomahux M CTpaHHX ayTopa
nyONMKOBaHA HE CaMO Yy KIbUTaMa Hero M y pasiIHuUTUM 300pHHUIMMA pajoBa,
HayYHHM M CTPYYHUM YacONHMCUMa, CKPHIITaMa, MNpe3eHTalHjamMa ca CTPYYHHUX
ceMHHapa, CTPpy4YHHM OyioroBuMa, HTA. MehyTuMm, Kako je TeMa TPXKUITHUX
KOMYHHKaINMja y cheprd YMPEKEHUX KyJITypa oIl YBHjeK HEJOBOJHHO UCTPAXKECHA Y
nomahoj HaydHO] TEOpPHjU U EMIMPUJCKUM HUCTpaKMBambHMa, TOCEOHO ¢
KOMYHHUKOJIOIIKO KYJITYPOJOMIKOT MPHUCTYIA, IMpa3sHHHA KOja y HAyIW TOCTOjU
nomyHrhe ce mocMaTpameM JIPYIITBEHE paKkce W aHAJTM30M I0jeIMHHUX CITydajeBa U3
JMYHE TpaKce.

Hueo 7. [loépamak na meopujy u naupm noee meopuje

Pesynrar oBor paga je BUIIECTpaHO YIO3HaBama IMpoleca OAHOca C jaBHOMIhy,
NPBEHCTBEHO KPO3 MPHU3MY KOMYHHKOJIOIIKE H KYJITYPOJIOIIKE AUMEH3Hje. AHAIN30M
U MHTETpaIMjoM J0CalallbuX, ACTUMHYHO OCKYIHHX TEOPUjCKUX IocTturHyha u
eMIIUPUjCKUX HCTPAXUBamka, Kao M pe3yiraTuMa MPaKTUYHUX IpuMepa |3
HEToCpe/IHe MpaKce, OBaj Paj je MOCTaBUO TEOPHUjCKy 0a3y y BHUIY YHHBEP3aJIHOT
NPUPYYHHKA 32 TTOCTYTIAkbEe Y YCIOBHMA YMpEKeHe KOMYHHUKaIHje, KOjU c€ OJHOCH Ha
CBE BPCTE MOCTYMaKa KOMYHHKAIHMj€ y JaTOj KyJNTYypHd M KOjU MOXKE Ja CIyX U Kao
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OCHOBa 3a W3pajJy HOBHX, NPUMEHUBUX CTpaTeruja y o0JacTH KOMyHHUKAIH]e.
UcrpaxxuBame, Koje ce COpPOBOAM Yy OBOM pady Jlaje ToMme oApeheHn HaydHH H
JPYIITBEHH JOMPUHOC.

Teopujcko-eMIUPUjCKA ~ MaTepujal TPE3CHTOBAaH Yy OBOj  JIOKTOPCKO]
JUcepTalyju  TMOTBPAMO j€ CBY CIOXKEHOCT MCTPaKUBamba  KyJTYpPOJIOLIKO-
KOMYHHUKOJIOIIKMX MOJ€Ja y YCIOBHMa JE€JHOI O[] acmekara rio0anuzanuje —
JUTUTATHOT U MEJHUjCKOT YMpEKaBamba.

Y yBOIHOM, TEOPHjCKOM OKBHPY MCTpaXHBama OIHOCAa C jaBHOIINY H
KyJTYpHOT yMpeKaBama, KaHIUAAT je€ yKa3ao Ha BaXHOCT pa3yMeBama  yJore
TEXHOJIOTHj€ y TPXXHUIIHUM KOMYHHUKaljaMa KoOje TOCIeNmUX JeleHuja
JIOKHBJbABA]Y EKCIIAH3U]y, MOJICTAKHYTEe YIMPaBO TEXHOJIOIIKAM HampeTkoMm. [lopact
Opoja KommaHHWja KOje€ TOCIYyjy Ha TJ00aJU30BaHOM TPXKHUINTY IONMPUMa TPEHJ
BeNMMKUX pazmepa. OTyna, ayTop ¢ mpaBoM 3akbyuyje Aa he ce rimoGasHO TpKuIuTe
Halm TIpell MUTamUMa Koja M371a3e M3 TepHje W Mpakce OJHOcCAa C jaBHOIINY KakBe
MO3HajeMO M TNPOLIMPUTH TEPEH INPUMEHE JPYIITBEHO-XyMAaHUCTUYKUX HayKa,
NO0CeOHO KOMYHMKOJIOTHj€ M KYJTYpOJOIHje M, Ka0 BUTAJIHOI YMHUOLA yMpPEKEHE
KOMYHHKAIMjeé — TEXHOJOUIKMX HayKa, U TO Ha PErMOHAJIHHM, HAI[MOHAJIHUM H
JIOKaJJHUM HOMBHUMA.

Pesynraru uctpaxunBama U3HETH y OBOj IOKTOPCKO] JIECEPTAIUjU MMOKA3IIN CY
HEMHHOBHOCT W HEONXOJHOCT Jpyraudjer IMorjieJa Ha TUTHTaTHE OJHOCE C
jaBHomhy. HaBolhemeM KOHKpETHHX THpuMepa, KaHIHIAT je yKa3ao Ha Pa3HOBpPCHA
nutamka U Moryhe oAroBope Ha M3a30Be YMpEXKEHE KyIType, Kao U Ha Pa3iUuuTe
HauMHE W METOJIC OTKJIamama IMOCIEANIIa HACTAINX Yy ClydajeBHMa Hepa3yMeBamba
MeXaHH3aMa TII00aTM30BAHOT TPIKHIITA.

Hay4ynu nonpuHoc qucepTaiuje orjesia ce 'y 1Ba acleKra:

-y HOTBpAM U NpoAyOsbHBamy IocTojehrx HayyHMX ca3Hamba O HpPEAMETY
UCTpaKUBama, Mpe CBEra Kpo3 pe3yiTaTe M3BPLICHUX MCTPaXHUBalkba U HHUXOBY
KOMIIapalujy C NPeTXOJHHM, a KOjU Cy IOKa3zalu Jia c€ HU3y3€THU DPAa3BOJHU
KanaluTeTH II00aJHOr yMpekaBamba He IpaTe TeOPHjCKH Ha oAroBapajyhu HauMH.
Juceprianja mocTaBjba EMITMPHJCKE M TEOPHJCKE OCHOBE 3a YCIIOCTaBIhAE
JEAMHCTBEHOT CaBPEMEHOI' CHCTEMa YIpaBjbamba JUTHTAIHUM KOMYyHHKalMjaMa Ha
Meh)yHapoTHOM, yMpPEKEHOM TPIKHUINTY, CIIOCOOHOT Ja OATOBOPH Ha HOBE HM3a30Be,
pU3UKE U IPETHE HAcTaje yOp3aHOM III00aIH3annjoM;

- Jpyrd acmekT orjena ce Kpo3 JONPHUHOC JAHWCepTalHje  pa3Bojy
METO/IOJIOIIKAX MOJella W ajara 3a EMIHUPHjCKa HCTPaXKHBama JPYIITBEHUX
(eHOMEHA MOBE3aHMX C TII00ANTM3AIMjOM TPKHUINTA U yMPEKABAHEM Pa3sHOPOTHIX
KyJITYpHHUX oOpas3ara.

IToceban HayyHM JONPHUHOC OBE JIOKTOPCKE JHUCepTaluje orjiena ce
(opMmupamy HOBOT U jJEAMHCTBEHOI KOHIENTYaTHOI MOJENIa YMPEKEHUX OJIHOCa C
jaBHOmhy, KOMOATHOWMIHOT W WHTEPONEPAOWIHOT C JPYTUM  CHCTEMHMa
KOMyHHUKallMja y pa3BHjEHUM 3eMJbaMa, Kao W y MpPOBEpH U yCaBpILIaBamby
NPUMEHEHUX METO/IA, TEXHUKA U HHCTPyMEHATa Y HCTPAaXUBaY CI0KEHUX CHCTEMa
TP>KUIIHUX KOMYHHUKAIIH]a.
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II

MOJMOBHE M TEPMUHOJIOIIKE
JTETEPMUHALIMJE
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[Tojam (m TepmuH) kyimypa’ O3Ha4yaBa CBEYKYIHOCT CTBOPEHOT,
MaTepHjaTHOT M JyXOBHOT, O]l CTpaHe JbYACKOT pojia, Ha IJIaHy MUCTOPHjCKUX, KaKO
NPaKTUYHUX, TAaKO M TEOPH]CKHX, €CTETCKHX, MHUTCKUX W PEJIUTHO3HHUX O0JMKa
u3paxkaBama. [lojam ce omocum Ha KynTypy cTBapama (IPUKU poiesis) U KyITypy
JIeTIOBaba y €TUYKOM CMUCHY (Ipuku praxis). CaMm u3pa3 MOTHYE O] JATUHCKE Pedn
cultura xoja o3HauaBa y3rajame U oljieMemHBame (Onibaka, Ha IpUMeEp), a 03HaYaBa
W TIpollec XyMaHu3aluje JbyAcke mpupojne. Takohe, mojam xyrmypa oO3Ha4YaBa W
LEJIOKYTIaH HA4WH JbYICKOT )KUBOTA.

Myamuxyimypannocm®  03HauaBa HCTOBPEMEHO TOCTOjaF-€  Pa3IMYUTHX
KyJITYpHUX CHCTeMa H3pakaBama M NpHUKa3MBamka y HCTOM reorpadckoM u
UCTOpHjCKOM mpocTopy. Kao Myseosomka npakca MyJTHKYJITypajln3aM O3HavaBa
npupehuBame WHAMBHIYATHUX WM KOMOWHOBAHO-KOMIUIEKCHHX W3JI0XKOM KOje
TEMATU3yjy MYJITUKYJITypalHe mapaJurMe UISHTHTETa jeHOT U APYTOor HapoJa, WiIn
BUIIE HHHUX HCTOBpeMeHO. llojaM ce OJHOCH W Ha WCTOBPEMEHO IPHCYCTBO
Pa3IMYUTUX ETHUYKUX CYOjEeKTHBHOCTH, KYJITYPAIHUX UICOJIOTH]a U CIIUIHO.

Hnmeprynmypannocm® 03Ha4aBa KOHIENT KOJU NMPOMCTUYE M3 JUHAMHYKOT

OHOCA HMHTEPaKIHja KyJITypa, KpOo3 MPHUHIUIH]EIHY pPaBHOIPABHOCT, OYYBAE
KyJITypHE 0COOEHOCTH W MHPOJbyOMBO MpOHANaXKeHme KOHceHsyca. lIpBe crymuje o
uHTepkyatypanHoctu mpenctaBuo je YHECKO 3a mepuom 1976-1980. romumne.
[MTaxxmwa je Ouma ycMepeHa Ha mpolece Mellama KyJITypa Y PerHOHHUMa ca CHa)KHUM
MUTPAllMOHAM KpeTamMMa W JAPYIITBEHUM TNpeBUpamuMa. 3axBabyjyhm Behem
NOBE3UBaly MNPUBpE/AE, MOJUTHUKE W KYJIType, HapajelHo ca yOp3aHMM pa3BojeM
KOMYHHUKAIIMOHE ¥ MH(POPMAIMOHE TEXHOJOTH]E, MOCIEAmbUX ACLEHNja Ce CBE BUILE
IIMPU 3HAKBE O JPYTUM KyJITypama, Kao U ca3Hame Ja ce oHe Beh Hanase y mporuecy
pasMeHe, 1 Jla y CBOM pa3Bojy yTHUY jellHa Ha JPYTY.

[TojaM yusunuzayuja ce mojaBibyje y TECHOj BE3U ca IIOJMOM Kyamypd, Majaa cy
IIUBHJIN3AIM]CKH ITPOIIECH MHOT'O TEIEHE IMOBE3aHH C JAPYIITBCHUM IPOIIECUMa HEro
HITO Cy TO KYJTYPHH MPOIECH, KOjU Cy Mame 3aBUCHU O]l JAPYIITBCHUX KpeTama.
[{uBmin3aiyja ce 0JJHOCH Ha palMOHAIN30BabE KUBOTA CBUX JbYJIH, C 003UPOM Ha TO
Jla Cy TEXHUYKa JOCTUTHyha yHHBep3asiHa, a MPaKTHYHH IIMJbEBU CBUX JbYAU HCTH.
Kyntypuu mpormecu cy Apyraddje BpCTe M y TOM CMHUCIY IITO HE H3paXkaBajy
00jekTHBHO TIocTojehy cTBapHOCT, HETO JyXOBHE BPEIHOCTH.

7 Tlpema “Benuxom peunuxy cmpanux peyu u uspasa” Knajua u Hlunke (2010) Tepmun xkyrmypa (nat.
cultura on colere — rajut, HeroBaTH) o3HauaBa ciefehe: 1. a. CBEYKYHNHOCT MaTepHjaHUX U
JYXOBHHUX BPEJHOCTH y HCTOPHUjH 4OBEYaHCTBA. 0. CKyIl 3Hama, oOuuaja M mocrurHyha oxpehenor
JpyIITBa WK ofpehene enoxe. 2. BUIIN, Pa3BUjeHUjH OTHOC IpeMa HeUeMy; CaBpIICHHjH BUJ BlIalamkba
HCYHUM, HCTAHYAHOCT, l'lpe(i)I/IH)CHOCT. 3. HHBO APYIWITBEHOI' W JOYXOBHOT' pa3BUTKa JIMYHOCTH,
00pazoBaHOCT, MPOCBENEHOCT; JIETIO MMOHAIIAE, JICTIO BaCIUTAkE. 5. a. Tajehe KOPUCHUX Ousbaka. 0.
BpCTa rajeHe NMPHUBPEIHO 3HauajHe OMJbKE. 6. a. rajerle MUKPOOpraHH3aMa y J1abopaTopuju y HaydHe
cBpxe. 0. MUKPOOPTraHU3MH JTOOH]CHU HA TaKaB HA4MH.

8 Tlpema “Beauxom peunuxy cmpanux pewy” Knajua n Ilunxe (2010) 3naueme je cnenehe:
Mynmuxynmypannocm — IPOXKUMAambe U 33jeJHHYKN JKMBOT BHIIE KYJITypa, BHIIE OOJIMKA KyJITypHOT
JKHMBOTA Yy jeIIHOj CPEIUHH, 3¢MJbH I APKaBHU.

° TIpema uctoM u3Bopy (Peunux, 2010): Humepkyimypanan — KOju TIOBE3yj€ Pa3IMUMTE KyJITYpPE; KOjH
ce OJJHOCH Ha CIMYHOCTHU U pa3iiuke Mel)y Kynrypama; unmepkyamypaiHocm — 0COOMHA OHOra IITa je
HWHTEPKYJITYpaJHO.
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Inobanuzayuja je jenan on OUTHHUX ITOjMOBA, KOJU CE Ca pa3IMYUTHX acIleKara
pasMarpa y OKBMpPY OBE AucepTanuje. Y NUTamy je BHINE3HAYaH M CIOXKeH mojam'’
KOjH O3HauaBa HEIITO IITO PEATHO MOCTOjH, U IITO j€ MOCIICANIIA BEIIMKUX MMPOMEHa
KOje cy 3axBaTuiie YoBe4aHcTBO. Moxe ce pehu jia je riodannzainyja CKyI CI0XKEHUX
€KOHOMCKHX, TEXHOJIOLIKHMX, TOJIUTHYKUX, COLMjATHUX U KYJITYpHHUX IpoLeca, Kao U
o0HMyaja KOju CBE BHUINE M3J1a3€ M3 OKBHPA HAJISKHOCTH HEKE IOjeMHE Ap)KaBe U
IBbEHE TepUTOpHje. Y OKBHPY OBOT MCTPaKHBaMba, YIIIABHOM 3aHeMmapyjemMo moryhe
HETaTUBHE KOHOTalMje, M TII00anu3anujy carjeaBaMo y HEHOM Moryhem
MO3UTUBHOM HCXONy, KaJa TOBE3MBAE W YMpPEKaBambe JAPYIITaBa U HHUXOBHX
KyJITypa MOke J1a Oyie 0] KOpHCTH CBUM CTAaHOBHHUBIIMMA IIJIAHETE.

V Be3w ca 0BUM IIOjMOM j€ | TI0jaM 2106aiHe Kyamype yCMEPEH Ha mpooiieMe
HAIIMOHATHHUX HCHTUTETa KOjU Cy MPOMCTEKIM U3 XOMOICHH30Bama IMOJ YTHIIAjeM
MacoBHUX Menuja. Hay4dHe u cTpydHe pacnpaBe O KVImypHOj enobanuzayuju , Kao u
camMa »OKMBOTHAa TIIpaKca, HAMETHYJEe Cy JWIeMY: XOMO2eHusayuja  Win
xemepoeenusayuja kynimype. IlpeBary cy ojHeda cxBaTalkba O XHOPHIU3AIU]H
KYJITYpE€ U HEHOj TI0JaBHOCTH Y (POPMHU MYITHKYJITYpaIU3Ma U HHTEPKYITYPaTU3Ma.

W3pa3 meduju y Be3n je ca CpeACTaBUMa MAaCOBHHMX KOMYHHKaIMja |
MacOBHUM MeIujuMa (BUIETH JI0J€ O MYJTHMEAWjATHOCTH). Jlonasu oJ] JaTHHCKOT
u3pasa medium, WTO 3HAYH CPEICTBO, MOCPEIHHMK. Pa3nmuuure Oe3MUYHE TEXHUKE
KOMYHHUIMpama MpuiaroeHe yciIoBHMa MacOBHOT JIPYILITBA, Ka0 IITO Cy Paauo U
TeNIeBU3Hja, UHTEPHET, HOBUHE, Mara3uHu M 4aconucH, GUiIMoBH, Kiure u cii. OBUM
TEXHUKaMa, OJHOCHO CpeACTBMMa, OMOryheHo je nga ce WAGHTHYHA TopyKa
HETIOCPeHO W Op30 yHmyTH MHOTOOPOJHHM YyYECHHIMMA y KOMYHHKALUjH, KOjU
npeacTaBibajy nyonuxy. Texnuke cy Oesnmmune, Oyayhu nma ce myOmmmm koja je
aHOHMMHa 00pahajy JIMYHOCTH KOje Cy TO3HAaTe€ CaMoO Yy CBOJUM jaBHUM yJiorama, a
IIPHU TOM j€ MPOLIEC YIIIaBHOM jeIHOCMEpaH, O Me1ja Ka My OInLu.

Mynmumedujarnocm ce 3aCHUBA Ha HJEjU O YKPIITAKY Pa3IHUUTHX MEuja
NpH TpeAcTaBbakby HMHPOpMaIMja — MUcMa, cimke, GuiaMa W 3Byka. Majga ujeja
MYJITHMEANjaTHOCTH HUj€ HOBa (peann3oBaHa je Beh y J€BETHAeCTOM BEKY Y OKBUDPY
BarnepoBor koHIenTa cBe0OYXBaTHOT YMETHHYKOT JIeIa y KOME Ce CTarajy eJIeMeHTH
pPa3IMYUTUX YMETHOCTH, TIECHHINTBA, CIMKAPCTBA W MY3HKE), JaHac je IojaM
MYJITUMEIMjaTHOCT Be3aH 3a JUTHTAIHE W YMPEKEHE eJeKTPOHCKE MeHje.
MynTuMeanjaTHOCT TIpeCTaBba ,,9yJIHO NPOIIUpPEHE” KOHIENTa XUIEPTEKCTa Y
OKBHPY KOjer ce pa3iIHYUTH JOKYMEHTH IOBE3Y]jy IOCPEICTBOM T3B. XHIIEPIMHKOBA.
Y yobOuuajeHoM Kopulihewy Meauja aHraxyjy ce camMo 4yJio BHJIa H CIyxa,
nocpeAcTBOM ojroBapajyhnx mexanndkux ypehaja (exo — ckener, ,,MexaHH4Ka pyka'
W CIIMYHO) y KOHTaKT ca BUPTYEITHOM pealHomny MoXKe Jia Oyjie YKJbYUCHO U UyJo
JIOJTIpA, JIOK je JeNoBame Ha YyJI0 MUpHCA TeK y eKcliepuMeHTainHoj ¢asu. [Ipumena
MyJTHMEAMja ce moucTeBohyje ¢ kopuimhemeM T3B. MyntuMmenujaaaunx CD-ROM-
OBa, INTO HA4YEIIHO OrpaHWyYaBa MOHyAy HH(popmarmja. CxaheH y mmpem cMHCTY,
KOHIIETIT MYyJITUMEINjaTHOCTH MOYKE C€ OCTBAPUTH M MOCPEICTBOM MHTEPHETA, KOjU
JI03B0JbABA MIOBE3MBAE BHIIIE TUIIOBA HH(OpMaNHja y jenan npouec nHGopMucama.

19 TIpema “Peunuky ctpannx peun” Kmajua u Illunke (2010): [obarusayuja — Npomec IOBE3UBaa
e€KOHOMCKUX ¥ (DMHAHCH]CKMX TOKOBa Ha CBETCKOM HHBOY; TEXKMba Ka yjeIHIbaBamby TPXKUIITA H
IIHpehY eKOHOMCKE aKTMBHOCTH HA TJIo0aiiHe pa3Mepe, W3BaH HANMOHAIHUX TPaHHIA, y3 jadame
Mel)ycoOHe 3aBHCHOCTH y CBETCKOj €KOHOMH]H.
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Hjzan, MmyaTumenujainHoCT je TIOBe3aHa M ca WICjOM O YHHBEP3aJIHO] MAIIMHH KOja
objennmbBa CBE MEIHUje 3a MPEHOC W MeMopucame umHpopmarmja (TenedoH, paawo,
TB, daxc, Buneo pexopaep, CD miejep U CIUYHO), IPH Y€MY C€ CBH MOTY KOPUCTHTH
MPEKO UCTOT MOHUTOPA.

Cpeocmea macosnux KomyHuxayuja oopahajy ce BeMMKOM OpOjy JbYIH, KOjH
ce MelhycoOHO Beoma pa3iMKyjy y TOTJeNy COLUMjaTHOT CTaryca, KyJATYpHOT H
00pa3oBHOTI HMBOA, @ IPUTOM Cy M MPOCTOPHO YAAJbEHH OJ] U3BOpa KOMYHHUKAIIH]E,
kao u m3mehy cebe. C jenHe cTpaHe, TO W3a3MBa TCHACHIM]Y Ka CTaHIApAU3ALUJU U
CTEepEOTUNH3AIM]H TTOPYKa, a ¢ Apyre, oMoryhasa yjeqHayaBame MOHAIIamka U yKyca
Maca, ITO je MPETIOCTaBKa 3a CTBApame MdacosHe Kyamype. 3a (QyHKIHMOHHCAHE
MacoBHE KOMYHHUKAIIMje HYXKHE Cy CIOXKeHe, popMaiHe opraHu3aiuje, Koje MOHeKa
Jo0ujajy orpoMHe TUMEH3Hje, Kao MITO je TO CIIydaj ca BEIMKUM CBETCKUM Mpexama
(SKY, CNN, BBC u cin.) u, noceGHO, ca HHTEPHETOM.

Komnjymepcrxu myamumeduju — TO je CBAKM KOMITJYTEPCKU U EIICKTPOHCKH
CHCTEM KOjU KOPUCHHUKY OMOTyhaBa KOHTpOJHCamke, KOMOMHOBAHEC M MAHUITYJIHCAHE
Pa3MMYUTUM BpCTaMa MeJMja Kao LITO Cy TEKCT, 3ByK, BHJE0, KOMIjyTepcka rpaduka
WM aHuManuja. VHTEepakTUBHU MYJITHMEIUjU TOBe3yje KOMIjyTep, MEMOPHU]jCKO
CKIIaJuIITe, OWHAapHE (JUTUTANHE) JaaToTeke, TenedoH, TeJIeBU3Ujy W JApyTre
uHPOpMAIjCKE TEXHOJIOTHje ¢ omeparepoM (YMETHHUKOM, WHTEPAKTHBHOM
nyonukoMm). Y OBOM CMHCITYy YMETHHYKH MYJITHUMEIUjCKH PajOBH CYy OHH KOjU CY
HACTalld, KOjU C€ MPE3CHTY]y W MpHMajy MyTeM KOMI[jyTepa U Be3a KOMIIjyTepa ¢
JIpyTuM HH(OPMAIIH]CKAM MEIHjIMA.

Ilojam Opywmeene mpesice HajBUIIIE C€ KOPUCTH Y COIMOJIOTH]H MOPOAMIIE U
COIMOJIOTHjH Tpajla W O3HA4aBa CHCTEM HWHTEPAKTUBHUX OJIHOCA KOjU TMOBE3Y]Y
JIpyIITBeHE jefauHuile, Hajuemthe mojenunie, pehe rpyne wnu opranusanuje. OBu
OTHOCH MOTY MMAaTH DPa3IUYuTe OCHOBE: CPOJCTBO, KOMYHHUKAIH]y, TPHjaTeIbCTBO,
ayTOPUTET, MOCIIOBHY Capajiiby, CEKCYalHH KOHTAKT UTA. Y3 NMOMOh MaTeMaTHYKHX
Mojiena, rpadukoHa, TabeNna U CIIMYHO, OIPTaBa Ce Malla 0JTHOCA Y jeTHOj IPYIITBEHO]
3ajeJHALM, Y IHJbY YTBphHUBama eMIHPHjCKEe MPABHIHOCTH MPOTOKA PA3TUUUTHX
pecypca (HapounTo HH(OpMAaIHja) Kpo3 KaHaie APYIMTBEHE Mpexe. M3 mpoydyaBama
JpYLITBEHE MpEXKe Pa3BHO ce, MOYEB Of Ile3aeceTux roauHa XX Beka, rmocedaH
UCTPAXHUBAYKH TIPUCTYIL: AHAIU3A OPYWIMBEHUX Mpedicd, KOJU ycaBpIlaBa TEXHUKE
UCTpaKUBamka JPYIITBEHE MpekKe W peAedUHUINE IM0jaM APYIITBEHE CTPYKTYpe C
003MpOM Ha eMIUpHjcKe pa3MeHe Mel)y BeHUM eleMeHTHMa. Y HajHOBHje BpeMe
JpYLITBEHE MpEXE ce pa3Marpajy, IpoydaBajy M aHaIM3UPajy U ca acleKTa TeopHje
MaJior CBeTa.

Texcm je (mpeMa CTPYKTYPAJIUCTHUYKHM TeOpHjaMa) 3HAYEHCKU CKIIOI
(uKcupaH 3HAKOBHMA, CYNPOTCTaBJbCH BAHTEKCTyalIHUM CTpyKTypama. TekcTy je
CBOJCTBEHA YHyTpallllha OpraHu3alfja Koja Ira IpeTBapa y CTPYKTYpalHy LEIHHY
HazpeheHy nojenuHayHuM 3HanuMa. Ilojam TekcTa Tpeba pa3IMKOBATH O PEYEHHUIIE
(dpaze, cuatarme) u maparpada (TUnorpaCKuxX jeJUHHUIIEC KOja Ce CacTOju O] BHUIIIC
peuennna). TekcT ce Moke MOAyJapaTH ca 3allMCOM jelHE PEYH, PEUCHHUIIOM WM
kiuroMm. Oppel)yjy Ta 3HauemCKa ayTOHOMHja, CTPYKTypalHa IIEJIOBUTOCT U
3aTBOPEHOCT Y OHOCY Ha APYyTe OOJIMKE H3pakaBarmba.

[IpommupemeM moOjMa TEKCTa HA GU3YEIHA YMEmHuYKa Oend TEKCT ce He
ompehyje kao 00jeKT, HEro Kao OTBOPEHH TPOCTOp TpaHchopMmalyje,
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peuHTepIpeTanyje, NpoaAyKIUje W pa3MeHe 3Hauema Hu3Mel)y BHU3yelHOr o0jexra
(cmuke, dororpadwuje, ckymnrype, huiMa) W YMTaIana Wid mnocMmarpada. I[lpema
HEKMM TeOpeTHYapuMa 3aMHuca0 TeKCTa NpuMemyje ce Ha ¢ororpadujy, Guim,
pekiamMe W ocTaine oONMKe TPOAYKIHMje W pa3MeHe 3Hauewha Yy KYyITYpH.
HHTepTeKCTyaTHO—BU3YEIHUM YMETHHYKUM paJloBUMa Ha3WBAjy CE€ CIIUKE, KOJIaXH,
tdotorpaduje, ¢umMoBu, o00jeKTH W aMOHMjeHTH HACTald WHTEPTEKCTYATHUM
MOBE3UBAKHEM BU3YEIHOT U jE3WYKOT (pPeYd W CIUKE) Y WHTErpaliHy BHU3YeNHY WU
3HAYCHHCKY LICJIUHY.

Xunepmexcm TpencTaBiba WHGPOPMAIMjCKY TEXHOJOTH)y (XapaBep U

coTBep), 3aCHOBaHy Ha WHJIMBUYaTHUM OJIOKOBMMA TEKCTa WIIM JIEKCHjaMa Koje ce
SJICKTPOHCKH, HEJIWHEeapHO, MoBe3yjy y Moryhe HoBe TekcroBe. TpaauiuoHanHu
J020yeHmpuyHY TEKCT je 3aCHOBAaH Ha MUME3UCY (OpjEHTHUCAHOM TPUKA3UBaIbLY)
CHUHTarMarcke (JITHeapHe) CTPYKType ToBOpa U MUCIH YHjH j€ TOBOP MUME3HLC.
JloK TpamuIMOHANHU TEKCT, MaT Kao IHCMO, CIEId CaMO BPEMEHCKY JIOTHKY,
U3paKEHY TPOCTOPHUM HHU30M, MOJEPHH TEKCT C€ 3aCHMBAa Ha BPEMEHCKO] M Ha
NPOCTOPHO] JOTHIM TOTOJOTHje KOja MmocTaje Tonorpaduja u, KOHAYHO, YTHIHTApHA
tunorpaduja mucMma. J[BOAMMEH3WOHAHA Tj. TOBPIIMHCKA TOMOJOTHja OJHOCA
TEKCTyaJHUX eJIeMeHaTa WK TParosa MpHKasyje ce MOJIEIOM MaIlle WId MpEeKe.

Hnmepmexcmyannocm: cXBaTame MpeMa KOME Ce CBU TEKCTOBH, a HE CaMo
HapaTuBH, cactoje o Beh mocrojehnx TexcroBa. MHTEpTEKCTyallHOCT ce pa3iIvKyje
0]l TEPMHHA ,,alTy3uja” U ,,AMHTAIMja* jep MpeacTaBiba HEN30eKHO CTambe TEKCTa, a
HE HEITO IITO MU KpEeHpamo, CEIEKTUBHO mpey3uMmajyhm nemoe Beh mocrojehmx
TEKCTOBA. MIHTEPTEKCTYaTHOCT Ce 3aCHMBA Ha MPETHOCTABIM Ja MU jJEIWHO MOXKEMO
Jla ce M3pakaBaMo IyTeM peud M oOyimka Koju cy Ham Beh moctymum. [Ipema Tome
YaK ce W Jiejla HajOPUTHHAIHUjUX ayTopa JEJMMUYHO 3aCHHBaAjy Ha CTBapajallTy
BUXOBHX TpeTxoaHrKa. CHara TakBor Jiejla CBakaKo Ce HaJla3W y HaYMHY Ha KOjH OHO
CMEIITa Y HOBM KOHTEKCT MHOIITBO JIEJIOBA KOjU CYy MPETXOIAHO TIpey3eTH U3
opurnHaigHe nenvHe. OBaj mojaM yBena je y Hayky Jymuja KpucreBa romune 1967.
TepMuH ce 0JHOCH Ha YHMILCHUILY J]a CY CBH TEKCTOBU ((HIMOBH, Jpame, pOMaHHU,
aHeTJI0Te W JIp.) CacTaBJLEHU O] APYTUX TekcToBa. Kao mTo je3suk mocroju mpe Ouio
KOT HapaTHBa KOjH je Ha TOM je3WKy HaIlMcaH, TaKo W CBE Jpyre ocoOWHE HapaTHBa
IOpeTxXo/e TMOjeJMHAYHOM HapaTHBY, OJ] JKaHPOBCKMX KaTeropwja ma cBe M0
HAjCUTHHUJUX PEYCHUYHUX JETIOBA.

Hapamus: penpesenranuja npude (norahaja winu Huza norahaja). [lojenunu
TeOpeTHYapu cMmarpajy na 0e3 Haparopa, OJHOCHO HEKOTI KO ITPHIIOBEJa, HeMa HHU
HapatuBa. Mel)yTuM, OBakBO CXBaTame MCKJbYUYHBAIO OW Jpamy U (UM, KOjU, HAKO
npeaovaBajy mpudy, oOMuHO TO uymHe Oe3 HapaTtopa. HapaTtuBu ce cactoje ox nBe
OCHOBHE KOMITOHEHTE: MPHYE U HAPATHBHOT AUCKYypCa.

Enexmponcku napamue: nanac ce oBaj Ha3WB YIJIaBHOM KOPHCTH Jia O3HAYU
HapaTtuBHE (opMe y Kojuma ce yrnoTpedsbaBa KOMITjyTepCcKa M OHJIajH TEXHOJIOTHja /1a
O0u ce mocturiu edexkTH crenuGUUHU 32 OBe Menuje. Ty ce mpe cBera MUCIH Ha
edekre unjy ynorpedy omoryhaBa xuneprekcryanHa ¢yHkyja. ,, rpa ca ymorama“
KOja je BUIIECTPYKO NMPUMEHJbUBA Y HAPATHUBHO] TEOPUjH, MPEILIA je Y KOMITjyTepcKe
CHCTEME OCaMJIECeTHX TOJWHA W y HHTEPHET [EeBEIECETHX. XHUIEPTEKCTYaIHU
HApaTHB: HApaTUB TPEJOYEH IIyTeM eJIEeKTPOHCKUX Menuja (KOMIAKTIUCK WU
UHTEpHET) Koju, Kopuctehu moryhHoctn xumeprekcra, oMmoryhaBa umTaoiy na ce
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onMax mpebany Ha HEKy JAPYTY JIEKIHjy — TeKCTOBE MM rpaduKy Koju MOTy (and u
HE MOpajy) MPEACTaBbaTH PA3TMIUTE CETMEHTE jEIHOT HCTOT HAPATUBHOT TUCKYypCa.

Xunepmexcmyaninu napamué je TOABPCTa €JIEKTPOHCKOT HapaTHBa, KOjU
KOpUCTH MOTYhHOCTH TIOBe3MBama (0HOCHO JIMHKOBA) KOje YNTaoIy oMoryhasajy na
OTBOpPHW HOBE MPO30pe y KOjIMa MO>KEe OTKPHUTH pa3He HoBe enemeHTe. [lopu Jlenmoy
y cBOM feny ,, Xuneprekct 2.0 kopuctu tepmun Ponana bapra, nexcuja, na o3naun
TEeKCTyaJlHe JIMHKOBE — JOJAaTHU HapaTHMBHM Matepujay, MoryhHoOCT Oupama
pPa3IMYUTUX 3aBpIIeTaKa, OJIOMKE M3 JPYTHMX HapaThBa — ajld M JIMHKOBE KOjU
caapxe (QycHore, aedpuHUNMje, caAMKe, ToeMe, My3uKy MHTA. OBU JHHKOBU
omoryhaBajy 4uTaoly Aa y TpeHyTKy u3al)e u3 jeAHOTr Jena TeKcTa U yhe y Apyru, u
ITO je joIl BaKHHjE, YUTalal je Ta] KOju Oydyje Aa Ju he ce HCKOPUCTHUTHU
oJpeheHn JINHK WU HE.

Jlexcuja: Ponan bapT mox mojMom Jiekcuja moapa3zymeBa ,,jeIMHUIE 3HaYeHa ™
y TEKCTY, ,,3Ha4eHCKe LeTNHE KOje ce MOTy OJHOCHUTH HE CaMO Ha HEKOJHKO pedH
Beh m Ha yuTaBe HU30Be pedeHmia. OBaj TEPMUH Ce cala KOPUCTH Yy CTyaHjaMa O
€JIEKTPOHCKOM HapaTHBY M O3HAa4YaBa JIEIOBE TEKCTa PA3IUYUTE JIy>)KMHE JI0 KOjHX
JI0JIa3UMO MOMOhYy XUTIEPTEKCTyaTHUX JTMHKOBA.
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III

KYJTYPA, KOMYHUKAIINJA U OJHOCHU C
JABHOII'RY
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3.1. OnwTy NpucTyn KyJTypH

PacripaBe 0 KynTypH, KOMyHUKAIUjU U CABPEMEHUM JPYIITBEHHM IPOMEHaMa
JOTHYY C€ BPJIO Pa3IMYUTHX T€Ma KOje Ce MOKYIIaBajy YCKJIAQJUTH U YCarJlaCHTH ca
jeTHOM IIMPOM BHU3HMjOM pasBoja japymTBa. Kako je KynTypa y IIUpeM CMHCITY
cxBaheHa Kao HAa4YMH XMBOTA, MOJAPydYja Koja OHAa OOyXBara BPJO Cy pa3iuduTa U
YKJBYUYjy y ceOe CBe IpYIITBEHE acIleKTe MOMyT CTaTyca YOBeKa y JPYIITBY, CTaTyca
Pa3IMYUTUX JAPYUITBEHUX TPyIa, MYJITHKYJITYpPATHOT MO3aWKa Y YXKHM 3ajeTHUIaMa,
Kao ¥ cBUM Mel)ycoOHMM oxHOCHMa u poriecuma. Takole ce Mopajy yzetu y 003up u
penanmje ca OKOJIMHOM (TIPUPOJHOM W KYJITYPHOM), MEAMJCKHA MPOCTOP, KyJITypHA
OamTHHA, KYJTYPHO M YMETHHYKO CTBApaJalITBO (KYJATYPHH CEKTOP Yy YKeM
CMHCITY), CBE TIOCEOHO U M0jeJMHAYHO U, Y MICTO BPEME, TIOBE3aHO U YMPEKEHO.

MoryhHoCcT m3pakaBama COICTBEHHX KYJITYPHUX HWICHTHTETa y TIPOLECY
robanu3aiyje Takohe ce mpoMeHHIa. 3a OHE KOjU aKTHBHO CYACNY]Y Y KyJITYpHO]
pasMeHH KyJTypa jeé Tpolec, a He TNPOIYKT, Yy KOjeM Ce IHUXOBH KyJITypHH
UJICHTUTETH CyOIHOCE C JPYIHMM KylITypaMma Ha JUHAMUYaH HAYMH U MEHajy ce
M3HyTpa W 0e3 mpucwie. 3a OHE 3ajeqHUIle W JbyJe Koju HeMajy MoryhHocT
U3pakaBama CONCTBEHOT KYJITYpHOT WICHTUTETA Y KYJITYPHO] pa3MeHHU U 3a Koje je
rnobanu3anija CTpaHM W HAMETHYTH TPOIEC, COINCTBEHW KYJITYpHU HJICHTUTET
MoCTaje YTOUMIITE Y KOjeM HeMa MecTa 3a KYITYPHY PasHOJMKOCT U Yy TOHEKUM
cilydajeBUMa J0BOAM 10 KoH(pnukra. bp3nHa NpymTBEHMX M €KOHOMCKHX MPOMEHA
YEeCTO HUje Yy CKJIaly C YBPEKEHUM PUTMOM KYJITYPHHX TPOMEHA HEKe 3ajeTHUIIC,
IITO je Takohe jemaH of pas3yora HecTajamba MHOTHX KYJITYPHUX €JIeMeHara IOMyT
jesuka, obuyaja, aqM M HacTajarka HOBHX IIpOIleca, OJHOCA M calupkaja, o yemy he
OUTH peun y OBOM pany.

Kao jemHa o OCHOBHHX €r3WCTEHIMjaTHUX MOTpeda YOBEKa, Harjamasa ce
notpebda 3a ONMIITEHEM M KOMYyHHIUPABEM Y HCHPEIUIETAHO] MPEXH IPYIITBEHHX
onHOCa, Tporeca u ynora. [Ipornec komyHukanuje onpelyje ce y KOHTEKCTy cliamba 1
npuMama TIOpyKa, MPEHONmEemha WM pa3MeHe HWHQOpMaluja, HajpasTuauTHjHX
caapxaja cBecTH, uzeja wim ocehama. ETHMONONIKKM KOHTEKCT JIATHHCKOT TJIarojt
comunicare yxa3syje, TakK, Jla CE y PETOPHIM aHTUYKOT IIOJIUCA IO/ OBHUM II0jMOM
MO/Jpa3yMeBao U HAYMH MOTHUBUCAKkA M aKTHBHOT YKJbYyUHBamba IyOJIMKE Y pacipasy,
Oynyhu na cy ce OeceTHHIITBO M MOJEMUYKH TOBOP BHCOKO BPEIHOBAIH Y OKBHPY
rpuke u pumcke Kyirype.!! Crora, TeopeTMuapu pasiMYUTUX THOCEOJIOIIKHMX
BOKaIlMja JaHAaC YEeCTO BPJIO PA3HOJIHMKO MPOMHILBAJy M TEMATCKU IpPUIIa3e OBOM
(heHOMEHY, IPU TOME HE OCIOpaBajyhu KHEroB 3Hauaj carjeiaH y YNHEHUIIM J1a CBAKU
JPYIITBEHH YWH, TPOIEC, aKIMja WIM WHTEPaKIMja 3aXTeBa KOMYHHUKAIU]y Kao
eceHuyjaHu (mpen)ycioB. bynyhn na xomyrunmpame, m3mely ocranor, uma CBOjy
YKy OHTOJIOIIKY M IIUPYy APYIITBEHY AWMEH3HjY, TPETHpa Cc€ Ka0 MHOTOCTPYKO U

' “Uneonoruja jeqne apskase Morna 6u ga ce JeMHHUINE Kao BeEpa y OpeleHn IMOJIUTHYKHA IIpojeKar.
Oryma, cpricka AWHACTHYKA KEGMDKCBHOCT HMa HMCTOPHUIMCTHYKM KapakTep, OHA BHINE TyMadd
HcmpuyaHe jgorahjaje, HEro IITO MX W3NAKE HA WCTOPUjCKM HAYMH, W CTOTA j€ WHTEPIPETATHBHA H
upeonomka. hena ¢yHKmmja je ma ycMmepaBa mpaBall MOJUTHYKOT W €THYKOI MOHAIIAKka HOCHIAIa
IpKaBHe  JyxoBHe Biactu... CpOuja je HacTojana aa OdyBa CBOj HHCTHTYLHOHAIHNA KOHTUHYHUTET U
CBOje TMOJHUTHYKE M JyXOBHE TEKOBHHE, O 4YeMy CBeIOYe MOCIe[ha Jeia HhEeHE CPeACBEKOBHE
JMHACTHYKE KEGIDKEBHOCTH... OCHUBAWE CPIICKE ayTOKedanHe LpKBe M Mely3aBHCHOCT Ip)KaBHE U
JyXOBHE BJIACTU TE€MEJb Cy CPICKAX MOHApXHCTHYKUX KOHICIIHUja ¥ KynTypHe ocobeHoctu Cpbuje”
(bojoBuh, 2014, ctp. 100).
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pa3HOBPCHO yTBphHEH JIMYHM ¥ JPYIITBEHH OJHOC M CBOjeBPCHA COIMjATHO-
NICHXOJIONIKa Be3a, KOja C€ Yy MHCAOHOM IIpoIecy, BepOaHO WM HeBepOaHO
(cumbonnMa, 3HalMMa, CIMKaMa, BH3YETHHM e(eKTuMa), ycrocTaBjba u3Mmely nBa
WM BHIIE JIMIA, YHYTap jeAHe Wik u3Mel)y BHIIE APYIITBEHUX M KYJITYPHUX TpyIa.
lIraBuie, KBaJUTET W CajpkKaj KOMyHHKaIMje NPEACTaBJbajy jeAHY OJl OCHOBHHX
JIeMapKaIllMOHNX JIMHHja KOJOM C€ YCIOCTaBJbajy Ba)KHE TauyKe Pa3IMKOBamba JbYAU U
KUBOTHIba'2, HauMe, )KUBOTHELE CE CITy’KE MHCTUKTUBHUM CHCTEMOM CIIOpa3yMeBarba
Kao HaYMHOM O0pOe 3a orcTaHak, Kopuctehu mpu ToMe MHOTOOpOjHE cuTHalEe Jia Ou
ocTBapuiie cBoje Owosomko ommteme (Pinker, 1994). C apyre crpaHe, OHO IITO
YOBEKOBY KOMYHHKAIlMjy YHHH IIOCEOHOM jecTe CTBapame U KOpHUIIheme
uHpopMaIja, Koje Ccy caapaHe y je3WKy, CHCTeMy CHMOOJIa, arcTPakTHOM
MHIUbEHY, HAUMHY 3aKJbY4HBaba M JJOHOIICHY BPEIHOCHHUX CY/I0BA.

3.1.1. IllITa je ,,kyarypa*

[Ta je xynTypa W 3amTo je Kyirypa BaxkHa? Jla OM cMO OArOBOpPHJIM Ha OBa
nuTama, mohnhemo ox camor mojma kynrypa. Hamme, mpoOnem neduHucama mojma
KyJmypa jolll yBeK HUje jeJHO3HAYHO M HeIBOCMHUCIIEHO paspemieH. To 300r Tora mro
ce mojam (U pey) ,,KyIATypa“ mojaBibyje jeIHUM OJi HajKOMIUIEKCHHHjUX y OUII0 KOM
je3uKy; oOmiIyje OOraTcTBOM 3Ha4YeHha M BaXKH, YaK M KAO CYICTPAT MOjMy MPUPOAE
(natura)'3.

JlaTMHCKM KOpEH peyu ,KyATypa“ jecTe riaroi ,.colere” (HeroBaTw, 3alITHUTH,
HACTaHWUTH); JaT. ,,colonus 03HauaBa HaceJbEHUKA, KOJOHHUCTY; Of IJaroia ,,colere®
MpousNasy Jart. ,,cultus* (oObuyaj, HaBUKA) ¥ BOAM JIO JaHAIIHET PETUTHO3HOT TOjMa
,HKynt®. Tlpuaes ,,KynTHBHCaH KOPUCTH CE 3a CTAHOBHUKE Tpaja, 1Mo 4eMy O OoHja
ceJpany OWiM — HeKynTuBucaHu. ETo arncypya: oHaj KOju KyJTUBHUIIE 3eMJbY HUjE Y
CTamy J1a U ce0e YYMHU TaKBUM!

HMHaue, npoyuaBama KyiType'* 6110 je U Ipe Hero HITo je ped Kyamypa ylia
y HayuHy ynotrpe0y. Mosxe ce Tako pehu ga modery Hayke O KyJTypH AaTHPajy joIl
u3 BpeMeHa cTtape ['puke, ka0 M TO Ja je Haj3HAYajHUJU CTAPOrPUKH HCTOpUYAp
Xepogot (484-425 m.H.e) OMO M MPBU KYJATYPOJIOT Yy €BPOINCKOj KynTypu. C apyre
CTpaHe, yuemeM O HjejaMa, Kao KJby4HOM peanutery, llnaton (427-347 m.u.e) je

12 Vrepheno je ma TOCTOje CHUTHAIM 3a WAECHTH(UKALW]y, KOjE KOPHUCTE IITHLE 3a PasInuMTa
pacro3HaBama; Ha MPUMep, CBOT Mapa, WX 3a HAeHTH(UKAIMjy rpymna. Takohe u muene “crpaxapu”
yOujajy muene uuje curHaie He uaeHTUGUKY]y. HajpasHOBPCHUjU Cy CHT'HalU O CTamy jeIUHKH, Ha
OpuMep O IJaAH, CeKCyalHoj HOoTpebu, crpaxy utA. OBakBa KOMyHHUKalldja HUMa IPBEHCTBEHO
(GyHKIMjY colMjaiHe cCUMOUO03e, KPO3 MEHhakhe NMOHAllaka JPYTUX jeIUHKHU, alli ce He MOXKe TOBOPHUTH
0 CaoMIITeHUMA U MIPEHOLICHY HH(OopMalrja, a HAPOUUTO HE O YIOTpeOU cuMboIIa, IITO je

OCHOBHA KapaKTepHCTHKa JbyJcke komyHukaiyje (ITuukep, 1994).

13 Peu ,xynrypa“ mojasmna ce y cprickoMm jesuky 1810. rogune y kmusu ABpama MakcumoBuha
ITuenap unu HacmasmeHnuje o nuenodencmey, ca 3HAYCHEM ,rajeme, obxenaBame: ,Ilocie cy
NPUMETHIIN [la T4eNe, ako OM ce YelIOBEYECKHUM IMOIeUeHHjeM y KyITypy JoBene, MHoro Ou Behma
TProBuHy uesoBedecky nornomaraine.” (Crepanosuh, 2008, ctp. 22).

14 Uspas kyimypa MOTHYE OJ1 IATHHCKE Pevn colere, W OJHOCH ce Ha Tajeme OWibKa W o0pamy 1osba
(agri cultus — arpuxynrypa, nossonpuspena). MHade, nmocroju TecHa Beza u3Mely MOjMOBa Kyim |
Kyamypa; Hajipe je OMo xyam y 3Hauewy 000KaBama, MMOLITOBaMka, MUjeTeTa, a OHMA je Taj uzpas (1
1ojaM) €BOJIyHpao y uspas (1ojam) kynmypa, I0jaBUBILIM ce Hajupe y Hemaukoj, a moToM U y apyrum
3emsbama (Cokosios, 1976).
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npBH yBeo cuMbone y Kyiaryposoruju. He mame on Ilmarona, y oBOM IHCKypCy
nojaBibyje ce u Apucroren (384-322 m.H.e), Takohe Kao jegaH oA MPOTAroHHCTa
KYJITYypOJIOTH]E.

YTemespuBa4 METOJOJOMIKOT TPUCTYTIA HCTOPHjCKOj Tpahu koja ce omHOCH Ha
KynTypy 6uo je han Barucra Buko (1668-1744)'5. On je paspaauno uaejy HCTOPUCKOT
KpeTama Kao YHUBP3AJTHOT, OMIITET, 3ajeJHHYKOT W UICATHOT TOKa, YHYTap KOjer cy
CMellITeHe HaluuoHaliHe uctopuje. OBe Hueje Najbe Cy pa3BHUjeHE HCTPAKUBAYKUM
nanopuma Joxana Xepaepa'. ITo meMy, myT ucropuje je myT ce Behe JbyckoCTH U
XyMaHUTeTa. Y KylATypu Xepaep BUIM HCTOPUJCKU CTENEH CaBpLICHCTBA, KOjU je
moBe3aH ca nmpoceehuBameM. 3a mera je Kyarypa "apyra npupoja’ doBeka, YuMe ce
HarjamraBa ollTpa rpaHulla pa3IMKOBamka Y0BeKa o]l )kuBoTUHa (Mechner, 1965).

Anm, Kan je ped y caBpeMEHOM IpHCTymy, Moxke ce pehm nma cy ExBapa
Tejnmop, cBojum nenmom "[lpumutuBHa kynrypa", u ['.E. Kiem, crymujom "Ommra
Hayka O KyAITypu', yAapuiud TeMeJbe Haylu O KyJaTypHO] ctBapHOCTH (COKOJIOB,
1976). Mehytum, Beh y nAeBeTHaeCTOM BEKy I0jaM KyJAType je I0O0MO W Impe
3naueme. Kmwurom Kyimypa penecance y Umanuju (1860) Jako6 Bypkapr!” mojam
KyJIType je MpOoIIMpUO ca IocMaTpama NOjeIMHAYHUX JbyId Ha NPHUIIAJIHUKE
HEJOKYITHOT YOBEYaHCTBA, MopasyMeBajyhu cTpaTudukaiyjy Ha ColujaiHe rpyIe.

Ha Ttaj maumn Owuno je omoryheno mopeheme paszmmumtux Kyarypa. On
Bypkapra notuye u onucHa AedUHUIM]a TPEMa K0joj je KylATypa KOMIUIEKaH 1mojam, y
penanuju ca 3HamUMa U yoehemHnMa, Koju YKJbyuyje y ce0e Hajipe yMETHOCT, a
3aTUM W 3aKOHE, MOpaJl, TPaAUIINjy U o0uvaje, Koju, CBH 3ajeJTHO, 00emnexaBajy Jbye
Kao npunaaauke jeqHor apymtsa (Ctedanosuh, 2008; Tomuh, 2009).

VY tekyhoj cBakoJHEBHO] ynoTpeOu IojaM Kyiamypa OJTHOCH C€ W Ha KYumypy
NOHAWArLa, CMAaH08ara, 00e8ara; Ha Kyamypy Kao TakBy W CIMYHO, a KOPHCTE Ce U
MertadopuuHe AedUHULNjE, O] KOjUX OBIE HaBOIMMO camo Heke: "Kynrypa je oHO
IITO OCTaHE YOBEKYy Kaaa cBe apyro 3abopaBu .. Kynrypa je craB — He Komaj
HEKPETHUHE MM croMeHuk koju tpeba Bumetu" (E. Epuo)'8; "Kynarypa je

15 Giovanni Battista (Giambattista) Vico (1668-1744), uranujancku ¢unoszod, pohen y Hamysmy,
MIPU3HATH j€ ayTOPUTET Ha I0JbY MCTOPHjCKOr MCTpaXHMBamba M cMaTpa ce ocHHMBaueM (uinozoduje
HcTopuje.

16 Joxan Torppun pon Xepmep (Johann Gottfried von Herder, 1744 — 1803), HeMauku NMECHUK H
¢mno3od Kkojer 4ecTo Ha3MBajy OLEM KyITypHOT HalMOHAmu3Ma. Kao HACTaBHUK M JIyTEPAHCKH
CBEIITEHHK MyTOBao je mo EBpomu mpe Hero mro ce 1776. roauHe HacTanno y BajMapy kao BpXOBHH
CBELITeHUK Benukor BojBoacTBa. Mako je y Miagoctd OHO Mo yTHIajeM MHUciuiana nonyT Kanra,
Pycoa u MoHTeckjea, KacHHje je MOCTao HajBehil MHTENEKTyaJHH MPOTUBHHUK MPOCBETUTEIHCTBA U
JIOCTa je YTHIA0 Ha pa3Boj pomaHTu3Ma y Hemaukoj. Tume MITO je HArNIAIIaBao HAIMjy Kao OPraHCKy
rpymy umja cy obenexja nocebaH je3uk, Kyarypa u 1yX, XepAep je JONPHHEO KaKo HACTAHKY UCTOpHUje
KyJITYpe Tako M MoceOHOr 00JMKa HAlMOHAIW3Ma KOjU HUCTHYE YpPOhHEHOCT BPETHOCTH HALMOHAITHE
KyJTYype.

17 Kapn Jako6 Bypkapr Kpucrod (Carl Jacob Christoph Burckhardt, 1818 - 1897) je mcropuuap
YMETHOCTH U KYJITYpe, YTHLIajHa JINYHOCT Y HcToprorpaduju oda oBa nosba.

18 Ilurmpao npema: Castells, 2000. A y Be3u ca OBEM HMTATOM M jenHo moxacehame: Kax je Mumom
‘Bypuh roBopro 0 TOME Kako je CIIOBEHCKH YOBeK, Ha pasmelu Vcroka u 3anaza, oHaj o0jenumanajyhu
(dakTop koju cmaja ocobuHe 3amaaHe uHAUBUAYe (homo sapiens-a Be3aHOr 3a OHOJIOIIKO) |
KapakTepucTuke yoBeka Mcroka (homo sapiensa-a CIOjUBOT C JIOTOCOM, Tj. HEIIOCPEIHO C TyXOM U
ca3HameM), OHJa je, 3alpaBo, IpeTnocraBbao kako Cnosenu, na u Cpbu mehy muma, cnajajy aBa
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NpoyYaBame CaBpIIEHCTBA, H moTpeda 3a caBprieHcTBoM" (Arnold, 1868); "Kynrypa
j€ JemWHCTBO YMETHHYKOT CTHJAa y CBHM >XMBOTHHUM MaHu(ecTalujama jeaHor
Hapoga" (®. Huue); "KynTypa je CKyn ONMITHX 3Hama O KEHUIKEBOCTH, UCTOPH]H,
¢dunozoduju, koju Mopa aa moceayje cBaku wiaH JapymTBa” (Peunmk ®panimycke
akanemuje); "Kynrypa je ounrieHo MHTErpaiHa 1ejinuHa, Koja ce cacToju o opyha u
HOTPOIIHUX J00apa, KOHCTUTYLIMOHAIHUX CTaTyTa, Pa3HUX APYLITBEHUX CKYIHHA, O]
JbYACKUX WJigja W BEIITHHA, BepoBama W obOmuaja” (bponuciaB MaluHOBCKH);
"Kyntypa je mporiec U Mpow3BOJ OIJIEMEHHBakha MOTCHIIMjala JbyACKEe MPHUPOJIe U
NPUPOJHE OKOJMHE, y IIHJBbY 33JJ0BOJhaBaha OCHOBHHX MCHXO-COLMjaTHUX MoTpeda 1
acrmpanuja” ([ejBun bumnm). 'ere u3jennauaBa KyaTypy ca oOpa3oBameM, a
Penxmup—bpayn onpelyje xkynTypy kao "craHmapausaiujy HadMHA yHYTpAIIbeTr U
crojbalimber moHamama'. TamHy crpany kynrtype Curmyna @Ppoja uctuue Ha
cnenehn HaumH: "KynTypa HHje caMO YOBEKOBO OCTBapem€ Kpo3 HajBuile (opme
KpPEaTUBHOCTM M CTBapajamTea, Beh W HEWITO INTO MNpUTyIlyje, OTrpaHHUYaBa,
HOTHUCKY]e, Ma Tako npousBoau ocehaj kpusuie”. Kapen XopHaj 10)kuBIbaBa KyaTypy
Kao MOTHCHYTE HaroHe, LITO BOJM Y HEYpO3y, a HEypo3a je LIeHa 3a KYJITYPHHU pa3Boj.
Jlecnru Bajr, mnak, rtnopudukyje KyAaTypy, YyouaBajyhu jeauHO cjaj meHe
nporpecuBHoctd: "Kynrypa je cuMOONMYKH, KOHTHHYUPAH, KyMYJIATUBHU U
nporpecuBHu nporiec” (cBu nutaT npema: boxxosuh, 1984; 1990).

Haxo mocToju MHUIUBCHE Ja TEPMHUH K)Imypa y NPYUITBEHUM HayKama HMMa
UCTY (QYHKLH]Y Kao ,,[I0jaM TeXe y (U3WIH, jeIUbEeha Y XeMUJU UM OpraHu3Ma y
OuoJoruju, MHOMITBO je paznuuutux nedununuja kynrype (Cokonos, 1976, ctp.
13). Kputnuku nperien pa3auuuTUX KOHIICIIHja KyIType JIalu Cy, Y CBOjOj CTYIHjH,
Kpebep u Knakxon (Croeber & Kluckhohn), pa3zspcraBajyhu ux y mecTt kareropuja.
VY npBy cnagajy omnucHe nedUHHUIMjE KYIType, KOje TPEACTaBIbajy KIACUYaH BUJ
paHux emuonowkux ofpehema Kynrype. PenpesentuBny aedunuinmjy oBor THma iao
je Tajmop: ,,Kynrypa mnm numBmimsanyja je cokeHa IenHa Koja o0yxBaTa HayKy,
BEpOBama, YMETHOCT, MOpaJl, MpaBo, o0n4Yaje W Apyre CHOCOOHOCTH KOje Cy JbyIu
crexiu kao wiaHosH apymrBa‘“ (Croeber & Kluckhohn, 1871, p. 81)

Uctopujcke neduHunMje cauyumaBajy apyry Tpyny, UcTHUyhu QaxTupe
Hacieha M TpaaulMje Kao KOHCTUTYTHBHE 3a KyinTypy. TakBe cy, Ha mpumep,
nepunuje koje wHyne: Enapn Camump (1921), mpema kojoj je ,.KyaTypa...
JpYIITBEHO HacieheH CKyIl JeTaTHOCTH W yBepema KOju JeTepPMHHUIY Hallle
xkuBote” (Canup, 1984, ctp. 89), unu Mapraper Mun (1937) y xojoj je caapxana
Te3a Ja ,KyJlITypa 3Ha4M YHTaB KOMIUIEKC TPAJWIMOHAIHUX TOHAIIama Koja je
pa3BHjana JpY/ACKA paca M Koja je CyKLECHBHO IPEHOCHNIA CBaka reHepanuja“ (Mun,
1997, ctp. 90).

Tpehy rpyny nebunucama caunmaBajy OHa ojpehema KynaType Koja ce
oclamajy Ha HopMmaruBu3aM. Kao CBOJCTBO KyJATYpHOT TOHAIllakka OBE TEOpHje
Hariamasajy noapehuBame Hopmama IPYIITBEHOT XUBOTa, ckpehyhm maxkmy Ha
,JEIMHCTBO CTHJIA" KA0 KPUTEPHjyM 3a Pa3BpCTaBambe KyJITypa.

THUIIA )KHUBOTA, ,KUBOT MICTOKa Yy MPOCTOPY ¥ KUBOT 3armaja y BpeMeHy  Kako OM OCTBapHWIIH ,,)KHBOTHY
KyJITypY, jefHy OoraTujy cCUHTarmy.
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YeTBpTy Ipyly caunmbaBajy ICUXONOIIKE AeGUHUIMjE KOje y3uMajy y o03up
NICUXMYKE MEXaHU3Me KOjH Cy PEJICBaHTHH Y Ipoliecy popMHpama KyiType, Kao IITo
Cy IpoLec Yyuema, CTBapame HaBHKA, ald M MEXaHM3MH IpuiarohaBama.
Pazmarpajyhu kyntypy ©3 mepcnekTHBE TCHXOAaHATUTHUKE Teopuje, Poxajm je
YIyTHO MHOTE IpuMen0e ynpaBo OHMM IICUXOAHATUTHYKUM MHTEpIpeTaujama Koje
Ha KYJITYPY, IIPEMa BerOBOM MHUIILILEEY, HUCY IVIealle Kao Ha 1ojaBy sui generis."”

CrpykrypanHe naeduHHIMje dYHHE TeTy Tpymy. Hbux kapakrepuiie
cuMmOonm3anyja Kao ¥ KOHICHTpalWja Ha MEJIOBUT KapakTep M YHYTPallbY
MOBE3aHOCT MOjeMHUX Kyirtypa. [locneamy, Iiecty rpymy cadyumbaBajy T€HETHUKE
nepuannmje. OHE CTaBJbajy akIEHAT Ha OO0jallmkee IOpeKia KYJIType, HEeHO
CYNPOTCTaB/bathe TPUPOAM, M HAa HEH KapakTep Kao TPOU3BOA JIPYIITBEHE
KoersucreHuyje Jbynu. Konauno, Oyayhu na je Kyntypa cacTaBHHM I€0 CTPYKType
JpYyLITBA, ajl HUCTO TAaKO M CTPYKType JUYHOCTH, HEKH AyTOpPHU CMaTpajy na je
KyITypa, ,olpeheHn, Mame WIM BHIIE HWHTETPECAaHW CHCTEM MAaTepHjallHUX U
JlyXOBHUX TEKOBHHA MOMONY KOjux ojpeheHo JpyIITBO OCTBapyje CBOje IUIBEBE U
ocroco0JbaBa CBOje WIaHoBe 13 y leMy naprurunupajy* ([Comy6osuh, 2007).

CrnencTBeHO TOMe, KYJITypa Ce y OJHOCY Ha JAPYLITBO MOXKE pPa3yMETH MPEKO
napajgurme o ,,IIapcTBy clioboe’ Koje CTOju HACylpoT ,,00jeKTUBHO] HYKHOCTH ® KOjy
apTUKYJUILIE T0JbE JIPYIITBEHOI Ma je, OTyJa, OCHOBHM YCIIOB Ja C€ pazyme OuT
KyJIType U Ja C€ ca3Hajy HhEHEe IpaHulle M1 MOTYhHOCTH caJapKaH y yCIOCTaBJbamby
npaBor U pazymeBajyher ogHoca nsmel)y 4oBeKka U HEroBe peaTHOCTH Kao LenuHe. Y
TOM CMHCIY, HEKH ayTOpPH C MPaBOM CMAarTpajy Ja ce M3 OBE MEpPCHEKTHBE KyITypa
MOXK€E HMHTEPIIPETUPATH y CMHUCIY ,Jla ce OWT 4YoBeKa He Tymauu mocTtojehom
peandomthy, Beh oOpHYTO: &ma ce mocrojeha peamHOCT pasyMeBa W TyMadyu ca
cTaHoBHINTA JbyAcKkuX Moryhnoctu (OKusotuh, 1982, ctp. 10).

Kako 6ucmo neduHHCcany mojam KyJlType W ca acleKTa pa3InduTHX 3HaYema
KOje Taj MojaM M HHETOBE pa3jMuuTe CHHTarMe Hoce, nmohu hemo on pedHnuke
nepuHuMje mnojMa Kyiarype. BebcrepoB peunuk naje cienehe nedunuimje: 1)
YKYITHOCT JbYJICKOT 3Hama, BEpOBamka M MOHAIIaka Koja ce MPEHOCH C TeHepalmje Ha
reHepaiujy KopunihemeM 3ajeITHIIKOT je3UKa, TEXHUKA ¥ allCTPAaKTHUM MUIILBCHEM;
2) obuuaju, BepoBama, APYIITBEHA OpraHu3alyja U MaTepujalHu apTedakTd HEke
pacHe, BepcKke WM IpymTBeHe rpyne. [IpBa nedunummja Tnue ce 3HaWHa U HETOBOT
npeHouieka (Tj. KOMyHHKalWje) U yKIJbydyje MojApydja YMETHOCTH H Hayke. [pyra
JeduHUIMja THYE ce JPYIITBEHUX BPEIHOCTH M YBPEKEHUX HAadWHA KOjU oApehyjy
NOHAIIAke U OJTHOCE YHYTap ojpelheHe KyaTypHe 3ajeAHUIe. YMETHOCT U HayKa MOT'y
UMaTH yTUIaja Ha TIOHaIIame ojjpeljeHe rpyIe, Tj. HOBO '3Hame' yTHie Ha yoOuvajeHa
BEpOBamAa.

To Huje jenHOCMEpaH OJTHOC, a A0 Koje he Mepe 3Hame yTUIIaTH Ha JPYIUTBEHE
BPEIHOCTH 3aBUCH U OJ JOCTYNHHMX HauMHa KoMyHHKauuje. KomyHuKanujcke
TEXHOJIOTHje IIOBe3aHe Cy C KYyITypoM M HeHa o0a crmomeHyTa Buua. Kpos

9 Tleno T'eze Poxajma (Géza Roheim, 1891-1953) mpencraBiba mpEMeEp CBOjEBPCHOT IICHXONONIIKOT
TyMauema KynType. Y KpuTuim ¢pojausma oH kaxe: ,,dpoja je KOpUCTHO TEPMHUH KYITypa Y HEeHOM
HE-aHTPOMOJIOIIKOM CMHUCTY. YommTeHo roBopehu, usriena ia je oH uMao Mano ocehaja 3a cMucao
KyJITypHHX pa3nuka. theroB moriex Omo je ycMepeH Ha yHuBep3anHo. Heo-dpojmoBum (XopHaj,
Kapaunep, Anexcannep u ®pom), KOPUCTHIHN Cy CACBUM JOBOJFHO TEPMUH KYJITYpa, il y HEIITO
MPELU3HIjeM CMUCITY. XOpHajeBa je, KOHAYHO, KOPUCTUIIA 'KyJITYPaTHO' Ka0 CHHOHUM 32 'cOoLHjaiHo'
(Réheim, 1943).
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KOMYHHKAIHjy, MOCEOHO KpO3 WHTEPAKTUBHOCT IAaHANIBUX KOMYHHUKAIIH]CKHX
TEXHOJIOTHja W MOTYhHOCTH yMpekaBama, MEHha Ce M KOMYHHUKAIMja KyJITypHHUX
cagpxaja. KoMyHuKanujcke TeXHOJIOTHje YTUYY Ha ycioBe pasMene mely jpyauma, y
CBHM HbUXOBHM JKUBOTHHAM CHUTYyallljama, a MoceOHO y OpraHu3anyjama, y KojuMa ce
npodecHOHAaTHO HWCKa3yjy M OCTBapyjy marepwjaiHa ao00pa, motrpehnm Ha cBaku
CEerMEHT BU/JbUBE W/WIIM HEBUIJBUBE MpEXKE Yy KOjoj Cy, HOMHUHOBHOIIINY came cBoOje
JIPYIITBEHO-JbYJICKe mpupoze yxBahenu (ciuka 3.1 u npernen 3.1).

Veze u paukovoj mre£isu brojne | nestalne

Cauka 3.1. Opranmsarnuja >KMBOTa M Pajia 1o MOJIETy ITayKOBE MpeKe

OPTAHU3ALINJA T10 MOJEJIY ITAYKOBE MPEXE
* Ad hoc ctpyktypa (IIpOojeKTHA ¥ THMCKA) — HECTAITHA;

» He uaTEepmiONmpa ce y kiaacuuHy ((pyHKIIMOHAIIHY) OpraHU3alnjy, HETO Cy jeANHHUIIE
CaMOCTaJIHE, Ca BPJIO IIUTKOM XH]jepapXujoM;

» Kopuctu ce u y ,,Mi3BpHYTO] OpraHu3anuju; npodiemMe peniaBajy THMOBU KOjU ce
HAaKOH 3aBpILIETKa I10ciIa pa3uiase;

* Mory je KOpHUCTUTH ¥ KJIaCHYHE OpraHu3alfje 3a pEIIaBamkbe MOjeIMHAYHUX
(mpuBpemenux) npobiema.

Mperaen 3.1. Opranu3zanuja Mo MOJIENTY MAyKOBE MPEXKE
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CBako IpyIITBO yBEK M3HOBA pEASPHUHHUIIE CBOjy KOJEKTUBHY PEATHOCT Tj.
KyJATYpY Kpo3 mpoiiec komyHukanuje. Kynarypa je konextuBHO namheme Koja 3a CBOj
HacTaHaK, OuyBamke U Pa3BOj 3aBUCH 0] KoMyHHKaluje. KynTypa je HauuH Ha KOju ce
nojenuHalr ojapehyje mpema Tpynu/3ajefHUIM W y HWOj cyzaenyje. llojeaunan w3
3ajeIHUIEe Tpey3uMa 'nepuHuIrje’ Tj. 3Hamba Wi BPEIHOCTH 3ajeTHUIIE T€ UX MeHha
npuiarohasa Kpo3 MojeIMHAYHO UCKYCTBO CTBapajyhu Tako CONCTBEHU MIEHTUTET, TE
KOMYHHIIMpA TOHEIITO U3MEHEHE BPEIHOCTH HATpar y 3ajeJHHIly YUMe JONPUHOCH
OJIp’)KaBamy U Pa3Bojy KyJIType cBoje 3ajemHulie. Tako je cBaka KyJTypa YBEK HYKHO
JMHAMUYHA W TpoMeHJbuBa.boprec je mcrakao, ma je Tpagumnmja croj mamhema u
3a00paBa MITO y PEaTHOCTH IMOHEKA][ PEe3yJITUPA CUTYaIHjOM J1a KOMYHHUKAIH]jCKa WITH
opraHmzanmjcka (opma IOCTaHE BaXKHHMja OJ] cajpkaja ma oOWYaju W JAPYIITBEHE
WHCTUTYIMje TyOe CBOje 3HaueHe, alld 3aJipkaBajy (Gopmy, a ¢opMa CBake MOPyKe
yTHYE Ha BEH CaAPXKaj, Tj. MEHa ra.

TakBa cuTyalnja AaHac je H3pakeHa y YTHIA)y MAaCOBHUX MeJuja u
MI00ATHUX TeJIEKOMYHHKAIMja Ha JPYIITBO TJE Cy MOCIEAHIIE JAJICKOCEKHE jep je
TakaB W YTUIAj MeIuja W TexHosorwje. JlaHac je KynaTypa y MHOTHM acleKTHMa
YUCTHUHY CBETCKa WJIM TJ00aliHa KyJTypa jep Cy Kpo3 yTHIAj MeAHja - TEICBH3H]E,
Mmy3uke, VHTepHETa M CJI. JbyAW Yy CBOJUM JOMOBHMA H3JIOKEHH KYJITYPHUM
yTHIIajuUMa W3 CBUX KpajeBa cBera. Kpo3 moryhHocTH rinobanHe KOMYHHKAIH]je
HPOLIMPYjeMO CBOj HOTJIE] Ha CBET U MEHaMO COIICTBEHE KyJITypHe oOpacie. Tako u
YMETHOCT TIOCTaje CBE BUIIE MHTEPHAIIMOHATHA, & YMETHHIIM CBE yemrhe Cylenyjy y
MelhyHapoaHO] KYATYpHO] cypaamu kKopuctehu mpu ToM u  MoryhHocTH
KOMYHHKAIIM]CKUX TEXHOJIOTH]a.

[Tojam kynType y ceOu caap i U HHOBAIM]CKY M Pa3BOjHY numeH3ujy. [lojam
KyJType y HajIIMpeM CMHCIY YKJbydyje CKYIl MpaBHja TMOHAIIaka W 3HaWka KOjU
onpel)yjy moHamame WiaHa oapeheHe 3ajeqHuIle, y CTBApH MOXeMo pehm ma je To
CKYIl OTpaHUYEHa Koja NeGUHUIY 3ajelHUUKU KUBOT HEKE 3ajeJHUIE. YMETHOCT U
YMETHUYKO CTBapaJlalliTBO TakBa MpaBuiia 3a00uia3e, Kplle U CTBapajy HOBA, YMMeE
CTBapajy HOBa TIJIEUINTA, Tj. MOXXKeMO pehuw Jla je YMETHUYKO CTBapalaliTBO
TpaHcrpecuBHO. HoBuHE HacTanme y Mpolecy YMETHHYKOI CTBapalaliTBa MOTY
MOCTaTH JIeO KYJType 3ajeHUIC y KOjoj Cy HAcTaje W Tako MPUIOHOCE MPOIeCy
KyJITypHE TIPOMEHE M KyJITYpPHOT pa3zBoja. Moxemo pehu 1a je yMEeTHOCT MOKyIIaj
pa3syMeBama JbY/ICKE OKOJHMHE M3 HOBE MEPCHEKTHBE, YMETHHYKO CTBApAIAIITBO je
YHH WHAWBUAYAJHOT CTBapama Koje pedeKkTyje IpYIITBEHHM KOHTEKCT, a CKYII
TaKBUX TJICUINTA CAYMbaBa KyJITypy Y y’KEM CMHCIY TOT TojMa. JenHa nedunummja,
yMETHUKA Ne(UHHINE Kao MCTpaKHBaya IPYIITBEHHX (EHOMEHa KOjH NpHMEHYje
CBOjy MHTYHIIM]Y | [0jeIMHAYHO UCKYCTBO KaKo OM Pa30TKPHUO CKPUBEHE OJIHOCE KOjU
nocroje usMel)y pasnmuuTHX acnekara cBoje okosuHe'. Crtora je JIOTMYHO Jia cy
yMeTHHIM yBuaenu ciojeButocT MKTa u uckopucTunm HOBOHAcTane MeIuje H
TEXHOJIOTHj€ 3a E€KCIIEPUMEHTHCAE, NPOyYaBamke M CTBAPAE HOBUX YMETHHYKHX
dhopmu u m3paza. KomyHukaiyja je yBek opehuBana u APYIITBEHY MapagurMmy Tj.
JpYIITBEHE HHCTUTYLIH]E.

Jlanac MoepHa TEXHOJIOTH]ja MPOIIHNPYje TaKBY HHTEpaKIH]jy (MehyaenoBame)
Ha cBe Behe rpyme Jbyau cTBapajyhu rao0aiHe HHCTUTYIHjE U TI00ANHY KYATYpy. Y
NPONUIOCTH je Onmu3uHa Tj. GUBMYKK MpocTOp Omo JIMMUTHpajyhu (axTop Koju je
onpehuBao KyNITypHHU pa3Boj, 0K je MHpewne KYATYPHUX yTHIIaja OUIlo TocTeneHuje,
ol 1eHTpa npema nepudepuju (UIM 00paTHO), U Jajbe MpeMa MIMpEM MOJAPYYjy -
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JpKaBH MJIM KOHTHHEHTY. J[aHac riobanHe KOMyHHUKAIM]CKe MpeKe TIPEHOCe YTHUIlaje
JaneKko Opike M JAICKOCEeKHHjE YMME C€ CTBapa M TMIIOOATHM HHTEICKTYalHd W
KYJITYpHH TIPOCTOP M Ty0e ce MHOTeE JIOKaJIHE KyJITypHe pasnuke. [lojam kyntype y
ceOM TojApa3yMeBa [Ba pa3IM4MTa Tpoleca — NPOLEC HMHTErpaluje W MpoLec
qudepeHnyjanyje Tj. crajama W pasliBajamka. Y CBOjOj MHTErpaTUBHO] (YHKIH]H
KyJTypa OCHTYpaBa yCJIOBE 3 )KUBOT y CKJIay C 3ajeAHUYKUM JIPYIITBEHUM OKBHPOM
W TmpaBwiMMa, JOK y (QyHKIUjU gudepeHnyjandje ocurypaBa  MelycoOHO
pa3MKOBamke pPA3IMYMTUX Tpyna Tj. 3ajeiHHna. la cy JBa acmekTa KyJType
Hepa3BOjuBa M YCIIOBJbABA]y jeaH Apyror. MHTerpatmBHa (QyHKIHUja Ieiyje Kpo3
npoIec pas3iuKoBama Of JApyrmx u oOparHo. Kamg ToBOpMMO 0 KyJITYpHO]
Pa3HOJIMKOCTH OWTHO j€ OJPEIUTH M pa3uKe W TMpeKianama u3Mmely pasimauTux
KyJITYpHHX HHUBOA. MeIUTepaHCKa KylTypa yjeaumbyje KyJIType ¢ TpU KOHTHHEeHaTa a
HCTOBPEMEHO HE YKJbydyje IIEJIOBUTE TEPUTOPHjE MOjeMHUX 3eMasba. BumecTpyko
onpeheme mojma Heke KynType reorpadcku ¥ UCTOPHjCKH, TPOCTOPHO U BPEMEHCKHU
Jlaje HaM M KOMIUIEKCHHjH YBHJ Y KYJITYPHY Pa3HOJMKOCT IIOjeIUHUX KYyJITYpa.
Bumiectpyka KyaTypHa NpUIaIHOCT HE TEMEJbH Cy CaMO Ha €THUYKOj MPHUIIAJHOCTH
Beh je Moxe oapeljuBaTH W reHepanujcka, MOJHA, WU HEKaW JIPYTH CYIKYJITYpHU
HHUBO, a 1MoceOHO he ce MAEHTHTET KOju ce TeMeJbM Ha TaKBUM HHBOMA IOKa3aTH
BaXHUM Y BUPTYaJIHO] chepH Hallle APYIITBEHOCTH.

3.1.2. KyaTtypa u coumjaaun3anuja

Kao mTo cMo ucTakim, KyATypa je BHIIE3HaYHA TOjaBa M HE MOXKE C€ JIaKO
pasyMeTH ¥ 00jaCHUTH aKoO C€ HE BOJIM padyHa O HBeHO] PpyHKImoHamHOCTH. KynTypa
HHj€ HM YHCTO JPYIITBEHA HU YMCTO MHAMBHIyalHa rojasa. JpymrBeHa 3ajeaHuna je
OKBHp KOjH CTBapa IIOYETHE yCJOBE, a MMOjeAMHIM CTBapajy BPEAHOCTH y CKIAdy ca
CBOjUM OIIITEJbYJCKMM alli M YHUKAaTHUM, HETOHOBJHUBUM JIMYHUM OCOOMHaMa,
crocoOHOCTMMAa M HajxapeHoctuma. Kyiarypa y ToM cMmucily HMMa 3ajaTak Ja
COIMjanu3yje jeIMHKY, alli U Ja joj o0e30ean yclioBe 3a pa3Boj, Y OKBUPY jeITHOT
JPYIITBA U jeIHE KYJTYpe, aJId U JIa Ta OCIIOCOOU 32 aJIeKBaTaH ,,IpHjeM** KyJITypHUX
Pa3IMn4UTOCTH.

W3mehy apymTBeHUX U KyJATYpPHUX KpeTamba CTOje IUBIIN3AIM]CKH TPOLIECH,
no Munubewy Andpena Bebepa. [Ipema ieroBoMm MUILIBERY, JyXOBHH MPOLIECH KOjU
HO0/Ipa3yMeBajy pa3BUTAaK CAaMOCBECTH, PA3JIMKYjy c€ Kako O HayKe O KOCMOCY Kao
pasyMeBama CBETa W IPUPOJE, TAKO M O]l MPAKTUYHOT 3HAKA KOje aKTyelHusyje u
KOHKpETH3yje JyXOBHU M HHTEIIEKTYaJIHH KocMoc. Taj mporec panuoHaIn30Bama
JKUBOTA, KOjJ HMMa COIICTBEHE 3aKOHE Pa3BUTKA, M OMTHO C€ pas3iuKyje O APYTUX
cdepa KyATypHOT KpeTama, BebGep Ha3wBa yusuauzayujckum TPOLECOM: ,,KOJH Ce
jaBJpa Kao jeman ‘ommreBaxkehu cBeT 3a spyzae’, Oyayhu na cy TexHuuka nocturayha
YHHMBEP3allHA jep Cy NMPAaKTHYHH HWJbEBM CBUX Jbyau ucth?’... KynTypHu mpouecu
Cy... CAMOCTaJHHA CBET CUMOOJIA... 3a Pa3IuKy OJ APYIITBCHUX W IUBHIN3AIM]CKHX
nporieca, KOju W3pakaBajy AyIly Pa3IUUUTHX HMCTOPH]CKHX CUTyalyja ...CyIITHHA
KyJITYpHOT KpeTama je Jaa oMmoryhm ‘camopasBujame aylie’ Yy HCTOPHjCKO]
cutyauuju.“ (Weber, 1951; T'omy6osuh, 1973, 2004; Tomuh, 2009). 1 XepOept
Mapky3e, y HEKUM CBOjJUM paJOBUMa y IIEHTap CBOJHX MCTPAKHBAMa CTaBJba OIHOC

20 Tepmun (u TOjaM) yueunusayuja KOPUCTH C€, KAKO y HAYIH, TAKO M y XKUBOTY, OJl CPEIMHE
0CaMHAEeCTOT BeKa, ¥ TO IapaJlesIHO ca II0jMOM (M TEPMHUHOM) KYamypd.
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usMel)y karteropuja xyrimypa M yusuiuzayuja, Na Kaxe na Ou omaHoc Mely mbHuMa
Tpebaso 6u ma Oyne apTHKyJIHCcaH Kao oHOC u3Mel)y cpeacraBa v nusba, MpHu 4eMy ce
CpeICTBa OJJHOCE Ha TEXHUUYKH TPOTPEC U MUBIIU3AIH]Y, a IIHJb HA chepy yKuBama U
JbyAcKy cpehy, To ject Ha kynTypy (Mapkyse, 1977).

[Tpema Makcy BeGepy mpoTecTanTH3aM y KaJIBUHUCTUYKO] (DOPMH MIPBOOUTHO
j€ YCBOjUO JOKTPUHY TPEACCTUHAIM]E: YOBEK HE MOXE 3aCIyKUTH CIACEHE BEPOM
WIN JICTIMMa; TO j€ OJUTyYeHO 3a CBaKOT O] CaMOT TI0YeTKa BpeMeHa M HUIITA HE MOXKE
MMPOMEHUTH Heuujy cyaouHy. Jla OM ce pasymMeo CMHCao PEYEeHOr IMOTPeOHO je
nonatHo pehu o Makcy BeGepy. [Toueo je xao ucropuuap Crapor cBeta, a U3pacTao y
YyJl0 ApYWITBeHUX Hayka; roanHe 1904-1905 o6jaBuo je jenan ol HajyTULAJHUJUX H
HQJIIPOBOKATHBHHUjUX WIAHAKA WKaJ HAMHMCaHUWX: ,lIpoTecTaHTCKa eTHKa W IyX
kanutaau3ma““. Hberose tese cy cnenehe: IlporecTtanTuzam, KOHKpPETHHjE ped je O
HErOBUM  KaJIBUHUCTUYKUM OrpaHLUMa, IIOCHELIMO j€ HacTajakbe MOJEpHOr
KalMTalIu3Ma, 3arnpaBo MHIYCTPHJCKOT KallUTAIM3Ma KOjU j€ OH YIO3HA0 Y POIHO]
Hemaukoj. IlporectanTm3amM TO HHje TNOCTHUTao Kaxe Bebep ykumameM wWin
HCKOPEHHUBAHEM OHHX aclieKaTa KaTOJIWYKE Bepe KOjU Cy CIpedaBaly WK CITyTaBalu
NpUBpEeIHEe AaKTUBHOCTH (3a0paHa 3elleHAITBA, Ha MpPHUMEp), HU MOJCTHIAjeM, a
CBaKako HE OTKpHUBameM, TeXmbe 3a Oorahemem, Beh jgeduHucameM u
CaHKIIMOHHCAEM €THKE CBAaKOJHEBHOI IOHANIama KoOja je BOIWIA EKOHOMCKOM
ycrexy. [lo BebGepy To je cBe Omio moryhe ympaBo 3aTo MITO je MPOTECTAHTH3AM
NPBOOUTHO YCBOJHO TOKTPUHY TIPEICCTHHAIIH]E.

OBakBO BepoBame OM JIJAKO MOTJIO /1A TIOCTY>KH (PaTaTHCTHIKOM OHOCY TpeMa
CBETY W J>KMBOTY. AKO TOHAaIlalkeé W Bepa HUINTA HE 3Ha4e, 3alITO Ce OHAa HE
NPeNyCcTUTH YyKuBawy? 3amrto Outu nobap? 3aro mTo je, mpema KamBuHu3MYy,
oOpoTa yBEepJbUB 3HAK M3abpaHocTH. OBO UMILTUIIUTHO OoXpabpeme Ouio je MmohHuU
NIOJICTUIIA] 3a T'ajele NCIPAaBHIUX MHUCIIM U UCTIPaBHO MOHamame. Mako uBpcra Bepa y
npel JeCTHHAIM]y HHje Tpajana JIy>ke O] jellHe WIM JIBe TeHepanyje (JIorMa Huje
uMaja TpajHy NPHUBJIAYHOCT), OCTABUIIA je Tpara, IPETBOPUBILYU CE€ Y CEKyJapHU KOJ
MOHAIlIAkha: MApJBHUB Pajl, MOLITEHE, 030MIBHOCT, MITEAJbUBO KOpHUIIheme HOBLA U
BpeMeHa. BebGepoBa Te3a je ocropaBaHa Ha pa3He HauuHe. MCTy BpcTy KOHTpaBep3u
n3a3BaJia je u3BeJieHa Te3a coruonora Podepra K. MeproHa o mocrojamy HenocpeaHe
Be3e m3Mel)y mporecTaHTH3MA U yCIIOHA MOZIEpHE HayKe.

[To ommre mnpuxBaheHMM MHUIUBEHHMA, MPOCIEPUTET HAIMje, HIH HHCH
CTaHiap/], JKMBOTA, 3aBUCH OJ TPOAYKTUBHOCTH Yy Kopumhemy JbYJACKHX,
(vHaHCHjCKUX W TPHPOJHUX pecypca. Y MOAEpHO] TH00anHO] EKOHOMHU]H,
INPOJYKTUBHOCT Mame 3aBUCH OJ] TOTa Y KOjUM I'paHama MHAycTpuje npenyseha jeane
HaIMje KOHKYpHUIIy HEro OJ] Tora Kako KOHKypuiry, mrto he pehu on mpupome
bHXOBOT [10CJIOBaba U CTpaTeryje.

KomnaparuBHa mpegHocT kao OCHOB Oorahema ycTymwia je MecTo
KOHKYPEHTCKO] IIPEAHOCTH KOja ce CacTOju Y NPOJYKTUBHUjEM NPUKYIUbAbY pecypca
pamy cTBapama BPEIHUX MPOM3BOJAA M yCIyra. YIPKOC CBEOIIITO] ycpeacpeheHocTn
TeopeTHuYapa W MpakTudyapa Ha €KOHOMHU]jY, JAPYIITBEHY HEjeIHAKOCT, MehyapkaBHe
cyKoOe ¥ HempaBelHy Ipepacrojielly MPUpPOIHUX pecypcal, mro je mocneauia

2l Ha moueTKy HOBOT BeKa ONTMMH3aM je 3aMemeH ocehameM (pyCTpHpaHOCTH M TIECUMU3MOM. Y
3eMJbaMa ca HUCKHAM JTOXOTKOM KBAJIUTET )KHBOTA 3amamyjyhie je Jom moceOHO Kajia ce MMa y BHIY
I0JIyBEKOBHO TIpyxame pa3Bojae nomohu. (Ipumepu: 1. Jlena miaha ox neT roquHa ymMupy MO CTOIH
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TPaHCHAPEHTHOCTH Bianajyhe JOTMKE KamuTajia, MpoydaBame KYJITYpe y OKBHPY
YHUBEP3AJIHOT TpeH/a Tio0anu3aluje, IocTaje cBe nomynapauje. Yuau ce, Haume aa
je, TmapagoKCallHO, HAcynpoT MpeAOMUHAIMjU  ,JIOTUKE TPXKHIOTA®  Kao
OIEPALMOHAIIHOI Hayella CaBpEeMEHOI CBeTa, Iiobanu3aunuja y KyJTypH IMocTana je
JeAHa O]l Haj3aHUMJbUBMJUX TeMa JAPYIITBEHUX Hayka. EKOHOMCKU AeTepMuHHU3aM je
J€Ha OMACHOCT 3a MpOjeKaT KyJIType YOIITe, ajli y KOHCTaTalllju, J1a jé yMpexKeHa
KyJITypa JOMUHAHTHOCT Haller 100a, He MOXe Ja ce u30erue jo4apaBame H ,,aBeTH ",
QI ¥ IPEJHOCTH TEXHOJIOUIKOT J€TEPMUHU3MA.

3.2. KomyHukanuje y peJlanyju ¢ KyJaTypoM

VY 0BOM 0/i€JbKy HAll je IHJb Ja CHCTEMAaTCKU M KOXEPEHTHO HCTPaKUMO
MOBE3aHOCT KYJIType M KOMYHHUKaIMje, TMOCEOHO ca acmekTa HoBor (eHomeHa,
npoleca yMpexaBama KyJIType.

KomyHnukamuja u KynTypa BHIIECTPYKO cy moBe3ane. YoBek ce He paba c
KyJITypoM Beh je Mopa yduTH IyTeM I[poleca MpHMapHe W CeKyHIapHe
colMjanu3aiyje Koje Cy, y CB0joj OMTH, KOMYHHKalHja. YUeHmhe je3uKa COICTBEHE
KyJIType je Takoh)e HykaH MpeaycioB 3a BEHO ycBajame. MICTOBpEeMEHO je3ukK, aau u
Jpyru oOImuIM HeBepOallHe KOMYHHUKalWje, CUMOONM, pUTyald, o0W4Yaju, W cil.,
cacTaBHM Cy Jnaeo Kyartype. Takohe, KynTypHuM HopMmMama OOJMKOBaHE Cy U
KOMYHHKAIIMOHE CHUTyanuje W Mel)ycCoOOHM OJHOCH ydYeCHHUKa KOMYHUKAIHjCKOT
npoueca. Jlakie, caMmo KOMyHHUIMPAE j€ KyJITYPHO YCIOBJBEHO.%

Jla je xOoMyHHKanMja TI0jaM TECHO TIOBE3aH C MOjMOM KYJIType UCTHYE H
Ilejmc Kapej (James Carey), y cBojoj kmu3u ,,KomyHukaiuja kao KyaTypa: ecej o
menujuma u apymTBy* (,,Communication as Culture: Essays on Media and Society*)
¥ I1ojaM KOMyHMKanuje?’ ommcyje kpo3 aBa mozena. IIpBu Momen ce OJHOCH Ha
KOMYHHUKAIHMjHjy Kao MPEeHOC (TpaHCMHUCH]ja), a JPYyTH Ha KOMYHUKAIM]y Kao pUTYyall.
KomyHukanmja kao npewoc ommucyje ce IMOjMOBHMa Kao MITO Cy Clambe, MPEeHOC,
JlaBame HHPOpMaIMja IpyruMa, TPaHCIOPT, UTI., IITO je, CBE 3ajeTH0, KOMYyHHUKAIH]ja
KpO3 NPEHOC CUTHAJA HIM TMOpyKa Ha JaJbUHY, Y3 CTaJHy KOHTPOJIY H-HXOBE
Ay TEHTHUYHOCTH.

Mopen KoMyHHKaIje Kao pUTyalia OJHOCU Ce, He Ha IIUpEeHhe MopyKa Kpo3
npocTop, Beh Ha oJjpkaBame JPYIITBA/3ajeTHUIE KPO3 BpeEMe T/ie c€ KOMYHHKAIIH]OM
NpeACTaBJbajy 3ajeJHHYKA BEepOBama; APYTUM peunMa KOMYHHKAIMja Kao PUTyal je

KOja IMpeMailyje CTO Ha XWJbaJlly y HajMame TPUACCETIET 3eMajba, yriaBHOM y Adpuuu. Mehy
HeadprIKUM 3eMJbaMa y TOj Tpymu ce Hanasze banrmanem, bomuBuja, Xawutn, Jlaoc, Heman, [Takucran
u Jemen; 2. Ctona pacra nomyiandje y HajCHpOMAIIHUjUM 3eMibama je 2:1 0] CTOTOAHMIIEE, HITO je
TpocTpyko Beha croma y omHOCY Ha BHCOKO pasBujeHe 3emibe.) (Llutmpano mpema: XapucoH U
XantuHrroH, 2004, ctp. 98).

22 KoMyHHMKalHja je Ipolec pa3MeHe 3HAKOBa M CHMOOJIA KOji MHULIAPA, M Y KOjUMa y4eCTBYje, 6apeM
jenan ox cBecHUX cyOjekata. To je CBECHO M MOTHBHMCAHO KOMYHHKAIIMOHO JICJIOBambE YOBEKA Yy
TIPUPO/IH, APYLITBY M CBETY HIEja, y AyTOXTOHO] JKMBOTHO]j CPEAMHU KOjy Ha3MBaMO LHBUIIH3AIN]OM.”
(PanojkoBuh, Hopheruh, 2001, ctp. 22).

B Peu komynukayuja TOTHYE U3 JATHHCKOT je3MKa O] TJIAroJia communicare, y 3HAYEHY CAOIIITUTH,
YYMHHTH 3ajeJHIYKHM; MMEHHIIA communicatio, 03Ha4aBa OIIITeHe U caoOpahame.
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HEKa BpCTa [PYIITBEHOI pHUTyala y KojeM ce ydecHHIM ocehajy wmelhycoOHo
NOBE3aHUM Y HEKy 3ajeanuiy.”*

OBa 1Ba Mojena He UCKIJbYYYjy jedaH Ipyror, Beh ce Hamomymyjy. AyTopu
crymuje Beha Epone ‘The new space of communication, the interface with culture
and artistic activities’ KOMyHHKalWjy Jele y JIBE KAaTe€ropHje — HHTEPAKTUBHY U
MacoBHY KOMYHUKaijy. MHTepakTHBHa KOMYHHUKaIMja C€ TEMEJbU Ha KOHLENTY
3ajeIHNYKOT MpocTopa. Kaj KoMyHUIIpaMo AeTHMMO HCTH (PH3UYKU TIPOCTOP C HEKUM
U CTBApaMO WHTEPAKTHBHHU CHCTEM C 0COOOM C KOjOM KOMYHHUIIMPaMO, KOPHCTHMO
3ajeIHUNYKE KOMYHHUKAIMjCKE METOoAe Tj. 3ajefHHYKH  je3uk. MojepHe
TEJIEKOMYHHUKAIIM]CKEe TEXHOJIOTH]jE MPOIIMPY]y 3aj€THUYKH POCTOP Ha €JICKTPOHCKU
(BUpTYEIHN) MPOCTOP, ITO OMoryhaBa KOMyHHKAIIM]y MPEKO BEIUKHUX YIaJbEHOCTH U
Ha HeKW HA4uH yKuaa QU3NYKy AUMEH3ujy npoctopa. Ha npumep kajn teneponupamo
JISTUMO 3ajeTHUYKH (BUPTYEIHU) MIPOCTOP TAE JbyAN KOMYHUINPa]y (MHTEPAKTUBHO)
Maja He Jene uctd ¢usnuku mnpoctop. [Ipommpumo iau Taj BUPTYEIHH HPOCTOP C
JIOIATHUM KOMYHHKAIMjCKUM JIUMEH3Hjama, J00HMjaMO HOBE KOMYHHUKAIIHjCKE
CUCTEMeE, HIIp. ayJleo JUMEH3HUjU TeJIePOHCKOT CUCTEMA JI0IaMO MOTYNHOCT mpeHoca
NUCAaHOT TeKCTa myTeM (akca. YMpEeXKEHH padyHapH JHOAAaTHO TPOUIHPY]Y
KOMYHHUKAIMjcKe TuMenHsmje nonajyhu u yjenumanajyhu moryhHocTH TipeHOCa BUIEO
CIIMKE, 3ByKa, TEKCTa CBE KOHBEPIHPAHO y WCTOM JOKYMEHTY Kao M MoryhHoctu
YyBama M JIAKOT yIpaBJbamka IMogauma.

Jlpyru acrekT KOMyHHKalldje jeé MacoBHA KOMYyHHKAIMja WIA MAaCOBHH
MeIMjH, TIOJT YUME Ce MoJIpa3yMeBa pajico U TEIEeBU3H]ja, KOja Ce pasihKyje Y CBOjOj
(GYHKIMjH O TEIEKOMYHHKAIMjCKUX CHCTEMa II0 TOME IITO jeé TO jeIHOCMEpHa
KOMYHHKalMja Koja aucTpuOyupa wHQOpManMjy IpeMa KOpUCHHUIMMa. MacoBHU
MEIWju JaHac 3ay3MMajy BaKHO MECTO y KOMYHHKAIMjCKOM IPOCTOPY, HO HeE
omoryhyjy Jeyauma MOTYhHOCT TapTHIMIAIM]E JOK UCTOBPEMEHO CTBapajy MPHUBHUJL
JieJbeba 3ajeJHUUKOr mpoctopa. [IpomupememM TenekoMyHHKaU]CKUX HOTEHIIMjana
U HBUXOBOM KOHBEPIEHIMjOM C MeAWjuMa, JAOIII0O je JO HacTaHKa HOBOT
KOMYHHKAIIM]CKOT TpocTopa - MHTepHeTa, KOju CBe BHINE J00HMja HA BaXHOCTH (U
3ay3MMa CBE BaKHHUj€ MECTO y COTNICTBEHOM IMPOCTOpy rpal)aHa pa3BujeHOT cBeTa). 3a
OUYEKMBATH je ja he OH MPOIMPHUTH HauWHE KOMYHHUKaIHje Mehy JbyauMa jeHaKo 1
NPOMEHUTH MeplUenuujy mocrojehe OKOJMHE, Y KOjy C€ CBE BHIIE YKJbydyje U

BUpTyeIHa cdepa.
%

TexHHKa ¥ TEXHOJIOTH]ja JIBa Cy MOjMa Koja Takohe Mopamo JehHuHUCATH KaKo
OMCMO WX pa3jacHUIIM M JIOBENIM y Be3y ca KoMmMyHuKanujom. [ledumuucahemo ux
nonazehu o aHTponoJomike JedhuHUIMje KynType. TexHnka je OCHOBHA JHUMEH3Hja
KYJIType Y aHTPOIOJIOIIKOM CMHUCIY, I1a je MOXKEeMO Ae(UHUCATUH Kao (PEHOMEH KOju
JpyauMa omoryhasa jja Memajy CBOj OJTHOC MpeMa MPUPOIH; Y3 TO TEXHHUKA CE pa3yme
W MoMMa M Kao CKyIl CpelicTaBa W 3Hama Koja oMoryhaBajy 4oBeKy jJa mpeBiaja
JIOMHHAIIM]y TIPUPOJIe HaJ coOOM, Najyhu My NeNMMUYHY ayTOHOMH]Y Y OJHOCY Ha
cBOjy okonmHy. Kopumrhemem pa3nuauTux cpeacTaBa YOBEeK Ce MOCTaBJba y MO3UIH]Y
y K0jOj je OH Tocmojaap, Tj. y TO3WIHjy cyOjeKTa WM OHOr KOju Jeiyje (Mema

24Y okBHpy OBe AWCepTamyje, Hanabe heMo ce GaBUTH CaMO KOMYHHUKAIMjOM Kao IPEHOCOM TOPyKa,
JIOK HCTpa)XMBamke KOMYHHKaIHje Kao puTyana he OWTH HCTpakKMBaHO caMo ca acrekra melycoOHe
TTOBE3aHOCTH YYECHUKA Y MPEXKH.
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onHoce). Kpo3 oBnagaBame CpelCTBHMa M TEXHHKAMa YOBEK je 3aloueo Mporiec
KyJITypHE EMaHIIUIIAIN]€¢ U SBOJIYIIH]€ CBOjE BPCTE.

o je BuUIIE JbyACKA OKOJIMHA CTPYKTypHUpaHa M TEXHUYKH OpPraHM30BaHA
TUM BHIIE TIOCTajeMO 3aBHCHU O]l THX MCTHX TexHHWKa. Mormm Omcmo pehu nma je
CTETIeH pa3Boja pa3IMYUTHX TEXHHUKA Y ABAJIECETOM cTojiehy pe3ynTupao CUTyalrjomM
y KOjOj OHE JOMHUHHPA]y HaJ YOBEKOM, Tj. J]a CMO JOCTUTJIM HUBO TJIe TEXHHYKA
OKOJIMHA TIOCTaje 3a YOBEKa ‘Jpyra Mpupoja’ jep JaHac BUIIE U HE 3HAMO JKUBETH 0e3
Ha IIpUMEP CTpYje WX Yak ayToMoOmma. Moxkemo pehu na Hac oxapeheHr TeXHUYKH
HUBO ocnobalja oj1 orpaHrueHka OHOT MPETXOIHOT HIIP. CTPYyja HAC je ocno0oauia o
OrpaHuueHba MPETXOAHO KOPUITNEHNX MEXaHHYKUX TEXHUKA.

Ho texnuka He onpelyyje Hy)kHO omgHOC M3Mely doBeka u onpeleHe TeXHHKe
WM cpeactBa. [IpuMeHa HeKe TEXHHWKE 3aBHCH M OJ] IPYIITBEHE JIOTUKE M MOTpeda.
Ha mpumep manHamma KOMIjyTepcKa TEXHOJIOTHja HE TeMeJbU Ce€ HCKJbYYHMBO HE
TEXHUYKO]j JIOTUIM Beh W Ha MHOTHM €JIEMEHTUMA BE3aHUM 3a JIPYIITBEHY JIOTUKY U
JpYIITBEHE TIOTpede, U TOTEeKIIa je U3 UHTepakiuje oape)eHnX TeXHHYKUX CXBaTamba
C JIpYUITBEHOM JIOTUKOM. TO HHUje AEeTepMHHUCTHYKH ojaHOC Beh mpe mporuec
UHTEpaKIMje, pa3MeHe W MOBpaTHe peakuuje u3Mel)y oxapeheHMX TeXHHMKA WU
CpeACTaBa W 4YOBEKa M YNPaBO Ty JIOTUKY HHTEpaKUyje H3Mel)y TeXHHYKOr u
JPYLITBEHOT aCTIEKTa HA3HBAMO TEXHOJIOTHjOM.

Kako OucMo pasymenu KOMIUIEKCHOCT TEXHOJIOTHje Bajba je MOCMAaTpaTH y
OJHOCY TpeMa NpUBPEAH, HHAYCTPHjU, M JPYTUM KaTeropujama JIpyIITBEHE
opranmzanmje ykpyudyjyhu u Kyntypy. Kaa TOBOpHMO O KOMYHHUKAIUjCKO] U
WH(GOPMAIUjCKO] TEXHOJOTHjU TOBOPUMO O JPYIITBEHO] JMMEH3HMjH CIOMEHYTHX
TexHHKa. J[BOocTpyKH mporiec, yBoherma TEeXHOJOUIKE JIOTUKE y JIPYIITBEHY chepy U
JPYLITBEHE JIOTUKE Y TEXHUYKY cepy je y Cpily TEXHOJOIIKE AMHAMUKE U HEHE
MOBE3aHOCTU C KyATypoM. BakHO je He mocmarpaté mpoOieM KynType W HeHe
MOBE3aHOCTH Ca CPEJCTBMMA 3a Ha NpuMep HHPOpPMHCAkEe W KOMyHHKAIHUjy 0e3
HCTOBPEMEHOI y3MMama y O03Up M HAuyMHA Ha KOjU Cy T€ TEXHUKE U CPEICTBa
YKOPEHEHU y KYATYPH caMoj, Ha KOjH HAYMH jy MEbajy, Tj. BAXKHO je pa3MHUIILJbATH O
BUXOBOM JTMHAMHYKOM MehyomHocy.

Jla 1 Oumno koja TeXHWKA M TEXHOJOTWja WMa Oanydyjyhu yTuiaj Ha
JPYIITBEHY M KYNTYPHY CHUTYaIl{jy, Kao IITO CyTrepHIle yrnoTpeda mojma ymuyaj, Ha
npumep yruna] UKT-urdopmanmono koMyHaIlMoHe TEXHOJOTHje Ha KynTypy. CBaka
TEXHUKa HAacTala je y OKBUPY oapeheHe KynaType, Tj. ’beH je MPOIYyKT, (pe3ysiTaT HeKe
JpYyIITBEHE TOTpede) U UCTOBPEMEHO Ty UCTY KYJITypy JOHEKIe oapehyje, anu je He
yciaoBpaBa. OmHoc wu3Mel)ly OWIIO KOje TEXHWUKE WM TEXHOJOTHjE€ W FhEHOT
JPYIITBEHOI KOHTEKCTa HHKaJga HHUje jEeAHOCMEPHO ICTEPMUHUCTUYKH, I1a HHjE
Moryhe oJpenTH jeaaH jeTUHCTBEHH Y3POK 3a OWIIO KOjy KYJITYpHY WU JAPYIITBEHY
cuTyanujy, Beh ce mpe MOry TpaKUTH €JEeMEHTH W MPOIECH KOjH je 3ajeTHUYKUM
yrunajem oapelyjy. Ctora HUTH jelHa TEXHUKA HUTH TEXHOJIOTHja HUje cama 1o cedu
HHUTU TIO3UTHBHA HUTH HETaTUBHA HUTH HeyTpaiHa. IbeH yTuiaj yBek camo oTBapa
HOBe MOTYNhHOCTH, HO He ojipehyje nu3bop u peanuzanujy oapehene moryhHocTH.

[Tjep JleBu (Pierre Lévy) je omucao ofHOC TEXHOJOTHje, APYIITBA U KyJIType
PEKaBIM J1a TEXHOJIOTHjy MOKEMO TocMaTpaTtd Kao ojapeheHo rienumTe Ha mupe
acIleKTe JPYIITBA M KYJIType T/e KaKe /1a je TeXHOJIOTHja TJIeANINTE KOje Harjamrasa
MaTepHujaTHH Tj. apTUGUIU)EITHN aclIeKT IPYIITBA Tj. YOBeKa, a He 3aceOHH (eHOMEH
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KOjH TIOCTOjH HE3aBHCHO OJ] JPYINTBA W HA Hhera croJsba yrude. OH Harjamasa Ja ce
JbyJICKa aKTUBHOCT TEMEJbH Ha WHTEPAKIMjU YOBEKA C JPYTUM JbyIUMa, 3aTUM
YOBEKAa U HETroBE OKOJHMHE (TPHPOJE M KYIType Tj.CTBOPEHE OKOJIMHE) Te ¢ Uiaejama,
Te J1a HUje Moryhe oJlennTH Jhyacka Ouha o]l BbUXOBE MaTepHjalIHEe OKOJIMHE HUTH O]
3HAKOBa KOjUMa JajeMO 3HAa4YeHe CBOM JKMBOTY M OKOJHMHH, jeIHAKO T€ IUTO HE
MOKEMO OJICJIUTH HU MaTepHjajHy OKOJHMHY (TIOrOTOBO OHY CTBOPEHY, TEXHUYKY Tj.
aprudunyjenaHy) o uaeja Ha KojuMma ce ojpeheHe TEXHUKE WIH MPOU3BOIU TEMEJbe
HHUTU OJ JbyIU KOjU Cy MX W3YMEIW, HApaBWIM, WIM HX IaK KOPUCTE, Ia CTOra
pa3nukoBaTH uW3Mel)y KyiaType, IpymTBa W TEXHOJOTHjE MOXXEMO CaMmO Ha
KOHIICTITYJTHOM HUBOY jep CYy Y CTBApHOCTH TH aclieKTH Mel)yroBe3aHu U HEJljeJbHUBH.
[Mocmatpatn crora He Tpeba YTHIA] TEXHOJOTHje Ha KyITypy Beh MHOTOCTpyKe
omHOce u3Mel)y Jbyin Koju cy U3yMeiH, HalpaBWIA WM KOPUCTE Pa3InIUTe TEXHUKE
Ha pa3He HauMHe.

3.2.1. OcHOBHH NpoLeC KOMYHMKAIHja

V HaleMm NpucTyIy, BaXKHO je Ja ce 00jaCHH OCHOBHHU IIPOIEC KOMYHHUKAIIH]e,
TEeOpHje Ha KOjUMa ce OH 3aCHMBA, KA0 U MOJEIU U TEXHUKE KOMYHUKaIHje, Kako Ou
(dhopmynanyja u AECTpUOyIUja mopyka Onia mro eeKkTHHja, MITO je W HAjOMTHUjU
JIeo TIporieca pajaa y onHocuma ¢ japHomrhy. HeomxomHo je, Hajripe 00jacHUTH Kako ce
MOpyKe TpPEeHOCe W TUCTHOYyHpajy Ol MOIIMJbaola Ka IPHUMAOIy, jep IOCTOjU
MHOIITBO forahaja, mzaeja, mMpeaMera W JbYIAW KOjU MHTEPAKTUBHO Jenyjy mu3mehy
HopyKe, KaHaja ¥ mpumaoria (ciuka 3.2).

[lpenoc mopyka peanu3yje ce IyTeM CcHelnuPUUHHX KOMYHHKAIMOHUX
cucTeMa, KOji MMajy 3a/aTak Jla MpHUKyIUkajy, oopalyjy, CKiIagumTe, aHaIUu3upajy u
mrajby Nopyke 3a cnennpudny HameHy. KOMyHHKallMOHM CHUCTEM YKJbydyje y cebe
ynaze, y GpopMu mopataka W MHCTpyKuuja (inpuf) u uziaze, y GopMH U3BEIITaja U
Pa3HOBPCHUX KaJKynamuja (output).

KomyHukanuonu cucreM Mopa Hajupe Aa oOpaiu yrase a 3aTUM Jia CTBOPH
CBe MOTpeOHE yCIOBE 3a peanu3anujy u3iasa, y (GopMu Topyka Koje ce IMaby
KOPUCHMKY WM JAPYyTUM CHCTEMHMAa. 3a TMOTIYHY W aJeKBaTHY peaju3alujy
KOMYHHUKAIIMOHOT ~TIpolleca HYXXHO Cce€ YyKJbydyjeé W MEXaHu3aM nospamue
ungopmayuje KOjU KOHTPOJUIIE onepanujy ciama (feedback). KomyHukanuonu
CHCTEMH OIEpHUIly yHyTap oapeheHOr OKpykema W He Mopajy Outm 00aBe3HO
KOMIIjyTepU30BaHH, NaKo y JaHallkbe Bpeme, BehnHa mux To jecte (Crojrosuh, 2002;
Typb6an et al, 2003; Januhujmsuh, 2007).

Teopuja xoMyHHKanuja (MM KOMYHUKOJIOTHjA, V JEAHOM IIMPEM 3HAUYCHY)
HacTalla je Y OKBHpPY ,,MHQOpPMaallMOHUX HAayKa™“ y KOjeé OCUM KOMYHHKOJIOTH]E,
CnaIajy jour u KuOepHeTHKa, Teopuja nHpopMaIlyja, Teoprja cucreMa, nHhopMaTHKa
U Kommjytepcke Hayke. Y kwm3u “Tlpunnunu kubepHetuke”, HopOepr Bumep je
3aCHOBAO jelHYy ,,OMINTY TEOPHjY yIpaBibamka KOja MOXE Ja c€ IPUMEHH Ha CBaKU
cuctem* (Bunep, 1972), npu yemy ce 1oj CUCTEMOM MOAPA3YMEBA ,,CjeANmBECHE OUI0
KOjHUX eJIEMEHaTa KOju ce IocMaTpajy kKao ckianHa rnenmnaa’”. CKopo y HCTO BpeMe ca
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KMOEPHETUKOM, 3aCHOBAHE Cy W meopuja cucmemd, Kao W meopuja ungopmayuja®
(ItamOyx, 1998).

VY onmHOCy Ha OKpYKeme, cucmemu MOTYy OUTH OTBOPEHH U 3aTBOpEHH. Y
3aTBOPEHHM CHCTEMHMa €HTPOINHja YBEK pacTe, JOK C€ Y OTBOPEHUM OHOJOIIKHM U
JPYIITBEHHUM CHCTEMHMa II0jaBJhajeé HETEHTPOIHja, Koja je Mepa YCHOCTaBJbamba
pena®®. IlojaBa HETEHTPONUjE j€ 3aIpPaBO MPOLEC KOJUM CE€ MOCTHIKE BUIIM CTENEH
opraHusalyje M CHCTeM ce TpuwiarohaBa Tako IITO C€ OAYNMUpPE YHYTPALIBHM MU
CTOJbHUM MPUTUCIIAMA.

3nauaj wHbpopmanuje, wiu ,,MohW TojaTka“, HHje OTKpuhe camo Harmier
BpeMeHa. MHopmanmja ce AUPEKTHO MOBE3yje HE caMO Ca YOBEKOBHUM Ca3HAEM
CBETa KOjH Ta OKpYyXKyje, Beh u ca doBekoBoM MoryhHomhy n1a yTude Ha CBET OKO
cebe. M3BecHn Teopetnuapu mpupoay WHPOpPMaIHMje MOBE3Yjy ca €HTPOIHUjOM H TO
TaKko MITO C€ SHTPONHja y3UMa Kao MOTeHIMjadHa MHpopmanuja. pyrum pednma,
aKo je eHTpoIuja Mepa HeypeheHOCTH, OH/Ia CBAaKM CTENeH ypeheHOCTH mpeacTaBiba
CMameHke EHTPOIUje, M, MCTOBPEMEHO, 3a MCTH Taj HM3HOC, MoBehame KomnmdnHe
uHpopManmje. Ha Taj HaunH mocTaje jacHo 3alllTo je HEreHTPoIrja Mepa ypeheHocTu
u crereHa oprannzoBanoctu cuctema (lltambyk, 1998; Typban et al, 2003).

VY Haynu ce, nHaue, cMatpa Ja uHdpopmaiyja (MHGOpMaIOHH caipikaj) HUje
HU MaTepHja HU eHepruja. A, MapajoKCaiHO, OHA HHje HU HeMmaTepHjajiHa TojaBa.
Kaxe ce u 1o 1a je uHopmaiija nCTOBpeMeHO U Mepa noBehama KananuTera 3Hama,
CaMUM THM LITO YKU/IA U cMambyje Heoapehenoct.?’

[Mpumemyjyhu kubepHeTHKy (Kao HayKy O yIpaBibamy) Ha JbYIACKO JIPYIITBO,
Bunep roBopu 0 ,,JbyACKO] yroTpeOu JpyJckux O6mha“. Ynpkoc ToMe, OH U HEroBH
cien0eHNIN CBOJE yIpajbarkbe Ha YNpaBbeHe KOJIMYMHAMA, 4 HE W KBAJUTETOM.
VYnpaBipambe KOJIMYMHAMA 3alpaBO j€ YMpaBhamkbe CTBApUMa, JOK YIPaBIbambe
KBAJMTETHMA, Ca jeIHOT NPYIITBEHOI aclieKTa, Mopa IoJapa3yMeBaTH OpPTraHW30BaH,
CBECHM TPHCTYIl y pa3peliaBamby JIPYIITBEHUX CYNPOTHOCTH, a Ca IUJBEM Jia Ce
MIOCTUTHY TUTAHUPAHH [IUJBEBH.

VY muipy npeBasmiaxkema OrpaHuueha KHOepHETHKe, Teoprje HHpopMaImja u
Teopuje cuctema (y MpUMEHaMa Ha JbYACKO APYIITBO U PavyyHApPCTBO), IIE3JECETUX

%5 Kao yTeMespuBauy Teopuje uHpopManmja mojassbyjy ce Kimox Illenon (Claude Elwood Shannon) u
Bopen Busep (Warren Weaver), ca iBa cBoja pynnamentanna paaa (1948, 1963); ¢ mpyre crpase,
TEOpHjy CHUCTEMa 3aCHOBAo je aycTpujcku ouoinor Jlyasur Bon bepranandu [Ludwig von Bertalanffy
(1949; 1969)], a 3HauajHa OOOIBIIAKA A0 je U Halll HayuHUK Muxajino Mecaposuh (1964, 1968).

26V (usumM eHTpoNMja ce OJHOCH Ha ypeheHOCT W/MIM XaOTHYHOCT CHCTEMA, NOK CE y TEOPHjH
uHpopMaIMja OJHOCH Ha ojpeheHocT w/mnm HeoapeheHOCT (HEM3BECHOCT) MCXOJa HEKe IojaBe.
Ionekan ce mpenu3upa 1a je eHTpornyja Mepa Heypeh)eHOCTH (Xa0THIHOCTH), IOK je HeHa CYMPOTHOCT,
necenmponuja, Mepa pena u ypeherocru. IIpu Tome je OUTHO &1a ce TI0jaM HETEHTPONHje He Melia ca
MIOJMOM pedyHOaHyuje, K0ja ce OJHOCU Ha ,.cyBuinak uHpopmaiuje”. To je oHaj meo mHDOpMalHje
KOjH ce MOXKe M3TyOUTH, a ia He Jolje 0 mpoMeHe 3Hauera, OHOCHO JIa Ce He OMETe MPOTOK nopyke
KOja IpejcTaBiba cajpxaj nHpopmanuje.

27 iedopmManmja je, a HE MaTepuja, €HEPryja MM Jby0aB, OCHOBHA jeIMHUIA O] KOj€ j& CBE Ca3laHo.
HNudopmanmja je naneko GpyHIaMEHTATHHja O]l MaTepHje MM €HEepruje 3aTo IITO Ce MOXKE YCIEUIHO
MIPUMEHHUTH Ha MaKpIICKOIICKE HHTEpaKIHje, OIMyT eKOHOMCKHX H JPYIITBEHHX (PEHOMEHA, ald MOXe
ouTH ynotpe6ibeHa 1a 00jacHU IMOPEKIIO U MOHAIIAkhe MHKPOCKOIICKMX HHTEpAaKIHja MOMyT EHeprije ’
matepuje” (Benpan, 2014, ctp.21).
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roauHa /[BajeceTor Beka 3acHOBaHA je jeqHa oOjenumyjyha Hayka — mH(pOpMaTHKa
(o dhpanItycKUx peuu: ,informacion “ u ,, automatic *).

3a kuOepHeTHKY, Kao HajONIITHjy HAyKy O yNpaBibamy, MOXe ce pehu ma y
ceOu HMHKOpPIIOpUpa CBa TPU ,,AH(OpMAIIMOHA™ JOMEHA: OIIITYy TEOPH]y CHUCTEMA,
TeopHjy HHpOpMaIija 1 TEOpHUjy ynpasibama. M ynpaso 300r Tora, moxe ce pehu ma
OoHa coboMm Hocu Oap TpHM HEJOCTaTKa: MPBH CE€ OrNeJa y YHICHUIHM O3 je
KHOEpHETHKa OMIITa TEOPHjcKa IMUCUWIUIMHA, 14, caMUM THM (y CBOM HacTajamy),
HHje OWiIa JOBOJBHO €NAacTW4YHA, Tj. MparMatuyHa. J[pyru HenocTaTak ce OJHOCH Ha
NUTalke J1a JIM je aJeKBaTHHje KUOEpHETUKY NMPUMEHUBATH Ha JPYIITBEHE WM Ha
NPUPOJHE W/WIIM TeXHUYKe mpouece. Tpehu HemocraTak ce oriiefa y YMmESHUIH J1a
KHOCpHETHKA Jlaje BEOMa MaJlo MPAKTUYHUX M y CaMOj PEaTHOCTH MPHUMEHJBHBHX
3Hamwa. Taj HegocTaTak orjena ce W y mMoryhHoctu/HemMoryhHOCTH HOBe3HBama ca
KOMIIJyTePCKUM Haykama (computer science) Koje Cy c€ pa3BWiIe O] CpeIHuHe
HeleceTux roJuHa M oMoryhuie fa ce CTBOpe CHCTEMH 3a NPOM3BO/bY, UyBambe,
npepaay ¥ JUcEeMHUHANMjy WHPOpManmja, U 0e3 Kojux JaHac Huje moryhe (M Hema
CMUCJIa) TOBOPUTH O KOMyHUKannoHUM cuctemuma. (Illtambyk, 1998; Typban et al,
2003).

3a crTBapame KOMYHHKAIIMOHUX cHcTeMa MehyTuMm, HHje JOBOJBHO Ja ce
pa3BHjajy caMo KOMITjyTepcKa HayKa, Ia Be3a ca KHOEpPHETHKOM M JlaJbe 0CTaje, Kao
YBPCT ,,rapaHT er3akTHOI TEOPHUjCKOT IyTa; a Takohe u Be3a ca TEOpHjoM
uH(popMaIja Koja je 0J1 CBOT MMOYeTKa yKa3aia Ha jeAMHCTBO TEOPHje U MPAKTUIHUX
npobieMa u motpeda, HAPOYUTO y CTBAPAY WHIYCTPH]CKUX MPOIleca MPOU3BOIBE U
ynotpede nHpopMaIja 1 KOMyHHUKAIIMOHUX CPEJICTaBa U ajara.

Poruka -

Posiljalac (verbalnaineverbalna) Primalac
Znatenje  Kodiranje Kanali za prenos o Prijem
za ——u (formalniineformalni) | Dekodirane —— |
poéiljaoca  simbole Interpretiran)e

“— Feedback *—]

(povratna veza)
(verbalna/neverbalna)

Cauka 3.2. EneMeHTH KOMYHHKalMOHOT TIporieca (II0jeXHOCTaBJBEHA CXEMa: CTpeIHIiaMa
Ha3Ha4yeH MPEeHOC MOpyKe O] M3BOpa J0 MPHjEeMHUKA, Ka0 W MoBparTHa crpepra) (www.link-
elearning.com).

3.2.2. /IBocMepHa KOMYHHKALHja

JeHOCMEpHOM KOMYHHKAIIMjOM, OJl TOIIMJbOalla Ka MPHUMAoIly, Camo Ce
qucTpuOynupa wuH(pOpManuja, 0K c€ JBOCMEPHOM KOMYHHKAIMjOM YCIIOCTaBJbha
nujanor u3Mely mommspaona U nmpumaona. J[BocMepHa KOMYHHUKaIMja MOXE Ja ce
TyMa4d ¥ Kao MOBpaTHA CIIpera, ma y TOM CMHCIY OCO0Jbe 3a OJHOCE C jaBHOIIhY
Tpeba JMa joj TOKIOHM M TOCeOHYy Naxmy. Jep, ako MorieaamMo jeIHOCMEPHY
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KOMYHHKAIMjy, OHJA jeé TO caMoO AMCTpUOylHWja MH(OpMaIja O MOIINJbAaoIa Ka
npumaolny. TakaB MOHOJIOT je, HapaBHO, MHOTO Mame€ yCIHeIaH Off JIBOCMEpHE
KOMYHHKAIIH]je, KOJOM Ce yCIIOCTaBJba Aujaior u3Mely nommspaona u npumaona. Cam
YUH TpeHolIekha WHpopMaIuja, ujeja U CTaBoBa — OJ jeJHe ocobe Ka apyroj —
HpencTaBiba KomyHukayujy. Mehytum, 10 KOMyHHKanuje Moxe aa jaohe camo ako
NOIINJbajiall ¥ MpUMajal Ha UCTOBETaH HAauuH cxBarajy kopuirhene cumboune (I'upo,
1983).

[lejMc I'panur wjae jom u jgajbe Kaj TBPAU Jia je JBOCMEPHA CHUMETPUYHA
KOMyHHUKaIlMja WAealaH MOJeNn OJHoca ¢ jaBHomhy, 300r Tora mro je Tanma
KOMyHHKaIHja jeanako pacrnopehena nzmel)y nommsbaona u npumaona’s.

Tako, WcTpaxuBama y TpakcH Moka3yjy na BehwHa opraHu3zamnuja uMa
Pa3HOPOJIHE MOTHBE aKO JIBOCMEPHO KOMYHHIIMpPA C UJBHUM ITyOnnkama. Mako mory
Jla KOPUCTE JIUjajor Kao Haj0oJbM HAa4YMH NpuiarohaBama norpedbama myOnnKe, lbUXOB
MOTHB j€ YeCTO aCUMETPUYaH — Ja Kpo3 aujayior ybelyjy myOJIMKy y HCIpaBHOCT
CBOT' MUIIUBbCHHA.

Camo mo cebu je pasymJbMBO Ja je HajyClNeNIHWjH BUJ JBOCMEpHE
KOMYHHUKAIMje KaJ pa3roBOpajy ABOje JbyIW, ald Cy U AUCKYCHje YHYTap MambHX
rpyna BeoMa KopucHe. Y 00a HaBeJeHa Cly4aja, MOpyKa ce IojayaBa I'eCTOBHMA,
MUMHUKOM JUIa, TpucHomihy, TOHOM rinaca W MoryhHomhy nobujama TpeHyTHE
noBpatHe crnpere. OBakaB BHJ KOMYHHUKalWje oMoryhasa Jia kaja cirymranai] ocTaBu
MUTakE WITK U3rIea 30ymeHo, TOBOPHUK TO oaqMmax mnpumehyje u Moxke npyrauuje na
CpouH W TojacHH MH(pOpMaIHjy u Tako 00jacHU mTa Keau Ja Kaxe. Melhytum, Kako
ce KOMyHHKaIlFje CBE ce BUIlE MoBehaBajy, MpeaackoM Ha cacTaHKe cBe Behux rpyma,
TaKo ce u npenpeke ypehasajy, moceOHO KajJ Cy MAaCOBHU MEHjH y MTUTAY.

HaBenene mpenpeke ce MoceOHO OriieAajy y TOME IITO C€ IICHUXOJOUIKA U
¢u3nuka aucranma u3Mmel)y mommspaona W mMpuUMaolla 3HATHO moBehaBa y ciydajy
KaJila KpO3 MacoBHE MeJlMje MaTepHjall jelHe OpraHu3allije HCTOBPEMEHO JOIpe JI0
XUJbaY, I1a YaK U JI0 MUJIMOH JbYAH. Y TaKBOM CIy4ajy YCIEIIHOCT KOMyHHUKAIHje je
3HAaTHO CMameHa jep MyONMKa HUje BHUIIE Y KOHTAaKTy ca M3BOPOM M HHUje Moryhe
OCTBAapUTH TPEHYTHY IOBPATHY CIIPETY; MPUTOM IOpyKa C€ MOXe H300JHMYUTH,
HApOYUTO JIOK ITPOJIa3H KPO3 PyKe T3B. MEJIH]CKHX ,,dyBapa Impojasa‘.

3.2.3. Moaean KOMyHHKaIUje

AKO ce ucmpadxcusarbe M niaHuparbe TOCMATPajy Kao mpBa W apyra dasa
yCIIOCTaBJbaha OJJHOCA C jaBHOIINY, Taja cama KomyHukayuja mipefcTaBiba Tpehy dazy. Ha
W3BECTaH HA4YMH OBa (paza MpE/CTaBiba pean3aldjy, TO JECT u3epuierbe OHOTA IITO je
TUIAHUPAHO M CHpoBOheHe OmIyKe omroBapajyher oprana. Ilpy Tome y KOMyHHUKaIWjy je
VKJBYYEH HE camo Tpoliec OTIpeMaka 1 MpujeMa nopyke, Beh 1 cpejicta roMohy Kojux ce
ocTBapyjy umwbesH. llIto ce Tnue cmpameeuja u maxmuka 3a peanusanyjy IUIAHUPAHAX
nporpaMa, oHe Mory 1a Oyday y BUOYy KOH(EpeHIja 3a HOBHHApE, CO(MHCTUIIMPAHKX

28 James E. Grunig: “Y cUMeTpHYHOM MOJIEINY, pa3syMeBambE je ITaBHH IHJb OJHOCA C jaBHOIINY, a He
yoehuBame.” Ilejmc I'panur je, uHaue, MehyHapoIHH eKclepT 3a OJHOce C jaBHomihy, ca
TPUIECETOTOJUIIBIM UCKYCTBOM. [103HAT je U 10 TOMe IITO je MPEeIOYNO BaXHOCT M 3HAYA]j ,,9eTUPH
MoJiena ogHoca ¢ japHomrhy* [[lutupano npema (Bunkokc et al, 2006)].
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CaoIIITEeRka 32 JaBHOCT, MH(pOpMaLMja O CHENUjajHUM Jorahajuma u gorahamuma, cBe
nato y hopmu Gporrypa, CHOIM/bEHHX FOBOPA, HAMEHCKUX HaJICIIHMIIA 32 ayTOMOOHIIE,
nH(hOpMaTUBHUX OMITeHa, OUbop/a, mocTepa, ¥ TOME CITMYHO.

['maBHM IMIBEBH TIpOIIECa KOMYHHUKAIM]a jecy Ja HHPOpMHUIIE, yOeIu, MOTHBHIIE
WM OCTBAapH y3ajaMHO pasyMmeBame. Jla Ou OMO ycremaH KOMyHHKATOp, CTPydYHmhakK 3a
omHOce ¢ jaBHomhy Mopa Jia Mocenyje OCHOBHO 3Hamke O TOME INTa YHHU
KOMYHHUKallM]y M KaKo ce MpHUMajy TMOpyKe; Kako Jbynu obpalyjy uHbopmauuje u
MEmajy CBOje TEPIICTje, Kao U Koje Cy BPCTe MErja M MHCTpyMeHaTa KOMYHHUKAIIH]e
HajIIOJICCHU]H 33 IIPEHOIICHe oapeheHe mopyke.
Mopenn koMyHUWKanuje, y BehuHM ciydajeBa, cajpske IMET OCHOBHHX €JIeMEHaTa:
nowu/banay, OMHOCHO U380p NOPYKe (eHKodep), NopyKa, Kanal u npumanay (0ekooep);
[letn eneMeHT mpejacTaB/ba NOBPAMHA CHpe2a OJl Kora ce CacTOju y TOME Jia Ce Off
NOIINJbA0IIa BPaTH TPHUMAOILy IMoBpaTHa HH(GOpMAaIHja, IIPpe CBera o TOMe Jia je mopyka
npucrerna.

Panm Momenm wmcTpakmBadya MacoBHHUX Meawja BunOypa Ilpama
(Schramm, 1964, 1968)%° nmounmanu cy jeqHOCTABHUM MOJEIOM KOMYHHKALM]E, Al je
OH KacHHWje TPOIIUPHO Taj MPOIEC KOHIEnToM '"3ajemHudkor uckyctBa'. Tako y
cilydajy Ja, mpUMepa paju, Nolnsbajiall ¥ IpuMaial He TOBOPE UCTUM jJ€3UKOM, WIIN
HEe TMOTWUYy M3 HCTe KYJIType, HEMajy HCTH CTemneH oOpa3oBamba M CIWYHO OHJIA
KOMyHHUKallMje HeMa, WIM je He3HaTHa. 3Hayaj '"3ajelHMYKOr HCKycTBa" IMOCTaje
OUUIJICJ]aH Y CHUTYyalldju Kaj je CaOIlTEHhe 3a jJaBHOCT O HOBOM KOMIIjYTEPCKOM
CHCTEMY HAIFCAaHO CTPOTMM TEXHUYKUM jE3MKOM, KOjH je M Jajbe TOJAaTHH MpodiIeM 3a
BehuHy ypeaHmKa MOCIOBHE CTpaHe y HOBHHAMa, WM oAroBapajyhe emmcuje y mac-
MerjuMa.

3.2.4. CTna, KPeaTUBHOCT U CTPYKTYpa NMopyke

Beh cmo ucraknm ga ycnemHa KOMYHHKalMja y OJHOCHMMAa C jaBHOIINY
noApasyMeBa HMHTEpaKIWjy, WIM 3ajeJHHYKO HCKYCTBO, jep IOpyKa ce , He caMo
masbe, Beh Mopa u Jja ce IpUMH, a ITO je BUIlle mpumManaia, Behu je 6poj mpemnpeka
KoMyHUuKaluju. [Ipumaonu nmajy pasnuuure nodyae y nporecy npuMama rnopyka, mna
je moTpebHO Ja KOMYHUKAaTOpHM HpUiaroje Mopyky, Kako OM IocTaja IpHjeMYHBa.
300r Tora mopyke MoOpajy Ja UMajy CTHJa, KpeaTUBHOCTH, a 3a ojapheHe mpumaore u
onpeheny copucTuCUpaHOCT.

[Topyka ce MOXe YYMHUTH YOEIJbMBHjOM y3 MOMOh HEKOJIMKO TEXHHKA.
HcrpaxuBauu Cy Kpo3 1iely UCTOPHjy MCTHLIAIN 3HA4aj U3BECHUX MH(OpMaluja, Kao
W KOpUCT of] u3beraBama HEKUX JApyrux nHpopmanyuja. Ha Ttaj HaumH oHu ce O6aBe u
caopoicajem u cmpykmypom nopyke. CTpydmaly 3a KOMyHUKALU]y U J1aJbe KOPUCTE
HEKOJIMKO CpeicTaBa YKJbyuyjyhu: npamy, CTaTHCTHUKE MOAATKE, MCTPAKUBAKE U
aHKeTe, MpHUMepe, CBEAOYCHa, MOJPIIKY Ha MAaCOBHUM MEAWjUMa M EMOIMOHAITHE
arerne.

2 Bunbyp IlIpam (Vilbur Schramm, 1907-1987) je pomoHaYeIHUK KOHCTHTYHCARa KOMYHHKAIIMOHUX
CTyIWja y OpyIITBeHNM Haykama. Ha mHormM yHuBep3utetnMa CAJl 0CHOBAo je oJesbema 3a CTyAuje
KOMYHHKaIlMja, a 1moceOHO ce mpociaBuo Kmurom Mass Media and National Development, xojy je
o6jasro YHECKO 1964. roause.
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MHore nopyke HemMajy ycrexa jep ux ImyOJrKa cMaTpa HEOTPeOHO CIIOKEHIM
Mo canpkajy wiu je3uky. HajjyOeaspuBHje TMOpyKe Cy OUPEKTHE, jEIHOCTABHO
U3pKEHEe M CaJpke caMo jenHy ocHoBHY wuiejy. Ilutep [pakep, crpyumak 3a
MEHAIIMEHT, jeJJHOM je u3jaBuo: ,, Jla Ou nHOBamuja Owna ycmemHa mopa na Oyne
jenHocraBHa u ¢okycupaHa. Tpeba Aa YMHM camoO jelIHO, y TPOTHUBHOM Jelyje
30ymyjyhe . MicTo Baxku 1 3a cajipikaj OMIIO Koje MopyKe.

IMopyka ce MOXe YYMHUTH YOCIJBbMBHjOM y3 TOMON HEKOJMKO TEXHHUKA.
HcerpaknuBadu cy Kpo3 IeNTy UCTOPH)Y UCTHLIAIM 3HA4a] U3BECHUX MH(popMaIja, Kao
1 KOPUCT O] u30erapama HEKUX Apyrux uHpopmanuja. Ha Taj HauuH oHM ce OaBe U
caopacajem u cmpykmypom nopyke. CTpydmaly 3a KOMyHUKAIH]y ¥ J1aJbe KOPHCTE
HEKOJINKO CpeACTaBa YKJbyuyjyhH: Apamy, CTaTHCTHUYKE IMOJATKE, MCTPAXKUBAIE U
aHKeTe, MpHUMEpe, CBEIO0YCHa, MOJPIIKY Ha MAacCOBHHM MeAHMjUMa U EMOIMOHAIIHE
arerne.

MHore nopyke HemMajy ycrexa jep ux ImyOJrKa cMaTpa HemoTpeOHO CIIOKEHUM
Mo canpkajy wiu je3uky. HajjyOeaspuBHje TMOpyKe Cy OUPEKTHE, jEIHOCTABHO
U3paXeHe M cajpKe caMo jeHy OCHOBHY wuiejy. Ilutep Jlpakep, crpydumak 3a
MEHAIIMEHT, jeTHOM je Hu3jaBuo: ,,J[a Ou mHOBammja Owia ycrmemHa mopa jaa Oyne
jenHocraBHa u ¢okycupaHa. Tpeba Ja YMHM camoO jelIHO, y TPOTHUBHOM Jelyje
30ymyjyhe . McTo Baku 1 3a cajipikaj OWIIO Koje IMopyKe.

OHO TO je BaXKHO j€ Jla CBM OHM KOjU ce 0aBe ogHocuMa c jaBHomIhy Tpeba
cebu Ja mocTaBe 1Ba muTama: ,Jla nmu he rpahanm cxBatutu mopyky?“ um ,lllta
XKenuMmo Ja rpahanu yumHe ca mopykom?. Mana mpeMa teopuju yoehusama Jbynn
0oJbe 3ampkaBajy uHpopmanuje u QopMmupajy CHaKHUja MHUIbEHA Kaj Tpeda aa
JIOHOCE COTICTBEHE 3aKJbY4UKe, TO HE TIOTUPE 3HAYaj jacHOT oApehuBama mra rpahanu
Tpeba aa yuuHe.

JlenoTBOPHOCT MOPYKE 3aBUCH U O]l (beHE CTPYKTYpE a HE caMO O caJipikaja.
HcnutuBama Ccy jgoBena 10 3aK/bydka Jia je JBOCTpaHO WHQOpMHCame (OHO Koje
CaJip’Ku TO3UTHBHE M HETaTUBHE KapaKTEPHCTUKE MPOU3BOMAA, YCIyTe WU HIeje)
HENUCXOHUjE O] jeTHOCTPAHOT, HAPOUYUTO KOj oOpazoBaHujux rpahana. Huje
HEeOMTaH HU pacropel apryMeHaTa; 3aKOH npuUMapHocmu TOBOPHU 1a ce 00Jbe yodaBa
U MIAMTH OHO IITO CE CAOMINTH y MOYETKY HEro Ha Kpajy mopyke: JeaHom ¢opmupan
yTUCAaK W3a3MBa T3B. Xalo — e(eKar, MparMaTHYHO CTAaHOBHUINTE IO KOME Cce
npBOOKMTHA OICHA NpETBapa y OMIUTH yTucak. Ha apyroj crpanu, 3axon pememnyuje
Jlaje TPEeIHOCT KacHUjeM H3Jlaramy, jep MMa ciydajeBa y KojuMa ce 00Jbe mamTu U
3aJip>kaBa OHO IIITO je HOBHjE, OHO IITO j& CAOIIITEHO Ha KPajy.

[Topyxka je yOenbuBHja YKOJIUKO je MOAPKaBaj)y (hakTopw M3 OKpyX ema WIN
aKo ce mMpuMa y KOHTEKCTY JPYTHUX MOpyKa M CHUTyalldja C KOjUMa je II0jeJIMHAIT
yno3Hatr. Tu ¢axTopu 30By ce npasospemenocm u kowmekcn. I1paBOBpEeMEHOCT U
KOHTEKCT MMajy BaXHY YJIOTY y CTHLABY MyONWIIUTETa Y MAacOBHUM MeEIHjHMa.
Crpyumany 3a onHoce C jaBHomhy Ou Tpebanu na mpare eIeKTPOHCKE MeAHje U
YUTajy HOBMHE HE OW JIM TPENO3HAIM IITa YPEIHHIM HAa TUM MEIUjUMa cMaTpajy
,»BPEIHNM* 00jaBJbUBaa Y KOHTEKCTY aKTyeJIHUX Jorahaja.
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Slika 2.7. Sematski prikaz procesa komunikacije prema Umbertu Eku. ‘
Gornja $ema prikazuje klasi¢ni model komunikacije; donja §ema predstavlja
redefinisanje ovog modela.

Izvor: Eco (1994: 90)

Cauka 3.3. Penedunncana mema Mozesia KOMyHHKAIHje 110
npemiory Ymbepra Exa (Exko, 1995).

BpeanocT uHdopmalyja 1 BUX0Ba MPUKIATHOCT 32 00jaBJbHBAKHE 3aCHUBA]Y
ce Ha MMPaBOBPEMEHOCTH U KOHTEKCTY. CBM OHM KOju ce OaBe OJHOCHMA C jaBHOIINY
JUCTpUOYHpajy uHbopMaIije y BpeMe Kaj| cy OHE HajaparoleHuje (HIp. ako HaMm je
IMJbHA TPyIa MPEIIIKOICKH y3pacT OHJA je TOpyKa O 3aIUTHTH XKUBOTHE CpPEINHE
HajOoJpa y BpeMe KajJa je Taj y3pacT Kpaj TB INPHjeMHUKAa — BpeME aHUMHPAHHUX
¢unmoa). Ymbepro Exo y cBom Tekcty ,Jla nm mybnuka Jome yTuue Ha
teneBm3njy* (Exo, 1995), Harnamaga KamanmuTteT JbYAU J1a J0/1ajy COIICTBEHE KOJIOBE
U TOTKOJIOBE KOJOBHMA MOIIUJbaJalla KOju YHHE O3Ha4eHO y mopyuu. OH mpeaaxke
peneduHncany meMy Mojena KoMyHuKaiuje (ciauka 3.3), Tako mTo aeuHHIe CBOr
O3HAYaTHJba y TPOLIeCy MpUMamba O3HaueHe OpyKe; MpuMaal KOHCTPYHUIIE 3HaYCHEe
nopyke 3a cebe, obOpahyjyhu wmarepujame mocnare mHopyke, yKmydyjyhu ux y
Jpyraudje CeMaHTHYKO T0Jbe MHTeprpeTanuje. To y KpajibeM UCXOAy 3HauH, Jia je
KOHCTPYKIIMja 3HauCHa KOMILJIEKCHA U JIa CE HOBE HJeje W MH(pOopMaIje puxBaTajy
¥ BPEIHY]y Y CBETIy KOTHUTHUBHE IIEME U aKyMyJHpaHUX MH(POpMAIHja U3 MPOILIOT
UCKYCTBa.
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3.3. IIpuctyn oxgHocuma ¢ japHourhy

VY mpuctymy ogHOCMMa ¢ jaBHOIINY M EHXOBUM pejanujama ca JAPYTHM
o0yacTMa JIpyIITBa, Yy OBOM CIy4ajy y pellaliju ca KyJITypOM M KOMYHHKAIIH]jOM,
NPBO je MUTame, 1a U OJHOCU ¢ jaBHOIIhy mpejcTaBibajy mojaBy XX Beka, WU je
LMJbaHO KOMYHHIMpame (LITO OAHOCH ¢ jaBHOIINy y cBOjoj cymrunu jecy)’®, Ha
U3BECTAaH HAYMH, CTapo KOJMKO M caMa JbYJACKa IMBWIM3aIMja. Jomr y crapom
Baswiony, ['pukoj u Pumy, Jbyam ¢y, Kao yocTalioMm u JaHac, yoehuBanu Jja mpuxsare
ayTtopureT Biactu u penuruje. [Ipu Tome cy kopuniheHe TEXHUKE CIIMYHE OHUMA KOje
ce W JaHac Kopucre: yoOndajeHa mel)yJbyicka KOMyHHKalldja, TOBOpP, YMETHOCT,
KIbMDKEBHOCT, UTPE U MPEJCTaBe, MyOIUIUTET U APYTa CIMYHA CPE/ICTBA.

Ja 6u ce y apesHoj I'pukoj 06e30eamo myOmmmuter OIUMITHjCKUM HTpamMa
3axTeBaHe Cy WCTe BelTHHE Kao M 3a Onumnujagy y Hame Bpeme. [lucame
NOJIUTHYKUX roBopa y Bpeme [limarona m Apucrorena Mopaio je OMTH TakBO Ja
noyicehia Ha UCTe TaKBe, MM CIIUYHE, TIOCTYIKE KOje M JJaHAC Halla3uMO Y KaOWHETy
OMIIO KOjer MmpeceIHIKa, OO0 KOje 3eMJbe; MOpa Ce YHaIIpe.l 3HaTH cacTaB ITyOJuKe
KOjoj je TOBOp HaMmemeH, m30ehu CBako TOHWXKaBame, TOBOP MPXKEE U CIWYHO;
ouekyje ce na Oyay caommTeHe HHpopMalyje U3 kojux he ce HemTO HOBO Ca3HATH U
koje he yrumati Ha moryhy (0O4ekHBaHy) IPOMEHY MHILbEHE BehnHe MpucyTHHX Y
ny Gy, uin he 6uTH TOTPe6GHO J1a ce MOTBPAU OHO mTo Beh 3Hajy. !

VY Beneumwju apyre nonoBuHe XV Beka, OpraHU3alMje Cy YIpaxmbaBaje
BEIUITHHY OJIHOCA C MHBECTUTOpMMA Oaml Kao INTO C€ TO YHHM JaHac Yy
Hajpa3BUjEHUjUM 3eMJbaMa; a 4Yak OM ce Morjo pehm nma je Ta BEmITHHA Yy TOj
PenyOmuim Omina jomr u pasBHjeHHja y OJHOCY Ha JAHAIIKY, jep C€ yIpaKmaBaia
JMYHO, OYM y OYM, CBAKOJHBHO Ha MOCTY PuanTo, CIMYHO OHOME KakKo ce MOHEre u
JlaHac paau Ha Oep3ama y otBopeHoM mpoctopy (Vilkoks, 2006).

Kpo3 ucropujy uma jomr mHoro u Apyrux mnpumepa. ¥ XI Beky, Kpo3 IMIHUPOKY
xujepapxujy Pumcke karonmmuke npkBe, mana Ypo6an Il yoehuao je xuipaze
cie0eHNKa Ja clTy’ke bory u cTekHy onpocT 3a cBoje rpexe yuenthem y Kpcramkum
paroBuma. lllect BekoBa kacHHje, IpkBa je Mmel)y mpBuUMa mmoyena J1a KOPUCTH ped
nponarasija, nocrasbambeM namne I'prypa XV ca Konepa 3a mpomaranmy Ha MECTO
Ha/I30pHUKA MHOCTPAHUX MHUCHja U 00YKE CBEIITECHHKA 32 POTarupame Bepe.

IIpema Tome, uneja o xopumhemy CBUX 0O0NUKA JbYJCKE KOMYHUKalUje —
u3Mmel)y ocranux, u Apama ¥ npuda — y [HJby yTHIAkha Ha TOHAIAKE APYTUX JbYIH,
HUje HOBHjET JaTyMa, U aKo JKEIMMO JIa CXBATUMO IIITa JIAHAC MPEJICTaBIjajy OJHOCH

39 Oonocu c jasnowhy uma Public Relations (PR), HOBO je MMe 3a BeoMa CTapy AeIaTHOCT, 3 PasIHKy
0]l MHOTHX HOBHUX JUCIHUIUINHA KOje C€ 3a01€Bajy y CTAPUHCKO PYyXO M NMajy apXanyHa IMeHa.

31 Apuctorenosa Pemopuxa MOTIa OM Ce CMaTpaTd jEIHOM O] MpeTeda KIbUra O OJHOCHMA C

jaBHomhy, jep ce y BOj peTopuka Ae(UHHIIE Kao “yMETHOCT TOBOPHUIITBA, TIOCEOHO NEpCya3uBHa, y
K0jOj C€ je3MK KOPHUCTH Ja OM ce yTHULAIOHA MUIIBEHE U akiuje ciaymanana”. (Xant u Pyben, 1993,
ctp. 338). Panu o0nuk fenoBama y CMUCIY jaBHUX OJIHOCA MOXKe ce Hahu y BarukaHy, rjie kaTonudka
upkBa 1622. rogune ocuuBa Sacra Congregatio de propaganda fide uvju je 3amatak OMO IIUPECHE
ujeje KaToNW4aHCTBa W (OPMHpPAmE TMOBOJHHE CIUKE O JeNoBamy LpkBe. Taxa je ¥ MpBH IyT
yrnotpedJpeHa ped Mporaralia, 10K cy ce KacHHje H3IBOJUIH 00HOCU ¢ jagHhowliy Kao jeaaH O leHUX
obnuka. ®@panimycka pesonyiuja (1789-1799) takohe ce kopucTHIa OTHOCHMA C jaBHOIINY 3a yTHIA]
Ha JaBHO MIbCHHE.
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¢ jaBHomhy, OHIAa MOpaMoO Ja WCTPAXHUMO €BOJYIH]Y BUXOBUX TNIAaBHUX (DyHKIH]a,
Kao IITO Cy aKTHBHOCT areHTa 3a INTaMIly, IyOJUIIMTET W CaBETOBama, Kao M
€BOJIYIIMjy METOJIa KOje C€ KOPUCTE 32 IbUXOBO PEATN30BaIbLE.

Tokom apyre monoBuHe XX BeKa OJHOCH C jaBHOIINY KOHAYHO Cy TOYEIH Ja

ce cMaTpajy HE3aMEHJbUBUM 3a EKOHOMCKH, MOJUTHYKHA M JAPYIITBEHH pa3Boj
Awmepuxe u Eppone.’? Jlpyrum peunma, omHOCH C jaBHOINY Cy 10 Kpaja TOT Beka,
MOCTAJIM TOTIYHO HWTErPUCAHU y YKyIIHE KOMYHHKAIMOHE MpOrpaMe KOMITaHWja U
uncturynyja ([laBnosuh, 2004; Vilkoks, 2006).
Beh nHa camom modetky (Mako TO 3By4M MapajoKcaaHO) OJHOCH C jaBHOIIhy, Kao
npodecuja U CTpyKa, €BOJYHpaIM Cy y CBE HOBHje BapHWjaHTe M Jpyraddja
opraHusalyoHa pemiemwa. Mako cy oxpehene TakTuke HubaHOT KOMyHHULMpamba Ouiie
npUMemUBaHe TIpe U moceOHo 3a Bpeme [IpBor cBeTckor pata, rpyna cTpydmaka Ha
yeny ca Exsapnom bepnajcom (Edvard Bernays: npBu ymorpe6uo tepmun ,,PR®) i
Wsn Jlujem (Ivy Lee: ayTop mpBOr caommrema 3a jaBHOCT), IO OKOHYAWy PaTHUX
cykoba, romuHe 1923, roauHe, MpenU3HUje je oApeawia mnpodecHjy ooduoca ¢
Jjasnowhiy >

Beprajc** je mMao NOBOJBHO TajeHaTa M BHILNE HETO JOBOJHO 3Ham-a Ja
MPUMEHU TICUXOJIONIKE IOCTyJare 3a "MaHuIyJucame" rpynama, jaBHOCTHMAa U
macama. bro je nehak u yuenuk Curmynna ®@pojna, ocHuBava ncuxoananuse. [IpBu
je yBeo y mpakcy miacMaH npousBoaa (product placemant), IMPEKTHO je yTHIIA0 HA
OMacOBJbABaE MyIIAYKMX HaBHKA KOJ )KeHa (Iurapera je moucroBehHa ca moTBpaom
U M3pa3oM cio0o/a JKEHCKOT I0Jia, a JOKHBJbEHA Kao IMPOW3BOJA Ca CHAXKHUM
MMO3UTUBHO-ACOIMjaTUBHUM 3HAYCHEM); YTHIIA0 j€é W Ha MAaCOBHY MPOJajy
aytomoOuna (“nmancupajyhn” ayToMoOui kao cUMOON MYIIKE CEKCYalHOCTH), Ha
npojajy akiuja v pa3Boj GUHAHCHjCKE CBECTH KOJ MPOCEYHUX aMepHuKuX rpalhana, a
W mpBU je mpaktuuap y wucropuju IIP-a koju je aHTakoBaH Oj CTpaHE jeIaHOT
nonuTHdapa, tpuaeceror no pemy npenacennuka CAJl, Kansuna Kymuia (Calvin
Coolidge) na aktuBHOCTMMa yHampehema mmuina. [Icuxononike BemITHHE W 3HAKA
omoryhmmu cy My na ce mosunmonupa kao [IP peBomymmonap. Passujajyhm ITP
npodecujy, rpaano je u concrsenn umui. I'oxuae 1938. mpyxkao je cBoje yciyre u
Bnamu CA/l, xao u Llentpannoj nadopmatusuoj areanuju (LIUA). [Toctao je Gorar u
CJaBaH; CXBaTHO je€ OHO IITO je W JIaHaC OCHOBa OpEHI-MEHAlIMEHTa, Texma [1P-a y
MIAPEM CMHCIY PEYH W jKeJba MEHAIMEHTa CBake KOMIIaHHWje: KaKo Ja KOHIUIHpa
nopyke koje he aktmBupaTd M ycMmeputu (y JKEJbEHOM CMEpy) OHO IITO je
HajCHaXHU]€ Y JbyJUMa — UHCTUHKTUBHE HarOHE U HECBECHE XKeJbe.

32 Tlojam Public Relations tpBu myT ce TojaBibyje y rosopy Tomaca Iledepcona 1807. romune y
Konrpecy u Tana je umana 3Hauewme ,,Mel)yHapoHU OHOCH .

33 Tako, 1906. Ajeu JIu OCHHBa IIpBy, YCIOBHO pedeHo, KaHIenapujy 3a ogHOCE C jaBHOmhy y
byjopky, rae je maBao menujuma uHbOpManuje o npexysehnma. therosa mopyka dupmama je Owuna:
,Heka jaBHocT Oyne unpopmucana” (ucro, ctp. 340).

34 Mpencennuk BUiicoH, cBecTaH 3Ha9aja jaBHOT MUIJBEa, OCHIBAa On0op 3a jaBHO MHMOPMHUCARE Ca
3aJIaTKOM JIa YTHYE Ha jJaBHO MIbCH:E KOje O JIaJI0 MOJPIIKY PaTy U HeroBoj mosuutuiy. OreM oxHoca
¢ jaBHomhy cmarpa ce Exapn BepHajc. IberoBa npBa akTHBHOCT y TOM IpaBIly OWia je IpOMoIHja
no3opuinra. Kiwura ,,O0IMKOBamke jaBHOT Mibema’’,00jaBibeHa 1923. roaune y Hbyjopky, cMmaTtpa ce
MIPBUM YIIOSHHKOM OJIHOCa C jaBHOUINY.
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3a pasnuky ox Jlma, xoju ce 3amarao 3a jeTHOCMEPHH MOJEN OJHOCA C
jaBHomihy, bepHajc Texuinre craBjba Ha ABOCMEPHH MOJeN U yOehuBame, U yBOAH
1mojaM CaBETHUKA 3a OJHOCe C jaBHomhy. bberoBa apyra kmwura ,Ilpomaranma”,
o0jaBibeHa 1928. roamHe, 3acHOBaHA je Ha KOHIIENTY Ja je “‘CBjecHa W pa3yMHa
MaHMITyJIallMja OpPraHW30BAHUX HABUKAa M MHUILJbEHA Maca BakaH e€JeMEHaT Yy
JI€MOKPATCKOM ApyWTBY. OHM KOjU MAaHUIYJIMIIY OBUM HEBUIJBUBUM MEXaHHU3MOM
JPYIITBa, CTBapajyHEBHUIJbUBY BJaJly KOja je UCTHHCKA, paBa Biajajyha cHara Harie
3emspe”. (Mcro, 1993: 341). Kwura nox HaciaoBoMm ,,OnHocH ¢ jaBHOIINy” M3amuia je
1952. ronune.

EnBapn bepnajc je, jom aBameceTHx ToJvHAa MPOIUIOT BeKa, Pa3BHO TEXHUKE
3a CTUMYJIMCAIE XKeJba JbyIU Kako OM MaHMIyJIHcao muMa, Hyaehun um oxapehene
MpOW3BOJIe KOMMaHWja 3a Koje je paauo. Pazymeo je na je macy  Moryhe
M3MaHUITyJIMCaTH 300T 4era je MmocTao CBECTaH M BapJbHBOCTH HIEje EMOKpaTHje.
Jbyne je moryhe HaBecTn Ha ojpeljeHe 3aKJbyUKe CTHMYJAIHUjOM HPAIMOHAIHOT Y
MMAa; HAaBECTH MX Ha TO Ja HE 3aKJbY4y]y pallMOHAIHO.

[Tponaranna Anonda Xutnepa u Jozeda ['ebenca (HanmeTnakor MuHHCTpaA 32 jaBHO
uHpOpMHUCakhEe M TPOIAranay), Ka0 ¥ MHOTH KacHUjU Jorahaju MOTBPAMIN Cy OBE
BepnajcoBe cTpaxose.

HcrtoBpemeHno, O6uio je BUIlIe HEr0 OYMIVIETHO Ja je "mpomaranjua y Mupy',
onHocHo [IP ¢dyHkIWja, 3HATHO CJIOXKEHHja, MIMpa U OCETIbUBHja MpodecHoHATHA
JUCIUIUTNHA (AaKTUBHOCT M JIEJATHOCT); IIKUPa O] MpolaraxJie, CBeoOyXBaTHH]ja H Kao
Hay4YHa JWCIMIUIMHA W Kao mpodecuja. [Ipomaranna, KOMyHUKaIMjcka aKTUBHOCT
KOHIIMIUpaHa W KopumrheHa y IHJby yTHIIaja Ha IIUpPE Mace, 3ampaBo je Omia camo
jeIHa oX OmIlMja, MOJACKYI M HMHTETPAIHUA IS0 MHOTO CBEOOyXBaTHHje OOJacTH Y
HacTajamy [1P-a.

HajoutHmje moacruiaje y oBoj 001acT, ycloBuie Cy APYIITBEHE MPOMEHE,
CTBapame W pa3Boj 'moTpomadkor' JpymITBa, yHamnpeheme U JOCTYIHOCT
uHpopMmanja (paamo, TeneBusuja, TenedoH.), Kao H IPaKTUYHA [PUMEHA
NICUXOJIOMIKE HayKe Yy NWJby MAaHHWITYJHCAalkha MHUIUBEHEM U JKejbaMa rpyna u
nojeaunana.>

3.3.1. llnsbeBu U pyHKOMje oxHOCA ¢ jaBHOIIhY

VY najBeheM neny HaIMOHANTHUX KyJTypa 3a OZHOCE C jaBHOUIhy KOPHCTH ce
enrnecko ume Public Relations, wnu ckpaheno PR. Ha d¢panmyckom rosopHoM
noJpyyjy yoOudajeHa je uHBep3Ha ckpahenuna RP, koja ngonmasu onm cuHTarme
Relations publiques, Wtanujann xaxy Relazioni pubbliche, a nanmm Relaciones
publicas. Ha HemMauKkoM je3uKy OBa mucHuIUIHHA HasuBa ce Offentlichkeitsarbeit, a na
PYCKOM 06uwecmeennbvie omuouteHus,, Wi takohe PR.

Peu je o TpaguoHanHOj BEIITHHH KOja 00yXBaTa MIMPOKO UCKYCTBEHO MOJbE
¥ Hacllamkha Ce Ha 3Hama U3 OPOJHUX Mame WM BUIIE CPOJHUX Hayka. CynpoTHO BpIIo
palIMpeHoM YBepewy, OBa JUCLMIUIMHA HUjE€ Be3aHa caMO 3a CaBPEMEHa CpPEeICTBa
MacoBHOT KOMYHUIIMpama, (0JHOCHMMa ¢ Meaujuma O6aBu ce jneo PR) . M3 HoBmjer
BpeMeHa Jartupa M O030MJbHUjE€ U3yuyaBame cTparerje M yumHaka PR,
MYJATHIUCUUIUIMHAPHU ~ TPUCTYI  OBOM  H3a30BHOM  COLIMOKYJITYPHOM u

35 Tako, 1930. roaune Llopy [anyn nounme UCTpaXKMBarba Koja Cy IpuxBaheHa y LeIoM CBETY.
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NCUXOMEHTAJTHOM TIpOLleCY, Kao W CHCHUTEMAaTcKo 00Opa3oBame 3a  0oJpy
KOMYHHKALHjy ¢ OKpykermeM.>® KibyuHu pesynrar TMX Hamopa JaHac Mperno3HajeMo
y pAalIMpeHOM Ca3Hamby Ja C€ Pa3HOJMKU IIOCIOBHM, IIOJUTHYKH, OOPa30BHH,
KyJITYpHH W JIMYHH WHTEPECH YCIEIIHHje OCTBapyjy y3 MOJAPLIKY U pasyMeBame
jABHOCTH, HETO Y KOH(ppOTaLUju ¢ Hom.’’

OpHocu ¢ jaBHOmhy y CBakOJHEBHOM TOBOpPY Ce€ MOWMMAjy M pa3yMmejy Ha
OCHOBY HEKHMX HajJlaKIIe YOUJbMBUX TEXHUKA M TaKTHKa T€ aKTHBHOCTH, Ha MPHUMED,
Ha OCHOBY IyOJHMIIMTETa y HOBHHAaMa, TEJICBH3HMjCKOI MHTEPBjya ca MOPTIIAPOJIIOM
HEeKe OpraHu3alyje, WM Ha OCHOBY I10jaBJbUBAMa CIIABHE JTMYHOCTH MOBOJIOM HEKOT
crienjamHor qorahama.

OHO WTO C€ y TaKBUM CIHOHTaHWM NPUCTYINHMa HE pazyme, jecTe TO, Ja
OITHOCH C jaBHOIINY TpEICTaBJbajy MpOIEC KOjH MoJpa3syMmMeBa OpojHE CyNTHIHE U
JIANIEKOCeXKHE acrekTe. Taj nporec o0OyxBaTa HCTpaXHWBAaWkEe W  aHAJIM3Y,
dopmupame  oapeheHe MONMTHKE, TpPOrpaMUpame, KOMYHHUKAIHM]y W IOBpPATHY
copery ca 6pojuuM BpcTama mybmnuke. [Ipaktnyapu y omHocuMa ¢ jaBHOIINY Aenyjy
Ha JIBa pPa3JMYMTa HUBOA — Ka0 CABETHHULM CBOJUX KIMjeHaTa WIM HajBUIIET
PYKOBOJCTBA OpraHu3alije, 1 Kao TeXHU4apH KOju MPOU3BOE U IIajby HOPYKE Kpo3
pasHe Meaujcke kaHane. CaBpeMeHO J100a MOJUTHYKUX OJIHOCA C jaBHOIINY MOYNE-E €
TEJIEBU3UJCKUM CydYeJbaBamkeM IpenceIHnUKknx Kanauaara Huxcona u Kenemmja
1960. ronuae. Menujcku 1 MOTUTHYKHA aHAIMTUYAPU Cy carylacHU Jia je Ta jnedara
UMayia 3HavajaH yTUIaj HA KaMmIamkby W H300p Tajallkher aMepHUUKOT NpPEJC)eTHUKA.
Pa3Boj nHPOpPMATMOHUX TEXHOJIOTHja TIOTO/IYyje jOII CHAXHHU]EM Pa3BOjy OBE 00JacTu
HakoH 60-Tux romuHa, a cBe Beha moTpeda 3a 0Opa30BHMM KaJpOBHMa TOBOAH JO
noKpeTama OpOjHHUX CTyIWja 3a H3yyaBame OJHOca ¢ jaBHowhy. Yapykema
MOCTaBJbaj)y KpUTEpHje, KOJEKCEe M YCIOBe akpeauTanuje cBojux wianoBa (Komekc
npodecuonanuux cranmapaa). OmpHocm ¢ jaBHomhy (public  relations) cy
KOMYHHKAIIMjCKa aKTHUBHOCT KOja oMoryhaBa ja opraHusanuja Hactoju Jia nobuje
MOJIPIIIKY PEJIeBAaHTHUX JaBHOCTH, KOja jOj OTBapa MyT Ka ycrexy. Jeman O6poj ayTtopa
cMaTpa Ja cy oOpaciy JelioBama OJJHOCA C jaBHOIINY yHHMBEp3alHHW 3a CBE cdepe
JbYJICKOT JIeJIOBamba, 0] €KOHOMH]jE, HayKe, 10 YMETHOCTH, KYJIType U PeIUryje.

TokoM roauna, mehyTuM, (GOpPMYJIHCAHO je HEKOMUKO neduHuIMja. JemHa ox
HajpaHUjuXx, MHUPoKo npuxsahena, jecre neduHUIMja KOjy je dhopmynucao OwnreH
Hoeocmu oownoca ca jasnowhy (PR News), u ona rimacu: "OpHocu ¢ jaBHOmhy
MpeNCTaBbajy ympaBibauky (QYHKIHU]Y KoOja BpeAHyje CTaBOBE jaBHOCTH,
UIEHTUQHKYje TIONIUTHYKE MpoLeaAype, Kao M MpoleAype IOjeluHana, WIn

36 TIpogecnonanu3anyja akTHBHOCTH OJHOCA C jaBHOIINY JOBOIH 10 OCHHBaHa AMEPHYKOT IPYIITBA
3a nu-ap 1947. rogune (ITPCA), a Beh 1955. rogmue m MelyHapomHor yapykema 3a OTHOCE C
jauomthy (MITPA). EBpomncka xoHdenepanuja 3a ognoce ¢ jaBHomhy (LJEPII) ocHoBana je 1959.
roguue. Jenan ox mpBux MHcTuTyTa 3a onHOoce ¢ jaBHomhy ocHOBaH je y Bemmkoj bpuranuju
hebpyapa 1948. ronune.

37V caBpeMEHOM CpPIICKOM je3UKy jagéHocm je TIOCTaNa jeqHa o Haj(ppeKBeHTHUjUX peun. [locmenmux
TOINHA CaZIpKaj M TUIIOBH JaBHOCTH YIIIM Cy 00JacT eKCIIEPHMEHTAIHE aHAIN3€e U MOCTAIN HpeIMeT
MHTEpECOBamba HHU3a HOBHUX HayKa, MoceOHO couujaiaHe ncuxoinoruje.llpema ,,PeuHuKy cprickor u
KBbHXKEBHOT M HapoHoT je3uka“ (kwura VIII, ctp.490), jasno ce onpelyje kao omeopero, Heckpugero,
CYNpOmMHO MAjHOM, A JaGHOCM KA0 0COOUHA, CMAlbe OHO2Ad WIMO je jasHo, all M Kao OpyulmeeHd
3ajednuya, Opywimeo, cgem, nyouKka, jasHo muere. Mznemu na jagnocm, IipeMa UCTOM H3BOPY, 3HAYH
obenooanumu, ynosnamu jagnocm ¢ yum (ctp. 491)
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OpraHM3aiyja ¢ jaBHUM HHTEPECOM, IUIAHWpA W CHPOBOJAU MPOrpaM aKTUBHOCTH Y
IWJBY 3a00Hjama pasyMeBama U CTpiubera japHoctr" (Cutlip et al, 2003).

Jenan on mpBUX exykaropa y obOnacti ogHoca ¢ jaBHouthy, Pexc Xapnoy (Rex
Harlow)*® , xoju je yjemno u ocumsau JIpymrsa 3a ognoce ¢ jaBHomhy Amepuke
(Public Relations Society of America, PRSA)*, jeanom npuimkoM je cakynmuo BuUIIe
on 500 neduHUIMja U3 CKOPO MCTO TOJMKO M3BOpa. HakoH mTo ux je 1o0po mpoy4no
U pasroBapao C JHIACpUMA y TOj 0oOJacTd, Xapjaoy je MPeaoyro CYIITHHCKA W
HajBakHH]ja onpehema oonoca ¢ jasuowhy. Ilo memy, oonocu ¢ jaenowhy cy mocebHa
yhnpaBibauka QyHKIIMja KOja ce McmoJbaBa y cieneheM: 1) JOMPUHOCH yCIIOCTaBIbamby
U oApKaBamky Mel)yCOOHMX KaHalma KOMYHHUKalMja, pa3yMeBama, MpHXBaTama M
capaame u3Mehy rpyna jaBoctu; 2) oOyxBaTa ympapibamke MpobieMuMa; 3) momMaxe
PYKOBOJCTBY Ja c€ MH(OPMHUILIE O JaABHOM MHEHY, Kao U Ja pey3uma oarosapajyhe
Mepe Kako OM ce Ha TO MHEHE aJIeKBaTHO pearoBano; 4) aeduHHIIE M HUCTHYE
OJITOBOPHOCT PYyKOBOJICTBA, MpeaovaBajyhu ga My je HarmameHa obaBesa To, fa Tpeda
Jla CIIy’KH jaBHOM MHTEpPECY; 5) moMake pyKOBOJCTBY J1a U7€ Y KOpaKk ¢ mpoMeHama y
JPYIITBY M Ja MX YCIEUIHO KOPUCTH (TPH YeMy T€ MPOMEHE CIyXe M Kao CHUCTEM
OJaroBpeMeHOT yIo30pema KOje MOMaXKe /Ja Ce MPEABHIEC TPEHIOBH); 6) KOPHCTH
UCTpaKMBamkha U €TUYKH UCIIPAaBHE TEXHHKE KOMYHHUIMPama Kao CBOj€ IJIaBHE ajare,
cpencTBa u HaunHe pana. JledhuHunmja oOyxBarta HIbEBe, MPOIECce U 3a/laTKe JTHOCA
¢ jaBHNY W MO3MIMOHMPA UX KA0 BaXKHY (QYHKIH]Y Y OpraHM3alHjH, aju je CyBHIIE
onmmpHa. OBIle je BaXHO HABECTH U camy JIeUHHIM]Y OJHOCAa ¢ jaBHOIINY I10
JejBucy a koja Kaxke Ja Cy OJHOCH C jaBHOIINY ,,KOMYHHKAallMja OpraHu3aiuje ca
JbyZMa KOjU Cy jOj BayKHU Kako OW ce Mpu1oduia \mIUXoBa NaXmka, Ha HAYWH KOjH joj
uzae y npuior® (Davis, 2005:13). C 063upoM Ha TO J1a ayTOp HHUje CACBUM CUTYpaH Jia
je nepuHWIMja KOjy HYyIOW aJeKBaTHa, OH HaBoaW W jom Heke. Kao jemHy on
HAjTIO3HATHjUX HABOAM W ciiefehy, Mo Ko0joj cy oAaHOocu ¢ jaBHomhy ,,ympaBibame
KOMyHHUKaImjoM m3mel)y opranuzamnmje u meHe mubHe jaBHosti (Davis, 2003:13).
Kao mame monmecHy u mpeTeHIMO3HY, alli BeoMa KopuirheHy HaBeo je U Mexkcuuky
usjasy w3 1978. romuHe, yCcBOjeHy Ha cBeTckoM ckymy IIP mpodecmonanana:
,OmHocu ¢ jaBHomfly Ccy BeIITHMHA W JPYIITBEHAa Hayka Koja ce 0OaBH aHAIM30M
TPEHIOBA, NMpeaBul)aba BUXOBUX MOCIIEINIA, CABETOBakha OPTaHU3AIMOHIX JINAEpa U
CIpOBOhema IUIAHMPAHUX AaKLMOHUX MporpamMa KOju 4e CIYXKUTH OpraHu3aluju U
jaBHOM uHTepecy. (Davis, 2003:13—14). AyTop HaBoaM MMOAATaK Jla C€ PACIIONIaxe ca
MHOIITBOM JehuHUIMja a 1a je y cBety 1976. roguHe n30pojaHO HU Marbe HU BHIIS
Hero 472 nedunuiyje ogHoca ¢ japHomhy. Mmak, Mel)y Hajo30MIbHHjE CBPCTaBa jOIIl
u nepunnnmjy MHacTuTyTa 32 0ntHOCE C jaBHOmIhy Benuke bpuranuje: ,,Ilnanupanu n
CTAJIHA HATop Jia Ce YCIIOCTaBH M OApXkH nodap yriieq u mehycoOHO pasyMeBame
u3Mmel)y opranmzanmje u mweHe mubHE jaBHOCTH (Davis, 2003:14). Hajsehn 3Hauaj
ayTop Aaje NepUHUIMjH AMEPHUYKOT JAPYILITBA 3a OAHOCE | jaBHOIYY: ,,OIHOCH C
jaBHOmINY MOMaKy OpraHu3allMju M HHEHO] IHJBHO] jaBHOCTH Ja ce MelycoOHo

3 Pexc @pencuc Xapnoy (Rex Francis Harlow, 1892 -1993), nmcan, ypeIHHK K H31aBad, IIHOHHD j&
oJHOca C jaBHOIINy U ocHUBaY AMEPHUKOI APYIITBa 3a oxHoce ¢ japHouihy (Public Relations Society
of America, PRSA). lanac To [IpymrBo Hojesbyje OMUIIBY HArpaay Haj3acilyKHUjUMa y 00JIacTH
oJlHOca ¢ jaBHOIIhy, KOja HOCH HETOBO UME.

4 Yoksupy aconmjanmje PRSAmocTojn KoMILIETHa M BeoMa J100po aypupaHa 6a3a MojiaTaka u3 CBHX
obyacTi 3Hama, OecIulaTHO HocTynmHa Ha MHTepHery. 3axBasbyjyhin Tome Moryha cy mepMaHeHTHa
HCTpaXXHBama Ha pazHe TeMe MelyyTuiiaja nHGOPMAIIHOHUX 1 KIIACHYHHX (PeHOMEHA.
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npwiaroge. OgHocH ¢ jaBHOIINY TpeAcCTaBibajy HAOp OpTraHU3alMje Aa HEKy TpyIry
Jpyau mpuaoOuje 3a capammy. OJHOCHM ¢ jaBHOMINY IMMOMaKy OpraHu3alijaMa Ja
edexkTuBHO MelycoOHO [enyjy ¥ KOMYHUIUPajy ca HBhUMa HAjBOKHHJUM JI€JI0M
jaBHOCTH (Davis, 2003:14).

IIpema Bunkokcy u capamgaummma (Vilkoks et al, 2006), Teopernuapu u
ayropu yubennka Cxor M. Kartmum, Anen X. Cenrep u I'nen M. bpym najy memro
caxeruje nepuHUIMje. Y CBOjO] KibU3HU "Y CIIEIIHNA OIHOCH € jaBHOIINY" OHM Kaxy Ja
cy "omHocH ¢ jaBHomhy ympaBihadka (PyHKIMja Koja UACHTHU(HUKY]jE, YCIIOCTaBJba U
OJlp’kaBa y3ajaMHO KOpPHCHE OjiHOce H3Mely opraHuszaiuje M paszIuyuTHX Tpyma
JABHOCTH O] KOJUX 3aBUCH HEH ycIleX WM HeycneX." YIpaBibauky (QyHKIH]y UCTHUY
u Ilejmc E. I'panuk u Ton XaHT y kwu3u "YmpaBibamke ofHOCHMA ¢ jaBHOIIhy"
(James Grunig; Tod Hunt, 2006). Onu nasme TBpAE Aa OJHOCH C jaBHOIINY
MpelCTaBibajy "yIpaBibamhe KOMYHHKAIMjOM H3Meljy opraHuzaiuje U mbeHUX Tpyra
jaBHOCTH."

[To Munsbewy HEKMX ayTopa, Haj0oJby AePUHUIIM]Y 3a cajallkby CaBpEeMEHY
npakcy, namu cy mnpodecopu Jlopenc B. Jlonr (Long) u BuncenT XejzenToH
(Haselton), xoju ogHOoce ¢ jaBHOmINY OMHUCYjy Kao "KOMYHHUKAIMOHY (QYHKIH]Y
yIpaBJbarkba Kpo3 KOjy OpraHM3aiuje Npuiarohasajy, Memajy WIH OJ[PKaBajy CBOjy
OKOJIMHY Yy UWJBY OCTBapema cBojux IbeBa" (Bmmkokc, 2006). Hbuxosa
neuHUIMja, y CTBApH, MPEACTaB/ba HOBY TEOPH]y, IO KOjOj Cy OAHOCH C jaBHOIIhY
Butre o yoehusama. Ilo muma, omHocu ¢ jaBHomhy Tpeba aa MOACTHYY OTBOpPEHY,
JIBOCMEpHY KOMYHHKAIIMjy W y3ajaMHO pa3yMeBame, MPH YeMy Yy TOM MpOIecy U
OpraHu3alija MERa CBOj€ CTABOBE M MOHALIAMKE - a HE caMO NUJbHA nonutuka*’. Ako
OJIHOCH C jaBHOIINY, y CYIITHHH, UMajy TpHU muba: 1. 1a GopMHUpajy jaBHO MIECHE O
HEKOM Ipo0JIeMy TaMmo I/ie Ta HeMa; 2. 1a IPOMEHE CTaBOBE jaBHOT Mibewa M 3. Ja
yuBpcTe Beh mocTojehe mo3uTHBHE CTAaBOBE jaBHOT MH-EH:A, T IHJbEBE HHUje MOryhe
OCTBApUTU CaMO jeIHOCMEPHOM KOMYHHUKAIMjOM. Y 3aBHCHOCTH OJ TOra KO
Npe/ICTaB/ba LUJBHY TPyny oApel)eHuX aKTUBHOCTH y JIOMEHY OJHOca ¢ jaBHolihy,
razlikuju se: 1. Corporate relations — onuTH, UHCTUTYLMOHATTHN OJHOCH oJipel)ere
¢upme c jaBuomhy; 2. Government relations - ognocu c Bnamthy; 3. Community
relatinos - omHocu oxapeheHor cyOjekta ¢ nokamHoM 3ajeqHurioM; 4. Consumer
relations - OTHOCH ¢ IOTpOIIaYNMa, OJHOCHO KOPHCHUIINMA yciyra onpelhene ¢pupme;
5. Media relations - omHocu ¢upme ¢ meawjuma; 6. Internal public relations
(employee win industrial relations)- omHOCH ca yHYTpanimoM jaBHomthy mpemyseha,
OJIHOCHO ca 3amociennMma y ¢upmu u 7. Political public relations — omHocu ca
NOJUTUYKMM cyOjeKThMa U Oupaunma uta. Heke o1 OCHOBHUX aKTUBHOCTH Y OKBUDPY
onHoca ¢ jaBHomihy, mpema MoHorpaduju kojy je m3mana Donpammja IIPCA, a
3HauajHe Cy W 3a oJHOce C jaBHOWINY ykibyuyjy: Cagemogare — TpyXKame caBeTa
PYKOBOJICTBY Y B€3H C MOJUTHUKAMa, OTHOCUMA U KOMYHUKanujama; Mcmpasrcugarse —
yTBphUBame CTaBOBa U MOHAIIAKA JABHOCTH Y IWJbY IUIAHUPAaka CTPATETHja OHOCA C
jaBHOmhy. TakBO HCTpakMBame MOXKE Jia CE KOPUCTH DPaau CTBapama Y3ajMHOT
pasyMmeBama WM yTHIaja win yoehuBama jaBHOocTH; Obezbefusarve nyoruyumema

40 JTo6ap mpuMep 3a TO Ja KOMITAaHMja MOKE J1a H3MEHH CBOjy TIOJIUTHKY, KOja je HacTajla Kao pe3yyTar
JMjanora ca rpyrnama Koje ce 0ope 3a 3aliTHTy yMpPEKeHe KyiType, Moxke na mociyxu Mc Donalds,
KOjH je, HaKOH LITO je caciyIliao TaKBe IPyIe, OUIyYHO Ja YKUHE KyTHje y OOIIHKY LIKOJBKE, jep HUCY
6ute 1ako GHOJIONIKK Pa3rpajviBe U THME Cy HapyLIaBaje EKOJIOIIKY CPEANHY.
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— Cllame TUTAaHMpAHUX MOpyKa Kpo3 omadpaHe MeaMje paad MpOMOBHCAama WHTEpeca
OpraHuzanyje; Yxmyuusare y jasne nocioge — pa3BHjambe YCIEHIHOT YKIbYUUBaba Y
jaBHY TIOJIMTUKY W TTOMarame OpraHu3aldju Ja ce MPUIaroi jaBHUM OYCKHBAmBUMA;
Ynpaswarwe npobnemuma — uneHTuduUKoOBame W pellaBame NMpodiieMa o]l jaBHOT
3Hauaja KOju YTUUy Ha opranusandjy; @uwuancujcke o0HOCe — OTHOCH OpTaHHU3allH]je
c apyrum mpeny3ehuma y TpaHH, Kao U € HPO(ECHOHATHUM YAPYKEHHUMA;
Paseoj/npuxynmaree cpeocmasa — nuckazuBame MoTpede 3a MOIPIIKOM U MOJACTULIAE
JaBHOCTH Ja TOJAPXKU OpraHu3alfjy, NPBEHCTBEHO KpO3 HOBYaHEe mpwuiore; Pa3zgoj
MYIMUKYIMYPATHUX — OOHOCA/PA3HONUKOCMU HA  PAJHOM  MECTY OIIHOCH €
NOojeIMHIMMAa ¥ Tpylama, NPHUIAIHALIUIMA Pa3IHduTHX KynTypa; Opeanuzosarve
cneyujarHux Ooezalaja- CTUMYJHCAmbe HHTEPECOBaa 3a JIMYHOCT, MPOU3BOA MU
OpraHu3anujy Kpo3 TeMmaTcke ,Jorahaje”; Takohe, aKTHBHOCTH 4YHjH j€ IUJb
WHTEpaKldja C jaBHOWINY W OCIYIIKWBAaIE jJaBHOT Mmsemha H Mapremunuixe
KOMyHUKayuje — KOMOMHOBambe aKTUBHOCTH BE3aHMX 3a MPOJajy MPOM3BOJA, yCIyre
nunu uzeje. (mpema: Vilkoks, 2006: 8-9).

OpHocu ¢ jaBHouthy, KOju ce Kpeupajy, OpraHu3syjy M JIpke MOA KOHTPOJIOM
onpeheHor cy0Ojekra Cy BHUIIECIOjaH W MYJITWIATEpalaH CIUIET KOMYHHUKAIIH]CKHX
aKIyja, ca NUJBEM CTBaparma MO3UTHBHE ICUXOCOIHMjaTHE KJINME, 0JIaroHakJIOHOCTH
OKO M y Be3H ca cy0jeKTOM U y JIOMEHY CBHX HETOBUX OJIHOca. Ped je o ceMuomnoniko-
CUMOOJMYKOM (aKTUBHOM M KPEaTWBHOM) CTBapamy NO3HTUBHE (YHYTpalllbe |
CITOJBHE) CIIMKE, UMUIIA U peITyTaIije oapeheHe KoMIaHuje, ’beHOT PyKOBOJICTBA, alu
u 3arocieHux. Benuku je 0poj kpuTHuapa oJHOCa C jaBHOIINY KOjU J0BOJIC Y TUTAHkE
notpedy 3a oBakBoM (yHKIMjoM. Unak, y epu pa3Boja cajoep KOMyHHKaIHMja Koje
omoryhaBajy mNpoOCTOpPHY M BPEMEHCKY TIOBE3aHOCT, HeMoryhe je o00e30eautn
MO3HATOCT, a KaMOJHM TIO3WTHBaH MMHUI, Oe3 OBE CHUCTEeMAaTCKH U IUIAHCKH
OpraHu30BaHe M KOHTpojucaHe nenaTtHocTH. OHa, umak, Tpeba Aa aaje AyropodHe
pe3yinare, 3a pa3nuKy O KJIACHYHOT WH(POpPMHCamka M MapKETHHTA, YHjH Cy ePEeKTH
YIIaBHOM KPAaTKOPOYHH. AKO Ce OJHOCH C jaBHOIINY OMHCYjy Kao OpraHW30BaHa
JIBOCMEpHA KOMYHHKaIlija wm3Mel)y opraHu3anuje W jaBHOCTH OJTOBOPHE 3a HhEH
ycmjex, OHJ]a je yIpaBo OBaKBa BpCTa KOMYHHKAIlMje OCMHIILJbeHa Ja 6u oMmoryhuia
pasyMeBamke W TMOAPIIKY IMJbEBa, TOJUTHUKA M aKIWja OpraHm3aiuje. 300r Tora,
opranmzanuja Tpeda mocmarpaTd OJHOCE C jaBHOIINY Kao KJbYYHH elieMeHaT KOjH
Jenyje mpe ¢asze IOHOUIEHa OJUIyKa, Kaja ce (opMyJHIlie MOJIUTHKA U Pa3BHjajy
MUIUbeHa O oapehernnM nuramuMa. CTtora cy OJHOCH € jaBHOIINY jeqHa OJ
OCHOBHHX OJIFTOBOPHOCTH BPXOBHOT MEHAIIMEHTa, a HE camo ,,J10JIaTHa Omiuja’.

Mose ce 3ama3uTH, Ja je OCHOBHA CYyIITHHA OAHOCA C jaBHomhy Beoma
jenHoctaBHa. MHOTH cMaTpajy Jia je MOCTaBJ/beHe IMJbEBE JIAKIIE YCIICIIHO OCTBAPUTH
y3 MOJPUIKY M Pa3yMeBame jaBHOCTH, HEr0 Kaja je jaBHOCT CyNPOTCTaBJbEHA WM
paBHOIyIIHA. 3ampaBO C€ OJHOCH C jaBHOWINY MOTy OINKCATH CaMO Ca HEKOJIHUKO
KJbYYHUX PEUH, & TE PEUH Cy: yIIel, IepLeMinja, KpeIuOUIUTET, TOBEPEHhE, CIIora, U
000CTpaHo pa3zyMeBame 3aCHOBAHO Ha UCTHHHUTOM U CBEOOYXBATHOM OOaBEIITABAMbY.
OBo He npecTaBiba AePUHUIM]Y, AT YKa3yje Ha KPajibe IHIbEBE.

300r Tora, HajjeHOCTaBHHjE M HajOOJbe hopMyiHcaHe JeUHUAIIN]E OJTHOCA C
jaBHOmhy Mory ce u3BecTH M3 cieqehux KJbyYHHX peud - HaAMepHa, TUIaHHpaHa,
JeNambe, jaBHU MHTEpEC, JBOCMEpPHAa KOMYyHHMKanmuja — ca cienehum OuTHHM
onpehemuma:
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Hamepna xomynuxayuja: mweH IWJb je Ta yTHYE, CTEKE pa3yMeBame, MPYKU
nHpoOpMaIje U OCTBApH MOBPATHY CHPETY, PEakijy OHUX Ha KOje Ta aKTUBHOCT
yTHYE;

IInanupana xomyHuxayuja: jep je OpraHH30BaHa aKTUBHOCT, IpOHAja3e ce
pelniema mpodiieMa U CMHIIIbA JIOTUCTUYKA TTOIPIIKA;

Jlenarwe: ycnieniHA OJJHOCH C jaBHOIINY 3aCHMUBAjy C€ HA CTBAPHO] MOJUTHIIH
opranmzanuje U mweHoM jenamy. OnmHocu ¢ jaBHomhy Hehe pe3ynTupatu 1o0poM
BOJHOM M MOJPIIKOM YKOJHMKO je opraHu3anuja HeyBuhaBHa mpema mnpoOiemMuMa
3ajeIHUIIE;

Jasnu unmepec: akKTHBHOCT OJHOCa C jaBHomhy Mopa na Oyne o0ocTpaHo
KOpHMCHA 32 OpraHU3allljy ¥ jaBHU MHTEPEC; MHTEPECH OpraHM3alyje Mopajy Jia ce
ycarjace ¢ jaBHUM HHTEPECHMa;

Hsocmepna komynuxayuja: OZHOCH C jaBHOIINY IIPENCTaBIbajy BHIIE OJ
JEAHOCMEpHOT mHpemha HHHOPMATUBHOT MaTepHjaia. MCTo je Tako BaKHO OCTBAPUTH
MOBPATHY CHPEry U 700ap YBU y PacIioIOKEeHhE jaBHOCTH;

Ynpaswauxa ¢ynxyuja: omHocu ¢ jaBHOmINY Cy HajyCHEIIHUjU Kaj
NPE/ICTaB/bajy MHTETPATHH JIe0 IMpolieca OMIy4YHBamba HajBUILET PYKOBOJACTBA, a HE
camo mupemne nH(popMaIrja HaKOH IITO je OTyKa JOHETa.

Omnwucann eJ1eMeHTH OJOHOca C jaBHOIINy 3ampaBo Cy /€0 WHTEPAKTHBHOT
npoleca Ha3BaHOT akmusHocm oowoca ¢ jasnowhy. KoMnoHeHTe Tor mporeca
najuemrthe ce wuckasyjy y3 nomoh akpomuma RACE*, y cnemehem cmucay:
uctpaxuBame (Research) npobnema n/unu curyanuja; akuuja (Action) y riaHupamy
W Tporpamupamy (ITa y4YWHUTH), KomyHHKanuja (Comunication) y mOpHCTymy
JaBHOCTH W W3BpIICHY IUIaHMpaHUX 3ajaraka; epanmyanuja (Evaluation), To ject
MpoBepa Jia M ce JIOTPIIOo JI0 jaABHOCTH U KaKaB je eeKaT akmueHoCcmu y OTHOCHMA C
jaBHOMIhY.

CBe 0BO 3Ha4M Ja je BeoMa je TemKo AeuHucaTtu ogHOCe C jaBHOmIhy, Ima
BehnHa AeQuHHUIIMja IPECTaBba y CTBapH onwuce edekara oJHoca ¢ jaBHOIIhy, a He
npase naedununmje. Hajuemrhe ce mctuue na oOaBemTaBame jaBHOCTH TMPEACTABIbA
IUIAHUpAaH M CTaJHM HAmop Ja ce OCTBapU M OApKU 100pa Boba M y3ajaMHO
pasyMeBame n3Mel)y opraHusanyje U lbeHe UJbHE JaBHOCTH.

Bpenno je momceThTH M HAa HEKOJHMKO jeTHOCTaBHHX AeduHuImja: modap
HACTYTI ca jaBHUM TPU3HAKHEM; TIOMHUPEHE MTPUBATHOT M IPYIITBEHOT MHTEPECa; MOCT
n3Mely pagHe opraHu3alndje U CroJbier cBera. M jour jenno oapeheme, na je mpakca
OJTHOCA C jaBHOIINY M YMETHOCT M 3HaWmE KOJUM C€, KpO3 y3ajaMHO pa3yMeBambe
3aCHOBAaHO HAa HCTHHHUTOM M TOTIYHOM OOaBeIlTaBamy, MOCTHKE XapMOHHja ca
OKOJIMHOM.

Konm aHTHukmX wMucimnana IoceOHO Koa Apucrorena, 4YOBeK je Owo
JneduHUCAaH Kao NOAUTHYKO Ouhe, 006 apeH roBOPOM M MHUIILJbEHEM. ['OBOPHHUIITBO je
Taja OUJI0 MpBOpa3peIHa jaBHA, IPU TOM HEU30€KHA U MOJUTUYKA J1EJIaTHOCT.

4 AkponmM je, uHave, IpBH Gpopmynrcao [lor MapcToH y kBu3H ,,KapakTep ogHoca ¢ japHomhy".
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VY Hay4YHO] ¥ NIMPOj TEPMHUHOJIOTHjH TIOJUTHYKO 3HAYCHC jaBHOCTH HAclama ce Ha
JIATUHCKY ped publicus (jaBaH); U3 JIATUHCKOT, OBa Ped Mpelia je y APyre pOMaHCKe
je3nuKe, a TIOTOM M y EHIJIECKH, Tla C€ TaKO0 CMECTWIa M y WMEHY Halle Hay4He
aucuuiuinHe. Peu jagno, nakie, o3HauaBa IMOjaBHH CBET KOjU CBAKO MOXKE UyJIHMa
OMa3uTH, AU ce Kao publicus MOXe O3HAYUTH M HAPOAHO, OHO IITO je CTEKJIO
LIIAPOKH  myonuiutetr . Hemaukm ¢unozodp Jupren Xabepmac, xoju je
HAj3aCITyKHHjU IITO je uzeja jaBHe chepe (Ha memauxom Offentlichkeit) nocnena y
CpeIUIITe KOMYHUKOJIOIIKMX pacrlpaBa, OApEAro je jaBHOCT Kao ciobogHe rpaleHe
OKYIUUBEHE y IyOJIHKY, YMMEe Cce yKa3yje Ha Hen30e:KHO MPOKUMAarhe jaBHE M PUBATHE

chepe.

V cpenunity jaBHOCTH Yy K0joj ce rpahanu, my0Oiinka, HECMETAaHO OKYIUbA]y H
u3paxkaBajy CBOje CTaBOBE, oOpasyje ce jagno MHuerpe, Takohe (QpeKBEHTaH TEPMHUH
OKO 4YMjer TAa4yHOI 3HAa4yeHa HEINOCTOjH OIITa CcarjiacHocT. [narojcka MMeHHIa
MHerve (MjEKaBCKH OOJIMK MHUjerbe) TIOTHYE OJ CTapor TIiaroia Muumu, KOju je
MPAaKTHYHO W3BaH ymoTpede; Yy KIHKEBHOj apXeoJoTHju ToHekan ce cpehe obmmk
»JAMHUM® Kao Bpyo HeojapeleH, cyOjeKTHBaH CyJH, 3a pas3IuKy OJl 0O0NuKa ,ja
MUCIIHM", OJ1 TJIaroJia Mucaumu, Koju odeyexana moysjane U o0jekTuBHe cynoBe. Ha
OBOj TAaHAHO] CEMAHTUYKO] PA3JIUIM IOCTOJU U JTaHAIIha TUHCTUKIK]a u3Mel)y jaBHOT
MHEHAa U JaABHOT MHUIIJbCHA, KOjU HUCY E€KBHBAJICHTHH.

®dwio3ohu cy OayBEK HMMaIM HM3BECHY J03y HEIMOBEpEHAa IMpeMa jaBHOM
MHEY, jep OHO YeCTO CaJIp>KU U HEIIPOMUIIBEHE CYJIOBE M CYyOjeKTHBHE MpEJCTaBe.
Jomr je IImaToH roBopHo a MHEH-€ MPENCTaBIba CpeArHy n3Mely He3Hama M HayKe.
Hu y KomokBujasiHOM roBOpY jaBHO MHEH-€ HUj€ CTATUYKH I0jaM, HUTH TPOCTH 30HMp
W30JIOBAHUX TIOjEIMHAYHUX MHIUBCHA. Y (QOopMHpamy W (YHKIHMOHUCAKY jaBHOT
MHEHa HE YYECTBY]y PABHOIPABHO CBH WIAHOBH JPYIITBEHE TPYIIE.

On npyre monoune XVIII Beka TepMuH jagHo MHere yna3u y ONTHIA] KAo
npeoBnalyjyhu craB mpumajgHuka jemHe TioOanHe APYIITBEHE 3ajefHHIIC IpeMa
onpeheHuM JpyIITBEHMM TM0jaBaMa, MoOceOHO mMpeMa IMOCTYIIUMa W aKiHjaMa
JNpYIITBEHUX YHHWIANA KOje MMajy 3Hayaj 3a kuBOT BehmHe cranoBHmka. [Ipema
Xabepmacy, u3pa3 jaBHO MHEHE (Ha (paHIyCKOM opinion publique, Ha €HTIECKOM
Public Opinion) npBu je ymoTpeono d¢usnokpara Jlyj Cebactujan Mepcuje,
MPEJICTaBHUK €KOHOMCKE IIIKOJIE U JIOKTPUHE Koja je HacTtana y DpaHIrycKoj y Ipyroj
nonoBuHn XVIII Beka. HMpeonormja ¢usmokpata nMMana je BeIMKH YTHIQ] Ha
dbopmymucame [leknapaiuje o mpaBuMa 4oBeka u TpahanuHa (1789), monutuykor
MaHudecTa ¢paHilycke OypiKoacke pPEeBONYIHjE€ KOJH je OJUTPao KJbYyUHY YJIOTY Y
00pbu 3a femMokpaTHjy, ciodoze rpah)ana U 3aKOHUTOCTH.

Jaeno muerve je yXKu 10jaM Of jasHocmu, U OHO YBEK M3pacTa Ha oapeheHoj
JYXOBHO] TIa M WJICOJIONIKO] TOJUTIO3H, I HE Mopa OMTH MISHTHYHO ¢ HoM. Mma
TeopeTHyapa KOjH O jaBHOM MHEHY TOBOpe y IUIypaly, jep y APYIITBY MOXe
IIOCTOjaTH BUINE HUBOA jaBHOCTU KOje HE MOpPajy HYXKHO MMAaTH HCTE CTaBOBE U
MHUIUBbEHA O HCTUM IUTAaKkHMa. JaBHO MHEHE je 00JacT APYIITBEHOT »KHUBOTA
HajBUIIIE MMOJIOKHA ITPOMEHaMa TI0J] YTHIIajeM MPOa3HUX U ClydajHuX (HakTopa; oBU
YMHUOIM MOTY JOBECTH JIO TOTa Ja Ce CTABOBU IOjEAMHHMX COLMjaJIHUX Ipyna H
cliojeBa O HEKOM NHTamby OMTHO MPOMEHE W Y BPJIO KPAaTKOM BPEMEHCKOM Pa3MaKy.
JlyOuHCKka TICHXOJIOTHja je OTKpHia Ja jaBHO MHEHE Ha jeJaH HAa4MH pearyje y
yCIIOBHMa COIIMjaTHOI W EKOHOMCKOT TIPOCIIEPHUTETa, a CacBUM Jpyraudje y
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BpEMEHNMa KpHU3€ U PaTHE MPETHE. JABHO MHEHE j€ IPOMEHUBA BETMUNHA TE HETOBO
(hopmupame HUKaaa HUje MOTITYHO CIIOHTaH U HEOPTaHW30BaH mpoiiec. 300r Tora ce y
ayTOPUTAPHUM U HEJIEMOKPATCKUM APYIITBHMA YMHOKaBajy MPUMEPH OTPaHUYaBaba
jaBHOCTH ¥ (paOpHKOBama jaBHOT MHEHA (Y TOJIUTULIM, TPUBPEAH, MEAUjUMa, CIIOPTY,
UT]); YIOTpeOOM MpONaraHJHUX TEXHHWKA W BEIITHHA CYTepHIIe Ce JaXKHa CIHUKa O
NOKJIanamy MPUBAaTHOI MHILUbEHa rpahaHa ca ciyKOeHMM jaBHUM MHEHmeM. Y
TaKBUM CJIy4ajeBHMa jaBHO MHEHE HHUje IMOJIyra JpYyITBeHOr mporpeca Beh dakrop
KOH3epBHpama INpeBa3uheHNX OOJIMKa JPYIITBEHE CBECTH M AHTHIEMOKPATCKHX
BU/IOBA BIIAIaBUHE.

CaBpeMeHe MyNTHMEIHjaIHE TEXHHKE W HOBAa OTKpPHUha Yy COIMjaTHO]
TICUXOJIOTHjH HEPETKO Ce 3JI0ynoTpeOJbaBajy y cyrepucamy rpahanmma nzdopa u
ompejebeha KOjuXx He Ou Owino ,,pu 37paBoj maMeTu . PaszBujame KpUTHUYKE
(yHKIMje JaBHOCTHM MCTUHUTO HH(OpMHUCame U JEeMOKpAaTCKa KOHTpOJa HaJ
CpelCTBUMAa MAacCOBHOT KOMYHHIIMPamka, NIaHAC MPEJCTaBIbajy HAjBOXKHHUJH YCIOB
ciobomHOT GopMUparka M HEOMETAHOT U3paKaBarba jaBHOT MIbEHhA.

3.3.2. Komynunkauuja ca cTaHOBHIITA 0JHOCA ¢ jaBHOIhy

[Ipe Hero mro ce mopyka WCIUIAHHpA MOTPEOHO je pa3MOTPHUTH 1a JIK je
NpeIoKeHa MopyKa oAronaajyha, cBpcucxoHa, maMTJbHBa, Pa3yMJbHBa H YBEpJbHUBA
3a eBeHTyaJqHOr npumaona. OcHMM IITO MoOpa Ja HWCIHTA MPEIUIOKEHU CaapKaj,
KOMYHHUKATOp Tpeba Ta4HO Jla YTBPIM KOjU IIHJb KEIH J1a OCTBAPH KOMYHHKAIIH]OM.
Llemc I'panur, npodecop oxnoca ¢ japnoumhy YHuBepautera MepuiieH] HAaBOAM TET
Moryhux muspeBa koMmyHukatopa: 1. M3marame mopyuu, onHOCHO o0e30ehuBame
MaTepujaia 3a MaCOBHE MeJIje U JUCTPUOYIHja Kpo3 KOHTPOJIMCAHE MEAMjE KAo IITO
cy uHpopMaTuBHU OunTeHH W Opomype. OnmabpaHa myOliMKa ce M3JIaXe MOPYIH Y
pasnmuuutuM  obmuuuma; 2. [lpemu3no muctpubyupame nopyke. OCHOBHe
uHpOpMaIje Koje y MenujuMa 4YecTo (QUITPUpPajy MEAWjCKHM YyBapH Ipojia3a
(gatekeepers) ocrajy HETakHyTe KajJ Cc€ NPEHOCE KpO3 pa3luuuTe Meauje; 3.
[IpuxBarame nmopyke. Ha ocHOBY cBOT cTaBa ImpemMa peallHOCTH IyOiarKa HE caMo Ja
npuMma nopyky Beh je m mpuxBara kao Banuany; 4. [Ipomena craBoBa. IlyOimka He
camo Jia Bepyje nopynu Beh ce BepOaHO WM MEHTaTHO o0aBe3yje Ja he mpoMeHuTH
MOHAIIake Kao pesynrar mopyke; 5. [IpomeHa ykynmHor moHamama. [IpumagHuiim
nyOJIMKe Membajy CBOje TPEHYTHO MOHAIIAkE, HITH KYIyjy MMPOU3BO M KOPHCTE Ta.

I'panur xaxe ma BehnHa cTpydmaka 3a OJHOCE C jaBHOIINY OOMYHO TEXKH Ka
nmpBa JBa IWJba, a TOCIEAma TPH IWba 3aBUCE O] KoMmOWHamnuje (akropa —
NPEANCIIO3NIINje Ha MOPYKY, YTUIA] peepeHTHHX TpyIia, N3BOAJBUBOCT MPEIOKEHE
aKIyje U OKpyXkema. Maa KOMyHHKAaTOp HUje YBEK Yy CTamy Ja KOHTPOJIUIIE HCXO]]
MOpyKe, YCIEIIHO JUCTPUOyHparme IpeCcTaBba IMOYETaK Mpoleca KOju BOIU IO
IPOMEHE MHIIUbEha U IIPUXBaTamba MPOU3BOJA U yCIyTa.

Cymapno rtnenajyhu, ommocum c jaBHomhy o0yxBarajy pa3Boj, OIHOCHO
NPUKYIUbaEe CpesicTaBa oAHOCHO moBehame yriena mHctutynuja. Kannemapuja 3a
OHOCE C jaBHOIINY MOJKE Ja OpraHu3yje cacTaHke, oOjaBijbyje WH(pOpPMATUBHE
OounteHe M uACHTU(UKYje Tpyne myOiauKe M0 KOjuX je TMOTpeOHO JompeTH. A TO Cy,
HOTPOLIAYH, TOTEHIINjATHH KOPUCHUIIM, BIIaJIa U OMIITA jaBHOCT.
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3.3.3. Ilpumepu nocedHe MpUMeHe 0JHOCA ¢ jaBHOIIhY

Benuke xopriopamnuje uMajy jak yTHIQj] Ha CaBpEMEHHU >KHBOT, HA MHOTHUM
HUBOWMa, ynHehu ofHOCE C jaBHOIINY CIIOKeHUM 3aaatkoM. Koproparije Mopajy na
pa3BHjy NO3UTHUBHO jaBHO MOMMAaH€ OHOT'A IITO OHU PaJie.

JlaBHO Ccy mponuy AaHU KaJ je Kyman OMO OATOBOPAH 3a TPEIIKy Ha KyIJbEHO]
pobu, u To 300T BEIUKOT TOpacTa MOKpeTa Ipasa moTporiada ox 1960-tux romuHa.
[ToBnavewe MpoW3BO/AA je jaKO OYMIVICAaH M CKYI acleKT OJHOCa KOpIopanuja—
norpomay. OIroBOpHO KOPIIOPATHBHO MOHAIIAKE j€ OCHOBHO MUTAKE Y OJHOCHMA
u3Mel)y OCIIOBHUX JIETTaTHOCTH U jaBHOCTH. [la O ce cTBOpuMIIa HE caMO MOAPIIKA 32
KOpIopalyje y 3ajeJHUIH HEro U Mo00JbIIA0 KBAIUTET KUBOTA y ApyIITBY. OqHOCH
ca 3ajeJIHUIIOM Cy 3aCHOBaHM Ha CIIOTaHy ,,MHCIHM TJO00AIHO, AeNyj JOKaJIHO™.
[IporpamMu omHoca c¢ jaBHomhy ce pa3BWjajy Ja Ou cTBOopwiIM aujasnor usmely
KOMIaHHje U 3ajeJIHHIIe Y KOjOj OHA MMa CBOjy KaHIleJapHujy, Malonpoaajau objekar
WU TIPOM3BOIHU TTOTOH.

Meauju cy rnaBHM u3Bop HWHPOpMAIHMja O KOPHOpAIHUjU a KBaJUTET
uHpOpMaIje O MOCIOBalky €€ 3HATHO MOOOJHIIA0 TOKOM IOCIEIHBUX YETBPT BEKA.
Crpyumany 3a OJHOCE C jaBHOIINY MOpajy Ja HEeryjy MO3UTHBHY HMHTEPAKIH]Y
n3Mel)y MOCIOBHUX JIETTaTHOCTH KOj€ OHM MPEICTaBIbajy M Meuja.

OnHocu ¢ Biaagom: ['TaBHa KOMIIOHEHTA jaBHUX IOCIOBa HEKE KOPIIOpaIlyje
Cy OmHOCH C BiafoM. [loCTymu BIagMHUX Tejda Ha JIOKAJTHOM, IPKABHOM U
(dheneparHoM HUBOY UMajy 030MJbaH yTHIIA] Ha TocioBame. CHEenujalucTH sa 0JJHOCe
C BJIaJIOM MMajy BEJUKH Opoj QyHKIIMja: MPUKYTIbajy HHPOpMaIH]je, YIIO3Hajy ApyTe
¢ TIeUINTHMA MeHaliepa, capal)yjy ¢ BIaJoM Ha MPOjeKTUMa KOju Cy off 000CTpaHe
KOPHCTH U MOTHBHUIILY 3allOCJICHE Ja YYECTBYjy y MOJUTHYKOM mponecy. OHu mpare
aTHBHOCTH MHOTHX 3aKOHOJIABHUX TeJla M HA/I30pHHX arcHIuja 1a Ou OuiaM yno3Hatu
C muTamUMa Koja he mocTatm mpenMeT jaBHE pacmpaBe W Moryher rimacama. To
omoryhaBa Kopropanuju WM TpaHH Ja IUIaHWpa YHANpEa W MPWIArOJd CBOjY
NOJIMTUKY W J1a 00e30e1u nHpopMaliije Koje MOTry Aa yTHIy Ha IPUPOILY BIAJHHOT
JIOHOIIeka O/uTyKa. JloOupame je MmoKymIaj a ce yThude Ha oJ0ujame yCBajambe WIn
aMaH/JIMaH 3aKOHA W TOJIMTUKE MaHIATHUX areHiuja. Jlobucru Onmucko capalyjy ¢
BJIAIMHUM TIpaKTHYapyuMa OJIHOCa C jaBHOIINhy W jaBHUX MOCJIOBa M MOry ce Hahu Ha
CBUM HHUBOWMA BIIAJIC.

Bnanmuau omHOcH ¢ jaBHOmhy WMajy Iyry HCTOPH]Y HAapOYHMTO y OOJIACTH
npykama jaBHHX HHQOpMaldja Mako ce OBE aKTHMBHOCTH HHUKAJa HUCY Ha3Bale
omHocu ¢ jaBHomhy. Brama mopa nma onroBopu Ha 3axTeBe 3a MH(OpPMHUCAEmHEM, a
aresnyje na o0jaBipyjy OWITEHe, HallMIly CAaoNIITeHa 3a IITAMIly M Hamlpase
Opormrype, a OBe aKTUBHOCTH C€ HACTaBJhajy Y CBUM CTPYKTypama M Ha CBHM HUBOHUMA
BIIAJIC.

Mehynapoanu oanocu ¢ japHoumhy: Illta o3nauaBa muxoB mojam? Ilojam
0JIHOCA C jaBHOINNY je TIONPUMHKO CBETCKE pa3Mepe IMOIITO ce Be3e Tpaje C jaBHOIINY
CcBUX 3eMasba. Mako ce HeKW eNeMeHTH OJHOca c jaBHomhy npumemnyjy Beh 100
roJliHa, WIMakK Cy aMephyYKe TEXHHKe Haj0oJbe mpuiiaroheHe 3a ymoTpedy MIMpOM
cBeta. Y HOBOM 00y TnoOamHOr MapKeThHra ocobe Koje ce 0aBe ojHOocHMa C
jaBHOmIhy Mopajy ce 0aBUTH MUTakBUMa je3UUKHUX M KYJITypHUX pa3iiika, YKIbydyjyhn
CYNITHIIHE pa3jiuKe y oOudajuMa, OOHTOHY, Ia M €THYKUM jauieMama. Behuna Biama

56



JKEIW J1a yThde Ha Mel)yHapoaHy MONWUTHKY IpYyTUX 3eMajba, Kao U Ha MHUIUBCHE U
JenaTHOCT jaBHOCTH. OBa KOMYHHKalMja Ce MOXXE IPOTE3aTH Of IPOMOBHCAmA
TypU3Ma Ta 10 TPrOBHHCKE IOJUTHKE, a CBE y IWJbY yHampehema cBoje KynType u
IPOMOBHCama IIMJbEBA CBOjE CIIOJbHE MOMUTHKE. HeBnaanne opranusanyje 3aBuce o1
MehyHapoaHe MOApIIKE W y MHOTHM CIy4ajeBUMa BHIIE C€ Bepyje HUMa HEro
MeIujuMa KOjU IMPEeHOCe BECTH O TaKBHM NHTamKMMa, Kao MITO Cy pajHa CHara,
3/IpaBJbe, )KMBOTHA CPENIMHA, jep Ce€ cMarpa Jia OHE HEeMajy CBOj MHTEpEC KOju ce
WHaIlle IPUITHCYje BlIajlaMa U KOpIopaiujama.

IlIupe npumene oaHoca ¢ jaBHomhy: Hajmpe, mpumeHe y obOpazoBamy,
cropTy, 3a0aBu u nyroBamuMma. DyHKIHMje OJHOCAa ¢ jaBHOWNY y HenpopuUTHUM
opraHu3anujama jecTe NMPUKYIUbamke JOHANW]a, a Y Wby MO0OoJbIIama Onaroctama
CBOjUX WJIAHOBA, WM OMINTET JoOpa CBUX Jhyjckux Owha. CommjamHe opraHuzaiyje
Cy couyjaimHe ciy>x0e, 3/paBCTBEHE CIIy>kOe, OOJHHIIE, PENUTHjcKa YAyXKemba,
JIOOpPOTBOpHE areHIyje, opraHusanyje y Kyntypu u gongamnuje. [{nibeBu HBUXOBOT
pana y omHocuMa c jaBHOIIhy jecy pa3BHjame CBECTH jJaBHOT MHIbCHA, MOJICTHIAE
nojeMHana Ja KOPUCTE WUXOBE Yyoiyre (TUX JIPYIMITBEHUX OpraHu3aiyja),
NPOHAJIAKEHE BOJIOHTEPA U MPUKYTJbAah¢ HOBUAHHX JIOHAIH]A.
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IV

YMPEXKEHO JPYHITBO U YMPEKEHA KYJITYPA
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4.1. IIpeoduKoBame APYIITBEHOT MIPOCTOPA

KipyyHn eneMeHTH KOMyHHWIMpama IOje[lMHANa M JpyIITaBa JaHac Cy
obenexxeHn AUpy3UjoM KyITYpPHHUX elleMeHaTa, pa3MEHOM CTBapallayKUX MCKYCTaBa U
OpojHNX KyATypHHX crnenuduuHocTH. Pa3zBoj MORHUX ENEKTPOHCKUX Menauja
HECYMIHMBO je OMOTYhHMO TI00ann3aIijcko TMOBE3WBAKEe M 30JIMKABAKE JbYAH Y
CaBpPEMEHOM CBETY, YKHajyhn BpeMeHcke, reorpad)cke U KyJITypOJIOIIKE TUCTAHIIC.

basehu ce omnocom Menuja u nemokparuje, Haom Yomcku (Noam Chomsky)
je y cBojoj kwu3u Meduju, nponazanda u cucmem ykazao Ha Moh WHAOKTpUHAIIM]E
Mefja y CHUCTEeMy MAacOBHOT KOMYHWIIMpama, ropopehn o MohHOM MeXxaHu3Mmy
KOHTpOJIe KOoju oHeMoryhaBa jacHO pasymeBame forahaja y ceety (Chomsky, 2003).
VY MonepHOj KOH(Y3UjU WACHTUTETA U IUTypalii3My KyJTYPHUX MOJENa MPHUCYTaH je
W3BECTaH CTpax OJi Io0alu3Ma, O] XOMOTCHM3alMje W acHuMuiaiuje, Koju paha
HEM3BECHOCT Yy IIOIJIeNy O4YyBama JEMOKPAaTCKUX BPEIHOCTH, MOJUTHYKE
CTaOMIIHOCTH, HAITHOHATHOT U KyJITYPHOT UICHTHTETA.

VYnpkoc ocHOBaHUM 00ja3HHMMa, CaBPEMEHHU CBET Tpeba pa3BOjHO yCMepaBaTh
¥ TOCMATpaTH Kao PU3HHIY KyITypHE pPa3IMYUTOCTH M OpojHuX MoryhHOCTH
UCKa3MBamba UXOBEe Mehy3aBHCHOCTH. Y CKJIaay ca IIaHcamMa W IpeTHhaMa
riobanu3aije, oBaj Mpoiec ce MOXKe MPENO3HATH W Kao HOBH BUJ aKyJITyparuje
oMoryheH mporecoM MacoBHOT KOMYyHHIIMpPama, y3 HOBE MOTEHIMjale 3a Iudy3ujy
KyJTYpHHX €JIeMEeHaTa, a THME M IPOMOILMje IOjeIruHana, Hapoia W KyiaTypa y3
HEM30CTaBHY MOTpeOy ouyBama BUXOBUX crienuuaHocTH. CacBUM je W3BECHO Jia ce
Opyd TOME HY)XHO MOpa TPETIIOCTAaBUTH HM3BECTAH CTEIEH IOJUTHYKE, MEIUjCKE U
CBaKe Jpyre KOPEKTHOCTH W JEMOKPAaTHYHOCTH, Kao 3HAYajaHUX CTPATETHjCKHX
pecypca u He3aoOMJIa3HE OCHOBE 3a Pa3BOj M OICTaHAK yMPEKEHOT JPYINTBA U
caBpeMeHE yMpPEeXEHe KyJIType.

Koju cy mpomecu noBeiaw 10 CYHITHHCKUX IPOMEHa M TNPEoOIMKOBama
[EJIOKYITHOT JPYIITBEHO-€KOHOMCKOT W IOJUTHYKOT IPOCTOpa CBeTa, Ha Kpajy
JIBAJIECETOT U TMOYETKOM JBA/IECETIPBOT BeKa — jeJIHO je Of CYIUTHHCKUX NMUTama 3a
WCTPOKMBAbE MPOLECA IPYIITBEHOT yMpekasama.*? HactaBmajyhin BeOepoBCKy
Tpaguunjy, Pykyjama, XapucoH, XaHTHHITOH, [laTHam, cMmarpajy na cy KyaTypHe
TpaJuIrje TpajHe y Ja yoOIM4aBajy MOJUTHYKO W €KOHOMCKO MOHAIIAmke APYIITaBa
Kojuma mpunanajy.* MehyTum, TeopeTmuapu MojepHHM3amuje, ox Mapkca 10
Hanujena bema, 3actymajy CTaHOBWINTE, N1a j€ YCIOH HHAYCTPHjCKOT IPYINTBA
IIOBE3aH Ca KOXEPEHTHUM KYyJTYpHUM IpOMEHaMa KoOjeé BOJE YJabaBamy O]

42 3nauaj mehjyHapoanmx (akropa y APYNITBEHMM INpOMeHaMa OMO j€ M3y3€THO BENMKH 0ap y
MoCJIe/iba JIBa BeKa, U BepoBaTHO he OutH joumr Behu y OymyhHOCTH, MO NPUTHCKOM T00anu3aiuje
JPYIITBA, MOJUTHKE U ekoHOMHje" (XapucoH u XanTuHrTOH, 2004, cTp. 97).

43 Hacrassbajyhu BebepoBcky Tpaauimjy, ®@pancuc ®ykyjama (1995), Jlopenc Xapucon (1985, 1992,
1997), Camyjen XautuarroH (1996) u Pobept ITaknam (1993) 3acTynibajy MUILBEHE J1a Cy KyJITYpHE
Tpagulije U3pa3suTo TpajHE W Ja M JaHAC HACTaBJbajy Ja yoOJMuYaBajy MOJUTHYKO U EKOHOMCKO
TOHAIIIAE JIPYIITaBa KojuMa npunajajy. Mehytum, TeopeTndapu MoaepHusaimje, on Kapma Mapkca
no Jlanmjena Jlema u ayropa OBOT MpWIIOTa 3acTyIajy HIEjy JAa je YCIOH MHIYCTPHjCKOT JAPYIITBA
[OBE3aH Ca KOXEPCHTHUM KyJITYypPHHM IIPOMEHaMa KOje BOJE yIajbaBamby O TPAAUIHOHAIHUX CHCTEMA
BpenrocTd. OBaj TEKCT HyAM JOKa3e O TOME Oa cy 00a CTAaHOBHIITA TayHa (CBM HABOIM MpeMa:
Inglehart & Welzel, 2005).
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TPaJUIMOHATHUX CHCTEMa BpeAHOCTH. Ha wW3BecTaH HaYyWH, JOTOIMIO C€ Ja Cy Y
MpaBy W jeJHU U APYTH — UCXOJ je Tiio0anu3amnuja 1 yMpexeHo TUIaHeTapHO APYIITBO,
y KoMe HUje Buie Moryha ,nipehamma’ ucropuja, a 4MHOM yMperKaBamba HEMHHOBHO
ce, ipso facto, MOpao yIaJbUTH O TPaJULIH]je, TAKO U TOJUKO J1a BUILIE HU UAECHTUTET
JpyIITaBa, HApo/a U HallKja HUje BUIIE OHO IITO je OHoO.

Onmry, TepUTOPHjalTHy, TPrOBHHCKY, €KOHOMCKY, TOJUTHYKY M KYJITYpHY
MMOBE3aHOCT, MPOU3BEO j& YIpaBO IMpoIleC TiIodain3alyje, a CaM III00aTHU MOpenaK
MTOCJICTMIIA j€ OIIITE TTOBE3aHOCTH U Mel)y3aBUCHOCTH JPYINTaBa, IPKaBa U KyJITYypa .
Y Be3n ca OBMM TIOCTaBjba CE€ M MUTAkHE CBUX MUTakHa O JaJb0j Er3UCTEHIIHjH
JIpyImTaBad W JApXaBd: Ja U y OBOM HOBOM MOJICNy yMpeKaBama ApKapa,
KOHTHHEHATA, TPAHCHAIMOHATHUX KOPIIOpaldja, MOCTOjU MPBEHCTBEHO CKOHOMCKHU
WHTEpEeC, U Koje Cy IMOCIEAWIIe TOra Ha OIIITe TOKOBE JKUBOTA Yy CBUM HErOBUM
ACMEKTUMa, Ha KOJIEKTUBHOM W MHIVMBHyaTHOM IIJIaHy, MEPEHO UCXOUMa Y KyJITypu
Kao ONIITEM MHJbEY OOMTaBama YOBEKOBOT yma W ayxa? Pasmarpama melyomHoca
YMPEKEHOT JPYIITBA U YMPEXKEHE KyJIType, y OKBUPY OBOT TOTJIaBJba, JoBeihe Hac,
Tope| IPYTHX, ¥ 10 OJIT0OBOPA M HA OBO KJbYYHO IMHUTAKE.

ConMoJIOIIKK acleKTH HOBOI' €KOHOMCKOI pa3Boja JpyluTaBa HajBeha cy
3aroHeTKa TJI00aTHOT CBeTa, y KojeM Beh JKMBUMO — Kako MOCTHhH OJIpKWB
NPUBPEIHH pACT, M Kako (NEPMAHEHTHO) pelIaBaTH CcolujanHe mnpodieme.*
VYrnaBHoM ce cmaTpa, mpeMa mnpeoninahajyhem Mulubemy, Aa y peliaBamby OBE
3aroHeTke pacra tpeba y3eTu y o03up detupu ¢akropa: 1. reorpadcke MpeaHOCTH,
rie ce yopajajy NMpUpOJHU PEeCypcH, MPUCTYITH BOJHUM TOKOBHUMA, MMOBOJHHU YCIIOBH
3a MOJBOTIPUBPENY U JBYJCKO 3/IpaBibe; 2. ONM3MHA APYTHX YCIEIIHUX MpHUBpena; 3.
TUN JPYIITBEHOT cHCTeMa (TIOCTOje CUCTEMH KOjU IMOJpiKaBajy APYIITBEHU pacT, U
OHHM KOjU HE TIOJPKaBajy); U 4. MO3UTUBHU MOBPATHU €(EKTH, KOjU ce AaHAC OJHOCE
Ha TEXHOJIOIIKE WHOBAIMje M KOjH, 10 NPUHIMITY JaHYaHE peakiHje, ajy 3amax
Oynyhem HampeTky.

[TpuBpenHu pactT Kao eMIUpHUjCKa TOjaBa JOBOJH C€ Y BE3y Ca MOJUTHYKHUM,
KYJITYpHHM U €KOHOMCKHUM (pakTopuma ¥ OJIHMCKOj TIOBE3aHOCTH Ca KAIMTAIMCTHIKAM
JpYyIITBUMa, MHCTUTYILHjaMa 32 KOje je KapaKTePUCTUYHO J1a je IprKaBa IOABPTHYTA
BJIaJIaBUHM 3aKOHA, JIa KyJITypa MOJpKaBa BUCOK CTEIEH JPYIITBEHE MOOWMIHOCTU U
Jla Ha TPXHIITY 3aCHOBaHE CKOHOMCKE HWHCTUTYIHjE TOAp)KaBajy OOyXBaTHY H
KOMIUIEKCHY mojeny pana. Camo y oapeheHom Opojy npikaBa NpuCyTHa je OBa
KOMOWHaIIMja TIOJUTHYKUX, KYJITYPHUX U eKOHOMckux mHctuTynuja (Jeffrey Sachs,
2014).

MebhyTum, Heok1acMuHa EKOHOMCKa Teopuja, He y3uMa y 003up oBe (akTope.
Knacuuna exonomuja, moueB on Ajmama CmHTa, Ka0 M HEOKIACMYHA E€KOHOMHja
MPHU3HAjy J1a HEMTOBOJbHE €KOHOMCKE MHCTUTYIIM]jE MOTY Jla 0TEXKajy €eKOHOMCKH pacT,
Qv je ONITUMH3aM HEOKJICHYHE €KOHOMHM]e, UCKa3aH y OueKuBamy 1a he Hemocramm y
€KOHOMCKHM WHCHTYyIMjaMa OWTH YKJIOI-EHE, MOJ YTHUIajeM HWHCTUTYLHOHAIHE

4 “Kako momohm cupomammauM ciojeBuma? Tako mrTo ce Mopa momohm GoraTmma Ja HECMETAHO
YMHOKaBajy 00raTrcTBo, ca HaJoM Ja hie Hemro qohu U 10 HajcupoMaliHUjux. Ha ueMy nmounBa oBakaB
CHCTEM, TO je TpaBo javer. [ 100anu3aiuju je mnoTpeOHO OIITPO, OJUTYYHO U HEMHIIOCPTHO TAKMUYCHHE,
noTpOHA Cy jOj BEJIMKa yliaramba, OLITpa CeJIeKInja i UTPAJIMINTE, Ha KOjeM Cy je[nHa MpaBuiia, J1a jaun
nobelyjy” (bapuko, 2002, ctp. 34).
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KOHKYPEHIIMje WM MyTeM jaBHOT u30opa. HeokmacnyHa ekoHOMHjE je oMOTJIa Jia ce
objacHe pasHe BaXHE €MM30JIc¢ Op30T €KOHOMCKOT pa3Boja, Ha OCHOBaMa TEOpPHje
€KOHOMCKE KOHBEpreHIIHje, MaJla je YOUeHO Jla C€ MEXaHW3MHU KOHBEPICHIMje MOTY
INPUMEHUTH CaMO Ha cleUU(pHUYHE OKOJHOCTH M HE Bake Kao OMNIUTH MPUHIUIM 3a
Moryhe ommTe mporece. 3a TOTIyHHje OOjallllbelhe HOBOHACTAMX TIIOOATHUX
npolieca, HEONXO0JaH je IIUPHU COLMOJIOIIKU MPUCTYI, KOJU MOpa Y3€TH Yy 003up
(usnuky reorpadujy, €BOIYIHjy APYIITBEHUX MHCTUTYIIH]A, YHYTPAIhHE JPYIITBEHE
NpOMEHE, Ka0 M TPOMEHE Yy OKBHPY WHTEpHAIMOHATHMX TIpaHuna (XapucoH u
Xanatuartos, 2004, ctp. 79).

KynrypHa objammema eKOHOMCKUAX pe3yliTara, IoceOHo Cy Omiia 3HadajHa y
Tpaxemy y3poka oapel)eHOM omupamy KamuTaTuCTHYKHM pedopmama y 19. Beky,
QM Ce T€ aHAINM3€ MOPAjy CTABUTH y HIMPH KOHTEKCT reorpaCKuX, MOJIUTHYKHX U
€KOHOMCKHX nuMeH3uja. OTyma, yjora OBUX Bapyjaliil OCETHO CMamyje IPOCTop ,,3a
HE3aBHUCHY BaXHY yjory kynrype.* (Xapucon u XantuHrtoH, 2004, ctp. 98).

Jlocanammy pa3Boj TOKa3yje Ja C€ y OKBHPY CHCTEMa NPEABUAJBHBUX
NpOMEHa, J0Ja3u [0 yJAamaBama O] alCONYTHHX JAPYIITBEHUX HOPMH, IpeMa
BpEeTHOCTHMA CBE Behe palMoHaTHOCTH, TOJEpaHILHUje W MOBEpeHma y MOCTMOJEPHE
BpenHocTH. Kynrypa, mehytum 3aBucu o cBor mpeleHor myrta, Tako Aa je jeaHo
JPYIITBO UCTOPHUjCKU MPOTECTAHTCKO, MPABOCIABHO, UCIAMCKO WJIM KOH(YYH]jaHCKO,
IITO JIONIPUHOCH CTBapamy KYJITYpHHUX 30HA, ca Pa3IMYUTHM CHCTEMHMa BPEIHOCTH,
KOj€ OICTajy ¥ MMajy YTHIIaj HA EKOHOMCKe e(heKTe, Kao U Ha TOJIUTHUYKE, EKOHOMCKE
Ia ¥ IEMOKPATCKe MHCTUTYIHje.

JlpyImTBa ce 3HaTHO PasiMKyjy 3aBHCHO O]l TOTA, KOJIMKHM HArJIacak ,,CTaBJbajy
HA BPEIHOCTH CAMOOJPKama WM HA BPEIHOCTH CaMOM3PaKaBama™“ MPH YEMY CY
JApPyLITBA  BUIIE JEMOKpaTM4Ha, aKko Cy BHINE MCTAKHYTE  BPEIHOCTH
camou3paxkaBama. Kopenauuja usmel)y BpeJHOCTH CaMOOIpkKamka, CAMOU3PAKABAA
¥ JIEMOKpATHj€ H3PA3UTO j€ BEJMKA, a KyJTypa YBEK IONPHHOCH YOOIMYaBamy
nemokparuje (Xapucon u Xautunrron, 2004, crp.147).46

4. 2. JIpymiTBeHa CTPYKTYpa Kao Mpexa

Koju mpouiecu moBope 10 HacTajama OpraHM3alMoOHUX ypehema Koja Jbyau
hopmupajy y oTHOCUMA ITPOU3BOE, ITOTPOIIHE, PENPOAYKIIHjE, HCKyCTBa U MohH,
3aTHM KaKO C€ OBH CTPYKTYPHHU €JIEMEHTH M3rpal)yjy oko Mpexka, TO Cy MUTama OBOT
nornassba. CaBpeMEeHM MpoliecH Tholanu3aiyje BOJe TOPEKIO O] EKOHOMCKHX,

45 Maxkc BebGep je y CBOjOj MOHYMEHTAIHOj COLMOJOTHjH MPBH a0 aA€KBATAH OIKC APYLITBEHUX
HHCTUTYLMja MOJEPHOT KamuTanu3Ma. Bebep je CTBOPHO ,HMjieaHe THIOBE™ IPEKAUTaTUCTHYKOT
KaIUTATICTHYKOT PYIITBA U 00jaCHHO Y YeMy Ce OHH Pas3lIUKyjy. Y NPeKamHTAIUCTHYKOM APYIITBY,
HONUTHYKA BJIACT j€ TPaJulMOHAIHA M apOUTpapHa HECIyTaHa 3aKOHCKHM OIpaHUUYCHHUMA.
JpymTBeHe HOpMe MOAPXKaBajy Xujepapxujcke pasnuke. Bogeha TpxuimnTa He mocToje, a Mama
TPXKHUINTA KOja IOCTOje OTPaHUUYEHA Cy APYIUTBEHUM MU 3aKOHCKUM Oapujepama. Y KaluTaIUCTHIKOM
JPYIITBY, JApKaBa je oapeleHa BlalaBUHOM 3aKkoHa. J[pymiTBeHa MOOWIIHOCT je Benuka. M ekoHOMCKa
pa3MmeHa ce y Hajehoj Mepu Moryhoj MepH 0J1BHja MOCPEACTBOM TPXKUITHUX WHCTUTYIIH]A.

46 CuHIpOM MOBepera, TONEepaHiuje, ONarocTama M NAPTHIMIATOPHUX BPEIHOCTU WCIOJbEH HA
JUMEH3UJH CaMOOJpKama~caMOM3paXxKaBamba MOCEOHO je, YMHH ce, BaxkaH. JlyropouHo TIJe[aHo,
JIEMOKpaTHja ce He OCTBapyje IPOCTO YBOECHEM HMHCTHTYLHOHAIHHX IPOMEHA WM aHTaKOBaHEM
enuta. IbeH orncraHak 3aBUCH U O] BPEJHOCTH U BepOBama OOMYHUX Jby U™ (XapHCOH M XaHTHHITOH,
2004, ctp. 169).
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NOJUTHYKHUX M KYIATYpHHUX (hakTopa, a CHIIE KOje yIpaBibajy TI00aau3aijoM MOTy J1a
JIeITyjy TPEeKo IIOOATHUX MPEKHUX KalaluTeTa, KOjU Cy 3aCHOBAaHM Ha JUTHUTATHUM
KOMYHHMKAlMOHMM TEXHOJIOTHjaMa ¥ cUcTeMuMa 3a TpaHchopmanujy.*’ JIpymreena
CTPYKTypa, HeKaaa jacHo m3audepeHuupaHa u crabuiHa, caja, y CKJIaay ca CBUM
BU/JUPMBMM W HEBWIJBMBHM JIPYLIITBEHHM pEKOH(pUTypalnujama, TIOYUEE Ce
npoydaBatd y Janeko Audy3HujuM, GIyWIHHJUM W JUHAMUYHUjUM T10jMOBHMA.
YmecTto, wuaM TOped, TPaTUIMOHAIHOT, BEPTHKAIHO-XUjEPAPXUjCKOT OJHOCHO
XOMOT'€HO-CUCTEMCKOT' CXBaTama JIPYLITBEHE CTPYKType, cBe demihe ce TOBOpHU O
jemHoM, MOrauM OHCMO Ta Ha3BaTH XOPH3O0HTATHO-TUTYpPATHO-XH]jEPAPXHU)CKOM,
OJTHOCHO MPEXHOM CXBaTamy CTPYKTYpe APYyIITBA.

Mehytum,  ynopkoc jacHO Ha3HauY€HUM [JIOOATHUM HWHTEpakuujama y
JlaHaIllleM CBETy, BEIMKH Opoj HaydyHWKa cMarpa Ja je erobanuzayuja naHac
najuemhe xopumheH, ajaM y UCTO BPEME M HajMame jacHo aedunucan mojam.*s V
MUTakYy je BUIIE3HAUYaH M CIOKEH T0jaM KOju 03HauaBa HEIITO IITO CACBUM PEaTHO
MOCTOjU, U TITO j& MOCNeaUIa BEIMKUX MPOMEHa Koje Cy 3aXBaTWIIE YOBEUAHCTBO.
Hanme, y mocnenmux tpupeceT roamHa XX Beka JOToJWiIe Cy ce nmpomeHe 0e3
npeceneHa; MoTIyHa eKOHOMCKa JmOepanu3alrja, MacoBHH aBHO-caoOpahaj, pa3Boj
TEJIEKOMYHHUKAIMja, €KOJOIIKE MPOMEHEe, II0jaBe KPYMHUX TpPAaHCHAIIMOHAITHUX
KOMITaHWja ¥ MelyHapoIHUX opraHu3aija, Kako Ip)KaBHUX TaKO WM IMPHBATHUX.
ITojam tioGamm3aruje oOyxBaTa cBe Te mojaBe. Mmak, ckopo Aga W HE TOCTOjU
yTBpheHa aedununuja riaodanusanyje, Beh mocToju camo M3BecTaH Opoj Mambe WIH
Bullle MOryhux oapeaHuna.

IMponec ToOanu3anuje cBeTcke NpuBpeae o modetka 90-TuX ToAMHA
NpoIuIora BeKa J0Jla3d y CBOME pa3Bojy 10 IyHOr wu3paxaja. Ha cBerckoj
€KOHOMCKO] CIICHHU TJIaBHU CyOjeKTH IMOCTajy MyJITHHAI[MOHAIHE Koproparuje. OHe
Ce MPEKO HAIMOHATHUX TPXKHINTA WHTETPUIIY Y CBETCKO TPXKHIITE, Ka0 TAKBE Kele
Jla OCTBape HHU3 IMJbeBa a HAJjBAXHHUJU j€ OICTAHAK y CBETCKO] YTaKMHUIM H
NOCTH3akbe ONTUMAHMX pe3yjiraTa IIocloBama. Y  HbHMa, Kao HOBOM
OpraHM3alMoOHOM OOJIMKY HCIIOJbaBajy ce W onpeheHe crnemuduuHOCTH KOje ce
noceOHO THYYy MEHAIMEHTa, a pe3yinTupajy y ciueaehem: cmamemy Opoja
XHUjepaxujCKuX HUBOAQ, MPOIIMPEHY MOCIOBa U OBIaNIhema y OKBUPY PaJHUX MECTa,
JICTICHTpAIN3aliji ayTOPUTETa, HOBUM HAYMHMMA KOMyHHUIMpama H Iuiahama,
1opacTy 3Hadyaja MOTUBAIIH]j€ 3alIOCICHUX U CII.

Anu, TIOHOBO TIOCTaBMMO IIUTamke — IITa TayHO 3HAYM TEPMHH
,,robanu3anuja“?*® Inobamsaiyja je uspas HOBHJEr JaTyMa, KOju MoTHYe of (ppaHIycKe

47 “YuurapHa apXUTEKTypa KJIACHYHE M MOCTKIACHYHE TEOPHUjE JAPYIITBA CBE Mam-e OJr0Bapa UyJHO]
30(n)puu APYIITBEHUX MyTaluja U peluKkanyja y apym sy aanammuie” (Karynapuh, 1999, c1p. 2).
“XuTHHje Hero MKaja MoTpedHEe Cy HaM Hieje W TeopHje, Koje ie HaM JOIMyCTHTH Ja HOBO, KOje ce
CTYIITHJIO Ha HAC, CXBATUMO Kao HOB HAa4YMH M Ja ca UM xuBuMo 1 pagumo” [Ulrich Beck (bek, 2001,
ctp. 21)].

8 TIpema Peunnky crpanux peun Knajua u lunke (2010): Tnobanusanuja — mpouec MOBE3UBarba
€KOHOMCKUX M (DMHAHCHjCKUX TOKOBa Ha CBETCKOM HHUBOY; TEXKIba Ka yjeIUIbaBamby TPXKUIITA U
IIHUPEHY CKOHOMCKE aKTHBHOCTH Ha Iio0ajHe pa3Mepe, M3BaH HAIMOHAIHHMX TIPaHMIA, Y3 jadarme
Mel)ycoOHe 3aBUCHOCTH y CBETCKO] EKOHOMH]JH.

4 Yak u Mel)y mocnoBHUM JbyIUMa U3pa3 2106aiHe Kopnopayuje 9ecto ce KOPUCTU HAM3MEHHUYHO Ca
MYJITHKYJITYpPaTHOM KOPIOPAIMjOM Aa OU ce OIMCANO MOCIOBAKE Y TAICKAM 3eMJbaMa; APYTH, OBUM
nojMoM neduuuIy riobanHy (GUpMy Kao OHY Koja MOKYIIaBa Jla CTaHAapAu3yje orepaluje, al ce
yKJIala U y HaI[OHAJIHE OJIMKE TPJKHINTA KaJa je TO MOTPEOHO.
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pedn "global", rirro 3Haum nienoBuT, cBeykynaH. Cam Tporiec TodaM3aipje 3aMeHrO je HEeKe
cTape Tporiece KOjy Cy Ce IpyTaduje U Ha3|Bajy, Kao IITO CYy, Ha MPUMEp, "YHUBEp3a3aimja" i
"uHTepHAIMOHAM3aIM]a", [1ojam rodam3aruje MoXKe Ce CXBATUTH U IShIHICATH Ha PA3IAINTe
Ha4MHe, 3aBHUCHO OJ1 TOra Jia JIM Ce TIONIa3u Off TIO3UTUBHHX, WM HEraTUBHHMX KapaKTepHUCTHKA
camor mporieca. Tako, Tobammzaimja ce Hajuenihe cxBara Kao MO3UTUBAH U ONTUMHCTHYaH
NpoLIeC KOjU JIOHOCH YOp3aHW pa3BUTAK TEXHOJOTH)E, JIAKIE MPOIIMPEHE TPXKHIITA, Behr
TpoQUT, JIArOAHUH YKHBOT, M3PA3UT HAYYHN HANPEIAK; Y3 CBE TO M K0 HY)KHOCT TIOBE3MBAHA
cBera ca jabaBWjuM (WM CACBUM YKHHYTHM) HAIMOHATHMM TpaHuriama. [Ipema mpyrom
CXBaTamwy, IodAM3aIyja je Hy KHO 3710 U TIPEICTaBIba MPEBNACT BEUX CWiia (M €KOHOMH)a),
TaKBHX KakBe Cy, Ha npumep, Cjemmene Ameprake JpskaBe u EBporicka YHuja, Ham Mamm
HapOMMa, Y CBAM acTIeKTHMa >KHBOTA — EKOHOMUJH, TIOJUTHILIH, HAYLIH ¥ KYJITYpH; jelHa BpCTa
HOBOTI' OOJHMKa KOJIOHWjaIF3Ma W MMIeprja3Ma. [lecHMucTiaHN Toryien Ha Tyio0am3arujy
cMarpa Ja OHA YHHINTaBa M JIOKATHE KYJType, IIHMPU CBETCKE HEJSAHAKOCTH M YBEJIMKO
Toropiasa xuBoTe cupomarux.’’ Hekn TBpiie 1a robamvsaimja cTeapa CBETCKE MOOEHHKE 1
ryOWTHHKE; TeHepaiHO, CaM0 HEKOJMIMHA mpocrieprpa, a Behuna OrBa ocyhena Ha OenaH u
OYajHAYKH >KHBOT.

Y okBHpPYy OBOr paaa, Kao TMO3UTHBHO 3HAYCHE, KOPUCTHMO II0jaM
rmobanm3anuje, kao crnemuduyan w3pa3 (M WCKA3) YHUBEp3alu3Ma, ca
KapaKTepHCTUKaMa KOje YKa3yjy Ha BUIIU CTENEH XyMaHOCTH y CBHM CBETCKHM U
TUTAHETAPHUM KOMYHHUKAIIMOHUM MHTEPAKIIHjama.

Ca TakBUM oppehemeM, Moke ce oHIa pehm aa je Tiobanmu3anuja CKyIl
CIIO)KEHMX H MOTryhHX eKOHOMCKHX, TEXHOJIOIIKUX, ITOJUTHYKHX, COLHUjaTHUX,
KyJTYpHUX ¥ OMXEBHOpAHUX MpoIeca M 00MYaja KOju CBE BHIIE HM3JIa3€ U3 OKBHpA
HaJUIS)KHOCTH HEKe IOjeJHe JAp’KaBe U meHe Teputopuje. Heperko, rmobanmzanuja
ce wu3jeHayaBa ca MWHTEPHAIMOHANM3AIMjOM, INTO j€é CHHOHMM 3a Behy
Mel)y3aBUCHOCT M TIpeKorpaHn4Hy pa3MmeHy. Takohe ce cmarpa Ja rinodanmsanuja
HoJjpazyMeBa u cBe Behu NpOTOK HJieja, 3Hamba, UCKycTaBa U HHpOpMalLyja.

Ilojam, WHave, MOTHYE M3 EKOHOMCKE WJICOJIOTHje MEHAIMEHTa 10 KOjoj IO
CBUM OJUlyKamMa #3 cdepe MNpou3BOIKBE M IulacMaHa Tpeda pa3sMHILBATH ca
CTaHOBMIITA TJI00ATHE KOHKypeHnuje. [mobanm3anuja ce KOPHCTH HAa YHTaB HU3
HauWHa, JIEJIOM ¥ POTUBYPEYHHUX, a IIMPOKA MPUXBATFMBOCT I0jMa j€ 3aCHOBaHA Ha
WCKYCTBY pacTyhe eKOHOMCKE U KOMYHMKAIMOHE nperieTeHocTr.”! To UCKYCTBO Cy
yOOIIMYMIM: TpPaHCHAIIMOHAIIHU KOHIICPHH; HWHTEPHAIMOHAIN3aIja (UHAHCH]CKUX
TPXKMIITA M KpeTama KalmuTala; MPUCYTHOCT OpEHIUpPAHHMX IMPOHM3BOAA y CBAKOM
KyTKy CBETa; MacoOBHa KyJTypa Koja pauyHa ¢ MelyHapoJHHM IUIACMaHOM CBOjHX
npousBoja;  ckpahewme  caobOpahaja ¥ KOMyHHKallMOHMX  [MyTeBa, U
WHTEpHAI[MOHATIN3aI1ja TOUTUYIKE, CKOHOMCKE, BOJHE U CBake Jpyre Mohu, umje ce
JIENIOBabe CBE BUIIE MO3MBA HA ,,ri00aiHe’ akrepe W BpeaHocTu.”? IIpema Tome,

0 3ap mmko He mnpumeliyje na HOBuHCKe pemopTaxke o (abpukama, y Tpehem cBery, npukasyjy
MOTIYHO MCTE CTpaxoTe Koje je 3oiya mpukazao y JKepmuHaiy', roBopehu o )XHBOTY pynapa mpe cTo
TpUZECET FOANHA.

ST Tnobanusanuja ce ocTBapyje TaMo TIE je N03BoJbeHa TpyOa urpa. Kao mpojexar je HacTtana ympaso
Tajxa, Kaja je 3amaj mo4eo Ja TeXH CBEOMINTEM YKUAAmbhy CYBHIIHUX MPOMHUCA Ja OW yaradyd UMaiu
onperiere pyke. Kanuran Mopa c1060/1HO Ja KPYXKHU, HE CME Ce TYIIUTH CYBUIITHUM MPOMHCHMA.

52 TnaBHo o6enexje rnobamMsanmje je, Aa CTAIHO IIWPH CBOja TOAPYYja, ald W NPaBUIa WIPE.
I'moGamHu cBeT MOXe Ja ce M3rpajd caMoO ako oJ0aluMMo 3HaTaH Jeo NpaBWiia Koja cy A0 caja
nomroBana. /lobap mpumep cy Tako3BaHe ci00OIHE 30HE', y KOjUMa Cce IPOU3BOJHA U TPrOBHHA
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NIOCTaBJba C€ MHUTAME, Jla JIM Ce MOXKEe TOBOPUTH O mpeoBialyjyhum BpemHocTrma
rII00ATHOT yMPEXKEHOT APYINTBA, W, jOII IIHMPE, Ja JIM MOCTOjU HEKa JPYIITBEHA
CyIITHHA, KOja OM Ce MOoIyla O3HAUYWTH Kao 3ajeJHHMYKa KyJITypa TJI00aTHOT
ympesxkeHor apymrsa? OAroBop je MO3UTHUBAH, Y CMUCIY, Ja je rinofaiHa yMpexeHa
KyJTypa 3aCHOBaHa Ha MpOIECHMa U KOMYHHUKAIWMjU Pa3IMYUTHX KYITypa, jep je y3
nomoh caBpemMeHe TexXHoIoruje nosehana criocoOHOCT Mpeke /1a yBe/ie HOBE aKTepe U
HOBE cajipKaje, KOjH 0JIpakaBajy lUXOBE BPEIHOCTH U MHTEpECE.

A xaz je peu o mohu, Tpeba pehu na je, y caBpeMEHUM HCTpaKMBambUMa JIaTO
je BHIIE XUTOTe3a O NPUPOaX MOhM y yMpPEXEHOM JPYIITBY, Ia ce Kaxe Jna ce Moh
NPBEHCTBEHO HCII0JhABA U3TPAIHOM 3HAUCHA Y JbYJICKOM YMY, KPO3 KOMYHHUKAIMOHU
nporec, y MIOOaTHUM W/WIM JIOKATHUM MYJITHMEIUjCKUM MpeXaMa MaCOBHHX
KOMYHHUKaIMja, YKJbydyjyhu M MacoBHO caMOKOMyHHIUpame. Mmak, HecmeTaHo
(YHKIMOHUCAE HMHCTHTYIMja jeJHOr IPYIITBA HHUje DPE3yNTaT HUXOBE NpaBHE U
nosuTHYKe Mohu 1a rpalane npucuie na ce nopunyjy>> (Castells, 2000).

Kacrenc uctuue na ce He Moke TOBOpUTH O TpeoBialyjyhum BpemHocTrMa
r100aTHOT yMpEeXeHOT JAPYINTBa jep jeé BPEIHOCT OHO MITO ce oOpaljyje y CBakoj
JIOMUHAHTHO] MpPEXKH, Y CBAKOM TpPEHYTKY M Ha CBakOM MeECTy, y CKally ca
XHjepaxujoM KOjy Cy MporpaMupalii y OKBHUPY CaMe€ MpeKe aKkTepH KOju JAenyjy Y
CKIlaay ca camoM MpexxoMm. Mnak moctoju Hemiro mro 6u mo Kacrency morna outn
3ajeIHNYKa KyJATypa TIo0aTHOT YMPEXKEHOT JPYIINTBA, & TO je ,,KyIATypa MpOTOKOIa
KOMYHHKaIuje Koju oMoryhaBajy KOMyHHUKaIUjy u3Mehy paznuuuTux KyiaTtypa, U TO
HE Ha OCHOBY 33j€IHMYKHX BpEIHOCTH Beh Ha OCHOBY TOra MITO JENie BPEIHOCT
komyHukammje“ (Castells, 2000, ctp. 63). To 3Haum na rmobamHa KynTypa HHUje
caunmeHa ox oxpeheHor caapkaja Beh o mporeca, oHa je KyJATypa KOMyHHUKaIHje
3apaj KOMyHHKaIHje caMme.

Ca cTaHOBHINITa MOAEPHOT IPYIITBA KJBYYHO j€ TO IITO CE€ CITOCOOHOCT Mpexka
Jla yBeoy HOBE aKTepe M HOBE caJpikaje y MIpolec IpyIITBEHE OpraHusaluje, y3
penaTMBHY ayTOHOMH]Y Y OJTHOCY Ha IeHTpe Mohwu, BpemeHoMm moBehana y3 momoh
TEXHOJIOUIKUX MPOMEHA U Tpelu3Huje ToBopehn, Kpo3 eBOIyNHnjy KOMYHHUKAITHOHUX
texHonoruja. Hamamme Kacrenc uneHtndukyje ugetupum ocHOBHa Tuma Mohwm y
CaBpEMEHOM yMpekeHoM npymrTBy: 1. Moh ympexaBama; 2. Moh wmpexe; 3.
Ywmpexkeny moh u 4. Moh crBapama Mpexke. Moh yMmpexaBama OJHOCH Ce Ha T3B.
YyyBame TpoJia3a, OJJHOCHO Moh aKTepa M OpraHu3aimja Koje Cy yKJby4eHe y Mpexe u
KOje YMHE je3rpo IIOOAJHOI YMPEKEHOI JPYLITBA HAaJ CKyNUMHaMa JbYIU WU
HojeJMHaIa KOju HUCY YKJbYUYEHHU y OBe IiiobaiiHe Mpexe. HeykibyunBame y Mpexy,
OJTHOCHO MCKJbYYHBam€ j€ OCHOBHM BuA oBe Mohu. Moh Mpexe mnpezacraBiba
HaMeTama MpaBuia YKIbYUHBamba Yy MPEXKY Y CKaJly ca IPOTOKOJIMMA KOMYHHKAIIWje
JaTe Mpexxe. YMpexkeHa Moh je Moh cBOjcTBEHA YMPEKECHOM JIPYINTBY, I/ie HUjeAHA
MpeKa HHje jeMHCTBEHHM M camocTanHu u3Bop Mohu Beh nmenmyje y canmejetBy ca
IpyruM Mpexkama. Moh crBapama Mpexa, Kao HajBaXHHMjU OONMMK Mohm y

MUHHMAJIHO 0H0p63yjy, CHHIUKATH HeMajy HHUKaKaB 3Haqaj, 3alITUTa )XUBOTHE CPEAUHE HI/Ije HHUKaKaB
npoGneM, TOTOBO Jla HEMa HUKAKBUX IIpaBHJIa. V tum 30Hama paau OKO 27 MAJTHOHA Jpyu.

53 CacBuM je Apyra cTBap, y ApPYIITBHMAa y KOjEMa MHCTHTyIHje He ()YHKIMOHHMIIY 300T CHA)KHE
vHOUITpalMje KPUMHUHAIHUX Mpeka, Kaja MOJHIHja Mopa 1a pearyje. AJH, Tajga MOJHIHja MOXKe
MOCTaTH TIpeTH-a U 3a rpaljaHe Koju ce mpuapkapajy 3akoHa. Otyna, rpal)aHu HacToje Ja CBOj KUBOT
opraHusyjy To je Moryhe naspe ol JoMeHa Jp>KaBe U JOMETa MOJIHLHje.

64



YMpEXKEHOM APYIITBY, HACTAje HA OCHOBY JIBa MEXaHH3Ma: MPOTPaMHPAbEe Mpexa 1
npeycMepaBama TOKOBa KOMyHHKaIje n3mel)y mux.

lpyru xipyuHu eneMeHT KacrencoBe TeopHjcke IMOCTaBKe IIOBE3aH je ca
pa3syMeBameM TIpoleca KOMYHHKalHje y TJI00aTHOM yMpekeHoM ApymTBy. OH
Hajrpe mocMmarpa TpanchopMalyje KOMyHHKalMja Kao IMOCIeaAnIly HH(OPMAIMOHO
KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOIIKE PEBOJYIHMje KOja ce JelIaBa MPOTEKINX HEKOJIUKO
nerenrja. OcuM Tora OH ce MMO3MBAa M HAa TpoIece TOCIOBHE M peryJiaTOpHE
TpaHchopMalje MacoOBHHUX MeAuja KkKao W TpaHchoOpManujy KyJIType Y
rnobanu3anujckuM npoiecuma. CBe TO MPOKETO je oJHOcuMa Mohu Koju onpelyjy
CBe MoMeHyTe TpaHchopManuje. HajpaxxHuja mociieniia THX mpolieca jecTe HacTaHaK
HOBOT (heHOMeHa koju KacTeyc Ha3mBa MacoBHAa cCaMOKOMYHHKaIdja. Mako je oBaj
acIeKT KOMyHHMKaIlyje perno3Hat Beh ca modernuMa mupema nHrepHera, Kacrenc ra
He JeduHuIIe caMO KOMYHHUKOJIOIIKY KpO3 MMPU3MY MHTEPAKTUBHOCTH Beh u JenartHo,
Kao YMH ayTOHOMHE KoMyHHKamuje. OH 3amaxa /a je MacoBHa CaMOKOMYHHMKaluja
caMo KpeupaHa y IOTJIeAy cajapikaja, caMOyCMepeHa Kaja jeé ped O eMUTOBamy, U
camonzabpana y nmpujeMy, 0]l MHOTUX KOjH KOMYHHIIMPAjy ca MHOTMMA, YUME JIOBOJIN
Jo pahama ayroHomuje 0e3 mpecenaHa 3a cy0jekTe KOMYHHKAIM]e ald ¥ W3a30BUMa
TOj ayTOHOMHJH 10 CTpaHE MEIWjCKMX KOHIJIOMepaTa W ApPKABHUX perylaTopa
(Castells, 2000, ctp. 100).

Jla ©m ce crBopwia wMoryhHocT 3a o0Baj HOBH BHJ XuOepHH3aIMje
WHTEPIIEPCOHATHUX KOMYHHKAIMja ¥ MAaCOBHUX Meldja OWJIO je HEONXOJHO Ja ce
JIOTOJIM TEXHOJIONIKA TpaHCOpMaIija 3aCHOBaHA HA JUTUTAIH3ANN]H KOMYHUKAIH]E,
KOMITjyTEPCKOM YMpeKaBamby, HalIPEIHOM COPTBEPY, IUPOKOIIOjaCHOM HHTEPHETY, U
CBE IMPHUCYTHO] JIOKAJIHO]/TTI00aTHO] KOMYHHKAIIMjU MPEKO OEXUYHUX MpEXa, ca CBE
BehMM MPUCTYNIOM UHTEPHETY.

[Ipema TOMe, mporec rinobanM3anvje W HHIUBUIyaTU3alje 3aCHOBAH Ha
CTAIHAM WHOBallMjaMa YWHU TEXHOJOTH]y, KYITYpy W 00pa3oBame KIbyYHUM
nosyrama pazpoja. CxoJTHO TOME 3Hame MM0CTajeé OCHOBHU aKTHBHOCT pa3Boja KyJIType
CBAaKOT JIPYIITBAa KA0 M FHETOBHX KOHKYPEHTCKHX CIIOCOOHOCTH Y HOBOj TIIOOATHO]
exoHomuju. KomyHuKanmja oOIMKyje KyaTypy jep y HOBO] (IMTHTaIM30BaHO],
YMPEXKEHO]) MHTEPAKIMjH MOpa C€ NMPUXBATUTH HOBU CHCTEM, HOBA JIOTUKA, HOBU
je3WK, Tauyke KOAWpama M JEKOAUpama INTO OJpakaBa HOBY KYJITYypy €KOHOMCKOT
rnobanmm3Ma. Ha Taj HauwmH TiioOaim3aryja Kao IETEPUTOPHjaIH3aliija MOCIOBamka
npoduTa, TproBama M EKCIaH3Wje TPAHCHAIIMOHAIHMX KOMIIAHWja O3HAa4yaBa M
3HAYajHy CHHTE3y KYJITYpHE Pa3HOBPCHOCTH.

[Ipen Hanerom Tanaca MOKHOT MOOMITHOT TPAHCHAIIMOHATHOT KaluTaia MHOTE
HallMOHAJIHE EKOHOMHje ce TyIlle M MHpOoMNajaajy Te TPaHANO3HE MaTepHjalHe CHIe
yIH4y Ha CTBapame IIo0alHe CBETCKe KyJIType M JEMOKpaTHje, a Tparame 3a
CONCTBEHMM WJAEHTUTETOM Yy OKBUpPY HAIMOHalIHE KYJIType cMmarpa ce
KoHTpaeekTHHM. Kako mnpemo3HaTu 3ajeqHHYKH HHTEpPEC y THUM Iporecuma?
KibyuHo 60raTcTBO Y 0BOj HOBOj IMBHIIU3AIIU]H MTOCTAjy 3HAKHE U yMehe eKOHOMCKUX
cyOjekara 6e3 003upa Ha KOJUM HAIMOHATTHUM WIIM JIOKAJTHUM HHBOWMA CY JIOIIUPAaHH.
3Hame U 00pa30Bamke Ka0 MHTEICKTYAITHH KalUTall 1I0CTajy CBE BaXXHH]H aKTUBHOCTHU
KOjHMa C€ HEMOCPEeIHO OCTBapyje BUIIAK BpeaHocTu. [Ipu yTBphuBamy moTpeOHHX
CTPYYHHX KBalM(HKanMja, Tpaxu ce u onapeheHn mpopmi JTUIHOCTH — HICATHU
KaHAWJaT, KOjH TIo/Apa3yMeBa CKyIN aJeKBaTHHX oOpasana MoHamama u3adpaHe
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0co0e, CIOCOOHOCT CTBAapaJlayKOT MHUIIJbCHA, KOPEKTHUX JIMYHUX OCOOHMHA,
oarosapajyher cremeHa WHTEpecOBama M 3aHHTEPECOBAHOCTH, YKBY4yjyhu u
MpeoKynamnujy MnpaBuM BpenHocTuMa. Heka ucTpaxuBama MOKasyjy Aa ymnorpeda
OBaKBHX METOJa MpOIIeHE, MPHIMKOM 3amolljbaBama, moBehaBa ycnemHoct nzbopa
npaBe ocobe, 01 TpU 10 MET MyTa, U pe3yiarupa BehoM mpoayKTHBHOIINY, TyKUM
3a/[p)KaBabEM Ha PAJHOM MECTY U BehuM 3a10BOJLCTBOM 3aMoCIeHux.>*

Y HEMHUHOBHUM MpoIlecuMa riodanu3ainyje noTpedHo je nmpoHahu myrteBe 3a
COMCTBEHY CHHTE3y KYJITYPHHMX Pa3IHUYUTOCTH M CONCTBEHH TEXHOJOIIKHA Pa3BOj
3aCHOBaH Ha e(puKacHOM o0Opa3oBamy M HMHOBalWjama. TpaTulMOHATHH ,,(pakTopn
MPOU3BOJbE — TPUPOIHM AKTUBHOCTH (3eMJba), pajJHa CHara W KamuTala, HUCY
HECTaJIM, A Cy TOCTallM CEKYHIApHH;, MOTY c€ e(pHKAaCHO KOPUCTHTH, CaMoO O]
YCIIOBOM J1a TIOCTOjH aJICKBAaTHO 3HAE M CTpATEerHja ONTUMAIHOT pa3Boja.

ITpu cBeMy Tome, TI0OATHO WHTErpHCaHa cTparerdja ooe3oehyje rimodarHoj
KOMIIAHHjH KOHKYPEHTCKY IIPEIHOCT Ha TJIOOATHOM TPKHMIUTY, ald W JOBOJHHY
(GIEKCHOMIHOCT Ha JIOKATHOM TPHKHIUTY Ca CHENU(PUYHUM KyJITYPHHM pa3juKama u
VHCTUTYMOHAJHUM yCIOBUMA. >

Kpajem nBameceTor Beka Ha CBETCKO] €KOHOMCKO] CIIEHH JIEJIOBAJIO je TPEKO
JIBaJIECET XMJba/la TPAHCHAIMHAIHUX KOPIIOpaIyja; Mpu TOME, OKO YETHPH CTOTHHE
KOPIIOPAaIlMjCKUX MarHatra y cBojuM pykama npxku 60% cBeTcke mpuBpene, a camo 1%
rurafara WHBecTHpa 75% Kammrtana y cTpaHe 3emibe. MHCTHTYIHje TOCPEICTBOM
KOjUX C€ CIPOBOJIC MPOIECH y CBETCKOj €KOHOMCKO] cBepH jecy MehyHapoaHu
MoHeTapHH (poHn, CBeTcka OaHka, CBeTCKa TProBUHCKA OpraHM3alldja, 3aTUM pa3He
opranmzanuje npu YjeIumEeHUM Hanujama, kao mrto cy [lporpam 3a pasBoj
Vjenumenux nHanmja (UNDP), Kondepennuja VYjeaumeHnx Hamyja 3a TProBHHY U
pa3Boj (UNCAD), Mehynapoana opranuzaiyja pasia, Kao 1 OpojHH MyJITHIATEPATHH
CIIOpa3yMH M YTOBOPH KOjU HMajy 3a IHJb WHKOPIOPHPAmE y CBETCKY MPUBPELY U
TPTrOBUHCKY MPEXKY.

Jla mu oBakaB Mojen rio0anu3amyje BOAU TAKBUM TOKOBUMA KalUTasla, KOjU
he u3jenHaunTH paznuke u3Mely pa3BUjeHUX U HEPA3BUjEHUX, CUPOMAIIIHUX U OOTanx
JpKaBa U pernoHa, i he pasiuke y cTeneHy eKOHOMCKOT pa3Boja outu jour Behe?>°
[To munuberwy Hekux ucrpaxusaya (Cacen, 2004; Pejuapt, 2006) rimobanuszanuja je y
HEpa3BUjeHUM 3eMJbama JIoBeJNa 70 jouml Beher cupomalmiTBa W HOBOT 00JIMKa
KOJIOHWjaIM3Ma, YIpKoC MpeiBul)amy HEOMUOEpATTHOT KOHIIENTA, JIa C€ MPOU3BObA
CBake 3eMJbe, 0a3npa Ha CONCTBEHOj KOMIIAPATUBHO] MpeaHOCTH. | mobanm3anyja je u

54 Tako ¢MO JOIUIM y MHOTIYHO AalCypaHy CHUTyalHjy y Kojoj IpeBumie mrtuTehw pamHuke, He
mtuTMo ux yormre” (Dpaniycku ekonomucta JXKan Tupon, npodecop Ha eKOHOMCKOM (aKyITeTy y
Tyny3y, nobutauk HoGenoBe Harpaze 3a ekoHoMHjy, 3a 2014: pema: [Tonutuka, 17. oktobap 2014).

5> HoBO CTpaTelKo PasMUILbAKE U YKIbYYHBAIHE Yy TPOIECE WHTEPHAIMOHANH3AIM]E MOCIOBHUX
AKTHBHOCTH, HEONXOJHO jeé M Yy YCJIOBMMa Halle 3eMJbe, Koje (YCJIOBE) KapaKTepHuIle Texak
TPaH3UIIMOHM TEPHUOJ, pa3apame Jjomahe MpHUBpPEAe M I0jaBa CTpaHE KOHKYPEHIMjE Yy CBUM
MPOM3BOJHUM U TPXKHIIHUM €JeMEHTHMa, IITO, CBE 3ajeZIHO, MOKe OWTH TemMa W Hekor Oynyher
HCTPaXKUBAbA.

56 "Hosa umnepuja Tpeba na 00e30e11 CTBApambe IEHAIMOHATN30BAHUX €IIMTA, IBUXOBY MIEOJIONIKY
MPUBPKEHOCT TI00aTHOM KanutanuiMy...OBe enuTe, Cy IPUIHYHO OpojHE, Mpexa IIo0aTHUX IrpaioBa
uM omoryhyje >XMBOTHE CTHJIOBE M CYOKYJNTYpHE Ipakce Koje UM Jajy ocehaj mpuIajaHOCTH
CBOjEBPCHOj IPAKCH U MOTHBHILIE UX Ja ce Apxke npasuia urpe” (Cacen, 2004, ctp. 76).

66



y 3eMJbaMa y TPaH3UIUjH JT0BeJa A0 MOTHYHE JSHHIYCTpAIN3alHje, MTO je CyITHHA
MoprenrayBor IulaHa, JOK je TexumTe MapmanoBor IuiaHa Ouia ympaBo
peuHaycTpanu3anuja. | nobanmu3ammja je Tako JOBeNa J0 HOBUX OOJHMKa
HEOKOJIOHH]jaln3Ma, Yija je CyNITHHA Y TOME Ja JpiKaBe, KOJOHHUje, CMEjy camo Ja
IpOM3BOJE CHPOBHMHE, Ja HE CMejy Ja CyOBEHIIMOHMpajy CBOje IpHUBpEIHE
KanalnureTe, HUTU Ja KopucTe OWIo Koje MNPOTEeKIHMOHUCTUYKE Mepe, jep y
CYIIPOTHOM, MOJUIEKY EKOHOMCKHMM H IPyTUM CaHKIIMjama.

Y Be3suw ca peueHHMM, M3Y3€THO je 3HA4ajHO MHUTamke (32 Hally Temy
UCTpaXXnBama Takole) — Koju cy edektu mpolieca rmodanu3aiyje y obaactu KyaType,
Ka0o W IUpeHka UCTUX KYJTYPHUX BPEIHOCTH M caapkaja; MoceOHO, KaKBa je yyora
MAacOBHHMX Me€JIMja 1 MacOBHMX KOMYHHUKallMja Y TOM "pacipoCcTHpamy CUMOOIUYKUX
cazpkaja Ha OpoOjHEe, XEeTeporeHe U IMPOCTOPHO WIMPOKO pacejaHe mpumaole”
(McQual, 2014, crp.13). Ilo Teopuju Kyarypuor aerepmunuzma (Makc Be6ep)’’,
KyJTYpHH €JIEeMEHTH Cy HMaJld MpPeCcyIHy YJIOTy Yy HAcTaHKy KamuTajau3Mma, U y
€KOHOMCKOM U TE€XHOJIOIIKOM Pa3Bojy, MOCEOHO y MPOTEHCTAHCKUM JpyKaBama, 1ma ou
W3 TOTa CIIEIUIIO Ja OU CBe 3eMJbe CBeTa TPebao paJuKaiHo peneduHUcaTH y CBEpU
E€KOHOMHje, KYJIType H TIOJHWTHKE, Kako OM TocTaje [e0 3amagHe EeKOHOMCKE,
KyJITypHE U TIOJIMTHYKE opraHu3anuje. [Ipu Tome ce mocraBiba MUTamke HAIMOHAHE
KyJIType ¥ HAllMOHAJTHOT MJCHTUTETa, Ka0 M TOCIEAMIA OMIITET WHKOPIOpHpama Y
TPAaHCHAIMOHAIHE CTPYKTYPe.

[Ilpema HOBOj mapajurMu IMPOJYKTUBHOCTH HEMa IOOpUX M JIOMIMX TpaHa
uHnycrpuje. HajBaxxamje mnmrame je na au mpenyseha mory na mpuMeHe
HajeuKacHUje METOJE paja, JAa OKymne HajOoospy paaHy cHary, Hajsehy CTpy4HOCT,
Haj0OJby TEXHOJOTH]y M Ha OCHOBY TOra, OcTBape HajBehy mpomyktuBHOCT. Ha
HAI[OMHAJIHOM HHBOY, TpaJWIMOHAIHA Mojela Ha aomahe W cTpane ¢upme, ryou
cmucao. [Ipocnepurer Hamuje ce 3acCHMBAa Ha YCIICIIHO] NMPOW3BOAKU OHIIO KOje
tdupme, jep ako je ¢upma nmomaha, a mpousBoau poOy HUCKOT KBAIUTETA, MPaBU
ryOuTaK, ByKy yHa3aja NpoJayKTHBHOCT. Hanpotus, crpane ¢pupme, Koje JOHOCE HOBY
TEXHOJIOTH]Yy ¥ YyCaBpLICGHE MeETOJAEe, IONpUHOCEe MoBehamy NPOAYKTHBHOCTH W
HOpacTy JIOKaNHMX IUiata. HoBa mapaaurMa mpoOIyKTUBHOCTH MEHA OJHOC IpeMa
u3BOprMa OOTaTCTBa, Kao IITO Cy MPUPOJHU pecypcu. buio je ommte npuxsaheno,
Jla IPOCTIEPUTET JIP’KaBe 3aBUCH OJ1 pacIojiarama IPUPOJHAM PEeCypCcuMa, Kao IITO Cy
3eMJpa, pydHa OOraTcTBa, JBYACKH DPECYpCH, M THME j€ CTHIIaHAa KOMIapaTHBHA
MPETHOCT Yy OJHOCY Ha Jpyra Hamuje. Y CaBpeMEHO] rio0aaHO] EKOHOMHU|H,
npeny3eha mMory gohu A0 MPUPOJHUX pecypca, OWIo rae, Ha jeTHH HA4YHH, IITO
CMamyje BPEIHOCT CaMHX pecypca. Y TpOIUIOM BEKy, peallHO je orana BPEeIHOCT
CHpOBHUHA, a je)THHA paJHa CHAara MOXe ce KOPUCTUTH, Ma TJe ce Hamaszwia. Yak u

7 Maxkc Bebep, 1moueo je Kao MCTOpHYAp CTApor CBETa, a M3PacTao je y ,,dylo0 IPYIITBEHAX HaykKa.
Tonune 1904-1905. o6jaBuo je HaydHu pan ,JIpoTecTaHTCKa €THKa M AyX KalUTAIU3Ma“, jelaH Of
HajyTULAjHUjUX WIaHAKa UKaja HamucaHuX. OCHOBHE IOCTaBKE Cy: MPOTEHCTATH3aM, OJHOHO HETOBH
KaJIBUHUCTHYKH OTPAHIIH, ITOCIEIIYjy HaCTaHAaK KalUTaIM3Ma, He CaMO YKHAAmhEeM aclieKaTa Bepe Koju
CripeuaBajy HIp. 3€JCHAIITBO, HIH CIpEeYaBameM TeXie 3a OorahemeMm, Beh neduHUCAmEM H
CaHKIMOHUCAIhEM €THKE CBAKOIHEBHOT MOHAIIamka, KOje BOAU €KOHOMCKOM ycrexy. IIpoTeHcraTnzam
Yy KaJBHHUCTUYKO] (JOPMH, TO je TIOCTHUTao, ycBajajyhu mpBOOMTHO TEOPHjy MpeAeCTHHAIM]E, IO KO0jOj
YOBEK HE MOXKE 3aCIIy)KHTH CIIacerheé BEPOM WM JeNIFMa, jep je TO OTyYeHO 3a CBaKOra OJ caMmor
MoYeTKa BpeMeHa M HUINTa He MOXKe IPOMEHUTH Heudjy cynouny. To He Bomu daranmsmy, jep Tpeda
OuTH M3abpaH M MMaTH UCIPaBHE MHUCIH W IOHAIIAKke, a IITO jé OCTAaBIIO Tpara Ha ,,CeKyJIapHH KOJ
MOHAIIaka™: MapJEUBO PaJUTH, IITSAHa HOBIA H BPEMEHA, MOMITEHE, 030MIBHOCT.
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NIOBOJhAH TeoTpadCcKu MOJI0XKaj, HUje moceOHa MPEeJHOCT Yy YCIOBHUMa Op30T mopacra
KOMYHHKAIMja ¥ THME OMa/Iaka TPOIIKOBA TPAaHCTOpTa. >

4.3. OcHOBHE KapaKTepuCTHKe HHGOPMAIMOHOT APYyLITBA

[lojam HOBoOr apymTBa, Kao pe3yaTar WHGOPMAIH)jCKO-KOMYHHUKAIH]CKE
peBonynmje, ungpopmayujcko opywmeo Hajuenihe ce ynorpedspaBa Kako OU ce lbUMe
O3HAYMWJIO APYWITBO Y KOME Cy INpOHM3BOAMA M pa3MeHa HH(opManuja OCHOBHE
nenarHocTH. OBJe he ce Taj TepMHUH pa3MarpaTH y 3HauCHY HIMPE COIMOCKOHOMCKE
napajgurme, oOJIMKOBaHE T0JI CHAXKHUM YTHIAjeM HH()OPMAIIHjCKO-KOMYHHUKAITMOHUX
TexHoJoruja. MH(popmanmjcko-KOMyHHUKAIM]CKa PEBOYIHja JOBENA j€ 10 TeMEJbHUX
NpoMeHa y CBUM cdepama JApyIITBeHOr xuBora. [lpupona panma je u3MemeHa U
J0Jla3d 10 CHAXXKHOT pa3Boja TepIHjapHOT CEKTopa — YCiyre, o0Opa3oBame H
uHopmarje. Hecrajy TpagunnonaaHe mojene Ha MPUBATHO M jJaBHO, MOJUTUYKO U
rpahancko. IlpuBpena, KynTypa U MOJMTHKA CBE ce Buie mperuuhy n melycoOHO
yCIIOBJbaBajy.>’

HoBo apymTBo ce y comuonordju ojpehyje Ha pa3inyure HaduHE:
noctuaaycrpujcko  (Bell), mnporpamupano (Touraine), ympexeno (Castells),
noctkanuramuctuako (Dahrendorf) utn. bes 063upa Ha pasnmuunta ogpehema, Behnna
ayTopa je cariacHa Ja cy Hayka, oOpa3oBame M pa3BHjeHE HWH(OPMAIUjCKe
TEXHOJIOTHje OCHOBHa 00Oeliexja MHGOPMAIMjCKOT ApyInTBa. Mako je 3Hame OJyBeK
OWI0 KJbYYHO 32 APYIITBEHU Pa3Boj, TEK c€ ¢ MH(POPMAITHjCKOM PEBOJIYIIHjOM — KOja
je omoryhmuna cucremarcko cabupame, TUCTpUOynHMjy W mpUMeHy uHpopmanuja —
CTBapajy MOryhHOCTH 3a HETOBO YKIJbYyUHBaWke y MHIYCTPHjy. 3HamHe yOp30 MmocTraje
NpUMapHa IpUBpEAHA JENATHOCT, a ojaTie u oapeheme MH(MOPMAIjCKOT ApYyLITBA
Kao Opyumea 3Hara.

Nndopmanmjcko apymrso Manyen Kacrenc ogapebhyje kao “cneunduyny
dopMy colujanHe oOpraHM3alMje y Ko0joj TeHepaluja, MpOlecHpame M MPEHOC
nHpopMalyja nocrajy QpyHIaMeHTaIHH U3BOpU NpoaykTuBHOCTH U Mohu” (Kacternc
1966, ctp. 21); Ha3uBa ra U ympedceHum Opyuimeom jep je To MPBHU OOIHK JPYIITBA Y
KOME OCHOBa MPUBpPEJIHE OpraHu3aIje Huje cyOjeKT (1mojeinHall Uil KOJIeKTHB), Beh
jeounuya mpexca. CBa BaKHWja IPYIITBEHA KPEeTama OPraHU3yjyjy Ce OKO Mpexa M
IbUXOBOT 3HaYCHA.

A u mpouec rpahema 3HauUeHa OXUrpaBa ce y KYJITYPHOM KOHTEKCTY KOjH je
MCTOBPEMEHO U IIOOAJTHU M JIOKAIHH, U CBOJCTBEHA MY je 3HATHA Pa3sHOJMKOCT. JeaHO
CBOJCTBO je MehyTuM 3ajelHUYKO CBUM TMpolieciMa CHUMOOJMYKE KOHCTPYKIHjE: Y
BEJIMKO] MEpU 3aBHCE Of IMOpyKa M OKBHpPA CTBAPAaHUX, (DOPMATH30BAHMX U IIHPOKO
JUCTpUOYUpPAHUX HA MYJITHMEAWjaTHUM KOMYHHUKAlMOHUM Mpekama. Mako cBaku
TI0jeIMHAI] Y CBOM YMY I'paJii COIICTBEHO 3HAYCH-C JIMYHUM TyMadeHmheM TOI MaTepHjaia,
Ta MEHTaJIHA 00pajia 3aBUCH 0] KOMYHHUKALMOHOT OKPYKEHa.

58 KoMmmapaTHBHa MPEIHOCT Ka0 OCHOB Oorahema, YCTyNuia je MeCTO KOHKYPEHTCKO] NMPETHOCTH,
KOja ce CacTOju y NpOAYKTHBHHjeM IPHUKYIUbAly pecypca paaud CTBapama BPEJHHX IPOU3BOJA U
ycnyra, a Ha 0a3u 3Hama, yjlarama, MPOHUIBMBOCTH M MHOBalMju™ (XapucoH u XaHTUHITOH, 2004,
cTp. 62).

59 CTabHIIHOCT W KOMILIEMEHTAPHOCT OIHOCA H3Mel)y cpenunime GUpMe U Mpexe J100aBibada BpiIo Cy
BaXHE 3a IPHMEHy Tor mojena: Tojota y JamaHy AOp)Kd TPOCIOjHY MpPeXy n00aBjbada MpH deMy
oOyxBara xubajie pupmu paznuuutux BennurHa (Friedman,1988; Weiss, 1992).
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KoMmyHukarnmone Mpexe, nako Cy HECYMEbMBO MPEHOCHOIN TOpyKa, HUCY caMa
nopyka. Menyj Hije opyka, Maja yTade Ha ¢popmar u quctpuOyimjy mopyke. Ilopyka je
MOPYKa, & HEeH MOUIMJbaiall ce Hajla3u Ha W3BOPY CTBapama 3Hauewma. Y CTBAPH, OH je
jemaH oj ycioBa 3a TO cTBapame. J[pyrm ycioB je yM KOjU MpuMa TOpYyKy, OWIo
MOjeIMHAYHY WM KOJEKTUBHH, MPU YeMy C€ IO/ KOJEKTUBHMM YMOM TOApa3yMeBa
KYJITYPHH KOHTEKCT y KOME Ce TIopyKa Ipuma.

MyntiuMenujaaHe KOMyHUKalMoHe Mpexke, mo Kacrency, came mo cedu, W 1o
CB0jOj CYIITHHH, 3ajeIHUYKH HCIIOJhaBajy MOh Mpexe Ha MOpPYKe Koje MPEeHoce, jep ce
nopyke Mopajy npuiarohaBaTH OINIITAM KOMYHHKAIMOHMM IIPOTOKOJIMMA  Tj.
CTaHIapIuMa, Caap)KaHUM Yy CTPYKTypH Mpexa H Y yIpaBbamy mbuma. Hako
CTaHJapIM30BaHN OOJIMIIM MACOBHOT KOMYHHIIMpama MOry (hOpMaTH30BamEeM MOpYyKa
(Ha mpuMep, MPUKa3UBakE BECTH Kao crosba HHpopManuje 1 3ab6aBe) 00IMKOBATH yM, Y
CBETY MACOBHOI' CaMOKOMYHHIIMPamba Pa3HOIMKOCT (opMaTa IpelCcTaBiba IMPABHIIO.
Tume, Ham3Ien, crangapau ciabe kao u3Bop Mohu Mpexe. Mehytum, mururanusanuyja
(DyHKIIMOHUIIIE Kao TIPOTOKOJ KOMYHHUKaruje. Y TPUHIMUIY, CBE CE MOXKe
JUTUTAIIM30BATH TE C€ HE JI0OMja YTHCAaK JIa Taj CTaHap/1 OrpaHnvaBa MopykKy.

Myntumenujcke Mpexe, Kao KOMYHHKAI[MOHE CTPYKType, came Mo cebu He
nocezyjy Moh ympeskaBama, yMpexeHy Moh miu Moh cTBapama mpexe. OHe 3aBuce o1
OJUTyKa U YIYTCTaBa CBOjHX Iporpamepa. Moh yMpexaBama cacToju ce y KanamuTeTy
oMoryhaBama MOCpeTHHKY WM MOpyKaMa Ja, YKOJHMKO TMpol)y mporemaypy mpoBepe,
nocrany aeo mpexe. Ilopact MacoBHOr KOMyHHIMpama OWTHO je H3MEHHO YIIOTY
,dyBapa Tponaza“ 3a mporpamepe MacoBHMX KomyHukanuja.’’ Cee miro mocne Ha
MHTEPHET MOXKE CE MPOIIMPHUTH YUTABHM CBETOM. AJIM UyBam-€ MPOJia3a MIAK U J1aJbe
uMa 3HaTHy Moh yMpekaBama, jep ce BehirHa COLMjaM30BaHUX KOMYHHKAlMja U JIajbe
MPEHOCH MAacOBHHM MEIHjUMa, a HajIomyJapHUju MH(GOPMATUBHU BeO CajTOBH CY, TY
300r 3Havaja OpeHAVpama W3BOpa MOPYKE, CajTOBM OCHOBHHX Mendja. YMpekeHa Moh,
KOja ce pas3iMKyje oX Mohu Mpexe M oA MohM yMpexaBama, IpeacTaBba BHUJ
UcIojbaBaa Mohu ofpel)eHNx YBOpHINTA HaJ OCTAJIUM YBOPHUIUTUMA Mpexe. YHyTap
KOMYHHUKAIIMOHUX MpEeXa OHa Ce orjiefa kKao Moh omlyumBama O KpeHpamy areHw,
VOpaB/hbadykKUM M YPEIHUYKUM THTamkMMa Yy OpraHu3aldjaMa Koje TOocemyjy
MYJTAMENIN]CKE KOMYyHUKAIIMOHE MPEXKE U YIIPaBIbhajy HUMA.

Moh crBapama Mpexe MCTOBPEMEHO TMIPE/ACTaB/ba M  KarmamureT 3a
YCIOCTaBJbakE M MPOTPAMHUPABE MPEXE, ITOCEOHO Y CIIydajy MyJITHMEANjATHIX Mpexa
MacOBHUX KOMyHHKauuja. Ilpu Tome, mporpamupame Mpexa Mame ce OJHOCH Ha
caJip>kaj a BUIIIE HAa HUXOB (opMaT.

Kan ce roBopu o mohu mpexa, moceban je ciaydaj Mmoh naTepHeTa. lmHTEpHET
HOCTaje YHOCaH jeJIMHO Kaja Ta JbyIM KOpUCTE, a OHH OM Ta KOPHCTWIN Mame ako Ou
M3ryOoro CBOja OCHOBHA CBOjCTBA: MHTEPAKTUBHOCT M HECMETAaHO KOMyHHUIMpame. Kana
ce jemHoM Haly y cajOep mpocTopy, JbYJMMa MOTY JIOJa3UTH Ha aMeT CBakojake ueje,
yKJbydyjyhu mocraBspame n3a30Ba KOpHOpaTHBHOj MOhH, ypyIlIaBame ayTOPUTETA BIIaje
U MeHame KyNTYpHUX TeMeJba Hallle CBe cTapwje Tj. OojecHuje nuBmimsanuje. OBge
MOCTOjU ciieiehn TUjalieKTUYKK TIPOIEC: IITO KOPIIOpaldje BUILE YKy Y IIUPEHE
KOMYHHKAITMOHUX Mpexa (M OCTBapyjy BENHKe MpUXOoJe), To Jbyau y Behoj mepu rpaje
COTICTBEHE MpeKe MaCOBHOT CaMOKOMYHHIIMpama U Tako yBehaBajy corctBeHy Moh. To

0 Yygapu mponasa cy cTpyqrmbaly 3a1y’KeHH 3a (yHKIMOHHUCARE CBAKE T10j€IMHAYHE KOMYHHKAI[HOHE
Mpexe.
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3HauM Ja Moh CTBapama Mpeka y o0JacTH KOMYHHKAIMja KapaKTEepHIIe aKTHBHOCT
MYJTAMEINJCKUX KOPIIOPATUBHUX Mpexka (YKJbydyjyhu TOCIOBHE M JPKaBHE MPEXKE)
KOje Cy y HMHTEpakUMju ca yMPEKEHHM KOPHUCHHUIIMMA KOjU HCTOBPEMEHO KOPHCTE
MEJMjCKE TPOU3BOAE U CTBAPAJy COICTBEHY KyITypy. Mpexe cy y HHTepakuuju ca
MpekaMa y OKBHPY 3ajeTHUUKOT MpOoLieca CTBapamba Mpeska.

Penedunncame HIESHTUTETA TTOCTAje OCHOBA 32 OPraHU30BambE JIPYIITBA, alld
W 3a TpyXKame OTIOpa, WIH Jpyraudje MOJUTHYKO JCNIOBambe. Y MHOIO YeMy
UJICHTUTET CE€ KpPO3 HMCTOPH]Y W pa3BOj JbYICKOT JPYIITBA Pa3BHja0 TaKo Jaa ce, y
HEKUM CBOjHUM OUTHHM OJIpeJHMIIAMa, HaJla3u HACYNPOT MPESKU U YMpEKaBamwy, Kao
OCHOBHM Ha K0jOj ce (opMHpajy HOBE paznuuTe cepe NPYIITBa, Ha €KOHOMCKOM,
MMOJINTUYKOM W KYJITYpHOM IniaHy. Te cdepe ce rmodanmm3yjy U AOBOJE 0 pa3Boja
ceemckoe cucmema HACylpOT KOjeM Cy TIOjeJMHIM Ca CBOJUM MapTUKYJIAPHUM
UJICHTUTETUMA.

Jom jemHo OwTHO oOOenexje WHGOPMAIMjCKOT APYIITBA jeCTe Kpu3a
JNEeMOKpaTHje, YWju C€ TPAIUIMOHAIHH MEXaHW3MH TOKa3yjy HENPHUMEHUBUM Y
HOBUM JPYLITBEHHM OKOJHOCTUMA. IlonuTH4ka AenaTHOCT ce mpememra y obiact
MeIyja W MOAJIeKE 3aKOHMMa MeaujcKor Tpxkuira. CaMo MENUjCKH eKCIIOHMPaHU
norahaju uMajy ApYLITBEHY pEJIeBaHTHOCT, a TO 3HAYd Ja HOJUTHKAa Mopa
KOHKYpHcaTH cBeTy 3abaBe. CBe TO yka3yje Ha MOTpedy M3HaJakemha HOBHX HAauMHA
32 OCTBapuBame JEMOKparcke Ipakce. KacTemic WX BHOM Y XOPH30HTAIHO]
KOMYHHKaIuju rpahana myteM WHQOPMAIMOHUX M KOMYHHKAIIMOHUX CPEJICTaBa WA
KpO3 CHMOOJHMYKY TOJHTUKY Tne ce TrpahaHu OKyIUbajy OKO XyMaHHTapHUX,
COLIMjAITHUX WJIM €KOJIOMIKMX TpodieMa.

Moh ympexeHOr IpymTBa HE KOHIGHTPHIIE C€ Yy WHCTUTYyIHjama,
OpraHu3anyjama Wi CUMOOJMYKMM KOHTPOJIOPHMA, HEro y KOMYHUKAIIHOHUM
KOJIOBMMA M perpe3eHTanujama. Kacremic je yBepeH jaa mpouec nHpopMaTu3ammje u
yMpeKaBamka BOJIU Ka CTBapamy Opywmeenoe ypeherwa euuwiez peda, jep
KOMYHHUKaIMOHa MOh HajIBlIalaBa EKOHOMCKY.

[Ipouec ympexaBama cBera IMyTeM HH(OOPMALMOHMX W KOMYHHKAIMOHHX
CpeicTaBa HE OJIBMja Ce IPAaBOJMHUJCKM M 0e3 NpoTUBpeuHOCTH. Mako mpyxa
MOTYRHOCT W3rpajilbe HOBOI CBETCKOT TIOPETKa YTEMEJbHOT Ha 3ajeHUYKUM
BPEIHOCTHMA M TIpaBHJIMMA IOHAIAKka, Taj MPOLEC je M0 caja HIao y IPUIIOT,
YIIIaBHOM, Pa3BHj€HUM WHAYCTPHjCKUM 3eMJbaMa. THMe je CTBOpEeHa HOBa OCHOBA 3a
NIOJIeTy CBETA, Tj. paciiojaBame JbYIH 10 MPUHIUITY pa3iiuke u3Mel)y oHHX KOju uMajy
u oHux koju Hemajy npuctyn MKT-y. Hejennakoct y npuctynmy UKT-y pesyntar je
pa3nmuuuTUX (QaKTopa: pa3iMKe y IMOrIedy >KUBOTHOT CTaHAApAa, MPHIIAIHOCTH
onpeheHoj eTHUYKOj CKYIHHH, CIIPEMHOCTH NpUXBaTamka HeYer HOBOT W JIPyradujer
ut.°!

1 ViyTap Mpeske, janancke GpupMe UMajy JIOTUKY 3ajeIHULE; KOpejcKe GUpME UMajy MaTPUMOHU]aIHy
JOTHKY, a TajBaHCKe MaTpuarHeapHy. CIMYHOCTHMA M Pa3UKaMa MCTOYa3UjCKUX MOCIOBHUX MpeEXKa
Moxke ce yhm y Tpar y KynTypHMM WM HWHCTUTYLIHOHAIHHM oOeleXjuMa THX apymraBa. OBe Tpu
KyJAType Cy ce Kpo3 BeKOBE Mellale W M3Melale, Te Cy AyOoko mpoxkere (QUI030(CKIM H BEPCKUAM
BpeIHOCTHMA KOH(yUHMjaHM3Ma M Oyau3Ma, y HHXOBHM Pa3IMYNTHM HAIMOHATHHM 00pacIiMa.
Cpa3MepHa OIBOjEHOCT OJf OCTalnMX jAenoBa cBera mo XIX Beka mojadama je HBHXOBY OCOOEHOCT.
OcHOBHa JIpyIITBeHA jeMHHIA OMIla je MOPOJMIIa, a He mojexuHar. OJaHoCT ce OMHOCH Ha MOPOAHILY,
a yroBopHe o0aBe3e IpeMa JpyruM IMOojeAUHIMA nojpeheHe Cy MOPOAUYHOM ,,IPUPOIHOM 3aKOHY".
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[Topen HejemHAaKOT TPUCTyINa, Ka0 OCHOBHO NHTame Hamehe ce m crynam
OCTBapuBama JbYACKUX TpaBa U ciobona koje o(He)moryhyjy UKT. ¥V cpemumre
NaX\be J0JIa3W paclapaBa O IIOIITOBalkYy IIpaBa Ha NPUBATHOCT, IpaBa Ha
MHTEJIEKTYAJIHO BIIACHUILTBO, I M CII000Y M3pakaBarba.

W3 peuenor ciemum na WHPOpPMALMOHA pEBONyIMja MpeTBapa CBET Y
JEAMHCTBEHO TOJbe €KOHOMCKOT JIEJIOBamba, APYIITBEHE €Tr3UCTEHINjE M KYJITYpHOT
XKHUBOTA. [IMCMEHOCT aHalIker JPYyIITBA 3HAYH CIIOCOOHOCT MPEKHOT €JIEKTPOHCKOT
KoMyHHUIIMpama. OHa ce pa3iuKyje O] CBUX paHHjUX IO TOME IITO IMPEBa3HIa3u
HAIlMOHAJTHE OKBHUpe, omoryhaBa cBecTpaHo oOpa3oBame U adupmwuiie
uHauBUAyanu3aM. [lojennHal BUIe HUje TACHBaH KOH3YMEHT KYJITYpHUX BPEIHOCTH
1 HE yCBaja UX IMOJ MPUTHUCKOM Tpaauiije Beh caMmocTanHo Oupa KynTypHE caapxaje.
HoBa kynTypa y ceOr HOCH KPUTHYKH TIOTSHIIH]jaI.

Henpecranu pa3Boj MKT-a tpancdopmumie apymrBeHy Moh U cMmemTa je y
KHOepHEeTHYKHU NpocTop. HajBaxxHUjy yJiory y ToMe AaHac MMa MHTEPHET Koju Hamehe
cTaHaapae JBocMepHe KomyHukanuje. Kao HajmemokpaTuuHuje WHGOpPMAIH]CKO-
KOMYHHUKAIMJCKO CPEICTBO (MHTEPaKTUBHOCT, Capajmba, OJCYCTBO LEH3Yype),
UHTEPHET ce MpeTBapa y MecTo Oopbe MpOTHB MaHUIyJauuje, MNPUHYAE U
u3onoBaHoctu. CBe mMpUM clojeBUMa JApymTBa omoryhaBa ce cyzaenoBame U
aHra)kmMad. IHTepHET ycrocTaB/ba OKBHP 32 aKTyaTU3UPAbEe Pa3InIUTUX mpobdiaema u
IUIAaHUpakhe aKkiMja y LUJbY IUXOBOT pPEllaBama. THME je OTBOPEH MyT U HOBUM
BHUJIOBMMAa OTIIOpa W JPYIITBEHOT OpraHu3oBama. Jla je apyrauuju cBer Moryh,
NOKa3yje YHMIbEHHWIIA Jla Haj3HAYajHUjH HM3yMH Hamer no0a, MOmyT padyHapa,
coprBepa mmm WWW, HHUCYy NpOM3BOIM BEIMKUX KOPIOpaldja WM JIP>KaBHUX
WHCTUTYIMja, HETO I0ojeAnHalla, CeHTy3HjacTa KOjU Cy JMACIWIN CBOja 3Hama |
yHarnpehuBaau ux Kpo3 capajmby C Jpyruma.

4.4. Uupopmannona riiodaiHa eKOHOMHUja

3a Kacremica wH(doOpMaImjcke TEXHOJIOTHjE€ HHCY caMO ajlaT Koju Tpeda
MemaTH HEero U mpolec Koju Tpeda pasBujatu. [lojenunan je yjeqHO M KOPUCHUK U
KpeaTop TexHoJioruje. TeXHOJIOor1ja Tako MocTaje MpoaysKeTak JbYJICKOT yMa U HBOMe
ce yKuJa JUCKOHTHHYHUTeT u3Mmely doBeka u Mammue. HoBa npymrBeHa mapagurma
noBe3yje 3Hame U WHpOpMaIMje ¢ MPOU3BOJHUM CHaraMa W Ha TOj OCHOBU pa3BHja
WH(POPMAITH)CKU KalTUTAIA3aM.

AxyMynanuja KamuTala oCTBapyje ce IIyTeM eJIEeKTPOHCKE YMpEKeHe
exoHoMuje. CTpyKTypa pajia je MpoMemeHa U OH je caJl pa3dujeH y 6e30poj 3ace0Hmx
3agaraka. MHpopMaIoHa peBolyliija J10Beia je 0 BEeIUKUX JPYIITBEHHX NPOMEHa,
Kao LITO Cy MPOMEHA I0JI0XKaja KEHa, 110jaBa eKOJIOUIKE CBECTH, KPH3aJIerHTUMUTETA
BIIACTH, alld W OKYyIUbaka TMOjeJMHANlA OKO MPUMApHUX HJECHTUTETa (peluruje,
E€THUYKE CKYIIMHE) Kao peakiyje Ha Te npomene. Ha Taj HauumH ce udewmumem
yCIIOCTaBJba Kao OWTHA OJIpEeTHUIIA JAHAIIHET YOBEKa.

OO6pa3oBambe UMa CPEAMIIHY YJOTY, W 3a JAPYIITBEHH YCHOH M 332 WHIUBHIYaJIHO HAalpeJlOBambe.
IloBepeme W pemyTanmja, yHyTap lIare Mpexe o0aBe3a, HajIemeHHje Cy OCOOMHEe, a YjemHO W
HajCTpOXKe CAHKIIMOHUPAHO MPABUIIO Y CIIydyajy Heyclexa.
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Pasnmuuuti TPEHIOBM Yy OpraHU3aIl[MOHOM Tpeolpaxkajy WHGOpMAIMoHe
E€KOHOMH]jE Cpa3MEpHO Cy HE3aBUCHHM jemaH oxa apyror. CTBapame IMOJIyrOBOPHHX
MpeXa ca CPeIMIITEM y BEIIMKUM mpeay3ehuma (peHOMEH je KOjH Ce Pa3INKyje O
CTBapama XOPU3OHTAIHUX Mpeka Malux U cpeamux npeayszeha. Mpexacra
CTPYKTypa CTpaTelIKUX caBe3a M3Mel)y BEeJMKHX KOpropaiuja pasjiukyje ce of
NOMUIlalkha [pPeMa XOPHU30HTAJIHOj KOpHOpanuju. YKJbYYEHOCT paJHMKA Yy
NPOM3BOIHH TPOLIEC HHUje HY)KHO MCTa Kao y jallaHCKOM MOJIETY 3aCHOBAHOM Ha KaH-
Oany W TIOTIYHOM HaJ30py KBanmuTera. Tu pasnuuutd TpeHaoBu MmelycoOHO ce
NpOKUMajy, YTHUYy jeJaH Ha JpYyTH, ajdd Cy CBU pas3IHuUTe IUMEH3Hje jeIHOT
TEMEJBHHOT TIpoIIeca: Mpoleca Je3NHTErpalnje OpraHu3aHoOHOT MO/IeNIa BEPTHKAIHUX,
panMoHaTHUX OMPOKpAaTHja, CBOJCTBEHHMX BEIMKUAM KOpIIOpalyjamMa y YCIOBHMa
CTaHJapAU30BaHE MACOBHE MPOM3BOJABE M OJUTOMOJUCTHYKHMX Tpxuinra. (Vaill,
1990). Ucropujcko nmprmiiarohaBame THX pa3IMdYUTHX TPEHI0BA Takohe je pa3auduTo,
a BPEMEHCKHM CleJl HbUXOBa IIUpEma BPJIO je€ BaKaH 3a Pa3syMeBambe HUXOBOT
JPYIITBEHOT ¥ €EKOHOMCKOT 3Hauema.

OmnucaHe HOBE OpPraHU3aIOHE IMyTamkEe HUCY OWMJle MEXaHWYKa MOCIIeIHIa
TEXHOJIOUIKMX TpoMeHe. Heke ox mWUX TMpeTxofmiie Ccy YCIOOHYy HOBHUX
MHPOPMAIMOHUX TeXHOJIOTHja. HajBaxkHMja mpenpeka y npuiaroaBamy BepTHKAITHE
KOpIopanuje 3axTeBuMa (IIEKCUOMJIHOCTH TI00alHe €KOHOMHje Ouia je KpyTocT
TPaJUIIMOHATHUX KOPHOPAIMCKUX CTpyKTypa. Hamame, y 1980-uma, y TpeHyTKY
MacOBHOT IIMpema, NH(OPMaILMCKa TEXHOIOTHja je Tpebana Outu yapoOHu mtanuh
3a pedopmy W mpomeHy wuHaycTpucke kopmopauuje (Kottler i Haskett, 1992;
Harrington, 1991). Anmu meHo yBoljeme y OJCYTHOCTH TeMeJbHE OpraHu3alMoHe
MpoMEHe, YCTBapu je oTexano mnpobiemMe Oupokparm3anuje H  KPYTOCTH.
Kommnjyrepu3zoBann Haj30pu joul Cy BHIIE KPYTH HEro TPaJULMOHAIHHU JIAHIN
HapyyoOWHe ,JIUIEM Yy Juie” y KOojuMa je joll yBeK OWII0 MecTa 3a HEKH OOJHUK
umrnnuTHOr TeHkama. (Hirschhorn, 1985; Mowshowitz, 1986). V 1980-uma y
AMepuIy je HOBa TEXHOJIOTHja BPJIO YecTo Omiia Bul)eHa Kao CPEeICTBO 3a yIITeoy Ha
paHOj CHAa3M Te Kao MOT'YhHOCT Ipey3uMarma KOHTPOJIE HaJl paJlHOM CHaroM, a He Kao
CpeAcCTBO opraHu3aimone npomene. (Shaiken, 1985).

[Ipema TOMe, HE3aBUCHO O TEXHOJIOIIKUX IIPOMEHA, OpPraHU3alMOHE IIPOMEHE
Cy ce Joroauie Kao OJIroBOp Ha moTpedy Ja ce caBiaja CTaTHO NPOMEHJbHBA
ormeparuBHa okosmHa (Cohendet & Lerena, 1989). Ho, uum je mo Tora momwio,
opraHusalroHe mpomene, Omie cy yehane HOBUM HH()OPMAIIMOHIM TEXHOJIOTHjaMa.
CriocoOHOCT Manux M cpeamux npemyseha ma ce mehycoOHO, anm u ca BETUKUM
KOopIopalidjama, TIOBeXY Y Mpexe, Takohe je mocrana 3aBUCHA O JJOCTYITHOCTH HOBUX
TEXHOJIOTHja Kaja je JOCeK Mpexka (WM HHUXOBUX JHEBHUX OIepaluja) IMoCTao
rno6anad (Shapira, 1990; Hsing, 1996).

be3 pa3Boja pauyHCKHX Mpexka OWIo OW jeTHOCTaBHO HeMoryhe ympaBlbaTh
CIIO)KEHUM MpeXkaMa CTpATEeUIKUX YAPYXKHBamka, MNOJYTOBOPHUX CHOpasymMa u
JICTIEHTPATM30BaHOT JTOHOIIEHa OJUTyKa 3a Besnke (adpuke mpenusHuje, cBe Ou 1o
O0mro Hemoryhe 0e3 MOhHMX MHUKpOIpOIlECOpa MHCTAIMPAHUX y IECKTOIN padyHapa
MOBE3aHNX MPEKO JTUTUTATHUX TEIEKOMYHHUKAUCKUX Mpexka. OBo je ciayyaj y KojeM
Cy OpraHu3alMoHe NMpoMeHe y ozapeheHoj MepH MOACTaK/Ie TeXHOJIOIKe myTame. Jla
Cy BEJHKE, BEepTHUKAJIHE KopIiopalnuje Ouie criocoOHe 3a yCIIeIIHO JeI0Bambe Y HOBO)
E€KOHOMH]HU, MOXKJIa ce He Ou Hu Joroamia kpusa IBM-a, Digitala, Fujitsua, u riaBue
paduyHapcke WHAyCTpuje. A 300rT moTpeba Mpexe 3a HOBHM, BEITUKAM WU MallUM
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opraHuzanyjaMa, JHYHH padyHapd W padyHapCcKa yMpekaBamba JI0XKHBEIH CY
eKCIJIO3UBHO MIUpeme. A 300r MacoBHE NOTpede 3a (IeKCUOUTHOM, HHTEPAKTHBHOM
MaHUITyJIalljoM padyHapuma, codTep je I[0CTao HajAMHAMUYHHUJH CETMEHT
WHAYCTpPHUje U JEJTaTHOCTH MPOU3BOIHke HH(popMalrja kKojum Ou Tpebao o0IMKOBATH
npolece MNpou3BOIKBE M MeHayMmeHta y Oyayhuoctu. C apyre crpase, 300r
JOCTYITHOCTH THX TEXHOJOrHja (300r TBpHoriaBocTh HHOBaTopa y CHIIMKOHCKO]
JIOJTMHU KOjU CE€ OMHUPaAo MOJielly HHPOpMATHKE ,,1984%), yMpekeme je mocTaio KJbyd
3a OpraHu3aIucKy QIEKCHOMIHOCT U U3BONeHEe MOCIIoBa.

Hutep Epuct (Dieter Ernst) je mokasao na je npubnnmxaBambe wusmely
OpraHM3aIlMOHMX 3aXTeBa M TEXHOJIOUIKE IPOMEHE IIOCTaBHJIO YMPEKaBame Kao
TEMeJbHU OOJIMK KOHKYpPEHIMje y HOBOj, TJ00alHOj EeKOHOMHUjU. BprormaBom
Op3MHOM Iopaciie Cy IpenpeKe Ha yyaszy y BehnHy HalpeJHUX WHAYCTpHja, Kao LITO
Cy €JIeKTpOHMKa WiIn ayToMoOmiu. To je yBeluMKo OTexaBajJo MOryhHOCT HOBUM
KOHKYpEHTUMa Jia caMH yhy Ha TPXKUIIITE, TE je YaK CIpevyaBaio BEJIUKE KOPIOpalyje
Jla OTBOpPE HOBE MPOU3BOJHE JIMHH]E WJIM HHOBUPA]Yy COTNICTBEHY 00paay MpOU3BOAa Yy
CKJIagy ¢ Op3uHOM TexHoJjoIke nmpomene. [Ipema Tome, capaama U yMpekeme Hyae
jennHy MOTYhHOCT mozene TpOIIKOBa W PU3MKA, KAa0 M JpXKame KOpaka ca CTaJTHO
oOHaBbaHOM wuH(popManmjoM. Mehytum, Mpexe Takohe urpajy ysory Bparapa.
VYHyTap Mpexa HenpecTaHo ce cTBapajy HoBe MoryhHoctu. V3BaH Mpeka, orncTaHak
je cBe Texu. Y yciaoBHMa Op3e TEXHOJIOIIKE IPOMEHE CTBApHA ONEPAIOHA jeANHHLA
nocraie cy Mpexe, a He pupme. [pyrum peunma, kpo3 melhycobHo nenoBame usmely
OpraHu3aloHe Kpu3e, IPOMEHe U HOBE HH(POPMALIMOHE TEXHOJIOTH]€e, HACTA0 j€ HOBU
opraHm3aliioHn oOJMK Kkao oberexje wuH(MOpManMcKe, TI0OaTHE EKOHOMU]e:
ympediceno npedysehe.

Kako 0um ce mompoOHuje neduHuCcano ympexeHo mpemysehe, mopa ce
NOJICETUTH Ha JeUHHIIN]Y OpraHH3alHje: CUCTEM CpeICTaBa CTPYKTYUpPaH y CBPXY
NOCTH3amka CHeUU(PUYHUX LUbeBa. Y JUHAMHUYHOM, Pa3BOJHOM IIOTJIEAY ITOCTOjU
TeMeJbHa pasziauka wu3Mely [Ba Tuma oOpraHu3anyja: oOpraHH3alHje 3a Koje
penpoAyKIMja BUXOBOI CHCTEMa CpEJCTaBa, MOCTaje TJIaBHU OPraHW3allMOHU LUJb,
Kao W OpraHu3aidje y KojuMma IUJbEBU, U MPOMEHa IUJhEBa, HEMPECTaHO OOIUKYjY
CTPYKTYpy cpeicTaBa. [IpBu Tum opraHuzaiidja Ha3WBamMoO OUpPOKpaTHjama, a IyTh
npexysehuma (Castells, 2000).

Ha ocHOBY THX KOHIIENTYyaJIHUX pa3jiKa MpeIake ce OHO 3a IITa ce Bepyje
Ja je TOTEeHIHjaJIHO KOpUCHA (HE HOMMHAINCTHYKA) JehUHHUIM]a YMPEKECHOT
npenyseha, kao crnenuduyan oONMMK mpeay3eha dnju je cucTeM cpejicTaBa cacTaBJbeH
YKpIITamheM CerMeHara ayTOHOMHHX CHCTeMa IibeBa. IIpema Tome, KOMITOHEHTE
MpEXe YjeIHO Cy CaMOCTaIHE M 3aBUCHE Y OJHOCY Ha MpPEXY, T MOTY Ca4HI-aBaTH
JIeTIOBE JIPYTUX Mpexka, ma mpeMa TOME M APYTHX CHUCTeMa CpelCcTaBa YCMEPEHHUX
OpyruMm nuibeBuMa. M3Bohene mare mpeske 3aBucu he Tama ox aBe TeMeJbHE MPEKe:
Ol IbCHE N08e3aHOCMU, OMHOCHO CTPYKTYpaJHe CIOCOOHOCTH 1a oMoryhu HecMeTany
KOMYHUKAIHjy u3Mel)y CBOjHUX KOMITIOHEHATa; 011 IbeHE 00C1e0HOCmU, TO JeCT Mepe 10
KOje TIOCTOje 3ajeIHHYKH HHTepecH u3Mel)ly InibeBa Mpeke W IHUbeBa HHEHUX
KOMITOHEHATA.

3amrTo je yMmpexeHo mpemy3ehe opraHuzanujcku OOIMK WH(OpMAIHjCKe,
mobaiHe ekoHoMuje? Jlaranu ojroBop O0Mo OM EMITUPHCKH: 3aTO IITO j& HACTANIO y
pasnobiby cTBapama HOBE EKOHOMH]jE T€ W3TJIea Jla UCIYyHhaBa CBOjy yJory. Al je
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MHTEJIEKTYyaJIHO TIPUKIIaTHIjE pa3yMeTH Ja je To u3Boheme yckiahena ¢ obenexjuma
MHPOPMAITUCKE EKOHOMHMjE: YCICIIHE OpraHu3aluje Cy OHE KOje MOTY CTBaparu
3Hame W e(UuKacHO oO0paauTh HHPOPMAIH]y; MPUIATOAUTH CE€ IPOMEHJBUBO]
reOMEeTpUjU TI00aNHEe €KOHOMHje; OUTH JTOBOJHHO (IIEKCHOWIIHE J1a MEHmajy CBOja
CpEeZCTBa jeJHAKOM Op3MHOM IIPOMEHE LUJbEBa, MOJ yTULAjeM Op3UX KyJITypaslHUX,
TEXHOJIOUIKUX W HMHCTUTYLUCKUX NPOMEHa, T€ Aa MOTy MHOBUpaTH, Oynyhu na je
WHOBAIIMja TIOCTaNa TJIABHO OpYXje MPOTHB KOHKypeHnHje. To cy UCTHHCKE 0cOOHuHE
HOBOT €KOHOMCKOT CHCTE€Ma KOjH CMO aHAJU3UPAIH Yy MPETXOAHOM IOTIaBbY. Y TOM
CMHCITY, YMPEXEHO Tpeay3ehe YMHN OMUIUBHBOM KYATYpy HH(OpMaIMoHe, TiodaiHe
€KOHOMHMj€: OHO MPETBapa CHrHaJle y MPOU3Boe 00pasoM 3Hama. (CBH TUTEpaTypHU
HaBOJM Yy oAesbKy 4.4, mpema: Castells, 2000.)

4.5. CTparemiko ympe:xxaBame KOpIopanmja

[Toceban oOpa3zary opranu3anyje KOju je HacTao HETaBHUX TOJWMHA OJHOCHU Ce
Ha ucnpeniemarse GeIUKUX KOpnopayuja y OHOME LITO je MO3HATO Kao CTPATEIIKO
yapyXuBame. TakBa Ccy yApYyXKHBama BPJIO Pa3IUuUTa OJ TPAJAUIUOHATHUX O0JIHKA
KapTena W JPYyTUX OJMIOMOJMCTHYKHX cropasyma Oyayhum na ce omHoce Ha
cnenuuUYHO BpeMe, TPXKHMINTA, TPOU3BOJAEC M TMpolece, Te€ HE HCKIbYUYjy
KOHKYPEHIIMjy y CBUM ToJipy4juMa (BehunHa) Koja criopazyMu He TOKpuBajy. OHHU Cy
OMIIM 0COOUMTO BaYKHHW Y MHJyCTpHjaMa BUCOKE TeXHOJorHje, Oyayhu 1a cy TpOImKkoBr
32 WUCTpaXHBake W pa3Boj IMOpacid BPTOIVIABOM Op3MHOM, a MPUCTYH U
MPHUBHUIIETOBAHO] MHPOPMAIIMjH TTOCTA0 j€ CBE TEXKH y UHAYCTPHUjU TJIE je MHOBAIH]ja
TJIaBHO KOHKYpeHTCKo opyxje (Castells, 2000).

[Tpuctyn TpKMIITHMA M pecypcuMa KamuTajla 4YecTo Ce pa3Memyje 3a
TEXHOJIOTH]y WJIM TPOU3BOJHE BEIITUHE; Yy APYTUM ClydajeBUMa J[BE HJIM BUIIE
KOMIIaHWja Mpely3uMajy 3ajeJTHUUKe Harope Kako OW pa3BWIIE HOBU MPOW3BOJ HIIN
paspaguie HOBY TEXHOJIOTH]y, YECTO IOJl TOKPOBUTEJHCTBOM BIIQJa MM jJaBHUX
arennja. Y EBpomnu je EBpomncka yHuja yak mpucwimia npeayseha U3 pazamauTHx
3eMaspa z1a capal)yjy, mTo um je 6uo ycioB 3a npuMmame HoBuaHe momohu. CTpykTypa
WHIYCTPHj€ BHCOKE TEXHOJIOTHjE Y CBETY CBE j¢ CJIOXKCHHja MpexXa YIpYKema,
criopazymMa Y 33jeJHMYKHX yjaramka y KojuMa je BehmHa BeNMKUX KOpIopaiuja
MmelyycoOHO noBe3ana. TakBe Be3e He UCKIbYUyjy cBe Behy koHkypeHuujy. LlltaBuime,
cTapTemika yApyXema cy oanydyjyha y Toj KOHKYpEHIMjU Y KOjoj JaHallllbu
HapTHEPH IOCTajy CyTpallllbi HENpHjaTesbH, 0K je capaimba Ha JaTOM TPXKUILUTY Y
OIITPOj CYMPOTHOCTH C OKPYTHOM OOpOOM 3a yieo Ha TPXKHIITY y HEKOj JPYTroj
peruju cBera. Hanmame, Oyayhu ga cy Benmke Kopriopanuje BpX NMUPaMHIE BEIHKE
MpeXe MOJYTrOBOPHUX apaH)KMaHa, HHXOBHU MOJENH yAPYXKHBamkba M KOHKYPEHLHU)e
Takohe yKIbydyjy IHXOBE IOAYyroBopHe maptHepe. UYecro ce dupme ciyxe
KOHKYPEHLIMCKUM OpY)XKjeM Kao IITO je OCHrypaBame HaOaBKe O] MOAYTOBOPHHX
(GbupMu WM crpevaBame MPHCTYNa Yy MPEKY. 3ay3Bpar ce MOAYTOBOPHH MapTHEPH
KOPHUCTE KPajibOM TPaHHUIIOM CI000j€ KOjy MMajy Kako OW moBehamu Benuku Opoj
KIMjeHaTa ¥ 3allTUTWIM CBOje YyJore, MNpH YeMy yIHujajy TEXHOJIOTH]Y U
uHbopMaIje 3a CONCTBEHy KOpHCT. 3aro cy 3amrtuhena wuHdopmanvja u
TEXHOJIOLIKA ayTOPCKa IpaBa TOJIMKO KJbYYHHU Y ITI00aIHO] EKOHOMM]H.

VYkpartko, BelrKa KOpPIopaiyja y OBakBOj €EKOHOMHjH HHje U BuIle Hehe OuTH
3aTBOpeHa W He3aBUCHA. Aporaniuja IBM-osa, Philipsa m Matsuija oBor cBera

74



nocTana je mpeAMeT KyinTypHe mcropuje. brxoBe cTBapHe omepanuje BoJe ce KO
npyrux (upmu: He caMO KOJ CTOTHMHAa W XWJbaJa MOJYTOBOPHUX W TojapeheHux
npeny3eha Hero M Koj MHOTO pa3MEepHO PaBHOIIPABHHX MapTHEpa ¢ Kojuma capabyjy
M y ucTo n00a KOHKYpHUIIy Yy OBOM HOBOM BpPJIOM EKOHOMCKOM CBETY TAE CYy
npujaresbu U HenpujaTesbu uctu (Castells, 2000).

4.6. Xopu3oHTaJIHe U BEPTUKAJIHE IJ100a/IHEe Mpexe

Kputnuku rinegano, kpo3 npusMy ,,00M4HOT YOBEKa, BEJIMKE OpraHU3aI[HOHE
MPOMEHE y TOCHIehE JIBE JICIIEHUje JIBaJeCETOT BeKa HUCY JIOBeje 0 HOBOT HAYMHA
MIPOU3BOJIHE KOjU OU OWO ,,jeIMHN, HAjOOJbH HAYMH™“, Beh 110 Kpu3e cTapor ¥ MOhHOT,
a IpeTepaHo KPyTor Mojieja MOBE3aHOT C BEJIMKOM, BEPTHKAITHOM KOPITOPaIldjoM, Kao
U ca OJIUTO-TIONUTUCTUYKAM HAJ30pOM Haja TpxkuiTUMa. M3 Te kpuse Hacrano je
MHOIITBO MOJIEJIa M OPraHU3allMOHHMX apamKMaHa KOjU Cy HamnpeaoBald WIN
nponajany, |y CKIaAy ¢  HBUXOBOM  NPHWIAroUbMBONINY  pasiuyvTUM
MHCTHTYIMOHATHUM KOHTEKCTMMA U KOHKYPEHIMjCKUM CTpyKTypama.®? To, Moxke ce
pehu, Beh UCTOPHjCKO MCKYCTBO JIaj0 jeé M HEKE MO3UTHUBHE OJITOBOPE KOJH CE THUIY
HOBHMX OpraHU3allMOHUX 00JMKa HHPOPMAIIMOHE EKOHOMHU]E.

VY pa3nuuuTHM OpraHU3alMOHUM apaH)KMaHMMa, U KpO3 Pa3IMuuTe KyJITypHE
u3pasze, CBM OHM HMajy OCHOBY y Mpexama. Mpexe, Haume, MOCTajy TEMEJbHU
»,Mareprjai’ o Kojera ce opraHu3anyje cTBapajy u oja kojer he ce m y Oyayhnoctu
ctBapatu. OHe cy crioco0He na 00NHKYyjy HOBE (pOpMe YKYITHOT CTBapama M KUBOTA,
Ja ce IIUpe IO CBHM TIJIABHUM YyIMIlaMa W CIOPEIHUM YyJIHuYuIlamMa Triio0anHe
eKoHOMHje 300r cBOra OCJIOHIA Ha WHGOPMANUjCKy MOh KOjy cTBapa HOBa
UHPOPMAITMOHO-TEXHOJIOIIKA ITapagurma.

[Tpumepa paau, roGanHy KOPIOpPAIjy YBEITUKO MOTIIOMAXYy ,.MH(pOpMaImje
Ha JIMIy MecTa* ca CBakOr TP)KWIITA, 1ma he IuraHupaHa crpareruja y ,.top down*
(0103r0 pemMa J0JIe) MPUCTYITY U3a3UBATH MPOMNACT Y CTAIHO MPOMEHIBHBO] OKOJIMHU
1 C BPJIO Pa3IUYUTOM JUHAMUKOM TPXKHINTA;, KJbYIHH (akTop je mHpOopMaImja Koja
JI0J1a31 y clienu(UIHOM BPEMEHY U POCTOPY .

HNudopmaiincka TEXHOJOTHja HCTOBpEMEHO oMoryhyje JIeleHTpaIn30BaHO
yOanuBame HHPOpMaIHja U lUXOBO YKIbYUHBaKke Y (PIIEKCHOWIAH CHCTEM CTBapama
ctpareruje. CTora, cmeapha onepayjcka jedunuya nocmaje nOCl06HU NPOjekm, Koju
u3600u Mpedgice, yMECTO TOjeAMHAYHUX Tmpeny3eha wmm GopmamHuX CcKynmuHA
npexayseha. [TocoBHY ce IPOjeKTH CIIPOBOJIE Y MOJbUMA JIETaTHOCTH, KOje MOTY OUTH
NPOM3BOJTHE JIMHHUjE, OPTaHW3AMCKHA 3aJalld WIA TEPUTOPHjaIHA IOIPYYja.

62 ®paniyckn exonomucra Xan Tupoin, npodecop Ha eKOHOMCKOM (akynrery y Tymy3y, TOOUTHHK
HoGenoBe Harpage 3a exoHomujy, 3a 2014: ,MHore Biaze cy OTBOpWIE jaBHH MOHOIION
npuBaTHUIMMA. To je cily4aj ca Kele3HWIOM, IIyTEeBHMa, BOJAOM, IIOIITOM M TEJICKOMYHHKAIHjaMa,
anu u ca o0pa3oBambeM M 3ApaBCTBOM  KoHcTaryje HoOenoB komuter y oOpaszosnoxemy. Tupon je
UCTaKao Jla ce IUTAkE peryiucama OBUX (y3MOHHMpaHHX mpeay3eha Koja HOMUHHPAjy TPIKHUIITEM
BUIIIC HE TIOCTaBJhajy Ha HUBOY jellHe apxkaBe, Beh MHOro miupe. To je CynpoTHO Norjeuma Tako3BaHe
YHKAIlKe HIKOJIE, Yhje Cy JIMOepaHe JOrMe O CII000THOM TPXKHIITY, KOje caMo cebe perynuiie, Ouia
je ommrenpuxBahieHa mpeTXoqHUX JAelieHuja. Tupon cmatpa na Ou perynucame TPIKHUIITa UMaio 00JbH
WCXOJ 3a IPYyITBO. JegaH oll BEeroBUX Ipeaiora y 60pOu NPOTHB HE3aIOCIEHOCTH je YBOherme HOBe
BPCTE YroBOopa KOjU MOApa3yMeBa Jia MpaBa 3aloCIeHUX IPOTPECHBHO PAaCTy y OMHOCY HA IYKUHY
pamsor ctaxa” ([Tomutuka, 17. okrobap 2014).
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[Ipumepena wHOpManHMja je KJbYyYHAa 3a YCHEMIHOCT mpexmy3eha. A y HoBHM
€KOHOMCKHM YCJIOBMMa HajBakKHUja WH(]OpMaija je oHa Koja je oOpahena mehy
npeay3ehrMa Ha OCHOBY HCKycTaBa M3 CBakor mosba. MH(popmammja KpyXd Kpo3
Mpexe: Mpexe usmely mpenyseha, mpexe yHytap npenyseha, nmunHe Mpexe,
KoMmmjyTtepcke Mpexxke. HoBe wmHpopmanucke TexHonoruje omnydyjyhe omoryhyjy
JIETIOBAE TAKBOT ()IICKCHOMITHOT, IPUIAroAJbUBOT MOJIENA.

AKko BenuKka Kopriopamuja MOXke cama cebe na mpeodMKyje, MpeTBapameM
CBOj€ OpraHM3alyje y palrwiambeHy MPeXy BHIICHAMEHCKUX CPEIUINTa, KOja JOHOCE
O/UTyKe, OHa OM yCTBapM MOIJIa IIOCTaTH BHIIM OOJMK MEHAIMEHTa Y HOBOj
eKOHOMHUjU. Pasmor oBoMe je, Jna HajBaXHHUjU MPOOJIEM MEHaIMEHTa y BPJIO
JELEHTPAIN30BaH0] U Kpajie (hIEKCUOUITHO] CTPYKTYPH jecTe: UCIPABUTH OHO IITO
Teopetnuap opranusanvje ['aj benBenuct (Guy Benveniste) 30Be ,norpemka y
pamuwnamuBamy.” C moBehanom wmehycoOHOM moBezaHomhy ¥ KpajiboM
JIENICHTPATM3AIIM]OM TIpoIieca y TJI00aTHOj eKOHOMH]jH, MOTPEIIKE Y palliambUBaby
CcBe ce Texe Mory usbehn. &

4.7. KyJITypHH KOHTEKCT YMpe:KaBamba

Nudopmaiimona ekoHOMHUja oOeNekeHa je Chenu@uuHoM KyJITypoM U
ycraHoBama. Ho moji KyJiTypom ce y OBOM aHAIMTHYKOM OKBUPY HE MMOJpa3yMeBa HU3
BPEITHOCTH M YBEpema BE3aHUX y3 MoceOHO ApymTBO. OHO MITO OUIMKYje pa3Boj
uH}OpMaIjcKe, TIo0aTHe eKOHOMHjEe YIPaBO j€ HEeH HACTAaHAK y BPJIO PA3IMIUTUM
KYJITYPHHM M HallAOHAITHUM KOHTEKCTHMA Kao W HEH TUIAHETAPHH JIOCET, KOJH YTHUYE
Ha CBE 3eMJb€ M JIOBOJM JO MYJTHUKYJITypasHora pedepeHTHOr okBupa. Jloucra,
MOKYIIaju Jla C€ MOCTaBH TeopHja ,,KyJITypallHe €KOHOMHKe  Koja Ou oarorapaia
HOBUM DPa3BOJHHUM IIPOLIECHMa Ha OCHOBHM Pa3IM4YUTUX (uiao3oduja u MeHTanuTera
HHCY M3JIpXKaji MPOBEpPY IIyTeM MaKJbHBOTa EMIIMPUjCKOT UCTpaxkuBama. [Hamilton,
& Biggart, 1988; Biggart, 1991; Whitley, 1993; Janelli, 1993 (uaBoau, mpema:
Castells, 2000).] Anm, pa3HOTUKOCT KyJITypHUX KOHTEKCTa, Y KOjuMa WH(POpMAaIHjcKa
€KOHOMHM]ja HaCcTaje W pas3BHja ce, He UCKJbydyje MOTYNHOCT MOCTOjama 3ajeJHHYKE
MaTpule OpraHM3alMjCKUX OOJIMKa Yy TMpOleCHMa IPOU3BOE, IOTPOIIHBE U
pacniofienie. be3 TakBHX OpraHU3alMjCKUX apaH)XMaHa HU TEXHOJIOIIKA NPOMEHA, HU
Jp>KaBHA TIOJIMTUKA, HU CTpaTeruje (GupMu He OM ce MOTJe OKYNHWTH y HOBH
E€KOHOMCKH CHCTEM. Y3a cBe Behin Opoj HayyHUKa, KYJIType Y OCHOBH OUHTYje CE KPO3
CBOjy YKOPEHEHOCT Y HHCTHTYIHjaMa U opranm3anujama. (Granowetter, 1986.). [Tox
opraHusalmjaMa ce MoApa3yMeBajy Crelu(GUIHN CHCTEMH CpeICcTaBa, YCMEPEHHUX Ha
n3Bohewme CHeU(pUUHNX [HJbeBa. 1o MHCTHUTyHHMjaMa ce Takohe Mojapa3yMeBajy
opraHusaimje C ayTOpUTETOM MOTPEOHHM 3a 00aBJbame MOCEOHHX 3a/aTaka y UMe
JpymTBa Kao menuHe. Kyntypa Koja caunmaBa cacTaB M pa3BoOj JaTOT €KOHOMCKOT
CUCTEMa, OCTBapYyje ce y OpraHu3aIfjCKO]j JTOTUITH.

Kako kynarypa ytude Ha nporpec? ¥ kmu3u “Pan American dream” u3ziBaja ce
JIeCeT BPEIHOCTH, CTaBOBA M CKJIONOBA MHUIIBEHA IO KOjUMa C€ Ppa3JIuKyjy
NPOTPECUBHE O]l CTaTMYHHX Kynrtypa: 1. IlporpecuBHe KynType HariamaBajy
OyayhHOCT; cTaTHUHE KyJNType Harjlamasajy caJallmbocT Wik npouuioct; 2. Pax je on

63 TTorpenike y pairdjiamHMBamby Cy JAEIMMHYaH WM TIOTIyH HEAOCTaTak yckiahupama n3mel)y oHoOr
LITO Ce JKEeJIM U OHOTr'a IITO je Ha pacrioyaramy (Benveniste, 1994: nutupano npema Castells, 2000).
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KJbYYHOT 3Ha4aja 3a J00ap >KUBOT Y MPOTPECHBHUM KyJITypama, a y CTaTUIHUM
KyJATypaMa mpezactaBiba tepet; 3. llTensbuBocT je Majka ynarama, U (pUHaHCHjCKE
CUTYpPHOCTH, Y IPOIPECUBHUM KYJITypaMa, a IPeTHka je€ ,,eTaTuTapHOM * CTaTyCy KBO Y
CTaTUYHUM KyJTypaMa KOje 4ecTO MMajy IOIJje]l Ha CBET 3aCHOBAaH Ha UIPH HYJITOT
ucxona; 4. OOpa3oBame je OMTHO 3a OCTBApHBaWmE MpOrpeca y MPOrpecHBHUM
KyJTypama, JOK j€ OJl MaprMHaJHOI 3Hadaja, OCHUM 3a €JIUTy, Yy CTaTU4YHUM
KyJaTypama; 5. 3aciyra mMa OpecyJHH 3Hadaj 3a HalpeloBame y MPOTPEeCHBHUM
KyJITypama, OK Cy Be3€ M IMOpOJIHUIla OHO LITO CE€ pauyyHa y CTaTHYHHUM KyJITypama; 6.
PazymeBame 3ajemHuIie: y NpPOTPECHBHUM KyJITypama, paJujyc Tpeno3HaBama M
NOBEpEa IHUPHU C€ W3BaH MOPOUIEC HA IIUPE IPYIITBO; Y CTATHYHUM KyJITypama,
NOPOAMYHH KPYT OIKCYje TpaHWIE 3ajelHHIle; IPYIITBA Ca MaJlHM paJanjycoM
Npeno3HaBama M MOBEPHa CKIIOHU]a Cy KOPYIIIHUjH, yTaju TIOpe3a HEMOTHU3MY, U Mamke
Cy CKIIOHa JOOpOTBOPHUM aKTHBHOCTMMA; 7. ETHUKM KOx OOMYHO je CTpOXH Yy
OporpecuBHUM Kyiartypama; 8. IIpaBma M NpaBUYHOCT Cy JI€0 YHUBEP3AJIHHUX
UMIIEPCOHAIHUX OYEKHMBamba y MPOTPECHUM KyJTypama; y CTaTHUHUM KyJITypama,
IpaBla Ha IUIaHy JHMYHOI HalpeaoBamba YEeCTO 3aBUCH OJ TOra KO ce IO3Haje U
KOJIMKO MOX€ Jla ce TuiaTh; 9. AyTOpUTeT MoKaszyje TEHJICHIU]y Ka AWCIEp3uju U
XOPH30HTAJTHOM IIUpPEHY Y TNPOTrPECUBHUM KyJITypama, a Yy CTaTHUYHUM Ka
KOHILIEHTAllUjU W BepTUKaTHUM onHocuma; 10. Onpeheme mpema cexynapusmy:
YTHIIAj PEIUTHO3HUX MHCTUTYLHja Ha Tpal)aHCKW KUBOT MajH j€ y NMPOTPECHBHAM
KyJITypama; Taj YTHIQ] je YecTO 3HaTaH y CTaTHYHUM Kyiatypama. OBHX JeceT
(akTopa YyONIITEHW Cy M HMICATU30BAHM, a PEATHOCT KYIATYPHUX Bapujaluja HUje
1pHO-0ena, Beh je criekrap y kome ce 00je penrBajy jelHa y Ipyry.

Ycnon wHQOpMalMOHE  EKOHOMHje OO0eNe)eH je pa3BojeM  HOBE
OpraHM3alroHe JIOTHKE, KOja je Be3aHa y3 TeKyhu TpoIlec TEXHOIOIIKE MPOMEHE.
[IpubnmxaBame ¥ WHTEpakiuja u3Mel)ly HOBE TEXHOJIONIKE IapajurMe W HOBE
OpraHu3aIMjCKe JIOTUKE YWHE HCTOPUJCKY OKOCHHUIy HH(OpMAIMOHE EKOHOMH]E.
Mehytum, Ta ce OpraHu3allioHa JIOTHKA OYUTYje Y pPAa3IUYUTHM KYJITypHUM U
MHCTUTYLMOHAJIHMM KoHTekctuMma.®* Crora je moTrpeOHO 00jacHMTH 3ajeJHUYKA
CBOjCTBA OpraHM3allMOHUX OONHMKa Yy HWH(POPMAIMOHO] EKOHOMHJU W HHXOBY
KOHTEKCTYaJHY pa3HOJIMKOCT. OCHM Tora Tpeda MCTPaXKUTH HACTajalkbe TOT HOBOT
OpraHu3alMjCKOr OOJMKAa M YCJIOBE HErOBE MHTEPAKIHje C HOBOM TEXHOJIOIIKOM
napajgurMom.

Hanme, oOnuim eKOHOMCKE OpraHu3aldje He pa3BHjajy c€ y IPYIITBCHOM
BaKyMy: OHH CYy YKOPEHCHH y KyIType W HMHCTHTyIHje. CBaKO IPYIITBO TEKHU
CTBapamy COIICTBEHHX OpPTraHW3allMjCKuX apamxkmana. LITo je nmpymrTBo MCTOPHjCKU
pasnuunTHje, OHO ce pa3BHja y Behoj OJBOjEHOCTH O] OCTajlMX JIpyIITaBa, Te CY
OpraHM3alucKu o0auiM noceOuuju.®> MelyTum, Kaja TEXHOJIOrHja IMPOLIUPYje

64 Xapucon m Xamruarron, 2004, ctp. 53: “V jemHom jamanckoM yubenmky u3 1930. ce kaxe:
Hajnaximuy HauuH Ja IOKaXke IMaTpUOTU3aM je Ja YOBEK HaMeTHe ceOU JUCLUIUIMHY y CBAKOJHEBHOM
JKHBOTY, J1a TIOMOTHE OJp’KaBamy pela y CBOjOj MOPOMULM W Jla y MOTIYHOCTH Yy HM3BpIIaBa CBOje
obaBe3se Ha nociy. ITorpebHo je Takohe ga mreny, a He ga pacuna. OBje je Ha Aely jalaHCcKa Bep3uja
BebepoBe mpoTeHCTaHTCKe eTHKe. [lopen MHUIMjaTUBE BIaJe M KOJNEKTUBHOI ONpelesbema 3a
MOJIEpHU3aLYjy, Ta pajJHa €THKa je JOIpHHENIa OCTBapEeHy jallaHCKOI €KOHOMCKOT 4yJa, OJHOCHO
OIPOMHOT Pa3BOjHOT YUYHHKa, IJI€ jeé KyATypa HECYMJbHBO OJpPEAHHIA JbYIACKOT M EKOHOMCKOT
Kanurana.”

65 Xapucon u XamtuarroH, 2004, Ctp. 17: “Pasnmke Mmeljy 3emMibaMa y HHBOY KOPYIIHjE CIEIE
rpaHMlle KyJITYpHHUX pasziauka. HajHepaBHOMepHHja AUCTpHOYLMja DOXOTKa, y 3eMJbaMa KOje TaKBe

77



pacrioH eKOHOMCKHUX JEJaTHOCTH, Kaja MOCIOBHU cuctemu mehycoOHo capalyjy Ha
r00aTHOM HHUBOY, OPTaHM3AIMCKH OONMUIM ce mupe, nocylyjy jeaHu ol APYTruX H
CTBapajy MeEIIaBUHY KOja y BEJIUKO] MEpPH OAroBapa 3ajellHUYKHM MOJEINMa
MPOU3BOJIbe W KOHKYpeHIMje, mpuiarohaBajyhu ce mpu ToMe crnenuuyHoj
JPYIITBEHO] OKOJIWHU Yy K0joj aenyjy (Hamilton, 1991). To 3naum na opranuzaiuje,
KyJATypa ¥ WHCTUTYIHjE€ TOJHMKO JyOOKO MOCpenyjy y ,,TPKUIIHOj JIOTUIU Aa Om
€KOHOMCKH YYHMHIIM KOjU ce, TIpeMa HEOKIIACUYHO] OPTOJOKCHjH €KOHOMH]E, YCyhyjy
CJIEJTUTH allCTPAKTHY TPXKUIIHY JIOTUKY, Omnn u3ryosbenu. Behuna ¢upmu He cienn
Ty JIOTUKy. Heke Biase To YMHe U3 HIEO0JI0THje, Te Ha Kpajy TyOe Haa30p HaJ CBOJUM
eKoHOMHjaMa. J[pyruM pednma, TPXKUIITHA MEXaHH3MH CE€ MEHajy TOKOM HCTOpHje U
JIENYjy KpO3 HU3 OpraHU3aIMOHUX 00JTHKA.

Hu3z ucrpakuBama y KOMIIAPaTHBHOj TEOPHjU OpraHM3allyje ToKa3ao je Ja
MOCTOj€ TeMEJbHE pa3jiuKe Yy opraHm3anuju mpeay3eha ¥ BHXOBOM TMOHAIIama Y
KOHTEKCTUMA KOjH Cc€ OWTHO pas3NuKyjy OJ TPaJUIMOHATHOT aHIJIIOCAKCOHCKOT
Mojena yrpaheHOr y BIIaCHMYKa TpaBa, WHAWBHIAyalIH3aM U OJBajame JAp)KaBe U
npeayseha. Kapumre BeTMKOr Jena WCTpakMBama OWIO je Yy HCTOYHOA3WjCKUM
exoHomujama.®® TakaB M300p OUMTO je HampaBJbeH 300r 3amamyjyhmx nocturayha
TUX EKOHOMHja y TIOCJICAOj YETBPTU JABaJeCeTOr Beka. Hamasm wucTpaxuBama
OopraHm3alja HMCTOYHOA3UjCKUX E€KOHOMHja BpPJO Cy 3HAYAJHM 3a OMNIITY TEOPH]Y
€KOHOMCKE OpraHH3allfje U3 J1Ba pas3Jiora.

IIpBo, ™Moke ce moka3aTh Ja oOpacie IIOCJIOBHE OpraHu3anuje y
MCTOYHOA3MjCKUM JIpYyIITBUMa CTBapa MeljycoOHO menoBame KyNType, HCTOpHje U
MHCTUTYLIHja, TJI€ Cy MMOTOHE OCHOBHHU (PAKTOpP y OOIHMKOBamY MOCEOHUX TMOCIOBHHUX
cucrema. Hanmarbe, mpemMa HWHCTUTYIHOHAIUCTUYKO] TEOPHjU EKOHOMHKE, TaKBH
obpaciy TpuKasyjy 3ajeJHHYKEe TPEHJIOBE, TIOBE3aHe ¢ KyJATYPHOM CIMYHOININY, IITO
j€ pe3yaTar cenupuIHIX UCTOPH]CKUX Tpolieca.

Jpyro, TeMesbHH 3ajeTHUYKH TPEHIl MCTOYHOA3WCKUX ITOCIOBHUX CHCTEMa
3aCHOBAH j€ Ha MpekaMa, HaKo Ha pa3IMuuTHM OOJIHIrMa Mpexa. biok 3a m3rpaamy
TaKBUX CHCTEMa HUje npeay3ehe Win 1mojeMHauyHu MPeay3eHUTHUK, HET0 MPEKe WIIN
IIOCJIOBHE CKYNWHE pa3IM4uTHX Bpcra. To je oOpasal Koju ca CBUM CBOjUM
BapHjalujaMa TeXH MPUIArOJUTH C€ OPraHU3aIMjCKOM OOJIMKY KOjU je O3Ha4eH Kao
yMmpekeHo npenysehe. Y ToMm cnyuajy, ako je mHpopManucka riobajiHa eKOHOMUja
npeMepeHrja MpPEeKHOM OOJHMKY TIOCIOBHE OpraHu3aivje, HCTOYHOa3ujcKka Ou
JpYLITBa ¥ HUXOBH OPraHU3alUCKH OOJIMIM EKOHOMCKHX JeNaTHOCTH Tpedanu
UMaTH OCOOUTY YIOpEIHY IMPEeIHOCT y TII00aTHOj KOHKYPEHIMjH, 3aTO IINTO je Taj
OpraHM3alCKu Mojen yrpalleH y HBHXOBY KyIATypy M y HHXOBE HHCTUTYLH]E.

IoJIaTKe OCTaBsbajy CBETCKO] OaHIM, MOCTOjH y HAjCHPOMAIIHUJUM O] BUX, MMoceOHO y JIaTHHCKO]
Awmepunin 1 Appunu. Hajooratujux 10 oncro bpasuiana yuecByjy ca Onusy 48 0ACTO y yKYITHOM
HaIMOHAJHOM JIOXOTKY, a 3atum ciene Ymie, Komymbuja, I'Buneja bucao ura. Ilopehema pamu, y
CAJl, e je nuctpubylidja JOXOTKA HajHENIpaBEAHUja y TPYIH pa3BUjeHUX jAeMokpardja, 10 oacro
HajOoTraTHjUX pacroyaxe ca 28,5 0JICTO YKYITHOT JOXOTKa.”

% Pa3Boj je y Be3u ca CHHAPOMOM IPEABHUBMBHX IPOMEHA Y OKBHPY KOjHX JIOJIA3H JI0 yIaJbaBarba O]l
alCOJlyTHUX [PYIUITBEHMX HOPMH MpeMa BpeAHOCTHMa CBe Belie palOHAIHOCTH, TOJCpaHIje,
HOBEepera M IOCTMOICPHHM BPEOHOCTHMA; KyinTypa MeljyTum 3aBucu ox cBor mpeljeHor myra.
YumeHHIA 1a je jeOHO JPYIITBO HCTOPHjCKH MPOTECTAHCKO, IIPABOCIABHO, MCIAMCKO WIH
KOH(YYHjAHCKO, JTOMPHHOCH CTBapamy KYJITYPHHX 30HA Ca BPIJIO PAa3IMYUTHM CHCTEMHAMa BPEIHOCTH
KOje OIcTajy Kaja KOHTpoJuieMo edekre ekoHoMckor pas3poja (Inglehart & Welzel, 2005).
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HuxoBa ucropujcka 0cOOUTOCT TeXHIa OU MOKIANAKY Ca COHOTEXHMYKOM JIOTHKOM
nHpopmaruckor obpacma. VcTopujckm 3amucu TOApKaBajy Ty IMPETIOCTaBKY:
MCTOYHOA3MjCKa €KOHOMHja U (UpMEe TMpPHIAroJuie Cy ceé HOBUM TEXHOJOTHjaMa U
HOBHUM OOJHMIIMMA TI100aJIHEe KOHKYpeHIHje Opke o] OMIIo Kojer moapydja y cBety. Y
Mel)ycoOHOM [1eNioBamy THUX Pa3NUYUTHX APYIITBEHUX JOMEHa MOTy ce mpoHahu u
MOJICTUIIAJH OATOBOPH Ha , AyX HH(MOpMaluoHaIM3Ma™, KOju je Beh yBeIHuKo
OBJIaJIa0 CBETOM.
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MPEXE YMPEKEHE KYJITYPE
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[{uBunu3amuja, cama 1o ceOu, MPOM3BOJ je JbYJACKE MOTpede 3a Be3oM. Mu
cMo Ouam ympesxeHu Beh o1 M3yMa je3uka, ako He u mpe.®” Mpexa je JOMUHAHTaH
HAaYWH JIpYIITBEHE oOpraHusammje, Mopdojoruja ApyIITRa. Kopnopamuje,
YHUBEP3UTETH, YaK M BIaje, HE camo Ja MPUXBATajy MPEXy, OHH je yCBOjajy Kao
MOJIe]I OpraHu3aiiyje.

3anmaxkama Manyena Kacrenca (koja cMo Beh mpenodymim y 4YeTBPTOM
NOTJIaBJby OBE CTYZAMj€), KOTa CMaTpajy KIAaCHKOM Y pa3yMeBamy YMPEKEHOT
npymtBa (Castells, 2000) mpBeHCTBEHO ce OJHOCE Ha COIMjaTHO-EKOHOMCKE
uHTEpece y Kyinrypu. Mehytum, Heku ayTopw cariienaBajy KyiTypy U HCHO
yMpeKaBame Kpo3 YJIOTry KOjy je OAWTpalia y HacTajamby CaBPEMEHOCTH, Y KOjOj
yIpaBo yMpeXeHa KyJITypa yKWAa CBaKy pasjiuKy W3Mel)y T3B. BHCOKE M HHCKE
ymeTHOCTH.®

WNuave, mojam ‘“‘caBpeMEHOCT™ y KyITypH, y HCTPRXHBAHBHMA Y OKBUDPY
JpYIITBEHUX HAyKa, JOBOJH C€ y Be3y ca MOjMOBHMA ,,MOJIEpHA‘* H ,,IOCTMOJIEpHA‘, a
y HajHOBHjE BpPEME M Ca II0jMOM , yMpEXeHa KyJITypa“. A Tparamy 3a HCTUHOM Y
OKBHpPY MOJIEpHE U IIOCMOJIEpHE, HajaJleKBaTHHUje oAroBapa mucao Mapcena [Ipycra,
npeMa Kojoj ,,yTUcCak je jennHa mepa mctuHe™. Tpehu mojam, ympeskeHa KyaTypa,
OJIrOBapa CTamy CTBapH — Ja TO TaKO y CTBApHOCTHU jecte. OTya, Kag y OKBUPY OBOT
paza KOpPUCTHUMO I0OjaM caspeMeHOoCm Kyamype MHUCIUMO YIPaBO Ha YMPEXKEHY
KyJITYypy, a IpPeTXo/AHa JBa INojMa heMo KOpPHUCTUTH caMO Yy cily4ajeBUMa Kaja TO
KOHTEKCT NPETXOAHMX UCTPAXKUBAMbA KyJIType 3axTeBa.’’

IojenuHe BpcTe MupeKTHE TpaHcakiyje n3Mely KyaType ¥ colno-eKOHOMCKe
cpeauHe, NMPOjeKTyjy YCIIOBE 3aly’KeHE 3a pa3yMeBame HadMHa Ha KOjH KyJTypa
peryiuiie OAHOC MOjefnHIa M rpyme, mro omoryhaBa ma rpymne 3ajeaHo 1ohy 1o
TaKBOI HAYMHA TMOHAIlIalkba KOjU BOAW JyOJbeM H CBecTpaHujeM MeljycoOHOM
noBe3uBamwy. Penuruja, KacH! OJHOCH, TOPOANYHH JKUBOT M HABUKE, CBE TO 3aj€IHO
Urpa 3Ha4ajHy yJOry M yTHYe Ha EKOHOMCKO IOHalame mnojeauHana. Kourent
KyJAType, Kao o0JHMK perynaiuje, oMmoryhaBa u Jja ce CXBaTu Ja Cy0jeKTUBHOCT MMa
NpecyJaH yTHIIa] © Ha eKOHOMCKOM IUIaHY; YaK U aKo C€ THUME Taj IUIaH AUPEKTHO U
He onpehyje. JpyruM pedmma, TEXHOJOTHja M E€KOHOMHja MOTYy OWTH KJbYYHHU
(dakTopu y 00JIMKOBamWY KyJIType, 4Yak M TaJla Kajia UM TO HUje Hamepa.

Jleo Mapkce (Leo Marx) npumehyje ia je U MpOCBETUTEILCKU HJIeaT HApEeTKa
Ka TIpaBeJHOM JPYIITBY OMO 3aCHOBaH Ha WJIEjU J1a jeé TEXHOJIOTHja Oua KIbYIHO
CPeICTBO y TOCTH3amy TOT IMJba, YKJbY4dyjyhm u BepoBame 1a je YIpaBo

87 Zaxsasbyjyhu pany Byka Kapayuha y cprickoj yCMeHO] HApOJIHO] XPOHHUIM OTKPHBA Ce HeocTajyhu
6eouyr uzMely ucropuje U KoJIeKTHBHOr cehamba. YCMEHO CTBapalallTBO U BEKOBHO IIPEAAhe jeHOT
JI0 Taja Majo No3HaTor OankaHCKOT Hapoaa ckpehy Ha cebe maxmy HajyTHUIajHUjUX yMOBa KyITYpHE
EBpomne. BykoBy 30MpKy HapoIHHX Iecama, y HeMadkoM npeBoay, ['ere cMaTpa ,,JocTojHOM Xomepa™.
(bojosuh, 2014, ctp. 214).

68 Nnak, caBpeMeHa yMeTHOCT oAfallyje HOIYIUCTHYKY TIPOjeKIHjy HEOCPELHOT HCIOJbaBakba Kejba
my06IMKe Y yMETHOCTH, U 3aMarjbUBama rpaHulla u3Mel)y Menuja 1 jaBHOCTH.

6 JloGap mpuMep 3a KapaKTepH3aLHjy MooepHe Y KIbHKEBHOCTH, KOja j€ yCIeauia TOoCie peaan3Ma,
jecte kmura Xyra @pumpuxa O JHUPUIH, Yy KOjOj C€ Kaxke Ja je ,,MOJIEPHO ... IECHHUIITBO
nepoMantu3oBana pomantuka““ (Hugo Friedrich, Die Struktur der modernen Lyrik, 3. Auflage der
erweiterten Neuausgabe, Hamburg 1970, S. 50). Ha oapeljenn HauumH y THTamy je MOBpaTak Ha
MIPETXOAHO U TPATUIMOHAIHO, CIMYHO Kao KaJa ce apXHTEKTypa y IOCTMOJEPHO], HAKOH MOJIEpHE,
Bpaha TpaAuIHOHAIHAM Kyl1TypHUM TokoBuMa (Tabena 5.1).
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TEXHOJIOTHja OCHOBA JPYIITBEHOr HampeTrka. Hacympor Tome, mapaienHo je
er3UCTHpaTa U pa3ovyapaHOCT TEXHOJOTHjOM, Y€MY je JOMPHHEO HU3 TEXHOJIOIIKHX
karactpoda (m3nmuBama HadTe, 3arallema >KMBOTHE CpEIWHE, YaK W HYyKJIeapHHU
akiuaeHTn). Heycnex crTBapama OoJber JpyIlITBA Ha OCHOBaMa TEXHOJOILIKOT
HalpeTka yYMHHO je Ja Cy JbYAM TIOCTadM CKENTHYHU Y TOTJeNy MO3UTUBHOT
TEXHOJIOIIKOr ucxoza.””

Ho, ynpkoc ckenTuimsmy, mokasaio ce, Kpo3 IyroTpajHu JPYIITBEHH pa3Boj,
Jla je TEXHOJIOTHja HEMHHOBHH JPYIITBEHH MPOW3BOJ U €IIEMEHAT KOHCTUTYHCambha
JpYyILITBa, Ka0 U Ja IMpPHUXBaTamke U KOpUIINEme JaTor TEXHOJIOMIKOT ,,aj]aTa’ 3aBUCH
Ol cOLHWjalHOI MHJbea. A, 3ay3BpaT JaTOCTH TEXHOJIOTHje, APYIITBO Tpebda na
MEPMaHEHTHO CTBapa YCJOBE 3a MO0jaBy CBE HOBHjUX M HOBHMjUX (M aJEKBATHHU]jUX)
TEXHOJIOUIKUX anara. Y Toj mely3aBUCHOCTH M Mel)yoqHOCY IpyIITBa M TEXOJOIHje
HEMHUHOBHA je OWia U MojaBa yMpeKeHe KyJIType Koja CBOj 3eHUT MMa YIpaBo y Halle
BpeMe.

5.1. [loumame Mpexa KPo3 TEOPHUjy U MPAKCY

Kao mTo je y TpeheM mormaBiby pedeHO, MAaKpO MPEXHH MPHUCTYIH MOCTAjy
aKTyeJTHU TEK TMOCJICIBUX TOJAMHA XX BeKa W, HapaBHO, HHjE CIydYajHO 3allITo Oarl
taga. Moriu Oucmo pehu aa oHH MpencTaBIbajy TEOPHjCKO-aHATUTHYKH OATrOBOP Ha
TypOyJICHTHY PEaHOCT MO3HUX OCAMJIECETHX M JIeBeJeCeTHX roauHa XX BeKa HIIH,
joIIl mpernu3Huje, OATOBOP Ha CHAaXaH IMpoIeC, WHTEH3U(UKAIMje IPyIITBEHHX
omHoca Ha cBerckoM mmnaHy (I'mpmenc, 1998), mpouec koju jomr HasuBamo U
rio0ann3anyjoM JPYIITBEHOT XUBOTA. Y CPEIUINTY MaKpO MpPEXHOT NPHUCTyNa je
yOpaBo IIOOATHO JPYIITBO, OWJIO Ja TOBOPMMO O, YCIOBHO roBopehw, paHuM
rI100ATHO MPEXHHUM NPUCTYNHMA, a MOCEOHO aKo TOBOPHMO O KacCHHjUM, KaKaB je
Kacrencos mpuctym (Castells, 2000).

Moxe ce pehu na mojam mpexe’! y HayKy ynasu M3 JBE TEOPUJCKH U
METO/IOJIOIIKY TOTIYHO Pa3IMYuTe HAy4yHe Tpajauiuje. JemHa je u3pasuTo COLHUO-
KyJITYpOJIOIIKa, 3a4eTa Kpo3 MpoydaBarma OPUTAHCKUX AHTPOIIOJIOra, JOK je Apyra
U3pa3UTO “TIpUPOJHhadka”’, 3aCHOBaHA HAa HOBHJUM CXBaTambUMa Y MPUPOIHUM
Haykama. Y TIpBOj, MpeXe c€ TMOWMAjy y jEAHOM HWHIUBUIYATUCTUIKOM, MHUKDPO
KJbydy, Ka0 HA4MH IMOBe3MBama Mel)y akTepuma; JOK Jpyra TeopHja cXBaTa MpExKYy
Ka0 HEMHUHOBHH OJJHOC CBEKOJIMKOT, U3Mel)y octasor u JpymTBeHOT, OpraHu30Bama U
pasBoja.

CnuyHa 3anakama W3HOCE U JPYTH ayTOPH KOjU CMAaTpajy Ja ce y OCHOBHU
MOT'Y pa3JIMKOBATH JiBa Pa3IMuUTa IMPUCTYIIA U3ydaBamy Mpexa. [IpBH je ykopemeH y
COLIMOJIOTHjH W TEOPHUjU OpPTaHU3AIMje H YKJbYUyje MpeXe Kao aHAIUTHIKO CPEICTBO
3a OCBETJhABAKE CONMjATHUX OAHOCA. Jlpyru je BHINE WHTEPAWCUHUIUIMHAPAH W
NPECKPHUIITUBAH W OH IMOMMa MpEXe Kao MOCeOHYy BPCTY JIOTHKE OpPTraHM30Bamka, Kao
HA4YMH YIpaBjbalkha COLUjAIHUM akTepuma (HaBezneHo mpema: babdosuh, 2005, ctp.
352). Tex nocneAmUX TOANHA IBATECETOT BEKa, C MPOJOPOM MaTeMaTHUKe, a 3aTUM U

70 TeXHONOUIKM MECHMHU3aM YTJIABHOM CE OJIHOCH Ha pa3odaperba, aHKCHO3HOCTH, Yak W MPETHE,
Koje uzeja 'rexHosnoruje’ nzazusa koa MHorux Jpyau. (Leo Marx, 1994).

! Hajparnjy ynotpeOy mojMa “IpymrBeHa Mpexka“ Hama3umo ko HopGepra Enmjaca (1939. romune),
y CMHCIy CIUleTa MHOTHX HEBHIJBMBHX HHTH KOje TMOBe3yjy NOjeJHHIIe, IIe Ce MPOMEHOM jeJHOT
CIUIeTa Mewajy 1 octany (HaB. npema: Karynapuh, 1999, ctp. 7).
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€KOHOMCKE TeOpHje KOMIUIEKCHUX CHCTeMa, Ha3upy ce 0OpHCH jeTHe HOBE, N3PAa3UTO
“mpupoamadke” Teopuje apymTBa. To MOXAa IOHA]00JbE WIyCTpyje YpHjeBa
pemuHuHCcHeHIMja Ha Oructa KoHTa MOHOBHUM yBOhCHEM y COIMOJIONIKU JAUCKYPC
nojMa HoBe “comnujanHe ¢usuke” (Urry, 2003, p. 2). OBo He 3Hauum nga ce
MaTeMaTHyKa JIOTHKa HUje MpUMEHhUBalla 1 Ha MUKPO HUBOY aHajH3e, allk je CBpXa
NpUMEHE yIJIaBHOM Owia y (yHKUUjH EMIHPUjCKE aHaTW3e WHTEPIEpCOHATHUX
oqHOca M Be3a (peuuMo, MoOpeHOBa COLMOMETpHja), a HE y CMHCIY JIOTHKE
OpraHM30Bamka YHMTABOI APYHITBEHOT cucteMa. Herme m3mel)y oBa nBa mpucryma,
cmemTa ce KactencoBa TeopHja YMpPEKEHOT NPYIITBA, KAao MOKYINA] 3aCHHUBAmba
rII00ATHOT WM Makpo MpPEKHOT MPHCTYIA, y CMHUCIY JIOTWUKE OpraHH30Bama M
(yHKIIMOHHCAha JPYIITBA Y IETHHH.

[Topen mMaTemMaTHuKe U €KOHOMCKE TEOPHje KOMIUIEKCHOCTH YPH Hpey3uma u
HEeKe JIeJIOBE TEeOpHje Xaoca, Koja Ce YOCTaJOM M camMa HaJoBe3yje Ha TEOpH]jy
KOMILIEKCHOCTH, MOCEOHO Tako3BaHu edeKar jentupa,’? mro OM y IpeBody 3HAUMIIO
Jla MHHIIAjaJTHO MUHOPHHU Y3pOIM MOTY, KpO3 HHM3 WTepanuja, Ha kpahu wim ayxu
POK, TIPOM3BECTU HECATJICANBE ITOCIEIUIIE, KA0 U J]a BEIMKU Y3POIH HE MOpajy HMaTH
HuKakaB eeKT, ca cranoBumra cucteMa’>. Kana je o mpexama ped, Ypu cmatpa ja,
MaKO Cy CaBPEMEHH IPYIITBEHO-QU3NUKKA (PEHOMEHU HECIIOPHO YMPEKEHHU, HHUX HE
O0u Tpebamo mocmarpaTd camMo Kao Mpexke. 30or Tora, mo Ypwujy, Kactencoso
CXBaTambe YMPEKECHOT IPYIITBA HE “XBaTa” TUHAMHUYKE 0COOMHE TII00aTHHUX Ipoleca
(Urry, 2003, ctp. 12). Ypu takohe cmarpa na je moTpeOHO yBECTH Apyre TEPMHUHE Ja
Ou ce ycrenrHo o0jacHWIIe JMHAMUYKE U T0jaBHE (emergent) penanuje nmely oBUX
Mpexa. Y CKIaly ca TUM, OH HCTPaxyje Kako ce y JaToM paHry moryhHoctH, nmpema
KOjUMa CE€ CHCTEM MOJXKE KpeTaTd, IyTame MHOTHX CHCTeMa BpPEMEHOM Kpehy ka
OHOME IIITO TEOpHja KOMIUIEKCHOCTH Ha3uBa aTpakTopuma (attractors-nmpuBiavynBaym).
[Ipumepa paau, arpakTop Koju je 1o YpHujy Kiby4aH 3a pasyMeBame Mpoliieca Koju ce
OJIBUjajy y CaBpEMEHOM JAPYIITBY jecTe “Tiiokanm3anuja’. OBaj aTpakTop yKJbYydyje
napaJieTHe Mpolece MPeKo KOjuX riiodann3anyja yTude Ha JOKaJIH3alnjy, Koja yTiHde
Ha robanu3anujy u Tako ykpyr. U rinobanHo u mokaiHo cy MeljycoOHO Be3aHU Kpo3
JMHAMUYHE, HETOBpaTHE Be3e, 300T Yera HU jeJHO HU JPyro HE MOTY IOCTajaTd
HE3aBHCHO jeJlaH oJl Apyror. 3a pasnuky on Kacrerca, koj kora ¢y MpeKe OCHOBHU
KaKo CTPYKTYpHH TakO M CTPYKTypUpajyhu eleMeHT caBpeMEeHOr JApYyIITBa, YpH
MpeXe CXBaTa BHIIE Kao CTa0MJIM30BaHEe, alld He M CTAOWIHE CTPYKType, najyhm
Mame BHUIIE KJIaCHYHe MpuMepe opranusannonux mpexa (McDonalds, Ha npumep) n
onucyjyhn Heke o] OCHOBHUX OOJNHMKa Mpexka (JJaH4aHe Mpexe, MpExe y OOJIHKY
3BE3/IC WM MYJITHJIHHEAPHE MPEKE).

Crenyjanan ciy4aj rio0alHuX Mpexka jecy erobarnu @ayuou (TokoBu). OHU
Cy JaJeKo JAWHAMUYHU]H, IPOMEHJbUBHjH, HEJIMHEAPHUJU M, CAMHM THM, Y MHOTO

72 [lpema meopuju manoe céema GUIO KOT YOBEKA HA CBETY MOXKEMO JTOCETHYTH (IIMCMOM MU KOjOM
JPYTOM BpPCTOM TIOIITE) caMo y ImecT Kopaka. Ilo meopuju ¢paxmana nenvHa cBeTa W JKHBOTA
HACTamkbEHa je JIeTIOBUMA KOjH Cy C8ent y MajioM, CITAKA W TIPUITHKA TOT CBETA M TOT XHUBOTA. DpakTanHa
CTPYKTypa KapaKTepHIle U T3B. OemepMUHUCIMUYKY Xaoc — TUHAMUYKE CUCTEME BEOMa OCETJbUBE Ha
noderHe ycnose. Ilpumep je ,.edekar nentupa®. Ty riae nentup sanemnpiia KpuiuMa MUHHMAiHA je
IIPOMEHa y CTpyjamby Ba3lyXa; alld, ako I10CTOje YCIOBH Jia ce Ta IPOMEHa IPOHEce KPo3 IPOCTOp, Ha
IpUMeEp C jeJHOT Ha PYr¥ KOHTUHEHT, MaJll 3aJenpliiaj he ce IpeTBOPUTH Y OJIyjHH IlyHaMH.

73 “Onm (MOYETHH y3pOLH) MOTY HMPOM3BECTH PalvKaIHEe NPOMEHE Np)KaBHHMX ypehema Kkao ImTo je,
rotoBo npeko Hohu, max CoBjeTCKOr chuCTeMa, KOjH je YCIeauo HakoH 'Maior’ mgorahaja u3 1989.
roauHe — pymerwa bepnunckor 3una“ (Urry, 2003: 47).
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4yeMy 3aHMMJBMBHjH HETO WTO Cy TO “o0uune” wpexe.”* (Tunmunn raoGaanu
(bayuau cy: CBETCKM HOBall, TYPUCTH, HHTEPHET, caoOpahaj, ApyIITBEHNU MOKPETH.)
Hako myTyjy 1o ycTtajbeHUM MpPEXHUM pyTama, ¢uyuan Mory “nobehu’” kpos 3ugose
MpEKE Y OKPYIKEEE U U3a3BaTH HECATTIEAMBE MOCIIEIMIIE TI0 OKPYKEE >,

AKo ce ymycTHMO y aMOHMIMO3aH 3aJaTak nepUHHCAma paszinka u3Mehy
MPEXHOT M TPaJWIHOHAIHOT CHUCTEMCKOT MPUCTYIA, MOXXEMO YOYHTH Ja TOCTOjU
jacHa TeXma MPEXHHUX T€OopHja Jia ce APYIITBO BUIIIE HE MOCMaTpa Kao XOMOTEH U Ka
eKBIJIMOpUjyMy OpHjeHTHCaH caMoopranumsyjyhu cumcteM, Beh mpe Kao H3y3eTHO
JUHAMUYHO 110Jb€ MHOTOOPOJHUX MPEXa KOje XOPU30HTAIIHO Ipecelajy HeKaa caMo-
JIOBOJbHE JIpyLITBEHE cucteMe. MehyTtum, 3a MHOre 0l BbUX APYIITBO U AaJbE OCTaje
cuctem (Urry, 2003; Law, 1992), noxyiie oBOT myTa XaOTHYHH, alH ONET C HEKOM
WHXEPEHTHOM HE-THHEPAaHOM JIOTMKOM ypehema, Te W NMUTama Koja Ce MOCTaBIhajy
YecTO OCTajy MCTa Kao M OHA KiIacH4yHuX couumonora. Tako, Jlo kaxe na je y ueHrpy
uHTepecoBaba AMT 3aHnMame 3a TO “Kako ce akTepu W OpraHM3alje MOOWIIHILY,
MOBE3Yjy W JpKe 3ajeTHO YEeCTHUIIe W JIETIOBE O]l KOJHX Cy CACTaBJHEHU; KaKO Cy OHHU
MOHEKa/1a CIIOCOOHM J1a CIpede Te YEeCTUIE W JIJIOBE Jia Clefie CBOje HE3aBHCHE
yoruke u na ce onsoje” (Law, 1992). Hucy nu To ncra nutama KojuMma cy ce 0aBHIN
KJIACMYHM (YHKIMOHAIKMCTH JOII y CaMOM 3a4eTKy COILMOJIONIKEe Hayke? JacHo, y
CKJIaay ¢ AMHAMMYHUM JPYIITBEHOM NPOMEHOM, HU CHUCTEMH BHILIE HUCY CTaTUYHH,
T€ ¥ HBUXO0BA aHAIM3a MOpa OMTH AMHAMHUUKA, aJld MUTalka YeCTO OCTajy UCTa, 1ITa je
TO y3 CBY JIMHAMUYHOCT, HEpeJ WJM, KaKo OM HEKM DPEKJIH, XaoC, OHO LITO JPKU
JPYIITBO, CHCTEM, YHUBEP3YM Ha OKYIIY.

[TpuBonehu kpajy aHamM3y Makpo MPEKHOT MPUCTYIA Y COLUOJIOTHjH, MOXKE
ce HeJlBOjOCHO 3aKJby4HTH Ja hie OBakBa cxBaTama 3ay3uMaTH CBE 3HAYajHHUje MECTO Y
COIIMOJIOLIKOj TEOpHju. BpaTa oBOM mpuCTymy IIMpOM Cy OTBOpHMJIA JiBa BEJHKA
mporeca — ¢ jelHe cTpaHe, Hausrien mnpeosnalyjyha rioOamHa noruka wmehy-
JIpYLITBEHUX Be3a W OJHOCA M, C Jpyre crpaHe, ekcruiosuBaH pas3Boj UKT,
ocHaxXyjyhu rtnobanmzammjcke mporece 10 HecayheHux pasmepa. JuHamudna
MpEKHA JIOTHKA KOja je KJbYYHO o0elieXkje OBHX Mpolleca HaTepala je COIHOJIore Jia
W3BYKY Ha MOBPIIMHY Beh mocrojehe MpekHe mpHucTyTe U Jia, MOAMWKYhn uX ca MUKPO
Ha MaKpo HHBO aHAllM3e, CBOjy MaXKkby C OXHOca W Be3a Mel)y HMHAMBUIYaTHUM
aKTepuMa IpeycMepe Ha OJHOCE W Be3e TI00alTHUX akTepa. 3Hauaj OBaKBOI HAYHMHA
aHanmm3e TI00aTHUX Tporeca HajO0oJbe ce Morao BUAETH Kpo3 mpuka3 Kacreicose
TeopHje, Koja kopuctehn MpeXHH IPUCTYT jacHO JT0YapaBa Ja ce Mpel HAllUM OYiMa
OIUTrpaBa TUHAMUYAH MpOIleC pa3OMjarba XOMOTEHUX W BEPTUKAIHUX IPYIITBEHHX
CTPYKTYpa M IHXOBO IIpeciarame y IJ00aTHe Mpexe Koje ce IOIMyT IUICTeHHIe
yBUjajy jenHe oko Apyrux obaBwjajyhm umraB rio0yc. Kpo3 oBakBo pazdujame
Jp>kaBe He HecTajy Beh ce MoBpaTHO PEKOMIIOHY]Y OJ1 JeJIOBa KOjU caja CBOj 3HAYA]
BUIIE IIpIe U3 MOJIOKaja y TJIOOATHUM MpekaMa HETro M3 caMor Teorpadckor,

74 Tlo HameM MUNLBEHY (QIYHIHOCT j€ OIIITa KAPAKTEPHCTHKA CBHX JPYLITBEHHX MPEXKA, TE j& TO
pasior Ja IMa CMHCIIA TOBOPUTH M O COJIMTOHCKHM TajlacCMa, MOMONy KOjUX Ce YCIIOCTaBJbajy Be3e U
Mehyyranaju m3mel)y MpexxHHX YBOpOBa, O UeMy J€TaJbHHje TOBOPUMO Yy TIOTJIABJBY O NapaIurMama.

5 Tepmun “Quynam” 3a CHeNHMjalHe APYINTBEHE MpExe NpemIoxkuo je Pomamm Pobeprcom 1992.
rojuHe, UMajyhu y BHAY TOCIEIUIIe Je0Bamba JbyJH Ha OCHOBY JIOKAIHUX HMH(OpMalMja u oIHOCA:
JIOKaJIHEe aKIyje, IyTeM IOHaBJbamba OMBajy 3apo0JbeHe, IIOMEPEHE, PENPE3eHTOBAHE, PEeKIaMUpaHe H,
Haj3aj, reHepaian3zoBaHe. Ho, nako Jiokann3oBaHe, OHE Cy YeCTO 3aBHUCHE M O]l BEOMa YAaJbeHHX MECTa
1 JbYIH ... [“DIynHN CHCTEMH, TOKOM BpeMEHa, BUIIE KPEHpPajy CBOj CONCTBEHH aKIIMOHM KOHTEKCT,
HEro 1Ito ¢y THM KoHTekcToM ycioBsbenu” (Urry, 2003, p. 9).]
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OJTHOCHO TPOCTOpHOT ofpehema. Y 0HOj MepHu y K0joj ce MPEXHO Tiio0aHa JIOTHKA
noBe3uBama OyJle MHpWIa IUIAHETOM, y TOj MEpH he M pacTu 3Ha4daj] MPEKHOT
MpUCTyNa y pasyMeBamwy ApPyIITBeHe mpoMeHe. Mnak, kako je 3a cana Hajeehu geo
CBETCKOI' CTAHOBHUILTBA MCKJbYYEH U3 ITO0ATHUX MpEXa, TAKO U MPEXKHU MPUCTYI
HE MOXE aJIeKBaTHO caryeflaTi M OOjaCHUTH IOJI0XKajeé OHUX KOjU TINIOOAIHUM
Mpekama Hucy oOyxBaheHu, ocuM KBanuuKyjyhn uX jeTHOM jeTMHOM OJpeTHUIIOM
— HEyMpE)KEHHU.

VYV ucrom (rope aHATU3WPAHOM) TIEPHOAY Y aMEPHYKO] COIMOJIOTHjU TakKohe
HOYMIbY JIa C€ pa3BUjajy M Ipyraudju MPEXHHU NPUCTYIH Y U3y4yaBamwy JPYIITBA U TO
Kao rmocienuna Hekoiauko ¢aktopa. C jemHe crpaHe, maxmwy cy nodyhuBanm
npesezenn panosu I. 3umena,’® moHoBo akryenusyjyhu nurama ytuiaja Gpopme Ha
caapXaj JPYIITBEHUX OIHOCA; C JPyre CTpaHe, YTHIAj Cy W3BpLIMIA M Ca3Hama
OpUTAaHCKUX aHTPOIoJiora O yJorama JpyIITBEHWX Mpexka;, W, Ha Kpajy, ¢ Tpehe
CTpaHe, M Jajbe je Onna CHakHa Tpaaullfja KBaHTUTATUBHOT MPHUCTYIIA Y aMEPHUKO]
COLIMOJIOTHjH, KOja Ce TOKa3aja Kao BpJIO NMPHMEHJbMBA W HAa OBE HOBE, MPEXKHE,
BUJIOBE aHAJIM3E.

5.2. YMmpekaBame Kao CyIITHHA JbYICKOT

Hcropujcku Tie1aHo, yMpexKaBame je OCHOBHA LIPTA JbYJCKOT, KO TAKBOT.
IToctoje MHOTa UCTpakKMBama Koja To MoTBphyjy. Kyarypa y HOoBOM 100y cBeommite
YMPEKEHOCTH, IOCMaTpa Ce ca UCTOPHUJCKOT aclieKTa, Y TOM CMHCIYy IITO C€ OHa
Upe pasyme; Kao CHHTETHYKAa, MCTOPHjCKa eTama, Kao KyJTypHa JIOTHKa pa3Boja
JpYLITBA: Ka0 KYJTypa JIPEeBHUX LUBHIM3ALHja U, HCTOBPEMEHO, Ka0 KyJITypa HOBOT
BpEMEHA YMTABOT IUIAHETAPHOT TpocTopa.’’ IIpu TOMeE ce ToJIasu O/ Te3a, 1a Mpeka
HHUje CaMoO TEXHOJIOTHja, Beh CIyXHW Kao KyJTYpHO JOMHHAHTHU CyOjeKTHBHUTET,
HApOYUTO TOCIEABUX JIelleHrja. bam kao mro MamwHa 3a HIyCTpHjalH3anujy Kao
MeTadopa 3a paMoHANIN3AU]y MOAEPHOT JPYIITBA, TAKO M MPOTPAMCKH padyHapu
MMajy HCTY YyJIOTY, 3a COI[MO-€KOHOMCKM aMOHMjeHT CaBPEeMEHOCTH, Kaja Mpexa He
camo Ja moBe3yje cBeT, Beh pekoH(urypuine npuBpemy, KyiaTypy, YaKk H yKyIlaH
cyOjeKTUBHTET.

76 Teopr 3umen (Georg Simmel, 1858 — 1918) 610 je Hemauku corponor, GuIo30(p 1 KpUTHYap. Jeman
j€ OJ1 IPBHX U3 reHepalyje HEeMayKHX COLHOJIOra; IheroB HeO-KaHTOBCKH MPHCTYII ITOCTABHO j€ TeMeJbe
3a COLMOJIOIIKY AHTUIIO3UTUBM3aM, KpO3 NUTABE ,,IITa je ApywmTBo?", Yy IUPEKTHO] aly3uju Ha
KanToBo nutame "mra je npupona?”. M3BpIino je MHOHUPCKE aHAINW3E JAPYIITBEHE WHINBUIYaTHOCTH
un ¢parmentanyje. [Ipema 3umeny, KyaTypa ce OZHOCH Ha "HEroBame IOjeAUHAIlA KPO3 YTHLA]
CIOJBPHHX JPYLITBEHHX (OPMH, KOj€ Cy OTEJIOTBOPEHE TOKOM HUcTOpHje."

77 TIpUIMKOM KOHCTpYHCamba III00ATHOT KYJATYPHOT OKBHPA, OCUM MOJIENA KOjH y YKEM IMOjMOBHOM
cmuciy onpehyjy Kynarypy, MopaMo y3eTH y O03Mp M OHE acleKTe OIIITE CTBApHOCTH KOjH
HerocpeHo oMoryhaBajy ersucTeHIHjy U QyHKIHOHUCAke KyATypHUX CHCTeMa, 0jaBa i KaTeropuja.
OBne ce MUCIIH Ha elleMeHTapHe CTPYKType U3 JAOMEHa IICHXOJIOTHje, ajld Mpe CBera Ha JIOTHYKE H
je3nyKe Kareropuje, Koje — HacynpoT Oa3W4HUM KYJITYpHHM MaTpuliaMa y YXKeM CMHUCITY
(YKeKyJITYpHU OKBHP/IIEPHOIHH CHCTEM €JIeMEHATa KYJITYpe Y K€M CMHUCIY) — MOXKEMO IOCMAaTpaTH
Kao JZieJIoBe 0a3MYHOT MPOTOKYJITYPHOT cucTeMa (MM IEePHOIHOT CHCTEMa eleMeHaTa MUIUberwa). Ha
OBaj HaYMH — y3uMajyhu y 003up YXH KYJITypHH , IICUXOJIOUIKH M je3HYKO-JIOTMYKH KOHTEKCT —
CaXKMMaMo LIEJIOKYIHY KYJITYpHY CTBApHOCT (HACyIpOT , ali ¥ aHAJIOTHO NPUPOAHOj CTBAPHOCTH) KA0
JEOMHCTBEHU CHUCTEM MOTEHLHUjalTHO CAaYME-CH Of OpraHcku moBe3anux jenoBa.” (Tomoposuh, 2009,
cTp. 94).
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MpeskHa KynTypa ce HCI0JhaBa U Ka0 MHTEH3UBHUPAKHE MOTEHIINjATHUX yCIIOBA
3a Jajbul pa3Boj, JIATCHTHUX Yy MPETXOJHOM MEpUOIy. YMETHOCT, MEIWjU, BpeMe,
IpOCTOp, TOJIMTHKA, EKOHOMHja M jaBHA cdepa, cBe ce PaaMKaIHO MEma, alu OBa
IPOMEHA je Mpolec y KoMe ce nocrojehu ycaoBH MHTEH3UBHUPAjy A0 MOTIYHO HOBHX
yCIIOBa, MAKO TMOHEKaJ M0CTajy HeNpeno3HaT/buBU. Tako, ako ce BpaTMMO YyHaTpar,
JI0 TIOCIIEIHET BEJUKOT KYJITYpPHOT M JPYLITBEHO-€KOHOMCKOI' IPEOKpeTa, y AyKEeM
MEPUOAY PECTPYKTypHUpama Koju je modeo cpeauHoMm 1960-ux u 1980-ux, 3atum y
MOCIIEEhEe JIBE JICLCHH]E€ MPOIUIOT BEKa, MOXKEMO 3ala3uTd Ja je 3alo4esio HOBO
MOJIepHO /100a W HOBH, JaJ€KO MHTEH3UBHHjH Pa3BOj HOBOT yMPEKHOT JPYIITBA.
Peun, xao mTO Cy TEeXHWKAa M TEXHOJIOTHja, BPaTWIE Cy HAIINM >KABOTHMAa HOBY
CHary, Kao M came JpPYyIITBEHE, EKOHOMCKE U KyJITypHE MpPOMEHE, KOje Cy MOTIyHO
NPOMEHWJIE CBET y KOME XKMBHMO. Mpexe, y CBUM HhHMa CBOJCTBEHHM OOJIMIIMMA,
KOMYHUKaIlMja, TPrOBHHA, TPAHCIOPT, TOCTalle Cy KYyJITYpHAa JOMHHAHTa Hamler
noba.

['oBOpUTH O YMpPEKEHOM JIPYIITBY WM YMPEKEHO] KYJITYPH, HE 3HA4YH J1a Cy
Mpeke HOBHMHA 0Oe3 mpecenaHa: Beh MmodeTkoM JBajieceTor BeKa KyITypa je m3pas
JIETIEHTPATN30BaHNX, TIT00ATHUX Mpexa. Mel)yTum, maHac, Ha TOYETKY JIBafeceT U
IPBOT BEKa, CaBpeMeHe Mpexe cy pasziamaute. OHe ce JaKIIe yCIOCTaBIbajy, BHIIE CY
pacrpocTpameHe, HeBEpOBAaTHOM Op3MHOM TPOAMPY Y Hally CBakojaHeBUIly. Hema
HauWHA Ja Ce OJ[BOj€ O] TEXHOJIOTH]E; JUTHTAIHA MEIHjH U MPEKHE TEXHOJIOTH]jE Cy
“caspenu”, MOCTaIM HAIW NMPUMApPHH HAYWH KOMYHHKAaIlMje HE CaMO Ha pPagHOM
Mecty, Beh 1 BaH mera.

YCnoH KyJNTypHE MHIYCTpHje M 3acuhehe CBAKOJIHEBHOT JKMBOTA MEIHjUMA,
O3HAYMJIM Cy TaKO3BaHy IIOCTMOJIEPHY KYJITYpy; VYCIIOH YMpEXKEHE MEIHujCcKe
UHIyCTpHje o0eneKaBa YCIIOH YMPEXKEHE KyJType. Y yMpPEeXKeHO] KyJITYypH MacoBHA
nyOJIMKa ce aTOMU3Upa, a MPEKo BeO CTpaHUIIA ce MCII0JbaBa Kao yMpEKeHa jaBHOCT;
HOBHUHE, YaCOIIMCH U M3/1aBayy, 3ajeHO ca My3UYKOM MHIYCTPHjOM, jeCy y KPH3H, jep
HHCY y CTamy Ja HMCKOPHCTE HOBY CHTyallljy, KaJ HojeiuHnu nokpehy OHiajH
MpeTpakuBaue ¥ MeJuje, MpemMa CBOjUM WHTEpPECOBambMMa W Ha MECTUMA, KOja UM
omoryhaBajy Jia Mpou3BOJie HOBE CaJipikaje M MHTEparyjy ca CBOjUM IpHjaTeshbuMa,
Kao HOBUM oOymiuMma Mel)ycoOHHMX moBe3uBama. CTallHa TOBE3aHOCT, MEhyTHM,
MOXe Ja noBene Ao mpeontepehema, mocedHO y morneay moBehama MpoXHMama
MOjeMHUX CcaapiKaja, Kao U (poKycupama Ha camMe eJNeKTPOHCKE CIIOHE W CTaJTHO
MEHhamkbe MPEKHUX TOKOBA, ajld M3TJena Ja je KOJCKTHBHA OJUTyKa CaBPEeMEHOT
TUTAHETAPHOT IPYIITBA J1a je 00Jbe U TO, HETO OUTH CaM.

VY jemMHCTBY ca yMpPEXEHOM KyITYypOM HaJla3W c€ W TiiodallHa yMpeKeHa
€KOHOMH]ja, Ka0 MPOM3BOJ MpEeXHE TEXHOJOTHje Koja, opea ocraior, omoryhasa u
jedTHHH]je AETAaTHOCTH, KPO3 HIDKE TPOIIKOBE IPEBO3a JbYIU M TEpeTa, Kao U Kpo3
yKHAJama pa3HUX TProBUHCKHX Oapujepa. [mobanmzamuja 3ampaBo JOMUHUPA
MaKpPOEKOHOMCKOM M CIIOJbHOTPTOBMHCKOM TMOJHUTHKOM, joml ox cpenuHe 1990-ux;
noJl HEHUM YTUIAjeM, JIp)kaBHE HWHCTHUTyUWje M mpeay3eha ce cBe BwHIle
JeLIeHTpaInu3yjy, Tako Ja JaHac TIiolanu3aluja U Mpexe HUCY BHIIE HHUKaKBa
HOBHHA, OHE Cy II0JIa3HA TayKa CBUX aHAJIN3a YMPEKEHOT APYIITBA.

YMpexeHna Kynrypa je, kKako cMo Beh pexnu, 3acHOBaHa Ha Be3H. [IpomsBox
MOJICpHOCTH, IWTHUTAM3alfja je MpoIec amncTpakiuje Koju ‘‘pa3dmja” cioxeHe
LEeJNWHE Y BUIIE OCHOBHHX JEMHHMIIA, & OBO “‘pazOujame” je 0l CyIITHHCKOT 3Hauaja u
3a €KOHOMH]Y, KpO3 CTBapame yCIOBa KOJU J03BOJhABAjy Aa KaluTaldl MHPKYJIHUIIE Y
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mro Behoj MepH, moTHyHO ci1oboaHo, Op30 m edukacHo. [IpeTBapamem mpemmera,
MecTa, JbyIU M CBera JPYror y MepJbUBe, W/WIM 3aMCHHBE TOJaTake, TUTUTAIHA
KynTypa ao0uja O3HaKe YHHMBEP3aTHOT M CBEOOYXBAaTHOT ()EHOMEHA JbY/CKE
€r3UCTEHIIN]e.

Otyna ce moxe pehm na je caBpeMeHO 100a 3aCHOBAHO Ha JUTUTAIIHO]
TEXHOJIOTHJjH Kao TPEKypCopy YMpEXKeHe KyJIType Ha CIMYaH HAadyuH Kao INTO Cy
napHa MallnHa, TypOWHA M MOTOp ca YHYTPAIllbIM CaropeBameM, O3HAYIIIN ITOYETaK
TaJlalIbEr HOBOT TeXHOJOmKOr 100a. Hame 1o6a 3acHuBa ce, nakie, Ha padyHapy,
Ha OeckpajHO (IIEKCMOWIIHUM jeauHWIIaMa, M TO BHUINE HA aIllCTPaKTHO] JIOTHIU
BUXOBOT TTOBE3UBamba U Mel)yomHOCa, HEroJIM Ha CaMHM HOBHM MallliHama, Koje cy
CIOCOOHE 3a TMEePMAaHEHTHO INPOTpPaMHUpPaEe M PENpOrpaMUpamke, W H3BPIIABAHE
HAjKOMIUIEKCHUJUX U HAjKOMIUTHKOBAHUJUX 33JaTKa, y TIPUHIIAITY CTAIIHOM Pa3MEHOM
Nopyka ¥ LUKIMYHHUM TPOTOKOM HWHQOpMaIja Kpo3 YMpEKEHE IUTHUTAIIHE
cucreme.”’

VY npo3auvyHOM CMHCITY, MH c€ 3aucTa 0aBUMO jenHoM MamuHoM. Ca MambuM
U3y3elrMa, JIaNToIll, CMapT TenedoH, TabjeT, TeleBH3Hja, CET-TON-OyK, Hrpadke
KOH30JIe, TeJeBU3Mja BHCOKE pe30JylHje, OCKUYHU pyTep, AWTHTATHHA MY3HIKH
uiejep, Yak ¥ HOBM THUTIOBH ayTOMOOWJIA M aBMOHA, HA HEKW HAYMH Cy MCTU “OHU”
ypehaju koje cMO MMalH Y MOOEepHOj U NOCMMOOEPHOj, alld Cy OHH caja TOCTaln
Jpyradnju, cnenuGuIHd Mo CBOjUM Op3MHAMa, KalaluTeTHMa W MEXaHW3MuMa 3a
yJiaze ¥ u3nase (MHIIyTe U ayTIIyTe), 32 CEH30pE U 3a JIeJ0BahE 110 UPUHU U TyOHHU
CBETa, KOj€ JIEJOBamE j€ 3aCHOBAHO Ha MpekaMa M yMpekaBamy. Y INUTalmy Cy
YHUBEp3aJIHE U OO0jeJMmCHE MpEXKe, CIOCOOHE 3a NUCTPUOYIHjy ayJuo U BHIIEO
3amuca, Ipe CBera MyTeM HMHTEPHETa U CBETCKE BeO Mpexe.

AHanuze yMpexeHe KylType npare yTuiaje U eQeKTe MpexHe TEXHOJOTH]e
Ha KyJATYpy M HECHO YMpEKaBame MIUPOM JpyIITaBa Ha IUIAHETapHOM HUBOY.
HcTpakuBaun yriaBHOM Haja3e Ja Cy KiHre, CTyIdje W HaydyHH WIAHIH O
YMPEXKHOM JPYIITBY U YMPEKEHO] KyJITypH HAIlMCaHE M3 TEPCIIEKTUBE MEIH]CKHX
CTyAMja, IpaBa, COLMOJOIHje, IOJUTUKE M penuruje. Y OKBUpPY OBOra paja
OpUAPYKYjEMO c€ TOM TPEHIY, IPEBACXOIHO Ca MHTEPAUCLUITIMHAPHUM IIPUCTYIIOM,
nonazehu, Hajpe, 0J] UCTOPH]CKUX UYUIHEHHIIA O HACTAHKY IOjMOBA O Mpekama U
yMpexaBamwy®s’, Ka0 U O HUXOBOM OCTBAPHMBAILY Y MPAKCH YKYIHOI IUIAHETAPHOT
POCTPAHCTBA.

8 3ampaBo Hame 100a 3aCHMBA Ce€ HA BHILECIOJHOCTH U DPA3HOBPCHOCTH padyHapa M HUXOBHX
MoryhiHoctH. Tako, 3a pa3IUKy O] JECKTOIIa, JIANTOI MOXe Jla Ce KOPUCTH OWIIO T/ie: y KaHIeNnapHju, y
IIKOJH, y KPEBeTy, y XoTeny, y kaduhy, y Bo3y mimn aBuoHy. He caMmo Ja Cy JaHAIIme TEXHUYKE
Mpeke MHOro Opke, HEro IITO cy TO Ouie Ipe caMmo JAeceTak IOJHMHA, H