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Odlukom Nastavno - nau¢nog veca br. 913/1 na sednici odrzanoj 4-og marta 2015. godine
imenovani smo u Komisiju za ocenu i odbranu doktorske disertacije SiniSe MiloSevica, mastera
ekonomskih nauka, pod nazivom Model resavanja sukoba korporativne i javne politike u izboru
lokacije trgovinskih objekata. Na osnovu detaljne analize konacne verzije doktorske disertacije
podnosimo Vecu sledeci

IZVESTA]J

1. Osnovni podaci o kandidatu i disertaciji

SiniSa MiloSevi¢ roden je 17.10.1983. godine u Tuzli, Bosna i Hercegovina. Osnovnu i
srednju Skolu zavrSio je u Zvorniku. Ekonomski fakultet Univerziteta u Beogradu upisao je 2002.
godine. Diplomirao je 2006. godine na smeru Medunarodna ekonomija i spoljna trgovina,
opciona grupa Spoljna trgovina, sa proseCcnom ocenom 8,12. Master studije upisao je na istom
fakultetu 2009. godine. Ispite na master studijskom programu MenadZment spoljne trgovine i
prodaje poloZio je sa proseCnom ocenom 9,27. Master rad pod nazivom "Pozicioniranje trgovine
na veliko u kanalima snabdevanja” odbranio je 2009. godine. Doktorske studije, studijski
program Poslovno upravljanje, upisao je 2009. godine i poloZio sve predvidene ispite sa
proseénom ocenom 9,33.

Nakon zavrSetka osnovnih studija SiniSa MiloSevi¢ je pocetkom 2007. g. zasnovao radni
odnos u preduzecu Merkur International d.o.o. gde je radio kao menadzer nabavke i prodaje
odredenih kategorija proizvoda. Posle nepune dve godine rada na ovoj poziciji, u septembru
2008. g. prelazi u konsultantsku ku¢u Belox d.o.o. gde pocinje da radi kao stru¢ni saradnik. Bio
je angazovan na projektima analize trZiSta, zaStite konkurencije i makroekonomske analize sve do
februara 2015. godine kada pocinje sa radom u Komisiji za zaStitu konkurencije Republike
Srbije. Trenutno se nalazi da poziciji samostalnog savetnika u Sektoru za ispitivanje
koncentracije.

SiniSa Milosevi¢ je ¢lan medunarodnog udruZenja ekonomista koji se bave zaStitom
konkurencije (ACE - Association of Competition Economics). Kao autor i koautor objavio veci
broj ¢lanaka i nau¢nih radova:
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Konferencija JPD 2013, Sarajevo, ss. 397-411.
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Kandidat pored maternjeg srpskog, govori i engleski jezik. Osposobljen je za rad sa
programskim paketima namenjenim razliCitim vrstama analize 1 obrade podataka, Microsoft
Office, EViews, MatLab, MapInfo i SPSS, koje je aktivno koristio i u svojim istraZivanjima.

Doktorska disertacija SiniSe MiloSevica napisana je na 341 stranu kompjuterskog teksta,
ukljucujuéi i priloge koji obuhvataju 42 strane. Disertacija, pored Uvoda i Zakljucka, sadrzi
sledecih Sest delova:



I. Efekti politike zastite konkurencije na razvoj trgovine na malo u tranzicionim
zemljama,

I. Komparativna analiza odredivanja relevantnog trZista u trgovini na malo;
IIl. Kljucni aspekti strategije prostornog razvoja trgovine na malo;
IV. Analiza konkurencije na relevantnom trZistu u trgovini na malo;

V. IstraZivacki model i metodologija istraZivanja; i

VI. Ocena i prezentovanje rezultata istraZivanja.

Prvi deo rada opisuje uticaj politike zastite konkurencije na razvoj trgovine na malo u
tranzicionim zemljama. Daje se pregled razvoja i osnovna nacela politike zaStite konkurencije u
svetu i u Srbiji. U drugom delu rada predstavljena je komparativna analiza odredivanja
relevantnog trzZiSta u trgovini na malo. Tre¢i deo posvecen je kljuCnim aspektima strategije
prostornog razvoja trgovine na malo. U ¢etvrtom delu rada govori se o analizi konkurencije na
relevantnom trZiStu u trgovini na malo. U petom delu rada predstavljen je istraZzivacki model, kao
i metodologija istraZzivanja. U Sestom delu rada izvrSeno je ocenjivanje i prezentovanje dobijenih
rezultata istraZivanja, Ciji je cilj bio da se definiSe model reSavanja sukoba korporativne 1 javne
politike u izboru lokacije trgovinskih objekata. Spisak koriS¢ene literature ukljucuje 213
bibliografskih jedinica relevantne domace i strane literature.

Doktorska disertacija je dobro strukturirana u skladu sa postavljenim predmetom
disertacije, ciljevima i klju¢nim hipotezama koje se u radu razmatraju. Disertacija je takode
uradena u skladu sa podnetom prijavom doktorske disertacije, kako u domenu koji se odnosi na
sadrzaj, tako 1 u domenu razmotrenih nau¢nih hipoteza i relevantnih zakljucaka. Problemima
lokacije trgovine bavi se viSe naucnih disciplina, tako da je bio neophodan multidisciplinarni
pristup istrazivanju. U prava Cetiri dela detaljno su analizirana teorijska uporiSta politike zaStite
konkurencije i politike razvoja trgovine na malo sa fokusom na izbor lokacije trgovinskih
objekata. Istovremeno, disertacija sadrZi i znacajan empiriski deo koji se odnosi na ispitivanje
uticaja politike zaStite konkurencije na razvoj trgovine na malo, kao i analizu studije slucaja, u
vezi sa stavovima potroSaca u pogledu izbora maloprodajnih objekata, koja je radena sa ciljem
definisanja relevantnog trZista u trgovini na malo.

2. Predmet i cilj disertacije

U lokaciji trgovinskih objekata postoje objektivno razli€iti ciljevi korporativne i javne
politike. Nosici korporativne politike nastoje da njihov prodajni objekat bude Sto povoljnije
pozicioniran S§to podrazumeva mali broj direktnih konkurenata i Sto Sire gravitaciono podrucje.
Na drugoj strani nosioci javne politike podsticu konkurenciju, strogo kontroliSu dominantne
igraCe na trziStu i u odredenim slucajevima ogranic¢avaju njihov dalji razvoj. Potencijalni sukob
koji proizlazi iz razli€itih interesa korporativnog i javnog sektora u lokaciji trgovinskih objekata
bio je predmet ove doktorske disertacije.



Predmet ove doktorske disertacije bilo je 1 istraZivanje uticaja politike zaStite
konkurencije na razvoj trgovine na malo i na izbor optimalne lokacije trgovinskih objekata.
Trgovci na malo kao vodeci u€esnici u kanalima marketinga, pod dejstvom veceg broja faktora,
izloZeni su kontinuiranim pritiscima usled ¢ega dolazi do promena u okviru poslovne filozofije,
naCina poslovanja i ostalih karakteristika koje definiSu maloprodaju kao delatnost. U takvom
turbulentnom okruzenju kao osnovni cilj trgovinskih kompanija postavlja se optimalno
pozicioniranje maloprodajnih objekata u odnosu na potroSace sa jedne strane i u odnosu na
konkurenciju sa druge strane.

Jedno od kljucnih pitanja strateSkog planiranja razvoja u okviru maloprodajnih kompanija
jeste optimizacija maloprodajne mreZe. Atraktivne lokacije maloprodajnih objekata imaju
znacajan uticaj na njihove performanse. Jednom doneSena odluka o pozicioniranju objekta na
tano odredenom prostoru ima dogoro¢ne implikacije i sprovodenje takve odluke zahteva
znacajna finansijska ulaganja. Zbog toga menadZzment maloprodajnih kompanija sa posebnom
paznjom prilazi problemu izbora optimalne lokacije maloprodajnog objekta.

Kao faktori optimalne lokacije maloprodajne mreze u literaturi se najceS¢e navode
veli¢ina i prodajni asortiman robe maloprodajnog objekta koji planira da se otvori, broj parking
mesta, broj stanovnika u ocenjenom trgovinskom podru¢ju, njihova kupovna mo¢ itd. Pored svih
tih faktora, teorija lokacije se do sada nije detaljnije bavila propisima iz oblasti politike zaStite
konkurencije kao mogu¢im ograni¢avaju¢im faktorom optimizacije maloprodajne mreze. lako
karakteristike geografskog prostora spadaju u domen teorije lokacije joS uvek na nau¢noj osnovi
nije bio u potpunosti istraZen znacaj teorije lokacije i svih njenih aspekata, za odredivanje
relevantnog trzista u maloprodaji. Upravo iz tog razloga, predmet ove doktorske disertacije bio
je 1 istraZivanje usmereno na proces definisanja relevantnog trziSta u okviru maloprodajne
aktivnosti. TeziSte je stavljeno i na definisanje prostorne dimenzije maloprodajne mreZe, kao i na
istrazivanje mogucnosti primene metoda 1 modela razvijenih u oblasti teorije lokacije.

Cilj ove doktorske disertacije je bio da se doprinese teorijskim saznanjima u oblasti
maloprodaje kroz jasan i na naucnoj osnovi predstavljen uticaj koji propisi za zaStitu
konkurencije mogu da imaju na izbor optimalne lokacije trgovinskih objekata. Sa druge strane
cilj je bio da se ispita znaCaj metoda 1 tehnika iz oblasti teorije lokacije za definisanje
geografskog relevantnog maloprodajnog trziSta. Takode, cilj je bio i definisanje smernica i
metodologije za odredivanje relevantnog trziSta u maloprodaji, $to ¢e sa jedne strane koristiti
regulatornim telima za zaStitu konkurencije, dok ¢e, sa druge strane, omoguciti menadzmentu
maloprodajnih kompanija da sa ve¢om sigurno$¢u donosi strateSke razvojne planove, pre svega,
po pitanju prostornog razvoja koji nece narusiti konkurenciju na maloprodajnom trzistu. Na taj
naCin definisan je model izbegavanja potencijalnih sukoba korporativnog i javnog sektora u
lokaciji trgovinskih objekata. Na osnovu jasno definisanih teorijskih i metodoloskih postavki u
odredivanju lokacije maloprodajne mrezZe izvrSena je analiza maloprodajnog trZista i odredivanje
relevantnog trziSta u Beogradu.

3. Osnovne hipoteze od kojih se polazilo u istraZivanju

Predmet ovog istraZivanja je bio izbor lokacije trgovinskih objekata posmatrano sa
stanovisSta zastite konkurencije na maloprodajnom trzistu. Definisani predmet i okvir istraZivanja



apostrofirao je potrebu celovite analize razli€itih razvojnih strategija trgovinskih kompanija na
jednoj strani i osnovnih ciljeva politike zastite konkurencije na drugoj strani. Zbog toga prva
hipoteza u okviru ovog istraZzivanja bila je:

H1: U izboru lokacije prodajnih objekata postoje razliciti interesi u realizaciji
korporativne i javne trgovinske politike.

U mnogim zemljama Sirom sveta, ciljevi javne politike su, izmedu ostalog, vezani i za
razvoj i funkcionisanje trgovine na malo. Pri postavljanju ove hipoteze poslo se od dileme da li su
javni interesi koji proizlaze iz takvih ciljeva u suprotnosti sa interesima nosilaca korporativne
politike kada je u pitanju lokacija trgovinskih objekata. Testiranje ove hipoteze sprovedeno je na
osnovu komparativne analize regulatornog okvira politike zaStite konkurencije i osnovnih
razvojnih ciljeva maloprodajnih kompanija.

Analiziraju¢i kategorije mogucih konfliktnih situacija u procesu izbora lokacije i
optimizacije trgovinske mreze zakljuceno je da sve imaju veze, izmedu ostalog, i sa politikom
zastite konkurencije. Svi navedeni konflikti zasnovani su na medusobnoj konkurenciji izmedu
razli¢itih u€esnika na maloprodajnom trZiStu i njthovom nastojanju da dostignu $to veci nivo
efikasnosti u okviru svoje maloprodajne mreze. Svaki uCesnik nastoji da zauzme Sto veci deo
trziSta pozicionirajuci svoje maloprodajne objekte na Sto atraktivnijim lokacijama, Sto potvrduje i
sprovedena analiza strategije izbora lokacije trgovinskih preduzeca. Usled takvih tendencija
veoma je vazno da postoji odredeno regulatorno telo koje ¢e da kontroliSe konkurenciju na
maloprodajnom trzistu. Sa druge strane, u radu je pokazano da osnovni ciljevi politike zaStite
konkurencije neposredno ukazuju na potrebu postojanja Sto vefeg broja konkurenata na
relevantnom trzistu. Iz svega navedenog jasno proizlazi da postoje objektivno razliCiti interesi
nosilaca korporativne i javne politike u izboru lokacije prodajnih objekata ¢ime je potvrdena prva
hipotezu ovog istraZivanja.

Korporativna politika podrazumeva politiku razvoja trgovinske mreze maloprodajnih
kompanija, dok se javna politika odnosi na politiku zaStite konkurencije. Svako ucesce
regulatornih tela u procesu funkcionisanja trziSta ograni¢ava njegovu slobodu na neki nacin. Pri
definisanju podhipoteze u okviru prve hipoteze, postavilo se pitanje opravdanosti takvog ucesca
sa stanoviSta politike zaStite konkurencije. Kakav efekat ima efikasna primena politike zaStite
konkurencije na razvoj trgovine na malo utvrdeno je testiranjem podhipoteze:

Hla: Efikasna primena politike zastite konkurencije u tranzicionim zemljama pozitivno
utice na razvoj trgovine na malo i jacanje konkurencije.

Razultati testiranja ove hipteze pokazali su da efikasna primena politike zasStite
konkurencije ima opravdano uce$c¢e u funkcionisanju trzista i pozitivno uti¢e na razvoj trgovine
na malo. Sa tog stanovista, zakljuCeno je da je neophodno postojanje aktivne uloge drZave i
njenih regulatornih tela u procesu izbora lokacije i razvoja trgovinske mreZze.

Potpuno sagledavanje objektivne potrebe za maloprodajnim objektima moguce je samo
ako se na pravi nacin odredi relevantno trziSte trgovine na malo. Za odredivanje relevantnog
trziSta proizvoda potrebno je sagledati lokalne karakteristike potroSaca i njihove preferencije u
pogledu izbora maloprodajnih objekata. Zbog toga je pitanje definisanja relevantnog trziSnog
podrucja maloprodajnih formata bilo osnov za postavljanje druge hipoteze i prate¢ih podhipoteza:

H2: Pojedini faktori makrolokacije razlicito uticu na triiSno podrucje maloprodajnih
formata.



H2a: Cene za potrosace predstavljaju najvazniji faktor za izbor maloprodajnih formata
vece prodajne povrsine (hipermarketi i supermarketi).

H2b: Udaljenost je za potroSace najvazniji faktor za izbor maloprodajnih formata manje
prodajne povrsine (supereta, mini market i klasicna prodavnica).

Testiranje je sprovedeno na osnovu studije slu¢aja kojom je obuhvac¢eno maloprodajno
trziSte u Beogradu. Pored faktora koji su obuhvacéeni podhipotezama, analizirani su i drugi faktori
makrolokacije koji utiCu na izbor maloprodajnog formata od strane potroSaca. Na osnovu toga
izvrSeno je rangiranje znacajnosti svih posmatranih faktora po pojedinim maloprodajnim
formatima.

Potrosaci koji su anketirani ispred maloprodajnih formata veée prodajne povrSine -
hipermarketa 1 supermarketa - kao najvazniji faktor za izbor tih formata maloprodajnih objekata
naveli su povoljne cene. Na osnovu ovakvih stavova potrosaca potvrdena je ispunjenost prve
podhipoteze. Na drugoj strani, potros$aci koji su anketirani ispred maloprodajnih formata manje
prodajne povrsine, u koje spadaju minimarketi, klasi¢ne prodavnice i superete, kao najvazniji
faktor za izbor tih formata maloprodajnih objekata naveli su udaljenost, odnosno blizinu
maloprodajnog objekta njihovom mestu stanovanja. Time je potvrdena istinitost druge
podhipoteze. Ispunjenost prve i druge podhipoteze potvrduje i tacnost druge hipoteze. Na osnovu
studije slucaja kojom je sprovedena analiza maloprodajnog trzista u Beogradu je zaklju¢eno da
pojedini faktori makrolokacije, a pre svega povoljne cene i udaljenost, razli¢ito uti€u na trZiSno
podrucje pojedinih maloprodajnih formata.

Za odredivanje relevantnog geografskog maloprodajnog trzista neophodno je bilo istraZiti
prirodu konkurencije koja vlada na trZiStu. Ona je u velikoj meri odredena gravitacionim
podruc¢jima maloprodajnih objekata i stepenom u kome se ona preklapaju. Iz tog razloga u radu je
testirana i sledec¢a hipoteza:

H3: Raspored prodajnih objekata koji pripadaju istom trZisnom podrucju maloprodajnih
formata je takav da postoje znacajna preklapanja njihovih gravitacionih krugova, tako da
celokupna teritorija odredenog regiona predstavlja jedinstveno geografsko relevantno triiste.

Za testiranje ove hipoteze najpre je, na osnovu studije slu¢aja kojom je obuhvaéeno
maloprodajno trziSte u Beogradu, definisan radijus gravitacionog podru¢ja za razliCite
maloprodajne formate. Zatim, u slede¢oj fazi posmatrane su granice gravitacionih krugova
maloprodajnih objekata koji pripadaju istom relevantnom trZziSnom podrucju maloprodajnih
formata. Metodom neprekidnog lanca supstitucije analizirana je znacajnost medusobnog
preklapanja pojedinacnih gravitacionih podrucja. Na taj nacin je pokazano da cela teritorija na
kojoj postoje znaCajna preklapanja pojedinacnih gravitacionih podrucja predstavlja jedinstveno
geografsko relevantno trZiste.

Nakon §to je precizno definisano relevantno trziste u trgovini na malo u okviru pomenute
studije slu€aja, sagledan je i nivo saturacije sa maloprodajnim uslugama. Na osnovu toga je
izveden zakljucak o (ne)postajanju aktivnog angazovanja javne politike u procesu razvoja
maloprodajne mreZe u Beogradu. Pri postavljanju Cetvrte hipoteze poSlo se upravo od tog
problema:

H4: Zbog nedovoljnog angaZovanja javne politike postoje razliciti nivoi regionalne
saturacije sa trgovinskim uslugama.



Rezultati sprovedene analize saturiranosti maloprodajnog trziSta u Beogradu, kako sa
stanoviSta vecih tako i sa stanovisSta manjih maloprodajnih formata, potvrdili su ¢etvrtu polaznu
hipotezu. Dokazano je da zbog nedovoljnog angazovanja javne politike postoje razli€iti nivoi
regionalne saturacije sa trgovinskim uslugama. Ova Cinjenica upucuje na zakljuak da je
potrebno vece angaZovanje javne politike u planiranju razvoja maloprodajne mreze trgovinskih
objekata u Beogradu.

4. Kratak opis sadrzaja disertacije

Prvi deo rada opisuje uticaj politike zaStite konkurencije na razvoj trgovine na malo u
tranzicionim zemljama. U ovom delu daje se pregled razvoja i osnovna nacela politike zaStite
konkurencije u svetu. Navedeni su svi znacajni primeri u vezi razvoja politike zaStite
konkurencije u razvijenim trZiSnim privredama. Predstavljeni su i detaljno obrazloZeni ciljevi
politike zaStite konkurencije koji se ogledaju u podsticanju efikasne alokacije resursa i
ekonomskog rasta Sto doprinosi povecanju korisnosti za sve ucesnike u ekonomskom procesu.
Posebna paZnja posvecena je razvoju politike zaStite konkurencije u Srbiji. Detaljno je analiziran
rad Komisije za zastitu konkurencije u prethodnom periodu. Navedeni su i objasSnjeni faktori koji
utiCu na efikasnu primenu politike zaStite konkurencije, kao S$to su ekonomski razvoj zemlje,
veli¢ina ekonomije, sistemske reforme i tranzicija, nivo liberalizacije trgovine, strane direktne
investicije, sektorska struktura privrednih delatnosti, nivo regulacije trZiSta, prisustvo
medunarodnih organizacija, regionalni trgovinski sporazumi, socijalne politike, subvencije i
drzavna pomo¢ i dr. ObjaSnjeno je na koji nacin je meren nivo primene politike zaStite
konkurencije i stepen razvoja trgovine na malo. Uradena je uporedna analiza dostignutog nivoa
razvoja politike zaStite konkurencije 1 trgovine na malo u tranzicionim zemljama. Na kraju ovog
dela analiziran je razvoj trgovine na malo u Srbiji i Beogradu. Na osnovu analize kretanja udela
trgovine u bruto domac¢em proizvodu izveden je zakljucak da je to jedna od znacajnijih delatnosti
u privredi Republike Srbije. Predstavljena je i dinamika kretanja osnovnih pokazatelja stanja
trgovine na malo u Republici Srbiji. Posebna paznja posvecena je maloprodajnom trziStu
Beograda gde je detaljno analizirana struktura zastupljenosti maloprodajnih formata. Na osnovu
toga predstavljen je na mapi Beograda geografski raspored svih prodajnih objekata visoko —
obrtnih proizvoda.

U drugom delu rada izvrSena je komparativna analiza odredivanja relevantnog trZista u
trgovini na malo. ObrazloZzen je znacaj definicije relevantnog trziSta. Definisanje relevantnog
trziSta je Siroko primenljiv analiticki okvir koji predstavlja pocetni korak kod svih postupaka u
kojima se ispituje navodna povreda prava konkurencije. Istaknuto je da relevantno trziste ima dve
dimenzije i to relevantno trziSte proizvoda 1 geografsko relevantno trziSte. S tim u vezi naglaseno
je da relevantno trziSte mora biti odredeno prema vrsti proizvoda ili usluga koji se na njemu
prodaju, ali i geografski ograni¢nim prostorom na kome se ti proizvodi ili usluge kupuju i
prodaju. Dat je detaljan pregled savremene metodologije za odredivanje relevantnog trzista.
ObrazloZena je kvalitativna ocena relevantnog trZiSta i posebno predstavljeni pojedinacni testovi
koji se koriste u okviru kvantitativne ocene relevantnog trzista. Isto tako, paZnja je posvecena
analiziranju karakteristika trgovine na malo koje presudno uticu na definiciju relevantnog trzista.
Obradene su posebne specificnosti trgovine na malo koje se ogledaju u postojanju relativno
visokih fiksnih troskova u odnosu na varijabilne troSkove, kao i u tome da rezultat maloprodajne



aktivnosti nisu gotovi proizvodi, nego usluge koje praktiéno omogucavaju potrosacima da dodu
do potrebnih proizvoda. Dat je i pregled razliCitih vrsta maloprodajnih formata. U ovom delu
disertacije objasnjen je metod neprekidnog lanca supstitucije i njegova primena u odredivanju
relevantnog trziSta u trgovini na malo. Kada postoji neprekidni lanac supstitucije izmedu
maloprodajnih objekata, onda su Cak i oni objekti koji ne konkuriSu direktno jedan drugom
obuhvaceni jedinstvenim geografskim relevantnim trziStem. Analizirane su definicije relevantnog
maloprodajnog trziSta u razli¢itim slu¢ajevima koji su vodeni pred regulatornim telima za zastitu
konkurencije u ve¢em broju razvijenih trzisnih privreda. Zakljuceno je da ne postoji univerzalna
definicija relevantnog trZiSta, ve¢ da se ona definiSe od sluc¢aja do slu€aja. Na kraju, predstavljen
je model odredivanja relevantnog trzista u trgovini na malo.

Trec¢i deo posvecen je klju¢nim aspektima strategije prostornog razvoja trgovine na malo.
U ovom delu teziste je stavljeno na politici lokacije trgovinskih objekata kao osnovnoj strategiji
razvoja maloprodaje. Navedene su faze procesa izbora lokacije maloprodajnog objekta od strane
trgovinskih kompanija. Od svih elemenata marketing miksa, kod trgovine na malo lokacija je
izdvojena kao najmanje fleksibilan element i zbog toga trgovinska preduzeca moraju veliku
energiju da usmere u proces donosenja odluka o alociranju buducih investicija. U ovom delu rada
navedeni su najznacajniji metodi i modeli izbora lokacije maloprodajnih objekata. Opisani su
tokovi interakcije stejkholdera u procesu razvoja lokacije trgovinske mreZe. Razvoj lokacije
trgovinske mreZe predstavljen je kao kombinacija ekonomskih, drustvenih, politi¢kih i fizickih
procesa i fenomena koji se stalno medusobno prilagodavaju jedni drugima kao i njihovom Sirem
okruzenju. Posebno su analizirani modeli utvrdivanja kupovne moci potrosaca. Navedeno je da se
kao rezultat analize kupovne moci potroSaca dobija indeks kupovne mo¢i koji predstavlja ukupni
prodajni potencijal odredenog uzeg geografskog podrucja i kumulativnu meru relativne kupovne
modi 1 traznje u odredenom geografskom podrucju. Istrazivacki rad u ovom delu obuhvatio je i
analizu saturacije maloprodajnog trZiSta u okviru koje su navedeni razliCiti pokazatelji koji na
odredeni nacin odslikavaju nivo maloprodajne saturacije. Predstavljena je metodologija za
odredivanje i ocenu trgovinskog podrucja. Objasnjeno je na koji nacin se predvida potencijal
maloprodajnog trziSta. Kao faktori ¢ija analiza je neophodna za predvidanje potencijala
maloprodajnog trziSta navode se veli€ina i karakteristike lokalnog stanovniStva, dostupnost radne
snage, blizina izvora snabdevanja, promotivni kapaciteti, ekonomska baza, konkurencija,
slobodne lokacije 1 razliciti oblici drzavnih regulativnih mera. Dinamicka ocena trZiSnog ucesc¢a
konkurenata istice se kao neophodna aktivnost maloprodajnih kompanija. To posebno dolazi do
izrazaja usled Cinjenice da stavljanjem fokusa na pojedinacni aspekt maloprodajnog miksa,
maloprodavci mogu jedni drugima da konkuriSu sa visokim stepenom diferenciranosti. Opisan je
1 znacaj prelomne taCke trziSnog uceS¢a pojedinacnih maloprodajnih objekata koji posluju u
okviru istog maloprodajnog lanca. U ovom delu analizirani su propisi iz oblasti zaStite
konkurencije i1 njihov uticaj na razvojnu politiku trgovinskih kompanija. Tu je posebno naznacena
vaznost preciznog definisanja relevantnog trziSta od strane nadleznih nosilaca javne politike.
Posebno su objasnjene osnovne mogucnosti primene geografskih informacionih sistema (GIS) u
analizi relevantnog trZista.

Cetvrti deo rada posveéen je analizi konkurencije na relevantnom trZi§tu u trgovini na
malo. Kao prva tacka navedena je analiza koncentracije maloprodajnog trzista. Objasnjeno je na
koji nacin se meri nivo koncentracije i nabrojani najceS¢e koriS€eni pokazatelji trZiSne
koncentracije u trgovini na malo. Definisana je efektivna konkurencija na maloprodajnom trzistu.
Opisano je na koji nacin se mogu manifestovati konkurentske prednosti maloprodajnih
kompanija. Zakljuceno je da je efektivna konkurencija u trgovini na malo u velikoj meri odredena
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ulaznim barijerama i ponaSanjem potroSaca. Barijere ulaska predstavljene su kao jedan od
glavnih uzroka nedostatka efektivne konkurencije. Pored ulaznih barijera, istaknuto je da
efektivnu konkurenciju na maloprodajnom trZiStu mogu da naruSe i odredeni odnosi izmedu
maloprodavaca i njihovih dobavljaca. Opisan je znacaj ocene konkurencije na maloprodajnom
trziStu u pogledu postojanja kontinuiteta njegovog sprovodenja kako bi se pravac razvoja
trgovine usmerio prema cilju koji podrazumeva podsticanje konkurentske borbe i povecanje
nivoa konkurencije na trziStu. To ujedno omogucuje kreatorima politike razvoja trgovine na malo
da prate efekte svojih odluka i efektivnost javnih institucija zaduZenih za sprovodenje definisanih
zadataka. Na kraju ovog dela predstavljene su i mere za zaStitu konkurencije na relevantnom
trzistu.

U petom delu rada predstavljen je istraZivacki model i odredena metodologija
istrazivanja. Definisane su polazne nau¢ne hipoteze i dat je opis dizajna istrazivanja. ObrazloZen
je nacin na koji ¢e se vrSiti testiranje postavljenih hipoteza. Opisan je koriS¢eni uzorak i objaSnjen
na¢in na koji je odreden. Primenom plana stratifikovanog slucajnog uzorka izabran je
reprezentativni uzorak za potrebe istrazivanja. Prilikom procesa izbora uzorka koji se koristio u
istrazivanju uradena je detaljna analiza razli¢itih planova uzorka u pogledu preciznosti dobijenih
ocena. Navedene su i metode i tehnike primenjene u istrazivanju. Kompleksnost definisanog
problema i postavljenih hipoteza u ovom istrazivanju uslovili su primenu razli¢itih metoda i
tehnika u primarnim istraZzivanjima, kao i za analizu sekundarnih podataka.

U Sestom delu rada uradeno je ocenjivanje i prezentovanje dobijenih rezultata
istraZivanja. Sprovedeno je testiranje postavljenih naucnih hipoteza. Predstavljeni su i analizirani
adgovori potrosaca u okviru sprovedenog anketiranja. Svaki od maloprodajnih objekata koji su
izabrani u uzorak prikazan je na mapi Beograda zajedno sa ucrtanim mestima stanovanja
njegovih potroSaca i granicom njegovog gravitacionog podrucja. Izradena je i mapa saturiranosti
maloprodajnog trziSta u Beogradu. Definisano je relevantno trZiSte i analiziran uticaj definicije na
razvojnu politiku trgovinskih kompanija u Beogradu. Date su i smernice za odredivanje
relevantnog trziSta. Na kraju, predstavljeni su buduc¢i pravci daljeg naucnog istrazivanja u okviru
ove oblasti.

5. Metode koje su primenjene u istraZivanju

Kompleksnost definisanog problema i postavljenih hipoteza u ovom istraZivanju uslovili
su postojanje neophodnosti koris¢enja razlicitith metoda i tehnika u primarnim istrazivanjima i za
analizu sekundarnih podataka. Za testiranje hipoteze o postojanju razli€itih interesa u
sprovodenju korporativne i javne politike pri izboru lokacije prodajnih objekata koris¢en je
metod analize relevantne literature iz ove oblasti, na osnovu koga su definisani osnovni ciljevi
korporativne i javne politike u izboru lokacije trgovinskih objekata, ali i razmatrani razliciti
interesi u procesu njihovog sprovodenja.

Slede¢i deo istraZzivanja koji se odnosi na testiranje podhipoteze pozitivhog uticaja
efikasne primene politike zaStite konkurencije na razvoj trgovine na malo i jatanje konkurencije
u tranzicionim zemljama pretezno se sprovodio na osnovu kvantitativnih metoda uz primenu
korelacione i regresione analize na osnovu kojih je testirano postojanje pozitivhog uticaja
efikasne primene politike zastite konkurencije na razvoj trovine na malo. Podaci o prometu u



trgovini na malo, populaciji 1 nivou razvijenosti politike zaStite konkurencije za zemlje koje su
prosle ili joS uvek prolaze kroz tranzicioni proces, koris¢eni su za analizu uticaja primene politike
zaStite konkurencije na razvoj trgovine na malo. Efikasna primena politike zaStite konkurencije
izrazava njen neposredni efekat na optimalan razmeStaj maloprodajnih objekata u cilju
sprecavanja potencijalnih moguénosti zloupotrebe dominantnog poloZaja vodecih ucesnika na
trziStu. Zbog toga je u ovom kontekstu i posmatran njen uticaj na razvoj trgovine na malo,
odnosno promet po glavi stanovnika kao jedan od indikatora. Podaci za sprovodenje ovog
testiranja preuzeti su sa internet portala oficijalnih statistickih sluzbi posmatranih zemalja i
Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD). Za odredivanje prirode i forme povezanosti
promenljivih koriS¢ena je regresiona analiza. U ovom istraZivanju regresiona analiza sprovedena
je primenom jednostavnog modela linearne regresije 1 primenom modela panela.

Metodologija studije slucaja koriS¢ena je za analizu odredivanja relevantnog trZista
trgovine na malo u Beogradu. U okviru ove analize primenjene su razne tehnike i1 metodi
istrazivanja: metod terenskog istraZivanja, metod izbora stratifikovanog uzorka, metod
anketiranja, prostorno interaktivni metod odredivanja gravitacionog podruc¢ja, metod analogije,
metod neprekidnog lanca supstitucije i tehnike GIS analize.

Osnovnu bazu na kojoj se zasnivalo istraZivanje u okviru studije slucaja predstavljaju
informacije o nespecijalizovanim maloprodajnim objektima, na podru¢ju uzeg jezgra grada
Beograda, koji se bave prodajom brzo-obrtne robe (engl. Fast Moving Consumer Goods -
FMCG) koju ¢ine pretezno prehrambeni proizvodi. Prikupljanjem podataka direktno sa terena
izvrSeno je formiranje baze podataka. ProSlo se duZinom svih ulica u uZem jezgru grada
Beograda koji obuhvata deset gradskih opsStina. Tom prilikom, od strane istraZzivaca utvrdeno je
postojanje maloprodajnog objekta na ta¢no odredenoj lokaciji i procenjena veli¢ina njegovog
prodajnog prostora. Za svaki prodajni objekat navedena je opstina na kojoj se objekat nalazi,
naziv prodajnog objekta, tatna adresa sa nazivom i brojem ulice, procenjena prodajna povrSina i
kordinate koje odreduju poziciju prodajnog objekta na karti Beograda u geografskom
informacionom sistemu (GIS-u) koji je koriS¢en za geovizuelnu prezentaciju dobijene baze.

Iz osnovne baze primenom metoda izbora stratifikovanog uzorka, izabran je
reprezentativan uzorak objekata koji obuhvata sve maloprodajne formate. U svakom objektu
putem metoda li¢nog intervjua anketirani su potrosaci. Na bazi dobijenih odgovora primenom
prostorno interaktivnog modela iz oblasti matematicko-statistickih metoda za odredivanje
gravitacionog podrucja, koji je baziran na prostornoj interakciji izmedu ponude i traZznje i pored
distance ukljuuju i faktor lokacije maloprodajnog objekta Sto se ispoljava kroz kretanje
potrosaca prema prodajnom objektu, odredeni su gravitacioni krugovi, odnosno trgovinska
podrucja za objekte iz uzorka. Prakticno je primenjen metod zasnovan na geografskom
obelezavanju mesta stanovanja potrosaca koji posec¢uju posmatrani maloprodajni objekat (engl.
Customer Spotting Techniques). Primenom metoda analogije, na osnovu objekata iz uzorka,
odredena su trgovinska podrucja za sve maloprodajne objekte iz baze. Takode, putem direktnog
anketiranju potroSaca dobijene su i informacije o percepciji i navikama potroSaca, kao i o
faktorima koji uti¢u na izbor prodajnog objekta od strane samih potrosaca.

Za odredivanje geografskog relevantnog trziSta na podrucju uZeg jezgra grada Beograda
koriS¢en je metod neprekidnog lanca supstitucije koji polazi od gravitacionih podrucja
pojedina¢nih maloprodajnih objekata i razmatra znacajnost njihovog medusobnog preklapanja.
Za donosenje zakljuCaka na bazi ovog metoda primenjene su tehnike GIS analize.
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Demografski podaci o stanovnisStvu grada Beograda po opStinama kori$¢eni su za procenu
veli¢ine traznje u okviru trgovinskih podruc¢ja maloprodajnih objekata. Merenjem nivoa saturacije
maloprodajnog trZiSta u pojedinac¢nim gradskim opStinama utvrdeni su delovi grada koji imaju
potrebu za dodatnom prodajnom povrSinom. Za obradu i analizu podataka koriS¢eni su
sofisticirani softverski paketi: MS Office, Eviews 1 GIS Maplnfo.

6. Ostvareni rezultati i nauc¢ni doprinos disertacije

Doktorska disertacija Model resavanja sukoba korporativne i javne politike u izboru
lokacije trgovinskih objekata predstavlja originalan i kompleksan naucni rad. U radu su
objedinjeni teorijski i empirijski aspekti analize definisanja relevantnog trZista u trgovini na malo
i strategije razvoja maloprodajnih kompanija u cilju reSavanja sukoba izmedu korporativnog i
javnog sektora u procesu izbora lokacija trgovinskih objekata.

Analiziraju¢i razlicite kategorije mogucih konfliktnih situacija, kao $to su konflikti
izmedu velikih lanaca i malih trgovinskih radnji, konflikti izmedu postojecih i novih u¢esnika na
trziStu, konflikti izmedu maloprodavaca i potrosaca, konflikti izmedu maloprodavaca i njihovih
dobavljaca i konflikti u vezi sa zastitom Zivotne sredine i lokalnom kulturom, zakljuc¢eno je da
sve imaju veze sa izborom lokacije prodajnog objekta i politikom zaStite konkurencije. Svaki
maloprodavac nastoji da zauzme S$to veci deo trziSta pozicioniraju¢i svoje maloprodajne objekte
na Sto atraktivnijim lokacijama sa $to manje konkurencije, §to potvrduje i sprovedena analiza
strategije izbora lokacije trgovinskih preduzeca. Usled takvih tendencija veoma je vaZzno da
postoji odredeno regulatorno telo koje ¢e da kontroliSe konkurenciju na maloprodajnom trZistu.
Osnovni ciljevi politike zastite konkurencije neposredno ukazuju na potrebu postojanja Sto veceg
broja konkurenata na relevantnom trziStu. Iz svega navedenog jasno proizlazi da postoje
objektivno razliCiti interesi nosilaca korporativne i javne politike u izboru lokacije prodajnih
objekata ¢ime je potvrdena prva hipoteza ovog istraZivanja.

Posto je utvrdeno da postoje objektivno razli€iti interesi izmedu nosilaca korporativne i
javne politike u lokaciji trgovinskih objekata, postavljeno je pitanje da li je opravdano meSanje
javnog sektora u proces razvoja trgovinske mreze na odredenom podrucju. U skladu sa tim
testirana je podhipoteza prve hipoteze koja tvrdi da efikasna primena politike zaStite konkurencije
pozitivno uti¢e na razvoj trgovine na malo i konkurencije u tranzicionim zemljama zbog cega je
neophodna aktivna uloga drzave u vodenju politike razvoja trgovinske mreZe. Na osnovu
sprovedene regresione analize, uz primenu polulogaritamskog jednostavnog linearnog
regresionog modela 1 modela panela sa fiksnim individualnim efektima moze se zakljuciti da
politika za zaStitu konkurencije ima pozitivan uticaj na razvijenost trgovine na malo Cime je
potvrdena podhipoteza prve polazne hipoteze. Zbog toga je zaklju¢eno da je neophodno
postojanje aktivne uloge drzave i njenih regulatornih tela u procesu izbora lokacije i razvoja
trgovinske mreZze.

Testiranje druge i trece postavljene hipoteze sprovedeno je na osnovu studije slucaja koja
se zasnivala na analizi maloprodajnog trZiSta uZeg jezgra grada Beograda. Testiranjem druge
hipoteze doslo se do zakljucka da pojedini faktori makrolokacije, a pre svega povoljne cene i
udaljenost, razli¢ito utiCu na trZiSno podru¢je maloprodajnih formata. Na osnovu potvrdene
istinitosti druge hipoteze, sa stanoviSta zaStite konkurencije, izveden je zakljuCak da na trziStu
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maloprodaje u Beogradu postoje dva odvojena relevantna trziSna podrucja maloprodajnih formata
visoko-obrtnih proizvoda. Radi se o maloprodajnom trziStu hipermarketa i supermarketa kao
jedinstvenom relevantnom trziStu, i maloprodajnom trZiStu supereta, minimarketa i klasi¢nih
prodavnica kao drugom jedinstvenom relevantnom trzistu.

Posto je utvrdeno da na maloprodajnom trziStu u Beogradu postoje dva razlicita
relevantna trziSta proizvoda, razmatrano je i pitanje Sirine geografskog relevantnog trzista i to
odvojeno za svako relevantno trziSte. Zbog toga je testirana trec¢a hipoteze koja tvrdi da postoje
znacajna preklapanja gravitacionih krugova pojedinacnih maloprodajnih objekata koji pripadaju
istom trziSnom podruc¢ju maloprodajnih formata, odnosno istom relevantnom trziStu proizvoda.
Za testiranje treCe hipoteze koriS¢eni su rezultati dobijeni anketiranjem, a koji su vezani za
proseénu veliinu gravitacionog kruga prema razliCitim maloprodajnim formatima koji
prvenstveno zavise od prodajne povrSine objekata. Na osnovu pravila neprekidnog lanca
supstitucije 1 grafickog prikaza gravitacionih podru¢ja hipermarketa i supermarketa doslo se do
zakljucka da cela teritorija uZeg jezgra grada Beograda predstavlja jedinstveno geografsko
relevantno trziSte kada su u pitanju ovi maloprodajni objekti, dok se kod maloprodajnih objekata
tipa mimarket, klasi¢na prodavnica i supereta na teritoriji uzeg jezgra grada Beograda moze
identifikovati nekoliko zasebnih geografskih relevantnih trzista.

Rezultati sprovedene analize saturiranosti maloprodajnog trziSta u Beogradu, kako sa
stanoviSta vecih tako i sa stanoviS$ta manjih maloprodajnih formata, potvrduju cetvrtu polaznu
hipotezu koja se svodi na tvrdnju da zbog nedovoljnog angazovanja javne politike postoje
razli€iti nivoi regionalne saturacije sa trgovinskim uslugama. Ova Cinjenica upucuje na zakljuc¢ak
da je potrebno vece angaZovanje javne politike u planiranju razvoja maloprodajne mreze u
Beogradu.

U ovom istrazivanju znacajan nauc¢ni doprinos identifikovan je kako u teoriji lokacije,
tako 1 u teoriji politike zaStite konkurencije. Predstavljena je nova dimenzija teorije lokacije koja
se ogleda kroz ukljucivanje faktora politike konkurencije u analizu izbora optimalne lokacije
trgovinskog objekta, ali 1 kroz Sirenje mogucnosti primene teorije lokacije u drugim oblastima. U
radu je definisana precizna metodologija za odredivanje relevantnog maloprodajnog trzista
zasnovana na nauCnim metodama 1 modelima iz oblasti teorije lokacije 1 ekonomskim
karakteristikama lokalnog trzista. Uradeno je i kvantitativno testiranje uticaja efikasnosti politike
zaStite konkurencije na razvoj trgovine na malo, $to prakticno predstavlja potpuno novi
istrazivacki izazov kako u oblasti trgovine na malo, tako i u oblasti politike zastite konkurencije.

U ovoj disertaciji, na sistematski nacin pronaden je i definisan model reSavanja sukoba
korporativne i javne politike u lokaciji trgovinskih objekata. Na osnovu rezultata istrazivanja u
ovoj disertaciji proSiruje se teorija lokacije maloprodajnih objekata. Kroz istraZivanje je prakti¢no
data jedinstvena metodologija za definisanje i odredivanje relevantnog trziSta u trgovini na malo.
Svrha jedinstvene metodologije jeste da se njenom upotrebom izbegnu potencijalni sukobi
nosilaca javne i korporativne politike u lokaciji trgovinskih objekata i obezbedi ujedinjenje
njihovih stavova po pitanju buduceg razvoja maloprodajne mreZze na definisanom trziSnom
podrucju.
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7. Zakljucéak i predlog Komisije

Na osnovu izlozenih c¢injenica i detaljnog uvida u celokupan sadrzaj istrazivanja,
Komisija konstatuje da je doktorska disertacija kandidata SiniSe MiloSevi¢a pod nazivom “Model
resavanja sukoba korporativne i javne politike u izboru lokacije trgovinskih objekata», uradena u
skladu sa odobrenom prijavom i strogim kriterijumima i vaZze¢im standardima koji postoje na
uglednim univerzitetima u svetu. Radi se o potpuno originalnom i samostalnom istrazivackom
radu u kojem je ostvaren zn€ajan nauc¢ni doprinos u razvoju teorije i metodologije lokacije
savremene trgovine. Dobijeni rezultati predstavljaju jako dobru osnovu za dalja naucna
istraZivanja i to kako na polju poboljSanja kori§¢enih modela, tako i na polju unapredenja odnosa
izmedu nosilaca korporativne i javne politike u lokaciji trgovinskih objekata. Primena dobijenih
rezultata istraZivanja treba da u znacajnoj meri doprinese uspostavljanju izvesne ravnoteZe
izmedu javnih i korporativnih interesa prilikom razvoja i lokacije trgovinske mreze. Sve to treba
da doprinese brZzem i efikasnijem razvoju maloprodajne mreZe u cilju ostvarivanja Sto
intenzivnije konkurencije na trzZiStu, a time i Sto potpunijeg zadovoljavanja potreba i zahteva
finalnih potroSaca.

Na osnovu izloZenog, Komisija sa zadovoljstvom predlaze Nastavno-nau¢nom vecu
Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Beogradu da prihvati ovu doktorsku disertaciju i da odobri
njenu javnu odbranju.

Beograd, 13. 05. 2015. godine

Clanovi Komisije

prof. dr Stipe Lovreta

prof. dr Nada Barac

prof. dr Ljiljana Petrovi¢

dr Zoran Bogeti¢, vanr. prof.

dr Dragan Loncar, vanr. prof.
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