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PE®EPAT

1. OcHOBHH mOJAUH 0 KAHTHIATY W AHCEPTALHH

Onusepa Cumosuh j= pohena 12. noBemOpa 1986. roause y [lbesbuma. OCHOBHY WIKOIY j&
sappumiia y Koropy. a cpeaby mikony y Xepuer HoBom ca oJUIMYHHM YCTIEXOM M JIHTIZIOMOM
Jlyue. Dakynrer 3a Typusam u xotenunjeperso y Koropy y cactaBy Yuusepsutera [lpue I'ope
je ynucana 2005, roaune u auniaomupana 2008. roaude ca npoceuHom oueHom 8.99 (ocawm
99/100). Ha uctoM (akyareTy je vimcaia clielHjaicTudke cryauje v saspimia 2009
rojinHe ca npoceutom ouexom 9.82 (neser 82/100). Y nosem6py 2013. roanne 3aBpiunia je 4
MAarucTapcke Cryjmje ca npocedrom oiteHom 10 (jiecer) u oa0paHuia MarucTapeky pai Ha
TeMy ,.MeHaumenT crioprekux jorahaja y GyHKIM)H MapKeTHHIa TYPHCTHUKE JICCTHHALIH]E .
YHME j& CTEKJIa aKaJIeMCKO 3Batbe MarucTpa y Typusmy. Jlokropeke ctyamnje Ha EKOHOMCKOM
daxysnrery YHusepsutera y beorpaay. na cryaujekom nporpamy llocnoBho ynpasibarse.
yrmcaia je y wkoicko] 2018/2019. roamnn u 1nojoxkuila UCHUTE Mpe/Brhene HacTaBHuM
MmiaHoM u nporpamom: MakpoekoHomuja, MukpoekoHoMcka aHanusza, ExoHomeTpuja.
Caspemene ekoHOMCKe TeopHje, Yrpapibame npomenama, Oprauusauuja npeayseha M-J1
Opranu3allioHd JAW~ajH W ToHalame 1 MeHauUMEeHT U MapKeTHHT Y TYPH3MY. Y3 ONLIVKY
Komucuje 3a BpeaHoBambe CTPAHMX CTYAHJCKMX NporpaMa M [PH3HAIE CTPAHHX
BUCOKOLIKOJICKMX HcIipaBa YHuBep3uteta y beorpaay 0Opoj 06-61301-481314-21 1a ce
MpH3HAje BUCOKOIIKOJICKA HCTpaBa o npeheHoM ey cryamjekor nporpama tpeher crenena
cTyamja, Koja je noa opojem 18/05 uznara 29.05.2018. rogaunHe o cTpaHe BHCOKOLLKOICKE
vcradoBe Yuusepsurer Lipue N'ope — Exonomeku daxyarer, [loaropuua, Lipua I'opa.

OmuBepa Cumouh je zanocnena Ha @axyarery 3a Typu3am M XoTeiaujepcTso y Kortopy —
Vuusepsurer Lpue I'ope o1 201 1. rojmne. Kao acHcTeHT Ha ipeameTima OCHOBH eKOHOMH]E.
ExoHOMHja 3a MEHaUepe y TYPU3MY M XOTEIHM]EpCTBY, YIpaBibaibe JbY/ICKHM pecypcHMa,
JlunepetBo y TypusMy, MeHaMEHT MyTHUUKHX areHuuja. OCHOBH Typu3ma. TypHcTHHKA
reorpaduja u Typuctuuxke peruje. O OCTAIMX AKTHBHOCTH Yy 00JacTH HayudHO-
HCTPakKHBAYKOT M CTPYUHOT paja u3asojuhemo aa je yyecTBoBata y npojexty ..Strengthening
Capacities for Tourism Changes in WB Building Competences for Quality Management of
Heritage and Cultural Tourism — CULTURWB Erasmus + /Capacity Building in Higher
Education KA2/ Social and behavioural science™. na je vK/bYdeHa y H3pady cTpareruje
JIOKATHOT 3anonubaBaika omnriHe Kotop 2020-2024. roanHe # 1a je 4wiaH j€ KOMHCH]E 3a
KeHcko npeaysetaumTso v Onmrunu Kotop.



Toxom zocanaummser paja o0jaBHja je, Kao ayTop WM KoayTop, cieache paiose 3
HEVEHEM HaconucHma M 300pHHIMMA pajoBa ca joMahux u MehyHApOAHMX HayUHHX
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Joxropexa aucepranmja xanaunatkume Omusepe Cumouh Hanucana je na 348 crpaua,
vEByay)vhu: cimcax omrteparype (15 crpana), npunore (38 crpana), kao u Guorpadujy
KaHIHIaTKHIBE H TCXHHYKE NPHIIOTe (M3jaBa 0 ayTOPCTBY, H3jaBa 0 HCTOBETHOCTH LITAMIIAHE
H €ICKTPOHCKE Bep3uje JA0KTOPCKOr paja M M3jaBa o Kopuinhery) Ha 7 crpana. JlokTopeka
aucepranuja canpxu: Yeoa (ctp. 1-5), I neo: Teopujcko uctpaxkusame (ctp. 6-189), 11 jeo:
Emnupujeko uctpaxusame (ctp. 190-281) u 3aksbyuak ( crp. 282-287). 1 meo uune tpu
ueante: Ilojam u 3nauaj opranmsanumone kyirype (crp. 6- 106), Ilpomene opranuzanuone
kyarype (c1p. 107-153) u Kapaktepucruke npesyseha y typusmy Lipue lope (ctp. 154-189).
Il neo: Emnupujcko MCTpakuBame MPOMEHA OPraHM3allMOHE KyATYpe y TYPHCTHUYKHM
npexysehuma y Lpuoj lopu unne uetnpy neaune: [lonasne Xunorese MCTpaKHBaiba (cTp.
190- 191). Metoaonoruja uerpaxknarba (crp. 191-199), Pesyiratn uctpaxusara (ctp. 199-
277) n Jluckycuja n HHTErpaimnja uerpakusara (ctp.278-281). Ha kpajy cy jara 3akibyuna
pasmarpama (ctp. 282-287 ) nonuc aureparype (ctp. 288-303) u npunosu (ctp. 304-341).
Crucak nureparype odyxsara 210 u3Bopa, oasocHo 260, ykeyayjyhu H3BEIITAjE MIPOITHCE U
oHJIMHe Oaze.

2. Ilpeamer u un/b AHcepTanHje

lpenmer nokropeke pucepraumje kanauaarkume Onnsepe Cumosrh je HCTUTHBAE yTHLAja
[IPOMCHA OpraHu3allMOHe Ky/IType Ha [10CI0Babe OPraHu3allkja y TYPH3MY M YTOCTHTE/bCTBY
W METOJIC YIIpaBibakba THM MPOMEHaMa, ca (JOKYCOM Ha XOTEJICKO-TYPHCTHYKH cekTop Llpre
Iope.

lonasno cramoBuuiTe aMcepraimje je @  CaBPEMEHO  [OCJIOBAHE KapakTepuiLy
TYpOYJICHTHOCT M JIMCKOHTHHYHUTET IPOMEHA, XETEPOTreHOCT, HEH3BECHOCT, PH3HK, CIOKEHOCT
U JINHAMHYHOCT YCJIOBa MOCJIOBaba, jaka KOHKYPEHIIMja LIeHa U KBAJINTETA M Jia ONCTaHaK U
pa3Boj npejyseha y TakBHM yC/IOBMMA 3aBUCH MPEBACXOHO 0/ CIIOCOBHOCTH npeayseha na y
KOHTHHYHTETY MpaTu TPOMEHE y OKpYXKemwy Ia jJa ce aAeKBaTHO mnpuiaarohaBa Tum
npomenama. llpeayseha To mMory camo ykonuko passujy cnocoGuoct npahersa NMpoOMeHa M
7akor u Opsor mpunarohasama Ha mpomereHe yciose nociosama. Ha ochosy nperiesa
PC/ICBAHTHE JIMTEPAType KaHIAMJIATKHEbA )€ YCTAHOBWITA Ja OpraHu3alMoHa KyJITypa
npejcTaBba MocebHO OuTaH eneMeHT crocobHocTH npeayseha aa ce Mea u npunarohasa
npoMeHaMa y CpeHHH.

KoHuenT oprannsanuone Ky/IType HacTao je moYeTKOM 0CaMAECETHX FOIMHA ABAICCETOr BeKa
H NPYKHO BETMKH JONPHUHOC TCOPHJH M MPAKCH MCHAUMEHTA M [10CIOBHOI YIIPABJbaba.
Oprannsannosa Ky 1Typa npunajga Hajluapoj 00AaCTH APYIITBEHHX Hayka, a v OKBHpY e H
HaylH O MOCIOBHOM yripas/baiby. Jl0Opo akaaeMCKH yTeMe/beHO CXBaTaie OpraHH3allHoHe
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KVATYPE 3acTyna CTas Ja Ce OpraHu3allioHa KyJITypa OJHOCH Ha 06pa3au BepOBatba.
SpeIHOCTH M HAYYPHMX HAuMHA [OCTyNamba y CKIaly ca MCKYCTBOM KOje Cy 4YJIaHOBH
opraEEIaiie PA3BILTH KPO3 OPraHi3alMoHy HCTOPH]Y M Koje ce ManudecTyje Kpo3 noHaiame
grasosa opramEmiaudje. Y JMTEpaTypd M3 00JacTH IOCIOBHOT yIpaBbatba takohe je
yTemMeseH CTas 1a je OpraHu3aluoHa KyiaTypa JIe0 NaKeTa yIpaBbaukHx alard KOJH
MeHaUES pm{a cToje Ha pacTiofaramy 3a NOAW3ame HUBOA e)eKTHBHOCTH OpraHusalija Koje
BOZE.

Ha ocHoBY nperieia JWTepaType KaHAWJaTKumba je younna cieiehe Tese, pelleBaHTHE 32
KOHKPETaH KOHUENTYATHH OKBHP aucepraumje: (1) OpraHuszauuona KyaITypa JICTepMUHHLIC
cBe o/uTvke v npeaysehy. yk/pyuyjyhu v outyke o npomMeHama, uy BEJIMKO] MepH pedieKTy)e
1 ozapehyje cTaB PyKOBOJACTBA O OTBOPSHOCTH, CKIOHOCTH IIPOMEHAMA. PH3HKY M JIp.: (2)
opraHMzalMoHa KyaTypa o0yXBara pasinuMTe KOHLENTE, BPEIHOCTH H uiaeje, Te MOXKE
CalPAATH BPEAHOCTH KOj€ NPOMOBHIIY CTAOMIHOCT U KOH3EPBATH3aM, @ MOKE H NOJP/KABATH
drrexcnGmIHOCT W npoMene: (3) UHIBHO 00JIMKOBae KyJType Koja oMoryhasa # noipxasa
OTBOPEHOCT IpeMa lipoMeHaMa y opraHusanuju ce Hamehe kao 3Ha4ajaH 3axTeB MOJACPHOI
MOCI0Bamba  (4) HEONMX0/Ha ¢y n0ceOHO M3ajHUPaHa eMIIMPH]CKA HCTPAKUBAA Y 3EMibaMa
Koje cy o 1990-ux roauHa npolasuie Kpos npouec tparcdopmanmje IPUBPEIHOr CHCTEMA,
ApyuTeeHor ypehema i cuctema BpeHocT. OBe Tese Jabe Cy y auMcepTanuju pazpahene Ha
cnenehu HauMH:

(1) Opeanuzayuona kyaimypa demepmunuute cee 001yKe y npedyszehy, ykawyuyjyhu u oonyke o
npomenama, uy 6e1uKoj mepu peguexmyje u oopehyje cmae pykosoocmea o omeopenocmu,
CKIOHOCmU .’?}JO‘»!L’HGUG‘ plﬁ'l”\y IHH{) BO;J,LhEi HMCHA Y JOMCHY HCHXOHOTH_]e H COU,HO.TIOFHJe
opranmsauuje: [1ajn (Schein), Xodurrene (Hofstede), Xepucon n Xenn (Harrison & Handy),
Kamepon u Ksun (Cameron & Quinn), Xon (Hall) u nuejaza apyrux. aanu cy HEMCpJbUB
JONPHHOC [POYYaBAlbY YJIOre OpraHu3alMoOHe KyAType y CBUM (hazama JKMBOTHOI LMKIyca
opranusanmje. JleTa/bHO je MCTPaKEH EH Caipika) M OJHOC TIpeMa OCTaIUM HHTEPHAM
KOMIIOHEHTaMa opraHmaun]e Kao ¥ IEeHAa M3JI0KEHOCT YTHIA]y HAUHOHAJIHE KYJTYPE JE/IHE
WM BHILIE 3eMa/ba Y KOjMa OpraHusaluja Jeiyje Wik U3 KOjux /0J1a3¢ hetu 3arocieHu. Y
JIUTEpaTypH Koja ce 0GaBM MeHAUMEHTOM Mory ce Hahu anamse yTHIlaja OpraHu3aluoHe
KyJType Ha NMPakTHYHO CBE CJIEMEHTE MeHauMeHTa M oprauusaumje. [louesun on yTHLaja
opraHM3alMoHe KyJType Ha OpraHusaiuony ctpykrypy (Januhujesuh, 2013; Mintzberg,
1979:). crparernjy (Klein, 2011: Gupta, 2011: Baird, Harrison. Reeve, 2007), cucrem
kontpose (Kaplan & Norton, 1992), opranu3aiHoHO Yuete H yNPaBbatbe 3HAHCM (Anexcuh
Mupuh, 2017; Fleury, 2009; Nevis, DiBela & Gould. 1995), anaeperso (Schein, 2004; Sarros,
Gray, Densten, Martin, 2002: Fiske, Taylor. 1991; Smirchich. 1983 ). noBe3aHocT MojeAMHIA
u opranusaumje (Beyer, Hannah & Milton, 2000: O'Reilly, Chatman, Caldwell, 1991),
ouermuBate yunnka (Januhujesuh, 2008; Dessler, 2000), narpahusame 3anocienux (Chow,
Liu, 2009; boruhesuh Mumukuh, 2003: Kerr, Slocum. 1987), 3a10B0/6CTBO 3aMOCTCHUX
(Jani¢ijevié, Nik¢evi¢ & Vasi¢ 2018; Mansoor & Tayib, 2010 Lok & Crawford, 1999),
KoMyHuKauujy ynyrtap opranusauuje (Kalyal & Saha, 2008: Keyton. 2005), crpaterujy
npomenie (Jannhujesuh. 2013: Fiske, Taylor. 1991) u nepdopmance npexyseha (Sackmann,
2011: Wilderom. Glunk. Maslowski, 2000). Ila unak. au janac He mMoxkemo pehu j1a je nojam
OpPraHM3alMOHE KyJITYPe NPOYyUeH 0 Kpaja, Ha HaulH KOju O OMOryhHO NyHY [peBHAUBOCT
HCXO/Ia Y CBMM acleKTHMa FeHOT YTHIaja Ha Opranu3aiMonH kuBoT. OBO THM TIpe jep ce paiu
0 BEOMa CJI0KEHHM MEHTATHHM KOHIIENITHMA KOJH 3a/IHpY YV JOLI YBEK HEL0BObHO HCTPAKEHO
nojpyyje noacsecHor. OTyaa 1 HHCIHPAlMja 3a Jlaba HCTPAKHBAILA, KA0 H Pasiior BHILE 3a
MPAKTHYHY Bepubukannjy 100M)eHHX pe3yrara.
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(2) Opeamzayuona Kyamypa o0yxeamad pasiudume Konyenme, 6peonocmu u uoeje, me mMojice
cadpxcamu  pe0HOCmU Koje NPOMOGUULY CMAOUTHOCM U KOH3EPEAMU3AM, d MOJce U
noopxcasamu ghiexcubuinocnm u npovene. VictpakuBadu MEHaUMEHTa JaHAC BHIIE HEMajy
amAeMy: _enak” KOJM KM Ha OKYMy CBE cacTaBHe JesioBe opranmsauuje aajyhu joj
VHVTPAmEY 4BPCTHHY M CIOCODHOCT ajanTaluje Ha TYPOYJIEHTHE NMPOMEHE Y OKPYKeHbY,
jecTe Ympaso CHCTEM TIPETIIOCTAaBKH, BEpPOBara, BPEIAHOCTH. HOPMH M CTaBoBa Koje Cy
3aMOCACHHE W3TPAIIIN KPO3 caMy OpraHu3allMoHy Mpakcy — JPYTHM peYuma. OHO LITO YMHH
BeHY opzanuzayuoxy xyamypy. TUIonoruja opraHu3alMoHe KyIType MOJpasyMeBd HEHO
xiacuduKoBamke NpeMa 3aje/IHHIKAM KapakTepHcTHKamMa OpojHUX BapHjeTeTa y KOjUMa Ce OHa
cpehe v npakcu. Kewi u Kamepon (Cameron & Quinn, 1999) knacudukyjy opranu3aiudoHy
KVJITYDPY K20 Ky/aTypy KilaHa, Xujepapxuje, TpPXKHUILTA U aJXOKpaTHje, a KaHJWJaTKHIbA CE Y
EMTIHPH]CKOM MCTPAKHBAMY JOMWHAHTHO OCJIOHHIA Ha OBY THIOJIOTH]Y OpPraHH3alMOHE
Kyarype.

(3) Hwwno odauxosarwe Kyaimype koja omoeyhasa u noodpoicagda omeopenocm npemd
npomenama v opeanuzayuju namehe ce k4o 3madajan 3axmee Mooepnoe Noci06darbd.
Oprauuszauuje ce cyodasajy ca norpeboM Ja IpoMEHe KyITypy MOj yTHuajem OpojHHX
dakTopa: OMTHO NPOMEmEHUX YCJIOBa TOCIOBaMba, Clajarha ca JAPYTroM OpraHH3alujoM,
[poMeHaMa  BIACHMYKE CTPYKType, HoBHX MoryhHocTH —Tpkuwita, norpebe 3a
MMILIeMeHTalujoM ojipeheHe BpcTe CTpATElIKMX MM CTPYKTYpPHMX IpomeHa uTA. bes
ajleKBaTHE NPOMEHE V OpraHM3alMoHo] KyJITypH, BehnHa MHHIM]aTHBA 32 OPraHU3alMOHHM
MpoMeHaMa Kao IITO Cy cMaiberhe Opoja 3amnocieHuX, Npena3’aKk Ha HOBY OpraHH3alHoHY
CTPYKTYpPY. HpOMEPa MOCI0BHE crpateruje M ci. Hehe ucnynutn sKebeHa OYEKHBakba
(Cameron. 1997). JexuHo ce Kpo3 mMpoMeHe MOke 0OJIMKOBATH OpraHu3allioHa KyJITypa Koja
BO/11 G0bHM MephomMancama nocopata npeayseha. bpojuu aytopy U3 oe o0acTy ciaxy ce
Jla YIpap/babe NpoOMeHaMa OpraHu3alluoHe Ky/aType o0yXBaTa IJIAHCKO M CBECHO MCHAME
BPEJHOCTH, BEpOBaWa, HOPMH W CTABOBA 3alOCIICHWX. a THME M HUXOBOI IOHALLAHKa
(Pendlebury, Grouard & Meston, 1998). Kao takpa, opranusaitiona KyJTypa Mpe/cTaB.ba
jenan o1 KJbyuHHUX (pakTopa 3a pa3yMeBame KaKo OpraHu3alifje Tako U NIPOMEHA KOje ce THUY
npeayseha (McLennan. 1989). Oapikuse nipomene y npejtysehy moryhe cy jeanno xpos3 tpajue
MPOMEHE MOHAIllaka 3aMmoCc/ACHUX M MEHAuepa, YUjH cy IPeIycioB MPOMEHE Y HUXOBHM
BPEIHOCTHMA, HOpMaMa M CTaBOBMMa — MPOMEHE LEI0KylIHe opraHu3aiuone kyiarype (Beer
& Walton, 1987). Kanmujiarkuma OBY YMILEHHILY HCTHYE KAa0 BaKaH apryMEHT ONpPaBIaHOCTH
UCTpakMBarba Koja OM MOrJa Ja MOHy/JAEC HayuyHy OCHOBY 3a IPaBHJIHO carje/aBarbe ylore
OpraHu3alMoHe KyJiarype y o0JuKoBaby [0C/I0BHE CTpareruje npejyseha u wro je nojacraxio
Jla MCTpaKhBambe ycMepH y ToM mpasity. Jlabu Qoxkyc M KOHKpeTH3alHja UCTPaKHBAYKHX
nuTama OMia je y KOHTEKCTY NOCIOBHUX MpaKcy OUBIINX JYTOCIOBEHCKHX penyOnKa, a gaHac
camocTanuux Apkasa. Kauauaarkumba KoHcratyje ja emnupujcka rpaha y oBoj obaactu
NOCTOJM Al €y HMCTPAXKMBAYKKA HANOPH MHIAMBMJIYAJIW30BAaHH KpO3 paj HEKOJIWKO
HCTPaKHBAYA KOJH CC Y KOHTHHYHTETY 0aBe oBoM TeMoMm (Januhujesuh, ITerkosuh, boruhesuh
Munukuh, Anekcuh Mupuh, Hukuesuh, Bacuh, Tonoposuh, [lamuh, Mupkosuh). MehyTtum,
W Y OBHM pelaTHBHO MajJoOpojHUM pajioBUMa AoMahuxX MCTpakuBadya YIriIaBHOM JIOMHHHPA
FeHePATH30BAHN [PUCTYN OPraHU3aLMOHO] KYJITYPH. JOK CE MpOvYaBame HhEHEe yjore M
yTUlaja y MojeiMHUM KOHKpeTHUM o0acTuMa OpraHu3allMOHOT KHBOTA CBOJAM Ha Takohe
ManoOpojHe CTpyUYHe pajoBe W CBEra HEKOJIHKO JOKTOPCKUX jaucepranuja. Onarie 3ak/byyak
Je(uHUCaH Te30M

(4) Heonxoonocm cnpogohera nocedno Ouzajuupanux eMuuUpUjCKUX UCMPANCUEAA Y
zempama Koje ¢y 00 1990-ux eoouna nponasuie kposz npoyec mpancgopmayuje npuspeonoe
cucmema, opywmeenoz ypeheroa u cucmema epeonocmu. Kananaarkumwa npumehyje aa cy vy
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[Ipso] lopu scTpakuBamka 0BOI THIIA BEOMA PeTKa, a noceOHo ce oceha BHXOB He0CTaTakK y
0012cTH KO)y C10001HO MOKEMO CMaTpaTH [JIABHOM I'PAHOM ILIPHOFOPCKE NPHUBPEJE, a TO je
TVDH3aM H VTOCTHTEBCTBO. Y HEJOCTATKY Hay4YHUX pajioBa, TYPUCTHUKA MTPpAKca ce YIIaBHOM
0C125a HA Ca3HaMka TYPHCTHYKUX IMOCJICHUKA O YJI03H U 3Hauajy OpraHu3alHoHe KyJIType, ajiu
CY M OHA, HAXKATIOCT HA BEeOMa HMCKOM HUBOY. JejaH o/ OMTHMX pa3/iora 3a TaKBO CTame
KaHIHIaTKHiba Npeno3Haje y oO0pa30oBHOM CHCTEMY M HEIOBOJbHO] CBECTH O KOHLENTY H
3Ha4ajy OpraHM3anHoHe Kyiatype, Oyayhu jga ce opranuzauumoHa KyjaTypa Kao [pejMer
H3YHaBa jeJMHO Ha JAOKTOPCKUM cTyujaMa ExonoMmckor ¢akynrera y [loaropuuu. Jlomahu
MEHAUepH V TYPHCTHYKO-YTOCTHTE/FCKOM CEKTOPY NMPAKTHYHO HEMajy MPHIIUKY Ja ce Y TOKY
IIKOJI0Baba VIO03Ha]y ca BakHOIINy wu3rpaame crabUlIHE OpraHu3allMoHe KYJITVpe Vv
npeaysehy KojMM ynpasibajy, OCHM ako Cy €€ IUKOJOBAIH Yy HHOCTPAHCTBY WIIH
CAMOWHHIIN]AaTHO CTEKITH HEOMXO0/IHA 3Hakha U3 0BE 00J1acTH.

Crora ce W ca NpakTUYHOT M ca HAy4yHOI CTaHOBHIITA OTBapa peajHa morpeda 3a
TMONyHaBamkeM OBE OYHIJICIHE MPA3HUHE Y UCTPaKMBAILY OpraHu3alnoHe Kyiatype y LlpHoj
["opu. Ona je 3nauajHa y CBMM rpaHama IPHOTOPCKE NPHBPEJIE, AU j€ €A acneKTa BakKHOCTH
KOJH TYPUCTHYKH CEKTOP HMa Kao MOTOPHA CHAra pa3soja OBJIalllibe EKOHOMH]E, YIIPABO Y TOM
CErMEHTY 3HAuaj Haj MIIH.

Kananaarkuibsa je u3BaHpeIHO [e/JaHTHO, AHATMTHYHO M PEYUTO NPUCTYIM/IA IPErie/ly cTamba
y TypuctHukoM cektopy Llpue I'ope. Bomehu ce craBom jna je maHamma CTPyKTYpa
TypucTHukor cexktopa y [lpuoj T'opu npou3Boj TpaH3MLMOHOI nHpoLEeca M3 CHUCTEMa
COUMJATHCTUYKOI CaMOYIIPaB/batbd y CHCTEM TPIKHIIHE €KOHOMMU]E, KAH/IMAaTK1IbA OLCHY]e
Jia ce HajBeha mpoMeHa y ToM Ipotiecy JIOTO i Y BIACHUYKO) M OPraHU3allHOHO) CTPYKTY pH
TYPUCTHUKUX 1pe/y3eha, Koja ¢y 0J1 caMoylpaBHHUX PajHUX OpraHu3aiuja y ApYUITBEHOM
BJIACHULITBY TpaHc(opmucana y pa3inuuTe odauKe npuBaTHUX Gupmu ca yueuhem gomaher
U cTpaHor karmuTana. Kauauaarkma Hac TOAPOOHO CIPOBOJAM KPO3 HCTOPHjY Tpolieca
TpaH3MuLMje JAPYLITBEHE CBOJHHE NPBO Y ApkKaBHY (ApyKaBHH (OH/IOBH), @ IOTOM y [PUBATHY.
MacosHa Bay4epcka npuBarusalinja, koja je y Lipnoj 'opu 3Banunuso okoHyana 2002. rojuue,
JI0BeNa je JI0 paAuKaIHHUX MPOMEHA Y BJIACHUYKO], MEHAUEPCKO] M KaIpOBCKO] CTPYKTYpPH
MOCTOJehUX TYPUCT THKO-YITOCTUTEILCKUX OO0jekara. Y HapeJHOM [MEepHOLY OTBOPEHH CY
OpojHu HOBU OOJEKTH, YUJH BIACHUIM, YTTIABHOM M3 HOBO(GOPMHUPAHOTI MU/bEA NPUBPE/IHUKA,
BehMHOM HHCY MMalM HHMKAKBa NPETXOJHA MCKYCTBA y YroCcTHTe/hCKo] cTpymi. [Totom je
VCJIEJIMO Tasac KyNOBHMHE, 3aKyna M H3rpajibe XoTena ca JOMHHAHTHUM yueurhem cTpaHor
KanuTtajga, Tako Jla LPHOrOPCKY XOTEJCKY MHAYCTPH]Y /aHac Kapakrtepuiue cse Behe
IIPUCYCTBO CBETCKUX XOTEIICKMX OpeHjloBa, kao wwro cy: Aman, Best Western. Centrelille,
Hilton, Iberostar, Karisma, La Roche, One& Only. Orascom, Ramada. Regent, Sheraton v jp.
IIpucycTBO CBETCKHX XOTEJICKUX OPEeH/I0Ba je YUECTano y Mocie/ilbUX HEKOIMKO FO/IMHa, jep
Jje Bnana L{pue N'ope kpenpaina okpy:Kkeme BpII0 MOBOJBHO 3a CTPaHe HHBECTHTOPE, Kao IITO je
Ha npumep, nopes Ha ao0uT oa camo 9% xoju Llpny l'opy 4YHHM HAJKOHKYPEHTHHjOM ¥
OKpYKemY y To] Kareropuju. Haname, Typuctuuku 00jeKTH, XOTelu ca 4 u BuLIE 3BE3/1H1IA H
TYPHCTHYKA Hacesba, JIePUHNCAHN CY Kao 00jeKTH 01 OMIITEr HHTEpeca. KOjH ce ocinodahajy
on nnahama KomyHanuja. Tako 3HavyajHe MPoOMEHe Koje Cy HacTalle MPOLecoM NpHBaTH3ALH]e,
yla3ak CBETCKHX SpEHJ0Ba M MNpPOMEHE BIACHUYKE CTPYKTYpe, IMPeICTaBba TeMeb
TPETIOCTaBKE O HEOMTXOAHOCTH NPOMEHA OpraHu3alHoHe Ky IType nipesyieha. Ca namepow 1a
VIBPAM Y KOM [paBlly je HIIa IPOMEHA OpraHH3alHOHE KYJITYPE y LPHOTOPCKHM
npeaysehuma y o0nacTH TypusMma, KaHAMIATKHIba je CIpOBeIa TeMEbHO eMIIMPH]CKO
ACTpaKNBame.



3. OcuHoBHE XHIOTE3€ 01 KOJHX Ce M0JIA3HI0 Y HCTPAKHBAILY

C oO3upoM Ha npeaMeT W LHJbEBE MCTPOKMBABA A Ha OCHOBY TMpPOYHYEHE JMTEpaType.
KaHIMIATKHIBA je JedHHHCcaTa OCHOBHE XMIIOTe3e M [OIXHIOTE3e KOje Cy NpejcTaBibale
peIMET TPOBEPE ¥ eMITHPH]CKOM JIeTy HCTpaXKHBamba.

Xunoresza 1: V nponecy tpansuimje npuspeae Lipue lope pomuto jé no Tpancdopmaruje
JOMHHAHTHE OPraHM3allioHe KYJIType TYPUCTHUKHX npeay3eha u3 KyJaType KiaHa y Kyarypy
XHjepapxuje.

KananaaTkuma v HCTPAKHBALE 1101a31 ¢a Pa3yMeBakheM KOHLENTA OpraHu3alioHe KynType
1 yumeHule 1a je npuspena Llpue ['ope nomMuHanTHO OazvpaHa Ha TYPUCTHUYKOM CEKTOPY, Y
CKJIONY Kojera Typ.ICTHYKa MOHyaa jaoMahnX XOTelICKO-yrocTHTE/hCKHX Tpeyscha uma
noceGHO BakHy yaory. KanauaaTkimba Kao ik 0CTaB/ba Aa YTBP/IM J1a JIM je U Y KOJO] MepH
y TYpMCTHUKO-yroctutesbckuMm npeaysehuma y Ilpuoj T'opm  jgouwio jgo  mpomena
OpraHM3aliMoHe KyIType. Kao W KakB{ cy Owid eekTH THX MpOMEHA Ha JINJIEPCTRO,
CTPYKTYPY, KOMYHHKAIHjy H 3aJI0BOJbCTBO 3alIOCACHHX. MICTpakuBambe M0CTaB/ba y KOHTEKCT
aHaIM3e MPOMEHE THIIAa OPraHU3alMOHe KY/IType Y IePHOY 01 S roJMHA, KAo U Ha yTHLa) Te
IPOMEHe Ha OCTajle ejeMEHTE OpraHu3alHje W MEHAUMEHTa: 3a/l0BOJBCTBO 3aIOCIICHHX,
JIMAEPCTBO VHYTAp KOMIAHWje, KOMYHHKALMjy WT/, ca O4yekuBameM ja he ucTpakuBarbe
OKa3aTH Ja Ccy y TYPUCTHUKO-YTOCTHTE/bCKUM Inpeiy3ehuma [lpne I'ope jiomuHaHTe jiBe
KyJIType: KyiTypa KjaHa © KyJITypa Xujepapxuje. Kauampatkuma TO aprymeHryje
YUbeHUIIAMA O MpOMEHaMa BJIACHMYKE M OPraHM3allHOHE CTPYKTYpPE HAKOH Mpenacka Ha
TpsKHIIHO npuBpehuBaibe - npejyseha y Typusmy cy npeysera o1 crpane sehux, ypehenux u
popmanm3zoBaHUX KOMMaHWja, WJIH Ccy JIOClena Yy pyKe [PHBATHUX TPEy3eTHHKA,
PYKOBODEHHX MPBELCTBEHO KEJBOM 3a MOCTH3ame mTO Beher npodura v ePUKacHOCTH
NPUMEHOM XH]EPAPXHjCKOT MOJIe/Ia YIIpaBbatba i IMPEKTHBA, 3001 yera je u3r/1e1ajo JOrHuHo
npernoctauty jia he johu 10 mpomene KyJaTypHOr obpaclia u3 KyIaType KiiaHa y KyJaTypy
xujepapxuje. Y TOM cMHCIY KaHIH/ATKUIbA je TIOCTABUIIA NPBY XHUIIOTE3Y [a j€ Y MpOLECy
Tpansuumje npuspese Lpue Tope souwio je a0 TpaHcdopmaliije JOMUHAHTHE OPraHH3ALMOHE
KyJIType TYPUCTHUKHX Tpeay3eha w3 KyaTypa Kiana y KyaTypy Xujepapxuje.

EMIHPHJCKUM HCTpaKuBambeM XHUIOTe3a | 3a yKynaH TYPHCTHYKO-YTOCTUTE/bCKH
cexTop Lipue N'ope je netumuuno norsphena.

Xunoresa 2: Ctpareruja HHIOKTPUHALM]E KPO3 KOMYHHUKaLM]y je Ouia JOMUHAHTHA cTpaTe-
rvja mpoMeHe OpraHu3annone KyJaType TypucTudkux rnpeayseha [pue ['ope.

Koa dopmynucama japyre xunorese KaHJMJaTKMIba je UMana y BHJY JBE JIOMHHAHTHE
cTparervje MpoMeHe OpraHu3alioHe KYJITYPE — cmpameujy unookmpunayiuje v cmpameujy
Koenumuene ouconanye, Kao ¥ MeTojie muxoBor crpopohemwa. Crparerija WHAOKTpHUHALMjE
00yXBaTa yrJaBHOM pazauuuTe 001uKe KOMYHUKALU]e: 6epdaina, Heeepoaina u cumMbo.uyra,
JIOK €€ KOJI CcTparerdje KOTHMTHBHE JAMCOHAHIE YIJIaBHOM MPHMEHY]Y pPasHudTH
OpraHu3alHOHM CHCTEMM: CHCTEM IIJIJaHMpamba M KOHTPOJIE, CHCTEM 3apaja. CHCTEeM
[IPOMOLIKjE 3aMOCIACHHX ¥ MEHAepa, CUCTEM perpyraluje 1 ceiexiuje sanociaeHux u ap. Ode
cTparterdje uMajy 3a [Hsb IPOMEHY CBECTH M IIOHAlIabha 3aloc/IeHNX, a OCHOBHA pa3inka mehy
BHHMA J€ V TOME LITO CTpaTeruja HHAOKTPHHALIM]E HACTO)H J1a JMPEKTHUM KOMYHHUHMPAHEM
[PBO NPOMEHH CBECT 3aMOC/IeHUX. j1a OM M3 Te NMPOMEHE Npou3aulia U MPOMEHA HBHUXOBOI
MoHamama. J10K CTpaTerdja KOTHHTHBHE JIMCOHAHIE TeXH Ja TO IMOCTUTHE OOpHYTHM
peaocaeIoM. Tj. Ja MPOMEHOM loHallawka W3asoBe ojarosapajyhy npomeny cpecTu 4iaHosa



opraam3aumje. Mmajyhu y o03up MCUXOJIOTHjY LPHOTOPCKOT JAPYLITBA (HIIP. Kosauesuh.
2010). xoje mokasyje BpJIO Majld CTeneH TOJIEpAHLM]€ HA HACHJIHO HaMeTame CTABOBA.
KEpaKTepHCTHYHO 3a CTpaTemjv KOTHUTHBHE JIMCOHAHIEC. KaHIHIaTKHiba I110CTaBha
NPETNOCTaBKY 12 j¢ HajJlorHuHuja crparerdja npomMeHe OpraHW3allioHe KyJIType 3a JarTH
npodu1 npeiy3eTHHKA CTpaTertja HHIOKTpUHALMje Kpo3 KomyHuKanujy. CXoaHo TtoMme,
KaHIMIaTKHBLA Je IOCTaB!IIa JIpyTy OCHOBHY XUIIOTE3Y Jia je cTparerija HHIOKTPHHALM]E KpO3
KOMYHHKalH]y ONJIa IOMMHAHTHA CTPATEruja NPOMEHE OPraHu3allMOHE KYITyPe Ty PHCTHHKHX
npexnyseha Lipue 'ope.

Xunoresa 2 je morsphena 3a ykynas TypHCTHUKO-YTOCTHTEbCKH cekTOp Lpne I'ope

KauuaaTKHba 3aK/byuyje Jia ToTBpja XHNoTe3e 2 3a XOTEJICKO-TYPHCTHYKH CEKTOP I_LpHe
["ope roBopu y MPHIIOT Te3H [1a KOJL MeHauepa [PHOTOPCKUX TYPHCTHUKHX npey3eha nocroju
M pacTe CBECT O TOME ja je yckiahuBame Kpo3 pasroBop 3HATHO €(bHKaCHH_]d cTpareruja
[TpOMEHEe OpraHu3alMoHe KyJITYpe O/l HACHIIHOT HaMeTama CTaBoBa, MITO je yjeaHo u onpas
ILUXOBOF 1M03HABAIbA JOMHMHAHTHOI MEHTAJIHOT CKJIONA MOjeAHHala Yy LPHOIOPCKO)
HALIMHAIHO] KYJITYPH.

PykoBogehu ce ucTpakMsarbiMa O YTHUA]y OpraHu3aluoHe KyJITYpe Ha MCHAUepeKy
CTPYKTYPY OpraHu3aluje, 3a10B0JbCTBO 3aMOCIEHHX, KOMY HUKALU]Y H CTHI JIHCPCTBA, YHjOM
ce enabopaujoM G1BMIA y ofebKy 1.5. OBOr paja, KaHIMJATKMIa je cMarpana Jia cy
[MOMEHYTa HCTPaKHBaba KBAJIMTETAH OCHOB 3a M0CTaB/bate Tpehe XumnoTese.

Xunoresa 3: [Ipovene opranusalMone KyJIType HMajie ¢y 3Havajan yTHliaj Ha 3a10B0JbCTBO
3aMOCACHUX, KOMYHHMKAIM]Y,0praHu3alioHy CTPYKTYpPY M CTH/ JTHACPCTBA Y TYPHCTHUKUM
npeysehuma Lpue ['ope.

3a npoBepy HCTHHUTOCTH XHITOTE3e X3 KaH/IMIaTKUbA |© MOCTABUIIA YCTHPH MOJXHIIOTEE, 01
KOJMX cBaKa HCITUTY]e H0jeIMHAYHU yTHLA] MpoMeHe
OpraHu3alone KyJType Ha: 3aJ0BOJBCTBO 3amocieHux (Xsi);  KOMyHHKarwjy yHyTap
oprauuzaumje (X32); OpraHu3alUMOHy CTPYKTYpY (X33):CTHI JIMACPCTBA (X34): Tectupare
[IOJIXMIIOTE3A je M3BPIICHO HA HUBOY LEIOKYIHOI Yy30pKa aHKeTHpaHux npejyseha, kao u
npeayseha kKo KojuX je 1omuio g0 TpaHcdopmanuje JIOMHHAHTHOT TUIIA OPraHW3aLMOHE
KyNType M3 Ky/IType KjIana y KyJaTypy Xujepapxuje.

Ha ocHOBY TecTHparmsa MOJAXMIIOTE3a KaHIMAATKHIbA je 3aKibyuuia Jia je Ttpeha ocHoBHa
xuroresa norsphena 3a e y3opak, kao u 3a npeyseha y kojuma je JA0Liio 10 npoMeHe
JOMHHAHTHOT THIA OPraHM3alMOHE KYITYPe U3 KyJIType KiaHa y KyaTypy Xujepapxuje.

4. Kparak omic cajap:kaja qucepranunje

JlokTopcka cepraiiija Kanauaatkumse Onmmsepe Cumosrh, capiku yBOJL, YSTHPH MOTTIABIbA,
3aKJbYYaK, JTUTEPATYPY H MPHIIOTE.

Y yBoanom aeny (ctp. 1-5) ykasyje ce Ha 3Hauaj Hay4HOI MCTPaKHBarba OpraHusalnoHe
KYJITYPE M Pa3iMKe y TPETMaHy KOje TO MCTPAKUBAE MMA Y HAYLH 3eMaba €a Pa3BHjeHUM
eKOHOMHjamMa M JpikaBa Hactanux pacnagom Jyrocnasuje (COPJ u CPJ). IloceGro ce
aKIeHTHpa HEJ0CTaTaK TaKBUX HCTPAKHBAMbA Y CEKTOPY TypH3Ma W yrocTHTe/beTBa Llphe
T'ope Kao theHe I7IaBHe NPUBPEIHE rpaHe W Harjamasa norpeda v ONpaBlaHOCT HHXOBOT



cnposoheisa pamd NPaBHIHOL carlie/aBatba yJIore OpraHu3aunoHe KyIType y 0OIHKOBaiby
NOCTI0BHE CTPATErHje PHOTOPCKHX XOTEICKO-YTOCTHTE/CKHX npenyseha.

I1pso noraassbe (cTp. 6-1) 6asy ce TeOpeTCKUM oipeherbem OpraHi3aLHOHE KYIType. Y HheMy
ce ebHHHIIY NOjaM M CaApkaj OpraHH3alMOHe KyIType, /aje Nperieil HeHHX THIOBA.
objamsasa meH 0HOC peMa HalMOHAIHO] KYJITYpH H enabopupajy mheHe UMILTHKALMje Ha
MEHAUMEHT, CTPYKTYPY. 3@J0BOJBCTBO 3arOCACHHX, KOMYHHKallW#]y W JIHIAEPCTBO Y
Oprasu3aiHju.

V apyrowm norsaesy (crp. 107-153) pasmatpajy ce NpoMeHe OpranH3allMoHe Ky ATy pe: y3poun
¥ [paBIM [POMEHA, MOJENM [POMEHa, Hpouec npomena, moryhe crpareruje u meroze
MpOMeHa, yJIora Jijepa y Tpolecy NpoMeHa H yJiora ylpaBjbaiby Jby/JICKHM pecypcuma y
NMpoMeHaMa OpraHu3alMoHe KyJType.

Tpehe nornassbe (ctp. 154-189) mocseheno je anamisu KapakTepueTHka mpeyseha y cektopy
Typusma u yroctutibersa Lphe Fope. Y npsom jeny tpeher norsasiba jaje ce jetaban
fperiesl pa3Boja OBOI CEKTOPA y [EPHOJY TPaH3MIMje M3 CHCTEMa COLMJATHCTHUKOT CaMo-
YIIPAB/bAMbA Y CHCTEM TPIKUIIHE EKOHOMHU]jE, ca HaBOhereM CTaTHCTHYKHMX T1o/1aTaka o 6pojy
XOTEJICKO-YTOCTHTE/LCKUX 00jekara, Opojy Hoherba, cTornu 3anocnenoctu, yruuajy Ha bJIIT u
JpYTHM NIoKasaTe/buMa y cBuM (azama 0Bor TpancpopMaloHor nepuoja. Jlpyru 1eo 10HocH
npersiesl KapakTepHcTHKa W Mep(OPMaHCH TYPHCTHUKO-yrOCTHTE/HCKHX OpraHusaiuja y
L{proj Iopu: xorenckux npeiyseha, pecropaHckux rpesyseha u TypucTuikux arenuuja. 3a
XOTEJICKH CEKTOP., Kao HAjBAKHMjU CEIMEHT TYPH3Ma M YTOCTHTELCTBA, Jaje CE aHalu3a
[10CJIOBAMbA YCIEMIHUX, Marbe YCICUIHUX, Ka0 B OHMX M3Pa3uTO HEYCIEUTHUX XOTEICKHX KOM-
nauuja. Y oBom jieny hemo onucaty H MpoOMEHE Koje Cy ¢€ JACCHIIE Y TYPUCTHYKOM CEKTOPY Y
Llpuoj l'opu TOoKOM TpaHsuimje.

V yerBprom nornasiby (ctp. 190-281) dopmynucane Cy nojiasHe XHIOTE3e UCTpaKUBaba,
METO/10JI0rHja MCTPA KMBAIbA, H3HOCE Ce Pe3yTaTH EeMIMPUCKOT HCTPaKUBatba [IPOMEHA Opra-
HU3AIMOHE KYATYPE Y LPHOTOPCKAM TyPHCTHYKO-YTOCTHTEIbCKUM mHpeny3ehuma u Bpiuu
IUXOBA AMcKycHja. [Tpukasyjy ce pesynrar aHammuse u obpaje nojaraxa jobujenux nomohy
YIOUTHHKA, a 32 4ujy aHainu3y he ce KOpUCTHTH ojarosapajyhe CTaTUCTHYKE METO/e, NONyT
JICCKPHITTHBHE aHaln3e, Kao W TECTOBM IoBe3aHocTH W MehycoOHe 3aBUCHOCTH Meby
KapaKkTepucTHKama npeyseha paau oapehupama MehycobHe nose3anocTy NpomMeHa Koje ¢y
Hacraje y nepuoay oj 5 roausa ynyrap oprauuszauuja (Nunnally, 1978: Churchill, 1979).
[Toceban aKieHaT je Ha NpeJICTaBIhamy pesyrara (pakTopeke aHamM3e U HIAEHTHQHUKOBAHUX
HOCHJAlA MpOMEHE, Kao W KpeupaHd MoOJed CTPYKTYPHHUX je[HauMHa Y3 ONHUC
HACHTHHUKOBAHUX CTOKEHMX 3aBUCHOCTH.

Ha kpajy cy Jara 3akibydyHa pazMarparba U MONHC KOpuIheHe nureparype, Kao u Mpuiosu
KOJM YKJbYUyjy aHKETHE YIHTHHKE M CIHCaK aHKeTupaHux npeayseha. Taxole je npukasana
Guorpaduja KaHH/I. TKHFE W TEXHUYKH [PUIIO3H, KA0 MITO CY: U3jaBa O ayTOPCTBY. H3jaBa O
MCTOBETHOCTH IITAMIIAHE U €JIEKTPOHCKE BEP3Hje A0KTOPCKOT paja U u3jasa o kopuuhemy.

5. Metoae Koje ¢y npHMeHEHE Y HCTPAKHBABY
MeTo/10;10rHja KOjy je KaHAWJaTKuiba ojaldpajia /1@ KOPHCTH Y CBOM HCTPakKHBamy Y

Car7acHOCTH j€ Ca MOCTAaB/beHUM IHIbEM MCTPAKHBAbA, MCTPAKHBAYKUM [HTabUMA H
[1OCTAB/bEHNM XHIOTE3aMa HCTpakKBaba. Ta MeTo/10710r1Hja pa3BHjeHa je 10C/Ie1HO Kpo3 I71aH



HCTPaXHBABA, a OI7Ie/la Ce H Y CTPYKTYPH JOKTOPCKOr paja, 1 oOyxBara jiBa OCHOBHa JIeJa:
(1) Teopujcxs u (2) eMIHPH]CKH /160 HCTPAKHUBAILA.

V TeopHjCKOM Jely KaHIHIAaTKHiba je CHpoBeNa TeME/baH Mperici JIWTepatype y o0JjacTh
npeaMera amcepramdje. KopucTuia je OoOMMHY HMHOCTpaHy . CBY JIOCTYIHY nomahy
AWTEpaTypy: HaydHEe PAJIOBE, HIAHKE, CTpy4HE nyOauKaumje, MHTEPHE MaTepujalie U J0Ky-
MEHTALM]Y, K20 M PacrolokKuBe ENeKTPOHCKe Oase [ojaraka. JIOKYMEHTALIMOHY OCHOBY
HCTPKHBarba Ha 0asH Koje je oBa TemMa oOpaljeHa ca TEOPETCKOT CTAHOBUIIITA YUHUIIO j€ [TPEKO
cTo Hactosa goMahux ¥ MehYHAPOJHUX PaoBa y HACONMCHMA, KibUrama v yudeHuuuMa 13
061aCTH MEHALMEHTA, OPraHM3allMOHOr MOHAllAba, OPraHH3alMOHe KyIType. ylpasbatbd
mpoMeHama. MeHau 2HTa npejtyseha y Typusmy v p.

EMIHPHjCKO MCTPAKUBALE j€ OPraHu30BaHo y /Ba Jena. [IpBu €0 je unHuIa cmyouja ciydaja
(case study). a Apyru ankema. Y eMIIMPHjCKOM HCITHTHBAY CTV/IM]y CITyuaja je KOPUCTHIIA 32
aHaIU3y MPUMApHHUX M0/1aTaKka, MPUMEHOM TEXHHKE MHTEPB]Yya, ca LH/bEM Ja jlohe /10 casHarba
0 KapakTepy OpraHu3alioHe KyaType npe/yseha y CeKTOpy Typu3Ma H yIrOCTUTE/LCTBA [pue
[ope. Ka0 ¥ 0 TOMe /@ Jii MOCTOjH TIEPLETIIH]a O MPOMCHH OpraHH3alHoNe KyJIType 1 Jd 11
Ccy HCMUTaHWIK Y MOryRHOCTH J1a MAeHTH(HKY]Y KapaKTepHCTHKE KOj€ ce OJIHOCE Ha ca/lalllbH
nepuos y nopeherby ca nepuoiom 0L ipe 5 rojiuHa. Cryaujy ciydaja je KOpUCTH/Ia Kao OCHOB
3a Kpeuparme aHKeTHOT YIIHTHUKA, Ka0 U YBHJ1 Y KOHTEKCT TYPHCTHUKHX npexyseha n aydise
aHaIM3e Koje aHKeThpameM HUCy Moryhe.

Ankera je kopumheHa 3a JMjarHOCTHKOBAME THIA OpraHM3alnoHe KyjiType. npahema
IIPOMEHE OpraHu3aLMOHe KyJIType y HCITHTHBAHUM npeny3chuma, Kao M HMILIMKALK)e
[poMeHe JOMUHAHTHOL THIIA OPTaHM3AlMOHE KYITYPe Ha 3@/10BOECTBO 3aMOCICHHUX, CTHI
MJIEpCTBA, OPraHU3aMONYy CTPYKTYPY 1 KOMYHHKAIH]Y YHYTap oprafHuzaruje.

Hempancusauxku ysopar. Koi popmupatba y30pKa HCTPaKUBatba KaH/IMIATKHA je yzenay
063up TypucTHuka npetyseha koja cy: (1) y TpOTEKIOM MEPHOAY TIpOULIA KpO3 HPOHCC
npoMmeHa, (2) paziuuuTe BeJIMYHHE, (3) PasInIUTE BIAaCHHYKE CTPYKTYPE, (4) ca pa3IH4UTHM
nepdopmancama u (5) pacnojesbeHa y cBe TpH TYPUCTHUKE peruje Llpue T'ope. Kana cy y
nuTamky npeayseha koja y BIACHHMIITBY MMajy BHIIE TYPHCTHYKHX objexara, aHKETHPAmbE j€
BpLIMIIA Y HAjperpe3eHTaTHBHUjeM 00jeKTy TOT npesyseha (unp. xoren ,.Splednid™ komnanuje
Montenegro Stars Hotels Group). [lentpaniu perucrap npuBpeiux cy6jexata (IIPIIC) Llpne
['ope y cBojoj Ga3u mojaTaka Ha MOYETKY HCTpakKHBarba WMao je ykynHo 1228 mociioBHHX
cyGjekara perucTpoBanux noj wudpom 5610 — TypucTHUKE ACTATHOCTH, TAKO Ja THX 1228
npesyseha npejcras.bajy momyanmjy u3 Koje je J00K1a y30paKk HCTPOKHBabA. [Ipeny3zeha cy
CBpCTaHa TipemMa JIeaTHOCTH Kojy 00aBiba]y y TPH OCHOBHE KaTeropuje: Xortelncka rpejyseha
(423). pecropancka npeayseha (470). u npeayseha koja Jlenyjy Kao TYPUCTHYKC areHuuje
(335). 360r npupoae MCTPAKMBAIHA KOJE j€ CIIPOBE/a, a OJIHOCH CE HA MEPHOA HPOMCHE
OpraHu3aioHe KyJITYpe Y MOCIC/bHX T1eT T0IMHa, peIeBaHTHA rnpeay3eha 3a ucTpaxuBarbe
Ouia cy camMo OHa Koja cy cTapHja O IeT FOJAHHA, a HHXOB 6poj je Guo: 300 xorena, 260
pectopana. 142 areniwje. [l01aTHO, KaKO je TypH3aM je/ian 0/ IPHOPHTETHUX H Bojehux rpana
npuspesie y Lproj 'opn, a eBrIeHTHA je pa3inka y 3aCTyI/EHOCTH 1O perujama L{pue ['ope.
32 ONMMCAHM [PEAMET MCTPAKMBAIGA CMATPAIA je PEJICBAHTHHM JIOATHY KaTeropusauujy ro
perijama, uume je jo06una caeaehe crame: jyxuna peruja Llpue [ope: 287 xorena, 225
pectopana, 179 arenumja: uentpatna peruja Lipue Iope: 82 xorena. 167 pectopana, 142
areniumje: cesepna peruja Lipre Tope: 54 xotena, 78 pecropana, 14 arenusja. lITo ce Thue
[IAaHMpaHE BEAMUMHE Y30pKa, YCBOjHIA je [JeuwTe ayTopa KOjU CMarpajy penpeseH-
TATHBHHM Y30paK vHja BeiwuHHa u3Hock 10% mnomysaumuje YKOIHKO HeroBa BeIHHHHA
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omoryhasa cnposolere MOoy3IaHiX aHajiu3a rojaraKa u TeCTHparLe 3HA4YajHOCTH Pa3IHKa )
nponemusawy (Kerlinger, 1986: Dichl, Gay, 1992). Takohe je y3ena y 003up Ja BelHuHHa
y3opka Oyze W3abpaHa y 3aBHCHOCTH OJl NPE/IMETA, CBPXE, KOPHCHOCTH U KpeAnOUITHOCTH
HCTPaXHBaMa KOje Ce BpLIM ca JOCTYITHHM PECYPCHMA H Y PACTIONOKNEOM Bpemeny (Paton,
2002). Paiu Behe MpeUM3HOCTH MPUMEHMIA e CTAHMIAP/HY CTATHCTHUKY dopmyny 3a
WipayyHaBame y30pKa MCTpaKHBama, a Ha OCHOBY THUX [popatyHa dopmupata je
pernpe3cHTaTHBHY BEIMUYHHY Y30pKa Ol 134 npenyseha. 30or mpupoae HMCTpaKHBarba.
KaHAHIaTKMEba j€ M3BPLIKIA J€ J0JaTHY cTpatu(uKalljy y30pKa [0 THIY TYPHUCTHYKHX
npeayseha u TypHCTHHYKHM perujama y [lproj I'opu., KojoMm je jobuiia cneaehy crpykrypa
y3opka: 47 xorena, 52 pectopaHa u 35 TypHCTHUKHX areuiuja. YKynHo je ankerupano 134
TyprcTHYKHX nipesty3eha o/ yera 70 y jyKHO] peruju, 43 y LEHTPAIHOj peruju 1 21 y ceBepHO)
peruju.

C 0031poOM /12 je HCTpaKiBaibe paheHo y /by aHATH3E IPOMEHA OpraHH3alHote KyJIType Ha
HMBOY OpraHM3allija. WCTPWKMBAMLE je CMPOBEICHO Hal PENpe3CHTATHBHHM Y30PKOM
3aMI0C/CHHX M3 0a0paHuX OpraHu3auuja, KO uujer cy usdopa nocras/beHa jiba IJasHa
saxtesa: (1) 7a 3anocieHu y opranu3aiuju Oyy y paaHom 0iHoCY 1yKe O 5 roauHa U (2) na
06aBIbajy MOCJIOBE Ha PasIMuMTHM HHBOWMA. O]l H3BPUIHOT 10 pykosojieher. TIpu Tome je
U3BPIICHA HAKHAIHEG CTpaTHHKaLm)a Opoja 3arocieHmx 3a CBaKy ol KOMIaHuja Ha OCHOBY
peauyuHe npeayseha 0 CTPYKType pa/iHHX MECTa yHyTap oprai H3aLmje.

Hempaicusauru uncmpymenint. ARKETHH yINHTHHK je cacraBsbeH OJ1 JiBa Jeia:

1. Moougdurosanu Kaveponos u Keuitos ynumnux (OCAI) 3a nmjarHo3y OpraHu3aluoHe
KyJAType, KOjH CMO KOPHCTH/M 3a TECTHpame MpBE JIBC XHIIOTE3C. VIUTHHK je
Mo uKOBaH Kako O ce 0110 J10 undopmalije 0 NpoMeHamMa KyJType Koje cy ce
jecusie y mpotmwiocTd. [InTama cy ce 0JHOCH/IA HA JIOMHHAHTHE KapaKTCpHCTHKE opra-
Hu3almje, BOhCTBO y OpraHu3almjH, YIIPaBbathe JbYIMMA, JeJIMHCTBO Opranu3aluje, crpa-
Telku POKYC 1 KpUTEpHjyMe YCIiexa, Kao i CTpaTerijy npoMeHe Kyarype. OBaj yUMTHHK
npunaza THHOJOIIKO] TpYNH  yHHTHHUKA, Oyayhm ja ce  eroBoM yrnorpedom
OpraHu3allMoHa Ky/iTypa Kiacupukyje y jesaH oj 4ETHPHM THIA: KIaH, Xujepapxuja,
TprKuLITE MM arXokparuja (Cameron and Quinn, 1999)

2. Ioce6no passujen ynumnux, Kojum cy odyxsahene UMIUIMKALM]¢ TPOMEHE OpraHu3aru-
oHE KyJIType Ha 3a/0BOJbCTBO 3aMOCIEHHX, CTHI JIM/CPCTBA, KOMYHHKaUH1jy 4 opra-
HH3ALHOHY CTPYKTYpY. OBaj YIIHTHUK je pa3sBHjeH TaKo WITO Cy ped)epeHTHH yITUTHHIH U3
pa3AMYUTHX 00IACTH KOj€ CY NOKPUBCHE HCTPAKUBALEM npusarohenn Gokycy ueTpaxu-
Bakba W TO HA OCHOBY pe3yJiTara case study ananuse. CacTaBHH JIEI0BH OBOL YIHTHHKA CY:
®  YIuUMNUK O 3A0060/bCMEY 3ANOCHCHUX, npuiaroheH Ha OCHOBY YIIMTHHMKA KOJU CY

pazeuiu Januhujesuh, Koauesuh u Ilerposuh (2015).

o YRUMHUK O CRIWIOBUMA IUOePCmEd, CACTAaBbEH HA OCHOBY YIHTHHKA KOjHMa ce Mepe
Jlukeprosu crunosu muaepersa (Likert, 1961) u cTHIOBU NPOMCTCKIIH H3 KOHLENTA
.menauepcke mpexe” (Northouse. 2008).

®  YRUMHUK O KOMYHUKGYUjU, CACTABIHEH KOMIIMJIALMJOM BHIIE TAKBUX YIMTHHKA Y
HaywHO] JIUTCpaTypy 1 npunarohen morpedbama KOHKPETHE ankeTe (Uka. 2014).

o ynummux O OpPraHM3alMOHO] CTPYKTYPH. UMja Cy [HTamba npunarohesa
JMJarHOCTHYKOM MOJIeJIy OpraHu3allioHe CTPYKTYpe Koju npenaxke Januhujeuh
(2011a: 297-299).



Anarumuyxe cmpamzeuje. 3a norpede aHain3e NPUKYTJbEHUX 101aTAKa TECTUPAIba XHII0TE3a
v eMIMPHICKOM HCTpakuBaiy Kopulihene cy ojirosapajyhe cratuctuuke MeTo/e aHanu3e:
Oeckpunmuena Cmamucmuka. KOjoM Cy TIPECTaB/beHe KapaKTEPHCTHKE Y30pKa. OCHOBHH
NoKa3aTe b HHBOA NEPUEIIHje 3aM0CIeHUX YHYTAp OpraHu3aliuja, Kao ¥ CyMapHH pe3yiTaTH
O THIOBHMA OPraHH3allHOHE KYJTYpe, HMBOMMA 3a/l0BOJbCTBA 3allOC/ICHHMX, MeTo/1ama
KOMVHHKAIIH]je ¥ JTHAEPCTBA: mecmuparse petayuja sapujadiu (koeapujanca, kopeiayuja) 3a
vTBphHBame MOBE3AHOCTH M Y3POUYHOCTH Mel)y KapakTepucTHKama opranusauuje: Puuepos
(Fisher) ezsaxmuu mecm, Xu-xeaopamuu mecm (°) u Kpackai-Boaucos (Kruskal-Wallis)
mecm 3a aHATH3Y TNpPOMEeHa HaCTAIWX y Mepuojay o 5 TOmWHa; hakmopcka anaiuza 3a
peAYKLH]y MOCMaTpaHnX KapakTepHCeTHKa OpraHu3aimja, kako Ou ce Hal HACHTH(HKOBAHMM
rpynama (akTopa Kpeupaie CTPYKTYPHE jeIHauMHE KOJUMA Ce [1PEe/CTaBibajy KOMIIEKCHE
3aBHCHOCTH M OITHCYjy ToBe3aHoCTH Mely npomenama HacTaimm y IIPOTEKJIMX 5 TOJHHA.
I[Tpema BPEMEHCKO] YCMEPEHOCTH OBO j& TPAHCBEP3AIHO HCTPAKMBAE., OJJHOCHO MCPCHE ¥
je/IHO] BPEMEHCKO] TJUYKH, €A LIM/bEM /ia Ce EMITMPHJCKH POBEPE U aHAIU3UPA]y POMEHE.

6. OcTBapeHH pe3yJITATH H HAYYHH JONPHHOC IHCepTaALH]e

Pesynrati neTpaKuBarba JACTMMHYHO CY MOTBPAMIIN IIPBY XHIIOTE3Y KOJOM CE€ NMPETIOCTaB/ba
na je y npouecy tpansuumje npuspeie lpue I'ope nouo ao tpanchopmaluje J0MHHAHTHE
OpraHM3alHoHe KYJITYpe TyPHCTHUKHX nipejty3eha U3 KyaType KiaHa y KyaTypy Xujepapxuje.
Jlpyry xuiore3sy, KOjOM ce MpETNoCTaB/ba Ja je JAOMHHAHTHA CTpaTeruja MpOMEHE
OpraHuM3alMoHe KyJaType cTpareruja WHJIOKTPHUHALM]E KPO3 KOMYHMKalUM]jy, pe3ynTaT
HCTPaKMBarba Cy TOTBPIMIM KOJI CBHX aHKeTHpaHux npemyseha. Tpeha xumnoresa, koja je
oreparMoHaIN30BaHa KPO3 YETUPH 110/IXUIOTE3E: YTHIA] NPOMEHE OpraHu3alMoHe KyIType
HA 3410BOJLCTBO 3A0CICHHX, KOMYHHKALM]Y, OPraHU3aluoHy CTPYKTYPY M CTHIIOBE JM/1ep-
CTBa, HEABOCMUCIIEH je MOTBpheHa n moKasaa J1a je npoMeHa OpraHu3aloHe KyJIType uMala
3HauajaH YTHIlaj HA CBE HABEJCHE KOMIIOHEHTe opranusaumje. Twm pesyartaru 104aTHO Cy
norephenn u GaKTOPCKOM aHAIM3OM NPUMEHEHOM Ha HABE/IEHE MO/IXUIIOTESE.

CripoBejieHO MCTpakKuBare M J00MjeHH pe3yiararn umajy OpojHe MMILIMKalLMje Kako 3a
TEOPHU]Y. TAKO W 3a MpaKCy M MPECTaBbajy JONPUHOC JalbeM [poyUaBamy yTHliaja, yiore u
3Ha4aja OpraHu3aloHe KyJIType 3a OpraHu3aluje y TYPHUCTHUKO-YTOCTHTE/bCKOM CEKTOPY.
Teopujcku JONPUHOC IPBEHCTBEHO carjie/1apamMo y 00JbeM pasyMeBaiby:

e [JIaBHMX KapaKTePUCTHKA OPraHHu3allMOHE KYJITYpe. IheHUX THIIOBA M OJHOCA Npema
HalMOHAIHO] KYITYPH H MHTEPHHM CJIGMEHTUMA OpraHu3aliuje;

e [polieca, y3poka i Mojesa lpoMeHe opraHu3alone KyJaType H BUXOBHX allinKaluja
Ha TYPHCTHYKO-YTOCTHTEIbCKH CEKTOP;

e yTHLAja [MPOMEHE OpraHM3allMOHe KYJITYPE Ha 3aJ0BOJbCTBO 3aMOCICHHUX, KOMYHH-
Kalujy, OpraHu3alMOHy CTPYKTYPY M JHACPCTBO Y TYPHCTHYKO-YTOCTHTE/bCKHM
OopraHu3alujamas:

e cdekata TpaH3MUHMje ca caMOYNpPAaBHOI Ha JHMOCPATHO-KANMTAIMCTHYKH MOJIE!
npuBpehuBama U BUXOBOI YTHIIA]a HA TIPOMEHY OpraHH3alioHe KYITYPe U C HBOM
MOBE3aHHUX cClIEMEHATa OpPraHu3alHoHOT ypebcma LUPHOTOPCKHX  TYPHCTHHKO-
-YIOCTHTE/LCKHX Opranuisaiija.

JIonpHHOC Y eMIHPH]CKOM ey MCTPRKHBAA, MPBEHCTBEHO BHAMMO Y ApyrayMjeM MeTo-
J0JIOMIKOM HIPHCTYNY 07 yoOuuajenor. Haume, 10K ce ucTpazkuBamwa OBOI THINA [0 MPaBUITY
oaHOCe Ha mpeasubama .kKako Om Tpedaino fa Oyae™ y OAHOCY HAa TO .Kako jecre™.
KaHHJIaTKHIbA je CITPOBeia UCTPaKUBALE Ca HAMEPOM JI1a CE YTBAPE ITPOMEHE OpraHH3alHoHe
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KVATYPE KOje CY O NPETXOJHOr JIOBEJie [0 Cajalliibel CTakba y CeKTopy TypusMa H
vroctutescrsa. Cneneha pasnuka je y miberasamwy . Jla — He™ oaroeopa Ha nocrasibeHa
anxeTHa nuTaka. Mako TakBH 0JIrOBOPH 3HATHO OJIAKILaBa)y aHa/IW3y pesyliTaTa aHKeTe, OHH
13]V NPETERHO HPHO-0eTy CIMKY jep e Ol HCTIMTAHHKA TPAXKH Ja Ce jacHO onpeeie n3mehy
nosvheHux aiTepHaTHBA. YMECTO TOra, MCHUTaHMIMMa je nouyheno na na Behuny
[IOCTABILEHHX MMHTAMmba OJTOBOPE Y Ipajaldjyu ciarama ca monyhenum oxarosopom oa 1 —
yonuime ce ne caxcem 10 3 — nomnyio cam cazidcait, 10380basajyhu-u onuunjy HeyTpansor
cTaBa Kaja HECY MOIJIH Ja ce onpejiene. Y aHaiu3u pesyjirara JOMHHaHTHO ¢y Kopuuihene
yropeHe Tadese. cmaTtpajyh HX BeoMa MoroIHUM WHCTPYMEHTOM 3a KOMITapalujy cTamba Ha

MOYETKY M Ha Kpajy NepHo/ia HCTPaKHBaba.

[1ITo ce THUE NPaKTHYHOT JOTPHHOCA CIIPOBE/ICHOT EMITMPHjCKOT HCTPAKUBALA, CMATPAMO /1a
0 ToMe HajOosbe cBejlove 00MjeHH PE3YJITATH O CMEPY MPOMEHA OPraHHU3alMOHE KYJIType !
pediekcnjaMa THX TIPOMEHa Ha MoCMaTpane opraHu3auuone Komnonexre. OHH OM cBakako
Tpebasio Ja NMOMOTHY cajammuM H Oyayhum MeHauepuma HpPHOrOPCKHX TYpPHCTHUKO-
yrocTuTe/bCKuX Mpeayseha y carsieasamy noctojeher crama M OTyKamMa BE3aHMM 32
yIpaB.baibe IPOMeHaMa OpraHnu3aiione KyIType. Y 0ueHu TpeHa0BH, OHIO J1a Cy MO3HTHBHH
MJIH HeraTHBHH. MOTY BeOMa KOPHCHO TOCIIYKHTH 3a carienaBaibe Oyayhux nmpomMena, opora
nyTay cMepy O/ ..KaKo jecte™ Ka ..Kako Ou Tpedasio jia 0yae™.

Pesmvupajyhn rope rasesieHo. NPaKTHIHU JONPHHOC IMCEPTALIM]E je Y Kpeuparby 3Hamba Koja
MOrY Jla KOpHCTE MeHayepn TypucTHukux mpeayseha y Ilpuoj I'opn kako Ou kpeupaiu
KyaATypy Koja oOesbehyje npuiarohasame npejyseha npoMeH/bHBOM OKPYXKElbY a THME H
Goswe mepdopmance npeayseha. Pesynratn merpaxkuBamba MOTy OMTH OJ1 BellMKe moMohn
MeHalepuMa JbYJICKMX pecypea y MOoKpeTaiby ojiroBapajyhux akuuja y uuiby nojn3atba Hupoa
CBECTH M MEHatba OPraHu3alMOHEe KYJITYpPE y CONCTBEHHM TypucTHuKMM mpemysehuma. Ca
MPaKTHYHOT ITICANIITA, HaeHTH(UKaHja Kopenalmje n3mely npakce u nepueniuje mpomene
OpraHu3anMoHe KyJIType MOXKe /a [OMOrHE TYPHCTHUKMM npeiyszehuma ga yTBpie cBOjy
KyaATYpY M ueHTU(dUMKYjy NOTEHUMjalHE MOJIYre 3a OpraHu3allMOHE IPOMEHE. Y3eBLIH Y
003Mp cTpaTENKy OpjeHTAllH]Y [[PHOTOPCKE TMPUBPE/IE HA CEKTOP TYPU3MA W 3HAYajaH yILIUB
MHOCTPAHMX MHBECTHTOPA, O3HABAE OPraHM3allMOHE KYJITYpe W YIIpaBibarbe MpoMeHama y
Typuctuukum npeaysehuma y Llproj 'opn mpejcrasiba 3HauajaH JIONPUHOC pasyMeBaiby
crennGUIHOCTH TPKUINITA, T€ BPEAHOCTH U HOPMH HAa KOjUMAa MOCIIOBaKke OBHX KOMIaHH]a
MOYMBA.

Mako je MCTpakuBambe CIPOBEJACHO HA KOHKPETHOM IPHMEPY TYPHCTHYKO-YTOCTHTEIHCKOT
cektopa Llpue I'ope, mocroje OCHOBAHM Pa3io3n /@ cMarpaMmo jla OHO MOJKE IEHEPaIHO
aonpuneTd Oyayhum ucrpakipambuMa Ha oBoM nojapy4jy. OBo Tum npe jep je npodiaemarika
y 00,1aCTH TYpHU3Ma M YIOCTHTE/BCTBA Y OCHOBH CIIMYHA KOJI CBHX Ipejty3eha koja ce 6aBe 0BOM
nenarnowhy Oyayhu [a cy 3aXTEBH TYPUCTHYKOL TP/KHILUTA Marbe-BHLIE UCTH MPEMa CBUMA
KOjJH YYECTBY]Y Y TO] TPKUIIHO] yTAKMHIIH.

C 003upoM Jia HHje CIPOBEEHO MHOTO MCTPaXKHBarba Koja ¢y ce (oKycHpaia Ha KOHTEKCT
OpraHu3alMoOHe KYJITYPE Y TYPH3MY H YTOCTHTE/bCTBY, jOLI YBEK MMa MPOCTOPA 33 HAYYHHKE
Ja ce HamoBexky Ha nocrojeha 3uama. JeAuHO ce Kpo3 ImpoMeHe MOXKe 0DJIHMKOBATH OpraHu-
3al[MOHa KyITypa Koja Boau GosbuM repdomancama nocsiosamwa npeayseha. ¥ tom cmucay
OHTHO je 3HATH /lIa ¢/ WHTCH3WBHE OpraHM3alliOHe NPOMEHE HEMHHOBHOCT pacTa H pa3soja
cBakor npenyseha. u Hemoryhe ux je cnpoBoauTH 6€3 ynpasibatba IPOMEHAMa OPraHH3alHOHEe
KyJITYpC.
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7. 3akibyuak

HakoH JeTa/bHOr YBHAA y 3aBpUIeHy MOKTOPCKY JHcepTaumjy kammunarkume Oumsepe
Cumopnh, mox HasusoM ,Ynpappbaibe MPOMEHAMa OPraHM3aUHOHEe KyJaType Yy
typucrnukam npeaysehuma — npumep Ilpue I'ope”, KomMucuja KoHcTaTyje naa je
KAHTM/ATKHIBA YCIIEIIHO 00pajuia 000peHy TeMy IOKTOPCKE AMCepTalldje, Kopucrehn
peTieBaHTHY HAay4HY METOJIOJIOTH]Y, Ka0 U OOMMHY JIUTEpaTypy. ’

JlokTopcka auceprandja je ypalieHa y ckiamy ca NpHjaBOM Kojy cy onobpuin HacrasHo-
nayuno sehe Exonomckor ¢daxynrera Yuusepsurera y beorpany u Behe nayunux obiactu
NpaBHO-EKOHOMCKHX Hayka YHuBepsuTeTa y beorpany, Kako y norieiy mpeaMera, Iuba i
TIPEUIOKEHHX METO/IA HCTPAKUBASE, TAKO U Y MOJIEy MIaHHPaHOr caapiaja JucepTauuje.
KoMmucuja KOHCTATYje JIa je 0CTBapeH LMJb HCTPAKUBALA.

Ha ocnoBy IlpaBuiHAKa O NOCTYNIKY MPOBEPE OPHIHHATHOCTH JIOKTOPCKHX JHcepTanyja Koje
ce Gpane Ha YHuBepsutery y beorpany u nanasay u3BemnTajy u3 nporpama iThenticate kojum
M3BpIIEHa TIPOBEpa OPHMIHHAIHOCTH JIOKTOPCKE JMcepTaluje KOMHCHja KOHCTaryje Ja
yTBpheHo nojyAapame TekcTa M3HOCH 2%. Y CKIaiy ca {iaHoM 8. craB 2. [IpaBuiHuka 0
[OCTYIIKY IPOBEPE OPHTHHAIHOCTH TOKTOPCKUX IACEPTAlH]a Koje ce OpaHe Ha Y HUBEP3UTETY
y Beorpajy, KOMHCHja H3BOJIH 3aKJbyHaK /id je JOKTOpCKa JcepTaluja pe3yaTaT OpUrHHATHOT
H CAMOCTAJIHOT Hay4HOT pasia Kauuaatkume. [To o0uMy i 1yOnuH aHanuse, Haduiy n3jarama
¥ J0OMjeHHM pe3y/ITaTHMa, 0Ba JOKTOPCKA MCEpTaLlija IPe/ICTaB/ba BPEHO HAYYHO 1C/10 U3
oprasu3anyje ¥ MEHalIMEeHTa.

Ha ocHOBY cBera MpeTXOHO H3JI0KEHOr, WMmajyhy y BHIY 3Hauyaj, KBAJIUTET, pesylirare
HCTp@KHBarba M HayuHH JONPHHOC IOKTOPCKE auceprauuje Kanauaatkume OumBepe
Cumosuh. 1ojx HazgBoM . YHpas/balbe MNpPOMjeHaMa OpPraHH3alHOHE KyJITYpe Y
Typucrnukum npeaysehuma — npumjep Lpne Tope“, Komucuja npemwiaxe HacraBxo-
nayunoM Behy Ekonomckor ¢akyirera YHHBEP3HTETa Beorpagy [na NpHXBaTH OBY
JOKTOPCKY JIMCEPTAL]Y H ON0OPH IheHY JaBHY onbpaHy.

VY Beorpany, .2022. roguHe
20 -04- 2322

Ynanosu Komucuje:

[Tpod. ap’Asa Anexerh Mupuh
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