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Grad je ono Sto jeste, zato $to su njegovi gradani to $to jesu.

Flaton
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Predgovor

Ova doktorska disertacija leZi na jednoj jednostavnoj ideji, a to je da “odredene male stvari’ mogu
biti katalizatori transformacija. Ovaj rad je pokusao da da odgovor na pitanje, koje su to ‘odredene male
stvari’ kada je u pitanju atraktivnost grada u funkciji urbanog turzma. Jo$ tacnije, kako one mogu
doprineti stvaranju bolje i lepse urbane stvarnosti i atraktivnosti, pre svega za svoje gradane, a potom za
turiste, biznis, investicije, jer grad koji je atraktivan svojim gradanima, pokazalo se da je aktraktivan i za
sve ostale.

Misao vodilja disertacije i slobodno mogu reci, moje utopije o gradu su re¢i Zaima Lernera (Jaime
Lerner), arhitekte i bivseg gradonacelnika brazilskog grada Kuritibe (Curitiba): ‘Grad ¢e biti atraktivan za
turiste samo onda kada je atraktivan svojoj populaciji. Grad ne treba da se priprema za turiste, ve¢ za
ljude i nacin da sluzi ljudima kao primer kvaliteta Zivota i tada ¢e privudi turiste.”

Posle odbranjene magistarske teze u kojoj sam se bavila volonterskim turizmom, razmisljala sam
da i doktorska disertacija bude vezana za nesto $to nije uobicajeni, tradicionalni nacin razmisljanja o
turizmu. Nemam nista protiv tradicionalnog razmisljanja ako to donosi Zeljene rezultate, ali pokazalo se
da novo vreme zahteva fleksibilnost, menjanje nacina razmisljanja i strategija, u cilju efikasnog i
efektivnog delovanja u stvarnosti, a ne samo na papirima, najéesce zakljucanim daleko od javnosti u
arhivima institucija vlade i javnim preduze¢ima.

Pisanju disertacije o kreativhom gradu nisam pristupila samo kao doktorant Departmana za
geografiju, turizam i ugostiteljstvo u Novom Sadu, ve¢ i kao zabrinuti gradanin grada, u kome sam
odrasla i u kome vidim promene koje evidentno umanjuju kvalitet Zivota, bez obzira na njegovu
turisticku prepoznatljivost danas, pre svega po EXIT festivalu.

O kreativhom gradu domace literature gotovo da i nema, tako da sam tokom pisanja koristila
dosta obimne inostrane izvore.

Pored literature u otkrivanju ove velike teme, ogromna je vrednost susreta, razgovora i online
diskusija, koje su mi bile veoma potrebne i dragocene, kao doktorantu koji se suocio sa interesantnom,
intrigantnom i kompleksnom temom. Bilo je vazno razgovarati o dilemama koje sam imala pri
proveravanju i brusenju svojih razmisljanja i uvida, a u tome su mi nesebi¢no pomogli razni urbanim
planeri i urbani dizajneri, arhitekte, turizmolozi, geografi, socijalni preduzetnici, antroplozi, sociolozi,
filozofi, profesori i prakticari iz celog sveta.

Zahvalila bih se holandskim stru¢njacima koji se bave kreativnim gradom, Evertu Verhagenu
(Evert Verhagen) i Roj Van Dalmu (Roy van Dalm), zatim Ariju Romeinu (Arie Romein) iz OTB instituta
koji se bavi urbanim pitanjaima pri univerizitetu u Hagu, DZejkobu Urup Nilsenu (Jacob Urup Nielsen)
iz Britanskog saveta u Danskoj, Terezi Frankieri (Teresa Franquiera) koja je razvila koncept Grada
saradnje (Collaborative city) i koja mi je nesebi¢no poslala svoju disertaciju. Tu su zatim: Greg Bejkeru
(Greg Baeker) iz Autensiti (AuthenCity) konsultantske kuée za urbano planiranje iz Toronta; Dejvid Bari
(David Barrie) producent BBC 4 kanala i za mene jo$ vaznije socijalni preduzetnik iz Londona i posebno
profesor sa departmana za drustvenu geografiju na Hajdelberg Univerzitetu, Peter Meusburger (Peter
Meusburger) koji me je pozvao, omogucio mi da otputujem i prisustvujem zatvorenom krugu stru¢njaka,
koji su se sakupili iz cele Evrope da jedni sa drugima raspravljaju o temi 'grad znanja'.

Zahvalnost dugujem &¢uvenom Carlsu Landriju (Charlsu Landry), koji je tvorac ideje: kreativni
grad i koji je pokazao dobru volju da mi pomogne tokom mog boravka u Engelskoj 2011. godine, ali do
kraja, na zalost, nismo uspeli da se vidimo. Tu su zatim, Ana Karla Fonseka Reis (Ana Carla Fonseca
Reis) i Zaim Lerner (Jaime Lerner) iz Brazila, ¢iji su mi radovi i intervjui bili velika inspiracija i pokreta&
Zelje da ija doprinesem makar malo pobolj$anju svog grada kroz pisanje ove doktorske disertacije.

Posebno bih se zahvalila Ali Bakiru (Ali Bakir) i Eugeniji Vikens (Euegnia Wickens) na znanju i dobroj
volji da pomognu i podrsci, koje mi pruzaju od naseg prvog susreta, sve do danas.

Neprocenjivi su sati i sati razgovora i uvida koje sam imala sa svojim kolegom i prijateljem prof. dr
Zeljkom Vuckovicem, bez ¢ije pomoci ovako kompleksnu, multidisciplinarnu i iroku temu ne bih uspela
sama da skupim i postavim u okvire jedne disertacije.

Posebno se zahvaljujem svojim dragim koleginicama prof. dr Milici Andevski, prof. dr Sladani
Cabrilo i kolegi prof. dr Zoranu Savié¢u na podrici i razgovorima i savetima. Prof. dr Slobodanu Adzi¢u
koji mi je nesebi¢no preneo svoje britansko iskustvo sa postdiplomskih studija. Prof. dr Leposavi Grubi¢

.
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Nesi¢ se zahvaljujem na pregledu upitnika, podsticaju i navijanju za mene svih ovih godina.

Zahvaljujem se svojoj koleginici Ljilji Kordi¢ na razgovorima i pomoci oko definisanja modela
vezanog za aktivno civilno drustvo. Zahvaljujem se Dragani Miti¢ koja je radila na prelomu rada i
pripremi za $tampu. Puno se zahvaljujem i prof. dr Zeljenu Trpovskom koji mi je puno pomogao pri
prelomu teksta, Stampanju rada, koricenj i koji je i8¢itao moj rad pred sam kraj i dao korisne sugestije.

Zahvaljujem se prof. dr Dusanu Risti¢u koji je odgovoran za moj odlazak u polje kreativnosti i
prof. dr Mileni Dragicevi¢-Sesi¢ koja mi je nesebi¢no pozajmila knjige i ukazala mi na temu kreativnog
grada kao mogucénost za pisanje disertacije, iako sumnjam da bih odbrala ovu tematiku da sam znala u
$ta se upuStam.

Zahvaljujem se Nikola Blagojevi¢ i Dus$ici Milenkovi¢ iz NVO 'Pokret Gorana' koji su mi bili
inspiracija za dizajniranje efikasnog modela u disertaciji. Dragoceni su bili i razgovori sa Tiborom
Vajdom, pozorisnim rediteljem i direktorom Zavoda za kulturu Vojvodine i Zoranom Panteli¢em iz
organizacije - www.kuda. org. Zahvaljujem se i Slobodanu Acketi, arhitekti i ambasadoru Novog Sada u
kauc¢surfing mrezi (www.couchsurfing.org) koji mi je pomogao kontaktima i primerima akcija aktivnih,
kreativnih i svesnih gradana iz nase zemlje i grada. Tu su Tatjana Vani¢ i Tijana Vucini¢ iz gradske
uprave, koje su mi uvek izasle u susret i pomogle informacijama o gradu, naravno onim koje su mogle
biti dostupne istrazivacu.

Zahvaljujem se mojoj dragoj mami Ireni Ingeborg Kli¢ek, na strpljenju i podrsci, kao i prijateljima
Sandi Acanski, Lani Patkovi¢ Mrkeli, Svetlani Keleman, Vladi Krnajskom i Miri Cekanac Jakovljev koji su
me bodrili i strpljivo ¢ekali, kao i kolegama Vesni i Ivanu Séepanovic.

Zahvaljujem se svom profesoru i provobitnom mentoru prof. dr Jovanu Plavsi, §to je uvek bio uz
mene i §to je divan profesor i ¢ovek, zatim prof. dr Olagi Hadzi¢, koja je uvek tu negde bila i koju na
svoju zalost nisam poslusala i odmah dosla na PMF posle magistrature da tu prijavim disertaciju. Takode
joj se zahvaljujem na knjigama koje mi je nesebi¢no pozajmljivala, kao i njenoj podrsci na daljinu, iako bih
volela da me je vise uzela pod svoje, u tom slucaju bih bar godinu dana ranije zavrsila rad. Zahvaljujem
se prof. dr Dragici Tomki na njenoj inspirativnosti, kreativnosti i podrsci oduvek.

Na samom kraju, ali ne najmanje vazno, mojoj mentorki doc. dr Tatjani Pivac, koja mi je uvek
izasla u susret i koja je bez trunke kritike ¢ekala i verovala u mene ¢ak i kada sam bila u najvecem zastoju
i blokadi.

Mozda sam nekog ispustila, iako sam ovaj predgovor is¢itala puno puta, ali evo ko sve stoji na
ovaj ili onaj nacin iza disertacije pred Vama. Hvala svima jo$ jednom na strpljenju, inspiraciji i podrsci!

Ma Tamana Klicek

Novi Sad, 17. septembar 2013. godine



Koncefd bneativmog gpads v raguofu tuniyms Novog Sads
1. Uvod

U svojoj knjizi Ta¢no u podne, Zan-Fransoa Rigar (Jean-Francois Richard; Risar, 2008),
govori o dvadeset globalnih problema koje ni jedna vlada, ni jedne zemlje, ma koliko ona
napredna bila, nije uspela da resi. Cak $ta vi$e, ni ujedinjeni napori vlada, raznih zemalja nisu
uspeli. Setimo se , Konferencije o Zemlji” Ujedinjenih nacija (UN) o razvoju zastite Zivotne
sredine u Rio de Zaneiru (Rio de Janeiro, Brazil), 1992. godine, na kojoj je potpisana Agenda 21,
akcioni plan o odrzivom razvoju za 2l.vek (www.uncsd2012.org). Posle nje nizali su se
kongresi, konferencije, zasedanja raznih saveta u Njujorku, Geteborgu, Johanseburgu i sl.
Potpisani su razni dokumenti i sporazumi; setimo se Arhuske konvencije, Kjoto sporazuma i sl.

Napori vlada postoje da se reSe problemi, ali oni samo ublazuju posledice poput:
globalnog zagrevanja, unistenja vrsta i ekosistema, nestanka pijace vode, sigurnosti pomorskog
saobracaja, borbe protiv siromastva, borbe protiv zaraznih bolesti, regulisanje svetske finasijske
strukture, digitalnog jaza izmedu zemalja i ¢itavih naroda, pravila medunarodnog rada i
migracija i sl. Ti problemi i dalje postoje i rastu, ali postaju nezustavljivi, ¢im prestanemo da
vodimo dovoljno ra¢una o njima.

U junu 2012. godine, taéno dve decenije nakon prvog susreta, ponovo je odrZzana
konferencija Ujedninjenih nacija o odrzivom razvoju u Rio de Zaneiru pod nazivom Rio + 20,
(www.uncsd2012.org). Odziv ucesnika na drugoj ,, Konferenciji o Zemlji” (Earth Summit), kako
su i proslu i ovu konferenciju nazvali organizatori, bio je ogroman. Sa preko 500 propratnih
dogadaja, ova konferencija Ujedninjenih nacija je bila najveca konferencija u dekadi. Preko 50
miliona ljudi iz celog sveta ucestvovalo je na Rio+20 preko platformi drustvenih medija. Fizi¢ki
se na Samitu okupilo oko 45.000 ljudi; 130 predsednika drzava, brojni drzavni zvani¢nici, zatim
1500 izvr$nih direktora medunarodnih institucija i kompanija iz 60 zemalja sveta, predstavnici
brojnih nevladnih organizacija i sl. Oni su svi zajedno, pokusali da uobli¢e novu zajednic¢ku
politiku za smanjenje siromastva, unapredenje drustvene jednakosti i zastitu Zivotne sredine na
ovom samitu tj. na ‘ovoj istorijskoj Sansi da se definiSu putevi ka bezbednijem, pravednijem,
Cistijem, zelenijem i prosperitetnijem svetu za sve’, (www.uncsd2012.org).

Zvani¢nici su se bili fokusirali na dve klju¢ne teme: stvaranje i izgradnja zelene
ekonomije i podizanje ljudi iz siromastva, ukljuc¢uju¢i podrsku zemljama u razvoju. ,U
poslednjih nekoliko godina imali smo priliku da vidimo kako lo$e upravljanje finansijama moze
oslabiti i opustos$iti drustvo, ali uprkos tome, prema prirodnim resursima se ponasamo na
slicno opasan nacin. Rio + 20 mora dati novi smer globalnoj ekonomiji, smer odrzavanja
prirodnih bogatstva koja ¢e omoguditi da se u buducnosti zadovolje globalne potrebe za
hranom, vodom i energijom. MoZemo izgraditi bolju budué¢nost za ljude i planetu, ali samo
zajedno. Samo ako su svi voljni uciniti svoj deo: vlade drzava i vode zajednice, potrosaci i
izvréni direktori i sl.”, rekao je Dzim Lejp (Jim Leape); direktor Svetske fondacije za zastitu
divljih zivotinja (WWEF International; http:/ /wwf.panda.org).

Na konferenciji je potpisan zajednicki sporazum "Buducénost koju Zelimo” (The Future
We Want), koji je bio nekoliko put ispravljan, uglavnom na primedbe SAD. Prema recima
Bjanke Dzeger (Bianca Jagger; http://readersupportednews.org), ambasadorke dobre volje i
ljudskih prava u UN, dokument nije pravno obavezujudi i on je u najboljem sluc¢aju plan koji
sadrzi iroke ciljeve odrzivog razvoja, usput pun je trivijalnosti i neprimenljiv za obaveze koje
bi nas odvele u "buduc¢nost kakvu Zzelimo’. ,Politicari su jo$ jednom odbacili odgovornost za
planetu i lisili nas, nasu decu i unuke bolje buduc¢nosti. Bila sam prisutna i na prvom ‘Samitu o
Zemlji’ i tamo je bilo re¢i o promeni pogleda na svet u strategiji o¢uvanja zivotne sredine.
Radilo se na formiranju novog modela koji uklju¢uje ljudska prava, dobru vladu, socijalnu i
ekonomsku pravdu, zastitu Zivotne sredine i poStovanje prava obi¢nih ljudi, urodenika i
plemena. Bila sam i sama deo kampanje usmerene ka lobiranju vlada i korporacija da preuzmu
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odgovornost za svoje akcije. Danas, dvadeset godina kasnije, potpuno iste stvari treba da se
promene, a korporacije treba da odgovaraju za zlo¢ine prema sadasSnjim i buduéim
generacijama. Zasto smo tako malo napredovali? Emisija ugljen dioksida je porasla za 50% od
prve konferencije. Da nam je neko rekao, 1992. godine na prvom ‘Samitu o Zemlji’, da ¢e se ovo
dogoditi, bili bismo uZzasnuti. Rio + 20 se zavr$io uz fanfare, ali bez konkretnih rezultata”.

I dok zajednicka akcija na globalnom nivou ne donosi rezultate, neki gradovi sveta su
preuzeli stvar u svoje ruke. O velikoj vaznosti gradova u savremenom svetu, govori i jedan od
dogadaja na samitu Rio + 20, na kome su prisustvovali brojni gradonacelnici raznih gradova
sveta, dok su okrugli sto vodili gradonacelnici: Seula, Hajdelberga, Johanesburga, Lagosa,
Njujorka, Istanbula, Rio de Zaneira, Buenos Airesa, Sao Paola sa nekoliko drugih zvani¢nika.
Na okruglom stolu gradonacelnici su raspravljali o preuzimanju odgovornosti i akcija za
klimatske promene na nivou gradova, jer su gradovi sa svojim industrijama najve¢i zagadivaci
zivotne sredine (www.c40cities.org). Uticaj gradova i nacin na koji Zivimo u njima utice, ne
samo, na kvalitet Zivota u gradu, ve¢ i na Zivotnu sredinu u najudaljenijim oblastima poput:
kisnih Suma i ostalih prasuma, tropskih ostrva, subpolarnih i polarnih oblasti i sl.

Poznati americki geostrateg, konsultant i autor nekoliko knjiga, Parag Kana (Parag
Khanna) je predvideo da ¢e ,21. vek biti vek u kome neé¢e dominirati Amerika ili Kina, Brazil ili
Indija, ve¢ gradovi. U doba koje se pokazalo nemogudim za upravljanje, gradovi pre nego
drzave, postaju ostrva vlade na kojima lezi buduénost sveta koji izgradujemo” (Khanna, 2011).

A upravo su gradovi oduvek bili i ostali srediste kulture, ekonomije, politike i drustva.
U njima se nalaze postignuca ¢ovecanstva na koja smo najvise ponosni: biblioteke, bolnice,
Skole, parkovi, pozori$ta, univerziteti, predivna arhitektura i sl. Raznolikost, uZurbanost,
kreativnost, estetika, kulturne, ekonomske i socijalne mogucnosti, ¢ine gradove uzbudljivim i
dinami¢nim, ali sa druge strane, gradovi su srediSta najvec¢ih problema covecanstva. Oni su
centri velike nezaposlenosti, siromastva, kriminala, mnostva ljudi na malom prostoru, velike
zagadenosti Zivotne sredine i sl.

Danas vise od polovine svetske populacije zivi u gradovima. Prema podacima
Ujedinjenih Nacija (UN), gradovi i urbane regije dobijaju oko 60 miliona stanovnika godisnje ili
preko milion svake nedelje (www.peopleandplanet.net). Kada je re¢ o gradovima, dve stvari su
sigurne: broj stanovnika u gradovima Sirom sveta stalno raste i ,,svi gradovi su gradovi, samo u
svoje vreme” (Wurman, http://5minforecast.agorafinancial.com). Ovom izjavom, c¢uveni
americki arhitekta i osniva¢ mreze 'TED - ideje vredne Sirenja’ (www.ted.com), Ri¢ard Sol
Vurman (Richard Saul Wurman), Zeleo je da ukaZe na to, kako ni jedan grad ne mozZe da ostane
u samom vrhu liste ‘naj gradova’ dugo. O ovome govore promene koje su se tokom istorije
desavale na polju urbanizacije i naseljavanja gradova, kao i trendovi koji se predvidaju u
buduénosti. Tako je na primer, 1000. godine nase ere, najveéi grad u Evropi, tada poznatog
sveta, bila Kordoba u Spaniji. Peking je to bio od 1500 do 1800. godine. London je bio najveci
1900. godine, a Njujork 1950. godine. Danas je to Tokio. Smatra se da ¢e u narednih nekoliko
godina, prema rec¢ima Krisa Majera (Chris Mayer, http://5minforecast.agorafinancial.com),
profesora ekonomije i finansija sa Kolumbija Univerziteta (Columbia University, USA), pet
najvecih gradova sveta biti: Tokio sa 35 miliona stanovnika, $to je vise od cele Kanade, zatim
gradovi: Bombaj, Sao Paolo, Nju Delhi i Daka.

Sociolog Saskia Sansen (Saskia Sanssen), koja se bavi globalizacijom urbanih sredina,
govori o tome da globalizacija trazi standarde koje ¢ine da grad bude katalizator karakteristika
koje donose progres. I naravno da su mnogi gradovi postali standardizovani. Neke velike
promene su postale iste za sve gradove (Sanssen, 2011). Ove promene donose ogromne
mogucnosti za investitore, koje prethodne generacije nisu mogle ni da pretpostave. Ipak, dok
nova globalna ekonomija donosi snagu i prosperitet, sa jedne strane, mnogim gradovima, sa
duge strane, donosi probleme. Globalizacija je omogucila da se mnogo vise poslova obavlja
svuda po svetu, ali u isto vreme se stvorila potraznju za novim finansijskim i proizvodnim

T ‘Ce.v ‘ [ ‘z ‘ [, z e 2


http://www.c40cities.org/
http://www.peopleandplanet.net/
http://5minforecast.agorafinancial.com/
http://5minforecast.agorafinancial.com/

Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

uslugama, koje su uglavnom koncentrisane u takozvanim ’globalnim gradovima’, koji imaju
dubok rezervoar specijalizovanih talenata, a koga stalno Sire i produbljuju.

U prosloj dekadi, fokus urbanih fenomena je bio usmeren najvise na ‘globalne gradove’
ili "svetske gradove’ (Sanssen, 1991), kako ih je nazvala Saskia Sansen. To je bilo pre svega zbog
geografskog, teritorijalnog pozicioniranja tih gradova, a sve to je bila posledica podsticanja
centralizacije u velikim metropolama od strane samih drzava, kao mera smanjenja troskova
lokalnih javnih sluzbi. Kao reakcija na ovakav ekonomski i prostorni trend, manji gradovi i
gradovi srednje veli¢ine su ostali zanemareni ili su se kao u nekim zemljama, poput Velike
Britanije, Francuske, Nemacke, Holandije i Spanije okrenuli svojim tradicionalnim snagama,
obnavljajuéi svoju kreativnost i inovativnost. Na ovaj nacin, oni su, polako zauzimali svoje
malo, ali posebno mesto, svoju niSu, na ogromnom globalnom trzistu.

Danas su gradovi srednje veli¢ine u fokusu, narocito u Evropi. Ovi gradovi se bore za svoje
mesto i svoj put ka globalnom, modernom trZistu sa velikim kosmopolitskim gradovima. Ova
borba nije ni malo laka i zato se oni dovijaju na razne nacine, koristeci kreativnost i inovativnost,
kao adute u svom urbanom razvoju. Tako su upravo gradovi srednjih veli¢ina, u zapadnoj Evropi i
Americi, a danas i Sire, kolevke napretka i planskog prelaska sa proizvodne ekonomije na
ekonomiju usluga. Pri tome se posebna paZznja posvecuje modernom transportu sa kvalitetnom
podrskom. Poslovi i kompanije u ovim gradovima, izmeSteni iz centara modi ili globalnog grada,
nadoknaduju to pruZzanjem inovativnih i kreativnih usluga. Prema zaklju¢cima sa konferencije
odrzanoj u gradu Bolonji, u Italiji, 2009. godine, a koju je organizovala Medunarodna asocijacija
urbanista, urbanih planera i uopste, svih onih koji se bave urbanim pitanjima i problemima (UIFA;
International Urban Fellows Association Conference 2009; www.visible-cbet.net), gradovi srednje
veli¢ine, danas predstavljaju skriveni potencijal ekonomskog razvoja evropskih regiona, ali i Sire.

Strategija Evrope - Evropa 2020, zastupa stav da uspesnost i dinamic¢nost malih i
srednjih gradova moZe igrati vaznu ulogu u buducnosti, za blagostanje ne samo njihovih
stanovnika, ve¢ takode, stanovnika okolnih ruralnih podru¢ja. Mali i srednji gradovi su od
sustinske vaZznosti za izbegavanje ruralne depopulacije i za promovisanje uravnoteZenog
teritorijalnog razvoja ne samo u Evropi, nego i u svetu (http:/ /ec.europa.eu).

Stoga srednji i mali gradovi moraju biti atraktivni i privla¢ni da bi mogli ostvariti
sopstvenu odrzivost u savremenom konkurentnom svetu. O tome svedoci projekat Evropska
prestonica kulture, koji predstavlja dugogodisnji projekat Evropske komisije za kultura, a koji
traje od 1985. godine. Inicijativa ovog projekta iz 1983. godine je pokrenuta 1985. godine, da bi
se pre svega istaklo bogatstvo i raznovrsnost evropske kulture, da bi se ljudi iz razli¢itih
zemalja doveli u kontakt jedni sa drugima i da bi se razvijao osecaj pripadnosti Evropi. Ipak,
bilo je jo$ vrednih pozitivnih efekata koji su dobijeni u istrazivanjima, a to su: obnavljanje
gradova, osnazivanje njihovih pozicija na medunarodnoj sceni, doprinos vitalnosti njihovom
kulturnom Zivotu, jacanje imidza grada kod samih stanovnika ovih gradova i nagli porast broja
turista (http:/ /ec.europa.eu/culture).

Prema re¢ima Zaima Lernera, bivieg gradonacelnika brazilskog grada Kuritibe (Lerner
2009), “Grad ce biti atraktivan za turiste samo onda kada je atraktivan svojoj populaciji. Grad ne
treba da se priprema za turiste ve¢ za ljude i nacin da sluzi ljudima kao primer kvalitet Zivota i
tada ¢e privudi turiste”. Ovaj stav je ujedno i polazna tacka ove disertacije.

I upravo ovde na scenu stupa koncept Kreativhog grada kao poziv na akciju gradovima da
budu drugaciji, posebni, zdravi, inovativni, nesebi¢ni prema svojim gradanima, autenti¢ni,
atraktivni i onda privlacni i turistima, jer je upravo 21. vek, vek gradova, a grad pre svega ¢ine ljudi.

Jedna od glavnih odlika ljudi jeste kapacitet da misle. U kapacitet misljenja ulazi i
sposobnost ljudi da mastaju, da sanjaju, smisle konstrukciju u svom umu pre nego sto je
materijalizuju. Gradovi su kreacije ljudi i kao takvi oni su odraz ljudske genijalnosti (Lerner, 2009).

Iako nisu svi savremeni gradovi kreativni, svi imaju potencijal da budu kreativni
(Landry, 2006). U samoj sustini kreativnog grada lezi sposobnost da se izgradi kolektivni san i
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kapacitet da se taj san ostvari (Lerner, 2009). Kapacitet ostvarenja kolektivne vizije nose gradani,
jer gradani su snaga grada. Ovo je stvar koju moze da uradi svaki grad i mali i veliki. Primeri iz
sveta govore da kakvu god viziju buduénosti grad ima, ona uvek u osnovi predstavlja kvalitet
Zivota u gradu.

U vihoru brzih promena savremenog sveta stizemo i do Republike Srbije, koja je
pretrpela ogromna i spoljasnja i unutrasnja razaranja, a usput su stradali i njeni gradovi. Prema
re¢ima Gordane Plamenac (2012), direktorke Turisticke organizacije Srbije: ,Turizam jo$ nije
prepoznat kao nasa Sansa i perspektiva. Kao privredna grana on je u drugom mestu u svetu,
odmah posle energetike. Turizam ima najvece prelivanje u druge privredne grane, kao sto su
poljopriveda, trgovina, saobracaj. Mi ne treba da gajimo iluziju da ¢emo postati destinacija
poput neke morske, ali s obzirom na nove trendove u turizmu, a to su pre svega, kreiranje
dozivljaja, mi imamo $ansu da uradimo nes$to”. Ona dodaje ,,ono $to je preostalo jos od bivse
domovine, a sto je i dalje atrakcija koja privlaci turiste, jesu gradovi”.

Ova disertacija se, u svom empirijskom istrazivanju, bavi gradom Novim Sadom, kao
turistickom atrakcijom kroz koncept kreativnog grada. Disertacija krec¢e od fenomena grada i to
od koncepta kreativnog grada, ka razvoju urbanog turizma, podeljena je u nekoliko celina.

e U uvodu kao u prvoj celini obrazlozena je potreba za kreiranjem ovakvog rada i data je
misaona struktura rada.

e U dugom poglavlju date su metodoloske osnove rada.

e U tre¢em poglavlju razmatraju se: fenomen savremenog grada, vaznost urbanog
planiranja i urbanog dizajna i naravno, ovde se razmatra fenomen urbanog turizma, ali
u svetlu savremenih okolnosti.

e Cetvrto poglavlje govori o konceptu kreativnog grada. Ovo poglavlje govori o tome
zasto je kreativnost vazna za gradove, odakle ona izvire, kako se organizuje u smisao za
grad i kakav je turizam u kreativnom gradu?

e Peto poglavlje se bavi turizmom u kreativhom gradu.

e U Sestom poglavlju je dat prikaz emprisijkog istraZivanja sa analizom i diskusijom o
potencijalima Novog Sada kako kreativnog grada.

e U sedmom poglavlju data je studija slucaja zasnovana na rezultatima kvantitativnih i
kvalitativnih analiza istrazivanja kao i zakljucak celog rada;

e Zatim slede: Literatura i kori$¢eni izvori; kao i deo rada predviden za Priloge.
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2. Metadolaile osove rada

Urbani turizam je jedan od najdinamicnijih oblika turizma danas u svetu. Za mnoge
gradove urbani turizam predstavlja broj jedan privrednu granu, ne samo u smislu povecanja
prihoda, vec¢ i u smislu mnogih projekata koji pomazu revitalizicaiji grada.

Upravo zbog ogromnih mogucénosti koje pruza turizam, vlade zemalja, regija i lokalne
vlade u gradovima Sirom sveta, svrstavaju turizam u jedan od svojih prioriteta. Nema sumnje
da vecina gradova danas, ima makar grub plan i nacrt za razvoj urbanog turizma, a mnogi i
¢itave strategije. Gradovima, njihovim lokalnim, a negde i regionalnim i nacionalnim vlastima,
ne prestaje da bude vazno da u svoj grad privuku putnike, posetice, turiste, razne poslove,
investitore i oni razmisljaju i planiraju, kako da doprinesu ekonomskoj odrzivosti grada putem
turizma.

Urbani planer Benton Mekki (Benton MacKaye) je u prvoj polovini 20. veka, rekao ,ne
radi se o planiranju gradova, ve¢ o otkrivanju”, misle¢i na to, da je mnogo manje vazno, ta
marketinski dodajemo i uveli¢avamo u cilju bolje turisti¢cke prezentacije, nego je sustinski vazno
da istaknemo ono $to je ve¢ tu i $to proizilazi iz samog mesta. Autenti¢nost i jedinstvenost
grada, ako otkrijemo i predstavimo drugima na pravi nacin, postaju turisticka atraktivnost
(Anderson, 2008).

U doba globalizacije, svetsko turisti¢ko trziste je prezasi¢eno stereotipnim destinacijama,
koje porucuju "dodite, potrosite, idite’. Savremeni turista trazi nove, specifi¢ne prostore, kao i
nove nacine prezentacije turistickih proizvoda. On traZi destinaciju sa pri¢om, koja porucuje
"dodite, naucite, ostanite duZze, potrosite, idite, ali nam dodite opet’. Ovakva destinacija postaje
iskustvo (wWww.citymayors.com).

Zato novi tokovi urbanog turizma, podstic¢u integralni pristup gradu. To znaci da
turizam ne treba da se deSava epizodno i od projekta do projekta, kao Sto je do sada bilo
uobicajeno, ve¢ u turizmu danas, sam grad postaje projekat. Takav grad je Ziv, menja se, diSe,
osvezava svojom kreativhoséu. A Zivot i kreativnost gradu daju njegovi ljudi
(www.citymayors.com).

Ukoliko se u grad investira, ne samo finansijski, ve¢ i konceptualno, on moze postati
privlacan turisticki proizvod. Ovo nije jednostavan posao, zato zajednice gradova i gradani
moraju raditi na istrazivanju i razvoju. Lokalne vlade gradova i institucije bi morale prosiriti i
ojacati dijalog o razvoju turizma sa ljudima, koji su dirketno izlozeni deSavanju turizma u
gradu, a to su njegovi stanovnici. Turizma ¢e biti sigurno uspesniji, ukoliko je javnost na strani
lokalne vlade i obrnuto (Landry, 2000).

Istrazivanja vezana za ispitivanje gradana o razvoju turizma na urbanim destinacijama,
jos uvek su retka. Ipak, poslednjih godina su sve vise zastupljena i u razvijenim zemljama, ali su
narocito potrebna regijama i gradovima koji su slabije razvijeni u ekonomskom i turistickom
pogledu. Upravo zato je cilj ove disertacije da stavi akcenat na pristupu od dole ka gore
(bottom-up) tj. da ukljudi i ispita gradane o njihovom misljenju o gradu u kome Zive ili borave
trenutno, o razvoju turizma u njemu, o urbanom kvalitetu Zivota i pronade mogucénosti za dalji
autentican razvoj turizma u gradu, onog koji proistice iz Zivota u njemu. Ovakav pristup spada
u oblast civilnog turizma, ¢ija misija je da da “iskoristi’ turizam kao alat za izgradnju zdravije
zajednice. U urbanom planiranju ovakvim pristupom se bave urbani dizajneri u okviru
koncepta kreativnog grada, putem oblikovanja grada (placemaking).

Svrha ovog rada i istraZivanja u njemu jeste da poveca znanje o znacaju odrZivosti
ekonomskih, socioloskih, kulturoloskih, ekoloskih faktora i faktora kvaliteta Zivota u gradu, na
razvoj urbanog turizma, putem istraZivanja kroz literaturu i primere iz sveta. Takode, svrha je
da se u kombinaciji znanja iz literature i podataka dobijenih istrazivanjem, pronade model za
moguce efikasni i efektivni razvoj turizma u specifi¢nim oklonostima u nasoj sredini.
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Metodlogije rada sastoji se iz Cetiri glavna koraka:

e stvaranje konceptualnog okvira kreativhog grada za razvoj urbanog turizma
baziranog na podacima sakupljenim iz istrazivanja literature, akademskih nauc¢nih
¢lanaka i internet mreze, koji se odnose na uvide o kreativnom gradu i urbanom
turizmu.

e istrazivanje i analiza sadrZaja relevantnih publikacija, literture i dokumentacije, kao
i podataka sa internet mreze o Novom Sadu.

e kvantitativna analiza prikupljenih podataka istraZivanjem koje se odnose na grad
Novi Sad i karakteristike ovog grada

e kvalitativna analiza podataka dobijenih u istraZivanju iz otvorenih pitanja
stanovnika Novog Sada o svom gradu.

2.1. Predmet rada

Predmet doktorske disertacije pod nazivom Koncept kreativhog grada u razvoju

turizma Novog Sada je dvojak i u sebi sadrzi teorijsko i empirijsko prouc¢avanje.

e  Teoretsko proucavanje tokova u savremenom urbanom turizmu, urbanoj geografiji,
urbanoj ekonomiji, urbanom planiranju, urbanom dizajnu i d¢itavom nizu
relevantnih nauénih disciplina sa ciljem pronalaZenja teorijskih postavki o uticaju i
primenljivosti koncepta kreativhog grada na revitalizaciju i atraktivnost urbane
sredine u funkciji razvoja turizma grada.

e Empirijsko proucavanje misljenja i opservacije gradana i onih koji Zive i borave u
Novom Sadu o ovom gradu, kroz njegovu ekonomsku, socijalnu, kulturnu i
ekolosku dimenziju sa ciljem pronalaZenje osnove za model ¢iji je potencijal efikasna
i efektna promena kvaliteta iskustva urbane sredine Novog Sada. Grad pripada
ljudima, a model u ovom radu zasnovan na snazi i slobodi imaginacije, slike, vizije
grada od strane samih gradana i onih ispitanika koji u njemu Zzive i borave. Ovakav
pristup otvara prostor za revitalizaciju grada kroz poboljsanje kvaliteta Zivota u
gradu, a na taj nacin se utice na atraktivnost grada za boravak i Zivot, $to dalje utice
povoljno na razvoj interesovanja posetilaca, turista, biznisa i investicija za grad.

2.2. Cilj rada

Cilj rada jeste iznalaZenje drugacijeg nac¢ina za poboljsanje atraktivnosti grada, prvo za
svoje stanovnike, a onda i za turiste, biznise i investitore. Ukratko, rad je usmeren na pristup
‘od dole ka gore’ ili "botom ap’ (bottom-up), odnosno od toga Sta ispitanici tj. gradani misle o
Novom Sadu i njegovim ekonomskim, socioloskim, kulturoloskim i ekoloskim potencijalima.
Polaze¢i od njihovih opservacija mozemo stvoriti bolju turisticku prezentaciju grada na
turistickom trzistu zasnovanu na stvarnom mogucem iskustvu koje nudi taj grad. Istrazivanja o
misljenjima stanovnika nekog grada o svom gradu u svrhu razvoja urbane sredine, kao i
razvoja urbanog turizma su generalno retka, iako su nepohodna, jer grad ¢ine pre svega njegovi
stanovnici.

Novi Sad kao relativno nova urbana turisticka destinacija u evropskim i globalnim
okvirima, koja tek treba da se pozicionira na Sirem regionalnom i medunarodnom trzistu i da
ponudi sebe turisti¢koj privredi kao nov urbani proizvod i tek tada ¢e biti u moguénosti da
iskoristi potencijale turizma za svoj ekonomski, socioloski, kulturoloski razvoj i razvoj Zivotne
sredine. Grad koji Zeli da bude atraktivan za turiste, mora na tome da radi stalno, a ne da zivi
samo od manifestacije do manifestacije. On sebe treba da neguje neprestalno, ali kako je to
moguce u doba sveopste krize i ekonomske i krize identiteta?
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Cilj ove disertacije jeste da u okviru koncepta kreativnog grada, ponudi mogucéi model
razvoja urbanog turizma u gradu koji ima potencijal da na efektivan i efikasan nac¢in doprinese
povedanju atraktivnosti grada Novog Sada kao turisticke destinacije, a samim tim i boljoj
valorizaciji turistickih potencijala grada.

2.3. Zadaci rada

e Postavljanje teoretske osnove rada kroz proucavanje najnovije literature iz oblasti kojima
se bavi rad, odnosno prikazati aktuelna kretanja u savremenom urbanom planiranju,
urbanom dizajnu i urbanom turizmu.

e Sagledavanje koncepta kreativnog grada, kao i karakteristika revitalizacije grada putem
kreativnosti u gradu.

e Analiza zvani¢ne strategije i dokumentacije o Novom Sadu i razvoju turizma u njemu.

e Putem sprovedenog istrazivanja:

- ispitati kako ispitanici vide Novi Sad po pitanju ekonomskih, socioloskih,
kulturologkih i ekologkih karakteristika;

- ispitati kakvu viziju imaju ispitanici Novog Sada o samom gradu, odnosno kakav je
njihov san o Novom Sadu kao prijatnijem mestu za Zivot, kakav bi oni Zeleli da bude
i 8ta je potrebno po njihovom misljenju da se ta vizija dosegne;

- ispitati stepen zadovoljstva ispitanika i onih koji u gradu borave o kvalitetu Zivota u
gradu;

- ispitati miSljenje ispitanika o stepenu udela gradskih vlasti u razvoju turizma u
gradu sa ciljem pobolj$anja urbanog turizma;

- ispitati misljenje o potencijalima Novog Sada kao kreativnog grada u cilju isticanja
autenti¢nosti koja proizilazi i samog grada, a u cilju razvoja turizma;

* Na osnovu sekundarnog i primarnog istrazivanja odredivanje modela kreativnog grada
koji moZe najefikasnije i najefektnije da doprinese razvoju urbanog turizma Novog Sada.

2.4. Metode nauc¢nog saznanja

Doktorska disertacija je uradena pomocu vise metoda i tehnika nau¢nog saznanja.
U teorijskom delu rada, koriséene su:

e analiza sadrzaja dostupne domace i strane literature, Internet mreze o urbanom
planiranju, urbanom dizajnu, o urbanom turizmu i konceptu kreativnog grada;

e analiza sadrzaja dostupne zvani¢ne dokumentacije o gradu Novom Sadu i raznih
Internet sadrzaja o Novom Sadu;

e deskriptivni metod;

e komparativni metod;

e analiticko-sinteticki metod ;

e metod indukcije;

e metod dedukcije;

e metoda klasifikacije;

e metoda studije slucaja.

U empirijskom delu su upotrebljene sledece metode i uradeno je istrazivanje:
e Sprovedeno je, obradeno i analizirano anketno istraZivanje u Novom Sadu.
e KoriScena je tehnika anketiranja putem upitnika, radi provere postavljenih hipoteza
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Statisticka obrada rezultata dobijenih empirijskim istraZivanjima realizovana je u
skladu sa najpogodnijim prihvadenim matematickim i statistickim metodama, uz
koriSéenje programa Statistica 8 (Statsoft).

Kuvantitativne metode koje su koriStene u analizi odgovora date ankete pretezno su
statisticke metode za opis uzorka i ispitivanje hipoteza rada. Opis uzorka vrsen je
pomocu statistika: obim uzorka, opseg, srednje vrednosti, mod, medijane, disperzija,
kvartili, standardna greska, itd.,, kao i pita grafikona i histograma. Testiranje
hipoteza postavljenih u radu vrSeno je parametarskim i neparametarskim F
testovima (analizom varijanse) i t testovima.

Kvalitativna metoda korisena je pri analizi otvorenih pitanja iz ankete i prilikom
analize studija slucaja, putem tehnike analize sadrzaja relevantne dokumentacije i
analizom otvorenih pitanja iz sprovedenog anketnog istraZivanja.

2.5. Oc¢ekivani nau¢ni doprinosi rada

Ocekivani nau¢ni doprinosi rada, mogu se sagledati na teorijskom i prakti¢cnom planu, kao i u
modelovanju turistickog razvoja Novog Sada, zasnovanom na konceptu kreativnog grada.
Istrazivanje treba da doprinese slede¢im rezultatima:

identifikaciji atraktivnosti grada, kvaliteta zivota u njemu, njegovih karakteristika i
stanja turizma videnih iz ugla stanovnika Novog Sada, koji ukoliko se uvaze mogu
znacajno uticati na urbani turizam grada;

utvrdivanje vizije stanovnika grada o svom gradu $to doprinosi konkretizaciji
reSenja kvaliteta Zivota u gradu radi ostvarivanja bolje atmosfere u gradu i osecaja
pripadanja;

modifikacija uspesnih inostranih modela kreativnog grada i njihovo prenosenje na
stanje u Novom Sadu;

izgradnja modela razvoja kreativnog grada koji bi bio primenljiv na sli¢ne gradove
u na$oj sredini i naSem regionu i koji bi doprineo zajedni¢kim projektima u oblasti
urbanog turizma.
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3. Grad

U ovom poglavlju date su definicije grada, kao i razvoj fenomena grada kroz civilizaciju.
Kada je re¢ o atraktivnosti grada koja se koristi pre svega u turisticke svrhe jedno podpoglavlje
je posveceno pojmu Glokalizacije kao simbiozi globalnog i lokalnog, dok je podpoglavlje o
rangiranju gradova posveceno kritickom posmatranju gradova iz raznih uglova kvaliteta Zivota
i ekonomske, ekoloske, socioloske i kulturoloske odrZivosti. Takode na samom kraju poglavlja
dat je prikaz urbanog turizma, koji se razvija u gradu tako $to grad od sebe pravi Zivi,
dinami¢ni projekat koji se stalno menja i deSava, a ne samo za vreme manifestacija. Istaknuto
mesto u ovom poglavlju ima podpoglavlje urbana akupunktura, koje govori o teoriji urbanog
unapredenja prostora putem kombinovanja urbanog dizajna i kineske tradicionalne medicine o
akupunkturi. Ovu teoriju razvio je finski arhitekta i sociologa Marko Kazagrande (Marco
Casagrande). Kod primene urbane akupunkture dolazi do urbane promene kroz male projekte
koji poc¢inju od ideja i potreba zajednice. Uspe$na primena ove teorije u praksi predstavlja grad

Kuritiba u Brazilu, ¢iji je prikaz takode dat ovde.

3.1. Vek gradova

Kvintus Septimus Florens Tertulianus, Tertulijan, (Quintus Septimus Florens
Tertullianus), rimski filozof i teolog iz Kartagine, 200. godine nove ere rekao je: ,Jedno je
sigurno. Zemlja je danas kultivisanija i razvijenija nego ikada pre. Ima mnogo viSe poseda sa
radnom snagom, mocvare se isusuju, a gradovi neosporivo rastu i razvijaju se. Postajemo teret
nasoj planeti. Resursi se smanjuju i uskoro priroda nece vise biti u mogucnosti da zadovolji nase
potrebe” (www.worldresourcesforum.org). Kako bi tek danasnji svet doziveo ovaj filozof ili bilo
koji drugi mislilac, onog doba. Koliko je tek danas opterecena planeta?

Na planeti je 1800. godine, Zivela 1 milijjarda ljudi. Zatim, 130 godina kasnije, 1930.
godine, bilo je 2 milijarde ljudi. Nakon 30 godina, 1960. godine bilo je 3 milijarde, a 1974.
godine, nakon 24 godine, 4 milijarde; zatim samo 13 godina kasnije, 1987., 5 milijardi; 1999.
godine, 11 godina kasnije, 6 milijardi; naredna 7 milijarda dostignuta je posle samo 4 godine,
2011. godine. Danas se svake sekunde rada 5 beba, a dvoje ljudi umre. Do 2045. godine,
stru¢njaci racunaju da ¢e na Zemlji Ziveti 9 milijardi ljudi (www.worldometers.info).

Danas na Zemlji zivi preko 7 milijardi ljudi. To je ogroman broj u svakom smislu. Bilo bi
potrebno 200 godina samo da se izbroji naglas od 1 do 7 milijardi. Inace, 7 milijardi ljudi govori
vise od 7000 jezika, Zivi u 195 zemlje. Na nedeljnom nivou populacija u gradovima raste za vise
od 1 milion (http:/ /ngm.nationalgeographic.com, januar 2011).

Najveci broj svih ljudi koji danas Zive i umiru na planeti, smesten je u gradovima. Od 2008.
godine, prvi put u istoriji covecanstva, u gradovima zivi veci broj ljudi nego na selu. Svake godine
na licu Zemlje naseli se urbani prostor u veli¢ini sedam Cikaga (Chicago), odnosno oko 606 km?2
(http:/ /ngm.nationalgeographic.com, januar 2011).

Neki gradovi su enormno veliki. Oni zahvataju velike povrsine, jer u njima Zivi ogroman
broj stanovnika. Takvi gradovi se nazivaju megalopolisi ili mega gradovi i imaju 10 miliona
stanovnika i viSe. Prvi megalopolisi na svetu su jo$ 1975. godine bili: Meksiko Siti, Tokio i Njujork.
Danas na svetu ima 21 mega grad i to nekoliko njih, poput Sao Paola, najveceg grada na juznoj
hemisferi, imaju mnogo vise od 10 miliona stanovnika (United Nations Publication, 2004).

Struénjaci predvidaju da ée do 2050. godine, 70% ljudi Ziveti u urbanim regijama. Ipak,
smatra se da nece biti potrebno toliko prostora, koliko se u prvi mah moze pomisliti. Gradovi ¢e
rasti u visinu. Ako bismo stojali rame uz rame jedan do drugog, svih 7 milijardi ljudi bi zauzimalo
povrsinu jednog Los Andelosa. I zato, neki stru¢njaci poput Glizera (Glaeser, 2011) misle da nije
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prostor ono $to nam treba, ve¢ balans unutar gradova i balans medu gradovima na globalnom
nivou.

Jedna petina bruto nacionalnog dohotka na globalnom nivou danas, dolazi samo od 190
severnoamerickih gradova, dok 220 najvecih gradova razvijenog sveta generiSe samo oko 10%
bruto nacionalnog dohotka. Predvida se, da ¢e u narednih 15 godina, do¢i do uspostavljana balansa
izmedu gradova na globalnom nivou tj. izmedu gradova zemalja u razvoju i gradova razvijenih
zemalja. Do 2025 godine, 136 novih gradova i to iz sveta u razvoju, zauzeé¢e mesto medu vodeéim
urbanim centrima savremenog sveta (www.foreignpolicy.com).

Ljudski Zivot je skoro svugde na svetu duzi. Prosecan ljudski Zivot je 2012. godine bio 69
godina, dok je 1960. bio samo 53 godine. Starenje stanovnistva jo$ jedna od velikih promena sa
kojima se suoc¢avaju mnogi gradovi sveta. Mnogi gradovi su pretrpani populacijom i ve¢ su rasireni
do maksimuma. Takvi gradovi se danas suocavaju sa ogromnim izazovima, poput: potrebe za
prostorom, vodom, cistim vazduhom, energijom i mestima gde ¢e se odlagati otpad. Takode,
savremeni gradovi su najveci zagadivaci Zivotne sredine globalno. Gradovi proizvode 80% ugljen
dioksida. PoraZavajuci su podaci da od 7 milijardi ljudi na Zemlji samo 5% koristi 23% svetske
energije, 13% ljudi nema cistu pitku vodu, 38% nema adekvatnu higijenu i sanitarije (Foreign Policy:
www.foreignpolicy.com).

Veliki broj ljudi na malom prostoru, koji nemaju adekvatne uslove za Zivot, neminovno
dovodi do rapidnog Sirenja zaraznih bolesti, kriminala i drugih socijalnih polarizacije. U mnogim
gradovima, veci je broj onih koji se osecaju odbacenim i izopstenim od drustva, $to moze dovesti i
dovodi do stvaranja zatvorenih sub-kultura koje imaju neprijateljske stavove prema glavnim
tokovima drustva (Khanna, 2011).

Sve ovo je dovoljan broj razloga da se veliki broj stru¢njaka iz raznih oblasti, sve vise bavi
urbanim fenomenom i njegovim problemima. Svoje interesovanje za grad pronalaze svi od
arhitekata i ekonomista do ekologa, sociologa, demografa, geografa, antropologa, turizmologa,
politikologa, urbanih planera i dizajnera i ¢itav niz drugih (Pusi¢, 1995). Grad, danas, prati i
istrazuje sve viSe i viSe struc¢njaka iz raznih disciplina i interesnih grupa, jer je fenomen grada
multidimenzionalan. Tumacenje grada je veoma kompleksan i zahtevan posao i ovaj rad je samo
jedan mali doprinos toj kompleksnosti.

Primer 1. MreZa sporih gradova ili Citaslou (Cittaslow) pokret

Pokret ‘Spori grad’ ili Citaslou i/ili Slou siti (Cittaslow ili Slow City), zapoceo je 1999.
godine, zahvaljujudi briljantnoj intuiciji Paola Saturinija (Paolo Saturini), bivieg gradonacelnika
Greve di Kianti (Greve di Chianti), malog grada u Toskani.

Njegova ideja da se o gradu misli iz perspektive razvoja urbanog kvaliteta Zivota, umesto
iz perspektive ekonomskog razvoja, prosirila se svuda po zemlji. Ubrzo su Saturinijeve ideje
postigle odusevljenje kod gradonacelnika drugih malih italijanskih gradova, poput: Bra, Ovieto i
Potisano (www.create-the-good-life.com).

Zajednice ovih gradica Zele da njihov gradanin bude glavni protagonist Zivota u njima, a
ne da su to biznisi i kompanije ili lokalne vlasti. Na prvom mestu je ¢ovek i principi poput:
postovanja ¢ovekovog zdravlja, autenti¢nost lokalne privrede i dobra, ‘spora” hrana (spora hrana
je zdrava, kuvana, bez aditiva i dodataka Stetnih po zdravlje, Slow Food). Zatim, cilj je da se
postigne izuzetna vestina tradicionalnih zanata, lepota trgova, prijatnost ulica, bogatstvo lokalnih
dogadanja, zivot koji obuhvata pozorista, koncert, izlozbe, kafice, restorane i sl. Stvara se
atmosfera postovanja i radosti, sporog i mirnog zivota (www.create-the-good-life.com).

U mreZzu Sporih gradova, ulaze gradi¢i koji imaju do 50.000 stanovnika, a gradovi sa
viSe stanovnika tretiraju se kao prijateljski gradovi, koji podrzavaju ovaj pokret (www.create-
the-good-life.com) i usvajaju neke od principa (ima ih 54). Danas se ovaj pokret prosirio na 24
zemlje sveta i broji 147 gradova.

Pokret sporih gradova Citaslou i dalje se razvija i cveta svugde u svetu. Ovi mali
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gradovi, teZe svojoj jedinstvenosti i oplemenjivanju zivota u njima, da bi se suocili sa
ujednacavanjem koje donosi globalizacija. Oni pokusavaju da sac¢uvaju svoju jedinstvenost,
baziranu na njihovoj istoriji i kulturnom nasledu i onda da iz te posebnosti razvijaju svoju
atraktivnost. Ovo nije nostalgija, ve¢ borba protiv istosti sa drugim gradovima. Prava je
umetnost, raditi na poboljsanju kvaliteta Zivota, na nac¢in da se zajednica ujedini i generise
strast svojih stanovnika i posetioca u razvojni potencijal grada. Citaslou ima od dole ka gore
pristup, Sto znaci dapolazi od potreba svojih gradana pre svega. Balans u odnosu na
globalizaciju postiZze se negovanjem integriteta lokalne zajednice i prirode u lokalu. Glavni
cilj ovih gradova jeste holisticki pristup u ja¢anju zajednice i kreiranje bolje svakodnevnice za
sve. Ovi gradovi ne Zive samo za sebe i sada, ve¢ i za buduce generacije (www.create-the-
good-life.com).

Jedan od glavnih ciljeva ovog pokreta nije samo razvijanje kvalitet Zivota u gradi¢ima
¢lanovima mreze i ¢itaslou pokreta, ve¢ i razvijanje gostoprimstva u njima i privlacenje
putnika i turista, tako da oni mogu da iskuse $ta je drugacije u ovoj regiji. ‘Spori putnici’ sa
druge strane i sami traze jedinstvenost u mestima koje posecuju i Zele da iskuse ono $to je
stvarno lokalno, od dogadaja i manifestacija, hrane, gradevina, poslovanja i institucija do
iskustva Sta to znaci Zivot u drugom mestu i kakav je kvalitet Zivota u njemu. Spori gradovi,
pozivaju ljude Sirom sveta, da malo uspore i povezu sa razli¢itos¢u koje oni nude u odnosu
na ostatak sveta.

Postoje preko 50 ciljeva koje prihvataju gradovi koji udu u mrezu sporih gradova.
Neki od glavnih su (www.cittaslow.org.uk):

. uciniti Zivot boljim za svakog ko zivi u urbanom okruzenju,

. poboljsati kvalitet zivota u gradovima,

. odupirati se homogenizaciji i globalizaciji koja stize do svih gradova Sirom planete,

. zastititi prirodu u gradovima,

. promovisati kulturnu razlic¢itost i jedinstvenost gradova,

. inspirisati zdraviji na¢in Zivota,

. promovisanje pokreta Spore hrane (Slow Food),

. promocija lokalne proizvodnje i lokalnih proizvoda,

. laka dostupnost gradova i svega u njima,

. aktivno ukljuc¢ivanje zajednice u zivot svog grada, (www.cittaslow.org.uk).
Izvori:

- Citta Slow: www.cittaslow.org
- Citta Slow UK: www.cittaslow.org.uk
- Create Good Life: www.create-the-good-life.com

3.2. Covek i grad

Postoji mnogo definicija grada. Prema Vebsterovom re¢niku (Merriam-Webster, 2008),
grad je vece mesto sa viSe stanovnika i od veceg znacaja u odnosu na manji grad ili selo. Prema
enciklopediji Britanika (Encyclopedia Britannica, 2003) grad je relativho stalno nastanjen i
visoko organizovan centar stanovni$tva, veceg je prostranstva i vaznosti od gradica ili sela.
Prema izvoru Slobodne internet enciklopedije (www.thefreedictionary.com) grad je centar
populacije, trgovine i kulture; to je veci i vazniji gradic.

Maks Veber (1921; 1964) pisao je o gradu zapadne civilizacije i on je rekao da je grad
staniste koje ne sme biti shvadeno u kvantitativnom smislu, ve¢ naprotiv, njegova definicija
grada je da je to "pijaca odredene velic¢ine, oko koje je organizovan i odvija se zivot njegovih
stanovnika’. Ipak, ne moze svako staniSte koje ima market biti grad. Potrebno je ispuniti
odredene uslove da bi neko mesto bilo grad. Prema Veberu (Weber,1964) to je pre svega
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raznolikost ekonomskih ponuda. Grad nije mesto odredenih pravila, dinamike i strukture. Grad
je zato Sto njegova prilagodljivost i promenljivost dolazi od pojedina¢ne, individualne prakse i
nacina Zivota njegovih stanovnika. Postoje razli¢ite vrste gradova u zavisnosti koja funkcija
preovladava: grad proizvodnje, trgovacki grad, grad zanatlija, grad potrosaca i sl., ali u
Veberovoj osnovi grada, uvek je dominantna ekonomska funkcija.

Luis Mamford, ¢uveni americki sociolog je napisao: ‘grad je pozoriSte socijalnih
desavanja, ali i svega ostalog: umetnosti, politike, obrazovanja, trgovine i sluzi tome da
socijalna drama postane jos vaZnija i istaknutija kao dobro dizajnirana scena koja intenzivira i
sluzi kao osnova igri glumaca i samom komadu (Mumford, 1968)". Ali iznad svega, pisao je
Mamford, ‘grad je pozoriste’ i kada je bilo re¢i o kulturnom konformizmu 50-tih godina 20.
veka, on je upozoravao da je urbana civilizacija izgubila osecaj za dramski dijalog i "time preti
da ima fatalan poslednji ¢in’.

Dzejn Dejkobs (Jane Jacobs) je definisala gradove jednostavno kao mesta u kojima se
proizvodi blagostanje (http://davidpritchard.org ). Ukoliko grad nije u stanju da proizvede
blagostanje, onda on nije odrziv. Grad treba da obezbedi zaposlenja i odrziv kvalitet zivota
ljudima koji u njemu Zive i u njega dolaze, ali mnogi gradovi to ne urade za svoje stanovnike.

Iako, ne postoji saglasnost sta tacno grad ¢ini gradom, svaka od ovih definicija u sebi
sadrzi to, da je grad relativno veliko i stalno staniste ljudi. To znaci, da je u svakoj od ovih
definicija prisutno jedno: grad je prostor. A upravo, prostor je sastavni deo naseg postojanja.
Gde god da smo, mi smo pre svega, u prostoru. Oblik Zivota kakav poznajemo, ne moze da
bude bez prostora i zato su ¢ovek i njegov prostor nedeljivi. Nice (2005) je govorio o prostoru
,gde je prostor tu je postojanje”, a to znadi da je svako bice pre svega prostorno. Covek uti¢e na
svoj prostor, ali i prostor potom uti¢e na ¢oveka.

Pitanja i problemi prostora kroz istoriju su se menjali, ali interesovanje za prostor nikada
nije prestalo. Ljudi oduvek razmiSljaju o prostoru. 'Prostor je okruZujuca stvarnost sa
univerzalnim svojstvima i znacenjem, kao i konkretnim vidovima i formama svakodnevnog
ispoljavanja. Zatim, prostor je, takode, uslov i okvir stvaralacke akcije, tema i polje imaginacije,
predmet oblikovanja, artefakt - stvarni i virtuelni. Prostor je, svakako, objekat konkretizacije
ideja i ¢inilac realizovanja afiniteta subjekta, cilj organizovanih drustvenih poduhvata i sredstva
za zadovoljenje individualnih i zajednickih potreba, te ispunjavanje brojnih aspiracija
pojedinaca i zajednice” (Arsi¢, 2004).

I upravo tako, grad je vrlo kompleksan prostor i ne ¢ine ga samo njegova arhitektonska,
infrastrukturna i ekonomska dimenzija. Profesor Pusi¢ (1995), u svojoj knjizi , Citanje grada -
izmedu duha i materije” govori: ,grad je kao i drustvo, dinamicka kategorija, koja je podlozna
vrlo sloZenim preobrazajima. Kontrapunkt njegovog pulsiranja ne moze se pratiti kao prost zbir
dogadanja, ve¢ kao spiralni tok uzroka i posledica. U spirali vremena i okolnosti, svi urbani
prostorni i socijalni obrasci imaju nove oblike, nadograduju svoja prvobitna ili prethodna
znacenja i dalje kroz vreme, vode grad i drustvo”.

O kratkoj istoriji grada i njegovoj snaznoj povezanosti sa ¢ovekom, koji ga je stvorio, ali i koji
je ubrzo poceo da bude oblikovan svojom kreacijom, govori Pohvala gradu, iz romana Knjiga o
gradovima, Giljerma Kabrera Infantea (Infante, 2010): ,Covek nije izmislio grad, pre ¢e biti da je
grad stvorio ¢oveka i njegove navike. Urbanost izvorno proistice od latinske reci za grad. Moguce je
da je grad, kakva poznajemo, potekao iz Azije izmedu Sestog i prvog milenijuma pre Hrista. Ideja o
gradu je, medutim, dostigla svoj vrhunac u Gr¢koj sa gradom-drzavom ili polisom, onim $to je
Aristotel nazvao "zajednicki Zivot radi plemenitog cilja’. U Rimu, osniva¢u Rimskog carstva, grad,
sam Rim, prvobitno je podignut bez plana i reda, rastao je dok se nije pretvorio u model drugim
gradovima stvorenim prema njegovom liku i obli¢ju.

Covek koji je mislio da je stvorio grad, mnogo puta ga je, medutim rusio. Po legendi,
Neron je zapalio Rim, ali Rim je Vec¢ni grad. Druge gradove, kao sto su Berlin i Havana, unistili
su ratovi ili nemarnost njihovih vladalaca. Havana, naime, izgleda kao razrusen grad, ne iz
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vazduha kao Berlin, ve¢ iznutra. Berlin je, medutim, kao stari Rim posle poZara, rekonstruisan,
dok Havana ¢uva svoju ¢udnu lepotu u ruSevinama. Kao Horacije, dakle, kaZem da me
rusevine nece zastrasiti. Tako sam u drugim gradovima traZio sjaj koji je imala Havana.”

Da li stanovnici Novog Sada traZe sjaj svog grada u gradovima u koje putuju? Mozda
oni traZe sjaj drugih gradova u svom gradu? Sta je to $to Novi Sad danas ¢ini posebnim? Kako
stanovnici Novog Sada i oni koji trenutno Zive i borave u njemu, vide svoj grad? Kako svi oni
kao zajednica, oblikuju svoj grad, a kako grad oblikuje njih? Sta je to posebno u odnosu ¢oveka i
Novog Sada? Kakvo iskustvo Novi Sad moZe da pruzi onima koji Zive u njemu, a kakvo onima
koji dodu da ga posete? Ovaj rad ¢e pokusati da pronade bar neke od uvida na ova i sli¢na
pitanja.

Primer 2. Pri¢a znakovima - Monpelje (Montpellier), Francuska

Monpelje je grad na jugu Francuske i on je glavni grad regije Langedok-Rusilon
(Languedoc-Roussillon). Monpelje je grad koji se najbrze razvija u Francuskoj u poslednjih 25
godina. Danas, ovaj srednjevekovni grad broji oko 255.000 stanovnika.

Monpelje je primer kako jednostavno, pomocu znakova, moze da se ispri¢a prica o
svom gradu posetiocima i turistima koji su tek stigli u njega i da se istakne ono $to grad jeste,
ali $to mozda nije vidljivo na prvi pogled.

- Na aerodromu u Monpeljeu nalazi se znak koji na preko sto jezika pozdravlja sa
'Dobrodosli', putnike. Ono $to ovaj znak u stvari porucuje je: 'Monpelje je medunarodni grad'.

- Na putu od aerodroma do centra su znaci koji pokazuju slike drveca, zelenih
nasada, domaceg cveca i oni govore: 'Mi smo ekoloski grad'.

- Dalje, ulice grada nose nazive poput Albert Ajnstajn, Alfred Nobel, a kompanije
imaju nazive poput Sinergija, Dijagnostika, Digitalizacija i to ukazuje na vaZnost znanja,
nauke i tehnologije u svakodnevnom Zzivotu grada. Grad porucuje: ‘Monpelje je grad nove
tehnologije’.

- Na centralnom trgu grada stoji vozilo koje dijagnostikuje stanje ljudi i time grad
porucuje: 'Monpelje je grad zdravlja'.

Iz ovih znakova moZe se procitati kako grad razmislja i koje su klju¢ne strategije
grada. To znaci je da grad teZi da postane medunarodni, inovativni, ekoloski grad i grad
zdravlja. Svesnim dizajniranjem urbanih znakova kreira se urbana prica, vidljiva i ¢itljiva za
svakog, pri¢a koja oslobada snagu "neopipljivog’ u urbanom razvoju (Landry, 2000).

Izvori:
- Landry C, (2000), The Creative City - Toolkit for Ubran Innovators, Earthscan, London, UK
- Montpellier Office de Tourisme: www.ot-montpellier.fr/en

3.3. Glokalizacija

Dobro je poznata misao: ‘misli globalno, radi lokalno’. Jedino tako je moguce ojacati i
pomodi poslovanju i ohrabriti lokalnu proizvodnju i trgovinu da rade. Izazov je za svaku
ekonomsku aktivnost da nade dobar balans izmedu globalnog uspeha i onoga sto je lokalno i
vredno oc¢uvanja i razvoja. Ovo vazii za turisticke proizvode i usluge i od klju¢ne je vaznosti za
uspeh. Glokalizacija jaca osecaj pripadnosti i zajednistva lokalnom miljeu u svetu u kome se
stvari odvijaju velikom brzinom na globalnom nivou (http://global-influences.com).

Glokalizacija je koncept proistekao iz japanskog pojma dochakuka (postati autohton), koji
opet dolazi od japanske reci dochaku (Ziveti na necjoj zemlji). Prvobitno se ovaj pojam odnosio
na poljoprivredu u smislu prihvatanja opstih principa poljoprivrede i njihovog prilagodavanja
na lokalne uslove. Kasnije je ovaj pojam bio prihvacen od strane japanskih poslovnih ljudi da bi
se izrazila globalna lokalizacija ili globalni pogled na svet prilagoden lokalnim uslovima. Preko
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marketinskih aktivnosti lokalno se brzo $iri po celom svetu tj. globalno postaje lokalno
adaptacijom i lokalno postaje globalno (Salazar, 2010).

Ukratko, glokalizacija je odnos izmedu globalnog i lokalnog. Globalno i lokalno se u
konceptu glokalizacije nadopunjuju i osnazuju radije nego Sto potiru jedno drugo. Iako se
proizvodi i lokacije plasiraju u globalnom kontekstu, oni su u svom dizajnu i sadrzaju lokalni
(Resinger, Dimanch, 2011). Tako i gradovi zahvaceni globalizacijom postaju deo ’globalnog
sela’”. Gradove globalizacija plasira na globalno trZiSte, ona u njih 3alje turiste i investitore.
Upravo bi zato gradovi trebalo da iskoriste prednosti globalizacije, da odrZe svoju razli¢itost,
autenti¢nost i da ojacaju svoj lokalni identit, kao $to to ¢ini kreativan grad.

Glokalizacija gradova izaziva potrebu za rangiranjem uspesnosti gradova na globalnom
ili regionalnom nivou, po raznim kriterijjumima. Ima mnogo rasprava oko Sirenja listi za
rangiranje, njihove relevantnosti i potreba zbog kojih se prave, ali godi$nja rangiranja gradova
su interesantna privlace paznju i popularna su tema za diskusije. Iako nisu sveobuhvatna i ¢esto
su manjkava, ipak pokazuju trendove urbanih kretanja. Gradovi igraju vaznu ulogu u
ekonomskom sistemu drzava i zato je vazno napomenuti znacajnost turizma kod svih
rangiranja, jer su ona pre svega u sluzbi ekonomije i privlacenja posetilaca, biznisa i investicija.

Primer 3. Neobi¢an spomenik - Gornji Milanovac, Srbija

Gornji Milanovac je gradi¢ od oko 24.000 stanovnika u Moravickom okrugu, u
centralnom delu Srbije.

Ovaj gradi¢ je 2010. godine u oktobru dao pocast u vidu spomenika, jednoj svojoj
sugradanki, spremacici Leposavi Milovanovi¢ koja je te godine par meseci ranije umrla u
75.godini Zivota.

Ideja da se Zeni koja je svoj radni vek provela u javno komunalnom preduzecu kao
Cistacica ulica, a posle jo$ narednih 18 godina, bez nadoknade cistila gradski park, dosla je od
strane umetnika, a podrzali su je drustvo vajara, lokalna samouprava, privrednici i gradani.

Slikar i vajar, prof. Branko Dimitrijevi¢ koji je izneo ovu ideju, kaZe kako je i posle
penzionisanja ova Zena nastavila da ¢isti park, ne traZeci ni pare, iako je Zivela vrlo skromno od
svoje mizerne penzije, samo je molila da joj daju novu kantu za smece i brezovu metlu. Tako je
gradski park bio najuredniji kutak u ¢itavom kraju, a Leposavu je poznavao i pozdravljao ¢itav
grad. Vremenom je gradski park dobio i svoj nezvani¢ni lokalni naziv - Lepin park.

Spomenik Leposavi Lepi Milovanovi¢ koja je do svoje smrti bila maskota grada i simbol
radnog i vrednog ¢oveka, ujedno je i spomenik svim ¢istac¢ima ulica sveta, na koje niko ne
obraca paznju, a koji su ti koji, u stvari, donose ¢isto¢u, zdravlje i urednost gradovima sveta.

Izvori:
- Blic Online: www blic.rs
- Vesti Online: www.vesti-online.com
ps: U oktobru 2010. godine, skoro sve novine u Srbiji su pisale o podizanju ovog neobi¢nog
spomenika Cistacici, ¢ak je i odredeno mesto u gradskom parku gde ¢e biti podignut. Medutim, do maja
meseca 2012. iz nekog razloga spomenik nije jo§ uvek podignut (Informacija dobijena iz prepiske sa sajtom
opstine Gornji Milanovac, na facebook-u).

Primer 4. Srpski Holivud (orig. Cpnicku Holywood) - Mutanj, planina Rudnik, Srbija

Retko kome ko je u poslednje vreme putovao Ibarskom magistralom uz planinu Rudnik
iz pravca Beograda, paznju nije privukao veliki svetle¢i natpis ,Holivud” na brdu Strazevica u
blizini prevoja sa koga magistrala niz obronke ove planine ponire prema Gornjem Milanovcu.
Pitaju se ljudi o ¢emu se radi, nagadaju, a malo njih zna da je cetiri metra visok, latini¢no-
¢iriliéni natpis , Cprckut Holywood”, nesvakidasnji pokusaj Ivana Jakovljevic¢a, poznatijeg po
nadimku Car, da privuce posetioce u svoje malo selo. Ovaj slikar i vajar amater, a nadasve
zaljubljenik u film, hteo je da skrene paznju javnosti na ovaj kraj i selo Mutanj u kome zivi. I
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uspeo je.

Za razliku od vedine svojih vrénjaka koji svoju buduénost ne vide na selu, a sto je i
uticalo da u Mutnju, kao i u mnogim selim Srbije, danas Zivi svega pedesetak mestana, a
napustene i ruinirane kuce jesu ono po ¢emu se selo danas prepoznaje, dvadesetéetvorogodisnji
Ivan drugacije gleda na stvar. Ovaj portir u Rudniku olova i cinka, odlucio je da uloZi i ideje,
trud, ali i novac, kako bi Mutanj vremenom postao atraktivna turisticka destinacija, ali i steciSte
likovnih i filmskih umetnika.

~Mnogi me pitaju zasto bas Holivud, a ne nesto $to se moze povezati sa ovim krajem ili
Srbijom. Cak su mi i zamerali zbog toga, ali kada sam ih pitao zbog ¢ega oni, na primer, piju
koka kolu, puse americke cigarete, gledaju holivudske filmove, nose farmerke, ostajali su bez
odgovora. Ipak, da bi se Srpski Holivud razlikovao od americkog, iz natpisa u originalu na
engleskom jeziku, namerno izbacio sam jedno ‘I’ (Hollywood i Holywood). Usput, to sam
uradio i zato da se 'Ameri' ne bi zalili da im kradem autorska prava, a to je aluzija na ono brdo
iznad Los Andelosa i filmski grad koji je simbol svetske filmske umetnosti. Osim $to me je brdo
Strazevica oduvek asociralo na brdo iznad Los Andelosa koje je postalo sinonim filmske
umetnosti, Zelja mi je bila i da isprovociram ljude, u ¢emu sam, izgleda, uspeo. Sve vise vozaca,
koji su ranije kroz ovaj kraj prolazili bez zaustavljanja, sada staju u podnoZzju prevoja,
fotografisu natpis i raspituju se o ¢emu se radi. Imao sam sre¢u da je moju ideju podrzala
bukvalno cela porodica, pa ¢ak i vlasnik rudnika olova i cinka Darko Vukobratovi¢, koji mi je
nabavio rasvetu, jer dva reflektora koja smo postavili nisu bila dovoljna da osvetle natpis”, pric¢a
Ivan.

Sve ovo je kostalo oko 2.000 evra, od kojih je Ivan 800 nabavio putem kredita, a ostatak
mu je pozajmio otac. Ivanu je cilj bio da privuce ljude koji bi uloZili novac da se u Mutnju, koji je
bukvalno oaza mira i tiSine, izgradi etno i umetni¢ko naselje, ali i da se napustene kuce koje se
mogu kupiti za bagatelu renoviraju i pretvore u vikendice. Prvo atraktivnost i turizam,
privlacenje novih ljudi iz drugih krajeva, pa onda investiranje i zadrzavanje mladih da ne
odlaze odavde je, po Ivanovom misljenju i misljenju njegove porodice, jedini na¢in da se ovaj
kraj koji odumire kao i mnogi drugi Sirom Srbije, ozivi.

Uskoro bi na Strazevici sa koje puca pogled na obronke Rudnika i $iljati vrh Ostrvicu
trebalo da poc¢ne izgradnja lovacke kuce, a u Sumarku, neposredno uz natpis, Jakovljevici su veé
poceli da podiZzu vajat.

Nedavno Ivan Jakovljevic je otiSao jos dalje u ponudi lepote svog sela pa je za znatiZeljne
i turiste prostor pored Sumskog puta, u duzini od kilometra, uredio i oZiveo likovima iz ¢uvene
price ‘Carobnjak iz Oza’.

Da je ideja Ivana Jakovljevica, za koju kaze da se kao i mnoge druge rodila u njegovom
ateljeu gde slika i vaja (koji je nazvao Fabrika za proizvodnju milion ideja Ivana Cara), pobudila
interesovanje, mozda najbolje svedoci to §to mu je pomo¢ obecalo nekoliko ljudi koji Zive u
Americi i Kanadi, a koji potic¢u iz takovsko-rudnic¢kog kraja.

, O onome $to radim upoznali su se preko mog internet sajta , koji iz dana u dan, otkada
su se za mene i moj projekat zainteresovali mediji, beleZi sve vise poseta. Cak su se ve¢ neki
interesovali da kupe parcelu koju smo otac i ja krcili vise od mesec dana kako bismo postavili
natpis. Cuo sam da je i opstina spremna da snosi troskove struje za rasvetu koji iznose oko 1.500
dinara mesec¢no. Mislim da ¢e se za srpski Holivud tek ¢uti kada u nod¢i izmedu 30. aprila i 1.
maja na Strazevici budemo napravili okupljanje uz logorsku vatru kako se to nekada radilo u
ovom kraju. Najsrec¢niji bih bio kada bi se za sve zainteresovala neka filmska kuca i u ovom
kraju, jedinstvene prirode, izgradila studio za proizvodnju turistickih, dokumentarnih i
amaterskih filmova” - pri¢a Ivan.

U avgustu 2011. godine, u Holivudu na Rudniku je poceo trodnevni filmski festival na
kome je prve godine bilo prikazano 12 filmova. Ziri je odlu¢io da svi filmovi budu nagadeni
priznanjem "Sumski patuljak". Organizator festivala je niko drugi do Ivan Jakovljevi¢. Ideja za
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odrzavanje festivala, potekla je od Miroslava - Bate Petrovica, poznatog filmskog reditelja i
producenta, a Ivan je ideju prilagodio prirodnim uslovima i da realizovao uz pomo¢ mestana
koji su dali sve od sebe da gosti budu zadovoljni. Nekoliko dana nasipali su put do mesta gde je
odrzan festival, kr¢ili rastinje pored puta i oko festivalskog prostora, razvlacili kablove za
struju, pravili festivalsku binu, docekivali goste. Ivan je zahvalan svojim komsijama na pomoci
ali su i oni zahvalni njemu.

“Mislim da je on pomogao vise nama, nego mi njemu. Zahvaljujuci Ivanu posle mnogo
godina video sam neke ljude iz sela. Bolesne i iznemogle dovezli smo traktorima da vide to
rudni¢ko ¢udo. Njemu treba sa se zahvalimo Sto nas je okupio i to ¢e, kako sam shvatio biti
svake godine. Neki, a medu njima i ja, nikada nisu bili u bioskopu. Doc¢ekao sam da filmove
gledam pod otvorenim nebom i to usred naSe rudni¢ke Sume gde zalazimo samo kada
spremamo drva za ogrev ili kada beremo pec¢urke. U mom veku ovako nesto nisam video.
Video sam i kameru kojom se snimaju filmovi. Bilo je i nekih u selu, kao $to je Cumpo, koji ne
voli filmove, ali njemu smo dali da radi ono $to najbolje zna - da pece prase za goste i nije se
obrukao prica - Sinisa Milovanovi¢ (86) najstariji posetilac festivala”.

Izvori:
- Vesti Online: www.vesti-online.com
- Filmske radosti: http:/ /www.filmske-radosti.com

3.4. Rangiranje gradova

Globalizacija je ucinila da svaki grad koji Zeli da postane turisticka destinacija, bude u
konkurenciji sa svim ostalim gradovima sveta. 1z tog razloga, da bi bili uspesni, gradovi se
takmice koji ¢e biti bolje rangiran na listama najboljih gradova sveta u raznim oblastima i na taj
nac¢in privuéi paznju javnosti. Tako se mogu privuéi investitori, kapital i turisti. lako je
globalizacija sveprisutna, najbolji modeli gradova su oni koji su proistekli iz lokalnog konteksta
zato $to su regionalno naslede i kulturni kapital klju¢ne komponente za procvat ekonomije
(Page, 2003).

Euromonitor Internacional (Euromonitor International Ltd.) je privatna, konsalting
kompanija sa sredistem u Londonu i sa kancelarijama Sirom sveta. Ova firma se bavi
istrazivanjima, prikupljanjem podataka, analizama i konsaltingom za potrebe biznisa i
industrije. Osnovana je 1972. godine i danas zaposljava preko 1000 analiti¢ara i konsultanata
Sirom sveta, koji obezbeduju podatke, analize, izvestaje, knjige, profile kompanija i predvidanja,
u vise od 80 zemalja sveta (Www.euromonitor.com).

U 2011. godini, Euromonitor je objavio listu najdinamic¢nijih i najposecenijih gradova
sveta, prema podacima o medunarodnim turistickim dolascima iz 2010. godine. Nakon
smanjenja medunarodnih dolazaka na globalnom nivou, u 2009. godini zbog svetske krize, u
2010. godini zabeleZen je porast koji je uticao na rezultate prvih 100 gradova na listi, kod kojih je
broj medunarodnih dolazaka povecan za 7%. Prema tim podacima, najuspesniji gradovi koji
privlace sve vise turista, nalaze se u azijsko-pacifickoj regiji. Ova privla¢nost za turiste je veéim
delom poslovne prirode, jer su ovi gradovi ekonomski sve jac¢i. Sa druge strane, evropski
gradovi zaostaju i padaju na listi, $to je refleksija slabih ekonomskih izgleda eurozone, a to je
uticalo i na putovanja unutar regije. U 2010. godini Hong Kong, Singapur i London su bili
najpopularnije gradske destinacije na svetskom nivou.

Hong Kong je na vrhu sa skoro 20 miliona medunarodnih dolazaka, $to je 18% vise nego
u 2009. godini. Ekonomski procvat Hong Konga, zajedno sa turistickom privla¢noséu ide
zajedno, jer ovaj grad privlaci sve vise onih koji investiraju u biznis, ali ima i turista koji zele da
vide ovaj grad. NajviSe stranih posetilaca je u 2010. godini bilo iz Kine i oni ¢ine 60% svih
medunarodnih poseta.
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Singapur je po posecenosti na drugom mestu u svetu. On je privukao oko 18 miliona
turista u 2010. godini, $to je za 16% vise nego u 2009. Singapur je u funkciji turizma primenio
pristup: inovacije, integracije i produktivnost, a svoju ponudu je fokusirao na luksuzna
putovanja. Otvaranje novih turistickih atrakcija poput: Marina Sends Rizort Skaj Dek (Marina
Sands Resort Sky Deck), hotela nebodera, sa jahtom na vrhu u obliku velike terase, sa
restoranom i bazenima; zatim, novog kazina koji je deo korporacije Las Vegas Sends Korp (Las
Vegas Sands Corp); ostrvo Sentosa (Sentosa Island) sa tematskim parkom, morskim muzejem i
akva (aqua) parkom, konferencijskim centrom i sl.

London je na tre¢em mestu, sa 15 miliona dolazaka u 2010. godini. London je daleko
najpopularniji grad u Evropi i on koristi Sirok miks zabavnih opcija kombinovanih sa
istorijskim znamenitostima, umetni¢kim galerijama i restoranima, koje ga ¢ine vrlo privla¢nim
za sve vrste posetilaca. Ipak, grad je pod pritiskom, jer je zabelezen spor rast poseta od svega
3% u 2010. godini, sto je daleko manje u poredenju sa konkurentnim destinacijama poput Hong
Konga i Njujorka.

I dok su Hong Kong, Singapur i London bili najposeceniji gradovi u 2010. godini, jedna
druga rang lista govori o gradovima koji su najbolji za Zivot. 'Najbolji gradovi za Zivot na svetu'
(The world's most livable cities) jeste neformalni naziv rang liste gradova sveta, koja se pravi na
osnovu opste priznate i prihvacene ankete od strane stru¢njaka, a koja ispituje uslove za Zivot u
gradovima. Organizacija za ekonomska merenja (The Economist Intelligence Unit's;
www.eiu.com) je jedna do nekoliko agencija koja vrsi ovakva merenja. U 2011. i 2012. godini,
pobedio je Melburn iz Australije kao grad najbolji za zivot ljudi. Medu ostalih prvih 10 gradova
na listi, samo su Be¢ i Helsinki iz Evrope. Ostali gradovi su iz Kanade (Vankuver, Toronto i
Kalgari), Australije (Adelaida, Sidnej i Pert) i Okland sa Novog Zelanda. Ovi gradovi su
izabrani zato $to su funkcionalni i imaju efikasnu infrastrukturu, a boravak u njima nije rizic¢an
po pojedince ili nosi mali rizik. Ovde se nisu racunale klimatske prilike i troskovi Zivota.
Takode, Njujork Tajms (New York
Times) kritikuje ovu agenciju da je suviSe anglocentricna u svojim istraZivanjima tj. bavi se
rangiranjem, pre svega, gradova sa engleskog govornog podrudja, a vrlo malo uzima u obzir
druge gradove.

Kvalitet Zivota prema listi Merser (Mercer; medunarodna konsultantska kuca za ljudske
resurse sa sredistem u Njujorku; www.mercer.com) za 2012. godinu, tvrdi da je najbolji grad za
zivot Be¢. Zatim slede: Cirih, Okland, Minhen, Dizeldorf, Vankuver, Frankfurt, Zeneva, Bern i
Kopenhagen. Mercer u svojim istrazivanjima poredi 221 grad iz celog sveta, po 39 kriterijuma:
od sigurnosti, obrazovanja koje pruza grad, medicinske zastite i brige o ljudima, kulture,
ekoloskog stanja u gradu, politicko ekonomske stabilnosti grada, pa do javnog prevoza. Ova
lista pomaze multinacionalnim kompanijama da se odluce, gde ¢e da presele svoje poslovanje ili
da otvore svoje poslovnice i koliko ¢e da placaju zaposlene. Na listi od 221 grada, na primer
Sidnej je na 11. mestu, Singapur na 25., Honolulu na 29., Tokio na 46., a medu nekoliko
poslednjih nalazi se Bagdad. Na kraju liste je 15 afri¢kih gradova. U poredenju sa listama ranijih
godina, gradovi iz jugo-istocne Azije pre svega Indije, zatim Kine, neki gradovi na bliskom
istoku i neki isto¢no evropski gradovi, sve vise napreduju na listi.

Merser, takode, meri sigurnost gradana od pljacki, na ulicama i u ovome dominiraju
evropski gradovi. Prvih pet najsigurnijih gradova na svetu su u Evropi: Luksemburg, Bern,
Helsinki, Cirih i Be¢. A inace, u 2010. godini su prvi put rangirani gradovi po ekoloskoj
dobrobiti za Zivot u njima. Ova lista bazira je na kriterijumima poput: dostupnosti ¢iste i pitke
vode, odlaganja otpada, kvalitetu cevovodnog sistema u gradu, zagadenju vazduha i
zagusSenosti saobracaja. Na ovoj rang listi na samom vrhu, sa najvise bodova je Kalgari, Kanada,
zatim Honolulu, pa onda Otava i Helsinki na istom mestu, Velington na Novom Zelandu,
Mineapolis u SAD, Adelaida iz Australije, na sedmom mestu Kopenhagen, zatim japanski grad
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Tabela 1. Rangiranje gradova prema kvalitetu Zivota u 2011. godini

Organizacija za ekonomska Merser?2 MonokI3
merenjal
1. Melburn 1. Bec 1. Cirih
2. Be¢ 2. Cirih 2. Helsinki
3. Helsinki 3. Okland 3. Kopenhagen
4. Vankuver 4. Minhen 4. Be¢
5. Toronto 5. Dizeldorf 5. Minhen
6. Kalgari 6. Vankuver 6. Tokio
7. Adelaida 7. Frankfurt 7. Melburn
8. Sidnej 8. Zeneva 8. Sidnej
9. Pert 9. Bern 9. Okland
10. Okland 10. Kopenhagen 10. Stokholm
Izvori:

The Economist Intelligence
Unit's; www.eiu.com

Mercer; www.mercer.com  Monocle;
www.monocle.com

Iz tabele 1. se vidi da su novozelandski grad Okland i glavni grad Austrije, Be¢, prema

sve tri rang liste, gradovi sa najboljim kvalitetom Zivota.
Magazin Monokl (Monocle) od 2007. godine, od kada je poceo sa radom, takode pravi svoju
listu gradova najboljih za zivot, u koju ulazi 25 gradova. Prema Monoklovoj listi za 2012.
godinu, prvo rangirani je Cirih u Svajcarskoj, zatim dolaze gradovi Helsinki, Kopenhagen, Be¢,
Minhen, pa Tokio, Melburn, Sidnej, Okland na Novom Zelandu i Stokholm. Od jedanaestog do
dvadeset petog mesta su: japanski grad Kjoto, zatim Fukoka, pa Hong Kong, zatim Pariz,
Singapur, pa nemacki grad Hamburg, onda Honolulu glavni grad Havaja. Potom slede Berlin,
Vankuver, Madrid, Barselona, Portland, San Francisko, Montreal i na kraju Zeneva. Vazan
kriterijum za ovu listu jeste bila sigurnost tj. koli¢ina kriminala, medunarodna povezanost,
klima u smislu broj sun¢anih dana godisnje, kvalitet arhitekture, javni transport, tolerancija,
pitanja koja se ticu ekologije prostora i prisustva prirode u gradu, urbani dizajn, uslovi za
biznis, proaktivna politika razvoja i medicinska zastita.

Forbsovi istrazivaci su sproveli istrazivanje sa 18.000 ispitanika u zemljama sa najjacom
ekonomijom na svetu G8 (Kanada, Francuska, Nemacka, Italija, Japan, Rusija, Velika Britanija,
SAD i nekoliko predstavnika Evropske Unije). Istrazivanje je sprovedeno tokom aprila i maja
2012. godine. Od ispitanika je trazeno da glasaju za neke od 100 ponudenih svetskih gradova u
tri kategorije: napredna ekonomija, prijatna Zzivotna sredina i efikasna administracija. U okviru
ove tri kategorije, ispitanici su rangirali gradove prema 13 ’atributa reputacije’ poput: da li je
grad lep, da li ima potencijal za rast, da li je bezbedan za posetioce i stanovnike i sl. Medu
prvim gradovima sa najboljom reputacijom prema Forbsovoj listi (www.forbes.com), su:

Tabela 2. Gradovi sa najboljom reputacijom na svetu u 2012. godini

1. Vankuver 11. Pariz

2. Be¢ 12. Minhen

3. Sidnej 13. London

4. Kopenhagen 14. Osaka

5. Oslo 15. San Francisko
6. Barselona 16. Rim

7. Firenca 17. Cirih

8. Venecija 18. Zeneva

9. Stokholm 19. Frankfurt

10. Melburn 20. Edinburg

Izvor: Forbs - www.forbes.com
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Nemacka kompanija Simens (Siemens; www.siemens.org) finansira ambiciozni projekat
koji se tice ekoloske konkurentnosti gradova. Indeks zelenih gradova (Green City Index) je
projekat koji poredi gradove u zavisnosti od njihovog odnosa prema prirodi: emisija CO»,
otvorene zelene povrsine, transport u gradu, voda, upravljanje otpadom, kvalitet vazduha i
kvalitet vlade koja se bavi zastitom zivotne sredine i sl. Ovaj projekat se radi po kontinentima.
Pored analize svakog grada posebno, Indeks zelenog grada nudi svakom gradu sedam klju¢nih

lekcija:

- lekcije o tome kako da grad stekne bolju vladu,

- daima holisti¢an pristup pri reSavanju problema,
- zatim tu su lekcije o vaznosti bogatstva,
- civilnog angazovanja,

- uloge tehnologije u ozelenjavanju,

- zeleni (priroda u gradu) i braon (zdravlje ljudi i siromastvo u gradu),
- podsetnik i lekcije o neformalnim naseljima u gradu.

Tabela 3. Najzeleniji gradovi sveta

Najzeleniji gradovi sveta

5 najzelenih gradova

tj. gradovi iznad proseka
potrebnog zelenila u gradu
prema proceni stru¢njaka

5 najmangje zelenih gradova
tj. gradovi ispod proseka
potrebnog zelenila u gradu
prema proceni stru¢njaka

U Evropi Kopenhagen Zagreb
Stokholm Beograd
Oslo Sofija
Be¢ Bukurest
Amsterdam Kiev

U Nemackoj Berlin -

(srediste Simens kompanije) Frankfurt
Hamburg
Hanover
Lajpcig

U Africi Akra Luanda
Kejp Taun Nairobi
Kazablanka Dar el Salam
Durban Maputo
Johanesburg -

U Aziji Singapur Hanoj
Hong Kong Kalkuta
Osaka Manila
Seul Bombaj
Taipei Karaci

U Latinskoj Americi Kuritiba Lima
Belo Horizonte Gvadalahara
Bogota Buenos Aires
Brazilia Montevideo
Rio de Zaneiro -

U SAD-u i Kanadi San Francisko Detroit
Vankuver Sent Luis
Njujork Klivland
Sietl Feniks
Denver Pitsburg

Nema podataka za Australiju, Novi Zeland i Okeaniju.

Izvor: Siemens; www.siemens.org
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Ono sto je evidentno na ovim i drugim postojeéim listama jeste da na njima nema
gradova Balkana, sem ponegde Ljubljana i Dubrovnik. To znac¢i da gradovi iz regiona
jugoistocne Evrope tj. Zapadnog Balkana nisu jo$ prepoznati kao gradovi koji se ozbiljno bave
svojom globalnom konkurentnoscu.

Lista Lonli Planet (Lonley Planet; www.lonelyplanet.com) vodi¢a i informatora o
putovanjima, sadrzi nekoliko veé poznatih i turisticki afirmisanih gradova sveta, ali na listi su i
neki manje poznati gradovi, koji predstavljaju novinu, ali koji prema misljenju Lonli Planet
udahnjuju Zzivot turistickom iskustvu u njima. Deset najprivla¢nijih gradova sveta koje treba
posetiti prema preporukama Lonli Plant za 2012. godinu nalaze se u sledecoj tableli.

Tabela 4. Lista najprivlac¢nijih gradova koje treba posetiti za 2012. godinu

1. London, Velika Britanija 6. Geimarae$, Portugalija
2. Muskat, Oman 7. Santjago, Cile
3. Bengalor, Indija 8. Hong Kong, Kina
4. Kadiz, Spanija 9. Orlando, SAD
5. Stokholm, Svedska 10. Darvin, Australija

Izvori: Lonly Planet, www .lonelyplanet.com

U globalnom svetu, vlada globalna trka. Da bi opstali, razvijali se i napredovali tj. da bi
bili odrzivi, gradovi se trude da zadrze i privuku kapital, investitore, kreativne i obrazovane
ljude, turiste i sl. Kao rezultat ove specifi¢nosti pojedine lokalne karakteristike gradova postaju
sve vaznije. Zato gradovi stalno imaju izazov za odrzavanjem znanja, vestina, sistema koji su
relevantni i konkurentni na globalnom nivou i na lokalnom. Gradovi se takmice jedan sa
drugim na globalnom nivou za privlacenje financijskih investicija i dobro obrazovane i mobilne
radne snage. Oni su postali centri za drustveno-ekonomski razvoj, a preko svoje promocije na
web stranicama platforme za razvoj globalne trgovine i urbanog turizma (Thornley, Rydin
2002).

Koliko liste naj gradova mogu da imaju dobar uticaj na globalnu promociju gradova,
toliko mogu i da odmognu. Biznis Insajder (Business Insider; www.businessinsider.com) je
objavio listu 50 najopasnijih gradova na svetu u 2011. godini. Ovu listu je zapravo sastavila
meksicka konsultantska kuca, Gradanski savet za javnu bezbednost i krivicno pravosude
(The Citizens' Council for Public Security and Criminal Justice). Od svih gradova na svetu 20 je
u Latinskoj Americi, u SAD ih ima nekoliko, a ostali gradovi su u Juznoj Africi. Ni jedan
evropski grad nije na listi, a samo jedan azijski grad je na listi, uprkos velikim nemirima u Aziji.
Ipak, na listi nema ni mnogih afri¢kih gradova u Somaliji i Sudanu, niti je tu Severna Koreja,
tako da su neka od najopasnijih mesta na svetu izostavljena. Ova rang lista je napravljena na
osnovu broja ubistava u gradovima, po glavi stanovnika u 2011. godina.

Tabela 5. Gradovi koji su za Zivot i posetu bili najopasniji u 2011. godini.

1. San Pedro Sula, Honduras 26. Manaus, Brazil

2. Huarez (Juarez), Meksiko 27. Sao Luis, Brazil

3. Maseio (Maceio), Brazil 28. Nuevo Laredo, Meksiko

4. Akapulko (Acapulco), Meksiko 29. Zao Pesoa (Joao Pessoa), Brazil
5. Distrito Central, Honduras 30. Detroit, SAD

6. Karakas (Caracas). Venecuela 31. Kujaba (Cuiaba), Brazil

7. Tereon (Terreon), Meksiko 32. Resifi (Recife), Brazil

8. Ciuaua (Chihuahua), Meksiko 33. Kingston, Jamaika

9. Durango, Meksiko 34. Kejp Taun (Cape Town), Juzno Africka Republika
10. Belem, Brazil 35. Pereira, Kolumbia

11. Kali (Cali), Kolumbija 36. Makapa (Macapa), Brazil

12. Guatemala, Guatemala 37. Fortaleza, Brazil

13. Kuliakan (Culiacan), Meksiko 38. Monterej (Monterrey), Meksiko
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14. Medeljin (Medellin), Kolumbija 39. Kuritiba (Curitiba), Brazil

15. Mazatlan, Meksiko 40. Goiania, Brazil

16. Tepik (Tepic), Meksiko 41. Port Elizabet, Juzno Afri¢ka Republika
17. Vitoria, Brazil 42. Barankilja (Barranquilla), Kolumbija
18. Verakruz (Veracruz), Brazil 43. Sent Luis (St. Luis), SAD

19. Siudad Gvajana (Ciudad Guayana), Venecuela | 44. Mosul, Irak

20. San Salvador, El Salvador 45. Belo Horizonte, Brazil

21. Nju Orleans (New Orleans), SAD 46. Panama, Panama

22. Salvador, Brazil 47. Kuernavaka (Cuernavaca), Meksiko
23. Kukuta (Cucuta), Kolumbija 48. Baltimur, SAD

24. Barkesimeto (Barquesimeto), Venecuela 49. Durban, Juzno Afri¢ka Republika
25. San Huan (San Juan), Puerto Riko 50. Johanesburg, Juzno Afritka Republika

Izvor: Business Insider, www.businessinsider.com

Primer 5. Grad straha i nade - Medeljin (Medellin), Kolumbija

Medeljin je drugi po veli¢ini grad u Kolumbiji. U njemu Zivi 2,7 miliona ljudi, a sa jo$
devet manjih gradova on pravi konurbaciju od 3,5 miliona stanovnika (www.wikipedia.org).

Prvo naselje Medeljin je formirano kao malo poljoprivredno seoce jos davne 1541.
godine. Medutim, u 19. veku ovaj grad je bio centar zlatne groznice. Posle ekploatacije zlata i
odmiranja kolumbijskh rudnika, u kasnom 19. veku, ovde su pocele da se razvijaju trgovina
kafom i tekstilom za izvoz. To je praceno ekonomskim i demografskim rastom. Izmedu 1870.
u 1940. godine, Medeljin je porastao sa 20.000 stanovnika na 170.000 stanovnika. Zahvaljujuci
obilju hidroenergije, plodnoj zemlji i poljoprivrednoj proizvodnji, kao i marljivoj radnickoj
klasi, Medeljin je bio napredan grad, iako pomalo provincijski i previse samozadovoljan, ali
poznat po svojim marljivim stanovnicima i lokalnom ponosu (www.guardian.co.uk).

A onda, 1991. godine, Medeljin postao prvi na listi gradova sa najve¢im nasiljem na
svetu. Imao je ¢ak 381 nasilnih ubistava na 100.000 stanovnika godis$nje. Najveci broj
poginulih, bili su mladi ljudi upucani ili nastradali u obrac¢unima uli¢nih bandi. Medeljin vise
nije bio asocijacija na marljivost svojih ljudi, vec je bio asocijacija za drogu i nasilje.

Danas, Medeljin viSe nije grad najveceg nasilja ni u Kolumbiji, pa ¢ak ni u Latinskoj
Americi, a na svetu nije ni medu prvih 10 najopasnijih gradova. Broj nasilnih smrti je manji
za 10%. Naravno, jo$ uvek je puno slucajeva kriminala koji narusavaju grad i daleko je od
toga da je kriminal pobeden potpuno i zauvek, ali ipak, danas, Medeljin je sinonim za
pozitivhu transformaciju, obrazovanje, otvorenost, kulturu i optimizam. Grad Medeljin je
pokazao na svom primeru, koliko su velike Sanse, za promenu grada kroz ukljucivanje
zajednice u upravljanje gradom moguce i snazne. U poslednjih nekoliko godina, on je svojom
tranformacijom skrenuo paznju mnogih gradova sveta na sebe.

Medeljin je 2012. godine, nominovan izmedu 200 gradova sveta, zajedno sa
Njujorkom i Tel Avivom za najinovatiniji grad godine (Most Innovative City of the Year),
zbog ogromnog napretka u javnom transportnom sistemu upotrebom brzih autobusa - Metro
Plus (autobusima se danas vozi svakodnevno pola miliona ljudi) koji obezbeduje transport i
u najsiromasnijim delovima grada. Medeljin je pojacao i sistem javnog transporta
biciklovima. Tako je grad znatno redukovao emisiju CO, na godi$njem nivou.

Otvoreni su: Biblioteka 'Spanija (Espafia)’ i ‘Moravia’ kulturni centar. Zatim, tu je
ogromna zi¢ara, visine 28 spratova, koja predstavlja oblik svakodnevnog javnog transporta,
tako da sada, stanovnici mogu bezbedno da predu iz nizeg dela grada u visi deo grada.
Takode, udruzenje javnih preduzeca ‘Javna preduzeéa Medeljina (Empresas Publicas de
Medellin)’, pomaze da se ostvare ciljevi zajednice, poput poboljsanja obrazovanja putem
Fonda za visoko obrazovanje. Medeljin ¢e ove godine (2013.), biti proglasen 'Glavnim
gradom Latinske Amerike’ za inovacije u politici, obrazovanju i socijalnom razvoju
(www.opinno.com).

Za uspedne i kreativne promene u ovom gradu treba zahvaliti drustvu gradana,
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nevladinoj organizaciji (NVO), ’Angazovani gradanin’ (Compromiso Ciudadano), koja u
stvari povezuje razne stejkoholdere u gradu i ¢ini mrezu vode¢ih kompanija grada i civilnog
drustva. Iz ove NVO na vlast u gradu dosla su dva nezavisna gradonacelnika od 2004-2011.
godine, Serdo Fahardo (Sergio Fajardo 2004-2007) i Alonso Salazar (Alonso Salazar, 2008-
2011).

Horhe Melgizo (Jorge Melguizo) i sam ¢lan NVO ’Angazovani gradanin’, novinar,
direktor Centra za drustveni razvoj u Medeljinu, politicar (stranka zelenih u Kolumbiji), bivsi
sekretar grada Medeljina i profesor na nekoliko univerziteta rekao je: ,Svi nas pitaju koja je to
nasa 'kreativna ideja' ucinila da postignemo ovakvu transformaciju. Mi im kazemo da se ne
radi o tome Sta kreiramo, ve¢ u Sta verujemo. Nasa kreativna ideja je bila - verovanje i
poverenje da je moguce da se nas grad popravi. Drugim re¢ima, nasa kreativnost lezi u nasoj
posvecenosti i nasoj istrajnosti da ostvarimo zajednicke snove. Verovali smo da ¢ée, ukoliko se
udruZze snage civilnog drustva i privatnog sektora, biti moguce da se urade brzi i efikasni
projekti od jednog dana do nekoliko meseci. Danas je Medeljin vode¢i grad u zemlji u smislu
javno privatnog i gradanskog partnerstva. Na ovaj nacin se povratilo poverenje gradana u
javni sektor i to je moZda najvazniji rezultat u nasa dva mandata. Verovali smo da je moguce
da promenimo nacin na koji se vodi politika grada i nacin na kojim se upravlja gradom i mi
smo to postigli preko civilnog sektora, tako $to smo u svoj tim doveli ljude iz nekoliko NVO
(nevladinih organizacija), raznih lokalnih drustava, sa univerziteta i privatnog sektora, ljude
bez puno iskustva u onome $to se zove politika, ali sa njima smo uspeli uraditi preokret,”
(Melguizo, 2009). On jo$ dodaje: 'Mi u Medeljinu ne radimo na imidzu grada, ve¢ na
transformaciji grada, a dobar imidz je posledica ovakvog rada. Sve $to se radi u Medeljinu, iz
perspektive javnosti, mora doneti rezultat u smislu drustveno korisnog, lepog i inkluzije. To
je za nas najvazniji izazov’.

Napredne kompanije iz 'Grupe antiokijskih preduzetnika’” (Grupo Empresarial
Antioquefio - GEA; Antiokija (Antioquia) je jedna od 32 pokrajine u Kolumbiji), u saradnji sa
posvecenim gradanima iz NVO ’Angazovani gradanin’ i sa politicarima koji su Zeleli da
pomognu, svi su radili zajedno da se uspostavi relativan mir u gradu. Organizacija NVO
‘Opredeljenje za gradane’ dobila je dva izbora u rivalitetu sa tradicionalnim politickim
partijama. Receno im je da je nemoguce da uspeju, ali oni su verovali da ipak postoji
mogucnost, da se stanje grada popravi. I uspeli su. Prava je retkost u svetu da na politicko
¢elo jednog grada dode udruzenje gradana (Melguizo, 2009).

Trebalo je pet i po godina, lobiranja, ubedivanja i napora, da ovaj planinski, drugi po
veli¢ini grad u Kolumbiji fokusira svoj budZet u javno obrazovanje i kulturu. Naravno, niko
nije verovao da tako nesto moze da uspe, jer gradani od svoje vlade traze da se rezultati vide
brzo, a obrazovanje i kultura su oblasti koje ne donose brze rezultate. Ova vlada je verovala
da rezultati mogu relativno brzo da se dese i i$la je na to da radi u najsiromasnijim delovima
grada, onim koji su bili otpisani od strane prethodnih lokalnih vlasti, pa i od strane drzave.
Danas, 2013. godine, 90% stanovnika Medeljina ima vodu, elektri¢nu energiju i gas. Gradski
saobracaj ide i kroz favele, gde je sada vedina wulica asfaltirana i poplocana
(www.medellin2018.0rg).

Novi lideri grada su verovali, da je moguce da se povezu javni, privatni i civilni
sektor i da se grad na ovaj nacin pogura napred, u bolju buduénost i zaista savremeni je
Medeljin grad koji prednja¢i u mnogim pitanjim u odnosu na Kolumbiju, kao i u javno
privatnom gradanskom partnerstvu, $to je retkost i u svetu. Na taj nac¢in, ova nova lokalna
vlast je povratila poverenje ljudi u javna tj. drZzavna preduzeca i institucije i to je jedan od
najboljih rezultata koje su postigli za dva mandata.

'‘Knjige svuda’ je drustveni pokret koji ¢ini obrazovanje inspiriSué¢im i poZeljnim za
mlade. Drustveni urbanizam radi na principu - 'svaka cigla ima svoju drustvenu svrhu'.
Podsticanje kulturne kreativnosti uceS¢em gradana, povratak samopouzdanja koje se
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izgubilo u godinama u kojim je vladalo nasilje, zatim svesnost o kolektivnom zadatku,
generisanje dinamic¢nih i razli¢itih odgovora za reSavanju problema u gradu su nacela tj.
snage promene, kojih se drzi i koje razvija NVO ’Angazovani gradanin’. Novi Medeljin je
grad, koji raste i cveta. To je danas grad prijatnih iznenadenja za pre svega svoje gradane, a
onda i investitore i posetioce. To je grad koji se i sam ¢udi svojoj promeni. Ideja o poboljsanju
i promovisanju boljeg obrazovanja, ideja o 'knjigama gde god se okrenete’” u Medeljinu je
pokrenula projekat - ‘Parkovi knjiga” (Libros Parques), koji imaju za cilj da promene
predstavu o bibliotekama kao stati¢nim mestima sa policama i knjigama, u dinamicne centre.
Mesta koja nude alat za li¢no usavrsavanje i ekonomski napredak, mesta koje stvaraju osecaj
lokalne zajednice i ponosa. Lokalna zajednica, kroz ove parkove knjiga, povezuje sa ¢itavim
svetom (www.walkingpaper.org).

Parkovi knjiga su mesta koja povezuju zajednicu, zblizavanju je, podsti¢u jedinstvo i
ucenje. U Medeljinu, biblioteke su postale mesta gde mladi ljudi iz svog predgrada, mogu da
dodu i ostanu koliko god Zele. To su mesta gde oni uce, oplemenjuju se i gde mogu da budu
jedni sa drugima, a i mogu da se poveZzu sa celim svetom.

U gradu ima pet ovakvih parkova i biblioteka, poznatih kao ’srca znanja’. Ove
biblioteke se nazivaju “parkovi knjiga’, jer uvek uz zgradu biblioteke ide i park. Ovi parkovi
su rasporedeni po celom gradu, a neki parkovi knjiga se nalaze u najsiromasnijim delovima
grada. Parkovi imaju kulturni centar, pristup internetu, informacijama i programe edukacija
iz raznih oblasti, a standardne su i besplatne obuke iz engleskog jezika, koris¢enja
kompijutera i interneta. Danas su ove biblioteka simbol ponosa Medeljina, jer grad veruje da
bez dobrog obrazovanja, jacaju barijere prema boljim Sansama i moguénostima u kvalitetu
zivota zajednice. Javne investicije koje grad ulaZe u obrazovanje svojih gradana, jednostavno
moraju doneti konkurentsku prednost gradu (www.medellin2018.org).

Kada je u pitanju turizam, Medeljin nikada nije imao razvijeni medunarodni turizam,
sem u jednom momentu 70-tih godina, kada je naiSao talas turista sa Antila i iz Latinske
Amerike, koji su dolazili radi medicinskih tretmana. Na nacionalnom nivou grad je vazio
sredinom 20. veka, za grad trgovine, mode i odmora. Naravno sa pojavom sve veceg
kriminala, turizam je potpuno zamro, a jedini turisti u gradu su bili reporteri koji su dolazili
po ekskluzivne vesti o dilerima droge i njihovim obracunima i kriminolozi koji su u
Medeljin dolazili kao u Meku kriminala, idealnu laboratoriju za svoje akademske radove
(Melguizo, 2009). To je bilo vreme vladavine ozloglasenog Pabla Eskobara (Pablo Escobar,
1949 - 1993), 'kralja kokaina’, za koga se smatra da je najteze uhvatljiv mafijaski bos i
prodavac kokaina, koji je ikada postojao (Phillips-Amos, 2012).

Transformacija u upravljanju gradom je postigla da Medeljin postane posecena
gradska turisticka destinacija. U proteklih pet godina je zabeleZen solidan priliv stranih
turista, uglavnom iz Latinske Amerike. Grad je radio na tome da napravi od Medeljina centar
velikih internacionalnih dogadaja poput: Ibero-americkog kongresa kulture, Bienale ibero-
americke arhitekture i sl. Ovi dogadaji su Medeljin postavili na mapu sveta, ne samo kao
grad turizma, ve¢ i kao grad u kome nema nasilja.

Danas je Medeljin znacajan centar kongresnog turizma, ali i grad razonode i
porodi¢nog turizma na nacionalnom nivou. Ljudi koji dolaze u Medelin Zele da vide Zivahan
kulturni program, da se voze zicarom, da posete parkove knjiga, botani¢ku bastu i sl.
Posledica ovog priliva turizma u grad jeste izgradnja novih hotela, pa danas Medeljin, ima tri
puta vise soba nego pre 6 godina. Turizam je takode stvorio visoko kvalitetna radna mesta u
sektoru doslovno nezamislivom u bliskoj proslosti. Restoraterstvo je takode buknulo i od
nekoliko tradicionalnih restorana koji su postojali nekad, sada ima mnostvo razlicitih,
tradicionalnih, medunarodnih i meSovitih restorana. Reci koje opisuju savremeni Medeljin
su: Sanse, kultura, optimizam, ukljuc¢ivanje svih grupa gradana, jednakost svih, socijalni
urbanizam, stvaranje novih radnih mesta. Ove re¢i su ucrtane u kompas grada i one su
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esencija svega Sto nova postavka lokalne vlasti u gradu radi u obrazovanju, kulturi,
socijalnom urbanizmu i formiranju novih poslova (Melguizo, 2009).

Izvori:

- Melguizo J, (2009), Medellin, A Creative City in Fonseca Reis A, Kagayama P., edition Creative
City Perspectives, Garimpo de Solucoes & Creative Cities Production, Sao Paulo, Brazil

- Phillips-Amos G, (2012), MA Theses: A dystopic climate for transitional justice participation &
exclusion in Medellin, University of Utrecht, Netherlands

- Digital Development Debates: www.digital-development-debates.org

- Medellin 2018: www.medellin2018.org

- Opinno - Open Innovation: www.opinno.com

- Walking paper - Library Parks in Medellin: www.walkingpaper.org

- Wikipedia: www.wikipedia.org

3.5. ReSenje za grad

Vinston Cerc¢il (Winston Churchill) je u svom obracanju UdruZenju arhitekata Engleske,
1924. godine rekao (http://architectures.danlockton.co.uk): ,Nema sumnje o uticaju arhitekture,
strukture i urbanog dizajna na karakter ljudi i njihove akcije. Mi gradimo nase zgrade, a one
izgraduju nas. One uti¢u na nac¢in naseg zivota”.

Urbanizacija je glavna sila koja doprinosi razvoju manjih i ve¢ih gradova. To je globalni
proces u kome se razvija urbani pejzaz u prostoru koji se potom definise kao urbani prostor.
Uzrok ovome je povecanje koncentracije populacije u gradovima.

Gradovima su potrebni ljudi da bi saradivali u proizvodnim i ekonomskim delatnostima,
takode da bi se ujedinila infrastruktura, komunikacije, transport i sve ovo donosi proizvodacima
konkurentnu prednost u odnosu na neurbani prostor. U gradovima ljudi Zive, rade i troSe. Urbani
prostori su funkcionalna mesta gde je koncentrisana populacija, a ekonomske aktivnosti su locirane
u samom gradu ili negde u blizini. Na ovaj nacin se daje kontekst za razne ekonomske, kulturne i
socijalne aktivnosti u kojima ucestvuje stanovnistvo i gde su turizam, odmor i zabava neke od
glavnih formi usluznih aktivnosti urbanih celina (Page, 1997).

Urbanizacija kakva je bila prisutna pri rastu evropskih i severnoamerickih gradova u 19.
veku i pocetkom 20. veka, sada je zahvatila Brazil, Kinu, Indiju, Meksiko, Rusiju i druge zemlje
u razvoju. Da li su ovi gradovi koji se razvijaju u rastuca nova trzista, dovoljno zdravi da bi
imali jak ekonomski rast? Kakva je korist u gradovima poput Lime, Kalkute, Kaira i Dzakarte,
koji su oli¢enje urbanog siromastva, koji obiluju losim stambenim prostorima, slabom
infrastrukturom i slabim uslugama i gde zgusnutost ljudi u ovakvim uslovima izaziva idealnu
sredinu za brzo Sirenje raznih bolesti, poput decjih bolesti, zatim side, malarije, tuberkuloze,
odnedavno ponovo kolere, za koju se smatralo da je davno izumrla bolest. A tu je i mentalna
rastresnost i razne psihicke bolesti ljudi koje nastaju usled losih uslova. Usput tako nezasticeni
(Rio de Zaneiro u januaru 2011. godine). Usput priroda u gradovima je najugrozenija upravo u
ovim siromas$nim delovima. Urbani svet u zemljama u razvoju velikim delom prestavlja
koncentraciju siromastva i bede (www.project-syndicate.org).

Da bi gradovi imali zdrave ljude, zdravu ekonomiju i da bi samo kao celina bili zdravi,
funkcionalni i bili prijatni za Zzivot i rad ljudi, njihovo Sirenje mora biti kontrolisano i
usmeravano. Urbano planiranje je tehnicki i politicki proces koji se bavi kontrolom upotrebe
zemljiSta i dizajna urbane Zivotne sredine, uklju¢ujuci transportnu mrezu, ekologiju grada,
upravljanje vodom i kanalizacijom, pa sve do uspostavljanja reda koji osigurava razvoj
stanovnika i zajednica. Urbano planiranje se bavi istraZivanjima i analizama, strategijskim
razmisljanjem, urbanim dizajnom, javnim konsaltingom, preporukama strategijama i zakonima,
implementacijom i menadzmentom (Riddell, 2004).
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Jos je u anticko doba bilo poznato urbano planiranje. U doba stare Grcke bio je poznat
arhitekta i urbani planer Hipodamus (oko 407. godine), koji je poznat i kao “otac urbanizma’
zbog njegovog dizajna grada Mileta. Aleksandar Veliki ga je angazovao da postavi i uradi
njegov novi grad Aleksandriju, najvedi primer urbanizma antickog Mediterana. I anticki Rim se
razvio iz vojnih potreba i gradanskih pogodnosti. Osnovni plan se sastojao iz centralnog trga,
okruzenog reSetkastom strukturom ulica. Da bi smanjile vreme kretanja kroz grad, dve
dijagonalne ulice su presecale reSetkastu strukturu spajajuci se u centralnom trgu. Reka je
obi¢no proticala kroz grad, snabdevajuci ga vodom, potrebnom za transport i kanalizaciju (Hall,
2002).

Koreni savremenog urbanog planiranja leZze u pokretu za urbane reforme koji je izrastao
iz reakcije protiv nereda, neuredenosti za zivot i urbane ruznoce industrijskih gradova u 19.
veku. Za ovu disertaciju je znacajna funkcija urbanog planiranja u gradovima koji su u
opadanju i fazi degradacije. U njim urbano planiranje ukljuc¢uje, urbanu obnovu, prihvatanjem i
prilagodavanjem metodologije urbanog planiranja i dizajna.

U svom istrazivackom ¢lanku ‘ReSenje za grad” u c¢asopisu Nacionalna Geografija, u
decembru 2011. godine, Robert Kunzig (Robert Kunzig) je pokus$ao da objasni zasto su gradovi
danas najbolji lek za patnju koja raste na planeti. Posto su gradovi koncentracija problema u
njima se nalaze i reSenja za te probleme. Dobitnik mnogih nagrada za istrazivacko novinarstvo,
u ovom ¢lanku govori o samim pocecima urbanog planiranja na primeru Londona, jer je ovaj
grad kolevka urbanog planiranja u funkciji teorije o poboljSanju Zivota u gradu
(http:/ /ngm.nationalgeographic.com).

London je u doba Dzeka Trboseka, krajem 19. veka, bio gotovo neizdrZljivo tezak za Zivot
ljudi. U to doba, London je bio najveéi grad Evrope, zahvaljuju¢i stalnom doseljavanju ljudi iz
provincije u grad. Ovi ljudi su Ziveli u uZasnim uslovima. Siromasni kvartovi u kojima je Trbosek
traZio svoje Zrtve, bili su sastavljeni od oronulih i vlaZznih kuca, u kojima su u svakoj sobi Zivele
najmanje po dve osobe, a ¢esto i brojne familije. Svestenik Endrju Mearns (Andrew Mearns), koji je
krstavao ljude u ovom kraju, zapisao je kako su u jednom od podruma Ziveli: otac, majka, troje dece
i Cetiri praseta; negde drugde su ziveli majka udovica, njenih troje dece sa leSom mrtvog deteta,
umrlog pre trinaest dana. Malo bolje stojeci ljudi viktorijanske Engleske, zvali su ove krajeve
Londona - "kolonije za razmnozavanje Zivotinja’, a predsednik Londonskog Saveta opisao je svoj
grad kao "tumor koji siSe zivot i krv iz kostiju ruralnih podrudja iz kojih se ljudi kao radna snaga
doseljavaju u grad’ (http:/ /ngm.nationalgeographic.com).

Jedan od stanovnika takvog Londona je bio i stenograf Ebenizer Haurad (Ebenezer
Howard), ¢ija je porodica sa cetvoro dece zivela u tesnoj iznajmljenoj kuéi. On je mastao za
svojom kucicom sa bastom i travnjakom i ideja o takvom Londonu, u kome ljudi imaju svoj
prirodni prostor, ga je podstakla da napise i sam izda svoju knjizicu 1898. godine. Knjizica pod
originalnim naslovom ‘Sutra - miran put ka istinskoj reformi’, sastojala se iz zapisanih ideja o
viziji kako da se unese vise humanosti u zivot ljudi u gradu. Par godina kasnije 1902. godine,
knjizica je ponovo izdata, pod nazivom ‘Grad basta ~ i od tada zauzima znacajno mesto u
literaturi urbanog planiranja. KnjiZica je uticala direktno na preoblikovanje grada i uticala na
urbani razvoj ne samo u Engleskoj, nego i kasnije u svetu. Ovo malo delo je toliko bilo
nadahnuto da ga je veliki kriticar americke arhitekture, Luis Mamford (Lewis Mumford; 1968)
nazvao: "‘temljem novog ciklusa urbane civilizacije’.

Urbano planiranje 20. veka je bilo reakcija na ruznu i stravi¢nu sliku gradova
zahvacenih industrijalizacijom 19. veka. I dok je Ebenizer Haurad bio u pravu kada je u pitanju
zivotni prostor ljudi, nije bio u pravu $to se ti¢e svetle budu¢nosti gradova. Talas urbanizacije u
zemljama u razvoju u Latinskoj Americi dostigao je vrhunac sa vise od 70% stanovnistva koje
zivi u urbanim regijama. Porast populacije u azijskim i africkim gradovima je uzrokovao
povedanje broja stanovnika u njima. Vedéina gradskog stanovniStva sveta danas Zzivi u
gradovima sa manje od pola miliona stanovnika, ali ti gradovi postaju sve vec¢i. U 19. veku
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London je bio jedini grad sa viSe od pet miliona stanovnika na svetu, danas takvih gradova ima
54, a vecina njih je u Aziji.

Iako su favele, slamovi, sirotinjski krajevi iz viktorijanskog Londona preplavili svet,
urbanizacija se viSe ne smatra kancerom koji nagriza svet, ve¢ je ona, prema profesoru
ekonomije sa Harvard-a, Edvardu Glizeru (Edward Gleaser), jednom od najpriznatijih
ekonomista danas sre¢na vest. On u svom remek delu, Triumf grada (Triumpf of the City),
govori o tome da je upravo grad, zapravo, najvedi izum c¢ovecanstva. Prema Glizeru, grad nas
moze odvesti u bolju buduénost i uciniti nas bogatijim, pametnijim, zelenijim, zdravijim i
sre¢nijim. Kako populacija na Zemlji raste ka devet i deset milijardi, Glizer obrazlaZe zasto je
grad nasa najbolja Sansa da se ljudi izvuku iz siromastva, bez da se unisti planeta. On kaZze da
,ne postoji stvar kao lose urbanizovana zemlja i ne postoji nesto kao bogata ruralna zemlja.
Postoje zemlje koje su urbanizovane vise od 50% i postoje one zemlje koje su urbanizovane
manje od 50%. U prvim zemljama je bruto nacionalni dohodak ve¢i za 5,5 puta, a mortalitet
manji za 1,3 puta” (Gleaser; 2011).

Glizer smatra da je Mahtama Gandi pogresio kada je rekao da je "buduc¢nost Indije na
selu’, prema Glizeru ona je upravo u indijskim gradovima. Buduénost Indije je u Bangaloru (tu
se nalazi indijska Silikonska dolina, poput americke u San Francisku). Glizer kazu da su
slamovi u Mombaju i favele Rio de Zaneira primeri ubrane vitalnosti, a ne propasti grada. Ljudi
hrle u gradove, jer je tu novac. Kao doprinos gradu, Glizer tvrdi da ako bi ostatak Amerike
postao produktivan kao Njujork onda bi bruto nacionalni dohodak porastao za 43%. Snaga
grada je upravo gustina ljudi koja se tu akumuliSe. Gradovi takode viSe proizvode, a odsustvo
prostora izmedu ljudi, smanjuje troskove transporta robe i ideje se brze Sire. Istorijski gradovi
su gradeni na rekama i u prirodnim lukama, da bi transport robe bio olakSan. U sadasnje
vreme, kada su troskovi vodenog prevoza smanjeni, to je odlicna prednost, pogotovo sto su
narasle cene drugih usluga u gradu, ipak ono $to je najbitnije jeste to da je protok ideja brzi, jer
su ljudi blizu jedni drugih.

Sustina snage grada za Glizera jeste Vol Strit (Wall Street), narocito trgovacki sprat, gde
milioneri imaju ogromne kancelarije za obavljanje poslova i u kojim se radi na prikupljanju
informacija. ,Oni vrednuju znanje, vie od prostora - i upravo je moderan sustina grada ovde, jer
uspesSan grad je pametan grad koji omogucava ljudima da uce jedni od drugih. U gradovima u
kojima je vi$i nivo prose¢nog obrazovanja, ¢ak i neobrazovani zaraduju vise; ovo je dokaz
"prelivanja ljudskog kapitala” iz vise placenih poslova u manje placene”, (Gleaser, 2011).

Lako je sagledati, zasto ekonomisti vide gradove kao motore napretka. Malo duze je
trebalo onima koji se bave zastitom Zzivotne sredine. Ukoliko imaju vece prihode, gradovi
povecavaju potrosnju roba i usluga, ali i zagadenja. Ukoliko je ono $to vrednujete najvise
priroda, gradovi izgledaju kao koncentracija ostecene i unistene prirode, dok se ne uzme u obzir
alternativa. Sa ekoloskog stanovista, kaze Stjuart Brend (Brand, 2010) osniva¢ Kataloga planete
Zemlje (Whole Earth Catalogue), ,eticki gledano koris¢enje zemljista u gradovima je
katastrofalno, ali gradovi rastuci u visinu, omogucavaju polovini ¢ovecanstva da zivi na oko 4%
zemljista, ostavljaju¢i ostatak prostora otvoren za zemlju”. Ipak i rast u visinu ne znaci
obavezno kvalitet Zivota i dobrobit za ostatak drustva. Cuvene su vertikalne favele u Bombaju,
Hong Kongu, Karakasu, a ima ih i u Isto¢noj Evropi. Ovo se odnosi na zgrade i nebodere u
zapu$tenom i losem stanju (http:/ /favelissues.com).

Gradovi veli¢aju snagu covecanstva, oni podsticu inovativnost omogucavajudi
interakciju ljudi licem u lice, privlace talente i bruse ih kroz konkurentnost, ohrabruju
preduzetnistvo i dopustaju drustvenu i ekonomsku mobilnost U svakom slucaju, gradovi su
mesta velike proizvodnje i zasluZuju politiku koja ih tretira dobro. Medutim, ukoliko gradovi
vode samo racuna o svom materijalnom i ekonomskom blagostanju, zanemarujuci kvalitet
urbane sredine i brigu o ljudskom kapitalu u njima, oni su tada u opasnom problemu da se
pretvore u ruzan oziljak na licu Zemlje tj. da se pretvore u favelu.
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Primer 6. Grad basta - Maringa, Brazil

Maringa je grad u juznom Brazilu, koji zasluZzuje posebnu paznju zbog svoje
jedinstvenosti, jer uprkos najveéem rastu 90-tih godina, 20. veka, grad je uspeo da nema
neformalnih naselja tj. favela, formiranih unutar svojih granica. To je jedan od retkih gradova
koji su dizajnirani prema principu Grada Baste. Maringu su oblikovali Britanci, koji Zive u
Brazilu generacijama i zavaljujuci principima urbanog planiranja i dizajna kojima su se vodili
osnivaci grada, kao i zahvaljujué¢i povoljnim politickim i drustveno-ekonomskim uslovima
koji su tada postojali, ovaj grad se uspesno razvio u jedan od najboljih gradova za Zivot u
Brazilu i u Latinskoj Americi.

Maringa je administrativno srediSte Severne Parane i udaljena je oko 420 km od
Kuritibe (Curitiba) glavnog grada najjuznije brazilske drZzave - Parana i oko 600 km od
najveceg grada na juznoj hemisferi, Sao Paola. Ovaj grad srednje velic¢ine, broji oko 350.000
stanovnika, a u $iroj gradskoj regiji ima oko 600.000 stanovnika. Prvo naselje na mestu
Maringe zabelezeno je 1855. godine, ali grad je poceo da se razvija tek 1925. godine, kada su
ovamo dosli Britanci. Velika Britanija je bila kreditor Brazila i da bi izmirila dug, uzimala je
zemlji$ne posede. Britanci su odmah videli potencijale prostora i u prvo vreme su planirali da
ovde naprave plantaze pamuka, slicne onima koje su imali u Africi. Medutim, pamuk koji se
ovde mogao dobiti, nije bio zadovoljavajuceg kvaliteta, pa je umesto toga posadena kafa i
Brazil je, zahvaljujudi kafi sa ovih prostora, postao najveci izvoznik kafe na svetu.

Za naseljavanje i razvoj ovog kraja, najvise zasluga ima Lord Lovet alias Sajmon DZozef
Frejzer (Simon Joseph Fraser), puno puta odlikovan britanski oficir, ¢lan britanskog Parlamenta i
iskusni preduzetnik, koji je ovde 1925. godine osnovao kompaniju Ujedinjene brazilske plantaze
(Brazil Plantations Syndicated Limited). U okviru ove kompanije, osnovane su jo dve kompanije:
Kompanija za razvoj zemljisnih poseda u severnoj Parani (Companhia de Terras Norte do
Parana) i Zelezni¢ka kompanija Sao Paolo-Parana (Companhia Ferrovidria Sao Paulo-Parana).
Prva kompanija je bila vazna za uredenje prostora u manjim i ve¢im gradovima Severne Parane,
gde su svi gradovi dizajnirani prema principima Grada Baste. Druga kompanija je doprinela
ekonomskom razvoju ovog poljoprivrednog kraja, koji je svoje proizvode Zeleznicom dopremao
do luke Santos, blizu Sao Paola, odakle se kafa izvozi i dan danas u ceo svet.

Drzava Parana je jedan od najplodnijih krajeva u Brazilu i zbog izuzetno plodnog
zemljista dugo je bila izrazito poljoprivredni kraj i s toga ovde gotovo da nije bilo gradskih
naselja, ali 70-tih godina 20. veka, pocela je masovna mehanizacija poljoprivrede i to je uslovilo
migraciju seoskog stanovnistva u gradove. Stanovnistvo je brzo raslo. Veliki broj stanovnika
Maringe je sastavljen od doseljenika iz Evrope, ali grad nema favela. Danas u gradu na oko
350.000 stanovnika, ima samo 400 porodica koje zZive ispod standardnih uslova, ali one ne Zive u
faveli.

Urbani planeri i dizajneri od pocetka osnivanja grada su crtali i kreirali planove prema
principima engleskih gradova, jer je iza izgradnje gradova stojala britanska razvojna agencija,
gore navedena, Kompanija za razvoj zemljisnih poseda u severnoj Parani. Tako je ovaj
poljoprivredni gradi¢, kao i nekoliko susednih gradova, bio pravljen sa velikim bulevarima,
trgovima i otvorenim zelenim povrsinama. Maringa i danas ima urbanu strukturu prema planu
iz 1940. godine, jedino je morala da prilagodi svoju Zeleznicu razvoju grada. Da bi se o¢uvao stari
grad napravljen je podzemni pristup glavnom, centralnom trgu gde je nekada bila glavna
zeleznicka stanica, a i danas se nalazi na istom mestu,. Ovaj podzemni prilaz pocinje od
predgrada, pa do samog centra, tako da se ne ometa drugi saobracaj u gradu.

Maringa je danas atraktivan poslovni centar severne Parane, univerzitetski grad i centar
agrobiznisa za soju, kukuruz i kafu. Poznat je po svojim ulicama punim cveca, drvecda i
parkovima, pa ima nadimak Grad Pesma. Ovo je grad sa oko 60% populacije ispod 35 godina
starosti, ali on brine i svojim starijim stanovnicima, tako da u gradu ima oko 40 fitnes centara za
stariju populaciju, za seniore, gde se pored vezbanja, odrzavaju seminari zdrave hrane i Zivota.
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Misija ovog grada je da pruzi svojim stanovnicima Sto visi kvalitet Zivota. Zato je moto Maringe:
Zdrava Maringa, a projekat pod istim nazivom, odobren i podrzan je 2008. godine, od strane
Ministarstva za Socijalni razvoj i eliminaciju gladi, zatim Maringa gradskih vlasti i Maringa
drzavnog univerziteta. Projekat Zdrava Maringa se sprovodi neprestano tokom cele godine, svake
godine i odigravace se, jer je to projekat za stalno. U gradu takode ima preko 40 zajednickih basti
u kojima grupe stanovnika sade povrée koje se ne prska. Ove baste su deo javnih prostora i
korisna su mesta za okupljanje ljudi, gde se vrsi edukacija, kreiraju se akcije za socijalnu inkluziju
uglavnom namenjenu siromasnima, ljudima u penziji, nezaposlenima, starijim stanovnicima i
onima koji su socijalno ugroZeni na bilo koji nacin, kao i svim zainteresovanim stanovnicima.
Ipak, Maringa se tesko prilagodava promenama rapidnog rasta populacije. To je sli¢no za
sve Gradove baste. Upravo zato je Luis Mamford nazvao Ebenizera Haurada, tvorca Grada baste,
"prakti¢nim idealistom’. Maringa je planirana u startu za oko 200.000 stanovnika, a 80-tih godina
je bilo toliko stanovnika. Intenzivan razvoj nece biti mogu¢ u sadasnjem okviru grada i deSava se
da sela koja okruzuju zeleni pojas grada postaju satelitski gradovi Maringe u kojima Zzive
siromasni. Za samo 50-tak godina broj stanovnika u Maringi se povecao 7 puta. Ostaje da se vidi
kako ¢e se Maringa izboriti za kvalitet Zivota svojih stanovnika, koji su svakog dana sve brojniji.

Izvori:
- Macedo J, (2011), Maringa - The British Garden City in the Tropics, Cities, No 28, pp347-350
- City Farmer: www.cityfarmer.info

Danas se, urbano planiranje i napredak gradova, sve viSe baziraju na proizvodac¢ima i
potrosacima kreativnosti. Pokret kreativnosti trazi interdisciplinarni pristup u kome prekrsiti
neka ili ponekad sva pravila koja vladaju u praksi ‘normalnog’ planiranja, doprinosi okruzenju
koje odiSe zivtnim tokom, kreativnosc¢u, inovativnho$éu i na kraju, ekonomskim napretkom
(Landry, 2000). TraZenje novih reSenja za postoje¢e probleme i donosenje neobi¢nih resenja za
nove izazove je odlika kreativnosti, a kreativnost je postala baza za rast i razvoj uspesnih
gradova, pa i za razvoj turizma u njima.

3.6. Urbana akupunktura

Urbano planiranje pocelo je kao pokret, pre svega, zainteresovan za izazove, koji
pripadaju oblasti urbanog dizajna. Urbani dizajn i urbano planiranje se razlikuju u tome sto se
urbani dizajn viSe fokusira na proaktivan dizajn urbanih prostora, dok se urbano planiranje
odnosi na upravljanje razvojem mesta, primenom metoda planiranja i programa i drugih oblika
kontrole. Urbani dizajn je izveden iz vi$e nauc¢nih disciplina poput urbanog planiranja,
arhitektonskog dizajna, razvojne ekonomije, politike transporta, urbanog inzenjeringa i urbanog
pejzaza, ali ih prevazilazi. Urbani dizajn spaja ove i druge pravce zajedno u urbanu viziju mesta
i koris¢enjem resursa i vestina koje su potrebne, razvija vizija urbanog zivota (Farr, 2007).

Urbani dizajn je zajednicki izraz koji se koristi da bi opisao proces dizajniranja i
oblikovanja velikih, srednjih i malih gradova i sela. I dok se arhitektura fokusira na dizajn
pojedina¢nih zgrada, urban dizajn se odnosi na grupe zgrada, ulice, javne prostore, ¢itava
predgrada i kvartove i na ceo grad da ga ucini funkcionalnim, atraktivnim i odrzivim. Urbani
dizajn se odnosi na povezivanje ljudi i prostora. Grad kao Zivotna sredina sklopljen je na dva
nac¢ina (Cullen, 2007). Prvi je zdravorazumski, objektivan, na osnovu principa zdravlja,
pogodnosti i udobnosti, a drugi nacin, koji nije u suprotnosti sa prvim, jeste oblikovanje grada
prema subjektivnim vrednostima onih koji Zive u tom stvorenom svetu.

Cuveni britanski arhitekta i urbani dizajner, osniva¢ pokreta posveéenog gradskom
pejzazu (Townscape), Gordon Kalen (Gordon Cullen), u svojoj knjizi Gradski Pejzaz (The
Concise Townscape (1961; 1971), Butterworth & Co (Publsihers). Ltd, Belfast, UK), prevedenoj i
objavljenoj kod nas tek 2007. godine (Cullen, 2007), govori o umetnosti odnosa izmedu grada i

T ‘CE. v ‘ [ ‘Z ‘ ‘, z .o 29


http://www.cityfarmer.info/

Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

¢oveka, ,jer grad je dramski dogadaj u nasem okruzenju”. ,Pogledajte istraZivanja koja se ulazu
da bi grad Ziveo - demografi, sociolozi, stru¢njaci za saobracaj, inZenjeri, ekolozi, arhitekte i sl.,
svi saraduju da bi se bezbroj faktora stopilo u jednu organizacionu celinu koja je zdrava, plodna
i funkcioniSe. To je ogroman ljudski poduhvat. Ipak, ako i posle svega toga grad deluje,
dosadno, nezanimljivo i bez duSe, onda on ne ispunjava svrhu svog postojanja, on je
promasen.”

Kako se postiZe to da grad ne bude bez duse? Prema Kalenu (Cullen, 2007) ukoliko je u
pitanju vizuelni doZivljaj grada, vazno je da u njemu ima kontrast, jer ljudski um reaguje na
kontrast, a kontrast se postize postavljanjem ‘rame uz rame’ razli¢itosti. Tako se moze
manipulisati bojama i teksturama, karakterima i individualnos¢u i stilovima kako bi se postigla
kolektivna dobrobit. Tako u gradu ili delovima grada dominiraju sivilo, beton, staklo i celik,
grad postaje neosoben i inertan. Potrebno je razbiti monotonost zelenilom i svezim bojama,
cve¢em na balkonima i sl. Problemi sredine se na taj nac¢in resavaju, ne kroz ujednacavanje, ve¢
kroz igru ovog i onog.

Emocionalna reakcija ¢oveka na grad je veoma vazna. Ona se desava, jer je ljudsko bice
stalno svesno svog poloZaja u okruzenju. To su ¢ovekova reakcija na steSnjenost kao u tunelu ili
drugacija reakcija prijatnosti na slobodu trga. Tako grad postaje dozivljaj osobe "kroz pritiske i
vakume, otvorenost i zatvorenost, uzdrzanost i olaksanje’ (Cullen, 2007). Nac¢in na koji je
izvora uzitaka ili frustriranosti svakodnevnog Zivota u gradu. ,Ipak dok dode taj dan kada ¢e
ljudi bacati kape u vazduh pri pojavi urbaniste, kao $to to sada ¢ine pred fudbalerima i pop-
zvezdama, bice potrebno mnogo, jer mnogo je teze boriti se za opsti princip, nego za
posebnosti. Ekolog se bori za nacionalne parkove, lokalne vlasti za zelene pojaseve, antikvari za
podrudja pod zastitom i sl., a urbanista za sve ovo zajedno. Drugo, promena je sama po sebi
prezrena, ¢ak i kada se vidi da je ne$to promena na bolje. Kontinuitet je poZeljna osobina
gradova. Tako, na primer, saglasnost da se radi po planu u nekom od razvojnih tokova moze da
bude automatska pojava u np. vaznom podrudju zastite Zivotne sredine gde se moze ocekivati
zakasnjenje od deset ili ¢ak dvadeset godina, jer sve se radi po planu i programu. Ipak, da bi
grad oziveo potrebne su vidljive i brze promene, da bi se energija promene pokrenula i
motivisala gradane da svako da svoj doprinos, ma koliko on bio skroman. Svaka rusevina,
pukotina, nefunkcionalnost u gradu, imaju svoju pozadinu i skrivenu pri¢u, u kojoj lezi
neiskoriséeni potencijal koji se moZe upotrebiti u pozitivne svrhe (Nan, 2006).

Urbana akupunktura je teorija o urbanoj Zivotnoj sredini, koja kombinuje urbani dizajn i
kinesku tradicionalnu medicinu o akupunkturi. Ova strategija posmatra gradove kao Zzive
organizme koji disu i kojima je u odredenim urbanim ’‘tackama’, ili ¢ak delovima grada,
potrebna intervencija. Odrzivi projekti se odnose na to da se revitalizuje celina, lece¢i njene
delove. Urbana akupunktura koristi tehnologiju, povezivanje, kolektivno znanje i inteligenciju,
da bi selektovala i odabrala one urbane ¢vorove, koje treba tretirati prvo, jer imaju najveci
potencijal za regeneraciju (http://helsinkiacupuncture.blogspot.com). Finski arhitekta i sociolog,
italijanskog porekla, Marko Kazagrande (Marco Casagrande), odbacio je Skolsko ucenje, po
kome se urbana obnova dogada samo pri masivnim projektima. Kazagrande se zalozio za
sasvim suprotno od tradicionalnog nacina planiranja grada, za male lokalne projekte, koji imaju
botom wup (bottom-up) pristup, odnosno poc¢inju od potreba i ideja iz zajednice
(http:/ /kylemillermsis.wordpress.com). U doba restrikcije budzeta, krize i limitiranih resursa, ovo
je efektna, a jeftina i vrlo prakti¢na teorija, sada vec i praksa, pogotovo ako se zna da je veci deo,
brazilskog grada, Kuritibe, koji se smatra najkreativnijim gradom na svetu, obnovljen upravo
zahvaljujuéi primeni urbane akupunkture od strane gradonacelnika Zaima Lernera (Jaime
Lerner) i njegovog tima.

Zaime Lerner, dok je bio u funkciji gradonacelnika Kuritibe, upotrebio je urbanu
akupunkturu na uli¢ni namestaj, u ovom slucaju, autobuska stajalista, jer je to bilo goruca
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potreba u gradu (urban furniture (eng.) ili urbani namestaj su objekti namenjeni udobnosti
ulice: uli¢na svetla, klupe, mesta za biciklove, hranilice za pse, Zardinjere, kante za otpatke i sl.).
‘Vrsedi vrlo usko fokusirane pritiske na grad, mozemo izazvati srazmerno tome, mnogo vece
pozitivne efekte u drustvu’ (Lerner, 2009).

Urbana akupunktura isti¢e znacaj razvoja zajednice putem malih intervencija u dizajnu
grada (www.gaiadiscovery.com). To se odnosi na osmisljene male intervencije, koje se mogu
brzo posti¢i da bi brzo oslobodile energiju i izazvale pozitivno talasanje u drustvu. ‘Grad je kao
porodi¢ni portret. MoZda vam se ne dopada nos vaseg ujaka, ali zato necete pocepati celu
porodi¢nu fotografiju. Na isti nacin, treba da posmatramo grad. Potrebno je da ruZnije delove
grada ucinimo atraktivnijim, a ne da pustimo da se raspadnu ili da dopustimo da ih neko jo$
viSe unisStava’, (www.ted.com/talks). Kazagrande (http://casagrandetext.blogspot.com) vidi
gradove kao kompleksne organizme u kojima postoje razli¢iti slojevi energije, koji uti¢u na
akcije gradana, kao i na razvoj grada. Koristeéi ocuvanje Zivotne sredine i urbani dizajn,
Kazagrande je razvio metodu punktiranja toka urbane energije, u cilju kreiranja ekoloski
odrzivog urbanog razvoja. Te male strategijske intervencije kreiraju novu energiju i brzo i
precizno udaraju u metu. Bas kao i u medicinskom smislu, ovakve intervencije ¢e sluziti kao
okida¢ pozitivne lancane reakcije, koja pomaze iseljenju citavog sistema. Teoriju je razvio na
Tamkang Univerzitetu (Tamkang) na Tajvanu (Taiwan) i u nezavisnom multidisciplinarnom,
istrazivackom centru Akademija RuSevina (Ruin Academy). Kazagrande definiSe urbanu
akupunkturu sa fokusom na ekolosku dimenziju grada i urbani dizajn, kao alat urbanog
dizajna, koji punktiranjem doprinosi kreiranju odrzivog urbanog razvoja. Tu spadaju, na
primer, urbane baste i urbane farme u Taipeiu, glavnhom gradu Tajvana. Kazagrande opisuje
urbanu akupunkturu kao metod za podizanje Zivotne energije grada.

Mnogim gradovima danas je potrebna urbana akupunktura, jer su zanemarili svoj
kulturni identitet, a mnogima, jer su zanemarili svoju prirodnu sredinu. Nekim drugim
gradovima ovaj metod je neophodan, jer su zazmurili na Stetu, koja je stvorena nekim
ekonomskim aktivnostima. Ove zanemarene oblasti delovanja grada su “oziljci’ i to su upravo
mesta na kojima treba raditi urbanu akupunkturu (http://urbaninteraction.net). Teorija urbane
akupunkture otvara vrata nekontrolisanoj kreativnosti i slobodi, pri ¢emu svaki gradanin moze
da se prikljuc¢i kreativhom procesu planiranja i moze da bude slobodan da koristi gradski
prostor u bilo koju svrhu u cilju pozitivnog razvoja svoje sredine (Landry, 2006).

Marko Kazagrande (Marco Casagrande) kaze da je 'za obnovu grada, urbanom
akupunkturom potrebno "organsko znanje’, koje zavisi od unutrasnjeg stanja isto toliko, koliko
i od okoline i uslova momenta u kome se radi urbana akupunktura, zato $to mnogi od nas
mogu da razumeju mnogo vise od ociglednih ¢injenica. A to zavisi od fokusa misli, odnosno
gde se nalazi teziste nasih misli. , Ako smo u stanju da intuitivno osetimo, dodemo u dodir sa
istinom i u skladu sa tim delujemo, pokrece se energetski tok koji je neophodan da bi se
unutrasnji i spoljasnji  svet  povezali”,  (Casagrande interview 2012  at
http:/ / casagrandetext.blogspot.com).

Osecajniji gradani, oni koji osecaju potrebu za odrzivom saradnjom sa svojom okolinom
i sa prirodom su gradani koji su svesni intenziteta destrukcije prirode kao posledice
modernizacije i mogu mnogo da pomognu svom gradu. Ovaj pristup je realniji i manje kosta
grad i gradane, a na efektan nacin se rade male promene koje imaju velike pomake po drustvo i
uti¢u na veliko dobro (http:/ /urbaninteraction.net).

Kao prvo vazno je razumeti i jednom za svagda shvatiti (Lerner, 2009), da zivot gradu
daju njegovi gradani i Sto je bolji kvalitet zivota u gradu, bolji ¢e biti njegovi gradani, a i sam
grad ce oziveti. Lerner kaZe da mnogi gradovi gube bitku sa destruktivnim silama i nasiljem, jer
su se pomirili sa mislju da su problemi toliko veliki i da se sa njima ne moZe izaci na kraj,
pogotovo ako svi planski instrumenti i finansije nisu u najboljem redu. A to nije ta¢no, jer se
uvek moze uraditi jo§ nesto, malo, skriveno mozda, ali vrlo znacajno. ,Buduc¢nost predstavlja
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posvecenost sa konstantnim inoviranjem. A buduénost je iza ugla. Treba poceti sa inoviranjem!
Niko ne moZe biti toliko arogantan da ocekuje da ima sve odgovore unapred. Od pocetne luke
do destinacije potrebno je stalno prilagodavanje” (Lerner, 2009).

Lerner zastupa ideju da se kreativnost postize ako se odsece jedna nula iz budZeta
namenjenom odrZivosti, a ako se saseku dve nule, onda se zadovoljenje sna pocinje ostvarivati
sada, bas odmah. Tu lezi klju¢ urbane akupunkture, jednostavne, brze metode, kojom se
oslobada velika energija i izaziva trenutno socijalno zadovoljstvo. Lerner kaze da ,Svaki grad
moze popraviti kvalitet Zivota za svoje gradane u periodu od 3 do 4 godine”
(www.worldwatch.org). Lerner, takode, ohrabruje pristup da se urbani problemi, pretvore u
inovativna reSenja. Na primer, grad Kuritiba je staru deponiju pretvorila u Otvoreni Univerzitet
o zivotnom okruzenju. To je 8kola koja pruza edukaciju gradanima, politicarima, urbanistima o
projektima koji kostaju “‘od malo do nista’. , U gradu ne postoji ni jedna Zaba, koja ne moze biti
preobracena u princa”, izjavio je Lerner u svom govoru u Medunarodnom institutu za pracenje
stanja prirode u svetu (World Watch Insitutu) u Vasingtonu, SAD (Wachington D.C, USA),
2007. godine.

Primer 7. Grad §iSarki - Kuritiba, Brazil

Grad Kuritiba je glavni grad juzne brazilske drzave Parana. Ovaj grad se cesto u
literaturi navodi kao model kreativnog grada za svet u razvoju, ali i kao primer kreativnosti
svim gradovima sveta. Kuritiba je limitiraju¢im resursima i mnostvu otezavajuc¢ih okolnosti
uspela da zahvaljujuéi nekolicini kompetentnih, kreativnih i hrabrih ljudi u rukovodeéim
krugovima, nade nacin i resi razne probleme koje je imala. Ti problemi su se kretali od tesko
promenljivih poput gradskog pejzaza do socijalnih, nedostatka zelenila i loSeg gradskog
prevoza i sl. Vecina tih problema se razvila, jer brz rast stanovnistva nije planski ispracen i
grad je postajao neudoban i ugroZzen sam sobom.

Pedesetih godina 20. veka, Kuritiba je imala oko 150.000 stanovnika; danas je to veliki
grad sa oko 1,7 milion ljudi. Po¢etkom sedamdestih godina 20. veka, grupa mladih arhitekata
primetila je da je grad na ivici eksponencijalnog rasta. Zeleli su da se grad razvija drugacije u
odnosu na druge gradove Latinske Amerike. Razvoj Latinske Amerike bio je u to vreme
podstaknut kreditnom groznicom koja je kasnije, osamdesetih godina, dovela do duznicke
krize. Kod takvog razvoja, favorizovana je izgradnja skupe infrastrukture kao Sto su
autoputevi, ogromne zgrade, veliki trzni centri i drugi razmetljivi projekti. Zaim Lerner,
gradonacelnik Kuritibe u to vreme i njegov tim je primenio urbanu akupunkturu u svrhu
urbane revitalizacije.

Godine 1971., tadasnja vojna vlada Brazila, odredila je jednog od vizionarskih
arhitekata, Zaima Lernera (Jaime Lerner), za gradonacelnika Kuritibe i od tada je Lerner
postao lider pozitivnih promena u Kuritibi, ali i Sire. Lerner je ukupno tri puta gradonacelnik
grada sa prekidima od par godina, a 1994. godine je izabran za guvernera drzave Parana. Za
vreme politicke karijere kao Guverner, UNICEF ga je 1996. godine, odlikovao agradom Cajld
end Pis (Child and Peace; Dete i mir) za njegove socijalne programe ‘Od ulice do skole” (Da
Rua para a Escola), ‘Zastitimo zivot’ (Protegendo a Vida) i ‘Univerzitet koji pripada
profesorima’ (Universidade do Professor).

Takode, Lerner je uspeo da primenom nove politike vodenja grada privuce
investitore, koji su Paranu pretvorili u industrijsko srediste Brazila sa uloZenih preko 20
miljjardi dolara u periodu od 1995-2001. godine. Nastavljaju¢i svoje iskustvo kao
gradonacelnika Kuritibe, Lerner je bio fokusiran na unapredenje i razvoj - obrazovanja,
prevoza, zdravlja, sanitarija, turizma i industrijalizacije u gradovima. Danas sa viSe od 70.
godina Zivota (roden: 1937. godine), Lerner je predsednik Medunarodnog udruZenja
arhitekata (International Union of Architects), zatim on je profesor Urbanog i regionalnog
planiranja na Univerzitetu drzave Parana i gostujudi je profesor na Univerzitetu Berkli u
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Kaliforniji (Univerisity of California, Berkeley). Lerner je takode aktivan konsultant za
gradove koji brzo rastu (np. Sangaj, Kina).

U prevodu sa jezika Indijanaca Tupi, koji su nekada ziveli na ovom prostoru, a danas
ih ima svega oko 0,2% u gradu, Kuritiba, znaci zemlja $iSarki’. Kuritiba je u skladu sa svojim
imenom, koje vodi poreklo od drveta bor, proglasena za jedan od najzelenijih gradova sveta,
a u Latinskoj Americi ubedljivo je na prvom mestu. Danas u gradu ima 16 parkova, 14
gradskih Suma i vise od 1000 javnih povrsina sa drveéem i zelenilom, dok je 1970. godine
Kuritiba imala jedva 1m2 zelene povrsine po glavi stanovnika. Evo samo nekoliko stvari koje
je Lener sproveo kao gradonacelnik Kuritibe, a ticu se ekologije grada i socijalnih programa.
Medu njegova mnogobrojna dostignuca spadaju i sledeca:

*  Obezbedivanje 1,5 miliona sadnica drveca koje je stanovnistvo dobilo da zasadi i neguje.

*  Resavanje problema plavljenja grada deljenjem vode iz nizina u jezera za 17 novih parkova, a
tinejdZeri su angaZzovani da odrZavaju parkove i biciklisticke staze ¢istim.

*=  Stvaranje peSacke zone u gradskom jezgru. Isprva, plan je nai$ao na otpor trgovaca, ali su oni
pristali na 30-dnevnu probu koja je bila toliko uspesna da su trgovci izvan zone trazili da budu
ukljuceni. Jedna od ovih ulica, Ulica cveca - (Rua das Flores), oivi¢ena je vrtovima koje odrzavaju
deca sa ulice

*  Dogovor sa trgovinama ili institucijama da usvoje nekoliko sirocadi ili napustene dece (veliki
problem urbanih centara Brazila) da im daju dnevni obrok ili malu nadnicu u zamenu za
jednostavne poslove oko odrzavanja zelenila ili sitnije kancelarijske poslove.

* Kada je re¢ o upravljanju otpadom, on se deli u dve kategorije: organski i neorganski. U
bespravnim naseljima van puteva na kojima se vrsi usluga skupljanja smeca, stanovnistvo moze da
donese kese sa dubretom u susedne centre i da ih razmeni za autobuske karte ili hranu koja se gaji
na farmama na rubnih podrucjima oko grada. Otpad se odvozi u fabriku (koja je i sama sagradena
od recikliranih materijala) koja zaposljava nove imigrante, osobe sa hendikepom koji rade
razvrstavanje konzervi, boca, plastike i materijala koji se ponovo moze koristiti, od kojih se neki

prodaju razli¢itim granama industrije. Program kosta koliko i deponija, ali odrzava grad ¢istijim,

obezbeduje vise radnih mesta, podrzava zemljoradnike i odgovoran je prema okolini, jer se dve

trecine njegovog otpada reciklira.

Inace, Kuritiba je brazilski grad sa najviSe evropskih doseljenika po glavi stanovnika,
preko 80%. Prvo su se u ove krajeve doselili Portugalci krajem 17. veka, zatim su dosli
Englezi, a pocetkom 20. veka Nemci, a ima puno Jevreja, Italijana iz severne Italije, Francuza,
Ukrajinaca, Rusa i Poljaka. Iz Azije najviSe doseljenika ima iz Kine. Svi trgovi u gradu nose
naziv nekog od naroda koji u njemu Zive - Trg Grka, Jevrejski trg, Ukrajinski trg i sl. Na ovaj
nacin grad daje na vaznosti svakome ko tu Zzivi. Lerner u $ali kaze, da je Kurtitiba svakoj
naciji dala po jedan trg, ali kada su poceli da dolaze ljudi iz Turkmenistana, Tadzikistana,
Kazahstana i sl., u gradu je jednostavno ponestalo trgova, tako da ove nacije jos moraju da
sacekaju. Ovo je odli¢an primer kako se multikulturalnost pretvara u svakodnevni zivot ljudi
i prelazi u interkulturalnost: "Hej gde ¢emo se naci? Na Italijanskom trgu’.

"Kada je re¢ o transportu, Lerner kaze: * Ziveti blizu posla ili dovesti posao blize kuci
je jedan od oslonaca odrzivosti. I zato je jedan od glavnih vecih projekata grada bilo resavanje
transportnog sistema u Kuritibi koja je naglo porasla. A uz to je iSao i smanjen broj
automobila u gradu, jer je javni transport po gradu postao udoban i jeftin, pa se naglo smanjio
broj vozila na ulicama. Radilo se na odvajanje dubreta za reciklazu i na tome da sve u gradu,
Sto je potrebno, bude funkcionalno 24 casa. Odrzivost je jednakost izmedu onoga Sto je
satuvano i onoga &to je potrogeno. Sto se vise $tedi, manje se trosi i vise je grad u balansu, ali
to ne sme da ide na ustrb mobilnosti i solidarnosti. Sto se tice mobilnosti svaki grad treba da
napravi najbolji inovativni model transporta kakav ve¢ ima. Zdraviji grad postaje onda kada
kola nisu najudobniji oblik transporta. Zdrav grad je onaj gde se energija koja bi se inace
potrodila ¢uva. Gde se Setnja wulicama, parkovima, avenijama podstice’ (Lerner,
www.ted.com).

Lerner (2009) : ,Moje profesionalno iskustvo me je naucilo da gradovi nisu problem,
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oni su reSenja. Moramo promeniti svoje negativne naocare kroz koje vidimo grad u pozitivne
i fokusirati se na neverovatne potencijale koji mogu transformisati ne samo grad, ve¢ preko
grada i regije, pa i Sire. Na primer, upravo u gradovima se ispusta 75% ugljen dioksida koji se
skuplja u atmosferi i pravi efekat staklene baste i zato se upravo u gradovima mogu postici
najefektniji rezultati u nastojanjima da se smanji emisija ugljen dioksida na globalnom nivou.
Sa ovakvim poimanjem gradova mogu se postiéi najbolji rezultati prema odrZzivoj
buducénosti”.

U svakom gradu vazno je pitati Upravu grada dva esencijalna pitanja: , koji je vas
problem?” i koji je vas san?” (ovde je vazno napomenuti da se san ne mora odnositi na reSenje
odredenih problema). Ako je menadZment grada u moguénosti da formuli$e san za svakoga
ili za veéinu u gradu, ona je grad na putu da postane kreativan grad. Kada sanjamo onda
uvla¢imo zajednicke teznje i inspiracije u jedan proces koji je neophodan, a radi.

Jednu od najvaznijih uloga koju moze odigrati Uprava grada jeste da uspostavi
pozitivan svakodnevni kontekst i podstakne proces izgradnje kolektivnog sna, tako $to sama
demonstrira kako ovakav san moZe da postane stvarnost. Bez zanemarivanja osnovnih
potreba svojih biraca u smislu zdravstvene zastite i brige o zdravlju, obrazovanju, paznji koja
se poklanja deci i starijima, radovi prema strategijski postavljenim ciljevima su sposobni da
mobilisu napore ¢itavog gradanstva. U ovom zadatku dobre komunikacione sposobnosti su
od presudnog znacaja, jer tako se prenose mogucnosti dostizanja scenarija, a u isto vreme
postize se cilj.

Grad na ovaj nacin ne postaje atraktivan ne samo za turiste, ve¢ i za svoje gradane.
Zato grad ne treba da se priprema za turiste vec¢ za ljude i nacin na koji sluzi ljudima ¢e biti
pokazatelj kvalitet Zivota koji ¢e pozom privudi turiste.

Lernerove reforme su popularne $irom sveta. Bruto nacionalni dohodak po glavi
stanovnika u Kuritibi je 60% veci od proseka u Brazilu. "Oni koji su bili najveéi protivnici
reformi pretvoreni su u nase najvece pristalice. Njima je bilo potrebno da vide rezultate.
Danas su ponosni na svoj grad’ Lerner.

Izvori:

- Fonseca Reis A, Kagayama P. (2009), Creative City Perspectives, Garimpo de Solucoes &
Creative Cities Production, Sao Paulo, Brazil

- TED: Talk of Jaime Lener (2007): Signs of the city, Monterey, California, www.ted.com

- Portal gradevinske industrije: www.gradjevinarstvo.rs

3.7. Urbani turizam

Turizam je industrija koja stalno belezi rast. Ni teroristicki napadi, ni elementarne
nepogode, ni ekonomska kriza ne mogu da je zaustave. Uspeh turizma leZi najve¢im delom u
¢ovekovoj potrebi za kretanjem, jer kao Sto je ¢ovek prostorno bice, o ¢emu je bilo rec¢i u
prethodnom pod poglavlju, tako je ovek i bi¢e pokreta. Coveku je vazno da se krece i fizicki i
umno i duhovno, da saznaje nove stvari, spoznaje drugaciju stvarnost, stice nova iskustva i
oseca da zivi. Ukoliko nema kretanja svaki zivi organizam propada. Kretanje je utkano u same
¢elije svakog zivog bica. Otuda je u ¢ovekovoj prirodi da se krece, putuje, ide.

Kao posledica ljudske potrebe za kretanjem koja lezi u osnovi turizma, po svim bitnim
pokazateljima turizam je preuzeo vodecu ulogu u privredi mnogih zemalja i ima znacajan udeo
u bruto nacionalnom proizvodu i ukupnoj zaposlenosti. Osim toga, turizam je utkan u tokove
razvoja poljoprivrede, saobracaja, zdravstva, kulture i uopste u sve aspekte zivota i funkcija u
mestu na kome se deSava. Njegov drustveni i ekonomski znacaj je ogroman.

Svi oblici turizma, kao i usluge koje se odvijaju u urbanim sredinama, nazivamo urbani
turizam. Pitanje Sta turisti traZe u gradovima kao mestima koja posecuju jeste pocetna tacka u
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shvatanju ovog fenomena. Turizam u gradovima se moZe povezati sa interesovanjem za
upoznavanje destinacije, njene istorije, umetnosti, stila zivota i bastine i sl. Urbane sredine
pruzaju i veliki broj dogadaja kao $to su koncerti, pozorisne predstave i druge izvodacke
umetnosti, noéni izlasci, sportski dogadaji i sl. Turisticka urbana podrucja posjecuju se takode
radi edukacije, sklapanja poslova, sajmova, pa sve do kupovine tj. Soping turizma koji se za
samo nekoliko godina naglo razvio zbog izgradnje velikog broja Soping centara. Iz ovih
nabrajanja se vidi da turizam, u gradovima, pretezno pripada oblasti kulturnog i biznis
turizama (Selby, 2004).

Prema podacima Svetske turisticke organizacije (http://media.unwto.org) turizam je po
profitu treca privredna grana, odmah iza energenata i automobilske industrije. Ako se uzme u
obzir ¢injenica, da je turizam u vise od 80% zemalja sveta medu prvih pet izvoznih grana, onda
je jasno zasto neki ekonomisti ovu impozantnu, usluznu privrednu granu, smatraju industrijom
(industrija turizma). Upravo zato nacionalne, regionalne, lokalne vlade traZze nacine kako da
privuku posetioce, turiste, biznise i investitore. Prema poslednjem Barometru Svetske turisticke
organizacije broj turistickih putovanja u svetu i dalje stalno raste, uprkos veéim klimatskim
promenama, teroristickim napadima, ekonomskoj krizi i sl. Broj turistickih dolazaka u 2011.
godini porastao je za 4% u odnosu na 2010. godinu i broj turistickih dolazaka je 980 miliona. U
2012. godini ovaj broj je dostigao milijardu (http://media.unwto.org).

U Evropi je broj turisti¢ckih dolazaka porastao za 6%. U Juznoj Americi za 10%, sto je
najveci rast u odnosu na sve ostale kontinente. Severna Amerika je zabeleZila rast od 3%
turistickih dolazaka godisnje, a egzoti¢ne destinacije u Karipskom moru 4%. Azija i pacificka
regija su imale rast od 6% kao i Evropa. Jedino su severna Afrika (-12%), ali ne i juzna, kao i
Bliski istok (-8%, sem Saudijske Arabije, Ujedinjenih Arapskih Emirata i Omana koji su
zabeleZili rast), zbog nemira zabeleZili pad u broju godisnjih dolazaka.

Prvih nekoliko turistickih destinacija prema Svetskoj turistickoj organizaciji u 2011.
godini su bili: SAD (+12%), Spanija (+8%), Hong Kong (+25%) i Velika Britanija (+7%).

Turisticki sektor donosi 5% svetskog bruto nacionalnog dohotka, odgovoran je za 6%
svetskog izvoza i zaposljava jednu od 12 osoba u svetu. Ovi rezultati su ohrabrujuci narocito
danas u vremenu, kada su nam hitno potrebni funkcionalni alati za stimulisanje privrednog
rasta i nove poslove. Turizam je postao vazan izvor ekonomskog rasta i razvoja svetske
ekonomije. U 2011. godini svetska turisticka primanja su porasla za 3,8% u odnosu na 2010.
godinu. U 2011. godini ukupna zarada od turizma je bila 1,03 triliona dolara ili 740 milijardi
evra, koji su prosli kroz 90 miliona zaposlenja na planeti u turistickom sektoru
(http:/ /media.unwto.org).

U svetu danas viSe od polovine stanovnistva zivi u gradovima, a u Evropi taj procenat je
80%. Evropa je najurbaniji kontinent na svetu i zato je fenomen grada jedno od najvaznijih
pitanja za buduénost Evrope. Ni gradovi Evrope, kao ni svetski gradovi nisu samo mesta
izobilja, u kojima je fokus na kulturnom i dru$tvenom razvoju. Gradovi Evrope su takode mesta
zagus$enog saobracaja, bezakonja, zagadenosti, nezaposlenosti i sl. Zato je jedan od prioriteta
Evropske Unije razvoj gradskog turizma u odrzivim gradovima (European Union Regional
Policy, 2011).

Na porast turizma uopste, pa i gradskog turizma, pre svega, uticala je pojava globalnog
trzista 'sve na jednom mestu’, povecanje slobodnog vremena i pobolj$anje u mobilnosti ljudi
(brzi udobni vozovi i jeftini avionski letovi, bezgrani¢ne zone i sl). Sve to je uticalo da se
turizam u mnogim gradovima Evrope drasti¢no poveca , a broj poseta stalno raste. Cinjenica da
su ljudi sve viSe zainteresovani za vise kratkih odmora na godisnjem nivou. Gradovi su idealni
za takve odmore u vidu siti brejk (city break) turizma (Selby, 2004).

U turizmu sve to je dovelo do promene kretanja turizma od pravca 3S (sand, sun, sea -
pesak, sunce, more) namenjenom masi ljudi, ka 3E (excitement, entertainment, education -
uzbudenje, zabava, edukacija). Ovaj novi koncept je zasnovan na nacinu Zzivota koji prozima
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¢itav individualni i socijalni Zivot savremenog ¢oveka, a ne samo njegovu ekonomsku stranu.
Menadzment usluga preSao je put od proizvoda preko usluga do dozivljaja (Rotariu, 2006). U
svojoj knjizi "Usluzna ekonomija" Davenport i Bek (Devenport i Back, 2002) govore o
"dozivljaju" kao novoj modernoj religiji, "katedrali potros$nje", "novoj valutu u biznisu koja
pobeduje sve". Upravo zato, da bi bio atraktivan savremenom turisti, grad treba da bude
svojevrsni autenti¢ni dozivljaj, stalno, a ne samo za vreme manifestacija.

Gradovi su veoma dinami¢ne destinacije i mnogo toga u njima se moze kreativno
iskoristiti kao iskustvo koje se pruza turistima i posetiocima. Cak i obi¢na $etnja ulicama nekog
grada (Be¢, Barselona, London, Beograd i sl.) moze predstavljati avanturu. A upravo danas, u
doba globalne konkurentnosti, u tome je sustina - da se sve $to je na lokalnom nivou, a ne
narusava kvalitet Zivota grada i Zivotne sredine, iskoristi za doZivljaj turista. Princip posebnosti
i razlic¢itosti, paradoksalno, ali istinito, gradovima namece upravo sama globalizacija, koja je u
sebi sadrzi potpuno suprotni princip nivelisanja, izjednacavanja i homogenizacije (Richards,
2005). Tako da bismo saznali kakvo iskustvo grad zaista moZe da ponudi posetiocima.
Odgovore ne trebamo traziti odgovore traZiti ne od turista, ve¢ na lokalnom nivou.

Primer 8. Vokabiliti (Walkability) - urbani prostor za Setanje, peSacenje

Postoje gradovi u kojima vladaju automobili, ali postoje i drugi gradovi gde su
biciklovi i javni transport sasvim dovoljni. Neki gradovi su raj za one koji pesace. Oni prosto
mame svojim ulicama, trgovima, parkovima, bulevarima da se proseta njima.

Vokabiliti (Walkability) je mera koliko je neki grad ili lokalitet pogodan za Setnju.
Vokabiliti je zdrava za sve ljude, ali i prirodu i Zivotno okruZenje aktivnost, a uz to je ekonomski
vrlo povoljna. Faktori koji uti¢u na moguénost i privla¢nost Setanja u gradu su dobre staze, ulice,
pesacke zone, pesacki prelazi, povezanost ulica, veoma nizak nivo uli¢nog kriminala, parkovi i sl.

Vokabiliti je vazan i koristan koncept za odrzivo urbano planiranje i urbani dizajn.
Povecano pesacenje po gradovima utice na fizicku aktivnost stanovnika, na njihovo zdravlje, a
kada ima vise ljudi na ulici, manje je kriminala, jaca se osecaj ponosa stanovnika svojim gradom
ili delom grada koji je povoljan za Setanje i jaca se volonterski duh, jer Setajuci ljudi vide mnogo
viSe Sta sve ima ili nedostaje na ulici, nego vozeci kola. Tada se dobija efekat "o¢i na ulici’, a to se
dogada kada su ljudi redovno prisutni na ulicama i vide moguénosti poboljSanja Zivotnog
prostora, bilo u funkcionalnom smislu ili estetskom ili i jednom i drugom.

Kao rezultat veceg broja ljudi na ulicama, javlja se socijalna interakcija, u kojoj se citava
populacija mesa, a ulice, bulevari, parkovi, postaju gradanski prostor svih stanovnika grada.
Takode je u vokabiliti gradovima manja zagadenost, jer se emituje manje CO, u vazduhu, zbog
smanjenog broja vozila. Sa ekonomske strane, Stedi se na javnom zdravlju, efikasnosti korisc¢enja
gradskog zemljiSta, povecava se stepen privlacnosti za Zivot u tom gradu, smanjuju se
individualni troskovi ljudi za transport. Svetski fond za istrazivanje malignih oboljenja (World
Cancer Research Fund) savetuje gradovima da urbano planiranje i dizajn budu takvi da se
omogucava i ohrabruje Setanja, jer to uti¢e izmedu ostalog na smanjenje stope rasta kancera.

Naboljih 10 gradova za Vokabiliti aktivnosti, prema Fromers rangiranju (Frommer’s) su:
Firenca, Pariz, Dubrovnik, Njujork, Vankuver, Minhen, Edinburg, Boston, Melburn i Sidnej.

Izvori:
- Frommer’s: www.frommers.com
- Newsletter: Let’s talk business, The Economic Benefit of Walking community, Issue 83, July
2003
- Crikey - independent media, independent minds: http:/ /blogs.crikey.com.au

Danas, ponovno otkrivanje zaboravljenih iskustava u gradovima jeste centralna tema
savremenih diskusija 0 urbanom turizmu. Ova obnova nekadasnjih iskustava, estetike, lepote,
atmosfere i nekadasnjih vrednosti je sve prisutna u urbanom planiranju i razvoju gradova. Ovo
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je verovatno posledica Zelje da se rekonstruiSe mit urbane proslosti grada: ‘kao nekad’, a koji
mozda nije nikada ni postojao (Page, 2003).

Povecani turizam je 70-tih i 80-tih godina proslog veka, poceo da se posmatra i upotrebljava
kao mehanizam koji regeneriSe grad i urbane prostore u njemu (Hall 2002). To je donelo potrebu da
se vrati Zivotnost gradovima, koji su prethodno bili zavijeni u industrijsko sivilo. Zato su pocele, pre
svega, da se rehabilituju, stare istorijske zgrade i objekti u gradovima i da se obnavlja sve $to
predstavlja materijalnu kulturnu bastinu gradova. Ovaj proces je postao univerzalan za skoro ceo
razvijeni svet. Prve ovakve obnove su se desavale uglavnom na mestima napustenog industrijskog
zemljiSta ili na obalama jezera, mora, reka u gradovima ili u centralnim delovima gradova, a takode
i u delovima koji su bili u veoma losem stanju (Law, 2002).

Priroda obnove gradova ne mora biti vezana za arhitekturu i izgled grada, ona moze biti
usmerena na socijalna pitanja, koja se bave poboljSanjem kvaliteta Zivota u gradu,
funkcionalnosti grada, ekologije grada, raznovrsnosti kulturnih deSavanja i sl. Sva pitanja koja
se odnose na osnovne funkcije grada, posredno uti¢u na urbani turizam.

Da bi pokrenule turizam u svom gradu, lokalne vlasti ¢esto koriste mega dogadaje
poput Olimpijskih igara, velikih koncerata, velikih sajmova i sl. Iako pojava turizma u
gradovima nije novi fenomen, pod uticajem globalizacije snaga potrosnje posetilaca u
gradovima je veca nego ikad pre. U 21. veku, gradovi postaju mesta najvece kupovine roba i
usluga. Za to je vazan odgovarajuci ambijent, a to se odnosi na momenat fizicke i kulturoloske
estetike prostora, ali i na kvalitet urbanog pejzaza. Kao posledica ogromne kupovine i potrosnje
roba i usluga, unapredenje gradova u ekonomskom, materijlanom, opipljivom prvacu, u
svakom smislu postalo je sustinska komponenta lokalnih, pa ¢ak i nacionalnih ekonomskih
strategija (Thrope, 2012).

Pocetkom 20. veka, prvo americki, a potom i evropski gradovi, poceli su da primenjuju
preduzetnicki pristup u svojim strategijama razvoja. Mnogi gradovi koji su imali velike budZete,
krenuli su sa agresivnim pristupom u promociji svojih turistickih ponuda. Ipak, desavalo se, ne
retko, da se visoke investicije ne vrate. Ovo se deSavalo zbog toga, $to urbani planeri i lokalne vlasti,
desto reSavaju probleme imitirajudi strategije drugih gradova, koje su se pokazale uspesne (Soping
centri, akva parkovi, mega dogadaji, ekskluzivni butici u starom jezgru grada, muzeji i sl),
(Pappalepore, 2008). Ova pojava se i danas deSava, ali najées¢e donosi samo Stetu.

Ovakva imitacija drugih gradova, naziva se mekdonalizacija (McDonaldisation) i ¢esto se
poredi sa serijskom proizvodnjom. Ovo se desava kada lokalne vlasti koriste mehanizme koji imaju
formulu, ali to je formula nekog drugog grada, mozda vrlo sli¢nog, ali ne istog (Ritzer, 1999). Iako
su u nekim gradovima, jedna strategija ili poduhvat doveli turizam u grad, poput Gugenhajm
muzeja u Bilbau (Spanija) ili Diznilenda u Orlandu (Florida, SAD) ili pozorisni festival u Edinburgu
(Skotska, Velika Britanija) to ¢ak moze da znaéi fjasko na nekom drugom gradu.

Nacin da svaki grad dode do formule svoje atraktivnosti za posetioce i turiste daje relativno
novi koncept kreativnog grada, kojim se bavi ova disertacija. Ipak, kreativan grad moZze biti samo
lepa pri¢a koja ne donosi nikakve pomake u praksi. Cesto re¢ kreativan, oznacava da se nesto radi
na novi nacin, umesto da se radi strategijski. Uz koncept kreativnog grada idu pompezne reci
poput: inovacije, holizam, kreativni ciklus i ¢esto se gradovi ponovo brendiraju, ponovo se
analiziraju i opisuju, ali postojeci i stalno prisutni problemi u gradu ostaju. Ovo je sluc¢aj bio sa
Glazgovom, Mancesterom i Nju Kaslom u Velikoj Britaniji (Chatterton, 2001).

Stanovnici gradova smatraju da je jedinstvenost njihovih gradova refleksija politickih i
socijalnih odnosa koji su prisutni u gradu i u zajednici (Hall, 1997). I upravo zato
fundamentalna promena u prodaji jedinstvenosti grada, mora biti direktno povezana sa
populacijom grada, isto koliko i sa ciljnim grupama (Meethan, 2001). Zato mora postojati
promena u nacinu na koji grad stavlja turizam u sluzbu svog napretka. Strategije i politika
planiranja turizma i grada tradicionalno imaju od gore ka dole pristup. Ove strategije i planove
rade vlade i njihove agencije, ponekad u saradnji sa privatnim sektorom. Medutim, novi trend
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je ujacanju javno privatnog civilnog partnerstva (4P = public private people partnership), zatim
smanjenju budZeta, a u isto vreme na efikasnijem prodiranju na medunarodno trziste. Ovo se
moze posti¢i ukoliko se lokalnoj zajednici prepusti da razmisli kako treba da se probije na
medunarodno trziste (Jenkins and Hall, 1997).

Turizam u gradovima treba da se posmatra u kontekstu globalnih i lokalnih sila, gde i
jedne i druge uti¢u na urbanu stvarnost. Kreativni grad je ambiciozni koncept. Tri cetvrtine
stanovnika Evrope Zivi u gradovima i gradovi treba da budu kreativni i intuitivni, da bi
izgradili inovativan pristup urbanom turizmu. Veliki deo urbane ekonomije jeste utemeljen u
drustvu koje neprestano udi tj. u ekonomiji znanja, gde najpre kreativnost i kultura, a ne
proizvodne industrije, imaju klju¢nu ulogu u transformaciji grada (Chatertton 2001).

Jos 1964. godine, Veber (Weber) je govorio o tome da je za razvoj grada na svim nivoima
vazna: ‘gradska vanprostorna oblast’. To je oblast u kojoj zajednice imaju svoje aktivnosti,
razmenjuju informacije, ova oblast je analogna urbanoj oblasti, ali nije ista, jer nije prostorno
odredena, ve¢ je odredena interakcijom stanovnika. Veberove opservacije se i tek kako ti¢u
savremenih gradova, pogotovo kada je re¢ o modernim tehnologijama i internetu, ipak jo$ uvek
je vazan kontakt licem u lice, narocito kada je u pitanju sektor turizma koji ukljucuje poslove za
koje su potrebne razne vestine, licne usluge u restoranima, hotelima, transportu i sl. Ovakve
usluge, ukoliko su kvalitetne osveZavaju sam grad i iskustvo u njemu i veoma su vazne, jer
uti¢u na ‘intenzitet iskustva unutar grada’” (Coventry, 2000). U doba globalizacije vazano je sve
u gradu da bi grad bio konkurentan, a vazno je pojacati i promociju grada da bi se privukli
investitori i turisti.
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§. Kneativani Grad

Kreativni grad je koncept bez jasnih granica, ali to je pre svega, praktican i primenjiv
koncept, koji se stalno transformiSe i menja, bas kao i sam grad. Koje su i kakve karakteristike
kreativnog grada je pitanje na koje nema definitivnih odgovora. Upravo zato ima bezbroj
definicija kreativnog grada. Ipak u literaturi su uocljive neke sli¢nosti u perspektivama raznih
autora koji se bave proucavanjem i primenom ovog koncepta u gradovima Sirom sveta.

4.1. Koncept kreativnog grada

Za neke autore, kreativni grad je grad koji ima auru (vibracije, energiju). Ta aura je
posledica svetlosti, boja i zvukova koje grad sadrzi u sebi. Ovakav pristup nije baziran na
racionalnosti i pre svega ekonomskom pristupu, veé¢ u sebi sadrzi neopipljivost ¢ulnog
dozivljaja grada, koje proizilazi iz iskustva koje grad pruza ljudima (Fonseca Reis & Kageyama,
2009).

Prema autorima Reisi i Kagejami (Kageyama), Kreativni grad je osecanje da se nesto
desava ili se moze desavati u gradu. To je osecanje pokreta i energije koja je prisutna u gradu
(Reis & Kageyama, 2009). Takode, holandski autor Verhagen kaze za kreativni grad da je to
~grad koji uspeva da isprica pri¢u o sebi na najbolji mogu¢i na¢in”. Kreativni grad je onaj grad
u kome je moguce istraZivati ideje kroz ucenje i prilagodavanje gradu (Verhagen, 2009).

Kreativni grad je takode onaj koji uspesno reSava, prevazilazi probleme. Samim tim, to
je grad koji se konstantno menja. Ovo je zapravo klju¢na komponenta kreativnog grada - ,da
generiSe dinamic¢ne i raznovrsne odgovore, odnosno da ,kultiviSe sposobnost upravljanja
promenama” (Melguizo, 2009).

Kreativni grad je grad povezivanja i komunikacije i to ne samo izmedu ljudi, vec¢ i
izmedu ljudi i prostora. Povezivanje ideja i uvida o gradu je sustinska karakteristika kad se
govori o identitetu grada, gde je vazno razumeti proslost da bi se izgradila najbolja moguca
buduénost grada. Kreativni grad na ovaj nacin povezuje ekonomske i drustvene aktere i tada se
udvostruc¢uje dinamika povezanosti ljudi i prostora. Houkins (Hawkins, 2002) u svojoj knjizi
Kreativna ekonomija, kaze da se na ovaj nac¢in grad povezuje sa svojom kreativnom ekologijom.
Promovisanjem elemenata sociokulturnog ekosistema dobija se produktivni ekosistem. Preko
svoje kreativne ekologije, kreativni grad je povezan sa svetom, jer kreativni grad ima
teritorijalni kapacitet da da doprinosi resenjima globalnih problema Zivotne sredine” (Chin-
Rong, 2009). Kreativni grad je magnet ne samo za posetioce i turiste, ve¢ pre svega za
takozvanu kreativnu klasu ljudi. Kreativni gadovi su gradovi koji stimuliSu svoju sredinu za
sve ljude, a ne samo za klijente koji se smenjuju i ne predstavljaju vec¢inu koja koristi grad stalno
(Florida, 2002).

Danas, mnogi gradovi u svojim planovima, strategijama ili performansama koriste
koncept kreativnog grada, obi¢no prosiren ili fokusiran na neku od prednosti ili potreba urbane
revitalizacije o ¢emu govori sledeca tabela.

Tabela 6: Neke od vrsta adaptacije koncepta kreativnog grada

Naziv Grad Objasnjenje
Evro gradovi Evropski gradovi Mreza od 135 gradova, koju su 1986. godine osnovali
(EuroCities) gradonacelnici: Barselone, Birmingema, Liona, Frankfurta,

Milana i Roterdama radi bratimljenja gradova i deljenja
znanja i iskustva u cilju ubranog ekonomskog,
kulturoloskog, socioloskog i politickog razvoja gradova.

Grad dogadaja Koncept Grega | Grad dogadaja nije obavezno grad sa nekim velikim i
vaznim dogadajima, ve¢ je to grad koji uspe$no i
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(Eventful city) Ric¢ardsa promisljeno koristi svoje dogadaje da bi postigao niz
(by Greg Richards) kulturnih, drustvenih i ekonomskih ciljeva. Ovo je
prosirena verzija koncepta kreativnog grada koja se oslanja,
pre svega, na proaktivan model razvoja kreativnosti u

gradu.
Grad Saradnje Koncept Tereze | To je koncept u kome se kreativnost grada zasniva na
(Collaborative city) Frenkere (by Theresa postojanju kreativnih prostora kao novom tipu urbanih

Frenquera)

prostora, gde grupe ljudi saraduju i upravljaju miksom
kreativnih inicijativa na polju umetnosti, kulture,
ekonomije, proizvodnje, socijalnih usluga i urbane obnove.

Grad u kome moze
da se zivi (Livable

city)

Projekat  kompanije
Filips (Philips,
www.philips.com) iz
Holandije

Grad sa dobrim kvalitetom Zivota: mirnim ulicama,
prijatnim okruzenjem, biciklovim, funkcionalan, zelen, ist
grad isl.

Inteligentan grad
(Intelligent city)

Evropa

To je grad drustva znanja (Knowelgde society) i jos ga
nazivaju digitalni grad, a njega odreduju tri dimenzije:

- Dimenzija koja se odnosi na kreativnu klasu ljudi u
gradu i njihovu inteligenciju, kreativnost i
inventivnost.

- Dimenzija kolektivne inteligencije, to jest da se
ljudska zajednica uklju¢i u postizanje harmonije
kroz inovacije, mehanizme, saradnju,
konkurentnost.

- Dimenzija vestacke inteligencije koja je ugradena u
materijalni deo urbanog prostora: komunikaciona
infrastruktura, digitalni prostori, onlajn (online)
refavanje problema, efikasnost javnih sluzbi, rad
uliénog namestaja i sl.

Interkulturalni grad
(Intercultural city)

Koncept Carlsa
Landrija (by Charles
Landry)

Interkulturalni grad se ne bavi razlikama unutar sebe, ve¢
svojim dinamikom, inovativnoséu, kreativnos$éu i rastom.
On pomaze svim stanovnicima bez obzira na etnicku
pripadnost da rastu da se razvijaju putem uslova
stanovanja, edukacije, zaposlenja, javnih prostora za sve i
sl. To je grad koji ne izbegava konflikt, ve¢ ga prihvata i
razvija nacine kako da ga reSava. Politicki lideri i mediji
promovisu razumevanje razlicitosti. Zbog interakcije i
medusobnog poverenja razli¢ite etnicke grupe grade jak
civilni sektor u kome ucestvuju i na taj nac¢in omogucuju da
grad reaguje pozitivno na globalne socijalne i ekonomske
izazove.

Konkurentan grad
(Competitive city)

Latinska Amerika

To je grad u Latinskoj Americi koji:
- priprema lokalni teren za jaku ekonomiju
- kreira visoko kvalitetne uslove za Zzivot za svoje
gradane
- grad odrzive Zivotne sredine koji vodi ra¢una o
prirodi u njemu
- grad sa efikasnim transportom

Vitalan grad
(Slim city)

Svet

Fokus ovakvog grada jeste na odrzivom razvoju svih
aspekata grada od smanjenja emisije gasova do izgradnje
nekretnina. Ova inicijativa ima tri glavna pravca:
Obnovljivi izvori energije, odrziva izgradnja objekata i
zgrada, te urbana mobilnost - odnosno kretanje kroz grad.

Otvoreni grad

Madrid, Bristol

To je grad koji privlaci ljude i u kome se razli¢iti ljudi lepo

(Open city) osecaju. To je grad koji prepoznaje Sanse privlacnosti za
nove ljude i neguje postovanje vrednosti razli¢itosti u
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zajednici. Grad moZe postati otvoren kada glavne javne
institucije dozvole ljudima da misle, planiraju i rade
mastovito, hrabro i uz rizik.

Pametan grad Dubai, Sautempton | Gradovi se sastoje iz fizickog kapitala, intelektualnog i
(Smart city) (Sauthampton,  UK), socijalnog kapitala. Ovaj poslednji kapital je odluc¢ujuéi za
Amsterdam uspeh grada. Pametni gradovi isti¢u socijalni kapital i

kapital zivotne sredine, $to je u suprotnosti sa tehnicki
orijentisanim gradovima. Time pametni gradovi sebe
odvajaju od inteligentnog ili digitalnog grada.

Preduzetnicki grad Severna Amerika To je grad u kome je za pocetak javni sektor uveo u svoj rad
(Entrepreunial city) Torino, Italija karakteristike privatnog sektora poput: preuzimanja rizika,
inventivnosti, inovativnosti, promocije i profita. Prelazak
na ovaj novi nacin upravljanja gradom od strane lokalne
vlade ima dubok efekat na Zzivot grada na svim nivoima.

Prohladni grad Severna Amerika Koncept kreativnog grada primenjen na upravljanje
(Cool cities) emisijom gasova i globalnim zagrevanjem. Ovde jedan po
jedan grad sebe ¢ini manje stvaranju efekta staklene baste
uvodeci obnovljive izvore energije i ekoloska vozila.

Usporeni grad Evropa i svet Pokret malih gradova do 50.000 stanovnika, orijentisanih
(Slow city) ka kvalitetnom Zivotu i u tesnoj vezi je sa pokretom spore
hrane. Danas ovaj pokret broji 147 gradova iz 24 zemlje.

Zeleni grad Evropa Grad koji meri svoje postoje¢e stanje prirode i onda
(Green city) Nant, Francuska preduzima inicijative za odrzanje i razvoj prirodnog
okruZzenja, potom meri svoj uspeh i bira najbolje inicijative
koje su sprovedene da bi se postigla Sto zdravija urbana
sredina za zivot. Takav grad moze da se kandiduje za
Zelenu prestonicu Evropa.

Naponema: Ouva tabela predstavlja sumirana znanja o kreativnom gradu i njegovoj primeni. Pri njenom
postavljanju korisceno je mnostvo izvora od kojih su mnogi navedeni u delu literatura. Nemoguce je bilo sumirati u
nekoliko izvora sve one iz kojih je tabela radena, jer je ona iskljucivo pravljena za potrebe ove disertacije.

Kreativni grad je koncept koji je razvio Englez, Carls Landri (Charles Landry) kasnih 80-
tih godina XX veka i od onda je ovaj koncept prerastao u globalni pokret. Koncept kreativnog
grada je nova paradigma u urbanom planiranju i dizajnu gradova. On naglasava prelazak sa
geografskih i prirodnih resursa ka ekonomskoj vitalnosti koja zavisi od ideja i akcija ljudi koji
zive u gradovima. Gradovi na ovaj nacin postaju i proizvodaci i potrosaci kreativnosti - bilo da
se radi o kreativnosti u umetnosti, kulturi, tehnologiji ili drugim kreativnim aktivnostima
(Landry and Bianchini, 1995).

Koncept kreativnog grada moZe se posmatrati i kao nova metoda u vodenju gradova ka
vecoj atraktivnosti i konkurentskoj prednosti na savremenom turistickom trzistu. Pristup
kreativnog grada ka urbanoj revitalizaciji ne odnosi se samo na umetnost, niti na plasman
kreacija umetnosti koje nudi grad. Koncept kreativnog grada prepoznaje vaznost i oslanja se na
umetnicke i kulturne resurse, sto pogoduje razvoju kulturnog turizma u gradovima (Landry,
2006). Klju¢no je to da se ovaj koncept oslanja na vaznost koriséenja kreativnosti individua i
pravljenje inovacija - u planiranju, poslovanju, upravljanju od strane onih ¢iji je grad. A ¢iji je
zapravo grad? Ovo je jedno od osnovnih pitanja koje se postavlja u teoriji i praksi koncepta
kreativnog grada (Florida, 2002). Ko je zapravo odgovoran zasto gradovi ne Zive svoju
kreativnost u potpunosti i njome osvajaju svetska turisticko trziste? Ljudi.

Danas se u svetu govori o pokretu kreativnog grada. I dok je jo§ suviSe rano izmeriti
ekonomski napredak ovog pokreta, mnogi gradovi uklju¢uju koncept kreativnhog grada u svoje
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planiranje i u revitalizaciju urbanog prostora, polisa, i programa, jer u vremenu koje je hiper
turbulentno, potrebno je promisliti o tome koliko zapravo tradicionalni alati i mehanizmi za
planiranje i upravljanje gradom i turizmom u njemu, odgovaraju zahtevima savremenih
okolnosti. Nove okolnosti traZze nove alate i nacine rada da bi se efikasno delovao. Kada se
govori o konceptu kreativnog grada postoje tri osnovne teorije koje imaju razli¢ite perspektive i
razlikuju se, ali se medusobno ne isklju¢uju: rast kreativne ekonomije, privlacenje i oc¢uvanje
Kreativne klase i planiranje kreativnog grada

Kreativna ekonomija. Dzon Houkins (John-a Hawkins) daje ekonomski temelj za kreativni
pokret grada koji se definise kroz kreativne industrije. Ri¢ard Florida (Richard Florida) govori o
strategiji koja ima za svrhu da podrZzi ovu prethodnu na ekonomji baziranu teoriju putem
identifikovanja i jacanja atraktivne snage samog mesta kroz privlacenje i zadrZavanje kreativne
klase, koja proizvodi kreativnost. Carls Landri (Charles Landry) istrazuje nacine lokalnih
zajednica da inoviraju praksu u planiranju i vodenju gradova da bi obogatile urbano okruzenje i
da se obrazuju kreativna partnerstva i aktivnosti tj. Kreativni grad.

Iako je Carls Landri nabrojan poslednji, on je taj koji je, u stvari, prvi osmislio koncept
pod nazivom - kreativni grad i poceo da se bavi kreativnos¢u u gradu, ali kreativnoséu na svim
nivoima. Kasnije je Ric¢ard Florida od ovog koncepta prilagodenog mentalitetu vladajucih
sturktura severnoamerickih gradova i zapravo ucinio ovaj koncept svetski poznatim. On je
znatno suzio izvor kreativnosti u gradu, samo na kreativhu klasu ljudi. Treéi pristup je
kreativna ekonomija, koja je u sustini nadogradnja na koncept kreativne klase i u njenoj je
sluzbi, a njen tvorac je Dzon Houkins (John Hawkins; 2002).

Jog 1995. godine, Carls Landri i Franko Bjankini (Franco Bianchini) su objavili knjigu
"Kreativan grad’ (Landry, Bianchini, 1995) pod okriljem izdavacke kuce Demos, britanske
ekspertske organizacije, koja se bavi demokratijom u praksi svakodnevnog zivota. Demos usko
saraduje sa Komedijom (Comedia), organizacijom koja pomaZze gradovima da pronadu svoju
viziju, da obave istrazivanja svoje lokalne sredine, u cilju kreiranja podsticanja i razvijanja
autenti¢nih kreativnih potencijala, koji donose prepoznatljivost u posebnosti grada. Komedija,
iza koje stoji sam Carls Landri, kao osnivaé i predsednik, pomaze kreiranju karakteristi¢nih
kulturnih polisa za svaki grad posebno. Ovakvo postavljanje koncepta Kreativnog grada je
pocelo kao odgovor na mnoge urbane probleme sa kojima se suocavaju gradovi u urbanoj krizi
koja se rodila na prelasku iz industrijske, u post industrijsku globalnu ekonomiju. Teorija u sebi
sadrzi eticki momenat, baziran na osecaju odgovornosti urbanih planera, odgovornih za
preuzimanje akcije. Ova akcija, poziva da se oni koji upravljaju gradom, odvoje od prakse
tradicionalnog planiranja baziranog na fizickim reSenjima, vezanih za unapredenje urbanog
okruzenja i da po¢nu da razmisljaju i rade na prihvatanju kreativhe atmosfere i "meke
infrastrukture” kroz nove nacine istrazivanja lokaliteta i kreiranje novih mreza i partnerstva
medu svim zainteresovanim stranama u gradu.

U knjizi, autori ohrabruju holisticki pristup u planiranju i ukazuju na niz vaznih
karakteristika za uspesno unapredenje grada, ukljuc¢ujudi i pristup baziran na urbanoj vitalnosti,
koja proisti¢e iz uvida: ‘da razli¢itosti mogu biti deo istog’. Ova urbana vitalnost u gradovima,
najcesce raste neplanirano, pomalo haoti¢no. Landri i Biankini, daju nekoliko primera
ukljucujudi i balansiranje anarhije i pravila u Kemden Loku (Camden Lock) i Portobelo Roudu
(Portobello Road) u Londonu, gde trziste daje kontrolisani okvir za spontane aktivnosti kao §to
su uli¢na izvodenja.

Da bi neki grad postao kreativan grad, Landri i Biankini savetuju da se u praksu ukljuce
sledece aktivnosti (ali ne limitirano samo one):

. eliminisanje prepreka kreativnosti od strane jake birokratije,

. kreiranje kreativnhog miljea, $to podrazumeva razmi$ljanje o organizacionim
greSkama i uspesima, prepoznavanje katalizatora kao $to su kreativne sposobnosti individua
(np. alternativnih kulturno umetni¢kih drustava, crtaca grafita, studenata umetnosti,
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pripadnika razli¢itih etni¢kih grupa i sl.), balansiranje kosmopolitizma i lokalnog, unapredenje
prostora za kreativne ljude i projekte, razvijanje i kreativno promisljanje urbanog
menadZmenta.

Ono sto je specificno za ovu knjigu jeste da autori navode vise od 50 primera o
planiranju kreativnih gradova uglavnom evropskih, koji su primenili ove akcije. Ovi primeri
ukljucuju: kako ozeleniti grad, pobediti vremenske nepogode u smislu klime koja je sve toplija
ili kiSovitija u nekim krajevima otvaranjem klubova u kojima se moZze konstruktivno provesti
vreme; osmisliti kanale da se zajednica ukljuci u kreiranje grada i sl.

U Zelji da snabde prakticare koji planiraju i pomazu gradu da iskaZe svoju kreativnost sa
$to vise konkretnih sadrzaja za akciju Carls Landri je 2000. godine objavio knjigu ‘Kreativan
grad: Priru¢nik za urbane inovatore’. U svom radu, Landri ide jo$ dalje u opisu kreativnog
miljea, ili fizickog prostora u kome se pojavljuju ideje i inovacije - a koji se sastoji od
infrastrukture, arihtektonskog okruZzenja i tehnologije u kojoj se aktivnosti desavaju i od ljudske
nadogradnje koja omogucava komunikaciju i umreZavanje.

U knjizi pored koncepta daje i niz pristupa kreativhom razmisljanju i akciji u kontekstu
urbanog planiranja. Landri ovo naziva ‘'mentalni alat’ koji se sastoji od strategije u pet koraka za
usvajanje koncepta Kreativnog grada:

1. Pripremna i faza planiranja - ovde se identifikuje problem i dolazi do svesnosti o
njemu, sakupljaju se reSenja i odvajaju se prioritetna i sklapaju se partnerstva medu
sektorima

2. Odredivanje potencijalnih teskoca - ispitati lokalne izvore o potencijalima promene i
uspesnog kreativnog pristupa. Ispitivanje bi trebalo dati i pregled uspesnih
inventivnih projekata i njihovih prepreka da plan akcije bude baziran na
prevazilaZenju prepreka.

3. Merenje uspeha i greske - definisanje mernih instrumenata i modela za uspeh i greske
strateskih ciljeva grada.

4. Izvrsenje - rad i nadgledanje posla. Ujediniti pilot projekte da bi se usvojile inovacije
i zakljuciti, da li u rad treba ukljuciti Sire inicijative za Kreativni grad ili treba i¢i na
manje projekte.

5. Komunikacija, Sirenje, refleksije - evaluacija napretka i greski u ¢iju analizu i
istrazivanja treba ukljuciti akademske studije i takode predstaviti na javnim
dogadanjima u lokalnoj zajednici.

Landri pojasnjava, da se ovih pet koraka, moZe primeniti na bilo kom nivou planiranja i
unapredenja grada - od izgradnje grada u celosti, mada poceti sa manjim projektima, moze
bolje odgovarati prakticarima, bar u ovom novom nacinu planiranja. Ovde on savetuju
promenu prakse u planiranju koja je uslovljena promenom u razmisljanju da bi se usvojio nov,
kreativan pristup planiranju grada koji je orijentisan prema viziji vise nego prema tehnologiji i
tvrdoj infrastrukturi.

U ovoj doktorskoj disertaciji koncept kreativnog grada bi¢e izucavan prema Carlsu
Landriju. Landrijev pristup daje najSire okvire kretanja u kreativnim razmisljanjima i
istrazivanjima. Sva tri teoretska pristupa gradu kao katalizatoru kreativnosti i ekonomskog
napretka se preplicu i dopunjavaju. Carls Landri koji je prvi zapocdeo pri¢u o kreativnom gradu,
daje Siroke okvire i u njegova usmerenja idu ka celokupnoj lokalnoj zajednici grada, ona su
elasti¢na i okrenuta prema specficnostima svakog grada, a ne samo prema razvoju kreativnih
industrija, iako su neki od gradova upravo na temelju kreativnih industrija osvojili epitet
kreativni grad. Prema Landriju grad treba da razvija svoju kreativnost i dinami¢nost kao
konkurentske prednosti u odnosu na njegove specifi¢ne geografske, istorijske, arhitektonske,
ekonomske, politicke, drustvene okolnosti.

Dzon Houkins (John Hawkins; 2002), britanski konsultant za medije i biznis je 2001.
godine, objavio knjigu 'Kreativha ekonomija: kako ljudi stvaraju novac od ideja’, u kojoj
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istrazuje odnos izmedu kreativnosti i ekonomije. Prema Houkinsu nova, post industrijska
kreativna ekonomija predstavlja, prelazak ideje i izraZavanja kreativnosti ka proizvodima sa
komercijalnim vrednostima. Da bi kreativnost mogla da postoji na trzistu, potreban je sistem
pravila i ugovora da bi se definisalo vlasnistvo i da bi se regulisale transakcije. Otuda se
kreativna ekonomija definiSe kao skup ’‘industrija’ koje proizvode i trguju intelektualnim
vlasnistvom: autorska prava, patenti, zastitni znak i dizajn. U ovim poslovanjima Houkins
nalazi osnovu za petnaest razli¢itih kreativnih sektora koji su u 1999. godini doneli 7,3% rast
svetskog nacionalnog proizvoda. Najvece trziste kreativne ekonomije su SAD, gde je vrednost
ove ekonomije iznosila impozantnih 960 milijardi dolara u 1999. godini ili 43% od ukupnog
svetskog proizvoda. Osnov kreativne ekonomije su kreativne industrije koje obuhvataju: sektor
istraZivanja i unapredenja (Research & Development t. R & D); izdavacku delatnost;
programiranje - stvaranje softver programa (software); TV i radio; dizajn; muzika; film; igracke
i drustvene igre; reklamiranje; arhitektura; izvodacke umetnosti; zanate; video igrice; modu i
umetnost. Houkins daje predlog novog nacina poslovanja, koji je neophodan zbog rasta
delatnosti ove ekonomije, jer za razliku od teorije moderne ekonomije koja je trenutno
zastupljena u svetu, a koja se odnosi na limitirane resurse i nadmetanje cenama, kreativna
ekonomija se oslanja na nepresusiv izvor ideja, gde cene proizvoda gube na znacaju. Houkinsov
model kreativne ekonomije fokusira se na ideje ljudi, talente i ucenje, pre nego na, kao $to je po
tradicionalnom pristupu, informacije i finansije kao izvore ekonomskog uspeha. Houkins
kreativhu ekonomiju usmerava na grad, kao mesto, ¢iji ekonomski uspeh je baziran upravo na
jacanju kreativne ekonomije koja se oslanja na razvoj kreativnih industrija.

Primer 9. UNESCO Mreza Kreativnih Gradova (kreativne industrije)

Ovo je projekat Ujedinjenih Nacija za promociju gradova, gde su gradovi ¢lanice,
prepoznati kao srediSta kreativnosti, koja promovise socio-ekonomski i kulturni razvoj
gradova, preko kreativnih industrija. Lokalna kreativna ekonomija tretira se kroz ucenje o
kulturnim strategijama drugih gradova koji su se umreZili u ovu globalnu mreZzu. MreZe
prima samo gradove koji imaju "oformljen kreativni pedigre’ u jednom od sledec¢ih podrugja:

e KnjiZzevnost (Edinburg, Velika Britanija; Melburn, Australija; Ajova Siti, SAD; Dablin,
Irska; Rejkjavik, Island; Nori¢, Velika Britanija).

e  Bioskop (Bredford, Velika Britanija; Sidnej, Australija).

e  Muzika (Bolonja, Italija; Sevilja, gpanija; Glazgov, Velika Britanija; Gent, Belgija; Bogota,
Kolumbija ; Harpin, Kina).

e  Folklor (Asuan, Egipat; Santa Fe, SAD; Kanazava, Japan; In¢eon, Juzna Koreja; Hang¢u,
Kina).

e Dizajn (Berlin, Nemacka; Buenos Aires, Argentina; Montreal, Kanada; Nagoja, Japana;
éenzen, Kina; Seoul, Juzna Koreja; éangaj, Kina; Grac, Austrija; Sent-Etjen, Francuska).

e  Multimedijalne umetnosti (Lion, Francuska).

e Gastronomija (Popajan, Kolumbija; Cengdu, Kina; Ostersund, Svedska; Pieondu, Juzna
Koreja).

Projekat je zapoceo 2005. godine, da bi podrzao socijalni i ekonomski napredak
gradova, izgradnjom kapaciteta za stvaranje kulturnih proizvoda. Kao ¢lanovi Mreze,
gradovi su obavezni da uzmu ucesée u procesu ucenja kroz iskustvo i da dele znanje i
informacija u skladu sa tim i da rade sa drugim gradovima na razvoju kreativne ekonomije
(UNESCO: www.unesco.org).

Izvor: United Nations Educational, Scietific and Cultural Organisation - UNESCO: www.unesco.org

Ric¢ard Florida (2002; 2005), predava¢ i ekonomista sa Karnegi Melon Univerziteta
(Carnegie Mellon University) moZda se najviSe povezuje sa pokretom kreativnog grada, jer je
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sproveo veliki broj lokalnih kreativnih inicijativa. Takode, pokupio je najvise kritika. U svojoj
knjizi ‘Stvaranje Kreative Klase’, Florida istice znacaj ekonomije ’‘znanja’ bazirane na
kreativnosti i zastupa stav da je kreativnost neophodna za odrzivost komparativne prednosti
gradova. Kreativno$¢u se pokrecu inovacije i ekonomski rast uvek, pa tako i u agrarnoj i
industrijskoj revoluciji, a krajnji rezultat je stvaranje robe. Florida insistira na stavu, da se za
razliku od robe, kreativnost ne moZe kupiti. Umesto toga vazno je negovati socijalno i
ekonomsko okruZenje, a to se moZze na mnogo nacina. Florida insistira da je geografija jos uvek
vazna i u savremenom svetu, dok ekonomija prelazi sa oslanjanja na prirodne resurse, sve vise
na ljudske resurse. Kako radnici menjaju poslove sve ¢esce, oni su manje vezani za kompanije, a
viSe su vezani za mesta u kojima rade i Zive. Biznisi se zato sele na mesta koja mogu bolje da
obezbede obucenu i obrazovanu radnu snagu. Stru¢na (kreativna), visoko pokretljiva radna
snaga, locirana je u Zivotnim okruZzenjima u kojim uziva. Takva okruZenja su centri kreativnosti.
To su gradovi koji nude kvalitet Zivota, koji je ovakvoj radnoj snazi potreban.

Florida identifikuje grupu ljudi koja radi u ekonomiji znanja baziranoj na kreativnosti i
koja predstavlja 30% radne snage u SAD. On definiSe srZ kreativne klase - da su to radnici koji
kreiraju nove ideje, tehnologije i kreativne sadrZaje - naucnici, inZenjeri, profesori, pesnici,
pisci, umetnici, zabavljac¢i, glumci, dizajneri, analiticari, izdavaci, razni predstavnici kulture,
istrazivaci i ostali koji se bave formiranjem javnog mnjenja i misljenja. Pored toga Florida dodaje
grupu koja sve vise napreduje "kreativni profesionalci’ koja uklju¢uje one koji rade u sferama
poslovanja i finansijama, pravu, zdravstvu i slicnim poljima. Razlika izmedu Kreativne klase i
ostalih klastera radne snage jeste angaZovanost kreativnih profesionalaca na poslovima koji
zahtevaju kreativnost, autonomiju, fleksibilnost. To je u suprotnosti od radne klase i klase u
sektoru usluga koje su orijentisane na izvrsne akcije. Florida naglasava znacaj Kreativne klase
koja je najmanja od tri klase (kreativna klasa, radna klasa, klasa u sektoru usluga), ali koja drzi
vedinu vrednosti i bogatstva. I dok po Floridi kreativna ekonomija samostalno ne moze resiti
postojeca socijalna i ekonomska odstupanja, on naglasava da regioni dobijaju time Sto
investiraju u okruZzenje koje pojacava ovu aktivnost. U svom radu "Uzletanje kreativne klase’
on ukazuje kako SAD zaostaju u smislu ove komparativne prednosti.

Putem intervjua, Florida je istraZio Zivotni stil Kreativne klase koji je pun
‘multidimenzionalnih iskustava’” u svakodnevnom Zivotu. Ovaj Zzivotni stil ogleda se u
pojacanoj rekreaciji (nasuprot pasivnoj) na svoje zivotno okruzenje: estetiku, funkcionalnost,
zelenilo i sl. i u reakciji na postoje¢u kulturu ulice, gde je ’teSko povuéi crtu izmedu ucesnika i
posmatraca, ili izmedu kreativnosti i njenih kreatora’. Ova iskustva pojacavaju atraktivhu
‘snagu grada’ za zivot Kreativne Klase, naglasavajuci snagu lokalne zajednice grada, obiljem
visoko kvalitetnih prijatnosti, otvorene razli¢itosti i podrzavanjem kreativnih individua.

Radovi Ric¢arda Floride ne govore o nekoj specifi¢noj strategiji da bi se postigla kreativna
ekonomska prednost ili da bi se privukla kreativna klasa. U stvari, Florida (2006), kaze 'ne
postoji model iste veli¢ine koji odgovara svakom gradu za stvaranje klime koja razvija, privlaci i
zadrzava uspesne, kreativne ljudi’. Umesto toga, njegov rad se bazira na dijagnostikovanju
gradskih potencijala, koje on istrazuje i vrednuje. Ti potencijali su 3T: talenat, tehnologija i
tolerancija. Sa svojim istrazivackim timom Katalitiks (Catalytix), Florida obezbeduje podatke i
upravlja ekonomskim i demografskim analizama da bi pomogao lokalitetu ili regiji da razume
svoj kreativni kapital. Kao dodatak, Richard Florida putuje po svetu i poducava lidere gradova i
vodi diskusije o vaznosti kreativnog kapitala.

4.2. Kreativnost u gradu
Iskustva iz sveta pokazuju da gradovi, u velikoj meri, postaju atraktivni zbog

kreativnosti koja se odvija u njima kreirajuci jedinstvenu, karakteristicnu atmosferu. Ako se
pode od definicije da je: "kreativnost svaka akcija, ideja ili proizvod koja menja postojece stanje i
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transformise ga u nesto novo’ (Csikszentmihalyi, 1997), onda je kreativan grad rezultat
sumiranih kreativnosti u ve¢ postoje¢em urbanom prostoru.

Kreativnost se najcesce vezuje za kulturu, umetnost, znanje i ucenje. Gradovi su oduvek
bili centri ucenja. U njima su se otvarale prve biblioteke i univerziteti muzeji i galerije.
Kreativno stvaralastvo u gradovima je pod uticajem samo grada cije odlike su - razlicitost,
blizina i interakcija razli¢itosti (Landry, 2006).

Zahvaljujudi Ric¢ardu Floridi (Florida, 2002) i kreativnoj klasi koja ima ulogu da obnovi
gradove, gradovi su usli u centar paznje kao mesta kulture i u¢enja. Floridino stanoviste je da
je prisustvo takozvane kreativne klase ljudi od klju¢nog znacaja za postojanje kreativnosti u
gradu. U kreativnu klasu spadaju najpre umetnici, dizajneri i svi oni koji se bave medjijima.
Prisustvo, zivot i dolazak ljudi ovih profesija u neki grad najbolji signal da je grad privlacan i za
ostale radnike znanja, jer grad pruza atmosferu koja je Zivahna, otvorena i tolerantna. Ovakav
grad vibrira kreativno$éu, a njegov kulturni sektor je okosnica privlacenja ostalih visoko
obrazovanih zanimanja, poslova preko investitora i na taj nacin se spirala ekonomskog i
drustvenog rasta grada pocinje odmotavati i rasti. Prema Floridi put ka ekonomskom spasu
lezi u kulturi tj. u galerijama, klubovima, restoranima i studijima. I zaista, izgleda da je postalo
veoma vazno za ekonomski prosperitet gradova kako se ljudi osecaju u njima, kakva je
atmosfera i to bar isto toliko koliko je vazno upravljanje izgradnjom infrastrukture puteva,
mostova, bulevara, zgrada i sl.

Ipak, ovakav pogled na kreativnost u gradu je, u stvari, ‘usko’ gledanje na kreativni
grad, jer kreativnost u gradu ovde zavisi od uskog dela populacije tj. kreativne klase ljudi
(Landry, 2006). Ovakav nacin posmatranja kreativnosti u gradu je koristan za manje celine, kao
Sto su npr. neki delovi grada u kojima se kreativnost primenjuje na uskom krugu kulturnih
aktivnosti. Sustina teorije i prakse o kreativnoj klasi je da ona ima ogroman uticaj na atmosferu i
ekonomiju grada. Kulturni projekti poput EXIT festivala u Novom Sadu, mogu doneti
medunarodnu reputaciju gradu. Edinburg u Skotskoj poznat je po svom letnjem festivalu, dok
u stvarnosti ekonomija grada leZi na manje vise profitnim uslugama koje grad pruza i svojim
stanovnicima, ali i posetiocima i turistima.

"Recept za ovakvu kreativnost u gradu je manje viSe ocigledan - ulazite u kulturne
institucije, obnovite istorijski deo grada, negujte boemski duh u pojedinim delovima grada, a
sve ovo zajedno je potrebno za Siru ekonomsku osnovu grada, koja ¢e privuéi potom investicije,
omoguditi bolju ponudu usluga za slobodno vreme, poslove ekonomije znanja, vece zarade
ljudiisl” (Leadbeater, 2009)

Gradovi koji se odluce za ovu strategiju razvoja, moraju da se suoce sa jo$ puno velikih
izazova, narocito onima koja se odnose na predgrada i povezivanje ljudi izvan kreativne klase i
njihova zaposlenja koja bi bila uglavnom u sektoru usluga. Iako je kultura od centralne
vaznosti za kreativnost grada, ona je samo delimi¢no odgovorna za postojanje kreativnosti u
gradu, jer gradovima je potrebno da budu kreativni u svim aspektima gradskog zivota, ne samo
u kulturi (Landry, 2000).

Velika koncentracija populacije u savremenim gradovima predstavlja svojevrstan izazov
za inovacije, tu spada kreiranje arhitektonskih i gradevinskih prostora za zivot ljudi, transport
ljudi, zdravstvo, odlaganje otpada, edukacija, biblioteke, protiv pozarna zastita, PTT saobracaj i
sl. Gradovima je potrebna stalna drustvena i politicka kreativnost da reSavaju probleme koji
nadolaze zbog njihovog rasta, mutiranja ili opadanja.

Tu su zatim socijalni problemi vezani za: potrebe ostarelog stanovnistva u gradovima,
narocito Evrope, zatim mladi koji su singl, potrebe za promenama u zaposljavanju i promene u
zivotu savremenih porodica, potreba da se preduzme neSto za zastitu Zivotne sredine u
gradovima, da se ozelene, da se prede na obnovljive izvore energije i vise ekoloski transport.

Ovi problemi su u drustvu tradicionalno vezani za specijaliste kao §to su urbanisti,
arhitekte, inZenjeri i sl. Tradicionalno ove profesije su te koje treba da daju resenja i preinace
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grad, da izgrade puteve koji se ukrstaju, da izgrade fabrike i visoke stambene blokove. Upravo
je ovaj stav bio osnova za modernisticku paradigmu videnja grada. Modernisti su grad
posmatrali kao masinu (Leadbeater, 2009).

Sire posmatrani problemi grada zahtevaju ragirenu kreativnost po raznim delovima
drustva. Ovo obi¢no obuhvata kombinaciju investicija lokalnih vlasti u novu infrastrukturu -
np. u obnovljive izvore energije, transport ili otpad, sa masovhom promenom u individualnim
ponasanjima - np. koriséenje struje, javni tranzit, recikliranje kod kuce i sl.

Recept za "$iru” drustvenu kreativnost u gradovima nije ba$ precizan i jasan. Prvo, on
zahteva viSe udruZivanja i saradnje oko kreativnosti, u suprotnosti sa tradicionalnom idejom da
kreativnost zavisi od goruce ideje nekog genija. Drugo, ova drustvena kreativnost mora biti
usmerena na stvari koje nisu vidljive vecini kao vredne kreativnosti kao np: odlaganje otpada,
mere zdravstvene zaStite, stanovanje i transport. Trece, sastavni delovi ’Sire’ drustvene
kreativnosti mogu biti veoma razli¢iti u razli¢itim gradovima, jer zavise od politicke strukture
vlasti, od istorije grada, od snage organizacija civilnog sektora tj. od ne vladinih organizacija
(Leadbeater, 2009).

O kakvoj god da je kreativnosti re¢ "uzoj’ ili ‘$iroj’, kada je re¢ o kreativnosti gradova,
jasno je nema kreativnosti bez kreativnih ljudi. Kreativnost se nalazi u samoj sustini postojanja
svakog grada, a jedini resurs kreativnosti grada su njegovi stanovnici. Ljudska mudrost,
motivacija, imaginacija i kreativnost mogu da zamene lokaciju na kojoj se nalazi grad, njegove
prirodne resurse i omoguce bolji plasman na turistickom trzistu. Kreativnost onih koji Zive u
gradu i onih koji ga vode, odreduje buducdi uspeh ili neuspeh grada u bilo kojim okolnostima. A
upravo sposobnost da se prilagode promenama i preZive bila je od sustinskog znacaja za
gradove tokom istorije (Landry 2006).

Uspesni gradovi imaju pojedince koji su vizionari, kreativne organizacije i politiku
kulture Sirenja informacija i jasnost svrhe zasto se nesto radi. Klju¢ni akteri u negovanju
kreativnosti grada su oni stanovnici koji poseduju kvalitete: poput otvorenosti za nove ideje i
nove pristupe i dobru volju da preuzimaju rizike. Takode, to su oni pripadnici gradskih vlasti,
koji imaju jasnu viziju na duge staze zbog toga $to razumeju strategijski pristup. To su oni koji
imaju kapacitet da rade sa lokalnom razli¢itos¢u i da u postojecoj slabosti pronadu snagu.
Takode, to su oni koji imaju volju da saslusaju i da nauce nesto novo. Ovo su neke od
karakteristika koje ¢ine ljude, projekte i organizacije kreativnim (Landry 2006).

Liderstvo u ovakvim gradovima je svuda i provejava i u javnhom i u privatnom i
volonterskom sektoru. Takvo liderstvo sebe izrazava u javnim inicijativama i ¢esto rizi¢nim
poslovnim ulaganjima i spletom ispreplitanih projekata, bilo da su usmereni ka pravljenju
profita ili ka kreiranju javnog dobra (Landry, 2000).

Emocije pokre¢u na$ zivot. One uobli¢avaju nase sposobnosti i mogucnosti, odlucuju
kakve ¢e biti nase reakcije na situacije i nas pogled na buduénost. Ipak da li ste ikada ¢itali plan
grada koji pocinje sa emocijama ili se zavrsava sa njima? ‘Mi Zelimo da u¢inimo nase gradane
sreénim?’ ili ‘Zelimo da kreiramo osecaj radosti i strasti prema nagem gradu da bismo proizveli
osecaj ljubavi za vase mesto’. Retko je naci ovakve recenice u kontekstu urbanih rasprava. Ipak,
¢udno je da su emocije, koje se odnose na pitanja ljudske egzistencije, odsutne u diskusijama o
gradu. Umesto opstih, nepromenljivih reci i koncepta, koji stvaraju neplodan i neemotivan
re¢nik o izvodenjima - strategija, unapredenje, politike, ciljevi - i osecanja izdubljena i bez
preporuke. 1zazov za lidere grada opisan je u ciljevima koje grad ima, samo bez upotrebe ovih
re¢i (Landry, 2006).

Prioritet je da se primeni kreativni nacin razmisljanja i umesto binarnog koji se odnosi
na crno i belo ili dobro i loSe. Upravo, koncept kreativnog grada pruZa integralan pristup koji
daje neocekivano plodna resenja. Timu ljudi koji pokusava da resi probleme savremenog grada,
potrebni su ljudi koji vole da savladaju jednu oblast u detalje, pre nego sto se u rad ukljuce ljudi
koji holisticki gledaju na stvar i usavrsavaju celinu (Lerner, 2009).
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Javni prostori u svakom gradu promovisu opste vrednosti grada koje dominiraju gradu
i koje u sustini odgovaraju vedini stanovnistva, jer od davnina javni prostor ima ulogu mesta
skupljanja ljudi koji Zive u gradu. Jedna od odlika kreativnosti u gradu jeste postojanje prostora
za kreativno izrazavanje. U kreativnom gradu javni prostor nije namenjen samo prezentaciji
grada manjini na koju grad treba da ostavi utisak. Javni prostor kreativnhog grada prema
Kagejami (Kageyama, 2009) inspiri$e na akciju i sluzi kao vidljivi i stalni podsetnik kreativnosti
grada, tako da javni prostor moZe biti odli¢an pokreta¢ socioekonomskih promena u gradu i na
taj nac¢in direktno uti¢e na ekonomsku i socijalnu odrZivost grada. Najdinami¢niji javni prostori
u gradu su ulice, s toga su upravo ulice i trgovi najefektivniji kreativni prostori koje posecuje
opsta populacija u svom najsirem spektru.

Iako je potreba za kreativnos¢u u savremenom svetu generisala puno literature na temu
povezivanja grada i kreativnosti, ipak, ekonomija, kultura i kreativnost u sluzbi drustvenih
promena bile su zanemarivane. Kreativni prostori u gradovima su fenomen u usponu. U
savremenom drustvu znanja, sve viSe je ljudi, institucija, organizacija koje biraju kreativan nac¢in
rada i ponasanja. Prema izvestaju Fondacije za mlade (Young Foundation Report, 2008),
drustvene inovacije se pomeraju sa margina ka centralnim tokovima drustva. Istrazivanja
radena na Politehnickom Fakultetu u Milanu pokazuju da obi¢ni ljudi u gradovima ¢ine da se
neobicne stvari deSavaju, izrazavajudi svoju kreativnost kroz saradnju i akciju sa ljudima koji
nisu eksperti. Ovakva kreativnost se naziva civilna kreativnost (Landry, 2000). Saradnja i
zajednicki rad koji proisti¢u iz zajednicke potrebe i svrhe, imaju visoku posvecéenost i poverenje,
fleksibilnost i prilagodljivost promenama 1i jasnost zadataka. Ovo sve predstavlja sposobnost
reSavanja problema otvaranjem novih mogucénosti medu akterima, a ro su ujedno i
karakteristike pojedinaca ili grupa pojedinaca koji stoje iza kreativnih prostora.

Teresa Frankiera (Franquiera, 2009) zastupa stav da su kreativha mesta u gradu
kreativni prostori ‘eksperimenti za odrzivi grad’. To su mesta gde gradani mogu da
osmisljavaju i razvijaju odrZive nacine urbanog Zivota, koji su neki od aspekata odrzivog
drustva. I upravo ako se kreativnosti doda saradnja, potencijal ovakve razmene koja se odvija u
gradu je ogroman. Grad sa ova dva svojstava jeste Grad Saradnje (Collaborative Grad),
odnosno, mesto gde ljudi komuniciraju i stvaraju simbiozu aktivnosti koje donose razne
prednosti. Te prednosti su: odrzivi nac¢in Zivota, aktivno gradanstvo, socijalna ukljucenost,
kulturna raznolikost, bogatstvo i stvaranje novih radnih mesta. To je grad u kojem je hijerarhija
umesto vertikalno postavljena popre¢no, odnosno u ovom gradu lokalne vlasti (gradske vode)
kreiraju mogucnosti za masovno ucesce, botom ap (bottom-up) kreativnost i usluge saradnje.
Urbani dizajn ima ulogu fenomena koji ukoliko se strategijski vodi, moze imati izvanredne
efekte, jer dovodi do odrzivosti urbanog razvoja. Urbani dizajn je vrsta usluga koja nastaje na
mestu spajanja botom up (bottom-up; od dole ka gore) i top daun (top-down; od gore ka dole)
inicijativa i upravo zato moze imati ili izuzetno degradirajuci ili nadahnjujuci potencijal.

Urbani dizajn je deo prostora u kome se uvek uocavaju neodrziva urbana ponasanja i
upravo zato, mozemo upravo tu naci obecavajuca resenja. Ljudi u gradovima su krucijalni
urbani resurs (Landry, 2000) i njihova struktura je velika i kompleksna i zato oni mogu biti
problem za urbani menadZzment. Zato medu ljudima, prema Landriju, leZi i reSenje za probleme
koji rastu, bilo da su socijlani, tehnicki, funkcionlani i sl. Kreativnom gradu je potrebna iskra
alternative - osecaj mesta, ne brendiranje, ve¢ masta o tome $ta bi moglo da bude sada’. Gradu
su potrebni mladi i stariji ljudi spremni na izazove, drugaciji i u svom ponasanju, shvatanjima,
stavovima, ¢ak i oblacenju. Kreativhom gradu su potrebne desetine hiljada kreativnih akcija
koje se uklapaju u mozaik kao celinu. Ne postoji onaj ko upravlja i vodi sve od gore, iako
liderstvo, Salje signale o principima i vrednostima koje smatra ispravnim.

»Vec sam jednom rekao da je kreativni grad viSe nalik slobodnom dZez (jazz) izvodenju
nego strukturalnoj simfoniji. DZez (jezz) je improvizacijska forma u kojoj svako moze biti glavni
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u nekom momentu, jer kada svi rade dobro pojedinacna izvodenja se nevidljivo uklapaju jedno
sa drugim” (Landry, 2006).

Primer 10. 'Uradi sam' (Do-It-Yourself) - Urbani dizajn

Gradani uvek nekako nadu nacin da ostave svoje tragove po gradu. Grafiti su mozda
najprisutniji. Upotreba zemljista i javnih prostora u socijalne svrhe tj. planiranje grada je dugo
bilo daleko od razmisljanja gradskih vlasti, profesionalca i birokratije. Kao rezultat toga,
mnogim urbanim prostorima danas nedostaje ljudskost.

Ulicna umetnost (Street Art) je specifi¢an oblik vizuelne umetnosti na javnim prostorima,
koju kreiraju gradani, nezavisno od inicijativa koje se sponzorisu od strane lokalnih vlasti.
Ovde spadaju: grafiti, skulpture, stencil grafiti (stencil graffiti) tj. grafiti napravljeni preko
Sablona, stiker art (sticker art) tj. umetnost na nalepnicama, umetnost od papira tj. vitpejsting
(whaetpasting) umetnost, koja nastaje kada se lepak napravljen od biljnog skroba i vode,
kojim se inace lepe posteri i koji se na engleskom zove vitpejsting, pomesa zajedno sa
papirom koji se guzva, boji i od njega se prave papirne konstrukcije. Zatim tu su: posteri,
video projekcije, umetnicke intervencije, gerila art (guerrilla art) i uli¢ne instalacije (Bain ,
Grey, Rogers, 2012).

Uli¢ni umetnici Zele svojom umetno$éu da komuniciraju sa ljudima koji svakodnevno
prolaze pored javnih prostora, na nacin koji je estetski, ali ¢ija estetika ne uslovljava poruku
koja Zeli da se prenese (Scwartzman, 1985). Uli¢ni umetnici nemaju tendenciju da menjaju
definiciju umetnost, ve¢ oni Zele da komuniciraju sa postoje¢com okolinom svojim jezikom t;.
nacinom izrazavanja.

Tehnike uli¢ne umetnosti su razlicite: svetlost kod vizuelnih efekata, murali, pletenje,
lok on (lock on) uli¢na umetnost (stil u kome umetnik na uli¢noj instalaciji (naj¢escée uli¢nim
svetiljkama) kreira, skulpturu koristeci lance, Zice, lokote za biciklove i sl. Skulptura je obi¢no
napravljena kao da je u interakciji sa okolinom.

Motivacija za uliénu umetnost je razli¢ita od umetnika do umetnika, a ide od snazne
potrebe za aktivizmom do potrebe za estetikom prostora i pravljenjem razlike od grafita koji
su rezultat vandalizma i degradacije prostora. Kako god, ulica je mocna platforma za
komunikaciju sa javno$¢u. Na ovaj nacin ulica prestaje da bude otudena od svojih gradana,
pogotovo ako su poruke vezane za socijalna pitanja, koja se ti¢u zajednice. Neki umetnici
koriste “mudri vandalizam’ da bi podigli nivo svesti u drustvu o vaznim socijalnim i/ili
politickim temama. Drugi umetnici, opet vide javni urbani prostor kao neiskoriséen i zato
pogodan za izlaganje li¢cnih umetnickih radova. Ipak, ono $to je zajednicko svim uli¢nim
umetnickim izrazavanjima jeste da ona prilagodavaju svoje vizuelne ilustracije formatu
javnog prostora. Takode, umetnici koji se mozda ose¢aju zanemarenim i obespravljenim, na
ovaj nacin uspevaju da dopru do publike i to u mnogo vecem broju nego sto se to postize u
galerijama ili tradicionalnim izlaganjima umetnickih dela.

Gerila umetnost (Guerrilla Art) je metod kreiranja umetnickih dela, pri kojima
umetnik/ci ostaju anonimni. Na ovaj na¢in umetnik izrazava svoje misljenje i poglede na
desavanja ili stanje sredine u kojoj Zivi, $iri svoje ideje, radi iz zabave ili jednostavno Zeli da
poboljsa energiju prostora. Suprotno uobicajenom misljenju, gerila umetnost ne odnosi se
samo na crtanje sprejom, ona Cesto koristi kreativne nacine izrazavanja i time zapravo
pokazuje i svoj stav prema kreativnosti. Jedan od najpopularnijih oblika gerila umetnosti jeste
primena plakata, ¢esto sa namerom stvaranja apsurdne ili ironi¢ne poruke iza originalnog
reklamnog oglasavanja (Peiter & Werner , 2009).

Gerila umetnost je nastala iz malog alternativnog pokreta pocetkom 1980-tih godina.
Delimi¢no, da bi bila odgovor gradana, na sve vece korisc¢enje javnih prostora u komercijalne
svrhe kompanija, pa da bi se ukazalo na banalnost takvih poteza, a sa druge strane kao
odgovor na konstantan nedostatak autorizovanih prostora i moguénosti za umetnike da
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izloZe svoja dela (http:// guerilla-art.wikidot.com).

'Uradi sam' (Du it jorself; Do-It-Yourself) urbani dizajn, javlja se u najrazlicitijim
oblicima i veli¢inama i to je u osnovi model ulicne umetnosti i gerila umetnosti. Svaki
projekat ima svoje poreklo i kraj, a stvaraoci su gradani.

Ulicni namestaj. Predmeti na ulicama gradova koji imaju funkcije i namene potrebne
svakodnevnom urbanom Zzivotu, ili estetsku ulogu nazivaju se urbani namestaj. Tu spadaju:
kuéice ili zakloni na autobuskim stanicama, kante za dubre duz ulica, klupe, telefonske
govornice, svetiljke i sl.

U Los Andelosu, Kalifornija, SAD, u delovima grada, gde na ulicama nema
postavljenih mesta za sedenje i odmor, urbani dizajneri su postavili male stolice na sklapanje,
koje mogu da se podese u zavisnosti od visine osobe koja Zeli da sedne. Oko drveca i oko
zardinjera su postavili drvene ramove i napravili mogucénost da se sedne. Urbani dizajneri i
sami stanovnici kvartova u kojima je ovo radeno, objasnili su da im je cilj bio da ulice naprave
udobnijim (www.good.is).

Urbano heklanje. Urbano heklanje jo$ nazivaju bombardovanje pletenjem, pletena oluja.
To je vesela, raznobojna forma uli¢ne umetnosti, koja se moze lako otkloniti, iako moZze trajati
i godinama. Dok grafiti i neke druge forme uli¢ne umetnosti, mogu imati sadrzane socijalno
politicke komentare u sebi, vandalizam ili reklamu, uli¢cno pletenje je uvek usmereno na
oplemenjivanje sumornih i hladnih javnih prostora, ali ponekad ukazuje na neke teme i ima
poruku. Ova vrsta uli¢ne umetnosti u sustini ima cilj da iznenadi svojom lepotom, bojama i
umetnickim talentom i na taj nac¢in oplemeni prostor bez nekog reda, ve¢ da od prolaznika
koji naleti na kreaciju izmami osmeh. Iako, ova forma umetnosti nije legalna aktivnost, ipak
se ne kaznjava.

Urbano pletenje je nastalo u gradi¢u Den Helder, na severu Nizozemske, 2004. godine,
ali ispleteno drvo iz Jelou Springsa u Oregonu (Yellow Springs, Oregon), napravljeno od
strane kreativnog udruZenja Jafa devojke (Jafagrils), privuklo je medunarodnu paznju. Od
jednostavnih stvari, urbano pletenje je postalo 'Strikajuca pric¢a'. Ovaj koncept se vezuje za
Loren Ofarel (Lauren O'Farrell) iz Londona, koja je pokrenula kolektivno pletenje u gradu i
pletenje grafita, pa je pokret dobio naziv 'Isheklani grad' (Knit the City). Ovaj pokret, Sirom
grada, ulepsava gradove, a cesto i prica price svojim heklanjem ukazujuéi na neke teme.
Usput organizatori kolektivnog pletenja obucavaju ljude besplatnom heklanju. U Londonu se
grupa Loren Ofarel, sastaje jednom nedeljno u razli¢itim delovima grada, obi¢no vikendom i
svakom delu grada grupa poklone neko od svojih dela, a do sada su ve¢ hiljade ljudi obuceni
da heklaju (http:/ /knitthecity.com).

Danas, na ulicama mnogih gradova, oko telefonskih govornica, na napustenim kolima,
oko drveca, biciklova, hladnih celi¢nih statua, moZete neocekivano naic¢i na raznobojno
pletivo, ¢ije boje vesele i oplemenjuju prostor, ali i srca ljudi koji naidu u prolazu na ovakav
prizor. Urbano heklanje je nesto poput tihe revolucije koja trazi lepsi Zivotni prostor. Danas
je urbano heklanje ili tzv. heklani grafiti (Knit Graffiti) medunarodni gerila pokret, koji daruje
svoja umetnicka dela javnim prostorima (www .knittingyarn.com).

Gerila bastovanstvo (Guerrilla gardening). Gerila bastovani nemaju legalno pravo da
koriste zemljiste koje oplemenjuju biljkama i cvedem, ali najé¢esce su to i onako zapustene
povrsine o kojima niko ne vodi racuna tj. njihovi legalni vlasnici ne vode rac¢una. Ljudi koji se
ovim bave su najcesce entuzijasti, ali mogu biti i vrlo politicki nastrojeni u Zelji da provociraju
promenu (www.bbc.co.uk).

Zemljiste koje koriste gerila bastovani sluzi isklju¢ivo za sadenje biljaka i njihovu negu,
a cilj je da se od zapustenog prizora, napravi lep prizor. Ove akcije su implicirale pitanja o
pravu na zemljiSte i zemljiSne reforme, takode su se postavila pitanja preispitivanja
imovinskog prava na zemljiSte, koje je zanemareno i neiskoriséeno.

Neki gerila bastovani izvode svoje akcije nocu, relativno tajno i sade povrtnjake ili
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cvece da bi u¢inili kvart ili deo grada korisnijim ili/i lepSim. Neki gerila bastovani rade sve
javno, u toku dana da bi promovisali aktivizam.

Najranije zabeleZen slucaj gerila bastovanstva potice iz 1973. godine, "Zeleno’ gerila
grupa Lize Kristi (Liz Christy) iz dela Njujorka, Bouveri Hjuston (Bowery Huston). Te godine,
grupa 'Zeleno’ je preuredila napustenu privatnu parcelu u bastu. I danas o ovoj parceli brinu
volonteri, ali je parcela zastiena i pripada kompaniji koja se brine o svim gradskim
parkovima (Bain, Grey, Rogers, 2012).

Danas je gerila bastovanstvo svetski pokret u viSe od 33 zemlje sveta (Reynolds, 2009),
a postoje i mnoge drustvene mreze gerila bastovanstva. Gerila bastovani ponekad ima i
negativne efekte, koji nastaju uglavnom iz neznanja. Unis$tavanje postojeceg bilja, koris¢enjem
invazivnih biljaka, koje je posle teSko iskoreniti i koje se Sire i na okolne uredene prostore.
Zatim, baste sa povréem moraju se pazljivo saditi na povrSinama daleko od zagadenja, jer je u
gradovima zemljiSte cesto zagadeno teSskim metalima, §to potom moZze dovesti do bolesti
konzumenata.

Gerila bastovani su u svojim akcijama obi¢no obuceni, jer bastovanska odeca privlaci
nezeljene posetioce koji proveravaju $ta se to deSava, a njihov rad je ipak viSe koristan za
zajednice, nego Stetan. Lepo uredeni prostori, kod gradanstva, stvaraju osecaj ponosa
pripadnosti sredini u kojoj Zive, naroc¢ito u urbanim prostorima. Beneficije sredenih
zanemarenih povrs$ina su ekonomske, jer doprinose ekoloskoj, estetskoj i drustvenoj
atraktivnosti urbane sredine. Lokalne vlasti bi trebalo da pomaZu i primenjivati $eme sadenja
biljaka, kako to efikasno rade gerila bastovani. Sekundarni efekti su smanjen kriminal,
vandalizam i povecanje vrednosti zemljista (www.democraticunderground.com).

Promeniti neSto ofucano u nesto lepo, tera ljude da stanu i razmisle o svojoj okolini.
Takode, oni usporavaju svoj ritam da bi sagledali sta se dogodilo. Gerila grupa ima puno u
celom svetu, ovde ¢emo pomenuti samo dve.

‘Nocna basta” u Danskoj je basta koju je napravila organizacije 'Organski akteri’.
Clanovi organizacije, volonteri su jedan prazan, zanemaren prostor zemljista u sred grada
Kopenhagena, preobrazili u bastu u toku jedne noci. Ucestvovalo je oko hiljadu ljudi u ovom
projektu (www.wikipedia.org).

GuerrillaGerdening.org je nastala 2004. godine u Londonu. Ovaj blog postavio je Ric¢ard
Rejnolds (Richard Reynolds) o svojim samostalnim gerila bastovanskim akcijama i savetima o
gerila bastovanstvu. Ri¢ardove akcije su se deSavale i jo$ uvek traju u delu Londona koji se
zove Elefant i Kasl (Elephant and Castle; Slon i Zamak). U pocetku je ovaj bastovan Zeleo
samo da vidi viSe lepote u svojoj okolini, ali njegov sajt je privukao interese, sli¢nih gerila
grupa, kao i svetske medije. Rejnoldsovu gerila grupu danas podrzava ceo juzni London, a
ljudi iz celog sveta inspirisani su i Zele da se ukljuce. Ima ljudi koji putuju i uéestvuju u gerila
bastovanstvu u Libiji, Berlinu i Montrealu (Reynolds, 2009).

Izvori:

e Bain L, Grey B, Rogers D, (2012), Living Street - Strategies for Crafting Space, John Wiley and
Sons Inc, Hoboken, New Jersey, USA

e Reynolds R, (2009), On Guerilla Gardening, Bloomsbury, London, UK

e Schwartzman A, (1985), Steet Art, The Dial Press, Doubleday & Cp. , New York, USA

e DPeiter S, Werner G, (2009), Guerilla Art, Laurence King Publishers, London, UK

e BBC Home: www.bbc.co.uk

e Good: www.good.is

e Guerrilla Art: http:/ / guerilla-art.wikidot.com

e  Knit the City: http:/ /knitthecity.com

e Knitting Yarn: www.knittingyarn.com

e The Democratic Underground: www.democraticunderground.com

e The Yarn Storming Knitwork: http://yarnstorming.co.uk
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Koncept kreativnog grada je nova paradigma videnja i razumevanja grada danas, za
razliku od grada pre cetrdeset godina. Jednom kada se zagrebe ispod povrsine, skoro svako
mesto ima kreativne potencijale, ali koji su u veéini gradova blokirani. Koncept kreativnog
grada proucava izvor i dinamiku kreativnosti grada i tendenciju da se ucini prakti¢an korak i
ode dalje od ideje. Upravo poreklo koncepta kreativnog grada leZi u razmisljanju o tome zasto
se ¢ini da se neki gradovi tesko prilagodavaju promenama i ¢ak pate i muce se zbog toga i opet
im tesko ide. Sa druge strane, izgleda da socijalne i ekonomske promene u nekim drugim
gradovima dolaze maltene spontano i lako. Gradovi poput Barselone, Roterdama, Glazgova,
Ciriha, Dablina, Kuritibe, Vankuvera, Karlsruea, Strasburga, ¢ine da ekonomske, socijalne,
kulturne i ekoloske promene rade za njih. I naravno koncept kreativhog grada ukazuje da
kreativnost nije isklju¢ivo vezana za umetnike i umetnost, da inovacije ne moraju biti samo
tehnoloske i da se odrzivost ne odnosi samo na ekoloska pitanja. Po Landriju, postoje
ekonomska, socijalna, kulturna i ekoloska kreativnost, inovativnost i odrzivost (Landry, 2006).

4.3. Dimenzije odrzivosti (kreativnog) grada

,Odrzivi razvoj nije cilj. To je proces dolaska do boljeg drustva. Odrzivi razvoj je uravnotezenje
postojecih drustvenih debalansa. Urbani odrzivi razvoj je dolazak do takvog oblika urbanih
drustava u kojima ¢e se ¢ovek osecati bolje nego u danasnjim gradovima.” (Pusi¢, 2002).

4.3.1. EKONOMSKA DIMENZIJA ODRZIVOSTI KREATIVNOG GRADA

Brojni su pozitivni primeri iz sveta o promeni kreativnosti na ekonomsku odrzivost
grada i oni nisu uvek usko vezani za velike budzete i filozofiju: "koliko se uloZi, toliko se moze
ocekivati’. Upravo kreativnost stvara novu vrednost onoga sto se kreira i efekti mogu daleko
prevazilaziti ekonomsku produktivnost i realnu materijalnu vrednost proizvoda ili realnu
vrednost usluge, bez obzira da li je re¢ o turizmu, zgradi, javnom prostoru i sl (Klicek,
Vuckovié¢, Cabrilo, 2012). O tome najbolje svedoce reci Zaima Lernera (www.ted.com, 2007):
~Kreativnost grada pocinje kada se isece nula iz budZeta grada. A ako odstranite dve nule iz
svog budzeta, jos bolje”.

Gradski prostor predstavlja vazan deo nacionalne ekonomije i njegova glavna
karakteristika jeste da ima visi bruto domadi proizvod po glavi stanovnika i nivo
produktivnosti od proseka zemlje (Khanna, 2011). Ovaj prostor je takode srediste velike
nezaposlenosti, siromastva, problema, mnostva ljudi na jednom mestu, zagadenosti i kriminala.

Prema profesoru Pusic¢u (Pusi¢, 2002) odrzivi grad je onaj koji se menja bez smanjivanja.
Urbanu zajednicu grada ¢ine grupe ljudi koji Zive zajedno na odredenom urbanom podrudju i
koji su u brojnim medusobnim interakcijama. Odrziva zajednica tezi da poboljsa ekonomski,
socijalni, kulturni, ekoloski i politi¢ki karakter svog Zivotnog okruzenja, tako da mogu da
porovode zdrva, produktivan i zadovoljni Zivot.

Ukoliko grad Zeli da raste i napreduje, on mora biti ekonomski odrziv tj. mora imati
ekonomski odrzivu bazu. Na kratke staze, ekonomski kapaciteti grada zavise od velikih ili
malih kompanija u njemu i od njihove fleksibilnosti u datim uslovima na trzistu, zatim od radne
snage i trzista nekretnina u gradu. Efikasan i efektivan menadzment grada i reakcije na uticaje
sa trZista, omogucuju da ekonomska baza grada bude odrziva (Krugman, 1996)

Ipak, vizija odrZivosti jednog grada, narocito danas, ukoliko on Zeli da bude uspesan
treba da bude mnogo $ira. Ekonomska odrZivost grada je ona u kojoj lokalna ekonomija treba,
svakako da nastavi da pobolj$ava svoje performanse, koje vode ka ostvarivanju ciljeva i profita.
Ipak, iskustva iz sveta pokazuju da uspesni gradovi pored svojih ekonomskih ciljeva, ostvaruju
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ciljeve svojih gradana i postizu pozitivne socijalne efekte, kao i efekte u kulturi i zastiti Zivotne
sredini grada (Lupton, 2003).

Ekonomija jednog grada ne zavisi samo od usko definisanih ciljeva izvodenja poslova
lokalne ekonomije. Gradovi sa svojim zajednicama, takode, treba da se suocavaju sa efektima
lokalne ekonomije, koji se odrazavaju na drustvu. Neki gradovi su uspeli da razviju sposobnost
transformacije drustvenih problema u znacajne ekonomske mogucénosti, dok drugi gradovi
dopustaju nagomilavanje siromastva koje razjeda drustveni i ljudski kapital grada
(www.worldbank.org).

Ovo pokazuje da su kompetencija i Sirina onih koji upravljaju gradom isto toliko
znacajni faktori ekonomije grada, kao i sama ekonomija grada. Ovo znaci da su i firme i ljudi u
gradu, takode odgovorni za upravljanje gradom i postizanje njegovih ekonomskih ciljeva, a ne
samo i jednostavno, ekonomska produktivnost (www.oecd.org).

U Velikoj Britaniji se gradovi sa prigradskim naseljima posmatraju u strategijama
ekonomskog razvoja kao nosioci znacajnog udela u regionalnoj produktivnosti. Jo$ 90tih godina
proslog veka, Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD), u fokus je stavila
ekonomsku konkurentnost gradove i njihove okoline. Na nekoliko OECD konferencija odrzanih
u Spaniji, Japanu i Kanadi, fokus je bio na vaznosti odrzavanja i unapredivanja konkurentnosti
gradova. Nekoliko nacionalnih vlada, pored vlade Velike Britanije su usvojile ovaj prostorni
okvir u svojim ekonomskim strategijama. Velika Britanija zastupa stav da gradovi i gradske
regije imaju veliki efekat na ekonomiju ¢itave drzave (www.oecd.org).

Brojni su pozitivni primeri iz sveta o primeni kreativnosti na ekonomsku odrzivost
grada i oni nisu uvek usko vezani za veliki budzet i filozofiju ‘koliko se uloZi, toliko se moze
ocekivati’. Upravo kreativnost stvara dodatnu vrednost onome $to se kreira i efekti mogu
daleko prevazilaziti ekonomsku produktivnost i realnu materijalnu vrednost proizvoda ili
realnu vrednost usluge, bez obzira da li je re¢ o turizmu, zgradi, javnom prostoru i sl. Sa takvim
nac¢inom razmisljanja grad Kuritiba je danas, jedan od najkreativniji i ekonomski najnaprednijih
i odrzivih gradova u svetu. Kuritiba je 2010. godine dobila Globalnu nagradu za odrZivost, iako
njena populacija nazustavljivo raste dolaskom novih stanovnika. Danas Kuritiba ima preko 1,7
miliona stanovnika u gradu i u 8iroj gradskoj regiji 3,2 miliona ljudi koji gravitiraju ka gradu i
dok je prosecna godisnja stopa ekonomskog rasta Brazila 4,2%, Kuritiba beleZi 7,1% godisnju
ekonomsku stopu rasta (www.newint.org).

Gradovi se danas suocavaju sa globalnim izazovima koji su ponekad neuhvatljivi, jer se
odvijaju velikom brzinom, zato je potrebno ponovno premisljanje i postavljanje strategije
gradova i njihovih regija. Ipak, u ovakvoj situaciji neminovne promene, grad moze da se suoci
sa ekonomijom na lokalnom nivou koja je do sada funkcionisala na jedan nacin.

Vecina uspesnih velikih i srednjih gradova podstice zivost post-industrijske ekonomije i
Cesto je izvozi. Takvi gradovi sve viSe postaju centri za razonodu i potro$nju slobodnog
vremena, turizam i druge konzumerske aktivnosti. Samo deset godina ranije smatralo se da ce
informacione tehnologije potisnuti ekonomsku bazu gradova, ali izgleda da se upravo suprotno
desilo. Nove tehnologije su dozvolile povezivanje u okviru regija gradova i doprinele su da se
domacinstva bolje organizuju u kompleksnom dnevnom zivotu. Umesto da se kreira ‘ravan’
globalni svet u kome nije vazno gde se nalazite, jer je sve dostupno u Internet ravni, upravo su
ova elektronska povezanost i tehnoloski napredak izazvali novo grupisanje inovacija i
kreativnosti u stvarnom geografskom prostoru poput npr. Silikonske dolinu u San Francisku,
aeronauticke industrije u Montrealu i kreativnih industrija u Londonu (Friedman, 2007).

Da bi neki grad bio ekonomski uspeSan, strategije grada moraju biti analiticki
razmatrane i Sto bolje ugradene u sve zakone i odluke vlade. Sve strategije na svim nivoima i
nacionalnom i lokalnom i gradskom veoma uti¢u na konkurentsku prednost grada na duge
staze, a narocito one koje se ti¢u obrazovanja, produktivnosti i rasta, urbanog planiranja i
prepreka na lokanom nivou. Cest je slucaj da ¢ak i najefikasnije strategije nisu dobro
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koordinirane sa vladama na regionalnom i nacionalnom nivou i ne izlaze u susret potrebama
mesta. Cak je slu¢aj, da unutragnje barijere zadrzavaju konkurentnost i kreativnost grada, ipak
konkurentnost grada uvek je zasnovana na kreativnosti (Porter, 1998).

Strategije uspesnih gradova treba da pomognu svojim ljudima da ne budu izolovani i da
razviju unaprede svoje vestine i nadu poslove. Gradovi moraju postati takmicarski nastrojeni u
globalnom takmicenju za zadrzavanje i privlacenje talente, jer kreativnost uvek zavisi samo od
ljudi. Da bi se obezbedila buduca uloga i suverenost gradova i njihovih regija, potrebno je da se
uspostavi realna efikasna budzetska saradnja izmedu gradova i vlade. Gradovi srednjih veli¢ina
¢e imati koristi od rasta autonomije i resursa, narocito u razvoju regionalnih ekonomskih
strategija koje obuhvataju srednje i manje gradove (URBACT raport, 2011). Kada je re¢ o
ekonomskoj odrzivosti gradova, sve uti¢e na privlacnost i atraktivnosti grada u turistickom
smislu, od prirodnog sektora grada, upotrebe zemljista do uloge Univerziteta u gradu.

Najbolji svetski Univerziteti privlace najtalentovanije ljude i tako gradovi u kojima se
oni nalaze, postaju magnet za investitore, jer Univerziteti kreiraju idealne uslove za
inovativnost i kreativnost. Za Univerzitete je neophodno da pospesuju povezanost sa drugim
sektorima narocito malim i srednjim biznisom i povezanost sa zajednicama (Florida, 2006).

Zemljiste u gradu, ne treba da se posmatra kao deo infrastrukture, nego kao
infrastruktura. U ovakvom kontekstu upotreba zemljista uzima u obzir ulogu mesta u
oblikovanju socijalnih i ekonomskih promena. Ekonomska budu¢nost grada nailazi na globalne
izazove, ali reakcija na te izazove je bar delimi¢no uvek lokalna (Quigley, 1998).

Nacionalne i regionalne ekonomske strategije imaju malo razumevanja za
funkcionisanje zemljista i trZiSte gradova. Ove strategije su ¢esto u potpunosti odvojene od
upotrebe zemljista i strategija urbanog planiranja, ako one postoje. Potrebno je da strategije na
svim nivoima budu artikulisane, precizne i dublje da razmisljaju o upotrebi zemljista, kao
mogucnosti ekonomskog rasta na duge staze. Naravno grad nailazi na barijere koje dolaze od
nacionalnih i regionalnih strategija. Prema (Landry, 2006), potrebno je lobirati kod vlade da
razume lokalne probleme i da se sloZi sa interesima provincije, jer gradovi sa svojim regijama
desto prevazilaze ¢ak i granice same drzave u kojoj se nalaze.

Prema istrazivanju poslovnih novosti CNBC televizije (www.cnbc.com), deset
najpopularnijih biznis destinacija u svetu za investiranje i sklapanje poslova i donosenje
ekonomske dobiti u 2011. godini bili su:

Tabela.Deset najpopularnijih biznis destinacija na svetu

1. Hong Kong 6. Moskva
2. Singapur 7. Peking
3. Tokio 8. Madrid
4. London 9. Dubai
5. Sangaj 10. Pariz

Ova rang lista je sastavljena prema istrazivanju medunarodne kompanije CB Ric¢ard Elis
(CB Richard Ellis) za trgovinu nekretninama, ukljuc¢ujudi i to da su ovi gradovi mesto sredista
500 najboljih firmi prema magazinu Fortune. Ove podatke CNBC istrazivac¢i su ukrstili sa
cenom iznajmljivanja poslovnog prostora u centralnim, poslovnim delovima gradova, koje su
dobili od kompanije Kasman i Vejkfild (Cushman and Wakefield). Interesantno je da u ovom
istrazivanju nije rangiran ni jedan od velikih severnoamerickih gradova. Sa druge strane, neki
mali gradovi poput sledeceg primera, olicenje su preduzetnicke kreativnosti, koja im donosi
ekonomsku odrzivost.

Primer 11. Grad knjiga - Hej on Vaj (Hay-on-Wye), Velika Britanija
Hej on Vaj je srednjevekovno malo mesto, od oko 1500 stanovnika. Hej leZi na reci Vaj,
na Vel$koj strani, uz granicu izmedu Velsa i Engleske. Do 1961. godine, Hej je bio neugledno
selo, ¢ija je ekonomska odrzivost zavisila od okolnih farmi i poljoprivrede (www.sfgate.com).
Ric¢ard But (Richard Booth) rodom iz Heja i ekscentri¢ni Oksfordski student, bio je
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vlasnik starog zamka u Heju. On je razmisljao koja vrsta trgovine bi mogla da spasi njegovo
malo mesto od potpunog propadanja. Ricard je poceo da se bavi polovnim knjigama i u
pocetku ih je sve skupljao i drzao u zamku. On je angaZovao nekoliko snaznih ljudi da odu u
Ameriku i kupuju $to vise knjiga iz biblioteka i knjiZzara, koje su se tamo naglo pocele
zatvarati u to vreme. Ljudi su knjige, slali brodovima u Veliku Britaniju. I tako je sve pocelo.
Po neki kupac uvek se nasao. U pocetku su se knjige prodavale na policama postavljenim u
udubljenim, zgodnim mestima u zidinama oko zamka. Kada su bile dovrSene sporedne
zgrade, kao vatrogasna stanica i Bioskop knjizara (Cinema Bookshop), onda su knjige
premestene u knjizaru. Knjizara je relativno brzo postala najveca knjizara polovnih knjiga na
svetu, a But je sebe nazvao 'Kraljem Heja'. Ubrzo su drugi poceli pratiti Butov primer. Do
ranih 70-tih godina proslog veka, Hej je postao poznat kao grad knjiga, a danas u njemu ima
preko 40 knjizara sa polovnim knjigama (Landry 2000; http://en.wikipedia.org;
www.sfgate.com).

But je sa svojih 26 zaposlenih ljudi u Heju i jo$ 220 njih svuda okolo, doneo ekonomsku
odrzivost ovom malom mestu, bolje od svih poljoprivrednih aktivnosti od kojih je gradi¢
ziveo. U Heju koji je vrlo malo mesto, danas ima preko 15 kuca preuredenih za goste, Cetiri
hotela i mnostvo 'Krevet i dorucak’ (Bed & Breakfast) pansiona. Dramatican je rast broja
restorana i kafica. U Heju se nalazi i desetak antikvarnica (www.bha.org.uk).

Inace, ovde se svake godine odrzava festival knjizevnosti i umetnosti, krajem maja,
pocetkom juna i traje deset dana. Novinske kucée Gardian (The Gardian) od pocetka
postojanja festivala, a od 2011. godine i Sandej tajms i Dejli telegraf (The Sunday Times and
The Daily Telegraph) su sponzori ovog festivala (www.bha.org.uk).

Hej godisnje poseti oko pola miliona turista, sa malo ve¢om koncentracijom u vreme
Festivala, a Ri¢ard But je nagraden 2004. godine, MBE nagradom, koju dodeljuje Britansko
udruZenje za ugostiteljstvo, za poseban doprinos turizmu. But je takode pomogao da se ista
prica revitalizacije malih mesta kao gradova knjiga pokrene u Holandiji, Begliji, Bretanji,
juznoj Francuskoj, Noveskoj, SAD, Maleziji i Japanu (www.sfgate.com).

Izvori:
- British Hospitality Association: www.bha.org.uk
- Landry C, (2000), The Creative City - Toolkit for Ubran Innovators, Earthscan, London, UK
- San Francisco Chornicle: www.sfgate.com
- Wikipedia: http:/ /en.wikipedia.org

4.3.2. SOCIOLOSKA DIMENZIJA ODRZIVOSTI KREATIVNOG GRADA

Kreativni gradovi su napredni gradovi, koji vode pre svega ra¢una o svojim gradanima
i pruzaju usluge koje uti¢u na ujedinjenost zajednice. Zajednica, onda za uzvrat, pomaze da se
obezbedi progres u gradu. Takode, suprotnost ovome donosi posledice, a to je da koncentracija
drustvenih negativnosti u gradu, uti¢e negativno na okruzenje. Takvo stanje stopira Sirenje
ideja i povezivanje ljudi u gradu oko kreativnih projekata. On ogranic¢ava progres, tako sto se
negativnosti iz jednog aspekta Zivota povezuju sa ostalim minusima u gradu i barijere ka
napretku postaju sve vece u sve lo$ijoj zajednici (Fukuyama, 2000; www.placematters.org).

U doba digitalizacije, gradovi i mesta su vazni za jacanje drustvenih veza i ljudske
interakcije. Porodice su jako vazne za socijalno zdravlje sredine, a za samostalne individue su
vaznije veze sa komsilukom i viSe se vezuju sa prijateljima (Ericsson, 2010).

Raznovrsnost i priliv ljudi sa strane u gradove da u njima Zive i rade, veliki je izazov za
gradove, narocito ako je taj priliv brz. Dovoljno je samo nekolicina ljudi u gradu koja se protivi
raznolikosti, da zagorca atmosferu i zivot grada. Nije mudro da neke vlade ignorisu na duge
staze ove nepovoljnosti, jer one postaju hendikep tih gradova. One se uvek manifestuju na
javnim mestima, $to narusava opsti mir i slobodu kretanja cele zajednice, a ne samo onih protiv
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kojih su uperene. Upravo zato jako je vazna inkluzija tj. ukljuc¢ivanje i zajednistvo stanovnistva
u gradovima (Lewandowski, Streich, 2012).

Doseljavanje novih stanovnika je nesto sa ¢ime se gradovi i zajednice Sirom sveta
suocavaju i to je povezano direktno sa ekonomskim, socijalni, prirodnim i kulturnim
blagostanjem koje se koncentrise u gradovima. Buducénost gradova i njihova ekonomska snaga
leZe u raznovrsnosti tih gradova u svakom smislu.

Svet trazi lokalna reSenja za globalne izazove. Na primer, gradovi razli¢itih veli¢ina se
suocavaju sa veoma razli¢itim izazovima, kada su u pitanju reSenja doseljavanja u gradove.
Veliki svetski gradovi, moraju da se izbore sa ogromnim brojem dolazaka imigranata, dok se
manji gradovi bore kako da privuku nove stanovnike i zadrZe ih, jer ovi gradovi obi¢no nemaju
dovoljno vestina i energije koje donose vitalnost i Zivahnost gradu preko novih ljudi. Grad Sent
Lenard iz regije Nju Bransvik (St. Leonard, New Brunswick), Kanada je razvio program koji
ukljucuje ¢itavu zajednicu u dobrodoslicu imigrantima iz drugih zemalja. Ova organizacija radi
sa novim doseljenicima preko procesa integracije u drustvo odmah po dolasku ne samo u
Kanadu, ve¢ posebno u Sent Lenard (www.welcomenb.ca).

I dok su sa jedne strane gradovi izvor blagostanja za nacije i drzave, sa druge strane,
odlika vedine gradova danas, narocito iz sveta u razvoju je koncentracija siromastva u njima.
Americki novinar, autor knjige ‘Gradovi senke: Milijarde skvotera, novi urbani sve’ (Shadow
Cities: A Billion Squatters, a New Urban World), Robert Nojwirt (Robert Neuwrith, 2004), kaze
da se godiSnje u razne gradove sveta doseli oko 70 miliona ljudi, odnosno oko 1,5 milion
nedeljno, a to je oko 130 ljudi svake minute. Statistike pokazuju da vise od milijarde ljudi Ziva u
ilegalnim naseljima u gradovima, $to znaci svaka 6, 7 osoba na svetu je stanovnik favela. Do
2030. godine, to e biti svaka 4 osoba na svetu.

Uslovi u kojima oni Zive su katastrofalni i prostor neverovatni za tehnologiju 21. veka.
Kako je moguce da svet tako nesto dopusta? Nojwirt ovako opisuje jednu od svojih poseta
brojnim favelama Sirom sveta u kojima je boravio. Opis koji sledi je iz Nairobija, glavnog grada
Kenije: "Koliba od zardalog metala stajala je na betonskoj podlozi. Bila je to soba veli¢ine tri sa
tri kvadratna metra. Armstrong Obrajan Junior (Armstrong O'Brian Jr.) delio ju je sa tri druga
muskarca. Armstrong i njegovi prijatelji nisu imali vode, ve¢ su je kupovali od vlasnika obliznje
slavine. Oni takode, nisu imali sanitarije. Porodice u naselju delile su jedan poljski toalet, a nisu
imale ni kanalizaciju. Struju su imali, ali bio je to ilegalan priklju¢ak na tude instalacije, koji je
pokretao samo jednu slabasnu sijalicu. Ziveli su u maloj sirotinjskoj ¢etvrti po imenu Soutlend
(Juzna zemlja; Southland) u zapadnom delu Nairobija u Keniji, ali mogli su biti u bilo kom delu
grada, jer vise od polovice Nairobija ovako Zivi. Jedan i po milion ljudi gura se u stracarama od
metala ili blata, nemaju komunalije, sanitarije ni prava.

Armstrong je opisao teSku situaciju u kojoj su se nalazili: placali su stanarinu 1500
silinga, odnosno oko 20 dolara mese¢no, $to je relativno visoka cena za sirotinjsko naselje u
Keniji i nisu sebi mogli priustiti da kasne sa placanjem. "Ako zakasni$ sa plac¢anjem mesec dana,
dode gazda sa svojim ljudima, pa te izbaci i zapleni ti stvari", rekao je Armstrong. "Ma kakav
mesec! Dan!", dobacio je njegov cimer Hilari Kibadendi Onsomu (Hilary Kibagendi
Onsomu), koji je kuvao ugali, sunedratu belu kasu od kukuruza, sto je glavna namirnica u
zemlji. Vlasnika su zvali Vabenci (Wabenzi), §to je znacilo da se radi o nekome ko je dovoljno
bogat da vozi Mercedes-Benz. Hilari je posluzio ugali sa mesom i paradajzom, dok je sunce
udaralo u tanki limeni krov i znojili smo se jeduci.

Kad smo pojeli, Armstrong je izravnao kravatu i obukao vuneni sportski sako, pa smo
izasli na Zegu. Napolju je gomila dubreta oznacavala granicu izmedu Soutlenda i susednog
legalnog naselja Langate. Gomila je bila visoka preko dva metra, dugacka 12 metara, a Siroka
tri. Lezala je u vodenastom mulju. Dok smo prolazili, dva su se decaka penjala na tu planinu od
dubreta. Mogli su imati najviSe pet, Sest godina. Bili su bosonogi, a sa svakim korakom prsti su
im upadali u necistocu, pri ¢emu bi stotine muva uzletale sa smrdljive hrpe. Mislio sam da se
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igraju, ali nije bilo tako. Kad su se popeli na vrh, jedan od njih je skinuo je Sorc ¢u¢nuo i obavio
nuzdu. Muve su gladno zujale oko njegovih nogu. Kad dvadeset porodica, oko stotinu ljudi,
deli jedan jedini toalet, ba$ i nije velika stvar kad decak vrsi nuzdu na gomili dubreta. No, bilo
je to u ostroj suprotnosti sa nec¢im sto mi je Armstrong rekao dok smo jeli, a to je da uZiva u
kvalitetu zivota u svom kvartu (Neuwrith, 2004).

Za Armstronga, Soutlend nije bio ograni¢en svojim materijalnim uslovima. Naprotiv,
ljudski duh je dolazio do izraZzaja medu metalnim zidovima i gomilama dubreta, nudeci
nesto to nijedno zakonito naselje nije: slobodu. "Ovo je vrlo zavodljivo mesto", rekao je. "Zivi se
skromno, ali niko te ne ograni¢ava, niko ti ne govori $ta da radis. Kad jednom dode$, nema
povratka." Hteo je reci, nema povratka u svet iza te planine dubreta, u grad legalnih cetvrti i
zgrada sa legalnim najmovima i pravima. "Kad jednom dode$ ovamo", rekao je "moZe$ ostati
celi zivot" (Neuwirth, 2004).

Rosinja (port. Mala farma; Rocinha), najveca favela Ria de Zaneira u Brazilu, raste u
visinu. U njoj zgrade imaju vise spratova i tako se favela 8iri. Ljudi izgrade dom na jedan ili dva
sprata i potom prodaju krov drugima, i neko drugi gradi na njihovoj zgradi, pa onda ta sledeca
osoba proda svoj krov i neko treéi gradi na vrhu te gradevine. Sve su ove zgrade izgradene od
armiranog betona i cigle. U Rosinji glavna ulica se zove Estrada de Gavea (Estrada da Gavea)
i kroz nju prolazi autobuska linija, mnogo je ljudi na ulicama. Takve zajednice u tim gradovima,
zapravo su vitalnije nego zajednice u legalnim naseljima. Tu se viSe toga dogada.

Rosinja se nalazi u brdima, u unutrasnjosti iza plaza Ria. Male ulice kroz koje se ljudi
kreéu kroz favele zovu se bjekoi (drvoredi; beco) i tu su kuce izgradene preko prirodnih
prepreka, tj. samo stena u brdu. Bjekoi su obi¢no prepuni ljudi, ljudi uz njih tegle namestaj,
frizidere i sli¢no, svakakve stvari. Pivo se nosi na ramenima. Pivo je vrlo vazna stvar u Brazilu,
(Neuwirth, TED talk, 2005).

Postavlja se pitanje, kako od koliba od blata do¢i do razvijenijeg grada. Turska za to
ima dva dobra zakona koji $tite stanare ilegalnih nekretnina. Prvi se na turskom zove
"gecekondu', a to znaci "izgradeno preko nodi", dakle ako "preko noci" neko izgradi kuéu u
Turskoj, ne sme biti izbacen na ulicu bez propisanog zakonskog postupka, koji moze biti
sproveden samo ako je graditelj ku¢e uhvacen na delu. Drugi aspekt, sastoji se u tome da, ako
ima 2000 stanovnika u naselju, oni mogu od vlasti zatraziti da se prizna njihovo naselje kao
legalno i dobije status opstine, a kad je neko mesto legalna opstina, odjednom je tu i aktivan
politicki zivot. Mogu se birati predstavnici, skupljati porezi, pruzati komunalne usluge, a vlasti
u Turskoj onda upravo to i rade.

Buduénost urbanih zajednica zavisi od gradana koji mogu da saraduju jedni sa drugima
uprkos razli¢itim politickim i/ili religijskim shvatanjima, etnickim, ekonomskim, obrazovnim i
drugim razlikama. ReSiti siromat$tvbo u gradovima je vazno, ali je bitnije da ostali gradani i
vlasti priznaju da su to naselja koja postoje i da su ona postojeci oblik urbanog razvoja, te da se
njihovi stanovnici moraju ukljuciti u zivot gradova, jer i oni i to u vecini, grade gradove
buduénosti.

Volonterski sektor igra vaznu ulogu u urbanim zajednicama. Svi mi se mozemo setiti
bar neke nevladine, neprofitne organizacije koja radi u zajednici pruzajuci specijalne usluge
gradanima svih godista, etni¢kih pripadnosti, obogac¢ujuéi kulturni i umetnicki zivot grada,
edukuje gradane i navode ih akcije o¢uvanja zivotne sredine i doprinose ekonomskom zdravlju
grada (Ogilvie, 2004).

Volonterski sektor je u razvoju gradova veoma vazan. Kada je u pitanju doseljavanje u
grad i mobilna ekonomija, sposobnost zajednice da volontira i radi za mesto postaje sve
vaznija. Svi nivoi vlade bi trebali da prepoznaju ovo i odgovore na to u lokalnim strategijama.
Ukljuéenjem zajednice u akciju ¢esto se dobijaju odli¢ni rezultati, jer je to dobar nacin da se
iskoriste snaZne veze unutar zajednice za reSavanje nekog problema. Brzina promena u drustvu
danas donosi odredene teSkoce vladama i zajednicama i oni nisu stanju da nadu resurse da se
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postignu drustveni ciljevi. Ukoliko je zajednici potrebno viSe brige od strane vlade, tada je
pravo vreme da se ukljuci volonterski sektor u akciju (Clark et al, 2012).

Volonterske organizacije imaju medu sektorsku saradnju i inicijative nadleznosti u borbi
protiv siromastva, porodi¢nog nasilja i pomaganja gradanima da se integrisu u drustvo. Sektor
pomaze da se popune rupe u programima koje vlada daje. Svaki plan za drustvenu
odgovornost mora biti integrisan u strategiju koja imam smisla u doprinosu drustvu. Ukoliko
su gradani postali nepoverljivi prema vladi, oni poc¢inju vise da podrzavaju i doniraju svoje
vreme i novac neprofitnim organizacijama koje slusaju, uce i obezbeduju usluge lokalno
(Ogilvie, 2004).

Osecaj za grad je u mnogim gradovima sveta nestao. Takode su, zbog ekonomske krize,
nestali programi koji se bave siroma$nima i davanjem stanova za nisku cenu iznajmljivanja na
primer. U Americi i Kanadi, trenutna politika stanovanja predvida da ée broj stanova sa niskim
rentama i beskuc¢nistvo u buduénosti porasti ukoliko se ne promeni ova politika. Moguce
reSenje za ovako nesto su neprofitni stanovi sa naglaskom na pomesane kvartove, gde ce se
pomesati dobro stojece zajednice i ove sa niskim prihodima (www.weforum.org).

Koncentracija siromastva u gradovima je uvek ustaljena, a to dovodi konteksta da
negiranja pojedince i zajednice koje Zive unutar ovakvih predgrada. Adekvatna sigurnosna
mreza i osnovne usluge mozda nisu dovoljne da ih promene. Sa druge strane, dobre osnovne,
ali efikasne usluge, moraju biti dostupne svima i svi imaju pravo na njih. Stru¢njaci veruju da je
potrebna S$ira akcija da bi kreirala kapacitet ne vladinih organizacija u najdepresivnijim
mestima, jer i ona treba da imaju pristup vladinim programima kao $to su socijalna pomo¢ i
socijalna zastita. Dostava dobrih usluga u siromasna mesta je posao koji zahteva prilicnu
reorganizaciju (Merklen, 2000).

Populacija u mnogim gradovima sveta se sve vise polarizuje izmedu onih koji uZivaju
beneficije kvaliteta Zivota i onih koji to ne uZivaju. Da bi se ovaj trend preokrenuo potrebna je
koordinacija nacionalnih resursa i vodstvo unutar same vlade, ali i sa lokalnim ekspertima, jer je
potrebno razumevanje izazova sa kojim se treba suociti. Na primer, koordinacija strategije na
makro nivou koju vodi vlada zemlje treba da se sprovodi u skladu sa politikom integracije na
lokalnom nivou. Ovo zahteva fleksibilnost i inovativnost u vladi i uklju¢enje zajednice u proces
menadZzmenta. Na taj nacin nastaje progres (Landry, 2006).

Preporucuje se da vlada radi zajedno sa civilnim sektorom da se identifikuju rizici
okruZzenja i zajednica i identifikacija svega onoga $to nosi u sebi potencijal promene. ReSenja ce
varirati. Nekada to nece biti najefikasnija dostignuca. U vladine fondove treba ukljuciti
stvaranje zajednice i njen napredak i razvoj, kapacitete zajednice, integraciju usluga i sl
(http:/ /europa.eu).

Koliko je vazna uloga zajedniStva vlade i civilnog sektora govori ¢injenica da je 2013.
godina u Evropskoj Uniji (EU), proglasena godinom gradana. Tokom ove godine vodice se
dijalog izmedu svih nivoa vlade, civilnog drustva i biznisa na dogadajima i konferencijama
sirom Evrope o tome kako da EU postigne svoje ciljeve zacrtane do 2020. godine
(http:/ /europa.eu).

I upravo sistemi koji upravljaju gradom privlace paznju sve viSe i moraju se menjati.
Ukoliko birokratija Zeli da ide u korak sa promenama, ona mora razviti horizontalnu strukturu
koja neguje motivaciju, lojalnost i poverenje gradana, i time oslobada talenat, preuzima rizik i
odgovornost na sebe. Da bi se to postiglo moraju postajati partnerstva i mreze koje su direktno
u vezi sa zakonom punoce. Zapecaceni sistemi nemaju buducénost ni u komunikaciji ni saradnji
ni partnerstvima, a ovo su kljucevi za uspeh u doba rapidnih promena kakve su danas (Landry,
2000). Urbani profesionalci obi¢no imaju previse krute treninge, da bi doslo do kreativnog
povezivanja, tako da ni oni, a ni menadZzeri grada, nemaju puno razumevanje za to Sta je
otvorenost i fleksibilna dinamika grada buducnosti, niti kolika je vaznost “urbanog softvera’,
poput identiteta, socijalnog razvoja i umreZenosti na nivou grada, pa i ire.
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Grad cine njegovi gradani i oni su snaga grada, upravo zato je kreativnost gradana za
grad najvaznija. Vlade gradova treba da razumeju da biti kreativan za svet i biti kreativan za svoj
grad, nije razli¢ito. Ovde je vazno da grad ohrabruje gradane, privatni sektor i javne institucije,
da svojim akcijama pomognu gradu u kome Zive i borave, jer vazno je da masta svih ovih
aktera ne bude usmerena na ‘samo za mene’ kreativnost, ve¢ da doprinosi tome da grad
postane bolje mesto. To se najefikasnije radi odlukama i postupcima koji su zasnovani na etici
(Landry, 2006). Ovakvu kreativnost Landri naziva civilna kreativnost

U velikim gradovima je vidljivo ulaganje javnog sektora u grad. Ipak, pitanje je za velike
kreativne gradove poput Londona, Njujorka, Pariza, da li su dovoljno kreativni ili mogu li biti
jos kreativniji. U svetu, danas postoji mnogo manjih gradova koji svojom kreativnoscu,
izazivaju velike kreativne centre time $to razvijaju civilnu kreativnost. Koncept se sastoji od dve
reci koje su zajedno, ali deluje da ne idu zajedno. Kreativnost deluje nekako neodredeno i
potencijalno neukrotiva, dok re¢ civilna - deluje svedeno i sadrzajno. Postoji tenzija izmedu
ova dva pojma. Sposobnost da se generiSe civilna kreativnost je tamo gde je javni sektor naucio
da bude vise preduzetnicki usmeren i gde privatni sektor ima vise socijalne odgovornosti kroz
usaglasene ciljeve i dobru volju da sprovede tu svoju mo¢ (Landry, 2000).

Landri dalje objasnjava, da gde god da se krene od malih mesta kao $to je glavni grad
Spitsberskih ostrva (Spitsbergen), Longjerbin (Longyearbyen), do velikih metropola poput
Tokija, zive kreativni ljudi i postoje organizacije koje ignorisu trendove, ispituju granice koje
poznaju, ulazu korisne i manje korisne stvari. To mogu biti agencije za marketing i adevrtajzing,
koje s vremena na vreme mogu biti inventivne, ali ¢esto dosadne, pokusavaju¢i da zavedu
kupce na nacin na koji se prave kao da to ne pokusavaju. Ovo je kreativnost koja je usmerena,
ali da li je to kreativnost za svet? Blistavost moZe biti uzbudljiva, tehnologija moze kreirati
magi¢na ¢uda, ironija moZe biti zabavna, ali $ta je za grad vaZnije? Da se konzumira vise ili da
se ljudi osecaju jedinstveno i drugacije, nego Sto se inace osecaju? Da li ime je zbog toga
potreban taj poseban brend? Grad, sam po sebi, sve viSe se vidi kao iskustvo koji integriSe sve
brendove koji su u gradu, u jedan superbrend upakovan u gradski pejzaz, koji tera ljude da
misle: ‘mora se to videti’, ‘'mora se videti ta destinacija’”. U ovom slucaju oni koji se bave
planiranjem i izgradnjom grada i maloprodajom turizma postaju istinski stvaraoci gradova, a u
ovom slucaju su to sami gradani.

Kreativni ljudi se javljaju u raznim oblicima i formama, ali naj¢es¢e meSamo modernost i
kreativnost. Iako su neki ljudi neosporivo kreativni i mastoviti, mi prenaglasavamo kreativnost
medija i umetnika, pa i kreativne klase ljudi. Ove grupacije imaju razli¢ite karakteristike u
sustinskim kvalitetima, kao $to su potreban nivo otvorenosti i fokus. Mnogi mogu biti pametni
u svojim predmetima, ali za drustvo mogu biti prili¢no ograniceni i zatupljeni. I dok drustveni
kreativci, ako ih tako moZemo nazvati, mogu biti nemoderni, oni su ti koji razumeju drustvene
potrebe na nov nacin, medutim mogu ostati necenjeni od strane konteksta u kome se grad
kreira. Tehno kreativci i inZenjeri mozda imaju fokus laserski ostar da rese elektri¢ne probleme
ili gradevinske probleme. Isto je istraziva¢ima po organizacijama kao $to su hemicari, biolozi ili
softver inzenjeri nevidljivi, nepoznati, koji su fokusirani na odredene zadakte. Potcnjeni, mnogi
otpisani kao glupi, iritirajudi ili oni koji se ne uklapaju, ¢esto su pojedinac¢ni entuzijasti ili ljudi
koji su izrazito zainteresovani za odredeni subjekat ili aktivnost. Ovi kreativci mogu biti
arhitekte koji kreiraju gradevine koje mogu da $okiraju ili profesionalci koji rade na okruzenju,
muzicari, slikari, preduzetnici u biznisu, restauratori, obi¢ni ljudi koji rade svoj posao, ali imaju
ideju kako da ga ucine funkcionalnijim i efikasnijim, a kreativni mogu biti ¢ak i predstavnici
birokratije tj. oni koji rade u administraciji.
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Primer 12. Pre nego $to umrem, Zelim da !, Nju Orleans, SAD

Ima mnogo nacina na koje ljudi iz komsiluka jedni drugima, mogu pomoci da
poboljsaju svoje Zivote. Medutim ljudi ne srecu svoje komsije ¢esto, a ako i pri¢aju sa njima to
je onako usput. Tako mnoge mudrosti nikad ne budu prenete jedni drugima, iako se skoro
svakog dana ljudi koji Zive jedni pored drugih srecu i dele iste javne prostore.

Umetnica, dizajner i ubrani planer Kendi Cang (Candy Chang), kombinuje uli¢nu
umetnost sa aktivizmom i radi na tome da grad ucini komotnijim i viSe ispunjenim mestom
za zivot. Tokom poslednjih nekoliko godina, ona je radila na tome da deli viSe sa ljudima iz
svoje okoline na javnom prostoru, koriste¢i jednostavna sredstva kao $to su: nalepnice,
Sabloni i krede. Ove ideje i projekti su proistekli od nekih njenih prakti¢nih pitanja kao: np.
koliko njene komsije placaju za svoje stanove? Kako ljudi mogu da daju i posude stvari bez
kucanja na vrata u pogresno vreme? Kako susedi mogu da podele uspomene na napustene
zgrade iz okoline i da steknu bolje razumevanje svog kraja?

Kendi Cang zivi u Nju Orleansu i voli svoj grad. Ona voli ogromne hrastove, koji
bacaju svoje senke stotinama godina na ljubavnike, pijanice i sanjarei Kendi kaze da ona
veruje gradu koji uvek ima mesta za muziku. Ovaj grad je kolevka dZzeza, ima neke od
najlepsih zgrada na svetu, ali isto tako i najveci broj napustenih ku¢a u Americi.

Kendi je zivela u zgradi, pored jedne napustene kuce i pocela je da razmislja kako da
od nje napravi lepse mesto, pored koga ljudi i ovako prolaze svaki dan i na taj nac¢in osveZzi ne
samo svoju, ve¢ i njithovu svakodnevnicu. Uz to razmisljanje Kendi se setila necega sto je
promenilo njen Zivot zauvek.

Ona je 2009. godine izgubila majku koju je mnogo volela i njena smrt je bila iznenadna
i neocekivana. Kendi je pocela da misli o smrti mnogoito je ucinilo da oseti duboku
zahvalnost za vreme koje je imala sa majkom. Ipak, Kendi se morala boriti da ne klone i da
zadrzi ovaj stav u svom svakodnevnom Zivotu. Osecala je da je lako udéi u kolotecinu
svakodnevnog zivota i zaboraviti $ta je zaista vazno.

Uz pomo¢ starih i novih prijatelja, pretvorila je jednu stranu napustene kudce u
ogromnu tablu i izvukla Sablone - ‘dovrsi recenicu’: "Pre nego $to umrem, Zelim da:

I" Tako, svako ko je prolazio, mogao je da podigne komad krede, osvrne se na svoj
zivot i podeli svoje li¢ne Zelje u javnom prostoru.

Kendi nije znala $ta da ocekuje od ovog eksperimenta, ali sledeeg dana zid je bio
potpuno ispunjeni svakim danom sve se vise popunjavao. Evo nekih od stvari koje su bile
napisane:

"Pre nego $to umrem, Zelim da mi se sudi za pirateriju."

"Pre nego $to umrem, Zelim da presko¢im medunarodnu datumsku granicu."

"Pre nego $to umrem, Zelim da pevam milionima."

"Pre nego $to umrem, Zelim da zasadim drvo."

"Pre nego $to umrem, Zelim da Zivim van mreZze."

"Pre nego $to umrem, Zelim da je drzim u rukama jo$ jednom."

"Pre nego Sto umrem, Zelim da budem necija podrska."

"Pre nego $to umrem, Zelim da budem potpuno svoj!" i sl

Tako da je ovaj zanemareni prostor postao konstruktivan. ‘Snovi i nade ljudi su me
naterali da se smejem glasno ili da se raspla¢em. Oni su me ute$ili u vreme klonulosti zbog
gubitka majke. Dobro je znati da nisi sam. To je bilo razumevanje mojih komsija na nove i
prosvetljujuce nacine. To je pric¢a o vaznosti postojanja prostora za refleksiju i razmisljanje. To
je podsecanje na to $ta je zaista vazno vecini nas dok rastemo i menjamo se’.

Kendi je ovo uradila 2011. godine i onda je pocela da dobija stotine poruka ljudi koji
su hteli da naprave zid u svojoj zajednici, tako da su ona i njene kolege napravili uputstvo o
tome kako napraviti zid mudrosti i sada ima takvih zidova koji su napravljeni u mnogim
drzavama u svetu, uklju¢ujuci Kazahstan, Juznu Afriku, Australiju, Argentinu i dalje. Svi oni
zajedno su pokazali koliko javni prostori mogu da budu moc¢ni, ako im se da glas i ako se viSe

T ‘CE. v ‘ [ ‘z ‘ (, z .o sq


http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#607
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#4308
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#4308
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#7927
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#10877
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#10877
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#13758
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#16886
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#16886
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#19226
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#19226
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#22568
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#25515
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#29476
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#32401
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#32401
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#36226
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#38930
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#38930
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#40794
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#54108
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#56728
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#59070
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#63480
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#63480
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#66237
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#66237
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#69352
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#76868
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#79242
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#81474
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#83809
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#91760
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#91760
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#96305
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#104573
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#104573
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#111290
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#117251
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#119808
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#119808
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#134849
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#134849
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#139518
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#139518
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#142297
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#144809
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#147134
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#149193
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#149193
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#151613
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#153942
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#153942
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#158184
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#161468
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#161468
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#164406
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#170604
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#170604
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#173225
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#181944
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#191488
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#197806
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#202140
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#208870
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#213350
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#219403
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#225204
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#233525
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#237970
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#240217
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#240217
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#242652
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#242652
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#246105
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#248544
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#250032
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#250032
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#252336
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#255623
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#258366
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#264544
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#266839
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#266839
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#269280
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#269280
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#272643
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#272643
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#275322
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#281185
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#283801
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#286501
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#289202
http://www.ted.com/talks/candy_chang_before_i_die_i_want_to.html#292059

Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

deli medusobno.

"Dve najvrednije stvari koje imamo su vreme i nase veze sa drugim ljudima. U ovom
dobu povedanog ometanja, vaznije je nego ikad, nad¢i nacine da stvari vidimo iz
prave perspektive i da upamtimo da je Zivot kratak i neZan. Smrt je nesto o ¢emu smo cesto
obeshrabreni da pri¢amo ili ¢ak razmisljamo, ali shvatila sam da je priprema za smrt jedna od
najmocnijih stvari koje moZzete da uradite. Razmisljanje o smrti objasnjava vas Zivot'.

Zajednicki prostori mogu da reflektuju bolje Sta je zaista vaZno ljudima i kao
pojedincima i kao zajednici. Na ovakav i slicne na¢ina moguce je podeliti svoje nade, strahove
i price, ,ljudi oko nas ne samo da mogu da pomognu da napravimo bolja mesta od svojih
kvartova, oni mogu da nam pomognu da vodimo bolje Zivote”.

Izvori: - Candy Chang Blog: http:/ /candychang.com;
- TED: www.ted.com

4.3.3. KULTUROLOSKA DIMENZIJA ODRZIVOSTI KREATIVNOG GRADA

Sa is¢ezavanjem industrije u gradovima, kultura je pocela da se posmatra kao
izbavitelj urbane ekonomske odrZivosti u mnogim Evropskim gradovima. Ceski pisac i
nekadasnji predsednik Vaclav Havel na Forumu kreativne Evrope u Pragu, u martu 2009.
godine izjavio: “Pitati se zasto je ljudima potrebna kultura je identi¢no sa pitati se, zasto su oni
ljudska bi¢a?” (www.forumforcreativeeurope.cz/en).

Kulturno naslede je zbir svih kreativnosti iz proslosti i kreativnih rezultata, koji pomazu
drustvu da se pomera i ide napred. Kulturni resursi su sirovine grada i one zamenjuju gvozde,
ugalj i zlato, a kreativnost je metod koji eksploatiSe resurse i pomaze im da rastu (Landry, 2000).
Klju¢ni problem nije kako da se identifikuju i mapiraju ovi kulturni resursi, ve¢ kako da se
oivice, obrade i na koji nacin da se masta upotrebi, jer je broj mogucnosti ogroman.

Ukoliko grad jasno i lako razume vaznost odrZivosti ekonomije, drustva i Zivotne
sredine za blagostanje i dobrobit buducnosti grada i zajednice, onda je na pravom putu. Ipak,
ove tri dimenzije odrZivosti, ma koliko bile vazne ne odgovaraju na pitanje: ko smo mi? Koji su
nase konfliktne strane i kako ih pomiriti? Sta nas ¢ini razli¢itim jednih od drugih kao individue
ili grupe individua u zajednici? Sta na$u zajednicu &ini razli¢itom od drugih zajednica u svetu?
Koncept kulturne odrZzivosti se smatra u mnogim gradovima, pa i zemljama, najvaznijim.
(Yencken, Wilkinson , 2000).

Deklaracija UNESCO-a (www.unesco.org) za Kulturnu raznolikost definisala je kulturu
kao ,sklop karakteristicnih duhovnih, materijalnih intelektualnih i emotivnih odlika drustva i
drustvenih grupa. Ove karakteristike obuhvataju sve od umetnosti i literature, preko stila
zivljenja, nacina na koji se Zivi zajedno, sistem vrednosti, tradicije i verovanja.” To je kultura i
ona definise ko smo mi. ,Kultura je odredena prema sklopu funkcija - umetnost, muzika,
pozoriste, arhitektura i sl. Ipak, kultura nisu samo slike, arhitektura, knjige koje neki grad
izdaje, ve¢ su to zajednica i nacija. Kultura su takode i verovanja, ponasanje i nacin na koji grad
napreduje i izrazava sebe, koji je najvazniji za kreativnost i odrzivost na duge staze”, (Landry,
2000).

Gradani nekih gradova u svetu osecaju veliki ponos, zbog gradova u kojima zive. Ovaj
ponos ide dalje od ekonomskih dostignuca, socijalne jednakosti i prirodne dobrobiti grada.
Gradovima Sirom sveta su potrebni poslovi, putevi, kuce i $kole, infrastruktura, ali njihovim
gradanima je takode potrebno da osecaju da je grad u kome Zzive njihov, zatim da osecaju
povezanost jedni sa drugima i da uZzivaju u tome Sto dele identitet zajednice sa ostalim
sugradanima i posetiocima, (http://fortworthtexas.gov). Ovaj osecaj identiteta je osnova onoga
$to mi, u ovom radu, nazivamo kulturom. To je osecaj: ko smo mi u nasoj zajednici i koje su
kulturne vrednosti i karakteristike nase zajednice, ¢iji sklop nas ¢ini posebnim ili je on retkost u
globalnom smislu.
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Primer 13. Grad papirnih lutaka - Prec (Preetz), Nemacka

Prvi put, ovaj mali grad iz nemacke drzavice Slezing-Hol3tajn (Schleswig-Holstein) sa
nesto vise od 15.500 stanovnika, pominje se u 12. veku, kao grad 'po reci!, tj. na reci, sto je
slovenski koren imena grada Preca.

Prec se poceo formirati u 13. veku, oko benediktanskog manastira koji su tada vodile
kaluderice, a i kasnije vekovima vrlo uspesno, sve do sredine 19. veka, kada je Prec proglasen
gradom. Status slobodnog grada, Prec je dobio 1901. godine.

U stara vremena ovde je bilo puno ljudi koji su se bavili raznim vrstama scenskih
izvodenja, kao i mnogo Sarlatana i nadrilekara ¢iji su nastupi takode smatrani vrstom
scenskih izvodenja, jer su se koristili raznim sredstvima i interesantnostima da bi privukli
paznju prolaznika, tj. svoje publike. Ovaj je gradi¢ po tome bio poznat u ¢itavoj regiji.

Jedinstven u svetu festival papirnih pozorista, prvi put je odrzan 1988. godine i jos
uvek se odrzava pocetkom svakog septembra, za vreme prvog vikenda u mesecu. Ovaj
festival predstavlja najvece internacionalno okupljanje “papirnih” pozorista u Evropi. Njega
organizuju regionalne vlasti pokrajine Slezing-Holstajn i lokalne vlasti samog grada Preca.
Takode, u organizaciji uc¢estvuju i razni sponzori.

Pozorista iz Danske, Svedske, Engleske, Holandije, Francuske i Nemacke redovno
prikazuju svoja izvodenja. U toku festivala nastupi preko 1.000 ucesnika i mladih i starih
izvodaca, kolekcionara i entuzijasta “papirnih” pozorista. Pored izvodenja, na festivalu se
organizuju, kao prateéi programi, radionice za decu, zatim aukcije, prodaja i sl. “Papirna”
pozorista prikazuju bajke, balade, drame, opere, operete i eksperimentalne produkcije.

Misija ovog dogadanja jeste:

. Ocuvati i oziveti “papirno” pozoriste i okupiti jos vise publike.

. Probuditi strast ka individulnim stilovima okupljajuc¢i “papirna” pozorista iz
¢itave Evrope, razmenjujudi ideje i iskustva.

Naravno, prateca pojava ovog dogadaja jeste stalno rastuci broj posetilaca i turista u
gradi¢u, a narocito za vreme festivala.

Izvor: Das Preetzer papiertheatertrffen: www.toytheatre.info

Ipak, ne postoji idealan grad, jer grad ¢ine ljude, a oni nisu savrseni. Tako prema Pusi¢u
(2003), tesko je prevazi¢i osrednjost grada ma Sta ona znacila, jer je urbana odrzivost koncept
sazivota i sadejstva najvecéeg moguceg stepena razlicistoti i tesko je zamisliti grad u kome bi
najveci broj stanovnika redovno iSao u pozoriste u kome bi se davale samo predstave
proverenog kvaliteta ili gde bi televizija bila u prosvetiteljskoj misiji promovisanja najvisih
estetskih kvaliteta ili gde bi se ljudi na ulici uz naklon javljali jedni drugima nakon slu¢ajnog
sudara. Takvo idealno drustvo je nerealno.

Dzon Houks (Hawkes, 2001), tvorac kreativne ekonomije, ne vidi kulturu grada kao
jednostavnu dimenziju odrzivosti, ve¢ se ona podupire sa sve tri ostale dimenzije odrzivosti
(ekonomsku, socijalnu i ekologku). Vige rada treba uloziti u povezivanju kulture i mesta. Cesto
kulturna odrzivost nema odziva tako snazno kao ostale dimenzije kod lokalne, regionalne i
nacionalne vlade. Ovo se objasnjava time Sto kultura viSe utice i deluje na zajednicu, pre nego
Sto, diktira napredak zajednice. Kulturna odrzivost povezuje ostale tri dimenzije i esencijalna je
za uspeh zajednice. Snazan kulturni angazman grada, moZze odrzivo uticati na jedinstvo,
sigurnost, medunarodni imidz i atraktivnosti mesta sa prate¢im ekonomskim, drustvenim i
beneficijama koje se odrzavaju na zivotnu sredinu. Kultura se oblikuje na nacin na koji u¢imo,
radimo i zivimo (Landry, 2006).

Danas je veoma vazna globalna realnost, koja zahteva od gradova da imaju svoj jasan
identitet i osecaj mesta. Prema Vekiju (Vecchio, 2012), "drugacija’” mesta privlace i zadrZavaju
talentovane ljude, podsticu¢i napredak, rast i razvoj, a takva mesta privlace i turiste.
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Ukljucivanjem u kulturni Zivot grada na svoj nacin ili preko kulturnih deSavanja, svaki
stanovnik grada se preobrazava u aktivnog c¢lana zajednice, bez obzira da li se uklju¢uje u
proslavu prvog maja u svom kvartu ili odlazi u lokalno pozoriste ili na festival. Ukratko kultura
je vazna (Vecchio, 2012).

Kulturna odrZivost je najvisi dostizan nivo kreativnog izraza, a on zavisi od dodira
razlic¢itosti na jednom mestu, ali i jedinstva tih razli¢itosti u stvaranju novih vrednosti za
zajednicu i grad. Kako su se gradovi promenili u poslednjih trideset godina, potrebno je
naglasiti vaznost jedinstva (Sasaky, 2010).

Prema Vudu i Landriju (Wood & Landry, 2007), razlikuju se intekulturalni i
multikulturalni grad. Multikulturalni grad je onaj u kome se slave razli¢ite kulture, ali kao
esencija odvojenosti. Nasuprot tome, interkulturalni grad tezi zajedni$tvu i jedinstvu svojih
gradana u svakodnevnom Zzivotu. On se ne fokusira na ono $to je razli¢ito, ve¢ se koncentrise na
ono $ta njegovi stanovnici mogu da urade zajedno u prostoru koji dele, bez obzira na njihovu
kulturu. Interkulturalnost vodi ka opstoj dobrobiti i prosperitetu grada. U stvarnosti
interkulturalnost se mnogo ¢es¢e desava nego $to to mediji Zele da isprate.

Uspedni gradovi iz istorije, poput Konstantinopolja, Firence, Kordobe, Hangdoa
(Hangcou; jednan od sedam antickih prestonica Kine)., bili su u stanju da apsorbuju i spoje
mnoge kulture zajedno, jer je njihova najvaznija uloga bila da imaju proizvodne zanate i da
trguju tim proizvodima. Vremenom su ovi gradovi postali poput np. danasnjeg Londona koga
zovi‘ceo svet u jednom gradu’. Takvi gradovi su interkulturalni gradovi (Wood, Landry , 2007).

Vud i Landri dalje objasnjavaju, multikulturalni grad, sa druge strane je taj koji, na
primer, otvara centre za mlade $to je pozitivno, ali on ih otvara prema njihovoj etnickoj
pripadnosti. Cesto su i fondovi tako uradeni da idu samo uskim grupacijama gradana, a time se
samo maskiraju zajednicki problemi grada. Interkulturalni grad trazi nac¢ine i primenjuje
univerzalne principe za dobrobit svojih gradana, svih koji Zive u gradu, bez obzira na religiju,
nacionalnost, generacijsku razliku, kupovnu mo¢ i sl. Interkulturalni grad radi na razvoju
vrednosti poput zajedni¢kog razumevanja, poverenja, postovanja i tolerancije da bi se
zajednicka inicijativa pretvorila u razvoj grada. Ovo je eticki pristup koji donosi otvorenost
grada prema promenama. Naravno ovo je mnogo lakse rec¢i nego sprovesti, ali ovom tematikom
se Zeli odvudi rasprava o gradu, od uobicajenih prica o efikasnosti i upravljanja gradom, jer to
donosi defokusiranje sa velike slike, koja nam daje odgovor na pitanja: Kako zelimo da zivimo
kao gradani svog grada u svom gradu? Sta za nas znadi dobar grad? Ko stvara i oblikuje grad?
Odgovori na ova i sli¢na pitanja su indikatori otvorenosti, koji treba da vaze i u javnim i
zakonodavnim institucijama i na nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou, u obrazovnom
sistemu, u poslovnom okruZenju, u civilnom sektor i otvorenosti javih prostora za sve (Wood,
Landry , 2007).

Da bi bili jac¢i, umetnici, radnici kulture, organizacije kulture se u mnogim gradovim, pa
i regijama sveta ujedinjuju, umrezavaju u udruzenja, koja ¢esto nastupaju zajedno u modelu
klastera. Ova udruZenja su jako vazna za kulturnu odrzivost gradova, jer u doba velikih
problema, krize, elementarnih nepogoda, zaraza, prirodnih katastrofa, neproduktivnosti,
kultura se ¢esto vidi kao nepotrebna ili ¢ak luksuz. Le Art et la Vil (Les Arts et la Ville) u
Monteralu, u Kanadi je klaster od nekoliko umetnickih i kulturnih udruZzenja koja su osnovana
1987. Danas on obuhvata 140 organizacija kulture u vise od 500 opstina. Oni su se udruzili da bi
promovisali kulturnu demokratiju u gradovima i opstinama gradova. Cilj i misija ovog
ujedinjavanja je zastita umetnicke i kulturne vitalnosti na lokalnom nivou (www.arts-ville.org ).
Svrha osnivanja je da bi se unapredila, prilagodila i promovisala kulturna politika, koja
ohrabruje stvaralastvo i raznolikost umetnosti i kulture i da bi se razmenjivalo znanje,
informacije i iskustva sa drugim ¢lanovima koalicije. Koalicija igra ulogu medijatora, izmedu
opstinske, regionalne i nacionalne vlade, u stvarima koje se ti¢u kulture i umetnosti.
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Pitanje kulture se ne sme zanemariti u teSka vremena, ve¢ upravo kulturu treba gurnuti
i u srce zajednice, kao osnovu te zajednice (Landry, 2000). I dok postoji oc¢igledna ekonomska
vrednost, koja se moze pripisati kulturnim poduhvatima, tipa cena ulaznice na festivalu ili
posao pozorisnog producenta ili cena neke slike, vrednovanje kulture se nastavlja, jer je njena
vrednost neuhvatljiva. Arhitektura, uredenost javnih povrsina i javna umetnost u gradu moze
imati ogroman uticaj na osecaj ponosa stanovnika i privla¢nost grada za me samo za posetioce i
turiste, ve¢ i za investitore i biznise. Tako da vremenom uredenost grada, njegova estetika
javnih prostora i bogat kulturni Zivot donose ekonomsku odrZivost gradu. Ta¢no kolika je
prakti¢no finansijska vrednost, javnih prostora i arhitekture, uredenosti prostora tj. urbanog
dizajna, tesko je procenjiva, sem ukoliko je zgrada otvorena za javnost poput np. Ajfelovog
tornja ili cena krate za muzej, galeriju i sl

Bezbrojne su prednosti od kulture, i drustvene i ekonomske: volja stanovnistva za
unapredenjem kvaliteta Zivota na mestu, unapredenje ucenja i Skolstva, izgradivanje
drustvenog kapitala, inspirisanje inovativnosti, unapredenje kreativne klase ljudi,
medunarodna prepoznatljivost i brendiranje mesta i grada, a preko gradova regije, a preko
regija zemlje i sl. Da bi napredak grada sagledali iz ugla kulturne odrZivosti, potrebna je
otvorenost uma ljudi na vlasti i/ili aktivnost civilnog sektora (Smith, 2012).

Poslednjih godina istrazivanja su pokazala da je kreativna klasa, ¢esto privucena
pozorisnom i muzi¢kom tradicijom grada. Istovremeno sa kreativnim zajednicama u biznisu,
dizajnu, finansijama i vladi, kreativna klasa ima ulogu ne samo u umetnosti, ve¢ u oblikovanju
atmosfere inovativnosti i u stvaranju mreza koje ¢e ostvariti kreativne i inovativne zamisli
Pravljenje ovakve atmosfere u gradu, trazi da postoje mesta za organizaciju deSavanja (poput
kulturnih centra), ali traZe i javnu sigurnost, poverenje i nagrade (Florida, 2002). U svetu sve
jace globalne utakmice, sa populacijom koja stari i sa pretnjama unistenja Zivotne sredine,
potrebna je odrZivost kulture gradova i njihovog identiteta i osecaj zajednice za mesto. Na neki
nacin globalizacija isti¢e potrebu za vrednostima zajednice i ohrabruje uklju¢ivanje na lokalnom
nivou.

Jedan od efikasnih nacdina povecanja turizma u gradovima Evrope danas je titula
prestonice kulture. Ova titula je prestizna i za nju se spremaju gradovi i po 10-tak godina.
Inace, Evropska prestonica kulture je projekat Evropske Unije, koji je poceo sa realizacijom 1985.
godine na predlog gréke glumice Meline Merkuri. Prva prestonica kulture je bila Atina, Grcka
(1985), a poslednje dve Maribor, Slovenija i Geimaraes, Portugalija (2012). U pocetku su titulu
dobijali veliki i glavni gradovi Evrope sa bogatom istorijom i kulturom, ali poslednjih godina
ovaj projekat se koristi da bi oZiveo i druge manje gradove i izazvao u njima pozitivne
ekonomske i socijalne efekte i oziveo kulturu tih gradova. Posledica ovoga je svakako povecanje
broja posetilaca gradu (http://ec.europa.eu/culture).

Grad dogadanja (Eventful city) je argument Grega Ricardsa (Greg Richards) i Roberta
Palmera (Robert Palmer) o tome da su dogadanja u gradovima mnogo vise od zabave ili
mogucnosti za sticanje profita. Fenomen se objasnjava preko projekta Evropska prestonica
kulture, koji je za gradove mnogo vise od animacije ili priliva sredstava. Ne radi se o
dogadanjima samo kao takvima, ve¢ vise o tome kako grad koristi dogadanja da bi postigao
¢itav niz kulturnih, socijalni i ekonomskih ciljeva. To je pokusaj da se prosiri i produbi koncept
kreativnog grada, u vise proaktivan model unapredenja kreativnosti (Richards & Palmer, 2010).

Kulturni resursi daju punu opremu u smislu prikazivanja jedinstvenosti i razli¢itosti
mesta. Kreativnost se ne odnosi samo na stalno pronalazenje novog, ve¢ kako se izlazi na
pravilan nacin sa starim. Pitanje koje lezi u osnovi koncepta kreativnog grada je: Da li se moze
promeniti nacin na koji ljudi i organizacije, pa i institucije ili pojedinci u institucijama misle i
ako da, na kojim nacin? Promena nacina razmisljanja moze biti znacajnija od hiljadu ubedljivih
izvestaja koji se najceS¢e detaljno ni ne ¢itaju i koji skupljaju prasinu (Landry, 2000).
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Primer 14. Zaboravljeni grad i DZon Pju (John Pugh) - Vinslou (Winslow) , SAD

Dzon Pju (John Pugh) mnogo puta nagradivan americki umetnik, poznat je po
kreacijama koje se zovu ‘trik za oko’ (trompe-1'oeil). Pju svojim trodimenzionalnim crtezima
prica price na ulicama gradova zapadne hemisfere i ostavlja snazan utisak na njihove
stanovnike. Takva vrsta ulitne umetnosti se zove narativni iluzionizam (Narative
[lusionism). Pjuovi murali su istovremeno, instrument revitalizacije prostora i umetnicki
izraz koji u sebi sadrzi i estetski i intelektualni izazov. DZon Pju kreira svoje crteze od 1970.
godine. U meduvremenu se njima proslavio i poceo tako da zaraduje za Zivot, iako u pocetku
to nije bilo moguce.

»Ja sam umetnik koji je uspeo da pronade 'jezik' iluzije u svakodnevnom Zivotu i to mi

omogucava da komuniciram sa veoma Sirokom publikom. Izgleda da je skoro univerzalno,
da ljudi budu odusevljeni kada su vizuelno prevareni. Jednom uhvacena iluzija od strane
posmatraca, zavodi ga i on Zeli da je prouci, da ude u njenu misteriju i tako se desava
inkluzija ljudi sa prostorom. Stvaranjem ove arhitektonske iluzije, koja se integriSe u
postojecu okolinu i opti¢ki i estetski, umetnost nadilazi ‘razdvojenost’ koju javna umetnost
ponekad proizvodi. Na ovaj na¢in umetnost postaje sastavni deo realnog sveta. A za mene
kao umetnika je vazno da sam u interakciji sa zajednicom. Umetnici moraju biti svesni da
njihov rad moze posluziti kao most izmedu razli¢itih kulturnih sredina. Javna umetnost bi
trebala biti od velikog interesa, ne samo za mene, ve¢ za ¢itavo drustvo. Meni ona pruza
osecaj svrhe, jer je vrlo mocan oblik komunikacije sa zajednicom. Ova komunikacija podstice
nove perspektive posmatranja jednog istog prostora. Ona povezuje ljude i podstice njihov
ponos unutar zajednice. Kao moji crtezi, tako je i svaki javni prostor kakav god da je, oblik
snazne komunikacije sa gradanima”, DZon Pju. Najomiljeniji Pjuov mural je Hausmanian (The
Hausmannian) na zgradi Zorz V Avi (Georges V Ave) u Parizu u Francuskoj, koji je naslikan
2007. godine i daje iluziju zgrade koja se topi.
Vinslou (Winslow) ‘sa divljeg zapada’, u severnoj Arizoni, koji broji oko 10.000 stanovnika.
Do 1960-tih, Vinslou je bio uspesan grad, tik uz ¢uveni, stari auto put Rut 66 (Rout 66) od
Cikaga, drzava Ilionis, do Santa Monike u Kaliforniji, koji nije u upotrebi od 1985. godine,
kada je zavrsena izgradnja novog zaobilaznog puta I-40. Tada su mnoge kompanije povukle
svoje poslove iz Vinsloa i on je poc¢eo da zamire. Neki lokalni poslovi su ipak ostali. Vinslou je
srediSte boravka hiljade Zeleznickih radnika, ali to nije bilo dovoljno da se grad razvija.
~Nekada smo gledali stotine kamiona kako prolaze i danju i no¢u kroz Vinslou, a onda
jednog jutra se otvorio put I-40 i sve se zaustavilo. Narednih 20-tak godina niko nije znao Sta
treba uraditi da grad ponovo ozivi”, izjavila je Dajan Peterson (Diane Patterson) iz Vinsloa,
vlasnica radnje suvenira.

Turizam je bio najvise pogoden. Centar ovog starinskog vestern gradica je ve¢ unisten
pojavom velikih robnih kué¢a poput Volmarta (Walmart), kojima je dopusteno da se izgrade
svoje moderne hale na ustrb starih zgrada iz perioda divljeg zapada. Ipak, neki vlasnici
poslova i stanovnici grada pokuSavaju da transformiSu svoju zajednicu u turisticku
destinaciju u nadi da ée privuéi vozace sa okolnih autoputeva.

Godine 1997. godine, revitalizovana je zgrada u kojoj je bio hotel na Zeleznici, u hotel
La Posada. Ova istorijska gradevina koja je u funkciji ponovo, posluzila je kao prvi korak
prema budenju grada. La Posada je naziv hotela, ali i istorijskog dela ovog gradica koji danas
obuhvata, Santa Fe Zeleznicku stanicu, hotel i baste koje su nekada pripadale kompaniji Freda
Harvija (Fred Harvy Company), koji je posedovao lanac hotela i restorana uz zeleznicu na
divljem zapadu. Ovde se nalazi i galerija umetnosti sa stalnom izloZbom lokalnog umetnika,
Tina Miona (Tin Mion), koji je redizajnirao izgled La Posada distrikta u Vinslou, prema
ugledu na dizajn iz 1929. godine.

Fondacija ‘Stojim na uglu’ (Standin” on the Corner) je formirana od strane stanovnika
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grada, da bi grad Vinslou ponovo oziveo kroz razvoj turizma. Fondacija je iskoristila to sto je
gradi¢ pomenut u pesmi ‘Samo polako” (Tejk it izi; Take it easy) od grupe Igals (Eagles) u
kojoj mladi¢ peva o problemu sa devojkama, ali se pominje i gradi¢ Vinslou. U pocetku je
fondacija skupljala samo donacije i bavila se urbanim dizajnom, a od 1999. godine je otvorila
park u samom gradu za stanovnike i posetioce. Park nosi naziv ‘Stojim na uglu’, prema strofi
pesme, u cast grupe Igals i ameri¢kog kantautora DZeksona Brauna (Jackson Brown), koji je
jedan od kreatora pesme ‘Tejk it izi. DZon Pju je naslikao u svom stilu prizor iz pesme na
jednom zidu parka, koji se nalazi na starom putu Rut 66 u centru grada, gde ljudi iz celog
sveta dolaze da bi se slikali, a tu se nalazi i statua DZeksona Brauna naslonjena na uli¢nu
svetiljku sa gitarom.

Well, I'm a standin' on a corner in Winslow, Dok stojim na uglu u Vinslou u Arizoni,

Arizona, Vidim predivan prizor,

It's such a fine sight to see To je devojku, o BoZe, u Fordu sa ravnom
It's a girl, my Lord, in a flatbed Ford, prikolicom

slowin' down to take a look at me. Usporava da bi me pogledala.

Strofa pesme Tejk it izi (‘Take it Easy’; Samo polako!)od grupe Igals (Eagles) u kojoj se pominje gradic¢ Vinslou

U parku se odrzava kantri rok festival svakog septembra u ¢ast grupe Igals. Festival
nosi isti naziv kao i ime parka ‘Stojim na uglu’. Inace, na jednom zidu parka nalazi se deo
koji je iscrtao DZon Pju. Taj ugao sadrZzi dve pric¢e. Bronzanu statuu DZeksona Brauna sa
gitarom u ruci, kako ¢eka na uglu, a iza njega se nalazi trodimenzionalni Pjuovim crteZz, koji
prikazuje stari vestern gradi¢ i Ford sa ravnom prikolicom, kako se ogleda u staklu radnje,
koja je takode nacrtana. Inace, svaka cigla zida parka nosi ime nekog od donatora i reci
svakog od njih o tome zasto vole Vinslou. Medu donatorima ima puno stanovnika samog
gradica.

Crtani film "Automobili” (Cars), iz 2006. godine, skrenuo je paznju na vaznost ocuvanja
lokalnih biznisa u gradi¢ima duz starog puta Rut 66. Ova mesta je novi, 1-40 put, daleko
zaobiSao i ona su zamrla. Dok gradi¢ Vinslou, nije prikazan u filmu, Piksar (Pixar) studio za
crtane filmove, koji stoji iza filma "Automobili’, sproveo je opsirna, dubinska istrazivanja u
svim gradic¢ima, pa i u Vinslou, u hotelu La Posada i sa Dajan Peterson iz suvenirnice.

Ovaj mali gradi¢ na divljem zapadu, usred kamenite pustinje u severnoj Arizoni,
napravljen na mestu gde je prvobitno bilo selo Hopi Indijanaca, kasnije mormonsko naselje i
onda gradi¢ u punom zamahu razvoja. Ime Vinslou je dobio po direktoru Zeleznice Sent Luis
(St. Louis) i San Francisko (San Francisco) Edvardu Ef Vinslou (Edward F. Winslow ) ili
mozda po kopacu zlata Tomu Vinslou (Tom Winslow). Danas je turizam za pocetak jedina
delatnost koja moze da pomogne razvoju Vinsloa i skrene paZznju na njega. Znatan rast turista
u odnosu na ranije periode zabeleZen je od 2011. godine.

Izvori:

- Amuzing Planet: www.amusingplanet.com

- City of Winslow, AZ, USA: www.ci.winslow.az.us/econdev.htm
- John Pugh: www.artofjohnpugh.com

- My Modern Met: www.mymodernmet.com

- Wikipedia: www.wikipedia.org
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4.3.4. DIMENZIJA ODRZIVOSTI ZIVOTNE SREDINE KREATIVNOG GRADA

Biolog Jona Salk (Jonas Salk) je rekao “ukoliko svi insekti nestanu sa planete, za 50
godina Zivot na Zemlji ¢e nestati, ali ako sva ljudska bi¢a nestanu sa planete, za 50 godina zivot
na Zemlji ¢e bujati’ (www.goodreads.com).

Nacin na koji ljudi danas Zive u gradovima je takav da se iskoris¢ava suvise prirodnih
potencijala, zarad drugih prioriteta grada ili iz nehata. Sa druge strane ne radi se puno za
zivotno okruZzenje, tako da je onemoguceno prirodi da se oporavi. Odluke i akcije da se ne Steti
prirodi u gradu ili da se ona o¢uva sustinski uti¢u na ekonomiju, drustvo i kulturu grada.
Zemlje koje ulazu u nove tehnologije koje Stite prirodu, generiSu znacajne nove mogucénosti za
prosperitet i konkurentnost zemlje na duge staze (Carreiro, Song, Wu, 2007).

Gradovi i stanovnici gradova bukvalno se nalaze u sustini problema, ali istovremeno i
reenja za ocuvanje i odrZivost prirodne sredine i to ne samo u gradu i njegovoj regiji nego i
sire. Gradovi su najveéi zagadivaci prirode. Ocuvanjem prirode u gradu poboljsava se
mogucnost Zivota na mestima koja bi mogla biti kriti¢cna za buduénost.

Danas je vise nego ikada izraZena naucna, javna, pa i politicka briga za ocuvanjem
prirode, a narocito za ishode oc¢uvanja prirode u gradovima i moguéim teskocama u
buducénosti, ukoliko se ovim pitanjem ¢itavo ¢ovecanstvo ne pozabavi ozbiljno i duboko. Ipak,
najvaznije je pozabaviti se ovim problemom, pre svega, na lokalnom nivou. Ukoliko nismo u
mogucnosti da re§simo neke probleme na lokalnom nivou, kako ¢emo biti u stanju da se suo¢imo
sa njima na regionalnom i nacionalnom nivou. Ako nismo u stanju da re$imo male probleme,
kako ¢emo se moci suociti sa ve¢im problemima. Neke zajednice u svetu su posebno pogodene
problemima u prirodi. Pronadeno je da su 29% domorodackih zajednica koje Zive u dubokoj
prirodi imaju rizik po zdravlje od zagadenih vodenih tokova (Carreiro, Song, Wu, 2007). Ovo
zagadenje vode u dubokoj prirodi, na velikim udaljenostima od civilizacije, pokazuje da je
upravo zagadenje prirode globalni problem.

Za svako mesto, zajednicu i naciju moguce je ispitati resurse koji se koriste i kakve su
njihove posledice. Srednja vrednost posledice narusavanja biosfere ¢oveka je oko 2. U Evropi
tragovi koje je ¢ovek ostavio u prirodi u onim drzavama koje svesne vaznosti o¢uvanja prirode
je blizu 5. Nacin na koji Zivimo u nasim gradovima i selima koriste¢i prirodne resurse igra
negativnu ulogu koja je u disproporciji sa populacijom koja Zivi na planeti (Kitzes J et all, 2007).

U nekim zemljama gradovi su shvatili da ¢e u narednim godinama priroda gradova
igrati veoma vaznu ulogu u ekonomsku rastu i razvoju citavih zemalja. O¢uvanje prirode u
buduénost bi trebalo da ide u dva pravca. Prvi je da se radi na tome da mladi ljudi budu vige
svesni, nego §to su to bili stariji, o vaZnosti Zivotne sredine u gradu, jer ¢e oni naslediti
naseljena mesta i prirodu koja je u njima. Drugi je ekonomski scenario, koji poslednjih par
godina ima rastucu prepoznatljivost na trzistu, a to su obonovljivi izvori energije i tehnologija
koja je potrebna za njih, jer su zalihe fosilna goriva limitirane, a uz to su i veliki zagadivaci
prirode (James at al, 2011).

Grad London, koji je od jedan od najvec¢ih gradova Evrope danas, visoko se kotira po
¢istodi, jer ima veoma malu zagadenost prema glavi stanovnika koja dolazi od transporta. Ovo
je zbog toga $to je dobro organizovan javni prevoz i po cenama koje su prihvatljive. Sa druge
strane odsustvo parking mesta u gradu i velike cene parkiranja deluju destimuliSuce na
vlasnike automobila, pa vecina ljudi koristi javni prevoz (http:/ /news.bbc.co.uk).

Stanovnici gradova, planeri i stratezi trebali bi da razmotre prostor, energiju i transport
koji se koriste, radi Sto boljeg ocuvanja prirode. Ekonomisti ¢e imati posao da odrede visinu
cena prirode koja je neprocenjiva, jer ishodi globalnog trzista pritiskaju ka promenama i to u
stilu nac¢ina na koji organizujemo nasa mesta zivljenja i stanovanja. Promena mora biti kreativna
i zasnovana na ekonomskim principima, ali i principima Zivotne sredine, kao i na drustvenom i
kulturnim faktorima. Ovi faktori bi pre trebali biti osnova strategije, a ne cene i materijalni
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prorac¢uni. Prirodni kapital gradova i stanista ljudi, mora biti u centru ekonomskih i politickih
odluka. Treba uzeti u obzir cene koje nisu i ne mogu biti trZisne i faktori korisnosti za drustvo
(Jafari, 2010).

Potrebno da gradovi prepoznaju da njihov ekonomski podsticaj za rast dolazi i od
negovanja zivote sredine u gradovima, a za to je potreban nov nacin razvoja, promocije,
komercijalizacije. Ovde svakako spada i primena alternativnih izvora energije. Da bi se ovakve
vrste izvora energije pocele masovno koristiti, Vlada drzave mora biti facilitator. Razvoj u ovom
pravcu mora biti deo novih strategija dovodenja novih partnera i investitora u zemlju, ali i u
grad (Carreiro, Song, Wu, 2007).

Zagadenje i gasovi staklene baste dolaze iz urbanih sredina najveé¢im delom i na tako
gledano spadaju pod direktnu ili indirektnu kontrolu lokalnih vlasti. Zagadenje u gradovima je
odgovorno za zdravstvene probleme gradana i nivo smrtnosti i ima ozbiljne ekonomske
posledice.

Postavljanje prema Zivotnoj sredini je pravilno onda kada se postavljamo tako da
ostavimo $to manje traga na prirodu. Ovo donosi neverovatne mogucénosti i Sanse, a mozda je
najveca ta, da se lokalni biznisi i lokalne vlasti ovde ujedinjuju. Gradske zajednice su ¢esto u
mogucnosti samo delimi¢no da reaguju na ovo, $to zbog neovlascéenosti ili limitiranog
ovlascenja. Strategije odrzivog razvoja, vecina njih su orijentisane i dizajnirane prema vlastima
narocito drzavnim, jer se problemi zagadenja Zivotne sredine S$ire preko granica regija,
provincija i drzava. A ipak, male zajednice su te, koje se moraju uhvatiti u kostac i reSavati
zagadenje voda iz kojih se snabdevaju i moraju boriti za boji vazduh u svom gradu, za
smanjenje buke i sl. (Landry, 2006).

Efikasan rad na prometu roba, usluga i ljudi je cesto kriti¢an za ekolosku odrZzivost
zajednice u mnogim zemljama. Ipak, reSenja moraju biti prilagodena zajednicama. U
gradovima, biciklisticke staze, konstrukcije puteva, ekoloska gradnja i odli¢an javni transport
imaju smisla. Ovo sve moZe smanjiti emisiju gasova staklene baste i buku u gradovima,
poboljsati vazduh i kvalitet vode, a ovo sve utice na kvalitet Zivota u gradu. Narocito je vazno
obezbediti potrebu za $to manje privatnih kola, pogotovo u manjim centrima gde nema
alternative za to. Svakako ¢istija vozila u smislu zagadenja kako teretna tako i privatna, imaju
veliki uticaj na kvalitet Zivota u gradskoj zajednici. Grad pogodan za Zivot je ekoloski odrziv
grad koliko god jedan grad to moZe da bude u uslovima u kojima se nalazi, on se izgraduje uz
puno postovanje Zzivotne sredine. Milutinovi¢ u Nacionalnoj strategiji odrzivog razvoja
Republike Srbije piSe da ¢e se odgovoran grad, preko svojih planera zapitati kako ¢e u njegovoj
viziji izgledati male svakodnevne aktivnosti: Setanja sa decom, odlazak do autobuskog
stajalista, odlazak u kupovinu ili na posao, parkiranje, voznja biciklom i sl. (Milutinovi¢, 2012).

Da bi se ovakva urbana struktura mogla ostvariti, potrebna su nova, kreativna i
inovativna reSenja i strategije. I svi problemi koje danas nosi Zivotna sredina u gradskim
zajednicama pokazuju da je to ovakav pristup neophodan, jer ukoliko se unistenje Zivotne
sredine oseti u gradovima i njihovim zajednicama, onda su oni i najbolja mesta u kojima se
zivotna sredina moze oc¢uvati i leciti. Na ovaj nacin leci se i celokupna lokalna zajednica, ¢ime se
smanjuju troskovi lecenja.

Inovativnost u lokalnim strategijama i praksama je od klju¢ne vaznosti. Takode
jedinstven strategijski okvir koji koordinira akcije na mnogim nivoima. Odrzivost Zivotne
sredine se u mnogome moze posti¢i u nacinu na koji osmisljavamo, planiramo, gradimo i
koristimo nase gradove. Postoje mnogo nacina da se podstakne povecanje zelenila u gradu i na
taj nacin zadovolji potraznja za zelenilom ne samo lokalnog stanovnistva nego i posetilaca.

U savremenim gradovima koji se Sire, prosecan dom ljudi je sve dalje od centra grada,
broj jeftinih domova i gradnje raste, $to izaziva ve¢u potrosnju energije po glavi stanovnika, u
isto vreme veli¢ina kuce je porasla sto dodatno otezava i opterecuje Zivotnu sredinu. U isto
vreme zakrcenost saobracaja zbog broja ljudi je porasla i ometa trgovinu i produktivnost.
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Sirenje gradova se odnosi direktno na povecan broj usluga, infrastrukturu, manje efikasan javni
prevoz, a Sirenje gradskog prostora uti¢e na kvalitet voda i vodnih tokova u prostoru (Ganser,
Piro, 2013).

Nacin na koji danas koristimo zemljiste u hiljadama gradskih zajednicama Sirom sveta,
oblikuje nacin i kvalitet Zivota u gradu za desetinama godina unapred. Gradske vlasti, planeri,
vlade drZzava i provincija koje su dopustile sistem koji je danas u gradovima problemati¢an ne
mogu da opravdaju sebe optuzujudi trziste. PaZljivo formiranje grada je svesno odrZzivosti i
balansa sa ekonomskim interesima i $irim drustvenim efektima i efektima na okruZenje. TrZziste
generalno dobro funkcioniSe i u okviru odrzivosti (Landry, 2006).

Ova prica o gradovim mozda reflektuje trenutne uslove trzista, ali ne uspeva da prikaze
vaznost spoljasnjih troskova neodrzivosti poput uticaja na one koji su losijeg zdravlja, velike
zacepljenosti u saobracaju i slicnih problema. Ovo sve takode moZe uticati na druga trzista.
Jednom kada neko domacdinstvo napusti javni transport, tu su troskovi i problemi odrzavanja
koji i dalje ostaju javhom prevozu, i to je tiranija malih odluka koje mogu uzrokovati velike
negativne rezultate za gradove i regije (James at al, 2011).

Ocigledna je ¢injenica da je kvalitet Zivota u poslednjih 50 godina porastao za sve
stanovnike u razvijenom delu sveta. Danas Zivimo u veéem blagostanju, imamo viSe prostora,
vozimo vise kola, putujemo viSe i poslovno i privatno, uzivamo u luksuzu i zivimo duze. Ipak,
neke druge stvari kao zdravlje i kvalitet Zivota su smanjene. Imamo vise alergijskih rekacija
nego pre, imamo bolesti koje se odnose na stil Zivota i zagadenje Zivotne sredine, kao $to su
kadiovaskularne bolesti zasnovna na previse hrane, fizi¢ckoj nekativnosti i stresu, zatim rak (koji
je uglavnom posledica izloZenosti nekom zagadenju, da li preko hrane ili preko industrija) i sl.

Landri (Landry, 2006) je u svom delu Umetnost stvaranja grada (Art of City Making)
pisao o vaznosti psihologije okruzenja. Za psiholosko zdravlje svih onih koji zive u urbanoj
sredini vazna je lokalna mo¢ konteksta. Psihologija okruZenja meri se u psiholoskim efektima i
efektima drustvenog okruZenja na zdravlje i dobro stanje individua u gradu, a onda i urbane
lokalne zajednice. Ova disciplina postoji negde 50-tak godina unazad, ali ono o ¢emu
generalno mnogi gradovi imaju nedostatak evidencije, naroc¢ito u zemljama u razvoju, jer ne
vode vode rac¢una o svom okruZenju je sakupljeno u slede¢em sadrzaju:

o Stetni efekti gadnosti - to moZe biti zgrada ili jeftin matrerijal ili lo§ urbani dizajn ili
planiranje unutrasnjih neprijatelja grada (Landri ih naziva - gradskih nevaljalaca), koji
najcesce imaju veliki uticaj na centar modi koji odluc¢uje o gradu i gradskim pitanjima ili
su ¢ak na smesteni na pozicijama. U mnogim gradovima sveta koji vode rac¢una o sebi,
urbani dizajneri se bave i bojama kuca i zgrada koje se nalaze jedne uz druge, estetikom
natpisa iznad radnji, efekti ove gadnosti ‘udaraju u glavu’ i direktno uti¢u na psihologiju
okruzenja. Ko od turista Zeli da poseti gradove u kojima su najveci i najvazniji nazivi
mesara i politickih partijama na ulicama. Da li to ambijent koji neki grad koji Zeli da
bude konkurentan na turistickomk trzistu zeli da ponudi?

e Okrepljujuci efekat lepote, iako to Sta bi bilo lepo je stvar konteksta i predmet je
rasprave, ali priroda je jos uvek neprevazidena, tako da se sa obiljem cveca, zelenila i
drveca nikako ne moZze pogresti, kao ni sa i lepo odrzavanim c¢istim, funkcionalnim
ulicama grada, lepo uredenimm dedjim igralistima, fonatnama koje rade, lepim
svetiljkama na ulicama, ukoliko grad ima Zivotinje na ulicama onda te ulice treba da
budu uredene i za njih i sl.

e Stetni efekti - znakova nereda i ispreturanosti (grafiti koji ne spadaju u uli¢nu umetnost,
nego u vandalizam, dubre oko kanti za dubre, neuredni kontejneri, los$ asfalt sa rupama i
sl) i preplavljenost informacijama su evidentni.

e Neorijentisanost, efekat konfuzije u urbanom okruZenju daje osecaj nesigurnosti
(obelezenost ulica za svakog i za lokalno stanovnis$tvo i za turiste, red voznji na
gradskim stajalitima, obeleZene no¢ne voznje, znakovi koji nemaju grafite i sl.).
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e Uticaj visine ili zatvorenosti prostora na osecanje preplavljenosti gradom, koje moZe biti
pozitivno i negativno. Np. kada su prolazi uski i opasni (puno vijadukta, iscrtanih
grafitima, zapustenih i smrdljivih od mokrace isl.)

e Uticaj tezine ili ruznocée zgrada. Da 1i va$ grad li¢i viSe na favelu ili na lepo uredenu
bastu (poput Gradova basti) ili salon (Hong Kong, Singapuri sl.)?

e DPostojanje mora ili nepreglednog asfalta, sirokih puteva, kruznih vijadukta - sve to ima
uticaj na psihologiju lokalne zajednice, jer su sve to elementi psihologije okruzenja;

e Kako mentalna geografija uti¢e na osecaj dobrobiti, na to da li se ljudi osecaju odese¢ni u
odnosu na puteve, prevoz; da li imaju puno prepreka ili je sve lako dostupno.

e Sta bi bio efekat auto puta? Je li to pozitivno ili negativno?

e Da li grad izaziva osecaj prljavstine i dubreta i manjak ljudi koji brinu o svom
okruzenju?

e Kakav je uticaj buke i dominacija automobila na atraktivnost mesta za bilo koga?

Sve ove stavke psihologije okruZzenja vazne su za odrzivost grada kada je u pitanju
njegova konkurentnost na globalnom trzistu investicija, turizma, pa i opstanka. One podsti¢u
ili inhibiraju osecaj dobrobiti i kreativnosti ljudi koji se nadu u njimu i tu borave. Americki
psiholog Ciksentmihalji (Csikszentmihalyi, 1996) je sproveo svetsko istraZivanje o kreativnosti i
njenoj zavisnosti od okruZzenja tj. od reaktivnosti ljudi na okruzenje i prema ovom istrazivanju
zaista, sve iz okruZenja se svodi na uslove koji progoduju ili ne pogoduju razvoju kreativnosti.
Najinteresantnije u njegovim istrazivanjima je tok ili stanje uma koje se postize kada se prihvate
izazova koji su veéi nego obi¢no, pri ¢emu se iskoris¢avaju sve vestine i talenti. Sredina koju
kreativni grad nudi je faktor koji doprinosi stanju toka.

Landri (2006) isti¢e da je jasno je da, iako su i lepota i ruznoca su relativni termini. U
zavisnosti od godina, klase, pozicije Zivota i primanja, koncept estetike i dobrog dizajna varira,
dok ono Sto je gadno tezi da se suprotstavi ovome. Ipak je iznenadujuce kako se lepota i
ruznoca odrzavaju i povezuju u prostoru. Jedan od losih uticaja koji gura u ruznocu je uticaj
brzine promene, koja vodi u strah od rizika gde sve $to je kreativno se smatra lepim ili ruznim.
Ovo proizilazi iz dublje anksioznosti o tome Sta je pogresno i arogancije koja dolazi sa
preteranom sigurno$c¢u u nauku i tehnologiju ili ekonomiju koje mozda mogu da rese probleme,
ali ¢esto zanemaruju vaznost okruzenja. Ne znaci da sve Sto je moderno je dobro i lepo, kao i
sve $to je skupoceno obavezno znaci da je lepo i kvalitetno. U ovom kontekstu, tradicionalni
nacin razmisljanja i donosenja odluka izgleda kao siguran i daje mesto opustenosti i konforu.
Eskperimentisanje sa novim nacinima reSavanja problema, bilo da je re¢ o urbanom dizajnu
materijalnih objekata u gradu ili mozda donosenju odluka vezanih za pitanja drustva mozda
moze da bude dobro, ali moze da deluje i izgleda strasno i bude katastrofalno narocito za
atraktivnost mesta, koja je tako vazna u ekonomiji koja jenjava sve vise i tone.

Potpuno ocekivano, lancani efekat lepote, dobrog dizajna, visokog kvaliteta fizickog
okruZzenja ¢ini se ose¢amo osvezeni, da vi$e brinemo o gradu, osecanje stida i straha od kriminla
se smanjuje, ljudi Zele da su na ulici, narocito kada je ona lepa i klimatski uslovi dozvoljavaju to,
a drustveno mesanje donosi rast i donosi nadu, motivaciju i sigurnost u buduénost i dobrobit.
"Prirodno” okruzenje ima sli¢an efekat oporavka.

Nasuprot tome, ruzno okruzenje pojacava kriminal i strah od kriminala i vodi u
sterilnost drustva, vandalizam, osecaj beznacajnosti i manjak aspiracije i istorSenu volju.
Posledica osnazivanja sebe, a ne pri¢e svih ljudi zajedno u gradu, dovodi do negativnog
okruzenja. Manjak socijalnog kapitala, manje drustvenih konstruktivnih dodira, iako je duh
zajednica povremeno veoma snazan na mestima koja nemaju prednosti. Sustinsko pitanje za
svakog urbanog planera, gradskog menadzera, gradonacelnika ili arhitektu jeste "Kako vasa
urbana vizija ili urbana struktura koju stvarate, dopustate da se deSava pomaze da se izgradi
socijalni kapital, a bez njega nema uspeha? Da li vi kao neko ko odluc¢uje u gradu znate $ta je
socijalni kapital, kolika je vaZnost socijalnog kapitala i kako se on izgraduje? * (Landry, 2006).
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Sli¢no je sa drugim fenomenima, kao $to je nivo buke koja kod ljudi izaziva potrebu da
se zatvore i postanu nekomunikativni, kao $to je i nedostatak kvalitetnog javnog prostora, sto
¢ini da se ljudi osec¢aju obespravljeni, kao §to mnogo automobila preplavljuje i betona vode u
depresiju (Carreiro, Song, Wu, 2007).

Unutar svake od ovih stvari nalazi se pocetak promene u psihologiji ljudi u gradu ili bilo
gde. Ineteresantno, promena i mogucénosti su prihvacéenije kada se odlucuje sa kreativnosc¢u koja
moze predi u tok, sa trunkom lokalne kulture i kulture koja postaje osnova za kretivnost grada i
njegov identitem, radije nego odbranbeni stit, koji je ¢esto prazna parola.

Primer 15. Tacka Preokreta - Njujork (New York), SAD

Moc¢ Konteksta - Dva kriminologa DZejms Vilson i DZordZ Keling (James Q. Wilson;
George L. Kelling) tvorci su Teorije razbijenih prozora (Broken Windows Theory). Svoju
teoriju, ¢ija tema je odnos drustvenog ponasanja i uredenosti prostora tj. urbanog dizajna,
predstavili su prvi put 1982. godine i od onda je ona predmet debate. Ova teorija je u praksi
iskoris¢ena u nekoliko reformi suzbijanja kriminala (www.theatlantic.com). "Mo¢ Konteksta’
ili ‘"Teorija razbijenih” prozora su jedna ista stvar. Obe su zasnovane na prilicno radikalnoj
ideji tj. na drugacijem resavanju problema od dosadasnjeg, a to je da ukoliko dode do
promene uslova sredine, moze dodi i do drasti¢ne promene u ponasanju ljudi (Gledvel, 2005).

Socijalni psiholozi i policija se uglavnom slazu da ako je prozor na nekoj ku¢i polomljen
i ukoliko tako stoji i ostali prozori na kuéi ¢e uskoro biti polomljeni. Polomljeni prozor je
signal da nikom nije stalo, da niko ne vodi ra¢una, zato jo$ po neki polomljeni prozor moze
biti zabava, a niko ne¢e odgovarati (www.theatlantic.com).

Teorija razbijenih prozora tvrdi da je kriminal neizbeZan rezultat neurednosti i nereda
u prostoru. Relativno mali gradski problemi poput grafita, prosjacenja, prljavosti ulica,
predstavljaju pozive za ozbiljnije prekrsaje. Ako ljudi u jednom delu grada ne mogu da sprece
agresivne prosjake, da urede svoje prljave i neuredene javne povrsine ili da poprave razbijeni
prozor na nekoj od kuca iz susedstva ili ¢ak svojoj, lopovi i kriminalci ¢e pomisliti da je u
takvom prostoru svasta dozvoljeno, pa i razbijanje prozora. Ovakav prostor odaje utisak da
ovde ljudi sigurno nece zvati policiju kako bi identifikovali potencijalnog kriminalca, niti e
intervenisati u slucaju krade. To je epidemijska teorija zlo¢ina koja kaZe da je zlo¢in zarazan,
moze poceti sa razbijenim pozorom i prosiriti se na celo drustvo. Podsticaj za odredeni oblik
ponasanja ovde dolazi od odlika sredine (Chan 2007; Gledvel, 2005).

Do ove pretpostavke Vilson i Keling dosli su na osnovu mnogih istrazivanja koja su
radena na temu uticaja okoline na ponasanje. Ovde ¢emo navesti par svega nekoliko
eksperimenata koji su uradeni na tu temu.

Ranih sedamdesetih 20. veka, grupa sociologa sa Stenford Univerziteta iz Kalifornije
(Stanford University, California), predvodena profesorom Filipom Zimbardom (Philip
Zimbardo), napravila je u podrumu zgrade Univerziteta ‘zatvor’. U jednom delu hodnika
napravljene su celije od montaznih zidova sa crnim vratima i reSetkama. Jedan plakar je
pretvoren u samicu. Preko novina ova grupa naucnika objavila je da trazi volontere za svoj
eksperiment i ubrzo se javilo 75 ljudi, od kojih su oni odabrali dvadeset jednog muskarca koji
su na psiholoskim testovima bili najnormalniji i najzdraviji. Polovina grupe uzeta je za
strazare, kojima su date uniforme i tamne naocare. Drugoj polovini je re¢eno da ¢e oni biti
zatvorenici. I onda su buduce "zatvorenike” poslali ku¢ama, da bi policija dosla po njih, stavili
su im lisice i doveli ih u stanicu, optuzili za izmisljene zlocine, uzeli su im otiske prstiju, a
onda im vezali o¢i i odveli u podrum, u zatvorske ¢elije na odeljenju za psihologiju. Naravno,
‘zatvorenici’ nisu znali da je u pitanju improvizovani zatvor, jer je sve izgledalo stvarno.
Tamo su ih skinuli i dali im zatvorske uniforme sa brojevima napred i pozadi. Svrha
eksperimenta je bila da se otkrije zaSto su zatvori tako grozna mesta. Da li zato $to su puni
groznih ljudi ili zato $to su sami po sebi grozna mesta, koja onda kao posledica ¢ine ljude
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groznim?

Zimbarda je Sokiralo ono 3to je otkrio i izjavio je da nisu bili pripremljeni na tako brzu
promenu. StraZzari su se brzo uZiveli u uloge okorelih ¢uvara reda, iako su se neki od njih
prethodno izjasnili kao pacifisti. Noc¢u bi probudili zatvorenike, ujutru u dva i naredili da
rade sklekove. Onda su se zatvorenici pobunili. Strazari su ih poskidali i prskali sprejevima
za gaSenje poZara, a vodu pobune su strpali u samicu. Kako je eksperiment odmicao straZari
su postajali sve svirepiji. Nakon 36 sati, jedan zatvorenik je postao histerican, pa su morali da
ga puste, zatim su morali jo$ ¢etvoricu da puste zbog jake depresije, plakanja, besa i snazne
anksioznosti. Zimbardo je planirao da eksperiment traje dve nedelje, a okoncan je za Sest
dana.

U svojoj knjizi Luciferov efekat (Zimbardo, 2008; www.lucifereffect.com). Zimbardo je
napisao , Ljudi se ne mogu definisati kao dobri ili zli, jer imamo sposobnost da reagujemo na
oba nac¢ina u zavisnosti od situacije. Dobri ljudi mogu biti zavedeni ili inicirani u zlo
ponasanje, jer se mogu navesti da deluju iracionalno, glupo, semodestruktivno, nesocijalno i
bezumno kada se su baceni u situaciju koja ima potpun uticaj na ljudsku prirodu i njen osecaj
stabilnosti i doslednosti individualne li¢nosti, karaktera, morala. Situacione promenljive vrse
snazan uticaj na ljudsko ponasanje, vise nego $to to Zelimo da prepoznamo i priznamo”.

U jednom eksperimentu ljudima je re¢eno da posmatraju dve grupe kosarkasa. Prva
grupa puca na ko$ u dobro osvetljenoj sali, a druga u lose osvetljenoj sali, pr ¢emu, naravno,
dosta promasuje. Onda su posmatraci zamoljeni da ocene igrace i naravno da su igraci iz
dobro osvetljene sale smatrani boljim (Gledvel, 2005). Ipak, ovde je okolina tj. sredina u kojoj
su se kosarkasi nasli uticala da jedni kosarkasi bolje igraju od drugih - bolja osvetljenost je
uslovila bolju igru, a ne to da li je stvarno jedna grupa bolja od druge.

U nekom drugom eksperimentu grupa ljudi je dovedena i svako je izvukao kartu na
kojoj je pisalo - “ispitivac’ ili ‘uc¢esnik’. Ovo je bila igra kviza, u kojoj su ispitivaci zamoljeni da
naprave listu od deset, ozbiljnih, ali nemogucih, pitanja iz oblasti koju znaju jako dobro, tako
je ispitiva¢ kojeg zanima ukrajinska narodna muzika mogao da sastavi sva pitanja na tu temu.
"Ucesnik’ potom odgovara na ta pitanja, a na kraju obe strane treba da ocene nivo opste
kulture onog drugog. Bez izuzetka, "ucesnici’ su ocenili ispitivace kao mnogo pametnije od
sebe (Gledvel, 2005). Ovde su okolnosti u kojima su se nasli u¢esnici, uticale na procenu nivoa
opste kulture, jer su pitanja iSla u korist suprotnoj strani, a ne stvarnog stanja stvari.

Greska koju ljudi prave kada procenjuju druge i razmisljaju o karakteru, talentu,
umecima kao o ne¢emu jedinstvenom i sveobuhvatnom, psiholozi nazivaju ’greska sustinske
atribucije’ (Fundamental Attribution Error - FAE). Ovo zna¢i da se kod tumacenja tudeg
ponasanja Cesto pravi ista greska, jer se precenjuje znacaj sustinskih karakternih osobina, a
potcenjuje se vaznost situcaije i konteksta. Ljudi ¢e uvek dogadaje radije objasnjavati nec¢ijom
naravi nego kontekstom, zato §to mnogo lak$e prepoznaju li¢ne, nego kontekstualne znakove
(Gledvel, 2005). Greska sustinske atribucije pojednostavljuje svet i ¢ini ga mnogo
realnost, ono $to realnosti jeste. Konflikti nastaju kada ljudi imaju razli¢ite poglede na
stvarnost” (Ross, 1988). Ova ili slicna misao je mnogima od nas poznata, ali zapravo njenu
ta¢nost su nau¢no dokazali drustveni psiholozi sa Stenforda putem eksperimenata, a sam
naziv sustinske atribucije je uveo u nauku Li Ros (Lee D. Ross).

Karakter nije stabilan, lako prepoznatljiv skup tesno povezanih crta. On nam se tako
¢ini samo zbog greske u nacinu na koji je nas mozak organizovan. Karakter je pregrst navika,
tendencija i interesovanja, labavo povezanih povremeno zavisnih od okolnosti i konteksta.
Vedina ljudi deluje kao da ima dosledan karakter samo zato $to vecina ljudi ume dobro da
kontrolise svoju sredinu, ali u situacijama koje ne mogu da kontrolisu po¢nu da ispoljavaju
drugacije ponasanje (Gledvel, 2005).

Tako su psiholozi sa Prinston Univerziteta iz drzave Nju Dzersi, SAD (Princeton
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University, Princeton, New Jersey, USA), Dzon Darli i Danijel Betson, (John Darley, Daniel
Batson) napravili eksperiment sa studentima na prinstonovskom Teoloskom fakultetu. Oni su
hteli da pokazu kako okolnosti uti¢u na ponasanje ljudi i kako je prisustvo sustinske atribucije
standardno.

Ova dva istraZivaca su se upoznali sa svakim studentom teologije ponaosob i zamolili
su svakog od njih, u individualnom intervjuu, da pripremi kratak govor na biblijsku temu, a
zatim ode u obliznju zgradu fakulteta, gde ¢e izneti svoj govor. Teme koje su date su varirale
od profesionalnog svestenstva do price o dobrom Samari¢aninu, koji se jedini zaustavio i
pomogao napadnutom i pretuc¢enom coveku na putu od Jerusalima do Jerihona (Darley,
Batson,1973; Gledvel, 2005).

Takode, pre nego sto ¢e eksperiment poceti, studentima je dat upitnik o tome zasto su
izabrali da studiraju teologiju. Da li vide religiju kao put ka licnom i duhovnom ispunjenju ili
kao prakti¢no sredstvo za pronalaZenje smisla u svakodnevnom zivotu ili kao sredstvo da
ucine svet boljim? Kada bi sve to bilo gotovo, organizatori bi pogledali na sat i rekli studentu
sa kojim su trenutno razgovarali i kome su davali instrukcije: ,,O pa ti kasnis. Ocekivali su te
jos pre nekoliko minuta”, a nekim drugim studentima bi rekli: ,Malo ranije smo zavrsili, ti
sada kreni, a tamo ¢e$ sacekati nekoliko minuta” (Darley, Batson,1973; Gledvel, 2005).

Na putu do druge zgrade bio je postavljen volonter koji je glumio da kolabira, koji
spustene glave kaslje i krklja. Ako biste pitali ljude iz organizacije, koji su vodili eksperiment i
davali instrukcije, koji studenti ¢e se zaustaviti i pomo¢i ¢oveku, skoro svi bi rekli da ce
verovatno zastati oni studenti koji su usli u svestenstvo da bi pomagali ljudima, kao i oni koji
su dobili temu za govor o dobrom Samari¢aninu. Medutim, eksperiment je pokazao da ni
jedan od tih faktora nije bio bitan. Cak u nekoliko navrata su studenti toliko Zurili da odrze
svoj govor o dobrom Samari¢aninu da su skoro nagazili Zrtvu. Pokazalo se da jedino $ta je
zaista bilo bitno da li student zuri ili ne. Od onih koji su Zurili samo 10% je stalo da pomogne.
Iz grupe koja je mislila da ima nekoliko minuta, 63% studenata se zaustavilo. Dugim rec¢ima,
ova studija pokazuje da su misli i ubedenja manje vazni za ponasanje od neposrednog
konteksta (Darley, Batson,1973; Gledvel, 2005).

Njujork, SAD - Njujork je 80-tih godina 20. veka u proseku imao 2000 ubistava i 600.000
teskih kriviénih dela godisnje. Glavno prevozno sredstvo u ovom velikom gradu bila je
podzemna Zeleznica, gde se svakodnevno odvijao zivot ljudi, ali i kriminal. U podzemnoj
zeleznici je vladao haos. Cekaonice su bile tamne i vlazne, prekrivene grafitima. Vozovi su
kasnili, jer se na 500 delova Zeleznice nije smelo voziti vise od 25 km/sat zbog o$tecenih Sina.
Svakodnevno je dolazilo do poZzara, a svake druge nedelje voz je iskakao iz $ina. Vagoni su
bili prljavi, puni dubreta, iSarani grafitima, sem onih koji su bili na kratkim specijalnim
linjjama. Zimi su vagoni bili hladni, jer je samo nekoliko njih valjano grejalo. Leti je u njima
bilo zagusljivo i toplo. Karte se ¢esto nisu kupovale, tako da je Zeleznica gubila oko 150
miliona dolara godi$nje. Ljudi su upadali preko, ispod ili oko rampe na kojoj bi se trebale dati
karte i vozili bi se besplatno. U podzemnoj Zeleznici bilo je oko 15.000 teskih krivi¢nih dela
godisnje, a taj broj se rapidno povecavao. Napadi prosjaka i sitnih kriminalaca na putnike su
toliko postali Cesti da je promet putnika stalno opadao. Takav je bio Njujork tokom
osamdesetih godina, u kandzama jedne od najgorih epidemija kriminala u svojoj istoriji.

A onda odjednom, bez upozorenja, epidemija je dozivela preokret. Sa svog vrhunca
1990. godine, stopa kriminala se prosto sunovratila. Broj ubistava se smanjio za dve trecine,
broj teskih krivi¢nih dela je prepolovljen. I u drugim gradovima Amerike kriminal je poceo
da opada, ali nigde tako brzo kao u Njujorku. Do kraja decenije broj krivi¢nih dela je smanjen
za 75%.

lIako je kriminal u Americi tokom devedesetih opao, u Njujorku je bilo drugacije. U
Americi je doslo do pada kriminala, jer je ilegalna trgovina krek kokainom koja je izazivala
puno nasilja izmedu bandi i dilera droge pocela da opada. Oporavak privrede je doneo
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zaposlenje ljudima koji bi inace mogli pribe¢i kriminalu. Starenje populacije je znacilo da je
bilo sve manje muskaraca izmedu osamnaest i dvadeset cetiri godine, koji su inace odgovorni
za vecinu krivi¢nih dela.

Pitanje je zasto kriminal u Njujorku opao mnogo je komplikovanije. U vreme kada je
njujorska epidemija kriminala doZivela preokret, gradska privreda jo$ uvek nije cvetala. I
dalje je stagnirala. Zapravo su najsiromasniji slojevi pocetkom devedesetih bili dodatno
pogodeni smanjenjem socijalne pomoc¢i. Sto se starenja populacije ti¢e, veliki emigrantski
talas, koji je osamdesetih preplavio Njujork, doprineo je da se populacija tokom devedesetih
podmladi, a ne ostari. A dilovanje kokainom je ve¢ odavno jenjavalo, davno pre naglog pada
kriminala.

Gradske saobracajne vlasti su Kelinga (Kelling), jednog od dvojice tvoraca teorije
razbijenog prozora, angazovale kao savetnika i on im je rekao o svojoj teoriji razbijenih
prozora. Oni su ga poslusali i postavili su novog direktora podzemne Zeleznice Dejvida Gana
(David Gunn), koji je slusao Kelinga. Mnogi drugi stru¢njaci su Gana savetovali da se
koncentrise na vece probleme kao $to su kriminal i pouzdanost Zeleznice, Sto je bilo vrlo
vazno, a ne da se fokusira na grafite. Ipak, Gan je bio uporan i kasnije je izjavio: ,Grafiti su
bili simbol kolapsa sistema. Ako ste Zeleli da obnovite organizaciju i moral, morali ste
pobediti grafite. Bez te pobede nije moglo do¢i do reforme uprave ni do fizickih promena.
Trebalo je da pustimo u promet nove vozove, koji su jako puno kostali, a znali smo Sta ¢e im
se dogoditi ako ne smislimo kako da ih zastitimo. Vandali bi ih upropastili za jedan dan”.

Gan je uveo novu strukturu uprave, jasne ciljeve i precizan raspored ¢is¢enja celog
sistema, liniju po liniju. Vozovi su preko no¢i stajali u Harlemu u dvoristu. Klinci bi dosli i
prve nodi bi ofarbali jednu stranu voza u belo, sledece no¢i kada bi se prvi sloj osusio nacrtali
bi konture, a trece no¢i bi ih ispunili bojom. Gan i ekipa su ¢ekali da se murali zavrse, a onda
bi ih samo prefarbali i to je bila jasna poruka klincima "ako Zelite tri no¢i da provedete
uniStavajudi voz - vazi, ali vase delo nece ugledati svetlost dana’. Ovakvo suzbijanje murala i
grafita po vozovima trajalo je punih Sest godina od 1984. do 1990. godine. Tada su
saobracajne vlasti postavile Vilijama Bretona (William Bretton) kao Sefa policije gradskog
saobracaja. I Breton je bio sledbenik teorije razbijenih prozora. On je rekao da mu je Keling
intelektualni mentor, tako da je njegov prvi potez na mestu Sefa policije gradskog saobracaja
delovao naivno. Sa teskim krivi¢énim delima na vrhuncu, on je odlucio da suzbije $vercovanje,
zato §to je verovao da Svercovanje kao i grafiti, moZe biti znak nereda koji otvara vrata
ozbiljnijem kriminalu.

U to vreme oko 170.000 ljudi je dnevno koristilo Zeleznicu u Njujorku, a da nije platilo.
Klinci su preskakali ograde, a stariji su se gurali i ulazili na silu. Cim jedna, dve ili tri osobe
pocnu da varaju sistem, pocece drugi ljudi da ih slede, koji inace ne bi pomislili da prekrse
zakon, ali ovako su misle da nema razloga da plate nesto $to drugi ne placaju i tako problem
raste. Naravno, nije lako bilo boriti se protiv §vercovanja. Karta je za voznju je bila samo 1,25
dolara i policija gradskog saobracaja nije mislila da je to vredno jurnjave, narocito kada je
puno drugih ozbiljnijih prekr$aja na platformama i u vozovima.

Breton je i sam lutao stanicama podzemne Zeleznice i uvidao je problem. Prvo je
izabrao stanice na kojim je $vercovanje bilo najmasovnije i postavio je po 10 policajaca kod
ulaznih rampi. Oni su hvatali jednu po jednu osobu i stavljali im lisice i ostavljali da stoje u
lancu na platformi, sve dok nisu uhvatili dovoljno ljudi i onda ih dovodili u stanice. Ranije
policajci nisu jurili one koji su se $vercovali zato $to bi hapsenje i odvodenje u stanicu sa
popunjavanjem formulara i njihovo obradivanje trajalo ¢itav dan, a sve to za prekrsaj koji je
bio kaZnjen “peckanjem po ruci’. Breton je sada jedan gradski autobus pretvorio u policijsku
stanicu i ona je imala svoj telefone i mogla je za sat vremena da bude na mestu gde je trebalo
uzeti podatke i otiske prstiju od uhapsenih. Ispostavilo se da je svaka sedma osoba koja je bila
uhapsena ve¢ imala dosije zbog nekog drugog prekrsaja, a svaka dvadeseta osoba je nosila

T ‘CE. v ‘ [ ‘z ‘ (, z .o 7;



Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

oruZje. Vise nije bilo teSko ubediti policajce da borba protiv §vercera ima smisla.

Nakon 8to je 1994. godine Rudolf Pulijani izabran za gradonacelnika Njujorka, Breton
je proglasen Sefom njujorske policije, pa je istu taktiku primenio na grad u celini. Rekao je
svojim policajcima da stanu na put prekrsajima koji su ugrozavali kvalitet zivota, ma koliko
mali bili - od iznudivanja novca vozacima za brisanje stakla do Svercovanja u podzemnoj
Zeleznici, pijanstva na javhom mestu, mokrenja na ulici, bacanja flasa na ulici ili minimalno
uniStavanje imovine. Minorni naizgled beznacajni zlocini protiv kvaliteta Zivota, bisi su tacka
preokreta za kriminal. Mo¢ konteksta pokazuje da se ne moraju prvo resiti veliki problemi da
bi se resili manji.

Izvori:
- Gledvel M, (2005), Tacka preokreta, Portalibris, Beograd, Srbija
- Wikipedia: www.wikipedia.org
- Langan P, Durose R, (2003), The Remarkable Drop in Crime in New York City, Proceedings
from 2003 International Conference on Crime,. Rome, Italy

Tamana Kliceh Aeltroska disrtacijo y/
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S. TWaMmM

Turizam u kreativhom gradu je pre svega odrZivi urbani turizam sa elementima
kreativnosti. Odrzivi turizam je prema Svetskoj turistickoj organizaciji (UNWTO;
www2.unwto.org): “Svaki vid turizma koji doprinosi zastiti zivotne sredine, drustvenom i
privrednom jedinstva i unapredivanju prirodnih i kulturnih vrednosti na trajnoj osnovi”.

Prema Lerneru (Lerner, 2009), glavni princip turizma u kreativnom gradu jeste
odgovarajuce iskustvo za sve ljude u gradu, a ne samo za turiste. Za grad koji Zeli da bude
kreativan neophodno je da pocne intuitivho da razume kompleksnost samog sebe. Ova
kompleksnost gradu donosi punocu, vitalnost i zdravlje, na isti na¢in na koji ekoloska
raznovrsnost daje zdravlje prirodnim sistemima. U svom delu 'Ekonomija gradova’, Dzejn
Dzejkobs (The Economy of Cities, Jane Jacobs, 1970), upozorava na opasnost od toga da gradovi
postaju zavisni samo od ograni¢enog broja industrija i ekonomskih aktivnosti, jer glavni princip
zdravog grada je da prepozna i ohrabri raznovrsnost i kompleksnost koje su karakteristi¢ne za
taj grad.

Turizam je jedna od najjacih privrednih delatnosti na svetu i stalno napreduje. Kao
takva, ukoliko bi bila pravilno usmeravana, mogla bi da pomogne zajednicama da budu
odrzive i da se poboljSa kvalitet Zivota u njima. Sve rasprave o turizmu kao industriji se
uglavnom odnose na njen ekonomski doprinos zajednicama, ali iz ugla turizma u kreativhom
gradu, ova industrija se koristi da razvije i unapredi kvalitet Zivota stanovnika u gradu, zatim
da se sacuva i obogati priroda u gradu, potom da se sa¢uva kultura zajednice i da se odrze i
poboljsaju socijalni uslovi Zivota u njoj.

Ukratko, turizam u kreativhnom gradu je u sluzbi o¢uvanja i poboljSanja svih onih
potencijala koji uti¢u na kvalitet Zivota zajednice, ali i na isticanje njenih posebnosti u svrhu
turisticke atraktivnosti. Kao rezultat toga svega, zajednica bi postala atraktivnija za posetioce i
biznise, te bi i njena ekonomija ojacala. Turizam danas moZe biti deo reSenja, za probleme koji
pritiskaju zajednice, a ne samo sredstvo za zaradu.

Svetska turisticka organizacija (www2.unwto.org), vode¢a medunarodna organizacija iz
oblasti turizma, sluZi kao svetski forum za pitanja o politici turizma. Ona ima centralnu ulogu u
promociji odrzivog turizma, naroc¢ito u zemljama u razvoju. Ona podstice eti¢ki pristup u
turizmu trudedi se da turisticke destinacije povecaju pozitivne ne samo ekonomske, vec¢ i
socijalne, ekoloske i kulturoloske efekte.

Evropska ekonomska komisija od 2006. godine, razvija program EDEN - Izuzetne
evropske destinacije (European Destination of ExcelleNce, http://ec.europa.eu). Ovaj projekat
za razvoj izuzetnih destinacija, promovise model odrzivog turizma u drzavama EU i uz to
dodeljuje priznanja najizuzetnijim gradovima svake godine, ¢ime nastoji da skrene paznja na
vrednosti, raznolikost i karakteristike evropskih gradova, kao turistickih destinacija, baziranih
na raznolikostima unutar Evrope. Drzave kandidati za ¢lanstvo u EU imaju ista promotivna
prava kao ¢lanice, ali nemaju finansijsku podrsku.

Razvoj turizama u kreativnom gradu prirodna je posledica svega onoga $ta se i kako se
desava u gradu, jer sve to zajedno daje autenti¢ni miks koji uti¢e na vecu ili manju urbanu
privla¢nost, pre svega za ljude koji tu Zive. Kvaliteta Zivota stanovnika zavisi od koli¢ine
zelenila u gradu, cistoce grada, funkcionalnosti javnih sluzbi, ali i uliénih usluga i rekvizita,
zatim od kulturnih i socijalnih de$avanja u gradu, mentaliteta stanovnika i sl. Ukoliko se
postigne da prvo stanovnici grada budu ponosi na svoj grad, grad ¢e sasvim sigurno u jednom
trenutku postati atraktivan i za turiste i investitore. Jedna od strategija razvoja odrzivog turizma
u zemljama u razvoju poput naSe je putem alternativnih oblika turizma, poput civilnog,
volonterskog i kreativnog turizma.
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5.1. Karakteristike kreativnog grada kao turisticke destinacije - 3A

Holandski profesor i konsultant, Roy Van Dalm (www.royvandalm.com) posle
intenzivnog izuc¢avanja kreativne klase ljudi i rada sa Ricardom Floridom, dosao je do tri glavne
karakteristike kreativnog grada, koje direktno uti¢u na urbanu turisticku atraktivnost grada.
Ove karakteristike je nazvao 3A :

1A: Autenti¢nost - je vazna za brendiranje grada i njegov marketing. To na Zalost, ¢esto
znaci da gradovi Zele da budu nesto $to nisu. “Eh, da smo kao Berlin, Barselona ili Amsterdam’,
jednostavno ne funkcioniSe. Svaki grad mora da otkrije svoju jedinstvenu urbanu pricu. To je onda
pravi brend, baziran na istinskom urbanom identitetu. Sajmon Anholt (Anholt, 2007) to naziva
"konkurentni identitet’ (competitive identity). Konkurentni identitet daje gradovima koji su ga
sacuvali ili pronasli, komparativhu prednost na turistickom trzistu urbanih destinacija.

2A: Aktiviranje - zna¢i da ljudi treba aktivho da se ukljuc¢e svojom kreativnoséu u
stvaranje svakodnevnice u gradu, ali i turisti¢ke atraktivnosti kreativnog grada. I Carls Landri i
Ric¢ard Florida govore o tome koliko je ovo vazno. , Kreativni grad je mesto na kome ljudi misle,
planiraju i rade mastom”, (Landry 2006). U istinski kreativnom gradu, kreativnost se koristi
prilikom re$avanja raznih urbanih problema i razmatranje urbanih pojava i fenomena, paiu
razvoju i unapredenju turizma. Preduzetnic¢ki duh je od vitalnog znacaja za grad i kada je u
pitanju resavanje urbanih problema i kod zaradivanja za Zivot preko kreativnosti, ali i kod
razvoja turizma. Upravo zato, mnogi autori, Kuritibu u Brazilu, smatraju najkreativnijim
gradom na svetu. To je zbog nacina na koji se ovaj grad nosi sa svojim urbanim rastom,
favelama, pitanjima Zivotne sredine i proizvodnjom hrane. Rezultat preduzetnickog aktiviranja
ljudi u gradu je ekonomska dobit i razvoj turizma. O vaZnosti preduzetnickog duha u
gradovima, piSe profesor Ljubinko Pusi¢ (2002)i on kaZze da se ,preduzetnicka kultura i
ponasanje se mogu razumeti kao iskonska teznja ¢oveka da ovlada uslovima svoje egzistencija.
Ta teZnja se izrazava u ¢ovekovom nastojanju da utice na to Sta ¢e i kako raditi i u ¢ijem interesu
e biti to Sto ¢e (u)raditi. Taj aktivizam coveka je usmeren ka prosirivanju granica slobode.” 1
zato grad koji neguje preduzetnicki duh svojih gradana je slobodan i otvoren grad, a rezultat
ovakve slobode je ispoljavanje jo$ vece upornosti, hrabrosti i kreativnosti na najrazlicitije nacine,
naro¢ito u poslovanju i onim aktivnostima koje doprinose kvalitetu Zivota i turisticka
atraktivnost. Da bi se obezbedila ovakva sloboda potreban je pojacan aktivizam gradana.

3A: Ol-inkluziv (all-inclusive engl.; sve zajedno) - znaci da se ukljucuju svi ljudi.
Kreativha ekonomija favorizuje kreativne ljude, visoko obrazovane, koji se bave kreativnim
zanimanjima i koji su profesionalci. Ti ljudi su se obrazovali, u¢ili kako da razvijaju svoje
kreativne talente. Radnici znanja ili kreativna klasa se dobro snalazi u svetu globalizacije.
Problem su radnici u usluznom sektoru i oni koji se bave rutinskom proizvodnjom usluga. Tu
postoji razmimoilazenje izmedu kreativne klase i druge grupe gradana koja tu ne spada. Ovo
razmimoilaZenje Florida (2002) naziva kreativnom podelom. Ukoliko grad Zeli da kreativhu
ekonomiju pretvori u kreativno drustvo treba da premosti ovaj prostor izmedu dve grupe ljudi,
koji se sirio proteklih decenija. Za pocetak se moze osmisliti tako da stru¢no obrazovanje bude
vise kreativno. Ipak, koncept kreativnog grada i turizma u kreativhom gradu prema Landriju
(Landry, 2000), autoru koji je prvi uveo termin ’kreativni grad” kao pojam u literaturu i praksu,
bazira se na kreativnosti svih ljudi, a ne samo kreativne klase.

5.2. Kreativni turizam
Kreativno unapredenje turizma u gradovima se u teoriji kreativnog grada, posmatra kao

strategija koja razmatra aktiviranje samog turiste tj. kao nacin unapredenja kulturnog turizma u
kreativni turizam. Osnovna strateska prednost jednog grada u odnosu na drugi jeste bas u
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sposobnosti koris¢enja i plasiranja sopstvene kulture, na kreativan nacin, na turistickom trzistu
(Klicek, 2007).

Danas je turizam postao kultura savremenog ¢oveka (Richards, 2001). Kao reakcija na
masovni turizam, turisti su poceli da traze viSe "svakodnevna", autenti¢na iskustva. Savremeni
turisti traZze ono $to je originalno i stvarno. "Turistima je oduzeta umetnost putovanja" (Sighn,
2004). Ova izjava se odnosi pre svega na kulturni turizam, koji je postao deo turisticke ponude
namestanjem citavog turistickog proizvoda za turistu. Ali savremeni turista Zeli viSe, jer je
turizam postao mnogo viSe integrisan sa svakodnevnim Zivotom nego ranije i postaje vazna
uloga traZenja "obi¢nog" i "svakodnevnog" na putovanju (Richards, 2001).

Jedan od novijih trendova u turizmu jeste "kreativni turizma" (Richards, 2005). To je
aktivan vid turizma u kome su turisti angazovani u kulturnim i kreativnim aktivnostima.
Glavna razlika izmedu kreativnosti u turizmu i kreativnog turizma je ta da kreativni turizam
mnogo viSe zavisi od aktivnog ucesca turista. Kreativni turizam ukljucuje ne samo turisticke
atrakcije i ne samo "prisutnost", ve¢ i interakciju turista sa sredinom.

Primer 16. ‘Budi lokalan’ - Barselona, Spanija

"Budi lokalan’ (Be A Local) je specijalna turistika agencija iz Barselone, Spanija, koja
pruza informacije i savete samo za tri lokacije: Njujork, Barselonu i London. Agencija uz
odredenu proviziju, obezbeduje personalizovane aktivnosti na destinaciji koju turista
odabere, tako da turista iz svog putovanja izvuce maksimum upoznavanja svakodnevnog
zivota, upravo onako kako ga Zive i doZivljavaju lokalni stanovnici. Gde lokalni stanovnici
idu na kafu? Sta rade vikendom? Gde provode vreme sa svojom decom?

"Budi lokalan” promoviSe svoje usluge kroz pitanja poput: ,Koliko puta ste se, na
putovanju, osecali da propustate najbolje? Koliko puta ste promasili da ponesete kuci stvarnu
esenciju mesta koje ste posetili? Koliko puta ste propustili da se povezete sa interesantnim
lokalnim ljudima? Da li ste imali utisak da se lokalni stanovnici grada koji ste posetili, ne
kre¢u na mestima u gradu gde ste vi bili?”

Posle 15 godina iskustva u menadZzmentu u turizmu, konsultantkinja Angels Kreus
Marva (Angels Creus Marba), osnovala je agenciju ‘Be a Local’, posto je odlucila da primeni
svoje iskustvo i kao putnik i kao konsultant. Ona je otvorila malu usluznu agenciju
specijalizovanu za personalizovana putovanja na ekskluzivne urbane destinacije. Njena Zelja
je da svaki putnik pojedinac¢no oseti istinski duh i atmosferu destinacije.

Ideja ove turisticke organizacije je da se ljudi vrate kudi bez i malo Zaljenja, ve¢ sa
divnim se¢anjima i potpunim iskustvom same destinacije. Ono $to ova agencija nudi su stvari
o kojima se ne pise u vodi¢ima, niti na internetu.

"Svesni smo da je ovo vreme naseg i vaseg zivota i zato je vazno dobiti najvise iz onoga
na Sta troSimo svoje vreme’. Strast zivota, ucenja, upoznavanja ljudi, uZivanje u
zadovoljstvima malih stvari, koje mogu proéi nezapazeno, ako ih mi nismo svesni ili ako nam
neko na njih ne skrene paznju - to je ono $to ova agencija nudi kao iskustvo na destinaciji. To
je strast za otkrivanjem mesta u kome turisti borave za vreme njihovog odmora.

Agencija ima unutrasnji pristup putovanju, $to znaci da pored toga Sto pruza savete o
destinaciji i povezuje svog putnika sa proverenim lokalnim prijateljima (ljudima koji igraju neku
vrstu domacina) koje mu obezbeduje, ona planira putnikovo iskustvo na destinaciju od transfera i
bukiranja smestaja do neobi¢nih informacija, detalja za razgledanje grada i originalnih saveta za
aktivnosti u skladu sa posebnim individualnim Zeljama svakog ko putuje (pijenje jutarnje kafe u
kafi¢u gde to rade stanovnici, odlazak na trening u fitnes klub u koji idu lokalni stanovnici, u¢enje
pravljenja lokalne hrane, ¢asovi katalonskog jezika, kuvanja i sl.). Ukratko ova agencija daje
sveobuhvatnu uslugu koja omogucéava nezaboravni boravak u gradu.

Bez obzira da li turista Zeli samo da uziva u svom odmoru ili ima ve¢ smisljene
aktivnosti na destinaciji koje bi voleo da personalizuje i nezavisno od toga da li ostaje 2

Tamana Klicel Aeltroska disrtacijo Vi



Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

nedelje na destinaciji ili samo pola dana i da li putuje na tu destinaciju cesto ili prvi put,
agencija ‘Budi lokalan” pomaZe putnicima da uZivaju u svojoj poseti gradu u skladu sa
njihovim interesovanjima i Zeljama u isto vreme doZivljavajuci esenciju tradicionalnog
lokalnog Zivotnog stila.

Izvor: Be a Local: www.be-a-local.com

5.3. Civilni turizam

Grad nije samo urbano naslede, kulturno naslede i reljef na kome je grad nastao, vec¢ je
on sva tri. Ipak, retko se sva tri elementa nalaze u poslovima koji se bave razvojem grada.
Civilni turizam podstice integralni pristup mestu. To ima za efekat da samo mesto postaje
projekat. Mnogi gradovi ve¢ imaju sirov materijal za inicijative koje polaze iz mesta, ali
ponekad je potrebno da se sve uradi na drugaciji nac¢in. Benton Mekej (Benton Mackaye;
www.civictourism.org) poznati urbani planer je rekao za posao koji se odnosi na razvoj grada
da taj ,, posao nije planiranje, ve¢ otkrivanje”. Civilni turizam ima za misiju preoblikovanje svrhe
turizma - umesto ekonomskog cilja turizma, u fokus se stavlja turizam kao alat koji omogucava
zajednici da se pojaca ono $to ona voli 0 i/ili u svom mestu (Shiling, 2007).

Doktor nauka Den Siling (Dan Shiling) je osmislio pojam civilni turizam, zasnovan na
praksi. Siling je poznat u ameri¢kom kongresu kao lobista za pobolj$anje poloZaja i bolju
finansijsku podrsku muzejima. Napisao je mnostvo ¢lanaka, odrzao bezbroj prezentacija, a 2001.
godine dobio je nagradu za turizam od Turisticke organizacije Arizone ’Li¢nost godine’
("Person of the Year"), za svoj pionirski rad o povezivanju kulture i turizma u zajednicama.
Takode je dobio nagradu od UdruZenja muzeja za svoj doprinos muzejima. Danas, Den Siling
radi u Turistickom centru Arizone, na razvoju kulturnog turizma (www.citymayors.com).

Civilni turizam je jedan od alata koji imaju za polaznu tacku botom ap (bottom up)
pristup ili u sluéaju turizma pristup koji polazi od zajednice i mesta, a ne od Zelja turista ili
lokalnih internih grupa ili Zeljenih strategija lokalnih vlasti koje nisu bazirane na dovoljno ili
uopste istrazenim misljenjima i idejama lokalne zajednice. Kao posledica o¢uvanja kulturnog
nasleda zajednice, njene jedinstvenosti i unikatnosti mesta i turisti ¢e biti zadovoljni. Ovakav
pristup imaju jo$ neki oblici kulturnog turizma, ekoturizam, kreativni, volonterski turizam i
geoturizam, kao i civilni turizam, a svi oni se koriste da bi se izgradile zdravije zajednice
(www.civictourism.org).

Kod ovakvog pristupa, mesto postaje centar organizacije i ekonomije i drustva. Pre
planiranja turizma, civilni turizam planira zajednicu i kreiranje mesta na najbolji mogu¢i nacin.
Vazno je preokrenuti razmisljanje o turizmu koji se najces¢e posmatra kao ekonomski snazna
sila koja ima za cilj samo zaradu. Ono $to je jo§ vazno jeste sagledavanje da snaga ove sile
pocinje od odgovornog gradanina koji neguje i ja¢a kulturnu, urbanu i prirodnu sredinu svog
grada ili mesta (Shiling, 2007).

Posetioci i turisti su vazni za turisticku industriju, ali kao svaka velika industrija koja
radi stalno iz dana u dan, ona uni$tava prirodnu sredinu i postaje drustvena i kulturna fabrika
onoga Sta turisti Zele da vide, dozive i osete. Odrzivost grada, mesta ili destinacije, mora biti
zasnovana na zastiti, jaanju i ¢uvanju resursa koji donose radost i posetiocima, ali i samim
gradanima (Shiling, 2007).

Civilni turizam omogucava gradanima da odluce kako i u koju svrhu kulturne, socijalne,
arhitektonske i prirodne odlike mesta mogu biti integrisane zajedno, da bi se kreirala i jo$ vise
istakla dinamic¢nost i razli¢itost zajednice koja stalno napreduje ka boljem.

Tri glavne strategije civilnog turizma su (www.civictourism.org):

1. Ponovno promisljanje ekonomije. Kreativha ekonomija generalno gledano odbacuje
turizam kao odgovoran za ekonomski napredak destinacije, isto kao $to industrija turizma
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previda kreativnu ekonomiju. Oba ova pristupa su pogresna i promasaju sustinu. Za uspeSan
razvoj urbanog turizma potrebno je videti kako kreativnost u gradu utice na ekonomiju i kako
ekonomija moZe uticati na kreativnost.

2. Investiranje u pricu. Investiranjem u grad i konceptualno (5ta je proizvod?) i finansijski
(kako taj proizvod poboljsavamo i prodajemo?) gradovi mogu postati turisticki proizvod koji je
vrlo pozeljan. Ovo nije lak posao, ali se postiZe pristupom od mesta (bottom-up) u istraZivanju i
u upravljanju razvojem.

3. Povezanost sa javnoscu. Zajednice prosiruju pri¢u o razvoju turizma tako da uklju¢uju
ljude koji su najizloZeniji turizmu, a to su stanovnici grada. Turizam c¢e pre uspeti ukoliko je
javnost na njegovoj strani i obrnuto.

Primer 17. 'Budi lokalac’ - Rio de Zaneiro, Brazil

Agencija ‘Budi Lokalac’ iz Ria de Zaneria je pocela sa radom 2003. godine, sa idejom da
turistima pokaze grad iz lokalne prespektive. Preko ove agencije mogu se posetiti lokalne
fudbalske utakmice i lokalni karnevali. Uz to se moze prijaviti za razgledanje grada dugim
Setnjama i moze se prisustvovati velikim zurkama u favelama. Ipak, ovo poslednje nosi sa
sobom potencijani rizik koji je isti i za stanovnike favela i za turiste. “Pre nekoliko godina
desilo se da je dosla policija i parapolicijske grupe da se obra¢unaju sa lokalnom bandom koja
je dilovala drogu za vreme velike favela Zurke, ali zahvaljujudi informacijama iznutra uspeli
smo da se izvucemo na vreme”, izjavio je jedan od turista koji su bili prisutni.

Ova agencija, dakle, pored standardnih tura u gradu, nudi i posetu favelama. Ona je
trazila lokalnu podrsku, sigurnost i maksimum dostupnih informacija da bi turistima
omogudili da zaista iskuse kako je to biti Kariouka (Carioca; plesac¢ kariouke, brazilskog plesa
slicnog sambi) tj. da iskuse svakodnevni Zivot u najvecoj faveli Ria, Rosinji.

Civilni turizam: U Brazilu je lako biti stranac. Tu su predivne plaZe, spektakularni
predeli i lud noéni Zivot. Zahvaljujuéi agenciji ‘Budi lokalac” nudi se pravi uvid u Zivot u
siromasnim cetvrtima Ria. Nudi se veliko iskustvo sa malo sjaja. To nije razgledanje favela iz
dzipa, kao na safariju, ve¢ Setnja kroz samo srce favele, upoznavanje lokalnih ljudi, tako da
autsajderi mogu doziveti i saznati direktnim iskustvom ono $to se dogada. Agencija se
odlucila za ovakve ture po gradu, jer su mnogi dotadasnji klijenti Zeleli da zaista vide kako se
zivi u favelama. A upravo ovako Rio se mozZe iskusiti i na drugaciji na¢in. Na ovaj nacin,
otvara se pogled ljudima na stvarni Zivot i pokazuje im kako se moze biti srecan i sa malo
novca i kako se moze imati dobar i srecan porodi¢ni Zivot, bez obzira na siromastvo. Ali
naravno tu je i gomila poblema, koje ekstremno siromastvo nosi sa sobom.

Ova agencija svojim turama po favelama pruza beneficije i lokalnom stanovnistvu, koje
ima mogucnost da jedino na ovaj nac¢in upozna ljude iz celog sveta. Turistima se ovako
omogucava da vide i iskuse ono o ¢emu samo slusaju u vestima ili gledaju na filmu.

Preko agencije se moze uplatiti donatorstvo za projekte za unapredenje kvaliteta Zivota
ljudi u faveli, a sav novac koji se zaradi od tura po favelama, takode ide za projekte u faveli.
Preko agencije se moZze i prijaviti za volontiranje u favelama Ria i pomo¢ njihovim
siromasnim stanovnicima.

Izvori: Be a Local: http:/ /bealocal.com
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Empirijsko istraZivanje u ovoj disertaciji je uradeno od dole ka gore (botom ap; bottom
up) i zasnovano je na antropoloskom pogledu za razvoj turizma koji se zasniva na stavu: ,Grad
¢e biti atraktivan za turiste samo onda kada je atraktivan svojoj populaciji. Grad ne treba da se
priprema za turiste, ve¢ za ljude i nacin da sluzi ljudima kao primer kvaliteta zivota i tada ¢e
privudi turiste,” (Lerner 2009). Sam ¢in istraZivanja je imao za cilj promociju i razvijanje svesti i
pozitivnih stavova o kreativnosti, kulturi, ekologiji grada, kao i o njegovim drustvenim i
ekonomskim karakteristikama.

6.1. Predmet, cilj i zadaci istrazivanja

Predmet istrazivanja jeste ispitivanje misljenja ispitanika o ekonomskim, sociolo$kim,
kulturoloskim i ekoloskim karakteristikama grada Novog Sada, anketnim putem, a u funkciji
razvoja urbanog turizma grada, koji je jedan od prioriteta razvoja turizma u Novom Sadu,
prema zvani¢nim strategijskim dokumentima Srbije, Vojvodine.

Cilj istrazivanja jeste da se utvrdi misljenje ispitanika o karakteristikama Novog Sada i
njihovu viziju o tome kakav bi voleli da Novi Sad bude grad, a sve u svrhu stvaranja efikasnog
modela za povecanje atraktivnosti grada, a onda i razvoj urbanog turizma u njemu.

Razlog koji je vodio istraZzivaca da odabere 'od dole ka gore', botom-ap pristup u
empirijskom istraZivanju jeste koncept kreativnog grada, koji sam po sebi zahteva ovakav
pristup, jer se bazira na individualnim karakteristikama svakog grada za sebe. Botom-ap
pristup omogucava otkrivanje skrivenih, ¢esto neopipljivih potencijala koji izviru iz samoga
grada, a koji su tesko vidljivi sa vrha i u klasi¢nom pristupu "od gore ka dole” (top down; top
daun), koji se opet, koristi najces¢e u pravljenju strategija upravljanja razvojem grada, pa i
razvojem urbanog turizma. Zato je pristup istrazivanju od dole ka gore jos uvek retkost u
istrazivackoj praksi u svetu, a narocito kod nas.

Sa druge strane, istrazivac je bio voden svojom opservacijom i iskustvom neefikasnosti
javnog sektora grada u negovanju urbane sredine, a samim tim i urbane funkcionalnosti, ¢istoce
i atraktivnosti koji su preduslov za razvoj turizma. Ova situacija u gradu se pokazala tesko
promenljiva i maltene nemoguca, tako da se u skorasnje vreme ne bi mogla obezbediti
platforma za revitalizaciju grada od strane inicijative iz javnog sektora. Narocito u vremenu
teske eticke, ekonomske i politicke krize koja dugo traje i koja razara ne samo grad, ve¢ i ¢itavo
drustvo i zemlju iznutra, potreban je novi nacin razmis$ljanja i posmatranja izazova i problema
iz okruzenja, da bi se nadvladala, postojeca situacija. Tradicionalni nac¢in razmisljanja o turizmu
koji se odnosi na izgradnju moderne infrastrukture, velikih hotela, organizaciju velikih
atraktivnih manifestacija, kongresa i sl. je potreban je. Ovakav pristup zahteva puno novca i
investicija, $to upravo nedostaje mnogim gradovima, narocito u nasoj zemlji, pa i Novom Sadu.
Ukoliko neko Zeli da uziva u bulevarima, mostovima i hotelima sigurno ¢e pre nego u Novi Sad
oti¢i u Pariz ili u Prag, London, Hong Kong i sl. Karnevale ¢e svakako oti¢i da gleda u Latinsku
Ameriku ili na Kanarska ostrva i na neka druga mesta gde su oni tradicija. Turisti svakako
mogu naci bolja mesta u svetu gde ce uzivati u velelepnoj infrastrukturi i skupocenim
gradevinama, svetskim kongresima i manifestacijama. Ovo naravno ne znac¢i da Novom Sadu
ne trebaju hoteli ili mega dogadaji poput EXIT festivala, naprotiv, ali zasto bi neko poZzeleo da
dode bas u Novi Sad na siti brejk (city break) vikend tj. , kratak odmor u gradu za vikend ili da
poseti ovaj grad, mimo EXIT-a? Sta je to $to Novi Sad ima, a prava je retkost ili je ¢ak jedinstveno
u odnosu na druge gradove iz okruZenja, u odnosu na npr. Beograd, Budimpestu, Zagreb,
Temisvar? Zasto bi neki putnik poZzeleo da se vrati u Novi Sad i da ga poseti ponovo, jer nije jos
sve isprobao video ili Zeli jo§ malo da uziva u neemu Sto ovaj grad ima, a drugi gradovi
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nemaju? Zasto bi investitori odlu¢ili da u bas u Novom Sadu uloZe svoju kapital, a poslovni
ljudi presele svoje poslovanje ili otvori kancelariju ovde? Koje su to pogodnosti i iskustva koje
nudi ovaj grad? To sigurno nisu veliki hoteli, fantasti¢ni bulevari. Koje su to manje, ali
autenti¢ne stvari koje se ve¢ sada mogu razvijati i nuditi putnicima i turistima? Da li je to
odli¢no i kvalitetno obrazovanje u Srpskoj Atini kao iz doba ,Se$ira profesora Koste Vuji¢a”, ili
tranzitnost Gibraltara na Dunavu ili moZda bogata kulturna scena u sredistu Matice Srpske kao
ili je to uredan, ¢ist, zelen, miran grad, bez kriminala i potpuno skrojen po meri gradana? Da li
su to ljubazni stanovnici grada ili jeftino pice u kafi¢ima? Sta jedan grad 'Bez lica’ kako ga
naziva prof. Ljubinko Pusi¢ (2009), ili mozda grad sa oZiljcima, grad iscrpljen i osakacden najvise
unutra$njim razaranjem, moze da ponudi na turistickom trzistu kao svoju komparativhu
prednost vec sada? I kako to da ponudi? Upitnik u ovoj disertaciji je postavljen tako da se istrazi
miSljenje ispitanika iz lokalne urbane zajednice Novog Sada o gradu, jer impuls svakog
autenti¢nog iskustva koje grad pruza turistima i posetiocima izvire iznutra iz njegove urbane
tradicije, kao i iz svakodnevnog Zivota grada i njegove atmosfere.

Zadaci istraZivanja:

1. Ispitati odabrane ekonomske, socioloske, kulturoloske i ekoloske karakteristike koje ima
grad po principu ocenjivanja na Likertovoj skali i utvrditi koje karakteristike najmanje, a
koje najviSe oslikavaju sadasnji identitet grada.

2. Utvrditi kakva je vizija, slika idealnog Novog Sada od strane ispitanika i kako se treba

organizovati da bi se pribliZilo tom snu o Novom Sadu.
Ispitati kakvo je zadovoljstvo ispitanika kvalitetom Zivota u Novom Sadu.

4. Ispitati u kojoj meri i na koji nacin su prema misljenju ispitanika, lokalne vlasti Novog
Sada odgovorne za razvoj turizma u gradu tj. $ta ispitanici misle da bi i u kojoj meri,
lokalne vlasti treba da preduzmu kao meru razvoja turizma u gradu.

5. Ispitati koja je od dimenzija grada: ekonomska, kulturologka, socioloska ili dimenzija
zivotne sredine, najbolje ocenjena i stoga mozZe biti osnov za model Novog Sada kao
kreativnog grada.

6. Ispitati misljenje ispitanika o potencijalima urbanog turizma Novog Sada.
7. Na osnovu ¢itavog istrazivanja iz literature i empirijskog istrazivanja dati predlog strategije
i mogucéeg modela efikasnijeg razvoja turizma u kreativnhom Novom Sadu.
U okviru petog zadatka, sadrzano je nekoliko manjih zadataka:
olspitati postoji li znacajna statisticka razlika u misljenju i percepciji Novog Sada
izmedu ispitanika koji Zive tu od rodenja i onih koji su se doselili kasnije ili samo
povremeno tu borave.
olspitati postoji li razlika u misljenju i percepciji Novog Sada izmedu ispitanika u
zavisnosti od pola.
olspitati postoji li razlika u misljenju i percepciji Novog Sada izmedu ispitanika u
zavisnosti od starosti.
olspitati postoji li razlika u misljenju i percepciji Novog Sada izmedu ispitanika koji
putuju bar jednom godisnje u inostranstvo i onih koji nikada ne putuju.
olspitati postoji li razlika u misljenju i percepciji Novog Sada izmedu ispitanika koji su
¢lanovi neke nevladine organizacije (NVO) i onih koji nisu.
olspitati postoji li razlika u misljenju i percepciji Novog Sada izmedu ispitanika koji
rade u drzavnim ili privatnim preduzecima.

®
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6.2. Hipoteze istraZivanja

Empirijsko istraZivanje u ovoj disertaciji ima veci broj hipoteza. To je stoga da bi se lakse
operacionalizovalo istraZivanje neopipljivog koncepta kreativnosti, koji lezi u samoj sustini
kreativnog grada, dok sa druge strane razvoj urbanog turizma ima prilicno prakti¢an
preduzetnicki karakter.

* Glavwa W Ho - Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao kreativnog grada
se nalazi u kulturoloskoj dimenziji grada.
* Allowatives W H; - Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao kreativnog

grada se nalazi u socioloskoj dimenziji grada
Pomocéne hipoteze 2, o otvorenim pitanja

H, - Vizija ispitanika o gradu Novom Sadu najviSe se odnosi na dimenziju Zivotne sredine
grada.
e H, - Fokus akcija koje treba sprovesti da bi se ostvarila vizija idealnog Novog Sada,
prema ispitanicima nalazi se u ekonomskoj dimenziji grada.
e Hy, - Strategija ispitanika o dostizanja vizije Novog Sada nalazi se u okviru ekonomske
dimenzije grada.
Pomo¢éne hipoteze 3, o kvalitetu Zivota u Novom Sadu
H; - Ispitanici su veoma zadovoljni kvalitetom zivota u Novom Sadu.
e Hs, - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zzivota u gradu u
zavisnosti da li ispitanici zive u Novom Sadu ili samo tu trenutno borave.
e Hjs, - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u odnosu na
pol ispitanika.
e His: - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom zivota u gradu u
zavisnosti od starosti stanovnika grada.
® Hsq - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom zivota u gradu u
zavisnosti od duZine boravka stanovnika u Novom Sadu.
® Hi. - Postoji znacajna statisti¢ka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu medu
ispitanicima u zavisnosti da li putuju bar jednom godis$nje u inostranstvo ili ne putuju
e Hi¢ - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu u
zavisnosti od toga da li su ¢lanovi neke nevladine organizacije ili ne.
Pomoéne hipoteze §, o aktivnosti lokalnih vlasti u razvoju turizma Novog Sada
H; - Prema misljenju ispitanika isklju¢ivo su lokalne vlasti Novog Sada odgovorne za razvoj
turizma u gradu

Grupa pomocénih hipoteza S, o potencijalima Novog Sada kao kreativhog grada
Pomoéne hipoteze 5.1, o potencijalima Novog Sada kao kreativnog grada - ekonomska dimenzija
Hs. - Ispitanici procenjuju Novi Sad u najvecoj meri kao grad turizma.

* Hsia - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim
karakteristikama grada u zavisnosti od pola.

* Hs.p - Postoji statisti¢ki znacajna razlika u misljenju ispitanika o povoljnosti ekonomske
dimenzije grada u zavisnosti od starosti ispitanika.

* Hsic - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim
karakteristikama grada u zavisnosti od toga da li ispitanik putuje u inostranstvo bar 1
godisnje ili nikada ne putuje.

* Hsia - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim
karakteristikama grada u zavisnosti da li su aktivni ¢lanovi neke NVO ili ne.

* Hs,. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o povoljnosti ekonomskih
karakteristika grada u zavisnosti od toga da li je ispitanik zaposlen, nezaposlen ili
student.
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Pomocéne hipoteze 5.2., o kreativnhnom Novom Sadu - socioloska dimenzija

Hs,. - Misljenje ispitanika jeste da je dominantna socioloska karakteristika Novog Sada: Novi
Sad - grad stanovnika kojima je stalo, karakteristika koja najvise odgovara sadasnjem stanju grada.

Hs>. - Postoji statisticki znacajna razlika u miSljenju ispitanika o socioloskim
karakteristikama grada u zavisnosti od pola.

Hs2, - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socioloSkim
karakteristikama grada od starosne sturkture.

Hs>. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socioloskim
karakteristikama potencijalima grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u
inostranstvo ili ne.

Hsq - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socioloskim
karakteristikama u zavisnosti da li su aktivni ¢lanovi neke NVOili ne.

Hse - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o sociolo$kim
karakteristikama u zavisnosti od radnog statusa ispitanika.
Hs¢ - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socioloSkim

karakteristikama grada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Pomoéne hipoteze 5.3, o kreativnhom Novom Sadu - kulturoloska dimenzija

Hss. - Ispitanici procenjuju Novi Sad u najvecoj meri kao multikulturalni grad - grad nacionalne,
verske i jezicke raznolikosti .

Hs3. - Postoji statisticki znacajna razlika u miSljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama grada u zavisnosti od pola.

Hssp - Postoji statisticki znacajna razlika u miSljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama grada u odnosu na starosnu strukturu.

Hss. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama potencijalima grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u
inostranstvo ili ne.

Hss34 - Postoji statisticki znacajna razlika u miSljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama u zavisnosti da li su aktivni ¢lanovi neke NVO ili ne.

Hs3. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama grada u zavisnosti od toga da li u gradu Zive od rodenja ili ne.

Pomoéne hipoteze 5.4, o kreativnom Novom Sadu -dimenzija Zivotne sredine

Hs4. - Misljenje ispitanika Novog Sada je da karakteristika Zivotnog okruZenja u gradu: Novi
Sad - Neo Planta, grad zelenila, parkova, basti, u najvecoj meri odgovara stvarnosti grada.

Hs4a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama
urbane Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti od pola.

Hs 41 - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
zivotne sredine Novog Sada od starosne sturkture.

Hs4.c- Postoji statisti¢ki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u
inostranstvo ili ne.

Hs44 - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama
urbane Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li (ni)su aktivni ¢lanovi neke NVO
Hs 4. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li su zaposleni, nezaposleni ili studenti.
Hs4.¢ - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama
urbane Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Pomoéna hipoteza €, o oceni pitanja o gradskom turizmu

He - Ispitanici procenjuju kulturoloski potencijal grada kao klju¢ni za razvoj urbanog turizma u
Novom Sadu.
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6.3. Informacije o uzorku

Ovo istrazivanje, kao i svaki socioloski eksperiment je zapravo, vid nepotpune indukcije,
tj. nastojanja da se generalizacija izvr$i na osnovu jednog dela svih mogucih jedinica. Ovaj
postupak povezan je sa metodom slucajnog uzorka, odnosno skupom postupaka kojima se iz
osnovnog skupa (populacije) jedinica izdvaja deo jedinica, u ovom slucaju stanovnika Novog
Sada i onih koji u njemu borave i rade. To su nasem uzorku bili: studenti nekoliko razli¢itih
univerziteta u Novom Sadu, zaposlena i nezaposlena lica u gradu; stanovnici koji Zive u
Novom Sadu od rodenja i oni koji su dosli kasnije ili gravitiraju poslovno i radi obrazovanja ka
gradu i posec¢uju ga svakodnevno.

Spomenuti niz postupaka obuhvatio je ispitivanje misljenja ljudi iz lokalne zajednice o
turizmu u Novom Sadu i ekonomskim, socioloskim, kulturoloskim i ekoloskim
karakteristikama grada Novog Sada, na osnovu kojih su se izvukle informacije za statisticku
obradu, koje ukazuju na procenu karakteristika koje smo dobili na osnovnom skupu, j. na
parametre kao i na postupak odredivanja ta¢nosti te procene.

Usled nemogucénosti izbora vrste uzorka koja bi garantovala ostvarenje principa da
svaka jedinica populacije ima jednaku verovatno¢u da bude izabrana u odredeni deo uzorka,
dilemu o reprezentativnosti uzorka mogli smo razresiti opredeljenjem za tip prigodnog uzorka.
Iz ovog razloga, donesene zakljucke je potrebno uzeti sa dozom rezerve.

Uzorak u ovom radu je prikladan, dobijen slu¢ajnim nac¢inom n mestima anketiranja, a
upravo je i teznja istraZivaca bila da uzorak ne izgubi elemenat slucajnosti, jer bi se u
suprotnom, najverovatnije nametnule odredene grupe koje ne predstavljaju opstu grupu
ispitanika na teritoriji Novog Sada. Ovaj uzorak oslikava misljenja razlic¢itih slucajnih grupa
ispitanika i on reprezentuje trend u razvoju urbanog turizma koji je vrlo redak na ovim
prostorima, koji krece “od dole ka gore” inicijative. Ideja je da se kasnije od ovog istraZivackog
instrumenta napravi analiti¢ki instrument za dalja kvalitativna i kvantitativna istraZivanja, jer
se na kraju krajeva misljenje ljudi menja.

Birajuéi prigodan uzorak opravdanje moZemo nac¢i u ekonomi¢nosti. S obzirom na
prirodu istrazivanja i na to da je model razvoja turizma u ovoj disertaciji zasnovan na inicijativi
od dole ka gore onih koji u njemu zive i borave, uzorak ispitanika je biran tako da veéinu ¢ine
sadasnji zitelji Novog Sada, bez obzira da li su u njemu Zive od rodenja ili ovde samo borave.
Ekonomic¢nost uzorka je bila uzork koji je uticao na to da se istrazivanje bazira na mladoj
populaciji, dok pripadnici najstarije starosne grupe i penzioneri treba da budu obuhvaceni
zasebnim istrazivanjem. Obim uzorka u ovom istrazivanju ¢ini 230 ispitanika. Za potrebe
istrazivanja distribuirano je 300 upitnika, ali 230 je pravilno popunjeno. Svi testovi su radeni sa
pouzdanoséu od a=0,95. Uzorak istrazivanja ¢ine stanovnici Novog Sada i oni koji trenutno
borave u njemu. Birani su po principu stratifikovanog slucajnog uzorka na teritoriji Novog
Sada. Uzorak je podeljen po kategorijama i strukturi ispitanika koji su relevantni za ovu
problematiku: pol, starost, duzina boravka u Novom Sadu, broj putovanja u inostranstvo na
godi$njem nivou, da li je ispitanik aktivni ¢lan neke NVO isl.

Prikupljanje podataka anketom izvedeno je na teritoriji Novog Sada u decembru 2011. i
januaru 2012. godine. Istrazivanje je sprovedeno na nekoliko lokacija u gradu, zatim onlajn
anketiranjem i tvitovanjem (tweeter). Lokacije na kojima je izvedeno su nekoliko drzavnih i
privatnih kompanija u gradu: kafi¢ ,Casa”, kafi¢ ,Skochko”, oba u samom centru grada,
gradsko preduzece ,Toplana”, Vlada Autonomne Pokrajine Vojvodine, Filozofski Fakultet na
Univerzitetu u Novom Sadu, studenti uz rad na Fakultetu za menadZment; Onlajn anketiranje
je izvedeno slanjem na 20 odredenih elektronskih adresa i popunjavanjem onlajn ankete
postavljene na gugl dokjuments (google documents) i na drustvenoj mreZi Tviter (Tweeter).
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6.4. Informacije o upitniku

Sadrzaj upitnika je kreiran tako da bi se identifikovale opservacije i misljenje stanovnika
o svom gradu, odgovornosti za razvoj turizma i da bi se odredili elementi vizije Novog Sada iz
perspektive stanovnika. Sastavljanju upitnika je prethodilo istrazivanje literature i svih
relevantnih podataka i zvani¢ne dokumentacije o Novom Sadu, zatim analiza internet sadrZaja
o konceptu kreativnog grada, ali i o urbanom turizmu o Novom Sadu.

Odabir karakteristika Novog Sada kao kreativnog grada, u najobimnijem petom delu
upitnika vrgen je na osnovu analize istraZivanja radia 021 na temu: Sta je Novosadski? - na
drustvenoj mreZi fejsbuk (facebook), zatim izloZbe "A(u)kcija - registar novosadskih prostora
izmedu li¢nih interesa i javnih potreba’, koja je odrzana u Novom Sadu, u trajanju od 13. 12.
2010 do 8. 01. 2011. godine, organizovanoj od strane ‘Kuda.org’, u Galeriji SULUV-a (Savez
udruzenja likovnih umetnika Vojvodine, Bulevar Mihajla Pupina 9, Novi Sad). Zatim, odbari je
vrsen i na osnovu nekoliko nestruktuisanih intervjua sa relevantnim stru¢njacima iz oblasti
kulture i turizma iz Novog Sada: Tibor Vajda, direktor Zavoda za Kulturu Vojvodine; Prof. dr
Zeljko Vuckovi¢, doktor filozofskih i socioloskih nauka; Tatjana Vani¢, pomo¢nik nacelnika za
privredni razvoj i turizam u Upravi grada Novog Sada; Zoran Panteli¢, direktor Centra za nove
medije kuda.org; Biljana Marceta, direktor turisticke organizacije Magelan; Tijana Vucini¢, ¢lan
tima sluzbe za odnose sa javnosc¢u u kabinetu gradonacelnika Novog Sada. Takode, napravljena
je diskusija o kreativhom gradu na internet socijalnoj mrezi za profesionalna povezivanja
Linkdin (LinkedIn) u okviru grupe kreativni grad, koju je pokrenuo holandski urbani planer i
dizajner Evert Verhagen (Evert Verhagen). Nakon sastavljanja upitnika, prof. dr Leposava
Grubi¢ Nesi¢, psiholog i profesor ljudskih resursa na Fakultetu Tehnickih Nauka (FITN) u
Novom Sadu je pregledala upitnik i dala sugestije za korekciju, koja je potom i uradena. Anketa
se sastoji iz sledecih Sest delova:

1. deo. U prvom delu su postavljena pitanja koja se odnose na deskriptivne (demografske)
karakteristike ispitanika.

2. deo. U drugom delu su data otvorena pitanja radi identifikacije atributa vizije tj.
kolektivnog sna o idelnom Novom Sadu.

3. deo. U trecem delu je data skala (od 1 do 10) za identifikaciju zadovoljstva kvalitetom
zivota gradana u gradu.

4. deo. U cetvrtom delu postavljena su tri pitanja o razvoju turizma u gradu da bi se
identifikovalo misljenje stanovnika o tome koju strategiju lokalne vlasti treba da
primene da bi poboljsale turizam u gradu. Skriveno znacenje ovog pitanja je u tome da
se vidi ujedno i kolika je odgovornost lokalnih gradskih vlasti za poboljsanje lokalne
ekonomije preko razvoja turizma. Indirektno ovo pitanje je povezano sa proaktivnoséu
samih gradana i spremnosc¢u da nesto urade za svoj grad.

5. deo. Likertovom skalom se u petom delu, ispituje percepcija gradana o ekonomskim,
socioloskim, kulturologkim i ekoloskim karakteristikama grada koje mogu biti jedan od
pravaca za razvoj turizma u gradu.

6. deo. U Sestom delu su postavljena pitanja o misljenju gradana o znacaju gradskog
turizma pomocu Likertove skale.

6.5. Naucne metode u istrazivanju
Kako je tema kojom se bavi desertacija multidisciplinarna, neophodno je bilo koristiti

kombinaciju kvalitativnih i kvantitativnih nau¢nih metoda pri obradi podataka dobijenih
empirijskim istraZzivanjem.
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U empirijskom delu kori$éen je instrument anketiranja putem tehnike upitnika, radi provere
postavljenih hipoteza i one je obraden relevantnim statistickim metodama, kao i otvorena
pitanja kvalitativnom analizom dobijenih odgovora;

e na osnovu dobijenih podataka u empirijskom istraZivanju i na osnovu analize
dokumentacije o Novom Sadu i dat je predlog strategije i modela razvoja turizma u
Novom Sadu.

e obim uzorka u ovom istrazivanju je 230, a svi testovi su radeni sa pouzdanoséu od
a=0,95;

e statisticka obrada podataka po delovima upitnika, vrSena je po delovima upitnika
slede¢im tehnikama i instrumentima statisticke obrade.

Prvi deo upitnika sastavljen je od podataka o generalijama ispitanika u kojem su sve
varijable obradene metodama deskriptivne statistike (frekvencije, kumulativne frekvencije,
procenat zastupljenosti). Podaci su prikazani tabelarno i graficki (pita dijagramima i
histogramima).

Drugi deo upitnika se sastoji iz otvorenih pitanja bez ponudenih odgovora na koja su
ispitanici odgovarali slobodno, sopstvenim re¢ima. Kvalitativha metoda analize podataka je
kori$éena pri analizi otvorenih pitanja iz ankete i prilikom studije slu¢aja, putem tehnike analize
sadrzaja odgovora ispitanika iz sprovedenog anketnog istraZivanja.

Tre¢i deo ankete predstavlja pitanje vezano za zadovoljstvo ispitanika zivotom u
Novom Sadu. Kod ovog pitanja, ispitanici izrazavaju stepen svog zadovoljstva Zivotom u
Novom Sadu po desetostepenoj Likertovoj skali - od 1 (veoma nezadovoljan) do 10 (veoma
zadovoljan). Rezultati ovog ispitivanja su prikazani u formi jedne zavisne varijable koja je
obradena deskriptivnim statistickim metodama (aritmeticka sredina, medijana, mod, kvartili,
frekvencije, analiza distribucije frekvencija) kao i odgovarajué¢im testovima kojima se ispituju
hipoteze da li i na koji nacin pol, starost, duzina boravka u Novom Sadu, ucestalost putovanja u
inostranstvo i ¢lanstvo u nekoj nevladinoj organizaciji uti¢u na zadovoljstvo ispitanika Zivotom
u Novom Sadu (ANOVA - analiza varijanse). Rezultati statisticke obrade su prikazani
tabelarno i graficki (histogramima frekvencija i kutija i brkovi (boks end viskers; box &
whiskers) grafikonima, ku ku plot (QQ Plot) grafikon.

Cetvrti deo upitnika se sastoji iz serije od tri pitanja o migljenju ispitanika o tome 3ta
lokalne vlasti treba da urade za razvoj urbanog turizma u Novom Sadu. Ovde su takode
ponudeni odgovori na Likertovoj skali, medutim ovde je u pitanju petostepena Likertova skala
od 1 (jako malo) do 5 (jako mnogo) po kojoj ispitanici izrazavaju svoje misljenje o stepenu
zastupljenosti mera lokalnih vlasti koje treba sprovesti, i to: da lokalne vlasti u Novom Sadu
treba da uticu na povecanje broja turista, na povecanje potroSnje turista i na povecanje
raznovrsnosti turisticke ponude grada. Rezultati ovog ispitivanja su prikazani u formi tri
medusobno nezavisne varijable koje su zasebno obradene deskriptivnim statistickim metodama
(aritmeticka sredina, medijana, mod, kvartili, frekvencije, analiza distribucije frekvencija) kao i
odgovarajucim testovima kojima se medusobno uporeduju ove tri varijable (t test za nezavisne
promenljive, uporedivanje srednjih vrednosti, kutija i brkovi grafikoni).

Peti deo upitnika se odnosi na koncept kreativnog grada, a sastoji iz serije od 32 pitanja o
32 karakteristike koje su u vecoj ili manjoj meri zastupljene u Novom Sadu. Ova pitanja su
grupisana u 4 dimenzije grada - ekonomsku, socijalnu, ekolosku i kulturnu. Odgovori
ispitanika su vrednosti od 1 do 5 na petostepenoj Likertovoj skali i izrazavaju misljenje
ispitanika u kom stepenu je odredena karakteristika kreativnog grada zastupljena u Novom
Sadu, bez obzira na dimenziju kojoj pripada, gde 1 oznacava najnizi stepen zastupljenosti
karakteristike (jako malo), a 5 najviSi stepen zastupljenosti karakteristike (jako mnogo).
Rezultati ovog ispitivanja su prikazani u formi 32 medusobno nezavisne varijable koje su
zasebno obradene po dimenzijama deskriptivnim statistickim metodama (aritmeticka sredina,
medijana, mod, kvartili, frekvencije, analiza distribucije frekvencija) kao i odgovaraju¢im
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testovima kojima se medusobno uporeduju varijable unutar svake dimenzije i sve varijable
zajedno (t test za nezavisne promenljive, uporedivanje srednjih vrednosti, Multidimenzionalna
analiza varijanse sa Vilksov (Wilks) lambda test, Kruskal-Volis neparametarski ANOVA test
(Kruskall-Wallis), za nezavisne promenljive koje za vrednosti imaju rangove, uporedivanje
medijana, kutija i brkovi grafikoni. Dalje, odgovarajuc¢im statistickim testovima testirane su
hipoteze da se vidu da li na misljenja ispitanika o zastupljenosti ovih karakteristika grada po
dimenzijama uti¢e pol, starost, duzina boravka u Novom Sadu, ucestalost putovanja, radni
status i pripadnost nekoj nevladinoj organizaciji (ANOVA). Sesti deo upitnika se sastoji iz serije
pitanja o gradskom turizmu. Izneseno je 8 tvrdnji o turizmu grada Novog Sada kod kojih
ispitanici izraZavaju svoj stepen saglasnosti sa svakom od njih na petostepenoj Likertovoj skali.
Ovih 8 tvrdnji tretirane su kao nezavisne promenljive koje za vrednosti imaju rangove od 1 do
5. Najnizi stepen saglasnosti jeste 1 (jako malo), a najvisi stepen saglasnosti jeste 5 (jako mnogo).
Rezultati ovog dela upitnika su obradeni metodama deskriptivne statistike, odnosno, odredene
su aritmeticke sredine, medijane, modovi, kvartili, frekvencije, analiza distribucije frekvencija.
Ovi podaci su prikazani tabelarno i grafi¢ki (histogramima, kutija i brkovi grafikonima).

6.6. Statisticka obrada podataka

Statistika (lat. status - stanje, poloZaj drzava). U istrazivanjima u dru$tvenim naukama,
pa i turizmu, podacima se smatraju ¢injenice ili zapaZanja, opservacije od strane istrazivaca,
koje su zapisane u vidu brojeva, re¢i, simbola, znakova, zvu¢nih ili vizuelnih zapisa. Medutim,
sami podaci bez metodoloskih objasnjenja tumacenja ne predstavljaju statisticke informacije.
Zato se podaci statisticki opisuju i analiziraju, (Gojkov, Krulj, Kundac¢ina, 2002; Thomas, 2009).

Kada je re¢ o statistickoj obradi podataka u turizmu ona polazi od pojedinca kao
statisticke jedinice. To govori da je statisticka metoda po prirodi induktivna metoda. Medutim,
statisticka metoda ne primenjuje potpunu indukciju, jer se istrazivanja uglavnom izvode na
prigodnim uzorcima. Priroda induktivnosti statisticke metode uti¢e na to da se ona ne moze
primeniti na sve oblasti i fenomene u drustvenim naukama, pa i u turizmu. Saznajna mo¢
statistike je ograni¢ena. Svu kompleksnost nastanka, menjanja i razvoja pojava u turizmu ne
mozemo ni otkriti ni objasniti pomocu statistike. Statisticka saznanja ne mogu biti stoprocentno
pouzdana i zato se u turizmu ona koriste u procesu varijacije i kovarijacije podataka koji
predocavaju razlic¢ite trendove kretanja pojava u turizmu i drustvenim naukama (Gojkov, Krulj,
Kundacina, 2002; Thomas, 2009).

1.deo upitnika- opis populacije ispitanika

Polna  struktura ispitanika. U ukupnom Tabela 7. Polna struktura ispitanika

uzorku vise je bilo osoba Zenskog pola od

osoba muskog pola, ali smatramo da ovo Pol Frekvencija Procenat

nije znacajno za cilj istrazivanja. Smatramo muski 87 378

da bi u bududim istrazivanjima Yenski 143 62.2
ukupno 230 100

uzorak trebalo prosiriti i povecati, ali na neki nacin i dalje sacuvati njegovu sluc¢ajnost, to
¢e zahtevati dosta napora ukoliko se Zele ispitati i ostali elementi dekriptivne statistike.
Kasnije se moZe raditi istraZivanje po odredenom uzorku, ali opet se mora voditi ra¢una da
se obuhvate sve strukture unutar stratifikovanog uzorka penzioneri (primanja, strane
penzije, da li Zive sami ili u porodici, da li su ¢lanovi nekog penzionerskog udruzenja, da li
su u staratkom domu i sl.). Upravo je zato ovo istraZivanje dobra osnova za dalje dublje
analize drustvenih struktura u gradu.
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Starosna struktura ispitanika. Kada je u pitanju starosta struktura, najvise ispitanika je od
16 do 35 godina (76,52%), 5to je u skladu sa tim da je Novi Sad obrazovni centar i univerzitetski
grad i da su mladi ljudi ipak najaktivniji u drustvenom zivotu grada, pa samim tim i
najpristupacniji za ispunjavanje upitnika. U daljim istrazivanjima bi svakako trebalo ispitati sve
starosne strukture podjednako. Ovo je narocito vazno kao osnova za razvoj atraktivnosti
kreativnog grada koji je grad za sve, a ako je grad atraktivan onim koji Zive i borave u njemu,
verovatno e biti to i turistima.

Starosna F . % ispravnih | Kumulativni
erupa rekvencija | Procenat odgovora procenat
16-25 90 39.13 39.13 39.13
26-35 86 37.39 37.39 76.52
36-45 30 13.04 13.04 89.57
46-55 17 7.39 7.39 96.96
56-65 6 2.61 2.61 99.57
66-75 1 0.43 0.43 100.00

Ukupno 230 100.00 100.00

Tabela 8. Starosna struktura ispitanika

Tabela 9. Mesto stanovanja ispitanika (u Novom

Mesto stanovanja ispitanika. Sadu ili van Novog Sada

U ukupnom uzorku za Mesto stanovanja | Frekvencija | Procenat
skoro cetiri puta vise je bilo

ispitanika  koji  zive u U Novom Sadu 183 79.57
Novom Sadu od onih koji Van Novog Sada 47 20.43
ovde trenutno borave ili ukupno 230 100.00

svakodnevno gravitiraju ka

gradu.

Ovo je ujedno i bila teZnja istraZivaca, jer ipak grad poznaju najbolje njegovi stanovnici, a oni
predstavljaju silu grada, koja je nosilac urbanih promena

DuZina boravka ispitanika u Novom Sadu. U ukupnom uzorku najvise je bilo ispitano stanovnika
koji zive u Novom Sadu do 6 godina, $to predstavlja veliki deo studentske populacije koja je
obuhvacena istrazivanjem, a malo manje je onih koji u gradu Zive puno godina od 26 do 35
godina. Ove dve grupe ispitanika su po principu sluc¢ajnog uzorka bile najbrojnije. S toga
rezultati koje smo dobili mogu da se odnose na misljenje u glavnom mlade i aktivnije
populacije.

Tabela 10. Duzina boravka ispitanika u Novom Sadu

Grupa po duzini boravka u . . .
: pNovom Sadu Frekvencija Procenat % ispravnih | Kumulativni
(u godinama) odgovora procenat

0-6 75 32.61 32.61 32.61

6-15 35 15.22 15.22 47.83

16 - 25 38 16.52 16.52 64.35

26 - 35 54 23.48 23.48 87.83

36 - 45 14 6.09 6.09 93.91

46 - 55 11 4.78 4.78 98.70

56-65 2 0.87 0.87 99.57

66-75 1 0.43 0.43 100.00

Ukupno 230 100.00 100.00
Tamsrs Klice dolrosla disrtacija
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Radni status ispitanika. U ukupnom prigodnom uzorku najvise je bilo ispitano zaposlenih
lica, zatim studenata i uc¢enika. Nezaposlenih je bilo najmanje. Medu ispitanicima je bio samo
jedan penzioner, pa smo izbacili tu kategoriju radi lakse analize rezultata. Ovo znaci da
rezultati o misljenju o dominantnim karakteristikama Novog Sada kao kreativnog grada, vizija
o idelanom Novom Sadu i misljenje o razvoju ugrabnog turizma u gradu pripadaju pretezno
radno aktivnim, zaposlenim ispitanicima, dok misljenje ljudi koji Zive na margini bez posla ili
oni koji nisu zbog bolesti ili nekih drugih razloga u mogucnosti da se aktivno skoluju nemamo.

Tabela 11. Radni status ispitanika

Kumulativna % ispravnih | Kumulati
Radni status Frekvencija frekvencija Procenat odgovora vni
procenat
Ucenik/Student 82 82 35.65 35.65 35.65
Nezaposlen 13 95 5.65 5.65 41.30
Zaposlen 135 230 58.70 58.70 100.00
Ukupno 230 100.00 100.00

Udeo zaposlenih ispitanika po sektorima. Prilikom istraZivanja najvise je bilo ljudi koji rade
u javnim preduzec¢ima i institucijama (drzavni posao), odnosno u drustvenom sektoru, dok je
upola manje ispitano ljudi koji rade kod privatnika. Isto tako, oko polovina ispitanika nije dala
odgovor na ovo pitanje, iako je upitnik bio anoniman. Ovo se moZe tumaciti stavom ispitanika
da oni smatraju da sadrzina upitnika i svrha ankete nemaju veze sa tim da li je neko zaposlen u
drustvenom sektoru ili ne.

Tabela 12. Udeo zaposlenih po sektorima

. . % u odnosu na % ispravnih .

Zaposleni u .. Kumulativna . Kumulativn
- Frekvencija " ukupan broj odgovora .

po sektorima frekvencija . i procenat

zaposlenih
U javnom 70 70 51.85 51.85 51.85
U privatnom 32 102 23.70 23.70 75.56
Neodgovoreni 33 135 24.44 100.00
Ukupno 135 100.00 75.56

Profesija ispitanika. Prilikom istrazivanja obuhvaceno je najvise ljudi iz institucija
obrazovanja, ali zanimanja ispitanika koja se pojavljuju su najrazlicitija, $to ukazuje na
slu¢ajnost i raznovrsnost uzorka. Smatrali smo da je zanimanje kojim se neko bavi relevantno za
dobijene rezultate da bismo videli koliko su zapravo ispitanici u kontaktu sa pitanjima urbanog
dizajna, planiranja i urbanog turizma, u okviru svoje profesije. Zatim ljudi koji se bave
razli¢itim zanimanjima mogu imati drugacije uvide u razli¢ite aspekte zivota, uredenja i
funkcionisanja grada (np. vozac i profesor ili hemicar i automehanicar, ili novinar i geometar i
sL.). Ipak, u budud¢im istrazivanjima je sugestija da se ako je moguce tematika bavljenja u okviru
opisa posla u nekim zanimanjima definiSe, jer zanimanja poput istrazivaca, profesora, novinara
i sl., mogu imati za teme bavljenja u okviru svoje profesije vezane za urbano planiranje, urbani
dizajn ili urbani turizam u gradu i to bi moglo da uti¢e na rezultate analize. Tabela sa
zanimanjima ispitanika nalazi se u prilozima na kraju disertacije.

Clanstvo ispitanika u nekom udruZenju tj. nevladinoj organizaciji, Ovo pitanje smo smatrali
zanimljivim da bismo ispitali koliko zapravo aktivno gradanstvo ima veze sa inicijativom
revitalizacije grada. Clanstvo u nekoj NVO, klubu, amaterskom drustvu i sl, ima 66,32%
ispitanika. Ipak u buduéim istrazivanjima ovo pitanje bi trebalo postaviti drugacije, jer iako su
ispitanici sebe okarakterisali kao ¢lanove ovih udruZenja i organizacija, ipak ostaje pitanje
koliko su oni zaista aktivni ¢lanovi kao sledbenici i korisnici usluga i/ili oni koji su nosioci
inicijative i rada tih organizacija.
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Grafikon 1Clanstvo ispitanika u udruzenju gradana tj. nevladinoj organizaciji
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Nacionalnost ispitanika. NajviSe ispitanika u slu¢ajnom uzorku je srpske nacionalnosti i
onih koji nisu Zeleli da odgovore na to pitanje. Dalje je najbrojnija Madarska nacionalnost. Neki
ispitanici su se izjasnili da su Jugosloveni, ¢ak Vojvodani.
Tabela 13. Nacionalnost ispitanika

. Kumulat
. . . Kumulativna o
Nacionalna pripadnost Frekvencija .. Procenat ivni
frekvencija
procenat
srpska 187 187 75.10 75.10
madarska 11 198 4.42 79.52
slovacka 2 200 0.80 80.32
hrvatska 1 201 0.40 80.72
rumunska 1 202 0.40 81.12
vojvodanska 3 205 1.20 82.33
slovenacka 1 206 0.40 82.73
jugoslovenska 4 210 1.61 84.34
bosanska 1 211 0.40 84.74
ukrajinska 1 212 0.40 85.14
crnogorska 1 213 0.40 85.54
Neispravni odgovori 17 230 7.39 100.00
Ukupno 230 100.00

Maternji jezik. Razlog ovog pitanja je taj Sto maternji jezik ne mora da se poklapa sa nacionalnom
etnickom pripadnoscu. 1z tabele se vidi da najveci broj ispitanika govori srpskim jezikom. Zatim

znatno manje i madarski.

Tabela 14. Maternji jezik ispitanika

Maternyji jezik Frekvencija I(fumulatlYna Procenat Kumulativni
rekvencija procenat
Srpski 206 206 89.57 89.57
Madarski 11 217 4.78 94.35
Slovacki 2 219 0.87 95.22
Srpski/madarski 1 220 0.43 95.65
Srpski/ rumunski 1 221 0.43 96.09
Rumunski 1 222 0.43 96.52
Slovenacki 1 223 0.43 96.96
Bosanski 1 224 0.43 97.39
Hrvatski 1 225 0.43 97.83
Neispravni odgovori 5 230 217 100.00
Ukupno 230 100.00
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Duhovnost ispitanika. Pitanje o duhovnosti tj. da li ispitanici sebe smatraju duhovnim li¢nostima
postavili smo iz razloga, jer smatramo da bi ljudi koji sebe smatraju duhovnim viSe vodili
ra¢una o svojoj zajednici, njenoj Zivotnoj sredini i njenoj opstoj dobrobiti. Sebe duhovnom
osoboma smatra 75, 22% tj. 173 osobe.

Ucestalost putovanja u inostranstvo na godisnjem nivou. 1z tabele se vidi da viSe od polovine
ispitanika putuje bar jednom godiSnje u inostranstvo, a najveéi deo ispitanika i viSe puta
godi$nje putuju u inostranstvo. To se moZe objasniti time Sto je ipak veéi deo ispitanika
zaposlen. Kako je znatan deo ispitanika iz oblasti obrazovanja ili radi u javnom sektoru gde su
plate sigurne i redovne, bar za sada, pretpostavljamo da mogu sebi priustiti bar jednom
godi$nje odlazak u inostranstvo, da li na more ili na poslovna putovanja poput: konferencija,
razmene studenta ili neko usavrsavanje i sl. Iako je ovo pitanje vrlo korisno radi procene Sirine
vidika ispitanika kada je u pitanju njihovo misljenje o Novom Sadu, ipak smatramo da bi u
daljim istrazivanjima trebalo klasifikovati inostranstvo np. na nama sli¢ne zemlje iz okruZenja i
np. zapadnu Evropu, Ameriku, bogatiji deo sveta i np. ruralnu Aziju i Afriku, da bismo dobili
uvid koje inostranstvo je reper u formiranju misljenja ispitanika o gradu koji se ispituje

Tabela 15.Ucestalost putovanja u inostranstvo na godi$njem nivou.

Ucestalost putovanja u inostranstvo Frekvencija Ii?isiii\iljza Procenat E?T;gg:;

Rede od jednom godisnje 47 47 20.43 20.43

Jednom godisnje 89 136 38.70 59.13

Vise puta godisnje 94 230 40.87 100.00
Ukupno 230 100.00

Broj putovanja u zemlji na godisnjem nivou. 1z tabele o putovanju ispitanika u zemlji, se
vidi da veliki deo ispitanika tj. vise od polovine putuje vie puta godidnje po zemlji. Sto
pokazuje da posto ima najviSe zaposlenih ispitanika ¢esto poslovno putuju i ima dosta
studenata i ispitanika koji ne Zzive za stalno, ve¢ privremeno borave u gradu, pa
pretpostavljamo da idu kuci za vikende i praznike, ili pose¢uju rodake i prijatelje.

Tabela 16. Broj putovanja u zemlji na godi$njem nivou

Ucestalost putovanja u zemlji Frekvencija Kumulativna Procenat Kumulativni
frekvencija procenat
Rede od jednom godisnje 18 18 7.83 7.83
Jednom godisnje 62 80 26.96 34.78
Vise puta godisnje 150 230 65.22 100.00
Ukupno 230 100.00

2. deo upitnika - Otvorena pitanja

Otvorena pitanja koja se najces¢e nalaze na kraju anketnih upitnika, mi smo ovde stavili
odmah posle dela upitnika koji se bavi profilom ispitanika. To je stoga $to smo Zeleli da
izbegnemo moguce sugestije ispitanika na ova pitanja, a koje bi se sigurno javile ukoliko bi se
otvorena pitanja nasla posle dela koji ispituje potencijale Novog Sada kao kreativnog grada.

V' Ha - Vizija ispitanika o gradu Novom Sadu najvise se odnosi na dimenziju Zivotne sredine
grada.

Ako biste imali san 0 Novom Sadu kao idealnom mestu za Zivot kakav bi to Novi Sad bio?
Kako bi izgledao, kako bi mirisao, kako bi se ljudi u njemu osecali, kakvi bi bili zvuci u tom
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gradu, kakve bi se usluge i proizvodi tu mogli dobiti, kakvi bi ljudi u njemu Ziveli?
Tabela 17.0tvorena pitanja - Dimenzija Zivotne sredine Novog Sada

Vizija
dimenzije urbane Zivotne
sredine Novog Sada

Tamana Klicel

Grad pun zelenila i parkova

Zelen - puno zelenila i parkova
Ljudi su Zeljni zelenila i parkova
Puno parkova

Grad sa puno mesta za igru
dece i sa mestima za kuc¢ne
ljubimce

Vise mesta da se deca igraju
Puno decjih igralista

Vise mesta da se deca igraju
Mesta za kuéne ljubimce u gradu

Grad veoma cistih ulica

Cist - mnogo Cistiji, veoma Cist
Grad ¢istih ulica
Ulice - vise kanti za smece

Starinski o¢uvan grad

Starinski izgled kao nekada

Stare gradevine

Ocuvane stare gradevine iz 19. veka
Renovirane gradevine

Kao nekad 1900-1935

Iz centra grada izbaciti butike - kao
nekad

Lepo ureden grad

Lepo ureden grad
Lepe boje na
Lepe gradevine

ulicama

Grad pun cveca

Cvece
Cvetni grad
Grad cveca

Grad sa divnim, ¢istim,
uredenim, oc¢uvanim kejom,
Strandom i Tvrdavom

Divan kej

Divni o¢uvan Strand

Cist i uredan kao sada Kej
Oc¢uvana Tvrdava

Grad biciklova sa puno
sportskih terena

Puno sportskih terena i objekata
Biciklovi na ulicama

Bazeni

ViSe mesta za Setnju

Grad sa dobro uredenim
saobracajem, sa podzemnim
parkinzima

Dobro ureden saobracaj

Ureden saobracaj

Vise parking mesta

Podzemni parkinzi

Kola bi se vozila samo van grada

Miran grad, bez buke
automobila

Muzika na ulicama
Tamburasi

Smeh na ulicama

Mir

Cvrkut ptica

éopen

Tih grad

nema buke

nema buke automobila

Uredenilep

Kao Be¢

Grad sa vidljivom tradicijom

Vidljiva tradicija

Vidljiv savremeni umetnicki izraz
Uli¢ni svira¢i na ulicama 1 van
festivala

Grad funkcionalnih malih
stvari, niz redova i zastoja

Sve funkcioniSe, bez redova
Samo prakti¢ne male stvari

Grad sa mirisom ¢istog
vazduha, lipe, cveca, domace
hrane, svezine i kafe iz kafica

Miris pereca

Miris Dunava

Miris cveéa

Miris ¢istog vazduh
Miris voéa

Miris kafe iz kafic¢a

lolirorks disntacii
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Miris koSene trave
Miris ¢varaka i slanine
Miris lipe

Miris domace kuhinje

Grad ¢ije su ulice pune dece,
mladih i smeha

Ulice pune dece, mladih i smeha

U ovoj tabeli su dati atributi Novog Sada kao idealnog grada za Zivot koji se odnose se na
urbanu Zivotnu sredinu, a njih je ubedljivo bilo najvise u odnosu na duge dimenzije. Ispitanici

imaju san da Novi Sad bude pre svega zelen, ¢ist i funkcionalan grad, §to su osnovni postulati

svakog kreativnog grada prema Verhagenu (Verhagen, 2009).

Tabela 18. Otvorena pitanja - Kulturoloska dimenzija Novog Sada

Vizija kulturoloske
dimenzije
Novog Sada

Grad vise deSavanja na Dunava

Grad raznovrsnih kulturnih desavanja

Grad kulture

Svetski priznati stru¢njaci dolaze da
drze predavanja u nas$ grad i to svi
znaju

Grad studenata

Grad uzivanja po kafi¢ima

Grad tamburasa

Grad sa puno novih postavki u
muzejima

Jo§ vise pozorisnih predstava, | Grad sa puno desavanja dobro
puno malih pozorista oglasenih i dobro posecenih

Grad razli¢itih kultura Interkulturalni grad

Grad velike kreativne slobode Srednje evropski grad

Grad visokog nivoa kulture

Grad visokog nivoa obrazovanja

U ovoj tabeli su prikazani atributi Novog Sada kao idealnog grada za Zivot koji se odnose na
kulturoloske sadrzaje i karakteristike grada, a njih je relativno malo. Ipak ispitanici Zele da je

Novi Sad grad u kome Dunav dominira, grad srednje Evrope, grad odli¢nog obrazovanja, u koji

Zele da dolaze strani stru¢njaci, grad sa puno pozorisnih predstava i grad uZivanja po kafi¢ima.

Tabela 19. Otvorena pitanja - Socioloska dimenzija Novog Sada

Vizija socioloske
dimenzije
Novog Sada

Tamana Klicel

Ljudi u gradu su:
Obi¢ni
Sa lepim manirima:
e  Kulturni
e  Strpljivi
o Uctivi
e Ljubazni
e  Posteni
e  Smireni
¢  Tolerantniji
e Fini
e  Mirni
e  Humani
Nasmejani
Opusteni
Zadovoljni
Vedri
Dobro raspolozeni
Raspolozeni
Optimisti
Srecéni
Druzeljubivi
Organizovani
Zaposleni
Grad dobre socijalne i medicinske
zastite:
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e nema gladnih
e nema bolesnih
e nema nesreénih

Ljudi koji ga posete ne bi hteli da
ga napuste

Grad je otvoren za sve kreativne
ljude

Bezbedan grad

- bez kriminala

U tabeli su dati atributi Novog Sada kao idealnog grada za Zivot koji se odnosi se na socioloske
karakteristike kakve bi idealan Novi Sad trebao da ima. Njih ima dosta, a najviSe se odnose na
to drustvenu karakteristiku grada i to kakvi bi ljudi u Novom Sadu trebali da budu, a to je
ljubazni, kulturni, u¢tivi, strpljivi, tolerantni, organizovani i sl.

Tabela 20. Otvorena pitanja - Ekonomska dimenzija Novog Sada

Vizija ekonomske Ljudi u gradu znatno bogatiji Zaposlenost u gradu je 100%
dimenzije Grad usporeniji, a funkcionalniji Od onoga $to zaradimo pristojno
Novog Sada bismo Ziveli
Grad ogromnih profesionalnih | Turisticki grad
mogucénosti
Zimski centar na Fruskoj Gori Grad restorana tradicionalne kuhinje
Veliki Soping centar Kuéna, domaca proizvodnja (home
made manufacture)
Grad vrhunskih usluga Akva park (aqua park)

U ovoj tabeli su dati atributi Novog Sada kao idealnog grada za zivot koji se odnosi se na
ekonomske karakteristike grada, a njih je ubedljivo bilo najmanje u odnosu na druge dimenzije.
Prema ispitanicima Novi Sad treba da bude grad ogromnih profesionalnih mogucnosti, a jedine
ekonomske aktivnosti koje se pominju ovde od strane ispitanika su usluzne delatnosti, trgovina,
turizam i tradicionalna kuhinja i kuéne radinosti.

Sledeca hipoteza kod otvorenih pitanja glasi:

V' Haa - Fokus akcija koje treba sprovesti da bi se ostvarila vizija idealnog Novog Sada, prema
ispitanicima nalazi se u ekonomskoj dimenziji grada.

Tabela 21. Sta imamo, a §ta nemamo, ali nam je potrebno da bismo stigli do vizije idealnog Novog Sada u
kakvom bismo voleli da Zivimo?

Imamo Imamo, ali treba Nemamo,
(Snage) preokrenuti ali nam je potrebno
(Slabosti, ali i8anse za (Ideje)
razvoj)
Ekonomska » Puno mesta za | - Veliki broj nezaposlenih ¢ Radna mesta
dimenzija izlaske ljudi e Proizvodnja
» Puno kafi¢a . Industriju
» Bioskop e  Vise trznih centara
> Mostova dovoljno e  Aerodorom
» Imamo neke e 700 vrt
potencijale e  Aqua Park
> Imamo sam grad e Novac
N. Sad e  Mnogo novca
e Investicije
e Edukacija preduzetnika u
turizmu
e Blagostanje
e Nista i ne mozemo stic¢i do
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sna nikad

Socioloska » Mi smo divni ljudi | - Neodgovorne ljude kao u | ¢ Dobre volje i manje
dimenzija i u principu sve celoj Srbiji korupcije

imamo - Imam dobre ljude, fali im Revolucija
» Imamo Zelju i to je voda Svest

sasvim dovoljno Znanje
Ideje
Volje
Inicijative
Vaspitanje sugradana
Zajednicki trud
Malo vise vere u ljude
Razvijanje socijalne
inteligencije
Malo vi$e emocija za sve
Malo viSe druzenja sa
ljudima
Normalna vlast
Organizovaniji predsednik
Drugacije rukovodstvo
Dobru gradsku vlast
Moralne norme

Kulturoloska » Tvrdavu - Previse palanackog duha

dimenzija » Tradiciju - Malo volje

- Zatucan mentalitet,
zatvoren za inovacije.

Kulturu stanovanja

Kulturu Zivljenja

Produhovljenost

Vise starih Novosadana

Naugiti ljude da uskladuju

moderne vizije sa

postoje¢im vrednostima

e Nauciti ljude da postuju
staro

e  Obrazovanje, ali jeftinije, a
kvalitetnije

¢ Nista bez kuénog
vaspitanja

e Vise desavanja:
gostovanja, koncerata,
sportskih dogadaja

e Razviti bolju sliku o gradu

Dimenzija Zzivotne >  Strand - o Posaditi lipe

sredine e  Vige parking mesta

¢ Dovoljno velikih parkova
e  Vidljivu tradiciju

Najvise predloga za akciju ostvarivanja vizije grada ispitanici su dali u socioloskoj i
kulturoloskoj dimenziji grada. Prema broju snaga za ostvarivanje vizije idealnog grada Novog
Sada, najve¢i broj njih se nalazi u ekonomskoj dimenziji grada, a najvise slabosti u
kulturologkoj. Sto je u potpunoj suprotnosti sa klasi¢nim pristupom gradu, koji polazi od
razvoja grada u okviru ekonomske dimenzije, a tu se najc¢esce i zaustavlja. Ipak, fokus akcije za
ostvarivanje vizije i urbani razvoj prema misljenju ispitanika u naSem istrazivanju je dat u
okviru socioloske dimenzije. Odgovori ispitanika na ovo otvoreno pitanje ukazuju na
kompleksnost grada i daju uvid u toliko su dimenzije grada ispreplitane i koliko uti¢u jedna na
drugu.
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dimenzije grada.

Tabela 22. Kako je potrebno da se organizujemo da bismo stigli do svog sna?

okviru ekonomske

Sta raditi?

Sta suzbijati?

Vreme koje

je potrebno

da se stigne
do vizije?

Ekonomska
dimenzija

Puno treba da putujemo

Da se svim silama teziti stvaranju
srednje klase

Marketingom i dobrom reklamom
Potrebno je novac ulagati u prave
stvari, a ne trositi ga na nesto Sto je
nekorisno ili korisno, a ne moze da se
Kkoristi, jer ljudi nisu obuceni.

Saradnja sa drugim gradovima

Vlasti da prestanu
da pljackaju

Sociologka
dimenzija

Posvetiti se omladini i kulturnom
uzdizanju mladih

Biti posvecen promeni

Organizovati se na nivou prvo kvarta,
mesnih zajednica, opstina, grada
Medusobno postovanje

Zajednicki rad

Zajednicki suzivot

Cvrsta ruka koja zna $ta radi

Da se svi aktiviramo

Aktiviranje sugradana u projektima i
idejama

Ozbiljni ljudi bez korupcije

Poceti u zabavistu programe za decu da
bi postovala svoj grad.

Organizovanje na svim nivoima

Da se svi udruze i povezu

Da budemo ujedinjeni i slozni

Sve zavisi samo od ljudi

Disciplinom

Kriminalne radnje

Kulturolos
ka
dimenzija

Pokrajinske i gradska vlast da rade
zajedno na poboljsanju Zivota u grad
Komunikacija ~ lokalne  vlasti i
preduzetnika

Kulturnim uzdizanjem

Dimenzija
Zivotne
sredine

Politicari, novinari, lekari, gradska
¢istoca direktori trebaju prosetati oko
urgentnog centra da vide koliko
medicinskog otpada ima. Sramota!

Vige ulica kao Laze Teleckog i Zmaj
Jovina.

Preuzeti od boljih i prilagoditi nama
Raditi u realnosti, a ne na papiru

Valjda bi trebala
stru¢na lica trebala
da ureduju grad, a
ne politicari za
izborne poene i
li¢ne zarade

e 10 godina

e Ne treba
puno do 5
godina

Najvise predloga o tome $ta raditi da bi se ostvarila vizija Novog Sada kakvu imaju ispitanici,
nalazi se u okviru socioloske dimenzije i u okviru nje treba traziti strategiju postizanja boljeg
Novog Sada za Zivot i ostvarivanja do dole ka gore vizije tj. kolektivnog sna ljudi koji Zive i
borave u gradu.
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3.deo upitnika - misljenje ispitanika o kvalitetu Zivota u Novom Sadu

e H;- Ispitanici su veoma mnogo zadovoljni kvalitetom Zivota u Novom Sadu.

Tabela 23. Zadovoljstvo ispitanika zivotom u Novom Sadu - tabela frekvencija

Zadovoljstvo Zivotom u Novom Frekvencija datih Kumulativna Kumulativni
Sadu . Procenat
(na skali od 1 do 10) ocena frekvencija procenat
1 1 1 0.43 0.43
2 3 4 1.30 1.73
3 6 10 2.60 4.34
4 15 25 6.52 10.86
5 28 53 12.17 23.04
6 38 91 16.52 39.56
7 50 141 21.73 61.30
8 59 200 25.65 86.95
9 20 220 8.69 95.65
10 9 229 391 99.56
Neispravni odgovori 1 230 0.43 100.00
Ukupno 230 100.00

Napomena: Ovom analizom (tabela frekvencija, histogram i tabela sa deskriptivnom
statistikom) su obuhvaceni svi ispitanici. Srednja ocena zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu u
ovom uzorku je 6,71. Ovo znaci da su ispitanici nisu nezadovoljni kvalitetom Zivota u gradu, ali
nisu bas ni najzadovoljniji njime. Svakako bi kvalitet Zivota mogao dosta da se popravi, a ako se

ne radi na popravci ima prostora i za odlazak u negativno.

Grafikon 2. Histogram sa frekvencijama ocena za zadovoljstvo ispitanika zivotom u Novom Sadu.

Histogram: ZADOVOLJSTVO

70
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N
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No. of obs.
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Category

Tamana Klicel

10

Postoji ~ statisticki znacajna razlika
izmedu normalne raspodele i raspodele
dobijenih ocena zadovoljstva Zivotom u
Novom Sadu. Histogram prikazuje da
je  gustina  raspodele  obelezja
Zadovoljstvo Zivotom u Novom Sadu
asimetricna u levo, kao i da je nesto
spljostenija od gustine normalne
raspodele.  Zadovoljstvo ispitanika
zivotom u Novom Sadu, postepeno i
ravnhomerno raste do podeoka 8, koji bi
mogao da se tumaci kao da su ispitanici
dosta zadovoljni zivotom u gradu,
medutim tu je kraj, jer posle toga vrlo
naglo opada zadovoljstvo.
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V' Hasa - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti da li
ispitanici Zive u Novom Sadu ili samo tu trenutno borave.

Koris¢éenjem t-testa za dve nezavisne grupe ispitanika dobijeno je postoji statisticki
znacajna razlika u raspodeli frekvencija ocena zadovoljstvo zivotom u Novom Sadu izmedu
ispitanika koji Zive u Novom Sadu i ispitanika koji Zive van Novog Sada, a tu samo borave
trenutno (p=0,015042<0,05). 1z tabele se vidi da su oni ispitanici koji Zive van Novog Sada i
samo gravitiraju ka njemu svakodnevno ili trenutno tu borave zadovoljniji kvalitetom zivota u
gradu, nego oni ispitanici koji ovde Zive od rodenja ili dugo.

Grafikon 3.Uticaj da li ispitanici Zive trenutno u Novom Sadu ili ne na ocenu zadovoljstva Zivotom u
Novom Sadu

Box & Whisker Plot: ZADOVOLJSTVO Napomena

— prikazane su medijane
76 i intervali oko
medijane sa u opsegu
o 1SE (standardna
72 greska) 1 £1,96*SE.
MozZemo zakljuciti da
zadovoljstvo Zivotom
u Novom Sadu bolje
ocenjuju  oni  koji
trenutno ne zive u
njemu, veé samo
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—
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& Mean gravitiraju ka gradu
6.2 [J Mean+SE .. ..
uNS vanNs T Mean+1.96*SE zbog posla ili St‘lldl]a.

Da li trenutno Zivite u Novom Sadu?

Stanovnici koji inace Zive van Novog Sada i samo gravitiraju ka njemu ili tu trenutno borave
ocenjuju kvalitet Zivota u gradu sa 7, 3 srednjom ocenom, a ispitanici koji u njemu Zive sa 6,6
srednjom ocenom.

% Hap - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u odnosu na pol ispitanika.

Koris¢enjem t-testa za dve nezavisne grupe medu ispitanicima dobijeno je da pol
ispitanika ne uti¢e znacajno na zadovoljstvo ispitanika Zivotom u Novom Sadu. Nema
statisticki znacajne razlike u odgovorima muskaraca i Zena na stepen zadovoljstva Zivotom u
Novom Sadu.

v' Hasc - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti od
starosti stanovnika grada.

Analizom varijanse (ANOVA) jednodimenzionalnim testom dobijeno je da starost
ispitanika utice statisti¢ki znacajno na zadovoljstvo ispitanika zivotom u Novom Sadu (p =
0.000003<0,05). Zadovoljstvo zivotom u Novom Sadu (na skali od 1 do 10) je na sledecem
grafiku prikazano kao zavisna promenljiva od starosne grupe kojoj ispitanik pripada. Starosne
grupe kojima su ispitanici pripadali izraZzene su u godinama.
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Iz grafikona 4. se vidi jasno odstupanje najmlade grupe ispitanika po visokim ocenama i
starosne grupe od 36 do 45 godina po najnizim ocenama. Napomena: vertikalne duZi su 0,95
intervali poverenja oko srednje vrednosti. U starosnoj grupi 66-75 godina nalazi se samo jedan
ispitanik, pa ocenu za ovaj deo populacije treba uzeti s rezervom. Na narednom grafiku moguce
je jasnije videti razliku u ocenama razli¢itih starosnih grupa, gde je starosna grupa 66-75
izostavljena.

Grafikon 4. Ocena zadovoljstva zivotom u Novom Sadu u zavisnosti od starosne grupe kojoj ispitanici
pripadaju
Starost; LS Means
Current effect: F(5, 224)=7.1763, p=.00000

Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals

ZADOVOLJSTVO

16-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75
Starost

Grafikon 5. Ocena zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu u zavisnosti od starosne grupe kojoj ispitanici
pripadaju
Starost; LS Means
Current effect: F(4, 224)=8.2780, p=.00000
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
8.5

8.0

7.5

7.0

6.5

ZADOVOLJSTVO

6.0

55

5.0

45

16-25 26-35 36-45 46-55 56-65
Starost

Na grafikonu 5 se vidi da su zivotom u Novom Sadu najzadovoljniji ispitanici od 16 do 25 godina,
a najnezadovoljniji ono od 36 do 45 godina.
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V' Haq - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti
od duZine boravka stanovnika u Novom Sadu.

Analizom varijanse (ANOVA) jednodimenzionalnim testom dobijeno je da na ocenu
zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu statisticki znacajno utice da li je ispitanik proveo u
Novom Sadu ve¢i deo Zivota ili u njemu boravi trenutno (p = 0.046429<0,05).

Grafikon 6. Uticaj duzine boravka u Novom Sadu na ocenu zadovoljstva zivotom u Novom Sadu

Boravak u NS; LS Means
Current effect: F(1, 227)=4.0097, p=.04643
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Sa leve strane je prikazana srednja vrednost i 95% interval poverenja ocene zadovoljstva
zivotom u Novom Sadu ispitanika koji su samo deo Zivota proveli u Novom Sadu, a sa desne
strane je prikazana srednja vrednost i 95% interval poverenja onih koji su u Novom Sadu
proveli veci deo zivota. Statisticki znacajno su zadovoljniji kvalitetom Zivota u Novom Sadu
ispitanici koji su proveli u Novom Sadu samo deo Zivota, a nisu u njemu Zziveli od rodenja.
Napomena: U grupu ispitanika koji su proveli ceo svoj Zivot u Novom Sadu spadaju svi oni koji
su ziveli van Novog Sada krace od 10 godina.

Analizom varijanse (ANOVA) jednodimenzionalnim testom dobijeno je da na ocenu
zadovoljstva zivotom u Novom Sadu statisticki znacajno utice da li je ispitanik proveo odredeni
broj godina u Novom Sadu. Kako duzina boravka u Novom Sadu, izraZena u godinama i
podeljena po grupama od 0-6, 6-15, 16-25, 26-35, 36-45, 46-55, 56-65 utice na ocenu zadovoljstva
zivotom u gradu, prikazana je u grafikonu ispod (p = 0.000122<0,05).

Grafikon 7. Ocene zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu po grupama ispitanika koji su u Novom Sadu
ziveli odredeni broj godina
Zadovoljstvo Zivotom u Novom Sadu po grupama razlieitih duzina boravaka u Novom Sadu
Current effect: F(6, 222)=4.8139, p=.00012
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Napomena: Broj validnih odgovora iz grupe 56-65 godina boravka u Novom Sadu je veoma
mali (2), pa ocenu zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu za ovu grupu treba uzeti sa rezervom.
Iz grafikona je vidljivo da stanovnici §to duze borave u gradu sve su nezadovoljniji kvalitetom
zivota u njemu.

% Hse - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu medu ispitanicima u
zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne putuju

Koristed¢i t-test za dve nezavisne grupe ispitanika, utvrdeno je da nema statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanika koji putuju u inostranstvo jednom godisnje ili ¢es¢e od onih
koji putuju u inostranstvo rede od jednom godisnje ili nikada ne putuju u inostranstvo
(p=0,432227>0,05) Kada je u pitanju kvalitet Zivota u Novom Sadu prema ispitanicima koji
putuju bar jednom godisnje u inostranstvo i onih koji ne putuju nikada, nema velike razlike, $to
se moze videti na grafikonu ispod.

Grafikon 8. Poredenje ocena kvalitet Zivota u Novom Sadu dve grupe ispitanika koji se razlikuju po
ucestalosti putovanja u inostranstvo

Box & Whisker Plot: ZADOVOLJSTVO
po grupama sa razli¢itim u¢estalostima putovanja u inostranstvo
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Ugestalost putovanja u inostranstvo
Iz grafikona se vidi da je misljenje o kvalitetu Zivota u gradu izmedu ispitanika koji putuju bar 1
godisnje u inostranstvo ili nikand vrlo sli¢no.

% Ha¢ - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti
od toga da li su clanovi neke nevladine organizacije ili ne.

Koriste¢i t-test za dve nezavisne grupe ispitanika, utvrdeno je da nema statisticki
znacajne razlike izmedu ocena zadovoljstva zivotom u Novom Sad ispitanika koji su ¢lanovi
neke nevladine organizacije i ocena onih koji nisu aktivni ¢lanovi nikakve organizacije
(p=0,432227>0,05). Kada je u pitanju kvalitet zZivota u Novom Sadu prema misljenju ispitanika
koji su ¢lanovi neke NVO i koji nisu, nema velike razlike.

Na grafiku 9. su prikazani rasponi u uzorku 95% intervali poverenja oko srednje vrednosti (0) i
intervali duzine standardne greske oko srednje vrednosti (pravougaonici). Iz grafikona se vidi
da nema velike razlike u misljenjima ispitanika o kvalitetu Zivota u Novom Sadu u yavisnosti
od toga da li ¢lanovi neke NVO ili ne.
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Grafikon 9.Poredenje srednjih vrednosti ocena zadovoljstva Zivotom u Novom Sadu za dve grupe
ispitanika, onih koji (ni)su ¢lanovi neke NVO

Box & Whisker Plot: ZADOVOLJSTVO
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Aktivni sam ¢lan neke nevladine organizacije

4. deo upitnika - odgovornost lokalnih vlasti u urbanom turizmu Novog Sada

V' Ha - Prema misljenju ispitanika iskljucivo su lokalne vlasti Novog Sada odgovorne za razvoj
turizma u gradu

Uradena je deskriptivna statistika za tri pitanja o ulozi lokalnih vlasti u turizmu Novog
Sada. Ispitanici su svoje misljenje iskazivali na petostepenoj Likertovoj skali o tome kakvo je
njihovo misljenje o stepenu odgovornosti lokalnih vlasti za razvoj turizma u gradu.

Koris¢enjem t-testa za nezavisne promenljive dobijeno je da nema statisticki znacajne
razlike u raspodeli ocena za ulogu lokalnih vlasti u razvoju turizma u Novom Sadu medu bilo
koje dve od navedene tri karakteristi¢ne akcije od strane lokalnih vlasti (Rad na povecanju broja
turista, rad na povecanju potrosnje turista i rad na bogacenju turisticke ponude u Novom Sadu).

Tabela 24:.Deskriptivna statistika za tri pitanja o lokalnim vlastima

s s samor grads 29 367 111 s ; ;
Carsticko] ponudi ada 29 36 112 4 5 ;

U tabeli 24 je dat prikaz misljenja ispitanika o tome $ta mislite da bi lokalne gradske vlasti
trebalo da u buducnosti urade da bi se iskoristile ekonomski potencijal turizma za poboljsanje
odrzivosti lokalne urbane ekonomija u Novom Sadu. Ispitanici su priblizno odgovorili na sve
ate mogucnosti, jer sve su manje vise vazne, ali najbitnije je da se pre svega radi na raznovrsnijoj
turistickoj ponudi.

Na grafiku 10., na sledecoj strani su prikazani rasponi u uzorku 95% intervali poverenja oko
srednje vrednosti (0) i intervali duzine standardne greske oko srednje vrednosti
(pravougaonici). 1z grafikona se vidi da ispitanici, kada je u pitanju razvoj urbanog turizma,
misle da lokalne vlasti ipak treba najvise da porade na raznovrsnoj turistickoj ponudi u gradu
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Grafikon 10. Uporedni prikaz srednjih vrednosti za sva tri pitanja o lokalnim vlastima

Box & Whisker Plot
Tri pitanja o lokalnim vlastima
Lokalne vlasti u Novom Sadu bi trebalo da rade na poveéanju:
4.1

4.0
3.9
3.8
3.7
3.6
O Mean
35 [0 Mean+SE
Broj turista Turisti¢ka ponuda T Mean+0.95 Conf. Interval

Potro$nja turista

5. deo upitnika: Novi Sad - Kreativni grad

Peti najobimniji deo upitanika sastoji se iz Likertove skale kojom se odreduje misljenje 32
karakteristike grada Novog Sada koje smo odabrali analizom i selekcijom iz nekoliko izvora koji
su navedeni u odeljku o upitniku

5.1. Deskriptivna statistika za ekonomsku dimenziju grada

x  Hs. - Stanovnici Novog Sada procenjuju u najvecoj meri svoj grad kao grad turizma.

Tabela 25. Prikaz deskriptivne statistika za ekonomsku dimenziju grada za svaku od ekonomskih
karakteristika grada ponaosob

Karakteristika Novog Sada St Broj validnih Medij. Mod Frelvencij | Stand.

vred. odgovora a moda Dev.
Gibraltar na Dunavu 2.67 229 3 3 69 1.18
poljoprivredni grad 2.77 229 3 3 75 1.10
industrijski grad 2.53 229 2 2 71 1.11
grad novih poslovnih Sansi 2.90 229 3 3 62 1.24
grad turizma 3.04 229 3 2 70 1.14
grad kulturnog turizma 2.99 229 3 3 89 1.10
funkcionalan grad 2.86 229 3 3 71 1.15
grad pekara 3.59 229 4 4 79 1.01
grad frizerskih salona 3.53 229 4 4 75 1.16

Iz tabele 25 se vidi da ispitanici vide Novi Sad najvise gradom pekara i kao grad frizerskih
salona kada su u pitanju ekonomske karaktersitike grada, a najmanje kako industrijski grad i
Gibraltar na Dunavu, Sto je geografska ¢injenica, ali Novi Sad tu svoju prednost ne koristi
dovoljno kao ekonomsku mogucénost, pa je ni ispitanici bez obzira na njenu istinitost e vide
tako.

Na grafikonu 11. na sledecoj stani je prikazano misljenje ispitanika o ekonomskim
karakteristikama Novog Sada preko medijana (0), sa intervalom izmedu 25% i 75% kvartila
(pravougaonik) i intervala izmedu minimalnih i maksimalnih vrendosti (duz). Jasno se vidi da
ispitanici misle da je Novi Sad najvise grad pekara i frizerskih salona.
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Grafikon 11. Ekonomskih karakteristike grada

Novi Sad - kreativni grad
Ekonomska dimenzijafaktora

[ ©

Maovi Sad - Gibraltar na Dunavu |

Movi Sad - poljoprivredni grad

Movi Sad - industrijski grad

Mowi Sad - grad turizma

Mowi Sad - grad novih poslovnih sansi

Movi Sad - grad kultumog turizma

Movi Sad - Funkcionalan grad

Movi Sad - grad pekara |

Movi Sad - grad frizerskih salona
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1z tebele i grafikona u kojima su prikazane ekonomske karakteristike grada vidi se da ispitanici
u ovom istraZivanju procenjuju svoj grad najpre kao grad pekara i grad frizerskih salona, a
najmanje kao industrijski grad.

Dalje slede rezultati viSe jednodimenzionalnih testova signifikantnosti analizom
varijanse (ANOVA) za ocene ekonomskih karakteristika Novog Sada za kategoricke nezavisne
promenljive: pol ispitanika, broj putovanja u inostranstvo, radni status, aktivno ¢lanstvo u nekoj
nevladinoj organizaciji i starosna grupa ispitanika.

Tabela 26: Rezultati ocene ekonomskih karakteristika Novog Sada za nezavisne promenljive

zaposlen/ nezaposlen

Izvor varijacije Test Vrednost F vrednost I?Zfekat. C?reéka' p

1. Pol Wilks 0.90 2.62 9 219 0.01
2. Starost Wilks 0.79 1.50 36 811.1893 0.031
3. Broj Wilks 0.98 0.46 9 219 0.891
4. Clénﬁtvo u Wilks 0.96 0.90 9 219 0.521
5 Radnistatus: |y, o 087 1.70 18 438 0.03

U tabeli 26. su prikazani rezultati vise jednodimenzionalnih testova signifikantnosti analizom
varijanse (ANOVA) za ocene ekonomskih karakteristika Novog Sada za kategoricke nezavisne
promenljive: pol ispitanika, broj putovanja u inostranstvo, radni status, aktivno ¢lanstvo u nekoj
nevladinoj organizaciji i starosna grupa ispitanika.
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Hipoteze Hs1.c i Hs.1.q4 su odbacene pa za njih nismo radili dalje statisticke analize.

% Hsic - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li ispitanik putuje u inostranstvo bar 1 godisnje ili nikada ne

putugje.

% Hsa.a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.
Od postavljenih hipoteza, moZemo prihvatiti da pol, radni status i starost znacajno uticu na

ocene ekonomskih karakteristika grada Novog Sada.

V' Hs..a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama

grada u zavisnosti od pola.

Na koji nacin je pripadnost odredenom polu uticala na ocene zastupljenosti ekonomskih

karakteristika Novog Sada, moZe se posmatrati na sledecoj table i na slede¢im grafikonima.

Tabela 27. t-test za nezavisne uzorke po grupama: M (muskarci) i Z (Zene)

.. Sr. Vred. Sr. Vred. Stand SanFl Stepeni F-odnos P
Promenljiva M 7 dev devia t-vr. slo- p var Vari
M y4 bode : :
Gibraltar na 2.58 2.73 1.29 1.11 0.90 227 0.37 133 013
Dunavu
g;’;g’p“"mdm 2.78 2.76 113 1.09 0.11 227 091 1.08 0.67
industrijski grad 2.50 2.55 1.24 1.03 -0.35 227 0.73 1.47 0.04
grad  ~ novih 3.15 2.76 1.30 1.18 2.37 227 0.02 1.22 0.30
poslovnih sansi
grad turizma 3.20 2.95 1.16 1.13 1.59 227 0.11 1.05 0.79
grad  kulturnog 2.98 2.99 1.11 1.10 011 227 091 1.02 0.92
turizma
gr‘:é““’“ala“ 3.06 2.73 1.16 113 2.08 227 0.04 1.07 0.73
grad pekara 3.48 3.66 0.97 1.03 -1.37 227 0.17 1.13 0.54
grad frizerskih 3.50 355 119 114 033 227. 0.74 1.08 0.69

salona

Od svih ovih ekonomskih karakteristika, pol ispitanika je statisticki znacajno uticao na ocene
zastupljenosti sledec¢ih ekonomskih karakteristika: Novi Sad - grad novih poslovnih Sansi i
Novi Sad - funkcionalan grad.

Grafikon 12. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad novih poslovnih $ansi medu grupama
muskog i Zenskog pola.

Tamana Klicel

Uticaj nezavisne promenljive Pol na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - grad novih poslovnih

Novi Sad - grad novih poslovnih $ansi
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Grafikon 12. pokazuje da ispitanici muskog pola imaju bolje misljenje o tome da je Novi Sad
grad novih poslovnih Sansi od Zenske grupe ispitanika

Grafikon 13.Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - funkcionalan grad medu grupama muskog i
zenskog pola

Uticaj nezavisne promenljive Pol na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - funkcionalan grad;
LS Means
Current effect: F(1, 227)=4.3404, p=.03834
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon iznad pokazuje da ispitanici muskog pola smatraju Novi Sad funkcionalnijim gradom
od Zenske grupe ispitanika

Na koji nacin je pripadnost odredenoj starosnoj grupi uticala na ocene zastupljenosti
ekonomskih karakteristika Novog Sada, moZze se posmatrati na slede¢im grafikonima. Na
grafikonima ispod su predstavljeni 95% intervali poverenja oko srednjih vrednosti za ocene
ekonomskih karakteristika grada Novog Sada.

V' Hsp - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o povoljnosti ekonomske
dimenzije grada u zavisnosti od starosti ispitanika.

Od svih ovih ekonomskih karakteristika, starost ispitanika je statisticki znacajno uticala na
ocene zastupljenosti slede¢ih ekonomskih karakteristika: Novi Sad - Gibraltar na Dunavu, Novi
Sad - poljoprivredni grad, Novi Sad - industrijski grad, Novi Sad - grad novih poslovnih $ansi,
Novi Sad - grad turizma i Novi Sad - grad kulturnog turizma.

Analizom varijanse sa viSestrukim uporedivanjem medijana i suma rangova Likertovih
skala (od 1 do 5), Kruskal-Wallis neparametrijskim testom utvrdeno je da se starosna grupa 36-
45 statisticki znacajno razlikuje u pogledu misljenja o ekonomskoj dimenziji karakteristika
grada Novog Sada - Novi Sad Gibraltar na Dunavu.

Na grafikonu 14. na sledecoj strani su prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja
oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog malog
broja ispitanika u toj grupi. Ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkriti¢niju grupu
ispitanika prema karakteristici da je Novi Sad Gibraltar na Dunavu.
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Grafikon 14. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - Gibraltar na Dunavu medu starosnim grupama

ispitanika
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - Gibraltar na Dunavu;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=4.9166, p=.00081
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon 15. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - poljoprivredni grad medu starosnim grupama od
16-25 i 36-45 i medu starosnim grupama
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - poljoprivredni grad;

LS Means

Current effect: F(4, 224)=4.6778, p=.00121
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Garfikon 15. pokazuje da ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkriti¢niju grupu
ispitanika prema karakteristici da je Novi Sad poljoprivredni grad. Na grafikonu su prikazane
srednje vrednosti misljenja ispitanika sa 95% intervalom poverenja oko njih. Razlika sa ocenama
starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog malog broja ispitanika u toj grupi.

Na grafikonu 16. na sledecoj stani je prikazano misljenje ispitanika o karakteristici Novi Sad -
industrijski grad i to srednje vrednosti njihovog misljenja sa 95% intervali poverenja oko njih.
Ipak, razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog malog broja
ispitanika u toj grupi. Ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkriti¢niju grupu ispitanika
prema karakteristici da je Novi Sad industrijski grad, naro¢ito u odnosu na ispitanike od 16 do
25 godina i one od 26 do 36.
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Grafikon 16. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - industrijski grad medu starosnim grupama
ispitanika
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - industrijski grad;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=4.6665, p=.00123
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon 17. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad novih poslovnih Sansi medu starosnim
grupama ispitanika
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - grad novih
poslovnih $ansi;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=3.9611, p=.00398
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkritiéniju grupu ispitanika po svim
ekonomskim karakterstikama pa i po tome da je Novi Sad grad novih poslovnih Sansi.
Statisticki znacajne razlike su utvrdene narocito izmedu ove starosne grupe 36 do 45 ispitanika i
izmedu mladih ispitanika od 16 do 25 i 26 do 35 godina starosti. Na grfaikonu su prikazane su
srednje vrednosti misljenja ispitanika sa 95% intervalom poverenja oko njih, ali razliku sa
ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog malog broja ispitanika u toj

grupi.
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Grafikon 18. Razlike u oceni karakteristike Novi Sad - grad turizma medu ispitanicama u zavisnosti od
godina starosti
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - grad turizma;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=4.0732, p=.00330
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Na grafikonu 18 prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa
ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog malog broja ispitanika u toj
grupi. Ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkriti¢niju grupu ispitanika po svim
ekonomskim karakterstikama pa i po tome da je Novi Sad grad turizma. Statisticki znacajne
razlike su utvrdene narocito izmedu ove starosne grupe 36 do 45 ispitanika i izmedu mladih
ispitanika od 16 do 25 godina starosti.

Grafikon 19. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad kulturnog turizma medu starosnim grupama
ispitanika
Uticaj nezavisne promenljive Starost na ocene prisutnosti karakteristike Novi Sad - kulturnog turizma;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=6.9240, p=.00003

Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Ispitanici od 36 do 45 godina predstavljaju najkriti¢niju grupu ispitanika po svim ekonomskim
karakterstikama pa i po tome da je Novi Sad grad kulturnog turizma. Statisticki znacajne
razlike su utvrdene narocito izmedu ove starosne grupe 36 do 45 ispitanika i izmedu mladih
ispitanika od 16 do 25 godina starosti. Na grafiokonu su prikazane su srednje vrednosti i 95%
intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s
rezervom zbog malog broja ispitanika u toj grupi.
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V' Hsae - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o povoljnosti ekonomskih
karakteristika grada u zavisnosti od toga da li je ispitanik zaposlen, nezaposlen ili student.

Analizom varijanse sa viSestrukim uporedivanjem medijana i suma rangova Likertovih skala
(od 1 do 5), Kruskal-Wallis neparametarskim testom utvrdeno je da se statusne grupe statistic¢ki
znacajno razlikuje u pogledu misljenja o ekonomskim karakteristikama grada Novi Sad -
industrijski grad i Novi Sad - grad kulturnog turizma. Grafikonima Kutije i Brkovi
(Box&Whiskers) prikazane su sve ekonomske karakteristike grada sa svojim medijanama (o),
intervalom izmedu 25% i 75% kvartila (pravougaonik) i intervala izmedu minimalnih i
maksimalnih vrednosti (duz) po grupama radnih statusa.

Grafikon 20. Razlike u oceni karakteristike Novi Sad - industrijski grad medu grupama ispitanika
razli¢itog radnog statusa.
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Radni Status
Ispitanici koji su zaposleni, Novi Sad kao industrijski grad vide manje kao takav nego studenti,
a narocito u odnosu nezaposlene ispitanike.

Grafikon 21. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad kulturnog turizma medu grupama ispitanika
razli¢itog radnog statusa.
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Radni Status
Ispitanici koji su zaposleni, vide Novi Sad manje kao grad kulturnog turizma nego studenti, a
narocito u odnosu nezaposlene ispitanike.
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5.2. Deskriptivna statistika za sociolosku dimenziju grada

x  Hsa - Misljenje stanovnika Novog Sada jeste da je socioloska karakteristika grada: Novi Sad -
grad stanovnika kojima je stalo, karakteristika koja najvise odgovara sadasnjem stanju grada.

Tabela 28. Prikaz deskriptivne statistike za svaku od sociologkih karakteristika grada ponaosob

Sociologka karakteristika Novog Srednja Broj validnih . Frekvencija Standardna
Medijana | Mod L
Sada vrednost odgovora moda devijacija
Novi Sad - grad stanovnika 277 230 3 2 77 1.00
kojima je stalo
Novi Sad - grad 'lakog' ritma 3.39 230 3 3 66 1.19
Novi Sad - grad dobrih komsija 3.09 230 3 3 72 1.15
Novi Sad - produhovljeni grad 3.15 230 3 3 85 1.12
NO.VIW Sad - ) multinacionalna 289 230 3 3 76 114
turisti¢ka atrakcija
Novi Sad - grad kulture kafica 413 230 4 5 93 0.88
Novi Sad - srednja Evropa u 314 230 3 3 94 1.00
malom
Novi Sad - grad pristojnih ljudi 343 230 3 3 78 1.05
Novi Sad - grad tolerancije 344 230 3.5 4 79 1.03
Novi Sad - bezbedan grad 2.83 230 3 3 76 1.150363
Novi Sad - grad sporta 3.68 230 4 4 81 1.019871

Prema misljenju ispitanika Novi Sad je najvise grad kulture kafi¢a, a potom grad sporta,
tolerancije i pristojnih ljudi, a najmanje grad stanovnika kojima je stalo.

Grafikon 22. Prikaz poredenja svih socioloske karakteristike grada
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U grafikonu je dat prikaz svih socijoloskih karakteristika grada sa sa svojim medijanama (o),
intervalom izmedu 25% i 75% kvartila (pravougaonik) i intervala izmedu minimalnih i
maksimalnih vrednosti (duz). Karakteristika Novi Sad grad kafica se izdvaja kao najvise
ocenjena od strane ispitanika.
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Tabela 29. Ocene socioloskih karakteristika Novog Sada za kategoricke nezavisne promenljive:

- F Efekat stepeni Greska stepeni
Izvor varijacije Test | Vrednost vrednost slobode slobode p

Pol Wilks 0.94 1.32 11 217 0.21

Starost Wilks 0.67 2.06 44 820.6650 0.00

Broj putovanja u inostranstvo Wilks 0.96 0.85 11 217 0.59

Clanstvo u nekoj neviadinoj Wilks | 094 1.20 11 217 0.29

organizaciji

Radni status ispitanika Wilks 0.86 1.49 22 434 0.07

Boravak u Novom Sadu celoga | vy | g8 2.73 1 217 0.00
Zivota

U tabeli su prikazani rezultati vise jednodimenzionalnih testova signifikantnosti analizom
varijanse (ANOVA) za ocene sociolo$kih karakteristika Novog Sada za kategori¢ke nezavisne
promenljive: pol ispitanika, broj putovanja u inostranstvo, radni status, aktivno ¢lanstvo u nekoj
nevladinoj organizaciji i starosna grupa ispitanika. Od postavljenih hipoteza, mozemo prihvatiti
jedino da starost ispitanika (p=0.000092<0.05) i to da li je ispitanik ziveo u Novom Sadu celog
zivota (p=0.00254<0.05) znacajno uti¢u na ocene socioloskih karakteristika grada Novog Sada.

Hipoteze (Hs2a, Hs2c, Hs24, Hs2e) su odbacene rezultatima dobijenim Vilksovim testom
(Wilks).

% Hs.2.a- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti od pola.

% Hsa.- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
potencijalima grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne.

% Hsz.4 - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.

% Hsz.- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
u zavisnosti od radnog statusa ispitanika.

Na koji nacin je pripadnost odredenoj starosnoj grupi i pripadnost grupama “u Novom
Sadu zivim celog zivota” i “ne zivim u Novom Sadu celog Zzivota” uticala na ocene
zastupljenosti socioloskih karakteristika Novog Sada, moZe se posmatrati na slededim
grafikonima.

V' Hsab - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti od starosne sturkture.

U nastavku su izdvojeni grafikoni za karakteristike na koje je statisticki znacajno uticala
pripadnost ispitanika odredenoj starosnoj grupi. Od svih ovih socioloskih karakteristika, starost
ispitanika je statisticki znacajno uticala na ocene zastupljenosti sledecih socioloskih karakteristika:
Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo, Novi Sad - grad “lakog” ritma, Novi Sad -
multinacionalna turisticka atrakcija, Novi Sad - grad pristojnih ljudi i Novi Sad - grad sporta.
Kurskal-Volis (Kruskal-Wollis) test je prikazao da se statisti¢ki znacajno odstupanje nalazi
medu starosnim grupama.

Tamana Klicel Aeltroska disrtacijo 12




Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

Grafikon 23. Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad stanovnika
kojima je stalo medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj neyavisne promenljive Starost na prisutnost karakteristike Novi Sad - grad stanovnika kojima je
stalo;
LS Means

Wilks lambda=.67032, F(44, 820.67)=2.0557, p=.00009
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafik pokazuje da postoje statisti¢ki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad
stanovnika kojima je stalo medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 i medu grupama 36-45 i
56-65 godina (p=0.0009<0.05). Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih.
Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog relativno malog
broja ispitanika u toj grupi (6).

Grafikon 24. Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad “lakog” ritma
medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj nezavisne promenljive Starost na prisutnost karakteristike Novi Sad - grad "lakog" ritma;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=3.6947, p=.00619
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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23
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Grafikon pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad -
grad “lakog” ritma medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 i medu grupama 26-35 i 36-45
godina (p=0.0069<0.05). Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih.
Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog relativno malog
broja ispitanika u toj grupi (6).
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Grafikon 25. Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - multinacionalna
turisti¢ka atrakcija medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj nezavisne promenljive Starost na prisutnost karakteristike Novi Sad - multinacionalna turisticka
atrakcija;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=3.2256, p=.01341
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - multinacionalna
turisticka atrakcija medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 godina (p=0.01341<0.05).
Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne
grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6).

Grafikon 26. Postoje statisti¢ki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad pristojnih ljudi
medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 godina

Uticaj nezavisne promenljive Starost na prisutnost karakteristike Novi Sad - grad pristojnih ljudi;
LS Means

Current effect: F(4, 224)=5.2515, p=.00046
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad pristojnih ljudi
medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 godina (p=0.00046<0.05). Prikazane su srednje
vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina
treba uzeti s rezervom zbog relativho malog broja ispitanika u toj grupi (6).
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Grafikon 27. Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad sporta medu
starosnim grupama ispitanika.
Uticaj nezavisne promenljive Starost na prisutnost karakteristike Novi Sad - grad sporta;

LS Means

Current effect: F(4, 224)=5.3538, p=.00039
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad sporta medu
starosnim grupama od 16-25 i 36-45 godina (p=0.00039<0.05). Prikazane su srednje vrednosti i
95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s
rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6).

V' Hs¢ - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socioloskim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Tabela 30. Analiza socioloskih karakteristika Novog Sada za nezavisnu varijablu da li ispitanici Zive u
Novom Sadu celog od rodenja ili ne

Sr. Sr. Standardna Sandardna .
. . L t- Stepeni F-odnos P
Promenljiva Vred. Vred. devijacija devijacija vrednost | slobode p variiansi | Var
DA NE DA NE J :

grad stanovnika |, ¢, 291 1.09 1.08 214 227 | 0.03 1.01 0.94
kojima je stalo
grad lakog” | 554 3.44 121 116 0.60 27 055 110 0.61
ritma
grad — dobrih |, 316 115 1.14 0.85 27 | 040 | 1.03 0.86
komsija
gﬁ;’gumvhm 3.00 327 113 1.09 1.81 227 | 007 1.07 071
multinacionalna
turisticka 2.67 3.05 112 112 253 227 | 0.01 1.01 0.98
atrakcija
grad kulture

< 427 4.04 0.84 0.88 197 227 | 005 110 0.64
kafica
srednja Evropa u | 4 3 323 098 0.99 151 227 | 013 1.01 0.97
malom
grad  pristojnih | 4, 352 1.02 1.07 1.40 27 | 016 | 110 0.61
ljudi
grad tolerancije 3.22 3.62 1.02 0.99 295 227 | 0.00 1.06 0.76
bezbedan grad 257 3.02 113 113 3.00 227 | 0.00 1.00 1.00
grad sporta 3.54 3.79 1.10 0.94 1.88 227 | 0.06 136 0.10

U tabeli je pokazan t-test za nezavisne uzorke po grupama: DA (oni ispitanici koji su na pitanje:
“Da li zivite u Novom Sadu celog zivota?” odgovorili sa “Da”) i NE (oni ispitanici koji su na
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pitanje: “Da li Zivite u Novom Sadu celog Zivota?” odgovorili sa “Ne”). Moze se uo¢iti da su
najvisim rangovima Likertove skale ocenjene socioloske karakteristike Novi Sad - grad kulture
kafi¢a i Novi sad - grad sporta. Takode, moZe se da su ispitanici koji ne zive u Novom Sadu
celog Zivota davali u proseku vise ocene svim socioloskim karakteristikama, osim karakteristici
Novi Sad - grad kulture kafic¢a, kojoj su u proseku vise ocene davali ispitanici koji u Novom
Sadu Zive ceo Zivot.

Grafikon 28.Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo izmedu grupe
ispitanika koji (ni)su ceo zivot boravili u Novom Sadu
Uticaj nezavisne promenljive CeloZivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti socioloSke
karakteristike Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo; LS Means
Current effect: F(1, 227)=4.5768, p=.03347

Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon pokazuje da postoje statisti¢ki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad -
grad stanovnika kojima je stalo izmedu grupe ispitanika koji su ceo Zivot boravili u Novom
Sadu i grupe ispitanika koji su kasnije dosli u Novi Sad. Prikazane su srednje vrednosti i 95%
intervali poverenja oko njih (p=0.033475<0.05)

Od svih ovih socioloskih karakteristika, (ne)pripadnost grupi ispitanika koji su proveli
ceo zivot u Novom Sadu je statisticki znacajno uticala na ocene zastupljenosti sledecih
socioloskih karakteristika: Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo, Novi Sad -
multinacionalna turisticka atrakcija, Novi Sad - grad tolerancije i Novi Sad - bezbedan grad.

Grafikon 29. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - multinacionalna turisticka atrakcija izmedu grupe
ispitanika koji (ni)su ceo Zivot boravili u Novom Sadu

Uticaj nezavisne promenljive CeloZivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti sociolodke
karakteristike Novi Sad - multinacionalna turisti¢ka atrakcija; LS Means
Current effect: F(1, 227)=6.3781, p=.01224
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon 29. pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad
- multinacionalna turisticka atrakcija izmedu grupe ispitanika koji su ceo Zzivot boravili u
Novom Sadu i grupe ispitanika koji su Ziveli i van Novog Sada. Prikazane su srednje vrednosti i
95% intervali poverenja oko njih (p=0.012236<0.05)

Grafikon 30. Razlike u oceni karakteristike Novi Sad - grad tolerancije izmedu grupe ispitanika koji
(ni)su ceo zivot boravili u Novom Sadu

Uticaj nezavisne promenljive Celozivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti socioloSke
karakteristike Novi Sad - grad tolerancije; LS Means
Current effect: F(1, 227)=8.7080, p=.00350
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon gore pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike
Novi Sad - grad tolerancije izmedu grupe ispitanika koji su ceo Zivot boravili u Novom Sadu i
grupe ispitanika koji su ziveli i van Novog Sada. Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali
poverenja oko njih (p=0.0035<0.05).

Grafikon 31. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - bezbedan grad izmedu grupe ispitanika koji (ni)su
ceo zivot boravili u Novom Sadu
Uticaj nezavisne promenljive CeloZivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti socioloske
karakteristike Novi Sad - bezbedan grad; LS Means
Current effect: F(1, 227)=9.0223, p=.00297
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Iz grafikona iznad moze se ispitanici koji zive u Novom Sadu od rodenja smatraju da je Novi

Sad manje bezbedan grad od onih koji su dosli u njega kasnije. Prikazane su srednje vrednosti i
95% intervali poverenja oko njih (p=0.002966<0.05).
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5.3. Deskriptivna statistika za kulturolosku dimenziju grada

V' Hsa. - Ispitanici procenjuju Novi Sad u najvecoj meri kao multikulturalni grad - grad
nacionalne, verske i jezicke raznolikosti.

Tabela 31:

U tabeli je prikazana deskriptivna statistika za svaku od kulturoloskih karakteristika grada

ponaosob
Karakteristika | Srednja Broj Frekvencija
) validnih | Medijana | Mod )3 | Standardna
Novog Sada vrednost moda L
odgovora devijacija
NoviSad - grad | 5 3¢ 230 3 3 93 0.92
kulture
NoviSad - grad | -, 7 230 2 1 86 1.06
karnevala
Novi Sad -
srpska Atina 3.47 230 3 3 87 0.99
Novi Sad -
multikulturalni 3.85 230 4 4 80 1.01
grad
Novi Sad - grad
festivala i 3.31 230 3 4 76 1.01
dogadaja
NoviSad - grad | = 5 5 230 3 3 88 1.00
spore' hrane
NoviSad-grad | 5 4, 230 3 3 81 1.04
desavanja
Novi Sad - grad
Matice Srpske 3.43 230 4 4 76 1.14

Kada su u pitanju kulturoloske karaktertsike Novog Sada prema misljenju ispitanika
Novi Sad je najvise je multikulturalni grad, a potom grad sporta, tolerancije i pristojnih ljudi, a
najmanje grad stanovnika kojima je stalo.

Grafikon 32. Prikaz kulturolskih karakteristike grada
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Grafikon 32. prikazuje poredenje svih kulturoloskih karakterstika grada Novog Sada koje su
ponudene u upitniku prema oceni ispitanika. Kulturoloske karakteristike su prikazane sa
svojim medijanama (0O), intervalom izmedu 25% i 75% kvartila (pravougaonik) i intervala
izmedu minimalnih i maksimalnih vrednosti (duz)

Tabela 32. Ocena kulturoloskih karakteristika Novog Sada za nezavisne promenljive

Efekat . .
- F . Greska stepeni
Izvor varijacije Test Vrednost stepeni P
vrednost slobode

slobode
Pol Wilks 0.96 1.12 8 220 0.35
Starost Wilks | 0.74 213 32 801.85 0.00
Radni status Wilks 0.91 1.25 16 438 0.23
Broj putovanja u inostranstvo Wilks 0.99 0.33 8 220 0.95
Clanstvo u nekoj nevladinoj Wilks | 0.96 1.16 8 220 0.32
organizaciji
1v3.oravak u Novom Sadu celoga Wilks 0.94 187 8 220 0.07
Zivota

U tabeli su prikazani rezultati vise jednodimenzionalnih testova signifikantnosti analizom
varijanse (ANOVA) za ocene kulturoloskih karakteristika Novog Sada za kategoricke nezavisne
promenljive: pol ispitanika, starosna grupa ispitanika, radni status ispitanika, broj putovanja u
inostranstvo, aktivno ¢lanstvo u nekoj nevladinoj organizaciji i boravak u Novom Sadu celoga
zivota.

Od postavljenih hipoteza, moZemo prihvatiti jedino He, hipotezu koja pretpostavlja da
starost ispitanika statisti¢ki znacajno uti¢e na ocene kulturoloskih karakteristika grada Novog
Sada (p=0.000305<0.05). Hipoteze (Hea, Heoc, Hoa, Hoe, Het) su odbacene statistickom obradom.

% Hss.q - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim karakteristikama
grada u zavisnosti od pola.

% Hss.c - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturnim karakteristikama
potencijalima grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstovo ili ne.

% Hss.4- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturnim karakteristikama u
zavisnosti da li su aktioni clanovi neke NVO ili ne.

% Hss. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturnim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li u gradu Zive od rodenja ili ne.

V' Hsap - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturnim karakteristikama
grada u odnosu na starosnu strukturu.
;

Kruskal Volisovim (Kruskal-Wollis) test je prikazao da se statisti¢ki znacajno odstupanje
nalazi medu svim starosnim grupama starosnim grupama od 16-25 i 36-45 godina, medu
grupama 16-25 i 46-55 godina, medu grupama 25-36 i 35-46 godina, medu grupama 25-36 i 46-
55 godina i medu starosnim grupama 46-55 i 56-65 godina. Na koji nacin je pripadnost
odredenoj starosnoj grupi uticala na ocene zastupljenosti kulturoloskih karakteristika Novog
Sada, moze se posmatrati na sledeéim grafikonima. U nastavku su izdvojeni grafikoni za
karakteristike na koje je statisticki znacajno uticala pripadnost ispitanika odredenoj starosnoj
grupi. Od svih ponudenih kulturoloskih karakteristika, starost ispitanika je statisticki znac¢ajno
uticala na ocene da je: Novi Sad - grad kulture, Novi Sad - grad festivala i dogadaja, Novi Sad -
grad deSavanja i Novi Sad - grad Matice srpske. Ovi rezultati su prikazani u narednim
tabelama.
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Grafikon 33: Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad kulture medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj promenljive Starost na ocene prisutnosti kulturoloSke karakteristike Novi Sad - grad kulture po
grupama;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=4.3543, p=.00207
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon gore prikazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike
Novi Sad - grad kulture medu starosnim grupama od od 26-35 i 36-45 godina (p=0.0025<0.05).
Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne
grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6).

Grafikon 34. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad festivala i dogadaja medu starosnim grupama
ispitanika
Uticaj promenljive Starost na ocene prisutnosti kulturoloSke karakteristike Novi Sad - grad festivala i
dogadaja po grupama;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=9.4521, p=.00000
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad -
grad festivala i dogadaja medu starosnim grupama od od 16-25 i 36-45 godina, medu grupama
16-25 i 46-55 godina, medu grupama 25-36 i 35-46 godina, medu grupama 25-36 i 46-55 godina i
medu starosnim grupama 46-55 i 56-65 godina (p=0.00000<0.05). Prikazane su srednje vrednosti
i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti
s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6). Ispitanici iz starosne grupe 46-
55 godina zivota su dali znacajno niZze ocene za ovu kulturolosku karakteristiku od svih ostalih
grupa, osim od ispitanika iz grupe od 36 do 45 godina.
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Grafikon 35. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad deSavanja medu starosnim grupama
ispitanika
Uticaj promenljive Starost na ocene prisutnosti kulturoloske karakteristike Novi Sad - grad desavanja po
grupama; LS Means
Current effect: F(4, 224)=9.8208, p=.00000
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
5.0

4.5

4.0

35

3.0

225)

Novi Sad - Grad desavanja

2.0

1.5

16-25 26-35 36-45 46-55 56-65

Starost (u godinama)

Na grafikonu je vidljivo da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi
Sad - grad deSavanja medu starosnim grupama od 16-25 i 26-35 godina u poredenju sa
grupama 36-45 i 46-55 godina (p=0.0000<0.05). Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali
poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba uzeti s rezervom
zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6).

Grafikon 36. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad Matice srpske medu starosnim grupama
ispitanika.
Uticaj promenljive Starost na ocene prisutnosti kulturoloske karakteristike Novi Sad - grad Matice srpske
po grupama; LS Means
Current effect: F(4, 224)=4.9339, p=.00079
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Postoje statisticki znacajne
razlike u ocenama karakteristike Novi Sad - grad Matice srpske medu starosnim grupama od
16-25 i 36-45 godina, (p=0,000787<0.05). Razlika sa ocenama starosne grupe 56-65 godina treba
uzeti s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6). Moze se zakljuciti da
grupa ispitanika izmedu 36-45 godina znacajno nize ocene za prisutnost karakteristike Novi
Sad - grad Matice srpske od ocena grupe ispitanika izmedu 16-25 godina.
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5.4 Deskriptivna statistika za dimenziju Zivotne sredine grada

% Hsa. - Misljenje ispitanika Novog Sada je da karakteristika Zivotne sredine grada: Novi Sad - Neo
Planta, grad zelenila, parkova, basti, u najvecoj meri odgovara stvarnosti grada.

Tabela 33. Prikaz deskriptivne statistike za svaku od karakteristika Zivotne sredine grada ponaosob

. Broj ..
Karakteristika Novog Sada Srednja validnih | Medijana | Mod Frelvencija Stanqarqm
vrednost moda devijacija
odgovora
Novi Sad - Neo Planta 3.18 230 3 3 91 1.05
Novi Sad - lep grad 3.50 230 4 4 85 1.04
Novi Sad - ¢ist grad 3.47 230 4 4 79 0.99
Novi Sad - grad biciklova 3.23 230 3 4 71 1.14

Tabela 33. pokazuje da ispitanici smatraju da je Novi Sad ipak lep i ¢ist grad, iako su
karakteristike Zivotne sredine Novog Sada najmanje zatupljene u gradu prema oceni misljenja

ispitanika.

Grafikon 37.Prikaz svih karakteristike Zivotne sredine grada
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Na grafikonu su prikazane sve ekoloske karakteristike Novog Sada kao kreativnog grada sa
svojim medijanama (o), intervalom izmedu 25% i 75% kvartila (pravougaonik) i intervala
izmedu minimalnih i maksimalnih vrednosti (duz). Ispitanici smatraju da je Novi Sad lep grad i
¢ist grad, viSe nego zelen grad i grad biciklova, ali ekoloske karaktertsike u donosu na sve
ostale imaju najmanje ocene, sto ¢emo videti u sledeem odeljku, kada su poredene sve

karakteristike Novog Sada kao kreativnog grada po dimenzijama.
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Tabela 34. Ocena karakteristika zivotnog okruzenja Novog Sada za kategoricke nezavisne promenljive:

Efekat Gresgka

Izvor varijacije Test | Vrednost F vrednost stepeni stepeni P

slobode slobode
Pol Wilks 0.99 0.32 4 225 0.85
Starost Wilks 0.79 3.26 16 675.80 0.00
Broj putovanja u inostranstvo Wilks 0.99 0.18 4 224 0.94
Clanstvo u nekoj nevadinoj | vy o | gq 2.06 4 224 0.08
organizaciji
Radni status ispitanika Wilks 0.95 143 8 446 0.18
Boravak u Novom Sadu celoga | yyupee | 904 2.95 4 224 0.02
Zivota

U tabeli su prikazani rezultati viSe jednodimenzionalnih testova signifikantnosti analizom
varijanse (ANOVA) za ocene karakteristika Zivotnog okruzenja Novog Sada za kategoricke
nezavisne promenljive: pol ispitanika, starosna grupa ispitanika, broj putovanja u inostranstvo,
aktivno ¢lanstvo u nekoj nevladinoj organizaciji, radni status ispitanika i boravak u Novom
Sadu celoga Zivota.

Od postavljenih hipoteza, moZemo prihvatiti da starost Hssp (p=0.000017<0.05) i da li je
ispitanik Ziveo u Novom Sadu celog Zivota ili ne Hs4s (p=0.020832<0.05) znacajno uti¢u na
ocene ekoloskih karakteristika grada Novog Sada. Dok se ostale hipoteze vezane za ekolosku
dimenziju Novog Sada odbacuju (Hs4.a, Hs4., Hs.4.4, Hs4.).

% Hsa.a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane Zivotne
sredine Novog Sada u zavisnosti od pola.

% Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane Zivotne
sredine Novog Sada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne.

% Hsa.a- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane Zivotne
sredine Novog Sada u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.

% Hsa.e- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane Zivotne
sredine Novog Sada u zavisnosti da li su zaposleni, nezaposleni ili studenti.

V' Hsab - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekoloskim karakteristikama
grada od starosne sturkture.

Na koji nacin je pripadnost odredenoj starosnoj grupi i pripadnost razli¢itim starosnim
grupama uticala na ocene zastupljenosti ekoloskih karakteristika Novog Sada, moze se
posmatrati na slede¢im grafikonima. U nastavku su izdvojeni grafikoni za karakteristike na koje
je statisticki znacajno uticala pripadnost ispitanika odredenoj starosnoj grupi. Analizom
varijanse je utvrdeno da od svih ovih ekoloskih karakteristika, starost ispitanika je statisticki
znacajno uticala na ocene zastupljenosti sledecih ekoloskih karakteristika: Novi Sad - Neo
Planta grad parkova, zelenila i basti (p= 0.000034<0.05), Novi Sad - lep grad (p=0.000043<0,05) i
Novi Sad -¢ist grad (p= 0.000016<0,05). Kako se razlikuju ocene navedenih karakteristika po
starosnim grupama prikazano je u narednim grafikonima. Prikazane su srednje vrednosti i 95%
intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe ispitanika od 56 do 65 godina
treba uzeti s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6). Koriséen je Kruskal-
Wallis test za nezavisne uzorke po grupama ispitanika.

Tamana Klicel Aeltroska disrtacijo 123



Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

Grafikon 38. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - Neo Planta medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj nezavisne promnljive starost Starost na ocenu prisutnosti ekoloSke karakteristike Novi Sad - Neo
Planta;
LS Means

Current effect: F(4, 224)=6.8243, p=.00003
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Na grafikonu 38. je prikazano da postoji statisticki znacajno odstupanje medu starosnim
grupama od 16-25 i 36-45, medu starosnim grupama 26-35 i 36-45 godina i medu starosnim
grupama 36-45 i 56-65 godina.

Grafikon 39. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - lep grad medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj nezavisne promnljive starost Starost na ocenu prisutnosti ekoloSke karakteristike Novi Sad - lep
grad;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=6.6727, p=.00004
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon iznad pokazuje da postoje statisticki znac¢ajne razlike u ocenama karakteristike Novi
Sad - lep grad medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 medu starosnim grupama 26-35 i 36-
45 godina i medu starosnim grupama 36-45 i 56-65 godina (p=0.00004<0.05).
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Grafikon 40. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - lep grad medu starosnim grupama ispitanika

Uticaj nezavisne promnljive starost Starost na ocenu prisutnosti ekoloske karakteristike Novi Sad - Cist
grad;
LS Means
Current effect: F(4, 224)=7.2778, p=.00002
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon iznad pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi
Sad - lep grad medu starosnim grupama od 16-25 i 36-45 medu starosnim grupama 26-35 i 36-
45 godina i me]u starosnim grupama 36-45 i 56-65 godina (p=0.00002<0.05).

V' Hsas - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekoloskim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Na koji nacin je pripadnost grupi ispitanika koji Zive u Novom Sadu celog Zivota uti¢e na ocene
misljenja o zastupljenosti ekoloskih atributa Novog Sada kao moguc¢ih dominantnih
karakteristika Novog Sada kao kreativnog grada, moZe se posmatrati na slede¢im grafikonima.

Grafikon 41. Ocene ekoloskih karakteristika grada Novog Sada od strane ispitanika koji u gradu (ne)zive
Citavog Zivota
Boravak u Novom Sadu; LS Means
Wilks lambda=.94987, F(4, 224)=2.9556, p=.02083
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon iznad pokazuje ocene ekoloskih karakteristika grada Novog Sada po grupama
ispitanika koji Zive u Novom Sadu celog Zivota i onih ispitanici koji u gradu Zive samo jedan
deo svog Zivota ili u njemu trenutno na duZe ili krace vreme borave. Na grafikonu su prikazane
su srednje vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Razlika sa ocenama starosne grupe 56-
65 godina treba uzeti s rezervom zbog relativno malog broja ispitanika u toj grupi (6). Sa ovog
grafika se moZe uociti da su najvisim rangovima Likertove skale ocenjene ekoloske
karakteristike Novi Sad - lep grad i Novi Sad - ¢ist grad. Takode, moZe se zapaziti negativan
nagib na svim duZima, $to znaci da su ispitanici koji ne Zive u Novom Sadu celog Zivota davali
u proseku vise ocene svim ekoloskim karakteristikama grada Novog Sada.

Tabela 35. Karakteristika Zivotne sredine grada po grupama ispitanika koji (ni)su ceo Zivot proveli u
Novom Sadu

Srednja Srednja Standardna | Sandardna .

. . . t- Stepeni F-odnos P

Promenljiva | vrednost | vrednost devijacija devijacija rednost lobod P riiansi Variiansi
DA NE DA NE vrednos slobode varijans arijans

Novi Sad - 2.95 3.36 1.08 0.98 -3.00 227 0.002 121 0.30
Neo Planta
Novi Sad - 341 358 112 0.98 1.22 227 0.22 131 015
lep grad
Novi Sad - 334 358 1.00 0.96 -1.88 227 0.06 1.07 0.71
Cist grad
Novi Sad -
grad 3.04 3.38 1.18 1.08 -2.24 227 0.02 1.19 0.33
biciklova

Od svih ekoloskih karakteristika Novog Sada, (ne)pripadnost grupi ispitanika koji su proveli
ceo zivot u Novom Sadu je statisticki znacajno uticala na ocene zastupljenosti sledecih
ekoloskih karakteristika: Novi Sad - Neo Planta grad parkova, zelenila i basti (p=0,002692<0,05)
i Novi Sad - grad biciklova (p=0,025873<0,05).

Grafikon42:  Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - Neo Planta grad parkova, zelenila i basti
izmedu grupe ispitanika koji (ni)su ceo zivot proveli u Novom Sadu

Uticaj nezavisne promenljive celoZivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti ekoloSke
karakteristike Novi Sad - Neo Planta;
LS Means

Current effect: F(1, 227)=9.2070, p=.00269
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Na grafikonu iznad prikazano je da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike
Novi Sad - Neo Planta grad parkova, zelenila i basti izmedu grupe ispitanika koji su ceo Zivot
boravili u Novom Sadu i grupe ispitanika koji su Ziveli i van Novog Sada. Prikazane su srednje
vrednosti i 95% intervali poverenja oko njih. Moze se zakljuciti da su statisticki znacajno vise
ocene za prisutnost ekoloske karakteristike Novi Sad - Neo Planta grad parkova, zelenila i
basti, davali ispitanici koji ne Zive u Novom Sadu celog svog Zivota.
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Grafikon 43. Razlika u oceni karakteristike Novi Sad - grad biciklova izmedu grupe ispitanika koji (ni)su
ceo zivot proveli u Novom Sadu

Uticaj nezavisne promenljive celoZivotni boravak u Novom Sadu na ocenu prisutnosti ekoloske
karakteristike Novi Sad - grad biciklova;
LS Means
Current effect: F(1, 227)=5.0303, p=.02587
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Grafikon 43. pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike u ocenama karakteristike Novi Sad
- grad biciklova izmedu grupe ispitanika koji su ceo Zzivot boravili u Novom Sadu i grupe
ispitanika koji su Ziveli i van Novog Sada. Prikazane su srednje vrednosti i 95% intervali
poverenja oko njih. MoZe se zakljuciti da su statisticki znacajno viSe ocene za prisutnost
ekoloske karakteristike Novi Sad - grad biciklova, davali ispitanici koji ne Zive u Novom Sadu
celog svog Zivota.
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5. deo Novi Sad - Kreativni grad, sve dimenzije

*

Glavna hipoteza, Ho - Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao kreativnog grada se

nalazi u kulturoloskoj dimenziji grada.

Alternativna hipoteza, Hi - Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao kreativnog
grada se nalazi u socioloskoj dimenziji grada

Tabela 36. Prikaz deskriptivne statistike za svaku od karakteristika grada Novog Sada

Karakteristika Novog Sada Dimenzija Srednja vrednost Medijana  Mod  Fr.moda St. dev.
1.  Novi Sad - grad kulture kafiéa Socioloska 413 4 5 93 0.88
2. Novi Sad - multikulturalni grad Kulturoloska 3.85 4 4 80 1.01
3. NoviSad - grad sporta Sociologka 3.68 4 4 81 1.02
4. NoviSad - grad pekara Ekonomska 3.59 4 4 79 1.01
5. Novi Sad - grad frizerskih salona Ekonomska 3.53 4 4 75 1.16
6.  NoviSad - lep grad Zivotna sredina 3.50 4 4 85 1.05
7. Novi Sad - ¢ist grad Zivotna sredina 348 4 4 79 1.00
8. Novi Sad - srpska Atina Kulturoloska 3.47 3 3 87 0.99
9. Novi Sad - grad tolerancije Socioloska 3.44 35 4 79 1.03
10. Novi Sad - grad pristojnih ljudi Sociologka 3.43 3 3 78 1.05
11. Novi Sad - grad Matice Srpske Kulturoloska 343 4 4 76 1.14
12. Novi Sad - grad desavanja Kulturoloska 3.42 3 3 81 1.04
13. Novi Sad - grad 'lakog' ritma Socioloska 3.39 3 3 66 1.19
14. Novi Sad - grad kulture Kulturoloska 3.38 3 3 93 0.92
15. Novi Sad - grad festivala i dogadaja Kulturoloska 3.31 3 4 76 1.01
16. Novi Sad - grad 'spore' hrane Kulturoloska 3.28 3 3 88 1.00
17.  Novi Sad - grad biciklova Zivotna sredina 3.23 3 4 71 1.14
18. Novi Sad - Neo Planta Zivotna sredina 3.18 3 3 91 1.05
19. NoviSad - produhovljeni grad Socioloska 3.15 3 3 85 1.12
20. Novi Sad - srednja Evropa u malom Socioloska 3.14 3 3 94 1.00
21. Novi Sad - grad dobrih komsija Socioloska 3.09 3 3 72 1.15
22.  Novi Sad - grad turizma Ekonomska 3.04 3 2 70 1.14
23.  Novi Sad - grad kulturnog turizma Ekonomska 2.99 3 3 89 1.10
24. Novi Sad - grad novih poslovnih $ansi Ekonomska 2.90 3 3 62 1.24
25.  Novi Sad - multinacionalna turisti¢ka atrakcija Socioloska 2.89 3 3 76 1.14
26. Novi Sad - funkcionalan grad Ekonomska 2.86 3 3 71 115
27.  Novi Sad - bezbedan grad Socioloska 2.83 3 3 76 1.15
28. Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo Socioloska 2.77 3 2 77 1.09
29.  Novi Sad - poljoprivredni grad Ekonomska 2.77 3 3 75 1.10
30. Novi Sad - Gibraltar na Dunavu Ekonomska 2.67 3 3 69 1.18
31. NoviSad - industrijski grad Ekonomska 2.53 2 2 71 1.11
32.  Novi Sad - grad karnevala Kulturoloska 2.07 2 1 86 1.06

Prema misljenju ispitanika Novi Sad je ocenjen najvise kao grad kulture kafi¢a koji je u ovoj
doktorskoj disertaciji svrstan u sociolosku dimenziju, iako fenomen kafica u gradu moze
pripadati i kulturoloskoj i ekonomskoj karakteristici. Takode, u Novom Sadu zbog lepo
uredenih zelenih povrsina i cveca oko kafi¢a, oni mogu biti svrstani i u ekolosku dimenziju.
Obrazlozenje zasto je karakteristika Novi Sad - grad kulture kafica svrstana u sociolosku
dimenziju dato je u poglavlju o diskusiji rezultata istrazivanja. Druga po redu je
multikulturalnost Novog Sada kao kulturoloska istorijski nasledena karakteristika grada, koja u
Novom Sadu vise predstavlja mnostvo nacija, jezika i konfesija koje zive zajedno i preplicu se,
nego $to bi to bila multikulturalnost koja bi se po definiciji, koja dolazi iz zapadnog bivseg
kolonijalistickog sveta tumacila.
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6. deo ankete - Ocene u pitanjima o gradskom turizmu

V' g - Ispitanici procenjuju kulturoloski potencijal grada kao kljucni za razvoj urbanog turizma
u Novom Sadu.

Tabela 37. Prikazana deskriptivne statistike za stepen saglasnosti ispitanika sa ponudenm tvrdnjma o
gradskom turizmu

Tvrdnja o

Srednja | Broj validnih . Frekvencija Donji Gornji Standardna
gra.d skom ocena odgovora Medijana Mod moda kvartil kvartil devijacija
turizmu:

Razvoj omogucava | 5 gg 230 4 5 91 3 5 1.06
zaposlenja

Uti¢e pozitivno na 400 230 4 VISES.’[I'ukl 84 3 5 0.98
uredenost (4i5)

Trebao bi  biti

voden od lokalnih 3.20 230 3 3 73 2 4 1.20
vlasti

Utice na smanjenje |, 4, 230 3 3 85 2 3 1.10
kriminala

Pozitivno uti¢e na

kulturne 3.91 230 4 4 101 3 5 0.92
aktivnosti

Ozivljava rad

kulturnih 4.09 230 4 4 94 4 5 0.93
institucija

Utie na razvoj | o 230 4 5 100 4 5 0.82
tradicije

Utice na vidljivost

Jokalne kulture 4.24 230 4 5 110 4 5 0.89

Iz grafikona i tabele se vidi da najveci stepen slaganja ispitanika kod tvrdnji o gradskom
turizmu ja taj da razvoj turizama oZivljava grad i ponudu lokalnih institucija kulture (npr.
muzeji, galerije, biblioteke, Zavodi za kulturu i sl.), zatim da razvoj turizma podstice tradiciju,
price, istoriju grada i ¢ini da ne budu zaboravljene i razvoj turizma ¢ini da lokalna kultura
postane vidljiva na evropskom i ¢ak globalnom nivou. Ove tri tvrdnje spadaju u kulturolosku
dimenziju grada, pa mozemo zakljuciti da od ponudenih tvrdnji ispitanici smatraju da razvoj
gradskog turizma najpovoljnije uti¢e na kulturoloski aspekt grada.

Grafikon 44. Prikazuje stepen slaganja ispitanika po pitanju u kojoj dimenziji grada treba traziti uporiste
za razvoj urbanog turizma u Novom Sadu
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Razvrstavajudi sve tordnje o gradskom turizmu po dimenzijama: ekonomska, ekoloska, socioloska i
kulturoloska, moZzemo ih uporediti po ocenama ispitanika po dimenzijama. Ovo poredenje
srednjih ocena po dimenzijama se najbolje moZe videti na slede¢em grafiku.

Grafikon 45. Stepen slaganja ispitanika sa tvrdnjama o gradskom turizmu po dimenzijama

Sepen slaganja ispitanika sa tvrdnjama o gradskom turiymu po dimenzijama; LS Means
Current effect: F(3, 1836)=172.94, p=0.0000
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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Na grafikonu 45. vidi se da je znacajno niZi stepen slaganja ispitanika sa tvrdnjama o gradskom
turizmu koje se odnose na sociolosku dimenziju grada Novog Sada. Kruskal-Wallis i
jednodimenzionalnim ANOVA testovima utvrdeno je da statisticki znacajno odstupanje u
odgovorima ispitanika u delu ankete o gradskom turizmu postoji jedino izmedu socioloske
dimenzije i svih ostalih dimenzija grada.
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6.7 Diskusija rezultata u istraZivanju

% Glavwa lipotys - Ho — Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao kreativnog
grada se nalazi u kulturoloskoj dimenziji grada.

Ova hipoteza je odbacena, jer je prva karakteristika Novog Sada koja je dobila najvise
ocene od strane ispitanika ovog istraZivanja jeste ta, da je Novi Sad grad kafi¢a. A druga po
misljenju ispitanika je kulturolo$ka karakteristika: Novi Sad je multikulturalni grad. Iako bi
karakteristika 'Novi Sad, grad kafica’”, mogla biti kulturoloska i moze se re¢i da ova
karakteristika ima kulturoloski elemenat u sebi, ali ona je ipak amalgam socioloske i
kulturoloske dimenzije. Mi smatramo da je u Novom Sadu danas "kafi¢’ vise komunikoloski
fenomen i s toga pripada socioloskoj dimenziji.

Nekada je 'kafana’, pretec¢a danasnjih kafi¢a, imala smisao kulturoloske dimenzije, jer se
u njoj raspravljalo o raznima temama od umetnickih, prosvetiteljskih i politickih. Sve to je islo
uz elemenate zabave i dobre hrane koji su bili uvek prisutni uz polemisanje. Poput Staze
filozofa u Hajdelbergu (Heidelberg) u Nemackoj, novosadska kafana je bila u davna vremena,
steciste intelektualne elite. Tada su kafene bile deo kulturoloskog intelektualnog, umetnickog i
kreativnog miljea, poput kafea u Parizu u okrugu Sen Zermen (Saint-Germain;
www.francetravelguide.com), gde su se nalazile, a i danas su tu, sacuvane i jos uvek dobro
posecene vise kao turisticka atrakcija, omiljene kafane Henri Milera, Pikasa, Sartra, Simon de
Bovari, Hemingveja, Kamija i mnogih drugih umetnika, aktivista i intelektualaca. Te kafane su
imale simboli¢ne nazive poput, Dve kineske figurice (Les Deux Magots), kafe Mir (The Cafe de
la Paix), kafe Flora (Café de Flore) i sl.

U Novom Sadu, u 19. veku, u nekadasnjim ¢uvenim kafanama, u "Kraljici Jelisaveti’,
"Kod puza’, "Kod kamile’, u "Lipi’, ‘Beloj Ladi’, "Kod tri kralja’, "Tri krune’, "Zeleni venac’ i sl.,
svako vece su se okupljali pesnici, pisci, umetnici, novinari, glumci, politi¢ari, imu¢ni i ugledni
gradani i boemi, poput: Pure Jaksica, Laze Kosti¢a, Svetozara Mileti¢a, Lazara Dunderskog,
Safarika, Novaka Radovica, ¢ika Jove Zmaja i drugih. ,I preko dana se tamo obavezno
navracalo, da se novine natenane procitaju, protresu najnovija drustvena i politicka zbivanja,
ono o ¢emu se Suska ili se na trgovima klice. Kafane tog vremena behu prerasle u skoro
institucije. Svoje prve predstave Srpsko narodno pozoriste je igralo u kafanama najpre u
'Zelenom vencu’, a kasnije u ’Kraljici Jelisaveti’, gde je ¢uveni Laza Kosti¢ bio organizovao
proslavu povodom 300. godignjice Sekspirovog rodenja”, (www.nacionalnarevija.com). Novi
Sad 19. veka bio je zivo i veselo mesto i mimo praznika i javnih zabava. U njega su dolazili
stanovnici obliznjih salasa i mesta, jer je bilo vazno ‘izadi i videti sveta” i razume se "biti viden'.
Danas u Novom Sadu nema kafi¢a u kome se obavezno okupljaju intelektualci, ugledni gradani
i oni koji doprinose etosu grada u smislu srpske Atine. Ipak, savremeni kafi¢i su mesta
skupljanja gradana, mesta desavanja interakcije medu njima. Kako se savremeni kafi¢i mogu
iskoristiti u turisticke svrhe? Mozemo li neke ideje iz proslosti primeniti i danas? Odgovor na
ovo pitanje je za neka buduca istrazivanja i praksu sa kreativnim pristupom!

V' Albewstivrs bipotys - Hy - Prema misljenju ispitanika potencijal Novog Sada kao

kreativnog grada se nalazi u socioloskoj dimenziji grada

Ova hipoteza je potvrdena, jer kada se prica o Novom Sadu u proslim vremenima i
institucijama koje su dale pecat samom gradu, pominjemo Maticu Srpsku, Srpsko narodno
pozoriste, crkve, ¢asopise i sl. No bila bi nepravda izostaviti nekadasnje kafane koje smo veé
pominjali kod diskusije u glavnoj hipotezi. Kafane su bile mesta u kojima se na izvestan nacin
objedinjavao celokupan drustveni Zivot grada (www.udruzenjepreduzetnikans.com). Na neki
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nacin, ulogu nekada3njih kafana preuzeli su kafici, kojih u Novom Sadu ima puno, kao nekada
kafana (u 19. veku bilo je oko 30.000 stanovnika u gradu, pedesetak kafana, restorana i manjih
gostionica (http://politikin-zabavnik.rs)., ,Kafana (tur.) je mesto gde se pije kafa i to uz
izvestan ritual sa uZivanjem i gde se vode dugi neobavezni razgovori i gde se bezbriZzno ponasa.
Sve to kao svakodnevna navika nazvano je kafenisanje i prosirilo se u drustveni obicaj. Prve
kafane javljaju se u Turskoj, u Carigradu sredinom XV veka, a u Srednjoj Evropi javljaju se
najpre u Becu. Srbi pod turskim uticajem prihvataju uzivanje u kafi, vole da kazu da je prvu
kafanu u Bec¢u otvorio jedan Srbin poreklom iz Sombora 1684. godine. Prema podacima, to je
bio Ivan Koljaci¢, koji je od beckih vlasti preuzeo tovar kafe, zaplenjene od Turaka, prilikom
opsade Beca. Kafane u Becu postadoSe prava institucija. U njima su se okupljali ugledni
gradani, uz kafu su ¢itali novine i raspravljali o drustvenim i politickim dogadajima, dogovarali
poslove.” (Kréevinac, 2013)

Upravo tako i nekadasnje novosadske kafane su nastale iz potrebe ondasnjih ljudi, da se
uz kafu i jo$ neko pice i po koji dobar zalogaj, podeli koja re¢ sa drugima, rasprave aktuelna
zbivanja, razmene iskustva i misli iz filozofije Zivota, a onda $to da ne malo se i zabavi uz
muziku ili neku umetnicku priredbu, poput pozorisne predstave, kao u kafani ,Fazan” kod
danasnjeg Tirfkovicevog trga (Krcéevinac, 2013). Ukratko kafane onog doba u predstavljale
mesta u koje je zalazio najkulturniji soj gradana.

Obicaj kafenisanja je ostao sve do danas, ali se iz starinskih kafana i kuca gde su Zene
obitavale, ali isto tako raspravljale razne teme uz kafu, preneo u savremene kafice, koji bi se
mogli posmatrati kroz transformaciju ondas$njih kafana.. Obicaj ispijanja kafe, natenane, u
drustvu (Cesto se kod nas koristi fraza ‘ne volim da pijem kafu sam/a, hajde mi pravi drustvo’)
je uc¢ino da ovaj urbani fenomen traje u Novom Sadu i to su prepoznali ispitanici naseg
istrazivanja kao glavno obelezje Novog Sada, od svih karakteristika grada koje su bile
ponudene.

U kafice se i danas 'navraca i u toku dana’ da se vidi sa drugim ljudima, isprica, pretresu
aktuelna zbivanja iz zivota, da se prelistaju novine, kao i da se dogovori neki posao. MoZe se
re¢i da je u Novom Sadu danas prisutna kultura kafica. Oni su postali deo svakodnevnog
zivota, ali su veoma retko i mesta kulture. Nekadasnja kafana evoluirala je u dva pravca. Sa
jedne strane imamo divlji, dinami¢an provod u savremenim kafanama, a sa druge strane imamo
laku, leprsavu, prijatnu, mirniju atmosferu kafica.

Istina je da su savremeni kafi¢i, na neki nacin, postali drustveni klubovi okupljanja ljudi.
Ovo tumacimo delimi¢no kao deo tradicije. Lepo je zamisljati da ima malo i starog boemskog,
intelektualnog duha u kulturi kafica kojima je danas preplavljen grad. Drugo je osecaj
usmerenosti na uzivanje u razgovoru u kafi¢ima, kome se potpunosti mozemo prepustiti. Kod
kuce je prisutna i druga vrsta ponasanja, jer uvek jedna strana ima ulogu domacina i kod kuce
smo zauzeti time 'da 1i je dobra kafa, treba li jos Secera’, kakvo je posluzenje, ‘je li udobno’
gostu, pa makar to bio neko 'na$’ pred kim mozemo biti opusteni, ali momenat tradicionalnog
gostoprimstva, koji nosimo u naSem mentalitetu je nezaobilazan. Treéi razlog prisutnosti kafic¢a
u svakodnevnom zivotu Novosadana, tumacimo kao beg od depresivne stvarnosti, briga
kojima smo obuzeti, beznada i siromastva koje divlja svakim danom sve vise u gradu i zemlji. U
kafi¢ima obi¢no svira fina, strana muzika, posluzuju nas ljubazni, mladi, zdravi ljudi. Lepo i
prijatno uredeni novosadski kafi¢i ne zaostaju za lepo uredenim kafeima, pabovima, kafi¢cima u
Parizu, Londonu, Berlinu, Barseloni, Budimpesti i sl. Ujedno ambijent u kafi¢ima je verovatno
lepsi nego u osiromasenim domacinstvima, ali i da nije tako, u kafi¢ima smo na neki nacin kao
na kratkom putovanju. Cak vecina novosadskih kafiéa nosi strane nazive, imena gradova iz
nekih boljih i/ili dalekih egzoti¢nih zemalja, poput: Atina, London, Dablin, Moskva, Jamajka i
sl. 1li je to neki strani naziv, poput: Pjer (Piere, fr. Ime: Petar), The Pub (Pab engl. Kafana),
Flajing Da¢men (Flying Duchman eng. Lete¢i Holandanin), Casa (Kaza ital. Dom, kuca),
Giardino (Pardino ital. Basta), Frida (prema meksickoj umetnici Fridi Kalo) i sl. Ovo moze biti
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pokazatelj koliko Novosadani vape za svetom. To je potreba za putovanjima, za dalekim i
blizZim destinacijama. Na ovakvim mestima se domaci ljudi osecaju svetski, turisticki, po malo
kao na putovanju u nekoj le3oj stvarnosti i na taj nacin, za relativno mali novac mogu da oboje
svoju stvarnost kosmopolitanskim osecanjem. Sumorna svakodnevnica nekako izgleda lepse, sa
nadom, kao da je sve u redu, bar dok se sedi i ispija kafa sam/a ili sa drugim ljudima, a usput se
mozda jo$ dele i kuju snovi i planovi o nekom boljem Zivotu, a mozda se ugovara i neki realni
posao. Sedenje po kafi¢ima je uzitak i ne zahteva nikakav napor. Tako sa malo novca u doba
sveopste krize - ekonomske, kulturoloske, socioloske i ekoloske, u Novom Sadu svako ko to
Zeli, moze odabrati da u lepom ambijentu nekog od bezbrojnih kafi¢a, ispija svoju kafu sa
uzivanjem, uz neobavezan i lak ili mozda dublji razgovor i za trenutak razbistriti sumorne
misli, okrepi se i krene dalje u sumornu i za mnoge ljude veoma muénu stvarnost. Tako je
"kafenisanje’ u Novom Sadu postalo drustveni obicaj. Vecina kafi¢a nema neku posebnost sem
naziva i ambijenta, tako da vedina njih radi po istom Sablonu, bez puno kreativnosti. Pitanja
koja se dalje namece iz svrhe ovog rada su: Kako kafi¢e moZemo iskoristiti za dobrobit razvoja
socioloski i kulturoloski ekoloski odrzivog kreativnog Novog Sada, grada koji je dobar za sve, a
koji dalje neminovno donosi ekonomski napredak, pre svega kroz razvoj turizma? Klju¢no
pitanje je kako kafi¢e moZemo iskoristi za razvoj urbanog turizma u Novom Sadu?

Privla¢nost grada se ne deSava brzo. Nju je potrebno razvijati, potrebna je promena
iznutra da bi ona trajala i bila odrziva. Profesor Pusi¢ (Pusi¢, 2009), u svojoj knjizi ,Grad bez
lica” pise da: ,lako je brendomanija (preplavljenost trzista proizvodima sa zastitnim znakom)
danas osvojila svet, ne moze se predvideti uspe$nost i trajnost brenda. Ne moze sve da postane
Koka-kola, Levi Straus ili Vindous (Coca-cola, Lewi-Strauss, Windows), mada se mnogi od njih
radaju sa upravo takvom idejom. Postoje i oni brendovi koji na neki nacin jesu predmeti
potrosacke pozeljnosti, ali koji nastaju i kroz vreme putuju drugacije. Francuska Sansona ce
verovatno trajati koliko i Francuska, sir edem isto koliko i mali i stari holandski gradi¢, glamur
Beverli Hilsa koliko i potreba ljudi za zvezdama Sou-biznisa”.

Novosadska navika za sedenjem po kafi¢ima, moZze biti odraz negativnosti, jer mnogi koji
sede po kafi¢ima u stvari ne rade nista, tu nema nikakvog napora, a vrlo je primamljivo samo
uzivati. U doba sveopste krize vlasnicima kafi¢a odgovora da ljudi upravo tu sede sta god da
radili, ¢itali knjige, novine, razgovarali, gledali u prazno, uludo trogili vreme, ali vazno je da se
novac obrce. Pitanje je kako od kafica u Novom Sadu, koji su sami po sebi skoro uvek puni i ve¢
postoje, napraviti razvojni potencijal, mozda ¢ak urbani brend, predmet potrosacke, pre svega
turisticke pozeljnosti, koji ¢e doprineti socijalnoj, kulturoloskoj, ekoloskoj i ekonomskoj
odrzivosti grada i postati turisticka atrakcija i iskustvo specificno samo po sebi? Kako putem
kafica oplemeniti drustvo i grad? Kako putem kafi¢a privudi turiste? Po ¢emu bi se novosadski
kafi¢i mogli razlikovati od beogradskih, zagrebackih, sarajevskih, istambulskih, pestanskih ili
od pariskih? Mozda bi ceo grad mogao biti jedan veliki kafi¢ (i Klisa i Telep, ne samo centar
grada), poput Taksima u Istanbulu, Male Italije (Little Italy; Litl Itali) u Torontu ili Soho-a u
Londonu i sl.

Naravno sedenje po kafi¢ima ima i svoje negativne strane. Ono moze biti puko
‘otpadanje’, gluvarenje i odraz lenjosti tela i duha. A ukoliko je puSenje dozvoljeno, a skoro
svugde jeste, zimi i nepusaci postaju pasivni pusaci, jer se dim udise, a on je svakako Stetan po
zdravlje. Tu je cesto i preglasna muzika. I tako kafenisanje moze biti vrlo nezdrav nacin
prozivljavanja sati i sati zivota. Ti sati i energija bi sigurno mogli biti upotrebljeni za dobrobit
drustva i dobrobit urbane Zivotne sredine svih. Takvo nekorisno tavorenje, koje vodi u jos vec¢u
atrofiju snage drustva, a to su ljudi, jer otupljuje njihov duh i slabi telo, Lovrekovi¢ (2013) u
svojoj kolumni za ,,Novine novosadske” naziva kafanska tranzicija. Danas je re¢ kafana sinonim
za najcesce turbo folk muziku, zabavu, pucanje iz pistolja i bahati provod uz puno alkohola. To
viSe nisu one stare kafane c¢ija uloga jeste bila kulturoloska u funkciji uzdizanja gradanskog,
intelektualnog i umetnickog duha grada.
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Diskusija — 1. deo upitnika, deskriptivna statistika

o Statistickim proracuni su radeni intervalom poverenja 95%, zbog veli¢ine uzorka, koji je
relativno mali u ovom istrazivanju. Bez obzira na statisticku ta¢nost i iako su rezultati
dobijeni ovim istrazivanjem interesantni i neocekivani, ipak smatramo da u daljim
istrazivanjima ukupan uzorak svakako treba povecati, ali kroz pazljivo razdvajanje u
okviru ciljne grupe ispitanika, tj. statisticki stratifikovati po nekim, odredenim
segmentima (np. starosna struktura gradana, vrsta zanimanja, pripadnost NVO sektoru
isl).

1. Polna struktura. Smatrali smo da je pol ispitanika relevantan za nase istrazivanje, jer Zene
po nekim nepisanim pravilima imaju izraZeniji senzibilitet za estetiku, urednost,
funkcionalnost i kvalitet prostora oko sebe, pa samim tim i misljenju o prostoru svog
grada. lako je bilo oko 25% viSe ispitanika Zenskog pola, smatramo, da bar u ovom
istraZivanju, pol ispitanika ne igra neku bitnu ulogu, jer se u veéini hipoteza nije
pokazala statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o gradu, sem kada je u pitanju
ekonomska dimenzija Novog Sada, u kome muskarci vide Novi Sad vise kao grad
poslovnih 8ansi od Zena. Zato preporucujemo da se u daljim istraZivanja i ispitivanja
ekonomske dimenzije grada treba voditi rac¢una o balansu izmedu ispitanika zenskog i
muskog pola, jer je manji procenat muskaraca, pokazao da vise vrednuje ekonomske
mogucnosti koje grad, bez obzira na krizu, pruza.

2. Starosna struktura. Posto je grad namenjen Zivotu svih, bez obzira na godine, uzeli smo u
obzir ispitanike svih generacija. U buduéim istraZivanjima treba ispitivati mnogo vise
ljude od 46 godina pa navise, jer su oni mnogo manje zastupljeni u istraZivanju ovog
rada. To su ljudi koje je teZe sresti na javnim mestima, u kafi¢ima slucajno, a njihovo
misljenje je veoma vaZno zbog njihovog Zivotnog iskustva. Vazno je da podjednako
budu zastupljeni ispitanici raznih starosnih sturktura u daljim istrazivanjima, ali i u
okviru njih treba imati odredenost po grupama, stratifikaciju na np. ako su u pitanju
mladi ljudi do 25. godina, onda ih podeliti na one koji studiraju, one koji rade i na one
koji ni ne studiraju i ne rade, pa potom na one onda one koji ve¢ imaju svoje porodice i
na one koji jo§ nemaju sl . Zatim, vazno je misljenje starijih stanovnika grada u penziji,
ali i onih starijih koji nemaju penziju i mozda jo$ moraju da rade nekako, a onda ima i
bogatijih penzionera sa stranim penzijama, a onda neka druga podela bi bila na one
iznad np. 70. godina starosti koji su van starackih domova i udruZzenja i bez porodica.
Njihovo misljenje o nekim aspektima grada, moze biti znacajno drugacije od onih
starijih ispitanika, koji su ipak zbrinuti, okruZzeni negom i paznjom i/ili jos uvek
drustveno aktivni. Ako jo§ uzmemo u obzir ¢injenicu da je ,prema podacima
Republickog zavoda za statistiku (RZS) iz 2010. godine, Srbija se sa prose¢nom starosc¢u
stanovni$tva od 41,4 godine nalazi u grupi od pet najstarijih zemalja u Evropi, uz Italiju,
Nemacku, Bugarsku i Svedsku” (www.24sata.rs; 08.04.2012), onda posebnu paZnju u
istrazivanjima ovakve vrste treba obratiti na stariju populaciju. Misljenje stanovnika svih
starosnih struktura o gradu je veoma vazno za drusStvenu odrzivost grada, jer je
kreativan grad, pre svega grad kvaliteta zivota svih, a ne samo mladih i zdravih
gradana. Zbog svega ovoga treba pazljivo birati nacin i mesto na kojima se intervjuisu ili
anketiraju ispitanici, da bi se doslo do svih stanovnika. Ispitivanje svih stanovnika je
svakako znacajno za dobijanje ideja o pobolj$anju kvaliteta urbane sredine kreativnog
grada, ali za razvoj urbanog turizma, ipak su znacajnija misljenja onih stanovnika koji su
aktivni u gradskom Zivotu i njegovoj dinamici.

3. Mesto stanovanja ispitanika. Smatrali smo da je ovo pitanje relevantno, jer je cilj
istrazivanja bio ispitati misljenje ispitanika o gradu u kome Zive od rodenja ili od nekog
perioda svog Zivota ili samo borave trenutno u njemu na krace ili duze vreme.
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IstraZivanje je radeno na teritoriji Novog Sada i 80% (79,57%) ispitanika su stanovnici
grada, a ostali ispitanici gravitiraju ka gradu svakodnevno ili trenutno u njemu borave.
Cilj istrazivanja u ovoj disertaciji je bio, kada je u pitanju uzorak, pre svega da se ispita
misljenje stanovnika grada stalnih ili trenutnih o kvalitetu Zivota u njemu, potencijalima
urbanog turizma i odgovornostima u razvoju turizma u gradu, zatim o karakteristikama
koje mogu biti nosioci kreativnog grada i na taj nac¢in do¢i do toga koji su potencijali
Novog Sada kao kreativnog grada za razvoj turizma. Veéina onih koji Zive van Novog
Sada su studenti koji su dosli u grad da studiraju, ili su to stanovnici okolnih naselja koji
svakodnevno gravitiraju ka Novom Sadu.

DuZina boravaka ispitanika u Novom Sadu. Ova nezavisna varijabla odnosi se na ispitanike
koji zive u Novom Sadu od rodenja ili su se u njega doselili u nekom periodu svog
zivota. Ovu varijablu smo smatrali veoma vaZznom, jer samo oni ispitanici koji duze ili
dugo Zive u gradu imaju saznanje o tome kakav je grad bio ranije i da li se menja na
bolje ili na losije, po njihovom misljenju, jer sustina koncepta kreativnog grada jeste na
prvom mestu, imati zadovoljne gradane, jer su oni sila koja drzi grad zivim. Posto je
veliki broj studenata zastupljen u istrazivanju, najveci broj ispitanika boravi u Novom
Sadu kratko. Tu su naravno i oni koji su posle studija ostali da Zive u veem gradu, jer
im on, bar na izgled, pruza vece mogucnosti. Sledeci broj ispitanika koji je najveéi medu
ispitanicima prema duZini boravka je od 26 do 35 godina. Ova karakteristika ispitanika
je prilicno znacajna zbog mogucih razlika u misljenjima o raznim karakteristikama
grada i zato bi u buduéim istrazivanjima bilo zanimljivo videti kakve su to razlike, pa bi
trebalo obratiti paznju da broj ispitanika ¢ija je duzina boravaka u Novom Sadu razlic¢ita
bude izbalansiran. Preporuka za buduca istrazivanja bi bila uraditi anketu sa strancima
koji Zive i borave u gradu, od nekoliko meseci do nekoliko godina, jer su oni ipak usli u
neki dublji odnos sa gradom, ve¢ samim tim Sto tu Zive i ucestvuju u njegovom
svakodnevnom Zivotu, pa bi bilo zanimljivo ispitati i njihovo misljenje, koje bi moglo
biti znacajan izvor informacija o poboljsanju kvaliteta Zivota u gradu, a potom i o
razvoju urbane turisticke atraktivnosti i urbanih potencijala narocito za investitore, koji
bi eventualno mogli do¢i da Zive ovde.

Radni status ispitanika. Smatrali smo da je za miSljenje o gradu ova karakteristika
ispitanika veoma znacajna, jer zadovoljstvo poslom i mogucnostima koje pruza sredina
direktno uti¢e na zadovoljstvo zivotom ispitanika. U ovom uzorku najvise je zaposlenih
lica, zatim studenta, a nezaposlenih je vrlo malo. Preporuka za dalja istrazivanja bila bi
ispitati nezaposlene ljude, kojih u zemlji i gradu ima mnogo, zvani¢no oko 30.000 ljudi
(www.naslovi.net, 13.07.2013). Narocito bi bilo zanimljivo nadi i ispitati one nezaposlene
koji po godinama starosti ne spadaju u izdrzavana maloletna lica, lica sa invaliditetom i
penzionere, a koji nisu nasli posao ili su ostali bez posla ili rade na crno. Kako oni vide
Novi Sad i kako se to videnje moze uklopiti u razvoj turizam u gradu?

Zaposlenih ispitanika po sektorima. Ovo pitanje nam je bilo interesantno, jer smo smatrali
da sigurnost u posao i u redovna primanja uti¢e na perspektivu iz koje se posmatra
grad, pa samim tim i na misljenje o karakteristikama Novog Sada kao kreativhog grada,
a sve u funkciji razvoja urbanog turizma. Medutim, nije se pojavila statisticki znacajna
razlika koja bi potvrdila nasu ideju. Ipak, kako je uzorak istrazivanja relativno mali,
mozda bi se u obimnijem istrazivanju dobili drugaciji rezultati. Ovakvi rezultati se
mogu tumaciti i stavom ispitanika nikakvu ulogu ne igra to da li je neko zaposlen u
drustvenom sektoru ili ne, $to znaci da potencijale Novog Sada kao kreativnog grada
vide svi stanovnici isto u odnosu na ovu nepromenljivu varijablu. Zelenilo, ¢istoca i
funkcionalnost grada , kao osnovni postulati kreativnog gada (Verhagen, 2009), potrebni
su svim zaposlenim ljudima, bez obzira da li rade kod privatnika ili u drZzavnom
sektoru, da li su volonteri ili vlasnici nekog biznisa.
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7. Profesija ispitanika. Pitanje o profesiji ispitanika nam je bilo zanimljivo da vidimo da li
mozda zaposleni u obrazovanju ili kulturi ili u turistickom sektoru, imaju drugaciju
percepciju na grad u odnosu na druge ispitanike, ali to se pokazalo nedovoljnim za
ispitivanje, zbog razli¢itosti zanimanja i brojnosti tih zanimanja u samom uzoraku.
Smatramo da je tako zato Sto je broj ispitanika relativho mali i zato $to ovim
istrazivanjem nismo imali nameru da biramo ni odredena zanimanja, ni odredene
grupacije gradana, jer smo, pre svega, smatrali da za prvo istrazivanje o kreativnom
gradu uzorak treba da bude S$to raznovrsniji. Drugi razlozi su ekonomicnost i
prakticnost samog istrazivanja. Ljudi razli¢itih zanimanja imaju uvid u razlicite
funkcionalne, estetske, socijalne i druge karakteristike grada i upravo zato nam je bilo
vazno da imamo S$irok spektar zanimanja. Kako smo ve¢ napomenuli nekoliko puta u
radu, mi smo naSe istrazivanje zasnovali na perspektivi posmatranja kreativnog grada
Carlsa Landrija (Landry, 2000), a ne samo kreativne klase ljudi prema Floridi (Florida,
2002). Kreativan grad je pre svega grad svih, a ne samo kreativne klase ljude. Prema
Landriju se u kreativhost grada racuna i tek kako kreativnost usluznih sluzbi i
proizvodnih radnika. Najbolji predlozi za $to bolje, efikasnije, funkcionalnije i efektivnije
¢iscenje ulice, mogu dati upravo oni koji to neposredno rade, jer oni imaju uvid u teren,
a vrlo retko ili nikako direktori, politicari koji dolaze na rukovodeca mesta ili inZenjeri,
kao predstavnici kreativne klase, koji rade zatvoreni u projektnim biroima i
kancelarijama. Landrijevo (Landry, 2000) pravilo, kada se radi o funkcionisanju grada
glasi, ,Pitajte ljude!”. To je jedini pravilan nac¢in da se bolje upravlja poslovima u gradu,
a to je drugaciji na¢in od dosadasnjeg, gde se pitaju rukovodstvo firme i direktori
politi¢ki postavljeni na rukovodece poloZaje javnih preduzeca, koji obi¢no tek uce kako
firma koju su dobili funkcioniSe i ne mogu da znaju koji je efikasan i efektivan i odrziv
nac¢in reSavanja problema urbane sredine za koju je odredeno preduzece nadlezno.
Ovakav nacin posmatranja stvari je od dole ka gore i on je drugaciji od dosadasnjeg i
zato je kreativan, jer stari problem reSava drugacije. U osnovi nalaZenja reSenja za
postojece probleme ili neke nove jeste komunikacija, bez podrazumevanja $ta gradanima
i radnicima koji sprovode akciju i zadatke u delo treba ili ne. I prof. Pusi¢ (2009), kaze u
,Gradu bez lica” da praksa ,’Zna se Sta su potrebe korisnika’, upravo predstavlja
elementarno nepoznavanje drustvene prirode grada”. A nase istraZivanje je upravo
pokazalo da je drustvena dimenzija grada ta u kojoj treba traZiti reSenja za kvalitetan
grad koji zivi i koji je privlacan za svoj gradane, a onda i za turiste, posetioce i
investitore. U daljim istraZivanjima namera nam je da razvrstamo, stratifikujemo uzorak
pazljivo prema zanimanju i prema obrazovanju. U ovom istraZivanju nismo obrazovanje
uvrstili kao nepromenljivu varijablu, jer kod nas ljudi cesto rade nesto §to nema veze sa
njihovim obrazovanjem, jer obrazovni i privredni sistem ni na nacionalnom, ni
regionalnom, ni lokalnom planu Srbije, nisu u skladu. Preporuka za dalja istrazivanja je
da se pitanja za intervju ili anketu u tom pravcu baziraju na ovde dobijenim rezultatima
kao smernica tokova razmisljanja i percepcije ispitanika o Novom Sadu.

8. Clanstvo ispitanika u neformalnom udruZenju ili. nevladinoj organizaciji (NVO). Smatrali smo
da ce ispitanici koji su ¢lanovi NVO sektora imati drugaciju percepciju i misljenje o
potencijalima kreativnog grada i o razvoju urbanog turizma, jer se ipak u slobodno
vreme bave nekim aktivnostima za koje smatraju da im obogacuju Zzivot ili doprinose
kvalitetu zivota u gradu, ali to se nije pokazalo kao takvo u ovom istrazivanju. Iako je
skoro duplo vise ispitanika u¢lanjeno u neko neformalno udruzenje ili NVO, od onih
koji nisu, smatramo da se statisticki znacajno odgovori mesu ispitanicima po ovoj
nezavisnoj varijabli nisu pokazali razli¢itim, stoga $to je za odgovor na ovo pitanje
vazno, u sustini, koliko su ispitanici duboko u temi kojom se bave u okviru NVO sektora
tj. koliko su aktivni u ¢lanstvu organizacije kojoj pripadaju ili su to samo pro forme.
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Nase misljenje je da u daljim istraZivanjima ne treba odustati od ovog pitanja, ali ga
treba drugacije formulisati. Takode, preporuka je da se jedan segment istraZivanja
odnosi ispitanike ¢lanove NVO i da bude u komparaciji sa ostalim gradanima. A druga
mogucnost se odnosi samo na razlike u misljenjima unutar NVO sektora. Bilo bi
zanimljivo videti ima li razlike u misljenju izmedu kulturno - umetni¢kih drustava i/ ili
np. ekoloskih organizacija i dalje i/ili np. onih koji se bave zastitom prava gradana i sl.

Nacionalnost  ispitanika. U Novom Sadu wu Savetu za nacionalne manjine
(www.skupstinans.rs), na nivou grada, sede i vedaju predstavnici pet nacija koje
dominiraju u gradu - srpske (5 ¢lanova), madarske (2 ¢lana), slovacke (1 ¢lan), hrvatske
(1 ¢lan), rusinske (1 ¢lan). Novi Sad je najveci grad i administrativno srediSte pokrajine
Vojvodine, u kojoj prema popisu i dokumentaciji dobijenoj u Pokrajinskom sekretarijatu
za kulturu i javno informisanje, ima 26 nacija (www.kultura.vojvodina.gov.rs), a u
sluZzbenoj upotrebi je Sest jezika, $to se moze videti jo$ samo u Parlamentarnoj skupstini
Saveta Evrope u Strazburu. Upravo zato smo smatrali da je ovo pitanje vrlo zanimljivo,
iako smatramo da ljudi u Novom Sadu, a i Sire u drzavi, bez obzira na nacionalnu
pripadnost zive prili¢no sli¢no. Prema nasoj opservaciji, danas je mnogo vaznije kojoj
politickoj partiji neko pripada i koliko je aktivan po tom pitanju, zatim ko su roditelji,
kumovi i rodaci i ukoliko je potrebno, da li ¢e hteti i mo¢i da pomognu svojoj deci i
rodacima, kada je u pitanju protekcija, zaposlenje ili materijalni status. To je sve puno
vaznije i odreduje razliku medu ljudima u Srbiji danas, nego kojoj nacionalnoj manjini
neko pripada. Takode smatramo da ne treba ukazivati na razli¢itosti, jer to u ekonomski
i politi¢ki nestabilnoj sredini moze dobiti kontraproduktivan pravac, ali ako pazljivo i uz
dobru komunikaciju ova raznolikost istakne, ona bi mogla postati brend, odnosno znak
prepoznavanja Novog Sada kao tolerantnog evropskog grada, punog raznolikosti,
dinamike. Steta bi bilo da ovakva raznovrsnost nacija, jezika i konfesija, koja predstavlja
nase kulturno naslede, ostane poznata samo nama koji smo odavde. Ona bi se mogla
iskoristiti kao potencijal za razvoj urbanog turizma Novog Sada pod parolom ,Evropa
u malom” ili bar ,,Srednja Evropa u malom”, kao $to je London ,Svet u malom”. I zaista
u uzorku ispitanika dobili smo jedno Sarenilo, iako je uzorak relativno mali, a i 17
ispitanika koji se nisu izjasnili. Ovo tumac¢imo time da ljudima zaista nije vazno
deklarisanje po nacionalnoj osnovi, pogotovo ne u Novom Sadu. Ima i onih ispitanika
koji se osecaju nostalgicno prema SFR], pa se izjaSnjavaju kao Jugosloveni. Takode, u
turisticke svrhe bi se mogao iskoristi nekadasnji SFR] slogan “bratstvo i jedinstvo” np.
'Grad bratstva i jedinstva svih juznoslovenskih naroda’, jer ovde mozda jo$ jedino na
teritoriji cele bivse SFR], ima pripadnika svih ex-YU naroda sa aktivnim svojim kulturno
umetni¢kim drustvima. U Novom Sadu ima: Hrvata (dva drustva), drustvo Slovenaca,
drustvo Makedonaca, drustvo Hercegovaca, Li¢ana, Krajisnika, udruzenje Kraljev¢ana,
drustvo Crnogoraca, a postoje mnoga aktivna kulturno umetni¢ka drustva ostalih
naroda i narodnosti poput Madara, Slovaka, Jevreja i sl. Naravno, ovu ideju ako bi se
krenulo u njeno ostvarivanje treba ispitati dobro osmisljenom marketinskom akcijom i
tek onda odluciti da li vredi, jer prema popisu iz 2011. godine vrlo malo ljudi se izjasnilo
kao Jugosloveni. Isticanje nacionalne, jezicke i verske raznolikosti i sinergije Novog Sada
kroz slavljenje svakog naroda i narodnosti ponaosob i slavljenje razlika, imalo bi mnogo
sire efekte. To bi sigurno pomoglo ispravljanu imidza o bratoubilackom ratu, koji prati
Srbiju kao drzavu, pa i edukaciju Evrope i sveta o tome da u Srbiji ne Zive samo Srbi, ve¢
mnostvo naroda i narodnosti. Kao i da medu samim Srbima ima razlicitosti, jer Srbin u
Novom Sadu po nacinu svakodnevnog Zivota, Zivi sli¢nije nekom Madaru i Slovaku
ovde, nego mozda Srbinu sa juga Srbije. Novi Sad je najveéi grad i administrativno
srediSte dela drzave koji je jako Sarolik kada su u pitanju kulturoloska i drustvena
dimenzija regije i grada. Jo§ uvek vecina ljudi ovde ni ne gledaju ko je ko prema veri,
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nacionalnosti i jeziku, a o tome se u svetu ne zna. Za svet u Srbiji Zive samo Srbi, a u
stvari nije tako. Upravo ovim tumacimo razlog sto su se neki od ispitanika izjasnili kao
Vojvodani. Cela istina o mnostvu naroda, jezika i konfesija u Novom Sadu se moze
iskoristi za odli¢an turisticki plasman grada na mnogo nacina, ali ovaj potencijal
kreativnog grada u svrhu razvoja urbanog turizma nije prepoznat kao 3ansa, ni od
strane vlasti ni od strane gradana.

Maternji jezik ispitanika. Ovo pitanje smo postavili, zato §to maternji jezik ne mora da se
poklapa sa etnickom pripadnoséu. Najveci broj ispitanika za maternji ima srpski jezik.
Interesantno da su se neki ispitanici izjasnili za dva jezika potpuno razli¢ita kao maternji
jezik. Za njih su oba jezika podjednako vazna np. kao srpski i madarski ili srpski i
rumunski, $to ukazuje na prisutnost interkulturalnosti medu ispitanicima. Dok su neki
drugi ispitanici koji govore maltene iste jezike po sli¢nosti i razumevanju, samo sa
razli¢itim akcentom, ipak svoj jezik izdvojili kao poseban np. bosnjacki ili hrvatski.
Vazno je istaci da ovde odgovori ovde nisu bili ponudeni, nego je svaki ispitanik mogao
da napiSe na praznu liniju $ta je hteo, Sto zna¢i da su u ovom slucaju ispitanici
okarakterisali svoj maternji jezik kao drugaciji od jezika sredine tj. kao samo bosanski ili
hrvatski, a ne srpsko-hrvatski ili srpski i bosnjacki. Ovakav stav ukazuje na prisustvo
isticanja razlic¢itosti, koja mozda nije namerna nego je pod medijskim uticajem, ali ipak
ukazuje na odvojenost, $to opet vodi ka konceptu multikulturlanosti u zajednici.
Duhovnost ispitanika. Pitanje o duhovnosti tj. da li ispitanici sebe smatraju duhovnom
osobom smo postavili iz razloga, jer smatramo da bi ljudi koji sebe smatraju duhovnim
viSe obracali paznju, a onda i vise vodili ra¢una o svojoj zajednici, njenoj zivotnoj sredini
i njenoj opstoj dobrobiti. Veliki broj ispitanika sebe smatra duhovnim oko 75%. Ipak,
kasnije u analizi nije bilo znacajne razlike u odnosu na ovu varijablu, pa smo je zato
odmah odbacili i nismo njome $irili broj hipoteza. Ipak, u nekim daljim istrazivanjima,
ovo pitanje se moZe postaviti i na drugaciji nacin.

Ucestalost putovanja u inostranstvo na godisnjem nivou. Smatrali smo da ¢e ljudi koji putuju
bar jednom godisnje u inostranstvo imati drugacije misljenje o nekim karakteristikama
Novog Sada od onih koji jo§ rede putuju, ali nije se pokazalo da postoji statisticki
znacajna razlika po pitanju ove varijable. Medutim, nase misljenje je da od njega ne treba
odustati, jer ljudi koji putuju mogu imati veoma korisne uvide o unapredenju, razvoju i
obogacenju urbane Zivotne sredine. Shodno tome za potrebe buducih istraZivanja ovo
pitanje je potrebno modifikovati i definisati o kom ’inostranstvu’ se radi. Da 1i je u
pitanju Zapadna Evropa, Amerika, Kanada, mozda Afrika ili druge balkanske zemlje
kao Makedonija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, gde vlada manje viSe ista nesredenost
i neatraktivnost zivotnog prostora, slican mentalitet, pa u odnosu na njih onaj ko tu
putuje, ne vidi neke znacajne razlike. Zatim, da li su pitanju 'paradajz turizam” u
apartmanima Grcke ili Gréka ostrva, ili su zemlje isto¢ne Evrope? Ukoliko bi pitanje bilo
tako definisano mozda bi se pojavila statisticki znacajan razlika.

Broj putovanja u zemlji na godisnjem nivou. Veliki broj ispitanika putuje po zemlji u toku
godine. To tumac¢imo time $to ima najvise zaposlenih ispitanika, koji verovatno cesto
poslovno putuju po zemlji ili idu da posete prijatelje i rodake, zatim ima dosta studenata
i ispitanika koji ne Zive za stalno u Novom Sadu, ve¢ privremeno borave u gradu, pa
pretpostavljamo da idu ku¢i za vikende i praznike. Ovo pitanje je u startu pokazalo da
nema znacajne statisticke razlike u istrazivanju medu ispitanicima koji putuju po zemlji i
onih koji to ne ¢ine. pa smo hipoteze sa njom izbacili. Ipak, mozemo zakljuciti da je Novi
Sad, grad koji svi vide podjednako u odnosu na okruZenje u zemlji i da ba$ zato nema
znacajnih statistickih razlika po pitanju karakteristika i dimenzija Novog Sada koje smo
ispitivali ovde.
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Diskusija - 2. deo upitnika, otvorena pitanja

V' Ha - Vizija ispitanika o gradu Novom Sadu najvise se odnosi na dimenziju Zivotne sredine
grada.

Ova hipoteza je potvrdena, jer se san o Novom Sadu kao idealnom mestu za Zivot po
misljenju ispitanika najviSe odnosi na osecaje kakve izaziva Zivotna sredina grada, njen izgled i
kvalitet. Do ovog zakljucka se doslo na osnovu koli¢ine datih opisa i atributa od strane
ispitanika o tome kakav bi idealan grad za Zivot Novi Sad trebao biti. Ispitanici su najvise pisali
o tome kako Zele da je Novi Sad grad pun parkova i zelenila, u kome ¢e biti puno mesta za
Setnju, igru dece i kuéne ljubimce. Ispitanici Zele da Novi Sad bude grad koji je veoma C¢ist,
o¢uvan, starinski grad, lep sa puno cveca. To je grad u kome se meSaju mirisi pereca, Dunava,
¢istog vazduha i sveze kafe iz mnostva kafi¢a. Funkcionalan, tih grad, bez buke automobila, sa
cvrkutom ptica. Grad sporta sa puno sportskih terena i bazena. Grad okrenut zdravom i
kvalitetnom Zivotu svih koji tu zZive. Grad bez kriminala, sa zvukom smeha dece i ljudi na
ulicama. Ovakav grad je sasvim sigurno privlac¢an i za turiste.

Da li to da je grad ¢ist, zelen, lep i o¢uvan, bez kriminala, sa mestima za Setnju i sl. zavisi
od investitora, od turista, od lokalnih vlasti ili od gradana? Da li mi sami treba dobro da
pospremimo svoje dvoriste, da zasadimo travu, uredimo zelene povrsine, postavimo klupe i
kante za dubre i sl. A onda drugi kada dodu osecaju se prijatno i lepo kod nas, pozelece da
dodu jos koji put, prenece drugima divne utiske, a mozda ¢e i neki investitor poZeleti da prebaci
svoj posao i preseli svoju porodicu u ovakav grad?

V' Haa - Fokus akcija koje treba sprovesti da bi se ostvarila vizija idealnog Novog Sada, prema
ispitanicima nalazi se u ekonomskoj dimenziji grada.

Ova hipoteza je delimi¢no prihvacena. Prema broju zastupljenih ideja i misljenja koje su
dali ispitanici na otvoreno pitanje: Sta imamo, a $ta nemamo, ali nam je potrebno, da bismo
stigli do vizije idealnog Novog Sada u kakvom bismo voleli da zivimo?, odgovori se krecu u
ekonomskoj, ali i socijalnoj dimenziji grada.

Ispitanici smatraju da $to se tice ekonomskih karakteristika grada imamo puno mesta za
izlaske, puno kafi¢a, dovoljno mostova, a kao najvecu investiciju i moguénost imamo sam grad
Novi Sad, samim tim i puno potencijala. Takode u gradu, imamo veliki broj nezaposlenih ljudi,
koji predstavljaju svojevrsni problem, ali i potencijal za turizam. Ono $to nam je potrebno pre
svega su nova radna mesta, a njih ¢emo dobiti ako pokrenemo proizvodnju, industriju. Zatim
otvorimo vise trznih centara, a mozda i aerodrom (iako je aerodrom , Nikola Tesla” u Surcinu,
vrlo blizu), zoo vrt, vodeni, akva (aqua) park. Edukacije preduzetnika u svrhu turizma bi mogle da
budu resenje. Svi odgovori asociraju na turizam: Soping turizam odnosno turizam kupovine,
jeftini letovi i turizam gradskih odmora (city break).

U svakom slucaju prema misljenju ispitanika treba nam novac, mnogo novca, blagostanje,
da bismo stigli do vizije idealnog Novog Sada, a do toga moZzemo sti¢i samo investicijama, ako
ikada stignemo, jer je san neostvariv. Zato, prema misljenju nekih ispitanika, ne treba nam nista.
Ovo je vrlo radikalan stav koji znaci ili sve ili nista, sto dovodi do poniStvanja bilo kakvog
napora i ostajanje u staticnom stanju, jer ako ne mozemo imati sve iz sna, ne treba nam nista.
Mali napori se ne ra¢unaju. Nije ¢udno $to onda dolazimo do podatka da svaki drugi stanovnik
Srbije boluje od depresije. Ljudi se osecaju da ne mogu izaci iz ,rdave beskonac¢nosti” svoje
svakodnevnice koja se ve¢no ponavlja. A prema Aristotelu, ,rdava beskonacnost je
beskonacnost koja je izgubila potencijal promene, dakle, beskona¢nost bez buduénosti. Jedno
drustvo moze da tavori u loSoj beskonacnosti doista beskona¢no, jer nistavilo korupcije nikada
nece ponistiti u potpunosti bice, ali tokom vremena, bica je sva manje i manje” (Pakovi¢, 2012).
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Lekari upozoravaju da bi depresija po ucestalosti do 2020. godine, mogla do¢i na drugo mesto
medu bolestima u nasoj zemlji posle kardiovaskularnih oboljenja. Takode, stru¢njaci ukazuju da
na depresiju treba posumnjati onda kada tuzno raspolozenje traje dugo i kada niSta u ¢emu je
neka osoba uzivala viSe ne moZe izazvati radost. A upravo to uti¢e na demografske oscilacije u
drustvu i na opsStu atmosferu apatije i ne preduzimanja nieg da se stanje Zivota poboljsa
(www.blic.rs, 10. 09. 2007; 17. 03. 2012).

A bas je ,grad, pre svega, mesto koje je oduvek nudilo mogucénost za bolji Zivot, a on je
oduvek, pa i danas, prvenstveno mogucénost, da se obitava na nacine kojima c¢e biti zadovoljen
najveéi moguc stepen ¢ovekovih ekonomskih i socijalnih potreba. Poznato je da ove dve stvari
ne moraju da se ispolje istovremeno, pa ¢ak ni da se susretnu. To je takode jedna od osobina
gradskog ¢oveka. Ponekad, socijalna sreca nije uslovljena materijalnim blagostanjem, ili bar ne
obavezno. Isto tako je poznato da ekonomski prosperitet neke sredine ne mora uvek da
rezultira i socijalnim ambijentom u kome ¢e se pojedinac osecati dobro. Premda je ova druga
kombinacija uvek imala ve¢i izgled da se realizuje s obzirom na to da novac donosi i Sanse da se
socijalni okvir zZivljenja pode$ava prema sopstvenim mogucénostima ili potreba” (Pusié, 2009).
Ovim se moze tumaciti uspeh kafi¢a u ovom nasem istrazivanju. Kafi¢i daju socijalni ambijent u
kome se pojedinci i grupe ljudi ose¢aju dobro, ali bez pravog rada na drustvenoj dobrobiti
grada. Kafiéi jesu oaze mira i zadovoljstva, ali bez njihove promisljene upotrebe u svrhu
odrzivog razvoja grada, ovo sve je samo privid.

Ukoliko krenemo od Floridine (Florida, 2002) tvrdnje da je svaki grad, pre svega grad
ljudi koji u njemu zive, onda iz toga proizilazi da je drustvena dimenzija ta na kojoj treba raditi,
jer ¢e to da donese resenja za sve ostale dimenzije. Kada je u pitanju grad tuznih, nezaposlenih,
obeshrabrenih, apati¢nih, depresivnih ljudi, koji jedva sklapaju kraj sa krajem i koji su iscrpljeni
dugogodisnjom devastacijom drustva, grada i zemlje, kako pokrenuti takve ljude? Kako ce
takvi ljudi bilo sta preduzeti za dobrobit svoje Zivotne sredine! Ispitanici u nasem istrazivanju
smatraju da su ,Novosadani divni ljudi i da u principu sve imamo, ali takode imamo i
neodgovorne ljude kao i u celoj Srbiji. Da bi uspeli dobrim ljudima nedostaje dobar voda”
(ispitanici). Potrebno je raditi na razvijanju socijalne inteligencije, znanja, ideja, volje, svesti,
vaspitanja sugradana. Potrebna je revolucija svesti. Promena mora biti zajednic¢ki trud. Potrebno
je ,malo vise vere u ljude, malo vise druZenja sa ljudima i na taj nacin sakupiti energiju i doci
do normalne vlasti i drugacijeg rukovodstva, do dobre gradske vlasti (ispitanici), koja ce
poslovati na etickim i moralnim normama”.

Ovde imamo jedan paradoks, a to je da je insistiranjem na ekonomskom razvoju grada
ugusen duh ljudi, umanjeni su i ponizeni svoji sopstveni gradani, a upravo su aktivni gradani
sila koja je potrebna da bi se drustvo pokrenulo iz mrtvila i doprinelo urbanom razvoju.
Ekonomija je uvek u sprezi sa politikom, a kod nas je to otislo predaleko i gradovi Srbije, pa i
Novi Sad su postali , potrosna roba za politicare” (Pusi¢, 2009, www.pecatmagazin.com). Svrha
ove doktorske disertacije jeste da ponudi svojim multidisciplinarnim pristupom moguce reSenje
urbanog razvoja turizma Novog Sada na zdravim i odrzivim osnovama, koje bi mogle da
pokrenu gradanske inicijative koje bi pritiskom uticale na lokalne vlasti, da zajedni¢kim
aktivnostima rade neprestano na poboljsanju kvaliteta zivota u gradu i njegove atraktivnosti.

% Hap - Strategija ispitanika o dostizanja vizije Novog Sada nalazi se u okviru ekonomske
dimenzije grada.

Ova hipoteza nije potvrdena, iako je strategija grada, zaista bazirana na ekonomskim
nacelima privrednog razvoja grada. A na pitanje: Kako je potrebno da se organizujemo da
bismo stigli do vizije idealnog Novog Sada? - ispitanici su dali najvise odgovora u socioloskoj
dimenziji. Oni smatraju da do vizije moZemo do¢i samo ako budemo ,posveceni promeni,
zajednickim radom, zajednickim suZivotom, da se svi udruze i poveZzu, disciplinom i sve zavisi
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samo od ljudi. Potrebno je prvo organizovati se na nivou kvartova, mesnih zajednica, opstina”
(ispitanici), ili mozda kafi¢a! Vazno je suzbijati ,sitne kriminalne radnje i vlasti da prestanu da
pljackaju” (ispitanici). ,Valjda bi trebalo stru¢na lica da ureduju grad, a ne politi¢ari za izborne
poene” (ispitanici).

U svojoj knjizi Drustveni grad (Social City), DZejn Frensis Keli (Kelly, 2012), govori o tome
da je potrebna dobra povezanost medu ljudima na tri osnovna nivoa. Na li¢cnom nivou, u smislu
porodice, zatim tu su povezanost sa prijateljima, kolegama, rodacima i treéi nivo je kolektivna
povezanost. Prisustvo sva tri nivoa u urbanoj sredinu je neophodna da se ljudi osecaju kao deo
urbane zajednice. Ovi nivoi povezanosti su vaZni, jer su oni izvor srece i dobrobiti, a narocito
porodi¢ni nivou. I upravo zato je dobra drustvena povezanost prepoznata kao fundamentalni
zahtev u gradovima 21. veka. Po odgovorima ispitanika, Novi Sad je upravo po ovom zahtevu
u korak sa svetom. Novom Sadu je potrebna povezanost da bi se postigao efikasan i odrzivi
urbani razvoj, kreativni grad i turizam u njemu.

Diskusija - 3. deo upitnika, zadovoljstvo kvalitetom Zivota u Novom Sadu

V' Hz - Ispitanici su veoma zadovoljni kvalitetom Zivota u Novom Sadu.

Ova hipoteza je dokazana. Deskriptivnom statistickom obradom ustanovljeno je da je, na
skali od 1 (veoma nezadovoljan) do 10 (veoma zadovoljan) kvalitetom Zivota u Novom Sadu,
najviSe bilo dato ocena 8, zatim 7, obe ocene zajedno skoro 50%, $to pokazuje da je grupa
ispitanika za potrebe ovog rada prili¢cno zadovoljna Zivotom u Novom Sadu. To se moZe moZda
protumaciti $to je najvedi broj ispitanika od 16 do 36 godina. Ovde se radi o mladim, zdravim
ljudima, koji su uglavnom studenti, tj. izdrzavana lica ili tek zaposleni ljudi i vecina je jo$ uvek
bez porodi¢nih obaveza. Ipak srednja ocena svih ispitanika kvalitetom Zivota u Novom Sadu je
6,71. Ispitanici su vise zadovoljni kvalitetom Zivota nego $to nisu, ali smatramo da bi kvalitet
zivota u Novom Sadu mogao da bude bolji i da bi grad morao da oZivi i po¢ne da diSe punim
plué¢ima, vitalnos¢u i kreativno$¢u, da bi bio jo$ atraktivan i konkurentniji na urbanom
turistickom trzistu. Evrope i sveta. Novi Sad prema ovom istraZivanju svakako nije ‘grad po
meri gradana’, $to je zvanican moto grada (www.novisad.rs).

Kada je u pitanju kvalitet Zivota, ,kreativan grad je pre svega drustveni grad sa jakim
socijalnim vezama, koje moraju biti jo§ nesto - a to je da one moraju emotivno biti
zadovoljavajuce za grad. Ovako uzviSen cilj je maltene nemoguce ostvariti. I to zna svako ko se
bavi drustvenim pitanjima, ali to je zadatak kome svi intuitivno teZimo i ka tome usmeravamo
svoje najfinija nastojanja. Emotivno zadovoljavajuca i stimulativno okruZenje i Zivotna sredina,
dogadaji i aktivnosti, jako dobro doprinose gradu na svim nivoima i ekonomskom i
drustvenom, kulturnom, administrativhom, pa i politickom”, (Yencken, 2013).

V' Hsa - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti
da li ispitanici Zive u Novom Sadu ili samo tu trenutno borave.

Ova hipoteza je potvrdena. Stanovnici koji zive u Novom Sadu, imaju losije misljenje o
kvalitetu zivota u gradu od onih koji nisu iz Novog Sada i samo trenutno tu borave. To je stoga,
Sto je medu ispitanicima veliki broj studenata koji dolaze sa strane iz manjih mesta i za njih je
Novi Sad u odnosu na njihova manja, uspavana mesta u Vojvodini i Srbiji, mesta koja
demografski odumiru, grad koji pruza puno, nesto novo, makar i samom promenom boravka, a
to je mnogo vise po njihovom misljenju od njihovih mati¢énih mesta stanovanja. Dok su
oc¢ekivanja stanovnika Novog Sada od svog grada mnogo veca, jer oni tu stalno borave i znaju
sve nedostatke i nefunkcionalnosti svog grada, pa se pokazalo da su upravo oni kriti¢niji. Oni
znaju kakav je grad bio nekad i sad.

Tamana Klicel Aeltroska disrtacijo 14


http://(www.novisad.rs/

Koncept boativmog grada v raguoju turigma Novog Sada

x  Hsp - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u odnosu na pol
ispitanika.

Ova hipoteza je odbacena. I Zenska i muska populacija stanovnika imaju priblizno isto
misljenje o kvalitetu Zivota u Novom Sadu. To znaci da ne postoji neka velika razlika po pitanju
privilegovanosti jednog od polova, sto moZe biti komparativna prednost u odnosu na neke
urbane destinacije u svetu. Mislimo da ovo treba istaci, jer nam je u masovnim medijima kao
zemlji svima veoma uni$ten imidz, tako da verujemo da treba manje vise sve pozitivnosti, ma
kako one nama zvucale obi¢no istaci.

V' Hac - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti od
starosti stanovnika grada.

Ova hipoteza je potvrdena. Posle 25. godine Zivota, misljenje ispitanika o kvalitetu Zivota
u Novom Sadu, naglo opada. Stariji ispitanici su znatno nezadovoljniji kvalitetom Zivota u
gradu od mladih. Ljudi posle 25. godine Zivota, posto zavrse svoje skolovanje, zreli su za
porodicu, a nema posla, ne funkcioniSe zdravstvo, trebaju vam slobodni dani na poslu
namenjeni sredivanju administrativne dokumentacije ili da odete kod lekara na pregled. Kako
godine idu, ispitanici imaju veca ocekivanja od urbane sredine, poput mogucnosti zaposlenja,
¢istoce garda, uredenih dedjih igralista, administrativne funkcionalnosti grada i sl. Istrazivanje
pokazuje da je najvece nezadovoljstvo grupe ispitanika izmedu 36 i 45 godina starosti. To se
moze tumaciti time $to ljudi u tim godina nisu vise toliko mladi da Zive u iluzijama i snovima,
vec¢ ih je realnost spustila na zemlju. Ljudi u ovim godinama su svesni teSkoce nalazenja
korektno plac¢enog posla, pa jos§ po moguéstvu u struci. Svesni su teSkoc¢a preZivljavanja sa
platama i nefunkcionalnostima grada. Oni vide da je za sve potrebna li¢na i/ili politicka veza,
od toga da se dobije zaposlenje do toga da se pronade mesto za dete u vrticu ili dobije termin
kod lekara u bolnici. Ipak, ovi ljudi nisu jo$ previse stari da bi se pomirili i prihvatili grad koji
tavori i pruza sve manje kvaliteta Zivota, tek tako, jer je to grad u kome oni Zive i Zivece
verovatno jo$ dugo ili do kraja Zivota, a taj grad ne vodi ra¢una o svojim gradanima dovoljno
dobro, a kamo li najbolje to moze. Sta vige u njemu je zastupljena degradacija svih Zivih bi¢a
(od nemilosrdnog uniStavanja zelenila, do ne brige o Zivotinjama i nebrige o svojim
stanovnicima - dedja igralista cesto izgledaju ruinirano, nema dovoljno klupa za roditelje, a
kamo li cveca da to bude jedna prijatna ambijent). To je grad koji sve vise li¢i na favelu, pre
nego na uredan, ¢ist, zelen grad iz vizije ispitanika ili grad Bastu $to bi odgovarala njegovom
imenu. A ko je degradirao ovaj grad? Ljudi. Mi. Treba od rodenja, jaslica i obdanista, pa u skoli
usadivati deci potrebu za zelenilom, estetikom prostora, ljubav i postovanje prema gradu.

V' Haa - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti
od duZine boravka stanovnika u Novom Sadu.

Ova hipoteza je potvrdena. Sto duze ljudi borave u Novom Sadu, time su sve vise
nezadovoljni njime. To je stoga $to grad Novi Sad nije "grad po meri gradana’, ve¢ je to grad koji
ne brine o ljudima i to vremenom postaje sve jasnije, tako da $to neko duze boravi u ovom
gradu, vidi da je Novi Sad zaista grad bez lica. Nagli pad u zadovoljstvu Zivota u gradu se vidi
kod ljudi koji Zive u gradu od 25 do 36 godina, a to je prilicno dug period. Ovaj trend se
nastavlja sa porastom godina boravka u gradu, a to ukazuje i na starenje ispitanika. Novi Sad
definitivno nije prilagoden ljudima koji u njemu borave dugo. To je grad koji pleni na prvi
pogled, ali relativno lako je ostaviti utisak ‘finoce” na dva tri dana, a nasa izreka kaze 'svakog
gosta tri dana dosta’. I tako imamo grad koji moZe da istrpi turiste za vreme EXIT-a, jer su oni
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tu kratko, ali to je grad koji ne trpi svoje stanovnike, ¢im im ne omogucava da se osecaju sto
lepSe, ne brine o njihovom ambijentu i da li im je grad udoban i lep za Zivot, kao da Zeli sve da
ih otera. Vremenom sve vise ljudi koji u njemu borave shvataju da je u pitanju nefunkcionalan,
prljav, ofucan grad, bez dovoljno zelenila, koji sve viSe li¢i na favelu po svojim fasadama,
grafitima i prljavosti, a na nesto sto bi se trebalo zvati Neoplanta ili mozda velelepno poput
Srpska Atina ili Gibraltar na Dunavu (5to je strateSka znacajnost, ali ipak bi mogla eventualno
biti iskoris¢ena za kreativan grad, ukoliko bi se Dunav koristio dovoljno u turisticke svrhe) i sl.
A ako grad ¢ine i ozivljavaju ljudi, da li je Novi Sad onda slika i prilika njegovih stanovnika? Da
li je on slika kako ovdasnji ljudi Zele da ih drugi vide? Verovatno ne.

% Hse - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstou kvalitetom Zivota u gradu medu ispitanicima
u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne putuju.

Ova hipoteza je odbacena. Nema statisticki znacajne razlike u misljenju ispitanika o
kvalitetu zivota u gradu u odnosu na to da li putuju u inostranstvo ili ne. Ovo je neobi¢no i
suprotno od ocekivanja istrazivaca. Ovo tumacimo time $to su inostranstvo danas i Bosna i
Hercegovina, Crna Gora, Makedonija i nama sli¢ne zemlje, koje ne odaju utisak boljeg,
uredenijeg i kvalitetnijeg Zivota. Za potrebe buducdih istraZivanja ovo pitanje je potrebno
modifikovati i definisati o kom ’inostranstvu’ se radi, da li je u pitanju Zapadna Evropa,
Amerika, ili Balkanske zemlje i sl. Ipak, smatramo da nije toliko vazno ima li ili nema statisticki
znacajnih razlika po ovim ili onim pitanjima, ve¢ kako na pravilan nacin da stignemo do
kreativnog grada i razvijenog urbanog turizma?

% Hs¢ - Postoji znacajna statisticka razlika u zadovoljstvu kvalitetom Zivota u gradu u zavisnosti
od toga da li su clanovi neke nevladine organizacije ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, jer nema statisticki znacajne razlike u misljenju ispitanika o
kvalitetu zivota u gradu u odnosu na to da li su ¢lanovi neke ne vladine organizacije ili ne. Ovo
tumac¢imo time Sto su ispitanici koji su ¢lanovi nekih nevladinih organizacija isto tako
nepovlaséeni kao i ostali gradani sa tim $to su neki od njih, u zavisnosti od tematike kojom se
bavi rad organizacije, jo$ vise upuceni u teSkoce reSavanja problema u ‘gradu bez lica’, u zemlji
u tranziciji, u kojoj sve $to je vredno klizi u sunovrat, a gradani su svakim danom svedoci tog
pada vrednosti i funkcionalnosti.

Diskusija - 4. deo upitnika - odgovornost lokalnih vlasti u razvoju urbanog turizma u

Novog Sada

V' Hi- Lokalne vlasti Novog Sada su iskljucivo odgovorne za razvoj turizma u gradu.

Ova hipoteza je potvrdena, iako su vrednosti misljenja ispitanika na samoj granici. Ipak,
¢ini se ispitanici smatraju da su lokalne vlasti te koje trebaju da pobolj$aju svoje performanse
kada je u pitanju razvoj urbanog turizma grada. Prema rezultatima naSeg istrazivanja, pre
svega, lokalne vlasti treba da rade na raznovrsnijoj turistickoj ponudi grada, vise nego na
povecanju broja turista u grada i na njihovoj vecoj potrosnji u gradu. Ovo ukazuje da ispitanici
razmisljaju logi¢no, jer ukoliko bude viSe raznovrsne ponude, kao rezultat toga bice i vise
turista koji e trositi vise u gradu na razne stvari. Po konceptu kreativnog grada, pored kvaliteta
zivota u gradu, treba raditi na Sto autenti¢nijoj ponudi grada kao turisti¢kog proizvoda. Takode,
ispitanici pokazuju dozu zrelosti u shvatanju stvarnosti i razmisljanju, jer je oc¢igledno da sa 3,86
srednjom vrednos¢u od maksimalne 5 koliko su vrednovali ovu aktivnost lokalnih vlasti ne
prebacuju svu odgovornost za razvoj turizma na vlasti, ve¢ imaju utisak ili je nekima sasvim
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jasno da turizam zavisi od drugih ¢inilaca, kao moZda i od samih stanovnika grada na neki
nacin.

Ovo pitanje bi se u buduéim istraZzivanjima moglo produbiti, ukoliko bi zaista Zeleli da
saznamo dokle ide razumevanje ispitanika o razvoju urbanog turizma i odgovornostima koje
vlasti imaju u ovom razvoju. Turizam je kompleksna i sveobuhvatna delatnost i zato je vazno
da svi stejkholderi razumeju vaznost ovog prisustva i razvoja ovog fenomena u gradu. Korist
koje turizam moZe da donese lokalnoj ekonomiji su enormne i oni koji ne prate i ne proucavaju
ovu delatnost, tesSko mogu to da razumeju. Koliki je dobitak, toliki je i trenutni gubitak, koji
Novi Sad ne iskoris¢ava od turizma, veé tavori i pretvara se u urbanu turisticku mocvaru. Sto
bolje razumevanje procesa razvoja urbanog turizma od strane svih u gradu je vrlo vazno, jer
korist od turizma imaju isto tako svi na destinaciji. Naravno stanovnici ne treba da rade ono sto
nije njihov posao i na kraju postoje organi upravljanja koji su zaduZzeni i placeni da razvijaju
turizam u gradu, ali gde je on? Novi Sad nije grad turizma, ali jeste grad EXIT-a, jer je EXIT je
doveo turizam u grad, ali samo za vreme svog deSavanja. Medutim, sam EXIT ima i puno
negativnih karakteristika, poput ostecivanja trvdave, konzumiranja alkohola i droge i sl. Da bi
se pri¢a o razviju turizma i svih ostalih dana u godini obistinila i onda kada nema EXIT-a
potrebno je da se radi na drugaciji nac¢in nego do sada tj. da svi ucestvuju u tome! Takode,
potrebno je pametno i eti¢no raditi, da na kraju negativni efekti po lokalnu sredinu, ne bi
nadvladali pozitivne.

Vinsent Taker (Vincent Tucker; 1999) profesor sa Univerziteta u Korku (Cork) u Irskoj,
rekao da ekonomisti i politi¢ari ne razumeju znacenje reci razvoj i da se u osnovi ova re¢ odnosi
na sve aspekte zivota jednog drustva, a ne samo ekonomski rast i efikasnost u rastu proizvodnje
i potrosnje. Ekonomska odrzivost grada je veoma vazna i to ona u kojoj, pre svega, lokalna
ekonomija treba, svakako da nastavi da poboljsava svoje performanse, koje vode ka
ostvarivanju ciljeva i profita. Kada je u pitanju razvoj lokalni, regionalni, nacionalni, postoje dva
pravca razvoja. Jedan pravac razvoja se po pravilu bazira na ekonomskoj logici, koja u srediste
stavlja ekonomiju i razvoj meri ekonomskim pokazateljima, kao $to su: zaposlenost,
proizvodnja, trgovina i sl. Ipak, iskustva iz sveta pokazuju da uspesni gradovi pored svojih
ekonomskih ciljeva, ostvaruju ciljeve svojih gradana i postizu pozitivne socijalne efekte, kao i
efekte u kulturi i zastiti Zivotne sredini grada (Lupton, 2003).

Diskusija - 5. deo upitnika, Novi Sad - Kreativni grad

= 5.1. Ekonomska dimenzija

x  Hs.. - Ispitanici procenjuju Novi Sad u najvecoj meri kao grad turizma.

Ova pod hipoteza nije potvrdena. Iako i kafi¢i Novog Sada spadaju u ekonomsku
karakteristiku grada, mi smo za potrebe ovog istrazivanja kafice tretirali u sociolosku
karakteristiku. Prema deskriptivnoj analizi i faktorskoj analizi dve najbolje ocenjene ekonomske
karakteristike Novog Sada su: grad pekara i grad frizerskih salona. Takode, kafi¢i spadaju ovde,
ali mi smo ve¢ o njima pisali kao o socioloskom fenomenu u nasem drustvu. Ovo pokazuje sa
jedne strane realno razmisljanje ispitanika, jer zaista, iza svakog coska u gradu prolaznike
"vreba’ pekara ili frizerski salon (naravno tu bi se mogle dodati jos i sportske kladionice, kafici,
butici sa garderobom - ’sve za dZzabe’, prodavnica zdrave hrane i apoteka, ali u pilot
istraZivanju izdvojene su samo ove dve usluZne zanatske delatnosti).

Brojnost pekara u Novom Sadu se moze tumaciti ekonomskom krizom. Ekonomska kriza
je pojacana pre krizom etike rada u Srbiji i njenim gradovima. Lokalne, regionalne, nacionalne
vlasti ne rade nista za dobrobit i prava radnika, ve¢ je sve podredeno profitu i licnim interesima
neeti¢nih pojedinica, koji uglavnom iz nehata zanemaruju i poniStavaju ponos gradana time $to
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dopustaju izrabljivanje ljudi. U takvom sistemu ljudi su potrosna roba, oduzima im se
dostojanstvo. Bitno je samo bitno da ljudi rade, a ne njihova dugoro¢na dobrobit i zdravlje. Tako
uopste nije vazno kako ljudi Zive i $ta jedu, da bi bili zdravi i dali svoj maksimum na poslu. U
ovakvim uslovima ljudi se okre¢u pekarama, jer hrana u njima manje kosta, a i brzo i efikasno
se zadovolji glad. Pekara je tu odmah iza ¢oska, dok je u obliZnjem restoranu sve puno skuplje,
a i puno duze traje.

Frizerski saloni su takode brojni i imaju jeftine usluge. Radnici/ce u njima se placaju vrlo
malo plus procenat na svaku musteriju. MoZzda potreba za jeftinim uslugama u frizerskim
salonima proizilazi iz potrebe ne samo za estetikom, ve¢ i za prikazivanjem, jer u doba
materijalne krize, krize identiteta i istinitosti, potrebno je $to bolje prikazati se u sto boljem
svetlu i po svaku cenu ostaviti dobar utisak. A moZzda su i sami frizerski saloni nametnuli stil
Zivota sa lepim frizurama, jer su se po sopstvenim nahodenju poceli otvarati na svakom ¢osku.
Po nama ovo su moguca tumacenja dobijenih rezultata zasto je Novi Sad kada je u pitanju
njegov ekonomski identitet vise grad pekara i frizerskih salona, umesto da je grad
poljoprivrede, industrije, turizma, poslovnih $ansi i sl.

Ako imamo u vidu ¢injenicu iz istorije grada, da su Novi Sad ‘osnovale veste trgovacke i
vredne zanatlijske ruke koje su sluzbovale na Petrovaradinskoj tvrdavi. Dvanaest vojnika,
dvadeset pekara, mesara i drugih zanatlija ostali su upisani kao osnivac¢i danasnjeg grada’
(www.serbia.travel). Onda je ovo zanimljivost koju treba negovati. Pekarstvo ocigledno igra
vaznu ulogu u proslosti i sadasnjosti grada.

Naravno da je potrebno jedan grad ima ekonomki izvor prihoda, ali mozda buduénost,
kao uostalom i sadasnjost Novog Sada lezi u malim usluznim delatnostima i zanatima, koji
svakako mogu biti odli¢ne za pokretanje price o eko-gradu sa malo zagadenja (naravno ako bi
se eliminisala ili smanjila ostala zagadenja poput buke, izduvnih gasova iz kola i sl). Ostaje nam
za dalja razmatranja da vidimo kako se pekare i frizerski saloni mogu iskositi u svrhu razvoja
urbanog turizma.

V' Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti od pola.

Ova pod hipoteza je potvrdena. Zaklju¢eno je da pripadnici muskog pola imaju bolje
misljenje o Novom Sadu kao gradu slede¢ih ekonomskih karakteristika: Novi Sad - grad novih
poslovnih 8ansi i Novi Sad - funkcionalan grad. U oba slucaja, ovakav rezultat se moZe tumaciti
time da veci broj muskaraca u odnosu na Zene, ipak ima viSe potrebu da trazi poslovne Sanse i
da se dokazuje kroz posao.

V' Hsab - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti od starosti ispitanika.

Ova pod hipoteza je potvrdena, posto je zakljucak da je pripadnost odredenoj starosnoj
strukturi uticala na ocenu ekonomske zastupljenosti nekoliko ekonomskih karakteristika Novog
Sada: Novi Sad - Gibraltar na Dunavu, Novi Sad - poljoprivredni grad, Novi Sad - industrijski
grad, Novi Sad - grad novih poslovnih Sansi, Novi Sad - grad turizma i Novi Sad - grad
kulturnog turizma.

Mlada populacija stanovnika do 35 godina starosti, vise vidi Novi Sad kao Gibraltar na
Dunavu, kao poljoprivredni grad, kao industrijski grad, kao grad poslovnih Sansi i kao
turisticki grad i kao grad kulturnog turizma od starije generacije. Ovo se moZze tumaciti time $to
su mladi ljudi zapoceli svoj Zivot u vremenu, koje je potpuno drugacije od vremena 70tih i 80
tih godina, kada su i drustvo i drzava bili stabilniji i napredovali su. Takode, mlade generacije
su jo$ su pod uticajem $to su ¢uli i ucili u Skolama i fakultetima, a vecdina ih zivi jo§ uvek kao
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studenti ili izdrZavana lica, koja ne Zive od svog rada ili su tek poceli da rade, pa imaju potrebu
da se dokazuju kakvo god da je radno mesto. Ali pitanje je koje su to sve industrije zastupljene
u Novom Sadu, pa je on industrijski grad ili je to miSljenje dobijeno iz udZbenika geografije u
Skolama?

Sa druge strane, starija populacija je Zivela u nekom drugom vremenu u kojem su vladale
drugacije vrednosti i zemlja je tada bila u usponu i zato su dali mnogo manje ocene za
ekonomske karakteristike grada. To je vreme kada je ‘Novi Sad bio Amerika’. ,Bili smo srpski
Detroit, a sada smo nista! Od 1963. godine do 1980. novosadska privreda razvijala se
nezamislivo brzo. Otvoreno je 21 industrijski gigant, a oni su na vrhuncu modi zaposljavali
30.000 ljudi u gradu koji je imao od oko 75.000 do 100.000 stanovnika (demografska istorija
grada Novog Sada; http://sr.wikipedia.org). Za samo godinu dana drustveni proizvod
povecan je za 480 odsto,a broj zaposlenih za 260 odsto. Sve $to su nam ostavili Tito i njegovi
komunisti uspeli smo da upropastimo. To §to su oni napravili za pola veka mi smo unistili za 20
godina, a imamo jasnu meru da nastavimo i sa zemljinim unis$tenjem. Novi Sad da nas nema
industriju, a tko je bilo i pre drugog svetskog rada. Postojale su samo male fabrike i zanatske
radnje.” (Nsreporter - nedeljnik; 2012). I evo nas danas unazadeni za nekih 70 godina. ,, Tesko
je prebrojati sve novosadske firme. Mnoge su zaboravljene, jer su odavno ugasene, dok su one
najvece i danas u stecaju i propadaju. A sve to je unisteno. Agoniju je zapoceo MiloSevié, a
zavrsile su petooktobarske snage u divljoj privatizaciji. Za buduce naucnike ostaje da odgovore
na pitanje kako su ljudi koju se pre samo nekoliko decenija bili spremni da se odreknu plata
kako bi izgradili novu fabriku postali lopovi koji misle samo na svoj dzep” (Nsreporter -
nedeljnik; 2012).

Zatim to da je Novi Sad poljoprivredni grad se uzima zdravo za gotovo, jer je to najvedi i
‘glavni’ grad juznog dela Panonske nizije, Zitnice Srbije, ali po ¢emu se u samom gradu vidi da
je Novi Sad zaista grad poljoprivrednog podrugja. Da li je u njemu hrana kvalitetnija i jeftinija
nego u drugim delovima Srbija ili je po sredi neka druga ¢injenica po kojoj je Novi Sad moze
okarakterisati kao poljoprivredni grad?

Mlade generacije koje joS nemaju Zivotnog iskustva ¢ini se da prihvataju idealizovanu
sliku grada onakvog kakav je nekada bio i kako bi trebalo da bude, dok se starije generacije
secaju tih istih vremena kakav je grad bio, a oni od 36-45. godina koji su najnezadovoljniji
ekonomskim karakteristikama grada, shvataju, vide, Zzive i osefaju na svojoj koZi,
nefunkcionalnost grada i njegovu ekonomsku devastaciju grada.

Ovi rezultati se mogu tumaciti velikim brojem anketiranih studenata sa strane, koji
tronuto Zive i borave u gradu, a oni grad, u koji su dosli da studiraju, vide kao grad poslovnih
$ansi, narocito u odnosu na manje mesto ili gradic¢ iz koga su dosli. Takode, ovde su oni mozda
privi put u zivotu videli turisticke ture, mozda su otisli u neku galeriju ili muzej, jer takvih
ustanova u sustini u Srbiji ima malo.

% Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li ispitanik putuje u inostranstvo bar jednom godisnje ili nikada ne
putuje.

Ova pod hipoteza nije potvrdena. Svi ispitanici podjednako vide grad kada su pitanju
njegove ekonomske karakteristike, bez obzira da li putuju u inostranstvo bar jednom godisnje.
Posto nije precizirano o kom inostranstvu je re¢, ono moze biti neki grad iz neke od zemalja iz
okruZzenja, koja je vrlo slicna po ekonomskim karakteristikama sa nasom.

% Hsa.a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o ekonomskim karakteristikama
grada u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.
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Ova pod hipoteza nije potvrdena. Svi ispitanici podjednako vide grad kada su pitanju
njegove ekonomske karakteristike, bez obzira da li su ¢lanovi neke NVO ili ne. Ovo se moZe
tumaciti tako da svi ispitanici vide svoj grad podjednako, uostalom nije precizirano pitanjem
koliko su ispitanici koji su ¢lanovi nekih udruZenja, ujedno i aktivni gradani ili su samo pasivni,
mozda ¢ak neaktivni ¢lanovi udruZenja ili se radi o udruzenjima poput kulturnih drustava ili
skupinama manjinskih etnickih zajednica, koji ne Zive mnogo drugacije od ostatka populacije .

V' Hsie - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o povoljnosti ekonomskih
karakteristika grada u zavisnosti od toga da li je ispitanik zaposlen, nezaposlen ili student.

Ova pod hipoteza je potvrdena. Zakljuceno je da je radni status ispitanika je statisticki
znacajno uticao na ocene zastupljenosti slede¢ih ekonomskih karakteristika: Novi Sad -
poljoprivredni grad, Novi Sad - industrijski grad, Nov Sad - grad turizma, Novi Sad - grad
kulturnog turizma i Novi Sad - grad pekara.

Na osnovu statisticke analize moze se zakljuciti da nezaposleni i studenti misle da je Novi
Sad viSe industrijski grad, grad turizma, grad kulturnog turizma i grad pekara. Ovo je stoga sto
ove obe sturkture populacije traZze svoju ekonomsku $ansu za zaposlenje u gradu i ne Zele i ne
mogu da izgube nadu. Usput veruju da je Novi Sad prosperitetniji u odnosu na ostale manje
gradove u okruZzenju koji takode zamiru.

= 5.2. Socioloska dimenzija

V' Hsa. - Misljenje ispitanika je da je dominantna socioloska karakteristika Novog Sada: Novi
Sad - grad stanovnika kojima je stalo, karakteristika koja najvise odgovara sadasnjem
stanju grada.

Ova hipoteza je odbacena. Novi Sad pre svega, po misljenju ispitanika, grad kulture
kafica, a upravo najmanje grad stanovnika kojima je stalo. To moZemo tumaciti na nekoliko
nacina, koji mogu biti povezani.

Prvo tumacenje je odlika gostoprimstva. Ritual pijenja kafe je deo tradicionalnog
gostoprimstva ljudi sa ovih prostora. Kada gost dolazi u neciji prostor bilo da je to kuca ili
kancelarija, pre bilo kakvog razgovora, ¢im se sedne za sto, obicaj je ponuditi gosta ne¢im, a to
najcesce kafa. Ovo je postao ritual i nekakva vrsta okidaca za razgovor bilo da je on ¢askanje uz
kafu radi oduska ili razgovor o zivot, poslu i sl. Tesko je zamisliti da razgovor tece ukoliko
nema nesto na stolu.

Drugo tumacenje je vezano za ekonomsku krizu. Iako je mozda paradoks da u Srbiji ima
puno nezaposlenih ljudi, da i oni koji rade naj¢es¢e vrlo malo zaraduju, ali kafiéi su uvek puni.
Kafi¢i predstavljaju izlazak u svet na neki nac¢in. Upravo je lep osecaj sedeti na ovakvim
mestima sedeti sa drustvom ili sam i uzivati u kafi, ¢aju, razgovoru i osetiti se svetski, kao gost,
posetilac ili turista u svom gradu. Ujedno ambijent je mozda lepsi nego u osiromaSenim
domacinstvima

Trece tumacenje je o tome da kako su ljudi osiromasili nemaju sredstava, a ¢esto ni volje
da svoje slobodno vreme trose na drugaciji nacin, koncerti, vecere, izlasci, kafi¢i su mesta u
kojima se za relativho mali novac pune baterije i le¢i se dusa. Kafi¢i su poput oaza za
okrepljenje putnika kroz pustinju ‘Grada bez lica’.

% Hsza - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti od pola.
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Ova hipoteza je odbacena. I muskarci i Zene vide drustvene karakteristike Novog Sada na
isti nacin, $to bi moglo da znaci da neravnopravsnot medu polovima u Novom Sad prisutna.
Naravno da bi se ovo zakljucilo potreban je mnogo ve¢i uzorak i stratifikovan po godinama
starosti, ali kada je u pitanju drustvena dimenzija grada ipak je ovakav rezultat naznaka da je
tako, bar u grupi ispitanika u ovom istrazivanju.

V' Hsab - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti od starosne sturkture ispitanika.

Ova hipoteza je prihvacena. Novi Sad - grad stanovnika kojima je stalo, Novi Sad - grad
“lakog” ritma, Novi Sad - multinacionalna turisticka atrakcija, Novi Sad - grad pristojnih ljudi i
Novi Sad - grad sporta. U svim ovim karakteristikama mladi do 36. godina starosti imaju
relativno dobro misljenje, a grupa koja najmanje vidi grad u gore navedenim epitetima su ljudi
of 36 do 45. godina. Ovo se moZze tumaciti tako $to je Novi Sad nekada bio viSe grad svih gore
navedenih karakteristika, ali to je vrlo malo po misljenju ispitanika od 36 do 45. godina, koji
kriti¢nije posmatraju grad i u stresu su zbog svega sto se deSava oko njih.

% Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, po nasem misljenju iz ve¢ ranije i obrazloZzenog navedenog
razloga, koji predlaze da u budué¢im istrazivanima ovo pitanje bude ipak postavljeno, jer ljudi
koji putuju mogu imati veoma korisne uvide o unapredenju, i obogacenju Zivotne sredine u
gradu. Ali ovo pitanje je potrebno modifikovati i definisati o kom “inostranstvu’ se radi. Da li je
u pitanju Zapadna Evropa, Amerika, Kanada, Mediteran, ili mozda neke azijske zemlje ili druge
balkanske zemlje kao Makedonija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, koje su vrlo sli¢ne nasoj po
urbanom uredenju i dizajnu, pa onda ispitanici ne vide puno razlike.

% Hsqg- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama u
zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, po nasem misljenju iz vec¢ ranije navedenog razloga, a to je da
pitanje nije dobro postavljeno, jer su mnogi ispitanici osgovorili da su ¢lanovi NVO, ali pitanje
koliko su zaista aktivni u radu svoje organizacije . Za razvoj i unapredenje urbane sredine grada
vazno je utvrditi kakvo je misljenje aktivnog gradanstva o karakteristikama grad i njegovom
unaprednju. Bilo bi zanimljivo spitati razlike u misljenju izmedu onih kojih su aktivni u
kulturno - umetnic¢kim drustvima i/ ili np. ekoloskim organizacijama i dalje i/ili np. onih koji
se bave lokalnim volontiranjem ili recimo zastitom prava gradana i sl.

% Hse- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama u
zavisnosti od radnog statusa ispitanika.

Ova hipoteza je odbacena, po naSem misljenju iz ve¢ u par navrata, navedenih razloga.
Ipak verujemo da zadovoljstvo li nezadovoljstvo poslom i poslovnim moguénostima koje pruza
grad, kao i mogucénostima za razvoj karijere, direktno utice na misljenje ispitanika o drustvenim
karakteristikama grada . U ovom uzorku najviSe je zaposlenih lica, zatim studenta, a
nezaposlenih je vrlo malo. Preporuka za dalja istrazivanja bila bi ispitati podjednak broj
zaposlenih i nezaposlenih ispitanika, a opet se u okviru zaposlenih mogu napraviti grupe onih
koji su zadovoljni dinamikom posla, platama i slobodnim vremenom.,
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V' Hs¢ - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o socijalnim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Ova hipoteza je prihvacena. Zakljuceno je na osnovu statisticke analize da su svi ispitanici
ocenili sa najviSe da je Novi Sad grad kulture kafi¢a, ali oni koji su od rodenja u gradu vide
Novi Sad kao grad kulture kafi¢a malo vise od onih koji su dosli kasnije. Ispitanici koji su dosli
kasnije rangirali su ostale socioloske karakteristike malo vise. Ovo pokazuje da su ispitanici svi
ispitanici slozni oko prisustva kafica u gradu i na kraju, da su realni i racionalni kada je u
pitanju grad.

= 5.3. Kulturologka dimenzija

V' Hss. - Ispitanici procenjuju Novi Sad u najoecoj meri kao multikulturalni grad - grad
nacionalne, verske i jezicke raznolikosti.

Ova pod hipoteza je potvrdena i faktorskom analizom gde se multikulturalnost izvodila
kao poseban faktor od svih, a i prema srednjoj oceni po misljenju ispitanika o karakteristikama
Novog Sada. Multikulturalnost grada se izdvojila od ponudenih 32 karakteristike na drugom
mestu sa srednjom ocenom od 3,84, a prva u okviru kulturoloske dimenzije Novog Sada.

Koncept multikulturalnosti je koncept koji se polako gasi u Evropi. Bivsi francuski
predsednik Nikola Sarkozi (Nicolas Sarkozy) i nemacka kancelarka Anegla Merkel (Angela
Merkel) su jo$ pre nekoliko godina javno govorili o tome da multikulturalni koncept prema
kojem ljudi sreéno '"Zive jedni pored drugih" nije uspeo (www.vesti-online.com;
http:/ /srb.time.mk). Multikulturalnost je ‘¢arobna re¢’, koja u sustini znaci tolerancija (Pusi¢,
2009), a , tolerancija nije drustveni proizvod koji postoji a priori, ve¢ se ona uci, gradi, nasleduje,
produbljuje, menja, prihvata ili ne prihvata. Ona u raznim oblicima putuje kroz zivot i
situaciono je vezana.”

A ljudi u Vojvodini, pa i Novom Sadu Zive vekovima jedini pored drugih i asimilovali su
se vremenom. Vecina njih je dosla ovamo nekada davno sa razli¢itim navikama i obicajima, ali
su se ljudi ovde nasli u sli¢nim uslovima, ,mukama” i to je uticalo na shvatanje zivota da
,hisam srecan ako je moj komsija nesrecan”. Zato se u Novom Sadu i Vojvodini, po nama, ne
moze govoriti o konceptu multikulturalnosti koji se vezuje za zapadni svet, u koji jos uvek
migriraju stanovnici iz bivsih kolonija i zemalja u razvoju sa drugih kontinenata, gde postoji
ogromna razlika u navikama i obi¢ajima, u nac¢inu zivota i odevanju, u odnosu na ljude koji zive
u svojoj mati¢noj zemlji u Evropi.

Multikulturalnost se kod nas vise vezuje za sam pojam postojanja vise nacija koje Zive
zajedno i dele istu sudbinu zajedno ve¢ dugo i koje su bar nekada predstavljale, ako ne celu,
onda centralnu Evropu u malom. I Srbi i Madari, Slovaci, Rumuni, Rusini i sve ostale,
nacionalne manjine u Vojvodini Zive sli¢nije i imaju sli¢niji mentalitet, nego Srbi iz Novog Sada
i nekog grada jugoisto¢ne Srbije. Ova izjava u savremenom vremenu, hije zasnovana na
istrazivanju, nego na percepciji istrazivaca i pri¢ama koje se slusaju, a o ovim razlikama nekada
medu istim i srodnim narodima na Balkanu pisao je na$ ¢uveni geograf Jovan Cviji¢ u svom
delu ,,Balkansko poluostrvo i juznoslovenske zemlje, II” (izdanje 1991) u kome je dao osnove
antropografije Juznih Slovena. U Novom Sadu i Vojvodini se radi o nekoj vrsti pomesane
interkulturalnosti i multikulturalnosti.

Ipak, kada je re¢ o turizmu i pozitivnom imidZu ne samo Novog Sada, nego i cele Srbije,
posle "90-tih’, Sarenilo nacija, jezika, razli¢itih konfesija, nije prepoznato kao razvojni potencijal
ni od lokalnih vlasti ni od stanovnistva. A ovo kulturno naslede bi idealno moglo da posluzi
kao turisticka atraktivnosti, ali i politicka propaganda i moguénost da bar donekle suzbijemo
lo$ imidz u svetu,
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Kada je re¢ o ljudima sa ovih prostora i njihovim karakteristikama koje su vidljive za
turiste, jedno prethodno istrazivanje sa strancima koji su dosli u Vojvodinu da volontiraju u
medunarodnim kampovima, preko medunarodne mreZe volontera, pokazuje da stranci
smatraju da je gostoljubivost lokalnog stanovniStva najveca kulturna vrednost Vojvodine.
Multikulturlanost ovog regiona je takode bila ponudena kao moguca karakteristika, ali ona nije
primecena kao neko posebno obelezje ovog regiona.

Pored Novog Sada kao grada multikulturalnosti, ispitanici Novi Sad vide najvise kao
grad Matice Srpske i kao Srpsku Atinu, $to moze da tumaci tako $to je imidZ slavne istorije
Novog Sada koja je zasnovana na ¢injenicama, ipak ima jak odjek u percepciji ispitanika. Na
kraju, Matica Srpska, kao institucija i pored svih ratova, promena vlasti, pa i drzava, odoleva
vremenu i ostaje uvek tu, prisutna. Ostaje pitanje kako bi ova institucija ili neki njen deo mogao
da se iskoristi kao turisticki potencijal?

Ispitanici ubedljivo najmanje Novi Sad vide kao grad karnevala, ipak slede¢i citat govori
da lokalne vlasti Novog Sada preko organa zaduZzenog za razvoj turizma u gradu misle
drugacije. Verujemo da njihova akcija, navedena na sajtu javnog preduzeca TONS nije
zasnovana na istrazivanju, pa i poznavanju realne situacije i u ve¢ postoje¢im potencijalima za
razvoj turizma u gradu koje treba unapredivati i razvijati na prvom mestu. ,Obrazac za prijavu
za ¢lanstvo TONS-a (Turisti¢cka organizacija Novog Sada) u Udruzenju karnevalskih gradova
Evrope koji je dobijen iz Amsterdama, gde je sediste Udruzenja karnevalskih gradova Evrope
(FECC), ispunjen je i poslat nazad u Holandiju 14. oktobra 2012. Karnevalski gradovi u Srbiji,
¢lanovi FECC-a, su Beograd, Vrnjacka Banja, Pancevo, Vrsac, Sabac, Pozarevac, Krugevac i
Leskovac, tako da ¢e ovo pridruZivanje grada Novog Sada dovesti do saradnje sa ovim
mestima, kao drugim ¢lanovima FECC-a u regionu i Evropi. Grad Novi Sad ima nekoliko
veoma dobrih karnevalskih grupa, kao i karnevalske manifestacije poput: Maskarade u
februaru, Beby exit u maju, Zmajeve decje igre u junu, Dani Brazila u avgustu i Uli¢ni sviraci u
septembru, koji svi mogu biti podstaknuti delovanjem TONS-a u FECC-u postati izuzetne
medunarodne priredbe i promoteri grada Novog Sada u regionu i Evropi” (www.turizamns.rs).
Ovu karakteristiku smo stavili u upitnik zbog pri¢e o karnevalima koji inace spadaju medu
veoma atraktivne manifestacije, ali karnevali od strane ispitanika nisu uopste prepoznati kao
postojeca karakteristika grada. To nisu karnevali kakvi se poznaju u svetu i upravo zato ove
nase manifestacije i povorke ispitanici ne vide kao karnevale.

% Hsa.a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim karakteristikama
grada u zavisnosti od pola.

Ova hipoteza je odbacena jer i muskarci i Zene vide kulturoloske karakteristike grada vrlo
slicno, tako da nema vece razlike u percepciji grada u odnosu na pol ispitanika.

V' Hssb - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim
karakteristikama grada u odnosu na starosnu strukturu.

Ova hipoteza je potvrdena, jer ispitanici od 36 do 45. i od 46 do 55. godina starosti, vide
svoj grad mnogo manje od mladih ispitanika, kao grad kulture - grad muzeja, pozorista,
galerija, manje kao grad festivala i dogadaja, manje kao grad kulturnih aktivnosti - grad
mnostva lokalnih, zanimljivih i kulturnih desavanja i manje kao grad Matice Srpske tj. kao grad
kulture c¢itanja knjiga, biblioteka i ¢itaonica. Ovo tumacimo time Sto grad nedovoljno koristi
gore navedene karakteristike u svojoj promociji i one nisu deo stvarnog identiteta grada. Toga
su najsvesniji stanovnici u dobu od 36 do 55 godina starosti, jer oni imaju izgradene stavove i
kriti¢nije sagledavaju grad i ono za 5ta se on izdaje, a kakav zapravo on jeste.
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% Hss.c- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim karakteristikama
potencijalima grada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, po nasem misljenju iz ve¢ ranije navedenih razloga. Velika je
razlika izmedu inostranstva kakvo predstavljaju nama bliske drZave po mentalitetu i urbanom
uredenju poput Bosne i Hercegovine ili Makedonije i na primer Austrije, Spanije, Francuske,
Italije, Nemacke, Madarske gde se mogu videti i doziveti drugacija urbana kultura. Zato je u
buduéim istraZivanjima vazno postaviti pitanje kuda putuju oni koji daju odgovore o
kulturoloskim karakteristikama nekog grada.

%  Hss.a- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim karakteristikama
u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, po naSem misljenju iz ve¢ ranije navedenih razloga, a to je da je
ipak vazno koliko je neko aktivan ¢lan neke NVO i koliko je ta NVO ustvari sama po sebi
aktivna, ili postoji na papiru samo pro forme ili radi prikupljanja sredstava, a ne radi
sprovodenja akcija civilnog drustva u gradu bez obzira da li u pitanju ozelenjavanje grada ili su
to veceri folklora neke nacionalne manjine. O ovom aspektu ¢lanstva u NVO sektoru treba
voditi ra¢una u daljim istraZivanjima, jer verujemo da bi odgovori bili drugaciji.

% Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o kulturoloskim karakteristikama
grada u zavisnosti od toga da li u gradu Zive od rodenja ili ne.

Ova hipoteza je odbacena, po nasem misljenju iz ve¢ ranije navedenih razloga, a to je da u
samom uzorku treba napraviti balans izmedu broja onih koji su ’stari’ Novosadani i broja onih
koji borave trenutno ili kratko ovde, a koji su pri tome, iz manjih sredina, zbog ¢ijeg kontrasta u
odnosu na veci grad, on ostavlja utisak puno bolje i raznovrsnije sredine u smislu kulturoloskih
karakteristika. Ali kada bi se pitali oni koji borave trenutno ovde, a iz Beograda su ili
inostranstva poput Francuske, verujemo da bi razlike u odgovorima bile vidljive.

Gradovima Sirom sveta su potrebni putevi, bolnice, poslovi, $kole, hoteli i sl., ali njihovim
gradanima je takode potrebno da osecaju da je grad u kome Zive njihov. Vazno je i da osecaju
povezanost jedni sa drugima i da uZivaju u tome $to dele identitet zajednice sa ostalim
sugradanima i posetiocima, (http://fortworthtexas.gov). Ovaj osecaj identiteta je osnova onoga
$to mi, u ovom radu, nazivamo kulturom. To je osecaj: ko smo mi u nasoj zajednici i koje su
kulturne vrednosti i karakteristike nase zajednice, ¢iji sklop nas ¢ini posebnim ili je on retkost u
globalnom smislu. Prema misljenju ispitanika mi smo multikulturalna zajednica.

Prema tvrdnjama, DZzona Houksa (Hawkes, 2001), kulturna odrziva dimenzija neke
zajednice je ta koja povezuje ostale tri dimenzije i esencijalna je za uspeh zajednice. A na to se
nadovezuje Landri (Landry, 2006) koji kaze da snazan kulturni angazman grada, moze odrzivo
uticati na jedinstvo, sigurnost, medunarodni imidz i atraktivnosti mesta sa pratedim
ekonomskim, drustvenim i beneficijama koje se odrzavaju na Zzivotnu sredinu. Kultura se
oblikuje na nacin na koji u¢imo, radimo i zivimo (Landry, 2006).

U Srbiji ve¢ neko vreme vlada marginalizacija kulture (Savin, 2008). ,U zemlji u
tranziciji i dubokim problemima kao $to je nasa, izgleda nikada nije trenutak za kulturu, jer
prvo treba resiti probleme iz poljoprivrede, zakonodavstva ili neceg treceg sto je vaznije. Toliko
smo se puta uverili da se sredstava za kulturu od strane svake vlasti preko ministarstva deli kao
neki otpadak. I tu neke velike razlike medu politicarima nema”.

Uspesni gradovi za koje se moZe rec¢i da su svet u malom, u stanju su da apsorbuju i
spoje mnoge kulture zajedno. Takvi gradovi su interkulturalni gradovi (Wood, Landry , 2007).
Prema Vudu i Landriju razlikuju se intekulturalni gradovi, oni koji teZi zajednistvu i jedinstvu
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svojih gradana u svakodnevnom Zivotu i multikulturalni grad u kome se slave razlicite kulture
kao esencija odvojenosti i u kome je fokus na onome sto je razlicito.

U Novom Sadu, prema naSem istraZzivanju, glavna kulturoloska karakteristika je
multikulturalnost, ali koja u nasem sluc¢aju predstavlja vise interkultualnost, koja se odnosi na
postojanje prisustvo viSe nacija, jezika i konfesija, ali one nisu kod nas tako odvojene kao u
konceptu multikulturalnosti koji dolazi sa zapada. Pitanje koje se dalje postavlja je kako da ona
kao koncept koji se gasi u Evropi, postane nasa razvojna $ansa za turizam?

= 5.4 Dimenzija Zivotne sredine

x  Hsa - Misljenje ispitanika Novog Sada je da karakteristika Zivotnog okruzenja u gradu: Novi
Sad - Neo Planta, grad zelenila, parkova, basti, u najvecoj meri odgovara stvarnosti grada.

Ova hipoteza nije dokazana, jer je Novi Sad, po misljenju ispitanika, pre svega lep grad, a
tek na poslednjem mestu je karakteristika grad zelenila, parkova i basti odnosno verna slika
svog imena Neo Planta, Ujvidek, Neusadz.

Mi smo posli od etimoloskog znacenja re¢i Novog Sada. Prema ,Istoriji Novog Sada,
(Erdujhelji, 1894; 2002) stari Novosadani poreklom Grci, svoj grad su nazvali NEO®YTON, sto
je bukvalno znaci, isto $to i latinski naziv NEOPLANTA, a oba naziva u sebi sadrze dve reci
NEO = novi i PLANTA i ®YTON = biljka, sadnica, rasada. Tako da Novi Sad prema ovom
izvoru moze da znac¢i Nova Basta ili Novi Vrt, $to bi bilo ekvivalent nazivu Grad Basta.
Zanimalo nas je koliko Novi Sad u sebi nosi identitet svog imena.

Posto je proces urbanizacije zahvatio i Novi Sad, broj zelenih povrsina je znatno umanjen,
a vlada nedovoljno ili nikako pokusava da poveca taj broj povrsina i da postojece podigne na
visi nivo. U decembru 2010. godine na konferenciji za novinare ,Novi Sad - zelen grad”
(www.novisad.rs), re¢eno je da, posto zelena povrsina Novog Sada zauzima tek 5-6% grada,
bi¢e ulozeno 22,5 miliona dinara da se srede neki delovi grada. Bice zasadeno 2600 stabala i
300000 dvogodisnjih biljaka. Bi¢e uradeno oplemenjivanje mnogih gradskih povrsina. Ukoliko
Novi Sad Zeli da bude grad prirode, zeleni grad, privlacan za turiste, koje je pre svega dobar i
zeli da bude grad dobar za svoje gradane tj. grad po meri gradana’ onda treba da se pozabavi
koli¢inom zelenilom na svojoj teritoriji. Da je Novi Sad, Grad Basta to treba da se to vidi na
svakom koraku. To bu trebalo biti vidljivo preko neofucanih travnjaka, negovanog cveca, lepih
klupa, postavljenih kanti za smece, urednih kontejnera, lepih fasada, zelenih prstenova oko
grada, malim parkovima izmedu nacickanih zgradai sl.

Ovde je i estetika prostora jako vazna, jer o tome $ta je lepo ili ruzno moze se raspravljati,
ali svakako se pridev koji je najviSe ocenjen, a to je da je Novi Sad: Lep grad - Grad koji brine o
izgledu svojih ulica i javnih povrsina, moze tumaciti kao subjektivha procena jednog dela
ispitanika o svom gradu, jer svakom je njegov grad najlepsi, pogotovo, jer ga najcesce gledaju
kroz prizmu romanti¢nih secanja na detinjstvo, drage ljude i kroz prizmu svakodnevnice. Sa
druge strane, oni ispitanici koji dolaze iz manjih mesta verovatno dozivljavaju Novi Sad kao
lepsi od njihovih gradova, pa im je zato lep. Naravno da Novi Sad ima i svojih lepota. Najlepsi
je centar grada, ali njega svaka nova vlada ureduje iznova. Ipak i tu ima propusta, ali iza svakog
¢oska mozete nai¢i na nesto sto grad ruzi, od ruznih grafita (ne onih koji spadaju u uli¢nu
umetnost), smeca, nezbrinutih kucica, ofucanih fasada, polomljenih klupa i sl.

% Hsa4a - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti od pola.

Hipoteza Hs4. je odbacena. Ovo znaci da po pitanju prisustva zelenila u Novom Sadu, o
njegovoj ¢istoci i opstem utisku muskarci i Zene imaju isto misljenje.
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V' Hsap - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
Zivotne sredine Novog Sada od starosne sturkture.

Ova hipoteza je dokazana, jer postoje razlike u misljenju ispitanika o svom gradu u
zavisnosti od godina starosti ispitanika. Mladi ispitanici misle da je Novi Sad lepsi grad i ¢istiji
od starijih ispitanika. Najkriticnija grupa gradana po ovim pitanjima je grupa od 36 do 45
godina. Ova grupa ispitanika se ve¢ pokazala znatno kriti¢nijom u razmisljanju o gradu od
ostalih starosnih grupa, jer vide nedostatke za razliku od mladih ispitanika i jos uvek imaju
potrebu nesto da promene, za razliku od starijih ispitanika.

% Hsa. - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li putuju bar jednom godisnje u inostranstvo ili ne.
Ova hipoteza je odbacena. Smatramo da ne treba odustati, ali da bi se u buduéim
istrazivanjima ovo pitanje trebalo preformulisati tako da se naglasi $ta je inostranstvo.

% Hsaa - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li su aktivni clanovi neke NVO ili ne.

Ova hipoteza nije dokazana. Iako veliki procenat ispitanika sebe smatra aktivnim ¢lanom
neke NVO, nije traZeno da se izjasne ni od svojoj aktivnosti u NVO, niti se vodilo ra¢una da li je
NVO zaista aktivna u civilnom drustvu ili postoji sam pro forme, a nije bilo pitanja ni o kakvoj
NVO je re¢ - da li nekog kulturnog drustva, humanitarne organizacije, volonterske organizacije,
nezavisnog drustva gradana, $to je moguce objasnjenje za odbacivanje ove hipoteze, uprkos
ocekivanju istraZivaca da ¢e odgovori na ovom i prethodnom pitanju biti drugaciji. Ovo pitanje
pazljivo podeljeno na vise segmenata gore navedenih bi moglo biti u deo buducih istrazivanja o
aktivnom civilnom drustvu i njihovom uces¢u u razvoju turizma Novog Sada ili nekog drugog
grada.

% Hsae- Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika o karakteristikama urbane
Zivotne sredine Novog Sada u zavisnosti da li su zaposleni, nezaposleni ili studenti.

Hipoteza je odbacena. Kada je u pitanju urbana Zivotna sredina i staranje o njoj, njeno
odrzavanje, ispitanici bez obzira na zaposlenost vide Novi Sad isto. To tumac¢imo tako da je
grad po ovom pitanju isti za svakoga bez obzira na to da li studira, radi ili je nezaposlen, sto
pokazuje odredenu realnost u videnju urbane zivotne sredine od strane ispitanika.

V' Hsa.¢ - Postoji statisticki znacajna razlika u misljenju ispitanika karakteristikama urbane Zivotne
sredine Novog Sada u zavisnosti od toga da li su tu od rodenja ili ne.

Ova hipoteza je dokazana. Novosadani koji Zive u gradu od samog rodenja, imaju
znacajnu statisticku razliku uglavnom o misljenju o svim aspektima grada, od onih koji su se
doselili kasnije ili studiraju tu. ’Stari’ Novosadani su mnogo kriti¢niji prema svom gradu
narocito po pitanju misljenja o dimenziji zZivotne sredine i tome da je Novi Sad autenti¢an po
svom imenu Neo Planta i da je to grad zelenila, parkova i basti. I po pitanju Novi Sad grad
biciklova, Novosadani koji su tu od rodenja smatraju da grad ne koristi dovoljno svoje
prednosti za bicikliste. Sve ovo pokazuje da Novi Sad iako nije dovoljno “zelen” i grad biciklova,
ipak je bolji po tim pitanjima od ostalih gradova u Srbiji.
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Diskusija — 6. deo ankete - ocene u pitanjima o gradskom turizmu

V' He - Ispitanici procenjuju kulturoloski potencijal grada kao kljucni za razvoj urbanog turizma
u Novom Sadu.

Ova hipoteza je potvrdena. Iako su u radu ispitivane i druge dimenzije kreativnog grada -
ekonomska, socioloska i dimenzija Zivotne sredine, za ovu pomoénu hipotezu kada je re¢ o
urbanom turizmu grada, odabrana je kulturoloska dimenzija, jer urbani turizam u kreativnom
gradu, pre svega pripada oblasti kulturnog turizma.

Najvecdi stepen slaganja ispitanika je dobijen kroz tvrdnje o gradskom turizmu: , Turizam
ozivljava rad i ponudu lokalnih institucija kulture (npr. muzeji, galerije, biblioteke, Zavodi za
kulturu i sl.)”, ,Razvoj turizma podsti¢e tradiciju, price, istoriju grada i ¢ini da ne budu
zaboravljene” i ,Razvoj turizma ¢ini da lokalna kultura postane vidljiva na evropskom i ¢ak
globalnom nivou”.

Turizam donosi Zivost i osvezenje gradu, iako u nekim gradovima sveta poput Venecije i
Vatikana se mora kontrolisati konstantan priliv turista, jer 'kulturoloska” popularnost ovih
gadova ima negativne efekte na sam grad. Veneciju godi$nje poseti 7-8 miliona turista. To znaci
da je dnevno u gradu prisutno (i to uglavnom samo u starom delu grada; www.see-tcp-project-
sagittarius.eu) minimum 21.000 turista, a ponekad za vreme karnevala i Uskrsa i do 100.000.
Vatikan na njegovih oko 800 stanovnika, godi$nje poseti oko 4 miliona turista (www.cbc.ca). Za
sada u Novom Sadu, to je daleko od moguceg. Novi Sad nema velelepnu istoriju sa¢uvanu po
muzejima i gradevinama koja bi sama po sebi privlacila milione turista godisnje u grad

Izgleda da postoji konfuzija u turizmu kada je re¢ o terminima kulturni turizam i kulturno
naslede. Ova zabluda moZe rezultirati gubitkom velike koli¢ine novca od onog $to generalno
zovemo kulturni turizam. Turizam kulturnog nasleda se odnosi na karakteristike mesta,
njegove znamenitosti, njegove ljude, price, osecaj samog mesta. Kulturni turizam, sa druge
strane, koristi sve vrste iskustva da sve gore navedeno naglasi. Na primer, videti neko
umetnicko delo u mestu njegovog stvaranja, u galeriji gde inace stoji, je dogadaj kulturnog
nasleda. Isto to delo videno na izloZbi u nekom drugom gradu se odnosi na kulturni turizam.
Isti sadrzaj, samo drugi kontekst. Savremeni turista Zeli mnogo vise od pukog razgledanja u
muzejima, galerijama ili samo razgledanja grada. On Zeli elemente edukacije i zabave u svom
turistickom iskustvu (turizam dozivljaja; 3E -excitement, entertainment, education - uzbudenje,
zabava, edukacija; Rotariu, 2006) . I upravo ovo je mesto gde se kulturno naslede i kulturni
turizam spajaju. Kerin Tendi Braun (Katherine Tandy Brown; 2003),u svom ¢lanku ,, Kulturno ili
naslede”, daje savete za razvoj urbanog kulturnog turizma: ,Kulturni turizma se na primer
orijentiSe na umetnost, kao sto je Brodvej ili dZez festival u Nju Orleansu, ali kulturno naslede
se orijentie na ljude i njihove pri¢e, anegdote, naglasene li¢nosti iz istorije i sadasnjosti sa
Brodveja i iz Nju Orleansa. Zato za pocetak, vi ne morate biti glavna destinacija. Vazno je samo
da naglasiti jedinstvenost vase istorije, price o ljudima koji su tu ziveli, anegdote i to sve podeliti
u vaSem mestu sa svima - svojim sugradanima, posetiocima i turistima. Kulturni turizam i
turizam kulturnog nasleda ujedinjeni bude mnogo vise od radoznalosti, oni bude gradanski
ponos i potrebu za saradnjom i to puno viSe nego $to se moze pretpostaviti. Mnogi mali gradovi
danas popravljaju i prave svoju infrastrukturu da bi privukli turiste, ali da bi uspeli vazno je
shvatiti da medu savremenim turistima nema mnogo onih koji bi prihvatili da odu na turisti¢ko
putovanje radi razgledanja muzeja, bulevara, ili boravka u nekom hotelu sa pet zvezdica sl. Sa
druge strane, mnogo je onih koji bi otisli na turisticko putovanje koje obuhvata i razgledanje
muzeja, ulica i odli¢an hotel i sl. U turizmu danas je potrebno da prodajemo beneficije, a ne
objekte koje imamo. Danas ljudi traZze povezivanje sa drugim ljudima, traZe Zivost u
prezentovanju kulturnog nasleda i sl. Izraz kulturni turizam zvu¢i kontradiktorno, jer kulturni
asocira na nesto staromodno, mozda uzviseno i/ili rezervisano, ¢ak po malo dosadno, dok
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turizma zvuéi kao zabava. Jednom recju kulturni turizam danas mora biti ozbiljna zabava“,
(Brown, 2003). Kao zakljucak iz svega navedenog dolazimo do toga da u savremenom
urbanom kulturnom turizmu treba koristiti kreativnost kao razvojnu sansu. Novi Sad ka i svaki
grad ima puno svojih urbanih prica, koje su negde i zabeleZene, na primer
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Koneef bnsativmog grads. v raguofu uniyms Novog Sads
1. Nowi Sad - Grad bultune bafiéa

»,Kod nas se uz kafu rada ljubav, kuju se zavere, le¢i mamurluk, prave planovi, mire
zavadeni, teSe udovice, a ogovaranje bliznjih (predstavalja nasu najizrazeniju nacionalnu
osobinu), ne bi ni u snu bilo moguce uz neko drugo pice.

Kafa je nasa proslost, ali i nasa buduénost, jer smo, verovatno, jedini narod na svetu koji
predvida sudbonosne dogadaje gledajuci u dno prazne Soljice, koja je pre toga bila prevrnuta na
tacnu da se ocedi”, Momo Kapor (1982) odlomak iz ,Skitam i pricam”.

Najautenti¢nija karakteristika Novog Sada prema istrazivanju iz ove disertacije jeste
sociolosko-kulturoloska i glasi da je Novi Sad grad kafi¢a. Ona proistice iz stvarnosti grada i
navika njegovih stanovnika. Ispijanje kafe je dugo deo tradicije naseg drustva. Ovde odavno
prijatelji ne kazu jedni drugima ,hajde da se ispricamo”, ve¢ “vidimo se na kafi”, ,idemo na
kafu” ili ,svrati na kafu”.

Svaki od tih razgovora po kafi¢ima ima svoju cenu, jer je ¢injenica da se na kafi
ostvaruju znacajne zarade u kafi¢ima, jer kako je nezvani¢no rekao jedan istaknuti ugostitel;
~kolika god cena kafe u kafi¢u bila, zarade uvek ima, pa makar ona bila i mala, ali je zarada”
(Caffee & Bar, 2010). U vecini kafi¢a koje smo obisli, kazu da u standardni espreso ide sedam do
osam grama kafe, §to znaci da se od jednog kilograma moze dobiti oko 140 3oljica. Ako se ta
kafa prodaje po ceni do 95 din, onda je zarada po kilogramu 13300 din (Caffee & Bar, 2010).

Kafa je pic¢e koje je na drugom mestu na svetu po najvecoj konzumaciji odmah posle
vode. Takode, kafa je na drugom mestu po najvecoj prodaji na berzama odmah posle nafte. Ima
viSe od cetiri miliona konzumenata kafe u Srbiji. To je proizvod koji se konzumira svakog dana
i donosi profit 365 dana u godini (http:/ /altramagazin.rs).

Kada je u pitanju turizam, kafi¢i spadaju u oblast ugostiteljstva. U ovom slucaju
ugostiteljstvo je razvojni potencijal urbanog turizma Novog Sada. Poseta Novom Sadu
povecava se iz godine u godinu, jer je on nova destinacija na turistickoj mapi Evrope i sveta,
mamac za strane turiste i po novini i po jeftinim ugostiteljskim uslugama. Ocekuje se da ce,
uprkos ekonomskoj krizi, broj turista da raste, ali pitanje je koliko su novosadski ugostitelji
spremni da od sebe naprave potencijal za kreativni Novi Sad i koliko su spremni da od sebe
stvore turisticku atraktivnosti grada koja pruza potpuno drugacije iskustvo od klasi¢nog
ugostiteljskog nacina delovanja u turizmu? Da li i §ta planiraju da rade da bi privukli turiste u
svoj grad, pa onda i u svoje lokale? Sta preduzimaju da bi strancima, ali i drugim posetiocima
pruzili informacije, pri¢e ne samo o svojoj ponudi, ve¢ i o ponudi grada u svrhu razvoja
turizma?

—> Novi Sad - danas! GXL e 14da)

Zvani¢na prezentacija grada Novog Sada (www.novisad.rs):

“Gledan sa neba, Novi Sad se otkriva ravnicarski reljefno, kao pregledno rasiren i
prostorno otvoren grad. Istorijska gromada Petrovaradinske tvrdave s desne strane Dunava, a
sa leve vertikala centralne Poste, masivne horizontale SPENS-a i NIS-a, elegantni oval Banovine.
1. Oku se podatno nude i zelene oaze parkova, a svuda unaokolo $iri se izuvijani lavirint ulica i
ulicica, secen pravilnim hodom prostranih bulevara. Tu je naravno i Dunav kao asimetri¢na,
mocna osa grada, pa uz njega polozeno izduZeno telo keja i Stranda - najlepse gradske plaze
duz citavog toka velike reke. A tu su ponovo i mostovi bez kojih smo jedno vreme bili da bismo
ih iznova izgradili. Bice ih jos, uskoro.

2. Gledano planetarno, eto grada po tradicijom bogatoj meri Panonske nizije, u kome uspeva
sve, od sacuvane secesije do arhitektonske postmoderne. Njegov meridijanski najpopularniji
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danasnji zastitni znak je muzicki festival EXIT, a kao nekada, i sada su tu temeljne institucije
srpske kulture: Matica srpska, Srpsko narodno pozoriste, Sterijino pozorje...

3. Uz to, na$ grad, kao retko koja od evropskih destinacija, s pravom moze poneti i epitet
multinacionalne, multikulturalne i multikonfesionalne metropole u malom, u kojoj se razlike
dozivljavaju kao prednost. Svedodi o tome i rad Novosadskog pozorista/ Ujvidéki szinhaz,
Univerzitet sa 19 fakulteta i specijalizovanim katedrama na kojima se nastava odrzava na
jezicima nacionalnih manjina ili je njihovom izuc¢avanju namenjena.

4. Svedoci i mnogo toga drugog $to je Ziva materija novosadske svakodnevice. Gledano po meri
drzave - Novi Sad je glavni grad Autonomne pokrajine Vojvodine, drugi po veli¢ini u Srbiji, u
kome zivi izmedu 300 i 400 hiljada ljudi.

S. Jezik ekonomije dodao bi i da je to najperspektivniji grad u danasnjoj Srbiji, sa ogromnim
potencijalom, ne samo zato $to raspolaze najobimnijom budzetskom stavkom po glavi
stanovnika, ve¢ i zbog dobro postavljenih razvojnih projekata.

€. A iz obi¢ne gradanske perspektive, niposto prizemne ve¢ presudne, eto zajednice koja se
moze diciti svojom trovekovnom proslosc¢u ¢iji najbolji tragove jos traju i zrace, a u kojoj se da
ziveti i mirno i dinamic¢no, uz sve nastupajuce i ve¢ prisutne slike i prilike tehnoloski i drugacije
zahuktalog 21. veka.

7. Novosadani sve to ve¢ znaju. Svi ostali su dobrodosli.”

Tabela 38. Kriti¢ki osvrt na potencijale grada prema zvani¢noj prezentaciju grada Novog Sada

4x Dimenzije Potencijali grada prema
grada zvanicnoj prezentaciji Kriticki osvrt
grada
Dimenzija Oku se podatno nude i ~  Novi Sad je sve samo ne grad zelena oaza (tek

Zivotne sredine 5-6% grada su zelene povrsine, podatak iz
2010. godine, www.novisad.rs)

Ako Novi Sad nije prepoznat od strane svojih

gradana kao grad "zelena oaza’ teSko da ce to biti

i od strane putnika i turista. Istrazivanje je

pokazalo da Novosadani sanjaju da njihov grad

bude pun zelenila i cveca, a to znaci da nije

dovoljno zelen.

zelene oaze parkova

Kulturoloska Gledano planetarno, eto ~  Dali bi se Novom Sadu i njegovoj turistickoj
dimenzija grada po tradicijom atraktivnosti danas moglo govoriti bez EXIT-
bogatoj meri Panonske a? EXIT je moderan festival, mega dogadaj u
istorijskonaslede | nizije, u kome uspeva sve, gradu koji dovodi hiljade turista godisnje u
od sa¢uvane secesije do grad i zato je on zastitni znak grada. A da li
arhitektonske si tu zaista Zive, a ne samo prisutne ostale
postmoderne. Njegov tvemeljne institucije grada?
meridijanski Sta ovde navedena, ai druga javna
najpopularniji danagnji preduzeca, institucije grada rade da bi
zastitni znak je muzicki doprinele atraktivnosti grada i za svoje
festival EXIT, a kao gradane, a onda i za turiste?
nekada, i sada su tu Sta uprava grada radi da bi podstakla ove
temeljne institucije srpske institucije i njihovu ubranu turisticku
kulture: Matica srpska, aktivnost?
Srpsko narodno Kako bi ovakve institucije poput Matice
pozoriste, Sterijino Srpskg mogl? da doprinesu gradu i njegovoj
pozorje... atraktivnosti?
Pitanje je koliko je i da li je uopste vidljiva u
gradu tradicija Panonske nizije u kojoj
uspeva sve i arhitektura postmoderne?
Tamsrs Kliceh doliroska disrtacijs 19
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~  Ako je to nesto cime bi Novi Sad ve¢ mogao
sada da se dici i da to istice u javnoj
prezentaciji grada, da li su ti stvarni
potencijali valorizovani turisticki i ako ne
zasto?
Istrazivanje u ovom radu je pokazalo da
ispitanici ne vide Novi Sad kao poljoprivredni
grad, niti kao starinski i o¢uvan grad, ve¢ da su
to upravo stvari na kojima treba poraditi, ako je
ikako moguce, jer su to stvari o kojima ispitanici
sanjaju kada zamiS$ljaju idealan Novi Sad za
Zivot.

Kulturoloska Uz to, nas$ grad, kao retko | - Pitanje je po cemu se u gradu moze videti da se ovaj
dimenzija koja od evropskih grad di¢i svojom unutrasnjom raznolikoSéu i da slavi
destinacija, s pravom svoje razlike koje u sustini nisu razlike i bas zato ih
interkulturalizam | moze poneti i epitet proslavlja?
multinacionalne, - Kako grad pametno u svrhu podizanja gradanskog
multikulturalne i duha, gradanskog ponosa, a onda i ekonomske
multikonfesionalne dobrobiti od turizma kao jedne od najprofitabilniji
metropole u malom, u industrija danas?' ' o o
kojoj se razlike - Kukg gmd' koristi ove .raZﬁqlzkostz kaolturzstzc“ku
dozivljavaju kao atraktivnosti, sem na papiru i internetu, tj. kako ove
prednost. Svedodi o tome mz;lwlikosti postaju doZivljajno iskustvo za gradane i
i rad Novosadskog turiste? L 5 _
pozorista/ Ujvidéki o Istrazwa.n]a. su poka%ala da sarenilo
szinhaz, Univerzitet sa 19 | nacija i naroda, jezika i konfesija u Novom Sadu
fakulteta i nije turisti¢ka atraktivnost samo po sebi, jer nije
specijalizovanim dovoljno vidljivo i istaknuto onima koji za to ne
katedrama na kojima se znaju tj. turistima (Klicek, 2007). Ljudi se o
nastava odrzava na ovome informi$u samo iz ¢itanog materijala i iz
jezicima nacionalnih ¢itanja istorijskog nasleda samog grda - mnogo
manjina ili je njihovom c1.‘kava su b.lizg jedna druge i V.ic!e se, tu .je i
izu¢avanju namenjena. Sinagoga, ali i na to treba obratiti paznju i na
kraju neko, onaj ko ne razmislja ili se ne razume
dovoljno u hris¢anstvo, njemu sve te crkve
izgledaju manje vise isto. Svi ti spomenici kulture
su tu i tu stoje, jer su tu i to nije zasluga
danasnjeg grada. To je njegova srec¢a da je on to
nasledio, a ne nesto Sto je zasluga lokalnih
politicara ili stanovnistva. Sa druge strane $ta oni
rade da su ti spomenici kulture Zzivi, disu i
ucestvuju u nasem svakodnevnom Zzivotu?
~ Gde su sve zaboravljene licnosti, raznih
naroda i nacija, jezika, konfesija danas, koje su nekada
bile dika i ponos grada?
~ Upravo su dogadaji sa njima treba ukazivati
na vrednost i postovanje kroz slavljenje istorije i
urbanih prica o raznim vaznim licnostima iz Novog
Sada nekad i sad, koje su neopravdano zanemarene
poput: Jelene Kon (Jevrejka), Laze Kostica (Srbin),
Marije Trandafil (Rumunska nac. manjina), Janika
Balaz (Madar) i sl?
Tamans Klicel dokiroska disertacija
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Kulturoloska
dimenzija

grad dogadanja

Svedodi i mnogo toga
drugog sto je ziva
materija novosadske
svakodnevice

~ Koja je to Ziva materija novosadske
svakodnevnice kojom se grad dici?

~ Ukoliko postoji iz perspektive razvoja
turizma vazno je iskoristiti kao turisticku
atraktionosti?

Evo jednog svedocanstva kako se u
Novom Sadu neguje Ziva atmosfera:

,Kako mnavodi Zoran Panteli¢ iz
‘Kuda.org’ organizacije, nezavisna kulturna
scena u Novom Sadu u viSe navrata je, u
proteklih 12 godina, pokusSavala da pokrene
dijalog sa gradom - u okviru projekata «Novi
Sad grad kulture», «Dizalica», «Za kulturne
politike», «Drustveni centar» i drugih - medutim
pravi dijalog nikada nije ostvaren... Osim toga,
Panteli¢ smatra da se grad ponosi kulturnim
deSavanjima kao sto je koncert Stinga, ne
obracajuéi pri tom pazZnju na bazi¢ne uslove u
kojima lokalni umetnici rade. «Ne vidim zasto bi
podsticanje kulturne industrije Velike Britanije
bio prioritet poreskih obveznika Novo Sada»,
zakljucuje Pantelic.
(www.tims.edu.rs:
kulture?) “.

Ovo istrazivanje, nudi odgovor, da su to kafici!

Novi Sad  prestonica

Ekonomska
dimenzija

Jezik ekonomije dodao bi
i da je to najperspektivniji
grad u danasnjoj Srbiji, sa
ogromnim potencijalom,
ne samo zato sto
raspolaZe najobimnijom
budzetskom stavkom po
glavi stanovnika, vec i
zbog dobro postavljenih
razvojnih projekata.

~ Da li je moguce da se grad ponosi
svojom ekonomskom situacijom i pored svih vidljivih
ekonomskih problema koje ima? Ova karakteristika
stavljena na zvanican sajt grada ukazuje na
ekonomsko bogatstvo Novog Sada i blagostanje.

Da Ili je to prednost grada:
“Gradonacelnik Novog Sada, Milo§ Vucevié, u
intervjuu Tanjugu je rekao: ‘Grad finansijski
stabilan i punjenje gradskog budzeta je dobro,
medutim finansijska situacija u gradskim javno
komunalnim preduzeéima je losa i ona se nalaze
u izuzetno teskom finansijskom = stanju’,
(http:/ /akter.co.rs, 21.04.2013).

Da je finansijska situacija u Novom Sadu
sve losija i svedoci broj povecan broj korisnika
Centra za socijalni rad, koji je do juna ove godine
skoro dostigao broj iz cele prosle godine (iz
Dnevnik 'Ceo jedan grad na socijali’, 17.06. 2013.)
- Sta ovo znaci za gradane to Sto se puni gradska
kasa?

- Sta se pokriva od poslova u gradu iz gradske kase?

- Kakav je korist od dobre ekonomske situacije u
gradu, ako ona ne proizvodi zadovoljavajuce rezultate
za grad?

- Da li ova izjava znaci da su grad i gradska javno
komunalna preduzeca nesto sasvim odvojeno?

Sa druge strane o ekonomskoj dimenziji
grada, koja se direktno odnosi na blagostanje
gradana, govori naslov iz ,NSreportera”
(9.5.2013): ,Novi Sad grad supermarket. Srpska
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Atina na birou za zaposljavanje. Posto ne rade
fabrike, potrebni su samo konobari, kuvari i
trgovci”.

»U Novom Sadu ima ukupno 87 velikih
marketa, 176 kafi¢a i kafana o 158 butika. Prema
podacima Ministarstva finansija i privrede, na
teritoriji Grada Novog Sada radi 248 kockarnica.
Od toga se na 143 lokacije moze kockati na
aparatima, dok je 105 lokala specijalizovano na
kladenje. U Novom Sadu ima 15 lokala za otkup
zlata. NaviSe (12) drzi ,, Gold Exchange” d.o.0. Do
pre dvadeset godina u Novom Sadu radilo je oko
60 velikih fabrika, a danas je njih 40 ili u stecaju
ili je prestalo da radi, dok ostalih 20 radi, ali s
daleko manjim kapacitetom nego Sezdesetih i
sedamdesetih godina proslog veka. Novi Sad je
nekada u proizvodnji zaposljavao 100.000
radnika. Danas ih ima manje od 5000”
~NSreportera” (9.5.2013).

Socioloska
dimenzija

A iz obi¢ne gradanske
perspektive, niposto
prizemne ve¢ presudne,
eto zajednice koja se moze
diciti svojom trovekovom
prosloséu ¢iji najbolji
tragove jos traju i zrace

- Da li se Novosadani osecaju ponosnim Sto su
stanovnici ovog grada? Ako ‘da’ zbog cega?

- Da li zbog trovekovne proslosti Ciji tragovi jos traju i
zrace? Sta danas gradani imaju od toga?

- Koliko zaista velicanstvena istorija grada igra
prakticnu ulogu u kriznoj svakodnevnici?

Ova izjava na zvani¢noj prezentaciji sajta
upravo ukazuje na nedostatak dijaloga izmedu
grada i gradana, kao i sledeca (Doki¢, 2013):

,Sjaj i beda Podbare - Prozori su
porazbijani na ¢ak 16 kuca. One su pretvorene u
okupljali$te narkomana i beskuénika. Neke ¢ak
opsedaju i psi lutalice. NajkritiCnije je u
najstarijem delu naselja. Na gotovo svakoj fasadi
moze se pronaci po koji grafit koji veli¢a boje
fudbalskog tima ili Salje opominja¢u poruku
politica-rima...Almasku  crkvu izgradili su
doseljenici 1797. godine....Svracalo se rado i u
kafanu "Prole¢e’. Prema istorijskim podacima ova
kafana je za vreme vladavine kralja Aleksandra
okupljala svu novosadsku gospodu Zeljnu
uzitaka, tacnije, bila je kupleraj....Ovde su bile
delte Dunava. Kanal je iS8ao sve do Matice srpske
to Ladarskom i Zemljanih ¢uprija ulicom. ... U
Sumadijskoj ulici odrzavali su se cirkusi, a
vasariste je bilo na mestu danasnjeg ‘Brankovog
kola’....sve je bilo ispresecano kaldrmom, dok se
danas jedina o¢uvana kaldrma proteze pored
Riblje pijace...”.

Socioloska
dimenzija

Novosadani sve to veé
znaju. Svi ostali su

Kreativan grad je pre svega grad Zzive
komunikacije, saradnje, dijaloga i dogovora na
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dobrodosli svim nivoima, a ne grad podrazumevanja. Grad
koji je u sluzbi svojih gradana i gde su gradani u
sluzbi grada. To je grad sinergije svega §to postoji
u njemu. A da bi to postojalo moramo se
medusobno pitati i slusati.

Vinston Cer¢il (Winston Churchill) je
rekao: ,Hrabrost je potrebna da se ustane i
govori. Hrabrost je takode potrebna da se sedi i
slusa (www.goodreads.com)”.

Sa druge strane, Novi Sad je danas, prema rezultatima ovog istrazivanja:

Novi Sad je lep grad sa osrednjim kvalitetom Zivota, ali sa divnim ljudima, razlicitih
nacionalnosti. To je grad sa mnostvom kafica, pekara i frizerskih salona. Kada je u pitanju razvoj turizma
u gradu, lokalne vlasti Novog Sada treba da porade pre svega na raznovrsnijoj turistickoj ponudi grada.

—> Novi Sad - vizija! Gde }(LAM da budesme)

Ovde je potrebno napomenuti da je svaki kreativan grad, zapravo grad koji vodi ra¢una
o sebi, a to znaci o svima koji Zive tu i to tako da im bude udobno, lepo, funkcionalno, ¢isto,
zanimljivo, da ima puno zelenila i sl. To je grad koji se dopada svojim stanovnicima. Takav grad
¢e se automatski dopasti i posetiocima, turistima, a onda i investitorima, jer ¢e u takvom gradu i
drugi ljudi poZeleti da zive. Naravno, ne postoji idealan grad na svetu, ali teznje grada ka
boljem kvalitetu Zivota, ne mogu ostati nezapaZene, a to daje privla¢nost urbanoj sredini.

Kada je re¢ o razvoju turizma, grad Novi Sad ne prepoznaje turizam kao snaZan
fenomen koji mozZe biti jedan od glavnih pokretaca lokalne ekonomije i socijalnog miljea, vec je
turizam samo jedan deo Strategija privrednog razvoja Novog Sada (2009), koja se sastoji iz pet
celina: I privlacenje investicija i stvaranje pozitivne klime, II podrska i razvoj malih i srednjih
preduzeca, IIl razvoj savremenih tehnologija i unapredenje obrazovnog sistema, IV
unapredenje turizma, V razvoj poljoprivrede.

Tabela 39. Strateska vizija razvoja grada Novog Sada - inicijator vizije Grad Novi Sad

Novi Sad je jedan od najrazvijenijih gradova u jugoisto¢noj Evropi, na klju¢nim
vodenim i kopnenim saobracajnicama, prepoznat kao sigurno, zdravo i podsticajno mesto za
zivot.

Uspesan i efikasan administrativni centar Vojvodine, grad sa elektronskom lokalnom
upravom koja podsti¢e i podrzava razvoj savremene privrede.

Lider u sektoru informacionih tehnologija, razvoja zdrave hrane i eko sektora
distribucije i logistike.

Inkubator inovacija, moderan univerzitetski, kulturni centar, turisticki, sajamski i
kongresni centar regiona, tradicijom bogat festivalski grad medunarodnog znacaja.

Stabilna, savremena i demokrati¢na multinacionalna zajednica, grad sa perspektivom
i prepoznatljivim statusom dvosmernih urbanih vrata Evrope.

Izvor: www.novisad.rs

Tabela 40. Vizija razvoja grada Novog Sada - prema ispitanicima

Novi Sad je grad koji sebi postavlja kao centralni zadatak da bude mesto gde ljudi
zele da Zive, rade, posecuju ga i investiraju u njega.

Novi Sad je ¢ist i zelen, starinski i lepo o¢uvan grad, sa puno parkova, sportskih
centara i terena, sa puno mesta za Setnju, sa puno igraliSta za decu i sa puno mesta za ku¢ne
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ljubimce.

Novi Sad je grad biciklova, sa dobro uredenim saobrac¢ajem, u kome ima dovoljno
parking mesta i nema buke automobila, jer se vozila uglavnom koriste van grada. To je grad
koji odiSe ¢istim vazduhom, mirisom Dunava, cveéa, pereca i mirisom kafe iz kafica.

Novi Sad je srednjoevropski, interkulturalni grad sa vidljivom tradicijom i vidljivim
savremenim umetnickim izrazom. To je grad festivala, umetnika i uli¢nih sviraca tokom cele
godine.

Novi Sad je miran i siguran grad bez kriminala. Grad dinamic¢nih ulica punih kafica,
dece, mladih i smeha.

To je grad dobrog obrazovanja, visokog nivoa kulture, grad u koji svetski priznati
strucnjaci rado i ¢esto dolaze da drze predavanja.

Novi Sad je grad ljudi sa lepim manirima, finih, tolerantnih, ljubaznih, humanih,
dobro organizovanih, nasmejanih, optimisti¢nih i vedrih. Novi Sad je grad dobre socijalne i
medicinske zastite, u kome nema gladnih, bolesnih i nesre¢nih. To je grad otvoren za sve
kreativne ljude i oni koji ga posete ne bi hteli da ga napuste.

Novi Sad je funkcionalan grad, bez redova, bez guzvi i vrtoglave Zurbe. To je grad
ogromnih profesionalnih moguénosti, vrhunskih usluga, home made manufakture, grad
restorana i tradicionalne kuhinje. To je grad u kome je zaposlenost 100%.

Novi Sad je grad turizma.

—> Novi Sad - strategija i model! Kake dotle Aa WM’

»,Kao prvo vazno je razumeti i jednom za svagda shvatiti (Lerner, 2009), da Zivot gradu
daju njegovi stanovnici i §to je bolji kvalitet Zivota u gradu, bolji ¢e biti njegovi gradani, a i sam
grad ce oZiveti. Mnogi gradovi gube bitku sa destruktivnim silama, jer su se pomirili sa mislju
da su problemi toliko veliki i da se sa njima ne moZe izaci na kraj, pogotovo ako svi planski
instrumenti i finansije nisu u najboljem redu. A to nije ta¢no, jer se uvek moze uraditi jo$ nesto,
malo, skriveno mozda, ali vrlo znac¢ajno. Buducénost predstavlja posvecenost sa konstantnim
inoviranjem. A buducnost je iza ugla. Treba poceti sa inoviranjem sada! Niko ne moze biti
toliko arogantan da ocekuje da ima idealne uslove i sve odgovore unapred. Od pocetne luke do
destinacije potrebno je stalno prilagodavanje. A tome sluzi kreativnost. Kreativnost se postize
ako se odsece jedna nula iz budZeta namenjenom odrZivosti, a ako se saseku dve nule, onda
zadovoljenje sna pocinje ostvarivati sada, bas odmah. Tu lezi klju¢ urbane akupunkture,
jednostavne, brze metode, kojom se oslobada velika energija i izaziva trenutno socijalno
zadovoljstvo. Svaki grad moze popraviti kvalitet Zivota za svoje gradane u periodu od 3 do 4
godine”.

—>  Strategija razvoja turizma kreativnog Novog Sada i razvoja atraktivnosti
urbane sredine koju predlazemo ovom disertacijom jeste:

| Urbana akupunktura kao strategija razvoja turizma Novog Sada |

Koncept ove strategije jeste rad na atraktivnosti grada i raznovrsnosti ponude kroz
precizno lociranje malih klju¢nih akcija i projekata urbanog dizajna. Na taj nacin se moze
osveziti grad, uciniti atraktivnijim ve¢ sada, a usput se osvescuje i neguje odnos gradana prema
op$tem javnom dobru na mini nivou, odnosno na nivou prostora: ulice, trgovi, fasade zgrada,
travnjaci i sl. Ovakve akcije nisu skupe, vazno je u njima biti istrajan, sve dok god ne postanu
deo drustvene navike i pocnu da donose socijalno zadovoljstvo, poput npr. Sestogodisnjeg
redovnog brisanja grafita sa vagona podzemne Zeleznice u Njujorku.
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Tabela 41: Predlozi urbane akupunkture u Novom Sadu razradenih na osnovu misljenju ispitanika

Ozeleniti grad. Napraviti male zelene i
cvetne baste i odrzavati ih, u svakom ¢osku,
gde god se moze. Ovo bi doprinelo zdravlju
gradana i estetici prostora, koja bi pozitivno
uticala na psihologiju ljudi u gradu.

Ocistiti grad i distiti ga da bude uvek i
svugde od centra do Klise, ¢ist i uredan. To
bi bio znak da grad vodi rac¢una o sebi, a time
podsti¢e svoje stanovnike da i oni vode
rac¢una o svom gradu.

Urediti mesta za bacanje dubreta - kontejnere
i drzati ih &istim! Postaviti kante na svakom
¢osku i redovno ih prazniti, da bi ulice bile
Ciste.

Svugde stavljati parole i znake zahvale i
motivacije ljudi za odrzavanjem Cdistoce
javnih prostora, ulica, budzaka i jednostavno
svega.

Ove parole moraju biti pazljivo osmisljene u
kreativnom procesu da bi re¢i na njima ili
slike izazvale Zeljeni efekat. Ne moraju biti
iste po celom gradu, ve¢ raznovrsne. Vazno
je da parole budu jednostavne, kreativne i
ilustrativne np. 'LepSe je u ¢istom, nego u
prljavom’ i sl.

Obuciti taksiste i vozade autobusa,
konduktere, kako da ostave prvi dobar utisak
na grad.

Popraviti ruinirane i napuStene prostore i
dati ih grupama gradana koje zaista rade.

Osverziti fasade zgrada i kuca gde god je to
moguce.

Obrisati i nastaviti da ¢istimo grafite, dokle
god ne prestanu da se pisu. Ukljuciti kamere
koje postoje da rade i snimaju sve i loviti one
koji naruzuju grad. Sa druge strane iscrtati
ulitcnu umetnost koja se ti¢e lepote i

Iskoristiti postojanje gradova pobratima i
organizovati specijalne posete njihovih gradana
ovamo i nasih tamo, sa povoljnim cenama ili sl.

Osmisliti znake ili simbole po gradu, koji bi
ukazivali na posebnu dobrodoslicu turistima iz
ovih gradova.

Nazivi ulica da budu na vise jezika ili bar na
¢irlici, latinici i engleskom. Ovo bi pokazalo da
smo okrenuti ka turizmu i bila bi neka vrsta
dobrodoslice turistima. I onda kao u Parizu
moglo bi da ispod naziva ulice piSe ko je to ili sta
je to. np. Lav Nikolajevi¢ Tolstoj (1828-1910),
ruski pisac. Ovo je znak da se radi o gradu
okrenutom znanju i obrazovanju.

Manifestacije u centru grada - na nedeljnom ili
mese¢nom  nivou posvedene nacionalnim
manjinama i veéini podeljenoj po prostoru sa kog
dolaze. Pokazati interkulturalnosti kroz uli¢ne
manifestacije tipa: nedelja Madara, nedelja
Slovaka, nedelja svih zajedno, nedelja Rusina,
nedelja Jevreja, nedelja Ceha i sl.

Iskoristiti kafice za promociju i ucenje jezika svih
manjina, bar osnove, a za strance i ¢irilice. Nece
svi to iskoristiti, ali promoviSe se ucenje, vaznost

svih  koji ovde zive, gradanski ponos
raznolikos¢u.
Postaviti znake dobrodoslice na stanice -

autobusku, Zelezni¢ku, pristaniste, na ulaze u
grad.

Duz glavnih ulica postaviti znake i simbole
Novog Sada i njegovih potencijala, da uvek budu
vidljivii za gradane i da i oni treba da ih neguju.

Postaviti komunalne policajce i pravu policiju da
Seta okolo, nadzire i reaguje odmah, na kriminal i
na nedoli¢no ponasanje prema opstem dobru,
Zivotinjama i drugim gradanima, poput Zandar-
merije nekad.

Ovako ¢emo imati ‘Grad u kome vlada nasilje’,
jer novosadska policija tvrdi kako nema dovoljnu

umetnosti, ali destrukciju i vandalizam | ljudstva da nam obezbedi siguran Zivot, ali ima
suzbiti. dovoljno ljudstva koje se studiozno bavi samo
naplatom saobracajnih kazni (Bojovié, 2013).
T ‘CE. v ‘ [ ‘z ‘ (, z .
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Urediti dec¢ja igralista i staviti klupe za
roditelje okolo, ¢esme ili fontane i redovno
odrzavati ovaj prostor. Zasaditi cvece. Deliti
letke o vaspitanju dece, savetima np. od
psihologa svetskog glasa Zorana
Milivojevica.

Urediti mesta za hranu i vodu kucama koje
zive na ulici, posto ve¢ Zive na njoj i ima ljudi
koji ih hrane i vode ra¢una. Takvih mesta
mora biti vise da se ne bi skupljali u
¢oporima

Napraviti male parkove, gde god je to
moguce, a i nekoliko novih. Grad treba da
miriSe na svez vazduh, Dunav, kafu i perece,
a ne na izduvne gasove. Ukoliko grad bude
opkoljen drveéem, Novi Sad ce biti blizi

Leci o istorijskim li¢nostima svih nacionalnosti
vaznim za Novi Sad - za podizanje gradanskog
ponosa.

Leci, prospekti, ali uradeni na ilustrativan
kreativan nac¢in o tome Sta je kulturno, Sta
nekulturno ponasanje i sl.

Za strance leci sa osnovama dirilicnog alfabeta i
mozda receptom nekog jednostavnog jela sa ovih
prostora ili mapom Novog Sada i Vojvodine ili
nekim zanimljivim ¢injenicama - kratkom
biografijom neke znamenite li¢nosti iz Novog
Sada, danas ili nekad.

Turisticki potencijal interkulturalnosti mogu biti
restorani sa kuhinjama svih nacija koje postoje ne
samo u gradu, ve¢ u Vojvodini, a mozda i ¢itavoj
Srbiji - od Madara, Nemaca, do Bunjevaca do i
Vlaha. Za pocetak uvesti u menije postojecih

ovom idealu. restorana odeljak o hrani razli¢itih naroda i to u
restoranima koji to mogu.

Tik uz grad napraviti veliki park, botanicku
bastu, kao atraktivnost za lokalno

stanovnistvo i turisti¢ku atraktivnost.

Ovakve i sli¢ne akcije i intervencije u prostoru, ne kostaju mnogo kao izgradnja
presteznih hotela i infrastrukture, ali efekti mogu biti ogromni. O tome govore brojne studije
slucaja iz sveta od kojih su neke date u ovoj disertaciji. Urbana akupunktura je odli¢an pocetak
turisticke odrzivost grada, sa brojnim povoljnim efektima u svim dimenzijama odrZzivog grada.
Malo po malo, pozitivni efekti ¢e se nizati u lancanim reakcijama.

—> Model sprovodenja strategije razvoja turizma kreativnog Novog Sada bi bio:

Model gradanskog pritiska
na javna preduzeca, privatna preduzeca i lokalne vlasti
da aktivno i funkcionalno sluze gradu

~Nikada se nemojte pouzdati u institucije i vlade da ¢e resiti bilo koji veéi problem. Sve

drustvene promene dolaze od strastvenih pojedinaca. Nikada ne sumnjajte u to da mala grupa

posvecéenih gradana, koji razmisljaju svojom glavom, moZe promeniti svet. To je jedina stvar
koja je ikada uspevala, (www.goodreads.com).”

Margaret Mid

(Margaret Mead; 1901-1979), americki antropolog

Stvari su moguce kada grupe pojedinaca u zajednici i lokalna vlada dele viziju i
saraduju, ali Srbija ve¢ duZe vreme ima neuspeSan drustveno-ekonomski sistem koji je celu
privredu bacio na kolena. Prema re¢ima prof. Dr Boze Draskovica (2013) sa Ekonomskog
fakulteta u Beogradu: ,Srbija je mala zemlja i u stvarima koje se dogadaju na globalnom nivou
ne moze znacajnije da odlucuje, ali bar moZe da ima jednu doslednu strategiju i praksu
odrzavanja sopstvenih razvojnih ekonomskih i socijalnih interesa. Zato mora da se promeni
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politicki sistem, da se promene ljudi u vlasti i da se uspostavi kontrola ekstremnih interesa
krupnog privatnog sektora. Kada je re¢ o javnim i preduze¢ima pod kontrolom drzave, imamo
izrazito neuspesno upravljanje njima zbog toga Sto politicke stranke, kada dodu na vlast,
postavljaju svoje uglavnom nekompetentne uprave, ¢iji cilj nije odrZzavanje razvoja preduzeca,
nego obezbedivanje pozicije za licno bogacenje i finansiranje svojih stranaka. Izuzimajuci retke
slucajeve osvetljavanja kriminala u pojedinim takvim preduzed¢ima, mi nismo razvili sistem
odgovornosti uprava za upravljanje drzavom i javnim sektorom. Krupni privatni sektor, nije
bio fokusiran na razvoj kompanija u zemlji, ve¢ pre svega na transfere novca u poreski zasticene
delove sveta $to im je, nazalost, sistem i omogucio. Ovo sve je dovelo do situacije da je
ekonomija Srbije 2013. ista kao u 1993. godini i pokazuje koliko stojimo u mestu dok se svet
vrtoglavo razvija” (Mladenovi¢, 2013).

Za ovakvu nezavidnu situaciju u kojoj se nasla nasa zemlja, a zajedno sa njom i svi njeni
gradovi, kao i Novi Sad, potencijal koji ima turizam i na globalnom i na lokalnom nivou moze
biti ogroman, ukoliko se iskoristi na pravilan nacin. Ipak, Novi Sad ne prepoznaje turizam kao
razvojni potencijal, uprkos ¢injenici da ulice grada ozive nekoliko dana za vreme EXIT-a na
ocigled svih, ali turizam za vreme jedne ili dve manifestacije tokom godine nije dovoljan da bi
bio odrziv niti da bi obezbedio odrzivost gradu ni po jednoj od dimenzija.

Ekonomske beneficije od turizma: Turizam je jedna od vodecih industrija u svetu, po
kreiranju novih radnih mesta. To je usluzna delatnost koja zahteva pripravnost 24 sata dnevno,
sedam dana u nedelji. ViSe od 98 miliona ljudi u svetu je direktno zaposleno u ovoj industriji,
Sto je preko 3% svetske populacije. Indirektno gledano, turizam doprinosi svakom jedanaestom
zaposlenju na svetu. Zaposlenost u turizmu u svetu je veca nego u automobilskoj i hemijskoj
industriji zajedno. Porast poslova u turizmu u sledecoj dekadi ¢e biti 1,9% godisnje, kazu
prognoze, do sada je taj procenat bio 1,2% (World Economic Forum: www.weforum.org).
Turizam utice i na razvoj drugih delatnosti kao $to su : transport, poljoprivreda, maloprodaja,
gradevinska industrija i sl. Takode, direktna potro$nja u turizmu, ima pozitivan uticaj na
profitabilnost, jer novac koji se potrosi dalje cirkuliSe i ponovo se trosi i multiplikuje se. Novi
Sad postaje grad turizma samo dva puta godisnje - za vreme poljoprivrednog sajam i za vreme
EXIT festivala, ali najvece beneficije od turizma i otvaranja novih radnih mesta, moZe imati
samo grad koji je tokom cele godine atraktivan za turiste, tj. onaj grad koji razvija odrzivi
turizam.

Socioloske beneficije od turizma: Turizam stimuliSe dobrobiti zajednice poput izgradnje
infrastrukture, atraktivnosti urbane sredine, inicijativa za poboljsanja usluga maloprodaje,
restoraterstva, opcije za zabavu, usluge transporta, obrazovanje (znanje jezika, pre svega) i sl
Sve ovo uti¢e na povecanje kvaliteta zivota u zajednici, $to mozda ne bi bio slucaj, da nema
stimulansa sa strane. Turizam ohrabruje zajednice da prosire svoje vidike i prihvate nove ideje.
Takode, ohrabruje stanovnike da budu u interakciji sa drugim ljudima, drugacijeg Zivotnog stila
i kulture (www.tourismexcellence.com.au). Novosadani su gostoljubivi i prijatni kada su u pitanju
strani gosti. Ovakvi i sliéni komentare o Novosadanima, poput: Kind people - super kind
people = Ljubazni, super ljubazni ljudi, (Novi Sad, Serbia - travel tips:
http:/ /mixtejp.blogspot.com), mogu se veoma ¢esto naci na raznim blogovima na internetu,
kao i u nekim istrazivanjima (Kli¢ek, 2007). A ta osobina lokalnog stanovnistva svakako je
dragocena za turizam.

Kulturoloske beneficije od turizma: Mo¢ dobro koordiniranog i kontrolisanog turizma moze
oziveti i povecati i socijalno i kulturno naslede. Isticanje, urbanih kulturologkih vrednosti,
urbanih pri¢a, dovodi do povecanja turisticke atraktivnosti grada. Povecanja zainteresovanosti
turista i posetilaca za grad, za uzvrat povecava lokalnu svest o sopstvenim potencijalima, kao i
interes zajednice za jo$ boljim rezultatima, a sve to dovodi do formiranja kolektivnog ponosa
svojim gradom. Ovo je povratna sprega sa socioloskim beneficijama turizma, a to ujedno
pokazuje, usku povezanost izmedu ove dve dimenzije turizma
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(www.tourismexcellence.com.au). Upravo su prema naSem istrazivanju ove dve dimenzije
dominantne kao potencijali za razvoj kreativnog grada u funkciji razvoja urbanog turizma.

Beneficije Zivotne sredine od turizma: Bez dugoro¢nog strateSkog planiranja, razvoj turizma
mozZe biti Stetan za Zivotnu sredinu. Sa druge strane, turizam baziran na komercijalizaciji
zivotne sredine donosi puno benefita i za lokalno stanovnistvo. Urbana turisticka atraktivnost
¢e porasti sa lepo sredenim plazama (Dunav), parkovima, bastama, cvedem, botanickim
bastama, fontanama, ozelenjavanjem i ulepSavanjem ulica, koje se odrzavaju i neguju. Ovakva
mesta su automatski udobna i lepa i za one koji tu Zive, ali i privla¢na za one koji tu Zele da
borave krece ili duze ili da osnuju svoj biznis i investiraju (www.tourismexcellence.com.au).
Novi Sad bi prema imidzu koji odaje njegovo ime, trebao da bude vise nalik na Gradove Baste,
a ne da ima sve manje zelenih povrsina $to dovodi do pada ispod standarda kvaliteta Zivota,
kao sto je, na Zalost, danas slucaj. Za dvadest godina u Novom Sadu, nije se napravio ni jedan
jedini novi park ni u gradu, ni u ukolini grada.

U okviru teme ,Smanjenje barijera ekonomskog rasta i kreiranja poslova“, Svetski
ekonomski forum ja za 2013. godinu, rangirao 140 zemalja prema konkurentnosti za putovanja i
turizam. Ako uzmemo u obzir da je Srbija prema ovom rangiranju na 89 mestu i pretposlednja
u Evropi (iza nje je samo Bosna i Hercegovina), onda je zaista vreme da se poc¢ne raditi na
atraktivnosti i turistickoj konkurentnosti, na kreativan nacin, jer ¢ekajuci velike investicije
vreme prolazi. Svet napreduje. Drugi gradovi napreduju, a mi stojimo u mestu. To znaci
nazadujemo. (World Economic Forum: www.weforum.org).

U skladu sa tim, mi smo naveli nekoliko predloga i primera kako se u Srbiji uspe$no i
efikasno resavaju raznovrsni problemi urbane sredine. Takode, smo naveli dva primera vezana
za atraktivnost lokalne sredine Novog Sada. Iako se studije slu¢aja odnose ne samo na Novi
Sad, ipak radi se o urbanim gradanskim inicijativama u specifi¢nim politickim, ekonomskim i
socijlanim uslovima koji vladaju u Srbiji. Inace, ovakve akcije su sve viSe potrebne i u drzavama
u kojima su javne institucije i politika, mnogo vise nego u Srbiji u sluzbi gradanstvu i upravo
zato je 2013. godina je evropska godina gradanstva i posvecena je pravima gradana, pre svega
tako Sto se ohrabruje i inicira dijalog na svim nivoima izmedu vlade, gradanskog drustva i
biznisa.

Upravo zato nacin na koji se akcije i inicijative povecanja atraktivnosti urbane sredine
Novog Sada mogu sprovesti u specifi¢noj ekonomskoj, socioloskoj, kulturnoj i zivotnoj, urbanoj
sredini Novog Sada, mi u ovoj disertacije dajemo predlog modela: 4P (public private people
partnership) model ili javno-privatno-gradansko partnerstvo. Po naSem misljenju to je model
botom ap, gradanskog pritiska gerila akcijama i mudrog lobiranja u drzavnim institucijama i
zadobijanja njihove naklonosti i interesa za poboljSanje kvaliteta urbane sredine i uopste
kvaliteta zivota u gradu, najcesce preko licnih kontakata posredstvom nevladinih organizacija
ili udruzenja gradana. Ovim pritiskom na javna preduzeca, dobija se pocetak kreativnog
reSavanja problema javnog dobra, koji ¢e urbanu sredinu uciniti atraktivnijom i stvoriti
kreativan milje u kojem ¢e sa ponosom boraviti i raditi stanovnici grada, a u koju ce sa
interesovanjem i prijatnos¢u dolaziti putnici i turisti. Na ovaj nac¢in gradani, javna preduzeca i
institucije, koji su nosioci birokratije, gradani stimuliSu se da misle kreativno i da pronadu
reSenja za probleme, puteve reSenja kroz komplikovane i preterano birokratske procedure
svojih ustanova i institucija. Efekat delovanja ovakvog modela pre svega jeste kreiranje novog
kreativnog miljea u celom drustvu.

Iako NVO nisu isto to i aktivno gradansko drustvo, neke od ovih organizacija posluju
etino i profesionalno, jer su njihovi zaposleni uglavnom dobro obuceni profesionalci za pisanje
projekata u cilju njihove realizacije, ne samo na nasSem jeziku, nego i na engleskom. Ove
organizacije poput Pokreta Gorana Novog Sada, znaju ta¢no kako da pristupe problemu i od
koga da potraze pomo¢ i podrsku za realizaciju unutar privatnog i javnog sektora, jer imaju
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razvijenu mreZu svojih kontakta, insajdera u raznim institucijama, koji veruju u bolje drustvo i
pomazu da se mnoge stvari ipak proguraju kroz zamrsen sistem u drzavnom sektoru.

Primer 18.: Gradani protiv sece drveca na Trgu Galerija - Novi Sad, Srbija

Pokret Gorana Novog Sada je 2009. godine, na inicijativu gradana Novog Sada,
spasao od sece majusan park na Trgu Galerija, koji je planiran da se unisti u svrhu
pravljenja parkinga u vidu garaza na sprat. Gradu su potrebna parking mesta i garaze,
ali isto tako Novi Sad pati od nedostatka zelenila.

Nakon objave ove odluke koja je data na uvid javnosti u trajanju od mesec dana,
koju je neko od gradana video, ili kome je bilo ukazano na ovo od strane nekog od iz
javnih institucija ko prati sve $ta se daje na javni uvid i kome je stalo do kvaliteta Zivota
u gradu, gradani su se obratili za pomo¢ NVO, Pokretu gorana Novog Sada. Problem je
Sto se ovakve stvari objavljuju u novinama koje se puno ne ¢itaju u Novom Sadu, zato su
gradani ¢esto neinformisani o tome $ta se planira u gradu.

Saznavsi za ovo gradani i komsije iz okolnih zgrada, iz uzeg centra grada su se
pobunili i obratili Pokretu gorana, nevladinoj organizaciji, koja se nalazi na Pozorisnom
trgu 2 u Novom Sadu, a koja postoji jos 1960. godine i od onda traje. Ipak, mnogo vazniji
od godina postojanja organizacije jesu ljudi koji su sada tu. Vazno je da su ljudi koji vode
NVO profesionalci sa poslovhom etikom i velikim srcem za svoj grad. Oni imaju
empatiju i razumevanje za probleme gradana i sposobni su da pronadu prave i istinite
argumente za reSavanje problema, odgovarajuée Zakone i rupe u Zakonima, kao i
nacine da sprovedu svoje spasilacke i isceljivacke akcije za grad, jer imaju
rasprostranjenu mrezu li¢nih kontakt (svoje ljude) na raznim mestima i funkcijama u
gradu, Pokrajini i Vladi.

Posto su se gradani obratili Pokretu gorana, ova organizacija je proverila
istinitost odluke o pravljenju parkinga na mestu parka, u Generalnom urbanistickom
planu u Gradskom zavodu za urbanizam. Zatim su gradani poceli sa protestom na Trgu
Galerija, dok je Pokret gorana organizovao sakupljanje dovoljnog broja potpisa od
gradana za argumentovanu javnu raspravu, $to je neophodno po Zakonu o civilnom
drustvu.

Zatim je Pokret gorana pripremio argumente za o¢uvanje parka koji ¢e biti izneti
na javnoj raspravi: koliko je vrednost ovog malog parka i jo$ usput drugih stabala koja
planirana za se¢u u okolini (stabala kedra), zatim koliko ovo drvece proizvodi kiseonika,
pa kolika je estetska funkcija tog zelenog prostora, narocito ispred muzeja. U svetu se
ispred galerija i muzeja uglavnom nalaze trgovi sa drvedem ili uredeni parkovi sa
cvecdem i klupama, a nikako garaze. Garaza na sprat donela bi svakako zaradu gradu (od
naplate parkinga), ali i neoprostivu stetu kvalitetu Zivota u gradu i turistickoj valorizaciji
jedinog Trga Galerija u gradu.

Na javnoj raspravi pored Pokreta gorana su bili predstavnici javnih preduzeca,
urbanisti, predstavnici gradskog Zelenila, ali svi u funkciji zastupanja interesa gradske
odluke za izgradnju garaze.

Ovog puta gradani su izgurali svoje, zahvaljujuci profesionalnoj pomoc¢i NVO
Pokret gorana Novog Sada, ali ¢esto se pred zamrsenim birokratskim sistemom gradani
zaustave, jer ne znaju ni koja su im prava, a ni kako bi ih sproveli u delo.

Izvori: Intervju sa Dusicom Milenkovi¢, Pokret gorana Novog Sada, april 2013. godine

Za unapredenje Zivotne sredine i atraktivnosti urbanog prostora Novog Sada predlozili,
smo, model 4P javno-privatno-gradansko partnerstvo (public-private-people partnership), koji
je idealan za prostore sa mnogo stejkholdera, kakvi su urbani prostori. Javno (su lokalne vlasti,
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javna preduzeca i institucije, koje imaju planove i ciljeve, koji ¢esto nisu u skladu sa potrebama
urbanog planiranja) - privatno (odnosi se na privatni sektor, u smislu doprinosa urbanom
razvoju) - gradansko (predstavnici gradana, bilo sami ili u okviru udruZenja i NVO, a u sluzbi
sadasnjih i buducih gradana) partnerstvo se ovde ne posmatra u smislu tendera ili ugovora, ve¢
kao model otvorene saradnje usmerene ka uspeSnom urbanom razvoju. Tokom procesa
planiranja, organizovanja i upravljanja akcijama urbanog razvoja, dolazi do nekoliko preplitanja
izmedu ovih partnera. Model 4P predstavlja sistem u partnerstvu, koje se zasniva na urbanom
razvoju u funkciji, pre svega, kvaliteta Zivota gradana, a to se bazira na ekonomskoj
racionalnosti i kreativnom procesu reSavanja problema (Rydin, 2010).

Ovaj model je holisticki i doprinosi odrzivosti kompleksne celine kao $to je grad, jer je
prilagodljiv tokom ¢itavog procesa i usmerava se ka ostvarenju urbanog razvoja u smislu
kvaliteta Zivotne sredine. To je nelinearan model, jer se u njemu stalno prepli¢u odnosi medu
stejkholderima. Odnosi i povezanost stejkoholdera vazni su kao i oni sami, ako ne i vazniji.
Model 4P se odnosi na analizu odredene situacije, gde se istrazuje kakva ¢e biti organizacija
reSenja u zavisnosti od sadasnjeg momenta koji vlada medu stejkholderima (Innes& Booher,
2010). Na primer, problemi zanemarivanja Zivotne sredine obi¢no su u stvari oslabljena
socijalna dimenzija grada. I onda u okviru ne samo dimenzije Zivotne sredine, nego i socioloske
dimenzije, treba dati reSenja.

Pored kompleksnosti ovog modela koji se bazira na socijalnoj interakciji stejkholdera,
njegova karakteristika jeste da uci i da se prilagodava. Ucenje i prilagodavanje je moguce samo
putem povratnih informacija. Poenta je da se urbani razvojni proces posmatra kao socijalni
sistem. U 4P svi delovi i javni i privatni i gradanski saraduju i rade zajedno da postignu
zajednicki cilj. Ova saradnja se bazira na dobroj li¢cnoj komunikaciji medu stejkoholderima. U
nasem radu ovaj sistem se posmatra kao organizator kreativnih akcija za razvoj urbane Zivotne
sredine (Rydin, 2010).

Primer 19. Dimenzija Zivotne sredine; Cuvari Zvezdarske Sume - Beograd, Srbija

Grad Beograd je glavni grad Republike Srbije i najveci grad, u kome danas Zivi preko
1,5 milion stanovnika. Zvezdara je jedna od 17 opstina koje ¢ine Beograd, u kojoj po
poslednjem popisu (2011) Zivi 150.000 stanovnika. Ova opstina se nalazi jugo-isto¢no od
centra grada. To je brdoviti zeleni deo grada sa velikom zelenom povrsinom koji je poznata
pod nazivom Zvezdarska Suma.

Ova urbana $uma predstavlja, idealan prostor za odmor, druZzenje i rekreaciju na
¢istom vazduhu i u miru i ti$ini. Kroz Sumu postoje staze koje nisu asfaltirane, ali su
prohodne i doprinose prirodnom izgledu celog prostora u kome se moze uzivati. Na
uredenom, parkovskom, delu $ume su postavljeni raznovrsni sadrzaji koje mogu koristiti
deca i odrasli za dnevni odmor i izlete.

Zvedarska $uma je jedna od tri najvece zelene teritorije u Beogradu. Prose¢na starost
vegetacije iznosi oko 50 godina. Danas najveci deo ove park-Sume ¢ine ciste ili meSovite vrste
drveca (bagrem, crna i kanadska topola, americki jasen, gorski javor, beli jasen, hrast, crni i
beli bor, i dr.), kao i Sumsko i ukrasno $iblje. Ovde Zzive i brojne Zivotinje poput jezeva i
raznih vrsta sova. Sumske zajednice obuhvataju svega 11,3% teritorije Beograda, a
orijentaciona je procena da bi trebalo da iznosi 27,3% povrsine grada.

Suma danas pokriva podru¢je od 137 hektara, od ¢ega je povrsina od 21 hektara
uredena kao park. Posle Prvog svetskog rata na ovoj lokaciji su bile utrine, vinogradi i
mnoge ciglane. Kada je tridesetih godina XX veka na vrhu brda sagradena opservatorija
pocelo je posumljavanje, koje je intenzivirano u periodu posle 1945. godine, u toku
dobrovoljnih radnih akcija. Uloga ovog novog Ssumskog kompleksa bila je delimi¢no i zastita
Beograda od vetra (koSave). Danas se u Sumi pored opservatorije, nalaze: 'Institut Mihajlo
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Pupin', dedji centar 'Zvezdani gaj', gradska bolnica iz 1936. godine i sedam malih stadiona.

Severni deo ove Sume urbanizovan je formiranjem naselja Zvezdara II, a Suma je
osteena secom drveca zbog nelegalne (pretezno individualne stambene) izgradnje. Zbog
toga je 2007. godine gradska vlada donela odluku o prosirenju Zvezdarske Sume ka severu i
jugu i kona¢nom povezivanju sa Ada Hujom i Sumicama, putem parkova ili zelenih avenija
kako bi se formirao Beogradski zeleni pojas.

'Zastitimo zvezdarsku Sumu' uz slogan 'punim pluéima' jeste pokret gradana
Beograda i pretezno Zvezdare, pre svega za zastitu Zvezdarske Sume od uniStavanja, sece i
pravljenja autoputa kroz nju, a onda i za zastitu zelenila u ¢itavom Beogradu, pa i Srbiji.

Jedna od uobicajenih akcija ovog drustva bila je i ona kada su decembru 2012. godine,
secu Sume, zaustavili stanovnici obliznjih kuc¢a, brzom i odlu¢nom akcijom. Okupili su se i
zatrazili od ekipe nalog za secu koga, naravno, nije bilo. Pozvali su policiju. Drvosece su ipak
uspele da oljuste jedno drvo i ostave ga bez grana, ali je stablo ostalo sa¢uvano. Zanimljivo je
da je se¢a pokusana upravo u pravcu kojim bi trebala da bude probijena nova saobracajnica,
u nacrtu regulacionog plana Zvezdarske Sume nazvana Nova 1, ali Zvezdarci isticu da ne
daju nijedno stablo svoje Sume.

Oni su nedavno upozorili na izgradnju saobracajne trake Siroke cetiri metra u
Zvezdarskoj Sumi kojom bi, prema Planu detaljne regulacije ovog podrudja, prolazio
turisticki voz. Turisti¢cki voz predviden je nacrtom ovog plana, koji tek treba da bude
usvojen. Zavod za zastitu prirode Srbije uradio je studiju slucaja Zvezdarske Sume. Radna
verzija studije je prosla javnu raspravu jo$ u aprilu 2011, ali jos uvek nije usvojena. Zasto se
odugovlac¢i? Kome Studija smeta? Cije racunice kvari? I pored pisma podrike da uma
ostane netaknuta od strane gradonacelnika Beograda, jos uvek glavni ¢uvari Zvezdarske
Sume su gradani, a ne drzava.

Zvezdarsku Sumu zovu jo$ i «pluca Beograda», jer donosi vazduh u Beograd i stiti
Karaburmu od erozije i kliZenja zemljista, ali ona jo$ uvek nije proglaSena za zasticeno
prirodno dobro.

Zvezdarska suma nestaje brzo, ali sigurno. Gde su sada ljudi od velikog drustvenog
uticaja, savesni i dobri gradani i gradanke, da insistiraju na platanima i da zahtevaju
ocuvanje Sume.

Izvor: http:/ /zvezdarskasuma.blogspot.com i http:/ /www.blic.rs

Primer 20. Ekonomska dimenzija; Filip Vuksa ,,Sa birokratijom na ti” - Beograd, Srbija

‘Da li ujutru volite kada idete na posao ili fakultet, da vam kasni javni prevoz? A
onda vam konac¢no stigne prljav i neispravan autobus? Ili upadnete u $aht jer nema
poklopac ili mu nije dobro pri¢vrscéen? Ili se izgubite u nekoj ulici, jer nema oznake koja
je to ulica ili/i nema brojeva na ku¢ama?” (Vuksa, tedx talks, 17.10.2012). Sa ovakvim i
slicnim problemima susre¢emo se svakodnevno, ali retko ko je spreman da preduzme
nesto.

Filip Vuksa (20), student pejzazne arhitekture na Sumarskom fakultetu u
Beogradu, popravlja svojim li¢cnim zalaganjem, sve $to Beogradanima smeta. Do sada je
slanjem vise od 1000 razli¢itih prijava gradskim sluzbama unapredio Zivot u gradu, ali
stalno iznova krece u nove akcije, jer ima toliko toga. Pa je tako na inicijativu ovog
mladica, Beograd dobio vise od 500 novih stabala, kao i biciklisticku stazu od Dorcola do
Ade Ciganlije, a popravljeno je i oko 500 bandera u gradu.

Sve je pocelo kada je Filipu bilo samo 15 godina. On je bio zaljubljenik u
biciklizam i svaki dan je vozio bicikl od Doréola do Ade Ciganlije. Na putu su vrebale
brojne rupe na asfaltu, automobili su prelazili na deo kuda voze biciklovi, jer na asfaltu
nije bio vidljivo obelezen deo za biciklove. Nije bilo ni javne rasvete, a bicikliste su
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vrebali divlji kuciéi i sl. Za tri godine i preko 150 prijava raznim inspekcijama,
popravljeno je oko 5 km puta, popunjene su rupe na asfaltu, biciklisticka staza je
oznacena i popravljene su bandere duz puta. Ono $to je bilo za¢udujuce za Filipa jeste
to, da je tu stazu koristilo mnogo biciklista, ali jedino je Filip odlucio da uradi nesto
povodom toga. I uspeo je.

Nedavno se Filip provozao na svih 145 linija gradskog prevoza, autobusima u oba smera
i kontrolisao je stajaliSta. Zakonski minimum koji mora da postoji na stajalistima jeste
postojanje informacija kada autobus krece, kada staje na odredenu stanicu i kuda ide.
Filip je prekontrolisao preko 2000 stajalista. Poceo je da Salje prijave i ¢ekao je i ¢ekao 1,5
godinu. ObeleZeno jo oko 100 stajalista, a trebalo je preko 1500 da se numerise. Onda je
Filip ulozio 8000 din svog dZeparaca, za koje je gradska uprava tvrdila da ih nema
poslednje tri godine. Tako je Filip sam platio Stampanje nalepnica, prepesacio vise od
150 km beogradskih ulica i lepio red voZnje na autobuskim stajalistima i posebne
nalepnice koje oznacavaju gde su stajaliSta za noénu voznju. Za ovaj posao bile su
nadlezne institucije poput GSP-a, Direkcije za zeleni prevoz i Saobracajne inspekcije.
Medjiji su to ispratili njegovu akciju i time su ucinili da Filipa pozove menadzer grada
Beograda. Tada je u dogovoru sa javnim preduzeéem nadleznim za gradski prevoz i
stajaliSta, dogovoreno da oni preuzmu posao koji je Filip zapoceo. Tako je zavrSen posao
oko obelezavanja stanica i sada su skoro sve stanice u Beogradu, obeleZene za dnevnu i
noénu voznju.

Interesantna je anegdota, kada je jednog dana Filipu zazvonio telefon i javio se
jedan gradanin Beograda, kome je gradska komunalna inspekcija dala Filipov broj, jer je
navodno on odgovoran za javnu rasvetu. Covek je prvo pozvao opétinu na ¢ijoj teritoriji
treba popraviti rasvetu, pa su ga oni uputili na Upravu za energetiku, pa su ga ovi
uputili na lokalnu komunalnu inspekciju, a ovi na saobrac¢ajnu inspekciju, a onda ovi na
Gradsku komunalnu inspekciju, jer niko nije od ovih javnih preduzeca i institucija nije
bio, navodno, odgovoran za javnu rasvetu. I tako, na kraju, ¢ovek je dobio Filipov broj i
naravno da mu je Filip pomogao, ali ne tako §to su njih dvojica isli da menjaju uli¢ne
lampe, nego Sto su naterali prijavama jednu od nadleznih sluzbi da to uradi.

Filip kaZe da ¢esto dobija zahvalnost gradana i da ga to jog vie motivie. “Cesto
dobijam makar zahvalnost gradana, $to mi svakako puno znaci i motivise me na dalji
rad. Sa obzirom na to da se to tice svih nas i da su i oni to prepoznali kao neke dobre
akcije, meni to znaci, jer pre svega, nama svima je u interesu da su nam okruZenje i nas
grad kako treba”, kaze on.

Filip radi tako, §to kada primeti da nesto nije u redu, on to fotografise, dode kuci
napiSe prijavu nadleznim sluzbama i proverava da li su reagovali na problem. Pritisak
na javna preduzeca je postao klju¢ resenja problema 'naterati ih da urade ono $ta je
njihov posao’.

Ipak, ne razumeju svi ono $to Filip radi. Kada ga je proslog leta (2012.) fizicki
napao voza¢ GSP-a dok je fotografisao slomljeno staklo na autobusu, Filip je, kako kaze
njegova mama, bio pomalo poljuljan.

“Rekla samu mu: sine, ekscesi se deSavaju i ko zna, moZze opet da se desi. Ljudi
su danas nervozni, imaju razne probleme, prazne se gde god stignu. Desilo se da ti
budes meta toga, ali ti radi ono $to ti misli$ da treba, a nadam se da ¢e taj neko ko uradi
tako nesto biti kaznjen za to”, rekla je Ljiljana Vuksa.

Radnik GSP-a je suspendovan nakon incidenta, jer je Filip podneo prijavu, a sam
je nastavio sa radom. Sada priprema internet prezentaciju na kojoj ¢e Beogradani,
besplatno, mo¢i da pronadu formulare za prijave komunalnih problema, informacije o
tome koja institucija je za Sta nadlezna, kome se, kako i u slucaju treba obratiti. Zakoni ce
biti sazvakani i gradani ¢e mo¢i da traZe i savete za sprovodenje svojih lokalnih akcija,
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koje ¢e biti i od velike koristi za drustvo.

“Sve ¢e biti maksimalno transparentno na sajtu, dakle moci ¢e tu da se vidi svaka
prijava, kako je neko reagovao na prijavu, da li mu je trebalo samo mesec dana, koliko
zakon nalaZe, ili je uzeo Sest meseci, $to se nekad dogada”, objasnjava on.

Filip se nada da ¢e njegov projekat pomodi ljudima da kona¢no budu "sa
birokratijom na ti”. Inace, ta ideja pobedila je na konkursu Ministarstva omladine i
sporta, a posredstvom NVO Gradanske inicijative u celoj akciji Filipu pomaZe i nekoliko
prijatelja. Kazu da im je cilj da pokrenu ljude da se bore za okruZenje u kojem Zzive.

Svojim radom Filip Vuksa je unapredio zZivot u gradu neumorno $aljuéi prijave
nadleznim sluzbama, sada ima novi projekat u okviru svoje akcije ‘Sa birokratijom na ti’.
~NadleZne institucije nisu tu same zbog sebe, ali one su se udaljile od nas, a i mi smo
krivi §to smo dopustili da se one udalje. Glavni akcenta na javnu prevoz, jer je to
osnovna vrsta kretanja kroz grad. Ali gradani apaticni, jer se boje birokratskog sistema”.
To od sada viSe nece biti problem.

Ovo je pri¢a o pojedincu i njegovom velikom uticaju na drustvo. Pri¢a o tome
kako strpljenje, upornost i jaka Zelja mogu sve. ,Nase okruZenje je na$ grad i ono se tice
svih nas, ali moramo se ukljuditi, jer mi svi imamo koristi od toga. Kao gadani treba da
se probudimo i doprinesemo sami sebi i svetu oko nas. Prvo gradanstvo mora da se
popravi, a onda ¢e i vlada. Mi smo tu da zajedno radimo i reSavamo zajedno probleme, a
ovo je za sada najdirektniji put za pomaganje svom gradu. Sta cete vi da uradite sledece
za svoj okruzenje?”, porucuje Filip Vuksa.

Izvori:
- TEDx Talks, 17.10.2012: www.youtube.com
- B92: www.b92.net (12.10.2012)

Primer 21. Socioloska dimenzija; Biciklisticka kuhinja (Bike kitchen) - NoviSad, Srbija

U novosadskoj ulici Jovana Suboti¢a otvoreno je neobi¢no mesto. To je mesto gde
mozete da popijte kafu ili pice sa prijateljima, ali i da popravite bicikl. , Biciklisticka kuhinja”
je vrsta kafica ili bolje receno, radionice i kafi¢a - mesto namenjeno druzenju i biciklovima. To
je jedno od mesta kakvih po sadrzini ima Sirom Evrope i sveta. Ovde gosti mogu da donesu
bicikl na besplatnu popravku, od starog bicikla naprave novi, a ukoliko Zele mogu ovde i
sami da nauce da poprave bicikl.

U Novom Sadu je kuhinja za biciklove napravljena po uzoru na Biciklisticku kuhinju
iz Graca (Graz, Austria). Ovo je volonterski projekat, koji ima za svrhu da omoguci gostima
koji dodu da nauce nesto, a istovremeno se razvija osecaj zajedniStva kroz pri¢u i rad.
Dugogodisnji projekat se finansira od pojedinaca i organizacija kojima se svida ideja Sirenja
biciklizma po svetu. Pri uredenju se prima sve od namestaja, knjiga i svega uglavnom ve¢
koris¢enog, sto lokalni ljudi poklone kao donaciju. Projekat u Novom Sadu je osmislilo
osmoro mladih ljudi iz Engleske, Italije, Spanije, Poljske i Rusije, koji su se upoznali pri
volontiranju u razli¢itim udruZenjima, a sada imaju i svoju humanitarnu akciju i deo su
evropske mreze biciklisti¢kih kuhinja od Roterdama, Barselone do Berlina.

Cilj ovog projekta jeste da se pomogne Novom Sadu i Srbiji, a ne zarada novca. Ovi
mladi ljudi kazu da su Zeleli da zarade novac to definitivno ne bi pokusavali ovde.
Biciklisticka kuhinja u Novom Sadu, okuplja sve one sugradane koje zanima biciklizam,
promovise samopouzdanje kroz prakticnu edukaciju, omogucéava da biciklizam bude
pristupacan i dostupan svima, a ujedno to je i promocija biciklizma i ekoloske odrzivosti
grada.

e Izvori: Radio televizija Vojvodine: www.rtv.rs i Prva srpska televizija (20.01.2013):

WWWw.prva.rs
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Primer 22. Kulturoloska dimenzija; IKKI - Novi Sad, Srbija

~Sve je pocelo serijom nesre¢nih dogadaja... A stradali su najviSe delfini...”

Trupa IKKI (Improvizacija komedije - Komedija improvizacije) jeste popularna,
amaterska glumacka trupa iz Novog Sada, spontano osnovana krajem 2011. godine. Osnovala
je grupa drugara sa ciljem da se jako dobro zabave i po moguéstvu zabave druge praveci
budale od sebe, kroz niz igara koje se baziraju na glumackim i stilskim veZbama. Njihov Sou
je originalan za ove prostore i nadasve zabavan, jer podrazumeva interakciju glumaca sa
publikom.

Sou (performans ili nastup) sastoji se od niza igara po uzoru na ¢uveni
britanski/ameri¢ki Sou pod nazivom ’‘Svejedno ¢iji je sada red? (,Whose Line Is It
Anyway?”) u kojima voditelj programa najavljuje svaku igru i publici i u¢esnicima objasnjava
$ta su zadaci, objagnjava im scenu i rasporeduje likove. Cesto publika zadaje scene, likove i
zadatke. Ucesnici tada na licu mesta moraju da odigraju zadatu scenu drzeci se zadatka u
zadatoj igru sve vreme potpuno improvizujuéi. U pojedinim igrama ucestvuju nasumicno
odabrani dobrovoljci iz publike i njihovi zadaci tada nisu previse teski. Broj igara je prili¢no
velik, a svaki nastup je totalno drugaciji ¢ak i u igrama koje se ponavljaju. Tokom nastupa
izvede se oko 12 igara, pri ¢emu ni jedan ne traje duze od pet minuta, sto ¢uva dinamiku, dok
se zadaci krecu u rasponu od, na primer: Cija je ovo redenica, konferencija za Stampu,
Sizofreni psihijatar, detektivska pri¢a, neobi¢na masina, preko troglave pop zvezde do
zamrzni se i sli¢no.

“Podrzano od strane udruzenja za zastitu madionicara i vodoinstalatera u usponu”.
Izvori:

- Festival uli¢nih svira¢a: www.ulicnisviraci.com
- Facebook: www.facebook.com

— Novi Sad - uspeh! Kato AAW Aa ame dotle 41\%7

Znacemo da se vizija ostvaruje, jer ¢e ljudi biti zadovoljni $to Zive u bas u ovom gradu.
To ¢e biti vidljivo na svakom koraku. Javne povrsine ¢e izgledati i sve duze ostajati lepe i
ocuvane. Zelenila i cveca ce biti svuda. Videce se nega koju ljudi ukazuju svom gradu, a i grad
ljudima. Na ulicama grada, u restoranima ¢e se ¢uti strani jezici i videce se puno turista u gradu,
a dokumentacija ¢e pokazivati da se posetioci i turisti zadrzavaju sve duze u gradu i trose vise.
Novi Sad ¢e biti grad stalnih desavanja, siguran, ¢ist, zelen i funkcionalan grad, pun turista i
posetilaca, koji se na ulicama mesaju sa stanovnicima grada.
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Razvoj urbanog turizma u ovoj disertaciji zasniva se na konceptu kreativnog grada u
kome se grad posmatra holisticki kroz paradigmu odrzivosti. Upravo zato je koncept
kreativnog grada vrlo $irok i po njemu se grad moZe posmatrati sa vise razli¢itih aspekata i iz
viSe uglova razlicitih stejkholdera. U ovom radu kreativan grad je proucavan sa aspekta razvoja
urbanog turizma, a iz perspektive gradana. Koncept kreativnog grada kao razvojni potencijal u
svoj fokus stavlja kreativnost. Kreativni grad je katalizator razli¢itih vrsta kreativnosti, ali jedna
od najvaznijih je kreativnost samih gradana, a ne samo profesionalaca (na ¢emu se zasnivaju
teorije o kreativnoj klasi ljudi i kreativnoj ekonomiji). Prema Carlsu Landriju (Charls Landry),
engleskom teoreticaru i prakticaru koji se bavi socio-kulturnim urbanim pitanjima i koji je
postavio teoriju o kreativnom gradu, kreativnost ‘obi¢nih” ljudi, gradana predstavlja vazan
resurs urbanog razvoja. Jedna od glavnih odlika ljudi jeste kapacitet da misle. Oni hteli ne hteli,
koriste svoju kreativnhost kao potencijal za reSavanje problema i izazova, ulep3avanje i
funkcionisanje svakodnevnog Zivota u gradu. Zato je vazno pitati, aktivirati ‘obi¢ne’ ljude da
doprinesu novim nacinima reSavanja prepreka, izazova i problema u javnoj i drustvenoj sferi
urbanog Zivota.

X Najznacajniji zakljucci iz teorije

U ovoj disertaciji dobijeni su dubinskom analizom odabranih studija slu¢aja kreativnih
gradova i kreativnih inicijativa iz zemlje i sveta. Ove inicjative donose znanje i svesnosti o
znacaju kreativnosti u razvoju razli¢itih dimenzija grada ekonomskoj, kulturoloskoj, socioloskoj
i dimenziji Zivotne sredine. Aktivnosti koje su date u studijama primenljive su u svim uslovima
i ne zahtevaju mnogo materijalnih sredstava. Sve one u osnovi doprinose pokretanju i
razvijanju kreativnog miljea u gradu, urbane atraktivnosti i odrzivog urbanog razvojem, a
samim tim su i odli¢an potencijal za razvoj urbanog turizma.

Savremeni svet je sve viSe svet gradova i zato je vazno sve $ta se desava gradovima od
emisije CO, do urbanog turizma. U 21. veku viSe od polovine populacije sveta Zivi u
gradovima. Gradovi su oduvek bili, a i danas su srediSta prosperiteta ekonomije, kulture,
drustvenih i politickih promena. Oni pokrecu ¢itav prostor, narusavaju ga ili oplemenjuju
svojim vrednostima. Gradovi su centri vodenja politike, obrazovanja, oni su motori razvoja
¢itavih regija, pa i drzava. Uspesnost i organizovanost regija i drzava, kao i njihova sposobnost
suocavanja sa problemima i izazovima, jasno se vidi u njihovim gradovima. Gradovi se
nezaustavljivo Sire i razvijaju i danas je sve vise ocigledno da gradovi postaju centri koji kreiraju
nasu buducénost. Samo u Kini, viSe od trista miliona ljudi ¢e se preseliti u gradove tokom
slede¢ih petnaest godina. To znaci da ce se za slede¢ih samo petnaest godina izgraditi urbani
prostor sa svim njegovim funkcijama jednak celokupnoj do sada izgradenoj infrastrukturi SAD.
Promene u savremenom svetu neverovatno su brze. Iskustva iz sveta, Evrope i Srbije pokazuju
da je gotovo pravilo da vlade i njihove institucije tesko, nedovoljno brzo i neefikasno prate
promene i reSavaju probleme u prostoru za koji su nadlezne. Kada je re¢ o prostoru grada,
razlog za to ne lezi samo u birokratskoj prirodi vlasti, ve¢ i u ¢injenici da je neophodno razvijati
kreativnost i inovativnost svih stejkholdera u gradu, jer se novi problemi i izazovi ne mogu
reSavati na stare nacine. A prema konceptu kreativnog grada, grad je kreativan samo onoliko
koliko su njegovi stanovnici kreativni, jer su upravo oni nosioci Zivota u gradu. Stanovnici
grada su sila koja se ne sme zanemarivati, jer ako ta sila ne vuce grad na dobro, onda vuce na
loSe, nema stagniranja. Upravo zato su sve studije slu¢aja u disertaciji pazljivo birane sa ciljem
da predstavljaju kreativne i inovativne inicijative gradana na svim nivoima u gradovima koje sa
malo ili bez imalo novca ¢ine velike efekte na atraktivnost gradova i njihovu socio-kulturnu
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dimenziju , koja je posredno uvek pokreta¢ i nosilac ekonomske urbanog odrzivosti razvoja.
Svaki grad moZe biti kreativniji nego Sto jeste u ovom momentu, bilo da su u pitanju gradovi
kao London, Pariz, Njujork ili neki manji grad sa severa Italije, Nemacke ili Novi Sad. U
sledecoj tabeli povucene su paralele izmedu potencijala Novog Sada kao kreativnog grada i
gradova iz Evrope i sveta koji su korak ispred i mogu nam posluziti kao primer, jer su bez puno
sredstava, a sa kreativnim nac¢inom razmisljanja resavali neke od svojih problema, izazova i

zelja, poput npr. Monpeljea u Francuskoj.

Primer 23. Sli¢nosti studija slucajeva datih u radu i moguénost primene urbane akupunkture u razvoju

turizma Novog Sada

- pokret, osnovan u Italiji,
pros$iren na ceo svet

Zivota.

Grad, pokret Specifi¢nost Novi Sad
primeri iz sveta
Cittaslow Domaca hrana i lagan stil Novi Sad bi mogao biti grad

promovisanja domace, zdrave
spore (kuvane) hrane.

‘Brza hrana’ na kioscima bi
takode mogla biti ’‘spora’ i
domaca. Np. domace gomboce,
Strudle bez aditiva i sl. Novi Sad
se u brosuri Nacionalne
turisticke organizacije Srbije veé
reklamira kao “grad lakog ritma’
(Easy rythm; www.serbia.travel).

Grad znakova i simbola
- Monpelje, Francuska

Znaci i simboli koji
promovisu viziju grada su
na svakom koraku.

Znaci dobrodoslice svima
koji dodu u Monpelje,
"dobrodosli’ na preko sto
jezika na aerodromu.

Novi Sad - bi mogao da osmisli
novi dizajn za mesta dolaska
posetioca i turista u smislu
doprinosa osec¢anju dobrodoslice
posetiocima i turistima kroz
znake dobrodoslice na Zele-
znickoj, autobuskoj stanici, u
taksi sluzbama, na pristanistu na
keju, pa i na ulicama grada.
Turisti i posetioci bi se ovako
osetili znacajnim, jer Novi Sad
misli, a i ra¢una na njih. Znaci i
simboli dobrodoslice ne zahte-
vaju milione evra.

NVO - udruZzenje gradana

Udruzenje gradana na

Dok budemo c¢ekali da se

na dcelu lokalne Vlade, | vlasti. Grad okrenut javne institucije ubrzaju i da
umesto  neke  politicke | poboljsanju kvaliteta zZivota | bude dobra politicka volja da se
partije za stanovnike. Sve je grad uredi, ozeleni i sredi, da
- Medeljin, Kolumbija okrenuto ka tome da bude funkcionalan i lep, procice
‘obi¢nom” ¢oveku bude jako mnogo vremena, sami

dobro. U fokusu nisu gradani moraju preduzeti nesto

kriminalci, politi¢ari i za unapredenje svog grada.

korupcija. To je prepreka Kada se nesto hoce nade se

koja se otklanja, da bi reSenje. Stanovnici Medeljina,

‘obic¢an’ ¢ovek lepo Ziveo. | najozloglasenijeg grada 90tih,

prvog mna listi  najopasnijih
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gradova u svetu, pokazali su da
je to moguce. Novi Sad sa jos
uvek mnogo manjim problemi-
ma svakako bi lakSe mogao da
se dovede u red, dok jos nije sve
izgubljeno.

"Ko hoée nesSto da udini,
nade nacin, ko nede nista da
ucini, nade opravdanje." Pikaso
(www.goodreads.com).

Grad Basta
- Maringa, Brazil

Grad Basta - zelenilo, par-
kovi, zajednicke baste i sl.

Novi Sad je Neoplanta, Neodi-
ton, grad koji u svom imenu
nosi bazicnu ideju o Gradu
Baste. Grad pun =zelenila i
parkova deo je vizije koju su
ispitanici u istrazivanju za
potrebe ove disertacije izdvojili
kao najvazniju. Ujedno zelen
grad je jedan od osnovnih
postulata kreativnog grada.

Grad S$iSarki, najkreativniji
grad na svetu
- Kuritiba, Brazil

Stav. - grad na prvom
mestu mora da bude grad
za ljude, a ne za turiste,
kola, biznise, investitore.
Iskustvo iz Kuritibe govori
da se kreativnost postize sa
vrlo malim budZetom za
urbani dizajn i odrZzivost
grada, jer onda se postavlja
pitanje $ta sada i ovde sve
moZemo popraviti sa
ovoliko malo sredstava i
tako se dolazi do malih
zadataka koji doprinose
odrzivom razvoju grada i
njegovoj atraktivnosti
odmah. Tu lezi klju¢
urbane akupunkture,
jednostavne, brze metode,
kojom se oslobada velika
energija iizaziva trenutno
socijalno zadovoljstvo.
Kuritiba je jedan od prime-
ra prakti¢nosti i lekovitosti
ove metode urbanog
razvoja. Iskustvo iz
Kuritibe govori da svaki
grad, pa ¢ak i milionski,

Novi Sad ima ogranic¢en budzet i
vreme je da postane grad za
ljude, a ne grad automobila, gra-
devinskih investitora i politi¢ara
koji ureduju samo ono Sto se
moze videti sa prozora Gradske
kuce. Pa, ako nije vazna estetika
prostora, zasto bi se bilo Sta
doterivalo: fenjeri, saksije sa
cveéem, fasade, trotoar i sl
Zasto neke banke, kompanije,
prodavnice, kafi¢i, crkve ipak
ureduju, Ciste i éine
funkcionalnim wurbani prostor
oko svojih objekata i zgrada.
Javni urbani prostori koji su lepo
sredeni i imaju estetski uticaj na
stanovni$tvo i oni su na neki
na¢in znak paznje od strane
lokalnih vlasti prema svojim
gradanima. Cini se kao da
gradske vlasti ipak vode ra¢una
o svojim sugradanima. Za
isceljenje  gradskog  prostora
urbana akupunktura ima vedci
zna¢aj od izgradnje mostova,
hotela, bulevara.

Tamana Klicel

lolirorks disntacii
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moZe popraviti kvalitet
Zivota za svoje gradane u
periodu od 3 do 4 godine..

Vokabiliti, pokret (urbani
prostor ureden za Setanje,
pesacenje),

- svet

U svetu su sve viSe na
ceni za zivot gradovi po-
godni za Setnju, a ¢ak ako
to i nisu obelezavaju se
delovi velikih ulica kao za
bicikliste ili se zaustavlja
saobracaj u odredenim
delovima grada na jedan
dan u nedelji ili vikendom i
automobili su prinudeni da
idu drugim putem, dok
stanovnici mogu
kilometrima da pesace.
Ovo se deSava u mnogim
gradovima sveta od
Kolumbije do Evropskih
gradova. PeSac¢enjem sta-
novnici postaju zdraviji, a
to je jedna od ideja koja
doprinosi ekonomskoj
odrZivosti grada, jer ce i
pesacenje vremenom dati
doprinos gradu da smanji
budZzet medicinsko za

Novi Sad je grad koji je ravan i
ve¢ sam po sebi pogodan kao
teren za peSacenje i Setanje, ima
ulice. Novi Sad bi trebalo da
istice i promoviSe zdrav nacin
zivota 1 peSacenje, jer je po
prirodi svog reljefa i pogodan
za Setnje i voznju biciklovima.

osiguranje.

Kreativne industrije MreZa kreativnih gradova | Koja bi kreativna industrija ili

- svet UNESCO sastavljena od delatnost najvise mogla da
gradova koji su prema pasuje Novom Sadu, prema
jednoj od najrazvijenijih njegovim dosadasnjim sklonos-
kreativnih industrija u sebi | tima grada. Da li bi zbog EXIT-a,
dobili status centra te uliénih svirada, dzez festival i
kreativne industrije npr. drugih muzi¢kih dogadanja,
grad muzike, grad Novi Sad mogao da bude grad
knjizevnosti, grad folklora. | muzike, kada su u pitanju
Ova mreza je projekat kreativne industrije?
UNESCO-a koji promovise
socio-ekonomski i kulturni
razvoj gradova, preko
kreativnih industrija.
Lokalna kreativna
ekonomija tretira se kroz
ucenje o kulturnim
strategijama na primerima
drugih gradova. To je
mreZa osnovana radi
deljenja znanja o

Tamara Klicek Aeltroska disrtacijo S
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kulturoloskoj privla¢nosti
gradova koji su ¢lanovi
mreze.

Uradi sam, pokret

Ovo je pokret akcija koje

Sami  stanovnici  ulepsavaju

- svet jednostavno ilepo, a vrlo prostor gde god mogu, a tako da
pristupacno doprinose to nije kaznjivo. Kreativno se
estetici i budenju grada ureduje, budi, ozivljava grad,
kreativnim idejama, poput | lepim, duhovitim i mudrim
besplatnih biblioteka, akcijama. ZapusSten prostor
grafita, 3D uli¢ne oplemenjuju  biljem, ruZne
umetnosti, zanimljivih bandere heklaju raznim bojama,
znakova, uredenjem uli‘cna  umetnost, zanimljivi
zapustenih zelenih znaci i simboli koji pojacavaju
povrsinaisl. A sve to se gradanski duh. U Novom Sadu
radi gerila aktivnostima. na  nekoliko mesta ima

oplemenjenih zelenih povrsina
koje odrzavaju pojedinci, S$to
znaci da je i kod nas to moguce.

Grad polovnih knjiga Ideja jednog ¢oveka da od Kako Novi Sad od neceg

- Hej on Vej, Engleska

polovnih knjiga napravi
biznis, ucinila je da ovo
gradi¢ stekne svetsku slavu
kao svetski centar polovnih
knjiga, prestonica
knjizevnosti. Gradi¢ koji se
gasio oziveo je, ekonomski i
kulturoloski odrzao, jer je
postao medunarodna
turisti¢ka atrakcija i primer
kako se od svega, paiod
polovnih knjiga na
kreativan nacin i uz dobru
promociju napraviti biznis
vredan miliona evra.

jednostavnog, sto ve¢ ima, moze
napraviti ~ veliki ~ biznis i
turisticku atrakciju np. od
pekara, frizerskih salona, spore
hrane, kafiéa, mnostva naroda i
nacija  ‘Srednja Evropa u
malom’, Dunav i sI? Ukoliko se
ovo uobli¢i i plasira na pravi
nac¢in moze doneti ekonomsku
odrzivost gradu, pre nego
izgradnja novih stambenih i
poslovnih, uvek istih zgrada,
kojima je u sustini, viSe razrusen
i oste¢en Novi Sad, kako kaze
prof. Pusi¢ u svojoj knjizi ‘Grad
bez lica” (2009). Na svakom
koraku se vidi javna sramota
investitora i gresi lokalnih vlasti
i javnih preduzeca koja su nad-
lezna za urbanizaciju i izgradnju
gradskog prostora.

Pre nego 8to umrem, Zelim
da ?

Ovaj primer pokazuje
koliko je znacajna krea-

U kasnijim primerima u
disertaciji je pokazano da i mi u

- Nju Orleans, SAD tivnost svakog pojedinca u | Srbiji imamo Filipa Vuksu, IKKI
grad, jer ne zna se Sta sve i puno sli¢nih aktivnosti grada-
moze da uradi jedna osoba | na ili grupa gradana i formalnih
za svoj grad i svoje i neformalnih koji bi isticanjem
sugradane. Ovaj primer je | svojih aktivnosti mogli jo$ vise

Tamara Klicel Aeltroska disrtacijo m
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odli¢an primer deljenje
znanja i emocija, podizanje
sa svojim sugradanima.
Ovo je primer podizanja
gradanskog duha i
zajednistva. Akcija Kendi
Cang iz primera ima i
estetski momenat, jer se
odnosi na ulepsavanja i is-
kori$¢avanja ruznog ne-
funkcionalnog prostora u
gradu.

oziveti grad. Ipak malo je pri-
mera urbanog dizajna za zajed-
nicu u smislu koriséenja javnih
povrsina za podsticanje gradan-
skog duha, poput ovog u pri-
meru. Grafiti u Novom Sadu su
uglavnom vandalski i ruzni, a
ne dela uli¢ne umetnosti. Veoma
su retke, ali ih ima, sredene i
ozelenjene povrsine koje bi inace
bile zapustene, jer nikom ne pri-
padaju, a samo malo truda i
razmi$ljanja o drugima i kako
im pa i sebi ulepsati svakodnev-
ni zivot.

Festival pozorista papirnih
lutaka
- Prec, Nemacka

Primer glokalizacije,
odnosno kako iskoristili
lokalno za globalno. Prec je
mali grad sa jedinstvenim
velikim festivalom koji je
vezan za regionalnu
tradiciju papirnih pozorista
vezanih samo za severne
zemlje Evrope.

Sta je to sto Novi Sad ima, a
drugi nemaju, Sta je to lokalno
Sto moze biti Novosadsko na
globalnom nivou sem EXIT-a,
koji je doprineo da se grad
uklju¢i u globalna kulturna
deSavanja, ali Sta je to jedin-
stveno i lepo $to Novi Sad preko
kanala EXIT moZe da lansira o
sebi u svet? Da li su to divni,
topli ljudi ili prijatni i Zivopisni
kafi¢i, ili jedna kombinacija
Evrope u malom, u kojoj je
moguce nauciti jezike i razne
korisne vestine od kuvanja do
jezika za relativno jeftin novac i
uz relativno jeftin, a pristojan
smestaj i domacu hranu. Grad u
kome svako moze da ulozi u
sebe wulepsa se u relativno
jeftinim frizerskim salonima i
esteskim klinikama i klinikama
zdravlja? Kako kreativne poten-
cijale autenti¢ne za grad isko-
ristiti za razvoj urbanog odrzi-
vog turizma?

Zaboravljeni grad i | Jedan umetnik, jedan bend, | Mozda bi Novi Sad trebao da na
umetnik DZon Pju jedna pesma su kreativno svakom koraku promovise svoje
- Vinslou, Arizona, SAD povezani u celinu za umetnike i manje i vece, ali da se
promociju grada. Visnlou je | za njih ¢uje i zna. Cak i lokalno
iskoristio umetnost kao stanovni$tvo Cesto ne zna vazne
atrakciju za privlacenje ljude iz proslosti i sadasnjosti
turista i posetilaca i dizanje | koji su uticali uti¢u na odrzivost
gradanskog duha. grada. Novi Sad je svakako grad
Tamara Klicel Aeltroska disrtacijo 8
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umetnika Porda Balasevica, ali
turisti ne znaju ko je on i nemaju
nac¢ina da o njemu ista ¢uju ako
ne borave duZe u gradu i ne
druze se sa lokalnim stanov-
nistvom. Porde Balasevi¢ je
toliko postigao da bi mogao da
postane ambasador kulture gra-
da, Sto vec i jeste sam po sebi.
Suveniri bi mogli da se prave sa
stihovima njegovih pesama,
mogli bi znaci po gradu da budu
postavljeni i prevedeni na
engleski kao slogani grada. Na
taj nacin Novi Sad bi verovatno
postao privlacan svim njegovim
fanovima iz bivsih jugosloven-
skih republika i eto jo$ jedan
razlog da turisti slucajni ili
namerni posete Novi Sad.

U cilju razvoja interkulturalnosti
i promovisanja Evrope u malom,
Novi Sad bi morao da istice
svoje urbane legende, da
proslavlja slavne Nemce, Jevreje,
Madare, Slovake i sl. koji su tu
ziveli i neki jo$ Zive i od njih da
napravi atrakciju.

Mo¢ Konteksta Ovaj primer pokazuje U ovom istrazivanju dosli smo
- Njujork, SAD koliko promena izgleda do vizije u kakvom Novom
zivotne sredine i Sadu bi gradani Zeleli da Zive.
istrajavanje godinama u To nije grad  velelepne
njenom sredivanju ima infrastrukture, izgraden od
velik uticaj socio-kulturnu | betona, celika i stakla, to nije
sferu grada. Njujork je Grad bez lica. To je pre svega
zahvaljuju¢i neumornom zelen, ¢ist i uredan grad, a to su
brisanju grafita u pod- osnovni postulati kreativnog
zemnoj zeleznici i ulepSa- | grada tj. kada se govori o
vanju metroa, koji je kreativnom  gradu,  podra-
nekada bio steciste zumeva se da on pre svega ima
kriminala, postao relativno | zadovoljena ove tri kara-
bezbedan grad u SAD. kteristike. Ali ne moze se svaki
grad pohvaliti time. Neke stvari
u Novom Sadu mogu da se
urade i bez puno ili uopste
novca, pitanje je koje i kako?
"Budi lokalan’ Ovo je primer u kome Kako Novi Sad moze da iskoristi

- Barselona, Spanija

turisticka agencija specija-

ovakvu vrstu putovanja i turiz-

Tamana Klicel
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lizovana pravi turisticke
programe prilagodene
individualnim Zeljama
turista koji putuju sami ili u
maloj grupici, ali tako da
oni zive kao lokalno
stanovnistvu. Turisti jedu i
kupuju tamo gde i lokalno
stanovni$tvo to radi, sede u
kafi¢ima gde idu gradani,
idu na rekreaciju tamo gde
idu ljudi iz tog kraja.
Posecuju lokalna kulturna
degavanja. Cak ih agencija i
povezuje sa “obi¢nim’
lokalnim ljudima od
poverenja koji su njihovi
domadini tj. prijatelji u
gradu. Ova studija slucaja
pokazuje jedan od trendova
savremenog turizma u
kome turisti Zele da doZive
grad u koji idu u svim
njegovim dimenzijama.

ma, koja je sve ceSca u svetu?
Putnici i turisti su spremni i vise
da plate, ali Zele da upoznaju
grad, ljude, kulturu izbliza. Oni
Zele da nauce i to ponesu kudi to
iskustvo, np. napraviti neko jelo
karakteristicno za taj grad,
oblast, nauci neki ples (ovo je
kreativni turizam).

"Budi lokalac’
- Rio de Zaneiro, Brazil

Turisti¢ka agencija koja
svojim turama po favelama
pruza beneficije lokalnom
stanovnistvu koje ima
mogucnost jedino na ovaj
nacin da upozna ljude iz
celog sveta, a turistima se
ovako omogucava da vide i
iskuse ono o ¢emu samo
slusaju u vestima ili gledaju
na filmu. Preko agencije se
moze uplatiti donatorstvo
za projekte za unapredenje
kvaliteta zivota ljudi u
faveli, a sav novac koji se
zaradi od tura po favelama,
takode ide za projekte u
faveli. Preko agencije se
moze prijaviti za volonti-
ranje u favelama Ria i
pomo¢ njihovim
stanovnicima.

Sta Novi Sad moze da pokaze
turistima, gde bi dobro dosla
njihova pomo¢, a gde njihovo
donatorstvo np. Ajnstajnova
kuc¢a, koja samo Sto se ne
raspadne, pa neka u njoj Zive i
dalje ljudi, ali ti ljudi o¢igledno
sami ne mogu da srede pitanje
te kuée, mozda ne samo mate-
rijalno, nego je problem sa
dozvolama, ali koji god da je
predmet kuca propada bice i
njima i gradu i turistima lepse?
Po  kojim  pitanjima da
organizuje volontiranje stranaca
u gradu (np. pravljenje azila za
zivotinje, sredivanje travnatih
povrsina po gradu isl.)?
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X Zakljucci iz empirijskog istraZivanja

Teorija o kreativhom gradu govori da je svaki grad pri¢a za sebe. Zato smo ovom
disertacijom Zeleli da ispitamo koji su potencijali Novog Sada kao kreativnog grada i to iz
perspektive onih koji u gradu Zzive od rodenja i onih koji ovde privremeno borave. Na ovaj
nac¢in imali smo za cilj da vidimo koje bi po misljenju ljudi u nasoj grupi ispitanika bile
dominantne karakteristike grada Novog Sada. Kako je grad je vrlo kompleksna celina i da bi on
bio odrziv mora da se sagledava holisticki i kroz svoju ekonomsku, ali i ekolosku i socio-
kulturnu celinu. Zato smo u nasem istrazivanju pokusali da obuhvatimo makar jedan mali deo
svake od ovih kompleksnosti grada. Prema konceptu kreativnog grada pogresno je govoriti ‘Eh,
da smo kao Berlin, Barselona ili Amsterdam’, jer jednostavno ne funkcionise.

Svaki grad mora da otkrije svoju jedinstvenu urbanu pricu. 1z tog razloga, kada je u pitanju
razvoj urbanog turizma, bilo nam je vazno da ispitamo karakteristike koje izviru iz samog
grada i njegovog svakodnevnog etosa i Zivota. Ovakav cilj moZe se posti¢i samo ispitivanjem
onih ¢ine da grad Zivi, a to su njegovi stanovnici. Dobijene karakteristike pruzaju konstantnu
mogucnost doZivljaja za svakoga ko je u gradu, ne zahtevaju puno ulaganja, jer su ve¢ razvijene
dovoljno da ih uoce ljudi koji tu Zive. Za njihovo "turisticko” oblikovanje potrebno je kreativno
razmi$ljanje i dobra volja, ali ne i milioni evra. Svaka od ovih karakteristika jeste potencijal
razvoja turizma u Novom Sadu i moZze se posredno i neposredno iskoristiti. Na ovakav nacin
dobijene karakteristike predstavljaju autenti¢nost grada baziranu na njegovom istinskom
urbanom identitetu. Takva autenti¢nost jeste konkurentni identitet grada. Ako je neki grad
vremenom izgubio i zaboravio na svoj identitet, onda mora ponovo da ga pronade. Na ovaj
nacin, bar kada je u pitanju razvoj urbanog turizma, grad dobija komparativnu prednost na
turistickom trzistu urbanih destinacija. Kakav je konkurentni identitet Novog Sada grada koji je
izgubio svoje lice danas?

Prema podacima dobijenim empirijskim putem Novi Sad je grad kulture kafica.

Mi smo u radu fenomen kafica tumacili iz drustvene perspektive grada, iako su kafici
amalgam socioloske i kulturoloske dimenzije. Postojanje kafica bazira se na tradiciji ispijanja
kafe i divanu, koji smo nasledili iz istorije pod uticajem Otomanskog carstva. Ovaj obicaj je
veoma prijatan i proizilazi iz potrebe ¢oveka za komunikacijom sa drugima i zato je opstao kroz
vreme i prostor. Ali dok je nekadasnja 'kafana’ preteca danasnjih kafica u Novom Sadu, bila
vrlo vazan deo kulturoloskog intelektualnog, umetni¢kog i kreativnog miljea grada, poput
¢uvenih kafea u Parizu u okrugu Sen Zermen, danas je u kafi¢éima grada uglavnom ostala samo
ta komunikoloska dimenzija. Savremeni kafi¢i su vise nesto kao drustveni klubovi, koje veze
samo prostor koji je dizajniran i dat od strane vlasnika kafica, ali savremeni kafi¢i Novog Sada
nisu viSe obavezni centri kulturnog i intelektualnog urbanog miljea. Danas imamo u Novom
Sadu kulturu kafica, ali ne i kulturu u kafi¢ima. To ne znaci da se tu skuplja nepristojan svet, ali
kafi¢i nisu vi$e mesta inspiracije za intelektualna i umetnicka stvaranja sa sugradanima koji se
tu zateknu. Danas u Novom Sadu nema kafica u kome se obavezno okupljaju intelektualci,
ugledni gradani i oni koji doprinose etosu grada u smislu negovanja kulturoloske karakteristike
grada 'Srpska Atina’ i opste javne dobrobiti. Ipak, savremeni kafi¢i su mesta skupljanja
gradana, mesta deSavanja interakcije medu ljudima. Pitanje je kako savremeni kafi¢i mogu da se
iskoriste u turisticke svrhe? Mozemo li neke ideje iz proslosti primeniti i danas? Odgovor na
ova pitanja ostaje za neka buduca istrazivanja i projekte sa kreativnim pristupom!

Druga znacajna karakteristika jeste ta da je Novi Sad multikulturalni grad.

Iako vrlo popularan pre desetak godina, danas se koncept multikulturalnosti gasi u
Evropi. Usput, ovaj koncept je postao vrlo nepopularan. Re¢ multikulturalnost, sem 3to
oznacava vise kultura na jednom mestu, znaci tolerantnost.

Medutim, u Novom Sadu multikulturalnost se ne odnosi na postojanje potpuno razlicitih
kultura koje ovde borave paralelno jedne pored drugih, nikada se ne dodirujuci. Odnosi se na
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Novi Sad kao grad nacionalne, jezicke i verske Sarolikosti, uglavnom srednje-evropskih naroda
koji ovde Zive zajedno jedni pored drugih, dele¢i istu sudbinu vekovima.

To je vise odlika interkulturalnosti Za razvoj turizma bi bilo znacajno ista¢i ovu
karakteristiku grada, nezavisno od naziva pojma, jer ¢injenica jeste da u ovom gradu ima puno
ljudi razli¢itih nacija, jezika i konfesija koji Zive prili¢no slicno u ekonomskoj krizi i zapustenoj
urbanoj sredini, ve¢ina ni ne razmisljaju¢i o tome ko je ko po nacionalnosti. Isticanje ove
karakteristike mogao bi biti odli¢an za poboljSanje imidZa citave zemlje, koja je bila zahvacena
bratoubilackim ratom ne tako davno u istoriji sveta.

Novi Sad grad kulture kafi¢a je samo jedna od karakteristika ponudenih u anketnom
upitniku. Odabrane karakteristike grada su dobijene iz postoje¢ih baza podataka kao Sto su
istrazivanje ‘Sta je novosadski’, radia 021, a(u)kcija grada i iz nekoliko nestruktuisanih intervjua
sa stru¢njacima za razvoj kulture i turizma u gradu i regionu, o ¢emu smo pisali u odeljku o
informacijama o upitniku. Ovo istraZivanje je jedno od retkih koje ima od dole ka gore pristup,
a po nas$im saznanjima za sada jedino na teritoriji Srbije koje je koristilo koncept kreativnog
grada kao polaznu osnovu za ispitivanje.

Veliki broj hipoteza u empirijskom istrazivanju dat je iz razloga da bi se karakteristike
grada od kojih su veéina imale neopipljivu komponentu operacionalizovale i iskoristile u
prakti¢nu svrhu razvoja urbanog turizma u gradu. Ovde smo posli od potrebe za autenti¢nim
razvojem konkurentnosti grada na postojecem turistickom trzistu, ali i mogucénosti doprinosa
Novom Sadu u kandidaturi za Evropsku prestonicu kulture 2020.

Iz istrazivanja smo mogli da zaklju¢imo da ispitanici, koji su pretezno mladi ljudi
Zenskog pola do 35 godina starosti, srpske nacionalnosti, uglavnom stanovnici Novog Sada koji
tu zive od rodenja, nisu veoma zadovoljni kvalitetom Zivota u Novom Sadu, ali on je ipak
zadovoljavajudi, jer je na skali od 1 do 10, srednja ocena kvaliteta zivota u gradu 6,71.

Pri analizi varijansi zaklju¢ili smo da su generalno kada je u pitanju Novi Sad ispitanici
koji zive u Novom Sadu od rodenja i ispitanici godina starosti od 36 do 45 najkriti¢niji prema
skoro svim karakteristikama grada. Pretpostavljamo da je to stoga $to ova grupa ispitanika ima
najaktivni poslovni i porodi¢ni Zivot, a Novi Sad kao uredena urbana Zivotna sredina im ne
izlazi u susret svojom funkcionlanos¢u.

Ispitanici prema dimenzijama urbane odrzivosti vide Novi Sad najvise kao lep grad
Sarolike nacionalne, jezicke i verske strukture stanovni$tva sa mnostvom pekara i kafica. To je
grad u kome, kada je u pitanju razvoj turizma, gradske vlasti imaju ipak najve¢u odgovornost i
one treba da rade na $to raznovrsnijoj turistickoj ponudi. Razvoj turizma sa druge strane najvise
de uticati na razvoj vidljivosti lokalne kulture. Prema misljenju ispitanika razvoj urbanog
turizma pozitivno utice na razvoj kulturoloske, ekoloske i ekonomske odrzivosti grada, ali ne i
na sociolosku dimenziju. Interesantno je da smo pri analizi rezultata empirijskog dela ovog
istrazivanja dosli do zaklju¢ka da svoj konkurentni identitet danas Novi Sad treba da trazi i
gradi upravo u svojoj socioloskoj dimenziji.

X Zakljucci iz analize sadrZaja zvanicne dokumentacije grada Novog Sada, studija slucajeva iz Srbije i
Novog Sada u kombinaciji sa analizom otvorenih pitanja iz empirijskog istraZivanja radenog za
potrebe ove disertacije

U zvani¢noj prezentaciji Novog Sada o tome kakav je to grad stoji da je to po jeziku
ekonomije najperspektivniji grad u danasnjoj Srbiji, sa ogromnim potencijalom, ne samo zato
Sto raspolaZe najobimnijom budzetskom stavkom po glavi stanovnika, ve¢ i zbog dobro
postavljenih razvojnih projekata. Ovo zvuci neverovatno, jer je materijalna degradacija urbanog
prostora grada vidljiva skoro na svakom koraku, ¢ak i u izgradnji novih objekata, koji najc¢esce
nisu uklopljeni u postojeci prostor ni po izgledu. Da li je stanovnicima grada sa najobimnijom
budZetskom stavkom po glavi stanovnika potrebno da se grad rusi izgradivanjem, kako pise u
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svojoj knjizi Grad bez lica, prof. dr Pusi¢? Ovo vodi do zaklju¢ka da proces degradacije Novog
Sada pokazuje da je ona povezana ne toliko za nedostatak materijalne osnove grada koliko sa
pitanjima koja se odnose na socioloske i kulturoloske aspekte grada, pa ipak na tome se malo ili
nita ne radi. Stalno se insistira na materijalnom i potencira se izgradnja infrastrukture grada,
dok grad danas sve viSe li¢i na favelu nekog ogromnog latinoamerickog grada i pati od
alarmantno rastuce stope kriminala, nezaposlenosti i opste bede. Kada je u pitanju ekonomska
slika grada, grupa ispitanika u ovom istrazivanju vide Novi Sad kao grad pekara i frizerskih
salona, pre nego kao industrijski, poljoprivredni centar i kao grad novih poslovnih Sansi.

Kada je u pitanju vizija idealnog Novog Sada za Zivot ispitanici su dali ubedljivo najvise
karakteristika u Zelji da se poboljSa dimenzija Zivotne sredine grada i da grad bude $to zeleniji,
Cistiji i funkcionlaniji. Ispitanici Zele da Novi Sad bude grad cveca, biciklova, bez buke
automobila, sa lepim i uredenim igralistima za decu. Grad koji mirise na Dunav, svez vazduh,
perece, kafu iz kafica.

Prema potencijalima za ostvarivanje vizije idealnog grada Novog Sada, po misljenju
ispitanika, najveé¢i broj snaga nalazi se u ekonomskoj dimenziji grada, a najvise slabosti u
kulturoloskoj. Ispitanici su dali najvise predloga na ¢emu najviSe treba raditi da bi se grad
pribliZio ostvarenju vizije idealnog grada za zivot u okviru sociologke dimenzije grada. Sto je u
potpunoj suprotnosti sa klasi¢nim pristupom gradu, koji polazi od razvoja grada u okviru
ekonomske dimenzije, a tu se naj¢esce i zaustavlja. Ipak, fokus akcije za ostvarivanje vizije i
urbani razvoj prema misljenju ispitanika u nasem istrazivanju dat je u okviru socioloske
dimenzije. Dobijeni rezultati ukazuju na kompleksnost grada i daju uvid u toliko su dimenzije
grada ispreplitane i koliko uti¢u jedna na drugu.

Ako je menadzment grada dovoljno kreativan i posveéen ljudima koji u njemu borave i
zive bi¢e u mogucénosti da formuliSe viziju grada koja predstavlja san za svakoga ili za vec¢inu u
gradu, onda je grad na putu da postane kreativan grad. Kada sanjamo onda uvla¢imo
zajednicke teZnje i inspiracije u jedan proces koji je neophodan, a radi. Ovo znaci da se sve
grupe gradana moraju pitati i ukljuciti vise nego do sada u organizaciju i upravljanje gradom.
Upravo zato je Evropska unija 2013. godinu proglasila godinom aktivnog gradanstva.

Kada je re¢ o razvoju urbanog turizma, grad Novi Sad ne prepoznaje turizam kao
snazan fenomen i ekonomski jednu od najmocnijih privrednih delatnosti koji moze biti jedan od
glavnih pokretaca lokalne ekonomije i socijalnog miljea, ve¢ se turizam nalazi samo kao jedan
deo Strategija privrednog razvoja Novog Sada iz 2009.

Na osnovu dobijenih zaklju¢aka mi smo u ovoj disertaciji dali predloge strategije i
modela za razvoj urbanog turizma u gradu baziranih na najnovijim svetskim trendovima, koji
se pokazuju veoma uspe$nim i primenljivi narocito u uslovima u kojima nedostaje materijalna i
politicka podrska.

Kao strategiju mi smo predlozili urbanu akupunkturu - koncept ove strategije je rad na
atraktivnosti grada i raznovrsnosti ponude kroz precizno lociranje klju¢nih akcija u urbanom
dizajnu. Za ovu strategiju smo se odlucili, jer se san o idealnom Novom Sadu od strane
ispitanika odnosi upravo na atribute grada vezane za Zivotno urbano okruZzenje i urbani dizajn.
Urbanom akupunkturom moze se osveziti grad, uciniti atraktivnijim vec¢ sada, a usput gradani
vide da grad brine o sebi i njima. Ovo se moZe posti¢i i mini akcijama na javnim prostorima,
ulicama, trgovima, fasadama zgrada, travnjacima i sl. Ovakve akcije nisu skupe, a imaju velike
efekte narocito u socioloskoj i kulturoloskoj dimenziji grada. Ovo sve uti¢e na atraktivnosti
grada i samim tim posredno na razvoj turizma u gradu. Urbana akupunktura je takode nac¢in na
koji se moce iskoristiti i kreativnost turista u okviru civilnog i kreativnog turizma da daju svoj
doprinos gradu, jer niko ne Zeli dugo da boravi u favelama i zapus$tenim gradskim cetvrtima,
ali svako voli da bude npr. u Parizu i Barseloni koji su primeri pre svega lepo i funkcionalno
uredenog urbanog prostora.
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Kada je pitanje o modelu razvoja urbanog turizma mi smo predlozili 4P model,
gradanskog partnerstva sa javnim i privatnim preduzeé¢ima u gradu. Ovo je inicijativa od dole
ka gore, jer se u praksi grada i dalje pokazuje da ne postoji komunikacija od gore ka dole i da
grad nije u sluzbi ljudi, ve¢ politike, investitora i krupnog kapitala. Centri formiranja ovakvih
partnerstva i inicijativa bi upravo mogli postati kafi¢i Novog Sada kao centri komunikacije i
skupljanja ljudi.

Mi se svakako ne zanosimo da predlozi za reSenje situacije u Novom Sadu putem
urbanog dizajna tj. urbane akupunkture Novog Sada koji su ponudeni u ovoj disertaciji, mogu
u potpunosti uticati na reSenje drustvenih i kulturoloskih problema koje grad ima. Mi verujemo
da pored urbanog dizajna, istinsko i kvalitetno sprovodenje velikih radova na razvoju grada
datih u Strategiji privrednog razvoja Novog Sada, mogu imati podsticajno dejstvo na drustvenu
i kulturolosku dimenziju grada. Ipak, kompletna rehabilitacija grada moZe se posti¢i samo
delovanjem na njegovoj citavoj teritoriji kroz poboljSanja ambijenta u kome se deSava
svakodnevni Zivot ljudi. Ovo je veoma vazno imati na umu, jer se samo na ovaj nacin utice na
aktiviranje vedine da se aktivnho uklju¢i svojom kreativnos¢u u kreiranju bolje urbane
svakodnevnice.

Prakti¢na strana ove doktorske disertacije lezi u ideji koja proizilazi iz koncepta
kreativnog grada, a to je da odredene male stvari iz urbanog dizajna, putem urbane
akupunkture mogu biti katalizatori pozitivne transformacija grada, kao $to i male negativne
stvari u velikoj koli¢ini daju negativhu mo¢ konteksta nekom prostoru, pa i celom gradu. Ovaj
rad je pokusao da pruzi odgovor na pitanje, koje su to male stvari kada je u pitanju Novi Sad.
Posredno ovo sve uti¢e na povecanje atraktivnosti urbanog prostora Novog Sada, a to je u
funkciji razvoja urbanog turizma vrlo pozitivno. Jos ta¢nije, kako one mogu doprineti stvaranju
bolje i lepSe urbane stvarnosti i atraktivnosti, pre svega za svoje gradane, a potom za turiste,
biznis, investicije, jer grad koji je atraktivan svojim gradanima, pokazalo se da je atraktivan i za
sve ostale.
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€1. Favela Issues: http:/ /favelissues.com

62. Festival uli¢nih svira¢a: www.ulicnisviraci.com
63. Filmske radosti: http:/ /www filmske-radosti.com
&b Forbs: www.forbes.com

6S. Foreign Policy: www.foreignpolicy.com

66. Fort worth: http:/ /fortworthtexas.gov

). Fortune: www.fortune.com

68. Forum for Creative Europe: www .forumforcreativeeurope.cz
9. Frommer’s: www.frommers.com

70. Gaia Discover: www.gaiadiscovery.com

n. Gerila Art: http:/ / guerilla-art.wikidot.com

2. Global influences: http:/ / global-influences.com
3. Good Reads: www.goodreads.com

%. Good: www.good.is

s. Google Books: http:/ /books.google.com

. Guerrilla Gardening: www.GuerrillaGardening.org
. Gulf News: http:/ / gulfnews.com

78. Harvard Business Review Blog: http:/ /blogs.hbr.org

7. I love NS: www.ilovenovisad.com
%0. Initiative of Change International: www.iofc.org
M. Innovation cities Index: www.innovation-cities.com

92. Jafagrils: http:/ /jafagirls.wordpress.com/jafagirl-projects
93. John Pugh: www .artofjohnpugh.com

8. Klub putnika Srbije: www.klubputnika.org

gs. Knit the City: http:/ /knitthecity.com

%. Knitting Yarn: www.knittingyarn.com

9. Kyle Miller : http:/ /kylemillermsis.wordpress.com

98. Le Art de La Ville: www.arts-ville.org

9. Livability: http:/ /livability.com

40. Livable Cities: www.meaningfulinnovation.philips.com

7. Lockton Dan, Design with Intent blog: http:/ /architectures.danlockton.co.uk
92. Lonely Planet: www.lonelyplanet.com

3. Marco Casagrande Text: http:/ /casagrandetext.blogspot.com
94. McKinsey & Company: www.mckinsey.com

gs. Medellin 2018: www.medellin2018.org

96. Mercer: www.mercer.com

9. Mold Food Festival: www.moldfoodfestival.co.uk

3. Mold Town Council: http://moldtowncouncil.org.uk

4. Monocle: www.monocle.com

100.  Montpellier Office de Tourisme: www.ot-montpellier.fr/en
101. My Modern Metwww.mymodernmet.com

102.  Na dlanu: www.nadlanu.com

103.  Naslovi. net: www.naslovi.net

104.  National Geography: http://ngm.nationalgeographic.com
108. New Brunswick, Canada: www.welcomenb.ca

106.  New Internationalist: www.newint.org

10. New York Press: http:/ /nypress.com

103.  New Zealand Legislation: www.legislation.govt.nz

109.  Notes on Jane Jacobs Cities and Wealth of Nations: http://davidpritchard.org
110.  NoviSad - Radio 021: www.021.rs
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Novi Sad - Skupstina grada Novog Sada: www.skupstinans.rs

Novi Sad - unapredenje poslovanja - investirajte u Novi Sad: www.novisadinvest.rs
Novi Sad - zvani¢na prezentacija grada: www.novisad.rs

Novi Sad City - turisti¢ka organizacija Novog Sada: www.turizamns.rs
NSreporter: www.nsreporter.rs

NTOS - National Tourism Ogranisation of Serbia: www.serbia.travel
OECD - Better Polices for Better Lives: www.oecd.org

Opinno - Open Innovation: www.opinno.com

Pecat - list slobodne Srbije: www.pecatmagazin.com

People & Planet: www.peopleandplanet.net

Place Matters: www.placematters.org

Pokrajinski sekretarijat za kulturu i javno informisanje: www .kultura.vojvodina.gov.rs
Political Insight: www.politicalinsightmagazine.com

Politika Online: www.politika.rs

Politikin zabavnik: http:/ /politikin-zabavnik.rs

Portal gradevinske industrije: www.gradjevinarstvo.rs

Project for public spaces: www.pps.org

Project syndicate: www.project-syndicate.org

Radio televizija Srbije: www.rts.rs

Radio televizija Vojvodine: www.rtv.rs

Readers Supporting New: http:/ /readersupportednews.org

Rethink Urban Interaction: http:/ /urbaninteraction.net

Roy van Dalm: www.royvandalm.com

San Francisco Chornicle: www.sfgate.com

SciTech - ¢asopis: www.sgi.co.rs

Seminars about long-term thinking: http://longnow.org

Siemens: www.siemens.org

SkyscraperCity: www.skyscrapercity.com

Slim city - World Economic Forum: www.driversofchange.com/slimcity
Slobodna Vojvodina: www.slobodnavojvodina.com

Slow movement: www.slowmovement.com

Smart Urban Stage: www.smart-urban-stage.com

Social Innovation Europe: www .socialinnovationeruope.eu

South East Europe: www.see-tcp-project-sagittarius.eu

Srpska nacionalna revija: www.nacionalnarevija.com

Street Art Utopia: www streetartutopia.com

Sta je Novosadski?: www.021.rs/Novi-Sad/ Vesti/Sta-je-novosadski.html
TED - Ideas Worth Spreading: www.ted.com

The Atlantic: www.theatlantic.com

The Bike kitchen: http:/ /thebikekitchen.com/

The Business Insider: www.businessinsider.com

The Democratic Underground: www.democraticunderground.com

The Free Dictionary: www.thefreedictionary.com/city

The free travel guide - wikitravel: http:/ /wikitravel.org

The Green City: www.thegreencity.com/

The Group Travel Leader: www.grouptravelleader.com

The Guardian: www.guardian.co.uk

The International Congress & Convention Association (ICCA): www.iccaworld.com
The Lucifer Effect: www.lucifereffect.com

The New York Times: www.nytimes.com
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The Quote Garden: www.quotegarden.com

The Smithsonian: www.smithsonianmag.com

The World Economic forum: www.weforum.org

The Yarn Storming Knitwork: http:/ /yarnstorming.co.uk

Time. Mk - Srbija: http:/ /srb.time.mk

TIMS: www .tims.edu.rs

Tree hugger: www .treehugger.com

Udruzenje samostalnih zanatlija Novog Sada: www.udruzenjepreduzetnikans.com
UIFA Conference 2009: www.visible-cities.net

UN Habitat Serbia: www.unhabitat.org.rs

UN Habitat: www.unhabitat.org

UNESCO: www.unesco.org

United Nations Conference of Sustainable Development: www.uncsd2012.org
Upoznaj Srbiju: www.upoznajsrbiju.co.rs

URBACT - Connecting Cities: http:/ /urbact.eu

Urban acupuncture: http:/ /helsinkiacupuncture.blogspot.com
Urban stories: www.royvandalm.com

Urban Volunteering: http:/ /matadornetwork.com

Vecernje novosti Online: www.novosti.rs

Vesti Online: www.vesti-online.com

Vojvodina Online: www.vojvodinaonline.com

Walking paper - Library Parks in Medellin: www.walkingpaper.org
Why go to France: www .francetravelguide.com

Wikipedia: www.wikipedia.org

World Resources Forum: www.worldresourcesforum.org

World Tourism Organization UNWTO: www?2.unwto.org

World Travel & Tourism Council: www.wttc.org

World Watch Institute: www.worldwatch.org

World Wide Foundation: wwf.panda.org

Worldometers - real time world statistics: www.worldometers.info
Zastitimo Zvezdarsku Sumu: http:/ /zvezdarskasuma.blogspot.com
Zavod za zastitu prirode Srbije: www.natureprotection.org.rs
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