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OJIpEIHUIIA,
KJbYy4YHE PEUH:

MeHalyMeHT y BUCOKOM 00pa3oBamy, MHTEPHA M EKCTepHa
KOHTpOJIa KBAJIUTETA, CTYICHTH Ka0 KOPUCHULIU yCIIyra BUCOKOT
o0Opa3oBama, KOMIIETEHIHje CTyAeHaTa
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[Ipenmer oBe MOKTOpCKE [HcEepTalldje MpEICTaB/ba BHIIE,
HaW3TJel pPa3IUYUTHX HMHCTHTYTa W TOjMOBa (MEHALIMEHT,
KOHTpOJIa KBAJMTETAa, NEJNATHOCT W OpraHu3anvja BHCOKOT
o0Opa3oBama, CTYIEHTH Kao KOPHUCHHIIM YCIyTa BHCOKOT
o0pa3oBama, HUXOBE KOMIETEHIIM]E U Cl.) U IMPOHATaKEHE
Y3pOYHOTIOCIIEANYHE Be3e Mel)y ’biMa, Kao U Pe3yNTaT lbUXOBOT
3ajeIHUYKOT JIEJCTBA.

[Ipenmer uctpaxuBama je caMm 1o ceOu TOJIMKO aKTyeJaH, J1a ce
notpeda CTpaKMBama cama HaMeTHYJa, UMajyhul y BHIY CBe
pooJIeMe KOjH Cy ce JI0 cajia MOjaBUIIM Y BUCOKOM 00pa3oBamy.

Haume, pedopme Bucokor obpazoBama W MPOMEHE KOje ce Y
MOCJIEIHUX JIECeTak roMHa UMILJIEMEHTHPA]JyY (jep ce Jolll yBeK
He Moxe pehu Ja je Taj mpolec 3aBplleH HaKo je OMII0 HEKOIHKO
OUKIACAa  aKpeOuTalija  BHCOKOIIKOJCKHX  YCTaHOBA),
HAMETHYJE€ Cy H [OHEJIEC HEKOJMKO HOBHHA KOje CYy
BHCOKOIIIKOJICKA CHUCTEM TIOCTaBWJIE W TPEJACTaBUIIC Ha
JIpyraduju HA4WH OJ1 OHOT KOJH je JI0 Tajaa OMo Mmo3HaT KO Hac.
3axTeBH KOje je MpeJl BUCOKOIIKOJICTBO mocTaBuia bomomcka
JeKIapalyja W HaIld HAloOpU Jla Ce ycarjlaCuMO ca HOM,
OTBOPWJIM Cy HHU3 HOBHX MHUTama Koja /0 Tajga HUCY Owiia
NO3HAaTa HHUTH CY Kao TaKBa er3UCTHpalla Yy BHCOKOM
oOpazoBawy. OcuMm Tora, yOp3aHe IPYIITBEHO-CKOHOMCKE
IPOMEHE KOje ce€ JellaBajy y CaBpeMEHOM CBeTy Hamehy
notpely 3a HOBUM M IIPOTyOJbeHUJUM MPOMHUIILIBAKBEM CMUCIIA
¥ 3Havaja MeHagMeHTa y oOpa3oBamy. CasHame l1a pasBoj
MEHAIIMEHTa Ka0 HAYYHOT IMOJPY4Yja HA HAjAUPECKTHHjU HAUYUH
oapehyje Oynyhe mpaBiie pa3Boja MpUBpPEAHHUX OpraHU3allNja,
ycInoBWIO je moTpely (mpe)ucrnuTuBama MOTYNHOCTH H-EroBe
IpUMEHE U Ha ojpydje oOpa3oBama.

VYKOJIMKO ONIITa MpaBUjIa yTUIaja MEHAIMEHTa IIPEeHeceMo Ha
TEpeH BHCOKOI 00pa3oBama, HEJABOCMHUCICHO C€ H3/Bajajy
cnenupUIHOCTH Koje 3aBpelyjy mocebHy maxmy Yy
uctpaxxkupamwy. OcuM cnenn(UIHOCTH y CaMOM YIIPaBJbaky U
KOHIIETITY YIpaBJbakhba BHCOKOLIKOJICKUM YCTaHOBaMa, KOJU
3aBMCH 0] M300pa BpCTE€ yCTaHOBE Koja c€ 0aBU BHUCOKHM
oOpa3zoBameM (YHHMBEP3UTET Ka0 CaMOCTaJIHA BHCOKOIIKOJICKA
ycTaHOBa (MHTETPUCAHM W HEUHTerpucaHu), Dakynrer Kao
CaMOCTAJIHO TpaBHO JHMIle, Bucoka mikoja Kao camocTaslHa




BHCOKOIIIKOJICKA YCTaHOBA U CJI.), BPCTH KaluTajia y YCTAHOBH
(mpuBaTHE M JpP’KaBHE BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE), KBAJHUTETA
ycnyre oOpa3oBama KOjU Ce€ TMpyKa Kao H METOJU
KOHTHHYHPAHOT o0O0JBIIAKkA HABCACHOTI' KBaAJIUTECTAa W HAYUH
IETOBE TIPOBEPE, OBJIC j€ O] M3Y3ETHOT 3HaYaja jaBHU MHTEPEC
¥ HHUBO jaBHUX OBJamhema KOjU TOCTOjH Yy 00aBJbamy OBE
JeTaTHOCTH, 0e3 o03mpa 1a Ju ce paad O MPUBATHUM WU
JIp>KaBHUM BHCOKOIIKOJICKUM YCTaHOBama. YIPaBO IMPUCYCTBO
JaBHOT HHTEpeca W jaBHHUX OBIamhema, onpenesbyje U CBe
MIPETXO0/IHE MTapaMeTpe U YMHU Jia C€ OHU MOpajy IpUIIaroqUTH
3aXTeBMMa M 3HAYajy JEJIIaTHOCTU Koja ce o0aBjba (MpYyKambe
ycliyra BUCOKOT 00pa3oBama).

Nnak, oBie ce HE MOXKe KPEHYTH OJ TIOYeTKa, Beh ce omiira
MpaBUJIa yIpaBjbakha KOMIIaHUjaMa KOje MOCIy]y Ha KJJaCUYHUM
TPKHUITHUM OCHOBaMa, MOpAjy TPUIATOJAWTH JCJIATHOCTH
BHCOKOT 00pa3zoBama. Y TOM CMHCITY, POOJIeM KOju ce Hamehe
MOCIEABUX TOJMHA je Kako TOOO0JBIIATH TIOCIOBAKE Y
KOMITaHHjaMa, Tla CaMHM THM W Y BHCOKOIIKOJICKOM
obOpaszoBamy. [loceOHO Cy ycinykKHE JENIaTHOCTH T€ KOje Ha
CBakKM HAYMH TIOKYIIaBajy Ja c€ TNpHIaroje 3axTeBUMa
TpkuImTa. TPXKUIITE CBE BUIIE IMOCTajeé KOHKYPEHTHO, MITO je
no0po 3a KOpPUCHHMKE THUX YCIyra, ajd ca Jpyre CTpaHe To
MpeAcTaB/ba MEHallepuMa KOMITaHHWja BelWKH mpooseM. Kako
3a/lp’)KaTl cTape KOMUHTEHTE M 3aJ0OUTH NOBEpeHE HOBUX?
VYmpaBo je MEHaMEHT Taj KOjU MOpa TMPYXHUTH OJIOBOp Ha
MOCTaBJbEHO TNHUTake W THUME NOOO0JBIIATH IOCIOBAKE
komnanuje. CacBUM CIIMYHA j€ CHUTYyallMja ¥ Yy JEJaTHOCTH
npyXama yciayre BHCOKOI 00pa3zoBama. MeHalIMeHT uma
HNOTIIYHO HCTY OJTOBOPHOCT, Ka0 U Yy IPYTMM JeJIaTHOCTHMA.
Moxna je oaroBopHocT mnobehaHa ca crenupUIHOCTHMA
JENaTHOCTH, JaeMorpadckuM mpoOnemuma (cBe Mamu Opoj
Jie1ie, rna caMuM THM U CTyJIeHaTa Kao KOPUCHUKA YCIIyra U ci),
MOpaJHUM JAWjieMaMma, [poHaJaxemwy Oamanca wu3Mely
(bMHAHCH]CKOT JIeJila U UCTOBPEMEHO 3aJlpiKaBama KBAJIUTETA Y
npyxamy yciyra u cii. Flako ce opranuzaliyje Koje Bpliie yciayre
BHUCOKOT 00pa3oBama NPaBHO TPETHPAJy Kao YCTAaHOBE,
yBoh)emeM MpUBATHOT KaluTala y AeNaTHOCT, Tj. OTBapameM
T3B. TPXKHUIITa BUCOKOT 00Opa3oBama, Kao U Cy(pUHAHCUPAE
JIpXKaBHUX YCTaHOBa, CBe Beha KOHKYpEHIIMja y BHCOKOM
oOpa3oBamy, OKpeHyla je Ty cepy ApYyHIITBa K& eKOHOMCKUM
OCHOBaMa TOCJIOBama. A ca Ipyre cTpaHe, TaKBO HOBOHACTAaJIO
TPKUIITE je ONeT OTPAaHHYEHO jaABHUM MHTEPECOM U 3aXTEBHUMa
UCIyhaBama 0/Ipe)eHuX OCHOBHUX KpUTepHUjyma KBanutera. U
Ha TOM MECTYy C€ MOjaBJbyjeé CTYACHT Ka0 KOPHCHUK YCIyre
BHUCOKOT oOpa3oBamha W BaKHa Kapuka y o0e30ehemy




KBaJIUTETA, IPEKO KOTa Ce JI0JIa3| JI0 TIOBpaTHUX HH(pOopMaImja
0 HauyMHy CHOpoBohema KOHTPOJEC KBAIUTETA HAa HHUBOY
BHCOKOILIKOJICKE YCTaHOBE. Y NMPOTEKIINX, HEWTO BUiIe of 10-
TaK TOJMHA, KOJMKO Tpaje KOHTHHyUpaHa HMIUIEMEHTAIlHja
KOHTpPOJIE KBAJMTETAa Y BUCOKO 0Opa3oBame y CpOuju, mojeinHu
ayTOpH MOCTaBJbajy MHUTAKE Ja JIM TOT KBATUTETA YOIIIITE UMa.
Ha ocHOBY mcTpakuBama CIPOBEICHOT NPEKO YIUTHUKA KOJU
Cy NMONyHaBalli CTYJICHTH, YOUCHE CY 3Ha4ajHE pa3iike uMehy
yCTaHOBA KOj€ NMPUMEHY]y Pa3InuUTe MOJICNIC KOHTUHYHPAHOT
yHanpehema KBanuTeTa, Kao M pasnuke uaMel)y mpuBaTHHX H
JP>KaBHUX YCTaHOBA.

Baxxehu 3akon o Bucokom o0pazoBamy y Penyonuiu Cpouju je
3Ha4YajHO MecTO 00e30eIrM0 CTyJeHTHMa Kao KOPHUCHUIIMMA
ycayre BHCOKOT oOpas3oBama, mpBo Kpo3 CTyZeHTCKH
MapJiaMeHT, Kao OpPraHu3aIrjy CTyJeHaTa y YCTaHOBH, 3aTUM
KpO3 TapTUIMNAIM]y TPEACTaBHUKA CTyJIeHaTa y JAPYTUM
OpraHMMa yCTaHOBE KaJia ce OJiTy4dyje O MUTamhMa O] 3Hadaja
3a CTYIOHMJCKH MpOTpaM W I0JI0Xkaj CTyJAeHAaTa y yCTaHOBU H
Haj3aJ], IPEeKO WHTEPHE MPOBEpe KBATUTETA — CAMOBPETHOBAA
YCTaHOBE, MPEKO aHKeTa KOjuMa Ce CTYJCHTH H3jalllihaBajy o
KBAJIMTETy HACTaBHOT TIpoIleca, CTYIUJCKHUX TMporpama u
opraHuzaiyje paaa ycranore. Mehyrum, 1a au je ToO TOBOJBHO
na Ou ce craHfapau KBanuTera ucnyHwin? Huje nm ummak
MEHAIIMEHT BHCOKOIITKOJICKUX YCTaHOBA Taj KOJU UMa MPECYIHU
yTHIIa] Ha KOHTPOJIy KBAIMTETA, 00paay T0O0MjeHUX MoJaTaka H,
Ha Kpajy KpajeBa Ha OJJIyYMBamke Ha KOjU HayuH he mobOujeHe
pe3yiTarte WHTEpHE MpOBepe KBAJIWTETAa HWCKOPHUCTUTH, a Jia
TUME YHAIIPEM YKYIIaH KBAJHUTET YCIyre KOjy mpyxa?
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Abstract (or
resume) in the
language of the
text:

The subject of this doctoral dissertation is the multiple, seemingly
different institutes and concepts (management, quality control,
activity and organization of higher education, students as users of
higher education services, their competences, etc.) and the finding
of a causal relationship between them, as well as the result of their
common effects.

The subject of the research itself is so actual that the need for
research itself has been imposed, bearing in mind all the problems
that have so far appeared in higher education.

Namely, the reforms of higher education and the changes that have
been implemented over the last ten years (since it can not yet be
said that this process was completed even though there were
several cyclists accreditation of higher education institutions),
they imposed and brought several newspapers that the higher
education system set up and presented in a different way than that
which had been known to us by then. The demands placed before
the higher education by the Bologna Declaration and our efforts to
reconcile with it have opened up a number of new issues that had
not been known or existed as such in higher education. In addition,
the accelerated socio-economic changes that are taking place in
the modern world impose the need for a new and more profound
reflection on the meaning and importance of management in
education. The knowledge that the development of management
as a scientific area in the most direct way determines the future
directions of the development of economic organizations, has
caused the need for (pre) examination of the possibilities of its
application and the field of education.

If the general rules of management influence are transferred to the
terrain of higher education, it is unquestionable to distinguish
specificities that deserve particular attention in the research. Apart
from the specificities in the management itself and the concept of
management of higher education institutions, which depends on
the choice of the type of institution dealing with higher education
(University as an independent higher education institution
(integrated and non-integrated), the Faculty as an independent
legal entity, the Higher School as an independent higher education
institution, etc.) , the type of capital in the institution (private and
state higher education institutions), the quality of the education
service provided, and the methods of continuous improvement of
the stated quality and the way it is checked, initial importance of




the public interest and the level of public authority that exists in
performing these activities, regardless of whether they are private
or state higher education institutions. Exactly the presence of
public interest and public authority, it defines all the previous
parameters and makes them necessary to adapt to the requirements
and importance of the activity that is being performed (providing
higher education services).

Nevertheless, it can not be started from the beginning, but the
general rules for managing companies that operate on the classic
market bases must adapt to high-earning activities. In this regard,
the problem that has been posed in recent years is how to improve
business in companies, and therefore in higher education. They are
especially service activities, which in every way try to adapt to the
demands of the market. The market is becoming more and more
competitive, which is good for the users of these services, but on
the other hand it represents a major problem for the company's
managers. How to keep old customers and gain the trust of new
ones? It is the management that has to provide the answer to the
question raised and thus improve the company's business. It is
quite similar to the situation in the provision of higher education
services. Management has exactly the same responsibility as in
other activities. Perhaps the responsibility is increased with the
specifics of activity, demographic problems (an increasing
number of children, and therefore students as a service user, etc.),
moral dilemmas, finding the balance between financial work and
at the same time maintaining quality in the provision of services,
Although organizations that perform higher education services are
legally treated as institutions, by introducing private capital into
the business, i.e. by opening the so-called. higher education
markets, as well as the co-financing of state institutions, increasing
competition in higher education, turned this sphere of society into
the economic foundations of business. On the other hand, such a
newly emerging market is again limited to the public interest and
requirements of meeting certain basic quality criteria. And at that
place a student appears as a user of higher education services and
an important link in quality assurance, through which feedback is
given on how to implement quality control at the level of a higher
education institution.

In the past, just over 10 years, how long is the continuous
implementation of quality control in higher education in Serbia,
some authors gquestion whether this quality exists at all. Based on
a survey conducted through student-filled questionnaires,




significant differences were observed between institutions
applying different models of continuous improvement of quality,
as well as differences between private and state institutions.

The current Law on Higher Education in the Republic of Serbia
has provided a significant place to students as users of higher
education services, first through the Student Parliament, as an
organization of students in the institution, then through the
participation of student representatives in other bodies of the
institution when deciding on issues of relevance to the study
program and the position of students in the institution and, finally,
through internal quality assurance - the self-evaluation of the
institution, through surveys that provide students with the quality
of the teaching process, study programs and organization of the
institution. However, is this sufficient to meet the quality
standards? Is not management of higher education institutions that
has a decisive influence on quality control, processing of received
data and, ultimately, deciding how to use the obtained internal
quality control results to improve the overall quality of the service
it provides?
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YBOJ

Pedopme BucOkOr oOpazoBama M NMpPOMEHE KOje c€ y TMOCIEOmBHX JECeTaK TOIHHA
UMIUIEMEHTHPAjy (jep ce jomr yBek He Moke pehu ma je Taj mporec 3aBpIICH HAKo je OMIIo
HEKOJIMKO IHMKIMCA aKpeIuTalHja BUCOKOIIKOJCKHX YCTaHOBA), HaMETHYJE Cy H JIOHEJe
HEKOJIMKO HOBHHA KOje CY BUCOKOIIKOJICKH CUCTEM IMOCTABUJIC U MPECACTABUIIC HA I[pyra‘lI/IjI/I
Ha4YuH O] OHOT KOjU je N0 Taja Ouo mo3HaT Koj Hac. Hamme, 3axTeBU Koje je mpen
BHCOKOIIKOJICTBO TOCTaBmiIa bosomcka neknapanyja U Hallld HAIoOpH Jia c€ ycarjlacCuMo ca
HOM, OTBOPWJIM Cy HU3 HOBUX IMUTama Koja 0 Taja HUCY Ouia Mo3HaTa HUTH Cy Kao TakBa
er3ucTUpajIa y BUCOKOM oOpa3oBamy. OcuM Tora, yOp3aHe APYIITBEHO-EKOHOMCKE IIPOMEHE
KOje ce JlellaBajy y CaBpeMEHOM cBeTy Hamehy moTpe0y 3a HOBUM U NpoayOJbeHUJUM
MPOMUIIJBAKEM CMHCJIAa W 3Ha4yaja MEHalMeHTa y oOpazoBamy. Ca3Hame Ja pa3Boj
MEHA[IMEHTa Ka0 Hay4YHOT MOApydja Ha HAJAUPEKTHU]U HAaUYuH oapehyje Oymyhe mpagiie pa3Boja
MPUBPEHUX OpraHu3alija, yCjIoBWJIO je MoTpely (Mpe)ucnuTuBama MOTYNHOCTH HEroBe
MPUMEHE W Ha Mojpydje oOpa3oBama. ¥ TOM CMHCIY HApOYHUTO CE€ amocTpodupa 3HAUA]
Te/IarONIKO-aH/IPAroIIKOT acleKTa y MEHAIMEHTY, IITO j€ Y3POKOBAaHO Ca3HAWKEM Ja JbYIU
JaHaC TIPEJICTaBJhajy HAJBAXHHUJU pPECypc 0Opa30BHUX YCTAaHOBA W Ba)KaH PasioT HHXOBOT

npocnepurera (bypuh, 2015).

VYKOJIIMKO OmNIITa MpaBUja yTUIAja MEHAIMEHTa MPEHECEMO Ha TEPEH BUCOKOT
o0pasoBama, HEIBOCMUCIICHO C€ M3/IBajajy Cren(PUIHOCTH Koje 3aBpel)yjy moceOHy naxmy y
uctpaxkupamwy. OcuM CHEHU(PUUHOCTH y CaMOM YIpaBJbalby M KOHLEMNTY YIIpaBJbamba
BHCOKOIIIKOJICKAM YCTaHOBaMa, KOjU 3aBUCH 0J1 U300pa BPCTE YCTaHOBE Koja ce 0aBU BUCOKUM
oOpa3oBameM (YHUBEP3UTET KaO caMOCTajlHa BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBa (MHTETPHCAHU U
HeuHTerpucann), GakynTeT Kao caMOCTATHO NPaBHO JinIle, Bucoka Ikoyia Kao caMoCTalHa
BHCOKOIIIKOJICKA YCTaHOBAa M CI.), BPCTH KamuTalla Yy YCTaHOBU (NIpUBaTHE M JApKaBHE
BHCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE), KBaJIHTETa yciayre oOpa3oBama KOJU Ce MpyKa Kao M METOAU
KOHTHHYUPAHOT TMOO0OJbIIaha HABEJACHOT KBAJMTETa U HAaYMH HETOBE IMPOBEPE, OBIE je O]

M3Y3€THOT 3Hauaja jJaBHU MHTEPEC U HUBO jaBHUX OBJalIhema KOjU MOCTOjU Yy 00aBJbamby OBE
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nenatHocTH, 0e3 o03upa Ja JTM ce pajd O MPUBATHUM WM JIP>)KABHUM BHCOKOIIKOJICKHM
ycTaHOBaMa. YTIPaBO MPUCYCTBO jaBHOT MHTEpEca W jaBHUX oBiamihema, omnpenesbyje U CBe
MPETXOJHE TapamMeTpe W YMHU Jla C€ OHU MOpajy NPWIATOJUTH 3aXT€BUMa M 3HAYajy

NENIATHOCTH Koja ce 00aBJsba (MpyXKarme YCIIyra BHCOKOT 00pa3oBama).

Wnaxk, oBae ce HE MOKe KPEHYTH OJ MOYeTKa, Beh ce ommTa mpaBHia yIpaBibamba
KOMIIaHHjaMa KOj€ MOCIYJy Ha KJAaCHYHUM TPXHUIIHMM OCHOBama, MOpajy NpUIaroiuTH
JIENIATHOCTH BUCOKOT 00pa3oBama. Y TOM CMHUCTY, MpoOieM Koju ce Hamehe Mocieamux
TOJIHA je KaKO T00O0JBIIATH MTOCIIOBAakE Y KOMITaHHjaMa, TIa CAMHM THM U Y BUCOKOIITKOJICKOM
obOpazoBamy. [loceOHO Cy yclyKHE JeaTHOCTU T€ KOje Ha CBaKM HAYMH IMOKYIIaBajy Ja ce
MPUJIAroJie 3aXTEeBUMA TPXKHUIITA. TPXKHUIITE CBE BUIIIE TIOCTaje KOHKYPEHTHO, IITO je J00po 3a
KOPHCHUKE THX YCITyra, ajli ca JIpyre CTpaHe TO MpeIcTaB/ba MeHalepuMa KOMITaHUja BETHKH
npobnem. Kako 3aapkatm crape KOMHHTEHTE W 33J00MTH TIOBEpeHe HOBUX? YIIpaBo je
MEHAJMEHT Taj KOJU MOpa IPYKUTU OJrOBOP Ha MOCTAaBJbEHO MUTAHE U TUME MO0OOJBIIATH
nocjoBame Kommnanuje. CacBHM ClIMYHA je CHUTYyalldja W y JIEJATHOCTH TpYyKama YCIyre
BHCOKOT 00pa3oBama. MEHalIMEHT MMa MOTIYHO HCTYy OJTrOBOPHOCT, Ka0 U y APYTUM
nenmatHocTuMa. Moxkaa je oaroBopHocT moBehana ca crnermuduuHOCTHMA JIEJTATHOCTH,
nemorpadckum mpodiieMuma (CBe MamH Opoj Ielie, Tla CaMHM TUM H CTyJIeHATa Ka0 KOPUCHUKA
yciIyra U CJ), MOpaJHUM JujieMaMa, MpoHaTaKewy Oamanca u3mely puHaHCHjCKOT nena u
HCTOBPEMEHO 3a/ipiKaBamba KBAJIUTETa y MpYyxXKamwy yciyra u ci. Mako ce opranusamuje xoje
BpIIIE YCIIyI'e BUCOKOT 00pa3oBama MPAaBHO TPETUPA]y Kao YCTaHOBE, yBolemeM MPHUBATHOT
Kalnurtajga y JAeJaTHOCT, Tj. OTBapameM T3B. TPXKUIITA BUCOKOT 00pazoBama, Kao H
cypuHaHcHpame ApKaBHUX YCTaHOBa, cBe Beha KOHKypeHIMja y BHUCOKOM 0Opa3oBamy,
OKpeHyla je Ty cdepy ApPYyIITBa Ka eKOHOMCKMM OCHOBama MoclioBama. A ca Jpyre cTpaHe,
TaKkBO HOBOHACTAJO TPXKHILITE je OMNET OrPAaHMYEHO jaBHUM HWHTEPECOM M 3aXTEeBUMa
UCIylaBama oJpeeHUX OCHOBHUX KpUTEpHjyMa KBanuTeTa. M1 Ha TOM MecCTy ce MojaBibyje
CTYICHT Kao KOPHUCHHK YCIyre BHCOKOT 00pa3oBama W BakHA Kapuka y obOe30ehemy
KBaJIUTETa, MPEKO Kora ce Joja3u [0 TMOBpaTHUX HWHGOpMalMja O HAYMHY CHpOBOhema
KOHTpOJI€ KBAJUTETa HA HUBOY BUCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE. Y MPOTEKIUX, HEHITO Buiie of 10-
Tak TOJMHA, KOJHMKO Tpaje KOHTHMHyHpaHa MMILIEMEHTAIlMja KOHTPOJIE KBAJIUTETa y BHUCOKO

oOpa3zoBame y CpOuju, MOjeIMHN ayTOPU NOCTaB/bajy MUTAWkE Aa JIM TOI KBAJIUTETA YOIIIITE
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uma. Ha ocHOBY HcTpaskuBama CIIpOBEACHOT MPEKO YIMUTHHUKA KOjJH Cy TOMYHhaBalH CTYICHTH,
ayTOpH Cy YOUWIN 3Ha4ajHe pasiuke u3Mely ycTaHOBa KOje MPHUMEY]y pa3induTe MOJese
KOHTUHYUPAHOI YyHarpehewa KBaJIUTeTa, Kao M pa3jiuke u3Mely NpuBaTHUX U JPKABHUX

ycranoBa (JKuBasseBuh u cap., 2015).

Baxehu 3akoH o BHCOKOM o6pasoBamy y Pemy6mmum Cp6uju' je 3Hauajuo mecto
00e30e110 CTyJeHTUMa Kao KOPUCHHUIIMMA YCIyre BHCOKOT oOpa3oBama, IMPBO Kpo3
CTyneHTCKM mapiaMeHT, Kao OpraHu3aldjy CTyJeHaTta Yy YCTaHOBH, 3aTHUM Kpo3
MApTUIUIIALI]Y TIPEICTABHUKA CTYACHATa y IPYrMM OpraHuMa yCTaHOBE Kajia ce OJUTydyje O
MUTakbUMa OJ1 3Ha4aja 3a CTYIUjCKHU IPOTPaM | IOJI0Ka]j CTYACHATa y YCTAaHOBH M Haj3a]1, TIPEKO
WHTEPHE IPOBEPE KBAIMTETA — CAMOBPEIHOBakA YCTAaHOBE, TIPEKO aHKETa KOjUMa Ce CTYJICHTH
W3jallikhaBajy O KBAIMTETY HACTABHOT IMpoIleca, CTYAHM]CKUX MporpaMa W OpraHu3anfje paja
yctanoBe. Mehytum, fa i1 je TO JOBOJBHO J1a O ce cTaHAap Iy KBanuTera ucnynunu? Huje nmm
WITaK MEHAIMEHT BHCOKOIIKOJICKMX YCTAaHOBA Ta] KOJU MMa MPECYIHU YTUIIA] HA KOHTPOIY
KBaJIMTETa, 00paay A0OMjeHUX MoJaTaka 1, Ha Kpajy KpajeBa Ha OJUTyYHBamke Ha KOJU HAYWH

he moOujeHe pesynrare MHTEPHE MPOBEPE KBAIUTETa WCKOPUCTUTH, a Ja TUME YHAINpeIu

YKYIIaH KBAJIUTET yCayre Kojy mpyxa?

1. lIpenmeT u UMb UCTPAKNBAKHA

Hpez[MeT OBOI' UCTPAXKHBaka MMPEACTAB/ba BHUIC, HAM3IJICA PA3IMUUTHUX HMHCTUTYTA U
l'[OjMOBa (MCHaI,IMeHT, KOHTPOJIa KBAJIUTETA, ACIIATHOCT U opraHH3aqua BHCOKOTI 06p330BaH>a,
CTYACHTH Ka0 KOPUCHHLU YCIyra BHUCOKOT o6p330BaH>a, BHUXO0BC KOMHeTeHHI/IjC n CJ'I.) u
MPOHAIAKECHE Y3POUHOIIOCICAUYHE BE3C Meljy BbUMa, Ka0 U PE3YJITAT (bUXOBOT 3aje,I[HI/I‘lK01"

JiejcTBa.

Hpez[MeT I/ICTpa)KI/IBaH::aje caM Mo ceOH TOJINKO aKTyCJIaH, J1a CC HOTpe6a HCTpaXHBamba

camMa HaMeTHyJa, uMajyhu y BUIy cBe mpoliieMe KOju Cy ce 0 €aja MOjaBUIN y BHCOKOM

1 Cnyx6enu ronacauk PC* 6p. 76/2005, 100/2007 — ayreHTudHO TymMademwe, 97/2008, 44/2010, 93/2012, 89/2013,
99/2014, 45/2015 — ayrentuuHo TyMauewme, 68/2015 i 87/2016)
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obOpazoBamy. MehytuMm, U mpeamer, Kao M caM IHJb HCTPaKUBama OW OCTAIM HEMOTITYHO
carjieaHd, YKOJHKO C€ IMPBO HE 103a0aBH HCTOPH)CKO-IIPABHOM apryMEHTAIlMjOM Koja je
JI0BEJa JI0 came MOTpede MpoMeHa y JIEIAaTHOCTH BUCOKOT O0pa3oBamba M MEHAMEHTa Y
BHUCOKOM 00Opa3oBamy. McToprjcko — mpaBHa KOMIIOHETA je CBaKaKo OMTHA pajayl pa3yMeBama
callallliber CTamka M pajv IITO Ipenu3Hujer npeasuhama Oyayher npasua pa3Boja HHCTUTYTA.
Y OKBHpY OBOT yrja mocMaTpama IpeIMeTa HCTPAKMBamkba CBAKaKo Tpeda HarJacuTH IOJaTHU
3Hayaj Mpoy4yaBama OBOT MHUTama, NMOCEOHO OHA] KOJU je YCKO TMOBE3aH ca HCTOPHJCKUM
YHbeHUIIaMa M JoraljajuMa Koju Cy JONPUHENH aKTYeJTHOM IOMMamky MEHalMeHTa W
KOPIIOPAaTHUBHOT YIIPaBJhbalha y YCTaHOBaMa BHCOKOT 00pa3oBama M KOHTPOJM KBaJHTETa
yciyra BUCOKOT oOpa3oBama. Jlajke, kao BeoMa BaXKHO ce HaMmehe KoMImapaTuBHO carjieaBame
npeaMeTa UCTPaKUBamka, T€ Y TOM KOHTEKCTY W aHallu3a JI0Caalllibe MpaKce W pe3ynrara y
pa3BHjeHUM 3eMJbaMa, ajld U Yy 3emMjbamMa y OKpYXKelY, KOje IOYMBajy Ha jeTHAKUM

TpaJuLMOHAIHUM BpeHoCcTHUMa Kao 1 CpOuja.

Jlakie, IHJb HMCTpaXHMBamka je€ TPEHU3HO NePUHHCAkE TpeAMeTa UCTPaKUBamba |
MOCTaBJbEHUX XHUIIOTE3a, 3aTHM CTaBJbakbe NOOWJEHHMX pe3yaTara y peajaH OJHOC Tpema
IPYrUM CPOJHHM I0jaBamMa y MPHUBPEIH, HA TPKUIITY U Y IPYIITBY, I1a TEK OHJA J0OUjarmbe
3aKJby4aka KOju he JaTh OpUTHHAJIaH HAydyHW JOMPUHOC CaNallllbeM M JajbeM pPa3Bojy

npeaMeTa UCTPaKUBaba.

2. Ilporpamcke (paze HCTPAKNBAHA

VY oBoM pany, uMajyhu y Buay npeaMeT U LUJb UCTPaXKHBamba, MEHAIMEHT Y BUCOKOM
00pa3oBamy M KOHTpPOJIA KBAJIUTETA, he ce aHaIM3MpaTH ca TEOPUJCKOT acleKTa U3/BajabeM
CeU(PHUYHOCTH OIMIITEr I0jMa MEHAIMEHTa M KOHTpOJE KBaJMTETa, a KoOje Ce MOTy
MPUMEHUTH W BaXke 3a JENAaTHOCT BUCOKOT oOpa3oBama. Takohe, y 3HauajHoj mepu he ce
KOMIIapaTUBHOM aHaJIM30M, IPUKA3aTH, KaKo paHHje cTambe y 0Boj obmactu y CpOuju, Tako u

TPEHYTHO CTame U MOryhu mpaBLiM pa3Boja y IpyruM 3eMibaMa.
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Pasmarpame mpeaMera HCTpaKMBamba OBOT pajia, OJHOCHO YyTHIaja MEHAIMEHTa |
KOHTpOJIC KBAIUTETa HAa KOMIIETEHIMje CTyAeHaTa, Onhe cHCTEeMaTH30BaHO y MET MOTJIaBJba,

IOpe.l YBOJAA U 3aKJbYUKa.

O063upoM Ha HaBENIEHO, Y MPBOM JieNy 00paauhe ce KOHTpoJa KBaauTeTa, rae he ce u3
ommrer aAeUHUCAka U TIOJMOBHOT oJpehema, nmpoHahu afgekBaTHU MOJENH 3a yHarpeheme
KBaJIMUTETa y BHUCOKOM oOpaszoBamy. CacBUM pa3yMJbHBO, aHanmu3upahe ce W CcTaHaapaq
yHarnpehema KBaluTeTa KOjU Cy Kao TaKBH MOCTaBJBEHU TPEJ] BHUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Y
CpbOuju, OKpyKEemhYy U CBETY, Y3 NMPOHATAKEHE Be3e M3Mel)y mepCcoHAIHOT U MaTepHjaIHOT

CYIICTpaTa U UMIUIEMEHTAlMje CTaHAap/a KBaJIUTEeTa y BUCOKOM 00pa3oBamy.

Y npyrom mormaBiby aHanmu3upahe ce UCTOPHJCKM KOHIIENT pa3Boja MEHAIMEHTa Y
BHCOKOM 00pa3oBamy, y3 OCBPT Kaja C€ jaBWJa CBECT O 3HAYajy MEHAIMEHTAa Y BHCOKOM
oOpazoBamy. Ha Tom Mecty he ce aHanusupatu pa3Boj u mpakca koja nocroju y CAIl-yu 'y
EBpomnu, kao u Be3a uzmel)y kyntypHoTr Hacneha u Tpaauinje jeTHOT TOoIpydja, Te €BEHTyaTHe
cren(UIHOCTH KOje MOTY HacTaTH MPUJIMKOM OpraHU3aIrje BUCOKOT oOpa3oBama. Takole,
YCKO B€3aHO 32 MEHAIIMEHT Y BUCOKOM 00pa30Bamy I0jaBJbyjy CE jOIII JIBa 10jMa, a TO Cy JaBHH
WHTEpEC H jaBHA oOByamihema, HacIpaMm JAP)KaBHOT, OJHOCHO IPHBATHOT BJIACHHIITBA

BHCOKOIIKOJICKHMX YCTaHOBA.

Tpehe mornasibe OBOT pajia aHanM3Mpa IOJIOXKA] CTy/AEHATAa Kao KOPHCHHKA YCIyra
BUCOKOT oO0Opa3oBama. HaBeneHum momokaj ce mocmarpa Kpo3 TPH3MY HMCTOPH]CKOT,
KOMIIApaTUBHOT, JIM M MPAaBHOT KOHIIEIITA U JIETHCIATUBE Koja ypehyje natu mosoxaj. Y oBoj
rnaBu he ce mo3a0aBUTH M ca NMPAKTUYHUM HMCKYCTBMMAa KOja C€ THYY CaMe CIIPEMHOCTH
CTyJeHaTa Jia aKTUBHO YYECTBY]Y Yy ypehuBamy CBOT MOJIOXkKaja, Ka0 U Y KOjuM oOiacTuma
BUCOKOT 00pa3zoBama TO YMHE, KOJIMKO 3aHMCTa pa3yMejy YHTaB CHCTEM BHCOKOT 00pa3oBama,
003UpOM Ha TO J1a jOII YBEK HEMAjy, WJIM YIIIaBHOM HEMajy JOBOJHHO KHBOTHOT HCKYCTBA KOje
caMo 1o ceOu NOCTaBJba MHTamka PEIeBaHTHA 3a IIOJIOXKA] CTYAEHATa, BPEAHOCT HHHXOBUX
KOMIIETEHIIH]ja, aJld U KaCHUJY IPUMEHUBOCT CTEUCHUX KOMIIETeHIIM]ja, MOTYhHOCT 3amnociema

u CII.

quBpTO IIOTJ1IaBJbC je OKPCHYTO Ka CaBPpEMCHOM KOHIICIITY BUCOKOI' 06pa30BaH>a n Ka

AHAJIM3W KOHKPCTHUX CTaHAaplda KOje CY BHCOKOIIKOJICKEC YCTAaHOBC Yy obaBe3u Ja
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UMIUJIEMEHTHPAJy y CBOje OMIITE aKTe M Yy CBOjy opranm3anujy. OBae ce moceOHO MOjMOBHO
onpel)yjy HHTEpHA U SKCTepHA KOHTPOJIa KBAIUTETa BUCOKOIIKOJICKAX YCTAHOBA U MEXaHHM3aM

BUXOBOTI' ACJIOBamA.

ITero mornassse oOpalyje bomomcku mporec, 0JHOCHO 70 KOT HHBOA jeé CTUIa0 CKOPO
JBaJieceT roIMHA HaKOH noTnuca bosnomcke Aexnaparyje. Y meroj riaBy, JOAATHO CE HAJIA3U
EMIUPUJCKO HCTPaXXKMBAmkE KOje Ha Kpajy MpHUKa3yje OLEHY KBaJUTEeTa MEeIaroiikor paja
HacTaBHUKAa M HACTaBHOI I'pajJuBa y JE€HO] aHKETH, JOK Cy Yy JPYroj aHKETH INpHUKa3aHU
pEe3yATaTH OLICHE KBAINTETA BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE MMajyhu Ha yMy olpeMy, pyKOBOJCTBO

Y BaHHACTaBHO 0C00Jbe (aKynTeTa.

V 3akspyuky, ayTop he uctahu pesynrare ucTakuBama KOje Ce MOKa3ajlo HY)KHUM Ja Ou
C€ aHaJU3HMPaA0 yTWIIA] MEHAUMEHTA, aJli U KBAJUTET U yIMOTPEO/LMBOCT KOMIIETCHIIH]a KOje
CTHUY TUIUIOMHUpaHH cTynaeHTH. lIpukasahe ce M3a30BU KOjU Cy Mpel] BUCOKO 00pa3oBame
MMOCTaBJHEHU y MOJIEPHOM A00Yy (rio0anu3ammje, MOIEPHUX TEXHOJIOTH]ja, BEIMKOT pacKopaka
y pa3Bojy MOjeAMHUX JIEIOBa CBETA, ECKAIMpama eKCTPEMUCTUUKHUX TTOKpeTa U cil.). Takohe,
HaBeJICHE Cy MPEMOPYKE 3a 1ajbe yHanpeheme KBATUTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy y Pemyomuiin
CpbOuju, a y ckiaay ca npaBmiInMa koje je nedunucao bomomcku nporec. Ha kpajy ce HaBoze

Y HEeKH o1 MoTyhux mpaBana 0yayhrux uctpakuBamba.

3. MeToe ucTpakKuBamba

CBeoOyxBaTHOCT M 3Hauaj UCTPaKMBamba KOjE€ C€ OJHOCH Ha MOMEHYTY TEMY CYy

3axXTCBAJIC KOpI/II_HhCI-LC pasiInduTuX METOAA.

Mertoon0THja OBOT HAYYHOT Pajia je 3aCHOBaHa, MPBO Ha TEOPHU)CKOj pa3paan HAydHOT
npoOiemMa, 0OTHOCHO IpeaMeTa NpoydaBama (OpraHu3alija MEHAIMEHTa Y BHCOKOIIKOJICKO]
YCTaHOBH, IMIUIEMEHTAIIMja CTa/iap]a KBaIUTETa y3 MOCTaBJbakhe aJeKBATHUX KOMIIETCHIIN]a
CTyZIeHaTa) KpO3 UCTOPUJCKY aHAJIM3y TEOPH]CKUX CTaBOBA, aHAJIM3Y cajpikaja MpOoIKca U3 OBe
MaTepuje U TEOpHjcKO oJpehrBame OCHOBHUX II0jMOBAa PEJIEBAHTHHUX 3a OBY MarTepHjy.
Cnenehu xopak je mocTaBibamke MPELU3HE XUIOTE3e KPO3 KOjy ce M3paxkaBa IOCTOjambe

onpehene kopemanuje usMely rope oapeheHHX OCHOBHHX TOjMOBA M HHEHO MOCTENEHO
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pa3BUjambe Ha MPETEKHO MHAYKTUBHU HAYMH y3 TEXIbY Ja ce AeIyKTUBHO npoHalhe oapeheHo
OTIIITE MPABHJIO KOje OM BaXKHUJIO Ka0 YHHBEP3aJIHU MocTyar. Jlajbe, NpUKYIJbalkheM HaydHUX
1ojaTaka, U M3 TEOpHje M M3 Ipakce KopuimhemeM ymopeaHor (KOMHIapaTHBHOT) METoa’,
HCTOPH]CKOT METOJa, IOTMATCKOT METOa, (OPMATHOIOTUYKOT U COIMOJIOIIKOT METO/a, Kao
IBErOBe JONYHE, 3aTHM aHaJM3e CaJpkaja, CTaTUCTUYKE OOpajze IOCTYIHUX IOJaTaka,
HacTojao ce jmohw 1m0 HaywyHOr oOjanimerma W MpeaBuhama cagpKaHor Ha Kpajy paaa y
3aKJbYYHUM pa3MaTpambuMa ayTopa, a y BUAY CBohema paHHje MOCTaBJbEHOT HAYYHOT
npobiiemMa y panroHaIHU OJHOC ITpeMa MPONUIOCTH U Oy IyhHOCTH B ycMepaBame CBIX HOBHX

UCTPAKUBamWa y KEJbEHU MpaBall J00MjeH OBUM HAyYHUM PajIoM.

Taxole, y oBoM paay kopuiheH je U JeCKpUNITUBHU CTAaTUCTUYKU METOJ OMOhy Kojer
ce JIOTILIO JI0 0JIpeh)eHNX pe3yITaTa KOju Cy MoKa3aTesb /1a JTU KBATUTET Y BUCOKOM 00pa3oBamy
uje y3J1a3HOM WJIM CHJIa3HOM IyTawkOM, OJHOCHO Ja JH mocTtojehu cTaHmapad U MOJenu
KOHTpOJIe KBaJUTETa YTUUy Ha KOMIIETEHIMje CTyJleHaTa, Ka0 ¥ TO KO je CBE OJrOBOpPAaH 3a
IIPUMEHY UMIUIEMEHTHPAHUX MOJIENA KOHTPOJIE KBAJIMTETa BUCOKOT 00pa30Bama yoIIuTe, ajn

" CBAKEC HOje,HI/IHa‘IHC BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBCE.

3a motpebe oBor paga KopumiheH je W HCTOPHJCKH METOJ KOJU j€ TMOCITYXHO 3a

carjieaBame yCI0Ba, MECTa, BpeMeHa HacTaHKa M pa3Boja MpeaMeTa HCTPAKUBAA OCYIIE.

OcTanu peneBaHTH MOJAIM: OCHOBHE METOJIE CTATUCTUUKE oOpajie mojaraka, MecTo u
BpeMe eKCIEpUMEHTAIHE [TPOBEPE pe3yliTaTa UCTpaKUBaha aKo je TakBa IMpoBepa IJIaHUpaHa,
BE€3a Ha IIMPE UCTPAKUBAUYKE MPOJEKTE aKO Cy UCTPaKUBaba Y OKBUPY TIOKTOPCKE AUCEpTalIH]je

BHUXOB €0 U CJII.

2 T'ne he ce ynopeaHONpaBHO IIPHKA3aTH TEOPHjCKM CTABOBH, allk U IIO3UTUBHOIPABHA PElleHha Koja MocToje y
AHTII0CaKCOHCKOM TipaBHOM cuctemy (Cjemumene Amepuuke [pxase, Bennka bpuranmja u Ayrpanuja), 3aTum y
EBporickoj yHHjU 1 ¥ 3eMibaMa Y OKpykewy (XpBarcka, CloBeHHja U 1p.).
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4. Xumnore3e HCTPaKUBaAKHA

VYno3naBajyhu ce ca IpeIMeTOM HCTpaXkKHMBamba U MpOoHATKEHheM ojpeleHnx Besa u
oHOCca m3Mel)y KIIacH4YHOT cXBaTama yTHIlaja MEHAUMEHTa Ha KBAJIMTET yCIyra Koje Mpyxa
olipeheHa KOMIaHWja U y TOM CMHCIy NpHiarol)aBame THX CXBaTama JEIATHOCTH BHCOKOT
oOpazoBama, BEOMa jJacHO Ce€ U3JABOjuia cieieha xwumore3a — Ja je MeHAUMEHT Yy
BHCOKOIIKOJICKOj YCTAHOBH IJIABHH NMOKpPeTay KOHTHHYUpaHor npahema kBajinTera Kao
U caMe KOHTpOJie KBAJTUTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy, a 1a KBAJIUTET YCJIyre BHCOKOT

o0pa3oBama OCUI'YpaBa a/leKBaTHe KOMIIETeHIMje IMIIJIOMMPAHUM CTYIeHTHMA.

OBako HaBeJeHA TJlaBHA XWMIIOTE3a paja he HACTOjaTH Ja Ce JOKaXe PelICBaHTHUM

YU-EHUIIAMa KPO3 TEOPHjCKa Ca3Hama, Al U MPAKTUYHE MTPUMEPE KOJH MOCTOJE y TTPAKCH.

VY TOKy Jajber UCTpakMBama, MPWIMKOM, OJHOCHO HAaKOH JAeduHHCcama NpeaMera
UCTpaKMBama yTBpAuhe ce HOBe XuIoTe3e Koje he Ha civyaH HayuH OUTH JIOKa3aHE WIH

OTIOBPTHYTE PEJIEBAHTUM YHH-CHUIIAMA.



I'JTABA |

KOHTPOJIA KBAJIMTETA Y BACOKOM
OBPA30OBAILY MPEMA BOJIOICKOM
MMPOIIECY
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KOHTPOJIA KBAJIUTETA Y BUCOKOM OBPA30OBAILY ITPEMA
BOJIOICKOM ITPOLECY

VY oBoM mornamipy, Hajupe he ce aHaIM3MpaTH OMINTH I0jaM KBAIUTETa M KOHTPOJE
KBaJIUTETa, BPCTE€ CHCTEMa W MOJeJa KOHTPOJE KBAJUTETa, y3 aHAIM3y HMMILIEMEHTAIH]je
pa3NMUYUTHX cucTeMa kBainutera. Ha oBoMm mecty he ce aHanmm3upatu U eBpoITcKa UCKYCTBa y
00e30ehemy KkBamuTETa KOja A0 caja MoCToje y pa3IuduTHM JpKaBaMa y3 OCBPT Ha aomahy
IIpaKcy Koja ce CIpoBOJAU y ckiaay ca bomomckuMm nmpunuunuma ox 2005. rogune. Takolbe,
KaKo HWMIUIEMEHTAIlM]y CHCTEMa KBajuTeTa, o0e30eheme KBaIMTETa, ald U KOHTPOIY
KBaJIUTETa BpIIE PA3JIMYUTU CYOjeKTH, MoKyiiahe ce mpoHahu Be3a usmel)y mepcoHayHOT U
MaTepHjaIHOT CYICTpaTa y ONIITEM KOHIENTY o0e30ehema u KOHTpOoJIe KBAIUTETa Y BUCOKOM

o0pazoBamy.

1. OnmTy mojaM KBaJMTETA U KOHTPOJIe KBAJINTETA

[Mocnenmux HEKONHMKO JIEIICHHWja MOXKEMO Ha3BaTH €TalloM HHCUCTHpama Ha
KBaJIUTETY, JIa JIU pou3Boa wiu yciyra. Llto ce Bucokor o0pa3oBama 1 CBUX Jiebara Koje cy
Boheme 3a yHampehuBame e7aTHOCTH BHCOKOT OOpa3oBama, KBAJIUTET je Hajuemhe ce

HU3roBapaHa p€4 U Ha aKaACMCKOM, aJili 1 Ha IIOJIUTUYKOM HUBOY.

KBanurer y nanamime Bpeme Mpe/cTaBiba IIAaHETApHH U IpyIITBeHU eHoMeH. HoBu
KOHLIETIT KBaJUTETa MpeCTaB/ha HOBY (hro30¢ujy mocioBama U KUBJbEHa Koja omoryhyje
JIYropo4aH OIICTaHaK M pa3Boj. PeBoiyluja kBanurera ce Hajuewmrhe Besyje 3a Jaman mocie
Jlpyror cBeTckor parta. JarnaHcka IpuBpesa je Ouia paspylleHa U yHUIITeHa 300r yera joj je
Ouna HeonxoaHa mehyHaponna nomoh. VY Janan je, y okBupy melhyHapojHe nomohu, cTurao
jenaH 6poj aMepuUKHX CTpyUYHaka U HaydHHMKa KOJU MM je TOMOTao Ja u3rpaje Hose (adpuke
U TpEeHecy aMepuuKa 3Hama U3 001acTu MeHayMeHTa. KibyduHy ynory je, mopea aMepuukux

CTpy4YlaKa, OOUTpaJlo M JamaHCKO yApyKewe HayuHuka U uHxkumepa JYCE, ca npeum
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mupektopom Kaoru Ichikawom koju ce cmaTpa jamaHckum ,,rypyoMm‘ KBajquTeTa. JamaH je
OJIUTPa0 KJbYUHY YyJIOTY Yy OCTBAapHBamy KOHIIENTAa KBAJUTETAa U OCBOJHO HAjIIPOOHPIHPUBH]jA
CBETCKa TPXKHINTA. JamaH je MOXJa HAjCIICKTaKyJIapHUJU J0Ka3 MOTYNHOCTH CTHUIama
KOHKYPEHTHOCTH KpO3 KBaJHTET. Y mepuoay mocie [pyror cBerckor para 3amajn Huje OHO
BOJbAH JIa KyIlyje jarmaHcKy poOy, koja Huje Omuia Ha noOpom rinacy. HemoryhHoct na m3Bese
poOy je Ouma BeIMKH MOACTUIIA] 32 JamaH na kpeHe y 60pOy 3a KBauTeT, Koja je 50-ux roanHa
MPONIIJIOr BEKa Ipepaciia y PEeBOJIYLHjy 3a KBAJIHUTET. Y HapeJIHUX JBaJeceTak TroJvHa,
3axBaJbyjyhu TOj peBONyLHjH, JamaH je JOCTUTAO MO3HUIM]y CBETCKOT JIUJIEpa Y KBAIUTETY H
MIOCTa0 €KOHOMCKa Benecuina. buo je oBo nmpumep 6e3 npecenana y ucropuju (Pununosuh u

Dypuh, 2010:24).

Kako 00e30eauTn KBAIWTET y pajy WIH yHANPEIUTH TPOIECe KBATUTETa M MCXOJE
JecTe CyLITHHCKA CBpXa JeJ0oBamka CBUX OHMX KOJU jKeJie OMTH YCHeIIHU y cBOM pafy. Unak,
caM TojaM KBaJMTETa W TMOPE] CBUX HAIopa, ocTaje HeJoBOJbHO AeduHucaH. Mako je uaeja
KBaJIMTETa BPEMEHCKH W TMPOCTOPHO YHUBEpP3alTHA, IM0jaM KBAJIMTETa HHjE ariCcoJiyTHa, Beh
penaTuBHA BennuuHA. [lojaM KBajquTeTa TUPEKTHO 3aBUCH OJ] OHOTA KOJU KOPHUCTH Taj TEPMHH,
Kao M OJ1 OKOJIHOCTH y KOjuMa ce cromume. Mmak, HeCyMBHBO je J1a je KBAJIUTET ,,Spiritus
movens®, MOKpeTad pa3Boja W HANpeTKa, Kako Ha rjo0aqHOM, TaKO M Ha TOjeIWHAYHOM,
JbyAcKOM HUBOY. KBamurter HHje nako nedpurmcarn. Cama TEPMHUHOJIOTH]ja KBAJIUTETA Y
aKaJIEMCKO] 3aj€THUIIN JIEBEICCETUX TOIMHA IIPOIILIOT BeKa M3a3Baia je KOHPY3HU]y y MOrjIeay
HauynHa Ha KOju OM OH Tpebaso na Oyae neduHUcaH. Y HACTaBKy, €BO CaMO HEKHX O/ OMIITHX
neduHUIMja KBaIUTETA, KOj€ CY 1Ak TIO3HATH TeopeTudapu. Tako ce KBaIUTeT qeHHHUIIE Kao
,»aeno nonutuuke moae’ (Becher, 1999); , Bumectpano u3dymen* (Frazer, 1992). Kpanurer je
takohe u ,,BapspuB* (Neave, 1994); , Hectanan u ontepehen Bpennoctuma’™ (Harvey & Green
1993). JaBmbajy ce u 3HaUajHE MOJEMUKE U AUiieMe, MonyT ,,Huje moryhe u3BecTH je AMHCTBEHY
ayTOPUTATUBHY Ae(UHUIIM]Y KBAJIUTETa BUCOKOT oOpazoBama‘ (Scott, 1994). , EBunentan je
HeJocTaTak Teopuje KBanuTera oOpazoBama* (Westerheijden, 1999) u 3ato ,,He mocrtoju
nepuHHUIMja, anu KBaIUTeT here mpeno3HaT kaaa ra nponahere!* (McConvile, 1999) Unn,
Kao HEKH BHJ 3aKJbydKa, ,,Y HEIOCTaTKy JA0Opor oljalimerma, KBAIUTET je (uiao30dcku

koument (Green, 1994) https://issuu.com/kvaliteta.net/docs/rad27.
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Jedununmja cama mo ceOW TOBOPH O 3Hayajy KBaJWTETa KAao KJbyda OICTaHKA,
MOCJIOBHOT yCIieXa M MPOCIEPUTETa OpraHu3almje. Y TOM CMUCITY, aKTHBHOCTH CY YCMEpeHe

Ha:

1) [IpeBeHTHBY 3a KBAJIUTET y YATABOM YKMBOTHOM LIUKJIYCY ITPOU3BO/Ia HITH YCIyTe, ca

UJbeM NpUOIIKaBama paay 0e3 rpemaka

2) Crumame MmoBeperha KOPHUCHHKA Ja CHCTeM 00e30eljyje mpowsBojae WM yCIIyre

moTpeOHOT ¥ JOBOJBHOT HUBOA KBanuTeTa (hitps://issuu.com/kvaliteta.net/docs/rad27).

Hakon ocBpra Ha paznuuurte AepUHMIIMjE U Ha OMNIITH IOjaM KBAJIUTETa, MOXKE Ce
MPUCTYIUTH OJpeluBamy IMojMa KOHTpOJIe KBanuTeTa. HamMe, KOHTpOJNYy KBajlWTETa YHWHE
MOCTYIIM KOJU AETaJbHO HCIHTY]y KBAJUTET CBUX (pa3za MPOU3BOAHKE (YKOJIMKO CE paau O
KOHTPOJIM KBAJIMTETA MIPOM3BOJA) WIHM CBUX (Pa3a y mpyxkamy ycaura (YKOJIHKO] C€ paaud O

KOHTPOJIM KBAJIMTETA NIpyKarba yciyre) https://issuu.com/kvaliteta.net/docs/rad27.

O6e30ehuBame KBalIUTETa YKJby4dyje IJIAHCKU, CUCTEMCKHU MPUCTYI KOju je ypehen
TaKo J1a IPY>Ka aIeKBaTHO yBepeme 1a he Mpou3Bo, OHOCHO yCIyra HOTBPIUTH YCTAHOBJHEHE
3axTeBe 3a JaTH MPOU3BOJ WK yeiyry. [locToje Tpi OCHOBHE KapaKTEpUCTHKE KOje Bake 3a

CBaKM mporpam ooe30ehema KBauTeTa, U TO:

1) oAroBOpPHOCT 3a KBaJUTET jeCT€ HA OpPraHM3alMju Koja AW3ajHHpa, pa3BHja,
MIPOU3BOJIM, YyBa M CTaBJba Y IPOMET JaTH MPOU3BOI HIIH oJipel)eHy ycIyry, Yuju ce KBaTUTET
rmocMarpa. 3a CBe HaBeJICHE Pa/IE CE 3aXTEBa aJICKBATaH KBAJHUTET KOJHU je TUIaHUPaH, pa3BUjeH

1 UMJIEMCHTHPAH,

2) 00e30eheme u ocuryparme KBamuTeTa GOKyCHpa ce Ha KBATUTET Y HACHTU(DHKALINjH
MPEeBEHIMjU ¥ KOPEKIHUJU HEe3aJ0BOJbaBajyhnx ycloOBa WJIM e€leMeHaTa KOju yTHYy Ha

INpUXBATIbUBOCT Kpajrber IMpoOn3BOJa U

3) xBanuTeT ce neUHUIIE y CMUCIY Clelu(UIHUX 3aXTeBa Koje Tpeda HCIIYHUTH.
TaxBu 3axTeBU MOpajy OMTH e(UKAaCHO NMPEHETH M HE MOJPa3yMeBajy OHE aKTUBHOCTH 4Hje
orepauuje Mory, y OWIO K0joj CUTyallju ¥ Ha OWJIO KOJU HAuWH, YTHIATH HA KBAJUTET

IIponu3BoOJa y TCPMHUHY HBCTOBC yHOTpe6e, 3aMCHJBUBOCTH, 06J'II/IKa,
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¢dynkumje wim 6e36emnoctu (Position Classification Standard for Quality Assurance Series,
GS-1910. US Office of Personnel Management, 1983).

2. Mopgenu 3a yHanpelewe KBaJIUTETa y BACOKOM 00pa30Bamy

W3 ommrer mojMa KBaJIMTETa MOXKE CE 3aKJbYYHTH J1a KBAJHUTET IOCTaje jeJaH O]
rJIaBHUX (paKkTOpa KOHKYPEHTCKE TPEAHOCTH KaKO Yy MPOM3BOJHOM, TAaKO U Yy YCIY)KHOM
CEeKTOpYy, Ila caMHUM THMM U y oOpa3oBamwy. Kako Ou ce m30opuie 3a CBOJy MO3MIM]y Ha
IJ100aTHOM TP>KUIUTY, BUCOKOIIKOJICKE MHCTUTYIM]jE MOpajy paJuTH Ha KBAJIMUTETy CBOJUX
ycIyra W TIOKa3aTh OTBOPEHOCT Ka cBeTy. [lopex Tora, HEONIXOMHO je pa3BHjaTH capaamy ca
JPYTUM BHUCOKOILIKOJICKUM HMHCTHUTYLIMjaMa M TOCIOBHOM 3ajeqHuiioM. OcHOBHa (yHKIHMja
BHCOKOT 00pa3oBama je ycaBpllaBamke 0co0a y IUJby CTBapama BPXYHCKHX I0jeHMHAIIA
OJTHOCHO KBAJIHWTETHE pajHe cHare. [IuTame KBalmTEeTa BHCOKOT 00pa30Bama je MUTAmE O]
OTIIITET 3Haudaja, Oyayhu na oj mera KOpUCTH UMajy He camo CTyAeHTH Beh W mociomaBiiu,
Jp>KaBa M YMTaBO JpymITBO. KBammuTeTHO BHCOKO 0OpazoBame 06e30ehyje cmocoban Oymayhu
KaJap, UCTpakrBamba U WHOBAIlH]je, IITO AONPUHOCH PACTy 3allOCICHOCTH Ka0 U €KOHOMCKOM

pacty u pa3Bojy (Bpamem u cap., 2014:213).

CxBarajyhu 3Havaj moOoJblllamkba KBAJIMTETa BHCOKOT OOpa3oBama 3a pa3Boj, BIAC
eBPOIICKUX 3e€MaJba 3aroyelie cy O0JOmCKH MPOIIEC, N3MEHE 3aKOHA O BHCOKOM 00pa3oBamy, a
HEKe O]] IbUX Cy YCIIOCTaBUIIEe 00aBe3HY aKpPEIUTAINjy BUCOKOIIKOJICKMX YCTAHOBA U FBUXOBHX
CTYIMjCKHX Tporpama. bonomcku mpomec ce cacTtoju oa cepuje MpoMeHa y oOpa30oBHOM
CHCTEMY KOju Tpeba J1a pe3ynTupa 3ajeJHHYKHM €BPOIICKUM 00pa30BHHM CHCTEMOM KOjU Ce
CacTOju O] y3ajaMHO YIIOPEANBUX, KOMIATHOWIHUX U KOXEPEHTHUX 00pPa30BHUX IOICHCTEMA.
Tpebano Ou ra moctuhm ycarnamaBambeM akaJeMCKHX CTEIIEHa W OCHUTYpambeM KBalIWuTeTa
Bucokomkoyickux ycraHosa (Carlos & Calvo, 2014:113). Tloctoje u ayropu KOju TBpIE 1a
0O0JIOECKH MPOIIEC MOCTaBJba TeMeJbe 3a ocurypame kBanutera (Huet et al, 2011), anu mocroje
ayTopH Koju TBpje Ja je bonomcka neknapaiyja Buie cteap gopme Hero cymrune (Veiga &
Amaral, 2012) u na je jenUHU ONUIBUBH PE3YITAT ,,00JI0HCKOT YHUBEP3UTETA  Ta]] KBAJIUTETA

oOpazoBHor nporeca (LBujanoBuh u cap., 2007).
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[Ipe Hero ce ymycTMMO y aHauu3y [Ba HajllO3HATHja CHCTEMa KBaJIHTETa KOje
IPUMEHbY]y BUCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE, HA OCHOBY M3HETOT MOXKE CE 3aKJbYUUTH JIa CXBATaIHE
KBAJIMTETa y BUCOKOM 00pa30Bamy M0Ipa3yMeBa JIBE BPCTE KOHTPOJIE — EKCTEPHY (CIOJbAIIbY)
U uHTepHy (yHYyTpammby) KoHTpoiy. O mwuMma he Outy Buie peun y HacTaBKy paga. Ha oBom
MECTY C€ caMO MOXE M3HETH TBP/AIA Ja €KCTepHa (CIoJballkba) KOHTPOJIA KBAIUTETA KOjy

BpIIE MOCEOHO YCTaHOBJbEHA Tena®

, JIOHEKJIe 3aJupe Yy 3arapaHToBaHy ayTOHOMH]Y
YHHUBEP3UTETa M JIPYTUX BHUCOKOMIKOJICKMX ycTaHOBa. [IpeTrepaHo jperasbaH OMUC, YTIaBHOM
(dhopMaTHUX yCII0Ba KOj€ BUCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE Tpeba Jja NCIyHE J1a OU UCITYHUJIE 3aXTEBE
y CHOJballlkhO] MPOBEpU KBAJIUTETa, ONKMCAHE Yy IMpaBWJIHULIKMMA U YIOYTCTBUMA 3a
aKpeJUTalHjy*, MoKe [1a U3BPIIU IPETEPaHO OrPAHNYABAKLE AKAJIEMCKHX ClI000/1a Koje Cy Kao
TaKBe 3arapaHToBaHEe YCTaBOM M 3aKOHOM O BHUCOKOM oOpasoBamy. Ca apyre cTpase, HIIp.
KBAJIMTET HACTaBHOT 0COOJba C€ TMOCMaTpa yriaBHOM CIpaM HAYYHOT JOMPHHOCA W 00jaBe
pamoBa, IOK ce KOHKPETHE Telarolike KOMIIETeHIIMje HU He pa3MaTpajy HUTH Y TOM CMHCITY
MOCTOj OWJIO0 KakBa KOHTpoOJa. AICYpIHO je, IITO TakBa BpCTa KOHTPOJE TOCTOJU 3a
HaCcTaBHUKE Y CHCTEMY OCHOBHOT U Cpe/imer oOpazoBama. [la mu ce oHga Moxe pehu 1a je HeKo
KOMIIETEHTaH 3a YHHUBEpP3UTETCKOI mpodecopa oHAA Kada HCIyHH (OpMaHE YCIOBe
MpOINKCaHe CTaHAapAMMa akpeAuTaldje, a Ja ce MPUTOM HHUKaga HE TMPOBEPE HEroBe
TeJIaro1ike crocoOHOCTH MoMohy cBuX mo3Hatux merona? HapaBHo ga He 3Haun. Melytum,

CTaHaapaumMa ce Hpoanyje Ol€Ha HaCTaBHHMKa OJ CTpaHE CTyAC€HaTra, TC CC Ty BCPOBATHO

OYEeKyje MoTpeOdHa KOHTpOJIa KBAJIUTETa Ieaaromkor ymeha nmpodecopa.

buo kako Ouso, rio6anHoO MmocMaTpaHo, BUCOKO 00pa3oBame je YBEK BOUIa MOTpeda
3a KBAJUTCTOM, TE j€ 3a IOYETaK OBOI' BEKa KApAaKTEPUCTHYHA CKCIIaH3Wja CKCTEPHUX

HallMOHAJIHUX CHUCTEMaA 3a OCUT'Ypalb€ U KOHTPOJIYy KBAJIMTCTA. I/ICTOBpCMeHO, INOYHILE Ja CC

% Koje ocuuBa ap:xasa, Hip. Komucuja 3a akpeauTauyjy 1 Oposepy KBanurera y Penyomunu Cp6uju, Arenuja 3a
pa3Boj BHCOKOT oOpa3oBama W o0Oc30OehmBama kBammTera y buX, XpBaTcka akpemuTandjcKka arcHIdja y
PenryGmumun XpBaTckoj u CII.

4

https://www.kapk.org/sr/%d0%b0%d0%ba%d1%80%d0%hb5%d0%hb4%d0%b8%d1%82%d0%hb0%d1%86%d0
%b8%d1%98%d0%b0/ - mpuctymsero 20.09.2017.roaune

14


https://www.kapk.org/sr/%d0%b0%d0%ba%d1%80%d0%b5%d0%b4%d0%b8%d1%82%d0%b0%d1%86%d0%b8%d1%98%d0%b0/
https://www.kapk.org/sr/%d0%b0%d0%ba%d1%80%d0%b5%d0%b4%d0%b8%d1%82%d0%b0%d1%86%d0%b8%d1%98%d0%b0/

Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

MpH/iaje BEIMKa BAXKHOCT U YHYTPAIHEM IMOCTYIKY KOHTPOJIE KBAIUTETA, 32 KOJY j€ BaXHO Ja
Oyzle TpaHCHapeHTHHU]ja MUPOj jaBHOCTU. Jla OM TO MOCTHIIH, YHUBEP3UTETH CY KOPUCTHIIN

HCKOJIMKO MOJA€CJIA.

2.1. YHanpehemwe kBasmTeTa MeTo1amMa NPONMUCAHUM 3AKOHOM U NPABUJIHULIUMA

0 aKpeauTALMjH Y BUCOKOM 00pa3oBamy

Nako cy cTyJIeHTH HajouuIJIeTHUJU KOPUCHUIIM yCllyra BUCOKOT 00pa3oBama, 0/l OBE
JIENIaTHOCTU M €KOHOMHja M YUTaBO JAPYIITBO MMAjy CBOja OYEKMBamwa. 1a OYEKHBama ce
OJIHOCE Ha 3Hame KOje CTYJICHTH Tpeba Ja uMajy HaKOH JUIIJIOMHUPaa, CTOTa je CTaTHO YICHEe
noTpeba npymtBa, nocrojehe u Oynyhe, HEONMXOAHO 3a MOCTH3amke€ OOPA30BHUX IIMJHEBA.
VYcnoBu 3a HOBO 3Hame yTHUYY Ha roctojehe HacTaBHe mporpaMe u yBoheme HOBHX KypceBa,
MOHEKAJ[ CE 3axTeBajy IMOTIIYHE MpOMeHe KOHIIeNaTa HACTaBHHUX IUIAaHOBA M Tporpama M
yBoh)el€ HOBHMX METOJIOJIOTHja TpeHoca 3Hama. OCHUM Tora, OBE IPOMEHE 3alOUYUBbY
cHaO/IeBarbe HOBUM WM TTOOOJBIIIAHUM PECYpCHMa KOJU C€ KOPUCTE y 00pa30BHOM IPOIIECY,
TaKo J1a 00pa30BHU IPOLIEC MOCTAHE Y CTamkhy MPYXKUTH MOTPeOHU HUBO KBanuTeTa. [loTpeban
HUBO KBaJIUTETa OOPa30BHOT CHCTEMa PAaCcTe Y3 KOHTHHYUTET pa3Boja KOjU IMOJp)KaBa Tajbu

Harnpeaak pa3Boja (JKusaseeBuh u cap., 2015:93).

Beh Bume myra nomumanu bonomcku mporec u pedopMa BUCOKOT oOpa3oBama y
EBpomnu, ma u KojJ Hac, I0OBEO je 0 aKkpeAuTaluje Koja MpelcTaBba IMpolec MIperiiena u
KOHTpOJIE KBaJIMTETa KOjU J03BOJbaBa BHCOKOIIKOJCKUM YCTaHOBaMa WJIM CTYIUJCKUM
mporpaMuMa Aa Oydy HpU3HATH M 3BAaHUYHO CepTU(PUKOBAHM Ka0 OHU KOjU HCIYHaBajy
oaroBapajyhe crannmapae. Wmak, ocTBapuBame cTaHAapAa MOCTAaBJbEHUX aKpeIUTAIHjOM

cMaTpa ce MUHHUMAaITHUM 3aXTeBUMa 3a KBanuTeTHO nocturnyhe (JKusasbeBuh u cap., 2015:94).

[[aKne, CTa”Haapau KOjI/I Cy Iiponucuma o aer,Z[I/ITaLII/IjI/I BHCOKOIIKOJICKUX YCTAaHOBA
YCTAHOBJBCHH KaO obaBe3HU Ja oun jez[Ha BHCOKOIIIKOJICKAa YCTAHOBA MOTJIa (I)YHKI_II/IOHI/ICEITI/I Ha
TPXXUIITY BUCOKOT 06pa30BaH,a, ma CaMMM THM, CTULIATH O,Z[pel’_)eHI/I HpO(l)I/IT o1 o0aBJbama Taac

JACIAaTHOCTH. A Ja JIn je TO JOBOJBbHO J1a C€ TaAKBA YCTAHOBA CMAaTpa KBAJIMTCTHOM U a CTYACHTH
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KOjH ITOCeyjy TUILUIOMY TaKBe YCTaHOBE MMajy MPOXOJHOCT Ka 1o0pom 3anocnewy? Hapaano
na Huje. OTya M MOCTOje BEJMKE pa3iuke u3Mel)y BHCOKOIIKOJCKUAX YCTaHOBA Yy TOTJICTY
KBAaJIUTETA CaMe€ YCTAaHOBE, ald W CTCUYCHHX KOMIICTCHIIMja CTyJAeHAaTa Ha pPa3IHYuTHM
BHCOKOOOpa30BHUM HHCTUTyIHMjama. Jla Om ce oBo 0OoJpe pazymeno, y OBOM pagy ce
aHAIM3KMPAjy CaMO YCTaHOBE KOje HMMajy akKkpeAaWTalHjy, Kao o00aBe3aH 3aKOHCKH YCIIOB
MOCTOjarkba Ha TPIKUINTY BHCOKOT 00pa3oBama. A ce oHe Mel)ycoOHO pa3iiuKyjy ympaBo y
KBAJIUTETY KOJU YCIIE]y Jla yCIIOCTaBe M OJp’K€ Y CBOM IOCIOBamYy M JenoBamy. U ma ce
pesuMupa, HWCIyHBEHhe CTaHAapAa Koje 3axTeBa akpeauTaldja YCTaHOBE NPeICTaBJba
KBAIUTATUBHU MHUHMMYM KOjU jeIHa YCTaHOBA HMCIYHaBa. 10 je yjelHO je jeaH oJ Mojena
yHanpehewa KBalIUTeTa, KOjU je, Ha OCHOBY IIPETXOJIHO HABEJEHOT, OrPAHUYEHOI JOMeTa y

caMOM KacHH]jeM Pa3BOjy KBaJIUTETa U 3aXTeBa yOTpeOy U APYrux MoJena.

VY PenyOnuiu Cpouju, Ha mpuMep, OCTYIAK aKpeIUuTaIMje ¥ KOHTPOJIC KBaJTUTETa UMa

JIBa 00JIMKA KOHTPOJIE:

1) crnospammy u
2) yHyTpalmsy.

Takohe, y OKBUPY CIOJbAIIELET OOJIMKA KOHTPOJIE MU TMPOBEpPE KBATHTETA IMOCTOjE
CTaHJap M Koje Tpeba Ja UCITyHH BHCOKOIIIKOJICKA ycTaHOBa (Tabemna Op. 1), kao u cTaHaapau
Koje TpeOa J1a UCITYHHU CBAaKH MOjeIMHAYHY CTYAU]CKU mporpam (Tademna op. 2). lok cy y okBupy
VHYTpAaIIber 00IMKa KOHTPOJIE, WJIH T3B. CAMOEBAITyallije WIM CAMOBPEIHOBAbA, M CTaHIAPIN

YCTaHOBE M TMOjeJMHAYHUX CTYIUJCKUX MporpaMa YOOJIHMYEHU Yy jeIUHCTBEHE CTaHAapje

(Tabena Op. 3)

VY 06e Tabene ce BpeIHyje KBUIUTET CBAKOT MOjeIMHAYHOT MPOLieca KOjUu MOCTOJU Ha
BHCOKOIIIKOJICKO] YCTaHOBHM M M3 TaKBOI BpPEIHOBAama CE JOHOCH 3aKJbydaK O TOME Ja JIH
onpeheHa ycraHoBa M oApeheHM CTYIMjCKH NporpaM 3aJ0BOJbABajy MUHHMYM YCJIOBa Y
Horjey KBajuTera, npensulheH 3akoHOM 0 BUCOKOM 00pa30oBamy U OCTAINUM IMOJ3aKOHCKUM

aKTHMa KOje Cy Ha OCHOBY 3aKOHA JIOHETH U YCBOjEHHU.

16



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

Ta6ena 1 — YiyrcTBa 3a MpUIpeMy JOKyMEHTAIIMj€ 3a aKPEeIUTaL|]y BUCOKONIKOICKE yCTaHOBE®

Crangapa 1: OcHOBHM 331allM M IM/b€BY BUCOKOLIKOJICKE YCTAHOBE

Bucokorkoncka yctaHoBa MMa YTBpheHe OCHOBHE 3aJaTKe U IMJBEBE KOjU Cy Yy CKIaxy ca

[IMJbEBUMA BUCOKOT 00pa30Bama, KOju Cy YTBPHEHU 3aKOHOM.

Omnuc (10 300 peun):

IToxka3aTe/bu U MPUJIO3H 3a CTaHd1apa 1:

Mpuaor 1.1. [TyOonukanuja yCTaHOBE, WK CajT YCTAHOBE

Crannapna 2: [lnanupame 4 KOHTPOJIA
Jla Ou ocTBapuiia OCHOBHE 3aJlaTKE M IUJbEBE, BUCOKOIIKOJCKA YCTAHOBA BPIIM IUIAHUPAKE H
KOHTPOJTy pe3yJiTaTa CBUX OOJIMKAa CBOJUX OOPa30BHUX, HAYUHUX, YMETHUUKUX, HCTPAKUBAYKUX H

CTPYYHUX aKTUBHOCTH y OKBHPY CBOj€ JICIATHOCTH.

Omnuc (mo 100 peun):

IMoka3zaTe/bu ¥ MPUJIO3M 32 cTaHAApA 2:
Hpuaor 2.1. YcBojeHH TUIaH paga yCTaHOBE

Hpuor 2.2. ['ogumimy U3BENITaj YCTAHOBE WITH CPOJIAH JOKYMEHT

Crannapa 3: Opranusanuja u ynpaBbame

BHCOKOIIIKOJICKE yCTaHOBA MMa OPraHU3alMOHY CTPYKTYPY M CHCTEM YIIpaBJbamba Koju 00e30ehyjy

IMOCTHU3AKC 3alaTaKa U NNJbEBA BUCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE.

Onuc opranu3anuoHe CTPYKType U Oprasa ynpasbama ycranose (10 300 peun):

Iloxa3zaTe/bu M NPUJIO3H 32 cTaHAApA 3:
Tao6ena 3.1. JIucTta opraHu3aMOHUX jETUHMIIA Y CACTABY YCTAHOBE
Hpuaor 3.1. CtaTyT ycTaHoBe

Hpuaor 3.2. Cnucak ynanoBa CaBeTa BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE

° U3 YnyrcTBa 0 akpeauTalujd BUCOKOMIKOICKE YCTAHOBE, JOHETOr Ha ocHOBY IIpaBUIIHMKA O CTaHAAPAUMA U
MOCTYIIKY 33 AaKpeAWTAIMjy BHCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBAa M CTYOWjCKHUX IIporpama, JOCTYIIHOT Ha
https://www.kapk.org/sr/%d0%b0%d0%ba%d1%80%d0%b5%d0%hb4%d0%hb8%d1%82%d0%b0%d1%86%d0

%hb8%d1%98%d0%hb0/ / https://drive.google.com/file/d/0Bwr8qEMuakSISmUzZXYthHYwa3c/view -

npucTyrbeHo 25.09.2017.roquse.
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Cranpapa 4: Cryauje

Canprkaj kBaM(pUKanKja ¥ AUIIIOMA [TOjSIMHUX BPCTa M HUBOA CTY/AM]ja OArOBapajy KapakTepy U
[UJbEBUMA CTYAUJCKUX mporpama. CTyaujCKH MporpaMy BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE CY y CKJIaay ca
OCHOBHHUM 3aJialliMa W IIMJbEBHMAa M CIYy)KC HBHXOBOM HCIYHCHY. BHCOKOIIKOJCKA YCTaHOBa
CHUCTEMAaTUYHO M €(EKTHBHO IUIAHWPA, CIPOBOIM, HAIrJIeAa, BPEAHYje M yHampehyje KBaauTeT

CTY/AWjCKUX IpOrpama.

Omnuc (natu ca Hajpume S00 peum y ciayyajy yHMBep3uTeTa MJIM aKaJgeMHje CTPYKOBHHMX
cTyauja):

Onwc kBanupuKanmje Koje 03Ha4aBajy 3aBpIIETaK OCHOBHHX CTPYKOBHUX CTYIHja

Onuc kBanupuKanmja Koje 03Ha4aBajy 3aBplICTaK OCHOBHHX aKaJIeMCKUX CTYAH]ja

Onwc kBanupuKaImje Koje 03HaYaBajy 3aBpIleTak JUIUIOMCKAX aKaJIeMCKUX CTY/AH]ja

Onwc kBanupuKaImja Koje 03Ha4aBajy 3aBpIIeTak CHEeNUjaTUCTHIKIX aKaJIeMCKUX CTY/IH]ja

Onwc xkBanupuKalmja Koje 03Ha4aBajy 3aBpIlleTak CHelnjaTuCTHIKIX CTPYKOBHUX CTy/AH]ja

Onuc kBaym@uKalyja Koje O3HayaBajy 3aBpIlICTaK JOKTOPCKHX CTyAHja

(Caxu mojemuHayHu onrc maTH ca Hajeuire 100 peun y cirydajy BUCOKOIITKOJIICKE HHCTUTYIIH]E)

IToxka3aTe/bu u IPUJIO3H 3a CTaHdap/a 4:

Tabena 4.1. 30upHU Tperiieq CTYAWjCKAX MporpaMa KOjH C€ peaau3yjy Ha YHHBEP3UTETY WU

aKaJIeMHjH CTPYKOBHHX CTyIH]a
Ta6esa 4.2. JIucra CTyAnjCKUX MporpaMa KOjH ce peajn3yjy y BUCOKOIIKOJICKO] HHCTUTYITHJU

Hpuaor 4.1. Pacnopen wacoBa 3a Tekyhy IIKOJICKY TOOUHY, IporpamMa KOjH c€ peamu3yjy y

BHCOKOIITKOJICKO] YCTaHOBU

Hpuaor 4.2. Jlomatak TUIUIOMH 32 CTYAHJCKE MPOTpPaMe KOjU CE€ peajn3yjy Y BHCOKOIIKOJICKO]

YCTaHOBU

Crangapa 5: HayuyHoncTpakMBaYKi 1 YMETHUYKOMCTPAKUBAYKH Pajl

Bucokomkoncka ycTaHOBa Koja  OCTBapyje akaJeMCKe CTyAdjeé WMa OpPraHW30BaH

HAayYHOMCTPAKUBAYKU U YMETHUYKH paz.

Onuc HAYyYHONCTPAKNBAYKHX M YMETHHYKOMCTPAKUBAYKHUX aKTHBHOCTH (He xyske ox 300

peun):

IMoka3aTe/bu ¥ NPUJIO3M 32 CTaHAAPA S:
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Ta6esna 5.1. 30upHU Tperien HAyYHOUCTPAKMBAYKHUX MPOjEeKaTa KOjU Ce TPEHYTHO peasin3yjy Ha

YHUBEP3UTETY

Tab6ena 5.2. Jlucta Hay4YHOMCTpaKBauKHMX TIpOjeKaTa KOjU CE€ TPEHYTHO pealusyjy y

BHCOKOIITKOJICKO] YCTaHOBU

Tabena 5.3 Jlucra capagHuka YyKJby4eHUX y HaAYYHOHCTPa)KMBAyKe W YMETHHYKOMCTpAKHBAUKe

MpojeKaTe KOju ¢e TPEHYTHO PEeaiu3yjy Y BUCOKOIIKOJICKO] YCTaHOBU

Tab6ena 5.4 30upHu nperiiel HaAyYHOMCTPAXKMBAUKUX PE3yJITaTa y YCTAHOBH Yy MPETXOMAHO]

KaJICHIaPCKO] TOIMHU

Hpuor 5.1. [1nan HayIHOUCTPAXKUBAUKOT MIH YMETHUIKOUCTPAXKUBAUKOT pajia
Mpuor 5.2. JlokyMeHT 0 akpeauTaiyju ycranose kao HUO

Mpwuor 5.3. ['oauiimy U3BEIITA] YCTAHOBE HITM CPOJIAH JTOKYMEHT

Mpuor 5.4. Crincak Haj3HA4YajHUJUX 00jaB/bEHHMX PE3yJITaTa YCTAHOBE 3a MIPEIXOAHY KaJCHIAPCKY

TOAVHY (CHCTEMAaTHCaH 10 03HaKama pecopHor MuHucTapcTBa, He Butie o 50 pedepentin)

Cranaapa 6: HacraBHo 0cod.be

Bucokorkoncka ycTaHoBa 3alollJbaBa HACTABHUKE, MCTPAXHMBAYe M CapaJHUKE KOjU CBOjOM
HAyYHOM, YMETHHYKOM M HACTaBHOM JienaTHomhy oMoryhaBajy UCIymheHhe OCHOBHUX 3ajiaTaka U
UJbeBa ycTtaHoBe. HacTaBHO 0c00Jbe KOMIIETEHTHO OCTBApyje CTYIHjCKE MpOrpame U MCIyHaBa

oCTaJIC JOACIbCHE 3aIaTKCE.

Onuc (o 300 peum, 32 BHCOKONIKOJCKY YcTaHOBY, a a0 1000 peuu 3a yHUBep3uTeT H

aKa/ieMUjy CTPYKOBHHX CTyHja):

Iloxa3zaTe/bu M NPUJIO3H 32 CTaHAApA 6:

Tab6ea. 6.1. [Ipernen 6poja HacTaBHUKA O 3BaFbUMa AHTAKOBAHNX Ha YHUBEP3UTETY

Ta6ena. 6.2. [Ipernen Opoja capajHUKa TIO 3BaFbUMa aHTAKOBAHUX HA YHUBEP3UTETY

Ta6ena. 6.1 A. Ilpernen Opoja HaCTaBHHKA 1O 3BarbMa aHT)KOBAHHUX Ha aKaJeMHUjU CTPYKOBHHX
CTyImja

Ta6ena. 6.2 A. [Ipernen 6poja capajgHrKa 110 3BalbMMa aHTAKOBAHUX HA aKaJeMHjd CTPYKOBHHUX
CTyIHja

Tabena 6.3. Jlucta HacCTaBHUKA aHT'A)KOBAaHUX Ca IYHUM PaJHUM BPEMEHOM

Tabena 6.4. Jlucta HacTaBHHKA aHTAKOBAaHUX Ca HEMNYHUM PaJHUM BPEMEHOM
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Tabesa 6.5. JIucra capagHrKa aHTaKOBAHUX ca IIyHUM paJHUM BPEMEHOM
Tabesa 6.6. JIrcta capaHrKa aHTaKOBAHUX Ca HEIIYHUM paJHUM BPEMEHOM

Tabena 6.7. 30upHu mnpersien Opoja HACTaBHHMKA IO OOJacTUMa, M YXKHM HAaydHUM WIIH

YMETHHYKUM 00acTiMa

Tabena 6.8 Opranuzanyja HacTaBe

Mpuior 6.1. N3Box u3 enekTpoHCcKe 0a3e mojgaraka mopecke ynpase pernyomnuke Cpouje
puaor 6.1.a YroBopa y pajay HacTaBHOT 0c00Jba ca MMyHUM PaTHUM BPEMEHOM
Mpuaor 6.2. [TpaBmHUK 0 H300pYy HACTABHHUKA

IIpuior 6.3. YroBopH 0 aHra)xoBarwy HaCTaBHUKA Ca HEMTYHUM PaJHUM BPEMEHOM

Hpusor 6.4. CarnacHOCT BHCOKOIIKOJIICKE YCTAHOBE Ha pajJi HAacTaBHUKA Ha APYroj

BHCOKOIIIKOJICKO] YCTaHOBU

Ipuor 6.5. Paciopen 4acoa

Cranaapa 7: HenacTtaBHO 0co0/be

BucokoIkoiicka ycTaHOBa MMa HEHACTaBHO 0CO0JbE KOje CBOJUM CTPYYHHM M MPOdECHOHATHHM
pazoM o0e30ehyje ycrelHy peanu3anujy CTYAWjCKHX MPOrpaMa, OCHOBHHX 3ajJaTaka M IHUJbeBa

BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBC.

Omnuc (mo 100 peun):

IMoka3zare/bu U IPUJIO3M 32 cTaHAApPA 7:

Ta6ena. 7.1. 30upHuM mperiie; HEHAaCTaBHOI 0co0Jba MO 3BalkbUMa WM pPaTHAM MeECTHMa Y

BHCOKOIITKOJICKO] YCTaHOBU

Ta6ena 7.1 A (Ilosse: [IpuponHo-maremaTndke Hayke, | eXHHYKO-TEXHONOMIKe Hayke) Jlmcra
CTpYYHHUX capaJHUKa KOjH YUECTBY]Y Y pealrn3aIiji 1abopaTOpHjCKUX eKCIIEPHM CHTAITHUX BEXKOH

ca CTyJIeHTHMAa
Mpuuor 7.1. 3Box u3 enekTpoHCKe 0a3e mopaTaka mopecke ynpase perryomnke Cpouje

Ipuor 7.1.a YroBopu 0 pagxy HEHACTAaBHOT 0CO0Jba

Cranpapa 8: CrynenTn

CaryiacHO OCHOBHUM 3aJjalliMa BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBA YTBphyje yCiIoBe 3a YIHC CTyJeHaTa U
Ha OCHOBY TOTa BPIIM M300p KaHAHIaTa. Brcokomkoicka yctaHoBa 00e30elyje moTpedHe yciaoBe

CTYACHTHUMaA 3a YCIICIIHO CaBJIalaBaAbC CTy,I[I/IjCKI/IX mnporpama.
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Omnuc (0 500 peun):

IMoka3aTe/bu ¥ MPUIIO3H 32 cTAHAApA 8:

Ta6ena 8.1. 30upHu npernien Opoja cTyaeHAaTa MO MOJBUMA KOjH CTYJUPajy Ha YHUBEP3UTETY HIIN

aKkaZeMHjHu CTPYKOBHHX CTyIMja y TeKyhoj IIKOICKOj TOANHU

Tabena 8.2. 30upHu npernien Opoja cTyaeHaTa MO MOJbUMA KOjU CTYAMPajy Ha YHUBEP3UTETY WU

aKaJeMHjUu CTPYKOBHHX CTYy/Hja

Ta6esna 8.3. [Ipersien Opoja cTy/JeHaTa 10 CTYAUjCKUM MPOTrpaMKUMa I10 ToIMHaMa KOjU CTYIUPajy

Y BUCOKOIIIKOJICKO] YCTAHOBH

Tabena 8.4. 30upHu mnpernen Opoja CTyJAeHAaTa IO MOJBUMA KOJU CYy CTEKIM JIUIIOMY Ha

YHUBEP3UTETY WIH aKaJI[eMUjH CTPYKOBHUX CTy/AHja

Tabena 8.5. [Ipernen Opoja cTymeHaTa KOjU CY CTEKIM JUIIOIOMY Y BHCOKOIIKOJICKO] YCTAHOBH Y

NpEeaAXOoAHE TPU IKOJICKE T'OANHE

Tabesna 8.6 A. CratucTruky nojalM O HalpeaoBamwy CTyJeHata (cTyauje nmpBor crenena ca 180

ECIIB)

Tabena 8.6 b. CratucTruky mmomany 0 HaNpeIoOBamy CTyIeHaTa (CTyAuje MpBOr creneHa ca 240

ECTIB)

Tabena 8.6 B. CratucTruku mmomany O HaNpenaoBamy CTyIeHaTa (CTyauje pBor crerneHa ca 240

ECTIB)

Ta6esna 8.6 I'. CtatrcTiyky mogany O HAMpeAOBawy CTyAeHaTa (CTyauje apyror cremena ca 120

ECIIB)

Ta6esna 8.6 . CratucTuyuky nmofay O HaINpeAOBamy CTy/eHaTa (CTyAuje apyror cremeHa ca 60

ECIIb)

Hpuor 8.1. Korkypc 3a ynuc cryaenara y Tekyhy mIkojicKy TonuHy

puior 8.2. Pememe 0 nMeHOBaWkY KOMUCH]€E 3a TIPUjEM CTyeHaTa

Ipuuor 8.3. Panr nucra cryneHaTa yIUCaHUX Ha YCTAaHOBY Y MPETXOAHO] MIKOJICKO] TOAWHU
Ipuor 8.4. EBuaenuja mpona3HOCTH U MOJIIOKEHUX UCIUTA 10 MIPEIMETHMA U TOANHAMA

Hpuaor 8.5. [lomauu o CTyAEHTCKOM MapiaMeHTy

Cranpapa 9: Ilpocrop 1 onpema

Bucokorkosncka ycraHoBa 00e30el)yje mpocTop U ompeMy HEONXOJHE 332 KBAJIUTETHO M3BOhEH-€
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cBux oOmuka HacraBe. CTaHIapam HpocTopa M ompeme ozapelyjy ce mo oOpa3oBHO-HAy4HHM,

OAHOCHO 06p330BHO'YMeTHI/I‘{KI/IM IIoJpHMa.

Omnuc (1o 200 peun):

IToxka3aTe/bu 1 IPUJIO3H 3a CTaHd1ap/a 9:

Tabena 9.1. Jlucra objekara ca TOBPIIMHOM Y CaMOCTaJHO] BHCOKOIIKOJCKO] YCTaHOBU —

YHUBEP3UTETY HIIM aKaJeMHUji CTPYKOBHUX CTyAHja

Tadena 9.1 A (Ilosme: [lpupomHo-maTemaTnuke Hayke) Crenudukanuja JadopaTOpHjCKOT

MIPOCTOPa KOjU BUCOKOIIIKOJICKA ycTaHOBa 00e30ehyje 3a n3Boheme eKcriepuMeHTalIHe HacTaBe
Tabena 9.2 Jlucra npocTopuja ca MOBPIIMHOM y BUCOKOIIKOJICKO] YCTAaHOBU

Ta6esna 9.3. Jlucta BpenHuje onpemMe Koja ce KOPUCTH Y HACTABHOM MPOIIECY Y BUCOKOIIKOJICKO)]

YCTaHOBH

Tabena 9.4. Jlucra kanuTanHe orpeMe Koja ce KOPUCTH Y HACTABHOM TIpollecy - (ompema BpeiHa

Buie o 100.000 €)
Ipuior 9.1. /loka3 0 BIacHUIITBY, YrOBOPH O KOPHUIINEHY HIH YTOBOPH O 3aKyITy

Hpuior 9.2. M3Bon U3 KUTE HHBEHTApa

Cranaapa 10: bubiuoreka, ynoeHunu 1 HHGpoOpMAIMOHA MOAPIIKA

BucokoIlkoiicka ycTaHOBa MMa OAroBapajyny OHOIHOTEKY CHAOIEeBEHY MOTPEOHUM YIIOCHUIIMMA
3a u3Boheme HacTaBe W WHPOPMAIMOHE PECypce W CepBUCE KOje KOPUCTH y IUIbY HCIYHCHA

OCHOBHHX 3aJgaTaka.

Omnuc (mo 200 peun):

Moka3aTe/bu M MpuJI03u 3a cranaapa 10:

Ta6ena 10.1 Jlucra GubnFOTEKa y CaMOCTATHO] BUCOKOIIKOJICKO] YCTAHOBU -YHHBEP3UTETY WIIH

aKaJeMHjU CTPYKOBHHX CTYAH]ja
Ta6ena 10.2 36upHu nperien Opoja OMOIMOTEYKNXK jeTUHUIIA Y BUCOKOIIOICKO] YCTAHOBU

Ta6ena 10.3. 36upuu npernex Opoja yndeHUKa 1mo odmactuMa (Ha CPIICKOM U IPYTHM je3UIIMa )

KOjH Cy AOCTYIIHU CTyZAEHTHMA
Hpuor 10.1. M3Box 3 6uOnuoTeUKe KIHUTe MHBEHTapa

Mpuaor 10.2. M3jaBa o nocenoBamy padyHapcke 1adoparopuje u Opoja pauyHapa y i\oj
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Cranpapa 11: U3Bopn puHaHCHpPamba BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE

I/I3B0pl/l Q)nnancnpa}ba BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE IOBOJbHH CYy Ja 066366,[[6 KBAJIUTCTHO

M3BONCHE HACTABE HajMarhe 32 MEPUOJT 3aKOHOM ITPOIMCAHOT TPajarha CTYAH]CKOr MporpaMa.

Onuc (e Bue ox 300 peun):

IMokazaTe/bu ¥ pUIIO3N 3a cTanaapa 11:
Mpuaor 11.1. duHAHCH]CKM U3BEIITAjH 32 TOCIENHE TPH FOANHE

Mpuaor 11.2. duraHCHjCKU TUIAH 33 TeKyhy rouHy

Crangapa 12: YHyTpamilbiu MeXaHU3MU 32 0CUTypPambe KBAJIUTETA

Bucoxkorikoiicka ycTaHOBa JIOHOCH M pealin3yje cTparerujy ooe3oehema KBaIuTera y CBOMe pay.

Onuc (najpumie 100 peun):

IMoka3zaTe/bn u MpuJio3n 3a ctanaapa 12:

Tabena 12.1 Jlucra wiaHoBa KOMUCH]€ 33 KBAIUTET

Mpuaor 12.1. N3Bemraj o pe3ynTaTiMa caMOBPEIHOBaba BUCOKOIIKOICKE YCTAaHOBE
Hpuaor 12.2. JaBHo y0nmkoBaH qokyMeHT — [lomuTika obe3belema kBammTera-
Hpuaor 12.3. [IpaBuiHKK 0 yIOeHUIIIMA

Hpuaor 12.4. 3Box n3 CtaTyTa yCTAaHOBE KOJHM PETYJIUIIC OCHUBAHE U JICTIOKPYT pajia KOMHUCH]E

3a KBAJIUTCT
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Tabesa 2 — YryrcTBa 3a npUnpeMy JOKyMEHTalWje 3a aKpeJuTalnjy CTYIHjCKOr Iporpama MpBor u

JPYror HUBOA BUCOKOT 0Opa3oBama’

Cranpapa 1. CTpykTypa CTyaMjcKOr nporpama

Cryaujcku mporpam cajip’kKul €l1eMeHTe YTBpl)eHe 3aKOHOM.

Onuc CTPYKTYpe U cajipkaja CTYAHjCKOr mporpaMa ca meroaama u3Boljer-a HacTaBe

(majBume 500 peun)

EBunennuja: Ilybnukamnuja ycrtaHoBe (y ImITaMIIaHOM WIJIM €JIEKTPOHCKOM OOJHKY, CajT

unctutynyje) - lMpuaor 1.1

Crangapa 2. CBpxa cTyaMjcKor nmporpamMa

Cryaujcku mporpaM mMma jacHO aeuHHCaHy CBPXYy M YJIOTY y OOpa30BHOM CHCTEMY,

JIOCTYITHY JaBHOCTH.

Onuc (najuie 500 peun)

EBunennuja: Ilyonukanuja ycrtaHoBe (y IITaMIIaHOM HWJIM €IEKTPOHCKOM OOJHMKY, CajT

uHctutynuje) - Mpuior 1.1

Cranpapa 3. llnsbeBu cTyAHjCKOr mporpama

Cryaujcku nmporpam uMa jacHo JeuHUCAHE 1IUJbEBE.

6 M3 YiyrcTBa 0 akpeauTaluju BUCOKOIIKOICKE YCTAHOBE, JOHETOr Ha OCHOBY IIpaBUIIHMKA O CTaHAAPAUMA U
MOCTYIIKY 33 AaKpeAWTAIMjy BHCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBAa M CTYOWjCKHUX IIporpama, JOCTYIIHOT Ha
https://www.kapk.org/sr/%d0%b0%d0%ba%d1%80%d0%b5%d0%hb4%d0%hb8%d1%82%d0%b0%d1%86%d0

%b8%d1%98%d0%hb0/ / https://drive.google.com/file/d/0Bwr8gEMuakSJUnBpYzl1UzhnX2c/view -

npucTyrbeHo 25.09.2017.roquse.
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Onuc (Hajpuure 500 peun)

EBunenuuja: ITyOnukanuja ycraHoBe (y IITAMIIAHOM WJIM €IEKTPOHCKOM OOJIMKY, CajT

uHctutynyje) - lMpuaor 1.1

Crannapa 4. Komnerenumje 1TunjoMUpPaHUX CTyeHATa

CaBnajaBameM CTYIUJCKOT MPOrpaMa CTYJISHT CTHUYE OIIITE W MPEeIMETHO-crenupuaHe
CIIOCOOHOCTH KOje Cy y (YHKIMJU KBATUTETHOT 00aBJbaba CTPYYHE, HAYUYHE U YMETHHYKE

JACIaTHOCTH.

Onuc onmmTUX H NMpeIMeTHO-cenu(UIHUX KoMmeTeHIuja cryaenara (Hajsume 200

peun)

Omnwc ucxona yuema (aajsuiie 200 peun)

EBunennuja: Jonarak numiome - [puaor 4.1.

Cranpgapa 5. Kypukyaym

Kypukynym cryamjckor mporpama Caipiu JIHCTy U CTPYKTYpy 00aBe3HUX U H300PHHX

npeaMeTa 1 MoayJjia U lbUXOB OITUC.

Onuc (najBumre 300 peun)

Tabena 5. 1. Pacnopen mpenmera 1o ceMecTpuMa M TOAMHAMa CTyAMja 3a CTYIHjCKU
mporpam IpBOT HUBOA CTY/U]a

Tabesa 5.1A. Pacnopen mpeamera mo ceMecTpuMa U ToJWHaMa CTyauja 3a CTYIHjCKU
mporpaM Apyror HUBOA CTyIHja

Ta6esa 5.2. Cnemdukanuja npeamera
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Ta6esa 5.2A Crenudukanuja cTpydHe mpakce

Ta6eaa 5.2b Crneuudukanuja 3aBpuIHoOT pajga

N3Bemraj 1. M3Bemiraj o CTPyKTypH CTYIUJCKOT Iporpama

Ta6ena 5.3 Jlucra u3bopHUX MpeaMeTa

Tabese 5.4.,5.5., 5.6., 5.7. u 5.8. Jlucta npeamera Ha CTYIMjCKOM IpOTpamMy IPBOT HUBOA,
Mo THUIy TpenMera: AKaaeMCKO-ommTeoOpa3oBHu mnpeametud (5.4.), Teopujcko-
MeTtoosomku npeameru (5.5.), Hayuno, ogqHocHo ymetHuuko ctpydyHu (5.6.), CtpyuHo
aruukatuBHH (5.7.), CTpy4HH, OJHOCHO YMETHUYKO CTpYy4YHH npeameTH (5.8.)

Baok Ttabena 5. 1 Crymujckor mporpama ............. ca u300pHUM TIOIPYUjeM-MOAYJINMA:

EBupnennuja: Pacnopen vacosa - Ilpuitor 5.1, Kwura npeamera (y 1oKyMeHTAIMjU U Ha
cajty uacrturymuje) - lpuaor 5.2, Omiyka o mpuxBaTamby CTYAHJCKOT MpoTrpaMa off CTpaHe

CTPYYHHX OpraHa BUCOKOUIKOJICKe ycTaHoBe - IlpuJior 5.3

Crangapa 6. KBajaurter, caBpeMeHOCT W Mel)yHapoaHa ycarjameHOCT CTYIHjCKOr

nporpama

Crynujcku mporpam je yckiaheH ca caBpeMEHUM CBETCKUM TOKOBHMA M CTaleM CTPYKE,
HayKe M YMETHOCTH Yy ojarosapajyhemM oOpa30BHO-HAy4YHOM, OJHOCHO YMETHUYKO-
00pa3oBHOM TIOJbY U YIOpPEIOWB j€ ca CIMYHUM [porpaMMMa Ha HWHOCTPaHUM

BHCOKOIIKOJICKMM yCTaHOBaMa, a IIOCEOHO Y OKBUPY €BPOIICKOT O6pa3OBH01" IMpoCcTOoOpAa.

Onuc (ue Bume oxa 300 peun)

EBugennmja: JlokyMeHTalMja O HajMame TPH aKpeJUTOBAHA MHOCTpaHa Iporpama, ca
KojuM je mnporpam yckinahen - Ipmaor 6.1,2,3, Ilpenopyke wumu ycknaheHoct ca

onrosapajyhum 100pom npakcom y eBpoIcKUM HHCTUTYyLH]jama - [puJor 6.4
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Crangapna 7. Ynuc cryieHara

Bucokoikosyicka ycraHOBa y CKJIaay ca APYIITBEHUM MOTpebama M CBOJUM pecypcrMa
yIHCYje CTYACHTE Ha oAroBapajyhul cTyanjcKu MporpaM Ha OCHOBY ycIiexa y MPETXO0THOM

IIKOJIOBAaKY U MPOBEPE HUXOBOT 3HAMKA, CKIIOHOCTH U CIIOCOOHOCTH.

Onuc (HajBumie 500 peun)

Tabena 7.1 Ilpernen 6poja cTyneHaTa Koju Cy yucaHU Ha CTYAHMJCKU MPOTrpam Mo ToJuHaMa

CTyauja y TeKyhoj IIKOJICKO] TOUHU

EBunenumja: Konkypc 3a ynuc crynenara - Ilpuaor 7.1, Peniewse o nMeHOBamby KOMUCH]E
3a mpujeM crtyaeHara - Ilpumjor 7.2, YcmoBu ymuca cryneHara (u3Bon w3 Craryra

WHCTUTYIM]E, WK ApYyru AokymeHT) - [Ipuior 7.3

Crangapa 8. OuewuBame 1 HANpeI0Bame CTyleHATa

OnemnBame CTyJeHaTa BPIIM Ce HENpPEeKUIHUM IpahemeM paja cTyleHaTa U Ha OCHOBY

IMO€HAa CTCUYCHUX Y UCITYHhaBalkhy MPCAUCITUTHHUX o0aBe3a U MoJiaramkbeM HCITUTA.

Omnuc (aajpure 500 peun)
Ta6ena 8.1 30upHa JMCcTa MOCHA 1O NPEAMETUMA KOje CTYJCHT CTUYE KPO3 paJl y HaCTaBH

U IoJiarambeM HNpeaAruCIIMTHUX o0aBe3a Kao U Ha HUCIINTY

Ta6esa 8.2 CtaTuCTHUKM [TOJIAIM O HAMIPEIOBakby CTyJeHATa Ha CTYAU]JCKOM MPOrpaMy

EBunennuja: Kwura npeamera, - (y JOKyMEHTAIMjU U HA cajTy uHCTUTYIM]e) - [Ipuaor 5.2

Crangapa 9. HacraBHo oco0/be
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3a peanu3zaiyjy CTyAHjCKOT mporpama o0e30eheHo je HacTaBHO ocoOJbe ca MmoTpeOHUM

HAayYHUM, YMETHUYKUM U CTPYYHUM KBaJU(pHUKaIMjaMa.

Onuc (aajsume 200 peun)

TaGena 9. 0YKynHH mojany 0 HACTAaBHOM 0CO0JbY Y YCTAaHOBH M HA CTYAWjCKOM IpOTpaMy
( mucTa ce Gopmupa IPHIMKOM yHOCA TMOJaTaka y eIeKTpOHCKH (opmyrap, YCTaHOBA je
00aBe3Ha J1a y 0By Talbesy yHece CBe MOJIaTKe KOjU CE Tpaxe)

Tabesaa 9.1. Hayune, ymeTHHUKe U CTpy4yHE KBaju(UKalllje HACTAaBHUKA U 3aJyKema y
HACTaBH

Tabesa 9.2. Jlucra HacTaBHHMKA aHT@KOBAHMUX Ha CTYIHJCKOM IIporpaMy (popmupa ce mcTa
u3 Tabene 9.0)

Tabena 9.3 36upHu nperyen Opoja HaACTaBHUKA IO O0NacTHMa, W Y)KUM HAyYHUM WITH
YMETHHUUKUM 00JIaCTIMa aHT)KOBAHUX HA CTYJIUJCKOM IIporpamy

Tabesa 9.4. Jlucta capajHrKa aHTa)KOBaHUX Ha CTYJMJCKOM Iporpamy (dopmMupa ce IucTa
u3 Tabene 9.0)

M3Bemraj 2. bpoj HacTaBHMKA ITpemMa noTpedama CTYIHJCKOT TIporpama

H3Bemraj 3. bpoj capagauka nmpema norpedama CTyIUjCKOT ITporpama

M3Bemraj o mapamerpuMa CTYIHjCKOT Iporpama (OBaj W3BEINTa] CIEAM W3 yHOCA TojaTaka y

eNeKTPOHCKU (hopMymap)

EBunenuumja: V3o u3 enekTpoHcke O6a3e mojaaTaka nopecke ymnpase penyonuke Cpouje -
IIpuaor 9.1, YroBopu o paay HacTaBHUKA 3allOCICHUX Ca MYHUM PAJHUM BPEMEHOM -
Ipwuor 9.1 a, [IpaBunHuk 0 n360py HacTaBHUKA - [Ipuitor 9.2,

YToBOpH 0 aHTa)XOBaWky HACTAaBHUKA Ca HEMYHUM pagHUM BpemeHoM - Ilpuaor 9.3
CarynacHOCT BHCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE Ha paji HaCTaBHHUKA Ha APYroj BHUCOKOIIKOJICKO]
ycranoBu - Ilpuior 9.4,

Onnyka Cenata o uzbopy rocryjyher npodecopa - Ilpuior 9.5,

Jloka3 o OopaBKy 3a CTpaHe Jip)KaBJjbaHe u3jat oj HajuiehHor oprana - Ilpuior 9.6.

Crangapa 10. OprannzannoHa u MaTepujajaHa CPeACTBA
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3a usBoheme cTyaujckor mporpama o6e30ehyjy ce oaroBapajyhu JbYIACKH, MPOCTOPHH,
TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKH, OMOTUOTEUKH U JIPYT'H PECypCH KOjH Cy MPUMEPEHH KapakTepy

CTYAM]JCKOT Iporpama u npeasuleHom O0pojy cTyaeHara.

Onuc (ue Buie ox 100 peun)

Ta6esa 10.1 Jlucra mpocTopuja ca MOBPITMHOM y BHCOKOIIKOJICKO] YCTAaHOBU y K0jOj ce
M3BOJM HACTABA Ha CTY/H]CKOM IPOTPaMy:

Ta6ena 10.2 JIucra onpeme 3a u3Boleme CTYIUjCKOT TpoTrpaMa

Tabesa 10.3 Jlucta 6MOIMOTEUKUX jeIMHUIIA PEIEBAHTHUX 3 CTYANU]CKH IPOTpam

Tabesa 10.4. JIucra yigoeHrKa J0CTYIHA CTYAEHTHMA Ha CTYAHMJCKOM Iporpamy

Tabeaa 10.5 TIloxkpuBeHocT 00aBe3HHMX MpeaMETa JUTEPATYpoM (KmUTrama, 30Mpkama,

MPaKTUKyMHMa.., KOje ce Hajaze y OMOIMOTEIH WM UX UMa y TIPOoIaju

EBunennuja: M3Bon u3 Kmure wuaBeHtapa - Ilpuaor 10.1, Jlokaz o mnocemoBamy

nH(pOpMaIMOHE TEXHOJIOTH]e, Opoja MHTEPHET MpuKJbydaka u ci. - lIpumaor 10.2

Cranpgapa 11. KonrpoJia kBajanrera

KoHnTpona kBanuTeTa CTyAHjCKOT MpOrpaMa CIpOBOJIM C€ PEIOBHO M CUCTEMAaTUYHO MTyTeM

CaMOBpPE€IHOBAKA U CIIOJbAllIlbOM IIPOBEPOM KBAJITUTETA.

Omnuc (najpumie 100 peun)

Ta6ena 11. 1. Jlucta ynaHOBa KOMHUCH]E 32 KOHTPOJTY KBAJIUTETA .

EBunennmja: M3Bemraj o pe3yaratuma caMOBpeHOBakba CTYIHjCKOT porpama - [pusior
11.1, JaBHO myOnukoBaH AoKyMeHT - [lonutuka o6e3behema kBanuteTa - [puaor 11.2
[IpaBunnuk o yubenuruma - Hpuitor 11.3, U3Bog u3z Cratyra ycTaHOBE KOJUM pEryJIHIle

OCHHBAam€ U JICNIOKPYT pajaa komucuje 3a kBanutet - [puior 11.4

Cranpgapa 12. Cryauje Ha Ja/bUHY

CTy,Z[I/IjCKI/I nporpamM 3aCHOBaH Ha METOJaMa H TCXHOJ'IOFI/IjaMa 06pa30BaH>a Ha JaJbUHY

MOJIP’KaH je pecypcuMa Koju 00e30elyjy KBaluTeTHO u3Boheme CTyAM]CKOT porpama.
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Bucokoikosicka ycTaHOBa MOYKE OPraHU30BaTH CTYAWJCKH MPOrpaM Ha JaJbUHY 32 CBaKy
00JacT ¥ CBako 00Opa30BHO-HAYYHO M 00Pa30BHO-YMETHHYKO MMOJhE, aKO HACTABHH CAJIPKa)],
MOJIPKAH PACIOI0KUBUM PECYPCHMa, MOYKE KBAJIATETHO YCBOJUTH KPO3 CTY/U]E HA JaJbHHY
u ako ce o0Oe30ehyje MCTH HMBO 3HAWKA IUINIOMHPAHUX CTyAEHATa, UCTa €()UKACHOCT
CTyIMpama U HCTH PaHT (KBAJHUTET) IUIUIOME Kao M Yy ciy4ajy yoOWdajeHOT HaduWHa

pealm3anmje CTyIUjCKOT IMporpama.

Onuc (ue Bume o 300 peun)
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Tabenaa 3 — CTaHZ[apZ[I/I 3a CaMOBPE€AHOBALEC KBAJIUTETA BUCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBa7

Crangapn 1: Ctpareruja o6e30ehema kBanurera
Bucoxomkosicka ycranoBayrBplhyje crparernjy o0e30ehema kBajguTeTra, Koja je

JAOCTYIIHA jaBHOCTH.

VYnyrcTBa 3a npuMeny ctaiaapaa 1:

YnyrcTBa 3a npuMeHy cranaapaa 1:

4.1 Crparteruja obe3delema KBaTuTETa CATPKH:

- onpene/be-¢ BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE 1A HENMPEKHIHO M CHUCTEMATCKH Pajiu Ha
yHanpelemy KBaIUTETAa CBOjUX NMpOrpama;

- Mepe 3a 00e30eheme kKBaUTETA;

- cy0jexte 00e30ehem-a KBaquTeTa (CTPyUHA TeJIa, CTYAEHTE, HEHACTABHO 0C00/be) U
HUX0BA MPaBa 1 o0aBe3e y TOM MOCTYIKY;

- obsactu o0e3dehema kBaauTeTa (CTYAMjCKH NPOrpamMm, HaCcTaBa, HCTPaKUBame,
BpeHOBaI-€ CTy/leHaTa, YIOeHUIIM U JIUTepaTypa, pecypcH, HeHACTABHA NMOJAPIIKA, Mpolec
YIpaB/bamba);

- onpee/bee 3a U3rPallby OPraHu3aluoHe Ky/JIType KBAIUTeTAa;

- MOBE3aHOCT 00pa30BHe, HAYYHOUCTPAKMBAYKe, YMETHHYKeE U CTPY4He /1eJaTHOCTH.
4.2 Crparerujy o0e30el)era KBaIUTETa JOHOCH OPIraH YNPaB/balha BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE
Ha NpeJIorT opraHa noc;aosolhema.

4.3. BHCOKOLIKOJCKA YCTAaHOBA 00jaB/byje cTpaTerujy ooe3oehema kBannTera u mpoMoBHIIe
je, KaKko y caM0j yCTaHOBH, TAKO M Y jaBHOCTH.

4.4. BUCOKOIIKOJICKA YCTaHOBAa TEPHOAMYHO TMpeucnuTyje u YyHampelhyje crparerujy

00e30ehema KBaTUTETA.

Crangapa 2: Haunnuu noctynim 3a o0e36eheme kanureta
Bucokomkosicka ycranosa yrephyje HaunHe M mocrynke 3a o0e30eheme KBaaurera

CBOT PajJia, KOjU €y JOCTYIIHU JABHOCTH.

" VI3 YiyTcTBa 0 aKpeauTalMji BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, JOHETOr Ha OCHOBY IIpaBHIIHMKA O CTaHIApaMMa U
MOCTYNKY 32 AaKPEAWTALMjy BHCOKOIIKOJICKMX YCTAaHOBA M CTYAMJCKMX TIpOrpama, MJOCTYIHOT Ha

https://www.kapk.org/sr/%d1%81%d0%bf%d0%ba/ /
https://drive.google.com/file/d/0Bwr8qEMuakSIWXVVYmI1OGJIXcm8/view - TIPUCTYIJBEHO
25.09.2017.roqune.
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YnyrcTBa 3a npuMeHY cTaHAapaa 2:

2.1. Cranpapan 3a o0e3beljeme KBaqMTETa Ccaapske MUHUMAJHH HHBO KBAJIHUTETa paja
BHCOKOILIKOJICKE YCTAHOBE.

2.2. MMoctynuu 3a 00e30eheme kBanuTera ce yrephyjy mocedHo 3a cpaxy oodJact o0e3doehema
KBAJMTeTa U HBHUMA ce Ha JeTa/baH HauuH ypehyje mocrymame cyOjekara y cucremy
o0e30ehem-a KBaIMTETA Te YCTaHOBeE.

2.3. Crangapae W moctynke 3a o0e30eheme KBaquTeTa JAOHOCH CTPYYHH OpraH
BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE Ha MPEAJIOT KOMHCHje 3a 00e30el)em-e KBajauTeTa.

24, Bucokomkosicka ycTtaHoBa je o0aBe3Ha Ja CTaHAapJe U MOCTymak 3a o0e30eheme
KBAJINTETA YYHHHU JIOCTYIHUM HACTABHUIIMMA, CTY/ICHTHMA H jaBHOCTH.

2.5. BuCOKONIKOJCKA YCTAHOBAa NMEPHOAMYHO Tpeucnuryje u yHampelyje crangapae u

MOCTYIIKE 3a 066366561—56 KBaJIUTETA.

Crangapn 3: Cuctem 00e30ehema KBaTuTeTa
Bucoxomkosicka ycraHoBa wusrpalyje opraHm3aunmoHy CcTpykKTypy 3a 00e30eheme

KBaJIUTETA.

YnyrcTBa 3a npUMeHy cTaHaapaa 3.

3.1.  BucOKOLIKOJCKAa YCTaHOBAa CTATYTOM YTBphyje mocioBe M 3agaTke HAcCTaBHHKA,
capagHUKa, CTyJeHaTa, CTPYYHHMX OpraHa, KaTeAipu U KomucHje 3a o6e30eheme kBanurTera y
JOHOLIEHY U CIPoBOhemy cTpaTeruje, CTaHAApAA M MOCTYNKA 3a 00e30elembe kBasIMTETA.

3.2 Bucokomkojicka ycraHoBa mnoceOHMM Mepama o00e30ehyje yuemhe crynenara y
JOHOLIElbY M cHpoBolhemy cTpareruje, cTaHaapaa, MOCTYNKa U KYJIType o6e30ehema
KBaJINTETA.

3.3. Bucoxomkoiicka yctanoBa ¢opMupa KoMucHjy 3a o0e30eleme kBanuTeTa M3 pena

HaCTaBHMKaA, CapalHUKAa, HECHACTAaBHOI' oco0/ba u cryaeHara.

Crannapn 4: KBanurer cTyaujcKor mporpama

KBanute TcTynujckor mporpama o6e3behyje ce kpo3 npaheme u mpoBepy HEroBUX IHJbEBa,
CTPYKTYpe, paaHor onTepehema cTyIeHaTa, Kao U Kpo3 0CaBpEMEUBAE Ca/IpXKaja U CTATHO
IpUKyIUbake HH(OpMaIMja O KBWIMTETy IporpamMa oJ OJAroBapajyhux IpymITBEHHX

MHCTUTYIH]A.

VYnyrcTBa 3anpuMenycTanaapia 4:

4.1 Bucokomkoncka YCTaHOBa PEAOBHO M CUCTEMATCKU IIPpOBEpaBa U, 110 1'[0Tp66I/I, HW3HOBA
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oxpebyje:

- HuspeBe cTyaujcKor mporpamMa M HUXOBY YCKIal)eHOCT ca IIMJbEBMMAa BHCOKOILIKOJICKE
YCTaHOBE;

- CTpyKTypy M caapikaj CTYAHjCKOT MTporpaMa yIorjieay oJHOca OMITeo0pa30BHUX, HAYYHO U
CTPYYHO-AIUTUKATUBHUXH TEOPHjCKO-METOAOIOMIKIX AUCIUILINHA,

- Pamno onrepeheme crynenara mepeno ECIIb;

- HCXOJle W CTPYYHOCT Koje J00Wjajy CTYIACHTH KajJa 3aBplie cTyadje u MoryhHocTtn
3aIolbaBamka U IaJher MIKOIOBambA.

4.2 Bucokorkosicka ycraHoBauMa yTBpljeHe IOCTYIKe 3a oj00paBame, npaheme U KOHTPOIY
mporpama CTyjauja.

4.3 Bucokolikosiicka ycTaHOBa PEIOBHO NpuOaBiba MOBpaTHE MH(pOpMaIMje O] MOCIoAaBalia,
npeacraparka HarmonanHe city)x0e 3a 3amolibaBame M JPYIMXO0 JroBapajyhuxo praHusaiyja o
KBAJIUTETY CTY/Wja ¥ CBOJUX CTYIHjCKHX IIporpama.

4.4 BucokomkosnckayctanoBa o6e30ehyje crymeHTHMA yaenthe y
OLICEbMBAFbYH OCUTYpPamy KBAJUTETA CTYAUJCKUX ITporpama.

4.5 Bucokomkosicka ycranoBa 00e30eh)yje HempeknuIHo ocaBpeMemUBALE capiKaja KypruKyIryMa
W HbUXOBY YIOPEIMBOCT Ca KYPHUKYITyMHAMa OJIroBapajyhux cTpaHUX BHCOKOIIKOJICKHX YCTaHOBA.

4.6 Kypukynym cTyaujckor mporpama moJcTuyie CTyJICHTE Ha CTBApaJIavyKy HAUYWH Pa3MHIIIbamba,
Ha JISyKTUBHY HAYMH UCTPAXKHUBAKA, KA0 U IPUMEHYTHX 3HAha U BEIITHHA Y MTPAKTHYHE CBPXE.

4.7 VYCIoBM ¥ MOCTYNIM KOjH Cy HEOMXOIHUW 3a 3aBpIIaBame CTyaMja M J0OWjame TUTLIOME
onpeheHor HUBOa 0Opa3zoBama Cy Ae(pHHUCAHW W JOCTYIHU jABHOCTH, HAPOYUTO Y EIEKTPOHCKO]

(hopmu, 1 ycknaleHu Cy canimibeBUMa, caipykajuMa M 00MMOM aKpeIUTOBAHUX CTYAH]CKHUX MPOrpama.

Crarmapa 5: KBamurer HacTaBHOT IIpoIeca

KBanuTter HacTaBHOr npoueca o0e30el)yje ce Kpo3 MHTEPAKTUBHOCT HACTABE, YK/bYUYHBaH€
NpUMepa y HACTABY, NPO(eCHOHATHH Pa/l HACTABHUKA U CAPAJIHNKA, TOHOLIEHe H NOLITOBAEe
IJIAHOBA Pajia 10 NpeAMeTUMA, Kao U npaheme KBAJIUTETa HACTaBe U NPeAy3MMame NOTPeOHUX

Mepa y ciay4ajy Kajaa ce yTBPAM 1a KBAJIUTET HACTaBe HHje Ha oAroBapajyhem HuBoy

YnyrcTBO 32 npunpemMy J0KyMeHTalUje 3a CTaHAapa S:
5.1 HacraBHMIM HW capagHHOH TOKOM wu3Boljelba mperaBamba W BeXOM TOCTymNajy

npo¢eCHOHAIIHO M UMAjy KOPEKTAH OJHOC NPeMa CTyeHTHMA.
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5.2 Ilnan um pacmopen HacraBe (mpexaBamba M BexOu) yckiaalenn cy ca morpedama m
MoryhHocTMMA cTydeHAaTa, MO3HATH Cy Npe NMoveTKa oAropapajyher cemectpa u gocijenHo ce
crnpoBoje.

5.3 HacraBa Ha BHCOKONIKOJCKHM YCTAHOBAMAa je HMHTePAKTHBHA, 00aBe3HO YK/byuyje
npuMepe u3 Mpakce, MOACTHYE CTyAeHTE HA Pa3MHILBAK€ U KPEaTHBHOCT, CAMOCTAIHOCT y
paay 4 NpUMeHY CTe4eHHX 3HAbA.

5.4 BucoxomkoJcka ycranopa o0e3delyje 1a ce Ha cBakoM npeaMeTy, pe No4eTKa ceMecTpa,
JAoHece M YYHHH TOCTYIMHUM CTyJeHTHMA IJIaH Paaa Koju yK/byuyje:

- OCHOBHe MOJAATKe O MpeIMeTy: Ha3uB, roauHa, 6poj ECIIB 6ox0Ba, yciioBu;

- HUbeBe NMpeIMeTa;

- caJip:kaj U CTPYKTYPY NMpeAMeTa;

- IJIaH U pacnope] u3Bohema HacTaBe (MpeaBama U Bexkoe);

- HAYMH OllelbUBAaIba HA NMPEIMETY;

- yuOGeHnKe, 0AHOCHO 00aBe3HY U IOMYHCKY JIUTepaTypy;

- NMoJaTKe 0 HACTABHHIUMA M CAPATHUIMMA HA MPeAMeETY.

5.5 BHCOKOHIKOJCKA YCTAHOBA CHCTEMATCKM NpaTH crnpoBoljeme IVIaHA HacTaBe, Kao H
IJIAHOBA PaJia Ha NojeJUHAYHUM IIpeIMeTHMa U Npeay3uMa KOpeKTUBHe Mepe YKoauko 1ohe
H0 OJCTYNAA.

5.6 BuHCOKOMIKOJICKA YCTAHOBA CHCTEeMATCKH IPaTH, oOLemkYje KBAJIMTET HAcTaBe Ha
NojeIMHAYHMM IIpeJMeTHMAa M Ipely3MMa KOpPeKTHMBHe Mepe 3a H-eroso YyHampelheme.
YcraHoBa yno3opasa HaCTABHUKe KOjU ce He PHIpP:KaBajy IUIaHA pajJa Ha npeaMeTy WIH He
NMOCTH:KY oAroBapajyhu kBaiuTer npegaBama U Be:XK0H Ha OTpedy ModosblIama u 00e30ehyjy

UM MOTPeOHO ycaBplIaBambe

Crannapn 6: KBanuter HaydHOMCTPa)KUBAUKOT, YMETHHUYKOL M CTPYYHOT paja
BucokomKkoICKa yCTAaHOBA HENPEKUIHO Padud HA NOACTHLAKY, 00e30ehemy yciioBa, npahewy
U MPOBEPH Pe3yJTaTa HAYYHOUCTPAKMBAYKOr, YMETHHYKOI U CTPYYHOI Pajia U Ha lbUXOBOM

YK/bYYHBaWbYy y HACTABHH IpoLec.

YnyrcrBa 3a npuMeHny craiaapaa 6:
6.1 BmucokomkoJcKka YyCTaHOBA Yy CBOMe paay ocTBapyje jeIuHCTBO 0OOpPa30BHOT,

HAYYHOMCTPAKUBAYKOI, YMETHHYKOT M PO eCHOHAIHOT (CTPY4YHOr) pajaa.
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6.2 BHCOKOLIKOJCKA YCTAHOBA IEPMAHEHTHO OCMHMILBABA, MPHIPeMa M peaausyje
HAYYHOHCTPAKUBAYKe, YMETHUYKE, CTPYUHE U pyre BpcTe NporpaMa, Kao M HAlMOHAJIHE U
Mel)yHapo/He Hay4He NpojeKTe.

6.3 BucOKOmIKOJCKA YCTAaHOBAa CHCTEMATCKHM TWPaTH M oOLelkbyje 00MM W KBAJMTET
HCTPAKMBAYKOI Paja HACTABHUKA U CApPaJHUKA.

6.4 Canp:xaj u pe3yJITaTH HAYYHUX, HCTPAKMBAYKNX, YMETHUYKHX H CTPYYHHX AKTHBHOCTH
BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBe yCKJaheHM cy ca cTpaTemIKHM IUWJbeM caMe YCTaHOBe, Kao M ca
HAIMOHAJTHHM M €BPOIICKMM HWbeBUMA U CTAHAAPANMA BHCOKOT 00pa3oBama.

6.5 3Hama 10 KOjUX BHCOKONIKOJICKA YCTAHOBA 10J1a3u cripoBoljem-eM oapel)eHux HaydyHuUX,
HCTPAXKMBAYKHX, YMETHHYKHX M MPOGecHOHATHUX AKTHBHOCTH AKTHBHO e YKJbYUYjy Y
nocrojehu HacTaBHM npouec.

6.6 BucokomKo/JICKa yCTAaHOBA MOJACTHYE CBOje 3alocjeHe /1a ce aKTUBHO 0aBe HAy4YHHM,
HCTPAXKMBAYKHM, YMETHHYKHM M TNPodecHOHATHUM paaoM H aa mTo 4demihe o6jaBbyjy
pe3yJITaTe cBOra paja.

6.7 BucokomKo/JICKa YCTaHOBa 00aB/ba W3AaBa4yKy /AeJATHOCT Yy CKJIALy ca CBOjUM

moryhHocTuma.

Cranmapn 7: KBamuter HaCTaBHUKA U capaTHUAKA
KBaqnTer HacTaBHMKA U capaJjHUKa 00e30ehyje ce maskJbUBMM IUIaHMpambeM M H300pOM Ha
OCHOBY jaBHOI TIOCTYNKAa, CTBapameM YCJI0Ba 32 MEPMAHEHTHY eAyKauHujy M Ppa3Boj

HaCTAaBHUKA U CapaJHUKA U IPOBEPOM KBAJIUTETA IbUXOBOI' pajia 'y HaAaCTaBH.

YnyrcrBa 3a npuMeny cranaapaa 7:

7.1 Tloctynmak u ycJIOBH 32 n300p HACTABHHKA U capagHuka yrBphyjy ce ynanpen, jaBHU cy
HOCTYIIHH OLIeHM CTPY4YHe U IMpe jaHocTH. OBaj nocTynak 1 ycJ0BH Cy IpeIMeT epHoAUYHe
NpoBepe H yCaBpLIaBama.

7.2 BHCOKOLIKOJICKA YCTAHOBA ce NMPWJIMKOM H300pa HACTABHUKA M CapaJHMKA y 3Bamba
NPUIP:KaBa MPONMCAHUX MOCTYNAKA U YCJI0BA MyTeM KOjUX oLelbyje HAYYHY, MCTPAKMBAYKY
U [eIarolKy AKTHBHOCT HACTABHUKA U CApaIHMKA.

7.3 BHCOKOIIKOJICKA YCTAaHOBAa CHUCTEMATCKH MPaTH, oOLewYyje M MOACTHYE HAYYHY,
HCTPAKMBAYKY M NMEJarolKy aKTUBHOCT HACTABHUKA M capaJHHUKA.

7.4 BHCOKOIIKOJCKA YCTAHOBAa CIPOBOAM AYTOPOYHY MNOJUTHKY KBAJIUTETHE cejleKuHje

MJIAUX KaAPOBa H BUXOBOI Aa/ber HANPeTKA, KA0 U pPa3jinyuTe BPCTe YCABPILIABAA.
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7.5 Bucoxomkoicka ycranoBa o0e30el)yje HacTaBHHIIMMA M CApaIHUIUMA MEPMAHEHTHY
eIyKallijy W ycaBpuiaBame, MyTeM CTYIMjCKHUX OopaBaka, cmenujanusanuja, ydemha Ha
HAYYHUM, YMETHUYKHM M CTPYYHUM CKYNOBHMA.

7.6 BHCOKOLIKOJICKA yCTAHOBA MPU M300py U YHanpelery HACTABHO-HAYYHOT, yMETHUYKOT U
CTPY4YHOI KaJpa Moce0HO BpeJHYje MOBE3aHOCT Pajia y 00pa3oBamy ca pajoM Ha NPOjeKTHMA
y APYruM 00JIACTHMA NPUBPEIHOT U APYIITBEHOT JKMBOTA.

7.7 BuCOKOIIKOJCKA YCTAHOBA IIPH U300py U yHanpelelby HACTABHO-HAYYHOT, YMETHUYKOT M

CTPYYHOT Ka/Ipa MoceGHO Bpe/IHYje MeJaronike CrocOOHOCTH HACTABHHKA H CAPATHUKA.

Crangapn 8: KBanurer cryneHata

KBanuter cTygeHara ce o0e30ehyje cejeknujom cTyaeHaTa Ha yHamnpeJ MPONMUCAH H jaBaH
HA4YMH, OUEHUBAbEM CTy/JeHaTa TOKOM pajga y HACTaBH, NepMaHEeHTHHM mnpahemeM H
NMpoBEPaBakb€M pe3yiTaTa oOlelhHBalkba W MPOJIA3HOCTH CTydeHAaTa M Npeay3uMameM

oarosapajyhux mepa y ciy4ajy mpomycra

YnyrcTBa 3a npuMeHy ctranaapaa 8:

8.1 BucokomkoJicka ycTaHoBa 00e30ehyje moTeHUMjaJHUM W YNMCAHMM CTYJIEHTHMAa CBe
pesieBaHTHe HH(pOPMaLMje U NOAaTKe KOjH cy NOBE3aHU €a lbUXOBMM CTyIMjaMa.

8.2 Ilpu cejekmMju CTyleHaTa 3a YIHC, BHCOKOIIKOJICKA YCTAHOBAa BpeJHyje pe3yJTare
NOCTHUTHYTEe y NPETXOAHOM IIKOJIOBAKY M pe3yJTare MOCTHTHYTe Ha NPHjeMHOM HCIHUTY,
OJHOCHO MCIHUTY 32 IPOBEPY CKJIOHOCTU U CIOCOOHOCTH, Y CKJIALY €a 3AKOHOM.

8.3 JenHakocT W paBHONPABHOCT CTy/AeHATAa MO CBHUM OCHOBama (paca, 0o0ja Koxe, Mo,
CeKCyaJlHA OpHjeHTalHja, eTHUYKO, HANUOHAIHO WJIHM COLUHMjaJHO TOPEKJI0, je3UuK,
BePOUCIIOBECT, NOJIUTHYKO WJM [APYyro MHUILbeme, CTaTyc cTedeH poleweM, mocrojame
CeH30PHOI WJIM MOTOPHOI XeHJHMKeNlla M HMOBHUHCKO CTame) 3arapaHTOBaHH Cy, Ka0 H
MoryhHocT cTyanpama 3a cTy/ieHTe ca noceOHUM norpedama.

8.4 BuCOKOIIK0JCKAa YCTAHOBA Pa3BHja U YHANpe YNO3Haje cTyAeHTe ca o0aBe3oM npahema
HacTaBe.

8.5 Crynentun ce ouemwyjy mnomohy yHampen o0jaB/beHHX KpUTEpPHjymMa, NpPaBWIa H
npouenypa.

8.6 BuCOKOIIKO0JICKA YCTAHOBA CHCTEMAaTHYHO aHAJIU3NPA, onemyje u yHanpelyje meTone u
KpPUTepHUjyMe OLlelhMBakha CTYyIeHATA 110 NpeAMeTHMA, a MOCeOHO: 12 JIM je MeTOo/ OleHhUBakba

cTyaeHara npuJjarolen npeamery, 1a JM ce NPaTH U olemYje pal CTyAeHTa TOKOM HacTaBe,
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KAaKaB je 0/IHOC Ol[eHA Pajia CTY/AeHTa TOKOM HACTABE U HA 3aBPLIHOM MCIUTY Y YKYNIHOj OLleHH
U J1a JIU ce olerbyje CIOCOOHOCT CTyAeHATAa 1a IPUMeHe 3Hambe.

8.7 Mertone onemuBamba CTYAEHATA H 3HAKBA KOje Cy YCBOjUJIM Yy TOKY HACTABHO-HAYYHOT
npoueca yckiaaleHe cy ca nm/beBHMa, caap:KajuMa M 00MMOM AaKpeAMTOBama CTYAUjCKHX
nporpama.

8.8 Bucoxomkoicka ycraHoBa o00e30ehyje KopekTHO Hu nNpodecHOHAIHO TOHAIIAMEe
HACTABHHKA TOKOM OLIElMBaha CTYAeHATA (00jeKTUBHOCT, ETHYHOCT M KOPEKTAH OIHOC NpeMa
CTY/IEHTY).

8.9 BHCOKOIIKOJCKA YCTAHOBA CHCTEMATHYHO NPATH M NMPOBEpPaBa oOlieHe CTyAeHaTa Mo
npeAMeTMMAa M TpeAy3nMa oarosapajyhe mepe ykoauko aohje 10 HempaBMJIHOCTH Y
JAUCTPUOYLHjU olleHA (CyBMIIIEe BUCOKMX WJIM HUCKUX OI[€HA, HEPABHOMEPAH pacmope oOleHa)
y IyKeM Mepuony.

8.10 BrcoKoOmIKOJICKA YCTAHOBA CHCTEMATHYHO NPATH U MPOBepPaBa NMPOJIa3HOCT CTY/AeHATA M0
npeaMeTuMa, NMporpaMuma, roaMHaMa 4 TNpeay3uMa KOpPeKTHBHe Mepe y cjay4dajy cyBHIIe
HHUCKe MPOJAa3HOCTH WIH IPYTUX HENPABUITHOCTH Yy Oll€eHUBAIbY.

8.11 Bucoxomkoiucka ycranoBa omoryhaBa crymentuma oaroBapajyhu o6JMK cTyaeHTCKOT

OpraHu3oBama, 1€¢J10Baba U yqemha Y oAIydYHuBamy, y CKJIaAy Ca 3aKOHOM.

Crangapn 9: Ksanurer yioeHuKka, TuTepaType, OnOIMOTEUKHX U HHPOPMATHUKUX pecypca
KBanuTer ynoeHuka, Jureparype, 0u0auoTedknx U HH(POPMATHIKHX pecypca ce 06e30ehyje

JOHOLIEHEM H CTIpoBohemeM oroBapajyher moa3aKkoHcKoOr aKkTa.

YnyrcrBa 3a npuMeHy cTanaapaa 9:

9.1 Bucoxomkojicka ycrtaHoBa o6e3del)yje crynmeHTHMa yuOeHWKe M JAPYry JIMTepaTypy
HeOIXO/HY 3a capjal)uBame rpaguBa y NoTpedHOj KOJTUYNHHU U HA BpeMe.

9.2 HacraBa u3 cBakor nmpeaMera je MOKpHUBeHa oAroBapajyhum ynéeHummuma u Jpyrum

YUYMJIMMA, KOjU CYy YHANIpPed MO3HATH U 00jaB/beHU.

9.3 BHCOKOIIK0JCKA YCTAHOBA JIOHOCH OMIITH aKT 0 YIOEHHIMMA. Y CKJIAAY €A TUM OMIITHM
AKTOM, YCTAHOBA CHCTEMATHYHO NPaTH, OlemYyje KBAaJUTeT YUOeHHKa M IPYyrux y4yuJja ca
acmeKTa KBAJIMTETAa Ccaap:Kaja (CaBPeMEHOCT, TAYHOCT), CTPYKType (ImpuMepH, NUTamba,
pe3ume), ctuiia u oouma (yckiaalhenoct ca opojem ECIIB 0onoBa); ynOeHunu U Apyra y4miia
KOja He 3210B0/baBajy cTaHAapA O0MBajy N00O0/bIIAHM MJIM MOBYYEHH M3 HACTABE U 3aMEH-CHU

KBAJIMTETHUJUM.
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9.4 Bucoxomkoicka yctanoBa o6e30elyje crynentnma 6m6,1M0TEKY ONpeM/beHY MOTPEOHUM
Opojem OMOJIMOTEYKHUX jeANHNIA, KA0 M ONPEMOM 32 paj.

9.5 BuCOKOIMIKOJCKA YCTAHOBA CHCTEMATHYHO MPaTH, OlewYje U yHanpel)yje cTpyKTypy u
00uM OudauoTeukor ¢onaa.

9.6 Bucoxomkoicka yctaHoBa 00e30elyje cTyareHTHMa HeonxoaHe nHopMaTHUKe pecypce
3a caBiaaluBame rpagmBa: morpedan Opoj pauyHapa oarosapajyher kBaauTera, ApPYry
HHPOPMATHYKY ONPeMY, IPUCTYN HHTEPHETY U 0CTAY KOMYHUKALIMOHY ONMpeMy.

9.7 Bpoj 3anociaennx y onosmorenu u nparehum ciyxoama, Kao H BPCTa U HUBO H-HX0BE
CTpy4He cnpeMe yckJjal)eHH cy ca HAMOHAJIHUM M €BPONCKHM CTAaHAAPAMMA 32 MPY:Kame 0Be
BpCTe ycJayra.

9.8 KoMneTreHTHOCT M MOTHBHCAHOCT 0c00/ba 32 MOAPLIKY Y OMOIHOTENH, YNTAOHUIIM U
PavuyHApPCKOM LEHTPY ce KOHTHHYHPAHO MPaTH, ollew-yje u yHanpelhyije.

9.9 CryneHTH ce CHCTEMATCKH YINO3HAjy ca HAYMHOM pajaa y OMOJIMOTENM W PAvuyHCKOM
LHEHTPY.

9.10 IIpocropuje HaMeHmeHe 3a CMelITaj OHWOIHOTEYKOr (POHIAA, APXMBCKOT H OCTAJIOT
€JIeKTPOHCKOI MaTepHjaja, a HapPOYUTO CTYAeHTCKe YHUTAOHHUIE, CMeIITeHe Cy Yy
oarosapajyhem neny 3rpajge kKako OM CTYJIeHTHMAa, HACTABHOM U HEHACTABHOM 0CO0/bY M
OCTAJIMM KOPHCHHIMMA NpY:KHJe ajeKBaTHe ycjoBe 3a paja. Kopumhemwe Oudimorexe u

NPHUCTYN HeHOM KOMILIeTHOM (hoHy 00e30eheH je HajMame 12 yacoBa THEBHO.

Cranmapn 10: Kanurer ympaBibamba BHCOKOIIKOJICKOM YCTAaHOBOM M KBaJHMTET HEHACTABHE
MOJPIIIKE

KBanurter ynpaB/bamba BHCOKOIIKOJICKOM YCTAHOBOM M KBAJIMTET HEHACTABHe MOJpPIIKE ce
00e30ehyje yrBphuBameM HaIJIE:KHOCTH U OJATOBOPHOCTH OPraHa ynpaB/bama U jeJHHHUIA 32

HEHACTABHY MOJAPIIKY U IepPMaHEHTHUM npahemeM U NPOBepPOM HHXOBOT pPaja.

YnyrcrBa 3a npumeny cranaapaa 10:

10.1 Opranu ynpaBbamba U OPraHu Mocjao0Bolema, lbUX0Be HANIEKHOCTH U OATOBOPHOCTH Y
OPraHu3alyju M YHpaB/balkby BHCOKOLIKOJICKOM YCTAHOBOM YTBpPheHH Cy ONIUITHM aKTOM
BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE Y CKJIAAY €a 3aKOHOM.

10.2 CrpykTypa, OpraHu3anioHe jeAMHULE M HHUXOB [IeJOKPYr paja, Kao M HHX0BA
KOOPAMHALMja U KOHTPOJIa, yTBpl)eHH cy ONIITHM aKTOM BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, Y CKJIALY

Ca 3aKOHOM.
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10.3 BucokomkoJcKa yCTAHOBA CHCTEMATCKH MPATH U OLlelbYje OPraHu3anujy u ynpaBJbambe
BHCOKOIIKOJICKOM YCTAHOBOM M Mpeay3uMa Mepe 3a lUX0BO yHanpeleme.

10.4 BucokomkoJcka YCTaHOBAa CHCTEMATCKHM MPaTH M ouelmyje paa YNpaBbaukor H
HEHACTABHOI 0c00/ba U Mpeay3nMa Mepe 3a yHanpeljewe KBaquTeTa 1HUX0OBOI pPajaa; NOCeGHO
NpaTH U oUelbYyje IHX0B 0HOC MPeMa CTyJeHTHMA U MOTUBAIMjY Y Paay ca cTyJeHTHMA.

10.5 YVYcaoBu U mocTynak 3acHHBAaIba PAJIHOT OHOCA W HANPEA0BalkHa HEHACTABHOI 0C00/ba
yTBplhyjy ce onmTHM aKTOM BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE M JOCTYIHHU Cy jaBHOCTH.

10.6 Pan u nesoBame ynpaB/bauKor U HEHACTABHOT 0€00/ba Cy IOCTYIHH OIleHU HACTABHUKA,
HEHACTABHOT 0c00/ba, CTYJ€HATA U jABHOT MIbemba.

10.7 BHCOKOIIKOJCKA ycTaHOBa 00e30el)yje Opoj m KBaIUTET HEHACTABHOT 0C00/ba Y CKJIALY
ca CTaHJAapAnMa 3a aKpeauTaIlujy.

10.8 ¥YcranoBa 06e30elyje ynpaB/baukoM 1 HEHACTABHOM 0C00/bY MEPMAHEHTHO 00pa3oBame

U ycaBpIaBame y CTPYyIH.

Cranmapz 11: KBanuter mpocTopa u ornpeme

KBasuTer npocropa u onpeme ce ooe3oelyje Kpo3 lUX0B aieKBaTaH 00UM H CTPYKTYPY.

YnyrcrBa 3a npuMeHy cranaapaa 11:

11.1 BucokxomkoJicka ycTaHOBa NoceAyje NpHMepeHe NPOCTOPHE KanauuTeTe: YYHOHHUIE,
kalbuHerte, OU0/IMOTEKY, YATAOHULY M CJMYHO 32 KBAJIMTETHO 00aB/bame CBOje AeJIaTHOCTH.
11.2 BuCOKOLIKOJICKA YCTAaHOBa IOceAyje aJdeKBAaTHY M  CaBpeMeHY TeXHHUKY,
JadopaTopHjcKy U APYry cneunuyHy onpemy Koja ooe3delyje kBaauteTno uspoheme Hacrase
HA CBUM BpPCTaMa M cTelleHHMA CTyauja.

11.3 BucokomkoJjicka YCTaHOBAa KOHTHHYMPAaHO mpaTH M Yyckialyje cBoje mpocrTophe
KamnamuTeTe U ONMpeMy ca MoTpedaMa HACTABHOT Mpoleca U OpojeM cTyJAeHaTAa.

11.4 BuCOKONIKOJCKA YCTAHOBA CBMM 3aMlOCJeHUM U CTyJeHTHUMa o0e30elyje HeomeTaH
NPUCTYNl PA3JMYMTHM BpcTamMa MH(OPMAaLHja y eJeKTPOHCKOM 00JMKY U HH(OPMALUOHUM
TeXHOJIOTHjaMa, Kako 0u ce Te HH(opMalje KOPUCTH/IE Y HAY4YHO-00pa30BHe CBpXe.

11.5 BHCOKOIIKOJCKA YCTAHOBAa y CBOM CacTaBy IMoOceAyje HajMarbe jeqHy NPOCTOPHjY
OnpeM/beHy CaBpeMeHMM TeXHUYKHM M ocTajuM ypehajuma koju cryaeHTMMa U 0C00/bY
omoryhapajy paa Ha pauyHapuMma u kopuuiheme yciayra pauyHckor neHrpa (¢porokonupame,

HITaMIIake, CKeHupamwe, HapesuBame L1/l u JIB/l matepujana).

Cranpapz 12: ®unancupamwe
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KBanurter puHancupama BHCOKOLIKOJICKE YCTaHOBe 00e30el)yje ce Kpo3 KBaJIUTET M3BOpPa
(puHaHCHpama, QUHAHCHjCKO IUIAHWpPamke M TPAHCHAPEHTHOCT Yy YNOTpeOW (PHHAHCHjCKHX

cpencraBa, HITO JI0BOIH 10 (PHHAHCHjCKE CTAOMIIHOCTH Y IyTOM POKY.

YnyrcrBa 3a npuMeHny ctanaapaa 12:

12.1 BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBA HMa JyropoyHo obOe3deheHa ¢QuHaHCcHjcka cpeacTBa
HEONXO0/JHA 32 peajM3alijy HACTABHO-HAYYHOT NpoIleca, HAYYHOUCTPAKUBAYKHUX MPojeKara,
YMETHHYKHX U NPOo¢ecCHOHATHUX AKTHBHOCTH.

12.2 H3Bopu puHancHpamka BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE MOTY OMTH:

- cpeacTBa koja 00e30ehyje ocnuBauy;

- IIKOJIApUHE;

- JOHAIHje, MOKJOHH U 3aBellTaIba;

- cpeacTBa 3a pUHAHCUPaIbe HAYYHOUCTPAKMBAYKOT, yMETHUYKOT H CTPYYHOT pajaa;
- NMpojeKTH W YroBOpH Yy Be3H Cca peaju3alljoM HACTaBe, HCTPAKUBAKBHA W
KOHCYJTAHTCKHX YCJIyra;

- HaKHajle 32 KOMepuHjajaHe U Ipyre yciayre;

- OCHMBaYKa NMpasa u3 yropopa ca tpehum nunuma;

- U IPYTH U3BOPH, Y CKJIATY €A 3aKOHOM.

12.3 BucokomkoJcKa yCTAHOBA CAMOCTAJIHO TJIAHUPA pacnopen U HaMeHY (PMHAHCHjCKHUX
cpecTaBa Tako ja ode30el)yje puHaHCHjcKY CTAOUIHOCT U JTMKBUIAHOCT y AYKEM BPeMEHCKOM
nepuony.

12.4 BucokomkoJcka ycTaHoBa 00e30eyje jaBHOCT W TpaHCHApeHTHOCT CBOjUX HM3BOpAa
(puHaHCcHpawka M HAYMHA YNoTpeb6a GUHAHCHjCKUX CPeACTaBa KPO3 U3BEUITAj 0 MOCJI0BaBY U

roauImbu o0payyH koju ycpaja Caser.

Crannapn 13: Yiora ctyaeHaTa y caMOBPEAHOBAKY U IPOBEPU KBATUTETA

Bucokoumkoicke ycraHoBe o0e30el)yjy 3HauajHy yjory crygeHara y mnpouecy obe3dehema
KBAJINTETa, U TO KPO3 Paji CTYAEHTCKUX OPraHU3aluja U CTYAeHTCKUX NPeJICTABHUKA y TeJIUMAa
BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, KA0 U KP03 aHKeTHPame CTY/IeHATA 0 KBAJIMTETY BHCOKOIIKOJICKe

ycTaHoBe.

YnyrcrBa 3a npumeny crangapaa 13:
13.1 IlpeacTaBHUIM CTyJeHATa Cy 4YWIAHOBH KomucHje 3a o0e30eeme KBamuTeTa

BHUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE.
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13.2 Crynentu Ha oaromapajyhm HaumH 1ajy MulL/bele 0 CTPaTeruju, CTaHIapAuMA,
NMOCTYNIMMA U JOKYMEHTHMa Kojuma ce 00e30ehyje KBaauTeT BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBe,
yKBYuyjyhu u pesyiaraTre camMoBpeIHOBalb2a M OLEHHBAKHA KBAIMTETA BHCOKOIIKOJICKE
yCTaHOBE.

13.3 (O06aBe3aH eleMeHT CAMOBPEIHOBAaH>A BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE jecTe AaHKETA KOjoM ce
HCMHUTYjy CTABOBHM H MHMIILJbEHHA CTYJA€HATA 0 MUTAKUMA U3 CBUX 00JIaCTH KOje ce IPoBepaBajy
y mpouecy caMOBpeJHOBamba. BHCOKONIKOJICKa ycTaHOBa je o0aBe3Ha [Ja opraHmsyje
CIpoBe/ie aHKeTY M [1a HbeHe pe3yJiTaTe YYUHU JOCTYHUM jaBHOCTH M YK/bYYH HUX Y YKYNHY
OIleHY CAMOBPE/IHOBAILA U OlleHe KBAJINTETA.

13.4 CryaeHTH Ccy AaKTHBHO YK/bYYeHH Yy TMpolece MNEePMAHEHTHOI OCMHILbABAIbA,
peaqu3anuje pa3Boja u eBajdyanuje CTYAUjCKUX MPorpaMa y OKBUPY KYPHKYJyMa M pa3Boj

ME€TO/1a ol CIbUBaIba.

Crangapn 14: Cucremarcko npaheme U IeprHoArYHa IPOBEpa KBaJIUTETa
Bucokomkosicka ycTaHOBa KOHTHHYMPAHO M CHCTEMATCKH MPUKYIUba MOTpedHe nH(popmanuje
0 00e30ehery KBaUTeTa W BpPIIM NepHOANYHE NMpoOBepe y CBUM oOiactuMa o0e3dehema

KBaJIMTETA.

YnyrcrBa 3a IpuMeHy cranaapaa 14:

14.1 Bucokomkojicka ycraHoBa 00e30ehyje cnpoBoheme yrBpheHux cTaHaapaa u nocrymnaka
32 oLelkHBalkbe KBaJUTeTa U 00aB/balke CBUX 3a]aTaKa Koje y TOM Npolecy UMajy cy0jekTH y
cucremy oo0e3dehem-a KBaaInTETA TE YCTAaHOBE.

14.2 Bucokomkojicka ycraHoBa o0e30elyje yciaoBe u uH}pPacTpyKTypy 3a peaoBHO,
CHCTEMATCKO NPHUKYIbalke U 0o0paly mojaraka NMOTPe0OHUX 3a OLEHY KBAIUTETAa Y CBHM
o0Ji1acTHMa Koje cy mpeIMeT CaMOBPeIHOBaIHA.

14.3 Bucokomkojcka ycraHoBa o0e30el)yje penoBHy moBpaTHy uHdopManujy o
nocjoaapana, npeacraBHuka HanuonanHe ciy:xe 3a 3anoum/baBame, CBOjUX OMBIIMX
CTyleHaTa M JAPYrux oarosapajyhux opraHusanmja o KoMIeTeHUUjaMa IHIIOMUPAHMX
cTyJeHaTa.

14.4 Bucokomkojicka ycraHoBa o0e30elyje mogarke nmorpedHe 3a ynopehuBame ca cTpaHum
BHCOKOII KOJICKMM YCTaHOBaMa y MorJiefy KBajauTera.

145 BHCOKONIKOJCKA YCTaHOBAa 00aB/ba MEPHOIUYHA CAMOBPEIHOBAHa W MPOBEPY HHUBOA
KBaJIMTeTa TOKOM KOjUX INpoBepaBa cnpoBoljeme yTBpleHe cTpaTeruje M NocTymaka 3a

o0e30eheme KBaINTETa, KA0 M JOCTH3ambe Ke/beHUX CTAaHIAPAA KBAJHMTETA. Y NepHOAHYHIM
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CaMOBpeHOBAlbMMa 00aBe3HO je YK/bYyYHBame pe3yiTara aHeKTHpama CTyldeHaTa.
CaMoBpenHOBame MOpa 1a ce CIPOBOAN HajMame je/JHOM y TPH TOAWHe.

14.6 Ca pe3yaraTuMa caMOBpPeJHOBAaHa BHCOKOIIKOJICKA YCTAHOBA YNO3HAje HACTABHUKE H
capaJHuKe, IyTeM KaTeJpH W CTPYYHUX OPraHa, CTyJeHTe, MPeKo CTyAeHTCKUX OpraHu3anmja,

Komucujy 3a akpenuranujy u npopepy KBaJIMTeTa M jaBHOCT.

Jla ce He Ou cyBuiie onrepehrBao 0Baj paj, HUjEe HaBeICHA Tabela 3a aKpeaUTalnjy
cryqvja |l HMBOa cTymuja — CTyaujcKOTr mporpama JOKTOPCKUX CTyAWje, KOju MMa CBOje
crenupuIHOCTH y oHocy Ha crynuje | u |l HuBoa, anu oHa HMje TOJIMKO 3HAaYajHA 3a aHAIU3Y

KOja ce Ha OBOM MECTY YEJIU U3BPILIUTH.

Jlakne, Ha IpuUMepy CcTaHaap/a Koje nmpomnucyjy nponucu Pemyonuke Cpouje, moxe ce
carJieJlaTi Koje CBe ycioBe Tpeba Jia MCIIyHH jeTHa BUCOKOIIKOJICKA ycTaHoBa. J[a i ce, HakoH
HaBolemwa Tabena y KojuMa cy MpoNHCcaHu CTaHAapAM U MoKa3aTesbu UCIYHEHOCTH CTaHap/a,
MOXE€ | J1aJbe TBPJUTH J1a je MOJeN yHanpehema u KOHTPOJIe KBAIUTETa aKpeAUTAI[HjOM, CaMO
MHUHUMYM yciioBa? Huje mu Taj MuHMMYM Beoma mupok? Wi je noMeT Te muprHa cTaHaapaa
y Torjeny KBajJuTeTa caMmo (opMallHe MPUpPOJe, Kako TBpJAE HEKH AoMahu ayTopu, a ja cama
CYIITHHA MOXe J1a Oyne cacBuM apyrauuja? Kako 6u ce To morio pehu — , Ilamup tpnu cBe®,
jep ce BehrHa HaBeIeHUX MOKa3aTesba 3a YTBpheHe cTanap/ie Joka3yje yrnpaBo NamupoIOIKH.
VY cBakoM cilyyajy, HAaKOH aHallu3e HaBEACHHUX Tabella, MOXKE Ce 3aKJbyYUTH Ja je Mpolec
aKpeIuTalMje y Hac BeOMa 3axTeBaH Yy IMOTJieAy YcCioBa M CTaHAapAa Koje jeaHa
BHCOKOIIIKOJICKa YCTaHOBa Tpeba ja ucIyHH. A muTame (opMe U CylITHHE Tpeba na perie
3ajeTHUYKH p>KaBa U caMa BUCOKOIIKOJICKA YCTaHOBA KOja Ha TP>KUIITY BUCOKOT 00Opa3oBama

KCIIN Aa CC HCTAKHC U 6yL[e MMpENo3HaTJ/bUBa 110 CBOM KBAJIUTCTY.

2.2. Yuanpehemwe kBaautera PDCA metogom

Hpe ABaJICCCTAK IoArHa HOjaBI/IJ'II/I Cy €€ IpBU MCDYI-IapOILHI/I CTaHdapan CHUCTEMa
MCHAIIMCHTA KOjI/I Cy JA0BCJIM OO0 CaCBMM HOBOI' IPUCTYIIA Y KOMYHI/IKaI_II/IjI/I IOCJIIOBHHUX

cybjekara mupoMm cBera. OBHM CTaHAApAM Cy HalpaBWIM HUCKOpak y MelyHaposHO]j
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CTaHJapAU3aliju U3 00JIACTH TEXHHKE Ka cdepu ympasibama (0e3 003upa na mu he 1o HEeKo

3BaTU pyKoBOlewe, MEHAIMEHT, UJIM HA HEKU JAPYrd HAaYHH).

Crangapau Koju Cy YCBOjeHM Ha Mel)yHapogHOM HHBOY wuMajy o3Haky MCO
(mehyHapoiHa opraHu3anMja 3a CTaHIapIu3aInjy), a ako cy ycBajanu y EBporu umajy o3Haky

EH (eBponcke HOpM™me).

NznBojuhemo Heke o Mmeh)yHapoaHUX cTaHmapaa U cepTudukara Koju cy Hajuyenrhe y

ynoTpeou:
* ICO 9001 :cTangapau cucteMa MEHAIMEHTa KBaJTUTETOM,
* 1CO 14001:cucremn MeHaIMEHTA 3aIITUTOM KHUBOTHE CPEUHE,
* ICO 17000:cuctemu 3a pazHe opraHuzaliyje Koje ce 0aBe OIeHhHUBABEM,
* ICO 27000:cuctemu MeHaMeHTa curypHolrhy uadopmaryja,
* ICO 31000:mmpornec ynpaBibamba pu3uuMa
* ICO 50001 :ympaBibame €HEPTrUjoM
* OXCAC 18001:cuctem MeHaIMEHTa 3allITUTOM 37paBjba U 0€30€THOCTH Ha pany,

* HACCP:cuctem anHanuse pu3MKa U YIpaBJbalkbe IMpollecHMa Y KPUTUYHHUM

KOHTPOJHHUM, TayKama
* HALAL cucrewm,
* FSC:cuctem KOHTpOJIE HaI30PHOT JIaHIa,
* [FS:International Food Standard (Melynapoauu cranaapa 3a xpany),
* GLOBAL GAP:Crannapn n100pe moJsonpuBpeHe Ipakce,
* (BIO) Organic cepruduxar
* BRC crangapn

* GOST-R crangapn

43



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

+ CMMI (Capability Maturity Model Integration): merononoruja 3a moOoJblame

npoiieca.

Naxo He criaga y MelyyHapoHe cTaHap/e 3HaK o ycarianeHoctu npoussoma, CE 3nak
npejcTaBba OUTaH YCIIOB 3a ycremrHo nocioBawe (Haruonanna areHuuja 3a pernoHaIHU

pa3Boj, 2013).

Teopuja yrnpasibamba KBaIuTeTOM mpenopyuyje merogosorujy PDCA (Sokovic et al.,
2005) u umremenTanujy rnpoueca npuctyna ([Terkosuh u cap., 2005) 1a 6u ce MorJI0 MocTuhn
KOHTUHYUpPAHO mNoOoJbllIabe KBanurera. Hajuemhe npumemeHH MOJENM 3a OCHUTypame
KBanuTeTa, Kao mto cy ctanaapa MCO 9001, narpane 3a kBanuteT win ,,Sik Sigma*, kopucre
PDCA MeTo10J10THjy ¥ TIPOIIECHH MPHUCTYII IO CBOjoj 0cHOBH. OBaj POIIECHU MIPHUCTYI BUIH
OpraHu3aiijy Kao Mpexka Impolieca, Ie KBAUIUTET jeJHOT Mpolleca yTude Ha KBAJUTET CBHX
MMOBE3aHUX Tpolieca KopuirhemeM pa3Mene uHITyTa U m3iiaza. PDCA meTo1oornja KOpUcTH
YeTUpHU Kopaka y noOoJbllIalky KBAJUTETA: IUIAaHUPAj, paau, IPoBepaBaj u JeJlyj, U yIpaBo

300T TOTa je Moy37aH HauuH 3a TIOCTU3amke JKeJheHuX pe3ynrara (JKuBasbeBuh u cap., 2005:94).

OBa wMmeTONONIOTHja TOJApa3yMeBa KOHTHHYHpaHO mpaheme, anum U MoOOoJbIIamke

KBaJIMTETa Y BUCOKOIIKOJICKO] YCTAHOBH Kpo3 cienehe:

1) pasymeBame moTpeba akTepa BUCOKOIIKOJICKAX YCTAHOBA M YBa)KaBambe OBHX
noTtpeba y Oyayhem miaHupamy KBAIUTETa; - OCUTYpamke KIbYYHUX U KPUTHYHUX IIpolieca Ha

IJIaHUPAaH HaAYUH;

2) npalietbe 1 Mepeme KBATUTETA KJbYYHHUX MPOIleca Y BUCOKOIIKOJICKMM yCTaHOBaMa

Kako OH ce CIIpCUYMIIM HCKEIJbCHU NCXOIHU,

3) mpuMeHa KOPEKTHBHHMX M IIPEBEHTHBHHX Mepa Kajga H3MEpPCHE BPEIHOCTH

InapaMeTapa KBaJIUTETAa HUCY Yy I'paHUIIaMa TonepaHque nim 6J'II/13y I'paHHULC TOJIepaHHI/Ije

(OKuBaspeBuh u cap., 2005:94).

VYnpaBo y oBom Tpehem o0nuky, npahewa u yHanpehuBama kBanuteta kpo3 PDCA

MOJCN YHaHpehI/IBaH:a KBaJIUTCTA, jeCTe 3Haqaj OBOT MOJ€J1a. On HI/IjC KapaKTCpuCTU4aH caMo
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3a JIeNATHOCT BUCOKOT 00pa30oBamba, ajli Ce BeoMa JIaKO MOJKe IPUMEHHTH Y CBAaKO] JIETTATHOCTH,

1a CaMUM THM U Y BUCOKOM 00pa30oBamy.

HaBeneno ce wmoxe mnoctuhu y3 momohy crammapma MCO 9001 u meronoj

MMIUIEMEHTALUjH Y BUCOKOIITKOJICKY YCTaHOBY.

[Ipobnemy mcTpakMBama METOJOJIOTHjE MPOjeKOBakba M HMMILICMEHTAIMje CHUCTEMaA
MEHAlIMEHTa KBAIUTETOM y OpraHu3aiyje koja he cTBapHO 3a/JI0BOJHUTH 3aXTEBE CTaHIap.a
HNCO 9001 manac ce mokiama U3y3€THO BellMKa Naxkma. Ha Tom nmpobiiemy paau Benuku Opoj
THMOBA y OKBHPY Pa3IMUYUTUX HAYYHUX MHCTUTYIIH]jA, Ca IIHJBEM MPOHAJIACKA METOJI0JIOTH]e
koja he omoryhutu opranmzanmjama ga mto epukacHHje U €(EeKTHH]Je CTBAPHO Y CBOj
MOCJIOBHM mporec yrpane 3axrteBe cranmapaa MCO 9001:2000. Ilpecymny ynory u
OJITOBOPHOCT 3a TO MUMa TOTI MEHAIIMEHT, jep j€ OH HajoJArOBOPHHU]JU 3a OTICTAHAK, Pa3BOj M PacT
oparaHu3aiyje, KOju c€ TOCTHXE YHampehemeM HEHOr ToJIoKaja Ha TPXKHUIITY, Kao |
noBehameM meHe epruKkacHOCTH U €PEeKTUBHOCTHU. 3aTO j€ TOT MEHAIMEHT OJITOBOPAH 3a N300
HE caMO KOHCYJITaHTCKE OpraHu3aliyje, Hero ¥ TumMa Koju he paguTi ca bbeHUM KOHCYATaHTHUMa

Ha IIPOjJeKTOBakY U UMIUIEMEHTALUJU CUCTEMAa MEHAIMEHTA KBAJIUTETOM.

Hawnwme, 3a peanuzanujy npojekra cucteMa MEHaIMEHTa KBAJIMTETOM HEOITXOJIHO j€ Jia
TOIT MEHAIIMEHT OpraHu3aiije o0e30e1uTn afeKBaTHEe KaJpOBCKe, MaTepHjaiHe, ((MHAHCH]CKE
u uH(pOpMAIOHE pecypce, Kao M Ja MMEHyje pyKoBoauola mpojekra. OBo Jmie mpema
CTaHJapJMMa Ha3uBa Ce MPEJICTAaBHUK PYKOBOJICTBA 332 KBAIUTET U JOJICJbY]y My ce oapehena
opinamhema ¥ OATOBOPHOCTH, Mel)y KojuMa je W yCIIOCTaBJbale CHUCTEMa MEHA[IMEHTA

KBAJIUTCTOM.

[[a ou poncec HpOjeKTOBaI-ba u I/IMHHeMeHTaHI/Ije CHUCTEMAa MCHAIIMCHTA KBAaJIUTCTOM

Aa0 KEJbCHC PE3YyJITaTC, HCOIIXOJHO je Kao IIPpBO U3BPIIUTHU O6YKy TOII MCHAIIMCHTA, Ca INJbCM !
¢ YIIO3HaBamba ca OCHOBHHUM IIPUHIOHUIIMMA CUCTEMA MCHAIMCHTA KBAJIUTCTOM,

° pasjamH,aBaH,a HO3I/II_II/Ije IMMOCJIOBHOT' CHUCTEMa Yy HOBOM OKPYXKCHLY U CXBATAbC

HCEONIXOJHOCTHU ITPOMCHA U
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* YIIO3HABaWmE ca 3axTeBUMa Baxkehnx m3nama Mel)yHapomHux craHmapia cucrema
MEHA[IMEHTa KBAJIUTETOM, T€ TPEHAOBHMMA pa3Boja CTaHIapAM3allhje M JICTHCIATUBE.
[Ipomec mpojekTOBama W HWMIUICMEHTAIlMje CHCTEMa MEHAMEHTa KBAJIMTETOM IpeMa
pa3BHjeHO]  METOJOJIOTHMjU  W3BOAM  ce  Kpo3  cimeaehmx  jemamaect  ¢asa:

1) Inanupame npojexra
2) ledpuHucame CTpaTerujcKor rmiaHa
3) UnenTtudukanuja KoHGUTypalrje MPOU3BOIHOT ITporpama
4) Unentudukanmja nocIoBHHUX Mpolieca
5) Ycnocrasibame Mpeske MOCIOBHUX TpoIeca
6) Jlepunucame BIacHUKa U pe3ysTaTa mpoiieca
7) Hedpunucame u omuc AIIP y okBupy mporieca
8) mmiemMeHTAaIH]a TIpOIIeIypa
9) Uspana nMocaoBHUKA CHCTEMa MEHAIMEHTA KBAJTUTETOM
10) UurepHe mposepe

11) Ilpunpema 3a ceptudukanujy cucrema MeHaiMenTa kanuterom (Copak, 2005:75-
76).

Jlakie, uMIuieMeHTaIMja cucreMa MeHaMenTa kBanurera, UCO 9001, Huje Hu mMano
JEeIHOCTaBaH MPOIEC U 3aXTeBa aKTUBHY YJIOTY CBHX KOjH Cy Jie0 oApeleHe HHCTUTYIH]E KOja
TakaB CHCTEM >KEeJIH Jia IPUMEHH Y CBOM MOCi0oBamy. MelyTtum, ctannapansanuja oapeheHnx
mpoleca MOXKe€ UTEKaKo Ja yTU4Ye Ha HUXOB KBAIMTET, Al U IO0jeTHOCTABJHHBAE CAMOT
mporeca paaa, Te he ce ymrehena eHepruja Mohu ycMepuTH Ha Jpyre BpcTe yHampehuBama
KBAJIUTETa U HUMa he ce MOKJIOHUTH BUILEe BpeMeHa. AllM U OBJE ce HUCTHYe Ja je Hajpeha
OJFTOBOPHOCT y CBAaKOM TMpoIlecy HMIUIEMEHTalje oapeheHor Mojena KBaluTeTa U
BpEHOBaWka KBAJTUTETa CBAKaKO Ha MEHAIIMEHTY U HETOBOj CIIPEMHOCTH 3a MPOMEHE U Ha
yBoheme cTaHmap/ia v cucteMa Koju he yHanpeIuTH KBaIUTET pajia ycTaHOBe. Y HACTaBKY paja

je nara tabena Op. 4, rae je AaT MpuUMEp OpraHu3allMoOHe CTPYKType jeaHor (akynrera y
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cacraBy yHuBep3uteta npema MCO 9001 crangapay, a npuiarol)eHa 3aXxreBUMa aKpeIuTaImje,

MPOIMHUCAHUM 3aKOHCKHUM IIpOoIrucruMa.
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Tab6esa 4 — [Ipuka3 opranu3amnujoHe CTPyKType KOMHUCHje 32 KBaIHTET®

KOMUCUJA 3A KBANUTET

|
e e [HACTABHO-05PA20BHA JEAHHALA
IpoAeKaH 3a HacTasy
1
[OCHOBHE AKAJEMCKE THTIONGCIE
CTYOMIE IARATIEMCKE CTYIHJE [IOKTOPCKE CTYAHJE

ONWTE -
TNPABHI

MPHBPEJHO -
MPABHH

ONWTE «
MPABHH

ﬂPMBPEﬂHO KPMBIYHO-
TPABHM MPABHM

\ KOMUCHJE 34 @E mAMETAmmuM MPOPAMUMA \'
Komucwja 2a beadeherse kaa- Konwonja sa oﬁeaﬁef)erbe ea- Kommenja 2a oGeaGeI)eH,e
nurera Onwre-npagKor c1y- nwrera lpuspeano-np asnor keanwera Kpueusos
ZWCKOr MPOTPENA OCHOBHIK W CTYAVICKOr MPOTpaMa OCHOE- NpaEHOF CyAyAcKor nporpa-
JITAONCHX BKAZEMCIOM CTy- HIEX M JANTOMCKUX BKAZLEN- Ma AOKTOPCIVX oTyAva
i cHuX CTyvja

[pechecop ca Daume-magHar CTyMGKOr rome-
8 NMCHIX RAENCROLCTR

[Tpncpecnp &3 Onume-magHar ETyRor momer
I™=¥ ACHIBHIX BRBAEIAK STV

Dpcabec op CaCruure: reaesor ¢ IERO! Nporpewa
(™ CHOEHMX WINN JTICHCE: XA SN CTY

L_Crett

[ TIMNEMCHX ARAEACHM LTV

[=CGHIBIK RNV

1Tl ANTVEMCHAN HTEWHA CTPM

L_Cryagnr

Tpatbeoop 63 MpuBpeCH- Ty BT CIVIMENT NOTpEHS
Tpebeonp 3 MIMBRBIH- TR BT CVRMKKS IEOTpaNa

Mporbecip o TMERBAEEHIT CIVAK G HOrIMD CLHOEHHS

(padheonp ¢3 KpBHsHO-NPEEHOr CYEMENST Npe-
1300 QONTOPCIMK CTVfe

[Toodscan ca KpvBrmH-TRABHOT STYIRr Rt-
=i ADORCnt CHANG
(podesiop Ca KMERHONDIERI CIYACHC MOrpEMA
(™= Romopchx Cryfa

L Crynenr

2.3. Yuanpehemwe kBajuTeTa 10JaTHUM MeToAaMa yHanpehuBama KBajauTera

HACTABHOI 0C00/ba

3a yHUBep3UTETE ce, KaKO KOJl HaC, TAaKO M CBYJa y CBETY, CMaTpa Aa UMajy jeIHY O]
LEHTPAJIHUX yJora y 00pa3oBHOM CHCTEMY M JIpYLITBEHOM pa3Bojy. Ha mbuMa j1exu 1 Benuka

OJTOBOPHOCT 3a HpOMOI_II/ij OCHOBHHX BpPCIHOCTHU CAaBpCMCHOI' JpYyHITBA. Ommite je IIO3HATO

8 Ayrop.
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3amaxkame, K0je je M JOKYMEHTOBaHO NIpaTehuMm ayano-BU3yelIHMM CHUMIIMMA, KOJIUKO CE
HampeA0BalIO HIOp. Y ayTOMHIYCTPUJU OJ MOYETKa MPOLUIOT BeKa, Ma J0 €ajad, a KOJIHUKO Y
oOpazoBamy. Ha ommre m3HeHaheme, ayTOMHIyCTpHja j€ HEMpEno3HAT/hHBAa y OJHOCY HA
MpoIIe MOYeTKe, JOK ce 00pa3oBame, 1Ma CaMUM TUM U BHCOKO 0Opa3oBame, BEOMa Majo
MIPOMEHUJIO, OJHOCHO BEOMa MaJl0 Ce MPOMEHHO HAYWH HAa KOjU HACTABHHIM Tperajy, Koja
IHMIAKTHYKA U APYyra CPeACTBa KOPUCTE MPHIIMKOM IpeAaBama. AKO U3y3MEMO IMPOJEKTOPE U
powerpoint mpe3eHTanuje, Ha MOjeIMHUM YHUBEP3UTETHMa T3B. ,J1aMeTHE Tabje W CIL.,
nopaxkanajyhu je pe3ynrar Koju yKasyje /ia ce Ha HauuH Ipe/iaBama U MpUOInkKaBama IrpanBa
U 3Hama CTyJeHTMMa, BeoMa Maylo oOparwia mnaxma. Jlakie, cuTyamnja je TOTOBO
HETMPOMEHJbMBA y OJIHOCY Ha IMOYETaK MPONUIOT Beka. Buiie o1 cTo roguHa — UCTH CUCTEM

KBAJIMTCTA HACTABE U OJHOC HACTABHUK — CTYIACHT.

VY nokyMeHTHMa, Kao W JUTepaTypH, npeosialyyje cTtaB ga OM YHUBEP3UTETH TPeOAo
na OyAy IEeHTPU WHOBATUBHOCTH, KPEATUBHOT pa3Boja M MPUMEHE WHTETPATHUX aKTUBHOCTH
yHyTap cBUX cBojux cermeHnara (OpmoBuh — JloBpen, 2016:125). Msmehy 3axteBa 3a
WHTETPATHUM, UHTEPIUCIUIINHAPHUM U TPAaHCPOPMATHBHUM MPUCTYIIOM H PEATHHX TIOMaKa
Ha TJ1I00aJTHOM HUBOY, yo4aBa Ce JOII HU3 clIad0CTH U MpocTopa 3a yHanpeheme. 3Haqajan 6poj
ayropa TOYHILE Ja aHaau3upa moremkohe m Oapujepe y HHTETpaldjd OJIPKHUBOCTH Ha
YHHUBEP3UTETY. YIPKOC JACKIApPaTHBHOM OIPEIEIhehY, HA MHOTUM YHHBEP3UTETHMA U JaJbe
BJIaJIa TPAJUIMOHAIHA OpraHu3anuoHa (HParMEHTUPAHOCT W TUCHHUILIMHAPHA YCHTHEHOCT
(OpnoBuh — JloBpen, 2016:125). /lakie, octaje 3akjbydak, KOju ce y OBOM pajy Beh Buiie myra
MIOMHUIGE, & TO j€ jellaH TPAJAUIMOHATHHA KOHIICTIT OJJHOCA YHUBEP3UTETCKUX Ipodecopa mpema
CTYJICHTMMa W TpeMa HACTaBH, KOjH YIIOPHO OJ0HMja J]a Ce MEHma M TBPIOIJIABO OJI0JICBa
mpoMeHaMa. Y TOM CMHCITY, 3aXTEBH KOje IIpe]l YHUBEP3UTETCKE Mpodecope MocTaBba ApKana
y CB0OjOj €KCTEPHO] KOHTPOJIU, KOJU CE Ha Kpajy KpajeBa, CBoJie Ha (popMaliHe YCIIOBE M0 MUTAY
CTPYYHUX U HaydyHHUX pedepeHIu y oOnactuMa kojuma ce 6aBe, y3 HaBoheme ckroHocmu Ka
neoazowikom pady. Mehyrum, neduHumja U crangapau3anyja TOr CMHUCIA Ka MeIaroukom
paigy HUT/AE HHUje HaBeACHa, Te je HeMoryhe YTBPIMTH HHMBO KBaJUTETa IEIaronIKux
CocOOHOCTH KOje jelaH YHMBEP3UTETCKU Mpodecop noceayje. Mumubema cTyJeHaTa 0 ToMe

MOTY OuTH caMo je,uaH Ol UHAUKATOPpA KBAJIUTCTA, aJIM HUKAKO U TOKAa3 TOT UCTOT KBAJIMUTETA.
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Mo na jenan oa HajOOJBMX MpUMeEpa pajia Ha MEJaromKiuM CIOCOOHOCTHMA CBOJHX
npodecopa jecte YHHBEp3UTET y ManMmey, KOjU je yBEO pPa3sHOBPCHE CHUCTEME pa3Boja U
KOHTHHYHUTAHOT yCaBpIlaBama CBOjUX mnpodecopa. Hekn o Tux cucrema je Ha JOOPOBOJHHO]
0a3u, TIOK Cy HEKM 00aBE3HM U MMOAPA3yMEBajy BUIICIHEBHE TPSHUHTE KOJH ITOBJIaYe ca COOOM
onpehenu 6poj ECIIb 6omoBa. [locToju u cucTem MoJACTUIAja, T/Ie Ce YCIEHTHHjH, TIa CaMUM
TUM ¥ KBAJIUTETHUJH YHUBEP3UTETCKH Mpodecopu, Harpal)yjy U TUMe ce KOJ BbHX, IIPBO PYIIX
Oapujepa W cTpax OJ TMpOMEHama, a JPYyro, pasBHja ce Morpeda 3a JIMUYHUM pa3BojeM U

KOHTHHyHpaHuM HanpeTkoM (Staaf, 2015).

Mehytum, u KOJ mocMaTpama W aHallM3e T3B. JIOOpe Mpakce Koja MOCTOJU U KOJy
CBaKako HHUje HeMoryhe noctuhu, Moke ce MOCTaBUTH JOIIl jeHO NMuTame: A Ko he yuutu u
noyuasatu npodecope? (Battels & Parker, 2012) Omnyka 0 ToOMe CBaKako JIe)KH MOHOBO Ha
MEHAIMEHTY YHUBEp3UTeTa W (haKkynaTera, Kao IITO HAa HUMA JIGKH W OJATOBOPHOCT 32 HHUBO

KBaJIUTETa KOJU Y MPOIIECY CBOT pajia JIOCTUTHE AATH YHUBEP3UTET WM (DaKyITeT.

3. Ilpuka3 u anaau3a ode3o0ehem-a KBajIMTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy y

nojenuuum EBponckum 3em/bama

O06e30ehuBame KBaIMTETA je/IaH j€ O]l KIJbYyUHUX NpHHIMIA bolomckor mporieca Koju
ce cMarpa, He caMo HaurmHOM o0e30ehuBama kBasmrera, Beh, mpe cBera, HAUMHOM MOOOJbIIAHA
KBaJIUTETa. AKTyeJIHE IIpaKce eKCTepHOT 00e30ehuBama KBajMTeTa y BUCOKOM 00pa3oBamy y
EBporu Bapupajy y 3aBUCHOCTH O] H3a0paHOT MOJIeNIa, IPOrPaMCKOT HIM HHCTUTYITHOHATHOT
HUBOA, 3aTUM Y 3aBHCHOCTH OJ MeTOoJa, Kao W ucxoja u3abpaHux mnoctynaka. OHO MITO
MOBE3Yyje pa3IMuUTe EBPOIICKE Mpakce cy EBporicku cTanmapu u cMepHHIIe 3a 00e30ehuBame

KBAJIUTCTAa Y BUCOKOM 06pa30BaH>y9, a KOjI/I HOCTaBJT:ajy OCHOBHA IIpaBuJia 3a CHpOBOI’_)eH:e,

® Bumu Bume ca Konpepenuuje Casera Eppone 3a Bucoko obpasoBame y Bepremy 19-20. maj 2005.:
https://www.ehea.info/cid101762/ministerial-conference-bergen-2005.html /
http://media.ehea.info/file/2005_Bergen/52/0/2005 Bergen_Communigue_english_580520.pdf - mpucrymbero
25.09.2017.roquue
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KaKO MHTEPHOT, TAaKO U eKCTepHOT 00e30ehuBama kBanuTera. Pa3HOIMKOCT MOJeNa U METO1a,
Memame U IpuiIarohaBame Mpolenypa, He 3Hauu ypyIIaBame 3ajeIHUYKHX MPHHIHUIA, Beh
HANpoOTHB, YCKJIa)EHOCT ca EBPOIICKMM CTaHJapAMMa W CMEpHHIIaMa I0CTaje jeJaH of
OCHOBHHX IIOKpETaya C IIMJbeM I000IblIIamka KBAIUTETAa y 0BOj 00JIaCTH. Y IPHUIIOT TOME TOBOPH
n m3emtaj EHKA-e koju moxa3syje na EBporicku ctanmapayu U CMEpHUIIE KOjU ce OJIHOCE Ha
eKCTepHO 00e30ehruBame KBAIUTETa MOTY OWTH NPHUMEHEHU Y Pa3IHUYUTHM MOJUTHYKUM,

3aKOHCKHM U KYJITYPOJOMIKUM CUCTEMUMA.

VY cBeTiTy peueHor, BeoMa je BaXKHO, aJI U HY)KHO MPUKA3aTH M aHATU3UPATH MPOIIece
006e30ehema kBaUTETa y BUCOKOM 00pa3oBamy y HEKUM OJ 3eMJbama EBporme, U HHXOBa

JAocajalimkba HCKYCTBA.

3.1. Hemauku cucrem o0e30eljema KBajMTeTa

Hemauku cuctem BHCOKOT 00pa3oBama jeé BeOMa pPa3HOBPCTAH, T€ TaMO IOCTOje:
YHUBEP3UTETH, BUCOKE CTPYYHE ILIKOJE, BUILIE MMEIAarollKe IIKOJE, BHUCOKE YMETHHUYKE H
My3HUKe IIKOJIE U aKajieMHje, BHIIE IKOJIE KOje Cy OCHOBaJIe IIPKBE, Kao U MpuBaTHe mkode.
VY Hemaukoj ce Opoj mpuBaTHUX IIIKOJIa 3Ha4ajHo moBehao ox 1972. kajma je OTBOpEH MpBH
NpuBaTHHU yHHUBEp3uTeT y Buten-Xepnekey. Cama y Hemaukoj moctoju 71 BHCOKa mpuBaTHa
IKoJ1a. AKO ce opeiy ca APYTuM JpKaBama Taj 0poj je u nanac Manu. CTpydmaly cMaTpajy
Jla Cy OTBapame M pa3B0j BUCOKUX MPUBATHUX IIIKOJIA TEK HA MOYETKY T€ Jia TIOCTOJU BeluKa
MOryhHOCT BUXOBOT pacta. L{1b HHUILIMjaTHBE caBe3HE U MOKPajUHCKUX Biaga y Hemaukoj je
Jla ce yHaIlpeIu U MOJICTAaKHE BPXYHCKH UCTPAXKUBAYKHU Pajl, Kao M KBAJUTET pajia Ha HEMAaYKUM

YHUBEP3UTETUMA U y HAyYHO-UCTPAXKUBAYKUM IIeHTpuMa. YHuBep3utetu y Kapncpyey, TY

Munxen, JIMY MunxeH, kao u yHuBep3uteTd ['etuHren, Xajnenbepr u YHUBEP3UTET y

10 Behu meo mpeyser ca http://www.hea.gov.ba/Dokumenti/Publikacije/Default.aspx?id=3507 — npucrymbeHo
mana 26.09.2017. ronuue.
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KoHcTanium npusHatu cy Kao enMuTHH 300T HaydyHOT KOHIENTa OKPeHYTOr kKa OyayhHocTh.
Onnmykom CaesHor yctaBHOT cyaa Hemauke, koja je qonecena modetkom 2005. cTBopeHa je
mpaBHa OcHOBa 3a Imiahame crymuja. Ox tama, crymentn y Hemaukoj mopajy na tuiahajy
mKoJapuHy y BucuHu of 500 eBpa, y 3aBHCHOCTH O]l TOTa Y KOjOj CaBE3HO] MOKPAjUHH U Ha
KOjeM YHUBEP3UTETY CTyaupajy. CTpaHu CTYACHTH U3 3eMaJba Koje Hucy wianuie EY mahajy
Takcy y uzHocy oxa 150 eBpa. HoBai koju 1o0ujajy, YHUBEP3UTETH KOPHUCTE 32 MOOOJBIIAKE
yCIIOBa CTyJMpama CTPaHUX CTyAeHaTa. HeKu yHUBEp3UTETH KOPUCTE TaKCe KaKO OM CTpaHUM
CTY/ICHTMa MOTJIH JIa TIOHYZIE pa3He KypceBe. 3a yCIellaH MoYeTaK CTyJHparma HUje BaKaH
camo ao0ap u30op mpeaMmeTa. YCIoBU Takohe mopajy na Oyay onaromapajyhu, kako Ou ce
CTpaHH CTYIEHTH N0OpO CHAIIM Yy CBAaKOJHEBHOM JXKHBOTY. 3a FHUX IOCTOj€ T3B. MAaKETH
noMohu, Koju HyJe OATrOBOpE Ha Pa3lIMuMTa MUTama MPHINKOM TpaXema CTaHa, Mocia U
npaBHe perynatuse. [1ocToje u crennjarHy IporpaMu CTYACHTCKUX YIPYKEHha KOjH ce Tpy/Ie
Ja KpO3 pa3IM4MTEe TPOjeKTe CTpPaHe CTYISHTEe HWHTETPHINY y HeMmauke mopojauie. Ha
MOjeIMHAM BUCOKHM IIKOJaMa MOCTOje M aKaJeMCKe CEPBHCHE CITyX0e, Kao MoJla3Ha Tadyka 3a
CTpaHe CTyJeHTe. JemaH oJ BAKHHX IIHJbeBa HEMayKe BUCOKOIIKOJICKE TIOJUTHKE je mmoBehame
Opoja cTpanux cTtyaeHaTta. Jlo caja je Ha HEMAuyKUM YHUBEP3UTETHUMAa M BUCOKHUM IIIKOJIaMa
cTyaupano oko 17% crpanux crynenara. Y mel)yBpemeHy, Ha BUCOKHM U CTPYYHHUM ILIKOJama
MOCTOjH TOHY/Ia MECTa 3a CTYAHjEe KOja je YCMepeHa MTUPEKTHO Ka CTpaHuM cTyaeHTuMa. O
nocrojehux qBaHaecT Xuibajaa CTYAUjCKHX Mporpama, Hemauka akagemcka ciry:x0a 3a pa3meHy
crynenara (JJAA/l), uznaBojuna je oko 650 mehyHapoaHux mporpama, KOju Cy HCKJbYYHBO Ha

€HIJIECKOM JE3HKY.

Hemauku cucreM akpenuTalje OpraHu30oBaH je ACIeHTPAIN30BaHO U KapaKTepHILe Ta
aKpeIuTanyja CTYAMjCKHX MporpaMa OJHOCHO HHTEpHOT oOe30OehuBama KBalIUTETa KpO3
areHiyje 3a akpeauTalujy, a Koje Cy OomeT akpeauToBaHe oj cTtpane donpanuje 3a
aKpeIuTaIujy CTyAujckux mporpama y Hemaukoj (AkpeauTanuoHu caBeT). AKpeIuTaliOHH
CaBeT, Kao IEHTPaJHU OpraH 3a JOHouIeme omryka y PonHpauuju, aeduHUIle OCHOBHA
OUYEKMBamba U3 aKPEeIUTAIMOHOT Tpolieca, Te ce OprHe 0 TOME Jia ce akpeAuTallrja 3aCHUBa Ha
MOYy3/IJaHUM, TPAHCHAPEHTHUM W WHTEPHAIIMOHATHO MpH3HATHM KpuTepujymuma. [IpaBHa

OCHOBa 3a CHUCTCM aerI[I/ITaI_II/Ije 3aCHHMBa CC Ha 3aKOHy 0 YCIIOCTaBJbalkhy CDOH,I[aI_II/Ije 3a
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aKpenuTaujy CTyIUjcKux mporpama y Hemaukoj, Te yroBopuma m3mely Donpanuje u
areHIuja, Kpo3 Koje cy naeduHucaHa MpaBa ¥ 00aBe3e MapTHEpA Y CUCTEMY aKpeIuTallvje.
Arenmyje ce yroBopuma o0aBe3yjy Ha YBaKaBame OJUTyKa AKpEIUTAMOHOT CaBeTa Kao U
3ajeIHNYKUX CTPYKTYPATHHUX oApeanuna Munucrapcke konpepennuje. CTynujcKku mporpamu
MIPBOT M IPYTOT IHKITyca JAPKABHUX WJIM JIPKABHO MPU3HATUX BHCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBA Y
Hemaukoj cy npenmer nmporpamcke akpeaurtanyje. Kama cryamjcku mporpaM ycrenrso mnpohe
MPOIIeC aKpeauTalnje, MoJAesbyje My C€ BPEMEHCKH OrpaHHYeHa aKkpeauTallrja ca uiu 0e3
MPEropyKa, Kao M HepTUPHUKAT O KBATUTETY 32 UCTH BPEMEHCKH MEPHOJ. AKpEIUTAIIMOHU
MpoIleC j€ BHINECIUMEH3MOHAIIHU TIOCTyNak Oa3upaH Ha peer review mnpuHiuny. Kana
BHCOKOIIIKOJICKA YCTaHOBA 0/1a0paHO] areHIMju MOJHECE 3aXTEB 3a aKPEAUTAILH]Y CTYIUJCKOT
nporpama, areHnuja ¢popmupa oaropapajyhy rpymy crpydmaka y3uMajyhu y 003up opeTHHIIe
Kao u crneuuduuaH npodua caMor CTYOMJCKOTr TMporpama. ['pymy cTpydymaka dYHHE
MIPEJICTAaBHUITN BHUCOKOMIKOJICKUX YCTaHOBAa - MPO(EcCOpH M CTYACHTH - T€ TMPEICTABHHIIN
npuBpene u npakce. OneHa cTyIujcKOT porpaMa 06azupa ce Ha IpaBmiinMa AKpeIUTaIIHOHOT
caBeTa 3a aKpeIuTaIl]y CTYAHJCKUX Iporpama M CHCTEMCKY aKpeIuTaInjy, Te Moapa3yMmeBa
MOCeTy KOMHCHje ycTaHOBH. Ha OCHOBY wu3BelmTaja KOMHUCH]E, y3 TIOIITHBAKE IpPaBHIIA
AXpeauTalMoHOT CaBeTa y JOHOUIEHY OJUTYKE, aKpelIuTalMoHa KoMUcHja AreHIuje T0HOCH
OJUTYKYy O aKpEAWTAIHjU CTYIHJCKOT TpOrpaMa, aKkpeAWTAIHjU ca TMpernopykama, MPEeKumy

aKpeIUTAIIMOHOT TIPOIIeca WU 010aIMBaky aKpeIuTaIl]e.

[IpeameT cucTeMcke akpeauTaldje je CHUCTEM HHTEpHOr o0e30ehumBama KBaIHMTETa
BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE. AKpeIuTalyja CHCTeMa HWHTEpHOT o0e30ehuBama KBajuTeTa
pe3yiITHpa MECTOTOAUIIKBOM aKPEIUTAIMjOM CBUX CTYIHMjCKHX IPOrpaMa KOjU Cy MPOILLIN
Kpo3 cucteM 00e30ehuBama kBanuTeTa. TOKOM CUCTEMCKE aKpeauTallyje MpoBepana ce y K0joj
MEpU PEJICBAaHTHE HAYYHO-HACTABHE CTPYKTYpPE M IPOLECH HUCIYHaBaj)y KBATU(PHKAIIMOHE
[UJbCBE W JIOCTUXKY JIM BHCOK HHMBO KBAJIMUTETA CTYIMJCKUX IpOrpama, Kao U HHHXOBY
yckiahenoct ca ECI'-om, oapennuiniama MunucTapcke KoH(pepeHIHje W KpUTepujyMHUMa
AxpeautanmoHor caBeta. [[03UTHBHU MCXOJ CHCTEMCKE aKpeIuTalfje CIyXH Kao MOTBpIa
BHCOKOIIIKOJICKOj YCTaHOBH Jla HeH cucTeM o0e30ehuBama KBalUTETa Y HAyYHOHACTAaBHOM

nponecy AOCTUIKE KBaJ'II/I(i)I/IKaI_II/IOHe IUJBCBC U HUCITyHhaBa CTaHAAPJAC KBAJIWUTCTA CTy,E[I/IjCKI/IX
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nporpama. CucTeMcka akpenuTanuja je Takohe BUIIETUMEH3MOHAIHHU MOCTYMaK Oa3upaH Ha
peer review npuHIuny. Kaga BUCOKOMIKOJICKA yCTaHOBA 01Ta0paHO] areHIN]H TIOTHECE 3aXTEB
3a CHCTEMCKY aKpeauTalujy, KOju CaapXu KpaTke HHPOpMaImje O YCTaHOBH, HCHHM
MHTEPHUM CHCTEMHMa YIpaBibatha U 00e30ehuBama KBaJuTeTa HAyYHOHACTABHOT IIpolieca,
areHIja MmpBo MPOBEPaBa UCIYHEHOCT YCIIOBA 33 CHCTEMCKY akpenuTanujy. Hakon mposepe,
areHja ¢Gopmupa Tpyly CTpyd4maka uddja TPH WiaHa MMajy MCKYCTBa y pYKOBOhemy H
WHTEpHOM 00e30jehuBamy KBaJIMTETa BUCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBA, JeaH y CaMOYIpPaBH
BHCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE (CTYACHT) U jeJlaH y TpUBpeau u mpakcu. bap jeman uiman rpyme
Tpeba a MMa UCKYCTBa Ha pyKoBoJehoj MO3UIUjJH y CTPYKTYpUCay CTYAMJCKUX Mporpama u
00e30ehuBamy KBaIMTETa HAyYHO-HACTABHOT Tpoiieca. [lopen Tora, jegan uiaH rpymne Tpeda
na Oyne w3 mHocTpaHcTBa. [Iporec ce 6a3upa Ha HajMame JIBE MOCETE, NMPU YEeMy je jeaHa
MpoBepa CIy4ajHOT y30pKa IMporpama, a Apyra IpoBepa CIydajHOT y30pKa CHEIH(pHIHIX
KapakTepucTuka. ['pyna cacraBiba M3BElLITa] ca MPENOPYKOM O CHCTEMCKO] aKpeAuTalUju
y3umajyhu y 003up pesynrare mpoba ciiydajHux y3opaka. M3Berraj Mmopa fa caapkKu IpoIieHy,
Jla JIU CIIy4ajHUM Y30pKOM YCTaHOBJbEHU HEJJOCTAlM UMa]y CUCTEMCKHU Y3pOK. AKpeAuTaloHa
KOMHCHja arcHIMje OJUIydyje Ha OCHOBY H3BEINTaja M MpEnmopyke, yBakaBajyhu u craB
BHCOKOIIIKOJICKe ycTaHoBe. OHa J0Jesbyje aKpeauTaIyjy Wid je oaduja. AKpeauTaryja ca

npenopykaMma Huje Moryha.

3.2. XoaaHacku cucTteMm ode3dehema kKBajuTETA

VY Xonanauju nocroje ABa pa3inuyuTa TUIIa BUCOKOOOpa30BHUX MHCTUTYLH]A. [TocToju
nojena usMel)y yHHBEP3MTETCKOr M HEyHHBEP3MTETCKOI BHCOKOT oOpasosamall. Opn
centemOpa 2002. roauHe, CHCTEM BUCOKOT 00pa3oBama y XOJIaHAUjH OPraHU30BaH je y TpU
nuKiIyca: Oedenep, MacTep M JOKTOpcke cTyauje, a ycBojeH je u ELITC cuctem xao HauuH

KBaHTI/ICI)I/IKOBaH:a onTepehe}La CTyACHTA. HpeMa ACTy XOJIaHACKOT 3aKoHa O BHCOKOM

11 Behu pmeo mpeyser ca http://www.hea.gov.ba/Dokumenti/Publikacije/Default.aspx?id=3507 — npucrymbeHo
mana 26.09.2017. ronuue.
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obOpa3oBamy Koju ce 6aBu akpenutanujom (2002.) camo akpeIUTOBAHU CTYIUJCKU TPOTPaMU
MMajy MpaBo Ha JApKaBHO (pUHAHCUpaWE, a CTYIACHTH 100ujajy ¢puHaHCH]cKY ToMoh camo ako
Cy yNHCAaHM Ha jejaH OJ aKpemuToBaHuX mporpama. LIITo ce yHHBEP3UTETCKOT BHCOKOT
oOpa3oBame THYe, cucTeM 00e30ehuBama KBanuTeTa y XO0JIaHIUjH JaHAC 3aCHHUBA CE HA TPH
HUBOA: HUHTEpHO o00e30ehuBame KBanmuTeTa (AKTUBHOCTM YCMEpPEHE Ka oOuyBamby U
yHarnpehuBamy KBaJMTETa yHyTap caMme MHCTUTYIHje), eKCTepHO o0e30ehuBame KBamuTeTa
(cTpyumal M3BaH WHCTHUTYIHMjE CIpoOBOJE mpolec obe3dehuBama KBanuTeTa) W IUJbaHa
eBallyallja OJl CTpaHe BJajJe Kako OW ce CIpoBesia KOHTPOJA Haj OYyBAambEM KBAIHUTETA O]
CTpaHe HHCTUTYIM]ja M HauyWHAa Ha KOjeé HWHCTUTYILHjE TMPUXBATajy peE3yiTare peBU3Hja
kBasintera. OArOBOPHOCT 3a OpraHu3oBame o00e30ehuBama KBaluTETa j€ HA CaMUM
yHuBep3uTeTHMa. UHTepHO 1 eKcTepHO 00e30ehBame KBaIMTETa je YCKO MmoBe3aHo Oyayhu na
j€ pe¥ 0 KOMIUIEeMEHTapHUM U MHTErprUcaHnM cucteMumMa. Tpehn HEBO mpecTaBba KOHTpOIIA

KBaJIUTETA KOjy cripoBoan OOpa30BHA HHCHEKIIH]a.

HutepHo o6e36ehuBame kBammTeTa ce 6a3upa Ha caMOeBaTyallMOHOM H3BEIITA]y KOJH
je Temesb 1enor cucrema obesbehuBama kBanuTera. berosa ymora je ma, Kpo3 aHaIHM3y cCHara
1 c1aboCTH CTUMYJTUIIE HHTEPHO 00e30ehuBame kBanuTeTa, 00e30ea1 MPUIPEMY 32 EKCTEPHY
eBalyalnjy, T€ KOMHUCHJU TpYyxXu HHPOpMaIHje O WHTEpHOM 00e30ehnBamy KBanMTeTa.
OO6pa3zar; caMmoeBaTyal[MOHOT M3BEIITaja U HETOB CapiKaj MPOIHUCAH j& MPOTOKOJIOM Kako Ou
ce o00e30emmio @ Cy TPUKYIUbeHE peleBaHTHe uWHpopmanuje. CraHmapau3oBaH
CaMOEBaTyallMOHH U3BEIITa] CaIPKH, U3Mely 0CTanor, HeKOJIMKO acleKkara KBaJUTeTa, Kao Ha
pUMep, IHJbEBE, CTPYKTYPY H CaJlpKaj CTYIUjCKUX Nporpama, YCIOBE CTyIAHparma, HauuH

Mpe/laBamka U OpraHu3alljy HACTaBHOT IJIaHA U ITporpaMa.

ExcrepHo o00e30ehuBame kBanmuTera opraHu3yje Hes3aBHCHM caBeT XOJAHJICKUX
yaupep3utera (BCHY) unu Xomannacko yapyxkemwe Bucokux mkona (XbO-pax). Onbop 3a
EKCTEepHY €BaJlyallijy CBAaKMX 0CaM r'0JIMHA OIICHYje CTYIUJCKHU MPOTPaM CBHX YHUBEP3UTETA C
ubeM yHanpehuBama kBanuTeTa. CucteM eKkcTepHor 00e30ehuBama KBaIuTeTa cacToju ce 01
cenehux enemeHaTa: mpumnpemMe Kpo3 caMoeBaTyalliOHU U3BEIITa], TOCETE HHCTUTYIIHJH TOKOM
KOje ce IporpaM OlielYyje Kpo3 HU3 cacTaHaka ca pa3InuuTUM rpynama, Kao ITo Cy CTyISHTH,

npocdecopu, ynpasa u aaAMUHUCTpanuja. Komucuja ce cactoju oJl HE3aBUCHUX CTpy4Haka, y
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KO0jOj je paBHOTIPABHO YKJbYUCH U CTyACHT. [loceTa yHUBEp3UTETY Tpaje TPH JaHa IPU YeMY je
MIPBU 33/1aTaK KOMUCH]jE J]a CACTaBU OKBHUP €BAIyallHje, C IETaJbHIM OTIHCOM MPUCTYIA Koju he
KOpHUCTUTH. TOKOM CBOje MOCETEe pa3roBapajy OJBOjEHO C Pa3IMYUTHM HHTEPECHUM Tpyrama
Ha CTYIMJCKOM TIporpamy (ctymeHTHMa, ocoOsbeM, UTH.). Ha kpajy mocere kommcuja naje
KpaTak yCMEHHM H3BEIITa] ca MPBHM YTHCIMMA, a HAaKOH IIOCETe KOMHUCHja ycarjamiaBa
M3BEIITaj KOju y oapeheHOM poky mMopa OuTH jaBHO 00jaBibeH. M3Bemitaj campku neTaspHe
nH(pOpMaIIKje O OHOM IIITO je KOMHUCH]a YCTAaHOBHJIA TOKOM TIOCETE, Kao U JAeTaJbHE MPETOpPYyKe
3a cryamjcku mporpaM. Ilpemopyke komucHje H3HETE Yy U3BEIITa)y MOpajy Ja ce
UMIUIEMEHTHpajy. Pe3ynraTu u3BelITaja KOMHCHjE MOTY Ja CE€ KOPUCTE 3a MEmame U
Mo0oJbIIIalke CTYAUJCKOT MporpaMa. 3aTo je eKCTEepHa eBallyallija KOojy CIPOBOJM KOMHUCH]A
HA4MH 3alITUTE Ik U TECT caMoeBalyalllje caMe MHCTUTYyLH]je. MIcToBpeMeHO, HeH HajBUIIH

1Mk je yHanpeheme kBanuTera ucTUUyhu nojpyyja riae cy nodosbliama NoTpedHa.

HeynuBep3uteTrcko BHCOKO 00pa3oBame CIOPOBOJIE HMHCTHTYIMjE KOje C€ He
KIacu(UKyjy Kao YHHBEP3UTETH M OJTrOBOPHE Cy 3a OPraHU3allMjy BJIACTHTOT WHTEPHOT U
ekcTepHOT o0Oe30ehuBama KBanuTeTa. 3akOoH Takohe o00aBe3yje OBEe MHCTUTYIH]jE Ha
KOHTHHYHPaHY KOHTpOJTy kBaiuTeTa. M oBze ce cuctem o0e30jehnBama KBaIUTETa 3aCHUBA HA
TP HHMBOA €Bayalldje: MHTEPHO (CaMOaHajin3a U CaMOEBaIyallMOHH HM3BEITaj), €KCTEPHO
00e30ehnBame KBaMTETa W KOHTPOJHH HUBO TOKOM eBaiyalldje KBaJUTETa YKJbYYCHH CY
pasHU aKTepu: CTYISHTH, allyMHH, OCO0JbE, TMOCIONABIM, CTPYYHalld, BIaJa, WTI.
O06jaBipbHBamE MPEIIOPYKA U MEpa Kao M BUXOBO CIIPOBONeme 00aBE3HO je paju MoOobIIama
KBaJIUTETa 00pa30Bama U UCTPAKUBAYKOT paja. ¥ CYNMpPOTHOM, HAJUICKHH OpraH (0Opa3oBHA

MHCIEKIIM]a) Mpeay3uMa BpJio OLITPE Mepe.

[Iponiec uHTEpHOT 00€30ehBamka KBaIUTETa CIIPOBOAM CE YHYTap CaMOT CTYIH]jCKOT
nporpama. ['eHepaiiHO, OBaj MPOILIEC CacTOju Ce 0J1 KOHTUHYHPAHOT MTPUKYILbakha HHPOpMaIHja
0 KBaJHTETY KOjU ce MOCTIke. 3a moTpede ekcrepHor o0e30ehuBama KBauTeTa, 0Baj Mpoiec
pe3yiTHpa caMoeBallyalldOHUM H3BEIITajeM. AHallM3a OBHMX pe3yiTara BOAMU 0 aHAIU3e
cnabocTy U cHara mHcTHTynuje. OOpazal M caap)kaj U3BELITaja U aHalIM3€ MPONHUCAHU CY

IIPOTOKOJIOM Kako OM ce 00e30ea1II0 CKyIJbamke pesieBaHTHUX MH(popMaIyja.
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Opranmzanuja excTepHor o6e30ehuBame KBajuTeTa BpIIM XOJAHACKO YIPYKEHa
BHCOKHX 1mKoJa — XbOpaa. Yiora oBe HHCTUTYIIH]E j€ CACTaBIbakE JINCTE WIAHOBA KOMUCH]S
3a eKCTEepHY eBalyallHjy, yTBphHHUBame MPOTOKOJIA 3a CKCTCPHY eBalyalujy, NPHMAambe
M3BEITaja KOMUCH]E 32 EKCTEPHY €BalTyallljy U eBayalije caMor ooe30ehuBama KBaiuTeTa.
VYiora ¥ 3aganyd KOMHCHje Cy MpUIpeMa MOCeTe MHCTUTYIHM]U, aHaIn3a CaMOCBATyallHOHOT
M3BEITaja MHCTUTYIM]E, CaMa eBajyaliija Kpo3 00aBe3Hy MOCETy HHCTUTYIIH]H, yCMeHa 00jaBa

pe3ynTaTa ¥ nmucMeHu u3BemTaj koju XbO-paa mopa jaBHO Aa 00jaBu.

Huspany eBanmyauujy Bpmu OOpa3oBHa uHcnekuuja. HesaBucna OOpa3oBHa
WHCIIEKIM]ja Ha/JIeKHA J€ 32 CBE MHCTUTYIIHM]E BUCOKOT 0Opa3oBama U HAA30p IEIOKYITHOT
cucteMa o0e3z0ehrBama KBaJIUTETa M MIPOBEpaBa PaJi MHTEPHOT U €KCTEpHOT 00e30ehrnBama
kBanmuTera. Takole, MOXKe CIpOBECTH KOMIIApaTHBHY aHAJIN3y KBaJHTETa 00pa3oBama HEKHX
CTYAMJCKUX MporpaMa Wi rpyna rnporpama 4uju pe3yliTaTd Mopajy OMTH jaBHO 00jaBJbEHHU.
Takohe, OOpazoBHa wuHCHEKNHja o00e30ehyje ma WHCTUTYIM]JE BHCOKOT 00pa3oBama
MMIUIEMEHTHPA]y TIPEropyke M3 H3BEIITaja CKCTEPHUX eBajyanuja, T€ Ja pe3yiaTaTd
eBajyalija KBaJIMTEeTa Oyay NpeToueHW y monuTuky uHctutynuje. Cama OOpa3oBHa
WHCTICKIIH]ja TOTUIIHE N3BEIITaBa O KOHTPOJIM KBAJMTETA, TE O MepaMa Koje Cy Mpeay3eTe Kako
Ou ce mpaTtuia U 00e30enusIa UMIUIEMEHTAIIM]a U3BEIITaja HHTEPHE M €KCTEpHE eBallyalluje
kBanuTeTa. YKoJIMKOo OOpa3oBHAa MHCIIEKIM]ja MPOICHH KaKO j€ KBAJIUTET 0Opa3oBama WM
MCTPAXMBAYKOT pajia YIHUTAaH, IyXHa je J1a Y POKY O] IIIECT MECEIH MTPEICTaBU IIaH Mepa Koje
Tpeba Tpemy3eTH Kako OW HeJocTaly OWIM eIMMUHUCAHU. AKO IMPOIEHE Ja je KBaJUTET
oOpa3oBama YHyTap CTYAMJCKOT TIporpaMa HAaKOH TEMEJbHE eBallyalldje HEIOBOJbaH,
XOJIaHJICKa BJIaZia MOXE OJJIYYHTH Jia MpecTaHe (UHAHCHUPATH MPOTPaM M CTYIACHTE HA TOM
nporpaMy WIM JOHETH OJUTYKY Jia TpoTrpaM HE MOXE BHIIE JIOJICJbUBATH JIUILUIOME.
O6e36ehuBame kBanuTeTa y XoJlaHAU]U je Beoma JoOpO OPraHu30BaHO U BENMHOM Cce 3aCHHBA
Ha TPHUHIUIKMA MOOOJbIIAba M HANPETKa KBATUTETa CTYIMjCKHX Oporpama. Pazmuuurte
WHTEPECHE TpyNe YKJbYYCHE Cy M KOHCYJATOBAaHE y Pa3JIMUYUTHM AacleKTHMa M HUBOMMA
obe30ehuBama kBanuTeTa. Mnak, Heke cmabocTu cucrema o0e30ehBama KBaJIUTeTa MOCTOje,

a OJJHOCE ce Ha U3BElITaje KOMHUCHja KOJU MOpPajy OMTH JaCHHUJU M EKCIUIMLUTHUJU, 3aTHUM
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notpedHa je 1 00Jpa MpUIpeMa CTPAaHUX CTPYUHhaKa yKIbYUEHUX Y eBalyallrje, Te lbUXoBo Behe

pasyMeBame YHYTpallber PYHKIMOHNCAmha HHCTUTYLIM]ja U 3aKOHCKOT OKBHPA.

3.3. Cucrem o0e3dehema kBajautera y Hopaujckum 3emibama

[Ipe mecerak roauHa MpeACTaBHAUIIN HAIIMOHATHHUX arcHIMja 3a eBajlyalijy Y BACOKOM
o0pa3oBamy y HOPJHM]CKHM 3eMJbamMa TOYeld Cy ca OPraHu30BambEM TOJIUIIBUX cacTaHaKa y
WJbY pa3MEHE HCKyCTaBa W pellaBama TeKyhux mnuTama, Te€ 00jaBJbHUBamba 3ajeHUYKOT
mBemTaja'?. [TaBHY NpeMeT cacTaHaka OMIIa je akpeauTalyja, Koja je mocTajia IeHTpaTHa
TeMa y CBUM pa3roBOpHMa O BUCOKOM oOpazoBamy y EBpory, a y ceTiry bosomckor mporeca.
Hws je Ouo cymuparu, T€ MUPUTH UCKYCTBA HOPAU]CKUX 3e€Maba Jla OM C€ yHAmpeauo paj
WHCTUTYIM]ja, areHIMja W MUHHCTApCTaBa. Y OKBHPY MONPHIMYHO XOMOTECHE HOPAMjCKE
peruje, mpoueaype Be3aHe 3a MPOIeC aKpeAWTalje HUCY MCTOBETHE, CTOTa Ce M IpaKce
pasnuKyjy ona jemHe 3emibe A0 npyre. CucreMu akpenuTanuje y HOPAUJCKHUM 3eMibamMa Cy
aHAIM3UPAHU U TPETJICIaH! IIITO j€ TIOMOTJIO 3eMibaMa Jia popMupajy KOpUCHE CTpaTeruje 3a
HHTEpHO o00e30ehuBame KkBanmuTeTa, 4YmMe je omoryheHo wMelycoOHO pa3yMmeBame
aKpeIuTalyje U MOCTyNakK Mpu3HaBamba M U3BaH HAIMOHAIHUX TpaHulla. Biane Hopaujckux
3eMaJba 3ajprKaie cy opMalHO MPaBO 3a JIaBamke CIY:KOEHOT 0700pema y 00J1acTu BUCOKOT
oOpa3oBama. J[p)kaBa MITUTU BPEAHOCT M KBAJUTET JUIUIOMA TaKO IITO KOHTPOJIUIIE KOje
WHCTUTYIMj€ MOTY JOJEJ/bUBATH JUILIOME, T€ KOJU Cy 00pa30BHU MPOrpaMy KBATH(PUKOBAHH.
C npyre cTpaHe, BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE Y)KHMBAJy BEJIMKY ayTOHOMH]Y Koja, u3Mehy
OCTaJIoT, MoIpa3yMeBa IyHY OJrOBOPHOCT MHCTUTYIM]E 3a CTaHAap/ie U KBAIUTET 00Opa30BHUX
yciyra Koje npyxajy. Kako cy u jaBHe 1 mprBaTHE BUCOKOIIKOJICKE ycTaHOBE Hajehum nenom
(¢uHaHCHpaHEe jaBHUM HOBIIEM, JIpP>KaBa >KEIH 3aJpXKaTH KOHTPOJY Haja ojapendama BHCOKOT
oOpa3oBama. byayhu na je aupekTHa KOHTpoJia BiaJe KpO3 CHUCTEM H3BEIITaBamba U

yIpaBJbaba y KOHTPAAUKIN]JU ca IPUHIMIIMMA HHCTUTYILIMOHATIHE ayTOHOMH]E, OJArOBOP je O1o

12 Behu pmeo mpeyser ca http://www.hea.gov.ba/Dokumenti/Publikacije/Default.aspx?id=3507 — npucrymbeHo
mana 26.09.2017. ronuue.
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W3rpajilba MOJIYHE3aBUCHUX HAIMOHAIHUX arcHija 3a o0e30ehuBame KBaIUTETa W Pa3Boj
CHCTEeMa eBallyallije 3a J00Hjame MOTPeOHNX KBATUTETHUX Tporeaypa. KoHTpoia kBaiurera
MOCTYIIKOM ~ €Bajlyalldje JeIMMHUYHO j€ 3aMCHWJIA KOHTPOJY KBAJIMTETAa BIAAMHUM
yrpaBJpambeM. MelhyTuMm, TO je joul yBeK THITMYHO HOPAM]CKAa KapaKTePHCTHKA, TIE je yiora
areHuja na vHGOPMHUIIIE U CaBeTyje, IOK BJIajia UMa MOCIE/BbY ped 10 MUTamkby 0J00paBama.
CBaka 0J1 HOPAM]CKHX 3eMajba MPOHAIIA je BJIACTUTH OaJlaHC y yjloraMa W oBiamhemuMa

MHCTUTYIMja, HALIMOHAJIIHUX areHI1ja U BIIaje.

Tako, Ha nmpumep y OUHCKO] ce UCKPEHO Bepy]y Y Moh 00pa3oBama, a jJaBHU CEKTOP je
YBEK CIpeMaH Ja MHBECTUpPa y OBy oOmact, Te je PuHCKa CTeKsa pemnyTainjy 3eMJbe Koja y
M3Y3€THOM CTETIeHY HHBECTUPA Y 00pa3oBame, HayKy U HCTpaxuBama. OUHIM NMajy paBo Ha
00pasoBame M CTPYYHO yCaBpIllaBame 0e3 003upa Ha roAuHe, MOJI0XKaj, MeCTO OOpaBKa WU
HeKa Jpyra orpanudema. Mose ce pehu 1a je 00pa3oBHU cUCTEM ycreniaH 300r KOMOMHOBama
KBaJIUTETA M CHCTEMAaTHYHOCTH, Masia ce TOOpH pe3ylTaTH HAcTOje MPUITUCATH TPBEHCTBEHO
KYJITYpH W JIMHTBUCTHYKO] XOMOTEHOCTH IIKOJICKE TOMynanuje. JemHa o KapaKTepuCTHKa
“buHCKOT MOzena oOpa3oBama’ jecTe CHAXHO W e(UKacHO 00pa3oBame OApaciux u
¢dunozopuja “nenoxkuBoTHOr yuemwa’. Om 2005. romMHe cHCTEM BHUCOKOT O0Opa3oBama y
DUHCKO] je OpraHu30BaH y TPH IMKIyca: Oeuenep, MacTep M JOKTOpcKe cTyauje. DUHCKH
00pa3oBHH cHUCTEeM je OumHapaH W TpeacraBiba Mpexy 20 yHuBep3uTeTa W 29 BHCOKHX
TEXHUYKHX IIKOJIa, ITO je pEKOpIaH Opoj Y CBETY IO IJIaBU CTAHOBHHKA. Y HUBEP3UTETH CY Y
BJIACHUIITBY JIp’KaBe, JOK Cy BUCOKE IIKOJIE Y HAJICKHOCTH HAIMOHAIHUX W JIOKAJTHHX
Brnactu. Cucrem obe3behuBama kBanuTeTa Ob6e30ehrBame KBAIMTETa BUCOKOT 00pa3oBama
Callp’Ku TPU KOMIIOHEHTE: HAI[MOHAIHY TOJUTHKY BHCOKOT 00pa3oBama, 00e30ehuBame
KBaJIUTETa BUCOKOIIIKOJICKE YCTAHOBE U HAIIMOHAJIHY e€Balyalujy. MUHHUCTapCTBO 00pa3oBama
3a]y’)KCHO je 3a YIpaBJbakhe¢ HAI[MOHAITHOM IOJUTUKOM BHCOKOT 00pa3oBama IpemMa Kojoj ce
yHanpeheme KBAJIMTETa HAa BHCOKOIIKOJCKHM YCTaHOBaMa cMarpa BaXXHUM (DakTopom y
HAI[MOHAJIHOM W MHTEPHAIMOHAIIHOM HaJMETamy C IIMJbEM MO00O0JbIIaBakha KOHKYPEHTHOCTH
¢uHCKe 3ajenHunie. Y BHCOKOM o0Opa3oBamy o0e30ehuBame KBaJIUTETa 3HAYM MpPOLENype,
Mpoliece U CHCTeMe KOjeé KOPHCTH BHCOKOIIKOJICKA yCTAaHOBA Jla YHANpEAW KBAJUTET CBOTA

06pa30BaH,a. Cucrem 0663661;)I/IB8.H>8. KBAJIMTECTA BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBC MOpa NNOKpPUBATHU
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CBE meHe akTUBHOCTH. (CBaka BHCOKOILIKOJICKA YCTaHOBa ojapelyje LuibeBe, CTPYKTYpY,
NpUHLUIE pyKOBohema, KopumiheHe MeToJe M HauyuHe yHarpehema BIACTUTOr CHUCTEMa
obe30ehuBama kBanurTera. [Iporec eBaryanmje BUCOKONIKOJICKHX yCTaHOBA 00aBJba (DUHCKU
Cagert 3a eBamyanujy Bucokor obOpazoBama (PMHXEK), ocroBan 1996. romune. Caser je
HE3aBUCHH OpraH W Jaje TOJPUIKY YHHBEP3UTETHMAa, BHUCOKHM TEXHHYKHM MIKOJamMa M
MUHHUCTapCTBY oOpa3oBama, 0aBehn ce muTamuMMa Koja Cy Be3aHa 3a MpoIlec eBalyaluje,
OpraHu3aifjy caMmor NpoIleca W HEroBO MHHUIUPAE, T€ MPOMOBHCAKHEM HCTPaXKHBamba Ha
BHUCOKOILIKOJICKUM ycTaHoBama. IIpomec ¢uHancupa, HajBehuMm [eioM, MHHHMCTapCTBO
HaJuIe)kHO 3a obpaszoBame. DPUMHXEK-0oB Mozen eBamyaruje cucrema o0e30ehuBama
KBaJIUTETA YCarjiallleH je ca EBPOICKMM CMepHHUIlaMa M TIpernopykama. llpu Tome je
arocTpoupaHa BaXHOCT BJACTUTE IOJIMTHUKE pa3Boja KBaJIMTETa, Te 3HAYa] CHUCTEMa
00e30ehnBama KBaJIMTETa Kao CPENICTBA PYKOBOhEWA W yIpaBibama, yjaora CTyJeHaTa
oco0Jba, Kao 1 00aBe3a BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Ja KOHTUHYHpaHO yHarnpelyje cBoj cucteM
o0e30ehuBama kBanmuTeTa. HajBakHMjU LIMJb je MOJpIIKA pa3Bojy cucreMa oOe3behuBama
KBaJIMTETa HA BUCOKOIIKOJICKO] YCTAaHOBHU, YTBphHBame ehUKaCHOCTH cucTeMa o0e30ehnBama
KBAJINTETa BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE, KOPHCHOCTH M PEIEBAaHTHOCTH MH(OpPMAIHja, a CBE y

CKJIaJly ca €BPOIICKUM MPUHIUIIUMA.

3a mporiec eBayanmje KOPUCTE ce KPUTEPHjYMH ca PA3IMYUTUM CKajlama 3a YeTHPHU
pasnuurTa CTEleHa pa3Boja CUCTEMa, a caM TIPOIeC C€ CacToju OJ HEKoJuKo (asa.
EBanyarnuja 3amounme TPUjaBOM BHCOKOIIKOJCKE YCTAHOBE Y3 TPETXOJHY H3paay
caMO€BaJTyallHOHOT MU3BEIITaja M APYror MaTepurjaia Koju je moTpeban 3a cam nporuec. Cneaeha
(da3za je eBayaluja KBaJIMTETa 00pa3oBama, OJHOCHO IMOCETAa KOMHCH]E BHUCOKOIIKOJICKO]
yCTaHOBH, TIHCame 3aBPIIHOT U3BemITaja U  oOaBibuBame pesyntata. OOuman
caMOEBaTyallMOHH M3BEIITAj, TC BEJIMKA KOJMYMHA MaTepHjajia He rapaHTyje aa he koMmucuja
NOOUTH jacHY U ILENOKYIIHY CIMKY cUcTeMa 00e30ehuBama KBalIMTETa Ha BHUCOKOIIKOJCKO]
yCTaHOBH. BHCOKOIIKOJICKa yCTaHOBa MOpa Jla cacTaBH MaTepHjain koju he omoryhurtu
KOMUCH]H J1a CTeKHE YBHUJI y OpTaHu3alljy BUCOKOILIKOJICKE YCTAaHOBE, cucTeMa 00e30ehuBama
KBAJIUTETA, BErOBY MIOBE3aHOCT Ca CUCTEMOM YIIpaBJbamba, Kao U JIOKa3e O JIeJIOBabYy CUCTEMA.

Z[OKaSI/I U IpuMepu I/138.6paHI/I 0Jl CTpaHC€ BHCOKOIIOKOJICKEC YCTAHOBEC, a KOjH CC MaJby Y3
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caMOEBAITyallMOHU W3BEINTaj, TOTBPhYyjy edukacHOCT cucrema oOe30ehuBama KBamuTeTA.
OcuM TOTra, OHM MOTY YKJbYYMBATH U IMPUMEP MHIUKATOpA KOje KOPHCTH BHUCOKOIIKOJICKA
ycTaHOBa y mporiecy npahema KBaauTeTa 00pa3oBama, MPUMEp UCX0/1a eBallyalfje Wid Mepa
3a pas3Boj, Te yTUIA] cucTeMa obOe30ehuBama KBanMHMTETa Ha Pa3Boj oOpa3oBama M JPYrux
aktuBHOCcTH. DUHXEK nmenyje koMucHjy Koja je 1o MpaBHly CacTaB/beHA O] MET WIAHOBA,
OJl KOjUX Cy TPH WiIaHa NPEACTABHUIM BUCOKOIIKOJCKHX YCTaHOBA, jelaH CTYICHT U jeJaH
MIpe/ICTaBHUK MpuBpee u npakce. Cekperap komucuje je jenan o 3amnociennka @UHXEK-a.
VY 3aBUCHOCTH O] BETMYMHE BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE IMOCETa Tpaje O] J(Ba JIO0 MET JaHa.
TokoMm mocere KOMHCHja pa3roBapa ca TIpEJCTAaBHUIIMMA MEHAIMEHTa BHCOKOIIKOJICKE
yCTaHOBE, HACTAaBHUM M APYIHM OCO0JbEM, CTYACHTHMAa W OCTaJNM 3aHHTEPECOBAHUM
cTpaHama. YjgaHOBM KOMHCHje HE cMejy OUTH y CykoOy HMHTepeca ca BHUCOKOIIKOJICKOM
YCTaHOBOM Y YH]jO] €BaJTyalldjy YUE€CTBY]Y, a caM IpoIliec Mopa OUTH CUCTEMaTH4aH u O0a3upaH
Ha TPAHCMAPEHTHHM M PasyMJBHMBUM MeTOJama. 3aBpirHa (pa3a y KOMIUIETHOM IPOIECy je
MACAaHM U3BEIITA] KOju Tpeba Ja caapskKu MpoIleHy KOMHCH]E O pa3Bojy cuctema o0ez0ehnBama
kBanuTeTa. Cx0aHO TporieHaMa, komucHja ynyhyje npenopyky ®MHXEK-y ca npeamorom o
HCX0Jly eBajyalrje, 10K OJJIyKy O eBaiyaluju ca MoryhHomrhy moHaBsbama mporeca JOHOCH
OUHXEK. M3BemTa] KOMHUCH]E je jaBHH TOKYMEHT Koju ce o0jaBibyje y PUHXEK-oBuM
nyonukanrjama. AKO je yCTaHOBJbE€HA TOTpeda 3a MOHABJhAKEM Ipolleca, eBailyanuja he
YCIIEIUTH HAaKOH JIB€ ToJuHEe, a Gokyc he OuTH Ha yHampehuBamy paHUjUX IMpernopyka. Y
MTOHOBJFEHOM ITPOIIECY O] BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE CE TPAXKH J1a 00e30e/1u J0Ka3e O Mporpecy
y pa3Bojy cucreMa oOe3z0ehuBama KBaquTeTa y IMOJbMMA KOja Cy Ouiia He3aaoBoJbaBajyhe
olleleHa. BHUCOKOIIKOJICKa ycTaHOBa KOja je Mpoluia MOHOBHY €Ballyallljy YIIHCYje ce y
perucrap BUcOKomKoJICKuX yctaHoBa koju Boau ®UHXEK u o6jaBipyje Ha BeO cTpaHUIM.
EBanyaruja cucrema o6e30ehuBama KBaauTEeTa BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE BPIIHM CE CBAKHX

meECT roauHa.

[IIBeAcku cUCTEM BHCOKOT o6pa30BaH>a 06YXB3.T8. YHUBCP3UTCTEC U BHUCOKC IHIKOJIC.
OI[FOBOpHOCT 3a BUCOKO 06pasoBaH,e " UCTPAKNBAKLC je Y HaJIC)KHOCTU BJIAIC KOja Kpenpa
3dKOHC M YCIIOCTaBJba HHUJBCBC U CMCPHUIIC, TC H3BOPC CI)I/IHaHCI/IpaH)a 3a Taj CCKTOP.

YHuBep3uTeTcKO 00pa3oBame je OecruiaTtHo. Y IlIBeacko] MocToju BeTUKa ONpesle/beHOCT 3a
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pa3Boj UCTPAXKUBAYKOT paja, 3a ITa ce u3 OyreTra W3/Bajajy 3HadajHa cpelcTBa. Pe3ynrar
TOTa je YyCMEPEHOCT YHMBEP3UTETa MpeMa UCTPaKUBambY, JOK C€ BHCOKE LIKOJIE OaBe caMo
OpraHu3aiijoM HacraBe. Y CKIaay ca bBoJOWmCKMM TpolecoM, BHCOKO 0O0pazoBambe
OpPraHu30BaHO je y TPH IHKIyca: Oedenep, MacTep U JOKTOpcke cryauje. Hamzopuu opran 3a
BHCOKOIIIKOJICKE YcTaHOBe je [1IBencka HallmoHaIHA areHIija 3a BUCOKO oOpazoBame (NAHE).
AreHIIMja UMa 3a7aTaK Jia MpaTH KBaJIUTET BHCOKOT oOpa3oBama 00e30el)yjyhu na ycranosa
pany y cKiiaay ca pelieBaHTHUM 3aKOHMMA U TPOTMCHMA, TIPAaTH TPEHOBE U Pa3BOj Y BHCOKOM
o0OpasoBamy, Ipyxa uHpopmaliije 0 BUCOKOM 00pa3oBamy U NMpU3HaBamky KBaTM(UKaImja u3
nHoctpadcTBa. [IpBu mMozaen oOe3behuBama KBalMTeTa y BHCOKOM OOpa3oBamy Ouia je
WHCTUTYIIMOHAJIHA, aKaJeMCKa eBallyallija Koja je CIpOBelieHa Y JIBa TPOTOAUIIIA ITUKITyCca
m3mehy 1995. u 2001. roqune ca dpoxycom Ha pa3Bojy. Taj mporiec HacTaBibeH je u3mehy 2001.
u 2007. roguHe, oOyxBaTajyhu MHCTUTYLIMOHAIHE U MporpaMcke epanyaruje. Kpajem oor
nepuoaa (2001.-2007.) pa3BujeH je HOBU MOJEN, Ca HArjackOM Ha HCXO0JI€ y BHUCOKOM
o0pasoBamy U pa3Boj cucTeMa 00e30ehuBama KBATUTETa BUCOKOIIIKOJICKE YCTAHOBE y CKIIAy
ca ECI'-om. HoBu cuctem o0e30ehuBama KBalIWTEeTa je KOMOWHAIMja WHCTUTYIIMOHAHE U
MporpaMcKe eBajyalnje, Te Ce CacTOoju O]l cliefiehuX MmeT KOMIIOHEHTH: eBalyalija mpeaMera
W Tporpama, €Bailyalija WHCTHUTYIIMOHAIHUX TMpoIeaypa 3a o0e30ehuBame KBaIUTETA,
TeMaTcKa eBalyalldja, OleHa 3aKOHUTOCTH JAOJCJbHBama IUIUIOMAa, IEHTap HW3BPCHOT
KBaJIUTETa Y BUCOKOM 0Opa3zoBamy. [IporpaMcka eBaiyanuja ce oJBrja y HEKOJIUKO (aza. Y
nHumjanHoj ¢asn HAXE ananmu3upa HallMOHAIHW M3BEINTA) O CBUM BaXHUM IPEIMETHHM
obyacTiMa y KOjeM ce OMHCYjy MporpaMu Koju he OuTH eBamynpaHu, a 3aTUM BPIIH CEIEKIIH]Y
nojequHayHux mporpama. Ceneknuja ce BpmM Ha 0a3W caMOEBaTyallMOHOT W3BEIITaja,
KJbYUYHUX CTATUCTUYKUX TOJAaTaka M JAPYruX YUBCHHYHUX Marepujana. [Iporpamu Koju He
UCIYHhaBajy MUHHUMAITHE OJIPEIHUIIE KBAJIUTETa YBEK CE IMOABPraBajy JCTaJbHU]O] CBAIyallUju.
Kputepujymu 3a eBallyalujy KBaJIWTeTa MporpamMa AeGUHUINY OOJIACTH M TI'eHepayiHe
crangapae. Ha ocHOBYy OBUX KpuTepHjymMa YTBphHEHU Cy KOHKPETHH YCJIOBH 3a IPOBEPY
mporpaMa u ofjpelheHu 3a1aiu 4iaHoBa KOMUCH]E 3a CBaKy eBalyalujy. Y ciydajy HeraTUBHOT
MCXO0Ja eBalyallije MPerucnuTyje ce MpaBo A0JIe/bUBamka IUIIIIOMa U HHCTUTYIH]HU CE€ OCTaBJba

POK O IOAMHY JaHa 3a OTKIakbamb<e HEAOCTAaTaKa U yHanpeljeH,e cucrema. Y HUJbYy OLICHC
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e(HKaCHOCTH yCTaHOBJbEHUX TpoIeaypa 3a 00e30ehnuBame KBAIUTETa HA BUCOKOUIKOJICKO]
YCTaHOBH U B-MXOBOT CIIpOBOl)ema y mpakcu, eBallyalija ce CpoBOIM Ha HUBOY (pakynTera U
Ha HUBOY OJiceka, 00yxBaTajyhu o1 ABE 70 MIECT MPEAMETHUX 00IaCTH CBaKe BUCOKOIIKOJICKE
ycranoBe. OpnaOpaHe o0O0JacTH Kpo3 KpaTKW W3BEIITA] Jajy CIUKY O IMpoleaypama
obOe30OchuBama KBaJIMTETa, OPraHU3alljd ¥ TOBE3aHOCTH Cca [EJOKYITHUM MepamMa
o0e30ehnBama KBanMTETa HAa BHCOKOMNIKOJCKO] yCTaHOBH. bubOmmoreka, cextop 3a UT
MOJIPIIKY U IPYTe aJ]MHHUACTPATHUBHE jeIMHUIIE HUCY MPEIMET JeTaJbHIje eBallyallije, alu Cy
BaXHH 3a TPOIEHY KOMHUCHjE KOja TOKOM TOCETe BHCOKOIIKOJICKO] YCTaHOBH pa3roBapa ca
MpeJCTaBHUIIMMA OBUX OJIeJbemha. EBaiyaliyja ce CripoBOAM CBAaKHX IiecT roanHa. Komucuja
nuuie (UHATHU M3BEUITa] Y KOJeM OIKCYyje U eBallyupa NpoLEeAype KBaJIUTETa Ha CBUM
BHCOKOIIKOJICKAM YCTaHOBaMa Koje Cy Oniie mpeaMeT eBallyaliije TOKOM Te roauHe. OuHamHu
W3BEINTa] CaAp)KH TEHEpalHe CerMeHTe, a HapoyWTa Naxma mocBehyje ce youeHHM
cmaboctuMa y mporeaypama obe3dehuBama KBalMTETa KOje Cy IMOCEOHO aHaJIM3WpaHe.
N3Bemitaj, Takohe, canpku nmocedHe nHPOpMaIKje 3a 0jeTMHAYHY HHCTUTYITU]Y U TIPETIOPYKE
u mepe 3a yHanpeheme. [Iporene koje monocu HAXE mory ce nmogenutu Ha cienehe: HAXE
MMa TIOBEpeHmE Yy mporenype oOez0OehuBama KBaTuUTETa Ha BHCOKOIIKOJCKO] YCTaHOBH...,
HAXE wuma orpanmyeHo mnosepewme y ... 1 HAXE Hema moBepewme y....e IloBepeme y
nporeaype o6e30ehuBama KBanuUTETAa 3HAYM J1a CHCTEM BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE
byHKIMOHMIE T0OPO, adl CBaKW CHCTEM OBE BpCTe MOe Outh yHampeheH. OrpaHudeHo
MoBepeme y npoueaype odezoehuBama KBaMTeTa HA BUCOKOIIIKOJICKO] YCTaHOBH 3HAYM Jia
HEKH acIlleKTH OBHX Ipolieaypa GyHKIuoHuIry 100po, anu na oapehene odmactu tpebdajy Outu
yHanpehene. Y cayusajeeuma tme HAXE Hema mnoBepewma y mpoleaype KBaIHWTETa,
WHCTHUTYIIU]H CE OCTaBJba POK OJI jelIHE TOIMHE 3a yHanpehewe KBauTeTa nocrojeher cucrema.
HAXE Bpuum u OpojHe TeMaTcke eBallyalldje MojeIuHuX o0jacTu Koje Cy HajOMTHHje 3a
KBAJIUTET Y BUCOKOM 00pazoBamy. Llnsb oBe eBamyaruje Ouo je na ce 00e30enn HallMOHAIHU
nperiies] pa3Boja oapeheHux acnekara kBaiaurera. OBaj BU HAIIMOHAIHE TIEPCIICKTUBE KOJUM
ce JIeIOBAakE€ CBHMX BHCOKOMIKOJCKMX YCTaHOBAa MpOy4yaBa y HCTO Bpeme, omoryhyje
KOMIapaiujy Koja Moxe OWUTH mnpumep Jo0pe mpakce ¢ LUJbeM TMOJACTUIAma IPYTHUX

I/IHCTI/ITYLII/Ija Ha yHanpeljeH,e KBaJIUTCTA. HpoueHa 3aKOHHUTOCTH OOACJbHBaAbA JUITJIOMA BaXKaH
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je eneMeHT y cuctemy obe3behuBama KBanuTeTa. BUCOKOUIKOJICKE YCTaHOBE AIIMLIMPAjy 3a
MPOLIEHY 3aKOHWTOCTH JI0JIeJbUBamka MpOo(ecHoOHANHUX KBalH(pUKAIUja, a TOjeAHHAYHE
omtyke nonocu HAXE. HAXE je popmynucana craHOBHINTA M KpUTEPHjyMe Ha 0a3u KOjuX ce
OLIeEbYje 3aKOHUTOCT JI0JIeIe UIuIoMa. Ped je o reHepatHuM KPUTEPHjyMUMa, 10K KOHKPETHE
KpPUTEPHjyMe KOjU ce MIPUMEY]Y 3a CBaKy crienn(u4Hy o1eHy oapelyje nMeHOBaHa KOMHCH]a.
OBpe mocroju u lleHTap M3BPCHOT KBaJMTETa y BHCOKOM oOpasoBamy. Lluib pasBujama
[IEHTapa U3BPCHOT KBAJIUTETAa Y BUCOKOM 00pa3oBamy j€ MOJICTUIA] YHanpehewy KBanuTera
MyTeM HUCTHUIalka MpuMepa A00pe mpakce. BHCOKOIIKOICKE yCTaHOBE came OJIy4yjy KOjy
00pa3oBHY OpraHU3aIMjy *Keje J]a HOMUHY]Y Kao U3BPCHY, OMJIO Ja je ped O OJCEKYy, CMepy
WJTU TICHTPY 3a OpPraHu30BaHy capaamy usMmely jenunuia. M3abpanu norpamu mMory outu ca
pBor, Apyror wiu tpeher nukinyca cryauja. O6pazoBHa HHCTUTYIIHMja KOja alInLKpa MOIHOCH
M3BEITaj ca OOMMHUM OTIMCOM M aHAJIM30M HauuHa yHarpehuBamwa cTyAeHTCKOT yuerwa. Ocum
TOra, MHCTUTYIIH]a 00e30ehyje Jokaze 0 MOCTUTHYTUM pe3yiTaTuMa, a eBayalrjy CIpoBOIN

THM €KcIlepaTa y YHjeM cacTaBy Cy U MHTEPHAIIMOHAIHU CTPYUHallt.

*

N3 mperxomHO omucaHuX MpUMepa cuctema 00e30ehema KBamTeTa, MOXKe ce IOHETH
3aKJby4aK Jla c€ y CBUM 3eMJbaMa BUAM yTHIA] BOIOmCKOT mporeca Koju ce UMILIEMEHTHDPA Y
HallMOHAIHA 3aKoHOJaBcTBAa. OHO MITO ce MOXE NMPUMETUTH (a MOMHI-AHO je W paHHuje y
cmydajy YHuBepsutera y Manmey), jecte na ce llIBencka nucrude y Hanopuma aa ce, He caMo
OCTBapy OYEKMBAaHM HUBO KBAJHTETa y BHCOKOM 0Opa3oBamy, Beh ma ce OH M MOJACTHYE
pa3IMUUTHM MepaMa — Harpaje 3a HajooJbe M THME CTUMYJANWjy APyruMa Ja page Ha CBOM
KBAJIMTETY U JajbeM pa3Bojy. OBa mpakca IlIBencke mMoxke Ja HMOCIyXH Ka Ipumep aoope
npakce, Ie ce y3 MHUHUMAaJHA ylaramba W IMOTPOLIKY AP)KaBHOI HOBIA Ha IOJICTUIAjE,
MOCTIDKE JYrOopouHO nobap pes3yinraT y pa3Bojy u o0e30ehemy KBanmurera y BUCOKOM

oOpa3zoBamy.
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4. YHanpehuBame KBAJIUTETAa BUCOKOUIKOJICKE YCTAHOBE NMPEKO

OpeHJAUpama CBOI HA3UBA

Mapxka npou3Bo/ia, y CMHUCIy Ha3WBa OJJHOCHO MMEHA, IPBEHCTBEHO MPOU3BO/A, AU U
KOMITaHWja, YCIIyra W JPYruxX IMOjaBHUX oONWKa, y ynorpebu je on maBHWHA. He mocrtoju
HUJjeJIaH pas3jioT Jla ce jeJHaKa MpaBWja He OW MOTJIa MPUMEHUTH W Ha JICNIATHOCT TMPYyXKamba

yciIyra BUCOKOT 00pa3oBama.

[IpBoOuTHA ynora OpeHaupama Ouia je ga ce oJapeheHH NMPOW3BOJIM H3/Bajajy U
Pa3NMKyjy O]l APYTHUX, J1a c€ 00e30ea1 MPErno3HATIHUBOCT U JIaKIla UAeHTU(UKAII]a. 3a MapKy
ce Moke pehu fa pakTUYKU MOCTOJU OJ1 KaJla MOCTOju U TpxkuiuTe. CMaTpa ce Ja je IpBH MyT
yBeJIeHA y aHTUYKO 1004, y npeneny MenurepaHna, mpe cBera y ctapoj ['pukoj u Pumy, kao n'y
Etpypuju (Clifton et al, 2009:13-14). Ilpse dopme Ouie cy moBe3aHe ca o0eleKaBambEM
pou3Bo/ia (TpHYAPH]E), O UeMY ITOCTOje cauyBaHU JAoKa3u. [IpeBacxoHu 1usb OHO je 3amTuTa
Kymara oJ Jjiomie KyrnoBuHe. J[anac moctoju yntaB HU3 QyHKIHja, a Mapke (OpeHI0BHU) CY O
HayMHa o0enexaBama oJpeeHuX Npou3BOJa IMOcCTajie HEU30CTaBHU JI€0 CBAKOJAHEBHOT
KUBOTA JbyIH, yTuuyhu Ha BUX Ha pa3znuuute HauuHe. 1ITo ce came peun Tuue, nomynapHu
Ha3uB OpaHj, OJHOCHO OpeHJ, BOAM MOPEKIIO OJ CTape CKaHJAWHABCKE peud OpaHAp Koja je
O3HauaBajia crajbuBame. Besa ca crnajbuBameM MOCTaje jacHa Kajga ce y3Me y o03up Ja cy
y3rajuBadym CTOKe 00eliekaBajii CBOja rpiia, TAKo IITO Cy UM yTUCKaBaiu CBOj skur (BesbkoBrh

u bophesuh, 2009:3).

Nmak, 6mito 61 morpenrHo TBpIUTH Ja je OpeHaupame, Ka0 MapKeTHHIIKA KaTeropuja,
TOJIMKO JIyrO MPUCYTHO y JbYJICKOM IpyIITBY. Pasior je mro moa OpeHIoM NOoapa3ymMeBaMo
MHOTO BHWIIE OJ] 0Oelie)kaBama MPOU3BOAA Y MATEPHjaTHOM, OJHOCHO (PH3MYKOM CMHCIY.
Hemocrarak eMormoHaiHe KOMIIOHEHTE, KOMYHUKAIIMOHOT KOHTEKCTAa U acollHjallyja Koje ce
Be3yjy 3a OpeHIMpaHu MMPOU3BOJI, HEBOCMUCIICHO YKa3yjy Ha TO Jia Ce MOoYel OpeHIupama
MOTY CMECTUTH JeJMHO y MEepHoJ HakoH J[pyror cBeTckor pata kanaa, Hajupe y CjenumbeHuM
Awmepuukum [IpxaBama (CA/Jl), 1oma3u A0 HATJOT pacTa MOTPOILIAYKUX MOTpeda U IpacTUIHE

IIPOMEHE TPXKUIIHUX ycioBa. Pact kynoBHe mohu rpahana goBena je Tora Jja ce MpBHU MyT Ha
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KYIOBHHY ITOCMAaTpa He caMO Kao Ha Hy)KHOCT, Beh M Kao Ha 33J10BOJbCTBO, a YOP30 MOTOM H
kao Ha TpeHa. [Ipou3Boau MacoBHE MPOW3BOAKE, Mel)yCOOHO WACHTUYHH, CBE TEXKE CYy
yCIIeBaJIM J1a 33J0BOJbE NOTpede HOBE TeHepanuje moTpomada. [locrano je HeomxoHO /1a ce
Kpeupa paziuka u3Mel)y KOHKypeHaTra Ha CTpaHd TMOHYHe, Koja he y JOpyrd IjiaH CTaBUTH
UJICHTUYHE WK CIIMYHE KapaKTEPUCTUKE MPOM3BOAa, a yMecTo mux ucrahu umuny (Bulatovic

et al, 2016:1325).

[TocToju MHOTO paznuuuTux AeduHunKja OpeHna. JeaHa on Hajuupe nmpuxBaheHUx y
JUTEpaTypH je OHA KOJy je JaJIo AMEPHUKO yApyKeme 3a MapkeTur (AMA): ,,Mapka (6peH)
je uMe, TepMHUH, 3HAK, CUMOOJI WU OOJWK, WM HHUXOBa KOMOHWHAIIMja, Ca HaMEpoOM Ja
uIeHTU(UKY]e TPOU3BO/IE WIIH YCIyTe JEAHOT WK TPpyIe MPo/IaBaiia, u aa ux gudepeHiupa o

KOHKypeHTcKuX (mpousBona u ycnyra)« (Keller, 2003:3).

[Ipomec cTBapama OpeHAa je KOMIUIEKCAaH, AYrOoTpajaH M 3axTeBa IMOCTOjarbe jacHE
OpeHJl cTpareruje, Koja Tpeba MpeBacXoJqHO J1a Ce 3aCHMUBA Ha 3ajprKaBamy Kylala, a He Ha
BUXOBOM TpuaoOHjamy. M3rpaama ycrentHor OpeH/a 3acHHBA CE€ HAa KOMYHHUKAIUJU, KOja
MOX€e OMTH yCMepeHa eKCTEPHO WJIM UHTEPHO. Y Mpoliecy OpeHaupama, KOMIIaHH]ja, OTHOCHO
BHCOKOIIKOJICKA YCTAaHOBA, FlEHH KOPUCHHUIIM YCIIyTa - CTYJICHTH W CapaJHUIM (3aIlOCICHH,
TUCTpUOYTEpH, areHIlfje, 3aCTYITHUII UT/I.) OCTBapy]y Mel)ycoOHYy KOMYHUKAILIH]Y, TIPU YEMY
BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBAa MOpa Jia npoHalje mpaBu HaYMH MPOMOIH]jE peMa CBUM IHJBHUM
rpynama y3 HCTOBPEMEHO OJIp)KaBarmbe MOTPEOHE KOH3UCTEHTHOCTH Y MHTEPHO] U €KCTEPHO]
KOMYHUKAIMju. MapKeTHHIIKE Be3e n3Mel)y KOMIaHuje — BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, HbEHUX

capagHuka u KoprcHuka, Komiep u ®epy Ha3uBajy Tpoyriiom OpeHaupama (Mapurkosuh,

2015:71-72).

Bucokomkosicka ycTaHOBa IOCTaje caMOCTallHAa M CaMOCTAJIHO UCTYINA Ha TPXKULITY
YIIUCOM Y MPOIMCAaHK PErucTap M TaJa CTHUYe CBOj aAeHTUTeT. Kaza 3amoune cBoje mocioBame,
ma CBe J0 TPEHYTKa HEHOI OpHcama M3 PErHcTpa, BHUCOKOIIKOCIKCA YCTAaHOBA CBOjUM
MOHAIIAKEM Ha TPXKULITY U Y IPAaBHOM U IIPUBPEIHOM MPOMETY I'pajid CBOj MOCIOBHU YTJIe,
OJIHOCHO iMage uiM UMUIL YKOJIHUKO OW ce MOjaM MACHTUTET HAllla0 HACYIPOT MOjMa UMHIJ,
oHJla 6u ce Hajkpahe MorJio pehu Jja je UISHTUTET KOMITaHUje - BUCOKOOOpPa30BHE YCTaHOBE,

OHO IITO OHA 3aMCTa jecTe, @ MUl KOMIIaHHU]je — BUCOKOOOPa30BHE YCTAHOBE, je OHO IITa JIpyra
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TUIa I0’KUBJhABAjy Ja OHA jecTe. MieatHo mocTaBibeHa CUTYaIlHja MMOCTOjU Kajia ce MOCIOBHU
UJCHTUTET W TIOCIOBHM UMUIl Pa3jMKyjy caMO Yy OHOj MEpH Koja je moTpeOHa 3a YCIENTHO
MOCIIOBAbE, OJTHOCHO Ja TOCIIOBHH MMHUI Oyle 3a HHjaHCY OOJbH Ol HbeTOBOT HICHTUTETA.
Mehytum, 3a pa3vKy O]l UACHTUTETa, UIMHII je KaTeropvja Koja ce rpaaud Kpo3 jelaH TyKd
MEPHOJI, a TI0 TPABHIIIY j& MHOTO TeXe Johm 1o AoOpor yriena W pemyraiuje, oj CTHIAmka
JIOIIET YTiIe/ia KOJH je KaCHHUje TEIIKO MOMPaBJbUB. Yak MOCTOjU onmmTenpuxBaheHo MUIIIBEHE
na ce 106pa peryTanyja Tpagd TOAMHAMA, a MOXKe M3ryouTH y cekyHmu . TlocnoBHM nMum
KOMIIaHHje — BHCOKOOOpa30BHE YCTaHOBE OM TpeOao /1a CTOjU y JUPEKTHO] MPOTMOPIHjH ca
HBEHUM YKYITHUM ToclioBamkeM. Ha 1o6ap mocnoBHu yriien yTude BeoMa BeJmku 0poj dakropa,
0J1 KOJUX j€ jeJlaH 0 OHMX Ha KOje KOMIIaHHja - BUCOKOOOpPa30BHA YCTAHOBA MOXKE YTUIIATH
CBOJUM TIOHAIIakeM (O KOojuMa je TMPETXOJHO OWIo BHIE peud y Jaeny o0e30ehuBama
KBAJIUTETA), ajlk MOCTOj€ U (PAKTOPU KOjU CYy allCOTYTHO M3BaH HEHE KOHTPOJIE, Kao LITO CYy
MPHUBpE/IHA, CKOHOMCKA W (DMHAHCHjCKA KpeTarba Ha CBETCKOM HHBOY, IPYIITBEHE MPHIIHKE,
MOJIUTHYKA JIelaBamba U cJ. [10Be3aHOCT MOCIOBHOT yriena ca yCHemHoInhy MOociIoBama
KOMIIaHHje — BUCOKOOOPA30BHE YCTAHOBE Ca jeIHE CTPaHe, M TIOBE3aHOCT IMOCIOBHOT yriena ca
MOCJIOBHUM HMEHOM, Ca JIPyre CTPaHe JICXKH YIPaBO Y YHEEHUIIM Jla CE TIOCIOBHU UMUI BE3yje
MPBEHCTBEHO 3a TMOCJIOBHO MME, OJHOCHO HAa3MB BHCOKOOOPA30BHE yCTAHOBE. YKOIHMKO CE€ Y
bokyc HaBeneHe TBpAme, ocuM goodwill-a kommanuje, pa3maTpa KOpIopaTHBHH OpeHI Kao
jellaH o] HaYMHAa Ha KOjH KOMIIaHW]ja MOJKE Jia TIOCIICIIN CBOjE MOCIOBAmkEe, OHJIA j& MOTITYHO

jacHo na ce o0a TepMHUHA Be3yjy 3a Ha3UB KOMIIaHH]e.

BpennoBu ce Mory Ki1acH(MKOBATH MpeMa pa3IHIuTUM KPUTEpUjyMUMa. JenaH o X
je Kateropusanmja OpeHaa nmpeMa BpeIHOCTH. Jlyroromumima yiaarama y OpeH | pe3yaTupajy
noehameM ykymHe BpeqHocTH npeny3eha. Y pauyHOBOJICTBEHO] TEPMUHOJIOTH]U Ta BPSTHOCT
ce HasuBa Qoodwill u mpesncraB/ba CBe 3acCTyIUbCHH]y KaTeropHjy y OHIIaHCHMa CBHX

KOMITaHHja, ali U BUCOKOOOpa3oBHMX ycraHoBa (Bulatovi¢ et al, 2016).

13 http://www.profitmagazin.com/izdanje/broj_6.57.html - npucrymmseno 20.09.2017. ronune.
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JloKTOpcKa mucepTaimja

be3 003upa na mu ce paau o OpeHay MPOu3BOAa, HIIP. jeTHOT CTYAHM]CKOT IIporpama Kao

ycIyre Kojy Mpyke BUCOKOOOpa30BHA YCTaHOBA MM KOPHMOPATHBHOM OpeHAy (Ha3WBY MO

KOJUM c€ TI0jaBJbYje BHCOKOIIKOJICKA YCTAaHOBA), TIOCTOje ojpeheHe KOHCTaHTE KOje MOKa3yjy

Ha KOjU HAYWH OpEH]| yTHUYe Ha KpEeHUpame BPEIHOCTH 3a MOTPOIIade, OJHOCHO CTYICHTE.

Cmatpa ce 1a cy HajBaKHUjE TPH TUMEH3H]E U TO:

1.

MPENO3HATJLUBOCT OpEHJla Kao HeroBa 3HAYajHa JUMEH3HWja yThde Ha mnoBehame
KpeupaHe BpEIHOCTH 3a ToTpoIlaye. Y jeTHOM O/ Haj3HayajHUJUX CAaBPEMEHHUX Jiena U3
obnacTu yrpaBibamkha OpEeHIOM HMCTHYE CE€ J1a OpeHIMpame MOoJApa3zyMeBa yCMEpaBame
MapKeTHHIIKUX Hamopa y ¢opMupamy HMHUIA, JOra, 3aliTUTHOI 3Haka Koju he
3aje/THHYKUM JEJOBaFkbeM YTHIATH Ja C€ MPOWM3BOJ WJIHM YCIIyra Y CBECTH IOTpOIIava
pasnuKyje o7 KOHKYPEHTCKHUX, Y3 KOMYHHUIHMpame MOTEHIHUJaIHUX KOPUCTH KOje ce

KoH3yMupameM ao6ujajy (Keller et al, 2008: 174);

Oyheme emoruja KOJ KOPHUCHUKA YCiIyra je apyra AUMEH3Hja yTuiaja OpeHma —
eMOoITMoHaTHA TuMeH3Hja. OHO MITO je CBOJCTBEHO MO3HATUM OPEHIOBUMA JECTE J1a Cy Ce
W3IIUTIIM W3HAJ PAMOHATHOT TocMaTpama. Hanme, i mopen HaBeIeHUX MPETHOCTH KOje
MPOUCTHYY U3 KBAJUTETA U YOIIIITe (PU3NIKHX U PAIIHOHATHUX KapaKTEPUCTHKA, BEJTHKY
ylory urpajy emorje. [Ilpema MHOruM ayropuma, ympaBo jé €MOTHBHA KOMIIOHEHTA
OCHOBa pa3IMKOBama YCIEHIHUX O] HEYCHEIHUX OpeHmoBa. MHOro je mpumepa y
KOjHMa CY ,,CJICMTM TECTOBU™ TOKa3anu na onapeheHu OpeHj 3a0cTaje 3a KOHKYPEHTOM
(HIp. MO YKYyCY), a Kaja ce Ja yrmakoBaH U o0OeekeH moTpoiiayu ra npedepupajy. To
caMO TOBOpU y MPWIOT YUECHUIM Ja je OpeHJ MHOIro BHUIIEC OJf PalHOHAIHOT
npocyhuBama, U J]a Ce YECTO y CHTyalHjaMa Kaja MOCTOju Maja pas3iiiKa y OCTaIUM
aTpuOyTMa U (PU3MYKUM KapaKTEPUCTHKAMa, JbYIU ONpeAebyjy 32 KYIOBUHY Ta4HO
onpeheHor OpeHa Ha OCHOBY TOora MITO cy. McTpakuBama Ka3yjy Ha YMECHUILY Ja he
Openaupame Koje je poKycHpaHO Ha eMolldje MoTpoliaya OUTH HajeUKacHUjU OOIUK

OpeHaMpama,

Tpeha mumeH3nja mpou3uia3u 13 NPeTXo HE JABE, a 03HaUaBa TpaHchopMalirja HCKYCTBa
(moxwuBJbaja) ca OpeHaoM mpousBoaa. BepoBama o onpeheHOM OpeHy MOTY 11a H3a30BY

npyrauuje Buheme KapakTepruCcTHKa IPOU3BOA KOje C€ HCII0JbaBajy MPHIMKOM HErOBOT
68



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

kopumihema. Tpanchopmalyja HCKYyCTBa, KOjy KOPHCHHK HMMa yrnoTpeOsbaBajyhu
onpehenu OpeHn oapas je tuuHOT Bul)ema OpeHa u cnenuduuHux ocehama Koje pa3Buja

rpemMa beMy.

[Topen cBera rope HaBeIEHOT, KOj€ YOIIITEHO BaXKH 3a CBE KOMITaHuje, 0e3 003upa Ha
JICNIATHOCT KOjy 00aBJbajy, aKO C€ HAIllpaBW aHAJIOTH]ja Ca BHCOKOOOPA30BHUM yCTaHOBama, HE
Tpeba 3aHEeMapUTH YHILEHUILY J1a Cy YIPaBO KOPHUCHUIM YCIyra, OAHOCHO CTYIEHTH (WIH
IXOBU POJUTEIHH KOJU CTyIEHTHUMa (PUHAHCHUPA]y CTYAUpame) TU KOju ojpeheHoM OpeHmy
BHCOKOOOpa30BHE YCTAaHOBE, Jajy BPEAHOCT M TO YWHE HE CaMO U3 EMOTHBHUX W
HEpalMOHAIHUX pasniora. HanmpoTus, CTyneHTH M KOPHCHHIM YCIyra BUCOKOT 00pa3oBama
BEOMa paIMoHAIHO BpeAHYjy oapehenn OpeHa u To mpe cBera Kpo3 TrapaHIln]y KBaJIMTETa Koja
ce ox oapehenor Operma oyekyje. be3 003upa Ha CBe aKTMBHOCTH KOj€ BHCOKOOOpa3OBHE
yYCTaHOBE Mpeay3UMajy KOJl Kpeupama U KacHUJe yrpaBibamba OPeH/IOM, CTYIEHTH Cy TH KOJU
nMajy nocienmwy ped. OHOT MOMEHTa KajJa ce MOBepeme KOje CTYIEHTU MMajy y oapehenu

OpeHJ ycTaHOBe, U3UTPa, MOKE HACTYIUTH OIPOMHA LITETa 38 BACOKOOOPA30BHY YCTaHOBY.
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I'EHE3A PA3BOJA MEHAIIMEHTA Y BUCOKOM OBPA30OBAIBY

Y oBOM moraBiby, Hajipe he ce aHanM3MpaTH UCTOPUJCKH KOHIICTIT pa3Boja MEHAIMEHTa
YOIIIITE, I1a 3aTUM M MEHAIMEHTa y BHCOKOM 00pa3oBamy, Y3 OCBPT Kaja C€ jaBHJIA CBECT O
3Ha4ajy MEHaJMEHTa y BUCOKOM oOpaszoBamy. Ha ToM mecty he ce ananu3upaTu pas3Boj u
npakca koja nocroju y CAJl-y u y EBponu, kao u Be3a usmel)y KyaTypHOT Hacieha u Tpaauimje
JeIHOT moJpyyja, Te eBEHTYyalIHe CeUu(UIHOCTH KOj€ MOTY HAaCTaTH MPUIMKOM OpraHu3aluje
BHCOKOT 0Opa3oBama. Takolhe, ycko BE€3aHO 32 MEHAIIMEHT Y BUCOKOM 00pa30Bamy M0jaBJbY]y
ce jouI JiBa TojMa, a TO Cy jaBHU MHTEPEC U jaBHA OBJamrhema, HacpaMm JIp>KaBHOT, OJHOCHO

IMPHUBATHOT BJIACHUIITBA BUCOKOMIKOJICKUX YCTAaHOBA.

1. MeHagMeHT npouecu

Axko ce mojaceTumo aeduHUIIM]E MEHAIMEHTa Kojy je mao dajoii, oHma ce Hamehe jacaH
3aKJby4YaK Jla Cy MEHAMEHT IMPOIECH, YCTBAPH MPOIECH yIpaBibamka npeaysehem. Y npaso
non PajosioBUM yTHIIAjeM, BEIIMKH OpOj TeopeThyapa TPEeTHpa YIpaBJbalkbe Kao jeIHY Of

OoCHOBHUX (pyHKIH]a Tipemy3eha.

VYnpasseame, 3a pasivKy OJ MOCIOBHUX (QYHKIMja, KOje UMajy CTATHUKU KapakTep,
MpeJCTaBlba TUHAMHUYKU TPOIleC KOjuM ce ojapeheHe aKTHBHOCTH, MOCJOBU WM TPOIIECH
JIOBOJIE 710 yHarpes neduHucaHor 1usba. To je CKyn akTUBHOCTH W aKIIMja KOjuMa ce Jenyje
Ha OJTHOCHY OpraHM3alujy J1a Ou ce oHa M3 mocrojeher crama npeBesa y HEKO HOBO, KEJbCHO

CTamC.

Yy pasMaTpaky ylpaBJbabkba Hpeﬂy3eheM, CDajon oJia3u o rpymnucamka CBUX IMOCJIOBA

npeny3eha y mect oCHOBHUX (DyHKIMja:

(1) Texnuuka (yHKIMja — o0yxBaTa MOCIOBE KOjH CHaAajy y OCHOBHY JEJIaTHOCT
npenyseha.
(2) Komepumjanna ¢QyHkuuja — oOyxBara TmOciIOBe THpojaaje U  HabaBKe.

71



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

JloKTOpcKa mucepTaimja

(3) Owunancmjcka ¢yHKIUja — oOyxBara IOCIOBE OKO NpuOaB/bama MOTPEOHUX
(UHAHCHJCKUX cpeacTaBa u HBUXOBOT eduKracHor Kopuirhema.
(4) Oynkuuja 6e30egHOCTH — 00yXBaTa MOCIOBE HA OUyBamky 0€30eTHOCTH UIMOBUHE U

KaJIpoBa.

(5) PauynoBoacTBeHa pyHKIHMja — 00yxBaTa MOCIOBE Ha 00padyHy M MPHUKa3y CTamba U

MOCJIOBHOT ycrexa mpeayseha.

(6) AnMmuHHcTpaTHBHA (yHKLHMja — je Haj3Hau4yajHMja (QyHKIMja U OHA oOyxBaTa

MIOCJIOBE YIIpaBJbama npeaysehem.

®yHK1M]je ynpaBibamka ce, npema dajony, cactoju u3 ciaenehnx OCHOBHUX e€JleMeHaTa:

(1) TlpemBuhama — koje oOyxBara carjenaBame Moryhux Oyayhux crama u

nebuHucame Oyayhux akmuja (3Haum oOyxBara mpenBuhame ©  TUTAHUPABHE).

(2) OpranmszoBama — Koje oOyxBara o0Oe30ehuBame mnpemayseha cBuMm QaxToprma

HEOITXOIHUM 3a BeTOBO €(UKACHO (DYHKIIMOHHCAbE.

¢baza:

(3) KomanmoBame — koje omoryhaBa moderak (GyHKIIMOHHCAKbA, JaBAKHEM OJIpeheHnX

Hapehema.

(4) Koopmunanuje (ycknahuBama) — Koja 00yxBaTa yckiiauBambe CBUX aKTUBHOCTH U
dbaxTopa y UJbY OJlp)KaBarmba eprKacHOT (GYHKITMOHHUCAbA.

(5) Kontpoe — koja omoryhaBa Hajarieame 1 MpoBepaBame Ja JHU ¢ CBE aKTUBHOCTHU

0/IBHjajy y cKnajy ca Hapenbamal,

[Ipema ®ajoiny, mpouec yrpaBjbamba CE€ CaCTOjU M3 MET OCHOBHHUX MOTIIpOlieca HIIU

(1) ITnanupame
(2) OpranuzoBame
(3) KappoBame

(4) Boheme

14 https://www.mindtools.com/pages/article/nenri-fayol.htm - mpucrymmseno 11.08.2017.r.
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(5) Kontpomcame®.

2. CBecCT 0 3Ha4Yajy MEHAIIMEHTA Y BUCOKOM 00pa30Bamy

VYKOJIMKO CBE MPETXOTHO HAIKCA0, a BE3aHO 3a M0jaM MEHAIIMEHTa, ErOBe TEOpHje U
CJI., TIOKYIIaMO TPUMEHUTH Ha BHUCOKO 0Opa3oBame, HEMHHOBHO he C€ TM0jaBUTH HEKOJIMKO
cneruduunoctu (Middlehurst, 2012). Tlpsa je Be3aHa 3a caMy MPUPOIY ACTATHOCTH U ECHY
MOBE3aHOCT Ca jaBHUM WHTEPECOM U JaBHUM OBJAIThemuMa, T€ CE€ OIIITE KapaKTEPUCTHKE
MEHalJMEHTa U MeHalepa Mopajy npuiarohaBaTi HaBeJJeHUM 3axTeBUMa. Ha oBom mecTy ce
MOJKE TOCTAaBUTH M THTAmkE KOja BPCTa MEHAIMEHTa je TOTpeOHa Yy AETaTHOCTH BHCOKOT
o0Opa3oBama, a 1a ce HICTOBPEMEHO HE KOCHU Ca 3aXTE€BUMa KOje CaBPEMEHO JIPYILITBO MOCTaBIba
npen ucry. Jpyra cnenuduuHOCT, KOja je MOXKAAa W HaJBAKHH]A, TUYE C€ JIEIATHOCTH
o0Opa3oBama yOIIIITe, HE CaMO BHCOKOT, a OJIHOCH C€ Ha TO Ja, YCIOBHO PEYEHO ,,IPOU3BOIHA™
3HaWka U JUIJIOMUPAHUX CTy/AEHAaTa, HE MOKe MhU camo y IpaBIly JOOMTHU U KBAaHTHUTETa, Ha
yIITpO KBaJUTETA U aJICKBATHUX KOMITETeHIINja cTyaeHara. OBo je ToCeOHO MOCTaI0 aKTYEITHO
KOJI Hac Kajia ce JIeJaTHOCT BUCOKOT 00pa3oBama ,,0TBOPHIIA* U 32 BUCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE
y IOPHUBAaTHOM CEKTOpY. YBPEXKEHO je MUIIBEHE Ja Cy yCTaHOBE BHCOKOI oOpa3oBama y
nmo3uTHUBHOM TpaBy PemyOnumke CpOuje okBanupuKoBaHE Kao HENMpo(UTHE OpraHU3alHje.
Mehytum, cama ynmbeHHIIA J]a Y HABEICHO] AeIaTHOCTH OCTOJU U MIPUBATaH KamuTall, Herupa
MPETXO0/IHO U Baskehy MO3UTHUBHU IPOMUCH KOJH PETYIUIITY MPABHU M0JI0%kaj YCTAHOBA BUCOKOT

06pa3oBama JEMaHTY]y HaBeIeHO OMIITE MHUIILIbErme S,

[[a IIpBO KPpCHEMO OJ BpCTC MCHAIIMCHTA MU MCHaAIICpa KOjH cy HOTpe6HI/I Y BUCOKOM
o6pa30BaH,y. AnammzoM A0CaalllkbEe IMPAKCE y ACIIaTHOCTHU BHUCOKOT 06pa30BaH>a, MOXKE CC

KOHCTAaTroBaTHu Ja CC CBCCT O 3Haqajy MCHAIIMCHETAa Y BHUCOKOM o6pa30BaH,y y PCHY6J'II/II_II/I

15 https://www.toolshero.com/management/14-principles-of-management/ - npucrymseno 11.08.2017.r.

16 3akon o BucoxoM obpasoBamy ,,Ciyx0Oenu rnacauk PC* 6p. 76/2005, 100/2007 — ayTeHTHYHO TyMauehe,
97/2008, 44/2010, 93/2012, 89/2013, 99/2014, 45/2015 — ayrentrano Tymadewe, 68/2015 i 87/2016 u 3akoH o
jaBHMUM ciryx6ama ,,Ciyx6enn rimacauk PC“ 6p.42/91, 71/94, 79/2005 — np. 3akon, 81/2005 - ucmp. /p. 3aKoHa,
83/2005 -ucrip. ap. 3akona u 83/2014 - np. 3aKoH.
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CpOuju jomr yBek pas3Buja, T€ Ja HUjE y MOTIIYHOCTH W HA MPaBU HAYMH MPOMOBHCAH H-ETOB
3Hauaj. Yak je u cama ujeja aa ce MpOMOBHIIIE YJIOTa U 3Ha4aj MEHAEPCKUX MO3UIH]a YOIIIITE
y Cp0Ouju, Heonpaaano notuemeHa. [1Ito ce Bucokor oOpazoBama THYE, 3Ha4a] MCHAIMEHTA,
OJTHOCHO CBECT O 3HaYajy M yJO3M MCHAIIMEHTA Ce Mouelia pa3BUjaTH TEK HAKOH KOPEHHTHX
pedopmu y BUCOKOM 00pa3oBarmy, HACTAIMX HAKOH IpHUXBaTama BoJomCKe JeKiapanuje u

JOHOIIIECHeM 3aKoHa 0 BUCOKOM oOpa3oBamy 2005. roaune (ILkopuh, 2008).

YormmreHo, BEIMKO HHTEPECOBAE 32 MEHAIMEHT M MEHAIEPCKY Mpodechjy KO HacC U
y CBETY, IOBOJIM JI0 YUNFLECHHUIIE 1A je, CBe Behu Opoj, Mitaiux JbyIu 3aMHTEPECOBAH J1a TIOCTaHE
HOCHJIAI] TTOCJIOBA KOje 00yXBaTa MEHAIIMEHT, OJTHOCHO Ja mocTaHe MeHanep. Mako ce o 0Boj
npoecuju HeTOBOJEHO 3HA, YaK Cy ¥ ITYTEBH Ja C€ CTUTHE JI0 MEHAIEPCKOT TI03MBA HEjaCHU H
HEZI0BOJHHO MO3HATH, UIAaK OBAj [TO3UB MaruyHo MpUBJIa4u cBe Behu Opoj JbyAny HAIIO] 3eMJbH,
mpe cBera, 300r BeNMWKUX OeHeduIMja KOje MMajy MEHallepH Yy BEJIMKAM KOMIIaHHjaMa.
Memnariepcka npodecuja je 1aHac Beoma akTyellHa U TpaXeHa y pa3IMuuTUM 00IacTuma, 1ma u
y JIelaTHOCTHMA KOje paHHje HUCY MO3HaBaje U MpU3HaBaje yjaory CaBpeMEeHHX MeHalepa y
YCIEIHOCTH IOCIIOBamka, KOHTPOIM KBAJIUTETa MPOU3BOMLE W/WIK MpyKama yciayra (HIp.
jaBHa npeay3eha, ycTaHOBE KYITYype, YCTaHOBE BUCOKOT 00pa3oBama, 3[paBCTBCHE YCTAHOBE U
ci1.). 360r TOra MOCTOjH BeJIMKa MoTpeda /1a ce 0 MeHarepy, Kao HOCHOILY IpoIieca yIpaBJbamba,
TOBOPHU MaJio JAeTaJjbHH]E, K0 U Ja Ce pa3MOTpe YJIOTe U 3a7alli MeHalepa, moTpedHe 0coOnHe,
3Hama M CIIOCOOHOCTH, celleKija u u300p MeHaepa, u ap (Joranosuh u cap., 2015:151). ¥V
MIPUJIOT TIOTITYHOM carjie/iaBamy 3Hauaja MEHalIMEHTa y BUCOKOM 00pa3oBamy, a CaMUM TUM U
CBECTH O H-ETOBOM 3Hayajy, TOBOPHU U YMHH-CHMIIA JIa TIOCTOJU U JI0JAaTHA eayKallhja MeHalepa
YIPaBO y 0BOj 00JIACTH U KYPCEBU KOjU MPHUOIMKABA]y calallkbuM U OynyhuM MeHayepuma y
BHCOKOM 00Opa3oBamy, IITa 3HAUYU U KOJIUKO y ceOM HOCHU CHEU(UYHOCTH Y IPaBO - OUTH

MeHalep Y HeKOj BUCOKOLIKOJICKO] ycTaHoBU .

17 http://www.galilcol.ac.il/Courses/228/Management_of Higher Education_Institutes -

npuctyrbero 12.08.2017.r.
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2.1. O menauepckoj npodecuju

[Ipe vero ce npucTynu aeduHUCAkY MEHAIEPCKE MO3UIMjE U IITa OM OHa Tpebaja aa
o0OyxBarta, MOXKE C€ IIOCTaBUTH MUTAmhE HAa KOjU HAYMH Ce BPIIM WM Ou Tpebana Ja ce BPIIU
oOyka 3a meHayepe. OBO Cy JBOCTpaHO YCMEpPEHa NHTama, OJHOCHO onpehuBame mojMa
MEHallepa 1 \UxoBa o0yka, jep 6u oOyka Tpebaso aa uje y cMepy y KoMe ce Haja3u CyIITHHA

MEHaIIepCcKe Mo3uIMje (OCHOBHH MOCIOBU MEHAIIEpa).

Y nutepaTypu ce HaBOAM JOa Cy ,MEHayepu TOCIOBHH JbYIH, OATOBOPHU 32
ycMepaBambe Mpoleca paja | MoClioBamka Ka OCTBapuUBamy IUJbeBa opranusaiuje’ (James et
al, 1995:21).

Takolhe, HaBOAM ce Oa je ,,MeHalep JUIIe KOje yCMepaBa paj APYTUX U UCITyHaBa CBOj

3aJaTak Tako IITO MOJACTHYE Apyre aa obase cBoj 3amarak’ (Drucker, 1954:16) .

Jlakiie, ycreman MEeHaep Mopa mpBo OMTH mpodecnoHalad, Mopa IO3HAaBaTH TPOIIeC
paza y opraHu3aiujyi, Mopa OMTH YOBEK KOjU MIPETNo3Haje Ha KOjU HaYWH MpOIIecC pajia Hajoosbe
3aJJ0BOJbaBa OCHOBHE 3a/IaTKE OpraHu3allyje, MJIM Ha KOjU HAYWH YCMEPUTH IPOIEC pajaa Ka
TOME Jia ce ocTBapu mrto Behu u 60Jbu npodut. Kao jomr jenan 3akjbydak, MOXKe Ce H3BECTH U
YUHEHUIIA Ja MEHAllep HE yY4eCTBYje Y CaMOM M KOHKPETHOM pajy (yriIaBHOM HE), aJld Ja je
HETrOBA yJIoTa JIa ycMepaBa pajl IPYrux | Ja Taj UCTH paj nojactude. To qpyruM peunma 3Hauu
Jla MEHallep, OCHM OPraHM3alMOHUX CIIOCOOHOCTH, KA0 U OCHOBA MO3HABama IMpolieca pajia y
OpraHu3alyju, MOpa UMaTd U CIIOCOOHOCTH pajia ca JbYAMMa, jep OH yIpaBiba MOCIOBUMA

MIPEKO JIPYTUX JbY/IH.

YKOIHMKO ce MPEeTXO0HO YCMEPH Ka J1aBamy 0JIr0BOpA Ha MUTAE — HA KOJU HAYKH Tpebda
Jla ce BpIIK 00yKa MEHalepa, OHJIa Ce JI0JIa3u JI0 MYJITHAMCIUIUIMHAPHOT MPUCTYIIA KOJU MOpa
00yXBaTUTH, OCUM IpOy4YaBalka MEHAIIMCHTA, KA0 HAyKe, M COIUOJIOTH]Y, TICHUXOJIOTH]Y,
MOJIMTUYKE HAayKe, a pajy Jajbe Clelrjaan3alje, 1 OHe HayKe KOje ce KOPHUCTE Yy Mpolecy
MIPOU3BO/IHE Y OpraHU3aIfjH Y K0joj cy MeHariepr. OBO MPETXOIHO je MaJlo TeKe mocTuhu Ha
HEKOM OCHOBHOM HHUBOY CTy/AH]ja, OJIHOCHO Y MOMEHTY KaJa ce He MOXXE 3HaTh Yy KOjoj

opranmu3zanuju he meHaygiep OMTH aHra)xoBaH U TO Ou Tpebayo Ja Oyne YKIbY4eHO y HEroBY
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00yKy HaKOH OBe TpBe, onmte o0yke. Camum TUM, MOXke ce pehu 1a MeHayepcka mo3uimja o

yomiuTe, npodecuja MeHariepa 3axXTeBa KOHTHHYHpaHy 0OyKY M TPSHUHT.

Ha Taj HaunH mocMaTpaHo MEHAIEPCTBO MPECTaBIba 3aHUMabe, Ipodechjy KojoM ce
06aBe oxapehenn Jspyau-meHanepu. CrlokeHH U TII00AIM30BaHU YCIOBU  IOCIIOBAamba,
MIPOMEHJBUBO OKpYXKEHe, MoBehaHa KOHKYPEHIMja M CII0KEHOCT YIpaBJbamba CaBPEMEHHM
opraHu3aifjama 3axTeBa Jby/ie KOju ce OaBe MEHalepcTBOM Kao mpodecujoM. MeHauepu cy
0CTNIOCOOJBEHU J1a, KPO3 3Haa U 0COOMHE KOje TTOCeNyJy U Kpo3 Moh U ayTOpUTET 3aCHOBAH Ha
JTUYHUM ocoOMHaMa 1 (YHKIIMJU KOjy 00aBJbajy, U3BpIIaBajy ojapeheHe yrnpaBibauke MOCIOBE
1 3aJlaTKe U Tako 00e30e/1e epuKacHrje MOCI0Bakbe OpraHu3alrje, OpraHu3aluoHe jeIMHUIIE,
oapehenor moayxBara win mporieca. [lurame ma num je MeHayiepcTBo mpodecuja je aocra
KOMIINIMKOBAHO YHHBCHHUIIOM Ja MCHAIIMCHT IPEACTaBJba CIIOKCHY AWCHUILUIMHY Ca BCIIMKUM
oriceroM mnojpydja u aktuBHocTH (JoBaHoBuh u cap., 2015:151). Axo ce moxe pehu ma of
YCIICIITHOT MEHAIMEHTa OpraHHu3alfje JUPEKTHO 3aBHCE €KOHOMCKH PEe3yATaTH IOCIIOBamka,
aJTM ¥ KBAJIMTET )KUBOTA 3aMIOCIICHUX y OpraHu3aliji, OH/Ia je TIOTITYHO JaCHO KOJIHMKO je 100ap
MEHAIIMEHT 3HayajaH 3a jeJHy OpraHu3aiujy, 6e3 003upa KOjoM BPCTOM JIETATHOCTH CE€ OHA

OaBu.

VY Teopuju, av ¥ 'y MOJICPHOM MEHAIMEHTY ce JI0JIa3u 0 cBe Behe crnenujanmsauje
MEHaIIepCcKe MO3UIIKje, T Ce T0jaBJbyje cBe Behu Opoj, 0THOCHO CBeE BHIIIE BpcTa MeHanepa. [1a
Tako MMaMO MEHallepe yHyTap je/lHe OpraHu3allije KOju MMajy paziuuuTe 3a7aTKe yHyTap
yIpaBJbamba MPOLECOM pajia — TOIl MEHAIIEPH, CPEhH MEHAIEpH, OTIEpaTUBHU MEHALIEPH U CII.,
ald ¥ HOBE MEHAllepCKe IMO3UIIMje, Kao IITO Cy: MPOJeKTHH MEHalep, Iporpam MeHayep,
MeHaIep 3a yrpanJbamke MpoMeHama, Kpu3Hu MeHanep u ci. (Jopanouh u cap., 2015:151) U3
CBera HaBeJICHOT, YKOJIMKO CE€ MMa Yy BHJ1y TéMa OBOT pajia, Mopajy ce AepuHucaTu u OApEAUTH
OCHOBHE KapaKTEpUCTHKE Koje Tpeba aa moceayje MeHalep y BUCOKOM oOpa3oBamy. Takohe,
KOje CBE BPCTe MeHalepa cy noTpedHe y 1aToj AeTaTHOCTH U KOjU JbYHU, Ca KOJUM CTPYYHHUM

U JINYHUM KBaJH(UKalKjama MOTy Jia UX 00aBsbajy Ha HajoobH MOryhu Ha4uMH.
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2.2. EBponcku u CAJl koHuent

Omnre je MO3HATO Ja je KOHIIETIT MEHAIMEHTa Y BUCOKOM 00pa30oBamy, 0ap y lberOBOM
paHoOM pa3Bojy, ajiu U cBe 10 novyerka XX Beka, n3mehy EBpore u Cjenmumennx AMEpHUUKUX
npkaBa 0uo pasnuunt. Hekm ayropu cMarpajy Aa je IOTIHCHBame BoNomcke Jekiapainmje
HUIITA JIPYro 10 MPUOIMKaBamke CUCTEMa BHCOKOT 00pa3oBamba aMEPUYKOM CHUCTEMY KOjH
TaMo ersuctupa o camor nouderka (L[BujanoBuh u cap., 2007). OBakaB, penuMo pagauKaiaH
CTaB UMa CBOje 00jallllbelhe U MOXKe OUTH ycloBHO npuxBaheHo. Mehyrum, o Tome he Hemto

KacHHU]je OUTH BHILIE PEUH.

Jaxne, Moryo O ce 3aKJbYy4HMTH Jla C€ KOHIIENT MEHalIMETHA Y BUCOKOM 00pa3oBamy,
aJli U YUTaB CUCTEM BHCOKOT oOpazoBamwa y EBporu u 'y CAJl-y, npubnukuo jenaH Apyrom u
Ia ce y 00a KOHIleNTa MpUMEkYjy TOTOBO MCTH NMPUHIMIM W cTaHaapau. [IpBa m ocHOBHa
KapakTEepUCTUKA jecTe Ja j€ YHHMBEpP3UTET, Kao CaMOCTajlaH BHCOKOIIKOJICKa YCTaHOBa,
HOCHJIAIl ¥ KOHTpOJIOp BehnmHe, ako He W CBHX (YHKIHMja y BHCOKOM OOpa3oBamy, 0K
(baxkynTeTu He er3ucTUpajy Kao camocCTallHa MpaBHA JIUIA U Y TOM CMHUCIYy UMajy OTpaHUYEHY
ayToHoMHujy y pamy'®. Ako mpeTxoaHO CBeIeMO Ha JPYrH HHBO, J0JA3UMO 10 Pektopa, Kao
LeHTpaTHe JMYHOCTH y MeHauMmenTy.'® Cama cBecT o 3Hauajy J00por ympapibama
BHCOKOUIKOJICKUM yCTaHOBaMa ce MHoro panuje pazsuia y CAJl-y, nero y EBpomnu, a noceGHO
KoJ Hac u y peruony. Kako je mpeamer oBOr paja MEHAlIMEHT, ajld U HEroBa Be3a ca
KBAJIUTETOM YCIyra Koje Ipy)Ka BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBA, Ma caM THM M ca KOHTPOJIOM
KBAJIUTETa M HAYMHOM T€ KOHTPOJIE, IMPETXOJAHO C€ J0Ka3yje UMHIEHHULIOM Jia je MOCTYyIaK
aKpeJuTaluje y BACOKOM 00pazoBamy MPBU YT je noveo Ja ce npumemyje y CAJl noyetkom
nBajeceror Beka. OCHOBHa Hjeja akpequTanuje Ouia je Ja ce YCIIOCTaBU HEKH pej y
(dopMupamy BUCOKOLIKOJICKUX MHCTUTYLHM]ja. KacHHje ce moka3aio Ja ce Kpo3 BpEIHOBAHE

KOje MPEeTXO/IU aKpeIUuTalljd MOXKE PeIaTUBHO jeIHOCTAaBHO YCTAaHOBHUTHU KOj€ Cy €1aboCTH U

18 CnuyHO Ka0 KO HAC UHTErpHCAHM YHHUBEP3UTETH YBEJEHHU y IpaBHU cucTeM CpOuje 3aKOHOM O BHCOKOM
obpazoBamy ox 2005. rox, a 1a 3ampaBo jOII HUCY Y ITYHO] MEPHU 3a)KUBEITH Y IIPAKCH.

19 Ynu TpeicenHMK YHUBEP3UTETA, KAKO ce 0Ba (yHKIMja Ha3uBa Ha Harvard yausepsurery y CAJl-y, BUaM BUIle
Ha http://www.harvard.edu/president - mpucrymsero 15.08.2017.r.
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MPEIHOCTH CBakKe TMOjeMHE MHCTUTYIIH]E, IITO j€ CTyASHTHUMa MPYXWIO MOTYhHOCT da y
CKJIaJly ca CBOJUM jKeJhbaMa U moTpedama ogabepy ycTaHOBY Ha kK0joj he cryaupaTtu. Konauno,
MOCTOjarke jacHO (OPMYITMCAHUX MEpHUIIA Y IIEJIOM CHCTEMY BUCOKOT 00pa3oBama OMOTYhHII0
j€ CBUM aMEepH4yKUM CTYACHTHMAa Ja KOHKYpPHINY 32 YIHC Ha OWJIO KOjy BHCOKOIIKOJICKY
YCTaHOBY Yy 3€MJBM H J]a BEOMa jeTHOCTaBHO, TOKOM CTY/H]a, IPOMEHE YCTAaHOBY Ha KOjOj
cTyaupajy. JApyrum peunma, oJ1 jacHO AepUHUCAHOT CUCTeMa aKpeIUTAIHje HajBUIIIC KOPUCTH
nMajy camu cryneHTH. OmiiTe je yBepeme Ja aMepUUKd CUCTEM aKpeauTallMje MpeacTaBiba
HaJCUCTEeMAaTUYHHUJU HAUYMH 3a NPOBEPY KBAJUTETa y BUCOKOM 00Opa3oBamy. Pa3zBujeHe cy 1Be

BpCTE aKpeauTaluja:
. MHCTUTYIIMOHAIHA U
2. npodecroHaHa.

WNHcTuTymmoHamHa akpenTaIliija 0JJHOCH Ce Ha MPU3HABAKE CTaTyCa BHCOKOIIKOJICKE
MHCTUTYIMjE y LEIHHH, a HE Ha MOjeJuHEe Mporpame Koju ce Ha Hoj u3Boae. OBOM BPCTOM
aKpeauTaIje Jaje ce 3ampaBo JIETUTUMHUTET BHUCOKOIIKOJICKO] WHCTUTYIIMJH KOja HMa
oarosapajyhe ubeBe U CTPYKTYPY YIpaBJbamka, ITO OM mope ocTajor Tpebdano aa o6e30eau
n onpehenn kBamuTeT 00pa30BHHUX Mporpama. MHCTHTYIIMOHANHY aKpeauTanujy o0aBbajy
HEBJIaJIMHE PETHOHAIIHE OpraHu3allnje U ’oMe ¢y oOyxBaheHe U apkaBHE U MPUBATHE IITKOJIE.
[Topen Tora, u cBaka amepuyKka caBe3Ha Jp)KaBa UMa IMpaBo Ja 00aBJba HAA30p HaJ PajoM
CBOjUX JP’KaBHUX BHUCOKOILIKOJCKUX MHCTUTYLHU]a. [Ipodecronanna akpeauranuja oqHOCH ce
Ha 00pa30BHE MporpaMe u oArosapajyhe akagemMcke cTerneHe y nojeImHuM o0JacTuMa Kao ITo
Cy MeJMIIMHA, NPaBo, TeXHUKa UTA. OBY BPCTY akpeauTalje o0aBbajy MpUBATHE arcHIuje
oA  TMOKPOBUTEJHCTBOM  oaroBapajyhux mpodecnonamnux  opranuzauuja. Ortyaa,
npodecroHalHe areHiyje 3a aKpeIuTalijy He MOCToje 3a CBe BpCTe 0Opa30BHUX Mporpama,
Beh camo 3a OHe rJe NOCTOjU H3PaKEH ecHAPCKU HHTEpeCc, OTHOCHO oJroBapajyha

npodecrHoHaHa OpraHu3aiija Ha HuBoy untase 3emibe (Typamanun, 2003:180-182).

3a pa3nuky o CA/Jl, cBe 10 ocameceTHX roJJMHa JIBAIeCETOT BeKa BUCOKO 00pa3oBame
y EBponu Omio je moj penaTMBHO UBPCTOM KOHTpOJIOM Apxkase. JlpkaBa je, y ckiagy ca
oJroBapajyhoM 3aKOHCKOM pETrylIaTHBOM, OCHMBajJa BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE M JlaBajla UM

mpaBO Ja ,[[O,HCJ'Lij pPa3siIMIUTE CTCIICHC aKaJICMCKHUX 3Bakha. Aer,[[I/ITaI_H/Ija U BPCAHOBAKLC
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YIJIaBHOM €€ HUCY NMpuMemuBain y EBponm HUTH ce 3a muMa ocehana moceGHa morpeda.
Bpemenom, mehytum, mpommpuBamke ayTOHOMHjE YHUBEP3UTETA KOjE je JIOBENO 0 jadyama
yIJIOT€ BBUXOBOT PYKOBOJICTBA 3aXTEBAJIO je Ja C€ jaCHHU]E TIOCTABH U MUTAKE OJATOBOPHOCTH. Y
TOM CMHCIY jaBWJIa ce MOTpeda 3a BPEAHOBAKEM pajia BUCOKOIIKOJCKMX WHCTHTYLHUjA Y
MOTJIEy pAllMOHAJHE MOTPOINE pecypca, CIpoBolema MOCTaBJbEHHX IMJbEBA W HHUBOA
KBAJIMTETa MpOTrpaMa M HacTaBe. YBEICHE METOJIC BPEIAHOBaMma OJHOCHIIC CYy CE€ CaMO Ha
YCTaHOBE YHYTAp jeJHE 3eMJbE U OUJie Cy OpHjeHTHCaHE YTJIaBHOM ITpema roBehamy KBajuTeTa

U OJTOBOPHOCTH, a HE U ITpeMa notpedama KOPHCHUKA.

Tokom mocnenme AeneHnje MPOTEKIOr BeKa CUCTEM BHCOKOT oOpasoBama y EBpornu
HaIlao ce MOoJ CHaXXHUM MPUTHCKOM Ipolieca riodain3annje U pa3Boja HOBUX TEXHOJOTH]a.
Ha eBporickom mpocTopy TOjaBHIIE Cy C€ BHCOKOIIKOJICKE WHCTHTYIHjE W3 BaHEEBPOIICKHX
3emasba HyJehu npyraduje cryaujcke mporpame. [lopen Tora, yueme Ha JaJbUHY HAarOBEIITaBa
TpaHCHAIIMOHATHU OOPa30BHM CHUCTEM M 3HAYajHYy JAeperyianujy y o0JacTH BHUCOKOT H
MepMaHeHTHOT oOpa3oBama. CyodyeH ca OBUM IIpOMEHama, BEJIUKH OpOj EeBPOIICKUX
BHCOKOIIIKOJICKUX HWHCTUTYIIHja TpaXd YBOOCHE jJaCHUX EBPOICKUX aKpEIUTAIMOHUX
nporieaypa Koje Ou rmocraje cacTaBHU Je0 BbUXOBE CTPATETHje 3a UCTYNamke Ha Mel)yHapoIHOj

CILIEHH.

Bamr 300r npeTxo/iHO peveHor, 3Ha4yaj JOOpOT MEHAIMEHTa Y BUCOKOM 00pa3oBamy y
EBpomnu je mperno3Hart u cBe BUIIIE CE€ MHCUCTHPA Ha IbeTOBOj €(PHKACHOCTH, jep jeIMHO Ha TaKaB
HAYMH €BPOIICKU YHUBEP3UTETH MOT'Y OJI'OBOPUTH HOBUM 3aXTEBUMa KOj€ IIPEe] FbHX MOCTABIbA,
KaKo KOHKYpCHIIMja, TaKO M YWTaB HU3 HOBHHA y 0Boj obmactu (Lamprini & Nasiopoulos,
2015). Takolhe, ocuM oBOTa, 3HaYa] YHUBEP3UTETA CE MOCMATPa U Ca CTAHOBHUINITA MEHALIMEHTA
3Hama ¥ CTBapama U MPEHOIICHa 3Haba Ha Oyayhe CTyIeHTe Kpo3 lUXOBE KOMIIETCHIIU]E, TE
C THM TIOBE3aH j¢ W OJIHOC YHHBEpP3HTETa M HANpETKa IIUPE IPYIITBEHE 3ajeJHUIE KPO3

yCIelaH MeHaUMEHT 3Hama (Anca et al, 2015).
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2.3. Tpaguuuja u KyJTYpHO HacJelje 1 MeHAUIMEHT Y BUCOKOM 00pa3oBamby

Texk HakoH ocBpTa Ha BUCOKO oOpazoBame y CAJl-y u y EBporu, Moxe ce moKymaTu
aHaJM3a MEHAIMEHTa Y BUCOKOIIKOJICKUM ycTaHoBama y CpOuju u y peruony. Kao mro u cam
MIOJTHACIIOB OBOT JIeJla HaroBeIITaBa, BaykaH ()aKTOp y HAC je CBAKAKO TPaauIlfja U KyJATYPHO
Hacnehe. Haume, HUje HM Majo JeJHOCTaBHO YCTaJb€HH CHUCTEM, KOjU Kao TakKaB TOCTOJU
NelieHnjaMa, MPeKo HONM MPOMEHUTH M MPUIaroJUTH ra HEKOM KOHIIENTY KOjU jé MOTIIYHO
Jpyradvju ¥ ca Tayke IJeuITa MPOCEYHOr YOBEKAa Ca OBHUX IPOCTOPA, JOII YBEK JOBOJHHO

HECXBATJbHUB.

AKo 1ojam KyJAType U TpaJulinije OJpeIuMo Kao ,,KOJIEKTUBHO MIporpaMupame’ yma, 1o
KOME C€ pa3IMKyjy MPHUIAIHUAIN PA3TUYATHX TPyla HACTAIMX Kao Pe3yiTaT 3ajeHHIKUX
UCKyCTaBa, YKJbyuyjyhu oOpa3oBHM U TpaBHU CHCTEM, CTPYKTypy IOpOJHULE, BEPY,
apxutektypy u Hayky (Hofstede, 2015:29), onna ce jacHo Moxe u3ByhH 3aK/bydak Jia je Beoma
TEIIKO M3BPIIUTH KOPEHUTY MPOMEHY, Koja Tpeba /1a yKJbYy4d CBE HaBEJECHE eJIEMEHTE KOju
KapaKTepHUIly TojaM KYJIType W KYJATYypHOT Haciieha. YIpaBo OHa je y KOJEKTHMBHO] CBECTH
HEIITO IITO Ce Meplenupa Kao 3Ha4ajHO CaMUM THUM IITO CE U3/Baja Kao Pa3INuruTOCT U BPEIHO
jep ce mo ToMe mpeno3Haje oapehena KyaTypa, oapeheHa rpymna Jbyau, peTHOH WIH, Y OBOM
CilyYajy, 4ydTaBa jeJHa JapkaBa. Y CKJIaay ca THM, uako je PemyOmmka CpOuja MOTHHCHUK
Bbonomcke aexnapanuje v y ckiaay ca TuM Beh BUIlle OJ1 leceT roA1HA BPIIU KOHTHHYHPAHY
pedopmy Bucokor oOpa3oBama, MIAK C€ TOM IOCTYNKY jOII YBEK HE BUAM Kpaj, HUTH je
KOHLUIUPAH Ha HAYMH Ja NOTIYHO MPECINKa CUCTEM BHCOKOT 00Opa3oBama KakaB IOCTOJU Y

CA/l-y u y EBponu.

Panuje je Beh koHcTaTOBaHO Ja HEKM ayTopu TBpAE Ja je cMucao boiomcke
neknapamuje?®  ynmpaBo  mokymaj OyKBadHOT — HpeciUKaBama  aMEepUKor  Mojena
YHUBEP3UTETCKUX CTyauja Ha eBporicke ycimose (L[Bujanosuh u cap., 2007:118). IIpu Tome,
HAaBOJM CE€ Jia je 3aHeMapeHO MHOTO OrpaHHuemha OJf KOjUX ce HCTHYEe Ja je HajBaKHU]e

OTpaHHUYCHC KOje ce THYE T3B. MOOHIHOCTH CTyAcHaTa, OJHOCHO TIIpCJjlaCKa cCa jeI[HOF

2 MMornucana y Bonowu 19. jyna 1999. romuue — neo TekeT goctynas y aeny IIPUJIOI Ha xpajy paza..
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YHUBEP3UTETA Ha JAPYr'M YHHUBEP3UTET, U3 CEMECTpa y cemectap. A TO je jeaHa 0 OCHOBHHX
KapakTepucTtuka pedopme Bucokor obpaszoBama y EBponu u Cpouju. Melhyrum, nako cy
MOOWJIHOCT M MHTEpHAIMOHaNM3auja Beh Heko BpeMe mpuxBaheHH Kao KJbYYHU €JIEMEHTH
Bonomckor mporeca, youeHo je 1a 0 BHUMa HeMa JI0BOJbHO mH(popmanuja y EBporm u na cy
CBEra TpW Jp>KaBe YCBOjUJIC HAIMOHAIHE MOJUTHKE Yy KOMOWHAIMJH Ca KBaJIUTATHBHUM
nmbeBuMa®l. Moxa pasyior TomMe Tpeba TpaKHTH y YHIEHHIHN Ja Cy HA YHHUBEP3HTETHMA Y
EBponu y ynotrpedu pa3inyuTH je3uly. 3a pa3ivKy O]l aMepUUKUX YHUBEP3UTETa Ha Koje ce
yriena bonomcka aekinapanuja, rae je clykO0eHH je3uk eHriecku, EBpoma TakaB cucteM He

MOKC Y IOTIIYHOCTH Jia IPUMCHHU.

[Mopen HaBemeHOT, MOXKE c€ TPUTOBOPUTH M PEATHO] Pa3IMUYUTOCTH Y MEHAIMEHTY
aMEepUYKOT, y OJHOCY Ha €BPOIICKM cHcTeM. Hamme, CKOpo 1O MpaBWIy PeKTOp HHje OWO
HACTaBHUK Ha YHUBEP3UTETY Ha KOjU Ce€ MOCTaBJba. PEKTOPY ce A0 1eIbYjy MPOPEKTOPH TI0 UCTO)]
MIPOLIEYpPH, PEKTOP MOCTaBJba JE€KaHE KOjU 1O TOM IpecTajy Ja ce OaBe HacTaBoOM U OaBe ce
caMO OpraHu3alijoM HacTaBe (M EBEHTyalHO HaykoM). [lekaHm mocTaBibajy miedose
nenaptMeHa Ha cBojuM (akynrernma. OBae cy (3a oBe M300pe M TOCTaBJbEHA) CTPOTO
MIPONHCAHE MPOIEAYPE U YCIOBH, K0 IITO CY ¥ 32 HACTAaBY CTPOTO MPOIKCaHa IPaBUIIa KOjuMa
je aedbuHUCaHO 1ITa, KaJl, KOJMKO 1 Kako ce paau. [locToje u cTpore BUIIECTpYKE KOHTPOJIE O
IMPEKTHE 10 KOHTPOJIE MPEKO CTYACHATa M IbUXOBHUX CABETHUKA, 33 CBE YUYCCHUKE y HACTABH.
Jlakne, ped je O CTpPOroj XujepapXxwjcKoj OpraHU3aIMju IITO C€ THYE HacTaBe ca
XOPH30HTATHOM CTPYKTYPOM IITO C€ TUYE HayKe. MoJien opraHu3anmje HaluX yHUBEP3UTeTa
(pe noHomema 3akoHa 0 BUCOKOM oOpazoBamy 2005. roguHe) He MpeICTaBIba XU]jePAPXH]CKY
opranuzaiyjy. Hanme, ca jenHe cTtpaHe, OCHOBHH €JIEMEHTH YHHBEP3UTETA CYy HACTABHHIIU H
acHCTeHTH, a HaapeheHu cy uMm miedoBU Kateapw, medoBH OJCEKA, MPOJCKAHH, JICKaHHU,
MIPOPEKTOPH U PEKTOPH, a ca JApyre CTpaHe HaCTaBHUK je, de facto, mo HenucanuMm npaBuIKMa
(a mucaHMX Hema) caM ceOHM CYIEepBU30p M JPYTUX CyNEpPBH30pa HEMa, MOJ YCIOBOM Jia Ce
MOHAIIA TI0 HEMMCAHUM KOJICKCHMa KOje Cy YCTAaHOBWJIM HMXOBH IPETXOJHUIH, a KOje je OH

MMPpUXBATHUO IIPBO KaO0 CTYACHT, a4 IOTOM Ka0 aCUCTCHT U Ha Kpajy Kao HacTaBHUK. HacTaBHHMK

21 EACEA/EURYDICE, 2013, Staff Mobility in Higher Education, Brussels: Eurydice.
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KOjH HeTyje HUCKU Mpodui (He MITPYH) TEHIKO MOKE UMaTH OMUJI0 KaKBUX HENPUJATHOCTH JO
neH3uonucama (L[Bujanosuh u cap. 2007:118-119). Kao mirto je pedeno, npe 2005. roausne cy
MOCTOjaJIa HEeMMCaHa MpaBWIa, ONMUCaHa U3HAJ, KOja Cy IMOCTala JE0 KYIType W TpaIuIlvje
XHjepapxuje y BHCOKOM oOpazoBamy y CpOuju, Te Cy ocTania Jia >KuBe U CeJlaM roJlMHa HaKOH
ycBajama HOBOT 3akoHa. CyIITUHCKA U MPAKTHYHA MPOMEHA y CUCTEMY BHCOKOT 00pa30Bama
Huje yuumeHa. Jlomamaj bomome y CpOuju ce HajBUIIE OCETHO Yy TPOIECY aKpeAHUTaIlrje
(opraHu Koju je CPOBOJIE U CTaHAAPX MO KOJUMa Ce€ CIPOBOIM), KOHTPOJIE KBamuTeTa (Koja
paHuje MpakTUYHO HHje HU MOCTOjana), Te Cy C€ U CAMHUM THM CTYyJH]€, CTYIUJCKU NIPOTpaMH,
HAaCTaBHU TPEIMETH W CJ., MPWIATOJUIM TUM 00aBe3HMM mnpomMeHama. OHa] €0 KOjJU
Ipe/icTaB/ba Haj3HaYajHUjU Aeo bonome, MOOMIHOCT, OJAHOC YHUBEP3UTET — (HaKyJITETH,
MPUMEHHO C€ OHOJIOKO KOJIMKO je TO OWI0 HYKHO 3apaJ HCIyHhaBama IpPEy3eTHUX
MehyHapoaHux o0aBe3a, a Jla ce U JaJbe HAaCTaBMJIO ca paJioM KOjU je OJaBHO IMOCTao €0

KYJIType U KYJITYpHE Tpaaulirje BUCOKOT oOpa3oBama y Cpouju.
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3. KopnopaTuBHO ylIpaB/bamkhe¢ U jaBHU HHTEpPeC

O63upom Ha TO J1a je MEHAUMEHT YCKO INOBE3aH Ca KOPIOPATUBHHUM YIIPABJHAEM,
OJIHOCHO Jla C€ MEHAIIMEHT Y BUCOKOM 00pa30Bamy U Y BUCOKOILKOJICKUM YCTaHOBama HY>KHO
MOpa OpPraHu30BaTH MpeMa MpaBUiIMMa KOPIIOPATUBHOT YIPaBjbakha, T€ Aa C€ Y TOM MPOLECY
MOpa UMaTH y BUY Jia y JAeIaTHOCTH 0Opa3oBama yoIlIlTe, Ila U BUCOKOT 00pa3oBama MoCTOj!
BHUCOK CTEIIEH jJaBHOT MHTEpeca, HEMUHOBHO j€ OJPEAUTH OCHOBHE IOJMOBE KOPIOPATUBHOT
yIpaBJbakba U JaBHOT MHTEpECa, Ka0 M HUXOBY TECHY BE3y YIPaBO y JAEIAaTHOCTU BHCOKOT

oOpasoBama.

4. CnenuuYHOCTH MEHAIMEHTA Y BUCOKOM 00pa3oBamby

Y oBOM paay ce, Ha BHIIE MeCTa JI0 Caja, TIOMHUEHANO Ja C€ OIIITH HPUHIUIA
MEHA[IMEHTa Yy Hayely NMPUMEHY]y M y JENaTHOCTH BHCOKOT oOpa3oBama. Mehyrtum, 3a
OYEKHUBATH j€ JIa caMa JIEJTaTHOCT BUCOKOT 00pa3oBama, MPUCYCTBO JaBHOT MHTEPECA U JaBHUX
oBnamhema, ma caMMM TUM W 3Ha4aj BUCOKOT 00pa3oBama 3a Ap)KaBy W APYIITBO Y LETUHH,

YYHMHHM J1a C€ OIIIITa MPaBWJIa MEHAaIMEHTa MOIM(UKY]y 3a TOTpede BUCOKOT 00pa3oBamba.

UumeHuIla je 1a je UCTPaKUBAKkE MEHAIMEHTA y BUCOKOM OOpa3oBamy IMOYEIO Ja
no0uja Ha 3Ha4ajy U o0MMY y CBeTy Tek mnocienmux 30-tak roaunHa. Mnak, MEHaMEHT y
BHCOKOM 00pa3oBamy €€ JOIlI YBEK CMarpa pejlaTUBHO HOBHM M CIIelMjaTHOM oOamrhy yuje
UCTPaXHMBaKE U 0A3WYHH TPUHIIMITA UMajy CBOj€ YIIOPHIITE U 'y 00pa30Bamy M y MCHAIMEHTY.
Axo ce orpannynMo Ha ipoctop Penyonuke CpOuje u peruoHa, oHJa ce TPEH I UCTPAKUBAHA
3Ha4aja MCHAIMCHTA, [1a U KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30oBamy MOXKE NPAaTHTU TeK Hekux 10-
TaK TOJMHA, OJJHOCHO OJ1 yBohema OO0JIOCKHX MPUHIIMIIA y TPABHUA CUCTEM U O] OTBapama
TPKHUINITA JISJIATHOCTH BHCOKOT 00pa30Bama 3a NMPUBATHU KAlUTA M OCHUBAKHEC M MOYETAK
(YHKIIMOHKCaka MPUBATHUX BUCOKOIIKOJICKUX ycTaHOBA. TpeHyTHO Baxkehr 3aKOH O BUCOKOM
oOpa3oBamy, Ila U MPEAJIOr HOBOT 3aKOHA, MpaBHUJia BUCOKOT OOpa3oBama Ha MCTU HAYMH
npuMenYyjy, 06e3 003upa Aa Jau ce paau O MPUBATHUM WIH JPKABHUM BHCOKOIIKOJICKUM

yCTaHOBaMa. HOCTOje caMo OI[peljeHI/I JACJI0BU KOjI/I Cy Ka0 HUMIICPATUBHU IIPOIMCAHU 34
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yCTaHOBE YHMjH je OCHUBAY JIp’KaBa, a THUY ce (PMHAHCHpamba, Kao U CacTaBa OpraHa yrnpaBJbamba
y ycranoBu (Caper dakynrera, OJHOCHO YHHBEP3UTETA). YIIPABO y MPETXOIHO PEYCHOM M
jecre pasnmuka y ypehuBamy MEHalIMEHTa Yy YCTaHOBamMa y NPUBAaTHOM M JPKaBHOM
BIACHUIITBY. Y BakeheM 3aKkoHy je OUMIJIEZaH HAOpP 3aKOHOAABIIA J]a jEHUM IPOIIMCOM HU
Ha KOjU HAYMH HE WM3BPLIM TUCKPUMHUHALW]y MPHUBATHUX BUCOKOIIKOJICKHX YCTaHOBA, TE
MOTIYHO WMCTU CTaHJApAM KBAJIUTETa W UCT€ HOPME CE€ OJHOCE Ha CBE BHCOKOIIKOJICKE
ycTaHoBe, 6€3 003upa Ha CBOJUHCKU pexuM. MelyyTum, jeHakoCT je caMo NIPUBHUIHA, jep JaTe
YCTAaHOBE pa3lHKyje y TpPaBO CBOJHHCKM PEXHM, AYKHHA IOCTOjama’’, opraHu3aimja
MEHaIIMEHTa, Jep caMa CBOJUHA U HEH Kapakrep (IIpUBaTHA U JpKaBHA) AEPUHUINY HA KOJU

HayMH he ce moHamaTu MEHalIMEHT oJipel)eHe ycTaHoBe.

4.1. YcraHoBe y IpPKAaBHOM BJIACHUIITBY M MEHAIIMEHT

JlenaTHOCT BHCOKOT 00pa3oBama y HaC HE MOXEMO IOCMaTpaTH OJBOJEHO OJ, BHIIIE
MyTa MOMUAHOT JaBHOT MHTEpEca W jaBHUX oBiamrhema. buxoBo mojMoBHO oapeheme HUje
HU MaJIo JIaKO, MaJia C€ cMarpa Jia je 10jaM jaBHOT MHTEpeca M jaBHUX OBJIANINCHa OTIIITE
mo3HaT y JapymTBy. Jlo TpeHyTKa 10 KaJa HUCY IOCTOjajie BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Y
MPUBAaTHOM BJIACHUILITBY, HUje OMJI0O HUKAKBE JMJIEMa Jia JIeJaTHOCT BUCOKOT 00pa3oBama U
jecre y jaBHOM MHTEPECY U Jia je CTora Jip)KaBa, Kao U BJIACHUK YCTaHOBA KOje 00aBJbajy AaTy
JIEIaTHOCT, Y oApeh)eHOM cerMeHTy U puHaHcupa. MeHayMeHT je 6uo ypehen 3akoHoM (paHuju
3akoH o yHuBep3utTery u3 2002.), rae ce yjeaHo peryiaucao u GUHAHCH]CKH CETMEHT OJIHOCA

Ap’KaBa — APKaBHU YHUBCP3UTCTH.

MehyTtum, OHOI MOMEHTa KajJa ce TPXKUIITE BUCOKOT 00pa3oBama ,,0TBOPHUIIO 3a
yJla3aK IPUBATHOT KallWTala, IOMMamke BUCOKOT 00pa3oBama je OMII0O HY)KHO Ja ce IPOMEHH,

a Ca TUM U IIOMMaibeC jaBHOF HHTCpECa U jaBHHX opnamhema. 1 ta IMpOMCHa HHje Imorojguia

22 OmmTe je MO3HATO Ja je IpBa MPMBATHA BHCOKOMIKOJICKA YCTAHOBA OcHoBaHAa 1992. rogune — dakynTer 3a
MmeHayuMeHT bpaha Kapuh y beorpany, a na cy ocraine npuBaTHe ycTaHOBE IO4elie ca 00aBJbabeM ACIATHOCTH TEK
"HakoH 2005/2006. roauHe.
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caMO TpUBAaTHE YHUBEP3UTETE KOjU Cy C€ TOjaBMIIM Ka ,,TPKHUIIHO OpHjeHTHUCAHHU, Beh je
MOBPATHO YTHULIAJA ¥ Ha Ip’)KaBHE YHUBEP3UTETE KOJU M CAMH MOPAjy J1a € OKPEHY TPKHIITHOM
HAYMHY paja, jep, Mo MPBU IYT UMajy KOHKYPEHIH]y KOja UTEKaKo yTHdue Ha (PMHAHCH]CKU
acIieKT OBMX yCTaHOBa. MoOXJa IMyT O] ,,jaBHOT — AP>KaBHOT™ YHUBEP3HUTETA IO ,,TPIKUIIHOT
YHHBEp3uTeTa" M HHje TOJMKO AYT KOJHKO je onTepeheH muTameM: Ja JM jaBHU UHTEPEC WIN
OJITOBOPHOCT JIp’)KaBe Y OJHOCY Ha BHCOKO 00Opa3oBame IMojpa3syMeBa M HeHy o0aBe3y na
BHCOKO 00pa3oBame 1 00e30ehyje (kao ocHuBau yHuBep3UTeTa) y (hOpMU jaBHOT A00pa, CBUMa
JOCTYITHOM 0€3 IucKpuMHuHaIuje 6mio koje Bpcte? M qabomMe ga ¢XO0AHO TOM KOHIIETITY Kao
OCHHBaY ,,CBOj€ YCTaHOBE™ UCTY M uHAHCHpa? AKO je OArOBOP MOTBP/AH, a JeCTe, OHAA Y TOM
KOHTEKCTY TIOCMaTpaHoO JIeNTyje MapaJoKCcaaIHO HJIgja 1a TaKO KOHIMITUPAH YHUBEP3UTET Oy/e
HCTOBPEMEHO W TPXKHUIIHO OpPHWjEeHTHCAH. 3HAYMJIO OWM TO Jla JpKaBa, Ka0 OCHUBAY BUIIE
YHUBEP3UTETA, yIa3u y KOHKYPEHIM]y ca caMOM COOOM ca jeJTHE CTpaHe U ca JeTHUM OpojemM
(GU3NYKKX JMIa KA0 OCHWBAYa MpPEAy3eTHHYKUX YHUBEP3UTETA ca Jpyre cTpaHe. Temko je a
HE MTOCTaBUTH NTUTAaKkE CMUCIIa OBAKBE KOHKYPEHIIH]E 11 YaK U FheHEe 3aKOHCKE YTEeMEJbEHOCTH ?
3akoHCKa JieruciaTtuBa AehUHUIIE TPXKUIITE Kao ypeheH CHCTeM y KOjeM YYeCHHUIIM HHCY
JTUCKPUMHUHKCAHH HU 110 KOjeM OCHOBY. J[a O Heku cy0OjekaT OO0 TP)KHIITHO OPUjEHTHUCAH MOpa
MPETXO/IHO MOCTOjaTH TPKUIITE, MOpa MOCTOjaTH Tpaxma U MoHyda. M 3aucta y BUCOKOM
00pasoBamy IMOCTOJU U TPaKa U nmoHya. M yciyra koja ima cBojy BpeHOCT, jep PeACcTaBba

Haj00Jby TUYHY HHBECTHIIU]Y MojeauHIa y cebe (AxmeroBuh u cap., 2014:1).

OcuM TIpeTxXojHe AujIeMe, KOja Ce HUM HOBUM 3aKOHOM O BHMCOKOM 00Opa3oBamy>
ouuryieJHO Hehe pennTy, y CerMeHTy MeHAIMEHTa i KOHTPOJIE KBaJIUTETa Y BUCOKOIIKOJICKUM
yCTaHOBaMa y JIpKaBHOM BJIACHUIITBY, TaKole ocToje MHOTe Heloymulle. Moxe ce U3BeCTU
3aKJby4ak Ja je MojaBa NpUBAaTHUX YHUBEP3UTETa HAMETHYJA APKaBHUM oJipel)eHe npomene y
MOHAIlIakkY, & OHE Ce CBAKAaKO Ty M MeHanMeHTa. Haume, nockoparime ypeheme xujepapxuje
U PYKOBOJICTBA Y JApPXKAaBHUM YCTaHOBaMa HE MOXKE IMapupaTh 3axTeBHUMa CaBPEMEHOT
MEHAIMEHTa U HEroBe yJore y YCHEeIIHOCTH 00aBJbamba JIETaTHOCTH. Y CTajbeHa MpaBuia Ccy

BOJWJIA Ka TOME J1a JICKaH, U IMMOPEHA BCIINKUX oBIamhema JaTHuXx Bakehem 33.KOHy, q)aKTI/I‘IKI/I

23 Cnyx6enu rmacuuk PC* 6p. 88/17
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BPILHU CBOjy (DYHKIIM]Y IO MHEPLUHUJH M OHAKO KaKO HaJla)kKe YHUBEP3UTET WIIHU JAPYTH JIP>KaBHU
opranu. OBakBa peliema HU He Tpebajy /1a dyze, Te ce He MOYKE OUEKUBATH O] 3aKOHA U IPIKaBE
Ja JeTajbHO PEryluIly MEHAIMEHT, Ka0 W OCTaJle CerMEHTEe BHUCOKOI oOpa3zoBama. Hamme,
TpeHa y EBponu na apikaBa mponmcuMa peryimiie caMo OKBHP Y KOME C€ BPIIH JIEIaTHOCT
BHCOKOT 00pa30Bama, 3armo4eo je joiur kpajem XX Beka, a MOKyIIaBa ce MPeCcInKaTH U KO Hac.
Hanpenx HaBeeHO MOKEMO cMaTpaTH MOCIEAUIIOM CBEYKYITHOT Ipolieca riio0ann3anyje, Koju
CA/l KOHIIETIT ¥ KETOB yTHUIIa] IPEHOCE Ha CTapu KOHTUHEHT U ocTaTak cBeta. Mehyrum, Tako
3aMUIIJBEHO BHCOKO 00pazoBame€ M MEHAUMEHT, Moryhe je CIpoBeCTH jeIMHO Kaja Cy Y
MUTaky BUCOKOOOpa30BHE MHCTUTYIM]E y MPUBATHOM BJIACHUIITBY, YMja ayTOHOMM]ja Tpeda
outu mupa, 6ap y (UHAHCHJCKOM CMHCIy, alud U y obnactu ypehewma MeHayMeHTa. 3a
BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE Y IPYKaBHOM BJIACHUIITBY, oJipende 3akoHa KOje ce THIYy cacTaBa U
¢byHKIMOHKUCawka opraHa ymnpase (CaBera) Mopajy OUTH UMIIEpAaTHBHE, T€ C€ HHUX MoOpa
NpUApKaBaTH CBaka ycTaHOBa. HoBu 3akoHOM O BHCOKOM 00pa3oBamy>!, y BHCOKO
o0Opa3oBame C€ YBOJM HOBO 3aHMMame — MEHAllep YHUBEP3WTETa, Ydja C€ HAJICKHOCT
yTBphyje ONIITHM aKTOM YyHUBep3uTeTa. [lakie, oBae ce MOKe BHJAECTH jacHa MOTpeda
3aKOHOJIaBIia J1a YHAIIpEeId MEHAIMEHT Ha YHUBEp3UTEeTUMa (IIPBEHCTBEHO JAP>KaBHUM, jep Cy

MIPUBATHU O] caMOT MouyeTka GakTUYKy QYHKIIMOHHUCAIH MpeMa TPKHUILHUM PUHLIUIIIMA).

4.2. YcTaHoBe Y IPUBATHOM BJIACHUIITBY M MEHAIIMEHT

[Mperxoano je Beh HaBemeHo ga ce y EBpomM HamycTHO WHTEPBEHHOHHCTHYKO
ypehuBame Bucokor oOpa3oBama u 1a ce, o yriieny Ha CAJl, oBOj JenaTHOCTH Jaje mmpa
ayTOHOMHja. YTIOpEIno ca THM IMPOLECOM, JOJa3dh M JI0 OTBapama TPXKHIITA BHCOKOT
oOpasoBama M yjacka MPUBATHOT Kamurtaua. [IpomMeHe WM moTpebe ma ce Mpeay3umajy
[POMEHE y YKYITHOM, YCIIaBaHOM >KHBOTHOM Ipoctopy EBpore Hucy mMorie aa mumouly HH
MpoCTOp BUCOKOT oOpa3oBama. He copehu motpedy na Bucoko odpazoBame Tpeba na Oyme

IIpeMET jaBHOT HHTEpeca, alld Memwajyhn KOHILIENT [0 KOjeM BUCOKO 00pa3oBambe HYXKHO MOPa

2 Ynan 64. 3akoHa.
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na Oyzae jaBHO 10OpO, MPOCTOP BHCOKOT 00pa3oBama je KpajeM MPOIIIOr BeKa MoYeo Ja ce
Mema. MoxJa cy HajyTHLajHUuju (aKkTOpH KOjU Cy JOTPUHOCHIM CIIOHTAHHM IPOMEHaMa y
BHUCOKOM 00pa3oBamy OWin: cBe Behu yJeo MPUBATHOT KalKTala y MIPUX0IMMa YHUBEP3UTETA
(mKonapuHe, TakKce, [OHAIMjEe W Jpyre yCiyre...), HHTEPHAIMOHAIU3AIMja BHCOKOT
oOpa3oBama, POIECH JeeTaTu3alnje, IeMOKpaTU3allnje, ayTOHOMHU3allij¢ YHUBEP3UTETA Kao
W T0jaBa TpEeAy3eTHHUYKMX yHuBep3urera (AxmeroBuh u cap., 2014:2). Kama je peu o

yYCTaHOBaMa y IpMBATHOM BJIACHUIITBY U MCHAIIMCHTY, aHAJIN3a C€ MOKC KPETAaTHU y ABAa CMCpa:

1) cnpaM cienuPpUUHOCTU U MPUPOJIE AETATHOCTH BUCOKOT 00pa3oBama U MPUCYCTBA

JaBHOT MHTEpEca M JaBHUX OBJANIhema U

2) cmpaM MEHAIMEHTa M TOCJIOBama BHUCOKOOOPA30BHUX YCTAaHOBA Y Jp>KaBHOM

BJIACHUIITBY.

Jlo cana je Beh mocrta pe4eHo o MpBOM BUAY CIIEIU(PUIHOCTH MEHAIMEHTA Y BUCOKOM
o0Opa3oBamy M OHOME INTO yTHYE Ha HEroBo (yHKIHOHUCame. KOHKpETHO, 3a MPOCTOp
Penyoiuke CpOuje, MHOTO je BaXKHHMJH OBa] JAPYTU BHUI KOJU C€ THYE PA3TUYUTOCTH
MEHA[IMEHTa Y BUCOKOOOpPA30BHUM yCTaHOBaMma y NMPHUBATHOM U JIP)KaBHOM BIJIACHHINTBY. Ta
Pa3IMYUTOCT CE YNpaBO 3aCHMBA HA PA3IMYUTOCTH KalWTalla, Mala C€ CYINITHHCKHA BPIIH
jennaka nenatHocT. Kako To mojeauHu aomahu ayropu HCTHYY, YCTAaHOBE Y IMPUBATHOM
BJIACHUIITBY CYy BHIIIECTPYKO TUCKPUMHUHUCAHE [0 TOM OCHOBY U YECTO NIPO3UBAHE y MEHjUMa
Kao yCTaHOBE KOjUMa je jeIMHHM IWJb — CTHIame npodurta (AxmeroBuh u cap., 2014:2).
[ToTryHO je MPUPOJHO M OYCKMBAHO Ja KAMMTAITMCTUYKU HAuWH TpUBpehrBama y BUCOKOM
o0Opa3oBamy MopazymMmeBa MpoUT Kao MOTHB pajia y OMIJIO K0joj IEJIAaTHOCTH, TIa U Y BUCOKOM
oOpazoBamwy. Koju Ou mHaYe nMao MOTHB BJIACHUK IPUBATHOT KamuTaja Ja yhe y TpKUIIHYy
yTaKMUILy ca AP)KaBHUM YHHBEP3UTCTHMa KOjH Cy JaJeKO MONHHUjU W y MPUBHIICTOBAHU]EM
0JIOXKAjy IO MHOTMM OCHOBama, oJ] ipuBaTHHUX? [IpUCYCTBO jaBHOT HHTEpEca HE TIOCTOJU CaMO
y BHCOKOM 00pasoBamy. thera uMa u y Ipyrum JelaTHOCTHMA KOje ce Takohe oTBapajy 3a
yJa3ak MPUBATHOT KanuTaia (AucTpudyiuja enekrpuuHe enepruje Hip.) [locmatpajyhu apyre
BEJIMKE YHHUBEP3UTETE y CBETY, Johu hemMo 10 ucTor 3akjbyuyka — NpOQUT je BakaH CErMEHT
(GyHKIMOHMCaka JIETaTHOCTH M HHUKAKO HE MOXKE€ OMTH CBPCTAH Yy HETraTHUBHE €JIEMEHTE

BI/ICOK006pa3OBHI/IX yYCTaHOBA y IMPUBATHOM BJIACHHUIITBY HUTHU OH YTHYC HA TO Ia KBAJIIUTCT
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HAcTaBe M YKYIMHOT paja Ha TaKBUM ycTaHOBaMa Oyae HWXKH, HUTH J1a Cy KOMIIETCHIIH]je

CTyJIeHaTa Mame yoTpeOsbUBE U CIL.
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CTYAEHTHU U BUXOBE KOMIIETEHIIUJE

Y oBoMm mormaBiby, aHanmu3zupahe ce CTYJeHTH Kao KOPUCHHUIHM YCIyra BHCOKOT
oOpa3oBama, T¢ HUXOBE KOMIICTCHIIHjE KOje Tpeba Ja CTeKHY TOKOM CBOT IIKOJIOBama Ha
BHCOKOIIIKOJICKIM MHCTHUTYIIMjama. Takolhe, Ha oBOM MecTy he ce OCBpHYTH M Ha CTYyJH]jCKE
mporpame Koju cy 0a3upaHH Ha CTUIAmYy oJpeheHuX KOMIIETEHIHja, T€ yJIOTy MEHaIMEHTa
BHCOKOOOpPa30BHE YCTAaHOBE KOja OBAaKBE MporpamMe Tpebda J1a MMILIEMEHTHPA y3 TMOIITOBAHE
OCHOBHHUX 3axXTe€Ba KBaJIUTETa TaKo Oa3upaHUX CTyAujckux mporpama. Ha kpajy he ce
aHAJIM3MpAaTH U ylora CTyJA€HaTa y pEeBU3MJU MOCTOjehHX M HUMIUIEMEHTalUju HOBHX
CTYIMjCKHX TpOTpama, Kpo3 MapTUIUIHPAKE CTyIeHaTa Y OpraHU3alrji BUCOKOT 00pa3oBama
— IHUXOBA MapTHIUNANNjA Y OJUTYYHBaBmY MPEKO MPOMHCHMA YCTAHOBJHEHHX CTYIEHTCKHX

opraHu3aiuja.

1. CryaeHTH Ka0 KOPHMCHHUIM YCJIYTra y BUCOKOM 00pa3oBamy

VY Baxehem 3akonomaBcTBy CpOuje, cTaTyc CTyJIEHTa c€ CTHYE YIMUCOM ojnpeheHor
aKpEIUTOBAHOT CTYAMJCKOT MporpaMa oJaroBapajyhe BUCOKOIIKOJICKE ycTaHOBe ((hakyarera,

)25.

BHCOKE IIKOJIE, aKaJeMHje U CII. Takohe, nctum 3akonom?® je mpemuheno ma craryc

CTYyJICHTA IMpecTaje y ciaeaehum cirydajeBuma:
1) uciucuBameM ca CTyuja;
2) 3aBpIIETKOM CTY/H]a;

3) HCYIMUCHUBAbA HIKOJICKC I'OAUHE,

%Yy, 97. 3akoHa 0 BUCOKOM 00pa3oBamy ,,Ciyx6enu rnacuuk PC 6p. 88/2017.
%Yy, 109.
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4) KkaJx HE 3aBpIIU CTyIHje JO MCTEKa poKa Koju ce oapehyje y ABOCTpyKoM Opojy
IITKOJICKMX TOJMHA MOTPEOHMX 3a Peaan3aliijy CTyIUjCKOT Mporpama, OCHM y Clydajy CTyauja

Y3 pan,

5) u3punama ITUCHMIUIMHCKE Mepe HCKIJbydera ca CTyauja Ha BHCOKOIIKOJICKO]
YCTaHOBH.
VY onHocy Ha mpeTxoaHd 3aKoH Koju je Baxkuo ox 2005., ma go 9. oktobpa 2017. roaune,
MpUMETHE Cy HOBHHE KOJI NMPECTaHKa CTaTyca CTyIEHTa, OJHOCHO YBEJCH j€ HOBU CHCTEM
CTymupama - CTYAHpame Y3 pajJ, 3aTUM IMPero3Haje ce KaTeropuja CTyJIeHTa ca
WHBAJIMJIUTETOM, Ka0 OCETJbHUBE KaTeropvje M CTYAEHT KOJjU j€ yMHCaH Ha CTyAHje IO
adupMaTUBHO] MEPU U CTYJEHT KOjU MMa CTaTyC KaTeropucaHOr BpXyHCKOT crioptucte. OBje
je IpPUMETHO Jla ce, BEpOBaTHO Y3 3HATHO 3ajlarame CTYIECHTCKHX OpTraHM3allfja, W3BpIINIIA
peBH3Mja TOocCaAallkbhuX OJpeAdU W Yy HOB 3aKOH Yrpaauiie OHE KOje OJroBapajy morpedama
Oyayhux, anu U cagallilkbUX CTyaeHaTa. TMM HOBUM KaTeropujaMma ce mpojJyxaBa poK y KoMe
MOTY 3aJp>KaTh CTaTyC CTYJEHTa M TO Ca JBOCTPYKOT Opoja Ha TPOCTPYKH OpOj MIKOJICKUX
rojJMHa TMOTPEOHMX 3a peanu3amujy CTyAUjCKOT mporpama. Jlakie, 3akoHOmaBall, ald M
BHCOKOIIIKOJICKE YCTaHOBE Cy Mpero3Haje crenuduuHe motpede cTylaeHara Kao KOpUCHUKA
yciryra BUCOKOT 00pa3oBama. Jlo caaa je 60J0HmCKH CUCTEM BUCOKOT 00pa30Bama MHCUCTHPAO
Ha oapeheHoM mepuoy y KoMme Tpeba Ja ce 3aBpIlH JaTH IUKIYC 00pa3oBama (HIp. OCHOBHE
akaZieMcke 3a 4 roJluHe, MacTep akajeMcke 3a 1, JOKTOpcke akajeMcKe 3a 3. TOJMHE U CI1.), a
Hajay’)ke J0 HCTEKa JBOCTPYKOT Opoja roiaumHa MOTpeOHHMX 3a peanu3anujy oxapehenor
cTyaujckor mporpama. OBakBO pellelme ce MpaBAajo MOTpPeOOM Ja ce BHCOKOIIKOJICKE
YCTaHOBE, YCJIOBHO PEYEHO, pellie NMHTama T3B. BEUUTUX CTyldeHaTta. Melyrum, moHekan je
OTpaBJIaHO MPEABUACTU M U3Y3€TaK O] TAKBOT MPaBUIIA, K0 IITO j€ HIIP. CTyAUpPAkE y3 paj.
Haume, TpomikoBu cTynupama HUT/AE y CBETY, Ma U KOJ HAC HHUCY Maju M MPEACTaBIbajy
3HauajaH M3JaTak 3a nopoauyHu Oyner. [lakie, nata je MOryhHOCT Ja CTyAEHT cam cebe
¢dbuHaHCHpa U TUME Ja My ce u3ale y cycper y morjieny 3axreBa Opoja roJiuHa KOJIUKO MOXe
3aJIp>KaTh CTaTyC CTyJAeHTa. AKO ce OBOME JI0/i1a OMIIITE TI03HATa YUE-EHUIIA J1a je U3 TOJIMHE Y
roauHy, 6poj crynenata y CpOuju cBe Mamu, T€ Ja C€ CBaKe rOJIMHE YIUIIE Y OCHOBHY IIKOIY
cBe MamU Opoj haka (koju he 3a HEKOJUKO rojuHa OUTH MOTEHLMjATHU CTYAEHTH), a Ja je

npuTOoM OpOj BUCOKOLIKOJICKUX YCTaHOBA CBE Behu, OHJIa je jaCHO OIpeiesbehe 3aKOHO01aBLa
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Jla Ha MpPUKa3aH HAYMH PEUIM HACTaly CHUTyauujy. Jep W BHCOKO 0Opa3oBame HacTyma Ha
onpeheHOM TpPXKHUIITY, HA KOME BJaJajy MOHyJa M TPaXma W APYre MO3HATE SKOHOMCKE
3aKOHHTOCTH, y3 YBa)KaBame CIENU(UIHOCTH BE3aHUX 3a 3HAa4aj 0Opa3oBama YOIIIITE, HUBO

JaBHOT MHTEpEca U jaBHUX OBJamherma y OBOj ACTaTHOCTH.

2. ITojam u nepuHNCaAK-€ KOMIIETEHIHje CTyIeHATa

Ha ocHoBy cBera 10 cazna nmo3HaTor, Moxke ce pehu ja ce yuTaB CBET, I1a CAMUM THUM U
CpOuja Hamasu jomr yBeK y paHuM (a3zamMa peBoJiyliMje yuema. HoBe myTeBe yuema
KapakTepullle MHTEH3UBHA KOHKYPEHIIMja KOja je yCMepeHa y JiBa IpaBlla — KOHKypEeHIIHja
n3Mely ycTaHOBa YMja je jeIMHa CBpXa Ja MPYXH yciayre oOpa3oBama — yuewma, a IPYrd BUJ
KOHKYPEHIIH]j€ MTOCTOJH Ha TPXKUIITY pajia, T/ie TUILUIOMUPAHU CTYJCHTH TPaXKe CBOjEe MECTO Y
peaHOM CBETY OTpaKie 3a oJipe)eHnM 3aHUMamUMa, y3 IMTOCeI0Bakhe CEIM(PUIHIX 3HAKbA
u BemtrHa. O0e OBE BPCTE KOHKYPEHIIH]€ BOI€ HA MOTYhHOCTH 3a y4eHe KOje Cy HHTEH3UBHO
(dbokycupaHe u, YCIOBHO peueHo, dopMupajy je W Oyayhwm AWIUIOMHpaHU CTYACHTH U
MOCJIO/IaBIIM KOjU Cy YIJIaBHOM 3aWHTEPECOBAHMW 3a Hajkpahu myT A0 pesynrara. Y OBOj
MapajurMy, UCXOJHM KOJU C€ 3aXTEeBajy OJI y4ema Cy CEKCIUTUIUTHO ACPUHUCAHU, OIIIH]C
CTUIIaba Cy BUIIECTPYKE, a HUBO CIEIHjaTH3ali]je KOjHu HHje 3apo0JbeH TpaauIIMOHATHUM
CTYJICHTCKMM TpaHCKpUIITUMa (KOjU MPHUKa3yjy caMO BHCHUHY OIleHE M OpOj cTeueHuX 00J0Ba
(y CAJl-y 4acoBU KpeaWTa) M Ha3WBE CTYAHjCKHX Iporpama) moraha MmporeHy O KaCHH]O]
yHnoTpeOJbUBOCTH CTEUCHUX 3Hama. BehrHa TpIUIIMOHATIHO OKPEHYTUX MHCTHUTYIHja CIIOPO
MPUXBAaTajy OBEKO MOCTaBJbEHY CUTYAIU]y, U YMECTO Tora npedepupajy HacTaBaK MMaKOBamba
HACTaBHUX IIJJAHOBA W Mporpama y CTaHJapJHUM Ay)KHHaMa akaJeMCKOT Tpajamba U Y
TpaAuLMOHAIHUM (opMaTUMa HCXO0Ja U YHNOTPEOJHbUBOCTU CTEUEHUX 3Hama. MocT u3mely
TpaJMLIMOHAIHE TapagurMe, Koja 3aBUCH OJl TPAJUIMOHATHUX MEpema CTYICHTCKUX
nocturuyha ¥ peBonyluje yuema, MoOKe ce Hahu y TpHCTynuMa 3acHOBAaHMM Ha
komrereHIMju. OBakKBO MUIUUbCHC Biafia U y crpaHoj snuteparypu (Voorhees, 2001). ¥V
HajMawky pPYyKy, IpOMEHa Yy HAauyMHy Ha KOjU TMOTEHLHMjaHU CTYJEHTH IOCMAaTpajy CBOje

IIpOIIHUPECHE onque yYa€wka U CTCUCHUX KOMHeTeHHI/Ija - IOCeOHO Ha MUTamka KOja CC€ OJHOCEC Ha
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NPAaKTUYHOCT U MPHMEHUBOCT CTEUYEHUX 3Hama - Tpebano Oum nga mojcrakHe BehunHy
WHCTUTYIMja J1a TPEUCIIUTA CBOjy MOHYAY Y IOTJIEAY yciayra Koje TPEHYTHO HyJE CBOJUM
MOTCHIMjATHUM cTyleHTHMA. [locToju, MmelyyruMm, yecTo 3Havajan ja3 u3mel)y Hamepa u akuuja.
Paznmka cTBapa HOBY OOJIACT Y KOjOj MHCTUTYIHMOHAIHN HCTPAKUBAYM MOTY HT'PATH TIABHY

yIIOTY, a KOje UCTOBpEeMEeHO Tpeba Ja ycMepaBa MEHAUMEHT HHCTUTYIIH]E.

CBeTcka €KOHOMHja CE€ pa3BHja y CMEpPy KOjeM C€ CBE BHWINE MpU3HAJE 3HAUA]
oOpa3oBaHe paaHe cHare. EKOHOMHCTH TPOjeKTyjy IIMPOKO pPacHpOCTpameHEe 3aXTeBe 3a
BEIITUHAMA, JIETUMUYHO 300T MPUPOJIE UHIYCTPHUje Y KOjuMa he BEpOBATHO HaJBUILIEC PACTH
nmoTpakmka 3a oOpasoBaHuM KajapoM. [lopen Tora, mojenqHM CTYOEHTH Cy CBECHH Ja he
nmoboJpiiaTu CBOjy Oymyhy 3apaay ¥ CBOJy KacHH]y 3alOIIJBUBOCT aKO Ha aJeKBaTaH HAYHMH
CTeKHY ojpeljeHa 3Hama. J[aHac ce Haml CHCTEM BHCOKOT 00pa3oBama CyouaBa ca KpHU30M Y
TIOTJICY FeTOBOT TEPIUITAPAHOT KBAJIHWTETa. JABHOCT BPIINM NMPHTHCAK HA WHCTHUTYIHjE Jia
MTOKaXXy BPETHOCT CBOJUX CTY/H]ja Y MPAKTHIHOM CMHUCITY M Y IPAKTHYHO] MPUMEmBUBOCTH. He
caMo J1a ce MOCJIO/IABIIN JKaJIe Ha TUTUIOMUPAHE CTYICHTE KOJU HeMajy MOTpeOHe BelmTHHE, Beh
Y CaMHM CTYCHTH JIOBOJIE y MUTalkE 3HA4Ya] M BPEAHOCT 00pa3oBama Ha (akynTeTy. Mehyrum,
MOCTOJH jeaH MOJEI 3a TMoOO0JbIIake KBATUTETAa BUCOKOT 00pa3oBama, a TO je o0pa3oBame
3aCHOBAaHO Ha KOMIIETCHIIMjamMa, y KOjeM HHCTHTYIMja jacHO JeduHHUIIE Ccrenuduane

KoMIIeTeHIije ouekuBane o1 cBojux aurutomara (Klein-Collins, 2012:8).

[Iperwma TpagUIMOHATHUM WHCTUTYIMjaMa Koje HUCY (poKycHpaHe Ha Iporpame Koju
Ce 3aCHUBAjy Ha KOMIIETCHIMjaMa Koje Tpeba Ja CTeKHY TUILUIOMHPAHH CTYACHTH HUTEKAKO
nocroju. Tako, Hmp. y CAJl moctoju ycraHOB/beH uUHTerpucan Cucrema ImojaTtaka o
J0JleJbUBaby MmojaTaka o1 ctpane Onesbema 3a odpazosame (UIIEJIC) — Bua ceptuduxaimje
mporpamMa, Tzie ce Hanasu ojapeheH 6poj yuecHuka (MHCTHTYIHja U EBbUXOBOX CTyJeHaTa) OBE
ceprudukanmje, Kao U Opyre koje cy wusrpaleHe aa 3amoBosbe crenupuyHe mnoTpede
WHIYCTpHje, 3aCHHBAjy CE CaMO Ha CIIOCOOHOCTH CTyJACHAaTa Ja MOKaxy jaa cy ojapehene

KOMIIETCHITU]e TIOCTUTHYTE, O6e3 0031pa Ha TO T/ie U Kako cy ocriocoOsbenu (Voorhees, 2001).

OxBHUp KOMIIETEHIIM]ja Iajbe MOPYKY OHMMA M3BaH YCTAaHOBE O TOME IlTa OM HOCHJIAI]
¢bakynTeTcke qUIiIoMe Tpebao 3HaTH U OUTH y cTamy Aa ypaau. Kaja nHCTUTYLH]ja TPOLECHH

71a joj TO MOX€E CIY)KUTH Ha yacTu jJa he tume moauhu cBOj yriiea Ha TP KHUIUTY BHCOKOT
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oOpa3oBama, MOpyKa O 3HAYajy KOMIIETEHIIMja IOCTaje TPAHCIIAPCHTHA, a HE arlcTPaKTHO
ouekuBame. CTyIHMjCKH IpoTrpamMa 3aCHOBaH Ha KOMIIETEHIMjaMa UMa H Apyre norogHoct. Ca
neuHuCaHUM OKBHPOM KOMIIETEHIIM]E, CTYACHTH pa3yMejy IITa ce OJ1 ’bUX 0UYeKyje, KOJIHKO
y4eHa M KOJIMKH HUBO CTECUCHOT 3HaMa U Ha KOjH HAUYMH Tpebda Jla MPUMEHE TO CTEYCHO 3HAME.
[Topen Tora, pokycupame ce Ha KOMIIETeHIIMjaMa oMoryhaBa 00Jbe pa3yMeBame TOra Kako ce
CTEYCHO 3HAKE MOXE MPEHOCUTH, O] jeJHE MHCTHUTYIU]E 10 APYTe, WIN U3 PAJHOT U APYTHX

YKUBOTHUX MCKYCTaBa J0 oApeheHor CTyAnjCKOT Mporpama.

Behnna Hamer camammer crucremMa BUCOKOT 00pa3oBama 3aCHUBA Ce Ha OCTBAPHUBABY
oapeheHnx 60/10Ba WU KPEANUTA, 10 YIJIely Ha CUCTeM KOju je mpBH nyT yBeaeH y CAJl-y. To
MPaKTUYHO 3HAa4YM Jla Kaja CTYAEHTU 3aBpiue oiapeheHu CTynujcKH Mporpam, OHH CTUUY
oapehern Opoj catu 00/10Ba, OJTHOCHO KpEIWTa, a 3aTUM aKyMyJMpajy mpaBu Opoj caTu
KpeauTupama y paBy KoMOMHaIM]y aa Ou crekinu auriomy. [locrojanu cy mpenio3u aa ce
aMEpHUYKH CUCTEM OCIIOCO0JbaBa Yy MOTITYHOCTH OJIBOJH OJ MOJIeNIa KPSUTHUX CaTH, Y3 BU3U]Y
MpUKa3aHUX CTyACHaTa Koju he HampenoBaTH TNpeMa CTENeHMMa Kpo3 JIEMOHCTPAIH]Y
CTEUCHHX 3Hamba, a He aKyMyJIMpame mporucanor opoja catu kpeautupama (Klein-Collins,
2012:8-9). be3 oO3mpa ma au he ce HamycTUTH CHCTeM O00J0Bama HWIH HE, HPEIIor
JIEMOHCTpallfje CTeUYEHUX 3Halka WIM MpaKkTUYHA MPUMEHA HaydyeHOT KpO3 pellaBame
oapeheHor HayYHOT WJIM MPAaKTHYHOT MpobiemMa Huje Moryhe crpoBeCTH, ako HeMa yHarpes
ne(pUHUCAHUX KOMIIETEHIIM]Ja UM CIIOCOOHOCTH CTYyAEHAaTa Ja MPUMEY]y BEUITHHE U 3HAE

Ha HUBOY (akyIrera.

[TojMoBM WCXOaM y4ema U KOMIIETCHIIMja YECTO C€ KOPHCTE HAM3MEHHYHO U Kao
CMHOHMMH, anu u3Mel)y BHUX MOCTOjU 3HAauYajHa pas3iiMKa Koja ce MOXKe M Tpeba HaIllpaBUTH.
Kana roBopumo o KoMIieTeHIMjamMa, pru4aMo O MHOTO BHIIIE O] UCX0Jia yuema. Tako uMamo
neduHuCcame UCX0/a yueha Kao CTHIamke oJpe)eHOr HUBOA 3Hama, BEIITHHA M CIIOCOOHOCTH
KOj€ je CTYIEHT CTeKao Ha Kpajy (WJIu Kao pe3ysiTaT) CBOT aHrakmaHa y ojapeheHom cery
konerujanaux Moryhaoctu (Ewell, 2001:6). CnmunHo TOMe, mocToju ¥ AebHHHUIIM]A
KOMIIETEHIIHje Kao ,,CIOCOOHOCTH J1a ce AEMOHCTpHUpa CUCTEM WIJIM CEKBEHIa MOHAllamba Koja
je GyHKIMOHATHO MOBE3aHa ca MoCTU3ameM Iuiba nepdopmancu (Bradley et al, 2012:28).

MHore 011 0OBHX I[e(l)I/IHI/ILII/Ija HCTHYY HCKOJIMKO BA’)KHUX Ta4YaKa O KOMHGTCHHI/IjaMa. HpBO, JOK
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UCXOH y4ermha 0OMYHO YKIJbYUY]y CHEIH(PUIHE BEIITUHE U 3HamkHe, MOTYNHOCTH Cy Ha BHIIIEM
KaTeropuyHoM HHBOY. CTHIIamke BEIITHHA U 3HaMHa j€ BAXKHO, aJI KOMIIETEHTHOCT 3aXTEBa OJ1
CTY/IEHTa J1a TPOLECYHpajy TO y4ele Ha HauyMH KOju My omoryhaBa Ja ra mpumemyjy y
pa3NnMUUTUM cuTyanujama. [lpyro, mocroje pa3lIMuuTH HUBOHM KOMIIETEHIIM]ja KOje Ou ce of
CTyJeHaTa MOTJIE TPAXHTH Ja WX JeMoHcTpupajy. CrenududyHa KOMIIETEHIHja KOjy je
JEMOHCTPHUPAO CTYJEHT MPBE FOJMHE j€ Ha Pa3IMYUTOM HHBOY Y OJTHOCY Ha KOMIIETEHIIH]E KOje
MOJKE€ TMOKa3aTH CTYIEHT Tpehe WM 4eTBpPTE TroJWHE WM Pa3IMdUTOT HHUBOA CTYAWja, HIIP.
KOMIIETEHIIN]e CTY/ICHTa OCHOBHUX aKaJIEMCKHX CTY/Hja M MacTep akaJeMCKHUX CTYyIHja u CII.
Tpehe, moryhnocTu cy o0jekTuBHO MepJbruBe. OO3UpPOM Ha HaIpes peueHo, oBe JehUHHUIIH]E,
CHCTEM BHMCOKOT 00pa3oBama KOjU j€ 3aCHOBAH Ha KOMIIETEHIIMjaMa IpYyKa JaCHY pa3jiuKy U
MPEeIHOCT Y OJHOCY Ha KJacM4YaH CHCTEM BHCOKOI OOpa3oBama KOJU j€ 3aCHOBaH Ha
oCTBapuBamwy ojpeheHux 6070Ba, 0THOCHO KpeauTa. Tako Ha mpuUMep, KOMIIETEHIIU]E Cy JaCHO
neduHuCcaHe U MepJbHBE, JOK 0OJ0BH ,,pa3IMYMTO 3HA4Ye 3a pasmuunte Jbyme (Wellman &
Ehrlich, 2003:16). Ono mTo ce pauyHa Kao 0OJOBHH CHCTEM Y jeIHO] HHCTUTYIIM]H HE MOXKE
Ce€ padyyHaTH y IPyroj MHCTUTYIHM]H, HA UCTH HAYMH, jep CE MO MPUPOIU HE MPEHOCH CTEUCHO
crynentcko 3Hame (Lipka, 2010). KommereHmuje crymeHaTta. ca apyre CTpaHe, HMajy
WHXEPEHTHO 3Ha4YeHEe WM O0JeKTHBHY BpemaHOCT. M3 TOr pasnora, OKBUpPH KOMIICTCHIIH]jA
Mpy’Kajy 3HaudajaH OIMHKC OHOTa IITO j€ BHCOKO OOpa30Bame y CMHCIY CTBAPHOT yuewa H

OYCKHMBAHHUX CTCUCHHUX 3HAKa CTYyACHTA.

2.1. Ctynupame 6a3MpaHo HA KOMIIeTeHIIHjaMa cTyaeHaTa — uckycTBo CAJl-a

JlaHalkbyU KOHIIENT BHUCOKOT OOpa3oBaama KOjU C€ 3aCHMBAa Ha KOMIIETCHIMjaMa
CTyJeHaTa uMma cBoje kopene ymnpaBo y CA/l-y. OBaj HauuH y4ema je MpBU MyT MPUMEHECH Ha
oOpa3oBame HacTanuka 1960-ux, kana je Kannenapuja 3a oopazoBamwe CAJl punancupana 10
¢dakynTeTa ¥ YHUBEP3UTETA 32 pa3Boj MIJIOT MporpaMa o0yKe 3a HaCTaBHUKE OCHOBHHX IIIKOJIA
(Malan, 2000). ITporpaMu cy UMajIH 3ajeTHHUYKE CIEMEHTE KOjU CY YKJbYUHBAIH ,,IIPCIU3HY
cneun(uKanyjy KOMIETEHIMja WJIM TMOHallama Koje Tpeba HaydyuTH, MOAYJapHU3alujy
HacTaBe, eBajlyalljy W MOBpaTHe MH(opMalyje, MepcoHAIN3aU]y U UCKYCTBO Ha TepeHy

(Swanchek & Campbell, 1981:11). ¥V ceaamaeceTuM roauHaMa MPOTPAMU 3aCHOBAaHM Ha

95



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

KOMIIETEHIIMjaMa TOCTajy BXKHU MOJIENU 32 pyXambe ycayra pacryhem Opojy oapaciux Koju
ce Bpahajy Ha koisel. Y 1o BpeMe, PonJ 3a oOpazoBame oOpazoBama y CAJl-y (PUIICE) je
NPYXKHO 3HaYajHy TOJIPIIKY 33 IPOrpamMe 3a YUeHE 0JIpaciiuX 3a pa3Boj Mporpama 3aCHOBAaHUX

Ha KOMIIETCHIIM]aMa.

VYV Cjenumennm /[IpxaBama HWHTEpECOBamkE 32 KOMIIETCHIIMjE KOje Cy MOTpeOHe H
ynoTpeOJbUBE HAKOH JUIJIOMHpama, OJHOCHO KOJI 3arollljbaBama, Ouiao je mnoBehano
ycrocTaBibameM HarmonamHor o6opa 3a crannapae kpamndukanmja Cjemumennx Ipxasa?’,
KOjH je YCTaHOBJbEH JOHONIEH-EM AMEPHYKOT 00pa3oBHOT 3akoHa”. IIpema OBOM 3aKoHY,
Onbop ox 28 umaHoBa CIHYy)KHM Kao KaTalu3aTop y pPa3BoOjy U YyCBajalby JT00pPOBOJHHOT
HAIMOHAJTHOT CHUCTEMa CTaHJap/a BEIITHHA W OICHHBama M CepTU(UKANHjE MOCTH3Ama
cTaHAapja KomrereHnuja. M3Bemraj HamnonamHor meHTpa 3a jaBHY TMOJUTHKY M BHCOKO
obpazoBame (2000) mo HazuBoM Mepeme 2000: N3BemiTaj o cTamy 3a BUCOKO 00pa30oBame 3a
CBaKy ApXkaBy?’, Huje OMO y CTamby OIEHHTH ydeme cTyaenata mupom CAJl-a. OBaj n3BemTaj,
NpPUIPEMJbEH OJf CTpaHE€ HE3aBUCHOI HalMOHAIHOr Beha CTpydmaka, Jo0JieJbyje
TpaJMLIMOHAIIHE OIIEHE 3a CBAaKy Jp>KaBy MOCEOHO, HA OCHOBY KBAaHTUTATUBHUX KpUTEPH]yMa.
JlpxaBe Ccy oOLEHmEHEe Ha OCHOBY MpHUIlpeMa, yuelrhy, MPHUCTYMauHOCTH, 3aBPIIETKY H
oeneduimjama. Mehyrum, cBaka npkaBa je M0OMIa HEMOTIYHY OIEHY KOja Ce THYE yUCHE
CTyJeHaTa - KOHLHUIIMPAHO TaKO Jia BPIIM MEpEHE CTEUECHUX 3Hama Ha HIKUM ToJuHaMa
CTyZMja U OIET KaJia CTYICHTH CTEKHY CBOJy JHJIOMY, Kao U Kaja ce 3anocie. Y Tako ce Aomnuio
JI0 TOra Kako yTBPAMTHU KOje Cy TO OCHOBHE KOMIIETEHIM]je KOj€ CBU IUIUIOMLHU (akyiTera
Tpeba 1a umajy. Haume, nokasaio ce na HUje HUMAJIO JIaKO MPETXO0HO YTBPAUTH, 003UPOM Ha
to ga y CAJI-y mocroje pa3HOBPCHH IpOrpaMu, T¢ BeIHKH Opoj mHcturynuja (Voorhees ,
2001:9). U mocsioaaBIy ¥ aKaIeMHUITH CY CE CIIOKIIIH Y jeIHOM — TECTOBH, T3B. AIUP U OJIOBKA

HE MOTYy Yy TOTIYHOCTH Ja OOyXBaTe€ CIJIO)KEHOCT KOMIIETEHIIMja Koje Tpeba 1a mocenyjy

27 National Skills Standards Board of the United States

28 Educate America Act of 1994, npeysero ca: https://www?2.ed.gov/legislation/GOALS2000/TheAct/intro.html -
mpuctyrwbero 05.10.2017. roquae

2% Measuring Up 2000: The State-by-State Report Card for Higher Education, mnpeysero ca
https://eric.ed.gov/?id=ED450633 — mpucrymssero 05.10.2017. roquse.
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JTUTUIOMUPAHU CTyIeHTH. Ha OCHOBY HaBeIeHOT W3BelITaja, YTBpheHo je ma je moTpeOHO
YJIOKUTH JI0/IaTHE HAIOpe Kako OM ce MOTJIe ypaJuTH HOBE MPOLIeHE KOMIIETEHIIM]jA CTyeHATA.
HapaBno, y CAJ/l-y mocroje u npyru (akropu KOjU OrpaHWYaBajy mnopehema CTeUeHHX
KOMIIETEHIIMja CTyJeHaTa 1o Jp)KaBama, a TO Cy HIIp. pa3jidKe y MOTHBALUjH CTyJCHATa U
HE/IOCTATaK IMOJIMTUYKE BOJBE U CPEJICTABA /1A CE aJIEKBaTHO (PMHAHCUPA]y TECTHPAHE HA HUBOY
npxase. Mehyrum, oBa nmuTama HajBepoBaTHHje Hehe HecTaTH yCKOpo, moceOHO y3umajyhu y

003up TojaBJbUBaE U3BEINTAja 32 cBaKy ApkaBy (Voorhees, 2001:9).

Ha ocHOBY mpeTrxomHOT, MOXX€ C€ 3aKJbY4WTH, J1a TPEHH3HO MEpPeHe CTEYCHUX
KOMIIETEHIIMja Ha ope)eHOM CTyaujckoM mporpamy, He camo y CAJl-y, Beh u cByaa y cBeTy
Mo J1a 1 Hehe mohu fa ce u3mepu. Ha nmpumep, pazinke y TMYHUM 0COOMHAaMa U CKIIOHOCTUMA
oQjarimaBajy 3alITo JbYAH CTUUY pa3IMYUTa UCKYCTBA y YUY U CTHUY pa3jIMuUuTe HUBOE U
BpCTE BEIIITHHA, CIOCOOHOCTH M 3Hama. OHM ce pa3BHjajy KpO3 HCKYCTBa y yuelY, IIHPOKO
nedWHUCAHNU J1a YKIbY4yjy, u3Mmelyy ocramor, u paa u ydemhe y MocioBUMa y 3ajeIHUIIN.
Komrmereniuje onga npeacTaBibajy pe3yiaTaT MHTEIPAaTUBHUX MCKYCTaBa y y4emwy Y KOjuMa
BEIITUHE, CIIOCOOHOCTH M 3Hame Oyay y HWHTEpakiMju W Ha Taj HauuH (opmupajy
KOMIIETEHIIMje KOje CTEKHE CBaKH IOjeJMHAYHU CTYIACHT Ha oJaroBapajyhemM CTYIujCKOM
nporpamy. Ha xpajy, mocroju u nmpuMeHa CTeYeHUX KOMIETEHIMja (HAaKOH 3aronijbaBama), Te
ce TeK HaKOH TOTa MOK€ MPOLICHUTH y4YeHE 3aCHOBAaHO Ha KOMIIETEHIIMjaMa. Y HACTaBKy je
TabenapHO IMpHUKa3aHa I[IeMa Yy4yelka 3aCHOBAaHOI Ha KOMIIETEHIIMjaMa, OHAKO Kako je TO
nporeHwio MuHucTtapcTBO oOpaszoBama CjeaumeHux Amepuukux [pkaBa. Jlara mema
JUPEKTHO TMOTBphyje CBE MNPETXOAHO pEYeHO, ald M JOJATHO IMpHUKa3yje KOJIUKO je
KOMJIMKOBAHO M TEIIKO MEPJbUBO IMOjeIMHAYHO, 32 CBAKOI AMILIOMIIA, jep YKJbydyje BeoMa
CIIOXEHe Tpoiiece Koju ¢y Mel)ycoOHO 3aBHCHHU U MPOU3HIIA3E jaJlaH U3 APYror. AKO ce oBoMe
JI0]1a ¥ CBE PEYCHO O TMYHUM CBOJCTBMMA, 0COOMHAMAa, CKIIOHOCTUMA, BEIITUHAMA U CII., CBAKOT
CTYIEHTa TOHA0CO0, OHJa C€ VIOTIYylkYje CIUKa CIOKEHOCTH Ydewa Oa3upaHor Ha

OYCKHMBAHUM KOMH@TCHHI/IjaMa.
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JloKTOpcKa mucepTaimja

I'padpuxon 1 — Mopen yuema 3aCHOBaHOT Ha KOMIIETEHIMjaMa y CA]:[-y?’0

ASSESSMENT OF

PERFORMANCE | _ Demonstrations |
ACQUIRED SKILLS, / I I \
ABILITIES, AND
KNOWLEDGE | Competencies

I Integrative Leamtng Expenences 1

DEVELOPED IN THE
LEARNING PROCESS [ Skills, Abilities, and Knowledge
I Learning Experiences
FOUNDATION | Traits and Characteristics |
Z N

2.2. Ctyaupame 0a3MpaHo HA KOMIeTeHI[HjaMa cTyieHaTa — EBponcku koHuenT

Bume myra y paay je HamoMumbaHO Ja BEJMKU Opoj ayropa cmarpa na bomomcku
MpoIleC HUje HUIITa JPYyro ,MIOKYIIa] MpeciIrKaBama’ MoJiela BHUCOKOT o0Opa3oBama KOju
nocroju y CA/l-y, Ha EBpony. YKoJIMKO GMCMO IIPETXOAHY TBPAtbY Y3€/IH Kao TauHy, OHJIa CBE
pPEUEHO O KOHIIENTY y4YeHa Ha OCHOBY KOMIIETEHIMja AUIIoMHpaHux cryaeHata y CAJl-y,
Moxe na ce npuMenn u Ha EBpony. C M y Be3u, Tpeba nmomenytH na je Caser EBpomne, Ha
He(OopMaJIHOM cacTaHKy y jaHyapy 2012. ronuHe, 3ak/by4dro J1a JpKaBe wiaHHle TpeOajy 1a
3HauyajHO noBehajy 6poj mpuIpaBHUKA U TUME OCUTYpajy CTBapHEe MOTYNHOCTH 3a Miajie Jbyae,
HapaBHO y capa/iibu Ca OCTAJIUM COLIMJAIIHUM MAapTHEPUMA Y IP’KaBH, U J1a UHTETPULILY lbUXOBa
OueKuBama y cryaujcke mnporpame Ha @akynrery. Takohe, HckycTBO cyrepuiie na
oOpa3oBame, KOje je KOHIMIHPAHO Ha KOMIIETEHIIMjaMa, MOXE 3HAayajHO yTUIATH Ha

Mo0O0JbIIAkE 3aMONIJEUBOCTH CTyJACHATa W Ha noBehame HHXOBE KOHKYPCHTHOCTH Ha

30 Mopnen yuema 3acHoBaHOr Ha Komnerenuujama y CAIl-y. Ussop: U.S. Department of Education, 2001.
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TpxumTy paga’l. EBpomcka kommcmja 3a oOpasoBame M 0OyKy je jom 2006. TomuHe
YCIIOCTaBHUIA JIUCTY OJ1 0CaM TIPEHOPYUEHNX KJbYYHHX KOMIETEHIIN]A Koje Tpeda yKIbYUUTH y
CBe HACTaBHE IUIAHOBE M Mporpame. JUruTanHa KOMIETeHINja U ,,ydemhe 1a 61 Haydno™ cy
HaBesieHe Mel)y ocaM KJbyUHMX KOMIIeTeHIMja. M Ha mpod)eCHOHATHOM HHBOY, MaXmba Ce
NOKIIaka MpobIeMy KOMIETEHIM]e, a THMEe U 3axTeBHMa (aKyaTeTa W yHHBEP3HTETa Ja Ce
yKJbYde Y ydeIe 3aCHOBAHO Ha KoMIleTeHIjaMa. OBH 3aXTEBH U OBAKBO YU€H€, y T0TAJAIIHhE

TPAJMIIMOHATHO BUCOKO 00Pa30Babe, YHEIO je IBE BEIIUKE MPOMEHE:

1) mpemaszak ca caap)kaja HaCTaBHUX IMporpama M yderma Ha ,,ACXOJe ydema™ Koje ce
BEpPOBATHO MOT'Y TIOCTHNH U KOje C€ MOTY KOPUCTHUTH Yy JaJbeM 00pa30Bamy UIH Y CBETY

pama u y OWIIO KOM APYroM JAPYIITBEHOM KOHTEKCTY U
2) omoryhaBa IpeHOCHBOCT ca jeaHe obmactu win noapydja y apyru (Pierfranco, 2015).

Haxo ce BuIe 0JHOCH Ha Cpeibe 00pa3oBame, yICHe Ha OCHOBY KOMIIETEHITH]a Ce
MOXe CTehr Kpo3 T3B. CUCTEM JyaaHOT oOpa3oBama. Y CpOuju ce 01 CKOpPO BOJIU TOJIEMUKA O
OBAKBOM CHCTEMY°?, a HAlpT 3aKOHA, KOjU je OPH]EeHTHCAH HAa CPEIFOIIKOICKO IYaHO
00pa3oBame Ce joll Haja3M y CKYMIITHHCKOj MPOLEIYPH M YeKa Ha KOHAYHO yCBajame .
Mehyrum, y EBpomni, 0THOCHO Y MOjeTMHUM €BPOTICKUM 3eMJbaMa, OBAKaB CUCTEM j€ YCIICIITHO
npuMeweH (Hnp. y Hemauxoj, IlIBajimapckoj u Ayctpuju). Mnak, oBe 3emMibe UMajy Iyry
TPaIUIK]y Y IPUMEHH, a CBAKaKO 3HA4YajHy YJIOTY Y YCHEITHOCTHA IPUMEHE OBOT CHCTEMa UMa
Y €KOHOMCKa CTaOMJITHOCT HaBeICHHUX 3eMalba. [locToje ucTpakuBama Koja Cy rmokasaia ja y
JIPYrUM €BPOIICKUM 3eMJbaMa OBaKaB CHCTEM HE caMO Jia He JONPHHOCH CMambCHhy

HEC3aIlOCJIICHOCTH MJIaIUX JbY/IH, Beh Jak CYIIPOTHO — HE3AIIOCIICHOCT MJIaguX je 300r IIPUMCHEC

TOr' CUCTEMA Beha, Jep nocjaogaBo MamkEe aHraxcyjy MJIaa€ Ha IIOCJI0BHMA Ha KOjI/IMa Mory

3lec.europa.eu/.../education.../education/.../work-based-learning...
http://ec.europa.eu/dgs/education culture/repository/education/policy/vocational-policy/doc/alliance/work-
based-learning-in-europe_en.pdf - mpucrymseno 05.10.2017. romuse.

32 http://gerusija.com/sta-nam-donosi-dualno-obrazovanje/ - npuctymbpro 15.10.2017.roause.

33 Haupr 3akoHa o xyanHoM o0pa3oBamy, JOCTYNaH Ha
http://www.parlament.qgov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/predlozi zakona/2861-17%20-%20LAT.pdf —
npuctyrbero 15.10.2017.roquse.
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http://www.parlament.gov.rs/upload/archive/files/lat/pdf/predlozi_zakona/2861-17%20-%20LAT.pdf
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NPUMUTH YYEHUKE, UJIU CTYyJCHTE Ha MPaKcCy, jep UX OBAKBa, YCIOBHO PEUEHO paJHa CHara,
MHoro Mame komira (Weber et al, 2015:4). Mnak, oBaj cucteM ¥Ma U CBOje IPEAHOCTH, aKO €€
MOCMAaTpa, PEelrMO BHCOKO 00pa30Bame M y4eHmhe Ha OCHOBY IPETIIOCTABJHEHUX M KAacHUje
CTEYCHHMX KOMIIETCHIIM]a JUIJIOMUPAHUX CTYACHATA, jep ce MOTpeOHEe KOMIIETEHIIH]E jeTHIM
JICJIOM CTUYY KPO3 pPaJiHU aHTaxMaH y oJpeheHoj KoMImanuju, rpe 3aBpiieTka cryanja. Tako
MOCTaBJbEH JYaJTHU MOJIEN y4eHha Ha OCHOBY KOMIIETEHIIMja MOXe OUTH TYTOPOYHO OJIPIKUB,
Jjep ce Ha jefaH MTUpeKTaH HauWH IpOBEpaBa KOMIIETEHIIMja CBAKOT 110jeIMHAYHOT CTYJCHTA U
TUMe (akyaTer ao0uja moBpaTHE HHGOpMalMje O CBOM CTYAMJCKOM IporpaMmy u
KOMIIETEHIMjaMa KOje CTY/ACHT OJarjie MOHece Ha CTPYYHy Mpakcy. Melhytum, Teputopuja
EBpone uma cBoje cnenupuyHOCTH (Y TOTIEAY j€3WKa CTyAHuja, €eKOHOMCKE Pa3BH]jEHOCTH,
Tpaauuuje o0pa3oBama U Cll.), Te HUje Moryhe Ha jeHaK HAYMH MPUMEHUTH OBaj MOJET y
cBakoj npkaBu. Ctora, MOCTaBJbEH je IUJb Ja C€ peau3ajuupa oBaj cucrema Hip. lllmanwuje,
Wranuje, Yemke Penybnuke win Benuke bputanuje, na Ou Ouo peneBaHTHHUjU 32 MPAKTUUYHY
MPUMEHY M TIoBehame ydema IMociia Kako Ou ce 00Jbe ce MCIyHWIE MOTpede TPXKUIITa paja

(Weber et al, 2015:5).

Ty unejy xojy Beh cnpooau ,,Centro de Reference Nacional de Formacion Profesional*
Haja3u ce y mmaHckoM Tpany Valladolid, pedepentu mentap 3a CTpydHO ycaBpIlIaBame U
npodecuoHanHan pa3Boj. Centro je mocBeheH pa3Bojy M TeCTHpamy HOBUX CTYAU]JCKUX
nmporpama, ca (OKycoM Ha ydUelme - OpHjeHTallMja HCXO0Ja y4delkha M OpHjeHTallH]ja
KOMIIETCHIMja. YUemhe Ce OJBHja y CTBAPHOM pAJHOM OKPYKEHY, a MPEHOCE CE BEIITHHE

MoTpeOHe Ha TPXKUIITY paja.

VY Benukoj bpurtanuju, Ha mpumep, je Apyrauvja cuTyaluja, Maga Cy IOCTaBJbEHU
nusbeBM HcTd. OBaj CUCTEM je TPaJUIMOHAIHO TECHO MOBE3aH ca 3aXTeBUMa I10jeIMHAuYHOT
pPErMOHAIHOT NOcJoBamka KomrnaHuja. Ca jeiHe cTpaHe, OBO TPXKUILTE - MOJEN KOjU TaMo
ersucrupa, o6e3oehyje yckiahupamwe usmely nonyzae n norpaxmwa. Crora je He3armocIeHOCT
MIIauX penatuBHO Mana. Ca apyre cTpaHe, 0Baj cUCTeM crpoBoje kojieyu. OBo je n3a3oB ca
kojuM ce cyouaBa u Coleg Cembria Wales - jenan on Hajehux kosena y 3eMJbU: CaMoO aKo je

OBaj 3aXTCB UCITYHCH, JUINNIOMIN he umaru [IaHCy na ux 3an01uJI,aBajy BCJINKE KOMHaHI/Ije.
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300r Tora KoJiey Takole Hyu ,,IpUITPaBHUIITBA" KOja Cy CIMYHA OHMMA KOja ce HyJle Ha HUBOY

CPEIEOLIKOIICKOT 00pa3oBama.

Hako y cBUM nocMaTpaHUM 3eMJbaMa BUCOKO 00Pa30Bambe Y/KUBA IPECTUK, IOCIEAHE
TOJIMHE, YCIOBJbEHE CBEYKYIIHOM KpU30M, MEmajy U 0By obacT. Tako ce cBe uemhe yBoze
IyaJqHH cucTeMH oOpa3oBama, T3B. VET yHuBep3uTeTcku nporpamMmu 1 y BACOKOM 00pa3oBamwy,
T€ CE BEJINYajy MIPETHOCTU y4eHa U CTyJHpamba KpPo3 pajl U CTHLAKE PAIHOT UCKYCTBA TOKOM

cTyaupama, Oarr kpo3 ayanau cuctem (Weber et al, 2015:6).

Jlakie, y4eme 3aCHOBAaHO Ha KOMIIETEHIIMjaMa TUIUIOMHPAHUX CTyACHATa UMa YKy
tpaguijy y CAJl-y u mocroju Mame JujiemMa OKO HauMHa CIpoBOhema OBAaKBUX CTYIH]JCKUX
nporpama. EBporicko mpoapydje u najbe Tpara 3a HajOOJbUM peliemuMa, Koja Ou, ca jeaHe
CTpaHe TPYXHIJIa KBAIUTETHE W TPUMEHUBE KOMENTEHIN]Ee CTYICHTHMA, a ca JPYyre, pelmie

cBe Behu rmpo0ieM He3arnocIeHOCTH MIaAuX Jbyau y EBponu.

*

CBe MpeTX0HO PEueHO O CTYIUjCKHUM NpOTpamMHMa 3aCHOBAaHHM Ha CHCTEMY yueHa
KOjU pe3ynTupa oapeheHe KoMIeTeHmje TUIIOMUPAHUX CTyIeHaTa (Kpo3 paj Wid Ha HEKH
Ipyrd HAYMH), IPEJCTaB/ba N3a30B 32 MEHAIMEHT CBake BUCOKOOOpa3oBHE ycTaHoBe. Hanme,
OCHM 3aKOHCKHX YCIIOBa KOje MOpa UCITYHHTH CTYIHM]CKH TPOTpaM y IMOTJeny KBAJIUTETA H
KOMIICTCHIIM]ja, MCHAIMEHT CBaKe YCTaHOBE Mopa oJadpaTh CHUCTeM W HayuH Koju he
00e30e1MTH YCTaHOBH, Kao MIPBO — YIIHUCaHE CTYJeHTE (JI0BOJbaH OpOj YIUCAHUX CTYCHATa, J1a
OM yCTaHOBa MMaJia pecypce 3a KBaJMUTETHO HACTABHO 0CO0JbE Koje he MpyKuTH KBAUTETHY
HACTaBy), 3aTHM JUIUIOMHpAHE CTyACHTe Koju he ca ycTaHOBE TIOHETH KBAJIUTETHE
KOMITIeTeHII1je U TuMe noBehatu cebu maHcy Aa Oyay 3amocieHu Ha oaroBapajyha u moOpo
rraheHa pajiHa MecTa W, Haj3aj, Jia CBE NMPETXOJHO MOBPATHO JIeNIyje Ha YKYIHY MO3UIIH]jY
BHCOKOOOpa30BHE YCTAaHOBE HA TPXKHUIITY BHCOKOT 00pa3zoBama, Kpo3 TOBpAT YIIOXKEHOT
KanuTajia y KBaJUTETHE MPOrpamMe M KPO3 MMHIl KOJU je OKPEHYT Ka KBaJIMTETy HACTaBe U

KBAJIUTCTY CTCUCHUX KOMHCTGHHI/Ija JAUTINIOMUPAHUX CTyJICHATA.
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3. Opranusanuja BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE U aKTUBHO y4yeuthe cryaenara

y IATHLUNALMJH U Y OAJIYYUBALY

OmnmTe je MO3HATa YMIHLEHUIIA J1a OJ1 OPTraHU3alllje BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, 3aBUCH
¥ HEHA YCIEHIHOCT, CTENEeH KBAJUTETa M MECTO Koje he 3ay3eTw Ha, YCIIOBHO peEueHO,
00pa30BHOM TPXKUIITY. BUTH mpemo3HaT y MOpy IpYruX, CIMYHUX U Takole, CIpeMHHUX Ha
KOHKYPEHLIM]CKY YTaKMHILy 3a NMpUA00Hjalkbe HOBUX CTY/EHATa, yjeJHO MOXE 3HAUYUTHU Ja je
HOBO KBAJIMTETA JAJEKO MPEBA3WINA0 3aXTEBE aKpeAuTallMje W MpaBHUX mpormca. Mako ce
OpraHu3aiifja BUCOKOUIKOJICKUX YCTaHOBA y Hayelly MPOIHUCYje MPaBHUM IPOMUCHMa KOjU
peryauiny MaTepHjy BHCOKOT oOpa3oBama, THM HCTHM MPOMMCHMA Cy 3arapaHTOBaHE
akazieMcke cio00/7e U HEMOBPEAUBOCT IMPOCTOpa, T€ CE€ MOJEIUHOCTH OpraHu3alluje Hmax
MPEIyIITajy caMUM BUCOKOIIKOJICKMM YCTaHOBama. YTIPaBO HAa OBOM MECTY JOJIa3u ce JIo
cycpeTrama MEHAlIMEHTa M BUCOKOT 00pa3oBama. [IpeTxo/1HO je onrcaHa u3rpajmba KBaJuTeTa
BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE KOja Ce MOKE BPIITUTH Ha BUIIIC HaunHa. MelyyTum, ocHOBHa 0a3a y
JYrOPOYHOM OJIp)KaBamby KBaJIMTETa JeHE BHCOKOIIKOJCKE YCTaHOBE, Mopen J100po
OpraHM30BaHOT MEHAIMEHTa KOjJU Ta] KBAJUTET MOpa MPaTUTU U OJPKaBaTH, JeCTe KBAJUTET
HACTaBHOT 0co0Jba M KBAJIUTET CTyleHaTta. Haume, mpexo KBaquTeTa HACTaBHOT 0coOsba ce
MO)K€ MEpPUTH M KBAJIUTET yciayre oOpa3oBama, a MPEKO KBaJUTeTa CTyJeHaTa U OIEHE
IbUXOBUX KOMIIETEHIIMja — KBaJIUTET OpeHaa ojpeleHe BHCOKOIIKOJICKE yCTaHOBE. AKO
MpaBUiia OKO OpeHAnpama IPUMEHUMO Ha MPETXOJHY KOHCTATAllK]y U IIOHOBO MOTBPAUMO Ja
KOJI IpU3HaBama OpeHa oipel)eHe BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE, OCIEABY PeY UMajy CTYACHTH,
OHJIa ce jacHO MOoke ucTahu pasnor 300r yera ce mapTUIUNALM]U CTyACHATa Y OpraHu3aluju
BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE TIOKJIakha BeJIMKa Mpaka. HanMe, 1a Ou BUCOKOIIKOJICKA YCTaHOBA
MoOTJia JaJhe Jia pa3Brja CBOj€ CTyAUjCKe IporpaMe, 1a oApKaBa U yHarpelyje KBaIuTeT UCTUX,
T€ Ja HBUMa 33/I0BOJbaBa MOTpede CTyaeHaTa U HHUXOBUX KOMIIETEHIIMja KOje Mopajy OuTH
yrnoTpeOJbHBE HAKOH 3aBpILETKa CTy/IMja U CJI., OHa HAa HEKH HauMH MOpa 00e30eAUTH OBPaTHY
uHbopMalnjy AUPEKTHO O] CTyJEHaTa U TO Y KOM HpaBiy Tpeba sa ce kpehe gajbu yKynHH
Pa3BOj BUCOKOIIIKOJICKE YCTAHOBE. Y KOHIIETITY CABPEMEHOT BUCOKOT 00pa3oBama 1 CaBpeMeHe

" KBAJIMTCTHE BUCOKOMIIKOJICKC YCTAHOBE, IPETXOAHO CC MMOCTHKE HA TPHU HAUUHA:
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1. crynmeHTCKH mapiaMeHT, Kao 00aBe3HU OpraH BUCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE KOjU YHHE

CTY/ICHTH,
2. TApTUIMIIALKjOM CTY/E€HATa y OpraHNMa YCTAaHOBE U

3. OIIEHOM CTyJIeHAaTa O YCTAaHOBH HA KOjOj CTYAUPAJy.

4. CTyIeHTCKH NapJIaMeHT

CTyleHTCKH IapIaMeHT MPEJICTaB/ba OpraH BHUCOKOINKOJICKE YCTAaHOBE KOJU YWHE
cTynenTu nare yctaHoe. Kao takas y Penyomunm Cpouju je 6uo npeasuhen u npe pegopme
BHCOKOM 00pa30Bam-a, 0JJHOCHO 3aKOHOM 0 yHHBep3uTeTy n3 2002. roquae>*. Tum 3akoHOM je
Oomo mpenBul)eHO J1a ce CTYACHTCKH NapjaMeHT OCHHMBAa Ha HUBOY dakynrera W Ha HUBOY
YHHUBep3UTETA, a pajiv 3aIITUTE TIpaBa U HHTEpeca cTyneHara. JJoHomememM 3aKkoHa 0 BUCOKOM
obpazoBamy 2005. romune, 3anpxaHe cy oapende o CTyAeHTCKOM MapiaMeHTy Ha HHBOY
QdakynTera U YHUBEP3UTETa, alld Cy MCTOBPEMEHO MPOILIUPEHE, Te je MPOMHUCaHO Kada ce
n300pH CTy/IeHaTa y OBaj OpPTaH BpIle, HA KOJU HAYMH C€ OJp’KaBa KOHCTUTYTHBHA CEAHUIIA U
cn. Takohe, 3a paznuky on 3akoHa o yHuBep3uTery u3 2002. roauHe, TA€ je TPOMHUCAHO 1A
npenctaBHuiM CTyneHTCKOT MapjiaMeHTa MMajy MpaBo IMPUCYCTBa cenHuiama HacraBHO-
HayyHor Beha @akynrTeTa u Jja IpUiaxy npeniore u cyrectije opranuma @axynrera, 3aKOHOM
0 BUCOKOM oOpazoBamy u3 2005. roguHe je yTrBpheHO 1a je MPHCYCTBO IMpeICTaBHUKA
CrynenTckor mapiameHta Ha ceaHuiiama HacraBHo-nayuynor Beha ®axynrera u CeHnata
Yuusepsutera u CaBery Y craHoBa, 06aBe3Ho>>. Jla v 360r yTunaja pedopme u yckaahusamy
BHCOKOT oOOpa3oBama ca boJOmCKOM [ekiapalujoM WU IITO j€ 3aKOHOJaBall 3aucTa
MIPETO3HAa0 3Hauaj CTYICHTCKOT MapTULIMIIUPamba y BUCOKOM 00pa30Bamy, MOXKE Ce€ 3aKJbYYUTH
na je CTyIeHTCKU mapiiaMeHT, Kao OpraH CTy/AeHara, 3a)XHBeo U 10010 oBnamrhema Koja My

oMmoryhaBajy yTulla] Ha OJJIy4YMBaWH€ Y BHCOKOIIKOJICKO] YCTaHOBU. Y aKTYEIHOM,

% Ynan 64. ,,Ciyx6enu rmacuuk PC* 6p.21/2002

% Ypan 56. 3akona 0 BUCOKoM 06pazoBamy o1 2005. romuHe.
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HOBOYCBOjEeHOM 3aKOHY O BHCOKOM oOpa3oBamy 3 2017. ronune, CTyIeHTCKH NapiaMeHT, Kao
OpraH BHCOKOILIKOJICKE YCTaHOBE je pPEryiIMcaH Ha TOTOBO HMJCHTHYaH HAYMH Kao M Yy
NPEeTXOAHOM 3aKoHy, y3 oipeheHe mpomeHe Koje ce THYy WIAHCTBAa M MaHJaTa WIaHOBa
CTyfleHTCKOr Tlapiamenta. Hamme, oxpenbe axtyemsor 3akona®® CTymeHTCKHM mapiaMeHT
neuHUITY Ka0o OpraH yCTaHOBE M BHCOKOIIKOJICKE jeIMHHIIC KOja MMa OpraH yrnpaBjbamba U
yrnucane cryaenre. Takohe, nmpensuleHo je na ce HauuH U300pa u OpOj WIaHOBA CTYICHTCKOT
napyiaMeHTa yTBpl)yje OMIITAM aKTOM BHCOKOIIKOJICKEe ycTaHoBe. [IpaBo na Oupajy u na 0ymy
OupaHt 3a WiaHa CTYIACHTCKOT IMapjaMeHTa MMajy CBU CTYACHTH BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE,
OJIHOCHO BHCOKOIIIKOJICKE jJeIMHUIIE, YITUCAHU Ha CTY/U]€ y IIKOJICKOj TOAUHH Y K0jO] ce Oupa
CTY/ICHTCKH mapiamMeHT. HoBHHA je Ja y YiIaHCTBY CTYISHTCKOT MapiiaMeHTa Tpeba na Oymy
3aCTYIJBCHH TIPEACTABHUIIM CTyACHATa ca XCHIHWKEIIOM W CTyJIeHaTa YIHCaHUX II0
adpupmaTtuBHO] Mepu. Takohe, HOBMHA ce OJAHOCHM M Ha MaHJAT 4YJIAHOBA CTYAEHTCKOT
rapyjaMeHTa, KOju caja Tpaje /Be TOAWHE, JOK je MO0 paHHjeM 3aKOHY MaHJaT Tpajao jeaHy
romuHy. Cama ce m300p WIaHOBA CTYJSHTCKOT TapilaMeHTa OJIp’KaBa CBakKe Jpyre TOAWHE y
anpwIy, TaJHUM M HETMOCpPeAHUM riacameM. OBakBa M3MEHa KOja je yBEACHA Y TIOTJIEIY
Mpoy’KaBamka MaHIaTa WIAHOBA CTYACHTCKOT MMapjaMeHTa, Hy)KHa je rmociieanna norpede aa
ce ocTBapu oJpeheHn KOHTUHYUTET y JeJIOBamkhy OBOT OpraHa M CTyJIeHAaTa, jep je Mepruo 01
jenHe TOAWMHE HEIOBOJbAaH Jla OW CTYIACHTH CIPOBEIM CBOj MPOTrpaM JelIOBama IPEKO
CTYIICHTCKOT MapliaMeHTa. Y [WJby OCTBapWBama IpaBa M 3allTUTC WHTEpeca CTYJCHATa,
CTYICHTCKM TapJiaMeHT Oupa | pas3peliaBa TNpeACTaBHUKE CTylIeHaTa y OpraHuma
BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE, OJJHOCHO BHCOKOIIKOJICKE jEJIMHUIIEC, Ka0 U y OpraHuMa APYrux

YCTaHOBA y KOjUMa Cy 3aCTyIUbCHH IPEICTAaBHUIM CTYJEHATa, Y CKJIaAy ca CTaTyTOM YCTaHOBE.

Konuent cryneHTckor opranusoBama, Ha mnpumep y CAJl-y, uma 3HaudajHO YKy
TpaJuLIMjy ¥ YjelIHO CTyIEHTCKE opraHuzanuje mMmajy Beha osnamhema. [loctoju Buie

pasIMYMTUX HA3KMBa 3a OPTaH CTyJeHaTa Ha (pakyaTeTuma u yHusepsuteruma y CAJl-y*. 3a

36 Yjian 66. 3akona 0 BUCOKOM 06pazoBamy of 2017. roause.

37 Students' union, student government, free student union, student senate, students' association, guild of students,
or government of student body - https://en.wikipedia.org/wiki/Students%27 union — mpucrymseno 25.10.2017.
TOJJUHE.
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pa3NuKy Of CTYACHTCKUX opranu3anuja nzBan CA/Jl-a, u 3a pa3iuKy OJ] Haller CTYyJEHTCKOT
napiamenta, y CAJl — y ce moa CTYAGHTCKOM YHHUJOM TMOJpa3yMeBa 3rpaja y KamMmycy
YHHUBEP3UTETa, YMjH je BIACHUK YHUBEP3UTET Ca CBPXOM Ja CTyACHTHMa Ipyxka onpehene
yciayre, Kao INTO Cy OpraHu3aldja pa3lMYMTUX aKTUBHOCTU 3a CTyIEHTE (ApYIITBEHE,
COLIMjaJTHE ¥ CJI.), MPEJCTAaBJbAE M aKaJeMCKa MOJpIIKa wWiaHCcTBa. Jlakiie, CTyneHTCKe
opranu3zanyje n3Bad CAJl-a, moapa3ymeBajy penpe3eHTaTHBHA OPraH CTy/A€HATa, Pa3IHIUT O]
yauje cryneHara y CAJl-y. ¥ 3aBucHoctu on apskase wianuie CAJl-a, cBpxa, ycTpojCTBO,
METOJl paJa W TpPHUjeM y WIAHCTBO C€ MOTY pasiuKoBaTh. Herge, CTYJEHTCKOM YHHjOM
yIpaBJbajy CTYACHTH, HE3aBUCHO O] yCTAHOBE KO0jOj mpunaaajy. CBpxa OBHUX OpraHusaiiyja je
Jla TIpe/ICTaBJba CTYICHTE YHYTPa YCTAaHOBE Y KOjO] CTYAUPA]y, I U €KTEPHO MPEICTABIhAhE
— yuemnrheM y pa3jiMuMTUM JIOKAIHUM U HAllMOHAJIHUM pacnpaBama u ci. Heke cryneHTcke
YHHU]E CY yjeHO W TOJUTHUYKA Tena. MehyTuM, OHO ITO je YHHBEpP3aTHO jecTe Jia je CBpXa
CTY/ICHTCKE YHHjE JJa Ha HEKM HauYWH TPEJICTaBJha OCTaJe KOJEeTe CTYJCHTE W YIJIIaBHOM CY
BUXOBH ITUJBEBH (POKYCHpAHH Ha TIOOOJBIIAkE MOJI0XKaja CTy/IeHATa Ha YHUBEP3UTETY MPEKO

06e30ehuBama npoctopuja, Mel)ycoOHE MOIPIIKE U IPYKamkhy Pa3IUUUTUHX YCITyTa.

VYV Ayctpanuju, Ha IpUMEpP, CBH YHHUBEP3UTETH MMA]y JeAHY WA BHUIIE CTYICHTCKHUX
opranuzanuja. OHe yriiaBHOM 00e30el)yjy CTyIeHTHMa pa3InuuTe YCIyTe Y BULY CTYACHTCKUX
MeaHja — CTYIGHTCKMX HOBHMHA, TMOJAPIIKE PA3JIUYUTUM COLHMJATHUM, YMETHUYKHM,
MOJIMTUYKUM U CHOPTCKUM KiyOoBHMMa. Heke cy ce crnenujanu3oBaie 3a MOJPILIKY KeHama,
JITBT nomynarnuju, WHTEPHAIMOHATHUM CTyJIEHTHMa U ci’°. Bmama Aycrpammje je 2011.
rOJIMHE yCBOjUJIa 3aKOHCKE IMPOIHUCE KOjuMa ce oMoryhmio yHuBep3uTeTHMa Jna Harutahyjy
CTyJICHTUMA YCJIyre ja Ou ce Morm (pUHAHCUpAaTH CIOPTCKH 00jeKTH, Opura o Jenud u
CaBETOBAmE, Ka0 U CTYJIEHTCKU MeAUju. 3aKOH je YCBOjeH HAKOH IITO Cy 3ejeHu omoryhunu

PaBHOTCKY BJIACTH Y CCH&TySg.

38 "Debate rages over voluntary student unionism”. ABC. 27 Apr 2005. - http://www.abc.net.au/news/2005-04-
27/debate-rages-over-voluntary-student-unionism/1558892 - npucrymssero 25.10.2017. romume.

39 “"Student Services and Amenities Fee". Department of Education and Training. Australian Government. -
https://www.education.gov.au/student-services-and-amenities-fee - mpucrynsseno 25.10.2017. romume.
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Y EBpomckoj yHHju TmocToju EBporicke cTyneHTcka YyHHMja Koja OKymuba 45
HAI[MOHAITHUX YHH]a CTyeHara u3 38 3emMasba, IpecTaBibajyhu nmpeko 15 Mummona cryaeHara.
I'maBHM 1MJb EBpOTICKE CTYINCHTCKE YHHjE j€ MPEACTaBJbalkbe M IPOMOIHja OOpPa30BHHUX,
COLIMjaJTHUX, E€KOHOMCKHMX M KYyITYpHUX HHTEpeca CTyleHara Ha EBpOINCKOM HHBOY Yy
pa3IMYNTUM WHCTUTYIMjaMa W OpraHuMa, kKao mro cy EBpomncka ynmja, CaBer EBpome u
YHECKO. Ona ycTtBapu mnpejicTaBba riac cryaeHara y EBponu o Bomomckom mporiecy.
Ucropujcku raempano, EBporicka cTyaeHTcka yHHUja je HacTtana 17. okroopa 1982. ronune u
YUHWIN Cy j€ MpeACTaBUIIM CTyAE€HaTa M3 7 HAIMOHAJHUX YyHUJa CTyleHaTa — Benuka
bpuranwuja, llIBeacka, Mcnana, @paniycka, lancka, Hopeemka u Ayctpuja. Hakon Tora,
ceauinte EBporicke yHUje CTy/ieHaTa ce MpeMeITano u3 jenHe 3emibe EBpone y apyry, na ou
HakoH 2000. roguHe KOHAYHO OJUTydeHO na Oynae y bpuceny u3 pasznora Onusune

nacTHTynHjaMa Esporncke yaujeC.

Jlakne, CTyIeHTCKMM yHHjama, 0e3 003upa Ha HUXOB HA3WB, MPU3HATO j€ TMPaBO
MpeJCcTaBlbakba HHTEpEca CTyJACHATa W MPABO MapTUIUNAINNjE Y PA3IMYUTHM OpPraHUMa Kako
Ha YCTaHOBH Ha K0jO] CTyIMpajy, TAKO U y IUPO]j IPYIITBEHO] 3ajeTHHUITN, HA HAITMOHAIHOM U
WHTCpHAIIMOHATHOM HUBOY. M3 cBera Hampen HaBeICHOT, IMPEIyclioB MoryhHoCTH
MapTUIMIIALMje CTyJIeHaTa y OpraHMMa YCTaHOBE Ha KOjO] CTYAHpajy je YIpaBO HHUXOBO

MIPETXO0/IHO OPTaHHU30BAE Y CTYJCHTCKE OpraHU3alltje.

5. llapTunMnanuja cTyieHaTa y OpraHuMa yCTaHoBe

Jomr jenan ol HaumHa yTHL@ja CTyJeHAaTa Ha YKyIaH paJl BUCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE,
OJ/IBUjalbe Ipolleca HacTaBe, OPraHW30BAKBE pPA3JIMUMTUX HACTAaBHUX M BAHHACTABHUX
aKTMBHOCTH je YNpaBO HapTHUIMIIALMja IpEJCTaBHUKA CTyAEHAaTa y OpraHMMa YCTaHOBE,
HUXOBO IPABO J1a YUECTBY]Y Y pady CEeAHUIA OpraHa, ajly U IPaBo Jia Ilacajy o MUTambHUMa Koja

Cy 01 B&’)KHOCTH 3a CBC€ CTYACHTC U BbUXOBA IIpaBa.

40 https://en.wikipedia.org/wiki/European_Students%27 Union — npucrymseno 25.10.2017.roaune.
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Y npaBHOM cuctemy CpOuje, mpomucaHo je Aa opraH ymnpaibama — CaBeT dakynrera
u Casert YHI/IBep3I/IT€Ta, YUHC NPCACTABHUIM CTyJICHATa, Ka0 (b MXOBH PCIOBHU U ITYHOIIPABHU
qiaHoBU. To ApyruM peurnMa 3HA4Y| Ja je MPEICTaBHUIIMMA CTyJeHAaTa OMOTYheHO aKTHBHO
yuemrhe y JOHOIIEHY HajBaXHUJUX OJUTyKa Ha BHCOKOIIKOJICKO] yCTaHOBH, jep je CaBeT kao
opraH ympapJbama*l, ympaBo 3amy:eH 3a JOHOIIEHE TakBMX oTyka. Ha mpumep, Caser
¢dakynrera Bpmm u300p JeKaHa, Kao opraHa mnocioBohema daxynrera, ogHocHO CaBer
YHHBEP3UTETa BPIIN U300p pEKTOpa, Ka0 OpraHa 1mocioBoema yHUBep3uTeTa. Y MEHAIMEHT
dakynreTa, OMHOCHO YHUBEP3UTETA CIajia JIeKaH, OJJHOCHO PEKTOP Kao OpraH MociioBolema,
yhja Ccy 3alyXema, u3Mely octayor, opraHuzaiyja pajga yCTaHOBE, YTBphUBambe MOJTUTHKE
3aronbaBama, Bol)eme pauyyHa 0 3aKOHUTOCTH pajia yCTaHOBE U ci1. Jlakiie, CTyJeHTH, CBOJUM
MPaBOM Jla YYECTBYjy y M300py JIeKaHa, OJHOCHO PEKTOpa, MOTY WHAWPEKTHO YTHUIATH Ha
OpraHu3alyjy pajaa ycTaHOBeE, yBOleme eBeHTyalIHUX HOBMHA KOje OM yTulane Ha NoOO0JbIIamke
KBaJIUTETA CTyIMpama Ha ycTaHOBU. Ca TUM Y Be3U jecTe U MOBpeMEHO yuelhe rmpeicTaBHUKa
CTy/IeHaTa y CTPYYHHM OpraHuMa YCTaHOBE M TO OHJA Kaja ce OJTydyje O MUTamkuMa Koja ce
OJTHOCE Ha KBAJIMTET HACTaBe, HM3MEHY CTYIUjCKUX IMporpama, aHajau3y eQUKaCHOCTH
crynupama u yrBphuBame 6poja ECIIb 6omoBa. [Ipyrum peunma, mpeacTaBHUIIA CTy/IeHATA
YUECTBYjY Y paay M MOTY H3pa3uTH CBOje MUILBCHE HA CEIHHUIIAMa CTPYYHUX OpraHa
yCTaHOBE, KaJia Cy Ha JHEBHOM peJy Tauke KOje U JeCy HajBaKHH]E U 3a paj yCTaHOBE, alld 1

3a MpaBa | MOJI0Ka] CTy/IeHaTa KOjU Ha JIaTOj YCTAHOBH CTYAHUPA]y.

6. OneHa ycTaHoBe 0/ CTPaHe CTy/JeHATa

[Tocnenwu, any He U Mamke BayKaH HAYMH HA KOJU CY CTYJIEHTH HEMOCPEIHO YKIbYYEeHU
y paJ U OpraHu3alyjy BUCOKOLIKOJICKE YCTAaHOBE jecTe OLieHa KOjy CTYJCHTH Jajy O CBUM

IpoliecHMa KOjU C€ Ha YCTAHOBU OJUTPABAjy.

41 Yyan 62. u 63. 3aKoHA O BHCOKOM obpazoBamy on 2017. roguHe, ogHOCHO WiaH 51-53. 3akoHa 0 BHCOKOM
obpazoBamy u3 2005. rogune.
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Hedopmanue eBanyanuje, oJHOCHO olieHe (akynrera 3anouene cy 1960. ronuHe u To
ol ctpaHe crtyneHarta npeny3etHux kosena y CAJl-y (Cahn, 1986:37). Ox tama, ynorpeba
CTYIICHTCKE eBajlyallrje ce MPOIIMNpPUIIA TAKO Ja Ce CaJia KOPUCTU HAa TOTOBO CBUM aMEPUUKUM
KOJIC[IMMa U YHUBEP3UTETHMA U BEPOBATHO MPE/ICTaBIba IIIaBHU U3BOP HHPOPMAI[H]ja 32 OLICHY
daxynrera (Cave et al, 1997:147). ¥V Teopuju mOCTOju BEeOMa MHOIO JIUTEpaType Ha TeMy
CTYICHTCKE OIICHE, OJJHOCHO eBaTyalrje paKyJITeTa v Mpoiieca pajaa Koju ce Ha ’beMy OJIBHjajy.
Taxole, nurepatypa je 6borata OnpeyHUM CTaBOBMMA 3a WJIM MPOTHUB MPUMEHE U BPEIHOBAKA

pe3ynTaTa CTYACHTCKE OlleHe (aKyaTeTa.

OHO ITO ce MOXe€ MOCTaBUTH Kao MUTAakE U yjeTHO apryMEeHTalllja Koja u1e y KOPUCT
cTyneHTckoj omeHu Dakynrtera, jecte, Ha TpPUMEp MHUTAE TOY3MAHOCTH W BATUIHOCTH
pesynTara CTYJEHTCKE OIIEHE YCTaHOBE. 3a TeCcT ce MoXxe pehu ma je ,,ioy3gaH* ako mma
TEHJICHIIN]Y J1a Jlaje UCTH pe3yaTaT Kaja ce IMOHaBJha, OBO yKa3yje Ha TO Ja OH MOpa HEIITO
MEepHUTH. 3a TECT je PeueHo Ja je ,.BaluJaH‘ ako MepH OHO IITO HamepaBa m3MepuTH. Ha
npuMep, CKaja Koja yBeK uuTa ,,0° KaJl ToJ je TIOCTaBJbeH LPBEHU MPEAMET je ,,[T0y3aH", au
LHeBaxehu* kao mepa Texxune. Behnna ncrpaxkuBava ciiaxy ce J1a Cy OlleHe CTy/IeHaTa BeoMa
MOy3/IaHe, jep CTYIEHTH TeXe Jla Ce CIaxy JeJHH C JApyruMa y OLEHM HAacTaBHUKa, U Jia Cy
OapeM cpeame BaJjbaHU W TOY3JaHHM, Y TOj OLIEHW CTyJAEHAaTa OKO KBAJIUTETA CTYIH]CKOT
mporpaMa Te Ja MO3UTUBHO KOpeNHpajy ca APYyruM mepama yuema edekTuBHOCTH. OleHe
CTyZeHarta, Takole uMa TeHICHIIN]Y KOpellallije ca peTPOCIEKTUBHUM eBalyallijama oJ1 CTpaHe
ATYMHHU KJTy0a (IUILUIOMHUpAHUX CTYACHATA); IPYTUM pPeurnMa, OUBIIN CTYICHTH PETKO MEHA]y
CBOje MpOIICHEe HAacTaBHHMKA HakOH ojpehenor Bpemenckor mepuoaa (Centra, 1993). OBo 6u
MoOrao Ja 0yzie Beoma BayKHO MEPHIIO MOY3JaHOCTH, jep CTYACHTH TEK HAKOH U3BECHOT BpEMEHa
MOTY CXBAaTUTH CBPXY HauMHa MpelaBama oapeheHor npodecopa, HETOB BUCOKO KPUTEPUJyM

U CIL., jep UM je TO y KapHjepu U KacCHUJEM eBEHTYaTHOM 00pa3oBamy OMJIO MOTPEOHO U CII.

Jlpyro nutame, Koje ce KOJ BaJbaHOCTH pe3yiTara OLEHE YCTaHOBE OJI CTpaHe
CTy/IeHaTa, MOCTaBJba JeCTe KOPHCHOCT OlleHe cTyleHara. Ha mpumep, HacTaBHULIM KOJU CY
JIOOMIIN Ccpellibe OlIeHE CTyJeHaTa, UMalM Cy BUIIY OLIEHY Ha Kpajy eBailyalluje, OJJHOCHO Ha

Kpajy cemecTpa 0/l OHUX HACTaBHHMKA KOjU HHCY YYECTBOBAJM y eBallyallijH, IITO yKa3yje Ha
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TO Ja OLIEHE CTyJCHATa Y3pOKYjy MPOMEHE Yy MOHAIIAKkY KOje TMOIpa3yMeBajy BUIIY OLCHY.

[Tobospmame je Omito Hajehe kaaa je:

1) camoeBanyaija mpodecopa Ouia je BeoMma pasjdyuTa OJi eBalyalldje W OICHE

CTyJleHarTa,
2) mpodecop je 10010 CTpydHE KOHCYITAIM]E O TyMadehy eBalyalnja u

3) oOpa3sail 3a OlCHUBAKE KOJU Cy CTYACHTH MOMYHaBAIN YKIbYYHBAO j& pa3yMIbHBE
CTaBKe W TMTama (HIOp. kao, ,llpodecop maje mnpenMMHHAPHU TIpErIie]
npefaBama’), 3a pazuKy OJ] HEJaCHUX CTaBKM Kao MTO cy ,,Komamko cy moopo

IIaHupane nekuje? 4

prKOC CBEMY Irop€ HaB€ACHO, OLICHA BUCOKOMIKOJICKE YCTAHOBE OJ] CTyACHAaTa HauIljia

J€ ¥ Ha BEJIUKE KPUTHUKE y JTUTEPATYPH.

[IpBa ox ®mux je Ouya mpumenda 1ga je y OICHH YCTaHOBE OJI CTpaHE CTYy/eHaTra
MPUCYTHA HarJaleHa MpucTpacHocT. To 0Ty/a MITO CTYyJICHTH UMajy TCHICHIIN]Y Aa N1ajy Behe
OIIeHE KaJia 0ueKyjy u Behe orene 3a cebe Ha ucnuty. OBa Kopenanuja je 100po ycrocTaBbeHa
U MOXE CE YINOpEJWTH ca BEIMYMHOM Kopeianuje u3Mely OIleHa CTyaeHata M ydema
crynenata. Crora, olleHa YCTaHOBE O] CTpaHE CTyJACHATa H3TJie/la Kao Mepa TOJICpaHIHje
npodecopa y ouemuBamy. VM To yruye Ha OIEHE CBHUX acriekara mpodecopa W CTYIUjCKOT
mporpama, ogHocHo HactaBHOT mpeameta (Rice, 1988). OntumucTa cy cyrepucanu jia oBa
KopeJaluja Moxke OMTH y3pOKOBaHa YHH-ECHHUIIOM Jia Beha eprKacHOCT y4erma 1 MpeHoca 3Hamba
O]l CTpaHe HacTaBHUKA JOBOJM 10 BUIIKX OlleHa HacTaBHHUKA. Ctora, edexar Ou 3ampaBo OHO
3HaK BaJIMIHOCTH PEJTHHTrA KOjH Ta] HACTABHUK MMa KOJI €Bajlyalllje BEeroBOT paja oj CTpaHe
cTyaeHara. Melytum, umnak je y TeOpuju IpeoBJIaao CTaB Jla Cy OLIEHE KOje CTYAEHTH Aajy
MOjeJIMHAM HACTAaBHUIIMMA TPUCTPACHE - JbyJAM UMajy TEHJACHIU]Y Ja BOJIE OHE KOJU HX
noxBayie (HApOYUTO aKo je MOXBaJIe BUIIE OJ] OYCKHBAHOT) U HE BOJIC OHE KOJH MX KPUTHUKY]Y.

HacraBHuk KOjI/I OUMIJICAHO IONMYCTH XBaJIM CTYACHTUMA, BHIIC je BOJbCH OO CTpaHC

2 Student Evaluations: A Critical Review - owl232.net - http://www.owl232.net/sef.htm - npucrymmeno
25.10.2017.romguue.
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cryneHara. OHu ra 3atuMm Harpal)yjy ca BUIINM OIl€HaMa y €Bajlyalldju HETOBOT paja

(Greenwald & Gerald, 1997).

Jlpyra KpUTHKa OLIEHE YCTaHOBE OJ CTpaHe CTyAeHaTa ce OJHOCH Ha ,,00pa3oBHa
3aBOJIUBMBOCT . HamMe, y TO3HATO] CTYIM]j1, aHTQXKOBaH je TPo(eCcroHaIHHA IITyMarl KOjH je a0
HEJOBOJGHO M KOHTPAJAMKTOPHO IMPEIaBame, ald Yy CHTY3MjaCTUYKOM M ayTOPUTATHBHOM
ctuny. [Iyonmunu, y cactaBy npodecruoHaaIHuX e1yKaTtopa, peueHo je aa he ciaymaru ap. Mupon
doka, cTpydmaka 3a IpUMEHy MaTeMaTHKe Ha JbYJICKO TOHAMIamke. 3aTUM Cy UX 3aMOJIHITH J1a
oreHe npenasame. Jp. Dok je 106Mo MO3UTHUBHE OIEHE, a HUKO HH]Ee MOCYMEbAa0 Ha MpeBapy
(Naftulin et al, 1973). Kacuuje cryauje cy noounu ciudne pesynrare (Abrami et al, 1982),
KOJU MOKa3yjy Ja cy TliequllTa MyOJuKe Ha MpeAaBamy jaye ako uUMa yTiaja MOBPIIHUX
CTHJICKMX TIHTama HEero caapikaja. JlomaBame MOJAPIIKE OBOM 3aKJbydKy OWIIa je joIl jemHa
CTyIMja y KOJOj Cy OJ CTyJ€HaTa TPAXWIN Ja OlemY]y npodecope ca BHIIE MOHYhHEHHX
0COOMHA TUYHOCTH (HIIP. ,,cAMOYBEpeH ", ,, JOMUHAHTaH", ,,onTUMUCTHYAH"," UT1.), YTBpheHo
j€ Z1a cy oIleHe crpaM JJMYHUX 0COOMHA HaCTaBHHUKA Oujie JOOPH HHIUKATOPH 3a IIPOIIEHE OIleHa
Ha 3aBPIIETKY CEMECTpa Koje Cy JalH CTYJICHTH HacTaBHUIIMMA. CacTaB OlleHUBamba 0COOMHE
JUYHOCTH Kopenupao je 76 ca eBadyanujaMa Ha Kpajy ceMecTpa; OLeHE ,,0NTHUMH3Ma
HacTaBHHUKA™ TIOKa3aJie Cy UMIPECUBHO 84 KOpenanujy ca eBaidyalldjama Ha Kpajy ceMecTpa.
Crora, kako OM ce ca oy3jaHoM Mpenr3Houihy npeasulane oneHe Koje je HacTaBHUK A00H]jao,
HUje OMI0 MOTPeOHO 3HATH HMIITA O TOME INTA j¢ HACTABHHK PEKAao y HACTaBU WJIA KOJU je

MaTepHjall KOpUCTHO, Koje 3amaTke, TectoBe uta. (Nalini & Rosenthal, 1993).

VY TeopujcKuM pacipaBaMa, IIOCTOje ¥ KPUTHKE Ha pauyyH CTYACHTCKE OLEHE YCTAHOBE
KOja ce MoBe3yje ca akaJeMCKUM ci10001ama, 0THOCHO TBPJIELE Jla CTYEHTCKE OIIEHE YCTAaHOBE
Npe/ICTaBIbajy MPeThY akageMckuM cioboaama (Haskell, 1997). OBo crora mmito ce cmarpa ia
CTYIEHTCKO OLICHUBAILE YTUUE Ha TIOJIMTHKY OlCHHBaba HACTABUHKA, CTHJI yU€kha U Telkohe
y Kypcy, a Takohje ¥ Ha orpaHuyaBam-e¢ ¥ OHOTa IITo Mmpodecop Kaxe Ha yacy. [Ipodecopu ce
Mory ocehatu CrpedyeHH Ja TUCKYTYjy O KOHTPOBEp3HHM Hje€jaMa, W3 CTpaxa Ja he Heku
CTYIICHTH M3Pa3uTH CBOje Hecaarame Kpo3 00pasall 3a olleHy mpeaMera u mpodecopa Ha Kpajy
ceMecTpa. Builie o1 jeHOT ayropa OMHCAIO je CTYAEHTCKO OICHHBAKE Kao ,,aHKETHPAFHE

JaBHOT MHIeHa“, ca CYreCcTHjoM Ja OHO 3axTeBa OJ mpodecopa Aa pa3sMHILbajy Kao
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MOJIMTUYApH, MOKymaBajyhu na w30erHy JaBame yBpelda W CTaBJbajy CTHI M (opmy mpe

cymrrune (Wendy & Ceci, 1997).

HakoH cBHX MpeTXOIHO HaBEACHUX TEOPHJCKUX KPHUTHUKA, MOXE CE OJIAKO H3BECTU

3aKJbyYaK Ja OLlEHa YCTAHOBE OJ CTpaHE CTylIeHaTa MMa BEJIMKHA Opoj MaHa W Jia Cy CBH

HaBEJICHU apryMEHTH olpaBiaHu. MelyTum, Kako TO Ja ce oBa METO1a KOPUCTH y BehnHH, ako

HC U Y CBUM BUCOKOIIKOJICKUM YCTaHOBaMa KaO HaA4YUH 1mo0oJpllIarka KBaJIUTETa mponeca paaga

Ha YCTaHOBM WU 3ay3MMa BeOMa Ba)XHO MECTO, MOCEOHO Y MpOIeCYy HHTEPHE KOHTpOJIE

ycTaHoBe?

1)

2)

3)

4)

Kao rnaBHu pasno3u 6u ce Moriu HaBecTu cieaehu:

OllEHAa YCTaHOBE O] CTPaHE CTYJCHATa Ce jeJIHOCTAaBHO MOXE CIIPOBECTH 0€3 BEIHMKUX

TPOLIKOBA M0 UHCTUTYLIH]Y;

Jaje yTucak o0jeKTHBHOCTH, y Topehemy ca ,,cy0jeKTUBHHUJUM® Mepama, Kao IITO CY
mUCMa TocMarpada, IMOIITO Ce HAaKOH OICHhHBamka YCTAHOBE O]l CTpaHE CTyJeHaTa
nobujajy onpehenu pesynraTu y BUAy npolieHara, uiu opojesa. Mehyrum, moxe ce pehu
ce 1a je ,,00JeKTHBHOCT yTHCAaK WIy3Hja, jep Cy OpOjeBH caMO Mepema CyOjeKTHBHHUX

yTHCAKa;

YKOJIMKO C€ JKCJIM IIPOLCHHUTHU e(i)eKTI/IBHOCT yYu€ma, OIC€Ha YCTAaHOBE OI CTpaHE
CTyaA€HaTa, Kao JUPEKTHUX YYCCHHKAa HaCTaBHOI' IIpoleca Ha YCTaHOBH, HEMaA

aIITePHATUBY;

MOCJICAlBLU pas3JIior 300T KOT Cc€ OocHa YCTaHOBEC O CTpaHE€ CTyJACHATa IIUPOKO KOPUCTHU
MOKe OUTH BCPOBALC J1a je YHUBCP3UTCT ,,HOC&O“ n aa je OJAT'OBOPHOCT OMJI0 KOT Iocjaa
3a10BOJbaBamkC KYIILA. A ,,KYHI_[I/I“ OJHOCHO KOpHUCHHUIIU yCJIyIa BUCOKOT o6pa30BaH,a cy
yIpaBO CTYACHTH. HGO YHUBCP3UTCTCKEC OATOBOPHOCTH MOKC outn Ja 3a10BOJbU CBOje

CTy,Z[eHTC43 .

43Student Evaluations: A Critical Review - owl232.net - http://www.owl232.net/sef.htm - npuctymmbeno
25.10.2017.romguue.

111



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

Mehyrum, U3 cBera rope HaBeACHOT, y3umajyhu y o03up u pasnore 3A u pasiore
[TPOTUB ouene ycTaHOBE 01 CTpaHE CTYAEHATA, MOKE C€ Ca BETMKOM CUTypHOIINY TBPAUTU
Jla Ta olleHa OMJIO KOT MpoIleca Ha YCTaHOBM MOXKe OMTH MHIMKATOP oJpeleHor 30uBama, aiu
HUKAKO ¥ JeJIMHH pa3jior 300T Kora Ou, Ha mpuMep oapeheHn HAaCTaBHUK OO KaKHEH YKOJIHMKO

MMa HUCKE OIICHE, jep Ce Y TOM CIIy4ajy MOpajy y3€TH y 003Up U APYry MOKa3aTeJbU paja.
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Typamwanusn 1., 2018., bonomcku mporiec 1 yruiaj Ha MEHAIMEHT U

JloKTOpcKa mucepTaimja
KOHTPOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy

CABPEMEHU KOHLEIIT BUCOKOI' ObPA3OBAIBA - XAPMOHHNJA
JOBPOT"' MEHAIIMEHTA U UHTEPHE U EKCTEPHE KOHTPOJIE
KBAJIUTETA

VY oBOM mornaBspy, aHanu3upahe ce caBpeMeHH KOHIIETIT BUCOKOT 00pa3oBama, Kao M
OYEKHBaWkha KOja CTYJICHTH M IIUpa JPYIITBEHA 3ajeHUIIAa UMajy O] JeIHOT KBaJIUTETHOT
yHUBEp3UTETA U Pakynrera. CBe MPETX0IHO HAIIMCAHO Y OBOJ AUCEPTALIU]U, OCHOBHH I10JMOBU
70 cajia pa3MaTpaHu, Kpo3 UCTOPUJCKU KOHIICTIT M JOCAIAlImhe MPAKTUIHO HCKYCTBO, Tpeda
OBOj TJIaBH JIa TIPY’KH BaJbaHa HOBA PeIlleha Y BUCOKOM o0Opa3oBamy. Takohe, Ha 0BOM MecTy
he ce OCBpHYTM W Ha TIOjMOBE HWHTEpHE W CKCTEPHE KOHTPOJIE KBAINUTETA, HHUXOBE
KapaKTepHCTHKE, Ka0 M YJIOTy MEHaIMEHTa y CTipoBol)ely 00e BpCTe KOHTpOJIe KBanuTeTa. Ha
caMoM Kpajy, ypaauhe ce aHanu3a Mel)ycoOHOT 0JIHOCa UHTEPHE U eKCTEPHE KOHTPOJIE, Kao 1
TO J1a JI1 je XapMoHHja u3Mel)y \BHUX MoapazyMeBaHa, 00aBe3Ha WM jOII jeTHa BPCTa yTOIH]je

MOCTaBJbEHA Y TEOPHJCKOM CMUCIY, a IPUTOM Hemoryha y mpakcH.

1. UHTepHA KOHTPOJIa KBAJIUTETA

Jlo cana je Beh Ha BuIlle MecTa ClIOMHEbaHa KOHTPOJIAa KBAJIUTETA, BPCTE, MOJICIIH, 3HAYA]
u ci1. Melytum, Kao jeHa o1 Haj3HAYajHUX MO/IeIa KOHTPOJIe KBAINTETA, H3/IBOjUIIA CE MoIesa
Ha MHTEPHY, OJHOCHO YHYTPAIIkY HIH CAMOKOHTPOIY U €KCTEPHY, OJTHOCHO CHOJhAIIbY WU
KOHTPOJTY KOJy CIIPOBOJI€ OpraHu U3BaH ycranoBe. OBa nojena je u3BplieHa npema cyojekruma
KOju Cy oBJamheHu Jia je BplIe, alli ce Taj KpUTEPUjyM HEe MOXKeE Y3eTH Kao YHUBEp3alaH, jep,
HIp. W 32 jeOHY M 3a JPYry BPCTy KOHTPOJIE KBAJIUTETA Y BHCOKOLIKOJICKO] YCTaHOBH,
OJI'OBOPHOCT 32 MMILJIEMEHTAIHM]y 3aXT€BaHUX CTaH/Aap/a je Ha MEHAIMEHTY BHCOKOIIKOJICKE

ycTaHOBe (PEKTOpY, OTHOCHO JIEKaHy, CaBeTy YHHUBEP3UTETa, OTHOCHO (haKyaTeTa u Cil.).
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JloKTOpcKa mucepTaimja

1.1. Ilojam 1 KapakTepucTHKE

WHTepHa KOHTpOJa KBAIMTETA IMOJApa3syMeBa CKYINl CTPATETHjCKUX AKTHMBHOCTH KOje&

CIIpOBOJM CaMa BHCOKOHIKOJICKAa YCTaHOB4, OJHOCHO rnoceban oprad BHCOKOIIKOJICKC

ycraHoBe, 00uuHo KoMucuja 3a KBaJUTET M CII., @ OATOBOPHOCT 33 HCHO CIPOBOheme je Ha

MeHapMeHTy Dakynrera.

WHTepHa KOHTpoIa KBanuTeTa, npema EBpornckum crangapauma, noapasymena aa:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE HMajy NOJUTHKY W TPUAPYXKEHE Tpoleaype 3a
00e30eheme KBauTeTa U CTaAap/e 3a pa3Boj CTYANJCKUX MporpaMa (€KCIUTMIIUTHO
Ce 3aXTeBa pa3Boj KyJIType KBaJIUTETa, OJTHOCHO Pa3BOj CTpaTETHje 3a IEPMAHEHTHO

yHarnpeheme KBaIuTeTa);

UHCTUTYIMje uMajy GopmaliHe MeXaHH3Me 3a 0/00paBame, MEePHOJUYHO
MPEUCTIUTHBAKE U Mpaheme CTyIUjCKUX Mporpama (ycMepaBame Ha KypUKYJIyMe
W JU33ajHUpamke TporpamMa W caapxkaja, crnenuduyHe ToTpede pa3IMuuTHX
KOpUCHHKA, Tipaheme HampemoBama CTyldeHaTa, ydemhe CTyjAeHara y

akTUBHOCTHMa 00e30ehema KBauTeTa u Ci.);
CTY/ICHTH C€ OIICHY]jy Ha OCHOBY jaBHO MMyOJIMKOBAHUX KPUTEPHjyMa U TIPOIIEypa;

00e30chuBame KBaNMTETa HACTaBHOT 0coOJba (pa3BUjame IMpoleaypa 3a
OIICKUBAkhC HACTABHHKA M HUXOBUX KOMIICTEHIIMja, MOT'YHHOCTH 3a pa3BoOj U

nosehame BUXOBUX KamanuTeTa 3a OBYKY U yHarIpeljeH,e IIEPCOHAIIHUX BCUITHHA,

00e30eze pacrookuBe pecypce 3a 00yKy U MOJPIIKY CTyAeHTUMa (OubinoTeka,

CHOPTCKU 00JEKTH U CIL.);
yBely HH(OpMaIMOHE CHCTEME 32 YIIPaBJbamkhe MPOlleCHMa YHaIpelhemba KBAIUTETa;

MHCTUTYILIM]a CTAIHO aKTyenu3yje o0jekTuBHe nHPpopmanuje (ApcoBcku, 2006:44).

I[a ou ce npouec MHTCPHC KOHTPOJIC KBAJIUTCTA 00aBHO Yy CKiIaly C€a HaBCACHHUM

CTaHJapAuMa, NOTPEeOHO je pa3BHjaTH KYATYpY KBaJUTETa, OJHOCHO NMPHHLUI Ja CEe HHUIITA

ocuM ojpeheHor HHUBOAa KBajJMTETa HE MOXKE NPUXBATUTH. Moxkaa y TOj CHUTyalMju
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BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE MOTY KOPHUCTUTH UCKYCTBA M3 IPUBATHOT CeKTOpa (6ap Kajaa ce paau
0 JP’KaBHUM BHCOKOOOpa30BHUM ycTaHOBama). Ty Ou ce, OCUM mpuHIHNA ojapeheHor HuBoa
KBJIUTETA, TPEOAIO OCBPHYTH U Ha MOTPeOe CBUX 3aMHTEPECOBAHUX Ccybjekara y JIelaTHOCTH
BHCOKOT 00pa3oBama — HACTaBHHWKA W CTYICHATa, Ka0 W JPYrux cyOjexara yKJbYYCHHX Y
IpoIiec BUCOKOT 00pa3oBama. Hekn ayTopu oBOMe /10/1ajy M pa3BHjarbe KeJbe U CBECTH KOl
BHCOKOIIKOJICKAX YCTaHOBA 32 33JJ0BOJbABAHEM COIMjaTHUX W E€KOHOMCKHX TPEHJIOBA, JIOK
I/IHCTI/ITYIII/Ija HCTOBPEMCHO OJIpiKaBa BUCOK CTCIICH aKaJICMCKOT UHTCIPUTETA U CYICPUOPHOT

kBasiureTa (Ivosevic et al, 2006:10).

[IpenycnoB caBpemMeHOM yIpaBJbalhy YCTaHOBE BHCOKOT 0Opa3oBama jecTe yBoheme
WHTEpHE PEBH3Hje Kao HE3aBHCHOT Tella opraHmzamuje. Kao m MHore opraHusaiyje aaHac,
(dakynTeTH U YHUBEP3UTETH TeKE Ka MOOOJbIlIalby CBOje TPAHCIAPEHTHOCTU YHYTap CBOJUX
cIyx0wm, ornepanyja U (pUHAHCH]a 3a CTEJKXoJiIepe U jaBHOCT. Takohe, melhy mHCTHTYIIM]jama
BHCOKOT 00pa3oBama pacTe MHTEpeC Ja ce Mo0oJbllla yIpaBJhbamkbe PUSHKOM Kpo3 00JbYy
KOHTPOJIy Mpolieca 1 MpoLeaypa U MPOMOBHCA-E BAXKHOCTH Mel)y CBUM 3amociaeHuMa. YHyTap
OBUX OpraHu3aiyja MHTEpPHA pPEBH3Hja MMa KJbY4YHY, a 4ecTo W Bojchy ymory y paay ca
aIMUHUCTPAITAjOM, PYKOBOJCTBOM M OJ0OOpOM, pajy yCIIOCTaBJhbarha jadyer yIpaBibamkba U
WHTEpPHE KOHTPOJIC U M3BJa4YeHha MHOTHX OeHeduTa y cMuciay nepdopMaHCH opraHuzaiuje u

TPOIIKOBHE €(hUKACHOCTH.

Jlakiie, y TECHOj BE3M Ca MHTEPHOM KOHTPOJIOM KBAJMTETA jECTE M YCIIOCTAaBJhaHe
WHTCpHE pPEBU3Wje M HMHTEPHE KOHTpOJIE, Koja ce mpema neduHunUju MHCTUTYTAa MHTEpHE
pesmsuje (MNA) onpehyje kao akTUBHOCT Koja Tpeba Ja mpolieH! MPOIIeC yIpaBibamka U Ja J1a
oarosapajyhe mpenopyke 3a meroBo yHampeheme. OHa moMaxe OpraHu3aluji y MoCTU3abY
UJbeBa YBOhCHEM CHCTEMATCKOT, JMCIHUIUIMHOBAHOT TPUCTYMA MPOIECHH H YHarpehewmy
e(pEKTUBHOCTH Ipolleca yIpaBJbakba PHU3MKOM, KOHTPOJEC M YIpaBJbaka. YCHEX HHTECPHE
peBHU3Mje IpEe CBEra 3aBHCHU OJ IOCTOjakba MW (PYHKIMOHUCAka MEXaHW3aMa WHTEPHHUX
KOHTpOJa, Tj. OHAa MpEACTaBba HE3aBUCHY MPOILEHY €(PEeKTMBHOCTH CHUCTEMa HHTEPHHUX
koHTpoa. [Tog cucteMoM HHTEPHUX KOHTPOJIA MOIPa3yMeBajy ce MOJUTHUKE U MOCTYIIH Koje

je ycBOjuia ympaBa HEKOI' IPaBHOTI cy0jekTa, Kako OM My MOMOIJIM Y MOCTU3aly LIUJbEBA.
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[TpumapHu 1HJbEBH WHTEpHE KOHTpoJie mpema WHctutyry mHTepHe peBusuje (MUA) y na

ocurypa:
1) moy3maHOCT M MHTETPUTET MH(MOPMAIIH]a;
2) TIOIITOBAaE MOJUTHKA, IUIAHOBA, MIPOIICAYpa, 3aKOHA U MPOTIKCA;
3) ouyBame OCHOBHUX CPEICTaBa,
4) ekOHOMHUYHY U epHKacCHY yrnoTpeOy GUHAHCH]CKUX U3BOPA;
5) wucnymaBame MOCTaBJLEHUX IHJbeBa onepanuja u nporpama (Ilacyna u cap., 2012).

UYecTo ce mojaM mHTEpHE KOHTPOJIE MOUCTOBEhyje ca MOjMOM CaMOBpEIHOBama. A 1a

JIX ce OBa JIBa TI0jMa MOTY ITOCMAaTpaTH Ka0 CHHOHUMU?

Tako ce camMOBpeqHOBamE€ BHCOKOIIKOJCKE YyCTaHOBE JAeuHUIIE Kao OOJMK
VHYTpaIIlber BpPEIHOBamka OOpa30BHE WHCTUTYIMjE, MPOLEC KPUTHYKOT IPEUCITTHTUBAA
BJIACTUTOT JI€JIOBalkba M MCXOJIe M pe3yaTare Tor JenoBama. OHO je MocTalio yoOudajHU
MOCTYNAaK M OJPENHUIA KYIType KBAaJUTETa y EBpPOICKOM oOpaszoBamy. Ca mporecom
caMOBpEIHOBama, TOKpehe ce TpajHO pacmnpaBa 0 KBAJIUTETY HHCTUTYITH]E U FbeTOBOM CTATHOM

npahemy u yHanpehusamy**.

Axo 0By 1e(pUHUIIN]Y YIIOPEIUMO Ca CBUM MPETXOIHO HABEJCHUM OJIpeIHUIIaMa, MOXKE
ce yCJIOBHO M3BYhM 3aKJbydak Ja je 1ojaM MHTEPHE KOHTPOJIE TOHEKIE IUPH O cCaMor MojMa
camMoBpeqHOBama. Melyrum, 00a kapakTepullle MoKpeTame epMaHeHTHOT Mpolieca npahema

u yHanpehuBama KBamuTeTa.

Moaa Ha3MB W CyOjeKTH cnpoBoherma MOry 3aBapaTh OOJIMTaTOPHOCT OBE BPCTE
KOHTpOJIE KBaJIMTETa, OJHOCHO Ja oOBaj OOJNMK HHUje oOaBe3aH mO 3akoHy, Beh na
BHCOKOOOpa30BHA MHCTHUTYIIH]jA caMa OJTydyje O TOME Jia JIu he CIIpOBECTH HHTEPHY KOHTPOITY
KBaJIUTETa WK He. MIHTepHa KOHTpoJa je o0aBe3Ha U 3aKOHCKU 00aBe3Ha, 6e3 003upa 1mTo je

BpIlIK cama MHcTUTYnHja. Bbena cBpxa, ocum yHanpehuBama mpoiieca BUCOKOT 00pazoBama y

44 http://www.hrzz.hr/UserDocslmages/pdf/Publikacije/nzz-kvaliteta_za web.pdf - TIPHCTYIUBEHO
30.10.2017.ronuue.
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WHCTUTYLU]H je 1 00e30ehrBame TpaHCIapEeHTHOCTH MOCIOBaha, KaKo IpeMa JpKaBH, TaKO U
peMa CBUM C€BEHTYaJIHO 3aWHTEPECOBAHUM CyOjeKTHMMa, T€ C€ H3BEIITaju O HHTEPHO]
KOHTPOJIM M CAMOBPETHOBAY MOPajy YUMHHUTH JOCTYITHUM Ha OJroBapajyhu u mpema 3aKoHy

IMpOIKrCaH Ha4YuH.

2. ExcTepHa KOHTpOJIa KBAJIUTETA

ExcrepHa kKoHTpona KBaluTeTa, Jakjie, JeCTe KOHTpOJIa KBaJUTETa KOjy CIPOBOE

cy0jeKTH KOJU Cy U3BaH YCTAaHOBE YHja C€ KOHTPOJIA KBAJTUTETA OIICHY]e.

2.1. Ilojam n KapakTepucTHKe

VY BuCOKOM 00pa3oBamy Ce Ta BpCTa KOHTPOJIE Ha3MBa aKPEIUTAIM]OM, C TUM IITO TO
Oarmr ¥ HUje WUCIIpaBaH Ha3WB, jep ymyhyje Ha HEITO MITO yCTaHOBa Tpeba /a MCIyHU caMo
jemHoM. Y HamieMm MO3WTHBHOM IPaBy j€ TO PEIIEHO TaKO IITO MOCTOje JBE BPCTE — a TO j€
MoYeTHA aKpeauTalldja KoJI yCTaHOBa KOje ce MPBH IyT OCHUBAjy U TIOHOBHA aKpeauTaIija —
KaJia MPOTEKHE YTBPhEHH BPEMEHCKH TIEPHO/T OJ1 Ka/Ia j€ yCTaHOBa J00uMIa MOYETHY, OJTHOCHO

[pBa aKpeauTaIuja.

Axpeauraindja ce BpJIO YECTO pa3IHuuTO JepuHHILE. Y BHUCOKOM OOpa3oBamy

Hajuenrhe ce neduHuie Ha ciaeacha Tpu HaunHa:

1) akpemurtanuja je GopMaTHH M jaBHH JOKYMEHT KOJUM C€ MOTBplyje KBAIUTET
onpehene wmHCcTMTYHMje wiaM oxapeheHOr mporpaMa, KojeM ClIeAd pPEeaoBHA

eBayalrja Ha TeMesby noroBopenux cranaapiaa (CRE, caga EUA, 2001.);

2) axkpeauTanHdja je TMPOIEC CIOJbAIHE MPOBEPE KBATUTETEA KOJH CE KOPHCTH Y
BHUCOKOM OOpa3oBamy 3a OLIEHY BHCOKOOOPA30BHHUX YCTaHOBA M CTYIM]CKHX

mporpaMa Koje oHe U3BoJie 300T ocurypama u yHamnpehema kBamutera (CXEA,

2000.)
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3) akpemuTanMja je MOTBpAa oJpeheHOr craTyca; akpeluTalija Kao MpoIec
Hajuemrhe ce TeMesbM Ha MPUMEHH IMPETXOJHO AeHUHUCAHMX CTaHAApAa; Mpe

cBera je pesyiarar esanyanuje (The European Training Foundation, 1998.).

Bynyhm na ce akpeaumranuja paznuuuTo JAeUHUIIC M UMa pa3HOJIMKE (GopMmMe U

¢bynkuuje. YonmreHo, Moxxe ce pehu na mma cienehe kapakrepucTuke:

- JI0OKa3 je Ja BHCOKOOOpa30oBHM NpeIMET, MOJyJ, Mporpam WM HWHCTUTYIHja
3a/10BOJbaBa oJipeheHn crangapa; MOCTUTHYTH CTaHIApl MOKe OUTH UITM MUHUMATTHU

CTaHJapJ WIH CTaHJap] H3BPCHOCTH;
- yKJpyuyje nopeheme mo pegepeHTHIM Taukama,

- OIleHe Tpeba Ja ce TeMesbe UCKIbYUMBO Ha KpUTEpUjUMa KBaJMTETa, HMKaga Ha

MOJINTUYKUM KapaKTepUCTUKaMa U YBEK Cy U3pa’keHe Kao J1a/He;

HATJIACAK je Ha jaBHOj OJTOBOPHOCTH ™,

O63upoM jga je JCNaTHOCT BHCOKOT o00pa3oBama JIyropoyHa JeJIaTHOCT,
BHCOKOOOpPa30BHE YCTAaHOBE CE€ Cyo4aBajy ca €KCTEPHOM KOHTPOJIOM KBAJIMTETAa CBAaKHX S5-7

rOJIMHA, T€ TO MOXE OUTH BEJIMKU OpOj MyTa, CBE JIOK YCTAaHOBA MOCTO]jH.

VY mporuecy excrepHor 06e30ehema KBaIUTeTa aHAM3UPA]y CE MPOIEAYpPE y MOTIIeTy
e(heKTUBHOCTH NMPUMEHE M HUBOA 00e30¢ehema KBaiMTeTa U cTaHaap/1a y BACOKOM 00pa3oBamy,

1 TO Ha CJ'IeI[ehI/I Ha4uH:

1) pa3Boj mpoiieca ekcTepHOr 00e30ehea KBaauTeTa MOYHbE JETHHICAEM CBPXE U
IIUJbEBA, KOJH CE MOPajy jaBHO MyOIMKOBATH, Y3 Kopuilthewe oapeheHe npouemype

U cnernudukanyje;

2) KpUTEPHjyMH 3a OIydHBamE OJHOCE ce Ha pahembe, OliehUBamke U 00e30ehuBame
KBaJIUTETa Y WHCTHTYIHjaMa BHCOKOT 00pa3oBama, CTYIHjCKHM MpPOrpaMHMa,

HAYKC U UCTPAKHMBaAKA, YMECTHUYIKOM U HpO(I)eCI/IOHaJ'IHOM pany;

4 http://www.hrzz.hr/UserDocslmages/pdf/Publikacije/nzz-kvaliteta_za_web.pdf crp. 23. - npucrymmseno
30.10.2017.ronuHe..
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3) mojeliaBame mpoieca mpeMa CBpCH, OJHOCHO eKCTepHO 00e30eheme kBamuTera
Tpeba nqa Oyze Au3ajHUPAaHO TAaKo Ja 00e30eqH CKIAAHOCT Y OCTBapUBamby CBpXE U

UJbEBA YCTAHOBEC,

4) morpeba 3a W3BpIIaBamkeM, YIBphuBameM mporenype 3a npaheme u mepuoanvHo

npeucnutrBame (ApcoBeku, 2006:39-43).

Kaxo je o akpeauraruju 6uno Beh panuje peun y OBoM paiay, Ha OBOM MecTy he ce camo
OCBpHYTH Ha TO Jia JIU Cy €KTE€pHa KOHTpOJIa KBAJIMUTAaTa, OJHOCHO CIOJballkha IpoBepa
KBaJIUTETA U aKpeJANTAIlja CHAHOHIMH | J1a JIU [0Ipa3yMeBajy UCTy nporenypy. Hanme, mojam
eKTepHE, OJIHOCHO CIIOJhAllllbe TPOBEpE M KOHTPOJE KBaJuTeTa je IIUpPH OJ TIojMa
aKpeauTaIyje, jep OCUM CTaHIap/1a Koje yCTaHOBa MOpa Jia UCITYHHU | 33JI0BOJBH, T€ J1a OJJp’KaBa
JOCTUTHYTH HUBO KBAJTMTETA, y3 CTATHO PEUCIIUTUBAE U MOO0JBINIAKE, YCTAHOBA MOpa Ja Ce
NpHUAp)KaBa U APYruX MpaBuiia yTBpHEHUX BaH 3aKOHA O BHCOKOM 00pa3oBamy, 3a 4Hjy
KOHTPOJTY Cy HaJUIC)KHE pa3iaununTe uHcneknuje. Ha mpumep, 6e30€1HOCT U 37paBibe HA paxy
— paJHU POMHCH, PUHAHCH]JCKO MOCTIOBamkE — MOpecKa MHCIEKIH]a, TIPOIHCH 0 0e30€THOCTH
00jeKTa — CEKTOp 3a BaHpeIHE cuTyanuje ofesbera MVYII-a, caHuTapHa WHCIEKIUja U Jp.
Jlakie, ekcTepHa KOHTPOJIa KBAJIUTETA, IOApa3yMeBa U €KCTEPHY KOHTPOIY 3aKOHUTOCTH pajia
BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE O YKYITHOM IOCJIOBamy, KOja MHIUPEKTHO MOXE JEeJIOBaTH U Ha
aKpeauTaIjy Kojy ycranoBa Beh mocemyje, OTHOCHO MOKE YTHIIATH Ha HEH TYOUTAK YKOJIUKO
ce He MOIITY]y U APYrd 3aKOHCKH MPOTKCH O MOCIOBakby BUCOKOIIKOJICKE ycTaHoBe. Tako je,
Ha npumep y CpOujH, TOHOIIEHEM HOBOI 3aKOHAa O MHCIEKIHMjCKOM Ham3opy*®, 3mauajHo
MPOLIMPEHA HAJUIEKHOCT CBUX MHCIEKIMja KOje BpIlle Ha30p HaJl IPUMEHOM OAroBopajyhux
3aKOHCKHX Mpomnuca. FlcTuMm 3aK0HOM je mpenBul)eHo Ja MHCTIEKIM]CKH HAA30p, IpeMa BpCTH

MOXC 6I/ITI/I, pe€aoBaH, BaHPEAaH, KOHTPOJIHA U NOITYHCKH.

Penosan I/IHCHCKI_[I/IjCKI/I HaA30p BpHIKM €€ HpeMa IUIaHY I/IHCHCKHI/IjCKOF HaJa3o0pa.
BaHpeL[aH I/IHCHCKI_II/IjCKI/I HaJB30p BpLIK CC: Kaada je HCEOIIXOJHO Ja €€, CarjlaCHO HOCIIOKPYTY
I/IHCHCKHI/Ije, npeay3My XUTHE MEpPE paau ClipCuaBamba UK OTKIIakbalkba HCIIOCPEAHE OITACHOCTU

I10 JKMBOT WJIX 3paBJbC JbYAHU, UMOBHUHY, I[IPpaBa U UHTCPECC 3alIOCIICHUX U PAJHO aHT A2 KOBAHUX

46 Cnyx6enu rmacuux PC* 6p. 36/15
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JIMIIa, IPUBPEY, ’KUBOTHY CPEIMHY, OMJbHU HITH )KUBOTUILCKHU CBET, jJaBHE PUXO0JE, HECMETAaH
pan opraHa M OopraHu3anuja, KOMyHAJIHH pel Wid 0e30eHOCT; Kajga ce MOCie JOHOIICHA
TOJUIIHET JIaHa WHCIEKIM]CKOT Haa30pa MPOLEHH JIa je PU3UK BUCOK WM KPUTHYAH WA
IIPOMEHE OKOJHOCTH; KaJia TaKaB HAJ30p 3aXTeBa HAI3WPaHU CyOjeKar; Kaja ce MOCTyma Io
MpeCTaBIM NpaBHOT WM (pu3mukor ymna. BaHpeman HMHCHEKIHMCKA HAA30p IO 3aXTEBY
HaQ/3BUpaAHOT cy0jexTa Moke OuTh yTrBphyjyhu, KOoju ce BpIIM Kajga je mOTpeOHO yTBPIUTH
HCITYH-EHOCT TPOIMUCAHUX YCIOBA HAKOH YHjeT UCMYHhEeHha HAJI3UPaHu Cy0jeKaT cTUUYe IMpaBo
3a TMOYeTaK paja wid o0aBJpamba JENATHOCTH, BPIIEHAa aKTUBHOCTH WIIM OCTBAapUBAME
onpeheHor mpasa, y ckiaay ca MoceOHMM 3aKOHOM, WM NOTBphyjyhu, koju ce Bpuiu Kaja
HaJ3UpaHu Cy0jeKaT MoJHECE 3aXTEB Jia C€ MOTBPIM 3aKOHUTOCT U 0€30€HOCT MOCTyIama y
BpIIeky oxapeheHOr mpaBa WM W3BpHIeHY oapeheHe oOaBe3e, OJHOCHO y HETOBOM

MOCJIOBAY.

KoHTpoTHM WHCTIEKITH]CKH HAI30P BPIIU CE pajy YTBphHUBama U3BPIIEHa MEPA KOje Cy
MpeIIoKeHe WM HAJN0KEHE HaI3HpPaHOM CYOJeKTy y OKBHUPY PEIOBHOT WM BaHPEIHOT

WHCIIEKITU]CKOT HaaA30pa.

JIomyHCKM MHCHEKIHMJCKU HAJ30p BPIIM CE MO CIYXOCHO] ITYKHOCTH HJIA TOBOJOM
3aXTeBa HAA3UPaAHOT CyOjeKTa, paau yTBphuBama 4YHIEHUIIA KOje Cy O]l 3Hadaja 3a
WHCIICKIIMJCKA HAa30p, a Koje HUCY YTBphEHE y PEIOBHOM, BAaHPEJIHOM HIIM KOHTPOJIHOM
WHCIICKIIMjCKOM HaJ/I30PY, C TUM Jla CE MOXE M3BPLIMUTH CaMoO jeJlaH JOMyHCKH MHCIEKIH]CKH
HA/I30D, Y POKY KOjU HE MOke OuTH JyxH o] 30 JaHa 0] OKOHUAha PEIOBHOT, BAHPEIHOT WIIH

KOHTPOJIHOT MHCIIEKIUjCKOT Haazopa’’.
WHucnekuujcku Haa30p npema 00JIuKy, MOkKe OUTH TEPEHCKH M KaHIIETapH]jCKHU.

TepeHcku MHCTIEKIM]CKHU HAI30D BPILU C€ U3BaH CIYKOCHHUX MPOCTOpHUja UHCIEKIH]E,
Ha JIMIly MECTa M CacTOju C€ OJi HEMOCPETHOT YBHJA y 3eMJBHUIITE, 00jeKTe, MOCTPOjerha,
ypehaje, npocropuje, Bo3uia U Ipyra HAMEHCKA MPEBO3HA CPENCTBA, MpeaMeTe, poly U Ipyre

IpeaMeTe, akTe U TIOKyMEHTalll]y HaJ3UpaHor cy0jeKTa.

4" Yjian 6. 3aKkoHa 0 MHCIIEKLMjCKOM HAa30DY.
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KaHnenapujcku WHCHEKIMJCKH HAA30p BpIIM C€ y CIY)KOGHMM MpoCTOpHjaMa

MHCIIEKIIje, YBUOM Y aKTe, HOJaTKe U JOKYMEHTAIU]y HaI3upaHor cyOjexTa s,

Jla ce He O Tajbe yIyHmITaal Y 3aKOHCKY aHAJTN3y WHCTIEKIM]CKOT HA/130Pa, IPETXO0THO
pedeHo Tpeba caMo Jia MPYKH JI0Ka3 /1a Ce Y eKCTePHY KOHTPOJY KBaJIMTETa MOXKE yOpojaTu u
OBaj BUJ HAJ30pa HAJ PaJOM BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE, jep O OWIIO arncypaHO Ja jemHa
YCTaHOBA 3a/I0BOJbaBAa KPHUTEPHjyME M 3aXT€BE HUBOA KBAJTUTETA Yy TOTJIELY CTYIH]CKHX
mporpamMa M CiI., a Jla MCTOBPEMEHO He TOIITyje CTaHAapAe KOjU Cy APYrHMM 3aKOHHMa
npomnucanu. Jlakie, nojam KBaJuTeTa U KOHTPOJIE KBaJIUTETa Mopa OMTH cxBaheH y HajlIupeM
CMHUCITy ¥ MOpa Jia c€ OJJHOCH Ha OJIBHjar-€ CBAKOT TMOjeIMHAYHOT Tpolieca KOJU e OJIBHja Ha

BHCOKOIIIKOJICKO] YCTaHOBH.

3. OaHOC MHTEPHE U eKCTEPHE KOHTPOJIe KBAJIUTETA

OBo mornaBbe Om Tpebano ga Oyme Suma sumarum ceera 10 cajga HAMHCAHOT O
KBAJIMTETY Y BUCOKOM 00Opa3oBamy YONIITE, ajlu U Aa AeduHUIIe Be3y u3Mel)y Tor ogHoca U

OpraHu3alyje U yJaore MeHalIMeHTa BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE.

UumeHnIia je 1a je KBaTMTETHO 00pa3oBame, 1a CaMHM THUM U BUCOKO 00pa3oBame y
WHTEpECY, HE CaMo CTyJCHaTa Kao KOPHCHHKA YCIIyre BUCOKOT oOpa3oBama, Beh u y mupem
JIPYIITBEHOM M jaBHOM uHTepecy. CamMuM THM, OATOBOPHOCT 3a KBaJHWTET, cxBaheHa y
HajIIMpeM CMHUCTY, MOpa Outu pacropeheHa Ha cBe cy0jeKTe KOju, HAa OBaj WJIM OHA] HAYWH
MMajy YIUIMBa y JIEIaTHOCT BUCOKOT oOpazoBama. MelhyTum, oHO mTo OM ce Ha OBOM MECTY
MOIJIO H3/IBOJUTH, jeCTe Ja C€ KOHTPOJa KBAJMTETAa BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, HEHHX
CTYIMjCKUX Tporpama, mpocTopa W ONpeMe, HaCTaBHOT 0c00Jba, KOMIICTCHIIM]ja CTY/ACHATa,
HACTaBHHUX CPEJICTaBa M CJI., CAMO YCJIOBHO MOJKE MOJCIUTH Ha UHTEPHY U €KCTEPHY KOHTPOITY
KBAJIUTETA, a peMa KPUTEPHjyMy cyOjeKTa KOju je oBiaitheH 3a leHy nmpoBepy. Y Mpakcu cy

OBC IBC BPCTC KOHTPOJIC KBAJIUTCTA U pala BUCOKOIIKOJICKC YCTAHOBE HCO,HBOjI/IBe )51 jez[Ha

8 Ypian 7. 3aKkoHa 0 MHCIEKIHjCKOM HAI30DY.
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MPOU3WIA3H U3 ApYre, Kao MITO jeqHa O0e3 Ipyre He MOKe Ja er3ucTupa, 0ap He HEKU JTyKHU
BPEMEHCKH Mepuo/1 (IITO je Yy AeNaTHOCTH BUCOKOT 00pa3oBama BeoMa JIolle, 003MpoM Ha TO
Jia je TO MO TpaBHIIy TyropovHa JenatHoct). Tako, Ha mpuMep, U y OKBUPY aKpeAuTaluje, Kao
jeIHe BpPCTE KCTepPCHE KOHTPOJIE KBAJIWTETa, Kao jeJaH OJl CTaHIaapja jecTe HW3BEIITaj O
CaMOBpEIHOBAalkY Ca MHIUBCHEM CTyJeHaTa O TpolecMMa paja YCTaHOBE W CI., a
CaMOBPE/IHOBAKE j& jelaH BHJ] WHTEPHE KOHTPOJIC KBAJIMUTETA BUCOKOIIKOJCKE YCTAHOBE.
Jlakse, MOBE3aHOCT je M MPaKTUYHA, alld U TEOPHUJCKA, jep Ce KBAJTUTET paja HE MOXKE JCIUTH
Ha YHYTpAIIkH U CIIOJbAIIHHI, OJJHOCHO HHTEPHHU U €KCTEPHH — OH 00yXBaTa CBE Mpoliece pajia

BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBC.

VYKo noBe3aHo ca MPEeTX0HO HaBEIEHUM, JeCTe M HUBO OJITOBOPHOCTH cy0jekara Koju
Cy Ha OWMJIO KOjU HAYWH YKJBYYEHHU y paji BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE (MEHAIMEHT, 3aIllOCIICHH,
CTY/ICHTH, HaJUIe)KHHU HHCTICKIIM]CKA OpraHH, IHpa IPYIITBEHA 3ajefHUIa U CI1.). OroBo pHOCT
HUJ€ UCTa KOJI CBUX HaOpojaHUX cybjekaTa U JUPEKTHO je MPOTOPIMOHATHA HUBOY OBIalhema
1 MOTYhHOCTH yTHIaja Ha JOHOIIEHkE oapeheHnx oTyka u Bpiiewme oapeheHnx mocioBa Ha
BHCOKOIIIKOJICKO] ycTaHOBU. JlpyrmMm pednma, HajBeha OJTOBOPHOCT 3a KBaJUTET KOJU Ce
MMOCTHKE Ha BUCOKOIIIKOJICKO] YCTAaHOBH, TJie/1ajyhul CBe mpoliece pajia yCTaHOBE, JeCTe yIPaBo
Ha MeHayMmeHTy. [IpumagHunM MeHalIMeHTa BHCOKOIIKOJICKE YCTHOBE Cy TH KOJU HMajy
HajBHIIIEC YTHIAja Ha JIOHONICHE oJpeheHnx o/Iyka, Ha CripoBOohewme yTBpheHe cTpareruje u
IJIAaHOBA pajia U pa3Boja BUCOKOIIKOJICKE ycTaHOBe U ci. [lakie, on mobpe opranuzaiuje
MEHAIMEHTa 3aBUCH U KBAJIUTET BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE, jep je MEHALIMEHT Taj KOjU BPLIN
OpraHu3aiyjy paja U KOHTPOIYy KBaiuTeTa ycTaHoBe. Ocrtanu HaOpojaHW CyOjeKTH neie
onpeheHy OArOBOpPHOCT, allld y JAaJeKO MameM OOuMY, H3Yy3€B pEIUMO HaJICKHHUX
WHCIEKIHUJCKUX OpraHa KOju MOpajy CBOje OJJIyKEe OHOCHUTH Yy CKJIaay ca 3aKOHCKUM
MPOIKCHMAa U CTaHapuMa KOjU Cy MPOMHICAHHU 3a JIEIaTHOCT BUCOKOT 00pa30oBamba, a HUKAKO

Yy CKiIaly ca HCKUM JPYIrMM MHTCPECHUMa, HIIP. IIOJIMTUYIKUM, JIMYHUM U CJI.
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BOJIOIbCKH ITPOLEC - OCAMHAECT I'OJAMHA ITOCJIE

VY oBoMm moriaBiby he ce cymupaTH CBU JOCANAIlbU PE3ylNTaTH U J0MeTH bonomcke
JeKnapamnuje, mocMarpajyhi m3 eBpOICKEe MEepCreKTHBE, OJHOCHO u3BemrTaja EBpomckor
nojapydyja 3a Bucoko oOpasoBame (EXEA), anu u ca acniekra nomaher Bucokor oOpa3oBama.
Ha oBoMm mecTy he ce moMeHyTH 1 BUCOKO 00pa3oBame y 3eMJbaMa y CYCeACTBY, 003UpOM Ha
TO Ja TIOYMBAJy Ha MCTOM 3aKOHCKOM Haciehy um 1a cy paHuje YMHHIIE jelHY Ip>KaBy ca

yjeAHauYeHUM 3aKOHCKUM ojipeidama 13 001acT BUCOKOT 00Opa3oBama.

1. Iloyenu u pa3Boj

N3 naHamme nepcernekTuBe, 18 rognHa HaKOH MOKpETamha YUTABE MOJUTUKE CaprKaHe
y bonomckoj aekmapanuju, MOTy ce JOHEKJE carjieflaTd HBEeHU JOMETH W YKyIaH yTHIa] Ha

€BPOTICKO TOJIpy4je BUCOKOT 00pa3oBama.

Ha kpajy munucrapcke koHdepenumje y jyHy 1999. roamne, ox Tama moTmnmcaHe
JeKIIapalyje ce OYEKHUBAO IMMOYETaK OTPOMHOT IOMakKa Ka HOBOM M YjeJHAYEHOM CHCTEMY
BHCOKOT 00pa3oBama. Mame 0J1 IeceT ToIMHa KacHHje, MOCTalo je CaCBUM jacHO Ja ,,bosoma
HUje TOCTUTIIa OYEKHWBaHE pe3ysiTaTe, T€ Ja Cy ce MCTOBPEMEHO IojaBmiie Tekyhe muiieme,
CIIOPOBUM W KpHUTHKe. Peaknuje Ha bBoJIomCKHM Tpoliec Cy NPHIMYHO Pa3IM4HUTE, aKO Ce
nocMarpajy pasnumuutu nenoBu EBpore. Hekm cuctemMu BHCOKOT 00pa3oBama UMalld Cy
MPUIKKY Ja ra J00pO MCKOPHUCTE, a OMET HEKE JPYre 3eMJbe Cy Ty MPHIUKY MPOIMYCTHIIE U
npomainuie. ,,boJoma’ je yuMHWIa eBpOIICKO BHCOKO 00pa3oBame Kao CHCTEM KOjH je

,,CIIMYaH ¥ KoMIaTHoman

, aJlIl je TaKOhe Ta CJIMYHOCT U KOMIIATHOMIIHOCT HETAC pa3JINIUTO
HHTCPIIPCTHpPAHA U IOBOAXJIA je A0 BCJIIMKHX pA3JIMKaA, KAKO Y I/IHTepHpCTaHI/IjI/I, TaKO Ny CaMOj

HpaKTI/I‘{HOj MNpUMEHU U I/IMHHGMCHTaHI/IjI/I craHJapaa us3 I[eKJ'IapaI_II/Ije. OBOo ce MoXKe

49 [1ITo je u 6MO jenaH off LKJbEBA Y HOTIMCAHO] Aeknapauuju 1999. — Buau Buile Ha Kpajy paja y aeny Ilpuior.
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MPUIIUCATH TOME IITO ,.bonoma™ HHUje OMia OUpeKTHA WMIUIEMEHTAllMja CTPATEUIKOT IJIaHa
Koju je Beh yHampesn Ono maxJbUBO MPHUIPEMIBEH JI0 JeTasha. HampoTus, To je Ouia uueja u
MOJIMTUYKHU TIPOIIEC KOJU je, HAKOH JIBE JACIeHUje N00no m3HeHalyjyhe CHaXXHY MOJAPIIKY HE
caMo 0J1 €BPOIICKUX MHUHUCTApCTaBa OJI'OBOPHHX 332 BUCOKO 00OpazoBame, Beh W MHCTHTYHH]A

BHCOKOT 0Opa3oBama (Zgaga, 2017).

JpxaBama Koje Cy mpuXxBaTwiie cTaHaapjie u3 bolomcke Aeknapanuje joil yBEK je
MOTpeOHO Jja y3ajaMHO IpoydyaBajy youeHe ImpolieMe U 3ajeJHUYKH MOKYIIajy Aa UX peLle.
Crora, 6os0mcka puozoduja 3axTeBa pa3Boj oAroBapajyhnx Mexanmzama 3a mpeBa3mIakemhe
UICHTU(PUKOBAHUX cUCTEMCKUX Oapujepa. KoHBeHIIMja 0 MpU3HaBamwy, NOKPEHYTa OYETKOM
JIeBENIECETUX TOJMHA TIPONUIOT BEKa, pelIiia je MUTame BHIIET HHUBOA O0Opa3oBHE
KBanuduKanuje U mwuxoBe Mmoryhe ,3Hauajue pasnuke” (JIucaboncka xouBeHiuja, 1997).
Mehytum, Ouo je motpeOHO mpoHahu peliema U 3a Ipyre aclekTe BUCOKOT 00pa3oBama, Kao
IITO Cy HOp. PA3TUYUTH, TOHEKa] YaK W HEKOMITAaTHOWIHN HAllMOHATHU OOPa30BHU OKBHPH,
3acTapeNy KBAJIMUTET Ipakce ocurypama kBanutera utia. CopOoncka aekmaparuja (1998) je
jenna mehy mpBuM MoKyIajumMa perniaBama oBux npoodiema. OHa 1mo3uBa Ha ,,XapMOHHU3AIIH]Y
€BPOTICKOT CHCTEMa BHCOKOT oOpazoBama‘. ,XapMmMoHH3anuja“ je OUO H3pa3HTO CHOPHHU
TEPMUH: YMHH CE€ Ja je TO OWJIO y CYNPOTHOCTH Ca NMPUHIMUIIOM CYOCHIIM]japHOCTH, Tj. ca
(3aKOHCKOM) YHMHE-CHHMIIOM Ja cy apkaBe wianuie EY y moTmyHoctu camocrtanHe, and U
OJIFOBOPHE 3a CBOje 00pa3oBHe cucteme (YroBop uz Macrpuxta, 1992). Mehyrum, nebarta Huje
Onmokupaiia OBy HWHHULHMJaTHBY, YaK HalpOTUB, pe3yiTHpana je MoTnucoMm bomomcke
nexnapanuja u3z 1999. y kojoj cy u30erunyTu TEpMHHU ,,XxapMOHH3allja U ycKiiahuBame* u criop

je yop3o 3abopasiben (Zgaga, 2017).

29 bonomwckux notnucHuka u3 1999. roaune npucrano je 1a mojapke ,,0miiTa Hayena
u3 CopOoHCKe Aekapaluje, rie cy ,,u ooehanu na he ce anraxxoBaTu y yckiiahupamy CBOJUX
MOJINTUKA Y 00JIaCTH BUCOKOT 00pa3oBama, Te Aa he 10 Tora gohu 3a KpaTko BpeMe, a y CBakoM
Cllydajy TOKOM TpBe JeneHuje Tpeher mMuneHujyma, a mpeko AeceT ,,boNomCKUX JTHHHja

nenoBama“’. Kao koXe3uBHa TONMTHKA ,,5070Mma* HUje OMJIa CaMO €BPONCKH OATOBOP Ha

°0 Bonomcka nexnapaauja — Bumu pumie y nexy IIPHJIOT.
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cnenduIHe eBporcke mpobieme, Beh Takohe crparerdja Mo KoOjoj €BPOICKO BHCOKO
oOpa3oBame Tpeba Ja MOCTaHE aTPAaKTUBHHjE W BaH CTApOr KOHTHHEHTA, KAa0 W Ja Ojadya
MehyHapoaHy capaiamy U KOHKypeHIH]y. [ToceOHO muTame Koje je Tpebalio peluTH y 0BOM
nepuoay Owio je: koje ce ,,EBpoma“ ykiana y EBporcko moapydje BHCOKOT 0Opa3oBamba
(EXEA)? [TogurayTa je Benuka BehimHa OpUrHHAIHUX NOTHHCHUKA 13 bonome, T3B ,,crapa EV*
(15) u npunpyxena EY - og 2004. u 2007. — ,,HoBe 3emibe EY* (12). Curnan koju je mociat
u3 bonome 1999. cycpeo ce ca uznenalyjyhe mupokom peakiujom: 1o 2005. roguHe mpoiiec
ce Tpoiupuo Ha 45 IpkaBa U BeroBa reorpadcka moJ00HOCT je npedadyeHa Ha MOTIUCAHUKE
EBpornicke konBeHuuje o kyatypu. lorosopeno je na EXEA mopa OuTu yHHBEp3ajiHa U
otBopeHa. Oko 2005. ronune, konrent Hactajyhe EXEA, ca Behunom mweroBux aeraspa, O6HO
j€ TIoTpaBJhEH W TIpOlLIeC je mpeycMepeH ca koHnentyanmmsanuje EXEA Ha ummnemenTanujy
(Zgaga, 2017). UmnieMeHTalMja HUKaga HE TpaTH y MOTIYHOCTH OPHIHHAIHE HICje O
TTOJIMTHITH, AJTK TO He OW TpebaJio jeTHOCTABHO Ja C€ TyMadH Kao yJa/baBame O MOUYETHE UIE]e

U CyLITHHE.

2. ,,boroma‘ na 3anagnom bankany

bonomwa Ha 3amagnom bankany je ogjekHyna, a Moxke ce pehu 1a ce Taj 0J1jeK JoIll YBeK
JaleKo 4yje, Ha BeoMa crneuupuvaH HauyuH. Hamme, 3a cBe Hemoymwie, mnpoOieMe Hu
MoTemnKohe Ha Koje ce y BUCOKOM 00pa3oBamy HaWIILIO, OKpUBJbEHA je ,,bonoma‘. Te ce \oj
MIPUITUCY]y CBE, Kao Ja HaBeJIeHa JIeKIapalrja iMa MHOTO KOHKPETHH]E U Iupe onpende, a He
caMO OCHOBHA Hauella M IpaBlie y KojuMa Tpeba Jia ce pa3BHja €BPOICKO MOJPY4je BUCOKOT
oOpa3oBama. buio 6u u3y3eTHO MpoOIEMATUYHO MPUIKCATH ,,bOTOKU™ cBE MPoOIEMU KOjU
HACTajy HAa HAIMOHAJHOM W WHCTUTYIIMOHATHOM HUBOY. I[loceOHO cTora mTO CBE
WHCTHUTYIIMOHAJIE OJJIyKEe OCTajy Y pyKamMa MHHHCTapa W PYKOBOJCTBa BHUCOKOIIKOJICKHX

YCTAaHOBA. Mehy’TI/IM, HE MOKC CC OCIIOPHUTH Ia ,,BOJ'IOI-Ba“ nMa U 1aJb€ BEOMa CHaXaH YTI/II_Iaj.

Haxown 2005. u y 3emspama 3anaanor bankana je 3armodera UMIUIEMEHTAlja OCHOBHUX
uzaeja u3 bonomcke nexnapanuje. [locnenma ekoOHOMCKa KpU3a je caMo jolI BHUILIE MpoIyousa

13a30B peopMHU U UMILIEMEHTAIHje Y 00JIaCTH BUCOKOT 0Opa3oBama.
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Pa3Boj Bucokor oOpasoBama Ha 3amagHoM bankaHy je IMIMPOKO pa3MarpaH, ajiu
He0BOJbHO ucTpaxkeH. [lon 3amaguum bankanom ce mojapasymeBajy HEKaJallbe pernyonKe
ousmre Commjanucriuuke @eneparusHe Perybnuke Jyrocnasuje (Cpouja, XpBarcka, bocHa n
Xepuerosuna, CroBenwnja, L{paa ['opa u Makenonwnja) u Andanuja. [IpemMa uctpaxuBamy Koje
je cipoeneHo y Jbyospanu (Crosennja) (Zgaga, 2017) y cBakoj o 3eMa/ba UCTPAKUBAYKH
TUM je O0mo (okycwpaH Ha JBa YHHUBEP3WUTETAa: Y MPUHIHUITY, HA HAjCTAPHUjU U HA jelaH O]
HEJaBHO OCHOBAaHUX YHUBEP3WUTETA. Y PETHOHY j€ CIPOBEACHO /8 MHTEPBjya ca aKkaJeMCKUM
MEHAIMEHTOM, Ca TNpEACTAaBHUIIMAa MHHHUCTApCTaBa W areHiyjamMa M KOMHCHjamMa 3a
OCHUTYpame KBAIUTETA, T Ca HE3aBUCHUM CTpydmhannMa. VcTpakuBame je OMIo OKpeHyTo Ka
novyetHuM pedopmama ox 1990. ronvHe M Ha yTHIAQ) MOJUTHUKUX Jorahama Ha cucTeMe
BHCOKOT oOpazoBama H Ha akaJeMcKy 3ajeqHuily. Ha moBpmwHH, HajBUAJBUBH]A
KapaKTepPUCTUKa PETHOHAIHUX CHCTEMa BHCOKOT 00Opa3oBama TOKOM MEpHoJia Ha MPEIoMY
n3Mely JIBa BeKa JecTe OMacoBJbaBamke. Y OMBIIIO] CONUJATUCTHYKO] JyrocnaBmju, MOCTOjao je
BEJIMKH TIOpacT ydenrha BHCOKOT O0pazoBama Yy CEJaMIeCeTHM TOJUHaMa, alld Uy
ocaMJIeCEeTHM TOJMHaMa MpOIUIOr Beka. MehyTuMm, OBO joun HHje OWJIIO MAacOBHO BHCOKO
obOpasoBame. [loueTkoM AeBeaeceTHX roAMHA, PACT j€ 3aBUCHO OJ1 CIISIIU(PHUIHIX OKOJTHOCTH Y
CBaKOj OJ1 HOBOHACTAJIMX Jp>KaBa. 3a TO MOCTOJU HEKOJIUKO pa3jiora: oJ IpoMeHe Y KyJATypHOM
o0pasoBamy W COIMjAIHUM aMOMITMje HE3aloCACHOCTH, T€ MUTpPAIHje Y HOBE HAIMOHATHE
MOJIMTHKE KOje ce OaBe M BUCOKMM oOpa3zoBameM U T1I. CuTyalinja je Omina cacBUM Jpyraduja
Ha TepuTopujaMa moroheHum paroBuma u cykobuma. Jlo 2000. romune, y Behunu nemnosa
peruoHa ynuc Ha BUCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE je OUO yABOCTPYUEH WM TPOCTPYKU (MOHEKAs je
0Baj TpeH 1 Ono 6J1aro oy105keH, HIp. Y bocHu 1 XeplieroBuHM) U Taj TPEH]I C€ HACTABHO TOKOM
HapeIHe JeleHuje. JoIl jeqHa BHUJIJbMBAa KapaKTEpUCTHKA je pacT Opoja BUCOKOIIKOJICKUX
WHCTUTYIMja - JApXKABHUX, a HAPOUMUTO NpuBaTHUX. Y AnbaHuju, Ha TpUMEp, MPBU
YHHUBEP3HTET je OCHOBaH 1957. roaune u To je 6uo jequHu yHuep3uteT Tamo 110 1990. rogune.
Y 0BOM mepuOay YCIOCTaBJbEHO je M HEKONMKO Manux uHctutyra. Jlakie, 1990. ronune y
peruony je Owio ykynHo 20 1Ip’kaBHUX YyHUBep3uTeTa, A0K je 3a 20 roauHa, Taj Opoj

BulIecTpyko nosehan (47 ap>kaBHUX U 0KO 250 MpUBAaTHUX YHUBEP3UTETA U BUCOKHX IIIKOJIA).

HpeMa HCKHM TCOPETHUYIapUMa, MOKE CC YCIIOBHO IIPpHUYATHU O TPHU TajlaCa 3aKOHOIaBCTBA

Y PCTHOHY. v paHuM ACBCACCCTHUM IroJuHaMa, a IOTOM TOKOM YUTABEC ,Z[GLICHI/Ije, 3aKOHOJaBII1
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Cy yIJIaBHOM OWiH (pOKyCHpaHU Ha OMIITH OKBUD - paj KOju je OMO CBYrJe u3a3BaH AyOOKUM
M3a3UBakbEM MPEOKpPeTa IOJMTUYKOT CHUCTEMa M EKOHOMCKMM ycioBuMa. Ha mpumep, y
MHOTMM 3eMJbaMa PEruoHa T3B. ,.CyQUHAHCHpame U ,camo(uHaHCUpambe win ahame
IIKOJIAPMHE OJ] CTPaHE CTyJACHATa, YBEJCHHU Cy Ha JPXKABHUM YHHBEP3UTETHMA. Y MO3aJMHU
OBOTra MPBOI Tajlaca 3aKOHOJABCTBA, MocTojeha monmTHka BUCOKOT oOpa3oBama je ocraia
YIJIaBHOM UCTa. bUJIO je HeKHX MOKYIlaja peryimucama, y 00IacTi BUCOKOT 00pa3oBama KOju
je n3ouo HakoH 1990. roauHe, anM, yommTeHO roBopehu, OBM MOKYILIajU Cy MPETEKHO
YKJbYYMBAIM TEXHHYKE aJanTaldje TPaJduIMOHATHOT CHUCTEMa Ca HOBUM TOJIUTHYKHUM H
CKOHOMCKHUM MOPETKOM. PajinkaiHa MpoMeHa y OJTHOCY Ha YHUBEP3UTET U JIpXKaBy, HUje Ouia
OYHIJICJIHA TOKOM OBOI Tepuojaa. HapaBHO, BenHMKa JICIOBH PErHOHAa OWJIM Cy TOroheHH
paToBHMa M CykoOHMMa, Te O OUJI0 HepealHO 3a OYEKMBATH 3HAYajHE MPOMEHE y KOHIIETITY U
pPa3BOj HOBHX CTpaTeTHja U MOJIMTUKA y OBO BpeMe. 300T CIIOKEHUX OKOJHOCTH, MPBH Tajac
3aKOHO/IaBCTBA je OJIJI0XKEH 32 OKO JICIICHU]Y Y HeKMM 3eMJbama, HIIp. y bocHu 1 Xepiieropunmy,

Ha KocoBy, y Makenouuju u Llpnoj I'opu.

Hpyru Taymac 3akoHomaBcTBa jaecno ce moderkoM 2000-ux. Ty je Owo ouurienaH
3aJaTak TOCTKOH(IIMKTHOT TepHoja W peuHTerpanmjy y EBpomy m Bomomcku mporiec.
CrnoBennja ce npuapyxkuia 1999. rogune, Xpearcka 2001. roaune, a ocTaiux MeT 3eMalba
2003. Jlerenaa 3akoHa 0 APYroM Tajlacy Ouia je jauu, 6ap Ha mpBH moren: 3ajenannuka EXEA
je TpyXKuja KOHIENTYaJIHY OCHOBY MOJIEpHU3aIlMja BUCOKOT 00pa3oBama - OCHOBA Koja je y
BehuHu ciydajeBa HemocTajasia. MelhyTuM, IOCTOjH MHOTO JI0Ka3a Ja je Kejba Ja C€ CUCTEeM
BHUCOKOT 00pa3oBama MPUOJIMKH EBPOTICKOM KOHIICTITY YeCTO JIOBOJWIIA JI0 KO3METHYKUX

HU3MEHa, a HE 110 3Ha‘lajHI/IX M CTPATCIIKUX ITPOMCHA.

Ca nanperkom Bonomckor nporeca, yCBOjeHO je BHILE aMaHMaHa y CBUM 3eMiljama
3anaasor bankana. OBo yjenHo nmpeacrasiba U Tpehu Tanac 3akoHoaBcTBa. Mnak, y oBoj ¢a3u
pedopMu mojaBHo ce joI jeaH yoOudajeHu npo0OseM y Mmpolecy Kpeupama MoJIUTUKE pa3Boja
BUCOKOTI oOpa3zoBama. Hamme, c jenHe cTpaHe, CYKIECHMBHE M YECTO KOHTPAJUKTOPHE
amMaHJIMaHe 0JJ00peHe Cy HAaKOH IMOJIMTHYKHMX MpOMeEHa, rie cy HoBe Biane npxaBa umane
notpedy 3a NMpoMeHaMa Koje je W3BpUIMia NperxoiHa BiacT. OBa mpakca jJoBena je A0

CTarHaque AYTOPOYHHX HAITMOHAITHUX CTPATCHIKUX HUJbCBA. C Apyre CTpaHe, 0BO je TaKOI’_)e

129



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

JIOBEJIO U JI0 CIICIM(PUUHUX PerHOHAIHUX (MIOrPEIIHNX) TyMadea boomckor mporeca (Zgaga

et al, 2013).

Pedopme y mocmarpaHum JpkaBaMa Cy YIJIaBHOM IIOKpeTayiia oAroBapajyha
MUHHUCTApCTBA, a He YHUBEP3UTETH. MehyTum, y HEKUM 3eMJbaMa, akaJeMHUIU Cy CMaTpalii Jia
cy OwiM yno3HaTd ca OBUM HMHUIMjaTHBaMa W Jia Cy ydecTBOBaIM y mwuMa. [lomutHzanmja
BHCOKOT 00pa3oBama MoceOHO je MoBe3aHa ca MUTalkbUMa BE3aHUM 3a MPUBATHE UHCTUTYITHU]E;
rOTOBO CBYZa OHE cy Beh Owiie jeragHo oMoryheHe TOKOM MpBOT Tajaca 3aKOHOJaBCTBA.
[IpuBaTu3alja BUCOKOT 00pa3oBama je MOBE3aHa ca MUTambUMa MPUCTYNa U OCUTypamba
KBaJIUTETa U IPOMOBHCAHEM TPAHCHAIIMOHAITHE TIOJIUTUKE, a Ha 3aMaJHoM bankany jour yBek
npencrassba [lannopuny kytjy. OBO cTOra IITO CE YMHHU J1a HUjeIHA OJ] TOCMaTpaHuX JIp>KaBa

HEMa JaCHY CTPaTertjy O OBHM MHUTAKHUMA.

3. BoomCcKH NMpoLeC HAKOH UMILUIEMEHTALHje

l'oToBO ABajeceT roAMHa HAKOH MOKpeTama BoOEmCKOr mporeca, MUTame Koje Ha
JTHEBHOM pey OWIIO y TIPOIIJIOCTH, Tpeda IIOHOBO MOCTAaBUTH: I 1e ce TpeHYTHO Halla3u BUCOKO
obOpasoBame, He camo y CpOuju, Beh Ha YUTaBOM €BPOIICKOM MPOCTOPY BUCOKOT 00pa3oBama,

Kao U OJHOC Ta ABa, UAKO o00a CBPOIICKA, aJIi UIIaK pa3jindnuTa CUCTEMAa BUCOKOT 06pa30BaH,a.

M3Bemraj] EBpomncke Komucuje o cramy W HHBOY HMMIUIEMEHTaluje bojomckor
npoueca u3 2015. roaune, caapxu oapeheHe mogaTke KOju MOTy JEIUMHUYHO JAaTH OJITOBOPE
Ha TPETXOJHO T0CTaBJbeHa NuTama . Tako je mpemMa meMy HaBeIEHO Ja je CTEeHeH CHCTeMa
EBporickor mompydja Bucokor oOpazoBama (EXEA) eBomyupao ouexkuBaHOM Op3MHOM U
HuBooM. [IpBu nukiIyc BucCOKOr oOpa3oBama y BehwHHM 3eMajba je KOMOMHOBAH U TO ca
nporpamuma ca 180 ECIIb u 240 ECIIB. YV HekuM 3emibama, Opoj (OOHYHO CTPYKOBHHX)

nporpama Hocu 210 ECIIB u 1o je 3HauajaH yAeo y IpBOM LIUKIYCY.

51 http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/182EN.pdf -  npucTymbeno
26.12.2017.roguue.
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VY npyrom nukinycy, Hajuenthe ce kopuctu mojaen 120 ECIIb. Mehyrum, y onpehennm
3emsbama gomuHantan je 90 ECIIb monen, xao na nmpumep Ha Kumpy, Mpckoj u Benukoj

Bpuranuju (Ikotcka) u 60-75 ECIIb y Lpnuoj I'opu, Cpbuju u [nanuju.

Paznuke y ykymHOM 0OMMY KpeAMTHUX IMOE€HA, OAHOCHO OozoBa mimely IlpBor m
Hpyror mukinyca Bapupajy mo 120 ECIIb. Taksa Benuka paznuka y ykymHoMm onrepehemy nmpse
U JIpyre KBalu(HUKanuje MOXe Ipoy3pOoKOBaTH MpolbiieMe y Mperno3HaBamby KBalU(UKaIja
apyror nukiayca. KBanudukanuje KpaTKOT IMHUKITyca Cy U3y3eTaK O]l MpaBuiia KOHBEPTEHTHOT
pa3Boja y cremeHy cTpykrype. HMmajy apyrauuju cTtaTryc y pa3IiMuMTHM 3e€MJbama,
MIPEMO3HATIEUBE CYy Y HEKUM Kao Je0 BHUCOKOIIKOJCKOT 00pa3oBama, y APyruMa Kao JIeo
CTpYYHOT 00pa3oBama MM YaK Kao JIe0 Cpeamer oOpasoBama. [IpucTynm ApyroMm IMUKIyCy
BHUCOKOT 00pa3oBama (nmpema Jlucabonckoj KonBeHnju 0 npu3HaBamwy) je reHepaiHo Moryh
U TIprcTyna My ce 6e3 Temkoha. CiydajeBu y KOojuMa IMPUCTYIT HUje 0100peH Hajuenhu je kaaa
j& CTYIEHT IWIUIOMHpPAao Ha CTPYKOBHUM CTyIWjama, a Keld Ja HacTaBu APYTH CTETeH
aKaJmeMCKUX cTyauja (niam oOpHYTO), M TaMO TAE CTYIASHT IMoceayje KBaauduKaiuje Koje He
cnene bomomcku oOpazarl. Yeo cryneHara y mpBOM MUKIYCY KOjU HaCcTaBJbajy CTyIUPaAmke Y
MporpaMy JIpyror IUKIyca HaKOH JUINIOMHUpama U3 IpBOT LIUKITyca Bapupa Mehy 3emsbama. Y
HEKUM 3eMJbama camo 1-25% mpBor nukiyca JUIUIOMIM HAacTaBJbajy Y APYroM LHUKIYCY, Y

JIPYTUM OTIET oBe Opojke Mory Aa nocturny 75-100%

Hajmame 16 3emasba EBporickor nmoipy4ja BUCOKOT 00pa30Bama je HarpaBuiIo 3HaYajHe
IOMake y crpoBol)ermhy HAlIMOHATHUX KBaTK(UKaIrja y 00JI0lkcKke okBupe. Mehyrum, ca apyre
CTpaHe, JieceT 3eMajba HUCY 3allovuelid MPUMEHY Ha HHMBOY NporpamMa W WHCTUTYIHja, a Y
HEKMMa Ce He BHJM Hampelak oJl MMILUIeMeHTanuje U u3Bemraja ox 2012. rogune. Behuna
3eMaJba U JlaJbe Ce CyodaBa ca M3a30BUMa yKJbyuyjyhu u HedopMamHe KBaTUPHUKAIHje YHyTap
HAI[MOHAJIHOT OKBHpa BUCOKOT 00pa3oBama KOju Cy camu ceprudukoBanu npema OKBUPY
kBanupukanuja 3a EBpomny - [lonpydje Bucokor obpazoBama (PK-EXEA). [Toctoje nokasu o
HamnpeTKy y MMIJIEeMEHTAIMjU Ha €BPOIICKOM IPEHOCY M aKyMYJalUju KpeAUTHHUX CHUCTEMa
(ECIIB) ox 2012. roauHe 1 akymynaiuja U MpeHoc y ojpeheHoj Mepu MpakTUYHO MOCTOJU Y

CBHUM Jp>KaBaMa. YTIpKocC nobosbiamy y nopehewmy ca 2012. ronuHoM, 1Be TpehuHe 3emaba
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HUje YCIeJO Ja MCIyHH CBE 3aXTeBE, Ha MPHUMEp Ja J0AATaK AMIIOMEe Oyae ayTOMaTCKU

M3JIaBaH Kao ¥ IUIUIOMA O 3aBpIICHOM oJipe)eHOM HHUBOY CTy/Hja.

YcMmepaBame 1 MOJICTHIAKE YICHa KOje je 3aCHOBAHO Ha KOMIIETCHIIMjaMa CTyeHaTa
JI0J1a3u y pa3Bojy Kypukyiayma. Mehyrum, kopumheme ucxoa yuerma y IpOLEHH CTyIeHaTa
jé MHOTO Mame paclpoCTpameHo. Y 3eMJbaMa Koje ce Oope ca mpenackoM Ha CTY/ACHT-
LIEHTPUPAHO YY€HE, HAJKPUTHYHHUJU TPOOJIEMU Cy HEIOCTaTaK MpEerno3HaBama BPETHOCTH

CTYZIEHTCKE €Ballyalije CaMOCTaJIHOT y4eHe U KOpHUIINeme UCX0a yueHma.

Y Bume on aBe TpehuHe 3eMaiba, KOHAYHY OJUIYKY O TIpPU3HABaWkY CTPaHUX
BHCOKOIIKOJICKAX HCIIpaBa JOHOCE BHCOKOIIKOJICKE MHCTUTYIIHMjE, a MpHU3HABamke KpeauTa
CTEUCHHX Y MHOCTPAHCTBY je Yy TMOTIYHOCTH Yy pyKama BHCOKOINKOJICKEe ycTaHoBe. llomro
MpU3Hamke BpIe BUCOKoMIKojcke nHetutynrje 0e3 caBeta ENIC/NARIC nenrtapa y jeaHoj
TpehuHu 3emMasba, B&XXHO je Ja ce o0oJblia 3Hake Y THM BUCOKOOOPa30BHUM MHCTUTYIMjaMa.
Ckopo Tpu 4YeTBpTHHE KBaiudukanuja u3 O6apem Heke o 3emasba EXEA Tperupajy ce
MOJJjeTHAKO Kao HalMoHaHe kBanudukanuje. OBo mokasyje aa je To Beh moTeHujan 3a pam u

ayTOMAaTCKO IMpero3HaBame Ha HUBOY cucteMa y Behnan EXEA 3emaspa.

N3Bemaj EBponicke komucuje u3 2015. rogune, npyka CHaXKHE JT0Ka3€ J]a OCUTypambe
KBAIMTETa W Jajbe TMPEACTaB/ba 00JIACT NWHAMHKE €BOJIYIIH]Y KOja j€ TMOJICTAaKHyTa IMPEKO
Bonomckor mporeca. J[ok cy nHbopMmalyje 0 yHYTPAIIbeM OCHTYPamy KBAJUTETa HYKHO
OrpaHUYCHE, HCTPAKUBaMKa YKa3yjy Ha TO JIa je TPEH] BUCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBA JIa Pa3BHjajy
COIICTBEHE CTpaTeruje 3a modoJbliame KBamuTera. [loajetHako 3aXTeB TPAHCIAPEHTHOCTH Y
MOTJIeTy KBAJIMTETa CHCTEMa OCUTypama KBaJIUTETa C€ pPa3BHja, y3 3Ha4ajHO moBehame Opoja
3eMJb€ KOj€ O TOME H3BEILTaBajy CBE WHCTUTYIMjE, T€ 00jaBibyjy pe3yliTaTe O MPOLIEHU
OCHUTYpama KBAJIUTETA, YaK M KaJia Cy HEraTuBHU. EKCTEpHH CUCTEMU 32 OCUTYparhe KBaJTUTETa
cy canma mpaktuuHo npucytHu y EXEA - peanHOCT Koja je majeko Ipyravdje O Kajaa je
nokpeHyT bosomcku mporiec. [1aBHO MUTambe HUje BUILE Ja JIM je WK HE CUCTEM OCHTYpamba
KBaJIUTETa yBeleH, Beh Ja M Taj cuCTeM IMpOu3BOAU e(uKacHe pe3yirare W ja JIM je pan
BHCOKOIIKOJICKUX YCTAHOBA Y CKJIaly ca CTaHIapIuMa U CMEpHHIIaMa 32 OCUI'ypame KBaJIUTeTa
y EBpornickom npocropy Bucokor oopazoBama (ECI'). Y Tom nmorneny, u nasmse Tpeda noctuhu

Hanpeaak, NocebHo y moryieAy ydyemha cTyaeHaTa y ocurypamy kaiautera. OBoO je jeJiHa 0]l
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peTkux o0jacTh TOJ HAI30pOM, TAe je TEmKo MpoHahw JoKa3e HEJaBHUX MO3UTHBHUX
poMeHa. 3aucTa, YUHHU ce 1a UMa oApeh)eHnx nmomaka y noryeay cBeoOyXBaTHOT YKJbYUHBamba
CTy/leHaTa y CHUCTeME OCUTypama KBajuTeTa. JlOK HAlMOHATHM CHCTEMH 32 OCHUTYpahe
KBAaJIUTETA W JlaJbe MOTY OMTH Iu(epeHIMpaHd HUXOBOM TEHACHIUjOM J1a Oyae BHILIE
aKpenuTaIyja OpujeHTHCaHa Wi (GOoKycHpaHa Ha MOO0JbIIamke KBAIUTETA, IOCTOjH CBE Behn
KOHCEH3YC MUTama Koja Cy UCIUTUBAJIC arcHIMje 3a OCUTypame KBanutrera. CBU CUCTEMU Cy
canma (JOKycMpaHU Ha HACTaBy, a HEKH M Ha Jpyre (opMe CHCTeMa 32 OCHT'YPame KBAJTUTETA -
00MYHO je TO KBAJIMTET HaCTaBHOT 0cobsha. BehnHa cuctema takohe paszmMoTpajy nutama Kao
IITO Cy WHTEPHO YIpaBjbakbe W OpraHM3andja CTYACHTCKUX Yyciyra. JedaH o] TJIaBHHX
TpEHI0Ba M 00aBe3a y KOHTEKCTY boIomCcKor mporieca je 0TBapame MOryhHOCT Jja MHCTUTYIIN]E
BHCOKOT 00Opa3oBama Oyay IpOIeHEHE O] CTpaHe HE3aBHCHUX W CTPAHUX areHIvja, Mo
YCJIIOBOM J1a je WUXOB pan y mnotmyHoj carnmacHoct ca ECI. Jlox je To moka3 na
BHCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE CBE BHIIIE KOPUCTE MOTYNHOCTH J1a pajie ca areHnyjama u3 Apyrux
3emMasba, HallMOHAHE pedopMe y OBOj obiactu ce crmopo kpehy. 3amcra cy HeoOaBesyjyhe
ob6asese y Komynukey u3 bykypenira, camo nBe 3emibe - foaajyhu 10 Tamo rae je To Beh oumo
Moryhe - mpartuiie cy y3 3HauajHy 3aKOHOJaBHY pedopmy koja omoryhaBa Behe oOpa3oBHE

nHcTuTynuje aa paae ca EKAP peructpoBanum areHmujama 3a OCUTypame KBAJIUTETA.

VY oxBupy EXEA, 3emibe cy ce ompenenunie 3a b Aa CTYJACHTCKH OpraHu Tpeba ma
0JlpakaBajy pa3HOBPCHOCT MOITYJIAIN]j€ | J1a COIUjaTHI WIIA OWJIO KOJH APYTH CTATyC CTY/ACHTA
He MO’Ke OWTH O]l YTHIIaja Ha BbUXO0BO yuelihe y mpoIrecy BUCOKOT 00pa3oBama. Mako ce Moxe
MPUMETUTH oApeheHH HaIpeaak, aHarM3a jacHO ToKasyje Ja je IuJb o0e30ehuBama jeiHake

MOFthOCTI/I 34 KBAJIMTETHO BHCOKO 06p330BaH>e JaJICKO O Tora aa Cc€ InOoCTUT'HE.

[Ito ce THye Noa, HeKe HEPAaBHOTEXKE CYy CMAmbCHE aJli MITaK | J1aJbe I0CTOje Y BehnHu
3emasba 1 mpeko EXEA y nenuau. XXene cy npeBuie 3acTybeHe y YKyITHOM Opojy cTyzieHara
U HOBHUX CTyJ€HaTa y TOTOBO CBMM 3eMJbaMa. Ha HUBOY moKTOpCcKOT 00pazoBama, CIHKa je
MEIIOBUTO: Y UETHPH 3eMJbE yJ1€0 MYILKapala U jkeHa Koje ylia3e y JOKTOPCKO 00pazoBame je
BHUIIIE WJIM Mame jeJJHAK; y 12 3eMasba MyILIKapIIM Cy HEIOBOJBHO 3aCTYIUbEHH, 10K Y 14 3emarba
Behu je Opoj Mymikapana. ¥ HeKUM HaydHUM MOJbMMA, Kao Ha MpuMep o0yka HaCTaBHUKA WIIN

COIIMjaJTHE yCIIyre, MYIIKapIK Cy HEJOBOJHHO 3aCTYIJbEHU. Y OPYrUM 00JacThMa, Kao MITO Cy
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padyHapCTBO WM HHXCHEPHHT, )KEHa UMa JAJIeKO Mambe o] Mylikapana. Ctora je BepoBaTHO
na he paBHOTeX a y BUCOKOM 00pa3oBamy OMTH Haje(huKacHHja ako ce y3uMmajy crernupuaHe
cTyaujcke obiactu. [lpyra neHtpaina Opura conyjaiHe TMMEH3H]e je Aa JIM UMUTPAHTH U JieTa
MMUTpaHaTa MMajy ucrte MoryhHoctu 3a ydemrhe y BHCOKOM oOpa3oBamy Kao W jgomahu
cryznenTH. Te moaaTke je OMI0 MHOTO TeXe IPUKYIHTH. AJIM OHO IITO CE MOTJIO aHAJIM3UPATH,
jacHo Mmokasyje Ja je y CKOpOo CBUM 3eMJbaMa MMUTPAIOHA TI03a/IMHAa HETAaTUBHO IMOBE3aHa ca
BHCOKUM OOpa3oBameM. Mianie onpaciie oco0e poleHe y MHOCTPAHCTBY uelihe HaImyITajy
obOpasoBame 1 00yKy y paHoj a3y U Mame je BepOBaTHO J1a he y4ecTBOBAaTH y TEPIHjapHOM
00pasoBamy 0] BEUXOBHUX POJIMTEIbA. YTIPKOC 00aBe3ama y komyHukey Jleysen / JloyBanH-na-
Heyse u3 2009. ronune na ce nocrase ,,MepJbUBH LIUJbEBU 3a NoBehame ykymHor ydvemrha u
noBehama ydenrhe HEZJOBOJLHO 3aCTYIIJBEHUX TpyMa Y BUCOKOM 00pa3zoBamy, 10 KOjer Tpeda
ctuhu kpajem [...] menenuje”, nma mame on 20% cucrtema AePUHUCAHUX KBAHTHUTATHBHUX
IUJbEBa ca peepeHIIOM Ha Mamke 3acTyrybeHe rpyme. Mehyrum, na nu he moBehame ykymHOT
yuemha pe3yiaTUpaTH W BUIE OcTaje aa ce Buau. Y Bume on 90% cucrema BHCOKOT
obpazoBama y EXEA je ga cactaB CTYIEHTCKOT OpraHa — MmapJiaMeHTa IMOJUIeKe HEKO] BPCTH
cucteMarckor mpahema. Y MHOTUM CiIydajeBUMa, MehyTUM, HaATJIeAame IMOKpHUBA Camo
OTpaHUYeH OpOj KapaKTepUCTHKA, Kao IMITO Cy CTapOCT, MOJ W THII U TOCTUTHYT HHBO
KkBanudUKaIuje mpe yaacka Ha BUIIIK HUBO oOpa3zoBame. [la Ou Morim uaeHTH(UKOBATH Makbe
3aCTyIJbCHE TpyNe W MPOLEHUTH Ja JIu he ce MPOUIMPUTH HUXOBO ydemhe y BHCOKOM
o0pa3zoBamy, MOXKe OUTH MPEMOPYUYFHBO 32 HAATIICAAE cacTaBa CTYACHTCKUX OpraHa Koju
Tpeba Tako Oyay KOHIIUITMUTAHU J]a OHM 00yXBaTajy IUPH CIEKTap KapaKTEPUCTHKA BE3aHHX 32
Wb COLIMjATHE AUMEH3H]e U Takohe a Ou ce ycrocTaBuiia MoBe3aHOCT Mpahema U Kpenpama
MOJIMTHKE BUCOKOT oOpa3oBama. IlITo ce THuYe aNTepHATUBHOI MPUCTYAa BUCOKOM
oOpazoBamy, 1e70KyHa ciuka mupoM EXEA u3riena BeoMa CIIMYHO CUTYallUjU OTIMCAHO] Y
IPETXOJAHOM H3BEIITajy O uUMIuleMeHTauuju. Y 22 Beha oOpa3oBHa cuctema (BehuHa y
3anaanoj EBpornun) nMa Oap jesaH TakaB adTepHATUBHU IyT Ka BUCOKOM 00pa3oBamy, /10K je Y
MPEOCTATMNX 25 cUCcTeMa U J1aJbe 3aCTYIJbEH CTaB J1a MPUCTYI BUCOKOM 00pa30Bamy 3aBUCH OJ1

MIOCEJI0Baa CPE/IbE IIKOJIE OCTaBIbajyhu cepTUUKAT (OMIITH WIH CTPYYHH).

Moxe ce MMPpUMETUTHU OI[peljeHI/I HalpeaaKk y BE3U Ca INPCIO3HABAKBLEM HPETXOAHOT

HedopMaliHOT 00pa3zoBamba U HePOPMATHOT yueHa, ajli OCTaje J1a Ce YJIOKHM JOI Haropa, IITo

134



Typamwanus /1., 2018., bonomckyu npoliec U yTuiaj Ha MEHAIMEHT U

JlokTopcka mucepranmja
KOHTpOJTy KBAJIUTETa Y BUCOKOM 00pa30Bamby

Ce THYC IMOJHMTUKE, MPOLEAYypPE, UMILIEMEHTAIMje U KOHTposie. TpeHyTHO, TOTOBO Ja HeMa
mojiataka 0 ToMe KOJMKOM Opojy CTyJaeHaTa / KaHIuJaTa je 3ampaBo MPU3HATO HePOpPMAaTHO
oOpa3oBame U He(hOPMAITHO YUCHE U JIa JTH CYy OMIIN 0CII000l)eHM Cy 01 HEKUX HITU CBUX 3aXTEBa

BHCOKOT 00pa3oBama.

HuBo BHcokor oOpa3oBama yriaBHoM pacte y EXEA, a oBaj TpeH je ouMriIenaH u
n00poao1Iao ¢ 0031upoM Ha Op3y €BOJIYIIN]Y EKOHOMHM]E 3Haka U N3a30Ba ca KOjUMa Ce cyodaBa
BHCOKO OOpa3zoBame. Mmak MHOro CTyleHaTa W Jajbe€ HamyllTa BUINE TOJIWHE CTyauja 0e3
3aBpIIeTKa CTyauja. Mako JOCTYMHOCT mojaTaka W YHOPEIHWBOCT jOI YBEK MPENICTaBIbajy
M3a30Be, JOCTYITHU HUBOU 3aBpiieTka ce kpehy ox 48% no 88%. IlonuTuyuke nHTEpBEHIIN]jE 32
mo0oJbIlIake TakBUX MephopMaHCH MMajy TEHACHIM]Y Aa ce (PoKycupajy MPBEHCTBEHO Ha
naBame (PUHAHCH]CKUX MOJCTHIIAja CTyJIEHTHMA Jia 3aBplle cTyauje Ha Bpeme. [Ipyxamem
CHECIM(PUIHAX YITYTCTAaBa | MOAPIIKE Y THM IIPBUM TOJMHAMA CTYJICHTUMA YHHHM JIa CTYJICHTH
Mame HarmymTajy cryauje. [lltaBumie, Bpiao Mano 3emMasba ce (JOKycHpa Ha CTOIIE 3aBpIICTKA,
YIOPKOC TOJUTHYKUM oOaBe3ama y OKBUpPY boiomckor mporieca u y Be3u ca cBe Behum
yuemtheM CTOMa HE3amocHEHOCTH >KeHa M Myllkapana. Y mnopehemy ca mnpe-Kpu3HUM
roJMHama, MYIIKapld ca HUCKUM OOpa30BHMM NOCTUrHyhMMa caja uMajy BUINY CTOIY

HEC3aIl0CJIICHOCTH.

Y 3emspama EXEA 1mocroje BeoMa pa3IMUMTE CHUTyalMje y  IOIJIETy
HWHTEpHAIMOHAIM3AIMje U MOOMIIHOCTH, TTOCEOHO Kaja Ce MOCMarpajy MojeIMHavYHu TOKOBH
MOOMJIHOCTH W HHMBO aHTaXOBama HWHTEpHalMOHanu3auuje. Behunna 3emaba moactuue
MelyHapoJHe OpraHu3aluje BHCOKOI 00pa3oBama Kpo3 HHUXOBO BOhemE JIOKyMEHara.
MehyTtum, Buile O]l TMOJIOBUHE HUX HEMa HAIMOHANIHY CTpAaTeTHjy WM CMEpHUIE 3a
WHTEPHALMOHAIM3ALN]Y  Pa3IMYUTUM  3aWHTEPECOBAaHHM  CTpaHaMa YKJbYYCHUM Y
WHTEPHALIMOHAIHY Mpoliec. MHOTe 3eMJbe HUCY YCBOjUJIE HAITMOHATHE KBAHTUTATHBRE IIUJHEBE
3a pa3nuuuTe 006IuKe MOOMITHOCTH. Hema cymmbe 1a TpeH 1 3a MHTepHAIMOHATIN3AI[MjOM pacTe,
U J1a OBO MpeJCTaBJba BEIMKHU MOTEHIIMjal 3a MHCTHTYIMje BUCOKOT oOpa3oBama y EXEA.
Nnak, Henoctatak puHaHCHpama, Ka0 U HEPIEKCUOWIHYN HAITMOHATHY MIPaBHU OKBUPU MOTY
OMETaTH pa3Boj y HEKUM 3emibama. CTorna MOOUITHOCTH CTYyAECHATa MOoKa3yje OJaru mopact oJ

u3BelTaja 0 uMIieMeHTauju 3a 2012, roguny. Anu mManu O6poj cTyJeHaTa KOPUCTH TaKBO
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HCKYCTBO, a MOOWJIHOCT 3a T'pyIle ca MamOM 3acTylJbeHolthy Tpebajy na mmajy MHOTO Behy
naxmy. U ynaznu u u3nasau crerneH MmoounHoctu y okBupy EXEA cy ucnion 5% 3a orpoMHy
Behuny 3emaspa. ['memajyhu crenen MOOMITHOT KpeTama, OHO Ce OJIBHja ca 3eMJbamMa KOje HUCY
yianuie EXEA u crynentn n3san EXEA uune Butie o1 5% yKyIHe CTY/ICHTCKE MOIYIaIHje
y camMo YeTHUpH 3eMJb€, 0K Yy JAPYTUM 3eMJbaMma unHe Mame o1 1%. CBe y cBeMy, mpoceyHa
croma nonasaux cryaeHara (u3 EXEA u 3emama koje mHucy wianuie EXEA) penaruBHo je
Hucka, noctwkyhu 4,4% ykynaux ymuca. OBo je Bpio manmu pact ca 4% y 2008/09.
cTOTa M3J1a3He MOOMITHOCTH (CTYZIEHTH Koju umajy auruioMmy y He-EXEA 3emibn) je n3y3eTHo

HHCKA.

[IpeHocuBOCT (hMHAHCH]CKE TOJPIIKE CTYACHTHUMA je jaCHa W BeoMa BakHa Mepa 3a
peraBame 0Be 3a0pMHYTOCTH, a CaMO y MambHHH 3eMajba 00e30el)eHa je myHa MpeHOCUBOCT 3a
cBoje cTyneHTe. Hema moroBopeHuX omepaTHBHUX Ie(UHHIMja MOOMIIHOCTH HACTaBHUX
KaJIpoOBa, a MITO OM OHMJIO HEOITXOJIHO Jia Ce TOCTaBe OJroBapajyhn KBaHTUTATUBHU IIHJBEBH U
Ja ce MpUKyIe MoJanu o crormama ydermha MOOWIHOCTH HAacTaBHMX KaapoBa. HactaBHo
0co0Jbe HHMje XOMOTeHa Tpyma, U OMI0 OM BaXKHO Pa3IMKOBATH MPEMPEKe 3a MOKPETIHHBOCT
rpeMa BpCTH 0c00Jba 32 MOOMITHOCT Y OyiyhHOCTH. 32 MOOMITHOCT CTy/IeHaTa U 0C00Jba, OUTHO
je ma ce He (okycupa camo Ha OpojeBe, Beh m Ha kBasMTeT MOOMIHOCTH. TO TOApa3zymeBa
yinarame y uHQOpMHCakE O YCIy3d, MOHHUTOPHMHT HMCKYCTBa, OCHUTYypaBajyhw na mporec
NpU3HAaBamka M eBalyanuje QyHKUMOHMIE TpaBuwiHO. IloGosemano mnpaheme yruiaja
Mpeny3eTHX Mepa 3a yKIamame MperpeKa 3a MOKPETJbUBOCT KJbYUHO je J1a OM ce MOCTUTIN

ONTHUMAJIHH TOKOBU MOOUIHOCTH.

Jakne, y HaBeneHOM V3BemTajy o mMIuIeMeHTalMju bonomckux cranaapaa 3anaxajy
ce MO3UTHUBHU TPEHJIOBH, aJli ce Takohe uACHTUPHKY]y U ojpeheHn mpoOaemMu Koju 3axXTeBajy
MHOTO BpeMeHa 3a pemaBame. ToMe je MoXk/a JOTPHHENO Pa3IMYuTO TyMademhe caapxkaja u
cmucna bonomcke neknapanuje, Te pa3IMYMTa HAIIMOHATHA 3aKOHOAABCTBA (1A U Pa3INuUTe
aKaJIeMCKe CTPYKType YHyTap jellHe Ap>kKaBe) pa3InduTO TyMauewe MMOCTaBJbeHUX CTaHIapaa

U TO ILITO HE MOCTOJU jacaH KOHIIEH3YC O BEIMKOM OpOjy OTBOPEHUX MUTAMA.
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EMIINPUJCKO UCTPAKUBAIBE

AHKeTe Cy monymhaBaly CTyJeHTH OCHOBHUX cTyauja u cryaeHTd MACTEP cryamja o
MUTakbUMa PEICBAHTHUM 3a MpEeIMET HCTpakuBama OBOr pajga. CTyAeHTU Cy MOMYyHaBaju
aHKeTe KOje ce OJHOCE Ha OLIeHY KBaJIMUTETa CTYIHMJCKOT MporpaMa M MEeAaromikor paia
HACTaBHUKA M KBAJIMTETa BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE (OMpeMe, MEHAlIMEHTa U BaHACTABHOT
oco0Jba) T/Ie Cy OLEHUBAIM UCTE ca OlleHOM o 1 1o 5. YV aHkeTupamy je yuectBoBajio 70
CTyJeHaTa ca MPUBATHUX BHUCOKOIIKOJCKUX ycTaHOBa (OCHOBHE W Mactep cryauje) u 25
CTyJeHaTa ca qp>KaBHUX BUCOKOIIKOJICKUX ycTaHoBa (ocHoBHE U MACTEP ctynuje). Ankere
cy Ousie aHOHMMHE. Y HAaCTaBKy Cy pe3yJTaTH aHKeTa U IUCKYyCHja OOUjeHUX pe3ynTara, a J0K

ce caM TeKcT aHkere Hanasu y aeny [IPUJIO3U.
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AHKETA 0p.1

Bpe)IHOBaH)e CTy)II/IjCKOF nporpamMa 1 nmeaaromkor pajia HaCraBHUKa

CryneHTH Cy TOIyHhaBalll aHKETe KOje ce OJHOCE Ha OICHY KBAJIMTETa IMeJarouIkor
paja HacTaBHHMKAa M HACTaBHOT TPajMBa, IJI€ Cy OLIEHUBAIM HUCTE ca oueHoMm ox 1 g0 5. VYV
aHKeTUpamy je ydecTBoBasio 70 crymeHaTa ca MPUBATHUX BHUCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBA
(ocHOBHE W Mactep crymuje) U 25 cTyneHaTa ca JAPKaBHUX BUCOKO IIKOJICKMX YCTaHOBA

(ocaoBre u MACTEP crynuje).

ml

m2

1 - 50 crynenara

2 — 25 cryneHara
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AHKETA 0p.2

Bpe}IHOBaH)e KBAJIMTETA BUCOKOUIKOJICKE YCTAHOBE

CryneHTH cy monmymaBalid aHKeTe KOje Ce 0JJHOCE Ha OLIEHY KBAJTUTETA BUCOKOIIIKOJICKE
ycTaHOBe (OmpeMe, MEeHAaUMEHTa W BaHACTaBHOT 0CO0Jba) TI€ CY OLICHUBAIN UCTE Ca OLEHOM
ox 1 mo 5. VY ankerupamy je ydectBoBasio 70 cTymeHaTa ca MPUBATHUX BUCOKOITKOJICKHX
ycTaHoBa (OCHOBHEe W Macrep cTyamje) W 25 CTyjaeHara ca JIp>KaBHHX BHUCOKO IIKOJICKUX

yctanoBa (ocHoBHe 1 MACTEP crynuje).

PE3YJTATHU AHKETE o0p. 1

CryneHTH Koju peloBHO Toxahajy HacTaBy Ha MPUBATHUM yCTaHOBaMa:

i

m2

CryneHTH Koju peloBHO noxahajy HacTaBy Ha Jp>KaBHUM yCTaHOBaMa:
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ml

m2

CryneHTu cy oleHWwIHM - Pa3ymMJ/bMBOCT HauWHA u3Jlarama MaTepuje TpeaBuleHe
nmpeaMEeToOM M Y carjamieHoCT TUTaHa TpeaaBama 1 00uMa npeaBuleHe MaTeprje Ha MOTITYHO

UCTHU HAYUH:

m1
m2
m3
m4
m5

ca ouenom 5 (1) — 11
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ca orieHoMm 4 (2) — 24
ca orieHom 3 (3) — 15
ca omenom 2 (4) — 13

caoueHom 1 (5) -7

To 3HauM na Ccy CTYZCHTH OIICHWIH NpeaBama ca MPOCEYHOM OIleHOM 3,27

CrynenTtu cy oueHunu cienehe mapamerpe (mocraBjbeHa TuTama) - [loactuiame
CTy/IeHaTa Ha aKTUBHOCT, KPUTHYKO pa3MUIIJbajbe M KpeaTHBHOCT, [IpenaBama HacTaBHHKA
MOMaXx<y CTYACHTY Jia JIaKIlle caByiajia Matepujy, OOMM 1 KBAJTUTET MPEOpyIeHE JTUTEPATypE,
HacraBauk naje kopucne nadopmarnuje 3a Oyayhu pajg cryneHara, Ha CJIM4aH HAa4MH, C TUM Ja
je HajMama TpoceyHa OIleHA JaTa Ha NMuTamke - [lojcTHIama cTyneHaTta Ha aKTUBHOCT,

KPHUTHYKO pasMUIJbAKC N KPEATUBHOCT U TO HA cnez[ehn Ha4YHuH:

mi
m2
w3
m4
m5

caouenom 5 (1) -1
ca ouenom 4 (2) — 3

ca ouenom 3 (3) — 12
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ca onieHoMm 2 (4) — 20
ca orenom 1 (5) - 34

To 3Ha4u Aa Cy CTYACHTH OLCHHWIIM IOACTULAILEC HAa AKTUBHOCT M KpPEaTUBHO
pasMuIIbameca MpoceuHoM oreHoMm 1,81, MoK Cy ce mpocedyHe OleHEe Ha ocTajia NMUTama

kperane ox 3,72 no 3,91.

Ha nocnenmwa nutama u3 ankete - HactaBHuk naje koprcHe nudopmanuje 3a 0yayhu
pan cryneHara, HactaBHuK oaroBapa Ha nMMTama U BOAM payyHa O KOMEHTapuMa CTyJleHaTa,
[IpodecroHaIHOCT M €eTUYHOCT HACTaBHUKA Y KOMYyHUKAIUJU ca cTyAeHTUMa, O0jeKTUBHOCT U
HEMPUCTPACHOCT y OLICHU 3Hama CTY/IEHTA, CTYACHTH CYy Jai CIIMYHE OLIEHE, I CE IPOCceUHa

oleHa kpetana ox 3,96 no 4,11.

[Ipumeheno je ma He MOCTOJU 3HAYAjHA pa3JIMKa Y BPCTH OLIEHA KOje Jajy CTYJIEHTH ca

ApKaBHUX U CTYACHTHU Ca MPHUBATHUX YCTAHOBA, IITO CE TUYEC KBAJIUTCTA HACTABC U ITPEAaBamkA.

PE3YJTATHU AHKETE 0p. 2

Pesyntatu u3 apyre aHKeTe Koja ce THYE KBAJMTETa YCTAaHOBE HA KOjO] CTYIUPAjy,
CTY/ICHTH CYy OIICHHJIM YCTaHOBY Ca jOIII HIYKUM IIPOCEYHHM OIICHaMa, T1a je TaKo, Ha IPUMEp
IpocedHa OllcHa Ha muTame - Jla I je ycarianeHo MapKeTHHIIKO MPE/ICTaBbakbe YCTAHOBE
(npe Bamer ynuca) u OHO IITO CTYACHT J00Mja HAKOH YIHCA, BEOMa HHUCKA, a CTYJICHTU Cy

OrOBOPUIIN HA CJ'ICI[CI’_II/I Ha4YuH:
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w1
"2
"3
w4
m5

ca omeHom 5 (1) — 3
ca orieHom 4 (2) — 4
ca omenom 3 (3) — 16
ca oreHoMm 2 (4) — 26
ca orieHom 1 (5) - 21

To 3HauM na cy CTyJeHTH OLCHUIM UMMl YCTAaHOBE KaKaB Cy UMaJIU IIpe YIHUCa U OHO
LITO UM C€ NOHYAWIO HAKOH YIKCa, KA0 BEOMa Pa3IM4UTO, Ca MPOCEUYHOM olieHOM 2,17, Te ce
MOXK€ 3aKJbYUHUTH Ja YCTaHOBE y CBOjO] MapKETHHIIKO] KammamH CBE YMHE y TPIH 3a

CTyAC€HTUMaA, IOK UM, HAKOH YIIMCa, BEOMa MaJI0O HyAC.

Y O0BOj aHKETH je BeoMa BaKHO OWJIO M NUTaKkE MapTULMIIALMjE CTyAEHaTa y

OIy4YUBaby U JOHOUICH:Y OJJIYKA HAa YCTAHOBU U CTYACHTHU CY OAIrOBOPUIIN HA CJ'ICI[ChI/I Ha4uH:
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w1
"2
"3
w4
®5

ca orieHom 5 (1) —5
ca omeHoMm 4 (2) — 3
ca orerom 3 (3) — 12
ca oreHom 2 (4) — 16
ca omenom 1 (5) - 34

[Ipoceuna oneHa oBOT MUTama U3HOCH 1,98, Te ce MOXKEe 3aKJbYUYUTH J1a CTYAECHTH, U
MopeJ 3aKOHCKE peryjiaTuBe, HeMajy yTHCaK Jla OUTHHUjEe yTUYY M YYECTBY]Y Y JOHOILICHY

OJIJTyKa Ha YCTaHOBU Ha K0JO] CTYAHPA]y.

W y oBoj ankeru, Huje npumeheHa 3HayajHa pas3jiuka y olleHaMa Koje Cy JaBalld
CTYZIEHTH KOJU CTYMpPajy Ha JAp>KaBHUM YCTaHOBaMa, O]l OLleHa KOje Cy AaBajii CTYJICHTU KOjU

CTy,quajy Ha IpUBaTHUM yCTaHOBaMa, Tako Jia C€ ,Z[Y6J'I>a aHaJInu3a HI/IjC HHU IpOBEJIaA.

Takohe, y oOe aHkere, HHMje npuMeheHa 3HauyajHa pa3jiMKa y OLlEHaMa Koje Aajy

CTY/IEHTH OCHOBHHUX CTY/M]a, O] OlleHa Koje Najy cTyaeHTH koju cy Ha MACTEP crynujama.
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JUCKYCHUJA PE3YJITATA HCTPA’KUBAIbA

[Ipe came ananmu3e M AUCKYyCHje pe3ynrara JOOMjeHUX aHKETUPABEM Kao HAIOMEHY
Tpeba HaBECTH Ja je CTyAEHTe OMJIO BeoMa TEIIKO MOTHBUCATH Ha MOINYHaBambe aHKEeTa, MITO
MOYKE BOJHTH 33aKJbYUKY Jla, Y PEATHOM OLICIHBAKY YCTAaHOBE M CTYAMjCKUX IpOrpama, Koje
npeacTaBiba 00aBe3aH Je0 caMOoeBallyallje CBaKe BHCOKOIIKOJICKE YCTAaHOBE, TO MOYKE OUTH
mpoOieM Koju je ycMmepeH y Bumie cmepoBa. IIpBo, Tpeba mponahu HauWH MOTHBAIIH]jE
CTyJeHaTa, HE caMo Jia M3pa3e CBOje MHIbEH-E M MOIyHe moHyheHe ankere, Beh ma cxsare
CYIITHHY CBOT' OLIEHMBamka, KOja 3alcTa MOXKE YTULIATH Ha IPOMEHE CTYAM]CKHUX Iporpama u
opraHu3aligje ycTaHoBe, koje he oHia OUTH mpuMepeHtje CTyIeHTUMa U BbUXOBUM NOTpedama.

TaKolje, yqemhe Y aHKCTHOM OLICHHUBAKY HA YCTAHOBHU, CTYICHTU Tpe6a Ja IpUXBaTC HE CaMO
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y CMHUCIY Ja UM je TOo mpaBo, Beh W mwuxoBa o0OaBe3a J1a ce aKTHBHO YKJbY4e Y paj

BHCOKOIIIKOJICKE YCTAaHOBE HA KOjOj CTYAUPAJy.

Ha ocHoBy noOujeHnx pesyiarara aHKeTa, OJHOCHO CPEIbUX OlleHA KOJA oapeheHux

I1uTama, MOXKE CC 3aKJbYIUTH cneﬂehe:

1. HEMa 3HAuajHe pa3jMKe y TOME Ja JIM CTYACHTH CTYyIUpajy Ha NMPUBATHUM MM Ha
JpKaBHAM yCTaHOBAMa;

2. HACTAaBHHUIIM HE TMOJICTHYY CTYJICHTE Ha aKTHBHOCT M KPEaTUBHO Pa3MHUIILJbAKE, U TO je
MUTalkE KOje je Y MPBOj aHKETHU JOOUIIO YOS IJbUBO HAJHIDKY CPEbY OIEHY;

3. OCTaJIM TIApaMETPH CTYAWJCKOT IpoTpaMa M TMeAaromikor paja HACTaBHHUKA, OJJHOCHO
ocTalia MUTamka y Be3H HBHUX CYy OlICHhEeHA Ca BUIIIMM MPOCeUHNM olieHama (ox 3,27-4,11),
Iy U TO je jacaH MHJIUKATOp Ja je MOTPEeOHO YIOKUTH HAmop y MmobOosbliamy Kako
KBaJIUTETa CTYIUjCKOT TIPOTpaMa, TaKo ¥ MeAaronIKiuX KOMIIETEHIIHja HACTAaBHUKA,;

4. KBJIUTET YCTaHOBE Ha KOjO] CTyIupajy, CTYIEHTH IOCMaTpajy Kpo3 MpHU3My
TPaHCHAPEHTHOCTH, M U MPOLIEHE BHUXOBOI JIMYHOT ydenrha y JOHOLIEHY OJUTyKa Ha
YCTaHOBH, a yIPaBO je TO, U3 MEPCIEKTUBE CTYIEHTA HAJHUKE OLEHEHO, TC CTYIECHTH
cMaTpajy Jia X yCTaHOBa HE YKJbYUYje Y pall U OJUTyuYHMBamke, HUTH Y JOBOJHHO] MEPH

pECHeKTyje ’bUXOBO MUIIJBEHE.

OBne ce MOXe J0JaTH Ja 3a CTamke HEIOBOJHHOT BpPEJHOBAKA MUILBEHA CTYACHTA,
OJIOBOPHOCT TOJIje/IHAKO JeJie, IPBO yIpaBa BHCOKOIIKOJICKE YCTaHOBE, a OHJAA Ha JPYroM
MECTYy M CaMU CTYJICHTH U BHXOBa M3paKeHA amarhja U Mamak MOTHBAIlMje U BOJbE J1a CBOja
MpaBa y HapTULHUIANUJH Yy OpraHu3alyji yCTaHOBE, 3aKCTa U UCKOPUCTE U Ha MpPaBU HAYHMH

OCTBape.

Hakon cBux n1o6ujeHux pesynaraTa, MOXKE C€ 3aKJbYYUTH Jia CBU IPOOJIeMHU Ha Koje je
yKa3aHO y OBOM paJy, Te Teukohe uMruieMeHTanuje boixomckor npomneca, NpakTHYHO MOCTOje
MaKo Ce yIaXy 3HayajHu HAIlOPH Ja CE OHU JITUCIATUBHO M TEOPHUjCKH npeBasuly. Mehyrum,
JIOKJIE TOJ] C€ He MPUOIIIKU IPAKTUYHA TPUMEHA 3aKOHCKUX OAPEI0H ca lbMXOBUM TEOPH)CKUM
onpehemeM, He MOKEMO OUTH 33JOBOJBHM OHMM ILITO CE€ MOCTUIJIO O] Kaja je MOTHHCaHa

bonomcka L[eKJIapaqua, ma CBC 10 AaHac.
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3AK/BYYAK

HakoH ucrpakuBama pa3Boja BUCOKOT 00pa3oBama, KOje ce MoKa3ajao Hy)KHHM Ja Ou
Ce aHAJIM3WPAO YTHIA] MCHAIMCHTA, ajld M KBAIWTET U yIOTPEOJFUBOCT KOMIIETCHIIM]ja KOje
CTHYY JUTUIOMUPAHU CTYJCHTH, MOXeE c€ M3BYNH jeaH yONIITeH 3aKJbydaK — N3a30BH KOJH CY
Mpea BUCOKO 00Opa3oBame IOCTAaBJEHU Y MOJIEpHOM 100y (Tyiobanuzarije, MOJEPHUX
TEXHOJIOTH]ja, BEJIUKOT pacKopaka y pa3Bojy TMOjJeUHUX JeJOBa CBETa, ECKAIHpPaba
EKCTPEMHUCTUIKHIX TIOKPETa | CJI.) Cy OTPOMHH U, [0 MHIIJBECHY ayTopa OBOT pana, Behu Hero
ukanga. 1 ymecto na peopme Bucokor o6pa3oBama U IPOMEHE KOje Ce y MOCIEqmbHUX JeCceTak
roJIMHa MMIUIEMEHTHPA]y YYHWHE J1a j€ BHCOKO 0Opa3oBame JOCTYIHH]E, TPAHCTIAPEHTHH]E,
MoOuIHUje 300T U3jelHaYaBama MpaBuja Ha YHUBEP3UTETUMA Y CBETY, OHO je Y HEKOM BH]LY
xubepHalyje, 1a ce He Kake, CTarHaiyje U Kao Ja CBM HaOpOjaHU MPOIIECH KOJU C€ Y CBETY
norabajy, He py»Kajy T0BOJHHO MPOCTOPA, Pa3BOjy BUCOKOT 00pa3oBama y CKIaay ca 3Ha4ajemM
KOje OHO MMa 3a YHWTAaBO JPYIITBO. 3aXTEBU KOj€ j€ MpeJ BHCOKOIIKOJICTBO ITOCTaBHJIA
Bonmomcka pexmapanyja, OTBOPHIM CYy HU3 HOBUX NMUTama Koja 0 Taja HHUCY OWIia mo3HaTa
HUTH Cy Ka0O TaKBa er3ucTUpajla y BACOKOM 00pa3oBamy Ha OBOM IPOCTOPY, a i HA MIPOCTOPY
EBpone. Mehyrum, oBaj panm je Tpebao na MPyXH jacaH J0OKa3 Ja y OBAKO IPHKA3aHO]
CHUTYallUjH, YIPAaBO MEHAIIMCHT BUCOKOIIIKOJICKAX YCTAaHOBA (3ajeTHO ca JICIOBAmbEM JIPIKABE U
IpymTBa), Tpeba na Ja OAroBOpe Ha OTBOpPEHA NMUTAmba W PEIIU MX y CBOjJYy KOPHCT, alld
yBakaBajyhu mpuTom, moTpede mupe ApyImTBeHE 3ajeTHULIC U JIeTyjyhu U Y JaBHOM HHTEPECY
KOju je y OBOj oOmactu uTekako mpucyraH. OcuMm Tora, yOp3aHe APYIITBEHO-EKOHOMCKE
IIPOMEHE KOje ce JeIaBajy y CaBpeMeHOM cBeTy Hamehy notpeOy 3a HOBUM U PO ayOJbEHUJUM
NPOMUIIJBAKEM CMHCIA M 3HAa4Yaja MEHayMeHTa y oOpaszoBamy. Ca3Hame Ja pasBoj
MeHalIMEeHTa Kao Hay4YHOT MOJIpy4ja Ha HajAMpEeKTHUJU HauuH oapel)yje Oyayhe mpasiie pa3Boja
MPUBPEIHUX OpraHu3allkja, YCIOBUJIO je MoTpely (mpe)ucnuThBama MOTYNHOCTH HEroBE
IpUMEHe M Ha Mojpydje oOpa3oBama. YKOJIMKO OIIITa NpaBUia yTUIaja MEHAIMEHTa
IIPEHECeMO Ha TEPEH BUCOKOT 00pa30oBamba, HEJBOCMHUCIIEHO Ce M3/1Bajajy Crelu(pUIHOCTH KOje
3aBpel)yjy nmoceOHy naxxmy y ucTpaxuBamy. OcuM crenn(pUyIHOCTH Yy CAMOM YIpaBibamby U

KOHIICIITY YIIpaBJbabkbad BUCOKOMIKOJICKUM YCTaAHOBaMa, KOjI/I 3aBHCH O[] H360pa BpPCTC YCTAHOBC
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Koja ce 0aBM BHCOKMM OOpa3zoBameM (YHHUBEP3UTET Kao CaMOCTAJIHA BHCOKOIIKOJICKA
ycTaHOBa (MHTETrPUCAaHU U HEMHTErpucanu), @axkyaTeT Kao CaMOCTAIHO IIPABHO JiMLEe, Bucoka
IIKOJIa Ka0 CaMOCTaJIHA BHCOKOIIKOJICKA YCTAaHOBA H CIL.), BPCTH KallMTalla Y YCTaHOBHU
(mpuBaTHE M Jp)KaBHE BHCOKOUIIKOJICKE YCTAHOBE), KBAIUTETA yCIyre oOpa3oBama KOjU ce
Ipyka Kao0 M METOJIU KOHTHHYHPAHOT MOOO0JbIIamka HAaBEIECHOT KBAJUTETAa U HAYMH FHETOBE
MIPOBEpE, OBJIC j€ O] U3Y3ETHOT 3Ha4Yaja jaBHU HHTEPEC U HMBO jJaBHUX OBJIANINeHa KOjU IMTOCTOjU
y obaBspamy OBE JenaTHOCTH, 0e3 o03Mpa Ja Ju ce paau O MPUBATHUM WIH JApPKaBHUM
BHUCOKOIIIKOJICKUM YCTaHOBaMa. YIIpaBO IPUCYCTBO jaBHOI MHTEpeca U jJaBHUX OBjallhema,
oTIpeniesbyje U CBE MPETXOJHE TapaMeTpe W YMHH J]a C€ OHH MOpPajy MPHUIIAroAUTH 3aXTEBUMA U
3Hay4ajy JEJIaTHOCTU Koja ce 00aBiba (Mpyxkame yclyra BUCOKOT oOpas3oBama). M y oBako
MOCTaBJLEHOM HAYYHOM TPOOJIeMY Ce HHU]je KPEHYJO O] ToueTKa, Beh Cy ce omiiTa mpaBuiia
yIpaBJbamba KOMIIaHHjaMa Koje TOCITyjy Ha KJIaCHYHUM TPXKUIITHUM OCHOBama, MPUJIaro Iuia
JICTATHOCTH BUCOKOT 0Opa3oBama. Y TOM CMHCTY, TpoOJjeM Koju ce Hamehe MocCiemamux
TOJIHA je KaKO TI000JBIIATH ITOCIOBakEe y KOMITaHUjaMa, T1a CAMHM THM U Y BUCOKOIITKOJICKOM
obOpazoBamy. [loceOHO Cy yCiyHE JEaTHOCTU T€ KOje Ha CBaKM HAYWH IMOKYIaBajy Ja ce
MpUJIArojie 3aXTeBUMa TPXKHUIITA. TPXKHINTE CBE BUIIIE TIOCTaje KOHKYPEHTHO, IITO je J00po 3a
KOPHUCHHKE THX yCJIyra, ajli ca Ipyre CTpaHe TO MpeCcTaBba MEHallepuMa KOMIIaHHja BETUKU
npobseM. Kako 3ampkatu crape KOMHHTEHTE W 3a700UTH TOBEpPEHE HOBUX? YTpaBo je
MEHAUMEHT Taj KOJU MOpa IPYKUTU OJrOBOP Ha MOCTAaBJHEHO IMUTAHKE U THME MOOOJbIIATH
nocioBame kommanuje. CacBUM CIIMYHA j€ CHUTyallja M y JEJIaTHOCTH MpyXkKama YCIyre
BHCOKOT 00pa3oBama. MeEHalIMEHT HMa MOTIYHO HCTy OATOBOPHOCT, Ka0 U y JPYTUM
nenatHoctuMma. Moskaa je onaroBopHocT mnobehaHa ca crnenupUUHOCTHMA JI@TATHOCTH,
nemorpadckum mpodieMuma (CBe Mamu Opoj Jele, a caMUM THM M CTyJeHaTa Kao KOPUCHUKA
ycayra U Cli), MOpajdHUM JuiieMama, IpoHanaxemy Oamnanca usMmel)y (uHaHCHjCKOT Jena U
HCTOBPEMEHO 3a/IpiKaBama KBAJIUTETa y MpYyxXKamwy yciyra u ci. Mako ce opranusaiuje koje
BpIII€ YCIIyI'€ BUCOKOT 00pa3oBama MPaBHO TPETHPAjy Kao YCTaHOBE, yBOlEmeM MPHUBATHOT
KaluTajga y JIeJaTHOCT, Tj. OTBapameM T3B. TPXKHILUTA BUCOKOT 00pa3oBama, Kao U
cy(uHaHCHpame [p>KaBHUX yCTaHOBa, cBe Beha KOHKypeHIMja y BHCOKOM 00pa3oBamy,

OKpCHYJIa je Ty C(bepy ApyHITBa Ka CKOHOMCKHUM OCHOBaMa ITOCJIOBamA. A ca Apyre CTpaHe,
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TaKBO HOBOHACTAJIO TPXKUIITE je OMNET OrPaHUYCHO jaBHUM MHTEPECOM U 3aXTeBUMa
UCIyHhaBama 0/pel)eHnx OCHOBHUX KpUTepHjyMa KBaiuTeTa. Ml Ha TOM MECTy ce I0jaBibyje
CTYICHT Kao KOPHCHHK YCIyI'e¢ BHCOKOT O0pa3oBama W BakHA Kapuka y o0e30ehemy
KBaJIUTETa, IPEKO KOora ce J0JIa3d 10 IMOBPAaTHUX HH(OpMaluja O HA4YMHY CIIpOBOlema
KOHTpOJIC KBaJHMTETa HAa HUBOY BHCOKOIIKOJCKE YcTaHoBe. lIpomoBucame ,Kynrype
KBaJIUTETA*’, K0 IIMJba KOjeM BHCOKO 00pa3oBame Tpeda Jja CTpeMH, Y TOKY UCTpaKUBamba Cce
MOKa3aJio Ka0 BUCOK KPUTEPHU)YM, KOJU 33]I0BOJbABajJy CaMO HAJIPECTUKHUJU YHUBEP3UTETH Y
cBery. Koa npyrux BHCOKOIIKOJICKMX YCTaHOBA, MIOKA3aJio CE€ J]a HUBO KBAJMTETA Bapupa Ol
,JJ€IIBa JOCTUTHYTOT MUHUMyMa‘* JI0 ,,0CPEIEers, To je CBakako mopaxanajyhe. A mTa je To
ITO je TOoKa3aTe/b OBakBe OImeHe? YmpaBo MOTyhHOCTH cTyaeHara Ja ca JuiioMaMa
onpel)eHNX BHCOKOIITKOJICKMX YCTaHOBA MPBO MpoHal)y 1ocao, a OHa U MPUMEHE CBOja 3HAMba
CT€YeHa y TOKY IIKOJIOBaWka, MOTY OWTH jeJaH OJ TJIaBHUX WHAMKATOpa HHUBOA KBAJIHTETA Y
J1aTO] BUCOKOUIKOJICKO] YCTAHOBU. Y TPOTEKIIMX, HEIITO BUlle o1 10-Tak roguHa, KOJIMKO Tpaje
KOHTMHYUpPaHa HMMIUIEMEHTalMja KOHTpOJEe KBaJUTeTa y BUCOKO oOpasoBame y CpOuju,
MOjeIMHU ayTOpH IOCTaBJbajy MHUTAWkE Ja JIM TOT KBAJIWTETA YOIIITe uUMa. Y paay cy
aHAIM3UPAHU  PA3IUYUTH  MOJENW HUMIUIEeMEHTallMje ¢  KOHTpPOJIE KBaluTeTa Y
BHCOKOOOPAa30BHUM YCTaHOBaMma. Y CBAaKOM OJ] JaTUX MOJENa, KJbYUHY YJIOTY 3a HUXOBY
yCHELIHY MPUMEHY U MepMaHEHTHY KOHTPOJIY KBaJlUTETa, UMa MEHAIMEHT ycTaHoBe. Jlaby
OJITOBOPHOCT Ca YCTAaHOBOM JICNI JIp)KaBa M HEH arapar, Koju mpaBHO ypehyjyhu marepujy
BHCOKOT 00pa3oBama, MOpa CTBOPUTH TakaB aMOMjeHT KOju OM BUCOKOIIIKOJICKUM yCTaHOBama

jaCHO Aao 110 3Hakba UCII0OJ KOI' MUHMMYMa KBAJIUTETA U KOHTPOJIC KBAJIUTETA CE HC MOXE nhu.

VYno3naBajyhu ce ca nmpeaMeToM UCTpaKuBama U MPOHAIAXKCHEM oJpe)eHuX Be3a U
olHOca u3Mel)y KiIacH4YHOT cxBarama yTHIlaja MCHAIMEHTa Ha KBAJIUTET yCIIyra Koje Mpyxa
onpeheHa KOMIaHHja U Y TOM CMHUCIY TpuiarohaBame THX CXBaTama JEIATHOCTH BHUCOKOT
oOpa3oBama, BeoMa jacHO ce wu3ABOjuia cieneha xumoresa — Ja je MEHAMEHT Yy
BHCOKOIIKOJICKO] YCTAHOBH I'JIaBHU TIOKPETay KOHTHHYHPAHOT npahema KBaluTeTa Kao 1 caMme
KOHTpPOJIE KBAJIMUTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy, a Ja KBaTUTET ycIyre BHCOKOT 00pa3oBama
OocHTypaBa aJeKBaTHE KOMIIETEHIIMje TUIUIOMUPAHUM cTyaeHTuMa. OBako HaBe/eHa IJIaBHA

XHUIIOTE3a pada €€ KpO3 aHaJIn3y CBAKOT lbCHOT HOjG)IHHOF CJICMCHTA, y3 yHOTpe6y I/ICTOPI/IjCKOF
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U YIOPEOHOT METOAa HCTpaKMBama, T€ aHaiam3e mocrojehe moOpe mpakce, AoKaszajga Kao

ariCOIYTHOH Ta4Ha ¥ €MITMPUJCKU TIPOBEPJbUBA.

Takohe, koMmapaTHBHUM METOJIOM HCTPaKHBama j¢ jaACHO MPHKA3aHO Jia MocToje Beh
JaCHHM TPUMEpHU YCIIEIIHUX M MPECTHKHUX BHCOKOIIKOJICKAX YCTaHOBA, YHjU j€ MEHAIMEHT
ycrieo na npoHalhe GanaHc u3Mmel)y oHOTa MITO HAjBUIIE MYYd YHUBEp3HTETE W (pakynrTere y
Cpbuju, a TO je KBAIUTET U KBAHTUTET. J[pyruMm peunma, ga Ou BHCOKO OOpa3oBame Ouia
WCILJIaTUBA IyrOpOYHa JACNaTHOCT, HUj€ HY)KHO MIPABUTH YCTYIKE KBAHTUTETY (BEIIUKOM Opojy
CTyJIeHaTa [0 CBaKYy IIeHY), Ha YIITPO KBasnTeTa. MaruuHa ped 61 y 0BOj CUTYyalllju, TOCEOHO
KaJa ce ycTaHOoBa TeK OCHMBa, Omna — Oazanc. OBoMe OM ce MOIJIO JAOJaTH U HU3paja
JYrOPOYHHUX IUIAHOBA KOJU OU 1ai TpeTMMUHApHE pe3yliTaTe 0 TOME KOjU je HUBO TOT OajaHca
y KOM NIepro Iy ociaoBama. CacBUM OYEKHMBAHO, Y CAMOM IOYETKY WIIA KOJ CaMOT' OCHHBAambA,
OamaHc Ou OMO OCTBapuBamk€ MHUHUMYyMa KBaJMTETa CBHMX I[Ipoleca Ha YCTaHOBH, H
KBAaHTHUTATHBHO MaKCUMM3HUPamkE, Aa O ce Morao noctuhu cienehn HuBo pasBoja. Mayhu HuBo
0u uiao ka yHarpehuBamwy KBaJuTeTa Ipoleca paja y3 NOIITOBakbEe U KBAHTUTATUBHOT Jieia
u aHuManuje Oynyhux cryzeHaTta Ja ynuiry W 3aBpIle yrnmpaBo Ty ycTaHoBy. Ha kpajy, nma
pe3uMUpaMo — CBaKa BHCOKOIIKOJICKA YCTaHOBa Tpeba Ja CTpeMH Ka IMOCIEIHEM HUBOY Y
pa3Bojy, TZie je oHa Ta Koja Oupa koju Oyayhu ctyaeHT he ce ykimanatu y KBAIUTAaTHBHUA MUJbE
JaTe YCTAaHOBE U UMATH Ty MPUBUJIETH]Y /1a HA Kpajy IMOHECE 3HAaWkhE U KOMIIETCHIIH]E KOje My

Mpy’Ka JUIIOMa Ha Kpajy CTyIuja.
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IIPUJIO3N

puior 1 — Boaomcka Jlekiapanmj 352

BOJIOILCKA JEKJIIAPAIINJA
3ajeqHn4Ka JeKJapannja eBpoONCKUX MUHHUCTapa 00pa3oBamba KOjoM je
CTBOpPEHa
OCHOBA 32 ycnocTaB/bame EBponckor moapy

yja BUCOKOr o0pa3oBama (EXEA)

Bosoma, 19. jyna 1999. ronune

EBporicku mpormec, 3axBasbyjyhwi HW3BaHpPEAHMM JOCTUTHyhmma
MOCIIEAUX HEKOJIMKO F0JINHA, TIOCTaje CBE BHUINIE KOHKPETHA U PEJICBAHTHA PEATHOCT 32 YHH]Y

U BbeHe rpahane.

W3rnenu 3a mpommpeme, 3ajeTHO ca OJHOCHMA KOjH Ce€ MPOAYyOJbYyjy ca
JIPYTUM €BPOIICKUM 3e€MJbaMa, IMpYyXKajy joIl W IIHUpPe AUMEH3Uje TOj PEATHOCTH. Y
MelyyBpeMeHy, CBeIOIM CMO cBe Behe CBECTH y BEITUKOM Iy MOJUTHYKOT M aKaJIEMCKOT CBETa
W Yy jJaBHOM MHILBEHY NOTpede J1a ce YCIOCTaBH MOTIYHUja M JalleKOCeKHUja EBpomna,
HApOYMUTO Tpajsichh HAa FHCHUM HMHTEICKTYyaHUM, KYJITYpPHUM, IPYIITBCHUM, HAy4YHUM U

TEXHOJIOIIKUM JUMEH31jama U jadajyhu ucre.

52 ToctynHo Ha: http://www.mas.bg.ac.rs/_media/upis/bolonjska-deklaracija.pdf - mpucrymmeno 25.09.2017.r.
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EBpomna 3Hama caja je yBEJIMKO IpU3HATA KA0 HE3aMEmUB (DaKTop 3a
JPYLIITBEHHU U XyMaHH Pa3Boj U Kao Hen30eKHa KOMIIOHEHTA 3a KOHCOJIMIAIjy 1 oborahnBame
eBpOIICKOr Trpal)aHCKOT JAp)KaBJbAHCTBA, KaJpa Ja CBOjuUM rpalhaHMMa J[a HEOIXOJHE
CTIOCOOHOCTH J1a ce Cyoue ca M3a30BMMa HOBOT MIJICHHjyMa, 3ajeTHO ca CBElINy O 3ajeJHUYKUM

BpPEIHOCTUMA W MIPUNAJIAEY 32jeTHHIKOM JIPYIITBEHOM U KYJITYPHOM IIPOCTOPY.

3Hauaj oOpa3oBama U capalme y 00pa3oBamy y jadamy CTAOWIHHX,
MHUPOJbYOUBHX U IEMOKPATCKUX JAPYIITABa je YHUBEP3AJIHO IPU3HAT KA0 HajBaXKHU]JU, YTOJIUKO

BHIIIE C 003UPOM Ha CUTYaAIH]y Y JyroucTouHoj EBpormu.

CopboHncka aexnapanuja o 25. maja 1998. ronune, koja je moaynpTa OBUM 003upHUMa,
HarJIacuiia je IEHTPATHY YJIOTy YHUBEP3UTETa Y Pa3BOjy €BPOIICKUX KYyATYpHUX TUMeH3Hja. Ta
KOHBEHIIMja je WCTaKjia CTBapame €BPOIICKOT MOJpydja BUCOKOMIKOJCKOT O0pa3oBama Kao
KJbyYHH HA4YMH MPOMOBHCaka MOOWIHOCTH W 3alollilbaBama TpahjaHa W YKYITHOT pa3Boja

KOHTHHEHTA.

Hekonmko eBpOTICKMX 3eMalba MPUXBATHIIO je TIO3MB Jia ce 00aBexXy Ha
MOCTU3akE IMJbEBA TIOCTABJLEHUX Y TO] JICKJIapallijy, TOTIHCUBAKBEM UCTE WA U3paxkaBajyhu

CBOj€ CJIarame y MPUHIIHITY.

[IpaBamm kojuM je KpEHYJIO HEKOJIMKO pe(GopMU BHCOKOIIKOJICKOT
oOpa3zoBama, Koje Cy MoKpeHyre y MehyBpemeny y EBpomnu, 10ka3ao je OMTydHOCT MHOTHX
BIaga jaa Jenyjy. EBpoIicke MHCTUTYIHMje BHCOKOUIKOJICKOT 00pa3oBama, ca CBOje CTpaHe,
NpUXBATWIC Cy H3a30B M Yy3ele TJaBHY YJIOTY Y U3rpajibi EBPOICKOT MOJpyyja
BHCOKOIIKOJICKOT 00pa3oBama, Takohe Kkao mocienuna (yHIAMEHTATHUX TMPUHIIKIIA
HOCTaBJbeHUX y Oosomckoj Magna Charta Universitatum o 1988. roausne. OBo je o1 HajBeher
3Ha4aja, ¢ 003UPOM J]a HE3aBUCHOCT U ayTOHOMH]ja YHUBEP3UTETa OCUTYpaBa Jia Ce CUCTEMHU
BHUCOKOIIKOJICKOT 00pa30Bama W HAayYHOUCTPAKUBAYKOT pajia HEMPEKUIHO mNpuiarohasajy
npoMeHamMa — norpeba,  3aXxTeBUMa  JIPYIITBA W HANPETKy  HAYYHOr  3HAmA.

Oppehen je Tok y mpaBoM cMmepy u ca pasymMHOM cBpxoM. OcTBapeme Behe

KOMITATHOUITHOCTH | YIIOPCAUBOCTU CHCTEMA BHUCOKOMIKOJICKOT 06pa30BaH>a, MCIjYTI/IM,
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3axTeBa CTaJlaH 3aMax Ja OM ce cacBUM NOCTHIAM. Mu Tpeba Ja TO MOJAPKUMO KpO3

IMPOMOBHCAKC KOHKPECTHUX MCPA 3a MMOCTU3AE KOHKPETHUX KOPAaKa HAIIPC.

Ha cacranky 18. jyna 1999. ronuHe y4yecTBOBaNM Cy ayTOPUTATUBHU
eKCTIIepTH M HAYYHHWIM M3 CBHX HAIIMX 3eéMajba M Jajd HaM BpPJO KOPHCHE Npeasiore 3a

WHUIMJaTHBE KOje Tpeba mpey3eTH.

Mu mocebHO Mopamo TienaTd Ha 1uJb noBehaBama MehyHapoaHe
KOHKYPEHTHOCTH E€BPOIICKOT CHCTEMa BHCOKOUIKOJICKOT oO0pa3zoBama. BuramHoct u
e(MKaCHOCT CBaKe IMBHJIM3AIM]E MOXKE C€ MEPUTH aTpaKTHBHOIINY CBOje KyaType 3a JApyre
3eMJbe. Mu Tpeba 1a OCHTYpaMo Jia CUCTEM €BPOIICKOT BUCOKOMIKOJICKOT 00pa30Bama CTEKHE
CBETCKM HHBO AaTPAaKTUBHOCTH jJ€JHAKy HAIIMM H3BAHPEAHUM KYITYPHHUM M HAyYHUM

TpaauIjama.

[ToTBphuBameM cBoje MoApIUIKE OMIITUM NPUHIUITNMA TOCTABJbEHUM Y
CopO0OHCKO] AeKIapalnju, MU C€ YKIbYIyjeMO y KOOPIMHAIIN]Y HaIlle MOJTUTHKE J1a 32 KPaTKO
BpeMe JOCTHTHEMO, a Y CBAKOM CIIy4ajy TOKOM IpBe JACIEeHH]e Tpeher MuiieHnjyma, cieaehe
IUJBEBE, 32 KOje CMaTpaMo Ja Cy OJ MPHMapHOT 3Hayaja 3a YCIIOCTABJhAE EBPOICKOT
MOJJpydja BUCOKOIIKOJICKOT 00pa3oBama U MPOMOIIH]Y €BPOIICKOT CUCTEMA BHCOKOIIKOJICKOT

oOpa3oBama ITUPOM CBETa:

- VYcBajame JaKo pa3yMJbUBUX U YIOPEAUBUX CUCTEMA CTEIEHU, TaKol)e Kpo3 mIpuMeHy
JoJlaTKa TUILUIOMH, Kako OM ce mpomoBHcaia MOTYNHOCT 3amolijbaBamba €BPOICKUX
rpahana u MelyHapoaHa KOHKYPEHTHOCT EBPOIICKOT CHCTEMa BHCOKOLIKOJICKOT

oOpasoBama.

- VYcBajame cucTeMa KOjU Ce€ y CYIITHHM 3acHMBa Ha JBa TIJIaBHA IMKIyca,
JOAMIUIOMCKOM U TIOCTIMIUIOMCKOM. [IpucTyn Ipyrom IUKIyCy 3aXTeBa YCIICIIHO
3aBpIlIaBambE MPBOI LUKIYyca CTYAM]ja, KOje Tpaje HajMamwe Tpu roaune. CreneH Koju
ce nonesbyje HAKOH
IIPBOT IIMKJTyCa je peJIeBaHTaH U 3a €BPOIICKO TPXKUIITE pasia Kao oAroBapajyhu HUBO
kBanmudukanuje. pyru nukimyc tpeba 1a BOAU A0 CTENEHa MarucTpa U/uiaM JOKTopa,

Ka0 Y MHOT'MM €BPOIICKHUM 3€MJbaMa.
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- VYBoheme cucrema kpemura — kao mmro je ECTS  cumcrem  —
Kao0 MMpaBOT HAYMHA IPOMOBHCakha HajpalllupeHuje CTyAeHTCKE MOOMITHOCTH. Kpenutn
Ou ce mMoruu crehu 1 M3BaH KOHTEKCTa BUCOKOILIKOJICKOT 00pa3oBama, yKJbyuyjyhu
y4erhe TOKOM IEJIOT KUBOTA, 10 YCIOBOM JIa MX MPHU3HA]y JOTUYHH YHUBEP3UTETH

npujema.

- Ilpomonyja MOOMIIHOCTH NpeBa3WIaKEHEM IMpenpeKa 0 IeIOTBOPHE IMpPUMEHE

c1000HOT KpeTama ca MoCEOHOM MaXKHOM Ha:

-3a CTyJI€HTe, MPUCTYIy MOTryhHOCTHMMa 3a CTyauje U OOYyKYy y CpPOJAHUM

ciyx0Oama;

-3a HACTaBHUKE, UCTPAKHUBAYEC W aIMUHHUCTPATUBHO 0CO0JbE, TIPU3HABALY U
BAJIOpHU3allMjd TIEpUOJa TIPOBEICHOT Y EBPOIICKOM KOHTEKCTy Bpiiehu HaydHa

HCTPa)KMBamba, y HACTaBH U 00YIIH, 0€3 IITeTe M0 BUX0BA CTaTyTapHa MpaBa.

- Ilpomomuja eBpoOICKe capalmhe Ha OCUTYpamy KBATUTETa Yy TOTIENy pa3BHjama

YIOPEIUBHUX KPUTEPHjyMa U METOJI0JIOTH]a.

- Ilpomomnmja HEOTXOTHUX EBPOICKHX JUMEH3Hja Yy BHCOKOIIKOJCKOM 00pa3oBamy,
HapOYMTO Y TOIJIeAY pa3Boja HACTAaBHOT IJIaHA W Tporpama, MehymHcTUTyimjcke
capaime, MJIaHOBa MOOMIIHOCTH U 00jeMI-EHUX MporpaMa CTyauja, 00yke U HayqHOT

HUCTpaXrBamba.

Mu ce o0aBe3yjeMO Ha TIOCTH3alk€é OBUX IHJbEBA — Yy OKBHUPY HaIIUX
WHCTUTYIIHOHATHUX CHOCOOHOCTH W TOTIYHO yBa)KaBame PAa3HOJIUKOCTH KyATypa, je3HKa,
HAI[MOHATTHUX 00pa3oBHUX cucrema u ayTOHOMHU]E YHHUBEp3HUTETA —

Ja KOHCOJ'IPII[y_j@MO CBPOIICKO noz[pyqje BHCOKOIIKOJICKOI' o6pa3OBaH,a.

VY tom musby, Mu hemo cieautu myrese MelyBinaauHe capajmbe, 3ajeTHO ¢ HEBIaJUHUM
€BPOIICKUM OpraHu3anujama Koje uMajy HaJIe)KHOCTH Y BHCOKOLIKOJICKOM 00pa3oBamy. Mu
MIOHOBO O] YHUBEP3UTETa OYEKYjeMO Jia Op30 M MO3UTHBHO pearyjy M aKTUBHO JOTPUHECY

yCHexy Halllux HaCTOjaI-ba.
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Yo6ehenn na ycmocTaBibamke EBPOICKOT TOJpPYYja BHUCOKOIIKOJICKOT 0oOpa3oBama
3axTeBa KOHCTAHTHY MOJPIIKY, Haa30p U mpuiarolaBame Ha morpede Koje HEMpEeKUIHO
UCKpCaBajy, OJUTy4yjeMO Ja ce MOHOBO CAaCTaHEMO 3a JIBE TOJMHE, KaKO OHMCMO OICHWIIN

MMOCTUTHYTH HaMpeIaK U HOBE KOpake Koje Tpeda mpemay3eTu.

MuHucTap HayKe ¥ TpaHCIopTa

(Ayctpuja)

I'enepaan qupekrop OpaHIycke 3ajeHUIIC
MWUHUCTAPCTBO BUCOKOIIKOJICKOT 00pa30Bamka U HAYYHOT HCTPAKHUBAMHA
(benruja)

['enepannu nupekTop

MunucrapctBo DamMaHCKe 3ajeTHULIC
Oncex 3a oOpa3oBame

(benruja)

3aMeHHIIa MUHUCTpa 00pa3oBama U HayKe
(byrapcka)

Munuctap oOpa3oBama, OMJIaJIMHE U CIIOPTa
(Yemka PenyOnmka)

Munucrapka o0pazoBama

(MTancka)

Munuctap oOpa3oBama

(Ecronmuja)

Munucrapka o0pazoBama U HayKe

(duncka)

MuHuCTap HaIlMOHATHOT 00pa30Bama, HAYYHOT UCTPAKUBakha U TEXHOJIOTH]jE
(dpaniycka)

CekpeTap Qp>KaBHOT MapiiaMeHTa

CaBe3HO MUHHUCTApPCTBO 00pa3oBarma U HAYYHOT HUCTPaXKHBambha
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(Hemauka)

Mununcrapka 006pa3oBama, HayKe, HAyYHOT UCTPAKUBamba U KyJIType HEMAayKe CaBe3HE
nokpajure Schleswig-Holstein

(Cranmna xoH(epeHIja MUHICTapa KyAType HEMAaUYKHX CAaBE3HHUX IMOKPajuHa)
MuHHCcTap jaBHOT 00pa3oBama U BEPCKUX MUTAbA

(I'puka)

3aMeHUK AP>KaBHOT CEKpeTapa 3a BUCOKOIIKOJICKO 00pa3oBame U HAyKy
(Mabhapcka)

I'enepanau cexperap MuHHCTapCTBa 00pazoBama, HAyKe U KYJIType
(Ucmann)

I'maBHU pedepenT MuHHCTapcTBa 00pa3oBama U HayKe

(Upcka)

MuHHCTap YHUBEP3UTETA H HAYYHOT W TEXHOJIOMIKOT HCTPAKHBAHA
(Utanuja)

JIp>kaBHAa MUHHCTapKa BHCOKOIIKOJICKOT 00pa3oBama M HayKe
(JIeronuja)

Munuctap obpazoBama 1 HayKe

(JIurBanmja)

MuHucTapka HallMOHAIHOT 00pa30oBamba U CTpy4dHEe 00yKe
(JIykcemOypr)

Munucrap o0pa3zoBama

(Mausra)

Munucrap o0pa3zoBama, KyIType U HayKe

(Xonanauja)

Munucrap 00pa3zoBama, HAYYHOT HCTPAKUBAbA M TUTAka LPKBE
(Hopserka)

Jlp>kaBHM MOJICEKpeTap 3a HAIMOHAIHO 00pa3oBame

(ITosbcka)

MuHnucTap o0pazoBama
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(ITopryram)

MunucTap HalMOHAJIHOT 00pa3oBama

(PymyHuja)

Mununcrap oOpazoBama

(Peny6sinka CiioBauka)

JlpkKaBHH CEKpeTap 32 BUCOKOMIIKOJIICKO 00pa3oBame
(CnoBenuja)

JlpxaBHH cekpeTap 3a 00pa3oBame, YHUBEP3UTETE, HAYYHO UCTPAKHUBAE U PA3BOj
(UInanwuja)

Jlp>kaBHH cekpeTap 3a 00pa3oBambe U HAYKy
(I1IBexncka)

JIp>xaBHU CeKpeTap 3a HayKy M HAy4HO HCTPAXKUBAKE
(IBajmapcka Koudenepamnmja)

Jlp>kaBHa MUHHCTapKa 3a 00pa30Bame U 3aloNbaBarbe

(Benuka bputanuja)
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JloKTOpcKa mucepTaimja

Mpuaor 2 - AHKETE
AHKETA 1
Cryaujcku mporpam:

AHKeTa je aHOHUMHA.

3a0KpyKHTE YKYITHY OIICHY 32 CBAKH CETMEHT YCTAaHOBE Ha KOjOj CTYIUPATe y 3UMCKOM

cemectpy mmkoscke 2017/2018 rogune ca oieHom o1 1 (Hajmama orieHa) 10 5 (Hajeha orena),

/6e3 onrosopa.

Jla 11 cTe MpBU MYT YIUCATH TPEeIMET? 1 [a 2. He

Ja mu penoHO moxaharte HacTaBy? 1. da 2. He

Jla mu ce HacTaBa peOBHO OJprKaBa: MpEIaBamba 2 3 4
PazymspuBOCT HauMHa U3JIarama MaTepuje MpeaBuheHe MpeaMeToM 2 |3 |4
VYcarnameHocT 1iaHa npeaaBama U 00uma npeaBuleHe maTepuje 2 3 4
[loncTuname cryaeHaTa Ha AKTHMBHOCT, KPUTHYKO pa3MHUILBbABE M

KpEeaTUBHOCT 2 |3 |4
[IpenaBama HacTaBHHKA IOMaXKy CTY/ACHTY J1a JIAKIIE caBiIaaa MaTeijy 2 3 4
OO0UM U KBAJIMTET MpEropyyeHe JuTeparype 2 | 3|4
HacraBuuk naje kopucHe undopmaiuje 3a Oyayhu pan cryiaenara 2 |3 | 4
HacraBHuk oarosapa Ha mnurama M BOAM padyyHa O KOMEHTapuma

cTydeHara 2 3 4
[IpodecroHalHOCT W €TUYHOCT HACTaBHHKA Yy KOMYHHUKallMju ca

CTYACHTUMA 2 3 4
O06jeKTUBHOCT U HEMPUCTPACHOCT Y OLIEHHU 3Hama CTY/ICHTa 2 3|4

AHKETA 2
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BpennoBame KBaIUTETa BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE
AHKeTa je aHOHUMHA.

3a0KpyKHTE YKYITHY OIICHY 332 CBAKH CETMEHT YCTAaHOBE Ha KOjOj CTyHpaTe Y 3MMCKOM
cemectpy mmkosicke 2017/2018 roaune ca onieHoM o1 1 (Hajmama orieHa) 1o 5 (Hajseha ornena),

/6e3 oaroBopa.

Jla u ce cTy/leHTH peJoBHO MH(OPMHUILY O JelIaBambuMa Ha YCTaHOBU 1 2 3

Ha nu je cryneHTMMa oMoryheH mnpuctyn ka HHopmanujama o

YCTaHOBH 1 2 3

Jla mu je ycariamieHO MapKETHHIIKO MpEeACTaB/bake yCTaHOBE (IIpe

Bamrer ymuca) u oHO mITO CTYACHT 100HMja HAKOH yIHca 1 2 3

Jla cy CTyIeHTH YKJbYYEHH Y JOHOIIEHE OJUTyKa HA YCTAaHOBH 1 2 3

Jla nmu je cTymeHTHMa oMoOryheH mpujeM KoJ JeKaHa/TupeKTopa

YCTaHOBE 1 2 3

Jby6a3HOCTH yCIy)KHOCT CTYJIEHTCKE CITy)K0e

YcnyxHoCT huHAHCH]CKE CITy»KOe 1 2 3
Jby0a3HOCT M yCIIy)KHOCT CEeKpeTapa 1 2 3
Jla nu ycTaHOBa pacnojiaxke ca OlpeMOM Koja OJlaKlIlaBa HAaCTaBy 1 2 3
CHa0eBEHOCT U JOCTYITHOCT OUOIMOTEKE 1 2 3
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Hpuaor 3 — 1zjaBa o ayropcTBy

H3jaBa o ayTopcTBY

TTormmmcanwn/a dparan Typamanud

Bbpoj ynuca

HU3jaBbyjem

J1a je TOKTOpCKa IucepTalja o  HacJIoBOM

Boaomcky mpolec M yTUlla] Ha MEHAIMEHT M KOHTPOJY KBAJWUTETA Y BUCOKOM 00pa3oBamby

®  pE3yNTaT CONCTBEHOT UCTPAKUBAYKOT Paja,

e Jla IpeUIoKeHa ANCepTalija y UeluHI, HA y IETTOBUM, HHUje Onita mpeuioskeHa 3a qooujame

OUJI0 KOje IUIUIOME IPeMa CTYAUjCKUM MPOrpaMUMa IPYTuX BUCOKOLIKOJICKUX YCTaHOBA,
e Ja cy pe3yJTaTH KOPEKTHO HaBEACHHU U

e a HHUCAM KpILHO/JIa ayTOpPCKa MpaBa U KOPUCTHO/JIa MHTEIEKTyallHy CBOJUHY APYTUX JIHLA.

Hosu Capn, -----------=------- Hornuc
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puaor 4 — N3jaBa 0 NICTOBETHOCTH IITAMIIAHE U €JIeKTPOHCKE BepP3Hje JOKTOPCKOr paja

H3jaBa 0 NCTOBETHOCTH MITAMIIAHE U €JIEKTPOHCKE Bep3Hje JOKTOPCKOT pajaa

Nme u ipe3ume ayropa paran Typamanud

Bpoj ymuca

Crynujcku
nporpam

Hacmos

paga bojgomckn IIpoIec n VTI/IIIai HAa MCHAIIMCHT MW KOHTPOJIY KBAJIUTECTA YV BUCOKOM
o00pazoBamy
MenTtop IIpod. ap 3opka ['pannos

IMorniucanu/a

H3jaBsbyjem aa je mrammnaHa Bep3rja MOT JOKTOPCKOT pajia MCTOBETHA €JIEKTPOHCKO] BEP3UJH
KOjy caM Tpenao/na 3a o0jaBjbuMBame Ha mnoptany Jlurutasna OuOamoTeka aucepTaiuja
VYuusepsuteta [IpuBpenna akagemuja y Hoom Cany.

Jlo3BoJbaBaM J1a ce 00jaBe MOjW JIMYHM TIOJIallA BE3aHM 3a CTHIAE HAYYHOT Ha3WBa JIOKTOP
HayKa, Kao IITO Cy UME | MPEe3uMe, TOJMHA U MeCTO pol)erba U JaTyM oJi0paHe paja.

OBuU JMYHU MOJAIM MOTY ce 00jaBUTH Ha MPEXKHUM cTpaHuuama Jlurutanne O6ubiInoTeke
JHcepTalyja, y eJIeKTPOHCKOM KaTalory u y mybnukanujama YHuBep3uteta [lpuBpenna
akanemuja y Hosom Cany

Hosu Capg, ------------=------ IMoTnuc
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puaor 5 — UsjaBa o kopumhemy

H3zjaBa o0 kopumhemy

Osnamhyjem VYuusepsuter [IpuBpemna akagemuja y HoBom Cany nma y [dururanny Oubiamoreky
mucepTaiuja Yuausep3utera [Ipuspenna akanemuja y Horom Cany yHece MOjy JOKTOPCKY TUCEpTaIU]y
OJ] HACJIOBOM:

Jucepranujy ca CBUM MNPHIIO3MMa NpENao/jia caM y €IeKTPOHCKOM (opMaTy IOrOJHOM 3a TPajHO
apXMBHPAbHE.

Mojy AOKTOpCKY aUcepTalujy moxpameHy y Jururaany OHMOIMOTEKY aucepralidja Y HUBEp3UTETa
[IpuBpenna akanemuja y HoBom Camy Mory maa KOpHCTE CBH KOjH TOMITYjy OApemde caapaHe y
omabpanom Tumy auneHne Kpeatusne 3ajenumuie (Creative Commons) 3a Kojy caM ce omIy4no/a.

1. AytopcTBO

2. AyTopcTBO — HEKOMEPITH]jaTHO

3. AyTOpCTBO — HEKOMEPIIHjaTHO — 0e3 mpepaje

4. AyTOpCcTBO — HEKOMEPIIHjaITHO — IEIUTH O] HCTUM YCIIOBIMA
5. AyropcTBo — 6e3 Ipepane

6. AyTOpCTBO — JCNHUTH O] ICTUM yCJIOBHMAa

(MonnMo fa 3a0Kpy>KUTE CaMo jeTHy OJI IIECT MOHY)eHMX JHIIEHITH, KpaTaK OMUC JUIEHIIN JaT je Ha
nonehuHu mmcTa.)

Hosu Cag, ------------------- IHornue
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1. AyropcTBo — J[03BOJBaBaTE YMHOXKABAILE, TUCTPHOYITH]Y ¥ jaBHO CAOMIITABAILE JICNIa, U TIPEPae,
aKo ce HaBe[e MME ayTopa Ha HauyMH onpeheH oJ cTpaHe ayTopa WM JaBaola JIMICHIE, YaK U Y

koMmepiijanae cepxe. OBO je Hajc000JHH]a 01 CBUX JIUIICHIIH.

2. AyTopcTBO — HEKOMepIHjaHo. /[03B0oJbaBaTe yMHOXKABAE, JUCTPUOYIH]Y U jaBHO CAOIIITABAKE
Jieria, ¥ Ipepajie, ako ce HaBele MMe ayTopa Ha HauMH oJpel)eH o1 cTpaHe ayTopa WK JaBaolia JUIICHIIE.

Oga JuIIeHIIa He JI03BOJbaBa KOMEpIIMjaIHy yIoTpeOy Jena.

3. AyTOpCTBO — HEKOMePIHjaTHO — 0e3 mpepane. J[03BoJbaBaTe YMHOXKABAKE, TUCTPUOYIIH]Y U JaBHO
caorraBame Jena, 0e3 mpoMeHa, MpeodIrKOoBamba WM YIOTpeOe Jiea y CBOM Jiely, ako ce HaBejie
MMe ayTopa Ha HauuH oapel)eH oj ctpaHe ayTopa Wi naBaona juiieHie. OBa JUIeHIa He J03B0/baBa
KOMepIHjaiHy yrnoTpeOy jaena. Y OfHOCY Ha CBE OCTalie JIMIICHIIE, OBOM JIMIICHIIOM C€ OrpaHHYaBa

HajBehu 0OuM mpaBa kopunihema Jiena.

4. AyTOpCTBO — HEKOMEPUHjaJHO — JeJIUTH MO UCTHM YycJoBUMa. J[03BoJbaBaTe YMHOXKABambE,
JUCTPUOYIIM]Y U jJaBHO CaOIIITABAE JIeNa, U Ipepajie, ako ce HaBele MME ayTopa Ha HauuH ojapelhen
O]l CTpaHEe ayTopa WIIM JiaBaolia JIMIIEHIIe, U aKo ce Tpepajaa JUCTpUOyHpa 1MoJl UCTOM WIIH CIUYHOM

nunertioM. OBa JIMIIEHIIAa He T03B0JhaBa KOMEPITHjalTHy YIOTpeOy Aena u mpepaza.

5. AyTopcTBO — 0€3 mpepane. /lo3BospaBaTe yMHOXKABALE, TUCTPUOYIIH]Y U jaBHO CAOIIIITABAC JeNa,
0e3 mMpoMeHa, MPeoOTMKOBaka MM yIoTpede 1ea y CBOM JIeTy, aKo Ce HaBeAe MMe ayTopa Ha HaumH

oxpeheH ox cTpaHe ayTopa WM AaBaola JIULCHIIE.
OBa nrIieHIa 103B0JbaBa KOMEPIHjaIHY YIOTpeOy merna.

6. AyTOpcTBO — A€JIMTH MO MCTHM YycJI0BHMa. J03BOJbaBaTe yMHOKABAbE, TUCTPUOYLIN]Y U JaBHO
caolTaBame JeNa, ¥ Ipepasie, ako ce HaBele NMe ayTopa Ha HauuH oapelhen ox cTpane ayropa mim
JlaBaolia JHIEHIIE U aKo ce Ipepasa TUCTpUOyHpa Mo MCTOM WM CIIMYHOM JnieHioM. OBa JInieHna
JI03BOJbAaBa KOMEPIIHjaIIHY yoTpeOy aena u npepana. Cindna je copTBEPCKUM JHUIEHIIaMa, OTHOCHO

JUTEHIIaMa OTBOPEHOT KO/a.
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BUOI'PA®UIA

Kanmunar Jlparan TypamaHUH OJ1 TIOYETKA CBOT IMOCJIOBHOT aHTKOBAmba OKPEHYT je
HAYYHOM M MPAKTUYHOM €IYKOBamy KpO3 HEMPEKUIHO M HEMOCPEAHO HAIpEeIOBaAkE U
yCaBpIlIaBamke KPO3 IMPaKCy, MPEIIaBIId MyT OJ pedepeHTa 3a €KOHOMCKA MUTama, MPEKo
PYKOBOIMOLIA CITy’k0€ KOHTpOJIE, IJIaHa U aHAJIW3€, KOMEPLHJaTHOT IUPEKTOpa JI0 TeHepaTHOT

AUPCKTOPA OAHOCHO TOIT MCHALICPA.

[IpBo 3amocneme u pagHo UckycTBO cTekao je y CO Iloxapesan, M3 , Koctonai™ Ha
MOCJIOBUMA U pPaJHUM 3ajauuMa pedepeHTa 3a €KOHOMCKa mNuTama. [lotom mnpenasu y
HpymTBeHo TproBuHcko mnpenysehe ,,Bohap* u3 Ilpumrtune rae mpornasu on pedepeHra
MaTepHjaHOT KHUTOBOJCTBA, MPEKO IUIAHA W aHalIM3e, PYKOBOJHMOLIA CEKTOpa HMHTEpHE

KOHTpOJIE JI0 meha KOMEPIH]aTHOT CEKTOpa.

Hakon uckazane notpede crnopazymuo npenasu y [.J1 ,Meram0* u3 Ilpumrune rae
00aBJba TIOCIIOBE W paJHE 3aJlaTKe KOMEPIMJaTHOT JUPEKTOpa M MOMONHHMKA TEHEpaTHOT

THPEKTOpA.

VYBohemem npuBpemenux mepa y JJJ1.1MH. ,Hanpenak* u3 [IpumTrHe xoju ce Haa3uo
y BUIIETOJUINK0] OJOKaauM M Tpe] YBOhHemeM cTedaja MMEHOBAH j€ 3a IMPUBPEMCHH
MOCJIOBOJIHU OpraH, Ja O MOTOM H300pOM OHMO MOCTaBJBEH 3a TCHEPATHOT IUPEKTOpa TOT
npexnyseha, rae je ycnemno 060aBuo caHANM]y W KOHCOMMAANM]Y Gupme, T je TUME JOBEO 10

jenne ox Bonehux y npBornpepahuBaukoj unaycrpuju ousme COP]J.

On 2003. ronune noOuja 3Bame MpeaaBaya Ha Buioj mocinoBHoj mkonau y bramy e
j€ aHra)XOBaH Ha MpeAMETHMa: YTpaB/balbeé KBAIUTETOM, TpiKHINTE HOBLIA M KamuTala U

duHaHCHjCKA TPXKUILTA.
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