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MN3BELHITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE

Kanouoam:

Mp Bacns Knopnsuna

Hacnos oucepmayuje:

“E@EKTUBHU MEHAIIMEHT
CAJAMCKUX UHCTUTYIIUJA U ITPUBPE/ITHUX U310 KBU*

noaAn O KOMHUCUIN

JlaTyMm u opraH KojH je IMEHOBaO KOMHCH]Y

31. 05. 2018. roaune; pememe Op. 012/72/33-2010; nexan dakynrera TexHuukux Hayka y Hosom Camy Ha
npemior HactaBHo-Hay4yHOT Beha.

CacraB KoMHCHje ca Ha3HAKOM MMEHA M NPE3UMEHA CBAKOI WIaHa, 3Bamba, Ha3MBa y)ke HaydHe o0JiacT 3a Kojy je
n3abpaH y 3Batbe, laTyMa n30opa y 3Bame M Ha3MB (aKysreTa, yCTaHOBE y K0joj je WiaH KOMHCH]E 3aroCiieH:
1. Jp Unmja hocuh, npodecop emepuryc
[Tpou3BoOHY M YCITY)KHU CUCTEMH, OPraHn3alija 1 MEHAIMEHT;
24. 03. 2016.; ®akynreT TeXHUYKUX Hayka, HoBu Ca;

2. Jp Aywman Bo0epa, pex. npodecop
MeHarMeHT;
02. 07. 2009.; Exonomcku ¢akynret, CyboTnia;

3. Jp Huxona PagaxoBuh, pen. mpocdecop
[Ipou3BoaHM cHCTEMH, OpTaHU3aIMja U MEHAIMEHT;
15. 03. 2017.; ®axynreT TeXHHIKUX Hayka, HoBu Ca;

4. Jlp Jenocasa I'pyouh Hemnh, pen. npodecop;
Jbyzncku pecypcu 1 KOMyHHKaIHje;
08.07.2015.; ®akynTer TexHnukux Hayka, Hosu Can;
5. Jp Pago MakcumoBuh, pex. npod.; MEHTOP
[Ipou3BoAHY U YCIYKHHU CUCTEMU, OPraHU3aIlija U MCHAIMCHT;,
18. 12. 2008.; dakynrteT TexHuukux Hayka, Hopu Can;

MOJALIM O KAHIAUJATY

Nwme, nme jemHOT poauTesba, pe3nMe:

Bacuss (Muoapar) Konpusuna

JatyMm pohema, onmTHHa, penyonKa:

06. 03. 1977., Bpbac, Cpouja

Hazus daxysreTa, Ha3UB CTYAH]CKOT TPOrpaMa IMTUIOMCKUX aKaJIEMCKHX CTy/Hja - MACTEP M CTCICHH CTPYUIHH HA3HB:
Exonomckn dakyiarer, Cyooruna; Mapkerusr; Jlunjaomupanu ekonomucra; 2005,

lNoauua ymuca Ha TOKTOPCKE CTYAMjE U HA3HMB CTYIH]CKOT IIpOrpamMa JOKTOPCKUX CTYIHja:

Hazus ¢akynrera, Ha3MB MarucTapcke Te3e, HayyHa o0JIacT U 1aTyM of0paHe:

®akyarer 3a meHanment y Hosom Cany, ,Hcmpasicusamwe ynoze npojekm mumoea y opeanusayuju
cajamckux oozalhaja*; Menanment; 03 04. 2008. rogune

Hay4na o6nacT U3 Koje je CTeYeHO akaJIeMCKO 3Bamkhe MarucTpa Hayka:

MenagpMeHnT




111 HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

E®EKTUBHU MEHAIIMEHT CAJAMCKHUX HHCTUTYIIUJA U ITPUBPEJITHUX N3JI0KBA

IV IIPETJVIEJ JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

HasecTn kpartak caaprkaj ca Ha3HAKOM Opoja cTpaHa IOTJIaBJba, CIHKA, IIeMa, rpaduKoHa U CII.

Hdokropcka nucepraimja Mp Bacuwba Kompusune mnox HaciaoBom “EGEKTMBHU MEHAIIMEHT
CAJAMCKUX MHCTUTYLUIJA U MPUBPEAHUX U3JIOXKBU* je m3noxena y 10 mormama na '300
crpana. [lonmc xopuirhene murepatype ca 139 nHacioBa u 57 uHTEpHET M3BOpa HaBejaeH je Ha 15 crtpana, a
canpxaj aucepranuje Ha 4 crpane. Jlokropcka aucepranuja caapku 74 tabene, 78 rpadukoHa, 48 ciuka u 6
MIPUJIOTa HHTETPHCAHUX Y OCHOBHH TEKCT.

[Ipuka3 uctpaknBama Koja Cy U3BpIICHAa y OKBHPY AWCEpTaIHje U pe3ynTara, n3jaoxenu cy y 10 mormasspa u
TO:

VYBog

CaBpeMeHHU PUBPEIHN CICTEMH Ka0 OKPYKEHe cajaMCKe HHIYCTPH)je

HmnepaTuBHE BpeJHOCHE MIaT(OpMe TIOCIOBabha CajaMCKe OpraHu3aluje

OcHOBe POTPaMCKOT yIpaBibama (MporpaM MEHAIMEHT) CajaMCKOM OPraHH3allljoM

OCHOBHHU TIpHJIa3u y €PEKTHBHOM OPTaHU30Bamkhy CajaMCKHUX OpraHu3alija

Merto0m0rja ucTpaxxuBarma

Pesynratu uctpaxxupama

3akJpyuHa pa3MaTpama

© ® Nk wDdPRE

JIurepatypa
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V  BPEJHOBAIBE ITOJEAUHUX JEJOBA JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

Y mpBOM MOrJIaBJby OBE JOKTOPCKE AUCEPTAIH]jE CY IPE3CHTUPAHH, 00PA3TI0KCHN U aHAIU3HPAHU:
—  TOpeAMeT U LUJbEBU HCTPAXKUBAbHA,
—  XUINOTE3¢ HCTPAXKHUBAMKA,
—  TIperJyien Biaaajyhumx cTaBOBa M CXBaTama y JIUTEPATYPH,
— morpede HCTpaXUBamba,
— HAy4YHU W IPYIITBEHH 3Ha4aj MpoOiieMa UCTPpaKUBamba U

- IMUJBCBU U METOJIC NCTPAKHUBAHA.

[NornasbeM ce AehHUHUIIE METOIOJIONMIKO-XUIIOTETHYKH OCHOB HCTpaKMBamba. [IpenMer HCTpakuBamba ce
¢dbopMmynuie Tako INTO C€ MPEACTaB/ba OCHOBHA HCTPa)KMBauka HJEja W KOMIApHpa ca IMPETXOIHHM
UCTpaKMBambUMa Yy BiaJajyhuM cTaBOBMMa M CXBaTamHMa y IOCTYITHO] HAydHO] M CTPYYHO] JHUTETYPH H
rpahu. IToTpebe mcTpaknBama ce Oriiefajy y OATOBOPY CajaMCKHX MHCTYTYIMja Ha TpaH3WIHWjy moctojeher
MPUBPEIHOT CHCTeMa U penedUHHCAmkEe YIIOTe CajaMCKUX OpraHu3alldja YClied 3HA4YajHUX CTPYKTYPHHX
mpoMeHa y npuBpenu. Ha HaBeieHUM OCHOBaMa je MoCTaBJbeHA jeHA OCHOBHA U IIECT MOMONHUX XHMITOTE3a Ha
4HjeM J0Ka3UBamby Cy 3aCHOBAaHA HCTPAXKHUBAKA Y OKBHPY OBE JHCEPTAaLHjE.

Hayunu n npymrBeHHM 3Hauaj mpobjeMa HCTpaKHBama ce, Ha OCHOBY pe()epEeHTHHX HAyYHUX M CTPYYHHX
M3BOpa M HUXOBE aHalM3e, OIJIe[ia Y yCIOCTaBjbay 0ase mojaraka o TPEHAOBHMA KOjH Cy peaehHHUCAIH
cajaMcKy WHAYCTpHjy y mocienmux 20 roauHa, y HBHXOBOj KOMIIApalMju Cca akTYeJIHHM TPEHIOBHMA Y
001acTH ITOCIIOBama CajaMCKUX MHCTUTYIM]a U OPraHN30Barba MIPUBPEIHNX U3JI0KOH, Te IpeIBuhamy yThlaja
KOj¥ OBM TPEHIOBH MOTY MMAaTH Ha CajaMCKy MHAYCTPHjY M OpraHH3alHjy cajaMCKHX WHCTHTynHWja. Takohe,
JPYIITBEHH M CTPYYHHU IONPHHOC UCTPaKMBaIha Ce OrJiella y pa3Bojy KOHIENTYaJIHOT MOJeNa OPraHH30Bamka
cajaMcke MaHH(ecTanuje ca IMPOjeKTOBAHMM aKTUBHOCTHUMA OpTaHU3alWje y Iorjiexy u30opa m3iaraya,
mpomonyje porahaja, MpUBIAYCHY TOBOJFHOT Opoja moceTmana, 00e30elermy TEXHIUKIX yCIIOBa pean3aliyje
Wjeja W3Narava, CTaHAApAM3AIHMjHA cajaMCKe yciyre, AeHUHUCAama yCIyra JIOTUCTHYKE MOJPIIKE M APYTHX
OpraHM3aIlMOHUX eJIeMeHaTa.




OCHOBHH, ONUITH IIWJb UCTPAXKNBAA j€ YCIIOCTaJbakbe IapaMeTapa eeKTUBHOCTH OpraHU3alie U yIpaBibatba
CajaMCKOM OpraHM3al{joM, Kao TPXKHUIIHOM HHCTHTYLMjOM Yy OKBHPY PEAJHOr INpuUBpexHOr cucrema. Ha
bErOBOj 0COBH Cy Aedumncanu crenehu moeOHH, MojeTMHAYH INJFEBH HCTPAXHUBAKHA Y OKBUPY OBE JTOKTOPCKE
JicepTanyje
— yrBphuBaame yJore u 3Hayaja cajaMCcKe WHIYCTpPHje Y OKBUPY TPrOBUHCKE TIOJIUTHKE,
— yrBphuBaame YKYNMHOCTH 3Hamka M BEIITHHA M3 CaBPEMEHUX JAUCIMIUIMHA MEHAlMEHTa Koje
oMmoryhyjy epeKTHBHY OpraHH3alHjy 1 YIpaBJbamke forahajeM THIa IPUBPEIHE H3II0KOe
—  yCIOCTaBJbamkhe MHIMKAaTOopa e(EeKTHBHOCTH M €(PUKACHOCTH CaBPEMEHHX CajaMCKHX OpraHu3aluja,
Kao OCHOBA 33 MepeHhe BUX0BE YCIEIIHOCTH U YIpaBJbamka nepdopmaHcama,
—  yCIIOCTaBJbalkhe HOBUX KPUTEpHUjyMa 3a Ipoliec M300pa u3jiaraya 1 0JHOCa ca MOCETHOIMMA y OKBHUPY
e(EeKTHBHOT yIpaBJbarkba CajaMCKUM OpTaHH3alHjaMa.

Mertoze uctpaxkxuBama Kje Cy MIpIMEHBEHE Y 0BOj JOKTOPCKO]j JUCEPTAIH]H CY:

— auamuza caopycaja - 3a aHaNM3y o0jaBJbEHE JIUTEpaType, AOKYMEHaTa W JAPYTHX CTaTUCTHUKUX
MaTepHjaia M 3BaHNYHUX WH(pOpMalyja, Koje ce 0JHOCe Ha MpeaMeT MCTPaXKHBama, YKIjydyjyhn u
TOJIMIITEHC M3BEIITAje CajaMCKHUX OpTaHM3allfja, Kao U CTPyYHE YacomHce U3 OBE OOJIACTH.

—  KOMnapamueHu memoo - 3a NCTPAXKHUBambe e(PEeKTUBHOCTH U e(PUKACHOCTH CajaMCKUX OpraHu3alrja u3
y30pKa, paau obe3behema momaTaka 3a yrmopeaHy aHANIW3y BHIIE CajaMCKUX NPHUpeAdH W m3Beoleme
onrosapajyhe KopropaTuBHE CHHTE3E.

—  emnupujcke memoode - 3a TIPUKYIUbamke, 00paay M aHAIU3y MojAaTaka JOOHMjeHHX OT NMJPHUX IpyIa
EMITHPHjCKOT HCTpakMBama (W3Narada, TOCETHJIAlla W OPraHW3aTopa CajaMCKUX W3I0KOM). 3a
NPUKYIUJbamke Mojiaraka KopuhheH je NHTEpB]y U YIUTHHK.

—  cmamucmuuke memode - 3a 00pajxy M y IPUKAa3HBame pe3yiraTa eMIIUPHjCKOT HCTPaKHBamba
(cTaTucTHYKK MpopavyHH, Tabese, aujarpamMu, TpadUKOHH U CIL.).

AKTYeJHOCT mpesaMmeTa, npobiieMa ¥ IUJbeBa UCTPaXKHMBamkha y OBOj JOKTOPCKO] JMCEPTAlMjU je, Ha OCHOBY
NPUKa3aHUX TEOPUjCKO-EeMIMPHjCUX TOAJora Yy TOAPYYjYy OpraHu3aluuje M yIpasjbamkba CajaMCKUM
MHCTUTYLIMjaMa W TPUBPETHUM H3JI0’k0aMa y MOTIYHOCTH MOTBpleHa, a moceOHO MOTpeOOM YCIOCTaBIbarba
MHJMKaTopa e(peKTUBHOCTU U €(hMKACHOCTH CABPEMEHHX CajaMCKHX OpraHu3aluja.

Jpyro moriapjbe CaipKHM aHANINW3y CaBPEMEHUX IPUBPEIHUX CHCTEMa KOjU UYHHE OKPYXKEHeE CajaMcKe
naayctpuje. [lormasibe nmpukasyje BakaH CETMEHT HCTpaXKHBamkba y OKBUPY OBE IUCepTanmje jep ce Gpokycupa
Ha ofpeheme yiore cajMoBa Kao TPKUIIHUX WHCTUTYNHja y TPYNHU TPXKUIIHAX WHCTUTYNHja KOj€ TOMaxy
OCTBapee LUJbEBA PA3IMYNTHX HAIMOHAJIHUX EKOHOMCKUX CTparervja. AHaiu3a eKCTEPHOT OKpYXKerma
cajaMcKe WHIyCTpHje je oOyBaTWia W OCTalie TP)KUIIHE HWHCTHTYIHjEe KOje Cy 3HadyajHEe 3a OCTBApEHE
€KOHOMCKE U TPTOBHHCKE ITOJIUTHKE jeJHe Halllje WM perHoHa.

Crien mpersieNl MPUBPEIHUX CUCTEMA, MOPE cajMa Kao TPXKUIIHE MHCTUTYIHjE YHje Pa3yMEBambe je KIbYJHO
3a MOTIYHY aHANU3Y TPeMeTa HCTPAKUBAKA Y IUCEPTAIUjH jep Ce HAlla3H Y leHOM HUCTPAKHMBAUYKOM (OKYCY,
y OBOM TOTJIABJbY CE aHAJM3UPAj)y W Opyre TPXKHUIIHE MHCTHTYIHjE Kao MITO ¢y Oep3e, ayKuHje U TPXKHU
uentpu. Ca aHamM3e eKCTEPHOT OKPYKEHa, y HCTOM IMOTJIaBIbY, PEa3y CE Ha aHATH3Y HHTEPHOT OKPYKEHha U
AQHAJIMTUYHO INIPUKa3yjy CErMEHTH cajaMCKe HWHIYCTpHje Kpo3 MNepCOHH(UKALM]y HEHHX HajBOKHHjUX
oJpenHuIa, yKbyuyjyhu ucTOpujcko u reorpadcko oppeheme cajaMckux oOpraHuM3andja M CajaMCKHX
npupeadH, Kao U aHanu3y TpeHIoBa (jyde, AaHac U CyTpa).

IMopen mcropujckor KoHTEKcTa oipehema cajamckux gorahaja W OpraHHM3aldja Koje YHHE Cp)K CajaMCKe
UHIYCTpHje, Kpo3 MPH3My HCTOpHje ce carjie[jaBa KOHTUHYHTET HJeje cajMoBa KpO3 pa3iH4uTe reorpadceke
JIOKaJIUTETE.

Y okBupy Tpeher mornaBba pa3spaljeHe Cy uMIEpaTHBHE BpEAHOCHE MaartopMe MOCIOBama CajaMCKe
opranusaije. OCHOBa Ipuja3a y Kpeupamy OBe BPEIHOCHE IuiaThopMme je MeHanMeHT norahaja. edurume
Ce OCHOBa KOHIICTITA yIpaBJbarma jorahjajuMa, Kao U EErOBE BPCTE, TE HAINAIIaBa pas3iiMKa y MPUCTYITY
OpraHu3aiyja y 3aBUCHOTH O]l TJIABHUX CTPYKTYpHHX eileMeHara norahaja m came opranmsamuje. Cruenehiu,
Ba)KaH KOHIICNIT MPOTPAMCKOT YIpaB/bakha CajaMCKOM OPTaHHU3alMjOM j¢ YIPaBJbalke MPOjEeKTHMA, YHje
cnenu()UIHOCTH BE3aHE 32 KOHKPETHY UHIYCTPH]jY CYIPUKA3aHE | JETaJbHO pa3jalllbeHe.

Kako cy cajamcke opraHusanyje OpHjeHTHCAHE Ha CETMEHT YCIYXKHOT MapKeTHWHra, a He NPOU3BOIHOT,
OCHOBHH TIOCTYJIaTH KOHIIETITa MapKeTHHra yciyra Cy NpuKa3zaHH y (QYHKIHMjH oaroBapajyher ympasibamba
Kpo3 ojpeheme MapKeTHHI CTpaTerHja cajaMCKMX OpraHm3anfja OJHOCHO Kpo3 oapeheme OCHOBHHX
eJieMeHaTa MAapKeTHHI MHKCA, y3 TIOCEOHH OCBPT Ha JbyJe Kao eJeMEHTe MapKeTHHI MHUKCa M, YOKBHPY OBOT
€JIEMEHTa, Ha 3aIl0CIIeHEe y MIPBOj JIMHUjH KOMYHHUKAI[Hje ca KOPHCHUIMA yCIyTa.




3Hauajan neo Tpeher nornassba ocBeheH je opraHu3alioHOM JIM3ajHy cajaMcke opranusanuje. Pasmatpajy ce
Uropezie TpalWIUOHAIHM M CaBPeMEHHM IpWIasH OpPraHM30Bamky cajaMcKe opraHumsanyje. JlerassHO Cy
aHaM3UpaHe. TUMCKa CTPYKTypa, MaTpU4HE W TPOjeKTHE CTPYKType, opraHm3anuje 0e3 rpanumna u yueha
OopraHm3amija Kao CcaBpeMEHH OOJIHWIIM OpraHM3aI[MOHOT [M3ajHa cajaMcke opraHm3ammje. [loceOHO ce
pasmaTpa cajaMcKa OpraHM3aIija Kao IIPOjeKTHA OpraHHW3alHdja, VIpaBbalke IPOjeKTHMa Kao [eo
MPOTPAMCKOT YIIpaBJbama CajaMCKOM OpTraHM3aIljOM W MEHAaIMEHT pgoraljaja, Kao OCHOBHM IIpHWia3 y
Kpempamy BpeJHOCHE Iu1aThopMe cajaMcKe OpraHHu3aIyje.

BaxkaH cerMeHT UMIIepaTUBHE BPEJAHOCHE MIaT(OPME CajaMCKUX OpraHHU3alldja je U YIpaBJbatbe KBATUTETOM,
T€ je TEOPHjCKO M EKCIUTHMIUTHO ojpehere OBOr KOHIENTAa, y KOHTEKCTY yHampehema mnepdopmancu
opranusaiiuje, Takohe o0yxsahieHO OBUM HOTTIABIBEM.

YeTBpTO TNOraB/be IUCEPTALMje CAAPXKU paspagy OCHOBA MPOTPAMCKOT YIpPaBJbama CajaMCKOM
OpraHM3al1joM, 3aCHOBAHOT Ha ciiefeha fABa [ena yIpaBibame MPOjeKTUMA M yIpaBibame nepdopmaHcama
cajaMmcke opranuszauyje. Paspahent je koHuent 60azuuHux neppopMaHCH cajaMCKe OpraHU3aluje U pasInuuTh
MOJIENH FBUXOBOT MEPEiha KOje cajaMCKe OPraHn3aIije MOTY KOPHCTHUTH.

Kako cy edextuBHOCT U edukacHocT npeny3eha (cajamcke opraHusaiije) BaKHH KOHIIENTH KOjH TOBE3Yjy
meeBe npenyseha, pecypce u mpouece TpaHcdopMalrje Ka0 OCHOBE 3a PeaM30Bamkbe [HJBEBA, Y YETBPTOM
NOTJIaBJbY ce paspaljyjy ZIBa KOHIENTa - NMPBU KOjU IOApa3syMeBa IPAaBUIIHO CEICKTOBAWE U TIpalipame
OHJBEeBa, ca (POKYCOM Ha MaKCHMAJHy pealu3alijy LWJbeBa, U APYrH KOjH MOApa3yMeBa Ja ce pealli3aluja
[MJBEBA OCTBAPYje IITO PALIOHATHHjOM yIIOTpeOOM pecypcea.

Kako HajBakHU]y IpyIly pecypca y OpraHu3alMju YMHE HCHU 3allOCiICHH, YeTBPTO MOTJIaBJbe Ce 3aBpliaBa
pa3marpameM CriennUUHOCTH yIpaBibamkba JbYACKAM PECYpCHUMa Yy MPOJEeKTHOM YIpaBlbaiby, ca MOCEOHUM
OCBPTOM Ha CajaMCKe OpraHu3alyje.

s meror mornaeiba je Mepeme e(pUKACHOCTH M €(PEeKTUBHOCTH IOCIOBHUX IIpolieca Yy MeT OadpaHux
cajaMckux npenyseha, kako Ou ce yTBPAWIIM YCIIOBH 3a YCIICIIHO ITOCIOBAkE M YKA3aJI0 Ha acleKTe Kojuma je
NOTPEOHO MOCBETHTH BHUILE MaXKE:E NPU KPEHpamy IIOCIOBHE MOJIHMTHKE cajaMcKe opranusauyje. [lpukasanu
Cy pe3yiaTaTH eMIpHjCKOT HCTpakWBama Koje je o0yxBaTWiIO aHanmnM3y (WHAHCHjCKHMX H3BemTaja Bomehmx
noMahnx 1 CBETCKHX CajaMCKHX OpTaHM3alHja, Te KoMmapamwjy Mel)ycoOHux moka3aTespa nephopMaHCH THX
opraHm3amyja. AHaIM3WpaHW Cy TMomamy u3 ciexaehwx cajamMcKkux opraHm3andja: beorpaacku cajam,
HoBocancku cajam, Jagpancku cajam, Messe Bepmma, Messe @pankdypT. AHanm3a je, mapajeiHo 3a CBe
cajaMcke opraHuzammje oOyrBaTwia: OWMIaHC CTama, HM3BEIITa] O HOBYAHNM TOKOBHMA - IIOKa3aTeJbH
JIMKBHUIHOCTH M aKTMBHOCTH M OWJIaHC ycIieXa - IoKa3aTesbu MPpOPHUTaOMITHOCTH, ePUKACHOCTH, E)EKHBHOCTH
U EGKOHOMHYHOCTH. Pe3yiraTu OBOr HCTpakuBamba Cy OMOTIYNWJIM paHrHpame [OCMaTpPaHuX CajaMCKHX
opraHMzanyje Mo HajBXHHjUM IOCJIOBHUM MapaMeTpuMa W H3/Bajabe KJbYYHUX BPEIHOCTH CajaMCKUX
npeayseha, Te BUxoBO Nopeheme npumenom metoponoruje Balanced scorecard (BSC).

IToceban meo meror ImoryiaBjba INPHKa3yje ONTHMAJHK MOJE] OpraHM30Bama IpojeKara y CajaMCKHM
opraHu3alujama.

VY oKBHpY IIECTOT MOTJIaB/ba j€ MPHUKa3aHa METOMOJIOTHja MPUMAPHOT MCTPAXKHMBAMKA CTABOBA 3AIIOCICHHUX H
MEHallepa y cajaMCKUM OpraHM3alijaMa, Hu3jlarada ¥ II0CeTWIala CajaMCKHUX OpraHu3aldja, mHpema
Pa3NMYUTAM acCIEeKTUMa OpraHW30Bama CajaMCKUX M APYTMX MaHu(ecTanuja, KBaIUTETYy OpraHM3alHje,
MIPUKYTIJBEHNX aHKETHUM HCTPAKUBAKHEM.

3a mpuKyIUbabe IoJaTaka KpeupaHa cy TpH YNUTHHKA. [IpBM YIHTHUK je HaMEHEH 3all0CICHUMa Ha CajMy,
Jpyru uznaraunma, a Tpehu mocermonuma cajamckux Manugecranuja. [lonena ucrnuranuka y Tpu rpyne je
JIOTHYHA M3 NEPCIEKTHBE NMOCTABJLEHHX XUIIOTE3a, Kao M NPHPOIHUX pas3iiiKa y KapaKTepHUCTHKaMa OBHX
rpylia ¥ \BbUX0BOj IepLENIrju cajaMcke MaHudecrammje.

Y aHKETHOM HCTpaKUBamy Cy IOCTaBJbeHe cienehe xunorese:

X1: Ilpoyena eguracnocmu u epexmugnocmu cajamckux npupeddu ce pasiukyje y 002080pumda
3anocieHux, u3nazaid u nocemunaya,

X2: 3adosomcmeo cajamckum npupeddbama ce paziuxyje y 00HOCY Ha mpu Kamezopuje npoyersusaud,

X3: Ilpoyena npucmyna nociosary Huje ycacnauieHa usmehy 3anoCcieHux, usnaeava u nocemunayda;

X4: Opeanusayuona Kyamypa ymuue Ha HAYUH KAKO 3aNOCIeHU 8pule NPOYeHy 0coOuHa opeanuzayuje;

X5: Jucmpubyyuja oyena Kojuma ucnumaHnuyy oyeryjy ocoouHe cajamckux Manugecmayuja He 3a8ucu
00 moaa Kojoj epynu npunaoa UCnumaHux,

X6: Ilepyenyuja xearumema ycayze cajma 3a8uc 00 nOAA UCHUMAHUKA.




VY3o0pak je unHHO YKYIHO 157 ucnuTaHnka -moceTuiana cajaMcKiuX MaHu(ecTannja OpraHn30BaHuX y OKBUPY
Beorpanckor cajma m HoBocanckor cajma, 3allocIeHH y OBHM CajaMCKUM OpraHHM3aldjaMa ¥ HW3Jaradu.
VYIUTHULM Cy aTH Kao CACTAaBHH JIe0 TEKCTa AUCEpTanyje, Y 0JBOjEeHUM IIPHIO3UMA.

3a craTHCcTHUKY 00Opaly ¥ aHauu3y u3abpaHe Cy METOJe JECKPHUITHBHE CTATHCTHKE MPUMEPEHE KapakTepy
NPHUKYIJBCHUX MMojiaTaka (MOIyc, MejaHa, Panr), a 3a CTATHCTHKY 3aKkJbydnBama Tect “hi-kvadrat”.

VY ceamMoM moriaB/by Cy NMPHUKa3aHW PE3YJITaTH CTATHCTHUYKE 0Opaje OAroBOpa MCIHUTAHUKA - YYECHHUKA Y -
AaHKETHOM HCTPaKUBamy, rpaMuky, TabeIapHO 1 KPo3 AECKPHUIIIHN]Y ¥ BbUXOBO TyMaueHe.

OcBojeHo cy npuka3anu (TabenapHo U rpa@UyuKy) U TYMaueHH, Pe3yJITaTu Koju 00yxBaTajy:
— PesynraTe aHKETHOT HCTpaXKMBamba CTABOBA 3aIIOCIICHUX
—  PesynraTe aHKETHOT HCTpaXKMBamba CTABOBA M3JIarada u
—  Pesynrate aHKeTHOT MCTpa)kMBamba CTaBOBA MOCETHIIANA

3aBpIIHM [0 CeaMOT MOTJIaBjba je KBAIMTATHBHA aHANIW3a M AWCKYCHja pe3ynraTa JOOWjeHMX aHKETHUM
UCTPaXUBAKEM KOja je oMoryhnia noTBphuBame WM OMOBPraBamke MOCTABJLEHUX XHUIOTE3A.

Y ocMoM morJaB/by Cy M3JIOKEHa 3aKJby4YHA pa3MaTparba M OLEHE M3BPIICHHUX HCTpakuBama. Ha ocHOBY
UCTpa)KeHe IpaKce OpraHu30Bama M yIpaBibama Bojehum gomMahnM M CBETCKUM CajaMCKMMOPTaHHU3alfjaMa,
Kao ¥ TEOPHjCKMX W HAyYHUX IOJJIOTa BE3aHUX 3a J0CAallbU pa3Boj OBOT MOJpYYja AENaTHOCTH, U3BEICHH
3aKJbyYllM, KOHCTaTallMje W OlleHe caJp)KaHe y JOKTOPCKO] IUCEpTallMju Cy HAy4dyHO YyTEMEJbeHM, Te
MIPEACTaBJbajy HOBY Hay4yHy MH(OpMAIMjy Kao OCHOBY M ITyTOKa3 3a JaJbl pa3BOj TEOPH]CKHX CIIO3HAja M
IpaKce y IMOCTYILIMMAa OpPraHW30Bama M yIpapjbama CajaMCKUM OpraHHM3alMjaMa ca [UJbEM YCIIOCTAaBJhama
eermuUsHO2 MEHAUMEHMA CAJAMCKUX UHCMUMYYUJA U NPUSPEOHUX U31024cOU, K0 U IIUpe Y Hay9HO] obyacTH
HHIYCTPHUjCKO HHXEHEPCTBO M HHXKSHPCKU MEHAIIMEHT.

JleBeTo moriaB/be CaIp)KH NMOIKC LUTHpaHe M KopuinheHe nureparype. KoHcynroBame 3amoBosbaBajyher
Opoja peneBaHTHHX JA0MaliMX W WHOCTPAHHWX JIMTeparypHux u3Bopa (139 HacioBa pamoBa y YacolMCHMA,
Kibura u MoHorpaduja u 57 MHTEpHET M3BOopa) Hamelie 3aKbydak O MOY3MAHOCTH H3BEIACHHX 3aK/bydaka
M3JIOKEHUX Y AUCEPTALH]H.

JeceTo moraaB/be CaJpXKH IIECT NPHUJIOra y KOjUMa Cy NpPEACTaBJbEHH YNUTHHIM KOpHUIINEHW 32 aHKETHO
UCTpaXXMBabhE CTABOBA M3Jlaraya, yUeCHUKa CajaMCKHUX IPUPEION U 3ar0CiIeHUX y CajaMCKUM OpraHu3anyjama
u tabene qucTpuOyIMje OAroBOpa CTIMTaHUKa Ha Te ynuTHuke. [Ipunosu cy cnenehu:

Ipuror 1: YuTHUK 3a MOCETHOIE cajaMCKUX MaHHU(ecTalnja

[purnor 2: YOuTHUK 3a yuecHUKe (M371araue) Ha cajaMCKUM MaHU(ecTalmjama

[punor 3: YOUTHUK 3a 3aNI0C/IeHE Y CajaMCKHM OpraHu3anyjama

[pwnor 4: Tabena muctpuOynrje 0OAroBOpa MpemMa IMKOJICKO] CIIpeMu

[pwunor 5: Tabena auctpubyIije oAroBopa nmpemMa o06pa3oBHOM HUBOY UCIHUTAHHUKA (M371araya)

[pwusor 6: Jluctpubynurja 0AroBopa UCIATAHUKA (ITOCETHOIHN) TIPEMa IIKOJICKOj CIIPEMA

Vi

CIIMCAK HAYYHUX U CTPYYHHUX PATOBA KOJU CY OBJAB/BEHU
NJIA ITIPUXBAREHU 3A OBJAB/BUBAILE HA OCHOBY PE3VYJITATA
HNCTPAXKUBAIbBA Y OKBUPY PAJIA HA JOKTOPCKOJ JTMCEPTALIMIJN

HAITIOMEHA: TakcaTiBHO HaBeCTH Ha3WBE pazioBa, T7e U Kaza Cy 00jaBJbeHU. Y Clydajy pagoBa mpruxBahieHHX 3a
00jaBJbHBaIbE, TAKCATUBHO HABECTU HA3MBE PAJIOBa, Tl M Kaja he Outy 00jaBsbeHN M NPUIIOXKUTH MOTBP/IY O TOME.

1. Konpusuna, M., Konpusuua, B., Vnpasware pusuxom y unoycmpuju docahaja, Yacomuc 3a Teopujy u
npakcy xorenujepersa "Hotel ink™, Bp. 11, ctp. 57-65, 2008. (M53)

2. Kaoprivica, V., Research in teamwork role in fair events organization, Proceedings of XIV International
Conference "Industrial Systems", 02-03. October 2008., pp. 439-442, Novi Sad, 2008. (M33)

3. Radovi¢, M, Koprivica, M., Koprivica, V., The corporate governance in Vojvodina — The state and
perspectives, African Journal of Business Management, Vol. 4(12), pp. 2480-2485, 2010 (M23)

4. dr Miodrag Koprivica, dr Aleksandar Vasiljevi¢, mr Vasilj Koprivica, ,,Significance of credit risk in
economies in transition, Afrikacan Journal of Business Management AJBM -10-248




Vil

SAK/bYYIIA OJHOCHO PE3YJITATH UCTPAXKUBAIBA

[Ipernenom KOKTOpCKe AUCEPTALMje jaCHO CE€ youaBa Jja OHA CAJp>KH CUCTEMaTH30BaHy MCTPAXHUBAUKy Ipaby,
IITO je OMOTyhmio ayTopy /a y3 MpHMeEHYy OAroBapajyhmx WHCTpyMeHaTa W METOIOJIOTHje HaydHOT pajaa u
PacroyIoXKUBUX W3BOpa (JIMTEpaType M NMPUKYIUbEHUX MojaTaka 1 MHGOpMalja U3 cajaMCKUX MHCTUTYLH]ja U
MPUBPEIHUX HM3JI0KOM KOja OHA OpraHm3yjy) W3Bele IOje[JMHAYHE W OMIUTE 3aK/bydKe M YOUHM pa3BOjHE
TeHJCHIMje, MOTYHHOCTHM M TpaBue y MNOAPYYjy €(PEKTHBHOI MEHAIMEHTa CajaMCKUX WHCTUTYLHja W
NPUBPEIHUX H3JTI0XKOH.

OcHOBHH peE3yITAaT OBE JOKTOPCKE uncepTaque ce CﬂeﬂehI/I:

(1) UsBpumiena je pmera’bHa aHanm3a M KiIacH(UKAlMja CaBPEMCHHX MPUBPEIHHUX CHCTEMa KOjH YHHE
OKpY)XEHe cajaMCKe HHIYCTPH]je;

(2) Hcrpaxene cy cBe peleBaHTHe MOIore 3a e(EKTHBHY OpPraHH3alMjy CajaMCKe HWHCTHUTYIHje |
yrnpasJeame fgorahajuma (IpuBpeIHUM H3II0’K0aMa) KOje Cy OCHOBA F-IIXOBE JIETATHOCTH.

(2) PasBujen je Momen 3a TpaHCHOPMAINH]y yOOHUAjEHOT, TPATUIIHOHAIHOT W IEHTPAIN30BAHOT OOJIHKA
OpTraHM30Bama CajaMCKe HHCTUTYIIHjE Y (IIeKCHOUIHY, e()eKTHBHY, TIPOjeKTHY OpTaHHU3aIlH]y.

Nwmajyhu Hampen HaBeneHo y Buny, Kommucwja cmarpa na je kaaaumat Mp Bacnmie Kompusuma ycremHo
U3BPILHO [UIAHUPAHA UCTPaXKUBaba, 00paanuo AOKTOPCKY JUCEPTAlHjy U OCTBAPHO IIOCTABJbEHE [IUJBEBE U A0
OpHMTMHAJIaH HAay4YyHH JIONPUHOC Pa3BOjy TEOpHUje M NpaKce MHAYCTPUjCKOT HHKEHEPCTBA M HMHKEHEPCKOT
MEHAlIMEHTa U3 yIia OpraHu3alyje U YIpaBibaha, Ka0 OCHOBHOT HOAPYYja UCTPAKUBAA.

Vil OEHA HAYUHA ITPUKA3A U TYMAUYEIBA PE3YJITATA HCTPA’KUBAIBA

HATIOMEHA: EXCIUIMIIUTHO HABECTH IIO3UTHUBHY WIM HETATUBHY OLICHY HAUMHA [IPHKA3a U TyMA4eHba Pe3yJITaTa UCTPaKUBADA.

Pesynratu moOWjeHN HCTPAXKUBAKBEM CY Y MMUCAHOM TECKTY JOKTOPCKE JHCEpTallUje PUKa3aHu, aHATH3UPAHH
U TyMaueHH MPUMEHOM pEJICBAHTHUX MATEMAaTHUYKO-CTATHCTUYKHX METOJa NPUKYIUbamka, MPHKA3HBAba,
oOpame W aHamm3e KBAaHTHTATHBHHUX TIOfaTaka, Te IPUMEHOM MeTojae mopehema Teopuje W Tpakce
OpraHM30Bama M YIpaBJhbalkba CajaMCKUM HHCTHTYNHjaMa WIPBHUBPEIHUM W3I0k0ama, KopuihemeM
pacnonoxuBe qoMahe U cTpaHe nTUTEpaType, 4acomrca U MHTEPHETA Y aHaIM3U HEMEPJbUBHUX, KBATMTATHBHUX
MoKa3aTesba.

N300p HaBemeHWX MeTO/Aa W HaUYMHA UXOBE NMPUMEHE je, Y MOTIYHOCTH, IpuUiIaroheH Kapakrepy mpobiema
KOjH Cy Y AUCEepTAIHjH PELIaBaHu.

TekcT oBe mucepTanuje je ox cTpaHe bubnmoreke Pakynrtera TexHHUkux Hayka y HoBom Camy ciyx0OeHO
MpPOBEPEH Ha MOMYIapHOCT, Y COPTBEpY 3a JAeTeKIujy Iuiardjapusma iThenticate u pesynratu Te mposepe Cy
pa3MaTpaHu O] CTpaHe CBHX WiaHOBa Komucuje. Komucuja cmatpa [a je CTeneH MoAyAapHOCTH OYCKUBAH H
3aHeMapuB, IOCEOHO MMajyhu y BUly YMILEHHILY [a j€ IPOUCTEKA0 YCIIe/ MTOJyAapHOCTH HACIOBa LIUTUPAHUX
y IUcepTanyju.

Useenrraj o mogymaproctu (Similarity Report: Efektivni menadzment sajamskih institucija i privrednih izlozbi,
By Vasilj Koprivica, As of: Jun 5 2018, 7:28:52 AM, 47, 021 words - 497 matches - 213 sources) je
pacmionoxuB y bubnmorern @axynrera TexHHIkuX Hayka y HoBom Cany.

IX KOHAYHA OLHEHA JOKTOPCKE JUCEPTAILIMNJE:
HAIIOMEHA: EXCIUMIIMTHO HAaBeCTH Jia JTi JMcepTalija jecTe I HUje HalicaHa y CKITaly ca HaBeICHHM 00pa3lioxKerheM, Kao U J1a
JI1 OHa CaJip>KK WK HE CaIpiKU CBE OWTHE eJIEMEHTE. HaTI/IjaCHe, TIPEHU3HE U KOHIIU3HE OATOBOPE Ha 3. n 4. miTame.

1. [anwm je nucepranmja HamrcaHa y CKIamy ca oOpasioKemeM HaBECHUM y IIPHjaBU TeMe
JlokTopcka aucepTanja je HallicaHa y CKiIaTy ca 00pa3iokKemeM Koje je HaBeACHO Y MIPHjaBH TEME.

2. Jla mu qucepTanuja CaapiKh CBE OUTHE €JIEMEHTE

JlokTopcka mucepTaliyja CBOjHM HACIIOBOM, CaipyKajeM, pe3ylTaTUMa HCTPaKHUBaba U HAUMHOM TyMauermha THX
pe3yraTaTta cagpXu cBe ONTHE eJIeMEHTE KOjU ce 3aXTeBajy 3a PaJ0Be OBAKBE BPCTE.




[o uemy je nucepTalyja OpUrHHANIAH JONPHHOC HAYLIN

Pasmarpajyhu nokropcky nucepranujy xanaunara mp Bacusba Konpusuie, Komucuja je 3axspydmiia n1a oHa
Ipe/ICTaBJba OPUTHHAIAH HAyYHU JOIPHHOC ayTopa TEOPHjH M NPaKCH OpraHHU3alije U yIpaBibamba CajaMCKUM
WHCTHTYNHjaMa W MPHUBPEIHNM H3II0KOaMa, a y IMHpeM KOHTEKCTY Pa3BOjy HayYHE OOJIACTH HHIYCTPH)jCKO
HHXEHEPCTBO M MH)KSHEPCKH MEHAIMEHT, jep Cy HCTpakUBameM OCTBapeHH ciieehy nuibeBn: mpommupeHa cy
TEOpHjCKa W TPAaKTWYHA Ca3Halka O OPraHM3alWjd W YIPaBJbalky y CIEHU(PHIHO] OONACTH AETATHOCTH —
OpraHm3oBaHjy norahaja W pa3BHjeHH Cy MOJCIH OpraHH30Bama M YIpaBjbarba OCHOBHHX YWHIJIAIA
MTOCTIOBaka Y TOj ACTaTHOCTH.

PasBujena peliema cy OpurvHaiHa, a MICTOBPEMEHO, MPEJCTaBIbajy 100py OCHOBY 3a Jajba MCTPAXKHBamba y
OBOj O0JIACTH U 3a MPUMEHY y IPYTUM O0JIACTHMA JICTATHOCTH Ca CIIMYHUM KapaKTCPUCTHKAMA.

Henocranu nucepranuje ¥ BUXOB YTHUIIA] HA pE3yNATaT UCTPAKUBAHA

I[OKTOpCKa uncepTaqua HCMa HEJOoCTaTaKa KOjI/I Ou OUTHO yTULA/JIM Ha KOHa4YaH pE3yJITaT UCTPaKMNBatba.

MPEJIOT :

Ha ocHOBY yKyITHe olLieHe aucepTanuje, KOMUCHja Ipeiaxe:

- J1a ce JOKTOpCKa IucepTannja IpuxBaTy, a Kanauaary, Mmp Bacusy Konpusnnn, oqobpu onbpana.

MOTINCU YJIAHOBA KOMUCHUIJE
Jp Nnmja Thocuh, mpodecop emeputyc

IIpousBoxHM U yCITy)KHHU CHCTEMH, OpPraHHU3aNija 1 MCHAIIMEHT;
@axynrer TexHHUYKHX Hayka, HoBu Cap;

Hp Ayman bo6epa, pexa. mpodecop

Menanment; Ekonomcku akynrer, CyboTuna,

Jp Hukona PagakoBuh, pen. npodecop
HpOI/IBBOZ[HPI " yCIIy’)KHHU CUCTEMHU, Opraﬂnsaumja W MCHAIIMCHT,
@axynreT TexHHUYKHX Hayka, HoBu Cap;

Hp Jlenoasa I'pyouh Hemuh, pex. npodecop;
Jbyncku pecypcu B KOMyHHKaIHje,
®dakynTeT TeXHHYKUX Hayka, Hou Can;

Hp Papo Makcumosuh, pen. npod.; MEHTOP

IIpousBoxHM U yCITy)KHHU CHCTEMH, OpPraHHU3aNija 1 MCHAIIMEHT;
®dakynTeT TeXHHYKUX Hayka, HoBu Can;
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