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YHUBEP3UTET Y HOBOM CAJ1Y OBPA3AIJL 6.

TEXHHYKH ®AKVYITET
»MHUXAJJIO NYITUH”
S3PElbAHUH

N3BELUTAJ O OUEHHU TOKTOPCKE JUCEPTALIUJE
Musene LiBjerkosuh

I NOJALIM O KOMUCHJIU

1. JlaTym 1 opraH KojH je MMEHOBaO KOMHCHjy

Ha ceannum Hayuno-nactagnor Beha Texnuukor dakynrera ,,Muxajno IMynuss y 3peraHnHy, OApPKaHO]
nana 07.12.2016. ronune obpaszosana je KomucHja 3a oLeHy 10KTOpcke auceprauudje kaHauaara Mujene
lUsjerkoBuh, nox HazuBoM ,AHanuza  KibyuHHX akTopa ynanpehewa nocioBama wu
KOHKYPEHTHOCTH npeay3eha®.

2. CacraB KOMHCHje Ca Ha3HAKOM MMeHa W Mpe3MMEHa CBAKOI YlaHa, 3Barba, HA3MBA yXke HaydHe
0071aCTH 32 KOjy je u3abpaH y 3Bare, naTyma U30opa y 3Batbe u HazuB (aky/ITeTa, yCTaHOBE y K0joj
j€ 4JlaH KOMHCH]e 3amnociieH

[pod. ap Jparan hohkamo, Baupeauu npogecop, yxa HayuHa obnact: MeHaLMEHT, natym uzbopa y
sarbe: 10.11.2013., Texnuuxn paxynrer Muxajno IMynuu®, 3perannn, YHusepsurer y Hosom Cany -
NpenceAHUK KOMHUCH]E,

[lpodh. np Anexcanaap I'py6op, penosHn npodecop, yka HayuHa obnact: MapkeTtunr, garym usbopa y
3Barbe: 28.03.2013., Exonomcku hakynrer, Cy6oruua, Y Husepsuter y Hosom Cany, unan komucHje,

[Ipod. ap Bbpanucaas Hepanuuh, penosuu npodecop, yxka nayuna obnact: IlpousBoann u YCIIY’HKHH
CHCTEMH, OpraHM3alHja i MEHAUMENT, faTym u3bopa y 3Bame: 13.09.2016., dakynTer TeXHUUKHX Hayka,
Hoeu Can, YHusepsurer y Hosom Cany, unan komucuje u

[Ipop. ap /ejan Hophesnh, penosun npodecop, yxa Hayuna obsact: MeHauMmenT, natym m3bopa y
sgarse: 15.10.2012., Texnnukn daxynrer Muxajno Ilynuu*, 3perannn, Yuusepsuter y Hosom Cany,

MEHTOP.

I NMOJALHN O KAHAUJATY

1. Hme, uMe jenHor poauTesba, Npe3ume:
MuJiena, Jby6omup, LBjerkoBuh

2. Jatym pohema, onuTHHA, apiKaBa:
03.06.1982. Cy6ornua, Cpouja

3. Hasue Qakyartera, HasuB CTYAMjCKOT MporpaMa AMMNOMCKMX aKaeMCKMX CTYIMja - MacTep W
CTEYEHH CTPYUHH HA3HB
Texuuuxn paxyarer .Muxajro [ynun~, MNocaosHe komyHukaunje, IunaomMmupann menauep
NOCJ0BHMX KOMYHHKAaUHKja - Macrep

4. T'oauHa ynuca Ha JOKTOPCKE CTy/Mje M HA3HB CTYAMjCKOT MPOrpama J0KTOPCKUX CTyauja
2012, NH:xemwepcKH MEHAUMEHT

5. Hasus dakynrera, Ha3MB MarucTapcke Tese, HayuHa 06JIaCT M 1aTyM oaGpaHe:

6. Hayuna o6sacT U3 Koje je cTedyeHO aKaJeMCKO 3Babe MarucTpa HayKa:

I HACJIOB JOKTOPCKE AUCEPTALUUJE:

~AHAJIM3A KJbYYHHUX ®PAKTOPA YHAIIPEBEWBA MMOCJTOBABA U KOHKYPEHTHOCTHU
IPEAY3EhA®




IV HIPEIVIEA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:
Hagectu kparak cazipskaj ca Ha3HaAKOM Opoja cTpaHa, TIOTJIaBJba, CIIMKA, IeMa, TpaduKoHa U CIL.

JlokTopcka mucepTanyja IOA Ha3MBOM ,, AHanmm3a KJbYYHHX (akTopa YyHampelema IOciIoBama H
KOHKypeHTHOCTH Tipeny3eha”, ca muteparypom u mpmio3uMa caapxu 197 crpana tekcra. Ilopen yBogHOT
Jena ¥ IprKaza METOAOJIOIIKOT KOHIeNTa, oOpaljyje ce mpemmeTHa mpoOieMaTHKa y3 JeTajbaH IpPUKa3
pe3ynrara MCTpaKMBama LITO je MPEACTaBJbeHO Kpo3 8 mornasiba, 49 Tabena, 17 ciuka, 5 rpaduka, 2
npuiora u 188 imTeparypHUX jeaANHUIIA.

CrpykTypa ZOKTOpPCKE JUCEpTalHje CacToju ce U3 cienehux moriasba:

YBoaHa pazMarpama

MeToI0JIOMIKY KOHIIETIT

AmHanuza TpeHI0Ba KOji yoOIM4aBajy caBpeMeHO M0CI0Bambe
KoHKypeHTHOCT Kao OCHOBA pacTa 1 pa3Boja

3Hame Kao GakTop yHampehema MocioBama

Kamurer y pyHKIHjH MOOO0JBIIAKka TOCTOBHUX TIephopMaHCH

© 0ok~ wdpE

[Ipuka3 ucTpakMBama aHAIW3e KbYYHHX (akTopa yHampeljema MOCIOBaka W KOHKYPEHTHOCTH
nomahwux mpenyseha

7. 3akJpyuyHa pa3marpama
8. Tlpmmo3m
Jlurepatypa

\Y BPEJHOBAIGE NOJEAMHHUX JEJOBA JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

HacmoB nokropcke nuceprammje je jacHO (OpMymrcaH W TPEHMU3HO OMUCYje AeUHUCAHU TIPEIMET
UCTPaXKHMBambA.

YBoaHa pasMaTpama 1ajy KpaTak Iperjies HoTpeda 3a UCTPaXKUBAKBEM, Y3 OCBPT Ha CANalllbe CTame Y
NPUBPEIH U CMEPHHMIIE 32 yHarpeleme.

HpBO norJiaB/b€ paaa npeacraBjba METOHOJIOMIKM KOHICNT HCTpaXuBama, A€ Cy jaCHO Z[G(I)I/IHI/ICEIHI/I
np06neM, IOWJb U 3aJalll UCTpaKUBakba, XUIIOTE3C KOjG Cce Z[OKaSyjy OBUM HCTPAKKMUBAKLEM, Ca HA3ZHAKOM
OYCKHMBAHUX PE3yJITaTa UCTPAXKMBaba, Ka0 U O6paSJ’IO)K€H>€M (6] HOTp66aMa HUCTpAKHUBAA.

VY apyrom morsiaB/by aHaJIM3MPaHU CY TPCHIOBH KOjU yoOJMuYaBajy caBpeMEHO mociioBame. [laxma je
ycMepeHa Ha TIpollec Tiiobaim3aliije, Kao TiIaBHE KapaKTepHCTHKE caBpeMeHOT Tpskumira. Kao ocrare
KapaKTEPUCTHKE CaBPEMEHOT TI0CIOBamkba KOje Cy ce W3/IBOjUIIE Y paay cy: Op3e, ApamMaTHYHE TPOMEHE,
MOPAcT HEW3BECHOCTH, Pa3BOj TEXHOJIOTHjE M 3aCTapeBame 3Hama, HOBO CXBATAmhe OpPraHM3aldje, ald W
YCIIOCTaBJbakh€ HOBUX KOHKYPEHTCKUX OJIHOCA.

Tpehe norjasbe aHanu3upa KOHKYPEHTHOCT Ka0 OCHOBY pacTa M pa3Boja, Kako HMPUBPEJHUX cyOjekaTa,
TaKO W TPUBpENEe Y UESTHMHH. AHAIU3UPAHU CY KOLENT U IHJbEBH KOHKYPEHTHOCTH, Ca acleKTa MHUKpPO U
MaKpO €KOHOMCKE KOHKYPEHTHOCTH, Kao M HaluoHaJdHe u Mel)yHaponHe koHKypeHTHocTH. [Ipukaszane cy
3Ha4YajHHj€ METOJ0JIOTHj€ Meperma KOHKYPEHTHOCTH, M IMyTEeM HUX aHAJM3HpPaH KOHKYPEHTCKH IIOJI0XKa]
Hale 3eMJbe U ynopeleH ca 1osioxkajeM OCTalux 3eMajba M3 OKpyXema. [lopesn aHannze KOHKypeHTCKOT
MOJIOKaja HaIle 3eMJbe, NPEeIMET HCTpaXkHWBamba OWila je M aHaim3a KJbY4YHUX (akTopa yHarpehema
KOHKypeHTHOcTH Jomahux mnpenyseha, rae cy ce kao Mepe yHampelema KOHKypeHTHocTH Jomahe
NIPUBpE/E M3/IBOjUIIE: M3BO3HA OPHjEHTHCAHOCT IPUBpENE, CTpAaTEllKa IapTHEPCTBA M CTPaHE JTUPEKTHE
WHBECTHIIU]jE, JIOK Cy Ce Kao KJbYYHH (PaKTOpPH pa3Boja KOHKypeHTHOCTH JoMahux mpenyseha M31Bojuin:
JbYJICKH KalluTall, YIpaBJbalkhe KBAJIUTETOM, CaBPEMEHE METOAE M TEXHHMKE MEHalMeHTa, yHanpelheme
MIPOJYyKTUBHOCTH TTOCIOBamka M MPUMEHA MApPKETHHT KOHLIETITA.

Y 4YeTBpPTOM NOIJaB/bY AHAIM3MPA C€ 3HaWE Kao (akTop yHampehema IocioBama, IJE je 3HAmBE
MIPE/ICTaBJbEHO Kao KIbYUHH PECYPC CaBpeMEHOT MOCIIOBakba, @ HTEIEKTYAIHHU KalluTal Kao AeTepMUHAHTa
Kpeupama KOHKYpEHTCKe mpeqHocTH. IIpoJyKTMBHOCT 3Hama INpelcTaBjba IpeayciioB yHampehema
KBaJIMTETA, TE CE aHAIN3UPa 00pa30Bame 32 KBATUTET KPO3 OCIIOCO0IhaBabe 3aMOCICHHX, IIyTeM 00yKe U




pa3BHjama CBECTH M KOMIIETEHIIMja. AHAIM3UPAH je JbYACKH KamuTan y gomahum npenysehnma, morpedHa
3Hama M BEIITHHE 3all0CICHNX, Ka0 U JOCTHTHYTH HUBO OOYKe M pa3Boja 3acrmocieHux. [Ipenmer anammse
je m obpa3oBame M KOHKypeHTHOCT y CpOuju, Kao W Mpernopyke W HCKYCTBa pa3BHjeHHX 3eMajba, Kao
cMepHHIe 3a eukacaH pa3Boj KOHKYPEHTHOCTH ITyTeM yHanpelema o0pasoBama.

Ileto morjam/be aHaIM3Upa KBAIUTET Kao (akTop NoOoJblIama MOCIOBHUX Nepdopmancu mpenyseha.
KBanuTter je npukazaH kao riodanHu GEeHOMEH Kpo3 acleKTe KBAJIUTETA U YJIOT'Y KBUINTETa Y CABPEMEHOM
HocnoBamy. YHampeheme kBanuTera y mnpemy3ehmMa M JocTH3ame LHIJBEBAa IOCIOBHE H3BPCHOCTH
npenysehe Moke OCTBApHTH KpO3 CTaHIApIM3ALMjy KBaJHTETa IIOCIOBamba, NMPUMEHOM HHTETPHCAHUX
MeHaMeHT cucteM win TQM koHIenTa. AHanM3MpaHU Cy CTaHAApAW KBaJHTETa KOju Cy y HajBehem
Opojy Omnm WMIDIEMEHTHpaHH y TOcioBame mpeny3eha koja cy Omima mpenMeT HCTpakWBama, Kao U
yKymaH Opoj cepTUPHKOBaHMX Ipexy3eha mpeMa OBHM CTaHAApAWMA Y MPETXOTHOM MEPHOIY y HAIoj
3eMJBH W 3eMJbaMa M3 OKpYXema, EBpomn u cBeTy. AHaJIM3UpaH je Ipolec MHTEerpHcama MEHAIMEHT
cucTeMa, METOJOJIOTHja M cMepHHLEe 3a uHTerpauujy. IIpenmer ananmusze je u TQM koHuenT, merose
JIMMEH3Hje, aClIeKTH U CTPYKTYpa, Kao M MOJEIIH H3BPCHOCTH.

IllecTto mormaB/be NpelcTaB/ba NPHKA3 HCTPaKHMBaka KIBYYHHUX (akTopa yHampelhema IOCIoBama U
KOHKypeHTHOocTH aomahux mpenyseha. McTpakuBameM cy ce Kao Haj3HadajHHju (akTopu yHampehema
NOCIIOBaka M3IBOJIJIM: yCaBpIIaBame 3allOCICHHX, NPUMEHa CHCTeMa MCHAIIMCHTa KBaJIHUTETOM,
yHanpeljerme NPOAYKTHBHOCTH IIOCIOBama, JOK Cy ce Mely eieMeHTMMa pa3Boja KOHKYPEHTCKE
criocobHOoCcTH Tpeny3eha W3MBOjUIM: IEPMaHEHTHO YycCaBpIIABambe 3aclOCICHHX M PYKOBOJHIIALA,
CTaHapIu3alija KBAIUTETA MOCIOBama Ha 0a3u NMpUMeHe Mel)yHapOoIHMX CTaHZaplia M KyIOBHHAa HOBE
oIrpeMe U CaBPEMEHUX TEXHOJIOTH]ja. 3HAkE U KBAJHUTET Cy UCIIUTAHUIIM MPENO3HAIH Kao KJbyuHe (akTope
yHanpehema mocnoBama M KOHKYPEHTHOCTH, T€ CE€ CErMEHT HCTpa)kuBamba OaBHO aHaIM30M OOyke U
pa3Boja 3amocieHux y npeaysehy, anu ¥ NpUMEHOM CTaHAapla KBaIWTETa y MOCIoBamwy mpenyseha, u To
myTeM umiuieMenTaiuje cragaapaa ISO 9001, anamusupajyhu pasiore 3a ¥ IPOTUB CepTU(UKAIIM]jE, KA0 U
KOPHUCTH U TIpobiieMe NpH cepTH(UKAIM]U, UHTETpUCaHe MeHaMeHT cucteMe 1 TQM KoHIenT kao MeToe
3a MOCTU3akE TTOCIOBHE M3BPCHOCTH. AHAJIHM3UPAHA je yora 3Hamba y pa3Bojy acleKkaTa KBaJIATETa, Kao U
YTHULIAj 3Haha U KBAIUTETa Ha NOCIoBHe nepdopmance npeayseha. [loxaum cy odpaljern y nporpamy IBM
SPSS Statistics 20, Toe je u3BpIIeHa KOpEJalHOHA, PerpecHoHa W (aKTOpCKa aHa W3a HPUKYIJBEHUX
momataka. KopermannoHoM aHanmm3oM je yTBp)CHO Ja MOCTOjH CTAaTHCTHYKM 3HA4ajHE pelandje u3Mehy
HHMBOA IOCIIOBama, yYHaNpehema 3Hama U aclekaTa KBaIUTeTa. PerpecHOHOM aHann30M je yTBpleHo aa cy
ACMEKTH KBAJIMTETAa HAjOOJbH NPEIMKTOPH HUBOA KOHKYPEHTHOCTH IOCJOBamKa, JNOK je HPEIUKTOPCKH
edekaT Bapujabiu 3Hama M KBaauTeTa HajBehu yTHIla] MMOKa3ao Ha BapHjadiie MOCIOBHUX Mep(POPMAHCH:
JPYUITBEHY OJIrOBOPHOCT U mnepdopmaHce 3amocieHux. DakTopckoM aHalIM30M IOTBpPhEeH je MOo3uTHBaH
edekar 3Hamba U KBaJIMTETa Ha MocjoBHe nepdopmance. YHanpeheme 3Hama 1 neppopMaHCcH 3arocIeHuX
NIPE/ICTaBIbajy OCHOBY 3a €(hpMKaCHO yIpaBibambe CUCTEMOM KBannTeTa. ®akTOPCKOM aHAIM30M T0OHjEHO je
JIBOKOMIIOHEHTHO pelIeHe, IJie NpBa KOMIIOHEHTa OKyIUba Bapujalje 3Hama M KBaJuTeTa, a Jpyra
Bapujabiie MOCIOBHUX nephopMancH, 1 yTBpHEeHa je jaka KopelalroHa Be3a usMel)y oBe 1Be KOMIIOHEHTE.
Ha ocHoBy aHanmu3e KOHKypeHTCKOr mnosioxkaja CpOHje M CIpOBEACHHX pe3yliTaTa HCTPaXKMBama KOjH
NOKa3yjy TPEHYTHO cTame y aomahoj mpuBpend, KpeupaH je Mopen 3a yHampeljeme HOCIOBama H
KOHKYpeHTHOCTH nomahimx mpenyseha koju y ceOM HHTErpuile KibydHe (akTope KOHKYPEHTHOCTH M
mo0oJbIIamka MOCIOBHOT aMOMjeHTa y CKIIAy ca 3aXTeBUMa 1 oTpebaMa mpuBpeHUX cy0jekara.

CenMo morjaaBJbe MMPEICTaBIba 3aKJbyUHA Pa3MaTpama, y3 OCBPT Ha IPHKa3aHy MpoOIeMaTHKy y paiy, ca
EKCIUTMIUTHUM TPUKA30M MOTBP)EHUX XUIOTE3a.

IIpuno3u cy npukazaHu y HOIVIAB/BY OCaM, U TO MNpHuUIOr l. mpeacTaB/ba aHKETHE YNUTHHKE 3a
HCTPaXKWBamke, JOK MPUJIOT 2. IPHUKa3yje NONYHEeHN aHKETHH YIITHHHK.

Jlutepatypa ce Hala3u Ha Kpajy pana, npejictaba 188 nureparypHHX jeIWHWIIA M TpUKa3aHa je Ha 7
cTpaHa.

VI CIIMCAK HAYYHUX U CTPYYHUX PAJOBA KOJU CY OBJAB/bEHU NN
INPUXBAREHU 3A OBJAB/BUBAIBE HA OCHOBY PE3YJITATA HCTPAXKUBAIbA Y
OKBUPY PAJJA HA JOKTOPCKOJ JTUCEPTALIUIA




TakcaTBHO HaBECTH Ha3WBE PalloBa, TIe W Kaja cy o0jaBibeHH. [IpBO HaBecTH HajMame jedaH paj
o0jaBireH min npuxBalieH 3a o0jaBipuBame y yaconucy ca IS| mmcrte omHOCHO ca nHMCTe MHHHCTapCTBa
HAJJIOKHOT 33 HayKy Kaja cy y NHTalby IPYLITBEHO-XyMaHHCTHYKE HayKe WM paloBe KOjH MOTY
3ameHUTH 0Baj ycioB 10 0l jamyapa 2012. romune. Y ciydajy pamoBa mpuxBaheHHX 3a 00jaBIbHUBambe,
TaKCATUBHO HaBECTH Ha3MBE PaJioBa, rie 1 Kaaa he OMTH 00jaB/beHU M IPUIIOKUTH HOTBPAY O TOME.
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3AK/bYUYIIN OJHOCHO PE3YJITATH HCTPAXKHUBAIbA

OBuM paaoM U pe3yjiTaTuMa CIIPOBEACHUX UCTPAKUBA:A, )10Ka3yjy ce cneaehe XHUIIOTE3EC:

I'enepanna xumnoresa: Kpenpamem teopujckor Mozena 3a yHarpelembe KOHKYpeHTHOCTH ToMahnx
npenyseha, koju he y cedm mHTerpucarn kibydHe (pakTope KOHKYPEHTHOCTH M MOOOJbIIama
ImocjoBHOT ambujeHTa, omoryhmhe yHampeheme KOHKYpeHTCKE cHocoOHOCTH mpexy3eha Ha
rJI00aTHOM TPXKUIITY, y3uMajyhu y 003up crieruIIHOCTH TPAH3UIIHOHUX EKOHOMH]A.

IMocebna xunorte3a 1: HeanmexBaTHa NpuUMeHa CaBPEMEHHUX METO/a M TEXHHKA MEHAMEHTa
MIPOY3POKY]jy JIOIY KOHKYPEHTCKY CIIOCOOHOCT Ha Mel)yHapoIHOM TPIKHUILTY.

ITocebna xumorte3za 2: CrnpemHocT npeny3eha na ynaxke y 3Hame W Mperno3Haje 3Hauaj o0yke u
pasBoja 3amociiennx omoryhuhe yHanpeheme KBaIMTETa MOCIOBabA.

Ilocebna xumnoteza 3: VYHampehemeMm KBanuTera, pa3BojeM CBECTH M YKJbYUHBAamEM CBHUX
3aIlOCIICHHUX y TOCTH3ame KBanuTeTa 00e30elyje ce Behn HMBO mociioBama M KOHKYPEHTHOCTH
npenyseha.




e JloceOna xwmmote3a 4: VYHampehemeM NOCIOBHOT amMOHWjeHTa CTBapajy Cce YCIOBH 3a pa3Boj
KOHKYPEHTHOCTH mpeny3eha u jadame moioxkaja Ha TT00THOM TPXKHIITY.

I'enepanna xunore3a notBpheHa je kpeupameM Mopena 3a yHampeleme mociaoBama U KOHKYPEHTHOCTH
nomahux npexyseha koju y cebu uHTErpHUIIe KjbydHe (pakTope KOHKYPEHTHOCTH U 1000JbIlakha TOCIOBHOT
amOMjeHTa y CKJIaJy ca 3aXTeBHMa M rmorpedaMa NpUBpeJHHUX cy0jexara, KOju U Ipe/ICTaB/ba KOHA4YaH NJb
NIPUKa3aHOr UCTPa)kuBamba y OBOM paay. Ha ocHOBY pe3yiraTa CHpOBEAEHOTI HCTPaKUBaMba, HUXOBOM
KOMIIapalmjoM ca MPEeTXOJHUM HCTPaXKWBamHMa y OBOj OONACTH M aHAIN30M KOHKYPEHTCKOT IOJIOXKaja
Cpbuje, neunncanu cy (akTopm W Mepe 3a yHampeheme M MOACTHIame KOHKYPEHTHOCTH JoMahmx
npenyseha u nenokymnHe npuspezne. Mepe yHanpeljerba KOHKYPEeHTHOCTH JoMahe IpUBpee oxHoce ce Ha!
HOACTHIAKE M3BO3HE OPHMjEHTHUCAHOCTH IpHBpeAe, GopMHUpame KiacTepa M CTPaTEIIKUX NapTHEpPCTaBa,
Kao ¥ Ha NPUBJaYeHe CTPAHUX JUPEKTHUX MHBecTHLHUja. Kao kipydHH (akTopu yHampelema mocioBama u
KOHKypeHTHocTH naomahux mnpenyseha W3ABOJWIM Cy ce: JbYACKM KAaIUTall, YIPaB/bakbe KBAIUTCTOM,
caBpeMEHE METOJE€ M TEXHUKE MEHalIMeHTa, yHampeleme NpPOIYKTUBHOCTH IIOCIOBamba U NpUMEHa
MapKeTHHI KoHUenTa. [Ipe3eHTOBaHM MOAEN y paay je TNPOLECHOI KapakTepa W 3acHUBA CE Ha
KOHTUHYHMPaHOM yHarpelemy 1 1o0oJblIamky eleMeHara Mojielia U lbuxoBuX MehycoOHux Be3a. CerMeHT
MoJieNia TIpeJicTaBjba npeny3ehe rae oHo mo0oJsbllaBa CBOjy KOHKYPEHTHOCT IyTeM yHanpehema KibyuHHX
(dakTopa KOjU Cy Ce HM3IBOJIIH OBHM HCTPAKUBAIHCM: 3HAME, KBAJIUTET, CABPEMCHE METOJIC U TCXHUKE
MEHaIMEHTa, yHampeljeme NpPOJYKTHBHOCTH MOCIIOBaka M INPUMEHa MapKeTHHr KoHuenta. [loceban
aKIICHAT ce CTaBJba Ha yHamnpeleme 3Hama, MyTeM 00yKe 3al0CICHUX, MHTEPaKTHBHE Pa3MeHe HCKYCTaBa
enyKalyje O KBAJIUTETY, M Ha yHampeleme KBalIUTeTa KPO3 CTaHAApAW3alHjy MOCIOBama, HHTErPHCAHE
MeHaMeHT cucteMe 1 TQM KOHILIENT, alli U IyTeM pa3Boja CBECTH M YKJbYUHBAHEM CBHX 3aIIOCICHUX Y
cTBapame kBauTeTa. CerMeHT MOJIeNa OTHOCH Ce Ha MOJICTHIAje IpKaBe I/Ie OHA ITyTeM Pas3IMYUTHX Mepa
U TponHca TEXHU Ka yHampelemy oOpa3oBHE CTPYKType W yHampelemy MOCIOBHOT aMOHWjeHTa IyTeM
MOJICTUIIakha M3BO3HE OpHUjeHTAllWje, NMPHUBANAvYeHheM CTPAaHUX IUPEKTHUX WHBECTHLHUja, (QopMHpameM
CTpaTeIIKAX MapTHEpCTaBa W Kiactepa. YHampehemem kbyduHux (akropa mocioBama mpeayseha u
MOJICTHIIAjHUM MepaMa O]l CTpaHe JaprkaBe, cMamuhe ce yTuilaj orpannyaBajyhux ¢akropa oBor mojena,
MOIMYT HEIOCTaTKa 3Hama, (PHHAHCHjCKOT KalKTala ¥ HEJIOBOJFHO MOICTHUIAJHOT MOCIOBHOT aMOUjeHTa,
CTBOPUTH YCJIOBH 32 yHamnpeljerme KBaluTeTa MocioBama, a CaMMM TUM UM KOHKYPEHTHOCTH mnpeay3eha Ha
TPXKHULLTY.

Ha ocHOBy pesynrata ucTpaXkuBamba W HaBEAEGHMX TBpAWBHM mnoTBpheHa je moceOHa xwumnoresa 1:
HeanexBaTtHa mpuMeHa cCaBpEMEHHMX METOJAa M TEXHHKAa MEHA[IMEHTa HPOY3POKYyje JIOIy KOHKYPEHTCKY
cnocoOHocT Ha MeljyHapoaHOM TpkUIITY. Kao enxeMeHT pa3Boja KOHKypeHTCKe criocoOHocTH npeay3eha 3a
IIpUMEHY CaBPEMEHHX MeToJa M TeXHHKa MeHayMeHTa omnpeaenmio ce 34 (9%) ucnuranuka. CiudHO
MPETXOJHUM HCTPaXKMBamkUMa Koja cy ce 0aBHJia OBOM MpPOOJIEMAaTHKOM, Kao opranuvaBajyhu Qaxropu
pa3Boja KOHKYPEHTHOCTH H3/IBOJWJIM CY C€: HEJIOCTaTak 3Hama, 3acrapesia onpemMa M TEXHOJIOTHja 1
HeaJleKBaTHa NMPHMEHa CaBPEMEHHX METOJa U TeXHHKa MeHanMeHTa. CIIpoBeICHO MCTPAXHUBAKE yKa3alo
j€ Ha TO INTa je HEOMXOJHO MPOMEHUTH y mocioBamy momahux mnpeayshea kako Ou yHampeawsia CBOj
KOHKYPEHTCKH I10JI0)Kaj Ha TP>KHUIITY, TJ€ Cy C€ HajBHUILE W3IBOjWIN: Pa3BOj CBECTH U YKJbYUNBamE CBUX
3aII0CJICHHX Y CTBapamwe kBanutera 29,5%, KOHTHHYHpaHO o0y4aBame M ycaBpllaBame 3arnocieHux 28,7%
u npoMeHe y ¢uno3zoduju u HaunHy nociosama 19,5%. Ha ocHOBY HaBeneHOT MOXe ce 3aKJbYUHUTH Ja
nocnoBame nomahux mnpexyszeha Mopa na ce 0asupa Ha TPUMEHHM CAaBPEMEHHMX METOJA W TEXHHUKa
MEHAIMEHTa KOja MOJP)KaBajy KOHKYPEHTHOCT, (pJIEKCHOMIHOCT W WHOBaTHBHOCT, YKOJHMKO mpenaysehe
XeJu 1a Oy/ie KOHKYPEHTHO M OCTBapH 00JbY MO3UIM]y Ha TPXKUIITY.

HcTpaxxknBameM je yTBphEHO Ja MmocToje CTaTUCTWYKH 3HadajHe penarnuje m3Mmely yHampehema 3Hama u
acriekata KBaJIUTETa, Ha OCHOBY uera ce noTrBplyje nocebna xumnoresa 2: CrnpemHoct npeayseha na ymaxe
y 3Hame M Tperno3Haje 3Hauyaj oOyke M pas3Boja 3amocieHux omoryhuhe yHampelheme kBanutera
nocinoBama. CIIPOBEICHO HCTpPaXXMBambE ITyTEeM KOpEJIAIIMOHE aHanu3e, najo je ciexehe pesynrare:
yTBpheHa je penanuja n3mely cnpeMHOCTH 12 ce ynake y 3Hame 1 00yKy M pa3Boj 3allocIeHUX Ha acleKTe
kBanuTera, yrBpheHa je pemanuja usmely Bapujabimu 3Hama Ha Bapujabie NOCIOBHUX TNepdopMaHch
npenyseha, yrBpheHo je ma ce kox mpenyszeha Koa KOjUX ce CIIPOBOAW IporpaM OOyKe O CTaHAapAnMa
KBaJINTETA, TIPEMO3Haje 3HaUa] KBajuTeTa Kao (axtopa yHampehema mocioBama. PerpecnioHoM MeToaoM
HCTHTAaH je JONPUHOC HE3aBHCHMX BapHjalin acmekaTa KBaJWTETa 3a TOTaTHH R KBagpaT perpecmje ca
HE3aBHCHHMM BapHjabiama HHBOA IIOCIOBamka M yHanpehema 3Hama. Ha 0CHOBY perpecnoHe aHaiIn3e MOXKe




ce 3aKJbYYUTH Ja Cy acCleKTH KBalHuTeTa HajOOJbM NPEAUKTOPH HUBOA KOHKYPEHTHOCTH MOCJIOBaHba
(R?=0,403) npemyseha y Cp6uju. Camum TiM, HajBehn 3Ha9aj Ha T0GOJBIIAKE KOHKYPEHTCKE CIIOCOOHOCTH
nMa yHampeleme acrekara KBaluTeTa, OJHOCHO, KBainureT oOjammasa 40,3% Bapujanuja HHBOA
KOHKypeHTHOCTH Tpeny3eha. 3a IuMeH3Hje TEeXHOJOIIKH HUBO ITOCIIOBama, HUBO yjarama y o0ydaBame
3aIl0CIICHUX, KOHKYPEHTCKH HHMBO, CIpeMHOCT npeayseha na ynaxe y 3Hame, 3Hauaj oOyke W pas3Boja
sarociennx, R u F umajy cmenehe Bpemmoctn: R? = 0,266 (F change - 8,034, p<0,001), R*=0,327 (F
change - 10,775, p<0,001), R? = 0,403 (F change - 14,959, p<0,001), R? = 0,264 (F change - 7,931,
p<0,001), R? = 0,118 (F change - 2,957). CBe mobujene BpemHOCTH R’ Cy CTATHCTHUKH 3HAYajHE.
[Mocmarpanu acniexTH kBanureTa HajBehu 3Hayaj MMajy Ha yHanpeleme KOHKYPEHTHOCTH, JOK HajMamH
3Ha4aj MMajy Ha oOyKy ¥ pa3Boj 3amocieHux. OBO yKa3yje Ha YHILCHHUIY Jla KBAJUTET JONMPUHOCH
yHampehermy KOHKYpEHTHOCTH, MeljyTuM 0e3 ageKBaTHOT O0pazoBama M Pa3BOja CBECTH O IIOCTH3AMY
KBaJIMTETa, TEUIKO he ce ocTBapuTH Behu HUBO MociOBama.

PesynraTu ucTpaskuBama MoKasyjy JAa MOCTOje CTaTHCTHYKY 3HayajHEe pernanyje u3Mel)y HuUBoa mociioBama
W acrekara KBaJIUTETa, Ha OCHOBY 4dera ce motBplyje moceOHa xumore3a 3: YHampelhemeM KBanuTera,
pa3BoOjeM CBETH M YKJbYUHBAKEM CBUX 3aIOCICHUX y MOCTH3ame KBajurera oOe3delhyje ce Behu HHBO
MOCJIOBaa M KOHKypeHTHocTH mpeny3eha. Ha ocHOBY crmoBeneHOr McTpakuBama MyTeM KOpellalnoHe
aHanmuse, gooujeHu cy cieaehu pesynratu: ytBpheHa je penanuja msmel)y acmekaTa KBajJuTeTa U HHUBOA
MOCJIOBalba UM KOHKYPEHTHOCTH, yTBpheHa je penaunuja usmel)y Bapujabmu kBanuTera Ha Bapujadiie
ocIOBHUX Tepdopmancu mpemy3eha, yrBpheHo je ma ce kox mpemy3eha Koj KOjuxX ce pas3BHja CBECT O
NOCTU3aky KBAIUTETa KA0 3ajeHHYKOr IIMJba CBHX 3allOCIICHHX, NPENO3Haje 3Hayaj KBAJMTETA Kao
¢dakTopa yHampehema mocioBama, AOK ce Koj mpemy3eha kom kojux ce He pa3BHja CBECT, jaBJba
HE3aI0BOJBCTBO KOJI 3aIOCICHHX. PerpecoHOM aHamm3oM Cy yTBpheHe BHCOKE BPEIHOCTH HHekca R,
koje cy ce kperaixe ox 0,217 mo 0,619. Ha oBaj HaumH edeKTH 3Hama W KBaJHUTETa HA IIOCIOBHE
neppopmance gomahnx npexyseha cy norphene. Ha ocHoBy Bpeamoctn R? yrBphero je ma Bapujabie
3Hama M KBAalHTeTa MMajy Hajsehu yruuaj Ha apymrseHy oarosopuoct R? = 0,619 (F change - 25,509,
p<0,001) u nepdopmance 3anociaennx R? = 0,532 (F change - 46,743, p<0,001), a BapujaGue Koje xajy
CTaTUCTUYKU 3HAuYajaH JIONPUHOC OBHMM IMOCJIOBHUM HNepopMaHcamMa Cy TPYNHO 3HAWme M HEMNpEeCTaHo
moboJblame. Bapujabiie yK/byd4eHOCT CBHX 3allOCIACHUX M CHCTEMCKH IPUCTYI KBAaJUTETY HajBehin yTHIA]
uMajy Ha pasBojue nepdopmance R? = 0,473 (F change - 36,959, p<0,001) oreparure nepdopmarce R? =
0,343 (F change - 21,439, p<0,001), ¢punancujcke nepdopmarce R” = 0,467 (F change - 36,009, p<0,001),
¥ 13B03HY oprjenTcanoct R? = 0,217 (F change - 11,395, p<0,001). U3 HaBeeHOr ce MOYe TOTBPINTH Ja
Bapujablia CHCTEMCKH IMPHCTYI KBAIHTETY MMa HajBehm yTumaj Ha mocioBHe mepdopmance mpemyseha.
CaMuM THM, aJICKBaTHO CIIPOBOljeH€ CHCTEMa KBaJIMTETa JOBOJM 10 YHampehema IMOCIoBama, JOK
YKJbYUEHE CBHX 3aII0CIIEHUX Y MOCTH3abe IUJbEeBA KBAJIUTETA JI0JJATHO AOIPHUHOCH MOOOJbIIAKY.

Ananusupane Bapujabiic 3HaWa, KBAIMTETa W IOCIOBHHX TmephopMaHCH NpeACTaB/bajy (akrope
yHanpelema nocnoBama u KOHKypeHTHOCcTH. Ca Tor acnekTa je u3BpiueHa akropcka ananusa. [logamu cy
NPUKJIaJHN 33 aHajIu3y, ¢ 003UPOM Ja MOCTOjU BejHKa Meljy3aBHCHOCT (akTopa jep je BPEeJHOCT CBUX
KopenanuoHux koedunujeHara mpeko 0,3. Bpegroct KMO mokasaressa m3Hocu 0,890, mTo mpemanryje
npenopydeny BpenHoct oz 0,6, 1ok je baptineros TecT chepuIHOCTH AOCTUTa0 CTATUCTHUKY 3HAYAjHOCT,
IITO CBE yKa3yje Ha (haKTOpaOWIIHOCT KOpeNlallnOHE MaTpHIe. AHAIN3a TIIaBHUX KOMIIOHEHTH OTKpMIIA je
MIPUCYCTBHO JIBE KOMIIOHEHTE ca KapaKTepUCTUYHHM BpEIHOCTHMA Hpeko 1, koju objammasajy 55,29%
Bapujabwurera 1 9,97% Bapujabunurera. To TBOKOMIIOHEHTHO pelleme 00jacHWIO je YKymHO 65,29%
BapujabmuteTa. OOMMMHH poTaldja U3BpIIeHa je y 8 urepanuja. PoTupano pememe je OTKpUiio Ja JBe
KOMIIOHEHTE MMajy MHOTO BEJTMKHX (PaKTOPCKMX TEKMHA, U Ja CBE Bapujabie 1ajy 3HaTHe TexuHe, Behe ox
0,5, camo jemHoj ox kommnoneHTd. Kom mpBe koMmmoHeHTe HajBehe (BaKTOpCcKe TEXHHE MOoKaszale Cy
Bapujabiie 3Hama, rnepdopMaHce 3amoCIeHWX, a 3aTUM W Bapujabne KBamTeTa. J[pyra KOMIIOHEHTa
okynmiia je (akTopcke TeXHHEe OCTaluX MocIoBHUX mnepdopmancu. Bapujabne 3Hama mperxoje
Bapmjabiiama KBAJIMTETA, IITO yKa3yje Ja je aAeKBaTHO o0ydJaBame U yCaBpIIaBame 3aIIOCICHHUX MpeTeda 3a
eukacHO ynpaBibame KBanmuTeroM. KommoneHta 1 je oko cebe okymmia cBe Bapujadiie Koje y (oOKyc
CTaBJbajy 3aIlOCNIEHOT, YKJbY4yjyhn HeroBo 3Hame, MCKYCTBO, CIPEMHOCT 32 Jlajbeé YCaBpILIaBame M
YKJbYUHBame y KOHTHHYHPaHO 1oboJsbiname npoueca. KommnoHeHTa 2 je oko cebe okynuia Bapujadie koje
cy OurtHe 3a yHampeheme mocioBamba W KOHKYPEHTHOCTH, M TO OIEpaTHBHE InepdopmaHce, H3BO3HY
OpHjeHTHCaHOCT, (puHaHCHjcKe nepdopMaHce, pa3BojHe nepdopMaHce U IPYITBEHY OAroBopHOCT. M3mehy
OBe JIB€ KOMIIOHEHTE MOCTOjH jaka Mo3uTHBHA Kopenamuja (r=0,555). dakTopckoM aHaIM30M NOTBphEH je




MMO3UTHBAH eekar 3Hama W KBaJHTETa Ha MOCIOBHE nephopmance. YHamnpeheme 3Hama U meppopMaHcH
3aII0CJICHHUX MPE/ICTaBIbajy OCHOBY 32 e(DHUKACHO yNpPaBJbalhe CUCTEMOM KBAJIHUTETA.

HaBenenum TBpamaMa M pes3yiTaTHMa UCTpakMBama MOTBplyje ce moceOHa xunotesza 4: YHanpehemem
TIOCJIOBHOT aMOMjEeHTa CTBapajy ce YCJIOBH 3a Pa3B0j KOHKYPEHTHOCTH Ipeay3eha u jayame mojakaja Ha
Tpkumry. OrpannyaBajyhin  Qakrtopu pasBoja KOHKYPEHTHOCTH mpeny3eha Koju cy ce OBHUM
UCTpaXXMBakbEM WM3ABOjWIN Ccy cineaehu: HemocTarak (uHaHcHjckor kamurtana 19,4%, yTHnaj cBercke
€KOHOMCKE KpH3€ Ha nocioBame noMahnx npexyseha 19,1% u nocnoBHM aMOHjeHT KOjH HHjE TIOACTHIA]aH
3a pa3B0j MPEeAY3ETHUIITBA U CTpaHa ynarama 16,1%. Kibyuany ynory y yHanpehemy mocioBHoOTr amOujeHTa
Tpeba na ogMrpa ApikaBa, U TO NPEBACXOAHO NpHBiadehy cTpaHW KamuTan y 3eMJby, M THME MOKYyIIA Ja
HAJIOMECTH YjeHO W HajBehy mpemnpeky y pa3Bojy KOHKYPEHTHOCTH KOjU Cy MCIHTaHHUIM HaBENH, a TO je
HemocTaTak (uHaHCHjcKOT Kamwmrana. JlpkaBa Moke crpoBohemeM oxapeheHMX Mepa da yHarpemu
MTOCTIOBHU aMOMjeHT, U TO: IPUBANAYCHEM CTPAHHUX AWPEKTHUX HMHBECTHUIINja, (HOPMHUPAHEM CTPATEIIKUX
MapTHEPCTaBa M HAIIMOHAIHUX M MPEKOTPaHUYHUX PETMOHAIHUX KJIAcTepa, Kao M MOACTHLAKEM H3BO3HE
OpHjeHTHUCAHOCTH TpuBpene. YHampehemeMm mocioBHOr amOujeHTa mpeny3eha cTBapajy mMoryhHOCTH 3a
jadame CBOje MO3ULHMje Y HALIMOHATIHUM 1 Mel)yHapOJJHUM OKBHUpHMa MOCIIOBamba.

VIl OHEHA HAYMHA ITPUKA3A 1 TYMAYEIA PE3YJIITATA HCTPAXKUBAIBA

VY u3panm oBe Te3e kKopumihieHa je OpojHA M aKTyellHa JInTepaTypa u3 00JIacTH yIpaBibaka OPTaHU3aIH]joM,
yhpaBibamba npenyseheM, ympaBbamba KBaJHTETOM, yIpaBJbamba MApKeTHHIOM, Kao M MelhyHapomHH
m3BemrTaju (CBETCKM €KOHOMCKH (GOpMyM HTH), y IHJBY o0e30ehmBama TeopeTcKe W eMIHpHjCKe
3aCHOBAaHOCTH Jauceprandje. Takohe, HM3BpHIEHa je aHAIM3a CTaBOBa pyKOBOAWIAama y JoMahum
npenysehinMa, ca ImbeM Ja ce yTBpAE KJbYYHH (aKTOpH KOjH OIpenesbyjy npouec yHanpehema
mocioBama nomahux mpemyseha y caBpeMeHOM MOCIOBamy, MOoceOHO y3umajyhu y 003up motpely 3a
yHanpehemeM KOHKYpeHTCKe crocoOonocTr qoMahux npeayseha. V npukymbamy noaataka kopuiiheHa je
MeToga ankere. OOpama H0OHMjeHHX pe3yiTara MoJapa3yMeBa aHaiau3y yderrha oaroBopa Koje Cy Haiu
UCIUTAHUIIM, & Y MPAaKTHYHOM CMHCIY PEaln30BaHa je M0 OCHOBY IOCEOHO IPOjEeKTOBAHOT MOJeENa, Ha
0a3u yIUTHUKA KA0 OCHOBHOT HHCTPYMEHTA UCTpaKuBamba. Takole, peani3oBana je u (pakTopcka aHasm3a.
Ha ocHoBy ucTpaxuBama JOOHMjEeHH Cy pEJIeBaHTHH CTaBOBM O (akropuma yHanpehema mnocrnoBama
nomahmx mpenyseha koju yTmdy Ha pa3BOj KOHKYpPEHTCKE crocoOHoct mpexmyseha. McrpaxkuBame je
pesynroBano Kpeupamwem Mopgena 3a yHanpelhemse mnocioBamba M KOHKYpPeHTHOCTH aomahmx
npeny3seha, kao u omoroBapajyhux cMepHuua 3a yHanpeheme KBanuTeTa H e(HKaCHOCATH IOCIOBambha,
y3uMmajyhu y 003up crenupudHocTH HoMahuxX TOCIOBHHX OpraHHM3aldja, Kao U MoTpely 3a mpahemeM
rI00ATHUX €KOHOMCKHX TOKOBa M EBPOICKMX TOKOBa MHTerpanuje. OBO HCTpaXUBambE je Pe3yJTOBANIO
YTBphHBamEM TEOPHjCKO-METOAOJOIIKOT OKBHpa 3a yHampeheme ehUKacCHOCTH MOCIOBama y (PYHKIHjU
pa3Boja KOHKYPEHTCKE CIIOCOOHOCTH, Kao U JeduHucambe CMEPHHUIIA 3a JIeNoBamke Y 0Boj obnactu. Hay4no-
CTPYYHH IONPHHOC OBOT MCTPaXKHBama ce oriena y JneguHucamy Mojena U cMepHuna 3a yHanpeleme
N0CJI0Bakha M KOHKYpeHTHOCTH JoMahux npexyseha. [[pymiTBeHr UJb OBOT HCTPaXKHBakbha OIielia ce y
YUIEHUIM J]a MOJeN Tpebda [a MpPYKH aJeKBaTHO pellemhe 3a MHUTame I[0CTH3aha, OJp)KaBama |
yHanpehema edpukacHOCTH MocioBama y nomahum npenyzehnma, anu u epUKacHOCTH U KOHKYPEHTHOCTH
nomahe npuBpene. Pesyntatu ucrpaxuBama Tpeba J1a NpeACTaBibajy OCHOB 3a YCIEHIHHjE IOCIOBambeE,
3aCHOBAaHO Ha Mel)yHapoIHHMM yIpaBjbayKHM CTaHAApAMMa, Kao M yckialjuBarme mpoleca yIpaBibamba y
nomahum npenysehuma ca Oyayhum 3axTeBrMa y oJHOCY Ha npouec TpaHcdopmanmje nomahe npuspesne U
€BPOIICKMX MHTErpanyja.

IX KOHAYHA OHEHA JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE:

1. Juceprammja xammmmata Munene IlBjeTkoBuh Mo Ha3MBOM ,, AHAJAM3a K/bYYHHX ¢aKTopa
yHanpeljema mnociioBamba U KOHKYpeHTHOCTH mpeny3eha” mpeicraBiba HaydyHO-CTPY4YHY yTeMeEJbeHY
CTyIWjy O]l 3Hadaja 3a TEOPHjCKe WM TPAKTUYHE BPEAHOCTH Y pPa3BOjy HAyYHUX Ca3Hama W3 00JacTH
yhopasJeama npegy3eheM 1 KOHKYPEHTHOCTH ITOCJIOBHHX OpraHM3alyja. 3HaJadyku u3abpaHa U NPEenu3HO
neduHucaHa npoOiieMaTHKa UCTpaXKMBama je penraBaHa Ha 0asu ojxroBapajyhmx cBeTckux gocturayha y
0BOj O0JIACTH.




2. Jlucepraumja je ypaheHa y Ck/laay ca CBMM €J€MEHTHMA KOjU Cy HAaBEAEHH Yy MpHjaBU IOKTOPCKE
AucepTauMje M Caapku CBe OWTHE €JIEMEHTE KOju KapaKTepHIly Hay4HO-UCTpakuBauku pan. Takobe,
M3BpLIGHA j€ aHajM3a CTaBOBa PYKOBOAMJIALA y Be3M ca noTpeboM 3a yHanpehewe eduracHOCTH
nocnoBamwa nomahux npenyseha u pa3Boja KOHKYpPEHTCKE CITOCOOHOCTH y ONHOCY Ha 3axXTEBE rI0GaTHOr
TPXKULITA.

3. Hay4Ho-cTpyuHHM NOMPMHOC OBOr MCTPa)KMBaka Ce Orjela y yCrocTaBbamy Monena 3a ynanpeheme
MOCNOBakba M KOHKYPEeHTHOCTH Aomahux npenyseha, kao u oarospajyhux cmepHHua 3a NajbM pa3Boj OBe
npoGaemaruke. JpyLITBEHH LM OBOT UCTPAXKHBALA OrJENA CE Y UMHbEHHLM 1a Ae(GHUHUCAHe CMEpHULE
Tpeba fa Mpyxe aleKBaTHO PELICHE 3a MUTambe M0CTH3akha, OApKaBatba W yHanpeherma epUKacHOCTH
nocnosara aomahux npenyseha, noceOHO nocmaTpaHo ca acriekta [0CTH3akba W yHanpehema
KOHKYpeHTCKe crioco6HocTH. Ha ocHOBY aHanu3e cTawa, MCKyCTaBa W CTaBOBa pyKOBOAMIAua gomahux
npenyseha, neguHKCaHe Cy CMEPHHULIE 3a IENOBAKE Yy JOMEHY yHanpehupatba MocaoBaba M KOHKYPEHTCKE
criocobHocTH nomahux npenyseha, Ha OCHOBY KOjUX je KAHAMOAT KOPEKTHO JOHOCHO 3aKbyuke M Y
MpoLIecy reHepaiu3aluje, CUCTEMaTH30Ba0 pelliekha y 00JIMKY MOoea.

4. OBa nucepraluja HemMa HeJoCTaTaKa.

X MPEJJIOT:

Ha ocHOBY yKkynHe oLieHe aucepTaluje, KOMHUCHja Npeasaxe:

Ja ce paucepraudja MNOA Ha3HBOM ,, AHAalIM3a KbY4YHHX (akTopa yuanpehema nociaoBama H
KOHKYPeHTHOCTH mnpeay3eha” npuxsaTu, a na ce kaHauaaty Mmunenun LiBjerkoBuh onoGpu jasna
onbpaHa.
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