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1. PREDMET ISTRAZIVANJA

Kako uspesno primeniti u praksi odrzivi turizam je sve prisutnija i bitnija tema (Waligo,
et al., 2013). Hall (2010) se slaze sa navedenom tezom i dalje objasnjava da, iako se koncept
odrzivog turizma proSirio medu razli¢itim akterima, uticaji turizma na zivotnu sredinu
nastavljaju da rastu u apsolutnim iznosima, $to dovodi do razli¢itih pitanja o sistemima javne
uprave u odrzivom turizmu. Danas, prava promena javne politike u odrzivom turizmu zavisi od
sledecih istrazivackih oblasti: mo¢, vrednosti, norme i interesi, §to su sve oblasti koje uti¢u na
izbor instrumenata politike i indikatora, kao i na $ire okolnosti u okviru $ireg okruzenja javne
uprave.

Turistickim destinacijama se ne moze hijerarhijski upravljati kao kompanijama, §to je
razlog da tradicinalna menadzment nauka nije u potpunosti primenljiva na upravljanje
destinacijom. (Laws, et al., 2011; Nordin & Svensson, 2007). Stoga, navedena tema doktorske
disertacije je formulisana na osnovu preporuka brojnih autora koji pozivaju na promenu
paradigme u praksi i teoriji upravljanja/javnog upravljanja destinacijama(Goeldner & Ritchie,
2009; Campiranon & Scott, 2007; Liburd & Edwards, 2010; Popesku, 2011; Krippendorf,
Zimmer, & Glauber, 1985; Waligo, Clarke, & Hawkins, 2013; Connell, Page, & Bentley, 2009;
Flagestad & Hope, 2001), i jo3 konkretnije u upravljanju/javnom upravljanju planinskim
destinacijama(Trawoeger, 2014 Vol. 40; Paunovi¢ & Radojevi¢, 2014; Prideaux, 2009; Blasco,
Guia, & Prats, 2014; Damm, Koberl, & Prettenthalter, 2014; Dawson & Scott, 2013; Scott,
Jones, & Konopek, 2007).

Destinacijske menadzment organizacije (DMO) su centralni akter u uspe$noj javnoj
upravi i Sire u uspehu destinacije(Volgger & Pechlaner, 2014; Bornhorst, Ritchie, & Sheedan,
2010; Dwyer & Kim, 2003; Crouch & Ritchie, 2003; Strom & Kerstein, 2015). U literature su
identifikovana cetiri DMO zadatka, koja su direktno povezana sa uspehom destinacije: a)
podsticanje kooperativnog ponasanja izmedu destinacijskih aktera i stejkholdera (Strom &
Kerstein, 2015; Pechlaner & Volgger, 2012; Beritelli, 2011; Zehrer, Raich, Siller, & Tschiderer,
2014), b) javno upravljanje resursima na destinaciji (Blasco, Guia, & Prats, 2014; Strom &
Kerstein, 2015; Butler, 2006; Fainstein, Hoffman, & Judd, 2003), c) destinacijsko liderstvo
(Beritelli & Bieger, 2014; Pechlaner, Kozak, & Volgger, 2014), i d) razvoj turisticke destinacije
(Kimbu & Ngoasong, 2013; Haugland, et al., 2011; Matarrita-Cascante, 2010). Istrazivacki
model odrzivog javnog upravljanja destinacijom, koji je koris¢en u prvom delu istrazivanja je
kreiran na osnovu Cetiri navedena glavna zadatka DMO. Metodologija za prvi deo istrazivanja je
modelovana na osnovu studije koju su sproveli Farmaki et al. (2015), koja se bavila politikom i
odrzivim turizmom na Kipru, kao i na osnovu istrazivanja koje je uradila Klimek (2013), koje je
uporedilo implementaciju principa odrzivosti u aktivnostima DMO na Alpima i u Poljskoj.
Sli¢no, tema prvog dela doktorske disertacije je poredenje implementacije odrzivog planinskog



turizma na Alpima i na Dinaridima. Dva navedena makro-regiona su izabrana kao predmet
istrazivanja zbog aktuelnog trenda u literaturi razvoja turizma, kojom kako Burns i Novelli
(2008) primecuju, dominiraju holisticki i sistemski pristupi.

Tema drugog dela rada jeste studija sluCaja primene indikatora odrzivog turizma
(odnosno indikatora odrzivog razvoja turizma) na dve najvece turisticke destinacije u Srbiji
(Zlatibor 1 Kopaonik). Indikatori odrzivog turizma su u literaturi prepoznati kao pogodna i
primenljiva metoda koja pomaze lokalnim upravama u postizanju viseg nivoa odrzivosti
destinacije (Torres-Delgado & Lopez Palomeque, 2014; Jovicic & llic, 2010 ). Oni mogu
pomoc¢i planinskim destinacijama Zlatibora i Kopaonika u izbalansiranom pristupu donosenju
odluka i upravljanju promenama na destinaciji, koji ukljucuje Siroki krug stejkholdera. Na taj
nacin je moguce minimizirati negativne efekte turizma na lokalnu zajednicu, zivotnu sredinu i
turistiCku traznju i izgraditi odrzivu konkurentsku prednost destinacije.

Tre¢i deo rada kroz dve studije slucaja javnog upravljanja planinskim destinacijama u
nemackim alpima integriSe teme istrazivane u prva dva dela rada.Tema istrazivanja su indikatori
odrzivog razvoja turizma, zastita prirode i prekograni¢na saradnja, kao i uloga koju ove teme
imaju u svakodnevnom funkcionisanju dve istrazivane destinacije- Amergauer alpi i Kimgau. U
obe studije slucaja se prezentuju konkretne mere koje destinacijske menadzment organizacije u
nemackim alpima preduzimaju kako bi se destinacijom upravljalo na odrziv nacin. Ta iskustva
razvijenih turisti¢kih destinacija su veoma bitna za srpske planinske destinacije, ali i za
destinacije na Sirem podru¢ju Dinarida, gde su zajednicke prekograni¢ne inicijative u oblasti
zastite prirode i odrzivog turizma posle dugogodisnje nekoordinisane politike tek u zacetku, kao
npr.:,,Vrhovi Balkana“(GIZ (German International Cooperation), 2015), ,,Parkovi dinarskog
luka* (World Wide Fund For Nature, 2015), i ,,Geoturisticko ve¢e Zapadnog Balkana® (National
Geographic Society, 2015).

2. CILJEVI, HIPOTEZE I METODE ISTRAZIVANJA

2.1. Ciljevi

Osnovni cilj istrazivanja je analiza uloge koju odrzivost igra u savremenoj praksi upravljanja
destinacijom na alpskim i na dinarskim planinskim destinacijama (Hipoteze H1, H2, H3, H4 i
HS). U tom smislu, veoma bitan deo istrazivanja ¢ini i sledstvena identifikacija mogucnosti za
unapredenje upravljanja planinskim destinacijama u R. Srbiji, putem primene najmodernijih
nau¢nih metoda (Hipoteza H6), kao i identifikacija konkretnih mera odrzivog razvoja
destinacije koje se primenjuju na razvijenim turistickim destinacijama u SR Nemackoj (Hipoteze
H7 i HS).

Prvi deo istrazivanja (Hipoteze H1, H2, H3, H4 i H5) je fokusiran na najbitnije aspekte
upravljanja destinacijama na prostoru Alpa sa jedne strane, i na prostoru Dinarida sa druge
strane, kao dve zasebne geografske i turisticke celine pogodne za prekogranicnu saradnju medu
nacionalnim drzavama preko kojih se prostiru. Saradnja je moguca i izmedu dva regiona,jer
turizam na Dinaridima moze dosta da nau¢i od visoko razvijenih planinskih destinacija na
Alpima. Putem statisticke analize podataka prikupljenih upitnikom, istrazivani su sledeci aspekti
planinskih destinacija navedenih regiona: prioriteti u upravljanju mrezom destinacijskih
stejkholdera,implementacija principa odrZivosti u planiranju destinacije, liderske vrednosti koje
ispoljavaju mendzeri destinacijskih menadzment organizacija, Kao 1 prioriteti razvoja
destinacije.

U drugom delu istrazivanja (Hipoteza H6) je fokus na ben¢markingu indikatora odrzivog
turizma na 2 najvaznije planinske destinacije u R. Srbiji (Kopaonik, Zlatibor). Na taj nacin se
putem primene najmodernije nau¢ne metode u odrzivom upravljanju destinacijom vrsi analiza
odrzivosti turizma na navedenim destinacijama, putem obrade sekundarnim podataka
prikupljenih iz razli¢itih izvora. Na taj nacin se podstice donoSenje oduka u skladu sa
principima odrzivog razvoja i omogucuje upravljanje promenama u segmentima u Kojima su
promene potrebne.



Treéi deo istrazivanja (Hipoteze H7 i H8) se bavi utvrdivanjem konkretnih, prakti¢nih mera
koje se primenjuju u odrzivom razvoju destinacije u nemac¢kom planinskom turizmu. Pri tome je
vodeno racuna da navedene mere i opis nacina njihove implementacije budu Sto jednostavnije
predstavljeni, kako bi bili od prakti¢ne koristi planinskim turistickim destinacijama, kao i drugim
destinacijskim stejkholderima. Sa obzirom na specifican cilj ovog dela istrazivanja, kao
najpogodnija metoda je izabrana metoda studije slu¢aja. Dve studije slucaja su stoga kreirane od
podataka koji su prikupljeni putem telefonskih intervjua.

Sira relevantnost datih tema, zabeleZena u turistickoj i drugoj struénoj literaturi, podrobnije
je obradena u pregledu literature.

2.2. Hipoteze:

1;

2.

H1: Postoje razli¢iti prioriteti u koordinaciji mrezom destinacijskih stejkholdera na
Alpima i na Dinaridima.

H2: OdrZivost je u razli¢itoj meri prepoznata kao jedan od bitnih aspekata planiranja
planinskih destinacija na Alpima i na Dinaridima.

H3: Razli¢ite vrste planskih dokumenata se koriste u planiranju odrzivog razvoja
destinacije na Alpima i na Dinaridima.

H4: Menadzeri destinacijskih menadzment organizacija ispoljavaju razlicite liderske
vrednosti na Alpima i na Dinaridima.

H5: Postoje razli¢iti razvojni prioriteti planinskih destinacija na Alpima i na Dinaridima.
H6: Indikatori odrzivog razvoja turizma pokazuju da postoje razlike u odrzivosti turizma
na dve glavne destinacije planinskog turizma u R. Srbiji-Kopaoniku i Zlatiboru.

H7: Postoje razli¢ite vrste mera turisti¢ke politike koje podsticu odrzivost turizma u
planinskom turizmu u SR Nemackoj, koje se mogu primeniti i na planinskim
destinacijama u R. Srbiji.

H8: Prekograni¢na saradnja je bitan faktor koji doprinosi razvoju planinskih destinacija
u SR Nemackoj, a moze se na sli¢an nacin primeniti R. Srbiji (preko medudrzavnih
granica i preko administrativnih linija).



2.3. Metode istrazivanja

Metode istraZivanja tri dela doktorske disertacije

Deo 1: Alpi i Dinaridi
eKvantitativno
istrazivanje

*Upitnik

Deo 2: R. Srbija

eKvantitativno
istrazivanje

Studija slucaja,

Deo 3: SR Nemacka

eKvalitativno istrazivanje
eDve studije slucaja,
telefonski interjvu

sekundarni podaci

* Studija slucaja 2 (Amergauer .
" alpl-5WOT analia,

Studija slucaja 1: primena

indikatora odriivog turizma na.

dve najbitnije planinske =

destinacije u Srbiji (Kopaoniki |
Zlatibor) j

Komparativna analiza odrZivog
razvoja planinskog turizma na
Alpima i na Dinaridima

2.3.1.Metode prvog dela istrazivanja
U prvom delu istrazivanja, podaci su prikuljeni od maja do jula 2015. godine, putem upitnika
koji je sastavljen i preveden na 6 jezika (albanski, engleski, francuski, nemacki, italijanski i
srpski). Upitnik je poslat na adrese planinskih destinacijskih menadzment organizacija (DMO).
U realnosti, to je znacilo da su kontaktirane razli¢ite turisticke organizacije (i/ili druge javne
institucije odgovorne za turizam) na planinskim destinacijama u razli¢itim geografskim regijama
(Tabela 1).

Geografske oblasti istraZivanja i velic¢ina uzorka

Alpi Broj Dinaridi Broj upitnika
upitnika

Francuska 6 Albanija 1

Lihtenstajn 1 s 10
Hercegovina

Italija 9 Crna gora 3

Nemacka 7 Hrvatska 1

Slovenija (Alp. deo) 2 Kosovo 0

Austrija 9 Makedonija 4

Svajcarska 12 Slovenija (Din. deo) | 1
Srbija 4

Ukupno 46 24

U prvom krugu, upitnik je poslat kao MS Vord document u prilogu imejla. U drugom krugu,
ponovo putem imejla, poslat je link putem koga se pristupalo onlajn upitniku kreiranom u Gugl



forms onlajn softveru. Kombinacija dva kanala komunikacije je upotrebljena kako bi.se doprlo
do Sto Sireg broja ljudi (kako onih koji su vesti u korid¢enju IT, tako i onih koji su manje vesti u
tome). KoriSc¢ena je sedmostepena Likertova skala, sa jasnom indikacijom $ta predstavljaju
najvisa ocena (sedam) i najniza ocena (jedan), kako bi se izbegli potencijalni problem u
kulturoloskim razlikama u vezi ocenjivanja. U imejlu su uéesnici takode bili obavesteni da ¢e
odgovori biti tretirani kao poverljivi i da ¢e biti upotrebljeni isklju¢ivo u akademske svrhe.
Ucesnici su takode obavesteni da ¢e odgovori biti upotrebljeni iskljucivo u totalu zajedno sa
svim ostalim odgovorima, a ne za pojedina¢ne studije slu¢aja, $to bi moglo ugroziti anonimnost
ucesnika. Upitnik je poslat na adrese 1213 organizacija ukupno, i 70 ih je odgovorilo (46 na
Alpima, kao i 24 Dinaridima). Relativno nizak procenat uspesno popunjenih upitnika (5.77%) je
ocekivan , sa obzirom na to da su prethodna istrazivanja (Finkelstein, et al., 2009) pokazala da
profesionalci na upravljatkim pozicijama nerado ucestvuju u istrazivanjima u vezi liderskih
vrednosti.

Veoma je vazno dalje napomenuti da u planinskim destinacijama koje su izu¢avane ne
postoji uniforman tip DMO. Drugim re¢ima, neke od organizacija koje su zaduzene za turizam
na izuavanim destinacijama su private, dok su druge javne. One mogu biti turisticke
organizacije, odeljenja/sekcije za turizam i/ili ekonomski razvoj u okviru opstinskih institucija,
regionalne turisticke organizacije, turisticka udruzenja, destinacijske marketing organizacije, ili
regionalne razvojne organizacije. Dva uzorka (Alpi i Dinaridi) su relativno dobro izbalansirana,
sa obzirom na Cinjenicu da ne postoji statisticki znacajna razlika izmedu dve grupe prema
starosti, nivou obrazovanja, ili u pogledu klju¢nih kompetencija ucesnika. Jedina statisticki
znacajna razlika je bila u pogledu pola ucesnika, jer je u uzorku na Alpima bilo vise zena. U
obradi podataka je koris¢en Excel kako bi se izracunala deskriptivna statistika, kao i SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences), kako bi se izracunala statisticka zna¢ajnost pomocu
t-testa. U grfikonima i tabelama, statisticka znacajnost na nivou 0,05 je obelezena sa dve
zvezdice.

2.3.2.Metode drugog dela istrazivanja

Drugi deo istrazivanja se bavi izradom studije slu¢aja za potencijalnu primenu indikatora
odrzivog razvoja turizma (Torres-Delgado & Lopez Palomeque, 2014; Jovicic & llic, 2010 ;
European Union DG Enterprise and Industry, 2013; United Nations World Tourism
Organization, 2004), na dve najvece planinske turisticke destinacije u R. Srbiji (Zlatiboru i
Kopaoniku). U studiji slucaja se vr$i ben¢marking sekundarnih podataka (prikupljenih iz
razliitih izvora) na dve planinske destinacije, u skladu sa ciljevima odrzivog turizma (balansiran
razvoj ekonomije, druStva i zivotne sredine), putem deskriptivne (i delom inferencijalne)
statistike.

Koris¢eni sekundarni podaci, delom su preuzeti sa vebsajta Republickog zavoda za
statistiku R. Srbije, a delom iz izvestaja “Istrazivanje posetilaca u Srbiji”, koje je sprovedeno
2011 godine, u okviru EU projekta: “Podrska sprovodenju nacionalne strategije razvoja
turizma”. Kako bi se detaljnije istrazili prikupljeni podaci, za odredene indikatore (tamo gde je
to bilo moguce) je uraden i statisticki t-test sa nezavisnim uzorcima sa statistickom znacajnoséu
od 0,05 u statistitkom programu SPSS. Za odredene indikatore, koeficijent je dobijen
kombinovanim koriS¢enjem podataka Republi¢kog zavoda za statistiku R. Srbije i publikacije
“Spomenicko naslede Srbije” Republi¢kog zavoda za zastitu spomenika kulture (Republicki
zavod za zastitu spomenika kulture, 2007).

2.3.3.Metode treceg dela istrazivanja

U tre¢em delu su pripremljene dve studije slucaja na bazi 2 telefonska intervjua. Oba
intervjua su trajala pojedinac¢no oko 20 min., i bila su pripremljena i sprovedena uz pomo¢ polu-
strukturisanog upitnika. Oba sagovornika (u tabeli 2) su bila sa destinacija koje se nalaze u
blizini drzavne granice (SR Nemacke) i sadrze planine kao bitan deo destinacije. Priroda je
takode bitan deo atraktivnosti obe destinacije. Prema tipovima studija slucaja koje je definisao



Veal (2011), dve navedene studije slu¢aja su ciljane (pripremljene sa odredenim ciljem), tipi¢ne i
ilustrativne. Kada se radi o odrzivom turizmu, dve navedene studije slu¢aja su veoma sli¢ne, i
mogu sluziti kao uzor drugim destinacijama u tom pogledu.

Sagovornici za telefonske intervjue i izradu studija sluacaja

Ime Pozicija ] Oﬂrgah”i»zaci'j'é/'Desti'nécija ~ Datum Intervjué
p— ) | Ammergauer Alpen EEE
Christian Loth Direktor - 18.8.2015
GmbH

Zamenik direktora, _ ’
Jens Hornung Chiemgau Tourismus e.V.  02.09.2015
Direktor marketinga

3. NAUCNI DOPRINOS DOKTORSKE DISERTACIJE

Nau¢ni doprinos doktorske disertacije se ogleda u tome da se kombinacijom razlicitih
nau¢nih metoda (deduktivne-komparativna analiza i indikatori odrzivog razvoja, kao i
induktivne-studija sluc¢aja) daje novi, nau¢no valjano utemeljen pogled na odrzivi turizam u
regijama Alpa i Dinarida. U regionu Dinarida ovakvo prekograni¢no istrazivanje odrzivog
turizma do sada nije nikada radeno, a izu¢avanje odrzivog turizma na nivou makro-regiona je
veoma bitno. Kako Held et al. (1999) primecuju, formiranjem $irih regionalnih i kontinentalnih
blokova, putem kojih je mogu¢ aktivan razvoj prekograni¢ne saradnje, nacionalne drzave od
pasivnih Zrtvi globalizacije postaju primarne arhitekte novog poretka. Razlog za to je taj Sto,
kako Pehlaner i Johman (Pechlaner & Jochmann, 2014)dalje primecuju, granice sa jedne strane
predstavljaju samostalnost, dok sa druge strane ta ista samostalnost ima za posledicu stvaranje
novih granica. Razvoj prekograni¢nih podru¢ja je stoga bitan, jer ima za cilj stvaranje
“prekograni¢nih identiteta”, koji predsavljaju osnovu za prevazilazenje datih granica. Pehlaner et
al. (2014) takode ukazuju na vaznost standardizovane analize pograni¢nih regiona i gradova u
Saveznoj Republici Nemackoj, kako bi se identifikovali faktori uspeha prekograni¢nih
destinacija.

Disertacija pored komparativne analize odrzivog planinskog turizma u dva navedena regiona
(Alpa i Dinarida) daje odgovor na pitanja prisutna u stru¢noj literaturi: kako na najbolji nacin
dovesti do promene u domenu javne politike odrzivog turizma (Hall, 2010), kao i kako
implementirati odrzivi turizam (Waligo, et al., 2013)? U tom smislu koristi se posebno kreiran
metodoloski okvir za proucavanje odrzivog turizma u obe regije (koji ukljuCuje prioritizaciju
stejkholdera, dokumental/instrumente implementacije principa odrZivosti, destinacijske liderske
vrednosti, kao i razvojne prioritete). Takode, predlaze se Sira i prakticna upotreba indikatora
odrzivog turizma na lokalnom nivou, §to do sada nije bio slu¢aj niti u Srbiji, niti na mnogim
razvijenijim planinskim destinacijama. Pored toga, kroz dve studije slucaja se ilustruju konkretne
mere turisticke politike koje se preduzimaju na dve razvijene planinske destinacije u regionu
Alpa (Amergauer alpi i Kimze), u smislu implementacije odrzivog turizma, koje mogu posluziti
kao primer i uzor planinskim destinacijama na Dinaridima. Do sada u Srbiji nisu objavljivana
istrazivanja (npr. studije slu¢aja i primeri dobre prakse) odrzivog upravljanja planinskim
destinacijama na Alpima uz kori$¢enje primarnih izvora, to navedenim dvema studijama slucaja
(Amergauer alpi i Kimze) daje posebnu vrednost u akademskoj i stru¢noj javnosti u Srbiji.



4. KLJUCNI REZULTATI

Iz prilozenih ¢injenica, moze da se zaklju¢i da doktorska disertacija kandidata Ivana Paunovica,
sadrzi doprinos koji pokazuje nacin stvaranja savremenih modela upravljanja u cilju razvoja
odrzivog turizma planinskih i pograni¢nih regiona Alpa i Dinarida.

U doktorskoj disertaciji je utvrdeno da:

- Postoje indikatori i mere u sferi turisticke politike koje podsticu odrzivost turizma u
planinskom turizmu u Alpske regije, koje se mogu primeniti i na planinskim
destinacijama u R. Srbiji.

- postoje razli¢iti prioriteti u koordinaciji mrezom destinacijskih stejkholdera na Alpima i
na Dinaridima.

- MenadZeri u destinacijskim menadzment organizacija ispoljavaju razlicite liderske
vrednosti na Alpima i na Dinaridima.

- prekograni¢na saradnja je bitan faktor koji doprinosi odrzivom razvoju turizma u
planinskim destinacijama u SR Nemackoj, koja moze da se primeni u Republici Srbiji.

Implementacija odrzivosti u planiranju destinacija na alpskim i dinarskim planinskim
destinacijama je generalno sli¢na, medutim rezultati dublje analize pokazuju da u procesu
implementacije (instrumenti implementacije) ipak postoje znacajne razlike.

Razlike se ispoljavaju u izboru instrumenata politike, jer odrzivi turizam podrazumeva da
menadzeri i donosioci odluka moraju biti sposobni da u¢e i da se menjaju u vezi sa izborom
instrumenata/sredstava politike i indikatora kako bi implementacija odrZivog razvoja bila
uspesna. U tom smislu, na Dinaridima se viSe koriste planska dokumenta zastite zivotne sredine i
zakoni, dok se u Alpima vise koriste lokalna dokumenta ekonomskog/turistickog razvoja i
multidisciplinarna opsta planska dokumenta odrzivog razvoja.

Takode, struktura finansiranja destinacija odrzivog razvoja turizma Alpske regije pokazuje blagu
tendenciju ka lokalnoj implementaciji i odlu¢ivanju o tome, dok je u Dinaridima prisutna
tendencija da se o odrzivosti na destinaciji vise odlu¢uje na nacionalnom i nadnacionalnom
nivou jer se odatle o¢ekuju izvori finansiranja.

Razumevanje prioriteta kao dinamicne kategorije je u korelaciji sa liderskih vrednosti 1 zbog
toga predstavljau pouzdanu indikaciju u kom smeru ¢e i¢i implementacija odrZivosti u
buducénosti.

U Dinarskoj regiji su znagajno afirmisane vrednosti kao $to su naporan rad, lanac komandovanja,
zivotna sredina i zastita Zivotne sredine. Ostale vrednosti su manje ili vise izbalansirane.

U Alpskoj regiji (primer Svajcarska) pokazuju da su za lokalne DMO na alpskim planinskim
destinacijama prioriteti, poredani po vaznosti: razvoj novih turistickih proizvoda, razvoj
infrastrukture i kvaliteta usluge.

Rezultati pokazuju da su prioriteti stejkholdera u planinskim destinacijama u Alpima znacajno
drugacija nego u planinskim destinacijama u Dinaridima.

U Alpima jasno isti¢u 3 najvaznija stejkholdera koja najvise uticu na upravljanje destinacijom
(javne institucije, smestaj, gastronomija), na Dinaridima su najvazniji stejkholderi obrazovanje i
obuka, novi mediji (drustveni mediji, blogovi, itd.) i gastronomija.

Sekundarni stejkholderi po definiciji sa ne$to slabijim uticajem na Dinaridima su nevladine
organizacije, organizacije za zaStitu Zivotne sredine i industrija zabave i dogadaja, dok su na
Alpima to online portali za rezervacije.

Uzimajuéi u obzir rezultate i diskusiju zakljutnog dela istrazivanja, o odrzivom upravljanju,
implementaciji i monitoringu planinskog turizma u Alpima i Dinaridima i mogucnost primene u
Republici Srbiji postoje brojne mere turisticke politike koje mogu biti primenjene i na
planinskom destinacijama u R. Srbiji.



Medutim, imajué¢i u vidu specifi¢nosti institucionalnog konteksta u nemackim Alpima u vidu
podrske kako u razvijanju eko turistiCkih proizvoda, tako i prekograni¢ne saradnje, kao
specificnih vidova odrzivog turizma, doslo se do zakljucka da se prekograni¢na saradnja i
ekoturizam ne mogu u potpunosti da se primene u Srbiji jer jo§ uvek i u dovoljnoj meri nije
prisutan evropski institucionalni okvir odrzivog razvoja turizma i upravljanja na planinskim
destinacijama.

ZAKLJUCAK:

Doktorska disertacija sadrzi originalne rezultate relevantne za predmet istrazivanja. U disertaciji
je koriS¢ena i korektno citirana adekvatna literatura najviseg ranga u tom polju. Tekst je pisan
jasnim stilom, grafi¢ki prilozi, tabele i akronimi su u konjjukciji sa tekstom tako da ¢itaoci u
potpunosti i sa razumevanjem mogu da prate tekst.

Rad sadrzi detaljno objasnjenje metodologije, koris¢enje knantitativnih i kvalitativnih metoda.
Zaklju¢na razmatranja su temeljna i predstavljaju kompleksnu razradu modela odrzivog razvoja
planinskog turizma Alpske i Dinarske regije. U disertaciji se jasno uocavaju prakti¢ne
implikacije rezultata i njihova primena u ekonomskom i komercijalnom kontekstu razvoja
turizma u izu¢avanim planinskim regijama. Razmatrane su mogucnosti i ograni¢enja primene
modela upravljanja i razvoja odrzivog turizma u planinskim turistiCkim destinacijama u Srbiji.

Imaju¢i u vidu ostvarene rezultate i znacaj istrazivanja ¢lanovi Komisije predlazu Vecu
departmana za poslediplomske studije i medjunarodnu saradnju Univerziteta Singidunum da se
doktorska disertacija kandidata Ivana Paunovi¢a pod naslovom: ,,Uporedna analiza odrzivog
razvoja planinskog turizma Alpske i Dinarske regije'' prihvati i odobri njena

usmena odbrana.

U Beogradu,
12.10.2016.

Komisija:

1. Dr Verka Jovanovi¢, redovni profesor, Univerzitet
Singidunum, Beograd
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2. DrJovan Popesku, redovni profesor, Univerzitet
Singidunum
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3. Dr Lidija Amidzi¢, vanred. prof. Fdkultet za zastitu zivotne
sredine Univerziteta Union - Nikola Tesla u Beogradu
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