YHUBEP3UTET Y BEOI'PAAY
DOAKYJITET OPTAHU3ALIMOHUX HAYKA

HACTABHO-HAYYHOM BERY

Ipeamet: Pedepar o ypaheHnoj nokropckoj nucepranuju kanauaara Munene Bykuh

Onnykom HacraBHo-Hayunor Beha @akynrera opraHu3anMoHMX Hayka Op. 3/72-4 on
27.08.2014. omuHe, MMEeHOBaHM CMO 3a wiaHoBe Kommcwuje 3a mperiien, omeHy M oaOpaHy
JIOKTOpCKe aucepranyje kanauaata Mujiene Bykuh non HacinoBom:

“MojeJ1 ONTHMAJHOT TPKUIIHOT MO3HIMOHUPAKA Y TYPU3MY 0a3HpPaH Ha
npedepeHmnujama Typucra‘

[Tocne mpernena nmocraBibeHe Jucepranuje u npyrux nparehux marepujaiga ¥ pa3roBopa ca
Kannunarom, Komucuja je caunnuna cnenehu

PE®EPAT

1. YBOJ

1.1. XpoHoJ0rnja onodpaBsama 1 u3pajae Aucepramnuje

Kangunat Munena (Munopan) Bykuh je monoxxuna cBe ucnute Ha JTOKTOPCKUM CTyIdjama U
Ha Taj HA4YMH CTEKJa MPaBO H3paje NPUCTYIMHOT paga KOjU je YCIENHO Oa0paHmIIa
02.12.2013. roguHe ¥ MOTOM 3aIouena paja Ha W3paau JOKTOpcke nucepranuje. HacraBHo-
Hay4yHo Behe @akynTeTa opraHM3allMOHUX HayKa je uMeHoBajmo KomucHjy 3a orneHy Hay4dHe
3acHOBaHOCTU JOKTOpcke aucepranyje 18.09.2013. rogune, Op. omiyke 3/122-8. U3Bemiraj
Kowmucuje 3a orneHy HaydyHe 3aCHOBAaHOCTH JIOKTOPCKE JUCEpTaIrje je ycBojeH Ha HactaBHO
HayyHoMm Behy 11.12.2013. roaune, omiyka 6poj 3/178-2, HakoH yera je ol YHHUBEp3UTETa
noOujeHa carjlacHOCT 3a u3panay aoktopcke aucepranmje 20.01.2014. romune, Op. omimyke
61206-6419/2-13. Mentop, nou. ap Mapuja Ky3manosuh je n3Bectuna Ja je 3aBplieH paja Ha
nokropckoj aucepramuju  20.08.2014. romune, a HacraBHo-nayuno Behe ®akynrera
OpraHM3aloHuX Hayka uMeHoBao je 27.8.2014. rogune, Op. ommyke br. 3/72-4, Komucujy
3a OIIEHY 3aBpIlIeHE JOKTOPCKE AUCEpTAallHje Y cacTaBy:

1. np Mapuja Ky3manosuh, nonent ®akynrera opraHu3aloHUX HAYKa,
YuuBepsutera y beorpany

2. ap Muwmuna Kocruh-CrankoBuh penosuu npodecop Paxynrera opraHu3alMOHUX
Hayka, YHuBep3utet y beorpany

3. ap Munan Maptuh, penosau npodecop PaxkynTera OpraHU3aMOHUX HayKa,
YuuBepsutera y beorpany



4. np [doOpuBoje MuxajiaoBuh, penoBau mnpodecop Pakynrera OpraHU3AHOHUX
Hayka, YHuBep3urtera y beorpany

5. np Mmupjana TI'auropmjeBuh, pemoBuu mnpodecop Exonomckor dakynrera,
YuuBepsutera y beorpany

1.2. HavyHa o0JjacT gucepranmje

JlokTOopcka mmceprainyja mpumnazga o0JacTH TEXHUYKUX HayKa, MOJPYyYje OpraHU3aIllMOHHX
Hayka. Y>ke HaydyHe o0JacTH Kojuma ce 0aBW JucepTaluja Cy OlepalloHa MCTPaKHUBamba,
MapKeTHHI W TOHAIIake MOTpomada y TYpHU3My, TaKO Ja HUMa MYJITH-IUCHUIUIMHAPHU
KapakTep. MeHtop naucepranuje je ap Mapuja KysmanoBuh, pomnent @akynrera
OpraHM3alMOHNX HayKa YHUBep3uTeTa y beorpany.

1.3. Buorpadcku moganu 0 KAHIUAATY

Munena (Munopan) Bykuh je pohena 12. centem6Opa 1981. rogune y beorpaay. OcHOBHY KOy
Y THUMHa3Mjy, IPUPOJAHO-MAaTEeMaTHUKH CMep 3aBpIumia je y JlazapeBiy ca OAIMYHUM YCIIEXOM.
Hakon 3aBpmiene rumuasuje, 2000. rogune je ynucana ExkoHOMCKH (akyaTeT YHHUBEP3UTET Y
beorpany, cmep mapkerunr. Jumiomupana je 2006. romune, ca mpoceuHom oreHoM 8,09, a
TUIIIOMCKH Paj] TOJ| HACJIOBOM ,,3Hauaj Mepleniyje y MoHalamy OpraHU3alHoOHNX Kymnamna® je
ol0paHMiIa ca OLEHOM JeceT. Mactep akajgemcke cryauje, ynucana je 2006. roauHe, Ha
ExonomckoM ¢akynrery YHuBep3uter y beorpaay, cMmep MapKeTHHT MEHAIIMEHT.

Jumnnomy mMactep exkoHoMucta, crekna je 2010. rogune, Ha Temy ,,MapKeTHHIIKH AacleKTH
ceockor Typusma y Cpbuju‘, ca mpocedyHom oreHom 9,5 y Toky macrep crynuja. Hakon mactep
cryauja, 2011. roguHe ynmcyje JOKTOpcke crynuje Ha dakynrery opraHu3allMOHUX HayKa, CMep
MeHayMmeHT. [lonoxuiia je cBe ucnute npeasuleHe miaHoM U MporpamMoM ca MPOCEYHOM OLIEHOM
9,89.

Paano uckycTBo

On centemOpa 2006. 3amocieHa je y YTOCTHTEJHCKO-TYPHCTHYKO] TIKONM y beorpamy kao
npodecop ekoHOMCKe rpymne npeamera. Y mnepuoay onx 2006. no 2008. romune Oumna je
aHra)koBaHa y MHHHUCTAapCTBY MpPOCBETE M CIIOPTA, HA MPOjEeKTy pedopmMe Cpelmer CTPydyHOT
obpaszoBama, CARDS II u m3pane HactaBHUX mporpama u mMatepujana. Ox cenremOpa 2008. ma 10
jyna 2009. Ouna je eKCTepHU HOCHIIAIl IIPOMEHA Y IIKOJU U CapaJHUK MHHUCTApCTBa MPOCBETE.
On okrobOpa 2008. ma no maja 2009. roguHe aHraxoBaHa Ha npojekty Hamumonanne ciyx0Oe 3a
3amonubaBame W Hemauke KoHcyiaTantcke gupme ['OITA, "Pagmmo 3ajeqHo mo mocma", rae je
Ouna Boha mpojekTa, TpeHep U KpeaTop mporpama 3a npoduie Penenmmonep u ACUCTEHT UBEHT
MeHarepa.

Toxom 2010. rogune Ouia je 4iaH rpyrne 3a U3MEHY HaCTaBHHUX MporpaMa 3a o0pa3oBHHU Ipodu
TYPUCTUYKHM TEXHHUYAp KAa0 M WIaH TpyIe 3a U3pagy MAaTypCcKOr HCIUTa 3a 00pa3oBHHU HpoQu
TYPUCTHUYKH TeXHWYAp y 3aBoay 3a yHampehuBame oOpa3zoBama W BacmuTama. Maprta 2011.
MMEHOBAHA 3a 4WiIaHa paJHe TpyIe 3a MpHUIpEMy Mpeasiora mporpama MpBOT pa3pelia CPeamber
CTpy4YHOT oOpa3oBama U BacliuTama y 3aBojy 3a yHarpehuBame 00pa3oBama U BaCIHUTambA.

V IlpuBpennoj komopu beorpana, Ouna je caBeTHUK 3a obsact pypanHor Typuszma 2009. rogune
r7le je ydecTBoBaJla ca paJoM ,,MapKeTHHIIKHA acHeKTH CEOCKOr TypusMa', Ha PermonainHoj



TYpUCTHYKO] KoHepeHuuju y beorpanmy, nok je 2011. Ha caBeToBamy y 00JIACTH pypasHOT
TypU3Ma y4yecTBOBaJIa ca TeMOM ,,bpenaupame ceockor Typuzma Cpouje’.

buna je anraxoBaHa kao mpenaBad Ha ceMuHapy ‘‘Mecen enykammje y opranzanuju Mimamu 3a
Typusam, Ha [Ipuponno —marematuukom (akynrery y HoBom Cany, 2011. rogune. Y HoBeMOpy
2014. roguae Ha MelhyHApOAHOM TaKMHUYEHY XOTEIHjEePCKUX W TYPUCTHUYKUX mmKoida — AEHT
2014, 27th Annual Conference, Belgrade, Serbia, Ouna je TIaBHA KOOPAHHATOP 32 TUCIHILTHHY
MeHayuMmeHT. PenoBuu je uman Cprnckor yapyxkemwa 3a mapkeTunr SeMA (Sebian Marketing
Association).

OO65acTH HBEHOT HAYYHO-UCTPAXXKMBAUKOT pajia M MHTEPECOBamba Cy: MAPKETHUHT, MOHAIIAE
MOTpoIIaya, MOHAIIAkE MOTPOoIlaya y TYpU3My, OlEepalioOHa UCTPaXHBamba, TEOpHUja Urapa,
KBaHTUTATUBHE METOJIe Y MapKeTHHTY, Conjoint aHanusa.

Jlo cana je, caMoCTalTHO M Y capajiibi ca IPyruM ayropuma, oojasmia 20 pamgoBa Ha joMmahum
u mehyHaponHuMm KoH(epeHIMjama, Kao M HEKOJMKO paJoBa y HAyYHUM U CTPYyYHHM
yaconucuMma. TedHO TOBOpH, YUTa W MHUINE CHIJIECKH je3uK. [locemyje IMacWBHO 3Hambe
(bpaHITyCKOT je3uKa.

2. OITUC JUCEPTALIUJE

JlokTopcka auceprainyja kKanauaara Munene Bykuh 6aBu ce npo6iieMoM MO3UIIMOHUpaka Ha
TYPUCTHYKOM TpxXUMTY. [ToBesyjyhu oGmact mo3uImoHMpama ca MOJAECIMMa W METoJama
ONEPALMOHUX MCTpaKUBamka, KOHKpeTHHje ca Conjoint aHanu3oM M TEOPUJOM HUrapa,
KaHIUIAT y Te3U HpeulaXke OPrUHAIHU MOAE MO3ULUOHUPakha HAa TYPUCTUYKOM TPXKHUILTY
KOju ce 06a3upa Ha npedepeHIjaMa noTpoIIaya i KOHKYpeHTCKUM HHTEpaKIIMjaMa.

2.1. Caap:kaj nucepranuje

JlokTtopcka aucepranvja kannuaara Munene Bykuh mon nacimoBom ,Mojen onTHMamHOT
TPXKUITHOT TO3UIIMOHUpamka y Typu3My 0a3upaH Ha npedepeHijaMma TypucTa’™ Halmucana je
Ha 205 cTpaHa M CTpyKTyHpaHa y 6 TOIJIaBjba, Kao U Jejla KOjU Ce OAHOCH Ha KopHIIheHy
nuTepaTypy u npuiore. Jlucepranmja je CTpyKTyupaHa Ha ciie/iehy HauuH:
1. VYBog

1.1. TIpoGiiem, mpeaAMET ¥ IHJb UCTPAKUBaa

1.2. ITona3zHe xunorese

1.3. Meroze uctpaxupama

1.4. CtpykTypa aucepraiuje
2. lloHamame noTpoiayda y Typu3my

2.1. 3Hauaj Typu3Ma Kao MpUBpPEAHE IpaHe

2.2. CaBpeMeHU TpPEHIOBU Ha MeljyHApOJHOM TYPUCTHYKOM TPXKUINTY W JOMPHUHOC

TypU3Ma CBETCKOj IPUBPEAH

2.3. Cnenu(uuHOCTH MapKETHUHTA Y CEKTOPY yCiIyra

2.4. 3Hauaj UCTpaKMBamba MOTUBALIM]E Y TYPU3MY U MOTHUBAIIMOHE TEOpHje

2.5. HcTpaxuBame MoHalllakba NoTpolaya y TypusMy

2.6. IIpouec otydnBama 0 KylIOBUHU y TYPU3MY

2.7. ®akTOpH KOjU YTHIY Ha MOHAIIAKE MOTPoIIavya y TYpU3My
3. MapKeTuHr U MOJEIH TP>KUILHOT O3ULIMOHUpabha

3.1. CermeHTaIuja TypucCTHYKOT TPIKUIITA

3.2. ludepeHtmpame TypUCTHUKOT TTPOU3BOA
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3.3. bpennupame y TypusMy
3.4. [To3urmoHupame
3.5. Ilpernen TexHUKa U METOAA y MO3UIIMOHUPAY HA TYPUCTUUKOM TPXKHUIITY
3.6. Mozenu TpKUIITHOT TTO3UITMOHUPAA
3.7. KomnapaTtuBHa aHaiM3a MOZEJA TPKUIIHOT TO3ULUOHUPAka
4. Mopaen ONTHMAJIHOT TPXKHUIIHOT TO3WIIMOHHUpama Oa3supaH Ha npedepeHirjama
MOTpoIIaya U KOHKYPEeHTCKUM MHTEpaKIlfjama
4.1. OxBHp 3a pazyMeBamke MOTPOIIAYKUX H300pa y KOHKYPEHTCKUM yCIIOBUMA
4.2. KoHuenTyaiHu MOZAEI ONTUMAIHOT TPXKHILIHOT NO3ULMOHUPaba
4.3. Conjoint ananu3a u MojieNiupame npedepeHImja
4.4. Knacrep aHanu3a 1 cerMeHaluja Ha 0a3u npedepeHimja
4.5. Moaenupame KOHKYPEHIIHje TPUMEHOM KOHIIeTIaTa TEOpHje urapa
5. Emnupmjcka crynuja: IlpuMeHa Mopena ONTHMAIHOT TPXKHUIIHOT TO3WLIUOHUPAKA Y
racCTPOHOMCKOM TYpU3MY
5.1. 'acTpoHOMCKH TypH3am
5.2. OnpehuBame npedepeHiiija noTpolrada 1 CerMeHTaImja
5.3. AHanu3a CTpaTeIKUX KOHKYPEHTCKUX MHTEPaKIIHja
5.4. Tymaueme pe3ynrara
5.5. IlpeqHOCTH M HEAOCTAIH MIPEATIOKEHE METOAOIIOTH]jE

6. 3akpydax
7. Jlureparypa
[Tpuno3u

2.2. Kparak npuKa3 nojefHHAYHUX MOrJIAB/ba

Y npBoM morjaaB/by je OmMUCaH HpoOieM, MpeaMeT W LWb HCTPAKUBama JOKTOPCKE
aucepTanyje. 3aTUM Cy MOCTaBJbEHE OMIITa U noceOHe xumorese Koje he ce y aucepranuju
UCTINTATU U Ha KPajy Cy MPEeCTaB/beHE METOIE NCTPAKHIBAKA, Ka0 U CTPYKTYpa pasja.

Y napyrom morJiaB/by j€ HAjIIpe OINKCAH 3HA4YA] CaMOT CEKTOpa TypH3Ma Kao MpPUBpPEIHE
rpaHe, Ka0 M CaBPEeMEHHU TPEHIOBU Ha Mel)yHapOJHOM TYPHUCTUUYKOM TPXKUIITY. 3aTHM je
yKa3aHO Ha CHEeNU(PUIHOCTA NMPUMEHE MapKETHHTa y CEKTOPY YCiIyra KOju ce 3HadajHo
pasnuKyje o MapKeTHHra mpeay3eha Koja IpOHM3BOJE ONMUIUBMBY poOy, JIOK je ocTaTak
NOTJIaBJba BHIIE MOCBeheH MOHANIaky MOTPOIIada y TYpH3MY, C OO3HMpPOM Ja MapKETHHT
aKTUBHOCTH TOYMIbY W 3aBpIIaBajy ce ca morpomauynma. [loceOHo cy oOpalheHu OCHOBHHU
KOHIIENTH TOHAIIaka MOTPOIIada Kao MITO Cy MOTHBAI[OHA UCTPAXHUBAKA, TAE CY JICTaJbHO
o0jalmeHe OCHOBHE MOTHBALIMOHE Teopuja y TypusMmy. Iloceban ocBpT je maT Ha mpoiiec
OJUTy4HMBama O KYIOBUHH, KA0 M HA €KCTEpHE U MHTEPHE (haKTOpE KOjU YTHUY Ha Hhera.

Y Tpehem mnoraaB/by mnpeacraBibeH je koHment CTII (cermeHTtanuja, TapreTupame,
MO3UIMOHUPAE) KOjU YNHU OKOCHUILY IIMJBbHOT MapKeTHHTa, Kao U 3Hauaj AudepeHnupama 1
OpeHIupama y Kpeupamwy JeIMHCTBEHOT TypUCTHUYKOT Mpou3Bona. IloceObHo je aHanmmu3upaH
KOHIIENIT MO3UIIMOHUPAA, KA0 M PA3JIMUYUTH MPHUCTYIH OBOM KOHIENTY, a 3aTHM je JaT
mperjiel TeXHUKAa W METoJa Koje cy KopHuilheHe y MO3UIHOHUpPalkY Ha TYPUCTHUYKOM
TpkumTy. HakoH Tora, 1eTajbHO Cy IPUKa3aHU U aHATM3UPAHU U3a0paHu MOJIETH TPKHUIITHOT
MO3UIMOHNpaka, TJe je HampaB/beHa HUXOBAa KOMIapaTHBHa aHanuza. Hauwme, BehunHa
MPEJCTaBJbEHUX MOJIENA j€ TEOPETCKE MPUPOJE, OK CY HEKH, HAKO CaJp)Ke KBAHTHTATUBHU
MPUCTYH MO3ULUOHUPAY, WK MPEBUIIE JTUHEAPHU WK HE y3UMajy y 003Up KOHKYpPEHIH]Y,
YHMMe je YKa3aHO Ha MOT'YhHOCT 3a BMXOBO yHamnpeheme.



Y 4eTBPTOM NOIJIABJbY MPEACTAB/EH j€ OPTUHAIHU MOJEN TPKUIIHOT MO3UIUOHUPABA Y
Typu3My OasuwpaH Ha npedepeHnrjama moTpoliavya, aii U KOHKYPEHTCKUM HHTEpaKIdjama.
OBaj Mozen je rI1aBHM JONPHHOC aucepranuje. Hajupe je onmucan KOHIENTYaaTHH MOJAET, KOjU
CE€ CacTOjU U3 YETHPHU €Tare U Kao KPajibu pe3yiaTaT /1aje ONTUMATHY TPXKUIIHY MO3UIH]Y. Y
HACTaBKy IIOIJIaBJba Cy JETajbHHUje OINMCaHEe METOJE 4YMja je TNPHUMEHa IMpeUIoKeHa Yy
oapeheHnM eramama KOHIENTYyaTHOT MoJiena, a To c¢y: Conjoint aHann3a, KjJacTep aHaIu3a u
TeopHja urapa. CBaka oJ1 HHX je Hajlpe NpeAcTaB/beHa, 3aTHM Cy OINHCaHE HUXOBE OCHOBHE
KapaKTEepUCTHKE U JaT je Mperie] 10CaIallhbe IPUMEHe y 00JIaCTH Typu3Ma.

3a Mepeme moTpomavkux npedepennuja npemioxeHa je Conjoint aHaiuu3a 4Ydju pe3yJaTaTu
yKa3yjy Ha MOCTOjake XETepOreHOCTH npedepeHiuja. Y ciyyajy XoMoreHux npedepenuuja
onpehyjy ce npedepeHirje Ha HUBOY IEJIOT y30pKa. YKOJIMKO Cy mpedepeHiije XxeTeporexe,
BPILM CE€ CErMEHTAllMja TPXKUIITAa IpUMEHOM Kiactep aHanuse. Conjoint mopany ce Jajbe
KopHcTe 3a JepUHUCAE ONTHUMAIHUX KapaKTepUCTHKa TYPHUCTHUYKOI MPOM3BOJa OMIIO Ha
HUBOY LIEJIOT y30pKa uiau cereMeHara. C 003upoM Ha TypOYJIEHTHOCT TPXKHILITA, a y LUJbY
aHTHULIMIUpama npoMeHa, Conjoint monaly ce MOTY KOPHUCTUTH Kao YJIa3HU MapameTpu
CHUMYJIAIIMOHUX MOJIeNa, TJe Ou ce BpIIMIIA IITa-aKo aHAIN3a Ha 0a3u Pa3IuuUTUX TPKHUIITHUX
ClleHapuja. 3a CTpaTellKy aHalu3ly W MOJIeJUpame KOHKYPEHTCKUX HHTEpakldja Ha
TPXKUIITY, TpeUIaXke ce MpUMEHa KOHLenara Teopuje urapa. Mrpa moxxe OUTH MojenupaHa
Kao CHMYJTaHa WJIM CEKBEHIIMjaJIHA, TIPH Y€MY CEKBEHIIMjaJlHA MOXKe OWTH ca CaBpIICHUM
WM HecaBpuieHUM HH(popmanujama. Pesynrat urpe je HemoB exBunuGpujym unu bajec-
HemoB exBumuOpujyMm, KOjHU yjeIHO TpPEACTaB/ba ONTUMAJIHY CTpPaTErHjy 3a TPXKUIIHO
MO3UIIMOHUPAHE.

Y meroM moriaB/by NpUKAa3aHU Cy PE3yATaTH EMIUPHUJCKE CTYAHMje KOJOM je TeCTHpaH
OPTUHATHM MOJIET ONTHMATHOT TPKUIIHOT MO3WIMOHUpama. EMmupujcka cTtyanja je uMana
3a LUJb Jia IPUKAXe MPETHOCTH MPEAIOKEHOT MOIeNa, Kao U 1a MOTBPAH HErOBY yIOTpeOHY
BPEIHOCT y TIpaKkcu. Moielnl je TeCTUpaH Ha MPUMEPY TaCTPOHOMCKHX MaHH(eEcTaIija Yume
je meropa yrnoTpebHa BpeIHOCT U Jo0Ka3aHa. [loTBpheHo je aa ce mpemiokKeHn MOJeN MOXKe
YCIICITHO KOPUCTUTH 3a (OPMYNIHCAE CTpaTerHje MO3UINOHUpPAama HE CaMO Ha OCHOBY
no3HaBama mnpedepeHnrja norpomaya Beh U Kpo3 aHTUIUNMpamE MOTCHUUjAIHUX IOTe3a
KOHKypeHnuje. Takohe je yka3aHO W Ha TOTCHIMjaTHE HEJOCTAaTKE MOjelia TIe ce Kao
OCHOBHM HEJIOCTAaTaK MO)KE€ HABECTH Taj Jla peliee He MOpa OMTH jeIMHCTBEHO Kao U Ja
MTOCTOjU MOTYhHOCT /1a peniemne 0y/ie y ToOMEeHY MEIIOBUTHX CTpaTerHja.

Y miecToM morJiaB/by M3BpIICHA je CHHTE3a pe3ylTaTa UCTPAXKHUBAMKA, U J1aTa Cy 3aKJbydHa
pasmarpama, y KOjUMa Cy TMpHUKa3aHU HAy4YHU, CTPYYHH U JPYIITBEHU JONMPUHOCH
aMcepTanyje, MoTBph)eHa MCIPaBHOCT IOCTaB/BEHUX XMIIOTE3a MCTPAKWBakba W HAYMH
yHarnpehema Mozena ONTHUMAIHOT MO3UIMOHMpama. VaeHTudukoBanu cy W gajbu Moryhu
MpaBIU UCTPAKUBAKA Y OBOj 00JIACTH.

Ha xpajy pana gar je cnucak xkopuuiheHe JuTepaType, HAaKOH yera je y nmoceOHUM NMPHJI03UMAa
HajIpe JaT U3IJIe] YINUTHUKAa KOPUIINEHOT Yy eMIUpPHUjCKO] CTynuju, 3atuM SPSS cuHTakca 3a
Kpeupame epUKacHOr IUlaHa eKCIIEpUMEHTa Kao U CHHTaKca 3a ojpehuBambe MHAWBUIYaTHUX U
arperatHux mnpedepeHnyja, kao u u3BemTaj U3 SPSS-a ca Conjoint momanmuma 3a CIy4ajHO
n3a0paHoT NCITUTAHHKA.



3. OLIEHA JIUCEPTAIIUJE

3.1. CaBpeMeHOCT ¥ OPUTHHAJHOCT

Tema kojoM ce 0OaBM JOKTOpPCKA JAMCEpTalfja je caBpeMeHa M BEOMa aKTyeJHa, KakKo Y
HAay4YHOM TaKO U y MPAKTUYHOM CMHCIY. Y JOKTOPCKO] AMCEpTallMjH MPEACTaB/bEHA j€ HOBa
METOOJIOTH]a 32 pellaBama MpodieMa TPAKUIIHOT MO3UIIMOHUPaha TPUMEHOM CaBPEMEHUX
CTaTHCTUYKHX U METOJa ONEpallMOHUX MCTpaxkuBama. [Ipeanoxena MeToq0I0THja MOXE J1a
Oyze o1 KOPUCTH MapKEeTHHT MEHallepuMa y InJby 0JaroBpeMeHOr pearoBama U popMUpama
cTpaTeryje 3a MO3UIMOHUPamhE Ha TYPUCTHYKOM TPXKUIITY Y KOHKYPEHTCKUM YCIIOBUMA.

[Mpuctyn 3a pemaBame MpobIeMa TPXKUIIHOT MO3UIMOHHpPAKa KAao M MOJIEIOBama
KOHKYPEHTCKHX MHTEPAKIIH]a, TPEIJI0KEH Y OBOj AUCEPTAIIH]HU j€ MHOBATUBAH M OPTHHAJIAH, a
UCTPAXUBAYKHU PE3yATaTH NOTBPlY]jy HEroBY BATMAHOCT U YIOTPEOHY BPETHOCT Y IPAKCH.

Mertoponoruja mnpeuioKeHa Yy JUCEpPTalWju je jeAHa ox MpBUX Yy Jjaomahoj HaydHOj
JTUTEepaTypH, ako HE U jeIuHa, Koja oOpaljyje Ha cBeoOyXBaTaH HAYMH CBE ACMEKTE TPIKUITHOT

MIO3ULIMOHUPAKka y TYPU3MY.

3.2. OcBpT Ha pediepeHTHY ¥ KopuitheHy JTUTEPaTYPY

VY nuceprauuju je kopumiheHa caBpeMeHa M peJieBaHTHA JHUTEparypa. YKYIHO je HaBeIEHO
327 pedepennu, koje 00yxBaTajy KHHUI€ Haj3HAYAJHUJUX ayTopa M MPECTKHUX H37aBavya u3
oBe 00JIaCTH, PaJOBE M3 HayYHUX YacoIWca U ca KOH(epeHIHja y KOjuMa Cy MpelCTaB/beHN
pe3yaTaTH KOju Cy peJeBaHTHH 3a TeMmy auceptaije. Jlureparypa oOyxBara pajoBe O]
CTapHjHX J0 CaBPEMEHHX KaKo OM ce KpUTHYKU OCBPHYJIO Ha pa3BOj MoJIesIa MO3UIIMOHUpaha
Ha TyPUCTHYKOM TPXKHIITY, FBHXOBE IPEIHOCTH U OIPaHNYCHa U IPUMEHE Y MTO3UIHOHU DAY
U MOJETNpamky KOHKYPEHTCKUX UHTEPAKIIH]a.

3.3. Onuc ¥ a1eKBATHOCT NPUMEHLEHUX HAVYHUX METOIa

3a u3pany mpBa TpU TOTJaBjba JUCEpTalMje y KOjUMa ce Jaje IMperiel cTama y o01acT,
npenu3upa npobjieM W MpeAMET HCTpaKuBama W (HOPMYIHINY XHUIOTEe3e, KopuilheHe cy
METOZe MpUKYyIUbakba WH(popManuja o mnocrojehum HayuyHum nocturiyhuma y obnactu
UCTpaXHMBamka, Kao M METOJe IHXOBE CHCTEMaTcKe o0pane, KpUTHYKE aHAIH3e W
NpUKa3HBamkba PEIIEBAaHTHUX pe3yilTaTa U YHIGHUIA. Y LWJby J00Wjamba OpPUTHHAIHUX
pesynrara, KOju cy NMpHKa3aHW Y IOTJIaBiby 4, MyITHANCHMIUIMHAPHH KapakTep IpeaMeTa
UCTPaXMBamba 3aXTEBA0 je Ja Ce KOpHCTe OoAromBapajyhe cTaTUCTHYKE METOAE U METOe
OTIepallMOHUX HCTpaXKuBama. Panu onpehuBama mpedepeHiyja norpoiraya npemMa KjbyqHUM
KapakTepUCTUKaMa TYPUCTHUYKOT MpousBojaa kopuinhena je Conjoint ananuza. C 063upom aa
ce npedepeHnje Mepe Ha WHAWBHIYATHOM HUBOY, MOoryhe je cTehm yBUI y XE€TepOT€HOCT
TP)KUIITA U M3BPUIMTU CErMEHTAlM]y UCTOT. Y Ty CBpPXY je KopuinheHa MeToja KiacTep
aHanu3e. Meroze 3a oapehuBama TPKHUIIHOT EKBHIIIMOpHjymMa Cy oMoryhuiie Moaenupame
KOHKYPEHTCKHUX MHTEpakKifja Ha TYPUCTUUYKOM TPXKUIITY, a y IIMJbY onpehuBama onTUMaIHe
TpXKHUIIHE no3uiyje. TecTupame MpeIoKeHOT KOHIENTYaTHOI MOJefla M3BPIIEHO je Kpo3
EeMIIUPH]CKY CTYAH]Y, Y OKBHUPY Koje Cy KopuiiheHe W MeToje 3a CTaTUCTUYKY aHAIu3y U
oOpany nemorpadckux TojaaTraka, Ka0o M METOJE CUMYJANH]E PA3THUYUTHX TPXKUIITHUAX
CIIeHapHja.



Ha ocHOBy HaBezieHOT U y3uMajyhul y 003up U IIOCTUTHYTE pe3yaTare, MOXKe Ce 3aKJbyYUTH Ja
Cy Y M3paju OBe J¥cepTallije NpUMEHIBAHE aIcKBaTHE HAyYHE METOJIC U TEXHHKE.

3.4. [IpuMeH/LUBOCT OCTBAPEHUX PEe3VJITATA

VY nmoktopckoj muceptauuju  Muiene Bykuh ce pemaBa mpo0OiieM MO3UIMOHHpAmba
TYPHCTHYKOT PON3BO/Ia HA TYPHUCTHUKOM TPKHUIITY. Ha OCHOBY NpeacTaBbeHUX TEOPH])CKUX
U MCTPAXUBAUKUX pe3yaTaTa BHIM C€ J1a MPEAJIONKEHH OPTUHAIHU MOJET MO3UIMOHHpaha
MOXE YCHEIIHO Ja TpeHece jacHe CMEpPHMIE TYpHUCTHYKHM Tpeny3ehmMa y Kpeupamy
OJIP>KUBOT U JEIMHCTBEHOI TYPUCTHYKOT MPOU3BOA KOjU OU ce aJIeKBaTHO MO3UIIMOHUPAO HA
NPEOKYIHUPAHOM TYPUCTHYKOM TPIKHUILTY.

[Toce6an 3Hauaj MPEAJIOKEHOT MOJIENIA CE OTJIeNIa Y FerOBOj aIallTUBHOCTH, (PIIEKCUOMITHOCTH
U MOTYNHOCTH JMHAMHUYKOT OJUTyYHBama, jep ycliel IpOMeHa TPXKHUITHUX OKOJHOCTH, OWIIO
Ja ce OHE OJHOCe Ha yBOheHmEe HOBOT TPOM3BOJA, MOOOJBIIAKE CTAPOT WM MPOMEHA Yy
npedepeHiijamMa norpoinada, Moryhe je NMOHOBO PEIINTH MOAET W JOhH 10 ONTHUMAalIHE
TPKUIITHE TTO3UITH]E.

[IpegHocT mpemIokKeHe METOAOJOTHje je INTO y peadHocTH mnpenyzeha perko kama
(dbopMyIHUIITy CBOjy CTpPAaTErHjy MO3UIIMOHHPAka CaMO Ha OCHOBY IpedepeHIrja moTporiaya,
Beh oHa mokymaBajy na mpeaBuae Moryhe moTe3e KOHKYpPEHIHje, ITO je omoryheHo
npuMeHoM oBor mojena. OBo ce mocTuriio yBohemeM TeopHuje urapa Ha OCHOBY KoOje ce
onpehyje oapkWBa cTapTervja TMO3WIMOHMpama. Ha Taj HaumH mpemysehe oOydaBa
MapKETUHT MEHallepe Jla CTajJHO OyAy y cTamy MPUIIPABHOCTH U Ja OyJHO mpare clabocTH
CBOjUX KOHKYpPEHATa W COINCTBEHY MO3HIH]y. Jlajbe, MpUIMKOM yBol)erha HOBOT TYPHUCTHUKOT
npou3Bosa WM Moaupukauujom mocrojeher, kopucrehu mnpemIoKeHy MeETOIOJIOTH]Y,
npeaysehe mMoxe na cuMmynmpa mocieauiie uzadpaHe cTpaTerdje Ha ynaeo mnpedepeHiuja
MOTpoIIaya, OJHOCHO JIa YTBPJHU Ja JIM MOCTOjU KaHUOAIM3alMja U Kako ce OHa OJ(pakaBa Ha
yaeo npedepeHIyja.

[IpegHocT mpemiokeHe METOAOJOTHje j€ W jeaHocTaBHOCT mnpuMeHe. Hawmme, Conjoint
cumynatop koju je yrpahen y codrBepcku maker SPSS, mopea mapiiyjaTHUX KOPUCHOCTH
npy>ka MoryhHocT onpehuBama yaena npedepeHiigja morpoiiada npeMa OH|UM MPOU3BOIUMA
n3a0paHuM 32 CUMYJIALU]y Y JAaTOM TP)KUIIHOM CIICHApH]y, T CBAKH TP)KUIIHHU CLIEHAPUO
MPEeCTaBJba jelaH MOTEHIMjaTHH UcXo urpe. Jlasbe ce oBe BPEAHOCTH MOTY KOPHCTUTH 3a
onpehuBame HemoBor ekBUIMOpHjyMa MPUMEHOM HEKOT OJ1 CIICIUjaIn30BaHUX coTBEpa 3a
teopujy urapa (Hnp. Gambit), 1 TO TUPEKTHO Yy CIy4a]y MaKCHMH3aIH]e TPXKHUIIHOT yesa
WIH, y CIy4ajy MakcuMu3alyje nmpoduTa, 3a padyyHame YKyNHOr mnpodura mpenyseha 3a
CBakM o] ucxoja (Ha nmpumep y Excel-y).

Benuka mpemHocT oBOor Mojena je mrTo omoryhaBa goOap Oamanc u3mel)y opjeHTaruje Ha
Kylie M OopjeHTanuje Ha KoHKypeHTe. Hamme, Hekama mpeny3ehe moke OMTH mpeBHIle
PEaKTHBHO, Tj. YMECTO Na (HOPMYJHUIIE M CIPOBOIU JOCIEAHY CTpPATeTH]y OpPJEHTHCAHYy Ha
Kymnue, npeaysehe cBoje motese neduHHILIE HA OCHOBY IOTE3a CBOjUX KOHKypeHaTa. OHa ce
3ampaBo He Kpehy Ka CONCTBEHUM IMJbEBUMA M HE 3HAJy KaKBU he OWTH HUXOBHU PE3yJTaTH
Jjep MpeBHUIIIe 3aBHCE OJ] TOTA IITa KOHKYPEHTH pajie.



[Toceban 3Hayaj] MPEATIOKEHOT MOjENa MO3UIMOHUpama Orjiefa ce y MOTyhHOCTH Herose
ype NpHMEHe, KaKo y CBHM acCIeKTHMa Typu3Ma Tako M Yy CEKTOpy yciyra, rae oum
MPEJCTaBIbA0 OMILUTY MapaaurMy 3a ofpehuBame ONTUMAIHE TPXKHUILIHE ITO3UIIH]e.

3.5. OneHa JOCTUTHYTHX CIIOCOOHOCTH KAHIMAATA 32 CAMOCTAJHN HAYVYHHU Paa

Ha ocHoBy canpxaja nucepranuje u 00jaB/b€HUX HAYYHUX M CTPYYHHX pazioBa MOXKE ce
3aKJbYYUTH Jla KaHIUAAT BiIajla METoJaMa HAayYHHX HCTpaKMBama M Ja je CIoco0aH aa
CaMOCTATHO U YyCHemHo obpalyyje uctpaxkuBauke teme. CBEOOyXBaTHU U CHCTEMATHU30BAaHU
MperJie] CTamkba y 00JacTH MOTBphyje CrTOCOOHOCT KaHAMIaTa 3a OTKPHBAKE W Caryie/laBarmbe
OTBOpEHHUX NpoljeMa HCTpaKMBamba, Ka0 W KPUTHUUKY aHaiau3y nocrojehux casHama y
obnmactu. C gapyre crpaHe, y AWCEPTAM]U j€ TPEIJIOKEH OPUTHHAIH MOJCI YHUME Ce
noTBphyje cnocoOHOCT KaHAKaTa 3a 1aJbi CaMOCTaJaH U OPUTHHAJIAH paJl KOjH Kao pe3yaTar
naje HoBe KBanuTeTe. Ha Kpajy, eKCliepuMEHTHCame HaJ MOJIEJIOM, KOje je NMPUKa3aHO Y
IMcepTaliju W TPE3EHTOBAHO Ha KOHQepeHIMjaMa, yKa3dyje Ha CBeCT KaHIuaata o
HEOIXO/THOj CTPOT0j BepuPpuKaluju pe3yaTaTa HAydHOT UCTPAKUBAHA.

4. OCTBAPEHHU HAYYHU JONTPUHOCH

4.1. IlIpuka3 ocTBapeHNX HAVYHUX TONPHUHOCA

VY ckiagy ca MOCTaB/BEHUM 3aJlalliMa U IMJbEBUMa HCTPAKMBAKa KAao PE3yNTar paja Ha OBOj
nucepTtanuju Tpeda ucrahu cienehe Haj3HauajHUje HAYIHE TOTTPUHOCE:

e Pa3Boj OpHUTMHAJHE METOAOJIOTHje 3a oJpehuBame ONTUMAIHE CTpaTeruje
NO3UIIMOHMpaka, KoOja y3uMa y 003Mp XETeporeHOCT TpXKuIITa Kopuctehu
WHIWBHIYJIaHEe TpedepeHIidje MoTpolmadya Kao OCHOBY 3a CETMEHTalH]y, Kao |
JTMHAMUKY MTOTPOILIAYKUX MpedepeHinja;

e [IpemnoxeH je OopruHajlaH HAa4yWMH 3a oApehuBame onTHMaTHE TPXKUIIHE IO3HIIH]E
O6azupan Ha Conjoint TmomanuMa, Kao W Ha TEOPUJU wurapa, Koja omoryhasa
MOJICTIUPAE TPXKUIIHE KOHKYPEHIIMje, YHMME C€ TOCTHXKE Jla CBaKO TYPHCTUYKO
npenysehe ogabepe opKUBY TPIKHUIITHY CTAPTETH]Y;

e JlokazaHa je ymoTpeOHa BpPETHOCT TMPEIVIOKEHE METOAOJOTHje 3a CTPATEIIKO
TUTAHUPAEE ¥ U300p ONTHMAITHE TPXKUIIIHE CTAPTETHje Y CEKTOPY TypU3Ma;

e I3BpmieHO je UACHTU(UKOBAKE CHEUIUPUIHMX METOJa W TEXHHUKA TOTOAHUX 3a
oJpehuBame TPKUITHOT EKBUITHOPH]jyMa;

e JI3BpuieH je neTasbaH Mperiiea moctojehux Mojena TPXKUIIHOT TO3UWIHOHUpPAkA Y
TypU3My, Kao U Mperiie]] TEXHUKA Koje cy KopuirheHe 3a MO3UIMOHUPaky y 001acTH
TypHU3Ma;

e lcrpaxkena je moryhHoct yHampehema mocrojehux meromosnoruja 3a oapehuBame
OINITUMAJTHE CTpATEerrje MO3ULIUOHNPAbA;

e [lotBpheHo je ma ce NPEATIOKEHH MOJEN TPXKUIIHOT TTO3UIMOHUPAkA MOXKE
OPUMEHUTH Ha OWJI0 Koju TypHUCTHYKH mpousBoi Cpbuje y nmiby Qopmynucama
eeKTUBHE CTpaTerhje Typu3Ma KakO MapUHMjaIHOT TaKO W HWHTETPHCAHOT
TYPUCTUYKOT IIPOU3BO/IA.



Kao mTo je HaBeneHo, y IucepTalMjy je pa3MaTpaHa NpUMeHa KOMOHMHAIMje CTaTUCTHYKUX
METOJa M METO/Aa OIEPAllMOHUX MWCTPaKMBamka, INPENH3HUje TeopHje urapa, Kao H
MapKEeTUHIIKKX KOHIIeTaTa, TakKo Ja jeé JaTo BHUIIE CTPYYHUX JONPHHOCA UYHUJUM Ce
KOpHUIIThemeM y ITpaKkch 04eKY]y MoOoJblama y cieaehum acrekTuma:

e EdukacHOCT y oaryunBamy — CTBapajy c€ YCJIOBH 3a JOHOILICHE ONTUMATHUX WU
n00puX OJTyKa Ba3aHHUX 32 H300p MOCIIOBHE CTPATETH]¢E;

¢ PeneBaHTHOCT M aKTYETHOCT — KOpUIINeme PeJIeBaHTHUX U aKypHHX MOJaTaka
MPUKYIUBEHHUX JUPEKTHO O] KPajIbUX KOPUCHUKA, a KOJH C€ OJTHOCE Ha IhUXOBE
npedepeHIyje;

e JletasbHOCT (TEMEJBUTOCT) — pa3MaTpa ce BUIlle MOTyhux antepHaTHBa U CIICHAPH]a;
® Tperupame HEU3BECHOCTH - NPUMEHA Y YCIOBHMMAa HEU3BECHOCTH;

¢ [IpunaroasbuBOCT —MOJEIHpamE j€ (PIIEKCUOMITHO U JIAKO ce Mpuiarohasajy
M3MEeHaMa KOje HaCTajy y PealHOM CUCTEMY MJIH KOje ce XKeJle aHaIM3UpaTH Ha
MOJIETY;

®  YnorpeOspUBOCT — MPUKA3aHU MOJIET je yIOTpeOJbUB a TOOUjeHH Pe3yITaTH Ce MOTY
KOPHUCHO MIPUMEHHUTH y TIPAKCH.

4.2. KpUTHYKA aHAJIHM3A Pe3yJTaTa HCTPAKUBAHA

OcTBapeHH pe3yNTaTH UCTPAXKUBAKA HCIYHABajy 3aXTE€BE 3a KBAJIHUTET JOKTOPCKE JUCEpTAIHje.
[Topen ocTBapeHOr HayYHOT JOMPHHOCA, JAUCEPTAIMja CAIPKU M Pe3yNiTaTe KOjU Cy 3HAYajHH 3a
NPaKTHYHY MPUMEHY TPEUIOKEHOT pellleha MOo3UInoHupama. CBe IOCTaB/beHE XHIIOTE3e CY
BepU(pHKOBaHE KPO3 TEOPHUjCKA pa3MaTparma U IPOBEpeHe eKCIIEPHMEHTATHO TE je THME OCTBApCH
3Ha4ajaH JOMPHHOC U JOOHjeHa Cy ca3Hama K0ja Cy peJIeBaHTHA 32 HAYYHY W CTPYYHY 3ajCTHUILY
y 00JTacTH OTIepallMOHUX HCTPAXKUBaha M TPKHUIIHOT ITO3HIIMOHUPAHA.

4.3.Bepuduxkanyja HayYHHUX JONPHUHOCA

Munena Bykwh o0jaBmiia je BuUIlle HaydyHUX pajoBa y YacomucuMa MelhyHapomHOT Yy
HAI[MOHAJTHOT 3HaYaja, Kao U y 300opHuUIMMa ca qomMahux u MeljyHapoaHUX KOH(EpEHIIH]a.
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5.3AK/bYYAK U ITIPEJIJIOTI

Ha ocHoBy mperniezia u aHanuse JOKTOPCKE AWCEpTallyje Mol Ha3uBOM ,,MoJes ONTUMAaTHOT
TPKUITHOT MO3WIIMOHUpAmka y Typu3My 0asupaH Ha mpedepeHijama TypucTa®, KaHamuaara
Munene Bykuh, Komucuja 3a oneHy u og0pany AOKTOPCKE JHcepTalje, KOHCTaTyje Aa je
JOKTOpPCKa JMcCepTallMja HamucaHa MpemMa CTaHAapAuMa HaydHO-UCTPaKMBAuKOI paja U Ja
UCIyHaBa CBE yCJIOBe MpeaBuljeHe 3akoHOM 0 BUCOKOM oOpaszoBamy U Craryrom dakynrera
OpraHM3alMOHUX Hayka, YHuBep3uteta y beorpamy. Ha ocHOBY pesynrarta u 3akjbydaka
MPUKa3aHUX y JOKTOPCKO] AMCEPTAIUjH, 3aKJbYUEHO j€ J1a OHa CaJp)Ku 3HauyajHe HaydyHE W
CTpy4HE JONPHUHOCE y O0JIAaCTU OMEpPalMOHUX HCTpakKHBama, add U O0JaCTU TPXKUIIHOT
MO3UIIMOHHUPAhA Y TYPU3MY.

JlokTopcka aucepranja ce ©0aBu MpoOJeMOM MO3UIMOHHMpama Ha mpe3acuheHoM
TYPUCTHYKOM TPXKUIITY YCIIE 4era je CBE TeXe KPEUPaTH OJPIKUBY TPXKHUIIHY IMO3UIIH]Y.
[IpeuioskeHO je W pEaIM30BaHO OPrMHATHO peIICHEe 32 ONTHUMATHO  TPXKHUIIHO
MMO3UIIMOHUPAkE, KOJUM C€ Jaje alTepHAaTMBHH HAYMH 3a W300p ONTHMATHE TPKUIIHE
MO3MIIMj€ U MpeBa3uia3e HeKH O] HeJ0CTaTaka J0CaJallllbuX MOJIeNIa TO3ULMOHNPAbA.

[IpennoxkeHna je 3IpykeHa TNpPHUMEHa TMOCTOjehrX CTaTUCTHYKHX METoJa W MeToja

OTIEPalIMOHUX HCTPKHUBama KOjeé y TOM OOJMKYy HHCY J0 cajaa KopuiiheHe 3a mpoliem
MO3ULUOHUPAHA HA TYPUCTUYKOM TPIKUILTY.
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[Toceban 3HaUaj MPEATIOKEHOT MOJIeTIa OTJIela CE Y YNHEHHUIIU J]a CE€ OH MOYKE KOPUCTUTH H Y
IpYruM JOMeHHMa. Banumanuja nmpeaiokeHor Mojiena 00aB/beHa j€ ’erOBOM NMPUMEHOM Ha
KOHKPETHOM TIpUMEpY TMO3UIMOHHUpAka TYPUCTUYKOT TMPOM3BOJA, KOja je ToJpiKaHa
COTBEPCKUM pelIcHUMa.

Komucuja je 3akpyunina aa je KaHIUJATKUEA CaMOCTATHO ypaawia paa y3 KOpUIINeHe
OOMMHE M CaBpeMeHe JIMTEepaType U Jia je Kpo3 OBaj paj Jaja JOMPHHOC pa3Bojy obiacTu
OmnepaimoHNX UCTPAKNBaba M TPKHUIITHOT O3UIIHOHUPAbA.

Kommcuja je Takohe 3akspyumiia aa je caapikajeM IOKTOPCKe aucepranuje oOyxBaheHo
3HAYajHO MOJHE UCTPAKUBAHA, KAKO Ca TEOPH]CKOT TAaKO M Ca alTMKaTUBHOT acniekrta. [lenehn
HayYHE WM CTPYYHE [ONPHUHOCE, KOJU Cy H3PaJOM JOKTOPCKE JOUCEpTaIfje OCTBapeHH,
Komucuja koHCTaTyje Aa Cy MOCTaB/beHU ITUJEBH UCTPAKUBAa y TOTIYHOCTH OCTBAPEHU U
JUCEPTAI]y TIO3UTHUBHO OLICHY]e.

Ha ocHOBy Hampen n3HeceHHX YMmb-CHUIA U orleHa, Komucuja npemiaxke HactaBHO-HAydHOM
Behy ®@akynrera opraHuM3allMOHMX HayKa, Ja C€ JOKTOpPCKa JUcepTalyja IMOJa HacIOBOM
.MOJIEJI OINTHUMAJIHOI' TPKHUIIHOI' MMO3ULIUOHUPAKBA Y TYPU3IMY
BASUPAH HA IIPE®EPEHIIMJAMA TYPUCTA” xangugara Mwujene Bykuh
MPUXBATH Kao YCIECIIHO 3aBpIICHA JIOKTOPCKA JHCEpTalHja, W3JI0XKHK Ha YBHJ JaBHOCTH WU
VIIyTH Ha KOHAa4HO ycBajame Behy HayuyHMX 00jacTu TEXHHYKHX HayKa YHUBEp3UTETa y
beorpany.

V¥ Beorpany 01.04.2015. ronuse,

YJIAHOBHU KOMUCHJE

np Mapuja Ky3smanosuh, moreHr,
YHuusepsuret y beorpany, ®akynrer opraHu3aliuoOHUX HayKa

ap Munan Maptuh, penosuu npodecop,
Yuusepsutet y beorpany, @akynrer opraHu3alMOHUX HayKa

np JoGpuBoje MuxajnoBuh, penoBHU mpodecop,
Yuusepsutet y beorpany, @akynrer opraHu3alMOHUX HayKa

1ap Mununa Koctuh-CrankoBuh, pegoBau npodecop,
YHusepsuret y beorpany, @akynrer opraHu3aliuoOHUX HayKa

ap Mupjana ['nmuropujesuh, penosuu npodecop,
Yuusep3utet y beorpany, Exonomcku dakynrer
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