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1. YBoa

WNudopmaniona peBosiylidja je YCIOBHUJA Ja YCICNIHO IOCIOBamke OyJe 3aBUCHO O]
NpUCcycTBa MHGOPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja y ITOCIOBHUM TNpoluecuMa. Ha camoM mouerky,
ujaeja O NMpUMEHHM HHGPOPMAIMOHMX TEXHOJIOTHja C€ Be3WBaja MCKJbYYMBO 3a MoBehame
NPOAYKTUBHOCTH, €(PUKACHOCTH W e(eKTHMBHOCTH. Tama cy uWHGOPMAIMOHH CUCTEMHU

MPOjEKTOBAaHU M UMILIEMEHTHPAHU TAaKO Jia MOpKe TeKyhr HAYWH pajia v mocyioBama.[8,12]

HamnperkoMm uH(pOpMAIMOHNX TEXHOJIOTHja W CBE BehMM 3aXTeBMMa MOJEPHOI IMOCIOBamba,
JIONJIO je J0 pa3Boja CHCTEMa 3a MOJPIIKY IOCIOBakYy. TH CHCTEMH Cy Ka0 OCHOBHH IIMJb
UMM UCKOpUIThaBamke CBUX PACIIONIOKHUBUX MH(POpMaIHja YHyTap opraHu3aiuje, Kako Ou
PYKOBOJICTBY OMOTYhMIIH CBEOOYXBaTHO M MPaBOBPEMEHO OJyTydHBame. IIpBe cucteme 3a
HOJIPIIKY O/UTyYMBalby KapaKTEPHIYy CTPYKTYPUPAHH, IEPUOIMYHN YIIPABJHAYKH H3BCIITAjH.
Jlanac, oHU TIpeACTaBJbajy JI€O CIOKEHU]Eer, JUHAMUYHHUjET M CBEOOYXBATHH]ET KOHIICTITA

Koju ce Ha3uBa Business Intelligence.[8,12]

VYnpaBibake Ha CBUM HHMBOMMAa HEKE OpraHu3alyje je KJbyYyHH €JIEMEHT KOJU JIONPHHOCH
ycnexy. KBanureTHo cTpaTrerujcko ynpaBibambe MOTpeOaH je ycaoB 3a YCHEIIHO MOCTIOBambE.
3a TakaB BHJ YIpaBJbarha IMOTPEOHO je TMOCTAaBUTU OJroBapajyhe cTpaTerujcke IHJbEBE.
VYcnex y mocTuszamy THX IMJbEBAa MOCTH)KE CE€ Ha OCHOBY INpPaBUX M IPaBOBPEMEHUX
oJutyKa.[48] HeonmxoHM yclIOBH 3a JOHOILICHE MPaBUX U MPAaBOBPEMEHUX OJJTyKa jecy Impase
U IpaBoBpeMeHe uH(popMalyje, Koje ce MOry J0OUTH NpPUMEHOM HH(POPMALMOHUX

TEXHOJIOTH]a.

Jeman o] HEONMXOJHMX YCJOBa 3a OCTBAapHBaWkE €(PUKACHOT M KBAJUTETHOT YIIpaBJbamba
OpTraHM3aIljOM-UHCTUTYIIMjOM, monyT BojHe AkaaeMuje, jecTe TOCTOjame aJeKBATHOT U
100pO OpPraHM30BaHOT MH(POPMAIIMOHOT cCUCTeMa. JeaHa ol QpyHKIMja TOT MHPOPMAIMOHOT
crcTeMa OJJHOCH C€ U Ha oJuTyunBame. OUTydnBame, Kao IPEyCIIOB YCIIEITHOM YIPaBJbamby,
110 CBOjOj CYIITHHU jecTe MH(POPMALMOHU MPOIEC KOjU ce peanansyje Kpo3 TpaHchopMaliyjy
uHpopMalnrja y oaiyke, y ueMy HaM Mory nomohu Business Intelligence (y najbeM TEKCTY

BI) cucremu.
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300r cBera HaBeJEHOT C€ Ka0 MMIEpaTHB MOCTaBJba Pa3BOj HHPOPMAIIMOHOT cUcTEMa KOjH Y
ceOM MOpa YyKJbYYMBATH M €JIEMEHTE MOJpPIIKE OIIydhBamy, Koju he 0o0yXBaTuTH cBe
3aXTEBaHE AaCIeKTe I0CIOBamba jeJHe HHCTHUTYLHje W OMOTYhHTH WHTEpakTHBaH, Op3 U
(riexcrOmIaH MPUCTYN U pa3IM4YHUTe TOTJe/e Ha MoJaTKe, Ka0 U MPOHATAXKEHEe CKPUBCHUX

3aKOHHUTOCTHU y noJanuma.

JlokTopcka amcepTanmja je HacTajla U3 jkeJbe Ommker neduHucama pasBoja Bl cucrema u
pUMEHE Y TIPOoIlecy yIpaBibama. Y pajay je MpBo, Ha OCHOBY aHanm3e rnocrojehux cranmapna
U je3uKa 3a pa3Boj MH(POPMAIIMOHMX CHUCTEMA, JIaT Mpeasior Kopaka pasBoja Bl cucrema. Ha
OCHOBY Tako JeUHUCAHE METOJOJIOTHje HM3BpIIEH je pa3Boj Bl cuctema 3a ympaBipame
ycriexoMm crynenara Bojue Akanemuje. Kako je, y TOKy pajga Ha Te3H, IONUIO J0 MPOMEHE
Ha3uBa NoJjia3HUKa BojHe akajgeMuje U3 CTyJIEHT Y KaJeT, ¥ TEKCTY je KOpUIIheH HOBH Ha3HB,

OJHOCHO KaJ€CT.

1.1. TIpeaMeT U HM/b UCTPAKNBAHA

[Ipenmer aucepranuje cy Business Intelligence cuctemu, a b UCTpaxuBama pa3Boj BI
CHCTEMa, OJJHOCHO METOJOJIOTHja HHUXOBOT pa3Boja, W pa3Boj Bl cucrema 3a ympaBibame
ycniexoM kazaeta Bojue akamemuje. OCHOBHU LWJb JUCEPTAIM]je j€ J1a C€ M3BPIIU aHAIN3a
nocrojehux MeTO0I0r1ja 3a pa3Boj HHPOPMALMOHUX cHUCcTeMa U Je(PUHUIITY jJaCHU KOpaIH y
pa3Bojy BI cucrema kako Oum ce 100MO cHucTeM KOjuU MOke Ja o06e30eau mnoTpebHe
uH(popMalrje y npouecy ojlyunBama. Kao nmpuMep BajbaHOCTH MPEATIOKEHE METOO0JIOTH]E
pazBoja BI cucrema 6uhe umspahen BI cucrem 3a ympaBpame ycnexoM Kajera Bojhe
akagemuje. OBaj cucteMm Tpeba Aa JoHOCHMOLMMa OAiyke Ha BojHO) akanemuju ga HOBU

KBAJIMUTCT ITOJAATaKa O yCIICXYy KaJcTa.

OcHOBHa TIOCTaBKa JHCEpTalldje Be3aHa j€ 3a KOHIIENT MHTETPATHOCTH, KOJU TMOApa3yMeBa
00jenmbaBamke MOCIOBHUX Ipoleca, 3HaYajHUX 33 OJUTYYHBAKE O KOHKPETHOM MpoOieMy, y
BI cucrem. lonpunoc pa3Bojy BI cucrema, he ce peann3oBaTi Kpo3 MHTErpanujy KIaCHYHUX
MeTola (PYHKIIMOHAIHOT W WH(OOPMAIMOHOT MOJENIOBamka ca OO0JeKTHO OpHjCHTHCAHUM
IPUCTYIIOM Y pa3Bojy MH(popmannoHux cucrema. Merononoruja Mopa aa Oyae mpumepeHa
pas3Bojy BI cuctema y ycinoBuMa kajga Beh MocToju paHuje akyMyJIHpaHO 3HaWke 0 mpobiemy.
Jobujenn pesynratu Tpeba na mokaxy na Bl cucrem, npojekToBaH MpUMEHOM MpeIOKEHe

METO/I0JIOTH]€, MOKe OUTH MOPIIKA Y OJITyUYHBaAY.
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1.2. Xumnorese

OcHoBHa XxumoTe3a y Jauceprauuju je na pas3Boj Bl cucrema, mpumMeHOM KJIacHYHUX U
00jeKTHO-OPHJEHTUCAHUX CTaHJIapJa 3a MOJENOBamke, JIWMEH3UOHOT MOJEIOBamka U
WHTETPAIIMOHUX W aHATUTUYKHX CEepBHCAa CHCTeMa 3a yIpaBbamke 0a3ama MojaTaka,
omoryhaBa aeuHHCAk€ M aHATU3y KOPHUCHUYKUX 3aXTEBa, OU3ajH U HMIUIEMEHTALU]y

pelena 3a aHAIKM3Y MoJlaTaka pajiy JOHOIIEHA OJTyKa MOTPEOHUX yIpaBJbamby.

[ToceOHe xumoTe3e Cy Be3aHe 3a KapaKTepUCTHKE Koje peanu3oBaHu Bl cucrem mopa ga uma

KaKo O OJIrTOBOPHO CBOjOj HAMCHH:

BI cucrem MOpa aa je KOHOUIIMPAH Ha aHAJIMTUYKOM MOZACIY IMOJaTaKa — KOHLCHT

CKJIaaMIITa 1mogaTaka,

- BI cucrem mopa na omoryhasa ananusy u nopeheme cBux nojgartaka pejleBaHTHUX 3a

AOHOIICHKHEC OUTYKCE,

- Bl cucrem mopa na 6yne ckanabumias.

1.3. HauuH ucrpaxuBama

Nmajyhu y By nmoapydje u b UCTpaKUBamba Kopuctuhe ce cienehe Mmeroze, CTaHAapaIu 1

je3HIu:

-  UHAYKTUBHHU U JACTyKTHUBHU METO],
- MeToJia IocMaTpama,

- METOJa MOJIeJIOBamka-Kao Haj3HAYajHUja METO/Ia Y pa3BOjy HHPOPMAIIMOHUX CUCTEMA,
- cra”aapa 3a pynkunoHanHo moaenoBamwe IDEF0 3a moctymak MoenoBama mpoiieca,

- cra"gapa 3a wuH@opmamuoHo MojenoBame IDEF1X 3a moctymak MojenoBama

ImogaTaka,

- UML kao je3uk 3a 00jeKTHO OPHjEHTHCAHO MOJIEIIOBAGE.

Huaykuuja u AeayKumja cy pellaTUBHO caMOCTalHe moceOHe HaydHe metojne. MehyTuwm,
OHE cy U Mel)yCOOHO MoBe3aHe y jeMMHCTBEHY MHIYKTHUBHO-IECAYKTUBHY MeToay. MHnykiuja

U JAenykiyja ce Mmel)ycoOHO Aomymhyjy B BeoMa cy OJUCKEe U Kao TaKBE MOTY € IPUMCHHBATH
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y HUCTPaXMBAYKOM TPOIECY W MPOIECYy HAYYHOT Ca3Hama YOIITe YMHEhW jeIUHCTBEHY
WHJIYKTUBHO-ACAYKTUBHY  MeTOay. WHIYKTUBHO-IEAYKTUBHA METO/Aa, MOJApa3yMeBa
KOMIUIEKC MeTona. WMHIOyknuja moapasymMeBa CHHTE3Y M TEHepalu3alujy, a IAeayKluja

aHau3y ¥ crnenujanu3anujy.[19]

[Ton mojMoM MeToaa MOCMATpama IOJpa3yMeBa CE BPCTa METOJC HAYYHOT CKYIJbamba
nojiataka HEeMmoCPEAHUM YyJHUM omnaxajeM. OCHOBHA KapaKTEPUCTHKA METOJE TOCMAaTpamba
jecre ma ce HWEHOM NPHUMEHOM HEMOCPEIHO J0JIa3d 10 OPUTHHATHUX W AyTCHTHYHHX
MoJIaTaka, y pealHoM BPEeMEHY U 0e3 peHOoCHIala Koju 0u Morim na ux aedopmunry. OHa je
3aCHOBaHa HA HAYYHOM IOCMAaTparmby M HEMOCPEIHOM UYJTHOM OIa)kajy, OJHOCHO IMPEIMETY

KOjH j€ HeOCPeIHO YyaHO ona3uB.[19]

MeTona MonesioBama je cnenuduyHa BpCTa ONIITHUX HAyYHHX METOAA KOja Ce 3aCHHMBA Ha
Kopuinhemy MoJelna y Ca3HajHOM TIpOLeCy paad JeTaJbHOT ca3HaBama IpeaMeTa
ucTpaxxuBama. Kopuctu ce y cBUM HaykaMa M Hay4YHUM JAUCLUUIIMHAMa, HAPOYUTO Kaj je
UCTPAXXUBAKHEM TEIIKO WM HeMoryhe OTKpPUTH CTPYKTYpY, HPaBUIHOCTU M (DYHKIIMOHATTHE
3aKOHUTOCTH TIpeIMeTa HCTpaxuBama. /{0 ca3Hama O NMpeIMeTy MCTPaXKHBama Ce JI0JIa3d

IPUMEHOM aHaJloruje u3Mely Mojiena u peasHor npeaMeTa ucTpaxuBama. [ 19]

OCHOBHH LIWJb METOJIE MOJIENIOBaMa jecTe LITO TaYHUj€ U IITO 1yOJbe ca3HaBame CTPYKTYPE,
(yHKIMOHMCamba WM IOHAllalka IpeAMeTa HCTpaxkuBawma. Jla OM ce Taj b OCTBAPHO

noTpedHo je na Oyay ucnymwenu cienehu ycinosu [19]:

- Moaen Mopa na Oyle CIuYaH OpUTHHAILY Yy CTPYKTYpH, INOHAIIakby W Pe3yiTary
(GyHKIIMOHKC A,
- MOJeN Mopa Jia MpelcTaBiba oapeheHn TeopHujcKo-ca3HajHU WIH MPAKTUYHO PEaTHU

0JIpa3 OpUTHHAJIA U

- MOJeN Mopa Ja pyxu oapeheny uadopmanujy o mpeaMeTy UCTPAKUBAbA.

[Ton mojMoM MomenoBama IMoApa3yMeBa ce Mpolec u3paae mozaena. Moaea je KOHa4YaH
pe3ynTar mpoleca MojJeNoBamka. BakHO je Wmak joml jeJHOM HAlOMEHYTH, Ja MpOIEeC
MOJIeJIOBama HE MojJipa3yMeBa caMo u3paay mojena. [Ipomec MoenoBama je HCTOBPEMEHO U

nmponec CTulama HOBUX Ca3Hamba O MPECAMCETY UCTpaKUBamba.
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Ca Hay4yHOT acneKTa MoJIe] IPeICTaBba ynpoiiheHy ciuky opuruHaia. To ynpomrhaBame ce
HE OJJHOCH Ha OHE €JIEMEHTE KOjH C€ MCTpaxyjy. HampoTu, HacTOju ce qa OHM Oyay IITO je

Moryhe Bullle BEpHU OPUTHHATY.

Mogenu ce mpuMemyjy y CBUM 00jacTUMa JbYJICKE JENAaTHOCTH M 0e3 BHUX ce HEe MOXKe
3aMUCIIUTH HUJEHO HCTpPaKUBame. Y 3aBUCHOCTH OJf IbMXOBE INPUMEHE Y pellaBamby
KOHKpPETHHX MpobiiemMa, OHM HMajy pasznuuure (¢YyHKIHUje, a OCHOBHE Cy IpUMEHEHA,

06p330BHa U UCTPAKHUBAYKA.

Cranmapau IDEFO u IDEF1X, numensuono monenoBame 1 UML kao je3uk 3a 00jeKTHO
OPHMjEHTHCAHO MOJIC/IOBalbe hie OUTH JeTabHUje ONMUCAHU y HAPEIHUM IOTJIaB/bUMa

JUcepTanyje.

1.4. Hay4yHu JONPHHOC ¥ OYCKUBAHU Pe3yJITATH

Y nureparypu TMOCTOjU BHWILIE NPUCTYNIAa WM METOJOJIOTHja 3a JW3ajH U PasBoj
uH(popManmoHux cucrema. Mehyrum, kana ce pagu o Bl cucremrma He mOCTOjU KOHCEH3YC
OKO TOra Koja je o moctojehu MeTonoorija HajooJha, OJHOCHO MOCTOJU CBETa HEKOJIHKO
npuctyna pas3ojy Bl cucrema. Heke oa TpaaulmOHaIHHUX METOMOJIOTHja U HUCY JUPEKTHO

npuMemHBe 3a pa3Boj Bl cucrema.

Hayunu nompunoc oBe Te3e Be3aH je 3a yHampeheme Meroposordje passoja Bl cucrtema.
OuekuBaHU pe3yaTaTH BE3aHW Cy 3a CIpoBoheme MocTaB/bEHE METojAoNorvje paszBoja Bl
cucTeMa Ha KOHKPETHOM IpUMepy Kpo3 pa3Boj Bl cucrema 3a ympaBspame ycrexoM Kajera
BojHe akanmemuje m JOKa3WBame MOCTABJHEHUX XHIOTE3a. Takohe, ouekyje ce Ja JOMPUHOC
oBe Te3e OyJe u y 00JacTH yrpaBJbama ycrexoM Kajera BojHe akagemuje Kpo3 UHTErpanujy

CBHX PACIIOJIOKHUBUX IMOJaTaKa U YTBpl’_)I/IBaH:e BHUXO0BC penaunje Ca yCIIeXOM KaJicTa.

OdexkuBaHU Pe3yNTAaTH OBE TIOKTOPCKE JUCEpPTAIUje CY:

- aHajM3a MeTOJI0JIOTHja U CTaHAap/a 3a pa3Boj HH(POPMAITMOHUX CUCTEMA;

- aHanM3a MeTojoJoruja pa3soja Bl cuctema;
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- TpWIOT METOJOoJOTHjU pa3Boja BI cucrema, kpo3 mpeanor KOHKpETHHX (a3a M Kopaka
pa3Boja;

- (yaknuoHamHM W WH(OpPMAIMOHU MOJEN cuctema, peanuzoBaH npumeHom IDEF0 u
IDEF1X cranmapna u UML-a kao je3uka 3a 00j€KTHO OPHjEHTHCAHO MOJICTIOBAILE;

- CKJIQAMIUTE NoJaTaka (CaBpeMEHO KOHIMIHMPAHO HA AHAIUTUYKOM MOJETY IOAaTaka),
Koje Tpeba 1a oMoryhu npuxBaT v YyBambe CBUX PEJIEBAHTHUX I10/1aTaKa;

- BUIIEJIMMEH3MOHA aHaJW3a YHETUX IOJaTaka U HBUXOBO Mpaheme y pealHoM BpEeMEHY,
Koja Tpeba J1a pyKOBOJICTBY MPYKU CBe HHOpMaIUje y IPOLECy OTyunBamba;

- cKaynabunaH u noy3naH Business Intelligence cucreM, Kao J0Ka3 BaJbaHOCTU JAe(PUHUCAHE
METOAOJIOTHj€ W OPUTHHAIHO PEHICHEe 3a aHAINM3Y ToJaTaka MOTPEOHUX YIpaBibamby

ycriexoMm kazaera BojHe akagemuje.

1.5. Crpykrypa paaa

Pan ce CaCTOjH N3 yBOJia, IICT IIOIJIaBJba MU 3aKJbYyYKa.

YBoa objammaBa Wb paja U OCHOBHE XHWIIOTE€3€, KaO0 M OYEKMBaHE pe3yaTare. 300r
BaXHOCTHU KOJy MMa, Y YBOAY CY KpaTKo ONMCAHE U METOJE, CTaHIapAu U je3ulH koju he ce

NpUMEHUBATH y pealn3aluju paja.

Iornassbe “Business Intelligence cucteMu* roBopu 0 3Ha4ajy JOHOIICHA OJIyKa, IOJMY U
OCHOBHUM ejnieMeHTuMa Business Intelligence cuctema. IloceOHa naxkma je nmocsehena ogHocy
uHpopMauuoHUX W  Business Intelligence cuctema. Takole, omucaHu cy U I0jMOBU

CKIIAUIITE IMMOoJaTaKa, BUICANMEH3NOHA aHAJIN3a IT0JJdTaKa U OTKPHUBAKC 3HAKA Y ITOJallMa.

Y nornaspy “MeTto0Ji0THje U cTaHAApAU pa3Boja MHGOPMAIMOHUX CHCTeMAa® 1aT je
nperyiel HajBaXHUJUX METOAOJIOTHja KOje ce KOPUCTE Yy Pa3BOjy MH(POPMAIMOHUX CHCTEMA.
[Toce6HO cy oOpalheHe PyHKIIMOHAITHO MOJIEIOBaKkE, 00jEKTHO-OPHjEHTHCAHE METOIONIOTH]jE U
JTMMEH3HOHO MOJIeNloBamke. HaBeneHe MeTo010THje Cy, IPUMEHOM HHIYKTUBHO-/IETYKTHBHE
U METoJie NocMmaTpama, KpUTHUKU oOpaljeHe ca acmekta Moryhe mpumene y paspojy BI

cucteMa. OBUM MOTJIaBJbEM je YjeI[HO PCAIIMN30BAHO UCTPAKNBAKLC HABCACHUX MCTO,[[OHOFI/Ija.

10



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

Hornasmwe “Pa3Boj BI cucrema® mnpeacraBba OArOBOP Ha OCHOBHY XHUIIOTE3y BE3aHY 3a
METOJI0NIOTH]y pa3Boja Bl cucrema u 3ajeqHO ca moriaBibeM “MeTomoNIoTHje W CTaHIapIu
pa3Boja HMHGPOPMAIMOHUX CHCTeMa™ TpPEJICTaB/ba KOHKPETaH HAyYHO-HCTPaKUBAUKU
JOTIPUHOC Yy OBOj 00JIACTH U pealin3aliijy IMJba UCTPAKUBama. Y MOTJaBJby j€ AaT Mpejior

daza u xopaka pa3Boja Bl cucrema.

Y noraaswy “Business Intelligence cucreMm 3a ynpaB/bame ycnexoMm kajaera Bojue
akajgemMmje“ cy, y CKIaAy ca NPEIJIOKEHOM METOO0JOTHjOM, ACPUHHCAHU KOPUCHUYKU
3aXTEeBH, M3BpIICHA aHAIW3a, MU3ajH M peanm3anuja Bl cuctema 3a ympaBibame ycCIexoM
kaneTa Bojae akagemuje. OBO TMOTJIaBJbE YjeIHO MPECTaBJba JOKA3 Jiejla XHUIIOTe3e KOju ce

oJHOcHU Ha u3pany Bl cucrema 3a ynpaBipame ycrniexoM kazera BojHe akagemuje

VY okBupy mector morJjas/ba “/loka3 xunoresa* noceGHO Cy UCTAKHYTU PE3YyNTaTu paja u

YJ€AHO YKa3aHO Ha JOKa3€ MMOCTAaBJbEHUX XHUIIOTE3A.

VY 3ak/pyuKy Cy JlaTa 3aBpllIHA pa3MaTpama caMor paja, yKa3aHO je Ha HeroBy Mmoryhy

IPUMEHY U NOTpeOy HAaCTaBKa HayYHO-UCTPaKMBAYKOT pajia y 0BOj 00JIacTu.

Ha kpajy pana cy natu aureparypa, nperieq ckpaheHuua u ciamka.
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2. Business Intelligence cucremu

2.1. JloHolIeme 0UTyKa-eJIeMEeHT NMpoueca ynpaB/bamba

3a BehuHy ayTopa TMOjMOBH YIpaBjbamke, PyKOBOhEHE M MCHAIIMEHT MMajy HCTO 3HAYCHE
OJTHOCHO TIPENICTaBJbajy CHHOHMMe. MehyTuM, 3a CBakM OJ HaBEICHHUX I10jMOBA OCHM
caJipKajHe CIMYHOCTH IIOCTOjeé MW ojapeheHe pa3IMuuTOCTH. YTpaBlbake je CBECHO
yCMepaBame WIaHOBa OpraHHU3alldje MpeMa OCTBAPEHY MOCTaBJbEHUX IMJbEBA OPraHU3AIIN]je
U TojpasymMeBa ojpehuBame MOCIOBHHX I[MJbEBA, POKOBA Yy KOjUMa C€ IUJBEBU MOPajy
OCTBApHUTH, HAUYMHA y3 MOMOh Kojux hie ce NMUbeBH OCTBAPHUTH, KAO M JOHOIICHE MOCIOBHUX
OJUTyKa. YTIpaBJbakh¢ MHCTUTYIMJOM YKJbYydyje JOHOIICHC OJUIyKa M pellaBame mpobiema
omnyuynBama. [48] Madopmaronu cucteM je Taj koju o0e30ehyje momarke, napopmanuje u

3HamE 32 MOTpede JOHONICHA OJITTyKa U pPelllaBame MpodiieMa o/ITyuynBama 1 yrpasibamal1].

JloHomema oOayKa, Kao €JIeMEHT Npolleca yIpaBibamka, NPEACTaB/ba BPJIO BaXKaH JI€0
MOCJIOBalka, KOJU C€ OJIBMja CBAaKOJHEBHO M HAa CBUM HUBouMA. [[uJb mpolieca ynpapibama je
Ja JIOBEJie CHCTEM Yy JKEeJbEHO CTame, Ma je YIpaBJhbalkhe OPHJeHTHCAHO Ha MpeaBubame,

OJTHOCHO ycMepeHo ka Oyayhum norabhajuma.

JloHomiewe oanyke je mpolec yTBphuBama M300pa HauMHA pellaBama HEKOr mnpoliema y
CKJaay ca IIMJbeBMMA OpraHu3alyje U OKOJHOCTMMAa y KOjuMa oHa Jenyje. Bpcra ommyke

3aBMCH OJ] TUIIA Mpo0JIeMa U ycIoBa oJuTyunBamal21]:

— TIpeMa epemeHy Ha KO0je Ce OJUIyKEe OJIHOCE, Pa3IMKYjeMO KPaTKOPOUYHE, CPEIHOPOUHE
U IYTOPOYHE;

— TpeMa npasuma, HUBOY U OBIAIINeHY Y OJUTyYHBaKY Pa3IUKYjeMO OJTyKe BIACHHKA,
OJUTYKE TJIaBHOT MEHaIepa, OJUTyKe H3BPITHUX MEHalepa, UT/l.;

— TIpeMa 8adicHOCmu, OIyKe JeTMMO Ha CTpaTellKe, TAKTHYKE W OTIEPaTHBHE;

— TIpeMa nocl06HOj jeOuHuyu Ha KOjy ce OJJyKe OJHOCE, Pa3JInKyjeMO OJUIyKe Be3aHe 3a
onpeheHn mpoIec WK OUTYKe KOje C€ OJHOCE Ha OPTaHHU3alN]y Y IETHUHU;

— TpeMa CMpPYKMypupaHocmu U CmeneHy Heu38ecHOCmy, Pa3IUKyjeMO BHCOKO

CTPYKTypHUpPaHE, TONYCTPYKTYpHUpPaHE U HECTPYKTYPHUPAHE OJITYKE;
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— TMpeMa HOHOB/bUBOCMU PA3IUKY]EMO PETNCTUTHBHE, aJalTHBHE WM WHOBAaTHBHE
OJIITKE;

— mpemMa 6pojy 0oHocuoya 00yKa IMaMo TOjeIMHAYHE WM 3ajeTHUYKE OJJTyKE.

Y ayTopuTaTHBHUM HHCTUTYIIMjaMa, MOMyT Bojcke, mocToju jacHo neduHUCaHa XHjepapXxuja
y cdepu AOHOIIEHa OuTyKa. MoJepHe WHCTUTYLHjE YCMEpeHEe Cy Ka JeleHTpalu3aluju
OJUTy4YHBama TAE CBU 3allOCICHH MMajy MOTYHHOCT 3a JOHOIIEHEe HeKuX omryka. Omryke
pas3iIMKyjeMo M0 BaXHOCTU M YTHIA]y Ha TOCIOBame, a BehuHy oaiyka JOHOCE MEHalepH,
JbYIM KOJU MMajy JOBOJFHO 3Hama, BEIITHHA U CIIOCOOHOCTH 3a TaKkBe M3a30Be. BpemHoCT
MEHayiepa je Ja OJf YTeMeJbeHUX IoJaTaka W HMH(pOpMaluja U3 OKOJIMHE Kpeupajy HOBY
uH(pOopMalIrjy, OAHOCHO CTBOpPE HOBY BpeaHOCT. [21] HbuxoB je 3agarak aa 1ajy MHUIIU]aTUBY
U JIeyjy Ha TIOCIIOBHU CHCTEM TaKo Jia Ta JoBedy y OoJbe crame. Pasnuka Ta nBa crama je

MEHAIIEPOB JOMPHHOC, OJHOCHO BPEIHOCT KOjy j€ OH CTBOPHO.

Ha ocHOBy cBera peueHOr MOXKEMO 3aKJbYUWUTH Ja je OANyYUBame MpoIleC MpeaBubama u
Bohema cucremMa Ka jKeJbeHOM CTamy. bpojHH Cy MepJbUBU M HEMEPJbUBH NapaMeTpHu KOju

YTUUy HA OUTYUHUBAKLC U YMHE I'a CIIOKCHUM.

Msore ojtyke cy ontepeheHe pu3sMkoM M HeusBecHouhy, KOjU HacTajy Kao MOcieauia
JUHAMUYHOT TOCJIOBHOI OKpykema. CIOoXKEeHOCT M obenexja mpolieMa KOju ce pellaBa
onpehyjy U HMBO MeHalIMEHTa KOJeM Cy TakBU IpoOieMu HaMmeweHu. [lyHa u3BecHOCT
OTKJIaFkha CII0KEHOCT M HECUTYPHOCT. Y TaKBUM CHTYyalldjamMa OOMYHO C€ KOPUCTE MHTYHUIIN]ja
U JIaTepajlHd TPHUCTYI, a MpUMEHa HH()OPMAIMOHUX TEXHOJOIMja 3HAa4yajHO JONPHHOCH

YCIIEIIHOM pelllaBamky OBaKBUX Mpobiema. [21]

2.1.1. IlIpouec 10HOIIEHA OAJYKA

[Tpornec omtyunBama ce, Hajuenihe, cactoju ox cieaehux ¢asa:

— wuneHTu(duKanuja npodiema,

— yTBphHUBame U OIlCHE ANITEPHATHBA,
— wu30bopa uzmelhy anrepHaTusa,

— KOHKpPETHE aKIuje,

— OIICHE YCIIEUIHOCTHU OJUTYKE.
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Ycnenrau MeHaepy BpIJio 4eCTO YHAIpPe [ aHAIM3upajy Moryhe nmpo0iemMe U lUX0Ba pelieha,
yuMe yOsrakaBajy WM MOTHYHO eIMMHHHINY edekar m3HeHalhema mojaBoM mpooiema. [Tpu
uieHTH(UKAIKjU podiaeMa MOJjeTHaKO Cy BaXKHUW AHATUTHYKH W WHTYUTHUBHH IIPHUCTYII.
O6uyHO ce mpoOieMu MPBO MOKYIIABAjy MACHTU()HUKOBATH PAIMOHATHUM M aHAIUTHYKUM
pasMHUIIJbAaKeM IpH 4YeMy ce Hajuemhe KoOpHucTe KBaHTUTaTHBHE Mepe. Hakon mTo je
npoGiem nedunucan, ciaequ yrBphuBame u oueHa antepHatuBa. [locTaBibame Xumorese
MHHIUPA JUjarHOCTHKY, OJHOCHO HCIUTHBAKE Ja JM ojadpaHa XWIOTe3a 3aJ0BOJbaBa
kpurepujyme. [21] Ilpu pa3maTpamy antepHaTHBa Tpeba y3eTH y O0O03Up U BpPEMEHCKY
TUMEH3U]y onabpaHe OmIuje, OJHOCHO Tpeba y3etm y 003up m moryhu Oymayhu pas3Boj
norahaja. [lakie, antepHaTHBe KOj€ y CaJallllbeM TPEHYTKY HU3IVIENajy MPHUBIAYHO U Aajy
peuierse npoOiema, Tpeba pa3MOTPUTH M Ca acmekra Moryhux npoMeHa yclioBa Yy
Oynyhnoctu. Ilpm aHamm3upamy anTepHaTHBA MOTY MOCIYXHTH TEXHHKE CHUMYJaluje,
npeaBuhama, JHMHEAPHOT MPOrpaMHUpama, CTATUCTUYKE METOAEC M CIMYHO. Y CIemrHa

,I[I/IjarHOCTI/IKa BOAU I'CHCPUCALY OIITUMAJIHOT PCIICH:A.

OcHoBa nporieca o/ulydrBama cy nHpopmanuje u 3Hame. CTBapame HOBOT 3Hamba Ha TEMEJbY
peneBaHTHUX uWH(MOpMaIMja MOOOJbIIaBAa HMCKYCTBEHO TIOWMame HEKOr rmnpobiema. [3]
TpennoBe MeHayMeHTa Tpeba MPaTUTH M HEMPEKHJHO MpOoyyaBaTH, YUME CE€ CTBapa HOBO

3HamWe U yHarpelyje nocioBame.

120

% 100 Packopak y 3Hamy
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% 80 / —
= v
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E \ == = Om1y4yrBame
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0 — _: : : : : : !
1960 1970 1980 1990 2000 2010
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Cauxa 2.1 — Packopak y 3uary u 00ayuuearsy [3]
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Ako ycmocTaBUMO Be3y m3Mel)y KonuumHe mojaTaka Koje ce Hajase y HH()OPMalUOHUM
CHCTeMHMa, MOTYhHOCTH HHXOBE aHAIN3E U JIOHOUICHA OJIyKa, TOKOM BPEMEHaA, 0JIA3UMO
70 3aKJbydKa Ja CHOPMHHMM pAacTOM KOJIMYMHE I10/IaTaKa Yy MOCIEAUX ITEeTHAeCT TOJUHA
JI0a3d 10 pPacKkopaka KOjU ce Orjela y CMambemhy CHOCOOHOCTH JIOHOLICHA OIITyKa
TpanchopmanujoM HHPOpMalja y 3Hame. Bl cuctemu npencraBibajy jeHO O[] peliema 3a

MMPEBA3UJIAKCIHLE OBOT Hp06H€Ma.

2.1.2. HuBowu ou1y4YMBamka M BPCTe OMJIYKa

Pa3Boj mHpOpMAaNMOHMX cHUCTEMa KOjU TPYXajy HMOJAPUIKY Y TMPOLECY OIIY4YHBama Kpo3
ynotpedy BI cucrema, omoryhyje Menaiepuma momoh ¥ MOJPIIKY Y OJUTYyYHBaly YUME CE
yTUYEe Ha KBAJIHUTET MOCIOBamkba U MPOAYKTHBHOCT. [27] VMHCTHTYIMje CBE BHILE MPHUXBATAjy
3Ha4yaj HH(GOPMALMOHHUX CHUCTEMa y OJyYMBalky U MOKYIIABajy Ja pa3BHjy MH(OpMALUOHE
cucreMe koju he omoryhutn goHomeme 00JPUX M KBATUTETHUJUX OJUTYKA KOje Cy JUPEKTHO
ycMepeHe Ha Mo0oJplname e(hUKACHOCTH M IPOJYKTHBHOCTU IocioBama. MHbopmannonu
cHCTeMH U MH(OpMalMOHE TEXHOJIOTHje KOjH ce KOPHCTE NMPH OMIYYHBAIKY PA3JIHKYjy ce C
003MpOM Ha BPEMEHCKH KPUTEPHjyM OIJTyuyHBama, HUBOE MPUMEHE YHYTap OpraHu3aluje, u

Oynyhe KOpUCHHUKE.

Crparemke TakTnuke OneparuBHe

Baxunoct ominyka

e,

Onepamna

T ——

bpoj ozmyxg
Cauka 2.2 — Husou oonyuusarwa [2,3,27]

Tpu cy 0OCHOBHA OpraHM3allMOHA HUBOA:
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- HajBI/IIHI/I HJIN CTPATCIIKKM MCHAIIMCHT-YIIPAaBJbahe,
— CpCAmbU WKW TAKTUYKHU MCHAIMCHT-aHAJIMTHUKA U

— HajHI/DKI/I HJIK OINICPAaTUBHU MCHAIIMCHT-OIICpAaTHBa.

HuBou yHyTap opranuszanuje cy y KOpeialuju ¢ BPEMEHCKHUM KPUTEpHjyMa OJIIy4HMBamba,
TaKO J]a Cy KpaTKOpPOYHE OJIYKE BE3aHE 3a HAJHIKH HUBO OJAJIYYUBaba, CPEAHOPOUYHE
OJUTYKE 3a CpelmH (TaKTHYKK) HUBO, @ TYTOPOYHE OJUIYKE 32 HAjBUINU (CTPATEIIKH) HUBO

OJ)IyduBamba.

Hako cy mpeMa BpeMEHCKO] ocH opeheHr HUBOM OJTy4rBama, BPJIO je 3HaYajHA TUHAMUKA
npoiieca oaiyunBama. Hanme, 6e3 003upa Ha HUBO O/Ty4HBamka, Op3UHA JOHOIICHA OJUTYKE
4YecTO je BpJIO 3HauajaH eNeMEHT OANyuuBama. TpeHyTHa uHpopmanuja, uHbopMaluja y
peasHOM BpEMEHY, 3HaTHO yOp3aBa IOCJIOBHE IMPOIECe U YTUYe Ha €PUKACHOCT MOCIOBambA.
CBakOM HHMBOY YHyTap OpraHu3alyje MpuIaga OJAroBapajyhum cremneH arperupaHocTH U
pasBoja wHpopManuja. Muadopmamuje ce, nemyhu ce Kpo3 XHjepapXHjcKy THUPAMHULTY,
CHHTETH3Y]Yy U CYMHUPajy TaKo J1a HajBHIIEM HUBOY MEHAIMEHTa Tpeba Imap CHHTETU30BaHUX,
i KJbYYHHUX, Beh mpunpemibeHux MHQpOpMalija KBaIUTaTUBHOT o0eexja, Koje cy HacTaie

o0panom nHpOpMaIIHja Ha HIXKUM HUBOMMA OJTyYnBama.[2 ]

OnepaTvBHU MEHAIMEHT KOPHUCTH BeJHMKE KOJIMYMHE JeTaJbHUX TojaTaka W uHpopMaluja
KOje Jajy Mperjea TOKOM HeKe aKTHBHOCTU WJIM Mpoleca. TakBe OJUTyKe ce TIOHOCE TOTOBO
CBaKOJHEBHO, PYTUHCKOT Cy THIIAa U TIOHaBJbajyhe, 1a ornepaTUBHU MEHALIEPH UMa]y UCKYCTBO
U 3HaWke Koje je TMOTpeOHO 3a JOHONIICHE TAaKBUX OJUTyKa. TakBe OJJykKe Ccy J100po

CTPYKTypHUpPaHE U JIaKo MporpaMaduiize. [2]

TakTUYKu MEHAMEHT-aHaTUTHKa 0aBe ce CIOXEHUjUM MpoliieMrMa Koju 3axTeBajy Behe
HCKYCTBO. 3a HUX je KapaKTepUCTH4YaH ojapeheHH cTeneH HEeW3BECHOCTH, Ma UX 30BEMO
MOJYCTPYKTYPHPAHUM TPOOIeMUMa. AHAIMTHKA Toceayje oape)eHO MCKYCTBO M 3HAmeE O
HEKUM aclleKTHMa OJUTyYrBama, aji UIlaK IMOCTOjU ojpelheHa HEM3BECHOCT Be3aHa 3a OJTYKY.
Bpemencka quMeH3Mja TakBUX IMpoOiieMa je HEeHITO Jyka, Hajuelrhe CpeambOpoYHa U OHHU
MOpajy Jla OCUTYpajy yclioBe OTpeOHe 3a peau3aliijy O/UlyKa HajBUIIeT HUBOA MEHAIMEHTA.
Hudopmanirje Koje KOpUCTe aHAIMTUYApU Cy CyMHUpaHe M CUHTETU30BaHE U Hajueurhe cy y
O0JIMKY Ca)KeTHX MEePUOJMYHUX Iperiiesa, Iperiena u3y3eTaka Wil mperieaa TpeHaa HeKor

nporeca. MHpopManmonn cucrteM Koju TMOJp)KaBa OMJTyYHBame¢ aHAINTUKE, Hajuemhe je
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U3BEIITAJHOT THIA, alu Tpeba Aa mMma (PIeKCMOMIHOCT W MHTEPAKTUBHOCT Ja OM Morao
NOJPKABaTH Pa3InYUTE CTUIIOBE OJUTYy4YHBama. YecTo cy TakBU cucteMu pal)eHn “mo mepu‘ u

MOJIp>KaBajy crelu(puiHe MEeHaIepCKe 3aXTERE.

Crparemky MEHAIMEHT-YIpaBJbalbe JOHOCH OJJIyKe KOjé MMajy AYTOpOYHH YTHUIla] Ha
MOCJIOBakbe M NPUIAAajy CTpaTerHju MHCTUTYIHje. TakBe OAiyKe Cy TEHIKO MpEIBUINBE,
okpenyte Oynyhum porahajuma, mpeaBubhamuma TPEHIOBA Y JEIAaTHOCTH, ITYTOPOYHUM
npoIleHaMa M 3a BHX je BE3aH BHUCOK CTeleH Hens3BecHOCcTH. OHE Cy HECTPYKTypupaHe U
OJTHOCE C€ Ha IOTIIYHO HOBE CHTYallHWje, BPJIO PETKO C€ MOHABJhajy Ma Cy 3a OBY BPCTY
OJITyYMBamka MOTPEOHM BEIITHHA, UCKYCTBO, 3HAKE U CIIOCOOHOCT IporieHe. YecT je ciydaj
Jla 332 HECTPYKTYpUpaHE OJUIyKEe HEI0CTaje 3HAE WIM HCKYCTBO, A j€ HAPOYUTO BAXKHO
UHPOPMATUYKH TOJAPKATH OBY BpPCTY OJUlyuMBama. byayhum npa cy TtakBe oiyke
HETIPE/IBUIUBE U KapaKTEepHILE WX BHUCOKAa HEU3BECHOCT, HHX j€ M HajTeXKe MH(OOPMATHUKU

noapkKatu. [2]

VYrpaBibambe Ma KOjOM OPraHU3allijoM YKJbydyje JOHOIICHE OJUIYKa U PelllaBame mpodieMa
omnyunBama. [21] Uapopmannonu cucreM je Taj koju odezdehyje mogarke, nHbopmaruje u

3HambE 3a MOTpede TOHOMICHA O/ITTYKa U PelllaBamke MpoliieMa o/ITyYnBamba U YIIPaBJbaba.

2.2. Ilojam Business Intelligence cucrema

2.2.1. UndopManuoHu cucTeMu

[Tonaszehu ox Tymauewa mojma cucrema (CHCTEM je CKyN o0jekaTa-eHTHTeTa U HUXOBUX
Mel)ycoOHMX Be3a yCMEpEeHHX Ka OCTBapHBamby 3aj€HUYKOT IMJba), HHPOPMALMOHH CUCTEM
(UC) ce moxe neduHucaTH Kao CHCTEM Yy KOMe ce Be3e u3Mmel)y oOjekara u Be3e cucrema ca
OKOJIMHOM OCTBapyjy pasmeHoMm wuHpopManmja.[16] VYV mmpem cmuciay uHpoOpManuoHu
CHCTEM IpeJ/icTaBJba ype)eH! U MHTErpUCaHU CKYN IOjaTaka, rmporeca, HHTepdejca, Mpexa,
TEXHOJIOTHja U JbYIU KOju cy y Mel)ycoOHOj Kopenauuju y Uusby MOAPIIKE U MoOOoJbIIama
CBaKOJIHEBHUX ITOCIOBHUX Olepalyja W IOJAPIIKE MEHAIMEHTY Y pellaBamy MOCIOBHUX

npoOiemMa, TUIaHNpamka, yIpaBibamka, TpeaBulama, KOOPAMHUPama U TOHOIIEeHkha oTyKa. [ 18]

NHpopMamoHn CHCTEM je Jakiie IOACHUCTEM IOCIOBHOI CHUCTEMa, KOjH MPUKYIba,

CKJIQJUINTH, 4yBa, oOpahyje u muctpubyupa mHboOpmaImje Koje Cy BaKHE 3a IOCIIOBAbE.
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WNudopmannonn cucreM Tpeda Ja OCHrypa HECMETaH MPOTOK M JOCTYHMHOCT MH(pOpMaImja
CBUM CIOJbHUM U YHYTpPAlIlbUM KOpHUCHHIIMMa. Hanme, OCHOBHM 3afaTak MH()OPMAIMOHOT
cUCTeMa je Ja TpaTH IOCIOBAaWkEe HHCTUTYIM]E, ayTOMaTH3yje py4YHE IOCTYIKE, ald |
NOJIprKaBa OTyYMBakbEe U HYIU HAIIPEIHA ¥ KOPHCHA PEelIeka Koja Cy YCMEpeHa Ha CTBapame
U JI0JlaBak-¢ HOBE BpeAHOCTH. MHpOopMaImonu cucreM HHCTUTYIM]E no0uja nHopmanmje u3
pa3IMYUTUX W3BOpa (CIIOJBHMX M YHYTpalllbux) M oOpalyje ux y HOBe U ymoTrpeObuBe
uHpopmanuje. BpemHoct MHPOpPMAIMOHOT CHCTEMa MOXE CE€ IOCMaTpaTd ca aclekTa
reHeprcama HH(popMaIja KOPUCHUX 33 TOCIOBAkEe, MOIPIIKE OTyYUBAKY M CIIOCOOHOCTH
MHPOPMALIMOHOT CHCTEMa 3a CTBapamke W TCeHEpPHCalkheé HOBHX 3HAamka IOMONY KOjuX

MHCTUTYIMja OCTBapyje KOHKYPEHTCKY npenHocT.[16,18]

HNudopmannonu cucreMu U HHGOPMAIIMOHE TEXHOJIOTHje UMa]y KJbYUHH YTHUIQ) HA U3BOheme
MOCIIOBHUX TIpolieca, 0e3 o03mpa Ha BpceTy nenatHoctH. MHpopMmaiuja koja je pesyarar
o0pane U HyHKIHOHUCAaka WHPOPMAIIMOHOT CHCTEMa, TPEICTaBIba MOIOTY 33 OTyYHBAE.
Takse nadopmanuje Mory HacTaTu 00paJOM MOJaTaKa U3 BUIIIE H3BOPA: YHYTPAIIHH MOALIH,

noganu KOje Cy CTBOpHJIM MCHAIICPU HAa CBUM HUBOHWMA U CIIOJbHU ITOAALIH.

Nmajyhu y Buay nperxonHo aeduHUCAH I0jaM HH(OpPMAMOHUX CHUCTEMa Jojla3u Ce [0
neuHUINje TOCTOBHUX WHPOPMAIIMOHUX cucTeMa. [locnoBHU MH(OpPMALMOHU CHCTEMH CY
nakiae WHGOPMAIMOHM CHUCTEMHU KOJU TMOApXkKaBajy MocioBHe (yHkuuje u 00e36ehyjy

MOCJIOBHY aHAIUTHKY. [locIOBHU MH(OpPMAIIMOHU CHUCTEMHU C€ OCJIalkaj)y Ha TMeT OCHOBHHX

pecypca:[18]

- Jbyncku pecypeu — ykibyuyjy kopucHuke VIC u oHe Koju pa3Bujajy, OJpKaBajy U
PYKY]Yy CHCTEMOM;

- XapJIBEepCKU pecypcu — yKJbydyjy CB€ THUIIOBE ‘“MalllMHA®, Kao IITO Cy payyHapH y
HAjIIIPEM CMHCITY OBE PEUH, U CIINIHO;

- CodTtBepcku pecypcu — yKJbYdyjy padyHapcke Mporpame, NpUPYYHUKE, MOTUTHKY
KOMIIaHUj€;

- KomyHukanmonu pecypcu — yKJbY4dyjy MpeKe U HEONXOaH Xap/Bep u codhTBEp KOjU
UX TIOJIPIKaBa,

- Pecypcu monataka — onucyjy cBe MoJAaTKe KOjUMa OpraHu3aluja uMa MpHCTy, 0e3

003upa Ha BUXOBY (popmy. YKIbyuyje 6a3e monataka, hajinose u (acuxie.
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C 003upoM Ha CBEOOYXBAaTHOCTH IpHUMEHE HH(POPMAIMOHUX TEXHOJIOTHja Yy MOCIOBAbY,
BpcTe W 00uM uHpopMmanuja Koje uH(POpMAIMOHH cHucTeMH oO0pal)yjy, uHpopMamuoHe

CUCTEME HAYCIIHO MOXEMO pa3BpCTaTH y cnez[ehe JABC I'pyIIC:

— TpaHCAKIMUOHU I/IH(l)OpMaI_II/IOHI/I CHCTEMH U

— CHUCTEMH 32 MOJPIIKY ONIYUYUBABY.

Tpancakuuonu uHGOPMANMOHM CHCTeM TIpy)Xa HHQOpPMaNUje O CBAKOJHEBHUM
AKTUBHOCTHMA U TIOCJIIOBUMA KOjU CY y JJOMEHY OTEpPaTHBHOT HUBOA OJUIyYHBama. TakBe Cy
uH(popMalldje yCMepeHEe Ha pellaBame J00pOo CTPYKTypUpaHUX MpodiemMa KOju Cy JaKo
pOTrpaMaduIIHU ¥ KOjH MOP)KaBajy pallMOHAIHU MPUCTYI OJUTy4rBaky. OUIyunBamke y TUM
CllydajeBUMa YTJIaBHOM j€ JIUIIEHO OMJI0O KaKBE HEM3BECHOCTU M KOPHUCTU BPJIO jEHOCTABHE
MareMaTHuke QyHKIuje (HIp. MUHUMYM, MakCUMyM, 30up). TpaHcakuuoHu nHGOPMAOHN

cucreM he onepaTHBHIM MEHaiepruMa AaTi HHPOPMAIHjy O TPEHYTHOM CTambYy.

Hako TpaHcakImoHU HHPOPMAIIMOHU CHCTEM IMpeACTaBIba MOYETHY a3y MpUMEHE U pa3Boja
WHPOPMALIMOHUX CHCTEMa, HE MOXKE C€ 3aHEeMapHTH EroBa YIOTY Yy OJUIyYHBamy.
TpaHcakuMoHM MH(POPMAIMOHU CUCTEM Jaje HH(pOpMalM]y y pPEaJlHOM BpPEMEHY U TUME
JIONIPUHOCE JWHAMHIM OANy4YHMBama. Mako je omepaTMBHM HHMBO OJJIy4YHBaWka YIJaBHOM
JMIIEH HEU3BECHOCTH, JWHAMHKA KPAaTKOPOYHOI OJIy4YHMBamka MMa BpJIO BEIUKY YIOTY Yy
MOCJIOBAKY Je€p OICIYXKYje OpraHu3alr]y TPEHYTHOM MH(OpPMAIIMjOM O CTamy MpoIeca WiH
akTuBHOCTH. [lomanm o mocimoBHUM jaorahajuma W TpaHCakijaMa CMEITajy ce y Oazama
nojgaraka. baze mojmartaka uyyBajy cHpoBe MOJATKE M UYUI-EHMIIE KOje c€ HAaKOH Tora Ha
TpaXXeHU YMUT-3aXTEB Y UCTOM OOJMKY HyJe KopucHuimma. Hag tTum monanuma (Moaenuma
mojaraka) BpIe ce oiaropapajyhe omepanuje, dbyHkiuje (Momenu (yHKIHja), MTO CTBapa
00JeKTHE CTPYKTYpE M 3ajeIHO C M3BEIUTajuMa, pellemhUMa U KOPUCHUYKUM HHTEpdejcoM

IpeJCTaBbajy TPaHCAKIIMOHU HH(popMarmonu cuctem.[31]

CucremMu 3a NOAPLIKY OAJYYHBAKY Cy MHQOPMAIMOHM CUCTEMH KOJU UMAjy 3a LWJb Ja
nojp>ke rMocioBHe mpouece. OHM MOApXKaBajy pellaBambe MOIYCTPYKTYPUPAHUX WU
HECTPYKTYpUpPaHUX NpoOieMa KOju Cy KOMIETEHIMja BHIIUX HMBOA MEHAIMEHTa U HUXOB
Wb je J1a ce oMoryhH KBAIMTETHH]E OJUTYUHBabE, 11a UX C TOT aCMEeKTa MOKEMO ITOCMAaTpaTH
Ka0 KOHKYPEHTCKO “opyxkje“. CHucCTeMu 3a TOAPUIKY OIyYHBamy Cy (rIekcuOmiHu u

WHTEPAKTUBHH, TpUIaro)eHu KOPUCHUKY, BPJIO UYECTO IEPCOHAIM30BAHH jep TOAPIKABA]Y
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pa3IMuUTe CTWIOBE OJuTyuuBama. CHCTEMH 3a MOJPLIKY OJJTyYHBamy MOJpPXKaBajy cBe (ase
OTyYMBama, mo4yeB on (aze Qopmynanuje mpobdiema, mpeko (aze mpojexToBama, (aze

n300pa, 1ma cBe /10 UMIUIeMeHTaIuje. [22]

TokoMm BpeMeHa, KOHLIENT CUCTeMa 32 MOAPIIKY OJUTYYHBAY j€ €BOIYHUPAO, TAKO 1a HIMaMO:

— 1960. — cucreme 3a wu3pagy CTPYKTYHpaHUX H3BEIITaja KOju cy omoryhaBamu
WHTEPAKTHBHY IIPETpary;

— 1970. — MDS (Mangement Decision Systems) Kao cucTeMe MOAPIIKE OTyUYUBaABY;

— 1980. — GDS (Group Decision Support Systems) u EIS (Executive Information
Systems);

— 1990. — pasBoj Data Warehouse-a m cuctemMa 3a aHAIUTUYKY OOpaxy IMojaTaka
(OLAP) xao u BU3yeIHOT MOJICIIOBakba TUX CUCTEMA;

— 2000. — 3Bann4Ha nojaBa Business Intelligence cucrema.

2.2.2. Business Intelligence cucremu

W3zpa3 Business Intelligence npsu nyt je ynorpeOsbeH 1996. roaune kako Ou 03HAuMO
KaTeropHjy CpelICTaBa aHAIN3Ee M0/IaTKa, TIOCTaBJhamba YIINTA, U3BEIITaBaka, KOjU KOPUCHUKY
y TIOCIIOBHHM IIPOIECHMa MOTY IMOMONM Jla M3 OTPOMHE KOJIMYHHE IMOJaTaKa CHUHTETH3Y)Yy
BpenHe nHdopmaluje Ha kojuma he 3acHuBaTH cBoje nocioBHe oanyke (The Gartner Group,

Cenmembap 1996).[1, 53]

Business Intelligence cuctem kao TepMHH ce Hajuenthe KOpHUCTU 3a O3HauYaBambe pauyHapcKe
noJpiIKe oxyunBamwy. Bl cucrem je 1eo nHpopManMoHOr cucTeMa OpraHu3alije HaMEeHCKU
pa3BUjeH Jia TIOJIPKU YIIpaBibamke. YTIPaBIbakhe 3aXTeBa CBEOOYXBaTaH U OJIaroBpeMeH YBUJ Y
nokaszaTtesbe (DYHKIIMOHHCakha OpPTaHM3alldje Kako OW JOHOIIEHE O/JIyKe Ouie Toy3laHe U
nperusHe. [Ipema caBpemeHMM TeopHjaMa MEHAIMEHTa OBaj yBHA Tpeba OoMOryhuTu ImTo
Behem Opojy 3amocieHux o1 KOjuX ce, Kaja ra A00ujy, Moke ouekuBaTtu U Beha e(hpuKacHOCT
U OATOBOPHOCT 3a ocTBapeHe pesynrare. Bl texnuke (data warehousing, reporting, OLAP,
data mining, dashboards u ap.) ekcTpaxyjy nomarke u3 nocrojeher nadopmarmoHor cucrema
u TpaHchopmuity ux y OOJMK TOrofaH 3a ominyunBame. Mmmiementanuja Bl Texnmka
nosehaBa ynorpeOHy BpeaHocT nocrojeher nHdopMaoHor cucteMa opraHusanyje, ycien

yera je MHTepecoBame 3a Bl cucteme Benuko u join yBek pacte.[27, 52]
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[Tomto He mocroju yHuBep3anHa nedunHunuja mojma Business Intelligence, paznuautu
ayTopu Ta nepuHUITY Ha pa3audyuTe HauuHe. JeqaHa o Hajyenrhe KOpUIheHnX W OMIITHUX
nedununmja je cieneha: “Business Intelligence je TakBo kKopuinheme moaaTaka Koje BOIU Ka
JIOHOIIEHY O00JPUX MOCIOBHUX OuTyKa. OHO ce OJHOCH Ha MPUCTYI, aHAINU3Y U OTKPUBAHE

HOBUX MoryhHoCTH”.[3]

Hekwu ayropu Business Intelligence nedunniry Ha cienehu HaunH:[3]

— Larissa T. Moss, Shaku Atre: “Business Intelligence Huje HU IPOU3BOJ HUTH CUCTEM.
Omna npezcTaBiba apXUTEKTYPY M KOJEKIIH]Y HHTETPUCAHUX OTICPATHBHUX aIrlJIMKaIlH]ja
U aluIMKanWja 3a MOJPIIKY OJUIyYHBamy Kao W 0a3ze Imojaraka Koje IOCIOBHO]
opraHu3zaiju omoryhaa jiak nmpucTyIl mojanuma.

— Steve Mutfitt: “Business Intelligence je HauuH MOCTaBJbama MPaBUX HHPOpPMAIHja Y
npaBoM (Qopmary y mpaBe pyke y mpaBo Bpeme. Jlobap cucTeM MOCIOBHE
UHTEIUIeHIIMje TIPUKYIJba MH(OpMaIMje U3 CBUX JIeJIOBa OpraHU3aldje, aHATU3Upa
uX, TpUIIpeMa NMOoTpeOHEe M3BEITaje W IMajke MX JbyAuMa Koju ux Tpebajy. Ha Taj
HAa4YMH CBaKH MojennHall 1o0uja nHpopMallfje CKpojeHe nmpeMa beroBuM norpedama.”

— Ravi Kalakota, Marcia Robinson: “IIperBapame mnomataka y 3Hame je 3amaTak
aruIMKalyja MO3HaTHX MOoJ Ha3uBoM Business Intelligence. Business Intelligence je
CKylIMHAa HOBMX aIUIMKalyja OOJMKOBAaHMX Tako Ja MOTYy OpPraHHU30BaTH M
CTPYKTypUpaHe IOJAaTKe O MOCIOBHMM TpaHCaKlMjamMa Ha Ha4uH KOoju omMoryhasa
aHaM3y KOPHUCHY Yy TOJPIIIHM OJJIYYMBalky W OINEPaTUBHUM aKTUBHOCTHMA
opranuzanyje.”

— Len Wyatt: “Kana xoMnaHuja KOpUCTH MOJATKE U3 CBOJUX H3BPIIHUX CHUCTEMa MpU
JOHOIIECHY OMNyKa, TO je Business Intelligence. Business Intelligence cuctemu
npey3uMajy ToJaTke M3 HW3BPIIHUX CHCTEMa M PECTPYKTYpHUpajy HX Tako Ja
KOPUCHHULIM MOTY OTKpHUBAaTH paHHje Hemno3HaTe HH(opmanuje o mnpexysehy,
MOCJIOBamky, KIIMjEHTUMA, TIOCIIOBHIM aKTHBHOCTUMA WJIHM MTPOU3BOANMA.”

— Vinod Badami: “Business Intelligence je mnporec TPHUKYIJbalka PaCIOIOKHUBHX
WHTEPHUX W PEJICBAaHTHUX EKCTEPHHX IoJaTaka, W MHUXOBa o0pama y KOpPHCHE

uH(opMalyje Koje Mory moMohu MoCIOBHUM KOPHUCHHUIIMMA TPH JIOHOIIEHY OJUTyKa.”
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Caka opraHm3aiyja moceayje MoJaTKe O CBOM IOCIOBamy Hajuerthe y pasHUM BpcTama
WH(OPMAIMOHUX CHUCTEMA, JOKYMEHTHMA, MOCIOBHHM KIbWUTamMa M Ha JPYTdM HOCHOILIMMA
nojaraka. [Iporecupame THX IMoJaTaka, MPOHATAXKECHE CKPUBEHUX penanuja mehy muMa,
uaeHTu(UKaja HOBHMX MOTryhHOCTH 3a 00Jhe TOCIIOBaWmE, OJHOCHO TpaHc(opMalnja
nojataka y wmHpoOpMaldje ¥ 3Hame, NMPEJCTaBbajy 3HAYajaH Pa3BOjHU TMOTCHIIMjall CBaKe

OpraHu3zaryje.

Business Intelligence kKOHIIENIT KOPUCTH TOJATKE J1a OM ce JTOILIO 10 MHPOpMAIlFja U 3HAA
MOTPEOHMX 32 JOHOIICHE 0/TyKa. OBH ITOjMOBH Hajla3e ce y Mel)yCOOHUM OJTHOCHMA JIOTHIKE
HaapeheHocTn W TmonpeheHOCTH, OJHOCHO JIOTHYKE XHjepapxuje, IMTO je MpHKa3aHO Ha

cnenehoj cnunu. [2,8]

Data mining ba3a 3Hama
/ 3HALE
OLAP unpopManje CknaamiiTe nogaraka
yHI/ITI/I/ TpaHncakunoHa
nojaanx 0aza rmojaraka

Cnuka 2.3 — Jlozuuka xujepapxuja nooamaxa, ungpopmayuja u snareal2,8]

[lon nodayuma ce moapa3yMmeBajy JHAeTaJbM O pPa3HUM CTBapuma, Jnorahajuma u
TpaHCaKI¥jamMa, KOJU Cy CTPYKTYpUPAHHU, KJIACU(PUKOBAHH M MEMOPHUCAHH, anu Hajuemihe
HUCY OpraHM30BaHM Ha HAYMH J]a MMajy HEKO KOHKpeTHO 3Haueme. [lomamm mory Outu
HYMEPUYKOT MJU aj(paHyMepUuKor Tumna, (urype, 3ByKOBU WM CIUKE. Y HalleM CiIydajy
pasmMarpamMo HyMepuuke W ajl(paHyMepHUyKe IMOJaTKe MEMOpHCaHe KpO3 pa3He eJIEeMEHTE

MIOCJIOBHOT CHCTEMa OpraHu3aIlyje.

Hngpopmayuje cy nonay Koju Cy OpraHu30BaHH TaKO J1a UMajy KOHKPETHO 3HAUEH-E 32 OHOT
ko ux npuma. [Ipumanan uHbopMaluje HHTEPOpPETHpPa TO 3HAYEHE U U3 HHUX H3BOJIU
3akspyuke. Jla 6u mojmanu JOOMIM HEKO 3Hauyewme 3a ofpeleHy akuujy WiId OIJIYyKYy, OHU Ce

pBO MOpajy 00paauTu. Tek OBakBM MOJAIM MOTY UMAaTH 3Havaja y MpoIecy OATydHBamba.
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3uame ce cacToju OJ TOAaTaka OPraHM30BaHMX HAa HA4YMH Ja I[PEHOCE HCKYCTBO,
aKyMYJHPaHO yU€H-E U EKCIIEPTCKO 3HAIE a y Be3u npobiema Koju Tpeda pa3peiuTi. 3Hame
MpeJcTaB/ba CKYM MOjaTaka MpOLECHPaHUX ca LUJbEeM Ja U3BYKY KpUTUYHE UMILTUKALU]jE U

pedIIeKTYjy HCKYCTBa U3 MIPOILIOCTH.

Hudopmanuje cy kbydHd (HaKTOp y JOHOIICHY OJJIyKa Ha OHIO KOM HHBOY, MOYEB O]
MOYETHOT MPEKO OMEPaTHBHOT, IO CTPATEIIKOT HUBOA O/uTy4yrBama. C 003UpOM Ha BaKHOCT
CBake ojanyke, mH(popmanuje Ha 0a3W KOJUX €€ OHE JOHOCE MOpajy OWTH IOTITyHE,
npaBoBpeMeHe M mnpenus3He. Mehytum, mytr ox momaraka a0 mHopManuja U KOHAYHO 0
moryhHocTu npensuhama Oyayhux mociaoBHHX MOTe3a (OJHOCHO OTKPHBAIE 3HAHA Y THM

noJialiiMa) H1je HUMAJIo JIaK.

O06jemumyjyhu y cebu xonmenrte ckiamumra nmogaraka, OLAP u Data mining, BI xonmnent
3aJl0BOJbaBa MOTPe0y MEHAIMEHTa OpraHu3anydja 3a HMH(popMalMjaMa Ha CBUM HUBOMMA
ylpaBJbamba: CTPATETHjCKOM, ONEPaTMBHOM M OCHOBHOM HHMBOY. 33 HHMBO CTPAaTEIrHjCKOT
yIpaBJbakha HEOINXOJHE Ccy HMH(OpMalMje BUIIE OMIITOCTH, y BUAY 30MpHUX Mperiena u
UCTOPHUjCKOT KapakTepa. Hacympor Tome, 3a HMBO OCHOBHOTI yIpaBjbala IOTpPEOHE Cy
cneurduyHe MH(oOpMaIje yCKOT JOMEHa, MPETeXHO y BUAY ,,CHPOBHX' IOJaTaka, BpPJIO
aKTyeJIHHMX, YIJIaBHOM KBAaHTUTAaTHBHE IIPUPOJE M BEJIMKE MPEUU3HOCTH U TAaYHOCTH.
OnepaTrBHOM HHUBOY yIpaBJbakba HEOMXOJHE Cy IPETEHKHO UHTEpHE MH(pOpMalK]je, TOHEKa]
HCTOPU]CKOT KapakTepa, 0OJJHOCHO HH(opMalidje Koje omoryhaBajy aHaIu3Hpame MOCIOBabha

U peqBuhame.

2.3. Eaementu Business Intelligence cucrema

Business Intelligence, ka0 KOHIIENIT, 00jeInbYyj€ METOAOJIOTH]j€, TEXHOJIOTH]j€ U TUIaThopMe 3a
cknaaumTeme nonataka (Data Warehousing), OLAP mnpouecupame mnomataka (On-line
Analytical Processing) m OTKpuBame ,,3Hama’ y noganuma (Data Mining) koje omoryhasa
KOPUCHHIINMa KpeHpame KOPHCHUX YIpaB/baukux MH(OpMaIMja u3 mojaraka o IMoClIOBamby
KOjU ce Hajla3e JHMCIEP30BaHU Ha PA3TUYUTHUM TPAHCAKIIMOHMM CHCTEMHMMa KOjU J0ja3e U3

Pa3IMINTUX UHTCPHUX U CKCTCPHUX HU3BOpPA.
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[Topacrom konuumHe MoAaraka y 6a3ama mojaTaka, pacrtao je u Opoj eHTHTEeTa M arpulyra
Koje je OWIo MOTpeOHO YKJbYYHTH Y TpPOIEC aHAIM3e MOoJaTaka, CaMHUM THUM U Y TPOIIEC
JOHOIIEekha omTyka. Ca IuJbeM J1a ce TOAPKH MPOIEC CTPATEIIKOT OJUTydyUuBamba U oMoryhu
KOMITaHHjamMa Aa jaolhy mo mHpopmaiuja kojuma he o006e30enIuTH KOMIETETUBHY HPEIHOCT,
pasBHjeHE Cy TpoIeaype ayroMaTH30BaHE aHalIM3e I[ojaTaka, Koje cy omoryhumie
NPOHANIAKEHE CKPUBEHHX 3aKOHUTOCTH y BEJIMKHM CKYIIOBHMMAa IIOJaTaka, OJHOCHO
eKCTpaKIjy ,,3Hama* U3 mojaraka. Te mporeaype, koje o0jennmbaBajy CTaTUCTUUKE METO/IE,
KOMITOHCHTE BEINTA4YKEe WHTEIUTCHIIMje, MAIIMHCKOT YYeHa M BH3yalH3aldje I0jaTaka,

Ha3uBajy ce Data Mining Wiy OTKpUBamkE 3HaMkA y MOIAlNMA.

2.3.1. Ckjaagumre mogaraxKa

LlentpamHo mecto nesor konnenra Bl cucrema npunana ckiamumry nogaraka. Ckiaaumire
nonaraka (Data Warehouse) je moceOHO nu3ajHHpaHa, aHATMTHYKA 0a3a rmojaraka y Kojoj ce
4yBajy MOJAIM TPHUKYIJBEHH W3 MHTEPHUX WJIHM EKCTEepHUX HU3BOpa, W Koja omoryhasa

CIIOXKeHe, yHanpea HenpenBulhene (ad-hoc) ynute BeIMKOM Opojy pa3IMUUTHX MOIaTaKa.

KoHnent ckmagumrema TMojaTaka je CKIQJMINTEHE arperupaHux, eKCTPaxOBaHHX U
dbunTpupaHux mojataka y 0a3e mojaraka, Koje oMmoryhaBajy CIIOj€BHUT, BUIIEIUMEH3UOHU

MMPpUCTYII MoAanuMa, KakaB je HOTpe6aH 34 JOHOIICHC OJIYKa HajBI/IH_IeF CTPATCUIKOI' HUBOA.

[{enTpanu3anyja mnojaraka je HEONXOJHA Kako OM ce KOpPHCHHMIIMMa oMoryhmiau mpuctyn u
aHaiM3a MH(poOpManMja KOjuMa je HHade jako TeIKOo Npuhu y TpaHCAaKIUMOHMM Oa3ama

rnoagarakxa.

CkiaauinTe mojaraka MpHIajga BUIISIUMEH3MOHMM 0OazaMa ImojaTaka Koje cy uspalheHe Ha
OCHOBaMa JauMeH3uoHor wmojena. Ilpema wunejuom tBOpy W.H. Inmon-y, ckmaguiire
mojaTaka MpeacTaB/ba OHA] OONHMK Oa3e MmojaTaka KOjeM Cy CBOjCTBeHa cieaeha detupwm

enemenTal39]:

— ycMepeHoCT npeaMeTuMa ((GyHKIMOHATHUM MOpydjuma),

- ca;[pxcajHa HCIIPOMCHJBbUBOCT,

HUHTCIPHUCAaHOCT,

BE3aHOCT Y3 BpeMe (BpeMeHCKa oJipel)eHoCT).
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3a KOHIIETIT CKJIAJIMIITEHha M0JaTaka Kaxe ce U Ja je Cy0jeKTUBHO OpHjEeHTHUCAH IITO 3HAYHU /12
je pokycupan Ha onpeheHe Teme, Tj. OpraHU3aIMOHE AKTHBHOCTU UJIH TIPOIECE OJITyINBAbA.
VY OKBHpY CBake TeMe Hajla3e Ce MOJAlU O OHHUM EHTHTETUMAa KOjU Cy OMTHU 3a JOHOUICHE

CHCHI/I(l)I/I‘IHe IIOCJIOBHE OIYKE.

WHTerprucaHocT, CKIaguINTa IOJaTaka, Moapa3yMeBa 1a je ped O LEHTpalM30BaHOj 0asu
nojiaTaka Koja CaJp)kKH IMOJATKe W3 Pa3IUUUTUX M3BOpPA YHYTPAUIBHX WIH CIOJbAllbUX.

I/IHTerpI/IcaHOCT JaJb€ 3HAa4YU U yHOTpe6y KOHBeHI_II/IjC HMEHA, JOMCHCKUX OrpaHU4YCHa, UT.

BpemMeHncka 3aBHCHOCT ce orjeja y 3aBHCHOCTH II0JaTaka o] BpeMmeHa. HempomeHsbHBOCT
3HAUM Ja ce CKJIAJUINTE I0jaTaka He Mema IMepMaHeHTHO, Beh ce caMo NepUuOIHYHO
JIOINybYje HOBUM IOJallMMa U3 TPAHCAKUMOHUX cuctema. OBl ce Kao KJbyduHE OCOOMHE
U3/[Bajajy BpEMEHCKAa AMMEH3HMja M KBAaJUTETHO paspalleH mpuCTyn mpema NpaBUIMMa

TpaHchopMaIrje NOCIOBHUX, TPAHCAKIIM]CKUX U APYTUX MOJaTaKa y CKIAJUIITe TI0JaTaKa.

[Tocroje nBa Boacha mpucTyma opraHM3oBamy IOJaTaka y CKIAAMIITAMA: AMMEH3MOHATHU
(yBenen u mpencraBibeH of crpaHe Ralfa Kimbala [43]) u HOpmanu3oBaH (3acTymaH of

ctpane W.H. Inmon-a [39]).

Y AMMEH3MOHATHOM MPHUCTYMY TPAaHCAKIIMOHU TOMAIM CYy MOJE/bEHH, WU Y H3MEpeHe
YUILEHUIIE, Tj. HYMEPHUYKE TIOJaTKEe KOJU TIPENCTaBJhajy CHEeUUPUUYHY BPEIHOCT, WU
TUMEH3HUje Koje caapxe pedepeHTHe uHOpmaije, najyhn cBakoj TpaHCAKIUjU HEH
KoHTeKCT. OCHOBHA MPEAHOCT OBOT NPHUCTYyMa je Jlakoha ympaBibakba U Op3uHA, yCle[
npecnajama y auMeHsuje. MelyTuMm, HCTOBpeMeHO, y ciy4ajy IpOMEHE WU J10/1aBama
HACTajy Benuke norenikohe. HopmanusoBane Tabene ce rpynuiry Mo mpeIMeTHUM o01acTuMa
KOje OCIIMKaBajy NePUHUIM]Yy TMojaTaka. Y TOj CUTYyalldju, TPHU aKTHBHOCTH J10/aBamba,

MIPOMEHE CY JeTHOCTaBHE, aJin ce TyOu Ha nepdopmancama.[37]

3a ckIaguIITeHe NojaTaka BehnHOM ce u3paljyje AMMEH3MOHM MOJeN, 3a Pa3luKy Ol
TpaHCAKIIMOHUX 0a3a MoJlaTaka KOje yBEK MMajy peJlalliOHW MOJEJN IojJaTaka TeMeJheH Ha
o0jeKTUMa W FHUXOBUM OIHOCHMA. JIMMEH3MOHW MOJeN CKJIaIuINTa IojJaTaka naje 0oJbe
MOryhHOCTH BM3yalu3aldje Mojaraka MTo je, ¢ 003MpOM Ha HaMEeHY CKJIaJIuWIITa, BEIHKa
IOpeIHOCT. YIpaBo MOTrYhHOCT jlake BU3yenu3aldje MojaTaka jecT KJbyd pazyMmMeBama U

npuxBahama TUMEH3UOHOT MojIeNia mogaraka. [2, 37]
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Mogenn mnojaTaka TPaHCAKLMOHMUX CHCTEMa TMPHKa3yjy IOCIOBHE OO0jeKTe H HHXOBE
MmelycoOHe omHOCe KOju Mpomn3iIase U3 MOCIOBHOI mporeca. J[BoauMeH3noHaIHN TabenapHu
MOJIETTM TPAaHCAaKIMOHUX CHCTEMa TPHUKIAAHUJU Ccy 3a mpaheme OTHOCHO YIpaBibambe
IIOCJIOBHUM IIPOLIECOM, a AMMEH3HOHM MOJEIM CKJIAIMIITA I0jaTaka 3a HM3BELITABAKE U

aHaJIN3y O pe3yNTaTUMa IIOCJIOBHUX IpoIieca.

I[CJ'IOBI/I APXUTEKTYPEC CKIaauIlTa rnogaraka Ccy:

- W3Bopu noparaka (Data sources)

- ETL nponecwu (Extraction Transformation Loading)

- Mopuen 6a3e mogaraka (JIOTHYKU ¥ (PU3HYUKH )

- OLAP cepsep, konka

- Meta nonauu (Meta data)

- Cxnaaumre oneparuBHux nojataka (Operational Data Storage)
- Data martovi (Data Marts)

- Auatu 3a u3BemTaBame u aHanuly (Reporting and Analitycal tools)

2.3.2. BuineamMeH3MOHA aHaau3a nogaraka - OLAP

On-line Analytical Processing (OLAP) omoryhasa 6p3 u ¢excubunan npucTyn nojanuma u
npejcTaB/ba Haarpaamwy ckiagumTa noxataka. OLAP je HamemeH on-line aHanmu3ama u
U3BElITaBalbUMa, 3a PA3JIMKY O]l MPOAYKLIMOHHUX CHCTEMa HaMEHEHUX aXypupamy O0a3za

nojaraka u odpaau tpancakiuja (On-line Transaction Processing — OLTP).

Tpancakuuone 6aze momaraka (OLTP), xao pockopamme mnpuMapHe HMILIEMEHTALM]je
UHPOPMALIMOHUX cHcTeMa, oMoryhaBasie Cy yHOC MOJaTaka U MOCTaBJbAE YIUTA HaJ TUM
nojalyMa, reHepucame u3BelTaja U aujarpaMa. Kako je xonmuumHa mojataka y Oazama
HojiaTaka IodYeNia Harjo Jia pacTe, CBAKO T'CHEPHUCAmE CIIOKEHHX YIHTa JOBOAWIO je Y
NHUTake OCHOBHY HaMEHY TpaHCAaKIMOHE 0a3e mMojaTaka — a TO je yHOC TOjaTaka, IITO ce
MaHHM(]ECTOBaJIO Kpo3 YCIHOpeH paa. Y UCTO BpeMe I0jaBHO ce mpolieM Jo0Hjama

kBanuTeTHUX u3BemTaja 3 OLTP cuctema. Pa3nosu 3a oBy unmeHuIly cy cienehu:

- AHajm3upa ce BeIMKa KOJIWYMHA Mo/1aTaKa,
- Amnanmza nyro Tpaje,

- Pesynraru cy KOMIIMKOBAaHM 3a IIPUKA3UBABE,
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- O0aBe3HO je MPUCYCTBO JIKIa ca HHPOPMATHYKUM 3HABUMA,

- Benuku Hanop 3a onepaTUBHU CUCTEM padyyHapa.

36or HaBeneHor mnpobsema OLTP cucrema, cneaehm smormuan kopak OWO je pa3aBajame
CBaKOJHECBHUX ONEPATUBHUX IMPOIEIypa OJ 3aXTEBa 3a aHAJIM30M IOjaTaka U pa3Boja anara
Koju Oum omoryhmnm ananmu3y poOMjeHHMX pe3yiaTara M caMHM TUM Hoapxamu (ca
UHPOPMATUYKE TadyKe TJICUINTA) TPOIEC OHOIICHhA OJUTyKa. Tako je HAcTao KOHIICTT
CKJIQJUIITa T0JIaTaka, Kao 3aceOHO NM3ajHHpaHEe BUINEAMMEH3MOHE 0asze IMmojaTaka 4yuja je
OCHOBHA HaMeHa OwWia Jia M3BOjH W3 TPaHCAKIIMOHE 0a3e ca IUJbeM Jla Te MOJATKE yYUHU
JOCTYITHHUM 3a JIaJby aHanu3y kopuiihemeM, npe cBera, OLAP TexHoNOTHja KOje Cy JOHEee

ca coOOM U HOBU KOHICIIT BUICANMCH3NOHUX YIIUTA.

Tabena 2.1. Ocnosna paznuxa OLTP u OLAP o6pade nooamaxka.[22]

OLTP OLAP
OO6pana nmoxaraka Amnanu3za nojgaraka
Benuk 6poj TpaHcakmmja KommiekcHu yrutu
Mb-Gb nogaraka Gb-Tb nonaraka
CupoBu noganu Cymaphu u npepalenu nogamu
MHOIITBO pa3sIuIATHX JloHOCHOIIN OJITyKA U
KOpHUCHHKA aHaAJIUTU4Yapu

AKypupaHU moaiu HcTopujcku nmomanu

3a paznmuky on SQL ymuTa, KOju ce MOCTaBJbajy HaJl TPAHCAKIIMOHOM 0a30M M KOjU [1aJy
OJITOBOp Ha TMHUTAamE - IITa ce Hajazu y 0a3u momataka, OLAP une xopak najbe u yjaasu y
chepy 3HaUeHma MOJaTaka U Jiaje OJrOBOpPEe Ha MUTama Jia U Cy HeKe MPETIOCTaBKe Koje Cy
u3nBojeHe u3 Oasze momaraka uctuHuTe. OgHOocHO, OLAP cTBapa cepujy XHUIOTETHUUYKUX
3aKOHUTOCTU U BE3a I/I3Meby nmoaaTaka M KOPHUCTH CHUCTEME YIIMTAa Ja HUX IMOTBPAW WA

OTIOBPTHE.

OLAP mnpuctyn omoryhuo je cBeoOyxBaTaH NpPUCTYI IMOjalMMa, OpraHusyjyhu ux u
npucTynajyhu UM Kpo3 IMMEH3Hje KOje pernpe3eHTyjy MOCIOBHE (paKTope Kao LITO Cy BpEME,
reorpad)CKu peruoHM WM Kiaacudukauje uta. To je omoryhmio na ce mojaany mpeacTaBe y

MOCIIOBHOM KOHTEKCTY, OJHOCHO Aa ce mohe mo mHpopmanuja koje he mompikatu mporec
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JOHOIIEeHa oanyka. OCHOBHY TpenHOCT Kojy je moHeo OLAP konment y omHocy Ha SQL
YIIUTE, jeCTe MOIYNHOCT MHTEPAKTUBHOT MCIUTHBAKA PA3IMYUTHUX MOCIOBHUX (haKTOpa Kpo3

reHepucame BuleaumMen3nonux ynurta. Ocnosau enementu OLAP cuctema cy [22]:

- Cxmagumre nonataka — OLAP 6a3a, kao 6a3a moTpeObHUX HHPOpMAIH]ja,

OLAP cepsep, 3a yrpaBsbame U MAHUITYJAIN]y YCKIAIUIITEHUM [101a[Ma,

Be3a-uHTepdejc, mpemMa KOPUCHUKY U IpeMa APYyTruM arviiKaiyjama,

— aJlaTu 3a ylpaBJbalb< U IMOACIIIAaBaAKLC.

OLAP 6a3a nosmaraka je neuHmrcana cienehuM KoMIoHeHTama:

- Hymepuuke Mepe — Mepe Cy BPEAHOCTH IMOJaTaka MM YHILCHHUIE KOje KOPUCHHUIIH
aHanmu3upajy. [lpumepu Mepa cy U3HOC Mpojaje, TPOIIKOBH MpoaaTe pode UTI.

- JluMmeH3Wje — JMMEH3WjEe TPEACTaBJbajy IOCIOBHE Kareropuje kKoje o0e30ehyjy
KOHTEKCT HyMepudykuM Mepama. [umensujama OJIATI-a je jmakiie HaBUTHPATH HETO
JMMEH3UjaMa IeMe 3Be3/Ie.

- Korxke — xo1rke KOMOMHY]y CBE TUMEH3HM]€ U CBE MEpE Yy j€/laH KOHIIETTYaTHU MOJIET.

OLAP numeHnsmje caapske cienehe xujepapxujcke eneMeHTe:

- JluMeH3uje — OpraHnu30BaHN HUBOU U WIAHOBH Y CTPYKTYpPH JIpBETA.
- HwuBowu — rpyna 4nanoBa JUMEH3H]€ KOjU UMajy UCTO 3HAUCHE.

- UYnaHoBH — CBaka AUCKPETHA BPCAHOCT Yy I[I/IMCH?»I/IjI/I.

Konka je cTpykTypa mojaraka Koja Mepe IpylHIIe 0 HHBOMMAa M XHMjepapXHju CBakKe
TUMEH3Uje KOjy XenuTe na aHanuzupare. Koike KoOMOMHYjy BHUIIE IUMEH3HUja, IOIMYT
BpeMeHa, Teorpad)CKor TOI0oXKaja ¥ MPOU3BOJHUX JIMHH]jA, ca CyMapHHUM TOJAluMa, IMOIYT
nojaTaka o NMpojJaju WiH cTamy 3anuxa. Koike y cTporoM MaTeMaTH4KOM 3HAu€Hhy U HHUCY
,KOIIKE™, jep UM CTpaHUIlE HE MOpajy obaBe3Ho Outu jemanake. Pamu ce, mehyrum, o

MPUKIAaIHO] MeTadopH 3a jeJ]aH CI0KEHU KOHIIETIT.

Mepa je CKYIT BpCAHOCTH Y KOLIKK 3aCHOBAHHUX HA KOJIOHHU Y tabenu ca YUBbCHUIIaMa KOIIKE, a

Koje cy Hajuenthe HymMepuyKe BpPEOHOCTH. Mepe MpelncTaBibajy LEHTPAJIHE BPEIHOCTH Y
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KOIIKM Koje Cy yHampel oOpaljeHe, cakyIUbeHE W aHajdu3upaHe. Y yoOHuajeHe MpuMepe

Crna/1ajy mpojaaja, npouT, MPUXOIU | TPOITKOBH.

Ynan je craBKa y XHjepapXuju Koja MpeACTaB/ba JeHO I0jaBJbUBAE MOJIaTaka WM BUIIE
wBuX. Ynan Moxe fa Oyje jeAMHCTBeH Win HejenuHcTBeH. Ha mpumep, roquae 2007. u 2008.
MPEICTaBIba]y jeIMHCTBEHE YWIAHOBE HA FOJIUIIHEM HUBOY BPEMEHCKE IMMEH3H]E, TOK jaHyap
Npe/ICTaBJba HEjeTUHCTBEHE YWIAHOBE HA MECEUHOM HUBOY 3aTO IIITO Y BPEMEHCKO] TUMEH3HjU

MOJKE OUTH BUIIIE jaHyapa YKOJIMKO OHa CaAp KU IMOJATKE 3a BUILC roOAWHA.

M3pauynaTtu 4wjaH je wiaH yHWja je BPEIHOCT H3padyHaTa noMohy wu3pasa 3a Bpeme
U3BplIaBamba. BpeaHOCTH H3pauyHATOTr YiaHa TOHEKaJ Cce€ MOTy JOOUTH U3 BPEAHOCTH
Ipyrux uiaHoBa. Ha mpumep, BpeqHOCT m3padyHaTor uiaHa ,,[Ipoput™ moxe na ce ogpenu

OJly3UMamkEeM BPEIHOCTH WiaHa ,, T pOIIKOBH * 0J1 BpeAHOCTH WwiaHa ,,[Ipomaja“.

JluMeH3Hja je CKyNn jellHEe WIM BHILIE OPraHM30BAaHMX HUBOA XHUjepapXxHje y KOIKU Koje
KOPHCHHUK pa3yMeé W KOpPUCTH Kao 0a3y 3a aHanu3y mnojataka. Ha mpumep, reorpadcka
JTUMEH3Wja MOXK€ Ja YKJbYYHM HHBOE 3a 3eMJbY/00JIacT, Ip’KaBy/MIOKpAajUHy WU Tpa.
Bpemencka qumeH3Hnja MOXKe Ja YKJbYYM U XHjepapXujy ca HUBOMMA 3a TOJMHY, KBapTal,
Mecell M JlaH. Y HU3BELITajy M3BeJeHe Talese WM M3BEIITajy M3BEAEHOr rpad)uKoHa CBaka
XHjepapxHja MocTaje CKyl MoJba Koja ce MOKE NMPOUIMPUTH M CMABUTH Jia O OTKPUIN HHUXKE

WJIM BUIIC HUBOC ITOaTaKa.

Xujepapxuja mpejacraBiba JOTHUKY CTPYKTYpYy cTalla y K0joj Cy OpraHHW30BaHHM WIAHOBU
HEKe JMMEH3H]je, U TO TaKO Jla CBaKW 4iaH MMa jeJlaH HajapeleHu uiaH u HujeaaH nojapehenn
yjJaH WIM HEKONMKO muX. [loapeheHn unaH Hanmasm ce Ha CyCeHOM HH)KEM HHUBOY Y
XHjepapXUuju KOJU je NHUPEKTHO MOBE3aH ca TPeHYTHUM wiaHoM. Ha mpumep, y xujepapxuju
,»BpeMe* Koja caJpKu HUBOE KBapTall, ME€CeIl U JIaH, jaHyap je mojapehenn unaH kBapramnal.
Hanpehena Bpennocrt je Hajuemnthe KoHconuaanrja BpeJHOCTH CBUX NozpelheHnx wiaHosa. Ha
npuMep, y Xujepapxuju ,,Bpeme® koja cagpxu HUBOE KBapTall, Mecell W JaH, kBaprail je

Haapehen wiany janyap.

VYHyTap Heke Xujepapxuje MoJany MOry Ja Oyay OpraHW30BaHU y BHILIE U HUXKE HHUBOE

JeTasba, MOMYT HIBOA TOMHA, KBAapTaj, Mecell U JIaH y XHjepapxuju ,,Bpeme*.
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OcHoBHE KapakTepUCTHKe Koje moceayje cBaku OLAP amar cy: BUIIeIMMEH3HMOHAIHOCT,

drill-down/up, poTanja kao 1 BUIlIe HAYMHA 3a TIperiie] nHpopmarmja.

BumeauMeH3noHAJHOCT je oOcHOBHa Kapaktepuctuka OLAP amara, koja omoryhasa
BUIICIUMCH3UOHAIHY aHalIu3y, Tj. Jajeé MOryhHOCT KOPHCHHKY Ja HapaMeTpe IOoCIOBama
BUJM U aHAJIM3MpPA y TPECeKy JAUMEH3Hja Koje Omucyjy Te napamerpe. Jbyauma je npupoHo
Jla TToCMaTpajy MOCJIOBHE T0jaBe KPo3 JUMEH3H]e. AKO Ce T0jaBa IIpaTH y TpU JUMEH3H]E, ped
j€ O KOIIKM, a y BHWIIIE JUMEH3Hja 0 Xunepkonku. CBakoj TUMEH3UjU KOIIKE MPHUIIaJia jeIaH
napamerap nojaBe. CBaka Tauka y KOIIKM UMa TadyHO ojpel)eHe BpeHOCTH CBake MOCMaTpaHe
mumensuje. Ha crnenehoj cnmmm mpukasan je jeman npumep BuimeauMensnoHanae OLAP

KOIIKE.
JBuMeEsEje

l

Hpeguer HenaTaE pox

Cnuka 2.4 — OLAP xoyka

Drill-down/up - npencraBiba aHAIMTUUKY TEXHHKY KOja oMoryhaBa KOpHCHUKY Ja ce Kpehe
0 HUBOMMA arperaiyje TMojaTaka, Tj. OJ HajBUIIET HHBOA JI0 oJAroBapajyhux perama
rmojiaTaka Ha HajHWKeM HUBOY. OBa (PyHKIIMOHATHOCT je Moryha 3a TuMeH3Hje Koje TIOCeny]y
xujepapxujy. Y CKIQJMIITYy TojaTaka Takoh)e Mopajy mocTojaTH oiroBapajyhu arperatu

nepUHUCaHM 3a Ty XHjepapXxHjy, Kako Ou oBa ornepanuja 6usna 6p3a u egukacHa.

Poranuja je xapakrepuctuka OLAP anara, koja omoryhaBa mnoryieq Ha mojilaTke U3 OOpHYyTe
nepcnektuBe. OLAP cuctemu wu3na3 Hajuemhe mnpukasyjy y TMpeceKy BeJIWYHMHA
npezcTaBbeHNX X U Y ocoM. 3aMeHOM BennunHa Ha X 1 Y OcH J00Hja ce pOTHpaHH MpUKa3

W3JIa3HUX HHpOpMaIHja.
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Kaz ce roBopu o apxutektypu OLAP-a, TperyTHO nocTOje:

- pumenumen3nonu OLAP (MOLAP);
- peanammonn OLAP (ROLAP);
- xubpunuu OLAP (HOLAP).

MOLAP u ROLAP ce paznukyjy mo HauuHy (pusnukor vyBama moaataka. Kom MOLAP
CcHCTEMa TOJIalld Ce YyBajy y BHILICIUMEH3MOHO] CTPYKTYpH, a y ciydaj)y ROLAP cucrema

MOJIAIM CE YyBajy Yy pelalliOHUM 0azama ImojaTaka.

MOLAP (Multidimensional OLAP) 6a3e mogaraka umajy orpaHuyermhe (U3NYKE BEIUYUHE
CKyna TojaTaka, ca KojuMa MOTy Ja paje, U orpaHuyeme Ha Opoj aumensuja. Jla Ou ce
BpIIWIa OWJI0O KaKBa aHaiW3a, MOTPeOHO je MPBO YUYUTATH NOJATKE Yy BHUIIEAMMEH3UOHE
CTPYKType, NpH 4YeMy C€ BpLIE pa3HU MPOpadyyHH Kako OM ce Kpewpayie arperamndje u
nonynunu nogauu. [Ipennoct MOLAP cucrema je mro o6e3behyje onnuune nepdopmance
cUCTeMa, HApOYMTO KaJa ce paad ca Beh wu3pauyHaTUM Momanuma (arperamyjama).

Henocratak MOLAP cucrema je Temkoha 1o/1aBamba HOBUX JUMEH3H]a.

ROLAP (Relation OLAP) cucremu npucTymnajy rnojanuma JMpeKTHO U3 CKJIaIUIITa MoaTaka
U pajie ca penanuoHuM 6a3zama rnojataka. OBH CHCTEMH MOTY Jia pajie ca BETMKUM CKYIIOBHMA
nojaraka. Uum ce oapeau M3BOp IMOJaTaka, MOXKE Ce 3amouyeTH ca aHainu3zoM. Takolhe, koj
ROLAP cucrema He mocTOje OrpaHHuYeHa MO MHUTaky Opoja JAUMEH3Hja Koja TOCTOje Y

cnydajy MOLAP cucrema.

Haj6osme pemewe npeacraBsba HOLAP (Hybrid OLAP), unju anatu Mory mpHUCTyNaTH H
pellalMoOHUM U BULIEINMEH3HOHUM Oa3zama nojaraka. L{usb xopumhewa HOLAP anara jecre
na ce uckopucte npeanoctd MOLAP amara (kpaTko BpeMe OJ3MBa CUCTEMa U aHAITMTHYKE

moryhaoctn) 1 ROLAP anata (aMHaMHUKH OPUCTYH MOAALMMA).

butno je ucrahu na HOLAP nmje mpoct 36up MOLAP-a u ROLAP-a, Beh je 3ampaBo
ROLAP xoju nma moryhHocT u3BpiaBamwa Bpio cinoxeHux SQL napen6u. [laxne, uub je
6uo na ce 3aapxke ce npeaHocth ROLAP-a, anmu na ce mpu Tome 1071ajy M HEKE HOBE

MoryhHOCTH 3a paj ca BUIIEIUMEH3MOHUM 0a3ama MmojiaTaka.
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2.3.3. OrkpuBame 3HaWa y noganuma — Data mining

EBonynujoM TpamuMnuoHaTHE €KOHOMH]E Yy €KOHOMH]Y 3Hama, MHpopMmalja je mocraia
KJBYYHHU pECypc, a Kpajibll KOPHCHUK YMHWIIAIl KOju Hamehe yclioBe MOoCIoBama. Y OBaKBOM
OKpYKEHbY TJI€ je CHPOBHHA CBE Marb¢ BaXKHA, a CBE BHIIE CE MPOJIaje WHTEIUTCHIH]a, 3HAKE
nocraje KJbydyHH (DAaKTOp YCIEHIHOT TIIOCJIOBamka, a YIPaBJbakbe 3HAKBEM He3ao0miazHa

KOMITOHCHTA CaBpEMCHOI" YIIpaBJbambha.

[Tocroju Bume nedununrja oe TexHUKe. [lo jemHoj Data Mining je HeTpUBHjaIHA
eKCTpaKlija WMIUIMOATHUX, TPETXOJHO HEMO3HATHX ¢  IOTEHIUjaIHO KOPHUCHUX
uH(popMallja U3 YCKIaAUIITEeHUX nojaaraka. [pyra nepununuja ropopu aa je Data Mining
mpolec TpaXkema Be3a M MablioHa KOjU TOCTOje Yy BETMKHMM 0a3zaMa MMojaraka, U Koju cy
CKpHBEeHU Mel)y BEIMKOM KOJMYMHOM monataka. Data Mining ce Moxe nedpuHuCaTH U Kao
npoIiec MOJPIIKE Yy OJUTYYHBaBY Y KOM ce Tpake opeheHe mpaBuiIHOCTH Mel)y moganuma y

6asu. [15, 18, 41, 52]

[Tonanm camu o cedbu He MOry reHepucatu 3Hawme. OHM IpPEICTaBbajy OCHOBHY (QopMy
uH(popmalrje, KojoM je MoTpebHO yrnpaBsbaTH, IPOBEPABATH, OTKPUBATH U TYMAaYUTH KaKo Ou
ce JIOILIO 10 3Hama CKPUBEHHUX y mUMa. OTKpuBameM O0JIMKa, TPEHJO0Ba U aHOMalIMja Y
BEJIMKO] KOJMYMHM YCKJIQJWUITEHUX IOJAaTaka, MpeAcTaBiba jelaH oJ Hajsehux wH3a3oa

uH(pOpMaTUIKOT 100a.

Data Mining ce naHac KOpUCTH y JBa pa3JIMUMTa IOMEHA: Y IOMEHY IpeaBulama U JTIOMEHY

OTKpUBamkha 00JIMKA U 3aKOHUTOCTH Yy noJanuma.

VY nomeny npeasuhamwa Data Mining anropuTMu ce KOPUCTE y CBPXY MpeBul)ama MoHaama
MOCMAaTpaHOI €HTHUTeTa, 0cobe WM o0jekTa Ha 0a3u 3aJaTuX MapameTapa U JOCTYIHUX

noagarakxa.

Y J1oMeHy OTKpuBama 3Hawa y mnojanuma, Data Mining anroputMu omoryhasajy
IMpoHalaKewke O0JMKa WIM M3y3eTaka M JIeBHMjallMja y HoJanuMa KOjU HHUCY OUWIJVIETHU U

OoIMax yO4JbHUBHU.
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Tpu ocHoBHa ,,cTy0a™ Data Mining-a cy: TeXHUKE, oAl ¥ MojeloBame. TexHuke Data
Mining-a omoryhaBajy uaeHTH(UKOBaWkE MpaBWiIa y BEIUKOM Opojy momaraka. Heke on

TexHuKa-anropurama Data Mining-a cy:[18]

- Crabno omnyuuBama (Decision Trees) — MeTon 3a kinacudukanujy u npensubame.
Kopumhemem cepuje murama ¥ IpaBWiIa 3a KaTeropus3alyjy IojaTaka, MOTY ce
npenBueTH 1a he n3BeCHH TUIIOBH MOJaTaka UMaTu Behu UM MambH 3Hauaj;

- IlpaBunma acommjamuje (Association Rules) — oBaj airopuraMm IOMaxe Yy
UICHTUPUKOBakY penanuja m3Mmely pasmuuutux enemeHara. OH rpymuimie 1o
CIIMYHOCTH, OJTHOCHO KOPHUCTH C€ 3a MPOHAIAXKEHE IPyIIe MMoaTaKa Koju ce Hajuemhe
3ajeTHO Haja3e y jeHOj TPaHCAKIIH]H;

- Naive Bayes — oBaj airopuTaM ce 3acHMBa Ha Bayes-oBoj Teopemu ca
NPETIOCTaBKaMa O HE3aBUCHOCTH TPOMEHJPMBUX KON PpA3IMYUTHX eJIeMeHara
N0/JJaTaKa;

- CekBeHIIMOHATHO OTKpHBame oOpazana (Sequential Pattern Discovery) oBa TeXHHKa
je clnMYHa TEeXHUIU acollyjaluje, ¢ TUM IITO oBe3yje norahaje BpeMeHCKu u oapehyje
y KakBOj Cy Be3H;

- Knacudpukammmja  (Classification) — mnocMmarpa TIOHaImIamba U aTpuoOyTe
npeJeTepMUHUCAHUX TPYTIa;

- Kunacrepunr (Clustering) — TexHHMKa KiacTepHHra omoryhaBa rpymnucame 3amnuca
MojiaTaka Koju Cy CIIMYHU Ha OCHOBY CEKBEHIIM MPETXOIHUX Jlorahaja;

- IIpensubame (Forecasting) — TexHuka npejasuhama ce mocMarpa Kpo3 JBa acleKTa:

— perpecuBHa aHanu3a (Regression Analysis) KOpPUCTH TI03HaTe€ BPETHOCTH
nojaTtaka 3a npeasuhame Oynyhux BpenHoctu winu Oynyhux morahaja xoju ce
3aCHUBAjy Ha UCTOPH]CKUM TPEHIOBUMA U CTATUCTHIIN;

— OTKpuBame BpeMeHCKe cekBeHIle (7ime Sequence Discovery) ce paziuKyje 0
perpecuoHe aHalu3e y TOMe INTO TpeaBuha caMO BPEMEHCKH 3aBHCHE
BPEIHOCTH I10/1aTaKa;

- Heyponcke mpexe (Neural Nets) — Kao IITO YOBEK Y4M Ha OCHOBY HCKYCTBa TaKo
MOXe U padyHap. HeypoHCKe Mpeke MOAENyjy HEypOHCKE Be3e y JbYJICKOM MO3TY U
Ha Taj HAYMH CUMYJIUPA]y YICHE;

- Tekcr Mining — oBaj anropuTam aHaJIM3Upa HECTPYKTYHpPaHE TEKCTyaTHe MOJaTKe.
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Behuna Data Mining TexHUKa-aIropuTaMa 3axTeBa BEJIMKY KOJMUYUHY MOJaTaka Kako Ou ce
U3TPaIM0 MOJIEN KOjUM OH ce yCIIeNTHO BpIHIa KIacu(puKalyja, IpolemhUuBambe, MpeaBulame
u cimyHo. [lomanu ce maHac CKiIaaumITe HA HAYMH KOJH ONTHMU3Yje meppopMaHce 3aaaTka
300r KOjux ce ckianumTh. Data Mining 3axteBa “aumimheme’ THX Kako OM ce JOOUITH ToaIu
jemuHCcTBeHOT Qopmata. Data Mining anropuTMHU 3axXTeBajy BUIIECTPYKY oOpamy Han
BEJIMKOM KOJMYMHOM TOJIaTaKa, IITO jeé HEe3aMUCIMBO W3BpIIMTH pydHO. [Ipmiior Tome wue

YUEHUIIA JIa CY padyyHapH 100pux rnepdopMaHCH JaHaC BUIIE HErO MPUCTYIAuHU.

[IpBu Data Mining nporpamu cy HacTald y BJIaJWHUM M YHUBEP3UTETCKUM JIabopaTopHujama.
Y6p30 je moyena mUXOBa KOMeplHjaiaHa ynorpeba. 3axBasbyjyhu 6ap KOIOBHUMA M JIPYTUM
BpCTaMa CKeHepa Koje ayTOMAaTCKH MPHUKYIUbajy M IaMTe padyHe Kymala, U CylnepMapKeTH
noctajy uHpopmannonu “Opokepu”. Kam rox kymarn obaBu KynmoBuHY, 0a3a ce axypupa
HOBUM NOAanMa. Y MHTEpecy CynepMapKeTa je J1a ce U3 THX Hojaraka reHepuury oxpeheHa
npaBUia 3aKJbydWMBamba BE3aHAa 3a TO: KOJU MPOU3BOAM C€ KYIYjy 3ajeJHO, KaKo HX
apamkupaTi Ha padoBuMa. TakBe HHPpOpMaIHje MPUKYIJBEHE O/ KPajlbHUX MOTpoLIaya Cy Of

BEJIMKO 3Hayaja u 3a mpousBohaye. [18, 41, 52]

Data Mining je nakiie 3HayajHa KOMIIOHEHTa TPH aHalu3M mojaaraka. [[o6po mpojekroBaHa
0a3za mojaTaka cap ki UCTOpPHUjCKe 3amuce o TpaHcakiujama. [Ipumena Data Mining anata Ha
OBE TOJaTKE MOXXE€ OMOTYhHTH MOHOIIEHE KBaJIUTETHUJUX OJIykKa y Oyayhnoctu. Data
Mining je mpouec OTKpWBama INabJOHa W TpaBWIa 3aKJbYyYMBamka W3 BEIUKOT CKyIa
noxaraka. Hajuenthu 3amanm cy knacuduxaiuja, npensuhame, rpynucaHe MO CIMYHOCTH,

onpehuBame Kinacrepa u npodua.
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3. MeTomosioruje u CTAaHAAPAM pPa3Boja MHPOPMALMOHUX CHCTEMA

Mertononoruja pa3Boja MHPOPMAIMOHUX CHCTeMa OW Tpebana jaa moapasymeBa (U3HUKY

UMIUIEMEHTAIM]Y )KUBOTHOT IIHKJIyca pa3Boja Koju ykibyuyje[3,18,45]:

- aKTMBHOCTH 3a CBaky (a3y,
- HHJAUMBHMAYyaJHa U IPYyIHA [IPAaBWJIA 34 CBAKy aKTUBHOCT,
— CTaHJapJAec KBaJUTETa 33 CBAKY AKTUBHOCT U

- aynare u TeXHUKe Koje Tpeba 1a Oyay ynoTpelsbeHe 3a CBaKy aKTUBHOCT.

Metononoruja 6u Tpebana na 06e30e11 KOH3UCTEHTaH U PEPOTYKTUBAH PUCTYI KOJH MOKE
OWTH TPUMEHEH Ha CBE MPOjEeKTe, Y MCTO Bpeme cMmamyjyhu pusuk on rpemaxa.[18] Tom
IOPUIMKOM C€ CTBapa KOMIUIETHa M KOH3MCTEHTHA JOKyYMEHTaldja 3a TpeHyTHe u Oyayhe
npojekre. Mmajyhu y BuAy 4MIbEHHUIY J1a C€ MPOjJeKTHH THMOBU MEHajy, METOJI0JIOTH]a

omoryhaBa 1a OHM THMOBH KOjU HAacTaBJkajy pajl CBOjUX MPETXOAHUKA, TO ypaje Op30 U JIako.

[Ipobnem y omucuBamy paja MOCIOBHOI CHCTEMa je IITO TEIIKO MOTYy Ja C€ KOpPHUCTE
OPUPOJHM je3ui, 30or naBocmuciaeHoctd. C japyre cTpaHe, MpelH3aH OINUC TPEKO
dbopMalHUX je3uKa je Hepa3yMJbuB 3a BehuHy Jjpyau. M3 Tor pasmora morpebOHa je TEXHHUKA
Koja he opraHu3oBaTH MPUPOJIHE je€3WKE HA Ta] HAYWH Jla C€ CIMMHHHMINE IBOCMUCIECHOCT U
omoryhu epukacHa KOMyHHKaIMja U pazymeBame. [lokazano ce aa je mocTynak MoJiesioBamba
U jeJHa of] Haje(eKTUBHUJUX TEXHHUKA 332 Pa3yMEBambE U jeIHO3HAUYHY KOMYHUKALU]y U3Mely

IpOjeKTaHaTa U KOpUcHHUKa.[16]

CylITHHCKH, MOJZIEJIOBalkE j€ MPOJeKTOBAakE€ CUCTeMa Ipe HuMIuieMeHTanuje. IlocioBHU
npobjJeMH Cy 4YecTO BeOMa KOMIUIEKCHH IITO MOXE Ja OMeTa KOMYHMKauujy usmelhy
pa3BOjJHOT TUMa U KOpHCHUKA. MozenoBame oMoryhasa ja ce clioskeHH MpoOieMu pasjacHe U

CaMUM THM OJIaKIIIa lbUXOBO Pa3yMeBambeE.

MopnenoBameM ce eIMMHUHHINY JeTaJbH, YUME Ce yMamyje KOMIUIEKCHOCT CUCTEMa KOjU ce
aHanu3upa. Y Mpolecy MOJIENoBamka ce KOpUcTe Tpaduykd cuMOOIu (HIpP. TeOMETPHjCKe

¢durype) ma 6m ce omMoryhno CIMKOBUTH TMpUKa3 (CIWKa BPEIW BUIIE OJf XWUJbaTy PEUH).
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[Topen rpaduukor nmpukaza MoTpeOHO je AaTh U Mperu3He AeGUHUIrje Koje ce T0jaBibyjy Y

MOJIeNTy U OJroBapajyhu TeKCT KOju UMa YJIOTY CpEICTBAa KOMYHHKAIIH]E.

OBakaB mpHCTyn 3axTeBa ojapeh)eHM HHUBO amncTpaknuje, KOjOM C€ BpPIIM KOHTPOJIHMCAHO
UCKJbYUYHMBAmE J€Tajba, OJHOCHO H3BJIaYe CE 3ajeIHNUYKE KapaKTEPUCTHKE Y OMUCHBAKY HEKOT
cucrema. Tako je Ha BHIIMM HHMBOMMA aICTPaKIMje CUCTEM ONMCaH jacHHUje, a HA HUKHUM

JeTaJbHHU]C.

Crame cucrema ce MoJienyje kako ou ce uaearuduronamu|3,18,45]:

— 3axTeBHU;
- Tpo0JieMU U PU3HIIH;

- wuH(poOpMaIHje Koje HeIOCTajy.

MozenoBamke je TPUCYTHO y BehMHHM HWHXXCHEPCKHX JAMCIUILUIMHA, a CBaKy O HbHX
KapakTepullle U TMOCTOjame CHenuUYHMX je3uKa 3a MojeloBame. Y o0jacTu pasBoja
coTBepa, MoJeNnOBame Ce M3BOMUTH KIACHYHHM MPHUCTYNOM (M3pajga Mojesa IMojaTaka H

MoJiena rpolieca) Win 00JeKTHO - OPUJEHTUCAHUM MPUCTYIIOM (00jeKTHU Moaenn).[16]

3a mocTynak MoAeIHpama pa3BUjeHU Cy MOceOHM alaTH, Kao ITo cy Ha npumep BPwin 3a
¢yHkoHanHo MmojenoBamwe (moapxkasa IDEFO standard), 3atum ERwin 3a mozpenoBame
noxaraka (moapxkaBa IDEF1X cranmapn), Rational Rose xoju moapkaBa UML, omHOCHO

00jeKTHO MOJIeNIOBamke, 1 MHOTH Jipyrd. OBM anartu, CTaHAapau U TeXHUKe oMoryhasajy:

- aHaJM3y M MPOjEeKTOBame NH(POPMAIIMOHUX CHCTEMA;
- U3paay IOKyMEHTalluje;
- 00Jby KOMYHUKALIN]y YHYTAp THMA;

— yHpaBJbalkb€ BCIIMKUM U CIIOKCHUM HpOjeKTI/IMa.

OCHOBHH pa3JioT 3a IOjaBy METOJOJIOTHja pa3Boja COMTBEPCKUX CHCTEMa, CAaMHUM THM H
MH(OPMALlMOHUX CHUCTEMa, je BETUKU Opoj HeycnemHux mpojekara. Haume pas3Boj HOBHX
cotBepa ce yop3ao mouerkoM 70-MX rOAMHA MPOILIOTr BeKa, Ipe CBera 3a BOjHE MpPHUMEHE.
Tan ce copTBep pa3Bujao 0e3 jaCHMX CMEpHHUIIA-KOpaKa pa3Boja, M0 MPHUHIHUITY “‘caMO HEKa

pagu“. Pazmor Ttome je OMO WM y YMECHHIIM Ja Cy cO(TBEpU KOjU CYy pasBUjaHH OWIH
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penaTHBHO jeqHOCTaBHHM. Mako je oBakaB MNPHCTYN JOBEO A0 HEyclexa BEeIHKOor Opoja

npojekara, Ha KaJoCT M JiaHaC MMaMmo MpUMepe OBAaKBOT pa3Boja MO CUCTEMY “‘KOJHpaj Ta

nonparsbaj*. [3]

Jlanac, mocToju BUIIIE METOAOJOTHja Pa3Boj cOPTBEpa, OJHOCHO MHPOPMAIIMOHUX CUCTEMA.

Behuny Tux Metononoruja MoxkemMo KiacudukoBaT Ha ciuenehu HaunH[3,46]:

- IIpeckpuntuBHe:

o

Moziel Bojomnaaa (CyKIECHBHE aKTHBHOCTH, CTPOro Ae(uHHCAHH Yila3u H

U3JIa31, CBE aKTUBHOCTH MOpPajy OUTH peaiM30BaHe),

- HNukpemanrane:

o

Rapid Application Development monen (monudukamuja Moaena Bojaomnana y
BUIIIC MABHUX MOjCIMHAYHHUX IHKITyCa, PajJ y BUIIC TUMOBA, Pa3BOjHU ITHUKIYC

60-90 nana, pa3Boj “y jemHOM naxy*),

- Pa3BojHO-eBONTyTHBHE:!

o

NPOTOTHIICKH pa3Boj (IMOYUEE CE Ca HWHUIMjAIHUM pPa3BOjeM IPOTOTHIIA,
KOPUCHUK BpJio Op30 MOXxe na “Buau* msrien Oynmyher cucrema, nu3ajH U
crienndukaiyja ce pajae Ha Kpajy),

CIIUpPATHU MOJelN (pa3Boj y BUIIE IUKIyca, CBaKU IHKIYC CE peajn3yje Kao
MoJed BOJAOMAJa, CBaka HapelHa WTepaluja-IUKIyC Jojaje  HOBY

(G YHKIIMOHATHOCT),

- Unified Process (TepaTUBHM 1 MHKPEMEHTAJIHU Pa3B0j, KOPUCTH HajOOJbE 0COOMHE

BehHEe METOI0JIOTH]ja, TUMCKHU paj),

- ArunHu pa3Boj (BUIIe UTepalMja, MalbU PU3UK CMambEHEM BpEMEHA 3a pa3Boj, CBakKa

HTepaqua MHHH HpOjCKaT 3a CC6C, HHTCPAKTUBAH paJi KOPHUCHUKA U HHIKCHEPA,

THMCKH paj):

o

o

Extreme Programming (XP),

Adaptive Software Development (ASD),
Dynamic Systems Development Method (DSDM),
Scrum,

Crystal,

Feature Driven Develop,

Agile Modeling (AM).
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Panuje je AOMMHAHTHO MECTO HMMao TaKO3BaHM Mozen Bojaomaga (ciuka 3.1). Y Toj
METOJIOJIOTHjU pa3Boja coTBepa, OCHOBHE aKTUBHOCTH 3a pa3Boj coprrepa (To jecT, aHanmsa,
MIPOjeKTOBakE, MMIIEMEHTAIINja, TECTUPaha U UMIUIEMEHTAIIU]€) TIPaTHIIe Cy jeHa ApYTy Ha
CTpOTO CeKBeHIMjaslaH HaunH. To 3Hauw na ciegeha akTHBHOCT HE MOYUELE JIOK €€ IPETXOIHA

He 3aBpiu. [16, 17]

JHaxiie, Mmozmen Bojomana oOyxBara (poHTanHM pa3Boj codreepa. [IpBo, cy cBU pecypcu
(ocoOspa, BpeMe M TaXka) YCMEPEeHW Ha aHanu3y. Kama cy cBH 3aXTEBU Y MOTIIYHOCTH
3aBpIICHU (32 I[eo cucTteM), modmmbe (asa am3ajHa. Kama je cuctem y TOTIYHOCTH
JM3ajHUpaH, J0 HAajCUTHUjUX AeTasba, Kpehe ¢aza mmremenranuje. HakoH mTo je cucrem
UMIUIEMEHTHUPAH BPIIH CE HETOBO TECTHPamEe y NedrnHu. KoHavHo, Ka/ia je CUCTEM TeCTUPaH

MHTETPAIHO, MOXKE CE€ CMaTpaTH Jia je yBelleH y ynoTpely.[46]

Requirernents
Capturing
I

|

I\ Analysis
Ty

\_ Design
—

II\ﬁ_Im|:u|emeni431jun
™y

'-\___ IntegratEn
—

'«\__Testing

Cnuxa 3.1 — Mooen sodonaoa [16]

HcnocTaBuiio ce Aa je oBa METO/10JI0THja HeepukacHa ¥ pU3NYHA, jep je OMUCAaHU (PPOHTAIHU
MIPUCTYI Pa3Bojy coTBEpa 4€CTO BOAUO JI0 e3UHTErpanuje coprrepa. Hanme, koMIekcH
co(TBEpCKH CUCTEMH Cy pa3BHjaHU y JACIOBHMA, Ha MPUMED, PA3IHUUTH JbYAN Y Pa3THIUTHM
yCIIOBUMA pa3BHjajy pasjIn4yuTe JefoBe. Y MOJeNy BOJOMNAAA, OB JEJIOBU Cy MHTEIPUCAHU

TEK 0 3aBpIIETKY. [46]
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MehyTtum, oBa WHTErpaiyja HOCH BEOMa BEJIHMKH PHU3UK, jep je OpojHE IENIOBE CIOXKEHOT
cUcTeMa BpJIO TEHWIKO oaMax ykionutd. OBakBa cHUTyaldja je 4ecTo JOBOAMIA IO Majaa
MIPOjeKTa M, IITO j€ JOII rope, TO CE JellaBa y 3aBpIIHKM ¢azama MpojeKTa, Kaja je BehuHa
cucrema Beh mMIieMeHTHpaHa. J[pyruM peumma, Tpelike ce OTKPUBAjy KacHoO, kaaa je Beh
MHOTO YJIO)KEHO y HMIUIeMeHTanujy. Jlakie, yodaBame Tpeliaka je Beoma CKYNo, jep TO
MOHEKAJ] 3aXTeBa MOHOBHO IOKPETamEe LEJNOT IMpoleca O]l caMOr IMOYETKa, IITO MOXKE Ja
norpaje y Heznoriiea. HapaBHO, 3a BpJO jemHOCTaBHE CHCTEME, OBaj MOJEN je H3riieia
caBpiieHo Moryh, amu je BpJIO 4ecTo HepeaslaH W ocyheH Ha HeycmexX, uMmajyhu y BUAy

cioxeHocT nocrojehux cucrema.[46]

300r HaBeIEHUX pas3iora MOJEN BOJOMAJa je 3aMEHCH HOBHJUM, “ariHHjUM U Mambe
PU3UYHUM MOJIEIIOM-METO0JIOTHjOM, KOjU C€ 30BE CITUPAITHU MOJIeN, MPUKA3aH Ha CIHUIHU 3.2.
[16]. Y oBoM MOzemy, CBE OCHOBHE aKTHBHOCTH 3a pa3Boj copTBepa (aHanm3a, MpojeKTOBAbE,
UMIUIEMEHTAIM]a, TECTUPAE U YBOl)CHE) ce UTEPATUBHO TIOHABIBA]Y Y IUKIYCHMA, TIPH YeMY
CBakM LUKIYC MPUMEHYje CBE OBE aKTHUBHOCTU HAa MamH J€0 CUCTeMma Bpiuehu Jorpaamy

q)YHKI_II/IOHaJ'IHOCTI/I.

Deployment

Requirements
Capturing

Implementation |

Cruxa 3.2 — CnuplaﬂHu mooen [16]

Ha oBaj HaumH, cucteM pacTe KOpak IO KOpak M3 IHKiIyca y nukiayc. OBaj mozmen Takohe
oMmoryhaBa 5a ce y NMpojeKTy HACHTU(HUKY]Yy U pellle eBEeHTYaJHH MpOoOJeMH INTO je Mpe

moryhe. [Topen Tora, mosehana je u QrekCHOMITHOCT Tako Ja je Jakie u3ahu y cycper HOBUM
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3aXTeBHMMa WJIM OJJIYIIH O MOTPeOH 3a MpOMEHOM Jau3ajHa. MeToIoJIoTHja Koja je HacTana Ha

CIIUPATHOM MOJIETy pa3Boja mo3Hara je noj umeHoM Rational Unified Process (RUP).

Y nameMm Tekcry, Ouhe BuIlle pedd O METOJO0JIOTHjaMa U CTaHAapAuMa KOjU Cy JUPEKTHO

YTHIIAJIU Ha pa3Boj MeTooJioruje pa3Boja Bl cuctema y oBom pany.

3.1. OYHKIUOHAJIHO U HHPOPMAIIMOHO MO/IeJIOBAH€

Hcropujcku riesaHo TOKOM Ie3zieceTux U cepamaecetux roguna Douglas T. Ross pa3suo je
TeXHUKE MojenoBama mo3Hare kao SADT (Structured Analysis & Design Technique).
[Tpuxsarajyhu SADT texuuky aBujanuja CAJl je passuna SADT xao neo ICAM (Integrated
Computer Aided Manufacturing) nporpamMa TokoM KacHuX 70-THX, Koje Cy J0OHJie Ha3uB
texuuke IDEF (Integation DEFinition). uss ICAM mporpama je 6mo na ce moOosblla
[IPOM3BOJHA NMPOJYKTUBHOCT NIPUMEHOM pauyHapa. YuecHuM y usrpaawmu ICAM nporpama
cy yBuenu cge npeanoctu kopunthema IDEF TexHuke, jep TEKCTyalHH ONMUC HE MPEICTaBIba

eduKacaH HA4YMH 3a JOKyMEHTOBAmE Mpolieca u nojataxa. [5,20]

VY paaum 90-tum, IDEF Users Group, y xoonepauuju ca NIST-om (National Institutes for
Standards and Technology), otnoueo je pan va IDEF0 cranmgapay 3a MozienoBame mnpoieca u
IDEF1X(eXtend) xao TexHHUIM 3a MH()OPMAIIMOHO MOJIENOBamhe (CEMAHTUUYKO MOJIEIIOBAHE
nonartaka), myonukyjyhu ux 1993. romune. OBu ctannapau cy noj nokposuresbctBoM [EEE

(Institute of Electrical and Electronics Engineers) npukBahenu u xao ISO cranmapau. [5,20]

JenaH on1 musbeBa MOJIENIOBamka je U Ja ce pa3BHjy TEXHOJIOrHje Koje he omoryhutu Joruuky u
¢u3MUKy MHTErpalujy Mpexka XapABepCKM M CO(PTBEPCKUX BEOMa  Pa3IMUUTHX

koH(urypauuja. Yopaso texuuka IDEF monenosama To omoryhasa.

3.1.1. Cranpapna 3a pyHKunoHaaHo moaeaoBame IDEF0

IDEFO [5,20,22] je cranmapX Koju neduHHILIE je3UK MOJIeNoBama, oJropapajyha npasuwia u
TEXHHMKE 3a Pa3BOj rpauuke Mpe3eHTaluje CHUCTeMa WM OpraHusanuje. Ymorpedba oBor
cTaHjapia omoryhaBa KOHCTPYKIIM]Y MOjieNia, KOJU C€ CacTOju OJi CUCTEMCKHUX (YHKIIHMja
(akTHBHOCTH, TpOIIECH olepaluje), PyHKIMOHAIHUX Be3a M mojaraka (MH(opmaiuja Hiu

o0jexata). HameHa oBakBHX Mojiena je Ja MojAp:Ke HHTerpanujy cucremMa. OBUM CTaHIap0M
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ce Tako oMoryhyje TexHuka MonenoBama Koja je HezaBucHa on CASE (Computer-Aided

Software Engineering) MeToa u ajnaTa Koju ce MOry Hahu Ha TpXKHIITY.

TexHuKa MOJICIIOBama 3al[pTaHa OBUM CTaHIapA0M UMa cliefiche kapakTepuctuke: [5,20,22]

- T'eHepuyHOCT (3a aHANM3y CUCTEMA Ca PA3IMUUTOM HaMEHOM U CIIOXEHOLIhY)

- PUropo3HOCT 1 peu3HOCT (32 MPOU3BOIKY KOPEKTHOT, YIOTPEOJLHBOT MO/IENA)

- KonmuszHocT (1a omoryhu pazymeBame, KOMyHHKAIIA]Y B BPEIHOBAME)

- KonnenryanHoct (3a mpeacraBbambe (DYHKIMOHATHHX 3aXTeBa a HE (PUINUKY
OpraHu3aIMOHy UMILUIEMEHTALN]Y)

- @nexkcuOUIHOCT (J1a TOap>KU Bullle (a3a y >KMBOTHOM BEKY MPOjEKTa).

[Ipennaxe ce kopumheme 0BE METO/IE 3a TIPOjEKTE KOju:

- 3axTeBajy TEXHHKY MOJENIOBama 3a aHAIH3Yy, Pa3B0Oj, PEHHKEHEPUHT, HHTETPALIU]y U
AKBU3HIIN]y HHPOPMAIIMOHUX CUCTEMA,
- VYrpalyjy TexHuke MOJENOBama y aHAJIMU3y MpoIleca MOCIOBamka WM METOHOJIOTH]Y

co(TBEPCKOT HHKCHCPUHTA.

Crangapa ce cacToju U3 HOpMaTHBHOT W WH(popMaTuBHOT Aena. O0aBe3HO je MOIMITOBAaH
HOPMATHBHOT JieJia, JOK MH(POPMATUBHHU J1€0 Tpebda mocMarpaTd Kao CYrecTHje Koje je

IMOXKCJbHO IMOIIITOBATH.

IDEFO0 mo3xe fa ce KOpHCTH 3a MOJAENOBake MIMPOKOT criekTpa cuctema. Koj HOBUX cucTeMa,
OBa TEXHUKa MO JIa C€ KOPUCTH 3a AePHUHICAkE 3aXTeBa U 3a/laBambe (YHKIIM]a, a 3aTUM Ja
ce TMPOjeKTyje penieme Koje he 3a10BOJbUTH 3aXTeBe M M3BOAWTH (QyHKIH]e. 3a moctojehe
cucreme, IDEF0 moxe nma ce xopucTtu 3a aHanu3y (QyHKIHja KOj€ CHUCTEM HW3BOJIU U 3a

CHUMame MexaHu3aMa (HaunHa) Ha KOje Ce OHE M3BPIIaBajy.

Pesyntar mpumene IDEF() TexHuke Ha HEKH CHCTEM j€ MOJEN KOJU CE€ CacToOju Of
XHjepapXujcKe cepHje nujarpama, TeKCTa W peyHuKa Koju cy melycobHo mosesanu. [Ise
OCHOBHE KOMITOHEHTE MOJeNioBama Cy (yHKUHUje (TpeacTaB/beHE NPaBOYraoHUIIUMA) U

noJany Wik 00jeKTH Koju ToBe3yjy Te QyHKIH]je (IpeACTaBbEeHH CTPEIULama).
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IDEFO je Texnuka MoJeloBama 3aCHOBaHA Ha KOMOMHAIU)U rpaduke W TeKCTa MpUKa3aHuX
Ha jelaH OPTaHU3aIMOHU M CHCTEMAaTCKHU HAa4MH Ja 110ja4ajy pa3yMJbUBOCT, MOAPKE aHAIIU3Y,
00e30e1e JOTUKY 3a MOTEHIMjaJHEe MPOMEHe, CIeUuUINPajy 3aXTeBe, WM MOJPKE HUBO
MPOjeKTOBama cucTeMa W akTuBHOcTH uHTerpanuje. IDEFO wmomen ce cacroju w3
XHMjepapXujcKOr HH3a JAMjarpamMa KOjH CTENeHAcTO MpPUKa3yjy HHBOE JETaJbHO OIMCAHHMX
¢dyHKuMja 1 BUXOBUX UHTEpdejca yHyTap cuctema. [locToju Tpu Tuna aujarpama: rpaduikH,
TEeKCTyaJqHU U peuHuK. [ paduuku nujarpamu nedunumry GyHkiuje u GyHKIIHMOHATHE OJHOCE
u3Mmel)y mpaBOyraoHHMKa M CHHTAaKCe M CEMaHTUKE CTpenuia. TeKCTyalHu AujarpaMd U

peunuk 00e30el)yjy 30upHe uHpopManrje Kao NOAPUIKY rpadUuKOM arjarpamy.

IDEFO je wmxemepcka TeXHHKa 3a pealM3alMjy W yOpaBjbamke IMOTpedama aHajms3e,
IpeJHOCTIMA aHaIH3e, ASPUHHUIN]OM 3aXTeBa, QYHKIIMOHATHOM aHAJIU30M, IIPOjEKTOBAHEM
cucreMa, pyKkoBohemeM, M Kao TaKBa j€ OCHOBA 3a KOHTHHYHPAHO IOOOJBIIAE CaMOT
cucrema. IDEFO monenu 06e36ehyjy “ckunupame” QpyHKIHMja ¥ BUXOBHX HHTEpdEjca Koje
Mopajy 6utu aa oMoryhapajy JOHOIICHE CUCTEMCKHX HHXKEHEPCKUX OJUTyKa Tako aa Oymy
JOTWYKe, MpuxBarbBe, MHTErpadmine u ycremne. IDEFO momenu oxacnmkaBajy kKako ce
cucteMcke (yHkuuje MehycoOHO oJHOCE W paJe Kao IITO HalpT-CKULA I[POU3BOAA

pediekTyje Kako ce pa3IMuUTH JETOBH MPOU3BO/IA CIAXKY 3a]€/THO.

CTpyKTypHE KOMIIOHEHTE U €JIEMEHTH je3uKa U MpaBuiia Koja JeGuHUILY oJHOce u3Mehy mux
ce O3HauaBajy kao jesnuka cuHTakca. Komnonenre IDEF0 cunTakce cy mpaBOyraoHWIM U
CTpenuile, MpaBuia U aujarpamu. [IpaBoyraoHuny npeacraBibajy GyHKIMje, nepuHucane Kao
aKTUBHOCTH, Ipoliecy wiu TpaHchopmaryje. CTpenuie npeacTaBibajy MojaTke Uil 00jeKTe
nose3aHe ca gpyHkuujama. [IpaBuna nepuHuIy Kako ce KOpUCTe KOMIIOHEHTE, a Jujarpamu
00e30elyjy ¢opmar 3a mocmarpanu mozen peunma u rpapuuxu. @opmat takohe o6e36ehyje
OCHOBE MeHaMeHTa KoHduryparuje moaena. [IpaBoyraonuk o6e3belhyje omuc onora mro ce
JieraBa y mpojekTHoj GyHKIHju. TUMUYIHN TpaBOYTaOHUK je mpuka3zaH Ha ciunu 3.3. CBaku
paBOYraoHUK he uMaTu uMe u Opoj yHyTap rpaHula nmpaBoyraoHuka. Mime he Outu akTMBHU
riaros UM ¢pasa koja onucyje GpyHkuujy. CBaku MpaBoyraoHUK Ha Aujarpamy he caapikatu
0poj y TomeM JeCHOM yTiy. bpojeBu mpaBoyraoHuKa ce KOpUCTe J1a Ou Imperno3Haiu Cy0jeKT

Y AaTOM TEKCTY.

Pa3zBoj C
1

Cnuka 3.3 — Cunmakca npagoyeaotuka
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Crpenuiia ce cacToju U3 jeJHOT MM BHILE CETMEHATa JIMHU]jE, Ca TJIaBOM CTPEJIHIIE Ha jeTHOM
kpajy. Kao mro je mpuka3zano Ha cnuiu 3.4., CeTMEHTH CTPENUIle MOTYy OWUTH TIPaBH WU
KpuBH (ca iykoBuMa 1o, 90° OBE3aHUM XOPHU3OHTAIHUM U BEPTHKAIHKUM JI€JIOBUMA), © MOTY
MMaTHu pa3rpaHary KoHpurypamnujy (pauBame win crajame). CTpenuiie He MPeACcTaBbajy TOK
WIM CEKBEHILy Kao y TPaJAWIHOHAIHOM MOJeNy Toka mpoieca. CTpenuie caapxe MOoaaTKe
Wik 00jeKTe KOju ce OAHOCe Ha (yHKIHje Koje ce peanusyjy. DyHKIUje Koje Tpumajy

MO/IaTKe WJIM 00jeKTe Cy OrpaHUYCHE Ha IOCTYITHE MMOJaTKe WU 00jeKTe.

> HpaBOHI/IHI/IjCKI/I CCIMCHT CTPCIIMLIC

KpuBu cermMeHT crpenuiie, yriioBu cy moj 90°

Crpenuiie paBHamba
i Crpenuiie cnajama

Cauxa 3.4 — Cunmaxca cmpenuye

CemaHTHKa Tpe/CTaB/ba 3HAYCHC CHHTAKCHUX KOMIIOHEHTH je3UKa M M3pa)kaBa TauyHOCT
uHTeprpetauuje. HWHTeprperanyja ykaszyje Ha MOJEJUHOCTH Kao IUTO Cy HOTaluja

[IPaBOYTraOHUKa U CTpeNnla U GyHKIIMOHAIHU OJHOC UHTEpdejca.

Kako IDEFO monpkaBa MozaenoBame (QyHKIHMja, M€ MpaBOyraoHuka he OWTH IIaroi Wid
rnaronicka ¢pasza, kao HOp. ,,pa3Boj, Koja gaje omuc (GYHKIH]E KOja MPaBOYTraOHHUK
npeacrassba. [Ipumep pynkiuje ,,Pa3zBoj* Tpancopmuiiie HEKOHTPOIUCAHE Y KOHTPOIHUCAHE
nenoBe. HakoH naBama MMeHa MpaBOYraOHUKY BPIIN c€ MHKOpIopaiyja crpenuna (ypeheme

OpHjeHTalHje 110 CTpaHama MPaBOyTraoHUKa).

CranmapaHa TEpMUHOJIOTHja C€ KOPHUCTH PaJl OCUTYpama er3akTHe KOMyHHKaldje. 3Hauemha
[PaBOYraoHHKa C€ OMHMCHO MMEHYjy Tjarojuma WIM TJarojckuMm ¢pasama U Tpynunry u
pa3/Bajajy y JE€KOMIIOHOBAaHUM JijarpaMuMa. 3Hauema CTpeHila ce TPYIHILY U pa3/iBajajy y
JjarpaMrMa a CETMEHTH CTpeJuIla ce 03HauaBajy jabenaMa Koje Cy UMEHHIIE I HMEHUYHE
dpaze. Jlabeme cermeHara CTpenWila Cy NPONHCAHE M OTPAHWYABA]y 3HAYCHE CBOJUX
cerMeHara caMo Ha IMpUMEHY oAroBapajyhux mojgataka ¥ o0jekara Kojé CerMEHT CTpEeIHLe

rpaduuKy MpuKasyje. 3Hauerma CTPEInIia ce Jajbe n3pakaBa MPEeKo CHHTAKCH PayBe U CIOja.
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CBaka cTpaHa IpaBOYraOHMKa HMMa CTaHAAPAHO 3HAUYEHE Yy OJHOCHMA IIPaBOYIaOHHUK-
ctpenuna. CtpaHa mpaBOyraoHMKa Ha KOjy ce€ Be3yje crpenuua oapelyje yiory crpenuie.

Crpenulie koje ynase ca JeBe CTpaHe MPaBOyraoHHUKa Cy YIia3H.

VYna3u ce Tpanchopmuiry win Tpomie GQyHKIHUjOM Yy MIJbY JH00ujama usnasa. Ctpenurle Koje
yla3e ca Topme cTpaHe cy Ympaeipauke crpenuie (Konrpone). YmpaBspauke cTpeiuiie
crienuduIpajy 3axTeBaHe yciaoBe QyHKIM]je 3a noOujame oaroapajyher usznaza. Ctpenuiie

KOoje u3lasze ca jJecHe crpane cy Msznmasu. Mznasuw cy momanmm uiu 0O0jeKTH T00WjeHU

GyHKIIjOM.

Crpenuiie MoBe3aHEe ca JOWE CTpaHe MpaBOyraoHWKa mNpukadyjy Mexanusme. Crpenuia
Harope mpuKa3yje OHa CpeJICTBa KOja MOJpKaBajy m3BpmaBame Gynkmmje. [pyra cpencrsa
Mory 6utu Hacnehena o poauTesba mpaBoyraonuka. CTpenuie MexaHu3Ma ycMepeHe HaaoIie
cy crpenune mnosuBa. Crpenuie mno3uBa omoryhaBajy 3ajeqHuuko Kopuiihewe wusmelhy
Mojena unu uMmelyy nenoBa uctor mojena. [lo3uBHM mpaBoyraoHuk o0e30elyje nmerass 3a

IIPaBOYTraoHUK KOju no3uBa. CTaHaap/iHe MO3UIM]je CTPEIULa Cy IpUKa3aHe Ha CIUIH 3.5.

HNudopmanuje nojapike koje ce THdy (QyHKIHMje U HBEHOr Iuba Ouhe HazHaueHe y TEKCTy
KOjU ce€ OJIHOCH Ha Aujarpam. Jlujarpam Moke ¥ He MOpa MUMaTu NpuapyxeH TekcT. Kana ce
KOpUCTE aKpOHHUMH, cKpaheHuIle, KJbydHe peun win (pase, MOTIyHO Ne(UHHCAHU TEPMHHU

ce 1a]y Y peUHHKY.

KouTpona l
Va3 »| Passoj UC Wgnas
1
MexaHmaMT THOWB

Cauka 3.5 — Iozuyuje u ynoea cmpenuyalS]

[TpaBoyraonuiy onucyjy GyHKIMje Koje moka3yjy mra Mopa 6uTH ucinymeHo. ime dpyHkiuje
he OuWTHM akTUBHM TJaroy wiH Tiarojicka (pasza. Crpenuie UACHTU(DUKY]Y TOJATKE WU
o0jekTe nmoTpedHe GYHKIMjU WK NaK, Mpou3BeeHe pyHkuujom. Caka cTpeiuia Tpeda outu

03HAYCHA JTa0eIOM ca MIMEHUIIOM I UMEHHYHOM (Ppa3oM.
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Kao mro je pammje peueHo, IDEFO momenu cy cactaBibeHU O TpHU THIA HWHpOpMAIHja:
rpaduyKy aujarpaM, TeKCT U peuHuk. OBU THUIOBH MMajy jellaH y3ajaMHH oaHoc. I'paduyaku
nujarpam je rinaBHa komrnonenta IDEFO monena, caapku mpaBoyraoHuKe, CTpENHIEe, HHTEPHE
BE3€ IIPABOYTaOHHK/CTpeNuiia U oarosapajyhe omnoce. [IpaBoyraoHuIM mpecTaBbajy CBaKky
raBHy (QyHKIU]Y cyOjekra. OBe (DyHKIMje Cy M3JIOMJbEHE WM JIGKOMIIOHOBAHE HA BHIIE
JeTaJbHUX JFjarpaMa, Tako Jia je CyOjeKT OMMCaH Ha HEOIXOJHOM HUBOY Jia MOJPKHU IHJbEBE
oaroBapajyher mpojekra. Jlujarpam HajBumier HuBoa o00e30ehyje HajonmmTHjU U
HAjarcTPaKTHUJU OMUC CyOjeKTa mpuka3zaHor moaenoM. OBaj nujarpam je npaheH HU30M fere

JjarpaMa Koju Mpyskajy BHIIE JETajba O Cy0jeKTy.

Caaku Mojzienn nMahe KOHTEKCT AMjarpaM HajBUIIET HUBOA, Y KOME ce Cy0jeKT MoJieNa ONucyje
Ka0 je/IaH MPaBOYraOHUK ca CBOjUM OrpaHW4YeHUM crpenmiama. OBaj nujarpam ce 30Be A-0
mujarpam. CTpenuiie Ha OBOM JHjarpaMy Cy IOBE3aHE ca OKOJIMHOM cyOjekta. Kako oBaj
jenaH MpaBOyraoHUK IMPEJICTaBJba 11€0 CYOjeKT MMe MPaBOyraoHukKa je ommte. OBO BaXKU U 3a
uHTepdejce cTpenuiia koje Takohe mpencTaBibajy KOMIUIETaH CKYN CIOJbHUX HHTepdejca
cy0jexta. A-0 aujarpam Takohe mojeniaBa moaApydje MojeNia UK TPaHUIE U OPHjEHTAIHU]y.

[Tpumep A-0 nujarpama je aat Ha ciunu 3.6. [5]

Program Charter

Tssues - PLANNEW
] INFORMATION | — = piooram Plan
Operations -

LA PROGRAM
Data

|

Program Team

PURFPOSE: The assessment, planning, and streamlining of information management functions.
VIEWPOINT: The Information Integration Assessment Team.

QA/A-0 | MANAGE INFORMATION RESOURCES ‘

Cauxa 3.6 — [ujacpam najsuwee nugoa [5]

A-0 KOHTEKCT qujarpaM Takohe mpukasyje KpaTke u3jaBe O TauKu TIEAUIITA U LUIbY MOJIENA,
IITO MTOMa)ke Bol)ey M OrpaHHuYaBamy Kpenpama Mojena. Tauka riaequmTa onpelyje mra ce
MOX€ BHJICTH YHYTap KOHTEKCTa MOJENa, ¥ U3 KOje MEePCIeKTHBE U yria. Y 3aBHCHOCTH O]
ayJIUTOpUjyMa MOTY OMTH YCBOjEHE pa3IMyMTe Tauke IJIEAUIITA IITO TOBOPU O Pa3IMYUTUM
acriektuMa cy6jexta. CTBapH BakHE ca jelHE TaykKe TJICAMIITa MOTYy Yak U Jia Ce He T0jaBe y

MoJieTy IPUKa3aHOM ca Apyre Tauke IieIuiITa UCTOT Cy0jeKTa.
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M3jaBa 0 musby M3paxkaBa pasior 3amTo ce Mojen u3pahyje u crBapHo oapehyje cTpykrypa
Mojena. HajBakHUjU eNeMEHT J0ja3u TPBH y XHUjepapXHju, Kao MEIOKymHa (YyHKIHja
HajBHIIET HUBOA JCKOMIIOHOBaHA y MOAGYHKIMOHAIHE JEJIOBE, KOjU CE Jajbe JACKOMIIOHY]Y
CBE JIOK CE€ CBHU PEIICBAHTHH JETAJbH IIeNie Tauke IJICJMINTA aJIeKBaTHO He m3noxe. CBaka
noAQyHKIHMja ce MOJIEIUpa MOCCOHMM IPABOYTaOHUKOM, Ca POJMTEsb MPABOYraOHHIUMA
JIeTaJbHO OMMCAaHUM MPEKO Jiele aujarpama Ha cienaehem HwkeMm HuBOY. CBH Jenia AujarpaMu

MOpajy OMTH YHYTap MoJpyyja KOHTEKCT JUjarpama HajBUILET HUBOA.

Cpaka mojennHauHa (yHKIOMja TpUKa3aHa Yy JOdjarpaMy HajBHIIET HHBOA CE€ MOXKE
JICKOMITOHOBATH Ha CBOje IIaBHE MOA(DYHKIMjEe CTBapameM JAeue aujarpama. Pemom, cBaka
ol OoBUX NOA(YHKIHja ce MOXE JEKOMIIOHOBATH CTBapajyhwm Ipyru, HIDKET HHBOA JETE
nujarpam. Ha natom nujarpamy Heke of pyHKIMja, HUjenHA o4 GyHKIMja Wi cBe QyHKIHU]e
ce Mory jaekomnoHoBatd. CBaKu JeTe Jujarpam CaJpkKu Jely NpaBOYraOHUKE W CTPEIUIe
nto 00e30elyyje mogaTHe AeTasbe 0 pouTesh IPABOYTAOHUKY. [leTe mujarpamM Koje mpoucTude
u3 jAexommosunyje GyHKIMje o0yxBara UCTO MOJPYyYje Ka0 U POAUTESb MPaBOYTaOHHUK KOTa
omucyje. Tako, nere aujarpaM ce€ MOXE IIOCMaTpaTH Kao YHYTPAIIHOCT POAMTED

npaBoyraoHuka. OBa CTpyKTypa je nokazana Ha ciaui 3.7. [22]

Mame fgerajba

Bpoj ykazyje na
/ MOCTHje ETaJbU

Cnuka 3.7 — [lekomnosuyuona cmpykmypa [22]
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Ponutess aujarpam caipiku jeiaH WM BUIIE pOIUTEsb IpaBoyraoHuka. CBaku oOudaH (He
KOHTEKCT) JIhjarpaM je yjeHo JeTe qujarpam JOK 1o Je(UHULIUjU JETaJbHO OMUCYje POIUTETh
npaBoyraoHuk. Tako qujarpam Moke OMTH poauTesh nujarpaM u jaere aujarpam. CiudHo,
MPABOYTaOHUK MOKe OMTH U MPAaBOYTAOHUK POJUTESH (JIeTa/bHO JaT JIeTe AUjarpaMoM) U JIeTe
MPaBOYTraoHUK (IOjaBJbyje ce Ha JeTe Aujarpamy). [IpumapHu omHOC y XHjepapXuju je
u3mel)y poauTess MpaBOyraoHWKa W JIETE JujarpaMa Koju ra onucyje. UnmeHnIa na je nere
MPABOYTraOHUK JE€TajbHO OMHMCAHO, U 3aTO je Takohe poauTesb MPaBOYraoHHUK, C€ HCKasyje
npeko u3pasa 3a pedepennupame neraba (DRE). DRE je kpaTak koa HamucaH UCIIOA TOHET
JIECHOT yIJIa POJHTEJh MPAaBOYraoHWKa KOjH yKaszyje Ha meroB jaere aumjarpam. DRE he

HOTIPUMUTH jefan ox cienaehux obnmka:

- XpoHousomKU CTBOpeH Opoj Ha3BaH "C-0poj" KOjU jeIMHCTBEHO WACHTU(UKY]jE
noceOHy Bep3Hujy JIeTe Aujarpama.

- bpoj crpane nmere nujarpama y ITyOJMKOBAaHOM JIOKYMEHTY y KOME C€ IOjaBJbyje
MOZEI.

- bpoj uBopa Koju ce 0AHOCH Ha JeTe Aujarpam. AKO IMOCTOj€ BUILIECTPYKE Bep3uje JIeTe
nyjarpama, nmoceoHa Bep3uja ce He MOXKe CelupUInpaTH.

- bpoj nHanomene Mozena uuju TEKCT ofpelyyje ycioBe 3a u3b0p mocedHe Bep3uje ere

Jyjarpama.
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Cnuxa 3.8 — Pegpepenyuparve oemana[20]
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Crnuka 3.8 myctpyje xopuiiheme yBopHUX OpojeBa kao DRE. Ha cmunu, npucyctBo DRE
ucnoJ mpaBoyraonmka 1,2,3 ykasyje ga Cy OHHM JeTajbHO oOmHcaHu onapeheHum nere

JjarpaMumMa.

Jemna on HajBaxHHMjux Kapaktepuctuka IDEF0 kao koHimenra MojeloBama je Ja OH
cTerneHacTo yBoau Behe u Behe HUBOE AeTasba Kpo3 CTPYKTYpY JWjarpama rpaHajyhu Mojen.
Ha oBaj HaumH, ocTBapeHa je KOMYyHHKalHja Koja omoryhaBa d4uTaomy jaa ca go00po

OrpaHU4Y€HHM TEMaMa Y4Hu Ca CBAKOI' z[I/IjarpaMa.

IDEFO Mozen mounmbe MpeacTaBIbakbeM MENIor CyOjeKTa Kao jeIHe jeIMHUIIE, TPAaBOYTa0HUKA
ca CIIOJbHUM CTpeJIHiiaMa y OrpaHHYCHUM YCIIOBMMA MOBE3aHUM ca (DYHKIIHjOM U pecypcruma
BaH cy0Ojekra. OBaj MpaBOyraoHWK C€ Ha3WMBa IVIABHU NpaBOYraoHwk mozena. (Mma 4BopHH
0poj A0). Jlox rmaBuu mpaBoyraoHuk IDEF0 monmena mpeacraBiba CyOjeKT Kao ICTHHY,
OIMCHO M€ Yy NPABOYTaOHUKY je YOIITeHo. VcTo Baxku 3a CroJbHE CTPEJIHIE MOJeNa, Koje
IpE/ICTaB/bajy KOMIUICTAH CKYNl CIOJBHHUX TPaHHYHHX YyCIOBa CyOjeKTa Kao IICIIHHE,

yKJbYUuyjyhu nmpuctyn MexaHu3MuMa KOju Hoce cBe nepdopMaHce.

ujarpam y kome ce nojasibyje AQ IJIaBHM NMPaBOYraOHUK MPEJCTaB/ba KOHTEKCT MOJENa U
Ha3uBa Ce KOHTEKCT AMjarpaM. MUHUMAalHU KOHTEKCT 32 MOJEN j€ CIELUjaIHd KOHTEKCT
aujarpaM ca 4BopHuM OpojeM A-0. A-0 KOHTEKCT AMjarpaM MMa caMo jeJlaH MPaBOYTaOHHUK
AQ TIIaBHM TIpaBOYTaOHHWK, Ca O3HAYEHUM CTpejullamMa, U Takohe TeKCTyaliHe aeUHHIIN]e
Tauke rnemumra u lwwa monmena. (A-O mujarpam Hema ICOM konmoBe wnum 3arpajae Ha

HCIIOBC3aHUM Kpa_] CBHUMa CTpeJ'II/II_Ia) .

[Tonekan, mehytum, y numiby obOe3dehuBama KOMIUIETHHjET MpHKa3a CPEIUHE KOHTEKCTa
Mojena, onmuuoHH A-1 KOHTEKCT naujarpam je Takohe mpencraBibeH. Y A-1 KOHTEKCT
nujarpamy, A-0 mpaBOyraoHUK je jefaH ol TPH IO LIECT MpaBOyraoHHUKa, fa ce Kao pe3yirar
nobuja MOTHYH JAMjarpaM poauTesh (ca TpH JO0 WIeCT MpaBOyraoHWKa) 3a TIJIABHU
IPaBOYraoHUK Mojena rae yBopoBu Al 10 A6 octajy jaena npBe reHepauyje. Y ciydajy riue
ce kopuctu A-l KOHTEKCT aujarpam, U Aabe mnoctoju A-0 xkoHTekcT aujarpam. Oaj A-0
aujarpaMm jom yBeK uma jemad A(Q TIaBHM TIpaBOYraoHWK, ca O3HAYCHUM CITOJbHUM

cTpeiimiiaMma U TCKCTyaJIHUM ):[C(I)I/IHI/ILII/Ij ama Tauke riaeauiiTa u ]_[I/IJ'ba Mozaca.
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Konrtekcr aujarpamu cy aujarpaMu Koju UMajy 4BopHe OpojeBe obimmka “A-n” (ca MHUHYC
3HaKOM), rae je n Behe wim jeanako Hyau. OOMYHO, HEKOHTEKCT JAWjarpaMH HEMajy MHHYC
3HaK y BHXOBHM YBOPHHM OpojeBUMa. bpoj riiaBHOT mpaBOyraoHWKa Moeia je yBeK HyJa.
bpoj mpaBoyraonuka 0 Tpeba na ce mojaBu Ha 3amaToM A-0 KOHTEKCT aujarpamy Mojeia u
takole Ha onmMOHOM A-1 KOHTEKCT Aujarpamy Ie 3ay3uMa MECTO jeJTHOT O] IPaBOYraOHHKa
(1 mo 6) A-1 pomutess nujarpama. Tako je A-0 yBek Opoj 4BOpa pOIUTEsh MPABOYTAaOHUKA U
JIeTe aujarpaM 3a Ie0 MOJIEN U yBEK Ce JIeTaJbHO ONHCYje NMpaBOyraoHUIMMa ca OpojeBUMa

yBopoBa A-1, A-2, A-3, no HajBuie A-6.

Ca camo jemHuM mpaBOyraoHWKoM, A-0 je mpaBH KOHTEKCT JHjarpaM ajld HHje IPaBH
poautess nujarpam. IlpaBu amjarpamMu MMmajy TpW 1O LIECT NPaBOYraoHWKa. Pomuresscku
KOHTEKCT je OHaj KOoju 00e30elyje uinm MMeHyje KOHTEKCT 3a JujarpaM Ha MEcCTy IpaBorT
pomutess aujarpama. Pommressckum koHTeKCT A-0 mujarpama je 3axteBaHu A-0, ako He
nocroju A-1 KoHTEKCT aujarpam. Ako moctoju A-1 KoHTeKkcT aujarpam, A-1 je mpaBu

ponutesb AO mujarpama. Pogutesbcku KOHTEKCT A-0 KOHTEKCT aujarpaMa je yBeK "HajBHILE

(na Bpxy)".

Ha kpajy mokemMo 3ak/bydyuTH J1a Kajga ce KOpPHCTH Ha cucremarcku HauyuH, [DEFO

omoryhyje: [5,22]

- U3Bpuiewme GyHKIMOHATHE ACKOMIIO3UIIM]E€ U M3ajHA HA CBUM HUBOMMA, 332 CUCTEM
cacTaBJb€H Of Jby/IU, MAIIIMHA, MaTepHjaja, padyHapa u HH(popmMaiuja;

- CrBapame [JOKYMEHTallMje NapajelHO ca u3BohemeM peBusuje crapaapaa ISO
9000:2000 kao 1 ca peMHKEHEPUHIOM IOCIOBHUX MPOLIECA;

- bosby komyHukanujy wusmelly aHamuTH4yapa, NOpPOjeKTHOI THMa, KOPHCHUKA H
MEHalepa;

- Owmoryhyje nuckycujy THMOBA /1a OM ce MOCTUTIIO Mel)ycOOHO pa3ymeBam-e;

- Owmoryhyje ynpaBsba BETUKUM U CI0XEHUM MPOjEKTUMA;

- 006e306ehyje enemente nmoTpedHe 3a nHPpopManrono moaenosame (IDEF1X).

Codrepcka peammzanuja IDEF0 crampgapnma, koju ce KOpUCTH Yy OBOM pany, je

BPwin(Bussines Process Windows) ¢upme LogicWorks.
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3.1.2. Cranpapna 3a nungopmanuoHo moaenoBame IDEF1X

Hpyrun cranpapn xoju je IDEF User Group nedunucana je IDEFIX Texnuka 3a
uHpopManoHo MojenoBame. MHpopmMannoHo MojenoBame NpPEACTaBbA AICTPAKTHO
BUleHE peaTHoT CHUCTEMa Tj. TO j€ MOjeHOCTaBIbEHO MPEACTABIbAHE PEATTHOT CUCTEMA ITPEKO
ckymna o0jexaTta(eHTHTeTa), Be3a m3Mmel)y oOjexkara m atpubyra objekara. Mudopmarmono
MOJIENIOBamkE je mojaM Koju je nedunucan y oksupy IDEF1X merononoruje u nedunuiie

oarosapajyhu mozaen nogaraka. [5,20,22]

IDEF1X je cemanTuuku Oorat mojenap mojaraka Tpehe reHeparuje Koju je peain30BaH y
okBupy codprBepa ERwin CASE anara. ERwin(Entity Relationships for Windows) CASE anar
omoryhyje reHepucame y HEKU 0]l CHUCTeMa 3a ynpaBibame 0azama nogaraka (CYBII). Mopa
ce HarJIaCUTH I0jaM TeHepHcame a He nporpamupame jep ERwin omoryhyje na ce nupextHo

Kpeupajy Tabene, Be3e, aTpuOyTH U CBa OTpaHHUYCHA KOja Cy Ce HeKaJla mporpaMupara.

[Toctynak uzpane IDEF1X moxnena canpsxu cienehe kopake: [5,20,22]

- I[e(bHHHcaH:e HC3aBUCHHUX CHTUTCTA,
- I[e(bI/IHI/IcaH)G 3aBHUCHHUX CHTHUTCTA,

- JneduHHCame Be3a.

He3aBucHu eHTHTEeT je 00jekaT Koju uMa Oap jeIHy OCOOMHY KOja ra MOXKE jeJHO3HauHO
UICHTU(PHUKOBATH, LITO 3HAYM Ja HE3aBUCHU HTUTETU MMajy BIACTUTY UICHTU(DUKALHU]y (HE
3aBHCE OJ] IpYrux eHTuTeTa). [ padmuku ce He3aBUCHHU EHTUTETH MPHKA3yjy MPaBOYTaOHHKOM

y KOjU C€ yIuCcyje Ha3uB Tuma eHtuteta. [5,20,22]

3aBHCHM €HTHUTETH Cy CHTUTCTU I-II/Ija I/I,Z[CHTI/I(bI/IKaI_II/Ija u CT3I/ICTCHLII/Ija 3aBUCE O Apyror

WM IPYTHX CHTHTETA.
Be3sa je acomujarnuja usmel)y 1Ba WM BUIIIE €HTUTETA, OJIHOCHO Be3a MPECTaB/ba OJHOC KOjU
noctoju u3Mely o0jekrara, y pealHOCTH WU allCTpakTHO. EHTUTET o] Kora Be3a moja3u 30Be

ce “poauTesh”’, a SHTUTET Ka KOME j€ Be3a yCIocTaBJheHa Ha3uBa ce “mere”.[5,20,22]

[Tocroje cnenehu Tunoswu Besa: [5,20,22]
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- wuneHtudukyjyha, Koja eHTUTET JeTe UACHTH(PHKY]je Ca EHTUTETOM POAUTEb;
- HeugeHTuukyjyha, He uaeHTU(DUKY]E JeTe TPEeKo HIESHTH(PUKATOpA POIUTEIbA U

- Be3a KaTeropuje Tj. Be3e npema noATUIOBUMA.

HNnentudukyjyha Be3a mma oBaj Ha3WB 3aTO MITO Cy KJbYYEBU CHTUTETA “‘pOJMTEIHA™ €0
UJCHTUTETAa CHTUTETa “‘JeTe, OJHOCHO Ja je CHTHTET ‘‘Iere’ 3aBUCTaH O]l CHTHUTETA
“pomurespa‘ mpeko uaeHTudukaropa. Mmajyhu y Buy HaBeIeHO ClIen Ja aKO C€ WHCTaHIA
eHTuTeTa ‘“‘mere” MACHTH(UKYje TPEKO Be3e ca EHTUTETOM “‘pOoAMTEsh, OHJA Ce Be3a
neduHUIIe Kao WACHTH(UKYjyha Be3a M CBaKM NPUMEpPaK SHTUTETa “‘NleTe” je MOoBe3aH ca

HajMame jeIHOM WHCTAHIIOM EHTHTEeTa “‘poauresb™. [5,20,22]

WUnentudukyjyha Be3a je mpukazaHa IyHOM JIMHHUJOM M TOBE3yjeé EHTUTET POAMTEba ca

EHTUTETOM JIETE Ca TAYKOM Ha CTpaHH EHTHUTETa JieTe (ciauka 3.9).

Enturer A
ID key -A

4 Poaurers

Hasves Bese € ligentuduxyjyha Besa

Enrturer B
ID key - A (FK)
ID key -B Tete

Cauxa 3.9 — Hoenmugukyjyha eesza[5, 20]

Kon unentudukyjyhe Be3u eHTUTET “poAMTEsh MMa CBOj HE3aBUCHHM IpuUMapHu kJbyd (ID
key -A), a eHTuTeT “AETE" MMA CIIOKEHU KJbYY KOJH C€ CacToju oJl corncTBeHor kipyda (ID key
-B) u npenecenor kibyua ponutessa (ID key -A(FK)). [lakne, nuacranie eHTUTETa “pOIUTETD
Cy He3aBHCHEe, a WHCTaHLle ‘‘eHTHTETa” JeTe ce He Mory uJeHTHu(dukoBaTn 0e3

UCHTUPHUKATOpA EHTUTETA “poanutesb . [5,20,22]
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AKO ce cBaka MHCTaHIIa CHTHTETa “‘JIeTe’ MOXE jeIMHCTBEHO HUICHTH(PUKOBATH O€3 3Hama
BE3¢ ca MHCTAHIIOM EHTHUTETa “poAMTEsh, OHJAa Ce TakBa Be3a JeQHUHHIIE Kao

HeuaeHTUPUKYjyha Be3a.

Heunnentuduxyjyhe Bese cy mnpukazaHe HCHPEKUIAHOM JIMHUJOM KOja TOBE3Yjy CHTUTET

“poauTesp M EHTUTET U “‘mere”, ca BehoM PHOM TaYKOM Ha CTpaHU CHTHUTETA JICTe.

Heunnentuduxyjyha wim tako3Bana ciaba Be3a 3aBUCH O] HAUMHA JIe(DUHHUCAmHA KJbydeBa O/

“ponuterpa‘ Ka “merery*. Moryhe cy nBe BapujaHTe:

- o0OaBe3Ha HenJeHTH(HKYjyha Be3a u

- HeoOaBe3Ha (omuuoHa) HeuAeHTH(PHKY]jyha Be3a.

AKo je Be3a o0aBe3Ha, TJIeJJaHO O] “pOAUTEIhA™, OHJIA TTOCTOjakhe MHCTAHIIC “NIeTe 3aBUCH OJI

MOCTOjama UHCTaHIE “poauTtesb’ (ciuka 3.10).

Entitet - A
ID key -A

<4 Enturer poaunTesb

Ha3usB Be3e

4

Heunentudukyjyha Besa

Entitet - B
ID key -B
ID key - A (FK) Enturer nere

Cnuxa 3.10 — Heuoenmueuxyjyha eeza [5, 20]

Cnyuaj ersucteHuMjasiHe U uAeHTU(UKaoHe 3aBUCHOCTH y CASE anaty ERwin ce
oOenexkaBa cumMOooM pomba mwin aujaManta. PoMO6 Moxke mocrojaTu camo y ciabuM Be3ama

(To1To je jaka Be3a y OKBUPY MPUMApHOT KJbyda KOju He Moxke J1a uMa NULL BpeHOCT).

Besza karteropuje je neduHucaHa 3a XujepapxujcKy Be3y uzMmely HaapeheHOr TeHepudIKor
EHTUTEeTa KOJU CaIp>KU 3ajeJHUYKE 0cOOMHE TopeheHnx enTuTera kareropuje. OBaj THI Be3e

ce memu Ha: [5,20,22]
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- KOMIUJIETHHU CET KaTeropuje WU MOTIIYHEe CTPYKTYpe KaJl je 3aTBOPEH CKYN €HTHTETa

KaTeropuje u

- HEKOMIUIETaH CeT KaTeropuje Wil HEMOTIYHY CTPYKTYpy KajJa HUje 3aTBOPEH CKYII

EHTHUTETa KaTeropuje.

3.1.3. Besa cranpapaa IDEF0 u IDEF1X

C o03upom 1a MoJel mpolieca MpuKasyje AeTabe HeKOr mpoleca, a MoJiel mojiaTaka 00jeKTe

3a pealin3alyjy TOT MPoIieca, MOKe Ce YCIIOCTaBUTH Be3a m3Mmel)y Tux mojena. [22]

Tab6ena 3.1. Beza usmelhy mooena npoyeca u mooena nooamaxa [22]

Mogaes npoueca

Mopaea nogaraka

_ -

T

A4 .

A0 T T

Entitet A (EntltetB

R R R
KljucEntitetaA KljucEntitetaA (FK)
—o KljucEntitetaB

AtributA1 .
At::bEtAZ AtributB2
AtributB1

s

IIpaBoyraoHumu npeacTaBbajy
AKTUBHOCTH, feuHUCAHE Kao (QYHKIH]E,

npoiiecu u Tpanchopmaryje.

HNmeHnoBaHo moJpyyje npeacTaBiba CKyIl
EHTUTEeTa MOTPEOHUX /1a ce 00aBU HaBelIeHA
akTUBHOCT. Penannona nuanja u3mely enrurera
npesicTaBjba Be3y u3Mel)y ABa eHTuTeTa u
omucyje ogHoc u3Mel)y eHTuTeTa 3a 00aBIbame

AKTUBHOCTH.

Crpesuue npeacTaBibajy HOCHOILIE

uH(popMmalirja 3a 00aBJbambe aKTUBHOCTH.

EnTHTET je cBakM KOHKPETaH WJIH allCTpaKTaH
00jekaT Koju MOCTOjH, IIOCTOjao j€, UITH MOXKE
MI0CTOjaTH, YKIJbyuyjyhu u Bese usmel)y TakBux

o0jekara.

IToganu xoju ce mpeHoce cTpeNuiama a0
aKTUBHOCTH HeMajy oceOHO obenexje,
allu ce Mo/Ipa3yMeBa Jia Cy caapikaHe y

CTpenuIama.

ATpuOYT je UMeHOBaHa 0cOOMHA EHTHUTETA.
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3.2. O0jeKTHO-OPUjEeHTHCAHO MO/IEJI0BAH€

O0jekTHa mapaaurma je pe3yirar eBoJiylije codhTBepcKe TEXHOJIOor1je, a He peBonynuje. OHa
Ce TpaHa Ha KOHIICNITE M TPUHIUIE W3 TPOIEAYPATHUX M APYTUX MapagurMH Koje Cy
npu3HaTe Kao YCHelmHe y coPTBEpCKOj MpakcH U3rpajme. T KOHIENTH Cy MPU3HATH U
KopuitheH W paHHWje y TporpamMupamy, ajld 4YecTO HHUCY TOJpXaHW O] CTpaHe
npoIeIypaTHUX MMapagurMu u jesuka. C apyre cTpaHe, OHU Cy eKCIUTMIIUTHO MTPOMOBHCAHH Y
OCHOBHUM 00jekTHO-opHjeHTHCaHUM (OO) KOHLENTHMAa W TPUHIUIKAMA, W JAUPEKTHO
nonpxxanu o crpane OO mporpamupama, je3uka 3a MojeloBamkbe W meroma. [16,31]

Hajsaxxuuju xonuenTu u npuHiunu OO mapagurMe cy:

- Anctpakuuja (ykjpydyjyhu ancrpakTHe THIIOBE MOJ1aTaKa)
- Enxkancynamnuja
- HacnehuBame

- Tlomumopduzam.

AncTpaknuja je 4uH Koju oxalaiyje TOjeJMHavYHe IeJIOBE HEKe I0jaBe 0 OHOI HHBOA

Jc€Tajba KOjI/I CE€ 1 JaJb€ MOXKE CXBAaTUTH. AHCTpaKTHI/I THII II0JaTaKa C€ I[G(i)I/IHI/IIIIC Kao:

- Tum, xoju cneunduypa rpyny HHCTaHIM KOja IIOCTOJU Y BpeMe U3BpLIeHa Iporpama

- KoxepenTHa 3ajennuiia nojaTaka u ornepaiiyja Koju pajae HaJl mojaanuma

- Jleo mporpama koju UMa CBOjy UHTEPHY MUMIUIEMEHTAIN]Y Y JEHOM JEIy, CACTOJHU Ce
0]l CTPYKTYype MojaTaka i UMILJIEMEHTAall]je ollepalnja u naTepdejca ca Apyre CTpase,
calpku HJeHTH(UKaTope omepanuja (MMEHa M apryMEHTH Olepaluja) U Crojba
BU/IJBHBY CEMaHTHKY

- Ilpencrasa ancrpakiyje U3 JOMEHa MPOOJIEMa HITH TPOTPAMCKOT PEIICHa.

Enkancyiaanuja je npuHUIUN 7€ je CIoJba BUIJBUB M MPUCTyNadyaH UHTEp(dejC U CKPUBEHA,
HEJOCTyIHA HUMIUIEMEHTallMja, MOKe OHUTH jacHO UACHTHU(PHUKOBaHA Ha COPTBEPCKUM

KOMIIOHCHTaMa.

HacaehuBame je KOHIIENTyaqTHU OAHOC M3Mel)y JIBe BPCTE anCTpaKTHUX THUIIOBA MOJaTaka
KOJU MOTY OWTH M3paKEHH YUIHEHUIIOM Ja TMOTOMaK BpPCTE HMMIUTUIUTHO IOCEAYje CBE

KapaKkTepUCTUKE (CTPYKTYpY U MOHAIIAKkE) MPETKa, OCUM aKO Cy eKCIUIMIUTHO HCKJbYYEHH.
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HacnehuBame decto (anm HE yBEK) CaAp MU MOJITUII OCHOBHOT THIA, MPU YEMY j& TIOTOMAK
TaKOI’)e moATUII HPCTKa OCHOBHOI' THIIA. OBo 3Hauu Aa Cy HHCTAaHLC NOJATHIIA TaKObe n

HMHCTAHIEC IPETKAa OCHOBHOI' THIIA ITOAAaTaKa.

I[Moanmopduszam je KOHIENT Koju oMoryhaBa Ja pa3iuyuTe Kiace NPYKajy pasinuuTe
UMILIEMEHTAIje 3a UCTy omnepauujy. MHcTaHne Tux kiaca he pearoBaTté Ha NpU3HBaIKGE UCTE
omepanuje Apyraddje, y CKjIaay ca HMMIUIEMEHTalujama 3a cBOjy kiacy. Creuwjanan (u
HAJBOXHM]M) Ciydaj] noauMopdu3Ma J0JIa3u Kaja TIOATHUI 3aMemyje pal mpyxajyhu
paznmuunte npumeHe Haciehene omepanuje. Ilomumopduzam omoryhaBa na moHamame
OJIrOBapa TUIy MHCTAHIE KOjU C€ aKTUBHpPA YaK KPO3 MHCTAHILY KOjOj j€ MPUCTYIJHEHO Kao

OTIIIITO].

Omnepanuja je crenudukammja yciayra Koje ce MOTy 3aTpaxUTH O] ojapeleHe WHCTAHIE WU
ancrpaknuje. MIMruieMeHTauja omnepaiyje npyxa rnoHamame Koje ce MaHudecryje y CKiamay

Ca KOHKPCTHHUM 3aXTCBHUMA.

Besa 00jekTHO-OpHjeHTHCaHE TTapaJIuTMe Ca Pa3BOjeM PA3TMUUTUX UHPOPMAIIMOHUX CHCTEMa
Jj€ MPpeBacXoJHO MOCTUTHYTa KopulihemeM 00jeKTHO-OpPHjEeHTUCAHUX MPOTPaMCKUX je3uKa 3a
UMIUIEMEHTAIMjy TOHallama (WIK T3B IOCIOBHA JIOTMKAa) Ha OCHOBHE penaluoHe 0aze
nojaTaka Kojoj ce NMpHCTyIa MPeKo MEep3UCTEHTHOT c€J0ja MoJaTaka Koju Mamnupa o0jeKkTe U
penanuje. OBaj MPUCTYN je AETUMUYHO 3aMEHUO YIOTpeOy YeTBPTE reHepalnje MporpaMcKux
Je3UKa KOju ce MUPEKTHO YKJamnajy y pellalioHe napaaurme. Y caaammo] a3 TEXHUYKOT
pa3Boja, 0Baj MIHUPOKO KOpHUIINEH MIPUCTYH MAaTH O] TUCKOHTUHYUTETA y Pa3B0Ojy Y3pOKOBAaHUX
HEMOTIYHUM WM HeOopMalTHUM Be3aMa 00jeKTa ca pelanoHoM napagurmMoM. OBaj mpobiem
ce Moke npeBazuhu kopuihemeM napajaurmMe pa3Boja HHPOPMALMOHUX CUCTEMA Ha OCHOBY

Mojiena kopuithemem u3BpmHor UML—a.

3.2.1. UML

UML (The Unified Modeling Language) je cTaHAapAHH je3UK KOJU CE€ KOPUCTH 3a
MozenoBame codTBepa. lIpennoxken je cpenrHOM JeBEAeCeTHX, a cTaHaapau3oBadH 1997.
roguae. To je je3uk ommiTe HaMEHE YWjU j€ IHJb MOJEIOBAaEmEe CBUX BPCTa COPTBEPCKUX

cucrema)[4].
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UML nmje, mehyrum, nornyHo ¢opmanHu jesuk. To 3HauM /Ja HEroBa CEeMaHTHKA HHUjE
neuHUCaHA HA HEJBOCMUCIICH HAUYUH Y CBUM CBOjUM eneMeHTuMa. M3 tor pasmora, UML He
MOe J1a Ce KOPUCTH Kao je3WK Ha NCTH HAYMH KA0 ¥ TPAIULIUOHAIHH IPOTPAMCKH jE3UIIH, jep
O0u y ToM ciydajy crienudukamnuja copTBEpCKOr cHCTeMa Oujia JTBOCMHUCICHO TyMadeHa O]
cTpaHe pauyHapa. Jla O ce TakaB je3MK KOPHCTHO MOpa MMaTH (OpPMaJHy, HEABOCMHUCICHY
CEeMaHTHKY, TO JeCT, JeAMHCTBEHO TyMa4yeHmhe CBAKOT CBOT KOHIIENTa KOju Ou Tpedasno na uMa

run-time edekre.

UML je rpaduuku je3WK KOjU YKJbydyje CTaHAapIM30BaHy Tpauuky HOTAalMjy Koja ce
KOPHUCTH 32 KpeHpame arcTPaKTHOT MOfesa cucrema, koja ce Hazusa UML monen. Caunmben
je o uHTerpucaHor ckyna aujarpama. Ilpumena UML-a nomaxe y ocTBapuBamy cienehux

3agaTakal[16]:

- Crnenudukanmja;

- Bwusyanuzanuyja;

- TlpojekToBame apXUTEKTYpE;
- Pa3Boj;

- CumMmynanuja 1 TeCTHUPAE;

- JloxymeHTanuja.

Jenan ox mpuMapHuX mHUJbeBa y mnpojekroBamy camor UML-a je 6mo na ce KOopuCHUIIMMA
00e30e11 BHU3YEIHM je3UMK 3a MOJEJIOBAaKkE€ TAaKO Ja OHM MOTY Ja pa3BUjajy U pa3sMemy]y

MOZCIIC, Ka0 U Ja C€ UHTCTPUILTY Haj60.]'ba 3Hama.

Y UML -y nocroje yetupu Bpcte cTBapu (things)[16]:
- CTBapu CTpYKType — CTaTHUKH JIEJIOBH MOJIeJIa KOjH PETPE3CHTY]Y KOHIICTITyaTHE WJIH
¢uznuke eneMeHTe (MIMEHHULIE);
- CrBapu noHamama — IMHAMHUYKH JISJIOBH MOJIeNia KOjH Penpe3eHTy]y MOHAIlIake KPo3
IPOCTOp U BpeMe (T1aroiin);
- CrBapu rpynucama — OpraHu3aluOHH JETIOBUA MOJIENa;
- CTBapu aHOTaIlMje — ONMHUCHHU JICTIOBU MOjIeJIa, KOMEHTApH KOJH CE MPUMEHY]y Ha OMIIO

KOjH JIOKYMEHT

Crarnuku nenoBu UML monena cy natu y cienehoj rabenu [6].
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Tabena 3.2. Cmamuuxu denosu UML mooena [6]

)40

CumMb601

Oric

Knaca

Ornuc ckyma o6jexara Koju Jiejie UCTe aTpudyre,
orepaiiyje, Be3e U CeMaHTUKy. MMmieMenTrpa jeaan
WM BUIIE UHTep(dejca.

Wutepodejc

Konekmuja onepamnuja Koje ommcyjy cepBuce Kiace
NI KOMIIOHCHTE.

Capanmwa

Jedunuine nHTEpakujy ¥ yApyxKyje yaore u Apyre
€JIEMEHTE TaKO Jia pajie 3ajelHo U 00e30ehyjy
KOJIAOOPATUBHO MOHAIIAE.

KopucHuk

CrioJpalimby SHTUTET KOjU KOMYHHITHPA ca
CHCTEMOM, OOHMYHO 0c00a.

Cnyuaj ynotpebe

Ornuc cKymna CeKBEeHIIH aKIlfja KOje CUCTEM M3BOAU
J1a OM M3BPIINO HEKU 3aXTEB KOPUCHUKA.

®du3NYKU U 3aMEHJbUBHU €0 CUCTEMA KOjI/I

Komnonenra ) } :
00e30elhyje peanu3zanujy ckyna uaTepdejca
OU3NYKHU eIEMEHT KOjH IOCTOjU Y BpeMe

Usop U3BpIIaBamba U MPEICTaBIba pauyHAPCKH PECYPC —

“Ma MEMOPHJY U MOTYhHOCT npoliecupama.

Penanuje xoje ce mory jaButu usmel)y crBapu cy gare y cienehoj Tabenu.

Tabena 3.3 Penayuje UML mooena

Nme

CumM601

Orric

3aBHUCHOCT

-———

CemaHTHYKA penauI/Ija I/I3Meby HC3aBUCHC U 3aBUCHC
CTBApHU. HezapucnHa CTBAp YyTUUC HAa CCMAHTUKY
3aBHCHCE.

YceMepeme — U3 3aBUCHOT ClTy4daja.

['enepanuzammja

O06jexTu crienujanTu30BaHuX eJIeMeHara (J1ere)
MPEJICTaBIbajy 3aMeHe 3a 00jeKTe TeHepaIn30BaHUX
eqeMeHarta (pOJUTEb).

Bpx cTpenuue Ha poauTespy.

Peanuzanuja

"

Cemantnuka penanuja usmely kinacudukaropa, rae
jenaH knacudukarop cnenupuIrpa yroBop Koju

JIpyTHu KiacudukaTop rapantyje na he ucmyHuTu.
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Nwme Cumbon 0)115(¢
o 0.1 * CtpyKTypHa penaiyja Koja Omucyje CKyI Be3a KOjuM
Aconyjanmja _ _ )
radi rad) ce mocTaBJba Be3a usmel)y o0jekara.

VY oxBupy UML 2.0 upentupukoBaHO je TpuHAeCT TUIOBa aujarpama. Karteropu3zamuja

Jjarpama je mpuKa3aHa Ha HapeaHo] CIUIH [6].

UML Dijagrami

&

Strukturni dijagrami

&

Dijagrami ponasanja

&

Dijagram Dijagram Dijagram Dijagram Use Case Dijagram
klasa komponenti objekata aktivnosti dijagram stanja
Kompozitno Dijagram Dijagram "
strukturni razvoja paketa Dijagram
dijagram interakcija
Sekvencijalni Pregled interakcija
dijagram dijagram
Komunikacioni Vremenski
dijagram dijagram

Cnuka 3.11 — Xujepapxujcka nooena UML 2.0 oujacpama [6,51]

Jujarpamu ciryyajeBa ynorpede omoryhaBajy KpajlbMM KOPUCHHUIIMMA Jla pa3yMejy CUCTEM.
[Tpuka3yjy morien KOpUCHUKA Ha (YHKIIMOHUCAE chcTeMa (IITa CHCTeM paja, a HEe Kako
cucrteM (ynkruonwuire). Pa3Boj aujarpama cimydajeBa ymotpede nedunuine ce cienehum

AKTHBHOCTHMaA:

- JlepuHKCcameM y4eCHUKa;
- Jedbunucamem cirydajeBa ynorpeoe;
- JledunucameM TUIIOBA Be3a n3Mel)y yuecHHKA M CilydajeBa ynorpeoe;

- H3pagom aujarpama cirydajeBa ynorpeoe.
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Kopucuuk Crmyuaj ymotpebe
Cnuxa 3.12 — Jlujacpam cnyuaj ynompebe

KopucHuk je 4YOBEK KOjU KOPHUCTH CHCTEM, JOK j€ YYECHHK cIenu(uyHa yjaora Kojy

KOPHUCHHK HMa Yy KOMyHHKaHHjPI ca CHCTEMOM. YUYECHHK je 0co0a MJIM BEIITAYKH E€HTUTET

(codTBep WM cUCTEM) KOjU YUeCTBYje y clydajy ynorpeoe.

YyecHuka je MOFYhe I/I,HCHTI/I(bI/IKOBaTI/I Ha OCHOBY OAI'0OBOpa Ha cnez[eha IIuTamka:

Ko he kopucTuTi 0OCHOBHY (D)yHKIIMOHAJIHOCT cUcTeMa (IpUMapHU Y4E€CHUIH)?

Ko tpeba na ynpasspa, aAMUHUCTPHUPA U OPIKABA CUCTEM (CEKYHIAPHHU YUECHUIIN)?
Kowme he 6utu norpebHa nojpiika cuctema y ooaBbamby JHEBHUX 3a/1aTaKa?
Kojum ypehajuma cuctem tpebda na ynpassba?

Ca kojuM JpyruM cCUCTeMHUMA JIOTUYHH cUCTeM Tpeba fa Oyne y Be3u?

Ko miu 1ita je 3aMHTepecoBaH 3a pe3ysTaTe Koje CUCTEM MPOU3BOIH?

Cnyuaj ymotpebe — nedunuiie (QyHKIIMOHATHOCT CHUCTEMa Ca CTAHOBUINTA y4YECHHKA —

mabJIoH TMOHaIIamka JenoBa cuctema. [IuTtama 3a ydecHHKa — HACHTU(DUKY]Yy ciaydajeBe

ynorpeoe:

Koje ¢pynkuje yuecHUK 3axTeBa 0] cUCTeMa — LITa YY€CHUK Tpeba 1a paau?

Ja nu yuecHuk Tpeba 1a axxypupa Heke nHpopMmaruje y cuctem?

Ja nu yuecHuk Tpeba ia Oyze obaBelTeH o forahajuma y cuctemy?

Ja nmu cBakOJHEBHH pajl YUECHHKAa MOXE Ja C€ TO0jeJHOCTaBH KpO3 HOBE (PYHKIIH]E

cucrema?

Be3e koje ce ycroctaBibajy y qujarpaMy ciydajeBa yrnotpeoe:

Aconnjanmja (4ssociation)
o Aconwmjamnuja usmely cinydajeBa ynmorpebde tuma <<include>>
o Aconujanmja uzMely ciaydajeBa yrnorpede tTuna <<extend>>
I'enepanuzauuja (Generalization-Inheritance)

3aBucHocT (Dependency)
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Jujarpamu aktuBHOCTH (Activity Diagram) ciyXe 3a UCTpa)kKUBalkE U ONHCHUBAKE TOKA
AKTUBHOCTH, NIPUKA3UBambE aKllMja Onepanuja y KJIacH, CIMYHO KA0 TPAJUIIMOHAIHY Jxjarpam
TOKa IporpamMa. Mory ce KOpPUCTUTU 3a OMNHCHBAaWmE IOCIOBHHMX IpOlieca, PaJHOT TOKA Y
KOHTEKCTY OpraHm3aiidje UTa.. Pagau TOk (Tj. TOK aKTHBHOCTH) MOXeE Ja OyJe jeTHOCTaBHA
orepayja, Kao mTo je yBoheme pena y HeKOM CHCTeMY YPEIHOCTH, WM MOXe Ja Oyne u

CJIOXKCHH]H, Ka0 IITO j& KOHTPOJHUCAE MPOU3BOIE U HEH Pa3Bo)j.

JlujarpaM aKTUBHOCTH IPHUKa3yje TOK aKTUBHOCTU KpO3 cUcTeM. JlujarpaMu ce 4uTajy 0J103ro
Ha JIOJIE U MMajy TPaHamke U Pa3/iBajarbe 3a ONMCHBAKE YCIOBA M MapajieTHUX aKTUBHOCTH.
PaznBajame ce KOpUCTH Kaja ce jaBu Behum Opoj akTHMBHOCTH y MCTO Bpeme. Ha crmumu 3.13
HAaKOH aKTUBHOCTH aktivnostl cnemum pasaBajame, INTO 3HAYM Ja C€ AKTHBHOCTH
aktivnost2 u aktivnost3 oaBHjajy mapajnenHo y UCTOM BpeMeHy. HakoH akTuBHOCTH
aktivnost2 jaBjba ce rpaHame, KOje ce MpHKaszyje cuMOoiioM ojanyke (mpasaH pomoO).
I'paname omucyje koje akTUBHOCTH he na ce oaurpajy HakoH oxarosapajyher ycioBa. Ca
rpaHama Ha Kpajy ce 3aBpIIaBajy W MCTOj TAYKH KOja MPEICTaBJba CjeANHbABABE U O3HAYABA
Kpaj rpaHama. HakoH cjenmbaBama CBE MapaliellHe aKTUBHOCTH ¢€ KOMOWHY]Y H CHajajy mpe

3aBPIIHOT CTamba.

pocetno stanje ——m

aktivnost1

razdvajanje —p»

aktivnost2 aktivnost3

grananje

aktivnost4 aktivnost5

sjedinjavanje

spajanje

aktivnost6

zavréno stanje = — O

Cnuxa 3.13 — Ipumep oujacpama akmugrocmu[ 5]
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HNurepakuuonn aujarpamm Mozenyjy nonamame Use Case-oBa omwmcyjyhu HadMH Kako
rpyna o0jekara WHTEparyje y Iujby 3aBpIICHa HEKOT 3ajJarka. Y aujarpame HMHTEpaKinja
criazajy AvjarpaM capajambe W AdjarpaM CEKBEHIIM WM CeKBeHIWjaaHu aujarpam. OBu

nujarpamu 6uhe onmmcaHu y OBOM IOTJIaBJbY.

Jujarpam capaame nokasyje Besy usmely o0jekara u pegocien mopyka koje ce mpocielhyjy
usmely wux. OBHU IujarpamMu MOMaXKy Jia ce JIaKIIe MPUKaXy CI0KEHHje HHTEPAKIUje U J1a ce

MOKaXy Be3e n3Mmely objexara koju capalyjy.

Crpemunie n3mely objekata mpukasyjy mopyke koje ce mpociel)yjy usmely mux. bpojeBu
nope Mmopyka IMpeacTaBibajy cekBeHily OpojeBa. Kako Ha3uB mpennaxe, OpojeBU MpHUKa3yjy
CEKBEHIly Nopyka Koja ce mpociehyje uzmel)y o6jexata. 3a jeJHOCTaBHUjE PUMEPE MOXKE Ja
Ce KOpHUCTH CeKBeHma OpojeBa 1.,2.,3. wWTH., JOK 3a CIOXKEHHje Ce€ Tpela3d Ha
1,1.1,1.2,1.2.1,..utn. Ha cnmumm 3.14 npuka3aHu cy OCHOBHH €JIEMEHTH: 00jeKTH M MOPYKE

Koje ce npocnelyyjy usmehy wux.

| Objekat1:Klasa1 |

i 1: Porukat()
2: Porukal()

| Objekat2:Klasa2 | Y Objekat3:Klasa3]

Cnuka 3.14 — Ocnosnu enemenmu oujacpama capaore|S]

CexkBeHIMjaJTHN QMjarpaMHu Ce€ KOPHCTE 3a MOJIEJIOBAakE peaociesa, Tj. CEKBeHIle, qorahaja
KOJU HacTajy y Toky MelycoOHe nnrepakiyje uamehy odjekara y cucremy. O0jeKTH MpU TOM
Mory na Oyay: opraHu3alfioHe jeMHHIIe, KOMIIaHWje, padyyHapH, JbYIH, MPOLECH WIH TMaK
HeKe MexaHWuke cTBapu. CeKBEHIMjalHH AHMjarpaMd OOMYHO OIHCY]y CEKBEHIIE MOpYyKa

n3melyy Bute o0jekara, rae Cy peaocie]] ¥ BpeMe opyKa JAeTajbHO OMMUCAHH.

Jujarpamu KJjiaca ce IIMPOKO KOPUCTE Ja ONHUIIY TUIIOBE O0jeKaTa y CHCTEMY M HUXOBE
Bese. OBM nujarpamu Kopucre cieaehe enemMenTe: kiace, nakere u oojexre. Jujarpamu kinaca
OTIHCYjy TPY pa3IMUYMUTa TIOTIIe/Ia IIPH MPOjeKTOBAbY CUCTEMa M TO KOHIIETITYaJTHH TOTJIe ] Ha
cucreM, crnenudukanujy W umiuiemMeHtanujy. Kiaca ce cacroju om mmeHa, arpuOyra u

onepauuja. Ha cnenehoj cnuum npukasan je npuMep Kiace.
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Hme xiace Student

-ime: String
-adresa: String

ATpubyrtu

Onepanuje +1zracunajProsek()

Cnuxa 3.15 — Ilpumep knace

Jujarpamu kiaca takohe mpukasyjy Be3e Kao IITO Cy HaciehuBame, acolUjaTUBHOCT U JIpyTe.

Ha cnenehoj cimmm npukasaH je mpuMep acolujaTHBHOCTH.

Ispit Student
-Vreme: Date Acounjanuja -ime: String
-Poeni: Int -adresa: String
+1zracunajOcenu() +IzracunajProsek()

Cauka 3.16 — Ilpumep acoyujamuenocmu

Besa aconujatuBHOCT je Be3a Koja ce HajBUIIE KOPUCTH KOJA OBHUX Aujarpama. OBa Besa
npukasyje Be3y m3Mmely nHcTaHua kiaca. Ha mpumep, kimaca Ispit je acouupaHa KiacoMm

Student. BumectpykocT aconujanuje Ha3HayaBa 0poj objekaTa KOju yuecTBYj€ y BE3H.

Crneneha Be3a koja ce MHUPOKO NMpUMEHY]e je TeHepanuzanuja. ['eHepanuzanuja ce KOPUCTH
KaJa Cy JBE KJlace CIMYHE Y OCHOBH, ajlil C€ PasjMKyjy Y HEKHMM Ba)XHHM jaerajbuma. Ha

cieaehoj cnuuym npuKasaH je npuMep reHepaauzaiyje.

Korisnik
-u/n: String
-pw: String
+LoglIn()
; KFeHepaﬂmaqua
Nastavnik Student
-ime: String -ime: String
-adresa: String -adresa: String
+Obracunaj() +1zracunajProsek()

Cnuxa 3.17 — Ilpumep cenepanuzayuje[4,18]
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Ha mpukazanom mpumepy reHepanuzanuje kimace Nastavnik m Student umajy Heke
CIIMYHOCTU Kao IITO Cy MME M ajJpeca, ald MMajy U cBoje arpubyre u omepanuje. Kiaca

Korisnik je reHepanHuja oa kinaca Nastavnik u Student.

I1pe mouerka nprama AujarpaMa Kiiaca MmoTpedHo je pa3MOTPUTH TPU PA3ITMYHUTE TIEPCIICKTHBE
CUCTEMa KOjU C€ TPEJCTaBJha: 1) KOHIENTYaJHYy MEPCHEKTUBY, 2) crnenudukanujy, u 3)
umIieMenTanyjy. Ilorpe6Ho je ¢okycupaT ce Ha jelHy NMEpCIeKTUBY U BUACTU KaKo paje
cBe 3ajenHo. Kana ce mpojekTyjy kiace HoTpeOHO je pa3MOTpUTH aTpHOyTe U omepaiyje Koje
he na cagpxku. 3atum je MOTpeOHO Ja ce BUIM Kako he MHCTaHIle Kilaca MHTEparoBaTH ca
ocraniuM. OBO Cy IPBU KOpalM y pa3Bojy aujarpama kiaca. Kopucrehu oBe OCHOBHE TEXHHKE

moryhe je pa3BUTH KOMILJIETAH TOTJIE] CUCTEMA.

3.2.2. Rational Unified Process

Rational Unified Process (RUP) je meromonoruja koja pa3Boja coTBepa, 3aCHOBaHa Ha
UML-y. Cmatpa ce aa je RUP “Boanu‘ 3a epukacHo kopumthewse UML-a. OBa mMeToo0m0r1ja
omoryhaBa jacHO NOJeJbMBamk-€ 3aJaTaka W OJATOBOPHOCTH YHYTap pa3BojHOr Tuma. [{usb
METO/I0JIOTH]E je Ja 00e30eau pa3Boj BUCOKOT KBAIUTETHOT codTBepa Koju he 3a10BOJbUTH
norpede KpajibHX KOPHCHUKA, Y OKBUpPY IpeaBubeHor Oyiieta M y OKBUPY IpeaBubeHuX
pokoBa. Cymruna RUP-a je u3panga u norpaama Moziena, a He BelMKa KOJMYMHA JOKyMeHaTa

y ManupHOM 00JuKy.[7]

Rational Unified Process meroponorujy je pasBwia u yHampehyje je ¢upma Rational
Software. IIpuiinkom pa3Boja METO0JIOTHj€ BOAMIIO C€ pauyHa Jja OHa 00e30e1 MaKCUMalIHy
MIPOIYKTUBHOCT MPUIIUKOM pa3Boja codTBepa, 06e30el)yjyhu 1a 4iaHOBH THMa KOPHUCTE UCTH
JE3WK, UCTH TIPOIIeC U UCTHU Toriea Ha pa3Boj codpTepa. RUP je mompkan u ca gocra anara
KOjU ayToMaTu3yjy BEJIHMKH JIe0 caMor Mpoleca MoJesioBama. Y HCTO BpeMe OH je
NPUJIAroIJbUB TaKO Ja I'a MOTY KOPUCTUTH MajIi pa3BOjHH TUMOBH, JIM U BeJTUKE CO(TBEpCKE
dupme. RUP ce Temessn Ha 00e30ehuBamy Kopuiihema Haj00JbE TIPAKCe CBAKOM YIaHy THMA.

Heke on ocaoBHUX npeaHoctu RUP-a cy:[7]

- HWrepatuBHu pa3Boj copTBepa;
- YnopaBibame 3aXTEBUMA;

- Kopumheme apxuTekType 3aCHOBaHE Ha MOYJIHMA;
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- Busyennu mozaen codrBepa;
- TlpoBepa kBanuTeTa cohTBEPA;

- Kontpona n3smena-sep3uja codraepa.

[Toctoju neBer daza-kopaka y pa3Bojy coprBepa-cucrema npumeHom RUP-a. Illect on mux

MOYKEMO CMaTPaTH “MHKEHEPCKUM * U yjeTHO KJbyYHUM KopauuMma u 1o cy: [7]

1. MopaenoBame NOCIOBHUX MPOIIECA;

2. MogenoBame 3aXT€Ba KOPUCHUKA;
3. Amnanuza u 1U3ajH;

4. HmmnneMmeHTanuja;

5. Tectupame;

6. YBoheme.

Tpu MoxkeMo cMatpaTH “oMohHUM KOpalliMa U OHU MOJPa3yMeBajy:

1. YmpaBibame MpojeKkToMm;
2. VYmpaBibame KOHQUTYPAIH]OM U TIPOMEHAMA;

3. VYmpaBibame OKPYKECHEM.

Phases
Disciplines | | Inception Elaboration Construction Transition

Business Modeling
Requirements

|

3

,]

Analysis & Design

|'

B

Implementation

Test :
Deployment

)

Configuration
& Change Mgmt

Project Management

|
}

h

Environment | . SR — AL
Const || Const | Const || Tran || Tran
Initial Elab #1 Elab #2 #1 #2 N #i #2
Iterations

Cnuka 3.18 — ®@asze u oucyunaune RUP-a [7]
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M axo mMeHa IIECT OCHOBHHMX KOpaka MOTy Ja Bac IojceTre Ha ¢a3e y TpaaulHOHAIHO]
“Bozomnana’ METOJOJOTHjU pa3Boja, Tpeba MMaTu y BUAY Aa ce ¢a3e UTepaTUBHOT Ipoleca
Pa3NUKYjy W Ja ce MOjeIMHAaYHN KOpaly CTAJIHO MOHABJhajy Y TOKY JKMBOTHOT IUKIyca. Y
ctBapy RUP merononorujy unHu 9 kopaka Koju ce MOBPEMEHO MOHABIbA]Y Y PA3THUUTHM

dazaMa U pa3TUIUTOT HHTEH3UTETA.

MopenoBame NOCJOBHUX NpoIeca.

Jeman on Benwkux mpoOiema, KOjU JOBOOM JO JOJATHOT aHTaXOBama, je HEIOCTaTaKk
KBAJIMTETHE KOMYHHKalMje u3Mel)y pa3BojHOT TMMa u KopucHuKa. OBO BOJIM Ka TOME J1a ce
3aXTEBU KOPUCHHMKAa HE KOPHCTE Y JOBOJGHO] MEpPH y pajgy pa3BOJHOT THMa U OOPHYTO.
RUP ynpaBo omoryhaBa npeBazuiiakeme oBOI npobsiema o0e36eh)yjyhu jeauHcTBeHH je3uk
3a KOPUCHUKE W Mporpamepe, 00e30elyjyhu um MoryhHOCT na 3ajeTHUYKH Kpeupajy Mojaem

MOCIIOBHUX TpoIieca Koju ¢y npeamer Oynyhe ayromaruzarnmje. [7]

MoenoBame MOCIOBHUX TPOIleca ¢ BPIIM TaKO3BAaHUM IOCIOBHUM Clly4dajeBHMa yrmoTpeode
(Business Use Case). Ha oBaj HaunH ce ymnpaBo oMmoryhaBa jacHa ciiMKa OHOTra ImTo Tpeba
ayroMatu3oBaTu. [locmoBHU ciy4ajeBU ymoTpede ce OAaTHO aHaJu3upajy Kako Ou ce

CXBATUJIU ITPUHIUIIN MOACIIOBAHUX IMOCJIOBHUX ITpoOILECa.

MogaesioBame 3aXTeBa KOPUCHUKA

[{usp MonenoBarma 3axTeBa KOPUCHUKA je Ja ce onwuiie mTa Oyayhu cucrem Tpeba ma paau.
To omoryhaBa Melyycob6aH 10roBop KOpHCHUKA M IIporpaMepa, IITO JOBOAU 10 e(hUKacHUjer
paja Ha pa3Boj cucTreMa. Y OBOM IIpOIlECy ce Kpeupa JOKYMEHT — MOJEN KOjHU INpe/CTaBiba
BU3Mjy Oyayher cucrema. Y OKBHUPY TOT Mojesia ce WACHTHU(HKY]y KOpHCHUIM Oyayher
cucTeMa y BHIY JbYAM KOPHUCHHKA W JPYTUX CHCTEMa KOPHUCHHKA KOjU MOry aa Oyay y

MHTEPAKIM]H ca HAIIUM CHCTEMOM.

Takohe, naentuukyjy ce ciaydajeBu Kopuinhema KOjU €HKANcyaupajy Oyayhe moHaame
cucreMa. CiyyajeBu Kopuiihema ce pa3BHjajy Ha OCHOBY M3PaKEHE MOTpeOe KOPUCHHKA W
Tako 00e36el)yjy nosehany BaxkHoct oBor mojena. Ha cinenehoj cnunu npukasan je npumep

JeIHOT MOJieNa ciry4ajeBa ynorpeoe.
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O

Analiza uspeha studenataﬂend:;

==gylend==
Refarent \ /Ucltavanje podataka
studenske sluzhe O

Analiza ispita

Cnuxa 3.19 — Ilpumep Use Case mooena

Caku of ciyyajeBa ynorpeOe y Mojeny ce omucyje aeraibHo. Omuc ciydaja ymnotpeoe,
U3pazoM JMjarpamMa akTUBHOCTH, OTHCYje Kako he cucTeM KOMYHUIIMpAaTH ca KOPUCHUKOM U
koju he omepammje mpu Tom m3BpmaBatd. OBako AepuHMCAH MOJEN CiydajeBa yrnoTrpeode

KOPHCTH C€ Y CBUM HapeJHUM KOpalMa pa3Boja CHCTEMA.

AHa/u3a v 1U3ajH

[{usp ananuse W AW3ajHA je Ja MOKaXke Kako he cucrem Ha Kpajy Outu peann3oBaH. OBaj
KOpaK y pa3Bojy ce 3acHMBa Ha (YHKIIMOHAJIHOCTUMA JAC(PUHHCAHUM y MOJENy CilydajeBa
Kopuuthema Koju Cy, HapaBHO, HaCTaJIM HAa OCHOBY 3aXTE€Ba KOpUCHMKaA. Pe3ynrtaT aHanuze u
JM3ajHa je MoJeNl KOju IpeicTaB/ba Au3ajH — u3rien Oynayher cucrema. JluszajH Ciyku Kao
arnictpakuuja Oynyher koja cuctema, OJJHOCHO, AU3ajH MOKa3yje Oyayhy CTpyKTypy- MOIyJe

cHuCTEMA.

Mogen nuszajHa ce Hajuenrhe cacToju O] Kjlaca CTPYKTYHpAHHMX y MaKeTe U IMOJACUCTeMa ca
neduHuCcaHUM UHTep(ejcuMa Koju penpe3eHtyjy Oynyhe enemente y ummiemeHtauuju. OBaj
Mozen takohe omucyje u kako he te kimace mehycoOHO capahuBatm y peanuzaiuju 3axTeBa

KOPHCHHUKA.

HNmmuiemenTanuja

OCHOBHHU IMJHEBU UMILJIEMEHTAITH]E CY:

- Jla neduHuIe opranusanmjy Koja , OJHOCHO, CJI0jeBe UMIIEMEHTAIH]¢;

- Jla uMmiemMeHTHpa Ki1ace U 00jeKTe y KOHKPETHE MPOrpaMCKe TaTOTEKE;
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- Jla 06e30emu TecTUpame pa3BUjeHIX KOMIIOHEHTH CHCTEMA;

- Jla uHTErpuILe JeJI0Be y jeaH IeTOBUT CHCTEM.

CucteMm ce, y CYIITHHH, pealil3yje HMMIUIEMCHTAIIMjOM HEroBuX KommoHeHTH. RUP
omoryhaBa u omucyje kako Beh pa3BHjeHE KOMIIOHEHTE IIOHOBO KOPHUCTHTH, WM KaKo

HMIUICMCHTHPATU HOBC KOMIIOHCHTEC U, IIPU TOM, 06636CIII/ITI/I Aa €€ CUCTCM JIaKO OApiKaBa U

Haarpahyje.

TecTupame

CBpxa Tectupama je:

Ja Bepudukyje unTepakuujy uzmehy odjexara;

Ja BepuduKyje HHTErpaIyjy CBUX KOMIIOHEHTH CUCTEMA;

Jla Bepudukyje 1a cy CBY 3aXTEBH KOPHCHHKA Y3€TH y 003UD;

Ja unentudukyje aHoMairje y CUCTEMY IPe HEroBOr yBohewa y ynoTpeoy.

UteparuBHocT kojy RUP mpouec nonocu omoryhaBa aa ce TecTHpame MPAaKTUUHO BPILIN O
camor noyverka npojekra. OBo omoryhaBa J1a ce eBeHTyalHe I'pelIKe youe HajpaHuje moryhe
IITO 3HaYajHO CMambyje TPOIIKOBe pa3Boja mpojekra. Kpos tectupame ce 06e36el)yje mposepa
MOY3AaHOCTH, (PYHKLIMOHATHOCTH U NepdopMaHCU cucTeMa. TecTHpame ce, KaJ Toj je TO

Moryhe, ayromartusyje, IITO 10AaTHO OJaKIIaBa paj Ha IPOjeKTy.

YBoheme
Cepxa yBohemwa je na, HajycrnemHuje Moryhe, mpatu mojaBy Bep3Hja cuctema u obezbenn

BUXOBY AUCTPUOYIN]Y KOPUCHUKY. AKTUBHOCTH y OKBUDY OB€ (ase cy:

- Ilpaheme Bep3uja cucrema;

- Juctpubyuuja cucrema;

- HHcranupame cucrema;

- O06e3b6ehuBame mMOMOhM KOPUCHUITUMA;
- IInanupame u u3Boheme Oera TecToBa;

- Murpanyjy nogaraka.
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U axo je yBoheme jemna on mocienmux ¢asza, MHOTE OJf HABEIEHUX AKTHBHOCTH CE MOTY
peaM30BaTH U paHUje y TOKY pas3Boja cuctema. To omoryhaBa HomaTHy epUKAaCHOCT U

noBehaBa kBayuteT Oyayher cucrema.

YupaBbame NpojeKToM
VYnpaBibame MPOjEKTOM je, y CTBapH, MpOHaJaKemke Oananca n3Mel)y moctaB/beHUX LUIbEBA,
pU3HMKa KOJU TpaTe MpOjeKaT M OrpaHWYema y pa3Bojy cucrema. Kpajmu 1usb je 1a ce
00e30emn ga Oynyhw kopucHunM Oyay 3al0BOJbHU. UMHCHHMIIA Ja JIOCTa IpojeKara He
JIO’KWBH yCIICIIaH 3aBPIIETaK TOBOPH O 3HAYA]y OBE aKTHBHOCTH.
VYnpassbame npojekTom Tpeda na ooe30ean:

- ®nexcrOWITHO pajIHO OKPYKEHE 3a Pa3B0j CUCTEMA;

- Tlpaktuuny nomoh 3a mianupame u300p mporpaMepa u Haa30p Hall IPOjeKTOM;

- YnpaBibame pU3HULIUMA.

YnpaB/bame KOHQUTIYypalHjoM U IPOMEHaAMa

Y okBHpY OBe aKTUBHOCTH 00e30eljyje ce KOHTposia HajJ JAel0oBUMa CHUCTeMa KOje pa3BHjajy
3aceOHM TUMOBHU WK mporpamepu. L{nb je na ce o0e36enu n3zberaBame nosehama Tponkosa
1 KoH(Dy3Hja 10 KOje MOKe J1a jol)e OBaKBOM OpraHM3allijoM pa3Boja CUCTEMA.

Oga aktuBHOCT 00e30ehyje u mpaheme 3ammto, kaa U Off CTpaHe Kora Cy IOjeIuHU JEJIOBU
cucreMa MewaHu. Takohe, oBom akTuBHOIIhy ce 00e30elyje u ymnpaBsbambe €BEHTYaTHUM

MIpoMeHaMa 3aXxTeBa KOPUCHUKA M HbUXOBOM YTHIIA]y Ha pPa3BOj CUCTEMA.

Ynpas/bame OKpyKeHeM
Cepxa ympaBsbamba OKpYXKeHmeM je Aa 00e30eau moTpeOHe ycIoBEe M IMOJPIIKY Pa3BOjHOM
tuMy. OBa aKTHUBHOCT, MpPaKTHUYHO, MpPEJACTaB/ba HEKYy BpPCTY BOJAMYA 3a pa3Boj] H

MMILJIEMEHTAIIA]y CUCTEMA.

3.2.3. Microsoft Solution Framework

Microsoft Solution Framework (MSF) je HacTao kao cuHTe3a HajOOJbUX acmeKaTa pasHHX
METO/0JIOTHja W OTPOMHOT HMCKYCTBa KommaHuje Microsoft y ympaBspamby COINCTBEHHM
npojektuma. MSF noHocu ¢drnexcubminan u ckajnaOuiaH NPUCTYN y IUIaHUpawy, AU3aJHY,
pa3Bojy u yBohemwy ycnemuux WT pemema koju moamupyje moTrpede opraHuzanuje u
npojeKTHOr THMa Omito koje BennuuHe. MSF 06e36el)yje ckynm mopena, mpaBuia U CMEpHUIA

3a MPOJEKTOBakE M pa3BOj IOCIOBHUX pelleha Ha HAYMH KOJU OCHIypaBa Jia C€ CBUM
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eJIeMEHTHUMA TIPOjeKTa (JbYAH, MPOIIECH, alaTh) ycrenHo ynpaska. MSF mpomecHu mozpen
KoMOuMHYje HajOoJbe MPUHLIMIIE MOETIa BOAONaAa U ciupaiHor moaena. Aucuurminae MSF -a

cy YnpaBibame pu3uliuMa, Y IpaBjbakbe TUMOM U YIIpaBjbame npouecuma.| 18]

YnpaBbawe pusuuuma (Risk Management) — mnoapxaBa NPOAKTUBHO YIPABIbAE
pU3UIIMMa, KOHTUHYAITHY OIICHY PU3HKA U OJITyYUBAE TOKOM JKMBOTHOT IHKIIyCa MPOjEeKTa.
[IpojekTHM THUM KOHTHUHYaJHO TMpoOIelkYyje, HaArjiela MU aKTHUBHO YIOpaBjba PUBHUIHMMA.
YopaBmbame puzniuMa JedUHUIIEC [IECT KOpaka TOKOM KOjUX THM YyIpaBjba Tekyhum

pU3MIMMa, TUIAHUPA ¥ U3BpIIIaBa CTpATeryje yrnpanibama pusunumal 18]:

- HpentuduxoBame puznka — NPUMEHOM Brainstorming-a MOry ce HUISHTHU(PUKOBATH
CBU MOTEHLIM]jaJTHU PU3HULIH.

- Amnanmza pu3uka — mpema mporeHu BepoBaTHohe noraljaja pus3nka U HEroBOT YTHUIIAja
Ha CHCTEM, PU3HIIU CE COPTHPAjy IpeMa IPUOPHUTETY.

- IInanupame pusuka — Kopucte ce nHpopMalrje 100HjeHe aHAIM30M PU3HKA Kako Ou
ce ¢popMynucany MiIaHOBH, CTPATETHje U aKIHje. 3a CBaKU PU3UK C€ MPOICHY]je HEroB
yTHIIa] Ha UCXOJ| MpPOJEeKTa, HABOJE C€ HAUMHM HETOBOI YMamema U Kopalu Koje
Tpeba CIPOBOAUTH YKOJIUKO JI0 pU3HKa Johe.

- Ilpaheme pusnka — HaArIea ce CTaTyC OApeheHUX pU3HKa.

- KouTponucame pusznka — TpoOIEC U3BpIIABama I[JIAHOBA aKIUja W HHXOBOT
U3BEIITABAMbA.

-  VYuemwe U3 pu3uka — GOpMYNIHINY C€ HaydeHE JICKIIUje KaKo OU ce TO 3HamE MOHOBO

yIOTPeOUIIO y CIIMYHUM CilydajeBuMa koJ Oynyhux mpojekarta.

['maBHM TOCTyZnaT ynpaB/bakba THMOM je Ja ce YCTaHOBE jacHa 3ajyxkema 3a onpehene
3aJaTKe Ha MPOjeKTy, all U MoJesbeHa OArOBOPHOCT 3a yCHeX IMpojekTa. TuM paau Tako Ja
OCTBapH jelIHy BH3H]y, a WIAHOBU THMa Yy TOME PaBHOMNPABHO YYECTBY]y. Y OKBUDPY THMA,

CBauMja yJora jeJiHako JIOMPUHOCH M JeJJHAKO je OArOBOpPHA 3a ycrex mnpojexra.[ 18]

MSF ynpaBmame THMOM HarjamiaBa 3Havaj jaCHUX yiora, o0aBe3a M ITUJbEBA T0jeIMHHUX
yilaHoBa 3a ycrex npojekrta. ®nexcudbunHoct MSF monena naje moryhHocT npunarohasama
JIOMEHY IpOjeKTa, BETUYNHU THMA U CIOCOOHOCTUMA WIaHOBa THMA. JelHa ynora He Mopa Ja
Oyze jeaHa oco0a, OHOCHO HEKOJHMKO JbYIU MOXKE IMPUIAAATH HCTO] YIIO3H, JOK I10jeIuHaIl

MO’KE YUECTBOBATH y BHIIE O jefaHe yiore. [18]
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MSF mogen oapeljyje miecT pasauMuMTHX yjora OJ KOjUX CBaka MMa jacHO NepUHHCAHE

obOaBe3e u 1uIbeBe U TO[ 18]:

1. Ynpasmware npoepamom (Program Management). llusb oBe yjore je 1a HCIIOPYYH PEIICHE

y OKBHUpY Ae(pUHUCAHUX OTpaHHYema mpojekra. OBa yinora nmokpusa cieaehe GyHKImoHanIHEe

oOiacrtu:

VYmpaBibame TNpojekToM - mnpaheme U ynpaBjbambe OYeTOM M MacTep IUIaHOM
IPOjeKTa, YIpaBJbakbe PU3MLMMA Ha IPOjeKTy, YIpaBJbambe PAcHoOAEIoOM pecypca u
KOMYHHKAIIFjOM Y TIPOjeKTOM THMY, Ipaheme HalpeTka Ha MPOjeKTY U YIPaBIbAE
U3BEIITABAHEM.

KBanmuter mnpomeca - ympaBbamke HHBOOM KBaJUTETa IIpolieca M IpPEHopyka
000JbILIAKA.

AJMHUHHUCTpaI#ja - UMIUIEMEHTHPake JeQPUHUCAHUX Tpoleca W MOJPIIKA JIHIepuMa

TUMOBa y KOpuIIhemy THX Tpoleca.

2. Vnpaswarwe npouzeooom (Product Management). llub oBe ymore je na ob6e3denu

3a/I0BOJbEHEC 3aXTEBa KIIMJEHTA. YJIora ylpaBjbakba IPOU3BOJOM capaljyje ca yinorom

yIpaBjbakha MMPOTPaMOM U yJaXKe HAIOpe 3a YCTAaHOBJbaBaHkE 3aj€JHUUYKE BHU3Uj€ MPOJEKTa

CBHUX y4YE€CHHKa Ha npojekty. OBa yiora nokpuna cieaehe GyHkimonanne odnacTu:

[TocoBHAa BpeAHOCT - aHalW3a IOCIOBHOI MpPOOJeMa, IMOCTAaBJbaEe ITOCIOBHHUX
1IWJbEBA, NePUHUIIM]A U OfpKaBame NocIoBHE onpaBaaHoctu (Cost Benefit) npojexra,
nepuHUIMja 1 MEpEmE MOCIOBHE BPEJHOCTU KOJU MpOjeKaT reHepuile, neduHuIja
NOTpeOHUX aHAJIUTHKA.

MapkeTuHr - ynpaBibalkbe MapKeTUHIIKUM U PR nopykama.

AJBOKaT KJIMjeHTa - Ae(UHHUCAkE U YIPaB/bambe 3aj6JHUYKOM BH3HjOM IPOjEKTa U
pelemna, yrpaBbakbe OUYeKUBakbUMa KIIMJEHTa 1 KOMYHUKAIIU]OM Ca KJIMJEHTOM.
[Inanupame mpousBoja - NPUKYIJbAkE, aHAIN3a U J1aBalbe MPUOPUTETA MOCIOBHUM
3axXTeBMMa KIMjeHTa; YTBphUBame MEpHUX jeIMHHUIIAa 3a IIOCIOBHE 3aXTeBE U
KpUTEpHjyMa YCIIENIHOCTH; yTBph)HBame IUIaHA MOCTaBJbamba PA3TUUYUTHX Bep3Hja
nmpou3BoJa — kajga he OUTH oCTaB/bake HOBE BEp3Hje, /1a JI MTyHAa Bep3Hja WA CaMo

JIe0, HaJHOBH]a BEp3Hja UM HE U CII.

3. Paszsoj (Development). llusb oBe ynore je Ja MpojeKTyje U pa3BHje pelIeHmhe y CKIamy ca

nedurrcaHuM crienudukanujama. Pa3BojHa yinora ydecTByje y U3paau apXuTEKType pelieHmha
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U (yHKIMOHANHE cnenuduKanyje, 3aTUM CTBapa peliee, U MPUIIpeMa pa3BojHO M TECTHO

okpyxeme. OBa yiora nokpusa cieaehe GyHKIIMOHAIHE 00JIaCTH:

[Ipennor crpareruje, apXUTEKType peliemha U QYHKIIMOHATHOCTH allIMKAIH]je
Koncynranuje o TEXHOJOTHjU - e€Balyallja W Balujaldja TEXHOJOTH]a; aKTUBHO
yuenihe y pa3Bojy u nperieay GyHKIIMOHATHE crienudukanmje

[Ipouena nocrojehux m3Bopa moxaraxka

HmmneMeHTanuja apXuTeKType M Iu3ajHa (Mamupame apXuTekType mpenyseha ca
apXUTEKTYpOM 32 HMMIUIEMEHTAIN]y pelliekha; MMIUIEMEHTanuja (U3HYKOr Tu3ajHa
peniema)

Pa3Boj/mpunarohaBame amnnvkaiuje; UMIJIEMEHTAlMja MOTPEOHUX aHAIUTUKA
MopenoBame nojaTtaka, 6aze mojaTaka U CKJIaJUINTA [0JaTaka.

Pa3Boj mHppacTpykrype (pa3Boj MOTpPeOHMX KapaKTEpPHCTHKA, pa3BOj YIyTCTBA 3a
NIOCTaBJbaE AIUIMKALMje; TPErje]] KoJa M TeCTHpame y capaimH ca HOCHOLUMA

yIIOT€ TECTHPAHA)

4. Tecmuparwe (Test). llusb oBe ynore je aa oao0pu Bep3Hjy 3a TMOCTaBJbamke, HAKOH

uAeHTU(UKOBakha U pelllaBamka CBUX NMpoljeMa Be3aHMX 3a KBAJIUTET pemiewma. OBa yiora

nokpusa cienehe GpyHKIMOHATHE 00JacTH:

[Inanupame TecTupama (pa3BHjambe NpUCTyNa KOju he ce KOpPUCTUTH U IIaHa
TECTHpPama; YUYECTBOBAKE Yy IIOCTaBJbalby MeEpHJIa KBAJUTETa; pa3BOj TECTHHUX
cneundukanuja)

[TpojexToBame TecTHpama (pa3Boj M OJlp)KaBambe ayTOMAaTH30BaHMX TECT CIIydajeBa,
ajylata U CKpHMIITOBA; U3BONEH-Ee TeCTOBA Kako OU ce yTBPAMO CTAaTyC pa3Boja pelieHha)
W3BemtaBame 0 TecTupamy (006e30ehuBame nojgaraka THMy O KBAIUTETY MPOU3BO/IA,
npaheme CBUX Tpelllaka M OCUTYPame HBHXOBOI pPa3pellaBame Ipe IO0CTaB/bamba

Bep3uje)

5. Vnpaswarwe nocmasmwarwem (Release Management). llusp oBe ymore je nma o6ezbemu

HECMETaHO MOCTaBJbamke Bep3uja mpousboja. Capalyje ca UT cexropom knmjenta. Oa yrora

nokpuBa cienehe pyHKIMOHaTHE 006JIacTu:
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- MHudpacrpykrypa (pa3Boj mianoBa HHGpacTpyKType npeayseha KivjeHTa, moJIUTHKE U

npolenypa; yrnpaBibambe Ha0aBKama XapaBepa M co(TBepa; H3rpaama TECTHOT M

MPEeNa3HoT OKPYXKemha Koje 0AroBapa MpoyKIIHOHOM OKPYKEHY)

- Tlompmika y mpolecy mnocraBibama (00e30ehuBame NpUMapHOT KOHTAKTa U MOAPIIKE

UT xopucHunmma; ynpasiba SLA yroBopuma ca KimjeHTHMA; 00e30el)yje perraBame

WHITUICHATa U pobiema)

- Omnepanuje (rmojenaBame napaMeTapa cucrema, 0asa rmojaraka u ¢i)

- Jlorucruka (yrnpaBibame JOTUCTHKOM)

6. Ucxycmso kopucnuka (User Experience). lluib oBe ymore je na mo0osplna epeKTHBHOCT

peuicmka 3a KOPUCHUKE. Ona YyJjiora nokKpurBa cnenehe (I)YHKLII/IOHaJ'IHe obnacTu:

- Ilpuctyn (obe3beheme ykbydnMBama 3axTeBa KOPUCHHKA 3a MPUCTYN Yy AHU3ajH

peniema)

- 3aCTynaH,e KOPpHUCHHKA IIPCO HpOjeKTHI/IM THUMOM

- YnyrcrBo 3a 00yKy U Kopuinhewe; AepuHucame U pa3Boj cucTeMa MOJPILIKe

- OOyka kopucHuka u Help desk.

YHpaB.Tbal-be nmpouecuMa BOJU KpO3 pe€aoCiICa AaKTUBHOCTH BE3aHUX 3a npojeKaT 151

Ipe/CTaB/ba )KUBOTHH LIUKIIYC MPOjeKTa. YIpaBibame MpolecuMa je GpIekCuOMITHO U MOXe J1a

ce TpUJIarofu MPOjeKTOBAKkY U Pa3BOjy IIUPOKOT CIEKTpa KOMIUIEKCHHX mpojekata. MSF

yIpaBJbalkbe MpoLEecuMa MpPecTaBjba OMIUTH CKYIl aKTHBHOCTH KOj€ Cy IojeJbeHe y (aze u

npeacraBjba HUTCPATUBAH MOICII KOjI/I CC MOXKC TIIPUMCHHUTU Ha pa3Boj u yBObCI—LC

koMiuiekcHuX UT pemema.[18]
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Cnuka 3.20 — MSF ynpasmwerve npoyecuma [18]

72



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

MSF ymnpaBibame mporecuma ce cacToju o1 net pa3nnuutux daza:[ 18]

1. Ilpeosuhare (Envisioning). Ilpensuhame ce Moxe AePUHUCATH KAO TPABBEHE Ipyoor
omuca IUJbeBa U OrpaHuyYersa mpojexra. CBpxa ¢asze npeasuhama je Aa HaNpaBH 3ajeAHUUYKY
BU3HM]Yy MPOjEKTa 3a CBE YUECHHKE Ha MPOjEeKTY U MPOJEKTHU TUM. 3a BpeMe ¢a3e npeasuhama
TUM JIeQHUHHUIIC 1B, CBPXY, OKBHPE, 3aXT€BE KOPUCHUKA, PU3UKE, ITPETIOCTABKE, MTPOjEeKTHA
orpaHWYeHa W TpaBWwiIa M npemiaxe moryhe pememe. Kpajibu pesynrat oBe ¢ase je

NIPOjeKTHH JOKYMEHT (a3e npeasulama.

2. ITnanupare (Planning). 3a Bpeme milaHupama TUM MpHUIpeMa JAeTabHy (YHKIIMOHAIHY
cnenudUKanyjy pelieha U MpHUIpeMa IUIAHOBE paja, MPOLEHY TPOIIKOBA M pPaclopel 3a
pasnmuuute pesynrare. TuM Takohe mpumpema W IJIaH KOMYHHKAIMje ca yYeCHHIIMMAa Ha
IPOjeKTy, Kao M IUIaH yIpaBjbama pu3uluMa. Kpajmu pesynarar oBe ¢asze je HpOjeKTHH

JAOKYMCHT (1)8,36 IUIaHUpPpamba.

3. Pazesoj (Developing). 3a Bpeme (aze pa3Boja, MPOjeKTHH TUM MpaBu pemiewme. Kpajmu

pe3yaTaT oBe (asze je peliemhe CIIPEMHO 32 TECTUPAILE.

4. Cmabunusayuja (Stabilizing). 3a Bpeme (asze crabunuszanuje TUM 00aBjba MHTEIrpalHjy,
YUUTaBambEe U TECTUPABE PEIICHa. 3a BpeMe oBe (a3e, pelieHmhe Mpela3y U3 CTamba Yy KOMe Cy
CBE KapaKTEpPHUCTHUKE 3aBpIICHE Kao WITO je AepuHHCcaHO y PYHKIHMOHAIHO] cnenupuKanuju
3a OBy BEp3Hjy, y CTame y KOME Ce UCIyHaBajy JepUHHMCAHU HUBOM KBanureTa. Kpajmu

pe3ynTar oBe ¢ase je pelemhe CIIPEMHO 3a yBol)ermhe y TOCIIOBambe.

5. Ilocmasmware (Deploying). 3a Bpeme oBe (paze, TUM yBOJIU TEXHOJOTH]Y peIlekha, CMEITa
KOMIIOHEHTe, cTabuiu3yje yBolheme, MPEeHOCH IpojeKaT olepaTHBIMMa M MOJPIINU Ha
CTpaHU KJIMjeHTa U Jo0uja omobpeme mpojekTa oa knujenta. Kpajwu pesynrar oe ¢ase je

OIICPATUBHO PCIICH:C.

Y MSF noctoje 1 Tako3BaHH Mapkepu. MapkepH cy BpeMEHCKe TauKe Ha MPOJEeKTy Y KojuMa
je moTpebHa ojpeleHa mpoBepa aKTyeIHOr cTama U nopeheme ca miaHupaHuM. Mapkepu cy

YIJIaBHOM BE3aHU 3a HUCHOPYKY Je(PHHHMCAHOT pe3yirara WM npubaBibame 0700pema
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(MHTEepHOT WJIM €KCTEPHOT) pajJd HacTaBKa Mpojekra. MapkeprMa KOHTPOJUIIE YIPaBIhamkhe

npouecuma y MSF-y.

3.2.4. Pa3Boj Bohen mogesom (Model Driven Development)

Pa3Boj BoheH MozenoM je MpUCTyN y TOAM3aky HUBOA alCTPakKIfje KOjU €€ YCICUTHO
KOPUCTH BHILIE O] JAeceT roauHa. theroBa ocHOBHA MpeMuca je Ja KOPUCTH MOJENe yMECTO
(cam0) Koa y pa3Bojy KOHKpeTHOT codprBepa. Mozaenu cy yriiaBHOM HelnHeapHe ¢opme, 3a
pas3NIMKy Of KOJa KOjHU je MHXEPEHTHO JIMHeapaH. HenmHeapHo 3Ha4u J1a ce MOJICIH CacToje o1
ejeMeHaTa Koju cy Mel)ycoOHO NOBE3aHM Ha HAa4YMH KOjH j€ CIO0OJHHMJU HETO jeTHOCTaBHA
CCKBEHIIa y KOjO] CBaKH €JIEMEHT MOXe Jla mMa (HajBUINE) JBa CycenHa eleMeHTa. M3 Tor
pasiora, Mojiel OOMYHO KOPHUCTE BU3YeNTHE O3HAKe, Kao MITO Cy AMjarpaMH, yMECTO YHUCTOT

Tekcra.[16]

Pa3Boj BoljeH MozenoM je MMCHHUIUIMHA KOja 00yXBaTa MpOorpaMUpame MOJEPHOT coTBepa
3aCHOBAHOI' Ha MojieNuMa, kopuctehu jesnke 3a MojenoBame U anare. Melyrum, ojMoBU U

IMPUHOUIIK OBC JUCHUIIJIMHE I/IMa_]y KOpPCHC y ApYTUM obnacTrMa HHXCH:CPUHTIA.

Hpyre IUCHUIUIMHE WHXEHEPUHTA, KOj€ Cy MHOTO CTapHje W 3peiidje HEero copTBEPCKO
UHXEHEepPCTBO (HMp. TrpaheBUHCKM, MEXaHWYKU WM EJIEKTPOTEXHUYKH HWHKECHEPUHT),
3aXTeBajy J1a MU3ajHEPH HOBOT CHCTEMa MPBO U3paje IM0jeAHOCTaBJbEHY MPEACTAaBYy CaMoOT
CUCTeMa Kako OM aHAIM3UpaIl KapakTepucTuke Oynyher cuctema mpe HEro MITO ce U3TPaIH.
TakBa mojeqHOCTaBJbEHA TIPEACTaBAa CHUCTEMa CE€ 30BE MOJENI CHCTEMa a IMpPOIEC HEeroBOT

CTBapama C€ Ha3uBa MOJICJIOBAK:C.

Mopenun Mory OWTH H3paKE€HU Yy anCTPaKTHHM I10jMOBHMA, Kao IITO Cy, Ha TpUMED,
MaTeMaTUYKU MOJIENH, IIeMe WM TeXHUYKH 1pTexku. C apyre crpaHe, MOAETH MOTY OUTH
¢bu3uUKK, 0OMYHO Majie KOMHWje HampaBJhEHE O] IUIACTUKE, JAPBETA WIW JIPYTrUX MaTepujaja.
Monenu 103BoJbaBajy pa3BOJHOM THMY Jla €KCIIEPUMEHTHIIE ca IM3ajJHOM M TECTHpa HEroBe
KapaKTEepUCTUKE TMpe HEro IMTo cucrteM Oyae 3aumcra m3rpaheH. TakaB HpUCTyN cMamyje
PHU3UK O]l HEUCIIpaBHE KOHCTPYKIM]j€ PEATTHOT CHCTEeMa, ca MOTEHIMjaTHO KaTtacTpodaaTHuM

HJIM CKYIIUM ITOCJICArIIaMa.

He mocroju Hujenan paszior 300r dera copTBEpCKO HHKEHEPCTBO HE OM CIEIHIO OBE

npuMepe a00pe Mpakce APYruX MHXKEHEPCKUX TUCHUIUIMHA M eKCIUIOATHCAIO MOJENe U
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MO/JICIIOBAE Y U3TPATIHH CIOKEHUX COPTBEPCKUX CUCTEMA. JeHa KJbyyHa pa3jiuKa je y ToMe
ITO Y COPTBEPCKOM HHKEHEPCTBY, ‘‘MaTepujair’” o]l KOra Cy MOJIeN HallpaB/beHU MOTY OUTH
HCTH Kao Kpajibu cucteM. Mozen Moxe OuTH (opMallHa U HEIBOCMHMCIICHA crienrduKaimja
KOja ce MOK€ MHTEPIPETUPATU Ha IPYTOM COPTBEPCKOM CUCTEMY MM MOXKE OMTH IIPETBOPEH
y ¢opMy y Kojoj ce Moxe u3BpiIaBatd Ha onpehenum ypehajuma(pauyHapuma). Y Tom

CIJIy4ajy, OBaj MOJIEJI C€ Ha3MBa U3BPIIHUM H MIPEICTAaBIbA IIPABU CUCTEM Y H3TPalbH.

Mopgen je mojemHocTaBbeHa MpEACTaBa CTBApHOr cBeTa. HampaBibeH je ma mpyxu 0oJbe
pazyMeBame CIOKCHUX CHCTEMa KOjU ce pa3BHujajy. Mozenu cioxeHux cucreMa ce uspahyjy,
jep CC TaKBHU CUCTECMH HC MOTI'y CXBAaTHUTH Y IOTITYHOCTH. MOI[CJIOBaH)eM CC MOCTUIKY YCTUPU

OCHOBHA 11Jba:[16]

- Mopenu nmoMaxy Aa ce carjieqa CHCTEM KaKaB je CTBApHO HJIM KaKaB JM3ajHEPH JKele
Ia oH Oyze (susyenuzayuja),

- Mogenu 103BOJbaBajy IH3ajHEPY Ja OINMIIE CTPYKTYpy U TIOHAIIAkE CUCTEMa
(cneyugpuxayuja);,

- Mogenu najy mada0He KOju Cy BOAUY Y U3TPAABH CUCTEMa (KOHCMPYKYUuja);

- Mogen noKymMeHTyje nu3ajHEPCKE OJJIyKe KOjeé Cy JOHETe POKOM pa3Boja

(0oxymenmayuja).

VY oOcHOBHW, mporpamMu KpeupaHu y TPaJAULHMOHAIHUM MPOrPaMCKUM je€3UIIMMa MOTY OUTH
TpPETUpPaHU Kao MOJEINH, jep Oomucyjy coprBep Ha (opmanaH HauuH. Mehytum, mporpamu
KpeHpaHu y TPaJULMOHAIHUM HPOTPaMCKUM je3MLMMa Cce He CMarpajy Mojenuma, 300r
cneneher:[16]

- Mopenu ce yriaBHOM cacToje OJl alCTPakTHUX IIOjMOBa, a mHporpamMu ce OaBe
JeTajbliMa KOHKPETHE UMILIEMEHTAIIH]€;

- Mogenu cy 4ecTo HEKOMIUIETHU U HEeNpelu3HU, ToceOHO y paHuM (a3ama aHanmuse,
MaJia uX OBO HE CIpeyaBa Jia ce u3BpuIaBajy. [Iporpamu cy kKoHauaH OOJIMK pa3Boja
coTBepa;

- Mogenu cy yriaBHOM OMHCAHU Y BU3YEJIHOM (JMjarpaMu) oO0JIMKY Y KOMOMHAIU]U ca
TEKCTyaJIHUM JIeJIOBUMA, JIOK Cy TpPaJUIMOHAIHU MPOTPAMCKU je3ULU YIIaBHOM

TeKcTyalHe Gpopme.
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JucuumimHa coTBEpCKOr HMHKEHEPCTBA y KO0jOj Cy MOJEIHM ILEHTPAIHH YHOTPEOHH
NpeIMEeTH pa3Boja, KOjU C€ KOPUCTE 3a WU3rPAAlky CHCTEMa, 3ajeHO ca IU3ajHEPCKUM
oJUTyKama M TeHepUCameM APYruX YIOTPEOHUX MpenMeTa au3ajHa, Ha3uBa ce Pa3Boj BoleH

moaenoM (Model Driven Development — MDD).

3a m3rpaamy MojeNna, MPorpaMepu Mopajy J1a 3Hajy PEUHUK KOjH C€ KOPUCTH 32 MOJICIIOBAE.
Peunnk 3a mojenoBame (Tj. CKyN KOHIIENATa, 3ajelHO ca CEMaHTHKOM OBHX KOHIIETaTa,
BUXOBE 0COOMHE, Be3€ M CHHTAKCYy) MOpa MMaTH OOJIHMK Je(PUHUIIM]E je3UKa 3a MOJICTIOBAE.
Kopumhemem onpeheHor je3nka 3a MoeIoBame, IPOrpaMepH cacTaBibajy peUCHHUIIC HA TOM
jesmky, cTBapajyhu mozerne. Jlakie, je3uk 3a MOJICIOBAKE je KIbYUHH ajlaT Ha pacrojiaramy
nporpaMeprMa 3a M3rpajiiby MOJIENa, jep HeMa CBpXe Y MPaBJbelY Mojieia 0e3 pa3yMeBama
HETOBOT 3HaueHa. [lakiie, je3uk 3a MoJIeIoBamke Ipyka MOIryNHOCT 3a KOMyHHKANU]jy u3mely

nporpamepa.

Jla 6u Oumo ycmemaH, je3UK 3a MOJENOBamke MOopa Aa Oyle maxJpuBO HM3bajaHcupaH na Ou

YJ CANHUO PA3IIUYIUTE, YECTO CYIIPOTHE 3aXTCBC.

C jenHe cTpaHe, Je3UK 3a MOJIEIOBamkE MOpa OUTH JIOBOJFHO JE€THOCTABaH, JaKO pPasyMJbUB U
ynoTpebsbUB MoJesapuMa. AKO OU je3uK 3a MOJIEJIOBamkbe OMO CyBHILE CIOXKEH Ja 0u 0o
pa3symJpuB, He 6 Ouo mupoko npuxsaheH oj cTpaHe codrBepcke 3ajeanuue. Ilopen Tora,
BEOMa j€ MOXKEJHHO J]a KOPUCHUIIMA KOjJU MOCTaBJba]y 3aXTEBE Pa3yMejy Je3UK 32 MOJICTIOBAbE,
uiau 0apeMm JIeo KOju ce KOpPUCTH y crienudukanuju 3axteBa. OBO CBOJCTBO MOXKE 3HA4YajHO

CMAambUTHU PU3UK OO HECIIOpasyMa HSMCI’)y KOpHUCHHKA U MOACJIapa Y TYMAUYCHh Y 3aXTCBA.

C npyre cTtpaHe, je3uK 3a MOJeJOBame He OM Tpebano ga Oyne MmpeBHIle jeHOCTaBaH WU
CyBHIIIE KOHKpeTaH. AKO Je3UK 3a MOJIeJIoBame He OuM OMO JOBOJPHO ONIITH, HE OM OMII0

Moryhe MOKPHUTH CBE ClIydajeBe KOJU C€ jaBJhajy Y PECATHOM CBETY.

[Topen Tora, je3uk 3a MOJENOBamE MOpa OMTH JOBOJHHO allCTPAKTaH U Jla KOHIENTYaHO
Oyne 63y momeHa mpoOiiemMa. Je3uk 3a MoJieTIoBamke KOJU HUje JIOBOJHHO ariCTpaKTaH MaTH
0J1 BEJIMKE KOHIENTYyallHe YAa/beHOCTH OJ1 JOMEHA Ipobiema. Y TOM ciy4ajy, pa3Boj 3aXxTeBa
BEJIMKE MEHTAJIHE Harope, jep MoJelapyd MOpajy BPIIMTH CTAJHO KOHIIETITYyaTHO Malupame
U3 JIOMeHa mpobnema y mozen. JpyruMm peurma, je3uk mMopa OUTH JOBOJHHO H3pakajaH.

Jlakiie, MOJieIOBamkEe U TPOIIKOBU pa3Boja Cy y AUPEKTHO] Be3W ca MOTyhHoirhy ancTpakiuje
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npobiieMa. AKO je je3WK JOBOJPHO M3paxkajaH, MOJETH CE CacToje OJ MamUX PEUYCHHIIA, a

nporpamepu he yIoXKuTH Mambe TpyZAa Jia Oipe/ie CUCTEM Y U3Tpaiibu 1 0OpHYTO.

[Topen Tora, je3uk 3a MojenoBame Tpeda na omoryhu u3pamy HeOpPMAaTHUX, HEMOTIYHUX
WM HEKOH3UCTCHTHHX MOJeJNia jep Mpolec MOJelioBama y panuM ¢azama aeduHmrcama
3axTeBa W KOHIIENITA MMa MOTpedy 3a TakBuM Mmojenuma. C apyre crpaHe, je3uWK 3a
MoJIelioBamkbe Tpeba ja Oyne jemHocTaBaH M JIOBOJHHO NMPHUMHUTHUBAH Kako OW ce TPEIM3HO
KOPHUCTHJIa CEMaHTHKa Koja oMoryhasa tpancdopmaninjy Mozena y u3Bpiny ¢hopmy. Bucoko
afliCTPaKTHH MOZeNl ce oOMyHO TpaHchopmuiie y HIKH OOJIMK KOjU MOXKe OuTH
MHTEPIPETHPAH O] CTPaHE IPYTUX COPTBEPCKUX CUCTEMa WIIH CE J1ajbe TpaHc(hopMuIIe y jour

HUKH OOJIMK KOJU CE€ Ha Kpajy U3BpIllaBa Ha KOHKPETHOM ypehajy (padyHapy).

Ja Ou ce Morao TUPEKTHO HM3BPIIABATH, jE3WK 332 MOJEIOBAKE MOpa MMATH IMPELUU3HY H
noTiyHo ¢opMaiHy ceManTuky. Takohe, u Mojen koju 6u Tpebasio na Oyne U3BpIICH, MOpa
outu (opmanaH, HEIBOCMHUCIEH W jAocienaH. To Cy HajBaKHHUje KapaKTEpPUCTUKE je3uKa
MoOZIeJIOBakba Koje Ou Tpebamo Ja cy ymnoTrpeOJpMBe M KOPHCHE 3a MOJEIOBAEmE CBUX

CJIOKEHHUX COPTBEPCKUX CHCTEMA y LIEINHH, Ka0 U HHPOPMAIIMOHUX CHCTEMA.

KoHkpeTHe HOTaluje je3uka MOJeNIoBakba U UMILIEMEHTAIje MOpajy OUTH TEKCTyalHe WU
BuzyenHe. TekcTyanHu je3unu omoryhasajy na HampaBuUMO MelycoOHO moBe3aHe Mojere.
Hako TekcTyaiiHe Mojele, Kao IITO Cy MpOrpamMu WIM CKPUNTE WIM PEYCHMIIE HalHUCaHE Y
TEKCTyaJIHOM J€3UKy, MOTY IporpaMepu Ja BHJAE BHU3YEIHO y JBE JAUMEH3H]E, OHU CY Y

CYUITHHU CEKBEHILIMjATHHU jep Cy TpaHC(POPMUCAHU U aHAIM3UPAMO UX Kao HU30BE KapakTepa.

HacynpoT Tome, BU3yenHu je3ulM Mpey3uMajy u3paay Mojesa y JIBe WM Yak TpU IUMEH3H]e,
Hajuenthe xopucrtehu aujarpame y komMOWHAIMju ca TekctoM. OHU Ccy OOWYHO CIIMKOBUTH
JUjarpaMi, KOju Jajy MHOTO BHINE OMKCAa a JIaKIIe MX j€ U NMPUXBATUTU HEro TEKCTYyalIHY
dopmy. To je pasznor 3amrTo je je3suK 3a MOJENOBamke ca JUjarpaMuMa IOIyJapaH 3a

AIlICTPAKTHO MOACTIOBALEC.

MehyTtum, HHMje YBEK TauyHO Jia Cy BU3YEJHHU JE€3UIHM BUIIE YHOTPEOJHHBU HErO TEKCTYaJHHU.
Heke cTtBapum Mory OuTH MHOro e(pHUKacCHHMje H3paKEHE y TEKCTyaJHOM OOJHMKY HEero y
BU3yenHOM. Ha mpumep, 3a neduHucame jeJHOCTaBHE NIETJhE MK JEJHOCTABHO JI0/IaBambe J1BA

omieparopa, TEKCTyaTHH OOJMK MOXKe OWTH MHOTO JEIHOCTAaBHHMJM W KOHITU3HHU]JH O]
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EKBHBAJIICHTHE rpaduuke HOTanuje. YKPATKO, TeKCTYaJIHH M jJe3WIH Ca JUjarpaMuMa MMajy
CBOj€ MpeJHOCTH U HenocTaTke. OOMYHO je ’uXoBa KOMOMHALM]a Haje(hUKacHHja 3a IPUMEHY

y MOZICJIOBAbY.

3.3. /IluMeH3MO0HO MO/I€e/I0BAH€

Hako IMMEH3MOHO MOJICIIOBAkE HE TPE/ICTaB/ba y MYHOM CMHUCITY METOJOJOUIKU MPHCTYII,
MOXXEMO Ta cMmaTpatu de facto WHIYCTPHUJCKUM CTaHAAPJOM y Pa3BOjy aHAIMTHYKUX Oa3a
MoJIaTaka, OJHOCHO HMH()OPMAIMOHUX CUCTEMa 3a MOJPIIKY y OJUTydhBamy. JIMMEH3MOHO
MOJICJIOBaE ONIMKY]Y jacHO NeduHUCaHU apTU(AKTH U KOpaIy y pa3Bojy camor mojena. U3
HaBEJICHUX pasjiora y JlaJbeM TeKCTy he OMTH BUILE peud O TUM apTH(AKTHMA U O MOCTYIKY

HU3paac IMMCH3UOHOI' MOJICJIA.

Ja Om ce mpeBazunud mMpoOJeMH TPH paay, 3a BEIHKE YNHUTE y CKIAIUINTY IOJaTaka,
KOPUCTUMO IMMEH3HOHEe Mojene. [IpucTyn TpoauMeH3MOHATHOM MojeioBamy 00e30ehyje
HAUMH Ja ce noboJspinajy mepdopmaHce ymuta 3a 30uMpHE H3BemITaje Oe3 yTullaja Ha
UHTETpUTeT mojaaraka. Melhyrum, To moBehaBa Tpomiak 3a JOJATHU CKIIQJWIIHU IMPOCTOP.
JumMen3uona 6a3a mojaraka OOMYHO 3aXTE€Ba MHOTO BHIIIE MPOCTOpa HETO pesalroHa Oa3a
nojgaraka. Mehytum, ca cMamemeM TPOILIKOBA MPOCTOpa 3a CKJIAIUIITEHE, OBaj MpobieM

rocTaje Mame 3HavajaH.[2]

Student Predmet
ID_Student ID_Predmet
ID_Smer Ispit ID _NPP
Prezime Naziv
IMBG ID Student
ID Predmet
ID Rok
BrojPoena
: (0]
Nastavnik cena Rok
ID_Nastavnik ID Rok
Ime Naziv
JIMBG Period

Cnuxa 3.21 — Illema 36e30e [2]
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JlumeH3nonn Mojen ce Takohe decTto HaszuBa wema 36e30e. OBaj TUI Mojena je BpJIO
MOMyJIapaH y CKIAAHINTEHY IOjaTraka, jep MOXKe Ja MPYXH MHOro 0osbe mepdopMaHce
ynuTa, ToceOHO Ha BeoMa BeIMKUM ynutuMma, oa E/R monena. Mehyrum, oHa je Takohe of
BEJIMKE KOPHUCTH jep ce jakme pasyme. Cactoju ce, oOuuHO, oa Tabena YMIEHHUIIA, Ca
OpojauM apyrum Tabenama (tabene TUMEH3Mja) KOje je OKPYXKYjy M KOje caapiKe OMUCHE
nonatke. Kana je Hanprana nojceha Ha 3Be3ay ma je 3aTo u goOmina To ume. Hapenna crnuka

MpuKa3yje npuMep meme 38e3e.[2]

JIMMEH3MOHO MOJICTIOBAE j€ TEXHUKA JIOTHIKOT JM3ajHA YMjU j€ IIUJb TIPE3CHTalIl{]a TolaTaKa
y 00JIMKy Koju 00e30elyje Bucoke mepdopMaHce CHCTeMa paay BPIICHA aHAIM3E MOaTaKa.
Y ITUMEH3HOHOM MOJIEJIOBalky CTPYKTYpE TOJaTaka Cy TaKo OpraHH30BaHE Jia OMUCYjy Mepe
U JauMeH3uje. Mepe Cy HyMEpHUYKH TOJAlM CMEIITCHH y LEHTPAIHOj, TaKO3BaHOj, Tabenu
ynbeHua. JIUMEH3Hje Cy CTaHJapJHd I[OCJIOBHH IapaMeTpu KOju JAeDUHHUIINY CBaKy
TpaHcakiujy. JIMMeH3Wje ce CMemTajy y Tadelie HeMOCPEAHO, WIH IMPEKo JaApyre Taderne

,I[I/IMGHSI/IjC, IOBe3aHe ca TabeIoM YUEBCHUIIA.

Tabena yMmbeHMIA CAJAPKH HYMEpUYKEe BPEIHOCTH OHOra mTo ce Mmepu. Ha mpumep,
YUEHUYHA BpeaHocT oA 80 Moke Aa 3Hayu na je Opoj moeHa Ha ucnuty Ouo 80. Cpaka
Tabena YUHEHULA CaJIp’KU KJbyueBe MOBE3aHE ca JTUMEH3MOHOM TaberoM. OBU KJbYUEBH Ce
Ha3UBajy cmpaHu Kabydesu y Tabenu ynmbeHuna. [2] Tabene unmweHna 0OMYHO caipyke Mau

Opoj xosioHa. Y oJlHOCY Ha Tabene AMMEH3H]ja, Tabelle UMb EHNIIa UMajy BEJIMKH Opoj peoBa.

HNudopmanuje y Tabenn unmbeHUIa uMajy cieaehe KapakTepucTHKe:
- Hymepuuka cy u KOpUCTe ce 3a FeHepHCcambe arperaiuja u 30uposa
- Bpeanoctu 6u Tpebano na Oyay HymMepudke Kako O ce MOIJIO BPILIMTH HHXOBO
CyMHpambe
- CBe uumeHHUIIE MOpajy ce TUPEKTHO OJHOCUTH Ha nuMeH3uje. OBo omoryhasa

MPUCTYI 10IaTHUM HHOpMaljama U3 Tabesne TMMeH3Hja.

Tabesie TUMeH3Mja caapke NeTajbHE MOJATKEe O YHeHUIlaMa. 1o oMoryhaBa MOCIOBHUM
aHajguTHYapuMa 1a 00Jbe pazymMme]y mojaTke u u3Bemraje. Tabene TuMeH3Huja caapike ONMHUCHE
uHpopMalrje 0 HyMEpHYKHM BpeaHOCTHUMA y Tabenu unmeHuna. To ject, canpike arpudyre

yumeHula. Ha npumep, tabene numeHs3Hja 3a MpUMEHY aHAJIM3€ HCIHMTA MOTY J1a Cajpike
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aTpulyTe Kao MTO Cy BPEMEHCKHU MEpHOJ, MpeAMET W HacTaBHHK. [lomro cy momamu y
Tabenmu JUMEH3Wja JACHOPMAllM30BaHW, OOWYHO UMajy Beluku Opoj komona. Tabene
TMMEH3HMja OOWYHO cajJpXKe 3HATHO Mamke peloBa IojaTraka HEero Ttadena YWHCHHUIIA.
AT1pubytu y Tabenu quMeH3Hja ce OOMYHO KOPUCTE Kao PEIOBU U KOJOHE Yy M3BEITA]y WIH
ynuTy npukasza. Ha mpumep, TeKCTyalHU OMMCH Ha WU3BEIITAjy MOTUYY U3 aTpudyTa y Tabenun

quMeHsuja. [2]

JluMeH3uje 4ecTo MOory OMTH XHjepapXHjcKu opraHuzoBaHe. CBaku XHjepapXHjCKH HHUBO
HACTaBJba Ce JPYTUM XHjEepapXHjcKUM HHUBOOM. Ha mpumep, yHyTap JMMEH3Hje BpeMe AaHU
CC HAcTaBJha]y HelehbaMa a HeAeJbe KBapTajauma. XHjepapxuje Cy HU3y3eTHO OuTHE 3a
JMMEH3HOHO MOJICIIOBAKhE KA0 OCHOBA 3a (DYHKIIU]E ,,[TOTJIe] y IyOUHYy ™ U ,,IIOTJIe]l HaBuIIe .
[Tornen y myOuHy je mpollec KOjUM 3axTeBamoO JIeTa/bHHjH TOIJIe[ Ha mojaarke. [lormen
HaBuIle OW TpencTaB/bao 30upHHM morien (Ha Behem HUBOY) Ha momarke. Ha cimmm cy
NprKa3aHe XWjepapxuje 3a morpede CKIAIHINTa IojJaTaka M TeCT aliuKanuje ,,AHaiun3a

ucouta‘.

A 4

CryaeHT

CrenujaaHocT ﬁ Cwmep

HacraBauk

Knaca

v

IIpenmert

A 4

Hcrmtan pok

A 4

IIIxoacka roauHa Jlatym

Cnuka 3.22 — Xujepapxuja oumensuja Cmyoenm, Ilpeomem u Bpeme

JIMMEeH3MOHM €JIEMEHT je CIlelMjalHa KaTeropuja mojaTaka Koja pernpe3eHTyje MojeAMHauYHu
HUBO Yy XMjepapXMju JUMEH3Mja. 3a CBaKM HMBO XMjepapXHje IMOCTOjU jelaH IMMEH3HOHU
enemMeHT. Tako, 3a JAWMEH3Wjy CTYAGHT MOy OWTHM JMMEH3MOHM €JEMEHTH: KJaca,
CHELHjaTHOCT U cMep. Y HallleM MOJey JAUMEH3MOHHU eJIEMEeHT Kjaca MpeIcTaBba HajHIKU

HUBO Y XH]j€papXuju IUMEH3H]je CTYJIEHT, IOK j€ CMep HajBUIIM HUBO y XHjepapXujH.

Jumensuonu atpulytu onmcyjy onapehene numensuone enemente. Ha mpumep, mpesume je
aTpuOyT KOjU ONHCYyje AMMEH3MOHM €JIEMEHT CTYIEHT, Ha3uB IpeIMeTa je aTpudyT KOju
OIHCYje AMMEH3HOHM €JIeMEHT mpenMmer. [[MMEeH3HMOHH aTpuOyTH JOIMYIITajy KOPHCHUIIUMA

Jla U3BPIIIEe KaTerOpHU3alli]y HEXH]epapXHjCKHUX MOIaTaKa.
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VY 3aBHCHOCTH OJ IpeACTaBe AMMEH3HMja Ha MOJEIy IOBOPHMO O HOPMAJIM30BAHOM WIIU

JACHOPMAJIN30BaAHOM MOJCITY. HOCTOje TPHU OCHOBHE BpPCTC NTMMCH3UMOHHUX MO/JI€JIa, a TO CY:

- Mogen 3Be3ae
- Mopgen naxysee

- Mogen ranakcuje.

[Ilema 3Be3ne [Ilema nmaxysee [Tema ranakcuje

Cauxa 3.23 — Bpcme oumen3uonux modena 2]

Kon mopmena 3Be3ne miema mMajy jeqHy Ta0eny YWE-CHHUIIA M BUIIC Tabena JUMEH3Hja.
Jumensnona Tabena HHje AeHOpManu3oBaHa. OCHOBHE MPEIHOCTH IIEME 3Be3/ie Cy IITO
oMmoryhaBa neduHHCame CIOKEHMX BHIIE-IMMEH3MOHMX TMOJaTaka y BUAY jEAHOCTABHOT
Mojena, cMamyje Opoj (pU3MUKHUX Be3a KOje ce MOopajy MpOLEeCHUpaTH IMpH 3ajaBamy YIHUTa
YHMe Ce TIOCTIDKE Mo0oJbIIame neppopMaHcH cucTeMa u oMoryhaBa MpouIupemke CKIIUIITa
nojaTaka y3 pellaTUBHO jeTHOCTaBHO O/ip)KaBame. Bennmka mMaHa mieMe 3Be3ze je MTO ce

noBehaBa peny1aHTHOCT moaarTaka. [2]

Jama HOpManu3alyja U IpolMpemne Tadena TuMeH3uja, y MIeMH 3Be3/e, UMajy 3a pe3yiTar
dopmupame Moaena naxysbe. Mozen naxysbe ce KOPUCTH, KaJa ce YKIamajy KOJIOHE HUCKE
KapJIMHAJIHOCTHU M3 Tabena IMMEeH3Hja, Kako OM pa3/iBOjuiId HOpMalin30BaHe Talelne Koje oHa

MMOHOBO TMOBE3Yyj€MO Ha OCHOBHY JIUMEH3HOHY Tadeiny. [2]

Mopea rajakcuje je JUMEH3WMOHU MOJEN KOJU CE€ CacTOjd OJ BHIIE Talejaa YHEHCHUIIA,

CII0jEHHX TPEKO AUMEH3H]a. [2]
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4. Pa3Boj BI cucrema

Panuje cy ce mH(pOpMaIMOHN CHCTEMHU pa3BHjaliv, a Ja Ce HHUje BOAWUJIO paduyHa O HHUXOBO]
MelyycoOHoj uHTerpanuju. CBakd OJ THX CUCTEMa jeé MMao jacHO JedHUHUCaHE TpaHUIE U
Hajuenthe je OWO IW3ajHUpaH Ja pellaBa jelIaH W30J0BaH IMOCIOBHU mpobieM. Kmacumuna
METO/I0JIOTHja je Owmsla ImpHMEHhMBaHA 3a Pa3BOj OBUX ‘‘CTAaTUYKHMX CHCTeMa®. 3a pasBoj
UHPOPMALIMOHUX CHCTEMa, KOjU HE MOJpa3syMeBajy KacHU]y HHTErpalujy, Ha Npumep,
KJIaCUYHA METOJI0JIOTHja BOJIONA/a je Ouiia arcolyTHO IPUMEHHBA y BbUXOBOM pa3Bojy. OHa
je Tpykana J0BOJBHO CMEpHHIA 3a IUIAHUpaWke, JU3ajH W pealHu3alujy I0jeInHAYHUX
cucrema. Ha ’kajocT, oBakBe TpaJMIMOHAIHE METOJOJIOTHje He TpeaBuhajy cTparemko
IUTAHUpPAkbEe, aHAU3y CBHUX IIOCIOBHHX IMpoIeca, MPOLCHHBAKHE HOBUX TEXHOJOTHja H

yIpaBJbame Bep3ujama cucrema. [17]

3a pasznuKy O]l CTaTUYKUX MOjeUHAUYHUX cucTeMa, Bl cucteMu cy AMHAMUYKY U BPJIO TELIKO
Cce MOTY pasBHWjaTH ,,y jeaHoM jaaxy". dyHkumoHamHocTH W mojamm y BI cucremmma ce
MOpajy aHaJu3UpaTH y BUIIE WTEPaTHUBHUX KOpaka, IITO BPJO YECTO JOBOAM JI0 HOBHUX
3axTeBa y pa3Bojy cienehe Bep3uje cuctema. Bl cucremu omoryhasajy goHOIIEeHe OAyKa Ha
OCHOBY T0JIaTaka M3 CBHX MOCJIOBHUX Mpolieca. Kao TakBu, oHM ce cTalHO yHampelyyjy Ha
OCHOBY TIOBpaTHUX HH(popmanuja oJ KopucHuka. Mmajyhu oBo y Buay mnocrojehe
METO/IONIOTH]€ pa3Boja MHGOPMAIIMOHMX CHUCTEMa Cy Hajuemhe HeaJeKBaTHE WU

HeoiroBapajyhe 3a pa3soj BI cuctema.

4.1. TpenyTHO aKkTye/He MeToAoJ0THje pa3Boja Bl cucrema

VY aytopy AOCTYNHOj JUTEepaTypu ce HEe Moxe Hahu mpeBHIle METOI0JIOTHja KOje Cy
HaMeWeHe MCKJbYUHBO pa3Bojy BI cucrema, Beh ce 3a pa3Boj 4ecTo KOpUCTE METOJ0JIOTH]E,
OJIHOCHO, KOpalld pa3Boja CKIAAMINTa TojaTaka. Tako je joml KpajeM JeBeleceTUx Ha
BojHoTrexnuukoj akagemuju uzpaheHO je BHUIIE CTPYYHHX M HAYYHHX pajioBa BE3aHUX 3a
pa3Boj CKjIaauIITa rnojaaraka. KapakrepucTUyHHM pajioBU U3 TOT MEpUoja Cy AUIIOMCKHU paj
Tor UBana u3 1999. ronune non HacinoBoM “Kopuwhere enemenama data warehouse-a Ha
npumepy eoduwrve ananuze BTA BJ na nusoy Cmepa” u murmomcku pan JumutpujeBuh
Henana u3 2001. romune mox HacioBoM ‘“‘Ilpumena enemenama data warehouse—a u

susyennoe npozpamuparsa y BTA BJ*.
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VYupaso je y pany “Ilpumena enemenama Data Warehouse—a u euzyeinoz npocpamuparsa y
BTA BJ“ par mpeajor HHTErpanuje pa3JIMuUTUX KOHIIENaTa, OJHOCHO HWHTErpaluja
(GYHKIMOHATHOT W HMH(DOPMAIMOHOT MOJEJIOBalkha ca 00jeKTHO-OPHjEHTHUCAHUM, 3a Pa3Boj

ckiaauinTa nogaraka. [Ipeanoskenu kopauu pa3Boja nat cy Ha cineaehoj cinumu. [9]

[ Pa3Boj cknagumra nmojgataka ]
|
| | | |
Hedbunncame OO Ananuza OO [u3zaju Nzpana
3axXTeBa aHHI/IKaHI/Ije
IIpukynbame W3spana W3spana W3pana 6aze
3axTeBa KOHIIENTYaITHOT IMMEH3UOHOT [0JIaTaKa
MoJiela MoOJIeIa
s N - ; A ; e
W3pana monena W3pana nujarpama W3pana nujarpama M3pana
IpOLIECA pa3BOja [=== . — KOPUCHUYKOT =i
poteca p ) HWHTEPAaKIIHje Kiaca P .
L ) L ) \_ uHTepdejca )
N 4 N
[nanvpame [Tpunpema Cucremcku AHanmza
CKJIaauIITa — mojgaraka — IlI/I3ajH rogaTtaka —
 momaraka ) L )

Cnuka 4.1 — lllemamcku npuka3z pazeoja ckiaouwma nooamaxa

Ha OCHOBY HABCACHHUX KOpakKa y AUINIOMCKOM pany je YCIICHIHO pCaIn30BaHa U KJ'II/IjeHT

CCPBCP anJmKaqua 34 AHAJIN3Y UCIIUTA IYTEM YIIHTA.

Kana ce pagu o pa3Bojy BI cucrema, Larissa T. Moss u Shaku Atre cy 2003. ronune nanu

npemior pasBoja Bl cucrema no cinenehum xopanuma (Bl Roadmap): [17]

- Omnpasnanoct (Justification) — polieHa OCJIOBHHUX TOTpeda;

- IInanupame (Planning) — pa3Boj CTpaTEUIKUX U TAaKTUYKUX IJIAHOBA KOJU yKa3yjy Ha
TO Kako he ce npojexaT pa3BHjaTH U YBOJIUTH Y CHCTEM;

- Amnxanuza nocioBawa (Business Analysis) — netajbHa aHanuM3a MOCIOBHHMX Ipoleca
Kako Ou ce pa3yMeln MOCIOBHH 3aXTEBH 3a MOTEHIN]aTHUM PELICHEM;

- IlpojextoBame (Design) — MpoOjeKTOBakE pelIeHa;

- Wsrpagmwa (Construction) — peanm3anyja(MMILTIEMEHTAIIA]a) TPOU3BOIA;

- VYBohemwe (Deployment) — uMIuieMeHTanMja ¥ MPoJiaja 3aBPIIHOT POU3BOJIA.
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YBoheme OmnpaBaaHoct
Marpanma [Lnanupame
IIpojexToBame Ananusa

MIOCIIOBaha

Cauka 4.2 — @ase pazeoja Bl cucmema[17]

HaBenenu xopamu pa3Boja HHCHCTUPAjy HA TUMCKOM pajy, y3 HHKpEMEHTallaH ¥ UTepaTuBHA
npuctyn. O cBeoOyXBaTHOCTH NPUCTYIIA, &I YjeIHO M O 3aXTEBHOCTH, TOBOPH M YHI-CHUIA
Ia je 3a peanusanyjy npojexra Bl cucrema notpedHo peanuzoBatu mpeko 900 mojeauHauHUX

3a/1aTaka jaCHO CTPYKTYHPAHUX Y M TPYIIMCAHUX Y mojenuHe ¢ase paspoja. [17]

Miajn ETL Paspoj ETL

Dieraju Gase

H|  momarara ) Omesia
\—J I J{ 5"50‘}8‘7#3.

PaseojBaze
MeTa
MOmATAKE

Cnuka 4.3 — Knyunu kopayu paseoja Bl cucmema npema [17]

HaBenena meromosnoruja je HamMemeHa Mpe CBera CIOXKEHUM TpojektuMa Bl cuctema u
3aXTeBa aHTAKOBAKE 3HAUAJHUX JBYICKHX pecypca, Ipe CBera ca eKCIEepTCKUM 3HambuUMa O
npobieMy Koju ce pemaBa. Mako ce camMa METONOJIOTH]a WM3IMKE HW3HAJ TMOjeIUHAYHUX
TEXHHKA Pa3BOja OHA UIAK CYTepHIle BUXOBY MPUMEHY 3a peann3aljy MojeJuHIX 3a/1aTaka.
Ha ocHOBY cBera peueHOT MOKEMO CMaTpaTu Jia ce paju O METOJOJIOTHjH KOja CaApKH jacHe

daze, nmporeaype u npasmia pazpoja Bl cucrema.
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Jom jenmny meronmonorujy passoja BI cucrema mponanazumo 2004. roguHe KoJ KOMIaHH]jE
ORACLE. OBa meToonorrja nHCUCTHpA Ha cineaehum kopaiuma pasBoja: [25]

- UnentuduroBame 3aXTeBa KPajlbMX KOPUCHHKA,

- HWnentuduroBame U3BOpa MOJIATAKA,

- Jlu3ajH MoJena mo1aTaka;

- MW3pana ckiaauimTa nojaraka;

- TeHepucame 30MpHUX NOJATAKA;

- Tlpunpema npuctyma nojaanuma;

- Jluctpubymuja KIrjeHTCKOT co)TBEepa U JOKYMEHTAIH]e;

- MW3spana u quctpuOyiyja n3BeITaja.

HaBeneHoM MeTOJ070THjOM Cy Ae(pUHHUCAHU KOpalld Hau3IJie]l HEe3aBUCHU OJ pelliemha Kpo3
koje he BI cucrem Outnm peanmm3oBaH. MehyTum, y CYIITHHU HaBEJCHH KOpalu CY
npuiarohenn ynpaso Bl pememuma komnannje ORACLE u omoryhasajy pa3soj BI cuctema
pasIn4YMTe CI0KEHOCTH. Yak IITa BUILE, MOXKE C€ KOHCTATOBATH Ja C€ pajiy BUILIE O IPEJIOTy
Kopaka pa3Boja Bl cucrema Hero o MeToj0J0TMju jep HE caApH MHOTIYHO AeduHHUCaHE
npoueaype U IpaBuia pas3Boja, Beh ce BHILE OClIakba Ha TEXHUKE W ajaTe KOMIIaHUje

ORACLE.

Cnununa cutyanuja je u ca pasBojeM BI cucrema koje mpenopyuyje komnanuja Microsoft.
Hauwme y cBojoj npenopyuu, kako peanuszosatu Bl cuctem, Microsoft roBopu Hckby4HBO 0O
cBojuM anatuma 3a Bl, He Hyaehu HauenaH mpUCTyN HE3aBUCTAH O]l TEXHUUYKOI periewma. Y
cBoM npuctyny Microsoft cyrepuiue cnenehe kopake passoja [27]:

- Ilnanupame peniema U HHPPACTPYKTYPE;

- Jlu3ajH 1 U3paja CKIaJUILITa [10/1aTaKa;

- Ju3aju u u3pama ekcTpakiyje, TpanchopMallrje U yIuTaBamka U3BOPHUX T10/1aTaKa;

- Jlu3ajH u U3pajia aHATUTHYKUX MOJIEINa;

- JluzajH 1 u3pasa U3BEIITaja;

- Jluzaju u u3pana uzBemraja y Excel-y u SharePoint-y;

- OnTumuzanyja peuiewma U IIaHupambe 1ajbuxX Olepaliyja.

JacHO je makime na ce My OBOM cCly4ajy paad BHIIE O KopalHuMa pa3Boja HEro o
metononoruju. OcHoBHa mpeaHocT Microsoft mpucTyna je mpuMeHa Ha TPOjeKTe Marber

o0nMa y orpaHHYEHOM BPEMEHY 3a BbUXOBY peanu3anujy[27].
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4.2. Ipensor passoja BI cucrema

Ha ocHOBY 10 cajia HaBeJIGHOT, MOXE Ce 3aKJbyYUTH Jla MeTozoioruja passoja Bl cucrema
Mopa na Oyne ¢uexkcubmiHa U ga omoryhaBa OTIOYHIbAKE Pa3Boja y OMIIO0 KOM O]l BbEHHUX
KOpaka, INTO 3aBUCH oA Tora naa ju Bl cuctem Beh mocToju wim ce pa3Buja HOBH.
Merononoruja Tpeba nma omoryhu pasBoj Bl cuctema kpo3 Bullle MOAmpojeKaTa KoOjH
nojeAMHa4YHO mposa3e cBe mnpensubheHe dasze. IlorpedbHO je mpenBumeT w1 MoOryhHOCT
napajiejlHe peajuzaiyje nmojeIMHux ¢aza — Kopaka ¥ Tako JI0JaTHO moBehatw edukacHOCT

pasBojHor THMa. Takohe, merononoruja he nncucruparu Ha npumenu UML-a y MozienoBamy.

[TpunrkoM u3paje METOAOJIOTHjE OJUIYUEHO je 1a ce, Mmopea UHTerpanyje (yHKIHMOHATHOT U
UH(POPMAIIMOHOT MOJICIIOBalkba M 00JEKTHO OPUjEHTHCAHOT IMPHCTYIIA, MPUIAroJe U KOpalu
pa3Boja ¥ Tako 00e30eau METOOJI0TH]ja TIPUMEPEeHA MPOjeKTHMa Mamker 00MMa, Yy YCIOBUMA
KaJ[ Cy BPEM€ M OCTaIM pecypcu orpanndeHu. OcioHal y MeTO0JIoTHju Ouhe 3acCHOBaH M Ha
NPETXOJAHOM HCKYCTBY, OJHOCHO MAaKCHMAaJTHOM HCKOpuIIhewmy 3Hama Koja Cy paHHuje
akymynupaHa. YmopaBo he To OUTH NpPUMEHEHO KOJ HHTErpanuje MOMEHYTHX MeETO[a,
OJTHOCHO Pa3BOjHOM THMY ce oMoryhaBa Ja mpuMeHU Wik (GYyHKIMOHATHA ¥ UHPOPMALMOHU
METO/I WK 00JEeKTHO OPHjEHTHUCAHU, WM HBUXOBY KOMOWHAIIM]Y Yy 3aBHCHOCTH O]l 3Hama ca

KOjUMa aHAJIMTHYapU U IPOrpaMepy pacroiaxy.

Metonu (GyHKIUMOHATHOT M HMH(OPMAILMOHOT MOJIENOBaWka, aHalu3upaHu y Tpehem
NIOTJIaBJbY, TOTEHIIMPAjy JIBE BPCTE MPHUCTYIA Pa3BOjy HHOOPMAIIMOHUX CUCTEMA, M TO OJ03T0
Ha JioJe M 0710370 Ha rope. O0jeKTHO OpUjEHTHCAHU pa3BOj, KPO3 HM3pady IMOCIOBHHUX HU
CHUCTEMCKHUX cllydajeBa ymnorpebe, omoryhaBa MHpUCTYH OJO03r0 Ha Jo0Jie, a KpO3 H3pamy
MojieNla KOHIENTa W Ju3ajH 0aze mojaraka oMoryhaBa peanu3anujy MPUCTyHa OA0310 Ha
rope. Takohe, v jeqan u Ipyru MPUCTYN C€ 3aCHUBAJY Ha U3PAX MOJIeNa, KOjU j€ IIEHTPATHA
aptudaxT pa3Boja. To je moceOGHO UCTAKHYTO Yy Pa3BOjy BO)EHUM MOJIENIOM KOjU y CBOM pajy

notennupa [[. Munuhes[16].

3ajeHUYKN cajprKayiall Kopaka paHHje OMHMCAHUX METOJOJIoTHja pa3Boja MHGOPMAIMOHUX
cucreMa M Merojojioruja pa3Boja Bl cucrema cy ¢ase: nedunucame 3axTeBa, aHaiu3a,
nu3ajH 1 umiiemenTtanuja[10], a meHTpamHu apTudakT MOAET U MOJENoBame. YIpPaBo Te
KOpake Mpero3Hajy, U Ha ’buMa uHcucTupajy, Larissa T. Moss u Shaku Atre [17] u ORACLE

[25].
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WNmajyhu y Buay nocamamime M3larame, npemiokuhemo pasBoj Bl cuctema 3acHoBaH Ha
TeMeJby paHHje aAepuHHMCAaHMX KOpaka pas3Boja CKIAMIITa nojaraka [9], oaHOCHO
WHTETpallMju CTaHaapaa 3a (QyHKIUOHATHO W uHpopmanumoHo wmoxenoBame IDEF0 u
IDEF1X, o00jekTHO oOpujeHTHCaHe napaaurMe 3acHoBane Ha UML-y u numeH3uoHoOr
MO/JIEJIOBakba Ka0 OCHOBE 33 M3pajly aHAIMTHYKHX Oa3za mojaTtaka. MeTojosioruja Hema 3a
Wb CGHKANCyJIalyjy MpPUMEHE IOjeMHUX MEeTOoJa W CTaHjaapjaa, Beh HampoTHB HHXOBO
napajesHo WK KOpHUIINewme y CKIaly ca TPeHYTHOM MOTpeOoM, OTHOCHO 3HamKUMa ca Kojuma

pacnionaxe pa3Bojuu TUM. Ha cnenehoj cnumm nara je cTpykrypa npeanokeHe MeTo10JI0THje.

[ Pa3Boj BI cuctema ]
|
| | | |
Jedunucame Amnannsa Hu3zaju Peanmusamnuja
3aXTCBaA
e a e A e ; N ;
IIpukynbame Amnanuza Juzaju Peanuszanuja
3aXTeBa — ciy4ajeBa — CKIIA[VILTA (e CKIQ[MINTA [
L ) L ymoTtpebe )  monaraka oIaTaKka
N e N - s
IIpouena Wspana ( Juzaju h IIpunpema
MOCJIOBHOT — — VBohema o aHaIN3e —
KOHIIENTa
_ OKpyxema L ) L cucrema ) ( momaraka |
a A
Inanvpame BI AHanuza IMpunpema Wspana
cucTema — U3BOPHUX e rojaTaka KOPHUCHUYKOT
) nojaraka ) uaTepdejca

Cauka 4.4 — Ullemamcku npuxasz pazeoja Bl cucmema

Kao mTo je Beh pedeno npeioxena MeTo00r1ja pa3Boja Bl cucrema npencraBba CHHTERY
BHUIIIE METO/1a, CTaHIap/ia U METOJI0NIOTH]a, M cacToju ce oa cienehux daza:[10]

- Jlepunncame 3axTeBa;

- AHamu3za;

- JluzajH;

- Peammuzanmja.

Jepunucamem 3axTeBa Tpeda Ja cariielaMoO CHCTEM W YOYHMO IOTpede KOPHCHUKA.
Hedbunncamem 3axTeBa obOaBjha ce€ W HMIACHTH(PHUKaMja cUCTeMa. Y OBOM Kopaky he ce

napajegHo KOPUCTUTH KJIAaCHYHU MeToie U o0jekTHe mpumenoM UML-a.

87



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

Ananu3a tpeba na omoryhu, 3a mpeTxonHO AedUHUCAHE TOCIOBHE AaKTUBHOCTH, H3pany
IpeJIora peliekha CUCTeMa U Kao KPajibH IIUJb UMa OIUC MOjeAMHUX (PYHKIIMOHAITHOCTH KPO3

u3paay aujarpama uHTepakiuyje. Y oBom kopaky UML he umatu nmpumar.

Jdu3ajH Gopmupa KoOHa4HY CTPYKTypy Oynyher cucrema kpo3 AeduHHcame Mojena Kiaca,

6aze monataka (mpumeHoM UML-a) u npunpemy nojaraka 3a yuuraBame y Oyayhu cucrem.

Peanu3zanmja npezacraB/ba NOCHEIHBU KOpPAK IOCTaB/bEHE METOJOJIOTHje M IpeiCTaBiba
KpyHY LeJIOKyITHOT npoueca. KoHkpeTHe “nocienuue’ oBor Kopaka cy CKJIaJUIITE ITOAATAKa,
yrmuti, OLAP konke u Data Mining anTopuTMH peain30BaHU KPO3 KOHKPETHE aIUIMKALWje

KOPHCHUYKOT UHTEepdejca.

4.2.1. Jlejpmnucame 3axreBa

Jlepunucame 3axTeBa MpeAcCTaB/ba IOYETHU Mpolec y Lukiaycy pasBoja Bl cucrema.
Jedunucame 3axTeBa je yjeaqHo W Be3a u3Mel)y KiacH4HOTr mpucTyna pasBojy AeduHucaHor
IDEFO wmertogonorujoM U O0jeKTHO OpMjeHTHCaHOr mpuctyna jedunucasor RUP
METOAOJIOTHJOM TMPEeKo JujarpaMa ciydajeBa ymnorpebe U JAMjarpama aKTHBHOCTH.
Hedunncamem 3axTeBa 00aBbeHa je uaeHTu(dukanuja cucrema. Ha cinenehoj cnuim nara je

moryha cTpykTypa JlepuHucama 3axTeBa.

[ Jedunucame 3axTeBa ]
[Ipukymbame Hpouena IInanupame
3axTeBa TOCIIOBHOT crcTemMa
OKpYXKerma
7\ ( N\
ITocmarpame IIpukymibame Kpeupame
— KOPUCHUYKHX == MIPOjEKTHOT IUIaHA
L ) L 3axTeBa )
; N e A
Wntepsjy Ipukynbame Jedunncame
== |U3BOPHUX 3aXTEBA [== pecypca
N J \ J
( HcTpaxuBame h ( Uspana Mmoaena h Jedunncame
— MTOCITOBHUX b MPOjEKTHOT THMa
cilydajeBa yrnorpeoe
g /

- J

Cruxa 4.5 — llemamcku npuxas /ledpunucarna 3axmesa
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4.2.1.1 IIpuxkymbame 3axTeBa

[TocToju BuIIe TEXHUKA 32 MPHUKYIIJbamkbe nHpopManuja. Heke o1 BUX Cy U :
- Ilocmatpame;
- MHHrepsjy;

- MHcrpaxusame.

IMocmaTpame je TeXHUKa KOja MOoJpa3yMeBa JIMPEKTHO TIOCMaTpamhe KaKo MojenHaI 00aBiba
CBOj TI0Ca0, Y CBOM paJHOM OKpyXemy. Jla Ou oBa TexHuka Owia epukacHUja 0co0y KOjy
nocMmarpare Ou Tpebaso MOTHBHCATH Jla y TOKYy paga oljamrmaBa paszjiore oOaBibama
nojennHuX 3aaaraka. [locmarpame Moxe OUTH:
- [IlacuBHO - mOApa3ymMeBa IMOCMATpambe KOPUCHHKA W TACHBHO CIIyIIAKkEe CBUX
o0janrmerma Be3aHUX 32 00aBJbambe M0CIa;
- AKTHBHO — TIOpe] TIOCMaTpama, IOCTaBJhajy €€ M MHTama MoMohy Kojux Bam

KOPUCHHK O0jammaBa qorahaje 1 ak THBHOCTH.

VY TOKy mocMmarpama MOXKeJbHO j€ MPUKYIUTH M JOKYMEHTa U eKpaHCKe (opMe TpeHyTHOT
pemiera. OBOM TEXHHUKOM C€ MOTY YBHUJETH M HEKU €JIEMEHTU TPEHYTHOI pellemha Kao U

MIPOIIECH KOJU M3a31BaJy HE3aJ0BOJLCTBO KO KOPUCHHKA.

[TocmaTpame MMa M CBOjUX orpaHumuema. Ha mpumep, ¢ o63upom aa ce uHpopmalmje
IPUKYIUBA]Y Y TOKY PEJOBHOT 00aBJbama M0CIA, MOXKa HeheTe MMaTu JOBOJBHO BpEMEHA Ja

MOCTaBUTE CBa MUTamka KaKO OM pa3jacHUIIN CBE JIETaJbE.

HHuTepBjy je TexHMKa MPUKYIUbalkha MoJaTaka Koja ce Hajuemhe mpuMemyje Koj Imporeca y
OKBHUPY KOjUX C€ 33Jalli OJBHjajy pelaTMBHO Op30, KOJ CXBaTama MOCIOBHUX Mpolleca U3
yIila MEHajjepa U O KOJl YIIO3HaBama Ca acleKTUMa TOCIIOBama KOjH c€ HE MOTY TUPEKTHO
mocMmaTparu, 300T Tora IITO Cy ayToMaTtu3oBaHd. KBanuTeT nmpukyrmbeHuX nHpopManuja he
3aBHCUTH OJ] BEIUTHHE Bol)emha HHTEPB]jya, KA0 U 0 KOMIETEHTHOCTH 0co0€e ca KOjoM c€ BOJIU

UHTEPBJY.

VBek Tpeba MMaTH Ha yMmMy Ja je CBpXa HMHTEPBjya HUCTPAXKUBAE, a HE Ja OLCHHUBAKE U
KPUTHKA TPEHYTHOT cTama. M3 Tor pasiora Tpeba KOPUCTUTH jacHE M KOHIIM3HE PEUYEHUIE, a
HE J1aBaTH COICTBEHO MHUIUBEHE y OKBUPY NHUTama. Takohe, Tpeba m3beraBaTu 1Iyra H

CJIO’KEHA TMTama Koja M3UCKY]y BHUIIIE OJ1 JeTHOT THUIIa HH(opMaIlnja.
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HcrpaxkuBamwe 1OApa3yMeBa MPHUKYIUbAKE JETaJbHUX M CTATUCTUYKUX — I10/1aTaka.
WNudopmanurje Koje ce MOry MNPUKYIUTH TEXHUKOM HCTPaXHBamka Cy: OpraHM3alioOHa
CTPYKTYpa, MpaBWIa U IMpakca Koje ojakiiaBajy o0aBJbame 3ajaraka, nmoceOHe morpede 3a

XapJBEpPOM U CO(PTBEPOM U CIUYHO.

4.2.1.2 IlpoueHa NOCJIOBHOI OKPY:KeHha

Hajsehn m3a3oB xox BI mpojekara je kBanuteT M3BOpa mHojaraka. AHanm3a MojaTraka ce
pasnukyje ox (ase aHanmM3e CcUCTEeMa Yy OKBUPY KOjeé C€ KOPUCTH TpaJUIIMOHAITHA
METOJIONIOTHja. AKTUBHOCTH KOj€ C€ OJ[BH]jajy TOKOM aHaJM3€ IoJaraka Cy yCMepeHe Ka
pa3yMeBamy U KOpPUTOBamy MocTojehux Hecnarama y MOCIOBHHM ITOJAIIMMa, HE3aBUCHO O
OMJI0 KOT METOJ]a CUCTEMCKOT ITPOjEKTOBaka WK UMILIeMeHTaluje. Ctora, aHainm3a rmojaTaka

je IIOCJIOBHO, 4 HC CUCTEMCKHU oijeHTHcaHa AKTHUBHOCT.

[TpoiieHa MOCIOBHOT OKPYKEHha Ce MOKE Peai30BaTH KPO3:

- Ipuxymbame kopucHuukux (User-Driven) 3axTeBa;
- Ilpuxymbame u3BopHux (Source-Driven) 3axTeBa;

- Wspany monena moclioBHUX CiIy4ajeBa ynorpeoe.

IIpukyn/bame KOPUCHUYKHX 3aXTeBa je NOCTYNaK Koju ce 0azupa Ha JepUHUCamy 3aXTeBa
UCTpakuBameM (yHKIM]ja KOjeé KOPUCHUK MMa y CBOJOj OpraHU3alyju Wi Kojuma Texxu. OBo
Jj€ Kopak Koju Mopa Ja o0yxBaTH CBe IMOCJIOBHE Ipoiiece. Beoma je OUTHO 1a ce yTBpIU TOK
nojataka/uHpopMalja U3 cBake OpraHu3alMoHe jefuHuie. OBa aKTUBHOCT C€ peaju3yje
u3zpagoM wmozena ¢yHkuuja, Tj. na ce nocpernctBoM IDEF0 wmertononoruje wusBene

(I)YHKI_II/IOHB.J'IHO MOACIOBAKLEC I/IH(bOpMaI_II/IOHOF cucrema.

Ipukyn/bame H3BOPHUX 3aXTeBA MTPEJCTABIbA ATICTPAKTHO BUI)EHE PEATHOT CUCTEMA, Tj. TO
je TM0jeTHOCTaB/bEHO IPECTAaBIbAE PEATHOI CHCTeMa MPEKO CKyma oOjexaTra (EHTHTETa),
Be3a u3Mel)y objekara u arpulyra o0jexaTa. 3a MPUKYIJbake U3BOPHUX MOJJaTaKa KOPUCTH ce

METO/I0JI0TH]ja 070310 Harope, ogHocHO panuje onucanu IDEF1X cranmaps.

Pa3Boj 00jeKTHO OpHWjEeHTHCAHHUX je3UKa W ajara oMoryhmo Ham je Ja MpOIeHY MOCIOBHOT
OKpY’KeHha pealn3yjeMo 1 U3PaJAoM MOCJOBHHUX ciay4yajeBa ynorpede. OBakaB MPHUCTYI Kao

pe3ynTar naje onmTH MoJied GyHKIIMOHHUCAakha CHCTeMa 3aCHOBAH Ha 00JEKTHO] TapaIurMHu.
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4.2.1.3 Ilnanupame cucrema

Y peammzanuju 3amataka OWJIO KOje BpPCTE, BaKHA AKTUBHOCT je JOOpO IUTAHHpAmE Te
peanu3anuje nmo oapehenum kopanuma. J[oOpo ymnpaBsbamke HEKHUM IPOJEKTOM j€ MPEayCIoB
peanu3anuje camor mnpojekra. CTHUXHJCKH TPHUCTYIl pealn3aluje MpojeKTa Ou JO0BEO 0
BEJIMKMX MPOMYCTa Yy peaju3aljd, a BEpOBAaTHO OM yTUIA0 W HA YCIEIIaH 3aBpIIEeTaK
npojekra. KBanuTeTHO ympaBibamke MPOJEKTOM y CMHCIY IUIaHHpama o00e30ehyje moopy

peanuzanujy npodiema, a MOKe Ja 0OBEJE U A0 CMamheha TPOILIKOBA IIPOjeKTa.

[Inanupame pa3Boja Bl cucrema oOyxBara MHOTe aKTUBHOCTH, KOje C€ jaBJbajy U MpH

peaym3anyju 010 Kor Apyror mpojekra. OHO ce cacToju oJ1 ciieehnx aKkTHBHOCTH:

- Kpeupame npojekTHOT I1aHa,
- Jedunucame pecypca;

- JleduHuncame pa3BojHOT TUMA.

Kpenpame npojexkTHor njiana

[IpojekTHUM IJIaHOM ce BpIIM Je(UHUCAkE 3aXTeBa Koje Tpeda peain30BaTH, BPEMEHCKHU
POKOBHM y OKBHPY KOJUX T€ 3aJaTke Tpeba peanu3oBaTH U NoTpeOHU pecypcu. [pyrauumje
pedeHo, MPOjeKTHUM IIJIaHOM ce ojpelyyje mrTa, 10 Kaja, Ko ¥ y3 ToMoh Kojux pecypca Tpeba
na ypaau. Kopekuuje mnana tpeba paauTu caMo Y KpUTHYHHUM CIIy4ajeBUMa Kaj je y MUTamby
peanmuzanmja caMmor mnpojekra. Tpeba ce TpyauTh Aa ce mpenBul)eHH POKOBH MPEIU3HO
nomryjy. IlomroBame pokoBa je OCHOBHU MPEAYCIIOB 32 YCIEIIHY PeaTn3alnjy MoCTaBJbeHOT

UJba.

HMedunucame pecypca

[ToTpeOHO je HamOMEHYTH J1a je TIpH TUTaHUpamky 3a pa3Boj Bl cuctema motpedHO neduuucatn
TeXHUYKe ycioBe. [Ipu ToMe ce MHUCIM Ha TEXHUYKY HHPPACTPYKTYpPy Koja YKIbydyje
xapzasep, copteep, DBMS cucreme, onepaTuBHe cUCTeMe, KOMIIOHEHTE MpEXKe, CKJIAIHUIITA

MeTa rojaraka, ypehaje u gpyro.

Jedunucame pa3BojHOr THMA
Pa3BojHu TUM ce HaYemHO CacTOju M3 CTAJIHOT U MpommpeHor aena. CTalHu €0 THMa Mopa
outu noctynan 100% BpemeHa o1 moueTKa A0 Kpaja pas3Boja cucrema. OnTumaiHa BeJIMYMHA

CTajlHOT TWMa je 4 wmnm 5 wiaHoBa, kora uuHe: PykoBomwmman pas3Boja, [IpencraBHHMK
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KOPHMCHHKA-10CJI0AaBIa, AHanuTH4ap nociaoBHUX npoueca ca UT 3nHamuma u Texnuuap us
UT onessema kopucHuKa. [Ipommpenu 1eo TMMa HUje (PUKCHOT OPOJHOT CTama IITO 3aBHCH
oJ1 notpebe 3a KOHKPEeTHUM 3HamuMa y pa3Bojy Bl cucrema. Bbera o6uuHO unHe nporpamepu

U aJIMUHUCTPATOPU Ca KOHKPETHUM 3HAaWkUMa MOTPEOHUM 3a MojeAnHe (asze MpojexTa.

4.2.2. AHajau3a

Ananuza nedunuine o0jeKTe caapikaHe y PEaTHOM CUCTEMY, lbUXOBY Mel)ycoOHY capaamy U
y TpBH IUIaH CTaBJba HCTPAKHUBAamE NpoOiieMa Tj. HallaKeme W ONUCHBamEe objekara
(koHIIeTIaTa) y JOMEHY mpoOiieMa, He aajyhw OAroBope Ha MUTamkE KaKo Cy pelicma
nedunucana. OBaj Kopak je KpuTH4HA (asza jep je moTpeOHO YOUUTH KOjU Ce CBE O0jeKTH
M0jaBJbyjy Yy PEATHOM CHUCTEMY M CHEelU(UIMpaTH aTpuOyTe U HMHTEpaKIHUjy u3Mely Tux
oOjekara. Kpajmu nub aHanu3e je OMHC IMOjeAMHUX (PYHKIHMOHAIHOCTH KpO3 H3paly

nujarpama uHTepaknuje. Ha cnenehoj coumu nata je moryha crpykrypa Ananuse Bl cucrema.

[ Amnanu3sa Bl cucrema ]
|
U3pana ciydajeBa W3pana Amnanusa
ynotpebe KOHIIEIITa U3BOPHUX
nojaraka
N\ ( 7\ (
Amnannza OnpehuBame Amnamnza ER
MOCIOBHUX fee oOjekara e Mojena —
\___poteca ) N J N J
™ e A e
OnpehuBame OnpehuBame Besa Amnanmza
(YHKIHOHA- e n3mely oOjexra = HECTPYKTYypHpa- [==
L JIHOCTH ) L ) | HUX Iojaraka )
OnpehuBame Be3a Dopmupame MeTa
(hyHKIMOHA- rojaraxka
JTHOCTH

Cnuxa 4.6 — Lllemamcku npuxaz Ananuse Bl cucmema

4.2.2.1 W3pajna cayyajeBa ynorpeode
CnyuajeBu ynorpebe onucyjy QyHKIHje CUCTEMA U3 MEPCIEKTUBE KOPUCHUKA Ha HAYUH KOjU
je muMa pazymsbuB. [Ipeko ciyuajeBa ynorpebe ce onucyje HU3 jaorahaja Koju ce JemaBajy

KaJla KOPUCHUK KOPUCTHU CHCTEM Ja Ou goBpmmo oapehenu mporec. CBaku citydaj ynorpede
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Tpeba /1a ce OJHOCH Ha jJeJMHCTBCHH MEpPJHbHBH 3ajaTak wiu muib. CiaydajeBu ymorpede ce
cacToje OJf eJeMeHara KOju c€ Halla3e yHyTap CHCTeMa M KOju Cy OJTrOBOPHH 3a

(byHKI_II/IOHaJ'IHOCT H IoHamame CUCTEMA.

Monen ciydajeBa ynorpebe moMake yUYECHHIIMMA Ha MPOjEKTy Ja Ce CII0KE OKO T'paHHIA U
(GYHKIMOHATHOCTH cUcTeMa. Beoma je BaXHO J1a ce mpaTe 3aXTeBU KOPUCHMKA, Pe3yJTaTH
THX 3aXTeBa-3aaaTtaka u Moryhu u3ysenu. CiydajeBu kopuihema Onucyjy ydecHuke (Actor),

objexre (Objects) n akuuje (Actions) KOju JOCTHKY IIUBEBE Y CUCTEMY.

4.2.2.2 W3pajna koHuenra
Hakon uaentudukoBama 3axTeBa KOPUCHHKA U AepUHHCAma BU3MjE M TpaHHUIA CHCTEMA,
Kpeupa ce KOHIIETITYallHO pelIekhe KOje OMHCYje KAaKO pa3BOjHU TUM HaMepaBa Jia peanusyje

3axTeBe KopucHUKa. DOKyC je Ha KOHIICTITEe, a HE Ha JIeTalbe peniema.[16]

Konnentyannu MoJen je Aakie MOJell pealHOT CHCTeMa KOjU MPeACTaBiba IIEIOKYIaH HEeroB
uH(pOpMaLMOHH capikaj. M3rpaama KOHIENTYaIHOT MOJella U crienuduKaluja arivkaimja
cy MehycoOHO ycClIOBJbeHH. Y HEKHMM TMPUCTYNUMa C€ KOHLENTYaJTHH Mojen usrpalyje
JUPEKTHO, Ha 0a3y MOCIOBHOT MOJIEJIa CUCTEMA, a 00JeKTH KOHLENTYaIHOI MOJiela CIIyKe 3a
cnenuduKanyjy amiukanuja. Y APYruM OPHUCTYNHMa ce€ KOHIENTYyadHH MOJEN pa3BHja Ha
OCHOBY crienuduKalyje amivkaiuja, OJHOCHO CTPYKType yia3a M u3jiasza amnukanuje. Kao
aJiar 3a KOHIICTITYaJTHO MO/JICJIOBAk¢ Y KOHBEHITMOHATHUM TIPUCTYITMMA e Hajdyerhe KOpUCTH
Mozen objextu-Be3e. Koa 00jeKTHO-OpUjEHTHCAHOT TPHCTYIA, 3a MPUKa3 KOHIENTYaJTHOT

Mojiesa KOPUCTH ce Aujarpam kinaca.[16]

4.2.2.3 AHaau3a U3BOPHHUX MOJAATAKA

Jeman on BaxHMjUX TWJbeBa koj Bl cucrema je WCmoOpyka YHCTHUX, HHTETPHCAHUX U
yckimahenux monaraka. OCHOBHHM W3BOpPH IMOjaTaka 3a KoHIenT Bl cucrema cy omnepaTuBHU
(rpancakimonn) 13B. OLTP (On-Line Transaction Processing) moganu. AHanu3a U3BOPHUX
nojiaTaka ce cMmarpa KJbYYHHM eleMeHToM u onay3uma 80% BpemeHa, jep je moTpeOHO
neduHECcaTH oAroBapajyha mpaBmiia 3a mpey3uMame MojaaTaka u3 u3BOpHUX mojaTtaka. OBaj
MOCTYNaK ce BpmK aHamM30oM paHuje nepurmcanmx ER wmomena, amm u  wmoryhux

HECTPYKTYpUPAHUX IOJIaTaKa.
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Amnanuza nojataka omoryhasa fa ce mpuctynu ¢popMupamy MeTa rnojaaraka. Mera nojgamnu cy
nojany o nojxanuma. OHU Cy 3a CKJIAIUINTE MOAAaTaka WCTO IITO M KaTalollKa KapTuia 3a
ouomoteky. [lomohy BuX ce uaeHTHUKYje caapika] W JOKaIMje MoAaTaka y CKIIAIUIITY
nojgaraka. MeTa monamy TpeACTaBbajy W Be3y CKIAIMINTA IMOJaTKa W aIuIMKaluje Koja

CKIIaIUIITC KOPHUCTH.

Merta noganu Tpeda na caapike JIMCTYy HHPOpPMAIFja O TOME IITa Ce Y CKIIJAMINTY IMO/IaTaKa
Hanazu. OBa jucTa Tpeba na caapKud Mojele, AUMEH3uje, (akTa, Mepe KopuirheHe y

CKIIAJULITY IHoAaTaka.

3a cBakM MOjeJ, MeTa mojaiy Tpeda aa caapke uMme, TePUHUIM]Y U CBpXYy Mojena. Merta
ok 0 MoJieTy Tpeba Ja cajpike M JIMCTe TUMEH3Hja, (pakaTa U Mepa Koje ce KOPUCTE, a U
uMe 0co0€e 01 KOje KOPUCHUIIH CKIJIATUIITA MTOIaTaka v aluThKaIlfje MOTy Ja 1ooujy onpehene

uH(popManuje.

Meta nojanu o AMMEH3WjaMa MOpe] OCHOBHUX Mojaraka (ume, neduHuimja...) tpeda na
caJpke TOJaTKe O XHjepapxyjamMa Be3aHUM 3a Ty JUMEH3U]y, MpaBWiIa MPOMEHE,
dpekBeHIM]y Kopuinhema, arpudyre, (pakta 1 Mepe Be3aHe 3a Ty ITUMEH3U]y. MeTa moaamu o
¢dakTiMa Tpeba mopes OCHOBHUX Jia YKJbyue U MoJIaTKe 0 (ppeKkBeHIUju Kopulthema, Mepama
U TUMEH3MjaMa ca KOjuM Cy y Be3u. MeTa mojanu o Mepama Tpeba Ja caapike MOAaTKe O
TUIY TIOJIaTKa Mepe, JOMEHY, ¢akTuMma M JUMEH3HjaMa ca KOjuMa Cy Mepe y BE3H U O

npaBUIMMa U3Bohema mepe.

4.2.3. [u3aju

Ju3ajH je mocnenmu Kopak MojenoBama Bl cucrema. ¥V okBupy 1M3ajHA ce MpHKasyje Kako
he pemewme OMTH MMITIEMEHTHPAHO, UICHTU(UKY]Y CE€ TEXHOJIOTHjE 3a pa3BOj peliema U

00e30ehyje ocHOBa 3a peanuzarujy.

Ju3ajH y cTBapM OIKMCYje KOMIIOHEHTE, CEpBUCE M TEXHOJOTHje pellema ca acHeKTa
pas3BojHOT TUMa. J{n3ajH HE MoJpazymMeBa Koaupame peliema, Beh omoryhasa aa ce kpeupajy
JneTajbHe crenrukalyje KOMIIOHEHTH 3a pa3Boj pellekha Kao U Ja ce UIACHTHPUKY]Y
TEXHOJIOTH]€ KOj€ CE€ MOTY KOPUCTHUTH 3a pa3Boj pemiema. Ha cnenehoj cnuu nata je moryha

cTpykrypa Juzajua Bl cucrema.
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[ Juzaju Bl cucrema ]
1 ]
Huzaju [Ipunpema Ju3aju yBohema
CKJIaaUIITa mojaraKa CUCTEMA
monaTaka
e ; N e ) e ~
Jwu3aju Tabena Excrpakuuja Hebunucame
YHBbeHUIA [ nojaraka — peanuzanuje [
L ) L )  cucrema |
e 3 A e A\ r
Hu3ajH mepa Yumheme U360p
— mojiaTaka p— TEXHOJIOTH]C  [m=
L ) L ) (_ peanmsaumje )
; ™ '
Huzaju Tpancpopmanuja Jedunucame
IUMEH3Wja [ nojiaTaka — HW apxurextype
J J

Cnuxa 4.7 — Lllemamcku npuxas /{uzajna Bl cucmema

4.2.3.1 JIu3ajH CKIAAUIITA MOAATAKA

WNmajyhu y Buay KapaKTepUCTHKE CKJIAIUIITAa ToJaTaka JM3ajH y CTBapu MOJpa3yMeBa
u3paay JUMEH3UOHOT Mojena. JMMEH3MOHO MOJeloBamke j€ TEXHUKA YHjU je IHJb
Ipe3eHTalMja nojaTaka y oOJMKy Koju ob0e30elyje BHucoke mepdopmaHce cucTema pajau
BplIeHa aHaiu3e nojaraka. [Ipou3Boj OBUX aKTHBHOCTU j€ JaKkjie JUMEH3HOHH MOJEI.

OcHOBY 3a u3paay IMMEH3MOHOT MOJIelia TIPEICTaBIhajy paHuje neruHuCaHu MeTa MOoAaIlH.

Y IMMEH3HMOHOM MOJENOBamy CTPYKType MojaTaka cy TaKO OPraHM30BaHE Ja OMHCY]y Mepe
U JUMeH3uje. Mepe Cy HyMEpUYKH TOJAI CMEIITEHU Yy LIEHTPalHOj, TaKO3BaHOj, Tabemu
YUbeHUIA. J[UMEH3Wje Cy CTaHmapAHW TIOCIOBHHM TapaMeTpu KOju MeDUHHILY CBaKy
TpaHcaknujy. [[uMeH3uje ce cmemTajy y Tabene HEmoCpeaHO, WJIM TPEKOo Japyre Taderne

I[I/IMCHSI/IjC, IMOBE3aHe ca TaOeIoM YUEBCHUIIA.

4.2.3.2 Ilpunpema nogaraka

[Tpunpema mojaraka ce BPIIM HAa OCHOBY paHHje ojapeheHor m3Bopa mojaTaka, M3BpIICHE
aHalM3e ToJaTaka W 3axTeBa KopucHuKa. [Ipumpema ce Bpim onapeheHUM eKCTpakImoHO/
TpaHcGOpMAaIIMOHUM ajaThuMa Kpo3 eKCTpakiujy, yuinheme, U TpaHchopMaIijy moaaraka.
Pesynrtat oBux akTMBHOCTH Tpeba ma Oyamy momamu koju he Ham omoryhutm mspagy ETL

cepBuca koju he oMmoryhutu yuntaBame mojiataka y CKJIaIuIITe.
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ExcTpakuuja nogaraka

[Togjatm xoju he ce KOPUCTHTH y CKIAAMINTY IOJlaTaka MOpajy €€ eKCTPaxoBaTH U3
olepanroHuX cructema (0a3a mojaraka y OKBUPY HEKOT CHUCTEMa) KOjU CaJipike Te TOJaTKe.
[Tomamm ce MHUIMjATHO EKCTPaxXyjy y MpoIecy Kpeupama CKIaIUINTa 10/JaTaka, a KaCHHje ce
Ha OCHOBY OJjpel)eHuX mpoueaypa BpILIM J0JaBamkbe HOBUX IOJaTaka y CKJIAJAMINTE MOJaTaKa.
ExcTpakiuja mojaraka je BpJIO jeIHOCTaBHA OIepalnuja ako ce MOTPeOHH MOAalM Hayasze y
JeIHOj pernanuoHoj 0a3u, aji MoKe Ja Oy/ie 1 BeoMa KOMILJIEKCHA OTiepallrja ako Cy IOJIaIH
CMCIITCHH Y BHIIECTPYKUM XETCPOTCHHM OIEpalMoHuM cucreMuma. Llwb mporeca
eKCTpakIlFje ToaTaka je 1a cBe MoTpeOHe MmoiaTKe, y OrOAHOM M KOH3UCTEHTHOM (popmary,

IPUIIPEMU 32 YUUTABAKE Y CKIAIUIITE [10/1aTaKa.

[Ipe mpoueca ekcTpakiyje Tpedano Ou MpoBEpUTH Ja Jik y 0a3u mojaraka u3 Koje BPIIMMO
eKCTpaKIMjy HeMa JIOTHYKUX Tpemaka (Hmp. y Tabenn Kager Hema Kazera Koju ce Hala3H y
tabenu monokeHNX ucrnurta). OBakBe Tpemke OM IMpe eKCTpakiuje Tpedano YKIOHUTH

KopuirhemeM Mpoleaypa 3a IpoBepy rpelaka.

[Toctoju MoryhHOCT J1a ce He MOX€e YTBPAUTH €BEHTYAIHO IOCTOjamkEe JIOTUUKUX Iperiaka. To
ce JellaBa y cuTyalyjama Kaja ce eKCTpaKIiMja BpLIM U3 BUIIe U3Bopa noaaraka. [Tpumikom
eKCTpaKllije W3 BHILIE M3BOpA MOJaTaka MOXE C€ JaBUTH U MPOOJIEeM HEKOH3MCTEHTHOCTH
nojaTaka ycieJ pa3JIfuuTor 0o3HauyaBama UCTUX MOjMOBa (Ha3UBH ApiKaBa ce MOTy ckpaheHo

03HayaBaTH ca TPH WJIU ca JBa CUMOOJIa).

Ynmhemwe nogaraka

30or mpobiema KOju ce MNPHIMKOM eKCTpakifje IojaTaka jaBibajy, HoJalu JOOHjeHH
EKCTPaKLUjOM ce MOopajy ,,uucTUTH . Ynmrhewe nopataka mojapasymena: IpoBepy MocTojama
JOTHYKUX Tpelaka, ,,1000JblIamke” MoJaraka, eITMMHHNACAEe OCTAINMX rpemraka. [IpoBepa

JIOTUYKHX TpeliaKka yKJbydyje:

- IIpoBepy BpenHoCTH aTpuOyTa;
- TlpoBepy aTpuOyTa y KOHTEKCTY OCTAJIUX IMOJIaTaKa y peny;
- Ilposepa atpulyTa y KOHTEKCTY peoBa apyre Tabele Koja je MoBe3aHa;

- IlpoBepa Be3a m3Mmel)y pemoBa MCTe WM TOBE3aHHMX Tabena (MpoBepa MPEHECEHHX
KJbY4€Ba).
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»I1000JpIIakbe™ To/IaTaka je mpolec 4Yuiiherma KOjUM Ce TEeXKM Ja MoJaly J00Hjy MyHO
3Haueme. [Ipumep 3a 0BO Cy mojany 0 UMEHUMa U ajgpecama. YecTo cy TH MoAaIy CMEIITCHU
Ha BHIIIC MeCTa Y 0a3u M BPEMEHOM I10CTajy HECUXPOHU30BaHH. OBUM MPOLIECOM CE TEXKHU Ja

ce TaKBe CUTYyalllje paspelie.

Tpanchopmanmja nonaraka

Tpancdopmanyja nojgaTaka je KpUTUYaH KOpaK y pa3BOjy CKJIAJMILITA MojaTaka. Y OKBUDPY
npoiieca TpaHcopmalije BpIlu ce MOociebha IpUIlpeMa Mnojaraka npe yuurasama. [lporec
TpaHcopMmanyje MOXKe J1a Ce ypaau M HEIOCPEIHO IIpe yYWTaBama MOJAaTaka y CKIIAJUIITE

kopumhemem ETL cepBuca. Tunnuna Tpancdopmaiiyja mojaraka yKJbydyje:

- TlpeBoheme nosba ca BUIIIC UMEHA Y jeJTHO TI0JbE;
- “PasOujame” moJpa ca 1aTyMoOM y IoceOHa 10Jba 3a TOJIMHY, MECeI] U JIaH;
- TlpeBoheme nosba ca jeqHoMm penpeseHTanujom y napyry (aop. ca 1 u 0 y 1A u HE);

- erI/IpaH::e " 10JaBamkC KJbYUCBaA 3a Tabene ,Z[I/IMeHSI/Ija.

[To 3aBpmieHoj Tpanchopmaliju MOCTOje CBU YCJIOBHU Jla C€ NMPUCTYNU T€HEPUCAY METa

rnoagarakxa.

4.2.3.3 JIu3ajn peanusanuje cucremMa

Mogen peanuzanuje cuctema (Deployment Model) je nujarpam Koju NPUAPYXKYje aruIMKaIlnje
U BbUXOBE CEPBHUCE Ha TOIMOJOTHJU cepBepa. CBpxa Mozena je 1a oMoryhu pa3BOjJHOM TUMY U
TUMY TyIITama peliemka y paj J1a MPojeKTyjy U IUIAaHUPA]y TOMOJOTH]y cepBepa U HUXOBY

KOH(UTrypauujy.

OBo je mocneAmH KOpaK y OKBHPY aKTMBHOCTH JM3ajHa, KOJU MOJpa3syMeBa JedUHUCAHE
CTPYKTypE XapJBEpPCKHMX KOMIIOHEHTH Koje Tpeba Ja oMoryhe MNpakTH4HY peaau3anujy
cuctema. OBa cTpykTypa ce y UML HoTanuju omnucyje aujarpamoM pasmemitaja (Deployment

Diagram). [luzajH yBolema cuctema ce peanusyje Kpos:

- Jlepunncame peanuzainje CUCTEMA,
- H3060p TexHoONIOTHje peaau3alyje;

- JlebuHncame xapaBepcKke apXUTEKType.
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4.2.4. Peanuszaumja

VY okBHpY pealinzalyje BpIIX CEe MPECIUKaBabe MojeNa, 1e(OUHUCAHUX Y OKBUPY U3ajHA, Y
AHAIUTUYKY 0a3y IMojaTaka, MNpUIpPEMa 3a aHalu3y I[oJaTaka U H3paja KOPUCHUYKOT

unrepdejca. Ha cnenehoj cimmm nara je moryha crpykrypa Peanuzanuje Bl cucrema.

[ Peanuzanuja BI cucrema ]
W3spana IIpunpema W3pana
CKJIAJIMIITA aHaIM3e 1Mo1aTaKa KOPUCHUYKOT
moaTaKka uHTEepdEjca
e A e A e ™
I'enepucame 6aze AHanuza W3z60p anara 3a
nojaTaka — YIHUTHMA — MIPUKA3UBAE ==
L ) L ) \ Tomaraka )
A e N e ™
VYunraBame OLAP ananusa W3pana npukasza
nojaraka — e —
\ J - J N\ J
Data mining
aHaIM3a —
\ J

Cauxa 4.8 — llemamcku npuxas Peanuzayuje Bl cucmema

4.2.4.1 M3paaa ckaaaumTa noaaTaka
W3paga ckmamumra mojaTaka MpelcTaB/ba aKTHUBHOCT KOja je JIOTMYaH HacTaBak Mpoleca
J3ajHa CKJIQJMINTA TojaTraka. Y OKBHPY OBE€ aKTHBHOCTH Tpeba TeHEepUCaTH CKIIAIUIITE

nogaTraka M U3BPIINTH YUUTABaAKC IMOJaTaKa.

AKTHBHOCT TeHepucama CKIAIUINTa mojaTtaka ce Bpim kopumrhewmem SQL jesuka. Hanme,
aJaT y KOME C€ BpIIM KpeHupame (HU3MYKOT Mozena oMoryhaBa HENOCPETHO TeHepHCame
CKJIaauITa Wiau npeko renepucama SQL koma mpeko tako3Banux DDL (Data Definition
Language) naroteka. HakoH renepucama 0aze-CKIAAMINTA MOJaTaka MOXE C€ MPUCTYIUTH
yUdWTaBawy TMojaTraka. Y TOKY Yy4HTaBamba MOTY CE€ EBEHTYaTHO W3BPIIUTH JOII HEKe
Tpanchopmammje, mMama Om ca TpaHchopmamnujama TMojaTaka Tpedaso 3aBpIIUTH Ipe
yuanTaBama 300r mpoOrema KoH3UCTeHTHocTH 0Oasze. [loctymak ce Bpmu y crneaehum
KOopalmmma:

- H3060p 6a3e nmomataka Koja MpeAcTaBba U3BOP MMOAATAKA;
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- OppehuBame CKIIaaUIITa TI0/IaTaKa y KOj€ yYuTaBamo;

- H3060p oHora mro ce xenau Komuparu (Tabene ca mojanuMma WIH C€ MpaBH yIUT 3a
KOITUPae);

- H3060p Tabena u3 KOjUX c€ yUUTaBajy MOJALM U Y KOj€ Ce YUYUTaBaj]y I0JIallH;

- Ilokperame yuuraBama.

4.2.4.2 Ilpunpema anajau3se nogaraxka

Cge mTo je ypaheHno y okBupy mnpoieca Jlepunucama 3axteBa, AHanuze u Jlu3ajua tpeba na
oMmoryhu ananmu3y moparaka. Benuku 3Hauyaj aHanu3e yTUIAO jeé W HA Pa3BOj Pa3IMYUTHX
TEXHUKA 32 aHAIM3y nojaraka. Heke of TMX TeXHWKA Cy YIIUTH M U3BEIITAjU T€HEPUCAHU
ynutuma, BumenuMen3nona-OLAP ananusa u Data Mining. OBe TEXHUKE CE KOPUCTE KAaKO
OM ce mpuKa3alu pe3ysiTaTH pa3HUX YIHUTA, aHAJU3UPAIM MOAALM U3 PA3IMUUTUX YIJIOBa U

OTKpHUBAJIX MIa0JIOHK U mpaBmiia Mel)y moctojehnm mopamuma.

AHaJu3a ynuTHMa je Mpolec Koju o0yxBaTa MOCTaBJbamke OJpeheHor murama, n1o0ujama
onroeapajyhux mojaraka W3 CKIQJMINTA MOJaTaka HA OCHOBY TOT MHTama, TpaHchopMaluje
TUX TIOJaTaka y oAroBapajyhu oOJMK M HUXOBO MPUKA3UBAKE Yy 3aXTE€BaHOM (opMmary. 3a
OBy TEXHHMKY C€ Kaxe na je ,,Bohena anamutuuapem* (Driven by Analyst), mito 3Hauu na

OATOBOP AUPCKTHO 3aBUCHU O YIIUTA (HI/ITaI-La) AHaJIMTU4apa.

AHanu3a ynuTaMa ce U3BOJM Kpo3 ciiefehe kopake:

1. Jlepunucame ynuta — npeBoheme NUTamka U XUIOTe3a U3 PEaTHOr cucTteMa y opmat
yIIUTa KOJU C€ MOTY KOPUCTUTH 32 MOJPIIKY Y OTyYHBAY;

2. Ilpuctyn momauumma W Jo0HWjame Mojaraka — Jo0Hjambe TPaKeHUX I10jaTaka, Ha
ocHoBy SQL xomanau 3a AeuHUCAHE YITUTE;

3. U3Bohewe mpopauyHa Haja MojalvMa — HaArpadma MPEeTXOJHO JNe(UHUCAHUX YIHUTa
oarosapajyhum onepaiujama HaJl HoJallMMa ¥ MOHOBHO M3BPIIABAKE YIIUTA;

4. Tlpunpema u3BelITaja — HA OCHOBY YIIMTa T€HEPUCAHE U3BEIITA)a;

5. TlpukasuBame M3BelITaja — IMpe3eHTaluja Mnojaraka y (GopMH H3BEITaja KpajmheM
KOPHCHHMKY Ha Ha4MH KOJU MYy OJroBapa, MPeKo €KpPaHCKUX (HOpMU WIIH IITaMIamkeM

Ha Manupy.

99



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

Bumeaumensuona - OLAP anaiu3a je nomynapaH Ha4WH NMPOLIMPEHa MOTYNHOCTH yNuTA.
OBakaB Ha4YMH aHAIM3E 3aMEIbYyje aHaJIM3y MPEKO BEIMKOr Opoja ymuTa. BumeanMensnona
aHanu3a oMoryhaBa KOpMCHMKY Ja BpIIM aHAJIU3Y 110 BEJIMKOM OpOjy HE3aBHCHUX €JIeMEeHaTa,
KOJU YMHE CHCTEM KOjU C€ aHaJM3Upa, W J1a Mperienajy moaarke koju cy mehycobHo mocra
KOMILUIEKCHO TOBe3aHu. Kpajibl KOPHUCHHUIIM HHUCY YBEK 3aMHTEPECOBAHM 3a HCTH HHBO
JieTajba MojaTaka, Tako Ja je BUIIEAMMEH3MOHOM aHAIM30M OMOryheHo /Ja ce HHMBO JAeTasba
JUHAMUYKY Mewa. KopucHUK, Ha mpuMep, MOXKe Ja Iiefa MOoAaTKe KOju Ce OAHOCE Ha Leo

CMEP, KJIaCy WJIKM Ha KOHKPETHOT KaA€Ta Y 3aBUCHOCTHU O l'IOTpe6a aHaJIn3cC.

Hajnorogumju HaumH 3a BpIICHE BHUIIEAUMEH3MOHE aHanm3e je mpuMmeHa OLAP-a (Online
Analytical Processing). OLAP npencraBba HauMH OpraHH30Bamba BENUKHUX 0a3za mojaTaka.
[Tomanu ce opranusyjy Ha Ha4MH KOjU j€ HAJIOTOAHHJH 33 aHANU3Y OJI CTpAaHE KOPHCHHKA.
Kopumhewem OLAP-a nonanu ce Mory opraHu30BaTH 110 HUBOMMA J€Tajba, pa3BPCTaBAHEM

y oapeleHe kareropuje (Kpeupame Xujepapxuje TMMEH31ja).

IIpBu xopak y kpeupamy OLAP xouke Hag penanuoHoM 0a3om je onapehuBame H3BOpa
nojilaTaka M Kpeupamwe yIuTa Haj TUM IojaluMa 3a AoOujame eneMmeHara kouke. Ciuenehu

KOpPaK je Kpenpame came KOIIKe.

Data Mining je penaTuBHO HOBa TEXHHUKA 3a aHANU3y IMOJaTaka U BeOMa j& pa3iIu4uTa O
ynuta 1 OLAP-a. Kaxxe ce na je To TexHHMKa 3a OTKpUBame mojataka (BoheHa mojanuma),
OJIHOCHO MIa0JI0OHa W TPABHIIHOCTH Koje ce Mel)y momanmma mojaBibyjy. OBa TEXHHKa ce

HU3BOJU ITPUMCHOM CHCI_II/I(I)I/I‘IHI/IX aJiropyuTaMa 3a aHaJiu3y 1noJiaraka.

Data Mining je nyroTpajaH u CJIOXEH IPOIIeC KOJH CE cacTOju 011 cejaM OCHOBHUX ¢a3za [15]:

— IIpeunmihaBame nmomartaka;
— MWuterpauuja nogaraka,

— W36op nonaraka;

— Tpanchopmaruja nonataka,
— Data Mining;

— Esanyammja y3opa;

— IIpesenranuja 3HamAa.

100



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

ZNANJE

Evoluacija paterV
Data Mining _*_

Podaci vezani za /‘:
Konkretno istrazivanje D
Data Warehouse
Ciscéenje - i
podaty y
¥ Integracija podataka ;
B

aza podataka

4 Selektovanje

H
H
H

Cauka 4.9 — IIpoyec Data mining-a [15]

Beoma decto 6a3e mogaTaka cajpike M MOJATKE KOjU HUCY Ta4HH, TOTIYHH, MPEUU3HU WU
HE T0CeNyjy J0BOJbaH HMBO KOH3MCTEHTHOCTH Jia OW OWiM ynoTpeOJbeHH Y CBpXE aHaJU3e.
[IpBa ¢a3za y npouecy Data Mining uMa yiory na OTKpHje TaKBE MOJATKE U CITUMHUHHIIC UX
U3 Jajbe aHanmse. Huje pemak ciaydaj Ja ce KOpPHCTE BHUIIE PAa3IMUUTUX CHCTEMa 3a
yhpaBjbamkbe 0azamMa mojataka. Y TOM Cllydajy mocebaH mpoOjeM ce jaBjba MPUITHKOM
MHTETpaIfje MmojaTaka CaJpKaHuX y pa3nuyuTuM cuctemMuma. [lorpeOHO je Beoma MHOTO
NaXkhe U UCKYCTBa J1a O ce OBM MOJAALM MPEACTaBMINA y oAaroBapajyhem obmuky. Y ¢asu
n300pa 1nojaraka u3/Bajajy ce “aToMCKHM nojanu’ Koje caapxke MHpOpMalnje peeBaHTHE 3a
nmocMaTpany mojaBy. ¥ ¢as3u tpanchopmaliije u3adpanu moaaiu ce MpeBojie y HajoTOqHUJU
00nuk 3a nmpumeny Data Mining ananu3za. Kaga cy noganu tpancopmucanu, npuMemyjy ce
Data Mining TeXHUKe KOje TeHEepHIlly y30pe, KOjJU Ce KacHHU]e MPOLEHY]y U TaKo ce A0Ja3H 10

JParoleHUX Ca3Hamba O IOCMAaTpaHoj MOjaBH.

4.2.4.3 W3paga kopucHUYKOT UHTepdejca

3a BehMHY KOpPHCHUKa HajBaXHUJU JI€O j€ YIPaBO KOPUCHUYKU HHTEp(dejc KOjH 3a HHUX
npejcTaBiba caMy armkanujy. J1o6po nu3ajHupan KopucHUYkH HHTEpdejc y Hajsehem Opojy
ciy4ajeBa, 00e30el)yje ycrmex W MpUXBaTJEMBOCT MOCIOBHE arukanuje. [Ipe ormodynmama
u3paze Tpebaso Ou ce OompeneiauTH 3a ajaT KojuM he ce MpHUCTynaTH aHaJIUTUYKUM

nojanuma. [11]

Ja 6u uaTepdejc 6no edekTuBaH Tpeda pasmMoTpuTH cienehe KapakTepruCTUKeE:
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- MuTynTHBaH OU3ajH —TaKO Ja KOPUCHUIIM HHTYHTHBHO MOTY JIa Ta Pa3yMe]y;

- OnTumanHO Kopuliheme MpOoCcTopa €KpaHa — IUTAHUPATH KOJIUYHMHY HH(popMaIyja
Koja he OuTH nMprKa3zaHa Ha JeTHOM €KpaHy,

- OgroBapajyhu m3riieqn - oOpaTuTH Naxmy Ha 0oje, Ha MpUMEp 3a MOPYKE TPEIIKe
KOPHCTUTH IPBEHY;

- Jlakoha HaBuramnuje — 3a npeias3ax Ha 1mojba Kopuctutu Tab, cTpenuiie u npeduiie;

- KOHTpOJII/IcaHa HaBHFaHI/Ija — OJP3KaTHu p€AOCICA ITPUCTYyIIalkhba KOMIIOHCHTaMa.

Haxkon mTo ce ourydnTe 3a qu3ajH KOPUCHUYKOT HHTEpdEjca, MOUUBbETe ]a Kpeupare lUxoB
npototul. [locieamn Kopak je BHX0Ba BAIMAANM]jA Y OJHOCY Ha 3aXTEBE, aHAJHM3Y U AU3ajH

CHUCTCMA.

Kopucanuku mHTEpdejc TpaHCakIHoHe 0a3e MmojaTaka Be3aH je 3a JIepUHHCAE MEHH]a,
eKkpaHckux (opmu wm3BemTaja. Expancke ¢popme cy ocHoBaH THI 00jekara y Behurau CYBII
U Tpeba 1a omoryhe KOPHCHUKY Mpe/CTaB/babe Nojaraka u3 0ase M yHOC Hojartaka y 0asy.

®opme y cebu MOTY UMAaTH BEJMKHU Opoj Ipyrux odjekara (KOHTpOIIa).

Kopucunuku wunTepdejc OLAP ananuze Tpeba na omoryhu jeIHOCTaBHO J00Hjame
rpadMUKMX M371a3a Ha OCHOBY KOjuX he pyKOBOACTBO TOHOCHTH IOCJIOBHE OJAJYKE, a CBE TO

Ha OCHOBY paHuje ¢popmupaHe Kolke u crpere ca Pivot tabenama Excelu.

Ha cnenehoj cnunu cy npukasana qBa HaunHa npuctymna nogaunMa y OLAP konkama:
- kopumrhemem Microsoft Excela-a unu

- U3paJoM IoceOHe arIuKaluje, npuMeHoM Tako3BaHux ADO mexanuzama. [8,9]

Aplikacija
Excel 9.0 ADO MD
Skladiste Ej{:'ﬂf' L
podataka @ o P

CLE DB za OLAP
1

ROLAP kocke 7 FivotTable sersi ¢ CLE DB

Cnuka 4.10 — I[Ipucmyn OLAP rxoyxama [8,9]
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Kopucanuku uHTEpdEjc aena cucrteMa Koju ce ogHocu Ha Data Mining tpeba na omoryhu
JETHOCTAaBHO TIPENaXKeHe U3 JeAHOT alropuTMa y Apyrd W ynopehuBame mp00ujeHHX
pesyirara, Mpu TOM KopucTehn cBe mpemHocTu yrpaljeHu enemMeHata y nM3aOpaHu anar 3a

YIIPaBJbABE CHCTEMOM.

4.3. Ounena npeaJjioxene MmeTogo0ruje passoja Bl cucrema

[TocToju HeKkoNMMKO AeUHHUIM]a peud METOJO0JIOTHja, MHOTH ayTOPH YaK HE MPaBe pPa3jHKy
u3Mel)y MeTo/10JI0THje U MojeIMHaYHIX METOoIa pa3Boja nHpopMaoHux cucreMa. OHO mTO
je 3ajenHuuka neduHuIMja 3a BehuHy ayTopa je Ja ce MoJ METOAOJOTHjOM MOApa3yMeBajy

daze, nporeaype, NpaBuiia, TEXHUKE U aJlaTH 32 pa3Boj HH(OOPMALIMOHUX CUCTEMA.

Kao TakBy cMarpam J1a METOJIOJIOTHjYy Tpeda Ja YMHE: CTPYKTypa Koja IpeCcTaB/ba BOJIUY O
TOME IITa W Kaj Tpeba ypaauTu M TEXHUKE Koje omoryhaBajy Ja ce ypaaud OHO IITO je
notpebno. Takohe, mpumena dopMmann3zoBaHe METOJOJOTH]E Y Pa3BOjy HHPOPMAIMOHUX
cucreMa O6u Tpebara 1a HaMm 00e30e1u CTPYKTYUPAHOCT MOjeIMHaYHUX 3a]aTaKka, THMCKH paJ,
KOHTPOJIy TPOjeKTa, KOHTPOIIy JbYJACKHX pecypca M Ja HEU3BECHOCT CMamH Ha HajMamy

Mmoryhy mepy.

N360p Mozena 1 METO0I0THj€ pa3Boja CBUX MH(MOPMAIMOHUX CHUCTEMA, Ma caMuM TuM U BI

cucrema, 3aBucH of [3]:

— o0uma mpojeKTa;
— mpupoje npobieMa, OTHOCHO PaCIIOIOKUBOT 3HaHka O MPOOIIeMYy;
—  pacToJIOKHBOT BPEMEHa;

— pacmoJIOKHUBHUX pecypca.

Kana ce roBopu o o6umy npojexra BehrHa nmocrojehux MeToo0r1ja je HaMemheHa 1pe cBera
pa3Bojy xomriuieTHor BI cucrema Benmkux opranuzainuja. Kao TtakBe, Te METOHOIOTHjE CY
TEIIKO NPHUMEHUBE Ha INPOjeKTe Mamer oOuma, kaja ce npumeHoMm BI mapamurme >xenu
pemmTH jenaH KoHKpeTaH mpoOiem. [locnmeauma je ga pemaBame TOr mpodiiemMa Tpaje

WCYBHIIIE AYTO Y3 TPOIICHE 3HAUajHIX Pecypca, IITO YeCTO JOBOAM 10 Heycrexa.
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Taxohe, npupona npobiema 3Ha4ajHO yTUue Ha n300p meroxonoruje. Hamme, HUje cBE jeTHO
Jla JIM Cy 3a MPUKYIJbakhE 3aXTEBa M BbUXOBY aHAIM3Y NOTpeOHa ToaTHA crienin(puyHa 3Hamba.
Nmajyhu y Buay 1a Cy MPOjEeKTH pa3Boja CUCTEMa BPEMEHCKH OIPaHMYCHH, TO 3HaYajHO MOXKE
Ja yThde Ha MOryhHOCT peanu3aije CBUX KOpaka MOCTOjehHMX CIOXEHHX METOJ0JIO0THja

pasBoja BI cucrema.

Kao mro je HaBezeHO, yIpaBo je paclojoKUBO BpeMe 3HaudajaH (akTop MPUIMKOM H300pa
METOJIOJIOTH]je, OJHOCHO TMPHJIMKOM JIOHOIICHA OJIYKE O KEHOM KBAJIUTETY U MOTYNHOCTH
npumene. [loctojehe Meromonoruje HHCUCTHPA]y HA BETUKOM Opojy (ha3a u Kopaka U caMuM

THUM je BbUXO0BA IPUMCHA OI'paHUYCHA Y CI/ITyaHHjaMa Kaaa HaM BpEME HI/Ije CaBC3HHK.

PacriosioxxuBu pecypcu cy Takohe 3Hadajan (pakTOp KOjHU yTHYEe Ha METOJOJIOTH]Y pa3Boja.
Kaga roBopuMo 0 pecypcuma MHCIH c€ Mpe CBEra Ha JbyJe M HHXOBA 3HAWa, JTOCTYITHE
coTBepcke anmare W payyHapcky omnpemy. Kam ce paau o Jpyauma mojjeHaKo cy OuTHa
3Haka uHPoOpMaTHUapa-porpamMepa U Hapyuuona-Oyayher kopucHuka. Iloctojehe
METOJI0JIOTH]€ MHCHUCTUPA]y Ha IOCTOjamby BEJIMKOr Opoja yCKO CTPYYHHUX JIMIA IITO HUje

yBeK Moryhe 06e30eauTH win Ou 3Ha4ajHO YTUIIAJIO Ha IIEHY MPOjeKTa.

Kako Ou mpoBepuin BajbaHOCT IMPEANIOKEHE METOJI0NIOTHje 3a moTpedbe pazBoja BI cucrema

U3BpILICHA je aHanu3a 1o cieaehum gpakropuma:

- Ilpumena Ha BI cucrem mamer o6uma;

- IlpumeHa kaja mocToju 3Ha4ajHO 3Hame o nmpeamery Bl cuctema;
- IlpumeHa y orpaHH4eHOM BPEMEHY 3a peau3aljy IpojeKTa;

- YTuuaj pacnonoxuBux pecypcea;

- JacHa cTpykTypa Kopaka v TeXHHKE peau3almje.

Panu jacHuje mporeHe pe3yiTara aHalW3e OJJIYYEHO je Ja C€ HCIYHEHOCT HaBEeICHUX
dakTopa omemyje oreHama ,,1“ (MUHUMaIaH TO3WTHMBAH WM MaKCHMaJlaH HETaTHUBaH
yTUIj), ,,3° (MOCTOjU YTHUIA] alW HHje TMpecyaaH) u ,,5°“ (MUHUMajgaH HETaTWBaH WU

MaKCHUMaJaH MO3UTHUBaH yTulaj).[28]
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CBe omucaHe METOOJOTHje Cy 3aCHOBaHE HAa NPUHIUNMMA HWHKPEMEHTATHOCTH U
UTEPATUBHOCTH M OMOTyhyjy Ja ce KOHKPETHH KOpalH y peajus3anuju npuiarolaBajy y
3aBUCHOCTH 0] oOuMa mpojekTa. OBa KOHCTaTanuja ce JToHekie He ogHocu Ha Bl Roadmap
jep mpenuha 3HadajaH Opoj 3ajaTaka KOju BOJE€ A0 KOHAYyHOT IMJba Takohe, u3 HCTHX
pasyiora TOCTOjae IMPETXOJHOI 3Hama O npeamery Bl cucrema MO3UTHBHO yTHUYE Ha
npuMeHy Metojojoruje. Moxem ce 3akibyuutu aa Bl Roadmap 3acnyxyje oneny ,,3° 3a

MIPUMEHY Y TPOjEKTUMA Mamber 00MMa, a CBE METOJI0JIOTH]€ 3aCiTy’KY]y HajBHIIIY OLIEHY 110 00a

KpUTEpHjyma.

Kaga ce roBopu o BpemeHy MOTpeOHOM 3a peanu3amujy mnpojekra Microsoft je cBojum
ajaTuMa oMoryhuo na ce mpojekaTr peanusyje AOBOJBHO Op30. OcTane MeToJ0JIoTHje Cy
3aBUCHE O] BpEMEHa M HE MPECYIHO YIPaBO 300T MPUMEHEHUX 00jeKTHO OpPHjSHTHCAHHX
NPUHIUIA, OJHOCHO WHKPEMEHTATHOCTH M HMTEPATUBHOCTH. MOXXEMO 3aKJbY4UTH [1a

Microsoft 3acimyxyje MakCHMaJIHy OIIEHY, a OCTaJie METOOJIOTHje OLIEeHY ,,3.

YTHuIla] pacmoioXUBUX pecypca Ha NPUMEHY HaBEIEeHUX METOJ0JIorHja Takohe Huje
Mpecy/laH Mako Tpe CBera JbYACKH PeCcypcH TpeNCTaBjbajy 3HauyajaH NePUIUT 3a CBaKd
npojekar. Mehyrum, kako ORACLE pemiewa, Ha KojuMa ce 3aCHMBA HBUXOBa METOJ0JIOTH]a,
joll yBEK HMajy HM3y3€THO BHCOKY LieHy Moxkemo 3akbyuutd Ja ORACLE 3acnyxyje

MHUHHMMAJIHY a OCTajle METOA0JIOTH]je OLEHY ,,3%.

Kako Microsoft, 3a pasnmuky ox ocramux, 3a pa3Boj Bl cucremuma He uHcHUcTHpa Ha
MeTonoNoruju Beh Ha ajmaTMMa MOXKEMO 3akJbydyuTH jAa koj Microsoft-a mocToju jacHa
CTPYKTYpa TE€XHMKE peajd3allije ald He U Kopaka peanusaunuje. MoxemMo 3aK/bYYUTH Ja

Microsoft 3aciyxyje o1eny ,,3“, a ocTaje METOJI0JIOTHj€ HajBUIILY OLICHY.

Tab6ena 4.1. Ilopeherwe memooonoeuja pazeoja Bl cucmema.

. ] [Ipennoxena
Kpurepujym BI Roadmap | ORACLE | Microsoft .
METOI0JIOTHja
IIpumena Ha Bl cucrem mamer
3 5 5 5
obuma
[Tpumena kasia MOCTOjU 3HAYAJHO
5 5 5 5
3Hamwe 0 mpeamery Bl cuctema
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) ] IIpennoxena
Kpurepujym BI Roadmap | ORACLE | Microsoft )
METO/I0JIOTHja
[TpumeHa y orpaHMueHOM BpeMEH
p y .p | p y 3 3 5 3
3a peaiu3alnujy rnpojexra
YTuaj pacnoyioxKUBHUX pecypca 3 1 3 3
JacHa cTpyKTypa KOpaka 1 TEXHUKE
pyT< YPEEOP 5 5 3 5
peanu3anuje
3b1P OLJEHA 19 19 21 21

Hmajyhu y BuAy 4YMBEHUIly Ja Cy METOAOJIOTHje ca KojuMma je BplueHo mopeheme Beh

JIOKa3aHe y MPaKCH U Jia Cy 110 ’hbHMa PEaIn30BaHA MHOTH MTPOjEKTH MOXKEMO 3aKJbYUUTH U J1a

je TpeUIoKeHa METOJI0JIoTHja BajkaHa 3a pa3Boj Bl cuctema m ja mpencraBiba U HAjOOJBU

u300p 3a peanuszanyjy MpojeKkaTta Mamer obuma Kaga Beh MOCTOju HCKYCTBO BE3aHO 3a

npeamet Bl cucrema.
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5. Business Intelligence cucrem 3a ynpas/bame ycrnexoM Kajaera

Bojue akanemuje

Mertononoruja paszoja Bl cucrema, mpeioxkeHa y IpeTXOJHOM TIOTJIaBJbY, UMa 32 HaMepy
Jla TOKaxe Ja je Moryhe yHampeauTd M TOjeAHOCTaBUTH HAYMH HMHTErpanuje mnocrojehmx
MeTo/1a pa3Boja nH(GOPMAIMOHKUX cHcTeMa i Tako oMoryhu u3pana Bl cucrema momohy kora
ce MOT'y TOOUTH KOpHCHE HH(pOpMaIIHje 3a yIPaBJbakhe MOCIOBHUM IporiecuMa. Kao mpumep
3a JI0Ka3 BaJbaHOCTHU METOJIOJIOTH]Ee, OJUTYYCHO je na ce peanusyje Bl cucrem 3a ynpaBibame
ycriexoMm kanera Bojue akamemuje. Kako Qokyc HHje yIpaBibamke IETUM ITOCIOBHUM
cucteMoM BA Beh aHanmm3om ycnexa CTyJeHara, MPEUIOKEHA METOOJIOTHja HajBHIIC
oJiIroBapa OBakBOM o0umy mpojekra. [Ipeanoxkena merogonoruja he 06e30e1UTH KOMIPOMUC
u3Mel)y YMBbCHHIIA JIa TIOCTOJU U PaHUje UCKYCTBO Y OBOj OOJIACTH W J1a Cy OCTaJId PECYPCH

OTPAaHUYEHHU.

5.1. lepunucame 3axTeBa

Jlepunucame 3axTeBa MpeACTaBba MOYETHH Kopak y HUKIycy pa3Boja Bl cucrema. Cam
noctynak JaepuHUCamba 3aXTeBa j€ UTEpaTUBAaH M MHKPEMEHTAJaH M O/BHja CE€ y CTaJHO]j
capaJmbu U3Mel)y npojekTaHTa U KopucHHKa. VTepaTHBaH je jep ce 0/BMja y BHIIE LUKIyca
HOoJjje/IHaKe CTPYKType, a MHKPEMEHTAJaH j€ jep ce CBaka uTepaluja ocllamba Ha MPOU3BOJIE

MPETXO/IHE, 10/1aBajyh HOBE QYHKIIMOHATHOCTH.

5.1.1. Ilpukyn/bame 3axXTeBa

[Tpukynbame 3axTeBa MpeJcTaBba OMTaH MOMeHaT y pa3Bojy Bl cucrema. OBa akTUBHOCT 3a
IpOjeKTaHTa NpeCTaB/ba MHPOPMHUCAKE U YU€He, OJHOCHO YIO3HaBame ca morpedama u
KeJjbama KOPHCHMKa, Kako OM J0oHeo mpaBe 3akibyuke. Kao mTo je panuje neduHucaHo,
NPUKYTJbAE 3aXTE€Ba CE MOXKE PEAM30BaTH MOCMATPAKEM, HHTEPB]YOM M HCTPAXKHBAmHEM. Y

HalIceM cnyqajy CMO IMPUMCHUJIN CBC TPU TCXHUKEC.

VY CBpXy NpHKYyIUbalkha KOPHUCHUYKHUX 3axTeBa JAeHUHMCAHA Cy NHUTama 3a HHTEPBJy ca
MeHanmeHToM Bojue akanemuje. Mcnpen Havyennuka u Jlekana BojHe akanemuje oarosope
Ha nurtama je popmynucao nk Hewan JumutpujeBuh. lobujenu cy crneaehu oarosopu u

CTaBOBH:
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- la 11 ce Ha BA ympaBiba ycriexom kazgera?

Jla HapaBHO, TOCEOHO Y OKBUPY IMOCTYIIKA €BaTyallrje.

- Kako ce oBuja nporiec ynpapibama ycrexoM kajgera BA?
Ha ocnoBy 3akona o BucokoM o0pa3oBamy U 3ak/bydyaka caBera 3a Brucoko oOpa3oBame ce
peann3yjy aHalM3e yclexa Ha OCHOBY KOjUX Ce MpeUIaxy Mepe 3a yHampeheme KBaiurera

obOpasoBama Ha BA.

- Ha ocHOBY K0jux nH(popMaIrja ce TPEHYTHO YIIpaBjba ycrexom kajaera BA?

[Mogatke 0 ycnexy KajaeTa BOJAM KaJeTCKa CIyK0a M TO Cy MOJAIM M3 UCIUTHE MpHjaBe U
3alMCHUKA O Mojlaramy ucnuta. Takole, moceOHO ce aHamM3Mpa U3 KOr MpeaMeTa je Hajehn
Opoj HE MOJIOXKEHHX HCIUTA a U3 KOT' Cy CBH KaJeTH Hoioxwid. [IponasHoct ce pauyHa y
NpOIEHTUMa, a aHainu3upa ce u 0poj ocBojernx ECBII 6o10Ba. CBM M3BeEIITajU ce paje Tako

Jla J1ajy Tperiie] moaaraka 1mo Kjiac U CTYIHjCKOM IporpamMy 30UpHO 3a IeNI aKaJIeMujy.

- Koje cy TpenytHo wmepe (mpocek, Opoj MOJOKEHUX HCIUTAa M CIUYHO) 3a OIEHY
YCHENIHOCTHU KajeTa?
Ja ynpaBo cy TO Mepe Ha OCHOBY KOjUX C€ IIEHH YCIIEIIHOCT KaJeTa. AHalHu3e ce paje

nopehemeM Opoja MpUjaBIbEHUX, U3ANLINX U KaJeTa KOjU Cy MOJOKUIN oJpel)eHH UCTTUT.

- Jla 1 moctoju notpeda 3a kopuithemeM A0JaTHUX WH(GOpMAIKMja Y TIPOLIECY yIpaBibamba
ycniexoMm kaaera BA?
Jla HapaBHO, cBaka jgojaTtHa MH(popMaiMja Koja he yHampenauTu mpolec aHaiauze je

no0poonuia.

- Kako ce momanm o ucnutuMa npuKkyIsbajy, oopal)yjy u mpe3eHTyjy JOHOCHOIIMMa OJIITyKe?
[Togatke o ycmexy KajeTa BOJAU KajaeTrcka ciayxkba. Jlo cama cy ce momamu Bomuim y Excel

0a3ama mojaTaka, a TPEHyTHO ce y (PYHKIIM]Y YBOJM HOBU MH(POPMALIMOHU CUCTEM.

- Koja nmuma-opranu BA ydecTByjy y oBOM mportiecy?

Y oBOM mpoliecy y4ecTBYjy KaJeTCKa Cyk0a, cekperapujaT u jJekaHat BA.

- Koju HuBO nerasba mH(poOpmMainyja je morpedbaH pykoBoaAcTBY BA 3a noHomeme ouiyka y

OBOM Iporecy?
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YV 3aBUCHOCTH OJ1 HUBOA O/Ty4YHBama Tpeba /1a Oyae u HUBO mojaTaka. PyKoBOACTBY cBakako

Uy CyMapHH I10JIaly, a He M0jeIUHAYHI O CBAKOM Ka/IeTy TOHA0C00.

- Konuko yecto ce Bpiy aHajin3a yCIEIIHOCTH CTyIupama kajaera BA?

Amnanusa ce BpIIM HAKOH CBAKOI' UCIIMTHOI pOKa, KOJICKC TOAUHE U I10 HOTpCGI/I.

VY OKBHpY NPHUKYIJbakha 3aXTeBa, IOCMATPaHO je U Kako pedepeHT Oceka 3a MUTama KajaeTa
U CIIyIajiana BPIIU aHAJIU3y MCIUTA M yCIeXa W YjeHO je ca ’uMa 00aBJbEH M HUHTEPBJ)Y.
WutepBjy cam wm3Bpmmo ca HadenHukoM Ojceka 3a MNUTama KaueTa M Clylianana,
notnykoBHUKOM Jlomazer VYpomem, u ca pedepeHToM y ojaceky rocmohom BojunHoBuh
bocom. O mUX caM ca3Hao Jia je MpOoIleC aHAJIM3e MCIHUTA U yCIlieXa CIOXKCH M Jla 3aXTeBa
nocta BpemeHa. Ca3Hao caM 10 KOjUM €JIEMEHTUMA Ce cama aHalli3a BPIIH, KOjH Cy TMOaln
HEOIXO/IHU 3a aHAIM3Y U HHUBO JIeTaJba THUX MojaTaka. Takolhe, ca3Hao cam Ja ce y HapeTHOM
NepHoAy OYeKyje yBoheme ayToMaTH30BaHOT CHUCTEMa 3a BOheme mojaTaka O UCIUTHMA U

KaJgcTuma.

INomamu o ncnuTUMa KajieTa ce TPeHyTHO yHoce U 4yBajy y Excel matorexama, o cemectpy,
KJjlacama U CTyAMjCKUM nporpamuma. M3srnen tabene je nat Ha HapeaHoj cauuu. Kao mro ce
MOXKE BMJIETH 3a CBaKOI' KajieTa ce BOJEe MOAalu 3a MojeAuHadyHu npeamer. Kanmer mma
MoryhHocCT aa ucnuT nojaxe Tpu myta (1,2,3) penoBHo uinu npen komucujom (K). YV tabenn
ce BOJIM M NpOCeK, Opoj He MONOKEHHX ucnuTa (0poj ciabux), yKymaH Hpocek U Opoj

ocojennx ECIIb 6o10Ba. AHanu3a ycnexa ce BpIlK [0 CBUM €JeMEHTHMa U3 Tabere.
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1 11 1eTH o
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Cruxa 5.1 — Hzeneo mabene Ilpeaned nonacara ucnuma
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[TapanenHo ca mperxoaHuM TabenaMa IOJAILM CE YHOCE Yy MAaTH4HY KIbUTY, Kako Ou ce
M3padyHao OMNIITH YCIEX U MPUIPEMUIN MTOAALHN 3a IITaMIAkE AUIJIOME. Y OKBUPY MaTUYHE

KIbUTE ce BoJe cienehu mogaru:

— Opoj uHIeKca

— Tpe3ume

— uMe oma

— uMe

— KJaca

—  cMep

— JMBI"

— eBUICHLUOHHU OpOj

— Y BOJHO]j IIIKOJIA O]

— jgatyMm pohema

— MecTo pohema

— ommTHHA pohema

— TOJHMHA KOjy je TOHAaBJbAO

— JpykaBa pohema

— JIpXKaBJHAHCTBO

—  HaI[MOHAJHOCT

—  COIMjaTHO TIOPEKIIO

— omumTHHA ynyhuBama y BOjHY HIKOTY
— BpCTa Cpefihe MIKOJIEe U CeIUIITe

— ycIleX MOCTUTHYT Y CPENlH0j KON
— TIKOJICKA TOJMHA y KOjO] j€ 3aBPIIHUO MPETXOAHO 00pa3oBame
— TMpoceYHa OIeHa

—  OIIUITH ycrex

— pasJor OTIyIITamka

— JIaTyM OTHYIITama

— 0Opoj HapenOe

— OTIIYIITEH Y IIKOJICKOj TOTUHH

— JaTyM JUIJIOMHUpamkba
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— JIaTyM IOYEeTKa IIKOJIOBamka
— JaTyM 3aBpILETKA IIKOJIOBaba

— Opoj nuruiome.

[Topen HaBeneHMX MOAaTaKa TOKOM MHTEPBjya CaM Ca3HAO KaKO CE MPaTH MPOLEC CEJEeKINje
KanauaaTa 3a ynuc Ha Bojay akanemujy (Axt CJbP unt 6p 90-84. ox 12.02.2010. roaune).

Ha cnunm 5.2 je mpukasan usrnen tadene Cenexiyja.

O kaHmupgaTy ce BOJE WIACHTH()HKAIMOHU TOJAIlM; KE€Jb€ Y BE3M CTYIUJCKOT Iporpama
(cMepa); 3aBpIIEHA MIKOJA W YCIIEX Y CPEelNb0] LIKOJH; Pe3yiaTaT CUCTEMATCKOT Iperjena;
pe3yaTaTh MCUXOJIOMIKOT TeCTHpama (o1eHe of 1-5, KaHauaaT 3a10B0JbaBa caMo ca oleHama
4 u 5), marematuke W (HU3UYKE IPOBEpPE, M CyMa CBUX OCBOjEHUX IIOCHA. Pesynrar
CHCTEMATCKOT Mperjiea M MCUXOJIOMIKOT TECTHpama Cy CIMMHUHAIMOHE MpUpojae. Y cymy
0oJ10Ba ynas3u ycnex u3 cpenme mkoie 40%, pesynrat matematuke 45% u pesynrar Gusznuke

nposepe 15%. Ha ocHOBY cyme ce mpaBu paHT JINCTA U OJIYIYje O YITHCY.

o (5] L [ = o I L m " w 1 el [N
e = X
% é 5 IIpezmae [Hue oma (HMme Hs0op cuepa 3REpIICHA MO . 11 pazpenm . I Cpenma
o, E 1 I |ocram paspen pazpen (| paspen iy
1, 0.00
2 0.00
3. 0,00
4, 0.00
5 0,00
6. 0.00
7. 0,00
) 8, 0.00
9, 0,00
! 10 0.00
ER E TIcHXONOIIKO TECTHPARkE Bpoj Gomoea H2 MaTEMATHKE
2 & Z: |TIpezmae| HMme oua |Hue CHCTEMATCEH [Toem @B |Bomoen @B|| X
& B T | E |emM|{c3| m ITudpa | Maremarixa | [Hudpa
1 - N 000 | 0,00
2 0.00 0,00
5: 0,00 0,00
4, 0,00 0,00
=Y 0.00 0,00
6, 0,00 0,00
7. 0.00 0,00
g, 0,00 0,00
o 0.00 0,00
10. 0,00 0,00

Cnuxa 5.2 — Uzeneo mabene Cenexyuja
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Y ToKy pama Ha JAuMcepTaldje IOILI0 je W A0 yBohewma HH(OPMAIMOHOT CUCTEMa Ha
Yuusep3utety onopane. Uudopmammonu cucrem YHuusepsuteta ogopane (MCYO) je cucrem
3a mpaheme, aJIMUHUCTPUpPAE W OPraHW30Bake€ HACTaBe M HACTaBHUX TIpoleca Ha
BHCOKOIIKOJICKUM yCTaHOBaMa M pa3BHjeH je Ha Open Source TeXHOJIOTHjaMa IMOCICIHE

renepanuje. OcHosHe dynkuronanaoctn C YHusep3uTera ox6pane cy '

— TMOJpIIKA OpraHU30Balkby M U3BOhEHY HAacTaBe HA OCHOBHUM  aKaJEMCKHM,
JUIJIOMCKAM aKaJIeMCKUM (MacTep), CIEUUjaTUCTHUYKUM aKaJeMCKUM, JOKTOPCKUM
aKaJIeMCKUM M MHTETPUCAHUM aKaJeMCKUM CTyAHjama

— MOJIpIIKa OPTaHU30BaKY U U3BONEHY HACTABE HA CBUM OOJUIMMA CTyAHjaMa

— mpaheme U eBUICHTHPAkHE KOMIUIETHOT JOCHjea CTyJeHara

— IIaHupame miahama mkongapuHa (MoryhHOCT eBUaCHTHpama Iutahama Ha pare) u
3a0paHa MpyjaBe UCIHTA U OCTAIHNX aKIHja

— TMOJpIIKAa OpPraHMW30Bamby HWCHUTHUX pPOKOBA, YCJIOBJbAaBala NpHjaBE HCIHTA Y3
MoryhHoCT npujaBe ucnurta rnpeko MHTepHeTa u eneKTpoHcKor miahama HCuTa

— TMOJpIIKA CTYIUjCKUM TMporpamMuMa 10 bBonomckoM mpomecy ¥ KOMIUIETHO
UMIUIEMEHTHPaHe oJipe/i0e HOBOT 3aKOHA O BUCOKOM 00pa30Bamy

— TMOJpIIKAa CTapyMM HACTaBHUM IUIAHOBMMa M IIporpamMuma, Kao U Ipeja3HuM
peXUMHUMa

— CTYyJAEHTCKa aHKeTa u MoryhHoct 3a0paHe npujaBe UCIIUTa WIN yIIHCa HapeIHe TOANHE
y ClIy4ajy HEMOIMyHhEeHE aHKeTe

— ITaMOame JUIJIOMa, JoJaTaka AUIUIOMH Kao M OCTAlUX yBEpema U HM3BEIlTaja 3a
CTYICHTE

— UTaMIame W H3pajJa CTATUCTHKA YIMCa, yclexa CTyldeHaTa, MpOJIa3HOCTH Ha
UCIHUTAMA Ka0 W OCTAIMX CTAaTUCTUKAa HEMOXOIHMX 3a YympaBy (akynrera,
YHUBEP3UTET UM MUHUCTApCTBO MPOCBETE

— CTYIEHTCKU cTaHJapA (IpujaBe 3a CTyJeHTCKe AoMoBe, kpeaute, crunenauje u ['CII

TTOBJIACTHIIE)

Yy OKBHUPY OBOI' CUCTEMA BOAC CC MoAaalu O KaACTHMa NPUKAa3aHU Ha cne,uehoj CJINIHU. OBu

nogamu OI[FOBapajy OHHUMa KOjI/I Cy €€ BOAWJIA 10 YBODCH:a HOBOT CHUCTEMaA.

' 32 ananu3y je kopumhen jaBHo gocTyHHE MaTepujan [26] koju noTmyHO oxroBapa UCYO
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Wupeke a': | = [ ] Foguua cryauja -npea 1 | nyt Craryt/Mpogun :Z[IO-i__OO IZlZIl:l_-%IE Tun eryanja | OAC
Wme | Darym ynuca | 03.09.2008. | ECHE: Haumk ynuca | cranaapaHo |
Mpaanme Craryc ynuca irpuHchuparhe ua ﬁyu: Llikoncka roguxa [200872009 | Heaktuean
MaTu4mu nogaum Cryneur CTanHa afpeca W MECcTo CTAHOEaH:a
YiucH Ve Anpeca [
MpaapauyH wronapi=e Mpeawme | Mecto | Kuknnaa
Varaes Cpegme nme Onuwmmsa I{HKI.IH,IU,EI
Tipam Jarym pofjetsa : ! Mon Npwasa
MNparnea npujaea JMED . Mlyku Teneqion
3abpana npujase ooy Ik \ | e
Peaynratu ucnura bpolracot 1 ednay
MoGunuu | | 3anocnew

MNpernes, obasesa T
Cep. Bp. HHL2KCa

Crincax : - Popurensn [ nanpsaeacun
Ofapewrema Eifiouns - . Appeca u MECTO CTAHOBaH:a TOKOM WHONDEaH:a
Mecro pofy. | Knimepa
T Onwrmna pofy. | Kumnnga Jarym/¥Yeranoaa vocrpudmeanije i
3aBpLuHn T :
P B [Opeasa pof). Ocrane
Aunnionaz | AKTUBHOCTH
HaypoHankoct
e Lpeasnsancteo | PenyGnuka Cpinja | Kowmenrap [
Mui Pagto mecro
Metrop Samumake |

I'Iperxogno WHEONOBAHE =
EVE“BEHEHT“WFbE'

| Aorypupaj || Wanaa

Cnuxa 5.3 — Uzeneo gpopme Cmyoenm [26]

Honaun Ca MPETXOJHUX IIKOJIOBaka KOjI/I CC BOJC Yy CUCTECMY CY IpHUKa3aHU Ha Hape,Z[HOj

CITUIIN.

= Hazapg (MaTtn4Hu nogaum)

MaTtH4Hmn nogaum Cpeawa wkona

ynuen Haane wkone | Myyuaanja "Mpespar Bowkoanh”
MpespadyyH WKonapuHe Tun wkone

Ynnara ndpa wrone

Mpati MecTo

Mperneg npujaea OnitizE

e~ loouHa 3aBpLUETKa 2002

Peaynratn ncnuta Yenex y wkonu MNpujemun
Mpernexn obaseaa 114,50 2./1436| 3./4,58| 4./4,85| Bopoea | 65,00
Cnnca

OfaeeLwwTera
Kparak nperneg, [+]

3aBpuHn pag I. = T. c. Ycranoea

Nunnoma E Bulla apxuTekToHCKa LWKoNa
Yeepersa

Monbe

Masog,

Cauxa 5.4 — Ilooayu ca npemxooHoe wikonosarea [26]

Kana je peu o pesynratuma ca ucnuTa, OHH c€ YHOCE ca MOoOWjeHUX 3alMCHHUKA U TIpHUjaBa U

MOTy ce BUJICTH Ha cienehoj Cruim.
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Mamunn nogaus Peaynrari nonoieHnx ecnuta | Peayntari HENONOMEHNK HCNNTa

Ynmncw (3]

Mpenpasyn wkonapiye # Npeamer Pok 0. Hacraguuk E. B. [ar. non.

Jonsto 1 QO1N® - NlaBoparopujcke BexGe 13 Dnanke (ebpyap - 2008/09 10 PEAPAT 2 26.02.2009.

Mparu Ocmorposuh

MNperneg npnjaea 2 001®1 - Duanka 1 ;Eggj?gﬁap ; 6 Joean Usetuh 5 25.08.2009.

3afipana npujase 3 OO1NKP - Npakmiym na kopuwhera payyHapa janyap - 2008/09 9 Bowko Hukonuh 2 03.02.2009.

Peayntam ucnuta 4 DO1EJT - Exrneckn jesur 1 jauyap - 2008/09 10 Munow Fypuh 2 30.01.2009.

2:::::0, obaseaa 5 Sﬂfil{]pfilrie;ﬂ:gupampujcm sexbe wa Ocvoaa Sgggiaagﬁap - 7| Mejan Touwmn 2 08.09.2009.

S 6 OO1EJ2 - Enrneckn jeank 2 JyH - 2008/09 10 Munow Feypufi 2 30.06.2009.
7 OO1¥YM - Yaon y menayment jyw - 2008/09 10 Japro Haguh 2 18.06.2009.

Kparak nperneg

JasplHi pas

Hunnosa

Yeepewa

Monbe

Menrap

EKEIIEEJ‘IeHIHDEH:E

Cnuxa 5.5 — Uzeneo gpopme Pezynmamu nonosicenux ucnuma [26]

3a morpebe aHaiKM3e YCIEUIHOCTH CTyIUpama W3 HaBEICHOI MH(POPMAIIMOHOI CHUCTEMa Ce
MOTYy TOOWTH M3BEIITajH 10 cienehem:

- Ha3uWB MpPEIMETa;

- Opoj npujasa;

- Opoj u3aILIHX;

- H37Aa3HOCT y MPOLEHTUMA,

- OpOj MOJOKUIIH;

- Opoj NOJOKUIN Y IPOLIEHTHMA;

- CTPYKTYypa OIICHA;

- IpOCeK

- 0poj ECBII 6ox0Ba.

VY CylTHHU pajau ce O CTaHJapJHUM CTaTMYKUM M3BEIITajUMa MO yHampen Je(UHHCAaHUM
napaMeTpuMa Koju ce He MOTry AMHAMHYKH MemaTH. [IpoOiem Koju mocToju je u Taj LITOo

HOBH CUCTEM HEC OMOFyhaBa AyTOMATCKy aHaJIn3y I10 KjlacaMa OAHOCHO MOAYyJIMMa.

HcrpaxkuBame caM H3BPIIMO TaKO IITO caM MPUKYIIHO CBE JaBHO JIOCTYITHE MO/IaTKE KOjU ce
OJIHOCE Ha HAJJIS)KHOCTU M 3a/1aTke BojHe akajgemuje. Y najbeM TEKCTY Cy JaTH je Iperiies

NPUKYIJbEHUX NO/IATAKa.
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Bojna akajemuja je BUCOKOIIKOJICKA jeMHHUIIA Ca CBOJCTBOM IPABHOT JIMLA KOja M3BOAU
aKpeIUTOBAaHE CTYIHM]CKE IporpamMe y TMOJbY JPYIITBEHO-XYMAHUCTHYKHX M TEXHHYKO-

TEXHOJIOIIKUX HayKa.[24]

Mucuja Bojue akagemmje je: “CucreMoM BOJHOT 0OOpa3oBama W3TPATUTH HUIACHTHTET
npodecnoHaTHOT OQUINPa, YACHOT, OJIAHOT, OCIIOCOOJHEHOT U CIIPEMHOT 32 MHTEIIEKTyallHE U

eTHUYKE M3a30Be OUIIMPCKOT MO3UBa y ciyx0u oTanouHe, Penyoauke Cpouje.[24]

Huwp mkogoBama Ha BojHO] akamemuju je oOpa3oBame MW OCIOCO0JbaBamEC Kajuera u
odurmpa 3a oarosapajyhe ny:KHOCTH y POAy-ciayxOm (y CKIaay ca MUCHjaMa W 3aJaruma

Bojcke) u cTuname 3Hama HEONXOIHUX 3a J1aJbe ycaBpIlIaBame.[24]

BojHa akangemuja je 00pa30BHO-HAay4YHA yCTaHOBA Ha K0joj ce: [24]
- CTHYE BUCOKO 00pa3oBame Ha OCHOBHHM CTY/IHjaMa;
- OpraHu3yjy MOCIeAUIIIOMCKE CTYIH]j¢;
- Ooprasu3yje NOCJICIUILIOMCKO CTPYYHO YCaBpIIaBambe;
- IIKOJY]y CIYyIIAOIH 3a pe3epBHE OUILIMPE U
- OpraHu3yjy OCHOBHA, NMPUMEHEHA W Pa3BOjHA MCTPAXKHBAMka 3HAYajHA 32 IO/IM3Ame
KBaJIUTETa BHCOKOIIKOJICKE HACcTaBe, OCMOCO0JbaBamhe HAYYHOT M HACTABHOT Kajpa W

yBOheme KajieTa y HaydHU paj.

HAYE/THHK
O OTA
N IEKAHATH BOJHA
OOBPAHE THMHA3HIA

Cnuxa 5.6 — llema opeanuzayuje Bojue akademuje [24]

Cexkpetapujat ob6aBsba cineaehe mocnose u 3amarke:|[24]
- KOMaHJOBame, I[UIAHWpake aHTaKOBama, peanu3alldja 3aJaraka, H3rpaama
(G yHKIIMOHATTHE CIIOCOOHOCTH;

- OCTBapyje KaJpOBCKY, MOOMIN3AIU]CKY U NTPaBHY (GYHKIIH]Y;
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o0jenumyje KoMaHIHY (QYHKIU]Y paau OJp KaBama MOTPEOHOT HUBOA ONEPATHBHUX H
(YHKIMOHATHHUX CIIOCOOHOCTH U €(pUKACHOT pyKOBOhema U KOMaH0Baba,;
00e30ehyje hyHKIIMOHNCake CHCcTeMa JIOTUCTUYKE MoapIKe BA;

CIPOBOJIM KPATKOPOYHO U JYTOPOYHO TUIAHUPAHE OlPeMarba U Ha0aBKH, pealin3alujy
Ha0aBKH U MPOjEKTOBamkE MOTpeda pa3Boja v IUIaHa Pacxo/ia ¥ MPUXo/a;

peanu3yje IUIAHUpPAkE, OPraHU30BalbE, KOOPAMHALM]Yy W KOHTPOIY CHCTEMa
TEJICKOMYHHUKaIM]ja, MHPOPMATHUKE, KPHUMNTO3AITUTE HWH(OpMaIMja, KaHIIEIapHjCKOT
MOCJIOBamha, apXUBUPaAkE JOKYMEHTAIIHM]€ M BOJHOIIOITAaHCKOT caoOpahaja y BA;
00e30ehyje pa3Boj, TUIaHUpamEe HACTaBE W YIpaBJbamkbe CHCTEMOM 00yke y BojHOj
aKaJeMHUju, MOCIOBE M3 HAJIEKHOCTH CTaTyca KaJeTa M CIyllanala U pealn3amu]jy
MOJIPIIIKE Y HACTaBHO) MaTepHujanHoj 6as3u;

CIPOBOJM CTPYYHO W OIEPATUBHO 00aBJbaKE IMOCIOBA W 3aJaTaka M3 OO0JIACTH
[IUBUJTHO- BOJHHUX OJTHOCA, Mel)yHApOIHE BOjHE capambe U MOpaa;

CHpoBOJM (MHAHCHJCKO YIPaBJhalkhe U KOHTPOIY HaJ YIPaBJbakeM M Kopulihemem
CpeicTaBa, MaTEpUjalIHO TIOCIOBAaKE W KOHTPOIY MaTepHjaaHOr U (DPUHAHCHjCKOT
MOCJIOBamka U

peanuzyje OMOINOTEUKY IeTAaTHOCT 3a OTpede cucTema oiopaHe.

JlekaHat je opraHuzanuoHa IeauMHa BojHe akanemuje OAroBOpHAa 3a OpraHM3alujy,

peanmaunjy " KOHTPOJIY HaCTaBHOT' IpOLI€Ca HA CBUM HUBOHNMA HIKOJIOBAaba U yCaBpIlllaBaka,

pa3BoOj CTYIOWJCKHX TMporpamMa M IUIaHUpamke Kao M peanusanujy u mpaheme HaydHO-

UCTpaKMBAYKE JCJIATHOCTH. [24]

VYnpaBa 3a kazpoBe MuHHCTapcTBa 0/10paHe paclucyje KOHKYpC 3a MpHjeM KaHaujaaTa U3

rpahancTBa 3a kajere Bojue akanemuje. Kanaunatu Tpeba na ncnymanajy OMNINTE U MTOCEOHE

yciioBe KoHKypca. OMIITH yCIIOBU KOHKYypca Ccy: [24]

na cy npkaBsbanu Pernyommke Cpowuje;

Ja cy 3IpaBCTBEHO CIOCOOHM 3a WIKOJIOBamkE, INTO YTBplyje HaJIe’KHA BOJHO-
JeKapcKa KOMHCH]a;

Jla ce TIPOTHB HUX HE BOJIU KPUBUYIHH TOCTYITAK WIIHA ITOCTYIAK 300T KPUBUYHOT Jiejia
3a KOje ce TOHM 10 CIIY’)KO€HO] TY>KHOCTH, OJHOCHO J1a HUCY OCy)uBaHM 3a TakBa Jena
Ka3HOM 3aTBOpa y Tpajamy AYKEM O]l IIECT MECeld WU Ka3HOM MAaOoJIeTHUYKOT
3aTBOpa Kao u

Jla HUCY Y OpayHO]j Wi BAaHOpAYHO] 3ajCTHUIIH.
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[Tocebum ycnoBu KOHKYpca cy: [24]
- ngacy pohenu 1991. ronuHe win KacHuje;

- Ja cy 3aBpILKJIM YeTBOPOTOAMIIY CpeIbY KOy min fa noxahajy IV paspen.

Kanmunatu koju uclymaBajy OMIITE U MOCEOHE YCIIOBE KOHKYpCa 3a pHjeM 3a KajeTe BojHe
aKaJeMuje TMOoJIaXy MPHjeMHU HCIUT U3 00JacTH MaTeMaTHKe, MOJJIeKY HpOBepU (PHU3HUKE

CHOCO6HOCTI/I, HCPIXOJ'IOIHKOj u MCI[I/IHI/IHCKO-B,HpaBCTBeHOj IIPOLICHU.

Kanaunatu npujaBy mogHoce TEPUTOPHjaTHOM opraHy PermonanHor neHtpa MuHUCTapcTBa
onbpane. Y3 npujaBy npuiaxy: [24]

- OoBepeHy (poToKonujy yBepema o ApxkaBibaHCTBY Penybnuke Cpouje;

— OBepeHy (POTOKONMjy U3BOJIa U3 MATUYHE KIbUTE POlCHUX;

- TOTBpAY HAIJICKHOT OpraHa Ja ce€ NPOTHB HUX HE BOAM KPUBHYHH ITOCTYIAK WIH
NOCTYMaK 300T KPUBUYHOT JIeJia 32 KOje Ce TOHH I10 CIyKO0eHO] TyKHOCTH, OJJHOCHO Ja
HUCY ocyhuBaHM 3a TakBa Jiesla Ka3HOM 3aTBOpa Yy Tpajamby JyXKeM O LIECT MeCelH
WIN Ka3HOM MaJIOJIETHUYKOT 3aTBOPA;

- oBepeHe (DOTOKOMHUjE CBEIOYAHCTBA CBHX paspena U (POTOKOIHU]Y TUIIIIOME CPEIe
mkosie (3a KaHauaTe KOju Cy 3aBPIIWJIM YE€TBOPOTOAMINLE IIKOJIOBAaE), OJHOCHO,
CBE/IOYAHCTBA 3aBPLIEHUX pa3pela W OBEpPeH Ipenuc OleHa ca MOJIYroAMIITA
4eTBPTOT pa3pesa (3a KaHAuJaTe KOjuMa je IIIKOJIOBAalke y TOKY) U

- U3jaBy Jla HUCY OKEHEHU-yJaTe, OJIHOCHO Ja He JKHMBE y BaHOpayHO] 3ajeTHULU U Ja
HEMajy Jele, KOjy MOMymaBajy y TEPUTOPHjaTHOM OpraHy PerwoHamHor ueHTpa

MI/IHI/ICTapCTBa 0n6paHe IIPUIIMKOM KOHKYpHUCaa.

5.1.2. IIpoueHa mOCJIOBHOI OKpPYKeHa

Kako je panuje (Tokom 1999. roamne), 3a norpede u3Bohema HacTaBe Ha mpeaMeTy Pa3Boj
WH(OPMAIMOHUX CHCTEMa, M3BPIICHO MPHKYIJbalkhe KOPUCHUIKUX M WU3BOPHHX IOJaTaKka W

u3pahenu oxarosapajyhu Mojenu, y jajbeM TeKCTy AJaheMo BUXO0B MPUKa3.

Ha cnukama 5.7. n 5.8. je mpuka3zaHu JAEKOMIO3MLIMOHM JUjarpaM M CTa0JI0 aKTUBHOCTH
MOCIOBHUX Ipolieca Ha BojHoj akagemuju. Ha cimkama MoXeMO TNPUMETHTH Ja Cy
yrnpaBibame, oopasoBame, HUJI, mutama kamera, JbyJICKH PECYpCH U JIOTHCTHKA TOCIOBH
Kojuma ce 6aBu BojHa akanemuja. Hama he y ¢okycy OMTH MOCIOBHU IPOIIEC KOjU CE€ OTHOCH

Ha nmyuTamka KaacTa U ibEera hemo JaJb€ ICKOMIIOHOBATMH.
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Cauxa 5.8 — Cmabno akmusnocmu na BA
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JlasboM JIEKOMIIO3UITN)OM ITOCIIOBA 32 MUTamka Kajaera qobuja ce qujarpam Ha cimiu 5.9. OBaj
ayjarpaM IokKasyje Ja: CeleKIdja M YIUC, IJIaHWpame IIKOJIOBama, MOCIOBU HCHHUTA U
ycrexa, MepcoHaiHo mpahieme Kaaera W M3JaBame JOKyMeHara Cy y CTBapH IOCJIOBH 3a

nuTamka KaacTa. OBUM IIOCIOBHMMA Ce MHa4ue 0aBU O,Z[CGK 3a MMTaka KaJcTa U Cliymaiana.

Ha amjarpamy ce Buau na cy ynaszHe wWHQOpMaIMje Be3aHe 3a MOCIOBE MCIUTA U ycIexa:
Hapehemwa, omeHe W ocraie yinasHe uHpopmanuje. OBaj Mmocao ce OJBHja HA OCHOBY
CTYAMjCKHX TIporpaMa M JpPYrdX HOPMATHBHUX JOKyMeHara. M3ma3 oBor mocima cy

uH(pOpMaIIFje 0 UCITUTUMA, OJTHOCHO MH(OPMAIIH]je O YCTIeXy KaJIeTa.
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Cnuka 5.9 — [{lekomno3zuyuonu oujazpam nocioea 3a numarea Kadema

OBako JepUHUCAHUM JIEKOMIO3UIMOHUM JHjarpaMOM CMO jacHO Je(pUHHUCAIA TpaHULE

HaIIeT CUCTEeMa, OJJHOCHO oJipeviii cMo (hokyc Harer Oyayher paza.

[Tpukynibame M3BOpHUX Nojaraka je usBpueHo uspagom IDEFX1 monena y ERwin-y, koju
je mpuKa3aHa Ha HapeaHo] ciumu. Moxen je “mupextHa mocnenuna™ Excel TaGena koje ce
KOpHCTE 3a TOCJOBE MCIMTAa W ycleX Kajaera W aTpulyra W3 CTpyKType Oa3e mojaraka y

HOBOM MH(OPMAIIMOHOM CHCTEMY.
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Cnuxa 5.10 — IDEFXI mooen u3gopnux nooamaxa

Hama nexommosuija mocioBa, npumeHoM IDEFO crampmapna, Huje pahena ma je To
uckopuiheHo Kao J00pa NpuinKa Ja ce, Yy HAy4YHO HCTPAKHBAYKE CBpPXE, IMPOLCHA

IMMOCJIOBHOT" OKPYKEHa U3BPIIN U U3paJOM MOJECJIa ITOCIIOBHUX cnyqajeBa yHOTpe6e.

Upravijanje ljuds kim resursima @

=<include Poslovi logistike
==include== \
=<include==
Macelnik Sekretarnjata
Poslovi upravijanja Posloviza pitanja kadeta ==extend==
Macelnik VA
==pxiend=>

lzdavanje dokumenata

%@ z=zgxtengi== ==ex nd;;inclu ==

Poslovi obrazovanja

Prodekan za nastavu
Personalno pracenje kadeta

==zgitend== @
@ Selekcija i upis :

Planiranje skolovanja  posiauiispitaiuspeha

Poslavi MID

Cnuxa 5.11 — Mooen nocnosnux ciyuajesa ynompebe na BA
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Ha Moneny cy npuka3anu OCHOBHHU MOCIIOBU Ha BOjHOj akaieMuju U MOCIIOBH KOjU C€ OJTHOCE
Ha THUTama Kajgera. MokeMo BHIETH jAa BehuHy MOCIOBHUX mporeca mokpehe HauyemTHuK

Bojue akagemuje.

ITocioBu Be3aHU 3a NMUTama KajleTa Cy yKJbYUEHH Y IOCIOBE YIpaBjbamka, a HPOLIUPY]Y
nocioBe oOpasoBama. Ibux mnokpehe nauennuk Cekperapujata BojHe akazemuje, anu

MOCpPEHO U HaueNHUK BojHe akaneMuje u mpojieKaH 3a HacTaBy.

[Turama xaznera y cede ykJbydyjy HepcoHaNHO npaheme KajeTa U MociIoBe HCIHUTA U yCIexa,
a TPOIIUPY]y ce 1O MOTPeOu: CENIEKIINjOM H YIIHCOM, IIAHUPAHEM [IKOJIOBAakha U U31aBAkbEeM

AOKYMCHATaA.

Kako 0u omoryhwim ananusy mociioBHOT cirydaja yrotpede [TocmoBu ncnura u yenexa (Koju

je mpeaMeT HallleT MHTEPEeCOBamka) U3BPIICHA je U3pajia Aujarpama MOCIOBHUX aKTHBHOCTH.

Ispiti Uspeh

P-o i
=

Unos podataka:

<——— G
@ Pracenje uspeha

Planiranje ispita

an -

Analizaispita [Frada lzvestaja

Cnuka 5.12 — Jlujaepama nocnosnux akmuenocmu [locnosu ucnuma u ycnexa
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Jujarpam mOCIOBHUX akTUBHOCTH llocmoBu wucnUTa W ycmexa MpUKasyje KOHKPETHE
aKTUBHOCTH Koje pedepent y Ojceky 3a muTama Kajera U ciymianamna peanusyje. Moxemo
BUJICTH J1a CE HA MOYETKY yBEK IPOBEpaBa Aa JiM Tpeba yHeTH HOBE IOJaTKe, a OHja ce Oupa
Jla U Ce pealn3yjy aKTUBHOCTH y BE3M WCIHTa WM ycrexa. Ha xpajy ce Bpumm u3paga

noTpeOHUX M3BEIITA)ja.

5.1.3. Ilnanupame cucrema

3a morpebe wu3paze NpojeKTHOr IuiaHa kopuinhen je amat Microsoft Project. IlpBo je
U3BpIIEHA aHalu3a CTPYKType 3aaatka. OBa aHamm3a oOyxBara onpehuBame crucka
AKTUBHOCTH, JTUCTe Mel)yCOOHE 3aBHCHOCTH aKTUBHOCTH W INPOIICHY Tpajarha aKTUBHOCTH. Y
TaGenu 5.1. je mar nperiie; ak THBHOCTH Koje TpeOa peain30BaTH y OKBUpY u3paje Hamer Bl

CHUCTCMA.

TaGena 5.1. Criucak akTHBHOCTH, H-HX0BE Mel)ycoOHE 3aBUCHOCTH U BpeMeHa Tpajamba.

Tpajame IIperxonue
Pop AKTUBHOCTH [Touerak 3aBpiuerak
(mannMa) aKTUBHOCTH

1 Jlepunucame 3axTeBa 9

2 | HabGaBsbamwe nuTeparype 3 1

3 Jlepunucame 3axTeBa 7 1

4 Amnanuza 3axTeBa 10 2,3
Ju3aju pemewma Bl

5 2 4
cucTemMa
N3pana ckiagumra

6 3 5
rojiaTaka

7 YunuraBpame mojaTaka 7 5,6
[Ipunpema ananuse

8 7 5,6
nojiaTaka
N3pana kopucHUYKOT

9 ] 8 7,8
uHTepdejca

Ha oBaj HauuH ce JeduHUILY POKOBH Y OKBHPY KOJUX CE€ MOYKE LIEHUTHU CTEIIEH peanusaliyje
BI cuctema. Ilpahemem peanmsanmje MOCTaBJbEHUX AKTHBHOCTH oMoryhaBa ce yodaBame

EBEHTYaJIHUX MPoOJIeMa U PAaBOBPEMEHO PEaroBame Pai lBbUXOBOT OTKIIAKbAbA.
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3a nmotpebe uspane BI cucrema 3a ynpasipame ycnexom kaznera Bojue akagemuje o pecypca
ce Mopaio o0e30enuTu: pauyHap ca omnepatuBHUM cuctemoM, SQL Server 2008, Microsoft
Office 2007, CASE anatu (BPWin, ERWin, Rational Rose) u ommmphna nuteparypa u3 oBe

o0JracTu.

Y uspanu BI cucrema Huje hopMupaH MPOjeKTHU THM M3 PA3JIOTa MITO C€ HE Pau O MPOjEeKTY
y TYHOM CMHCIY pedd, Beh O HaydyHO HCTPaOKUBAYKOM IIPOjEeKTy KOjH 3a Wb HMa

HOTBphI/IBaI-bC Ile(l)I/IHI/IcaHI/IX XHUIIOTE3a, a HEC U3paJy KOMIUICTHOI' CUCTEMA.

5.2. Anaausa

Ha OCHOBY IMNPHUKYIIJbCHUX 3aXTCBA U IIPOLCHC ITOCIIOBHOI' OKPYXCHA H3BPIICHA je u3pazia

cnyqajeBa YHOTpC6C, KOHICIITYAJIHH MOJICJI U aHaJIn3a U3BOPHUX ITOJAATaKa.

5.2.1. H3papna cayuajeBa ynorpeode

Ha ocHoBy ananmm3e Mojena TMOCIOBHHX CilydajeBa ymorpeOe M Iujarpama IOCIOBHHX
AKTUBHOCTH KOjU OMMKCYjy TOjeMHE IMOCIOBHE CilydajeBe ymoTpede, CauhmbeH je MOJAeN
ciyuyajeBa ynoTtpebe. Ha memy cy nedunucane ¢yHKIHMOHaTIHOCTH Oyayher cuctema u
wuxoBe MehycoOoHe Beze. Kao QyHKIIMOHAIHOCTH Cy M37BOjeHe: AHaln3a ycrexa, AHalu3a

ucnuTta, 3pana ussemraja u YuuraBame nojaTaxa.

-

Analiza uspeha

==gxtend= :
==jinclude

P -

citavanje podataka ; :
Referent |zrada izvestaja

==gxtend=
nclude==

Analiza ispita

Cauxa 5.13— Mooen cnyuajesa ynompebe 3a ananusy ycnexa
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Cnyuaj ynorpebe AHajM3a ycnexa SHKArcyJlupa akTHBHOCTH KOje KOPUCHHK CHCTEMa MOpa

Jla ypaau 1a Ou U3BPIIMO carjieflaBame ycrexa CTyieHaTa

Cnydaj ynotpe6e AHaJiM3a HCIMHUTA MMa 3a ITUJb Ja 00e30eau nHpopMaluje 0 MpoIa3HOCTH

Ha UCIIUTHMA 110 Pa3JIMYUTHM ITIapaMETpuMa.

Cnyuaj ynotpede M3pana u3Belraja je mpakTUYHO PE3yJITaT aHTaKOBamba U eHKarcyaupahe

u3pajay mperiieqa u qujarpama yrpassbamky BojHe akagemuje.

Cnydaj ynoTpebe YuuTaBame MoaaTakKa, npomupyje AHaIu3y UCIUTA U yCIexa, U uMa 3a
b J1a Y TO33JHHU Pealln3yje Mymhemhe CKIAIUINTa MMo/laTaka CEeIeKTOBAaHUM ITO/IalliMa U3

OLTP cucrema u apyrux u3Bopa rnojaTaxa.

5.2.2. H3pana xkoHuenrta

VY OKBHpY aKTHBHOCTHU JAe(uHUCama KOHIlenaTa Tpeda Ha OCHOBY NMPETXOIHO Ne(PUHUCAHUX
3axTeBa M CIIO3HAje CHCTeMa OJpPeAUTH 00jeKTe(KOHLENTe) KOjU Ce jaBiba]y y CHCTEMY U
CBaku oOj ®WUX onucatd oapehenum arpubyruma. Peanmzanmjom, METOI0JIOTH]OM
MOCTaBJBEHUX AaKTUBHOCTH, (OpPMHpaHM Cy KOHIENTH Kao TOJpIIKA 33 pealn3anujy
(GYHKLIMOHATHOCTH cilydajeBa ynorpebde. O0jeKTH UM HBHXOBE Be3e Cy oApeheHH Ha OCHOBY

aHaJIN3C 1moaaTraka O UCIIMTHUMA U KaACTHUMa KOjI/I CC BOAC Y Excel JAaTOTCKaMa.

Predmat |spitnirok
%Predmethlaziv @IspitniR&kNaa‘v
Vreme =
Maticna Knjiga &Datum Ispit _ Nastawik__
&00ena EsMesec &:0cena &PrezimelmeMastavnika
&sSemestar & BrojBodova BhAkademskoZvanje
& Godina
Kadet
EN[EE Modul StudProgram
&Prezimelmekadeta &:Modulnaziv &:StudProgrambaziv
&Brojindeksa

Cauxa 5.14 — Mooen konyenma peuierba
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5.2.3. AHajgu3a U3BOPHHUX NOJATaKa

AHanu3a U3BOPHUX TOJaTaKa je U3BPIIECHA HA OCHOBY TOJ[aTaKa O UCIIUTUMA H KaJIeTUMa KOjU

ce Bozae y Excel narorekama u MCYO. Kao pe3ynrar Te aHanu3e cy reHeprucaHu MeTa ImoAaru

3a Bl cuctem 3a ynpasspame ycnexom kazera Bojue akagemuje:

e Mera nmojamnu Mojeia

O

O

o

o

Nwme: BI cucrem 3a ynpaBibame ycrexom kajiera Bojue akagemuje
Hedununmja: OBaj MOJeN CaApKH MOJATKE O yCIEeXy Kaera.
Cepxa: YrpaBsbame yCIeXoM.

KonTakt ocob6a: Jumutpujesuh Henan — npojexTanr.

Humensuje: Kaner, Bpeme, [Ipeamer.

®akra: Ucnur.

Mepe: Onena.

e Mera nojamny TMMEH3Hja

o

o

Nwme: Kazet

Hepununuja: Kager je ocoba koja je mpunaanuk BA. Kamer momaxke
WCIIUTE.

Anmac: /

Xwujepapxuja: Kaner nmpumana kiacu, Kjiaca MOJyly, a MOAYN CTYIH]jCKOM
nporpamy.

[TpaBuna npomene: HoBu kajeT ce noaaje Kao HOBH pell y TaOenu KajeTa.
®pekBennuja kopuithemwa: Yecto

Atpubytu: ID Kapera, Ilpesume, Mme, bpoj unnekca, [latym ymuca,
Cratyc

®akra: Ucnut

Mepe: Ouena

[Mogmumensuje: Knaca, Moxyn

Nwme: Bpeme

Jedbununmja: Bpeme nonarama ucnura.

Xujepapxuja: [Ikoncka ronuna-Mecnutau pok-Zlatym nosiarama
[TpaBuna nmpomene: JlogaBame HOBOT JaTyMa C€ ayTOMATCKU peasin3yje.

®pekBeHnMja Kopuihema: Yecto
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Atpubytu: ID Bpemena, [latym, ID UcnutHor poka, I[lIkoncka roguna.

®dakra: Uctiut
Mepe: Ouena

[Mogmumensuje: MicnuTHU poK.

o

o

Nwme: [Ipenmer

Hedbununmja: [penaBama u BexOe U3 onpehene odmactu
Xujepapxwuja:/

[TpaBuna mpomene: HoBu mpeamer ce moaje Kao HOBU pefl y TaOem.
@pexBennyja kopunthema: Yecto

Atpubytu: ID Ilpenmera, Hasus npeamera, ID HacraBuuka.

®akra: Ucnut

Mepe: Ornena

[Moxmumensuje: HactaBHUK.

e Mera noganu o ¢pakTuMa

o

o

o

o

Nwme: Ucnut

Hedununuja: O6iuKk nokasuBama 3Hama U3 ojpeheHor npeamera.
®pekBeHnyja koputhemwa: Yecto

[Ipenecenu kipyuesn: ID Kanera, ID Bpemena, ID IIpeamera.
@axra: Ucnur

Mepe: Onena

Humensuje: Kazger, Bpeme, [Ipeamer

e Merta mogamuu o MEpaMa

o

o

Nwme: Onena

Jebununmja: bpojuana BpeTHOCT MOKa3aHOT 3HAMKA HA UCITUTY.
OpekBennuja kopuithema: Yecto

Tun nogarka: smallint

Homen: 5-10

®akra: Ucniut

Huwmensuje: Kaner, Bpeme, [Ipenmer

OBako neduHHCaHU MeTa MOAAlH, 3ajeAHO ca Je(UHHCAaHUM KOHIICTITUMA, MPENCTaBIbajy

OCHOBY 3a u3ajH ckiaaumTa nmojgataka u ETL cepBuca.
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5.3. luszaju

VY okBupY AHaJM3€ CMO W3BPIIWIN HACHTU(PHKAL]Y TPOOIeMa, alli HUCMO JIalld OJrOBOp Ha
NUTalke Kako pemuTH mnpobieM. Ju3ajH Tpeba Aa OATOBOPH HAa TO NMHTAME, JIOTHUYKUM U
(U3NYKIM JEKOMIIOHOBAEM CHUCTEMa Ha Mambe LENUHE M MPUTOM H3BPLIM CIICHUPHUKAIN]Y
TUX LeNMUHA. Y TPETXO0AHO] a3y CMO HM3BPIIWIM NPHIIPEMY II0jaTaka y OKBHUPY KOje CMO
OJpeAMIM MeTa IOJAaTKe, Ha OCHOBY Tora y OkBUpYy /[lu3ajHa Tpeba W3BpLIIMTH HU3pamy

JUMEH3UOHOT' MOACJIa CKJIAJHUIITA ITogaTaKa.

5.3.1. /lu3ajH ckJaguIITa nojgaraka

OcHoBy 3a u3paay ITUMEH3MOHOT MOJelia MPeCTaBibajy MeTa MOJAld TeHEPUCAHH Y OKBUPY
daze AHanu3e W aKTUBHOCTH aHalu3a mojaTtaka. Ha oCHOBY THUX moJaTaka BpIIH Ce€
neduHUCAkE XHMjepapXxuja, eleMeHara W arpuOyTa, HOpMalH3alydja U JeHOpMaIHu3aiuja u
neduHucame arperanvja. [Ipou3Boa OBUX aKTHBHOCTH Cy MOJICNH MPUKA3aHU Ha cienehum
ciukama. Ha cmumu 5.15 mpukasan je jormuku Mojen Mojaraka, a Ha ciumu 5.16

JUMCH3HMOHHU MOACII CKIIAAHMIIITA I10JaTaKa.

Vreme |spit R
I Datum ID_lspita IspitniRok
= +— — e = — ID_IspitniRok
Dan ID_SkolskaGodina (FK) :
Mesec ID_lspitniRok (FK) RokMaziv
Godina ID_Predmeta (FK) ;
ID_Nastavnika (FK) SkolskaGodina
- ID_Kadet (FK) *— — —H ID_SkolskaGodina
s — — o ID_Datum (FK) e ;
ID_Ocena ID_Ocena (FK) SkolskaGodinaMaziv
Sl i Mastavnik
BrojFoena _—
T - ID_Nastavnika
ade -

Madul ID_Kadet Prezimelme
S ek ID_Modul (FK) €‘|5 ﬁﬁ B
ID_StudProgram (FK) ID_Klasa (FK)

ModulNaziv H— — — — —9 | SSkola (FK) — — — —  asa — — —— —+{ID Predmeta
ID_Klasa 3
JVMBG e PredmetNaziv
‘ﬁff Prezimelme KlasaBroj
_\_ Brojindeksa cigiin
Status g e e w w e w oo owow oo
StudProgram BodoviSS S |D_StEtUS
BodoviMat L StatusMaziv
ID_StudProgram BodaviFP ID_SSkola
StudProgramMaziv Psiholog f— — — SSkolalazi
ID_Status (FK) e

Cnuka 5.15 — Jlozuuku mooen cknaouwima nooamaxa

Hasenenu monenu cy uzpahenn kopumhemem CASE anara 3a mogenoBame ERwin.
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Ha nuMmeH3MOHOM MOzeNly jaCHO MOXKEMO pPa3iMKOBAaTH Tadele UYMIbeHHIA (03HAKa JKYTO

IIaBe KOIKuIle), Tabene auMmeH3uja (KyTo IUIaBH poMO) W Tabene xujepapxuja (IUIaBO

OMBUYEHU POMO).

Modul
ID_Modul: int

ID_StudProgram: int (FK)
ModulMaziv: nvarchar(255)

¢ StudProgram

ID_StudProgram: int

StudProgramMaziv- nvarchar(255)

& Vieme (ispt 4pIspitniRok
ID_Datum: int f— — — ID_lspit: int o ID_lspitniRak: int
Dan: int ID_SkolskaGodina: int (FK) = e
Mesec: int ID_IspitniRok: int (FK) Rokflae: marchisl )
Godina: int ID_Predmeta: int (FK) SkolskaGodi
ID_Nastawik int (FK) | P SkolskaGodina
45 Ocena ID_Kadet: int (FK) ID_SkolskaGodina: int
ID_Ocer-la: it T T | :g:giteunrgi ::I EEE% SkolskaGodinaNaziv: nvarchar()
Ocena: int Ocena: smallint & Nastavnik
BrojPoena: real TR —
& Kadet ID_Nastavnik: int
ID_Kadet- int MNastavnikPrezimelme: nvarchar{50)
T |
ID_Modul: int (FK}) | 4 Predmet
__|ID_Kiasa: int {FK) 0 {Klasa S D Pred —=
ID_SSkola: int (FK) i — L redmett
JMBG: nvarchar(13) B —nasa PredmetNaziv: nvarchar(255)
KadetPrezimelme: nvarchar(50) KlasaBroj: int
Brojindeksa: nvarchar(50) OStatus
Status:varchar(20) 00 B e e e e s e s g — D s -
WSS | tatus: int
St o ¢ SSkola = _
odovilMat: int StatusMNaziv: varchar(20)
BodowiFP: int ID_SSkola: int
Psiholog: int = 3
ID_StatEs: int (FK) SSkolaMaziv: nvarchar()

Cnuxa 5.16 — JJumensuonu mooen ckraouwma nooamaxa

Ha OCHOBY )Ie(I)I/IHI/ICB.HOl" AAUMCH3UMOHOTI MOJE€JIa BpIIM CC H3paga (l)I/IBI/I‘IKOF MozaciIa

CKJIaguIlTa IIoJaTakxa. erI/IpaI-be (I)I/ISI/IIIKOF MOACIa CKIaJullTa IIoJgaTakKa je mocTynak

npeBohema JIOTHYKOT Mojieia mojaTaka y (GU3MIKu MOJAEN CKJIAJHINTa mojataka. Ou3nyku

MOZCI CKIIaJuIITa moaaTaka npeBoau JUMEH3NOHU (HOFI/I‘IKI/I) MOJACI CKJIaIuIITa 1rmoJgaTtaxka u

TOM IIPHUJIMKOM O0JIa3U 1O KOHBCPTOBAbA:

aTpubyTa y KoJIOHE, y oAroBapajyhum tadenama, u

CHTUTCTA U3 MOJICJIa IToOAAaTaKa y Tabene (I)I/ISI/I‘-IKC Oaze noaaraka,

KaHJuJaTa 3a KJby4eBe eHTUTETa Y IpUMapHe KJby4yeBe y Tabenama.

VY HamieMm cnyvajy 3a uzpaay GU3MUYKOr Mojesa je KopuiheH anaT 3a 00jeKTHO MOJIEIOBaE

Rational Rose. OBako je joml jeJHOM HaIlpaBJbeHa Be3a M3Mely KIacHuyHMX M 00jeKTHO

OpHjEHTHCAaHUX METOJa 3a pa3Boj MHPopManMOHUX cucTema. Ha cmmmm 5.17. je mpukaszan

GU3MYKK MOJeN IeMe CKJIaUINTa mojatka. Tako y okBupy jemne Rational Rose natotexe

uMamo GopMHpaHe CBE MOJEJIEe 01 TOYeTKa 10 Kpaja MoieoBama Haier Bl cucrema.
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Cnuka 5.17 — Qusuuku mooen ckiaouwma nooamaxa
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5.3.2. Ilpumpema noaaraka

VY oxBupy kopaka [Ipunpema nojaraka je u3BpiieHa Tpaichopmanrja UIMeHa U Mpe3uMeHa y
jelaH 3ajeIHMYKH CIIOT W W3BpIICHA KoHBep3uja Excel TumoBa mojataka y THIOBE KOjU
OJIroBapajy CUCTEMY 3a ylpaBibame 0azama mojaraka. OBa akTUBHOCT j€ M3BpIIEHA y BUILE
uTepalmja npe U HaKOH peaiu3aliyje CKiIaauiuTa nojaraka y okBupy SQL Server-a. Ympaso

je OBa UTEPATUBHOCT U OCHOBHA MPEIHOCT 00jEKTHOT MPHUCTYIIA y Pa3BOjy.

Ha cnenehoj cnumm je mpukaszana jeaHa of ekpaHckux dopmu, y okBupy SQL Server

Integration Services anara, 3a KOHBEP3H]y MojaTaKa.

© Data Conversion Transformation Editor

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the d
is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column,

Available Input Columns

=l

MName -

. PE

m

Mpezume
e

MBI

Fl|
il
1

[¥] Cpearsa ...

3aepLuEHa...

[@]  Mcwxo -
Input Column Output Alias Data Type Length Precision
PG  PE numeric [DT_NUMERIC] 18
JMED MBI numeric [DT_MUMERIC] 18

33EpLUEHE LWKON3

Cpearba Wwikona

Mewxo Mewxo numeric [DT_MUMERIC] 18
Mar Mar numeric [DT_MUMERIC] 18
TR 2 numeric [DT_MUMERIC] 18
L 1 numeric [DT_MUMERIC] 18

3aEpLueHa WKoNa

Cpearea Wwikona

numeric [DT_MUMERIC]
numeric [DT_MUMERIC]

13
13

Cnuxa 5.18 — Ilpunpema nooamaxa

VY oxBupy jenHe on urepauuja usBpuieHa je u uspaga ETL makera koju he Ham kacHuje
oMoryhuTtu yuuraBame IojaTaka y ckiagumuTe. M3rien oBor makera M LIEME Mallupama

nojaraka u3Mely U3BOpHE U IIMJbHE Tabele MpuKa3aH je Ha ciui| 5.19.
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Connection Manager

pping Available Input Columns Available Destination ...
Error Output Name = Name R
Source - Kadet Moo 1D_55kola
Source - Kadet. Mat Kadet Prezimelme
Source - Kadet. B JMBEG
s Source - Kadet Z ‘ I / Brojindeksa
L_};) Source - Kadet Cratyc | A / Status |
Data Conversion 0-0.PB [ BodoviSS 3
Data Conversion 0 - 0.JMEI | | BodoviMat
2 Data Conversion 0 - 0.3aepwet. .. BodoviFP
_ﬁ) Data ) Data Conversion 0 - 0.Cpearea ... Psiholog
Camvirsmi 07 0 Data Conversion 0 - 0.MNcvo Bl Bodovilkupno -
r Input Column Destination Celumn
Destination JE Data Conversion 0 - 0.PB ID_Kadet
- Kadet F +
<ignore> 1ID_Modul
<ignore> ID_Klasa
Data Conversion 0 - 0.3aepLuena Likona 1D_55kola
Mpesume KadetPrezimelme
Data Conversion 0 - 0.JMBD IMBG
<ignore> BrojIndeksa
Cratyc Status
Data Conversion 0 - 0.Cpearea wkona Bodoviss
Data Conversion 0 - 0.Mar BodoviMat

m

Cauxa 5.19 — Manuparwe nooamaxa u ETL nakem 3a yuumasarve

5.3.3. /lu3aju yBohema cucrema
Kao mro cmo panuje nedunrcanyu nu3ajH yBohema cucreMa ce peanusyje Kpos:

— Jlu3ajH peannzanyje cuctema;
— H30op TexHoNOTHjE peanusaiuje;

— Jledunucame xapaBepcke apxXUTEKType.

Ju3ajH peaju3anuje cucremMa

Kon dbopmupama cTpykType cucTteMa BOAWIO C€ padyHa Ja oH Oyzae BuieciojaH. OBakBa
CTpYyKTypa oMmoryhaBa mojeny OArOBOPHOCTH 3a MpeaBuleHe (PYHKIIMOHAIHOCTU CHUCTEMaA a
caMuM TuUM moBehaBa ce ckajmaOWJIHOCT M TOy3/laHOCT camor cucrema. OCHOBHa wHjeja
MPWIMKOM JM3ajHa peain3alje je Owmiaa BUIIECIOJHOCT Yy TMPUCTYIy O0a3u, OTHOCHO

CKJIamuITy noaaraka. Ha cienehoj cnunm nmprkazaHa je CTpyKTypa peaiusalije CucTeMa.

Kreiranje kocki | KPI Korisnicki interfe)s

Paketi za ucitavanje
......... = podataka Lo
OLAF baza

Baza podataka SkladistePodataka

Cnuka 5.20 — duzaju peanuzayuje cucmema
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N3060p TexHo0THjE peasm3anuje
Henocpenno npe nedunucama xapIBEpCKe apXUTEKType U peannsalyje cucreMa noTpedHo je
n3abpaTu TEXHOJOTHjy peaiu3alyje, OJHOCHO CHUCTEM 3a yIpaBjhbama 0a3zama Iojaraka H

CHUCTCMC 3a aHaJIM3y ImoJaTakKa.

VY Be3m cucreMa 3a ymnpaBJbamke 0azama IojaTraka oJjIydeHo je na 1o Oyne Microsoft SQL
Server 2008, jep nMa MHOTE€ OCOOMHE KOj€ IM0jeTHOCTABIbY]Y MPOIEC HHCTAIMPamka, pa3Boja,
yIpaBibamka U Kopulthewa 6a3za mogaraka. OHo mto je HajoutHuje SQL Server 2008 campxu
ajare KOjU OJIAKIIaBajy pax ca ckiaauimtuMma nonataka. SOL Server 2008 Hyaw W aHAIN3Y

KpO3 KOMIUIETaH U UHTYUTUBHU cKyll Data Mining anata.[23]

Microsoft SQL Server 2008 ananuTHYKH CEPBUCH JOHOCE yHarpelheHe KOHIIEINTe, Kao MITO CY
CKaJaOMITHOCT, HANIPETHU aHAMTUYKU anatu u Microsoft Office uatepornepadbunHoct. Kpo3
yHarnpeheHy ckanaOuiTHOCT noBehaBa ce MPOIYKTHBHOCT Mporpamepa. Pax ca aHaIMTHUYKUM
cepBUcUMa ce oJiBUja Kpo3 Business Intelligence Development Studio xoju je 3acHOBaH Ha
Visual Studio pa3BojHOM OKpyXemy W oMmoryhama aJieKBaTHY HOJPIIKY 3a IM3ajH, Pa3Boj,

capaamy u ontumuzanujy. Cee oBo omoryhyje nosehany epukacHOCT U MPOTYKTUBHOCT. [23]

Ckanabunnoct SQL Server 2008 aHanMTHYKHUX cepBHca ce orjena y MoryhHOCTH Jja mojpxe
orpoMHe 0ase mojaTaka ca BHILIE XuJbajga KopucHuka. SOL Server 2008 uma u moryhHoct
Kpeupama pa3IMuuTUX MeTa I[oJaTaka Tako JAa oMoryhyje Kpeupame JOKaJlIu30BaHE

aHAIINTHYKE 0aze rnoJgaTtaxka Hajeznxy KOpUCHHKA.

Honatna npennoct SOL Server-a 2008 je u Be3a ca Microsoft Excel-om. Haume, Microsoft je
Kkpeupao nocedban Data Mining Add-in 3a Office 2007. OBu nogaiu cy AU3ajJHUPAHUA TaKo Jia
0JIF0OBapajy KpajlbeM KOPUCHUKY U J1aJy MOTYhHOCT BpIlieka HalpeIHUX aHaJu3a JUPEKTHO Y
Excel-y, mocpenno kopucrehu Data Mining moryhnoctu Microsoft SQL Server 2008

Ananutuukux Cepsuca.

VY oBe cBpxe cy pa3BHjeHe JIBe 3ace0HE KOMIIOHEHTE:
— Data Mining xnujent za Excel xoju omoryhaBa Kpenpame 1 ynpaBibakbe KOMILIETHUM
Data Mining npojektom u3 Excel—a;
— Table Analysis Tools za Excel omoryhapajy xopumhewe anamutnukux Data Mining

cepBHcCa 3a aHAIM3Y MoaTaKka cauyBaHuM y Excel -y.
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Ha ocHoBy HaBezeHOT MoOXeMO 3akJbyuuTH na Microsoft SOL Server 2008 aHanuTHYKH
ceppucu omoryhaBajy naky Haarpaamy mnoctojehux cucrema. Ilomamu cy moctynmHUjU
KOPUCHUIIMMA jep MPUCTYI MoJaluMma Ha OWJIO KOjU HAauyuH HHje JoBoJbaH. KopucHuinma
Tpebajy mo3HaTH anatu U okpyxkemwa. SOL Server 2008 ananutuuku cepBucu oMoryharajy

nojatHy untepornepaduinnoct ca Office naketom kpo3 Data Mining npommpema.

Ha cnenehoj cnuum je mpukasan xommieran ckyn Microsoft SQL Server 2008 Business

Intelligence pemema.

Analysis Anahysis il
Services OLE DB Management '_ E i @ Internet Business
Pronidher Objects (AMO) = for Excel 2010 ¢ Explorer Application
T . - % -
ADOMDMNET \h\l‘lﬁl‘ﬂﬂﬂﬂ ShﬂreF’umt Server 2010 ;
' o 11 _,‘ — ,_-""" L A
Web Applications SharePoint Timer
Client Libraries - - 4 Service
' PowerPivot
PoweerPivot M ity PowerPivot Excel Web Excel Web T s
Web Sendes "t Gallery Acress Services LILLLE..
Dashboard Usage Data
1 1 i
Imiport
| Usage Data
Service Applications Processing
P s <} Erol Caloulation Servioss < HRRECERI PawerPivot Data
L System Service Functions Refresh
| -
W i 'r‘ PowerPivot Health
Analysis Services Service External Dala Sources I Statistics Collector
" Analysis Services | Power Pivat Mgmt
| ertiPag Engine OLE DB Provider I Dashboard Processing
o fr——r I Pener Pivot Setup
| Data Cache * [ Extension
L * Tk \ )
1
Excel Workbook _b*|
Microsoft SQL Server 2008 R2. -
XLSX
PowerPivot SharePoint SharePoint Sharefoint g SharePoint
Application Content Content Content Configuration
Database Database Database Database @ Database
S|

Cauxa 5.21 — Microsoft SQL Server 2008 Business Intelligence [23]

Jdepunucame xapaBepcKke apxXuTeKType

3a pasnmuky oj mocrojeher OKpyxkema, HOBO OM moapa3zymeBano oapehena xapasepcka
NpOIINpeHha, Ka0 M NpOMEHe y apxXuTekTypu mnoacucteMa. Creneha crnuka mpencrtaBsba
Moryhu wu3rien xapaBepcke CTpykType 3a morpedbe BI cucrema 3a ympaBibame ycmexom

kanera Bojue akagemuje.[9]
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—
=
=u
Malazi se na ||
Baza —
e =
SErvEr Stampac

Klijent

Cnuxa 5.22 — Jlujacpam xaposepcke apxumexmype [9]

OBakBOM OpraHu3alMjoM XapJBEPCKE AapXUTEKType C€ JOLI jeJAHOM TOJCTHYE ueja

BUIIECIIOJHOCTHU y TpucTyny uspazae Bl cuctema.

5.4. Peaqm3aumja

Peanuzamnuja mpencraBpa mocneamy (aszy neduHHCaAHE METOJOJIOTHjE W Orjiefa ce y

“O)KI/IB.]'LaBaH)y“ CHUCTEMaA HAa OCHOBY IPETXOAHO ,Z[e(I)I/IHI/ICB.HI/IX 3aXTCBa, aHAJIU3C U I[I/I3ajHa.

5.4.1. M3pana ckIaauiuTa noaaraKa

['enepucame ckimagumTa mojaaraka usBeaeHo je y SOL Server 2008-y, kopunihemem CASE
anata. Haume, amat y kome je M3BpIIeHO Kpeupame (usudkor moxaena (Rational Rose wn
ERwin) omoryhaBa ayromMarcko reHepucame koja npeko Tako3Banux DDL (Data Definition
Language) naroteka 3a penanuone 6ase nojaraka. @u3nyku Mojen ce Tako mnpesoan y SQL

Koz koju ce u3Bpmiasa Ha CYBII u tako kpeupa 6a3a.

Ha cumm 5.23. npukaszana je ¢pusuuka peaausaimja CKiIaIuIliTa moaaTaka.
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Vreme Ispit FF===C IspitniRok
7 ID_Vreme ' 9 1D_Ispit | | ¢ I _spitiRek
Dan ID_SkolskaGoding RokMNaziv
Mesec ID_Vreme
Godina ID_IspitniRok
sy e mo——=0C= SkolskaGodina
0 Mot @ ID_SkolskaGodina
Ocena I Kadct SkolskaGodinaMaziv
ID_Ocena
% ID_Ocena I —— e
Ocena BrojPoena
oD
Nastavnik
7 ID_Nastavnik
Modul Kadet NastavnikPrezimeIme
7 ID_Modul 7 ID_Kadet
ID_StudProgram ID_Modu
ModulNaziv ID_Klasa — e e
ID_S5kala o= Klasa @ ID_Predmeta
KadetPrezimeIme 9 1D_Klasa Predmetiaziv
MBG KlasaBroj
Brojlndeksa
Bodoviss
Psihclog = € Status
StudProgram BodoviMat —— sskola 7 ID_Status
% ID_StudProgram BodoviFP | ¢ m_sskola Status
StudProgramMaziv ID_Status SSkolaNaziv

Cnuka 5.23 — @usuuka peanuszayuja ckraouwma nooamaxa y SQL Server-y 2008

HakoH renepucamwa 0a3e, ciequ yuumaeare nooamaka. Y Ty CBpXy cy KopuinheHH
uHTerpanonn cepsucu SQL Server-a u paHuje AepUHHCAHM TAaKeTH 32 YYUTaBambE
nogaraka. Jlakie, yuuTaBame IMojaTaka je u3BpiieHO mnokperabeM ETL makera panuje
npukaszaHor Ha cauiu 5.16. Kako je Omino moTpeOHO MocTojamke U JOJaTHUX IojaTaka Koju
HUCy mnoctojanu 'y Excel TalGemama Wu3BpIIEHO j€ HUXOBO ‘“‘CIy4ajHO* ayTOMaTCKO
reHepucame. Kopuimrhemem ciiydajHO TeHepHcaHUX TMojaartaka oOez0OeheHa je u 3amTuta

KOHKPETHHX T0/IaTaKa O KaJieTuMa 003MpOM Jla Ce caip)kaj TUcepTalrje JaBHO MMyOJIUKY]e.

5.4.2. Ilpumpema aHaju3e MoaaTaKka

Cse mTo je ypaheHo y okBupy ¢aza lepunucama 3axteBa, AHanuse u [{uzajua tpeba na
omoryhn BI cucrem 3a ananm3y mojmaraka. Benuky 3Hauaj aHanmm3e mojaraka yCIOBHO je€ U
pa3BOj pa3IMYUTHX TEXHUKA 3a aHAIW3y nojaraka. Heke oJ THMX TeXHUKa Cy YNHUTH U

U3BENITAjU TEeHEPUCaHH yIIUTUMa, Buliequmen3nona - OLAP ananusza u Data Mining.
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H3paga ynura

AHanu3a ynuTHMa je Tpolec Koju o0yxBaTa IOCTaBJbame ojapeheHor mutama, Jo0Hjama
onrosapajyhux momaraka M3 CKJIaJIUIITA MOAATaKa HA OCHOBY TOT MMHTamka, TpaHCHOpMaIje
TUX TOJIaTaKka y oAroBapajyhu oOJIMK M HUXOBO NPUKA3MBAIKE y 3aXTeBaHOM ¢opmary. 3a
OBy TEXHHUKY ce Kaxke na je "Bohena amamutuuapem" (Driven by Analyst), miTo 3Ha4M na
OJITOBOp JTUPEKTHO 3aBUCH O]l yHHTa (MuTama) aHanutuuapa. OBa Bpcra anammse je Beh
peanu3oBaHa kpo3 moctrojehu mapopmanmonu cucreM u Excel maroreke Tako ga joj Huje

nocsehena noceOHa naxkxwa y OBOM pany.

Bumegumen3suona - OLAP ananusa

BumenuMeHnsnoHna aHanusa je momyilapaH HayuH MOpoluvpema MoryhHoctu ynurta. OBakaB
HAUYMH aHaJHu3e 3aMebyje aHalu3y MPEeKOo BEIUKOr Opoja ynurta. BullennMeH3noHa aHaIn3a
oMmoryhaBa KOPUCHHUKY Jla BPINU aHAJIU3Y IO BEJIIMKOM OpOjy HE3aBUCHUX elieMeHaTa, KOju
YUHE CHCTEM KOJH C€ aHalIW3upa, W Ja Tperiienajy mojarke koju cy mehycobHo mocra
KOMIUIEKCHO ToBe3aHu. Kpajibyu KOPHCHHMIIM HUCY YBEK 3aWHTEPECOBAHU 3a HCTH HHUBO
JNETaJbHOCTU MOJaTaKka, TaKo Ja je BUIIEIMMEH3HMOHOM aHAIM30M OMOTyheHo Ja ce HHBO

JAC€TAaJbHOCTU JUHAMUWYKHU MCHba.

Hajnmoroguuju HauuH 3a BplIewme BHUIeAMMeH3uoHe aHanmu3e je OLAP koju y crBapu
IpeJcTaB/ba HAUYMH OPraHU30Bamka BEMKUX 0a3a 1Mojaraka Ha HAaUMH KOjH j€ HajIOroAHM]HU 32
aHanu3y ona ctpane kopucHuka. Kopunrthemem OLAP -a momamu ce MOTYy OpraHM30BaTU IO
HUBOMMA JI€TaJbHOCTH, pa3BpcTaBamkbeM y ojpeheHe kareropuje (Kpeupame Xujepapxuje
mumensuja). OLAP cTpykType mojataka ce Ha3MBajy KOLKama, jep KOMOMHAalMja HEKOJIHKO

TUMeH3Mja Tojiceha Ha TeOMeTPHjCKHU OOITUK KOIIKE.

Kpeupawe OLAP kouku Moxe Aa ce M3BpIIM KOpUIIhemeM aHAIUTHYKUX cepBuca SOL
Server 2008 (ckyn amara xkoju oMmoryhasajy uspaxy OLAP 6a3a momaraka u MaHUIyJaIujy
Haj wuMa). [23] IpBu kopak y kpeupamy OLAP kouke je ogpehuBame u3zBopa nogaraka (y
HallleM CJIy4ajy CKJIaJIuIlITa [oJlaTaKa) U Kperpame Moriefa Ha Te MoJaTKe, a HAaKOH TOora ce
Kpeupa u cama korka. OLAP komke campke aBa TUIa MojaTaka: Mepe, Koje MpeacTaBibajy
HyYMEpUYKE BPEIHOCTH IIOKa3aTesba HWHTEPECAaHTHUX 3a aHajau3dy, M JUMEH3Hje, Koje
NpeJICTaBbajy KaTeropyje Koje KOpUCTUTE Jja bucte opraHu3oBanu oBe mepe. Ha cimnm 5.24
npukasana je OLAP kouka 3a notpede BI cucrema 3a yrpasibame ycrexom cryaeHata Bojue

aKaJeMuje.
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[7] Ispit # ID_IspitniRok
1? ID_Vreme ; : !
e 7 ID_Ispit RokMaziv
ID_SkolskaGoding
Mesec
o ID_Vreme
S ID_IspitniRok SkolskaGodina
ID_Predmeta ¥ ID_SkolskaGoding
ID_Mastavnik SkolskaGodinaMaziv
ID_Kadet
v:? ID_Ocena ID_Ocena
Ocena Ocena
BrojPoena -
? ID_Nastavnik
MastavnikPrezimeIme

¥ ID_Kadet
ID_Modul :
ID_Klasa 7 D _Masa
ID_SSkala KlasaBroj
KadetPrezimeIme
IMBG

BrojIndeksa ? ID_sskola

BnldowSS SskolaMaziv
Psiholog

# ID_StudProgram BodoviMat

StudProgramMaziv BodaviFP _l—'. ? ID_status

ID Status el

F ID_Modul
ID_StudProgram
ModulMaziv

? ID_Predmeta
PredmetMaziv

Cnuka 5.24 — OLAP koyka

Ha cmumu 5.25 npukaszane cy neduHucane Mepe W nuMeHsuje. Kako oreHa mpencraBiba
KJbYYHH TI0JIaTaK 3a IMOTpede aHaImM3e, TaKo Cy U Mepe neduHUCaHe U3pagoM “30mpa oreHa‘
U caMoM “‘orieHOM. ['eHepucaHa je © Mepa “Opoj ucnuTa“™ Kako O JiejbemheM “30upa oreHa

I[O6I/IJ'II/I IMPOCCK IMOJIOKCHUX HUCIINTA KaACTa.

Measures

I‘:ﬁ Upravljanje Uspehom
= [aaf] Ispit
il Zbir Ocena
aill Ispit Count
pill Ocena

Dimensions

I‘j‘_ﬁ Upravljanje Uspehom
la vreme

1 Ispitni Rok

E Skolska Godina
{of Kadet

i Ocena

E Mastavnik

ﬁ Predmet

Cnuxa 5.25 — Ilpeeneo mepa u oumensuja OLAP koyxe
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HonatHo cy mu3pahene mepe 3a Opoj “mammx™ kamera U “mpocek” mo ucnury. OBe mepe cy
uspaleHe kao 3aceOHM mpopauyHu. ExpaHcke ¢opme 3a u3pagy OBHX Mepa Cy MpUKa3aHe Ha

Hap€IHHUM CJIMKaMa.

Mame:

Prosek

# Parent Properties

Parent hierarchy: Measures Li

Parent member:

»

Expression

sum{ [Ccena] .&[6] : [Ccena] .&[10], [Measures].[Zbir Ccenal])/sum{[Ocenal] .&[6]:
[Ccenal . &[10]1, [Measure=z].[I=spit Count])

el

Additional Properties

Format string: ", £#0.00;-#,££0.007 -

Visible: ITrue - |
Mon-empty behavior: | Zbir Ocena _:-_j
Agsociated measure group: |Ispit - |
Display folder:

Cnuka 5.26 — Mepa “Ilpocex “

MName:

Pali

# Parent Properties

Parent hierarchy: Measures LJ

Parent member:

# Expression

([Measures] . [Ispit Count], [Ocena] . [Ocena] .&[5])/ ([Measures] . [I=spit Count],
[Ccenal] . [OCcenal] . [A11])

# Additional Properties

Format string: "Percent” -

Visible: [True - I
Mon-empty behavior: 1 Ispit Count _LJ
Azsocdiated measure group: [Ispit v]

Cnuka 5.27 — Mepa “llanu*
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3a motpebe m3page Mepa “manmu” u “‘mpocek” xopumhen je MDX (Multi Dimensional

eXpressions) je3UK KOjH je CIelHjaT30BaH 3a paj ca BUIIECAUMEH3UOHUM OaluMa.

Ha ocHoBy neduHucane Koimke, Mepa U JUMEH3Mja MPUCTYIHIO CE€ HM3paad IOKa3aresba
nepdopmancu (Key Performance Indicators - KPI). KPI je moce6HO m3pauyHara Mepa Koja je
neguHMCAaHA HAa CcepBepy W J03BOJbaBa Ja MpaTuTe “KJby4YHE MapamMeTrpe ydYuHKa®,
ykJbyuyjyhu cratyc ([a i1 ce TpeHyTHa BpEIHOCT IMOKJIAma ca MPOjeKTOBAaHOM?) M TPEH]I
(kako ce BpemHocT Mema c BpemeHom?). Ilopem wnaBemenor, KPI moxke nedunmcatn
npernopydeHy rpaduky, Kao mro je cemadop ga MoKaxke ,,JoOpO-3eJIeHO, MPOCETHO-KYTO,
JIOUIe-I[PBEHO, KaJ Ce NpPUKa3yje CTaTyC WIH TpeHJ KOpUIIhemeM YCMEpeHHX CTpenula
(cTpenuiia Ha rope-pact, CTpelulia Ha JIoJie-NajJ U XOPU30HTAIHa CTpeiuia — 6e3 MpoMeHe ).
Crnuxka 5.28 nokasyje npumep nedunucama KPI “TIpocex* 3a nedunrcame n3paza Be3aHHuxX 3a

craryc u TpeH kopuctu ce MDX.

ns .§’ KFIs L;E. Actions |'§’} Partitions H}E Aggregations |@ Perspectives |/; Translations ?h Browser

Mame:

Prosek

Assodated measure group:

Ispit =

# Value Expression

[Measure=s]. IPIDSE]-:]|

#: Goal Expression [

g

# Status

Status indicator: E Traffic light -

Status expression:

case

when [Measures].[Prosek]>= 8 then 1

when [Measures].[Prosek]< 8 and [Measures].[Prosek]l> 7 then 0
when [Measures].[Prosek]< 7 then -1

end

Cnuxa 5.28 — Jlegpunucarve KPI “Ilpocex
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ﬂif KPIs IL;E Actions |'§} Partitions |=§}E Agaregations |@ Perspectives |/a Translations |/;l Browser

[Measures] . [Pali]

#: Goal Expression

]

»

Status

Status indicator: @ Gauge

Status expression:

case

when [Measures].[Pali]l>= 0.5 then -1
when [Measures].[Pali]l>>= 0.25 then 0
when [Measures].[Palil< 0.25 then 1

end
2 Trend
Trend indicator: @ Faces A

Trend expression:

case

when ([Measures].[Pali], [Vreme].[Godina] ..currentmember) > [[Measures].
[Pali]l, [Vreme] . [Godina] .prevmenmber) then 1
when ([Measures].[Pali], [Vreme]. [Godina] ..currentmember)
[Pali], [Vreme] . [Godina] .prevmember} then -1
when ([Measures].[Pali], [Vreme]. [Godinal.

{ [Measures=] .

currentmember) « ([Measures].

Cnuka 5.29 — Jle¢punucarve KPI “Ilanu“

Ha cnoumm 5.30 cy mpukaszanu peanmuzoBanu KPI koju omoryhaBajy ma ce ympaBibame
YCIIEXOM BPINHM TIOCMATpameM CTaTyca WM TpeHaa, 0e3 mperiena OpojuaHHMX IojaTaka.

VYKOJIMKO MOCTOjU MOoTpeda, KOHKPETHUM IoJaluMa ce mpucTymna kpo3 Pivot TaGerne.

Display Structure Valie | coul | states || weead

& pali 13.43% 25 a @
&F Prosek 7.74 8 E 1‘

Cruxa 5.30 —IIpuka3z oecpunucanux KPI
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Anannza monataka opranm3oBaHuM y OLAP komke moxe na ce BpmM KopuinhemeM
PivotTable (nnaaMnyka Tabena ca o0jeMHBEHUM MOJAIMMa U3 HeKa 0ase 1mojaraka) cepBuca
koju omoryhaBajy mpuctyn noganmuma y OLAP konkama. IluBor Tabene mpeacraBibajy

BeoMa MohaH M kopuctaH anatr y Microsoft Excel-y.

Kpenpame mnuBor Tabena Ham omoryhaBa cymupame W aHajiu3y BeOMa BETUKOr Opoja
nojataka ¥ IpHKa3 MHpOpMaIMja mpema HamuM noTpebama. Pasmor 30or kora ce oBe
Tabene Ha3WBajy ,,IMBOT Tabese” jeku y MOTYNHOCTH TIpeBiavema I0Jba Koja Cajpike
Hama OWTHe WH(OpPMalMje Kao W CTBapame YHAKPCHUX I0Jba. YKOJIUKO JKEIUMO Ja
NPUKKEMO MOJATKE KOjH H3paxkaBajy CyMy WM Opoj MOHaBJbama, TakBe WHopMaiuje

,I[O6I/IjaMO YHAKpCHOM QaHAJIM30M I10Jba M3 JIMCTC AHAJIMTUYKUX I1OJAaTaKa.

Data Mining

3a morpebe Data Mining aHanu3e W3BpIIHA je W3pana oaroBapajyher momena xoju he 3a
yJa3He MapaMeTpe ca ynuca KajieTa M MpoceKka TOKOM CTyauja BpIIMTH oapehene anammze. Y
HAIlIeM cy4ajy Bpiuuhe ce aHanu3a yTuiaja nerHucaHuX rmapamerapa Ha To Ja jJu he kajuer

JTUIUIOMUPATH WIK OUTH OTHYIITEH ca BojHe akanemuje.

| [\ Mining Structure |J"‘~-..~ Mining Models lE;_" Mining Model Viewer |§3 I

T A |

Structure £ w Analiza

&5 Microsoft_Dedsion_Trees
%} Bodovi FP #z| Input
é\ Bodovi Mat 2| Input
% Bodovi 55 $z| Input
4=] 1D Kadet 2=] Key
% Prosek %z| Input
5\ Psiholog #=| Input
A, Status 4] PredictOnly

Cnuxa 5.31 — Data mining moden
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A, SQL Server Data Mining - Analyze Key Influencers '@ | Y __.;

5 Analyze Key Influencers B Mt
i Sﬁ el 2 SQLServer2o0s |

When applied to a table column, the Analyze Key Influencers tool detects the influence of the other
columns on the values of the tanget column. An influencers report is generated in a separate sheet,
and ranks the key influencers based on their importance. You can continue the analysis and
generate reports that compare the key influencers for each pair of distinct values of the target
column.

v
Advanced Columns Selection

This task analyzes the data in the table columns to recommend
- in analysis. You can ovemide this recommendation by manually ¢
Column Selection columns below.

Select the column to analyze f

Cramye Ch columns to be used for analysis

Choose columns to be used for a [C] JMET
[] 3aepwetia wkona

Cnuxa 5.32 — Jlepunucarve napamemapa 3a Data mining

Ha mperxonaum cimkama je mpuKa3aH U3 eKpaHCKuX (GopMmu 3a morpede neduHmHCcama
Data Mining monena. Kao TexHuka ananuse kopuihen je anroputam “Ctabiio oamyduBama.
Ha ocnoBy nedunucanor Data Mining moaena moryhe je renepucaru u oapehene rpadpukone
KOjU TIPeJCTaBJbajy Mperje]l mapaMerapa Koju yinase y aHanu3y. M3rien oBux rpadukoHa je

IaT Ha caunu 5.33.

Psiholog SSkolaNaziv BodoviFP
B0 50 50
B0 40 40
B0 301 30
20 201 20
L0 101 I I 101
0+ 0~ - 0~
) 4 5 PM Vojna 70 80 90 95 100

Elektro Masinska . i L
gimnazija gimnazija

BodoviMat BodoviSs

|0 60

B0
40

20
20

no

0- Q-

70 73 76 79 82 85 88 91 94 97 80 90 91 92 95 98 100

72 75 78 81 84 87 90 93 96 100

Cnuxa 5.33 — I'paghuxonu nacmanu uspaoom Data mining mooena
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5.4.3. Uzpana kopucHHYKOT MHTep(ejca

OBa akTUBHOCT Tpeba 1a 06e30e1u KOH3UCTeHTaH, QuieKkcnOomian natepdejc Koju, mpe cBera,
UCITyHhaBa 3aXTEBE KOPUCHHMKA W OpraHu3aiuoHe crannapiae. KopucHuuku mHTepdejc je 3a
Kpajiber KOPUCHUKA CJIMKa HallleI' CHCTeMa M BeoMa je BaxHO na Oyne diexcuOmiaH u jia

peduIeKTyje CTHII pajia KOPUCHUKA.

M360p anaTa 3a npuKa3nBame N0AaTaKa

Amnanmza nmoxaraka oprann3oBanuM y OLAP korke moxe na ce Bpmu kopumhemeMm Pivot
tabena (nnHamMuyuKa Tabena ca 00jeIMBbeHN MoalMa) KOoju oMoryhaBajy MmpHcTyI nojanuMa
y OLAP koukama. ¥V HameM ciiyuajy, OJUlydeHo je 1a ce kopuctu Microsoft Excel jep je To
ajnar 4vja je OCHOBHa HaMeHa aHanu3a nojataka (Microsoft knacudukanuja). Excel moxxemo
cMaTpaTtd NOTHYHO (DYHKIIMOHAIHUM KIIHMjEHTOM, MHTeponepabumaum ca SOL Server 2008

aHAIMTUYKUM cepBucuMa. DynknmonanHocT Excel —a ce ornena y cienehem:

— omoryhaBa mpuctyn nomanuma cmemrteHuM y OLAP komkama. Excel omoryhasa
Pivot TaGene xojuma je Moryhe npeacTaBUTH BHIIEIUMEH3UOHE M0/IaTKE KOPUCHUKY.
Taxole, kopucHuKy je omoryheHa nassa oOpajga TMx nojaraka. Cee ce To oopahyje Ha
cepBepy, a pe3yiITaTH Ccy MpUKa3aH! U Ha CEpPBEPY U Ha KIIUjSHTY,

— omoryhaBa u HampegHe MOryhHOCTH aHATIUTHUYKUX cepBHca kao mro ¢y KPI u Data

Mining (MHCTanupameM oJropapajyhux nonaraka).

H3pana npukasa
Kao mro cMmo peknu, aHanusa nojaataka, opranuzoBanux y OLAP korke, ce BpiIM n3pagom
tako3BaHux Pivot Tabena. Ilpouec m3pane Pivot TaGene y Excel-y, 3a mpuctyn OLAP

KOIlKama, BpILU ce y cienehum kopanuma:

1. OppehuBame nokanuje nogaTraka — Oupa ce CroJbHU U3BOP MOAATaKa,
2. IloBe3uBame ca CIOJBHUM M3BOPOM IOJIaTaKa — HaBO M ce myT 10 cepepa OLAP korke,
3. @®opmupame Pivot TabGene — mpeBohewme aumensuja u momataka OLAP komke y

oarosapajyha nossa Pivot Tabene (mospe noparaka, pesa, KOJOHE U CTPaHe).
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Data Connection Wizard M

Select Database and Table
Select the Database and Table/Cube which contains the data you want,

Select the database that contains the data you want:

Connect to a spedific cube or table:

Name Description  Modified Created Type
0 Upravljanje Uspehom 3/2/2012 2:16:48 FM CUBE
I Cancel l [ < Back ][ Next = J I Finish

Cauxa 5.34 — Ilpucmyn OLAP xoyxu

VY nmamem Tekcry Omhe mpukazane moryhHoctu Bpmiema aHanusa y Excel-y, Ha ocHOBY

nepunucane OLAP xorke, a 3a motpeOe yrpaBibama ycrexom kajera BojHe akanemuje.

Ha cmuum 5.35 je mpukaszana Pivot Tabena koja mpukasyje KpeTame Ipoceka Kiace Io
MIKOJICKMM ToanHama. Ha ocHOBy mpukaszaHux mojartaka yrnpaBibambe BojHe akagemuje Moxe
Ja 3akjbydd Ja je mpocek 53. u 54. kiace cMameH W Ja Tpeba Tpeny3eTd Mepe Ha

yHampeheme cTama.

Rok Naziv All

ID Ocena (Multiple Items) [-7]
Prosek Column Labels |~
Row Labels -7| +53 #54 55
2010/11 ' 7.93 7.93
2011/12 7.25 6.85 7.96
5.20
£.00
7.80 Y
7.60 ‘Q\
7.40 \\
7.20 \ \
7.00 \
6.80 \.
6.60
6.40
6.20 ; i
2010/11 2011/12
53 w5 =i 55

Cauxa 5.35 — Pivot mabena Ilpocex no wxoickum coounama
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Ha cmumm 5.36 je mpukazana Pivot TaGena koja mpukasyje KpeTame IpoceKa Kiace Io
nojeiMHUM mpenMeruMa. Ha ocHOBY mpukazaHuX mojaraka ynpaBibambe BojHe akanemuje
MOJKe Jia 3aKJby4H Ja je mpocek Ha [Ipeameryl Ha rpaHuIy IPUXBATIEUBOT (KO j€ TO PELIUMO
7,5) u ma tpeba mpemysetu Mepe 3a yHampeheme crama. Kopumhemem moryhHocTH Koje
Pivot Tabene mpyxajy moryhe je U neTajbHHjE carjeiaTd OIeHe MOjeIUHUX KajeTa YHyTap

KJ1ace 3a MOjeHe MpeIMeTe.

‘Skolska Godina Naziv 2010/11 K|
|Nastavnik Prezime Ime Al |:|
Prosek Column Labels |~ |
|Row Labels |£l Predmetl Predmet2 Predmet3
| 953 760 800 820
Benwbop Tpryba 7.00 9.00 10.00
Buaoocnae Yonoeuh 7.00 7.00 7.00
leozgeHa AxceHTHjesuh 8.00 8.00 7.00
JaHe Hewroeuh 9.00 9.00 8.00
AdywaHka KaHasup 7.00 8.00 &8.00
HwrBopan Hoeauesuh 6.00 7.00 9.00
Mpegpar Muproeuh B.0O 7.00 7.00
Ponomyb Oouuh 6.00 7.00 9.00
Tamapa CrojaHoeMh 8.00 9.00 7.00
Hena Mazapeenh 10.00 9.00 10.00
w54 7.60 8.40 7.80
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00
AR AR A
= B xe 2 E(EEm R || B
S| 5|%¥5 5| 8|84 5|2 5|8
a T |8 | = = |E % = =] b
g BREg | ETHE| 2|E |5
B3| o & | B S| x| 28| =
5| & < | £ sl=| 2| &
m o =
& =+ o i
53 54

WPredmetl MPredmetz MPredmet3

Cauxa 5.36 — Pivot mabena u oujacpam [Ipocex no npeomemy

145



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

Ha coumm 5.37 je mpukaszana Pivot Tabena koja mpuka3zyje KpeTame Mpoceka Mo Kiacama u
monyiauma. Ha OCHOBY mpHKa3aHHMX TOAaTaka yIpaBjbalkbe BojHe akamemuje MOXke 1a
3aKJby4M Jia je mpocek 53. kinace undopmaruke Behu y onnocy Ha 54. knacy TCx, a 1a je y

55. xiacu mpocek 3a Mmoays TCn 3HaTHO oBehaH U Halla3w ce Ha OYCKUBAHOM HUBOY.

‘Skolska Godina Naziv (Multiple Items) @

Prosek Column Labels |-7]

Row Labels |~/ Informatika TSL
#53 7.66

| B 54 7.50
55 1.70 8.22

8.4

8.2

7.8

74 4

72

33 54 55

B Informatika MTSL

Cauxa 5.37 — Pivot mabena Ilpocek no knacama u mooyiuma

Ha cmunm 5.38 je mpukasana Pivot TabGena koja mpuka3syje Koje OIEHE Jajy IOjenHHU
HacTaBHUITM. Ha OCHOBY TpHKa3aHWX ITOoJaTaka yhpaBjbambe BojHe akajeMuje Moxe Ja
3akspyur na HacraBauk?2 yommre He aaje ounene 9 u 10. Ha ocHOBY oBor mojatka Moxe ce

BPIINTHU NaJba aHAJIN3a U YTBPAUTH pPa3JIOT 3a OBAKBO CTALC.
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|
_-:Sknlska Godina Naziv (Multiple ltems)

 Rok Naziv Al £2

| Ispit Count Column Labels

Row Labels ~i5 6 7 8 9 10
'Nastavnikl F BN BB
Nastavnik2 420 7 3
'Nastavnik3 16 4222226 6
H

i 30

Ll 25

0| 20

15

10

Mastavnikl Mastavnik2 Mastavnik3

H> N6 B/ HE WO NH10

Cauxa 5.38 — Pivot mabena Oyene no HaCMasHUKy

Ha coummm 5.39 je npukazana Pivot TaGema koja mpukasyje mpolLeHaT Kajera Koju HHUCY
HOJOXKWIIN UCTIATE W3 TOjeTMHMX mpenmera. Ha oCHOBY mpmka3zaHHMX IOjaTaka yIpaBJbambe
Bojae akagemuje Moxke a 3akJbydu aa 53. kjaca uma npoosieme ca nojarameM [Ipeameral, a
54. xnaca ca nonarameM lIpeamera3. Ha ocHOBY OBoOr 3akjbydka JOHOCH C€ OJJIyKa, Ha
npuMep 3a KOju TpeaAMeT Tpeda OpraHM30BaTH JOJaTHU paj Yy IMOjeJMHUM Kiacama

(Monmymnmuma).
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Pali Column Labels B
| Row Labels [ Predmet1. Predmet2 Predmet3.
| %53 28.57% 9.09% 16.67%
| 1#54 23.08% 9.09% 28.57%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
53 54
MWPredmetl MPredmet2 MPredmet3

Cruxa 5.39 — Pivot mabena Ilano no npeomemy

Ha cimunm 5.40 je mpukasana Pivot TaGena 3a ananusy ycnexa kazaera. Ha oBoj tabenu cy

nopen nojaraka npukasanu U KPI 3a npaheme crama.

‘Skolska Godina Naziv All EJ
|Rok Naziv All E]

Column Labels @

Prosek Prosek Status Prosek Trend Broj ESBEP
Row Labels ¥ 2011 2011 011201
| 255 8.84 a 1S 0
|©54 9.02 a + =2
(=53 8.78 8 8 B 35
| BenuBop Tpry/ba 9.00 (S| 4 3
Buaoocnas Yonoewh 8.47 (8] B 4
Feo3geHa AxceHTHjeBMh 3.00 8 ‘i‘ 4
Hane Hewrosuh 8.86 (&) B 5
Oywanka KaHaamp 6.50 (% ] g 3
Hreopan Kosaveewh 7.00 ‘ﬁ‘ 2
Npenpar Mupkoewh 6.00 8 g 2
Popomyd Jokuh 7.00 B 3
Tamapa CrojaHosuh 9.21 a 4 3
Yena Nasapesnh 8.56 (& 4 5
@131 ] bl
#128 a ¥
(#1127 Q ¥

Cnuxa 5.40 — Pivot mabena 3a ananu3sy ycnexa
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Ymupassame BojHe akajemuje Ha OCHOBY IMPETXOJHE Tabele MOXKe W BU3YEIHO Ja MpaTh
CTame U Mo MmoTpedu npeaysuma mepe. Ha ocHOBY kyTor cBeTiia 3a ctaryc (mpocek uzmehy
7,00 u 8,00) u pBeHE CTpenulle 3a TPeH T (MMPOCEK C€ CMakKO Y OJHOCY Ha MPOILIH IEPHOT),

KOJI 53. Kitace moTpeOHO je Mpey3eTH Mepe Jia Ce CTambE MOIPaBH.

Jla;boM aHAIM30M C€ MOTY YCTAaHOBHUTHU JI€TaJbHU Pa3ji03H 32 OBAKBO CTa€, OJHOCHO BPIIH C€
aHaJM3a Mo KajeTuma yHyTtap kiace. Ha oBaj HauuH ce Bpio Op30 10J1a3u 10 3aKJby4yKa KOjU

Cy KaJIeTH y3pOK CMameHha YCIEIHOCTH (IIpoceKa) Kiace.

Ha cmuum 5.418 je mpukazana Pivot tabemna koja mpukasyje MpoIEHAT KajieTa KOju HUCY
MIOJIOXKHIT UCITMTE TI0 UCITUTHUM pOKOBUMa. Ha OCHOBY 3eneHor cBetia 3a craryc (IporeHar
Mamu o1 20%) MOoXe ce 3aKJbYUUTH JIa je CBe Y peay. MehyTum, IipBeHa cTpenuia 3a TPEH I
(moBehaBa je mpolleHAT KajeTa KOjUu HE MOJIaXy UCIHUTE) J0JIa3uMO JO0 3aKJbydKa Ja WIaK

Tpeba nmpeny3eTu oapehene mepe 3a yHanpeheme crama.

Predmet Naziv All A
Godina All hd

Column Labels -7

Anpun peuembap

Row Labels J Pali Status Pali Trend Pali Pali Status Pali Trend Pali
#55 0 <k 52.94% ik 6.67%
%54 @) 3 17.37% B 4

53 @] <F 28.57% @) 4

5129 @ ® @

128 : 3 @

5127 a 1) & 1)

Cnuxa 5.41 — Pivot mabena 3a ananu3zy ucnuma

[Ipuka3 Data Mining ananu3se nojaTaka je peanu3oBan kpo3 Data Mining anate SQL cepBepa
u MS Excel-a. O mHOmITBa anroputama u anary 3a Data Mining aHanu3y oJUTy4eHO je Ja ce

Kao MMpUuMEp KOPUCTEC Crabia OUTy4YrBama U KIIaCTCPOBALC.
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Crnuka 5.42. noka3yje na Hajehu yTuiiaj Ha yCIENIHOCT CTyIMpama uMa 0poj 6070Ba KOjH je
KaH/UJaT OCBOjHO Ha TECTY M3 MaTeMaTHke. Hamme, CBH KaleTH KOjU Cy UMM BHIle o7 98
6omoBa cy aumiomupand. Ha mujarpamy ce Moke BHJACTH M YTHIA] pe3yiraTa (QU3HUKe
MIPOBEPE jep Cy CBU KaJIETH KOjU Cy UMajH Mame o1l 90 60/10Ba U3 MaTeMaTUKE alld Cy UMaJu

100 6omoBa u3 ¢puznyuKe MpoBepe, Takohe, TUIITOMHPAITH.

A, Browse - - =nnc x|
Deecision Tree | Dependency Ne{wm‘kli Mining Legend
@ @ Tree: 1 Status - Diefault Expansion: E High Low

Histograms: 8 (5 Background: |N| Cases - Show Level 1 :l

Total Cases: 75

Value Cases  Probabilty Histogram
[¥] Diplomirao E5 02 N
i [¥] Missing 0 0.00%

= [ Otpusten 20 30.77%

: BodoviFP
= 100

BodaoviMat
< 90
L BodoviFP not
= 100
BodoviMat — |
>= 98

Cnuka 5.42 — Data Mining “Cmab6no oonyuusarsa “

Ha ocHoBy oBHX mnojaTaka ymnpaBibame BojHe akajgemuje MoKe /a O] caMOI IouyeTKa
CTyUpama Mpeay3uMa Mepe Kako Ou moBehanw yCHemHOCT IUIUIOMHUpama KajaeTra Koju

UMajy NpeAuCIo3nIIMje 3a JIOIUje pe3yTare.

Hpyru npumep Data Mining ananu3e nojaatraka Cy ajlrOpUTMH MpeXHe 3aBHCHOCTH. Ha
cmuu 5.43. mpukaszaH je aujarpaM KOju HaM TOBOPH Ja yTHIA) Ha crtatyc (ma nau he
TUTUIOMUPATH WIM HE) KaJeTa mMma cpenma mmkona (Bpcra mkone u 6poj 60omoBa) kojy je
kager 3aBpmmo. (Ilomamum ce pasnukyjy y ofHocy Ha ciuky 5.42 W3 paszyiora mTO je

KopuirheHa pa3inuuTa rnojiasHa 0asa rmojaraka)
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A, Browse | = | = 2
ecision Tree | Dependency Metwork |
II el (&I (2] [ St o e
All Links
= * BodoviSS
Status
" SSkolaNaziv
Select a node in the network to highlight its dependencies.
: B Selected node B Fredicts both ways
SR Rk D This node predicts the selected node . Selected node predicts this node

Cnuka 5.43 — 3asucnocm cmamyca kadema

[TomepameM kiM3ada Ha JIEBOj CTPaHHM CJIMKE MOXE C€ YTBPAMTH W KOJH OJ OBa JBa

napamerpa uMa Behu yTuIiaj Ha KOHaYHH UCXOI.

Ha crumu 5.44. mpukasaH je aujarpaM KOju HaM TOBOPH Jia YTHUIA] HA oreHy (Kojy he oreHy

KaJieT JoOOUTH Ha UCTIUTY) KaJieTa UMajy clieehu mapameTpu:

— 3aBpIieHa cpe/mba IIKoa;
— Mopyn mxkosoBama;

— IIpeamer;

— Krnaca;

— Hcenurau pok;

— HacraBHHUK.

[TomepameMm KiIM3a4a Ha JIEBOj CTPaHU CIUKE MOXE CE€ YTBPIUTH M KOJU OJl HaBEICHHX
napamMeTpa uMma Behm yTuIla) Ha KOHAYHU MCXOJ, OJTHOCHO OIleHy KazeTta. Ha cmumm 5.45.

MOKEMO BHUJIETH J1a HajBehu yTu1aj Ha onleHy nMa HacTaBHHMK KOjU BPILU OLICHUBAE.
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Decision Tree | Dependency Network |

7] Show long name

&l Links

Nastavnik Prezime Ime

=
Predmet Naziv
Klasa Broj
Select a node in the netwark to highlight its dependencies.
. Selected node . Predicts both ways
Shiinesk D This node predicts the selected node . Selected node predicts this node

Cnuxa 5.44 — 3aeucnocm oyene Ha ucnumy

Decision Tree | Dependency Network |

- @ [ show long name

Al Links
\ Nastavnik Prezime Ime
B L
Select a node in the network to highlioght its dependencies.
. Selected node . Predicts both ways
Strongest Links [] This node predicts the selected node [ selected node predicts this node

Cauxa 5.45 — 3asucnocm oyewne na ucnumy
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Data Mining ananu3a mojaTtaka je BpIIeHa M HaJ IoJaluMa ca ymnuca kajaera Ha BojHy
akagmemujy. OCHOBa 3a OBY aHajgu3y je ailropuraM crabia omiayurnBama. OBa aHamm3a
MoKa3yje KOju Cy O]l yJa3HUX Iapamerapa MpecyIud NPUINKOM yrnuca. AHaIU30M CIHKE
5.45 pmomasu ce 0 3akJbydKa Ja Cy 3a YNUC HAjOMTHHjU OOJOBU U3 CPEAE IIKOJIEC H

PE3yiTaTu TCCTA U3 MATCMATUKC.

Key Influencers Report for 'Crartyc’
Key Influencers and their impact over the values of "Cratyc'
|Filter by 'Column’ or 'Favors' to see how various columns influence 'Cratyc'
Column nvaluen Favors ﬂ Relative Impact 7]
Cpegrba wkona 100 Ynucad/a -
r
Mat 100 Ynucan/a B
| r
Mcuxo 3 YnucaH/a [
MaT 52 vnucau/a I
DB 20 YnucaH/a B
MaT 95 vnucan,a I
Cpegrba Wweona TEU YnucaH/a l
_Cpe,n,t—ba WKoNa '85 Huje ynmcaH,fa -
Mat 29 Huje ynucan/a B
L
Mat 75 Huje ynucau/a B
| & .
DB 70 Huje ynucan/a B
MaTt 30 Huje ynucau/a F
Cpegrba Wweona rﬂﬂ Huje yrnncaﬁfa I
_Cpe,n,t—ba WKoNa r5*5 Huje ynmcaH,fa l
Cpegrba Weona 98 Huje ynucan/a ! -

Cnuka 5.46 — Ymuyaj nojeounux napamemapa na ynuc kaoema na BA

[Ipukazane Pivot TaGene u Data Mining anamm3a cy camo neo ona Moryher ckyma
AHAJTMTUYKUX ajlaTa Koje je Moryhe mpuUMEHWTH y yhpaBihamky YclexoMm kajaera Bojae
akagemuje. IIpuMeHa KOHKpeTHOr ajiaTa OJHOCHO IapameTrapa aHalli3e 3aBUCH CaMoO Of
TPEHYTHHUX MOTpeda 3a nHpopMaIjama y Iporecy JOHOIIeHha OJYKe O]l CTpaHe yIpaBibamba

Bojue akanemuje.
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6. /loka3 xumore3a

Y okBupy peanusanuje Bl cucrema 3a ympaBibame ycrexoM Kanaera BojHe akamemuje
U3BpIICHA je M3paja CKiIaaumTa mnoaaraka (cmuke S5.15. 5.16 m 5.23) koje je caBpeMeHO
KOHIIMITUPAHO W 3aCHOBAHO Ha aHAIUTUYKOM MoOjely rmojaataka. Ha ciunm 6.1. je nmpuka3aHa
CTPYKTypa aHaJUTHUYKE 0a3e mojaTaka Koja je ayToMaTCKh KperpaHa Ha OCHOBY CKJIJIMINTA
nonataka u aepuaucane OLAP komke. OBakBa cTpykTypa Ham omoryhaBa BpIIeHe
npenBuleHnx aHanu3a noaataka. OBe YMILEHHIIE CY YjEIHO U /I0Ka3 MocefHe XUIOTe3e Aa
BI cucrem mopa aa je KOHOMNHPAH HA AHAJIUTHYKOM MOJEJY MOJATAKA, OTHOCHO

KOHIIENTY CKJIAJAUIITA MMOAaTaKA.

Object Explorer = T X | Upravljanje Uspehom [Browse]
Connect~ Sy &Y E .::5 ?3 a1 3
= ,E MEMAD-XPS (Microsoft Analysis Server 10
= 3 Databases
# |3 DMAddinsDB
= ({3 Upravljanjelspehom
= L@ Data Sources
«» Upravljanje Uspehom
= [ Data Source Views
{4 Upravljanje Uspehom
=1 L3l Cubes
= | Upravljanje Uspehom

Measure Group:
<Al

f_‘:i Upravljanje Uspehom
® gl Measures
[ i Ispitni Rok

i
(=N
m

[

.-—
=

EEEEEE

Mastavnik
Ocena
Predmet
Skolska Godina
Vreme

_T_.

I
=

& [ Measure Groups

-1 [ Dimensions

1" Ispitni Rok

'[Z. Kadet

" Nastavnik

l[é: Ccena

[Z. Predmet

7 Skolska Gedina

E Vreme
[ Mining Structures
= 8. w Analiza
= [ wlspit
[ Roles
[ _d Assemnblies

[+

Cauxa 6.1 — Ananumuuka 6aza nooamaxa

154



Ipunor pa3sojy Bussines Intelligence cucteMa Ha npuMepy yopaBibamha YCIIEXOM cTyeHaTta BojHe akanemuje

V¥ BI cucrem 3a ynpasibame ycnexom kazera BojHe akageMuje Cy yKJbyd4eHHU CBH IapaMeTpH
u3 u3BopHux cucrema. Ha moneny OLAP xomnxke (cnuka 5.24 u 5.25) ce Moxe BUAETH Aa ce
ycIex CTyAeHaTa IpaTy Mo BHIIE AUMEH3Hja HCTOBpEeMeHO. Tako IeduHucaHe JUMEH3Hje Cy
JMPEKTHA TIOCIEIUIa TPOLEHE IOCIOBHOT OKPY)KEHha M aHAINM3e HM3BOPHUX IojaTaka. Y
tabenu 6.1. je mpuKasaH mpersen nojaTraka Koju o KaJeTuMa Ioctoje Ha BojHoj akanemuju,
KOjU Ce TPEHYTHO KOPUCTE Y BpILICHY aHAJIM3a U IOJaTaka Koje KOPUCTU peann3oBaHu Bl

cucreM. Kao mrto moxe Ja €€ IMPUMETH OJJTYYCHO je Ja C€ 3a aHAJIM3y KOPHUCTE U IMoJaln KOjI/I

ce He Hajllaze caMO y CTYAEHTCKO] ciyx0u Beh kox komanaupa (CTUMyJaTHBHE H

JTUCITUTUIMHCKE Mepe), Jekapa (rmomrene), y oubdiauorenu (0poj kopuithenux kmura). Ha oBaj

HAYMH ce Xelu 00e30eqUTH YKJbYYHBAamEe CBHX IapaMmerapa W3 CHUCTeMa W HHTErpaluja

nmoJaTaka U3 pa3jiMuuTHX U3BOPA.

Tabena 6.1. Ilpeened nooamaxa kopuwhenux 3a AHAIU3Y

Hogaum o kageTumMa Koju

ce Boge Ha BA

IMogaum koju ce TPEHYTHO

KOPHUCTE 32 aHAJIU3Y yCIIexa

PeanuszoBanu BI cucrem

OreHe ca UCIIUTa

OreHe ca ucoura

Orene ca ucuTa

ITpocek

ITpocek

ITpocek

bpoj nonoxennx

bpoj nonoxennx

bpoj nonoxennx

bpoj Henonoxennx

Bpoj Henonoxenunx

bpoj Henonoxennx

ECBII 6omo0Bu1

ECBII 6onoBu

ECBII 601081

Ycnex u3 CpCAKC IMIKOJIC

Ycnex u3 CpCAKC MIKOJIC

PaHr Ha npujeMHOM UCIIUTY

PaHr Ha npujeMHOM UCIIUTY

3aBpIieHa cpejimba MIKoIa

3aBpIieHa cpema MIKoia

HacraBHuk koju je

pcaIn30Ba0 UCIIUT

HacraBHuk koju je

pcaIn30Ba0 UCITUT

HcnntHu pok

HcnntHu pok

HcnutHu pok

Bpewme peanuzanyje ucnura

Bpewme peanuzanuje ucnura

YcnemHoct AUTIIIOMUpAba

YcnemHocT AUTIIIOMUpamba

ITon xanera

ITon xanera

bpoj nomrena

bpoj nomrena

Ban HacTaBHE aKTMBHOCTH

Ban HacTaBHE aKTMBHOCTH

Kopumrhewe 6ubnuorexe

Kopumrheme 6ubnnorexe

JucuuniamHcke Mepe

JucuuniauHcke Mepe
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Ha ocHOBY HaBeseHMX YMIbEHUIIA, OYHUIIIETHO je J]a PeaM30BaHU CHCTEM IpYyXka MOryhHOCT
CBCOOyXBaTHE aHAJM3¢ W JIOHOUICHKE OJUTyKa 3aCHOBAHOI Ha JIOCTYITHHM YJIa3HUM
napametpuma. OBaKBOM IMOCTABKOM I0J[aTaKa je A0Ka3aHa W xumnore3a aa Bl cucrem mopa
na omoryhasa anaim3y u nopel)eme CBUX MojJaTaka peJieBAHTHUX 32 IOHOIIEH€ OIJTyKe.
Jlonatak oBOj TBpAKH NpeaCcTaBibajy u Pivot Tabene m Data mining ananmza (ciuka 5. 35 10

5.45) peanu3oBaHe y OKBUPY H3paJie KOPUCHUIKOT HHTepdejca.

Kao mro cMo Beh pekin, y pany je KopuinheH MIMPU CKYI T0JIaTaka, U3 pa3IMYuTHX H3BOPA,
0]l OHOTa KOje MEHAIMEHT BojHe akanemuje TpeHyTHO KOpuCTH 3a mpaheme ycrexa Kajera.
[Topen mokasa xumnorese o mopehemy CBUX pelieBaHTHUX MMOAaTaKa, KOPUIINCHE MUPET CKyTa
nonataka O6uhe uckopumtheHo 3a J1oka3 xumnorese o ckanadbmiHocTH. Kako je mpennoskeHa
METOJI0JIOTH]ja 3aCHOBaHA HA MPUHIIUITMMA HHKPEMEHTATHOCTU U UTEPATHBHOCTH, U HAjOOJBO)]
npakcH kojy gonocu RUP, y npormmpuBamy OCHOBHOT CKYTIa IMOAaTaka KPeHYJIO Ce T0JaTHOM

aHAJIM30M ITOCIIOBHUX CiIydajeBa ynorpeoe.

-
Upravljanje ljudskim resursima

==include Poslovi logistike Zdravstvenazastita
==include==

Macelnik Sekretarijata

==include==

Poslovi upravijanja Posloviza pitanja kadeta
MaceInik VA b
lzdavanje dokumenata

—( 2

‘VanMastavne aktivnosti
deta \\

/\

Komandir

==gxtend==

=<include==
==gxteng==

% : 2 S nd;;inclu
Posloviobrazovang
Prodekanzanastavu

Selekcija i upis
=zgyiend==
/-~——=\ ojna disciplina
@ U Planiranje skolovania  pygjqyi ispita i uspeha

Poslovi NID Poslovi biblioteke

Personalno pracenje

Cnuka 6.2 — [Ipowupenu mooen nociognux ciydajeea ynompeoe

Ha cnuum 6.2. mpukasaHu cy TOCIOBHH CiIy4ajeBH ynorpebe, Ha Kojuma Tpeda yOouuTH
nmpomrpema Koja ce onnoce Ha: [locmose 6mubmmoreke, Bojuy Jductuminay, Ban HacraBue

AKTUBHOCTH U 3JPABCTBEHY 3aIITHUTY.
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Ha ocHOBY HaBeneHUX MPOIIMPEHA jaCHO je J1a ciiydaj yrmoTpebe ,,YunuTaBame mojaraka“ ca
auke 5.13 mopa ga 006e30eau yvuTaBame MoJaraka U3 BHIIE W3BOPA, OJHOCHO Jia MOCTOjU

notpeda MOHOBHOT CIIPOBOleha UTepalirje Koja ce OAHOCH Ha aHaJIN3y U3BOPHUX MOJATaKa.

Kama roBopuMo o mojamuma Be3aHUM 3a Kopulilheme OMOIMOTEKe, BEIMKa MPEIHOCT je
MOCTOjamke MHPOPMAIIMOHOT CHCTEMa 3a MociioBe oubanoreke Ha BojHO) akajgeMuju, 0JTHOCHO

noJialy 0 KOpHUIINewy KIbUra Cy CTPYKTYUPaHH U PEJIATUBHO JeIHOCTABHO UM j€ MPUCTYIUTH.

T_Korisnik T_Zaduzenje T_Naslov
@_ ID Korisnik % ID_Zaduzenje 7 ID_Maslov
[Ime i Prezime] o Datum - : Naziv
IMEG ID_Korisnik Tip

Svojstvo ID_Maslov

Cruxa 6.3 — Mooen uzeopHux nooamaxa 3a 3adyacerve y bubnuomeyu

Ha ocHoBy cimke 6.3 M0XkeMO 3aKJbyUUTH Jla c€ Y UHPOPMAIIMOHOM CUCTEMY OMOJIMOTEKe Ha
BojHoj akanemuju Hana3e CBU MOTPEOHU MOJAIM HA OCHOBY KOjUX, M3PAJOM jE€IHOCTABHOT
ylnuTa, MOXeMo Johu 10 MoAaTKka KOJUKO je KiUra y oApeheHOM Nepuogy KOPHCTHO

nojenHu KOopucHUK (y HameM ciry4ajy 3a CBojctBo=Kazer).

Kana ce pagu o momanuma o bpojy momrena, JucuumimmackuMm mepama 1 Ban HacTaBHUM
AKTUBHOCTHMA CHUTYyalldja je MOTIyHO Apyrauuja. HauMe HaBeneHH MOJAIM Cy OEIUMHUYHO
CTPYKTYHpaHU aji Ha HUBOY TMamnupa, OJHOCHO €BHJICHIIM]ja JieKapa U KoMaHAupa. Tako Ha
MNpuUMEP MmoAaaTke O ImomTeaaMa Ca HaCTaBHHUX AKTUBHOCTH MOXKEMO Hahu Y 3ApaBCTBCHOM

KapTOHY KaJ/IeTa, 3[JpaBCTBEHO] KIIKUIU U THEBHUKY peann3aliije HacTaBe.

[Tomann 0 AMCIMIUIMHCKHM Mepama ce Halaze y HedopMaTHUM NEepCOHATHUM KapTOHHUMA
KaJieTa W y parnopTHoj kiu3u. Hajsehu mpobiem ce jaBiba ca momanuma o BaH HacTaBHHM
akTUBHOCTMMa. HamMe T monamu ce Haja3e KOJ| pyKOBOJIWIAIlA TIOjeJIMHUX CEKIHja Ha
BojHoj akagemuju v [eTMMUYHO Y HEQOPMATHUM MEPCOHATHUM KapTOHMMA KaJieTa Koje BOJIe

KOMaHIUpH.
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300r HaBeACHE CHUTYallMje MOCTOjU MOTpeda JOorpaime MPEAoKEHOT peliemha Kako Ou
omoryhmim oOyxBar JOAATHHUX Mojaraka. JemHa oJ MOTYhHOCTH je TMOCTOjame MOCeOHOT

ciydaja ynorpebe, Mmoayna Oyayher cuctema, 3a pydyHH YHOC M0JIaTaka y CKIIQUIIITE.

Analiza uspeha

==gxtend= ==include
/ﬂeﬂerl

: : LnosPodataka : :
lcitavanje podataka lzrada izvestaja

Kaorisnik

==axend=F ==extend==
ncludes==

Analiza ispita

Cnuka 6.4 — IIpowupenu mooen ciyuajeéa ynompebe

Haxon ananuze W3BOpHUX MOjaTaka, MOTPeOHO je 00e30eIuTH UHTErpalnjy TUX MojaTaka y
CHCTEM KpO3 pelu3ajH CKIAIWIITa MojaTaka M MpUIIpeMy Tojaraka 3a yuuTaBame. MHaue,
MHTETpalyja nojaTaka u3 pa3InuyuTHX U3BOpa je TPEHYTHO je/laH O]l HajaKTyellHUjUX TpaBalia
UCTpaXUBamba y 00JIaCTH MOCIOBHUX WH(GOPMAIMOHUX cucTeMa. [[1ib 0BUX HCTpakuBama je
pa3Boj TEXHOJOTHja W ajaTa 3a MHTErpallyjy MojaTaka W3 pa3IMyuTUX u3Bopa. W3Bopu
nojiaTaka MOry OMTH KOHBEHILIMOHalHE 0Oa3e mojartaka, wiu Webd cTpaHHIle, TEKCTyallHe

AAaTOTCKE, CICKTPOHCKA ITOIITAa U OCTAJIM TUIIOBU U3BOPa I/IH(I)OpMaI_II/Ija.

Kana roBopumo o pennsajHy CKIIaauITa Mo/1aTaka OH je U3BpIeH u3MeHama y tadbenu Kazer,
TaKO J1a OHa CaJAP KK MPOIIUPEHN CKYII cienehum komoHama:
- Kwmure, cagpxu nojnatke o 6pojy kopuirheHux Kiwura y oudnuoren,
- Jucnunnuacke Mepe, JIA 3a nocrojame qucuumumackux HE 3a ctumynarusae mepe,
- Tlomrrene, 6poj momrena y oapeheHoM BpeMEHCKOM MEPUOY,

- Cexknuje, Opoj CeKIMja YMju je KaJIeT WIaH.
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Sekcije : SMALLINT
Rang Upiza : SMALLINT

PR ID_Ccena : SMALLINT o LFK |D_lspitni Rok : §
Ccena : SMALLINT "1 FE ID_SkeolskaGodil
FE ID_Kadet : SMA
FE ID_Ccena : Shy
Coena @ SMALL
ﬁ BrojPoena : 5M
ﬁ T_Kadet 1”"‘
FE ID_Kadet : SMALLINT
FH ID_Modul : SMALLINT
ILINT FH ID_StudProgram : SMALLINT T
1) 1 o {FRID_Kiasa : SMALLINT PKID_SSkola - S
| HadetimePrezime : VARCHAR(1) 1| SSkclaNaziv:
JMBG : SMALLINT —
Brojindeksa : SMALLINT § =
FE ID_S55kola : SMALLINT
BodoviSS : SMALLINT
ﬁ Bodoviliate matika : SMALLINT o
BodoviF P : SMALLINT
v Psiholog : SMALLINT ?"‘Hﬂ
LINT Fb ID_Status : SMALLINT it 1
HCHAR{1) Knjige : SMALLINT Th
Disciplinske Mere | SMALLINT FH ID_Klasa : 51
Postede : SMALLINT KlasaBroj : 3

Cnuka 6.5 — Peousajuupana mabena ,, Kaoem *

‘

Kako je 3a peanmzanmjy Bl cuctema 3a ympaBspame ycrexom kanera BojHe akamemmje

u3zabpan je SQL Server 2008, wuckopuumiheHe cy cCBe HHEroBe MNPEAHOCTH MPUIHMKOM

MHTErpalyje OJHOCHO yuyuTaBama mojaraka. Haume, Microsoft SQL Server Integration

Services ipyxajy ckanabwiHy rmiaTGopMy 3a MHTErpallnjy MojaTraka ca u3y3eTHuM Extract,

Transform, Load (ETL) u unterpaunonum moryhHoctuma, omoryhasajyhu jeaHoctaBHUje

yipaBJjbakbC IoAalNMa U3 pas3IMdYuTUX BpCTa U3BOpPaA.

= | ADONET :
| |l: Source - Kadet [ Source Biblio... @
r I
L% Data " ¥ Data
H<% conversion0-0 W9 Conversioni
l I

Destination -
Kadet

&

CLEDB
Destination

Cruxa 6.6 — [Ipowupenu naxem 3a npunpemy nooamaxda
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Ha cnunum 6.6. je mpukaszaH IpOIIMPEHHU TaKeT 3a MPUIIPEMY MojaTraka, Koju je HaarpaheH y
JieNly KOjU ce OJTHOCH Ha yuuTaBame NojJaTaka u3 MHpOpMaIHMoHOT cucteMa bubnuoreke Ha
Bojuoj akagemuju. Kao kjpydHa Be3a NPUIMKOM HHTETpaidje IojaaTaka jeé HMCKOopuIIheH
JMBI' koju jenHo3HauHo oxapebhyje kagera m omoryhyje moBe3WBame IOJAaTaKa W3 BHIIE
uzBopa. JMBI' je uckopumheH u kao Be3a ka momanuma o llomremnama, JMCIMITTHHCKAM
MepaMma ¥ BaH HacTaBHUM aKTUBHOCTHMA, Me)yTUM Kao mpoOJeM ocTaje YNEHUIA Ja Ce TH
oIl He Hajla3e y eJIeKTPOHCKOM OOJIMKY TaKo Jia je ’BbHUXOBO ayTOMaTU30BaHO YUUTABAKE Y
ckimaauiuTe npakTuuHo Hemoryhe. Kako MoryhHOCT ocTaje HWUXOB pyYHH YHOC WIIH
nperBapame y enekrpoHcku obimk (XML, Flat File) u HakHagHO y4HMTaBame MPUMEHOM

UHTErpanuonux cepsuca Microsoft SQL Server-a.

Kako Ou unak o0e30eauniu aHanu3y yTUllaja 1 OBUX MOJaTaKa Ha yCIeX KaJiera, OJTy4eHo je
Jla ce, y Hay4HO-UCTPaXMBAaUKe CBpPXE, OHM ayTOMAaTCKU I'€HEpHUIIy Ha OCHOBY IOJaTaka 3a
126. xmacy Cmepa Ciyx0e nadopmatrke u3 nepuoga 2001-2003 roguna. Ha oBaj HauuH je
U3BpLICHO reHepucame mnoaaraka 3a 10.000 xagera Bojue akagemuje. Hakon Tora je
npuMeHoM Data Mining anropuTMa MpexHe 3aBUCHOCTH M3BpILICHA aHANIM3a YTHIAja, CBUX

1oJlaTaka o KaJieTy, Ha YCIIEIIHOCT AUIJIOMUpamka U MPOCEK CTyIH]a.

All Links

=

Postede

Cauxa 6.7 — 3aeuchocm ycnewHocmu OUNJIOMUparsa
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Hakon mpommpurBama cKymna JUMEH3Mja KOjU MPEACTaBibajy ojapeleHe YMmHCHHUIIE O KaJeTy,
0JIMax je YOuJbMBO J]a C€ 3aBUCHOCT CcTaTyca KajeTa (Ja a1 he AWIMIOMHUPATH WU HE) Ol TUX
YHEbECHUIIA TIPOMEHHUO Y OJTHOCY Ha CUTYaIujy Ha ciuii 5.43. Haume, nopen noehama 6poja
dakTopa Koju yTU4y Ha TUILIOMHUpame, Hajeha pa3iuka je y ToMme mrto HajBehu yruia) nma

Opoj ToIITe1a TOKOM IIIKOJIOBAaHhA.

All Links

Postede

Cauka 6.8 — 3aeucnocm ycnewnocmu OUNIOMUparea

OBakaB pe3ynraT MOKEeMO TYMAayUTH U J1a KaJeTu Cy KaJeTu KOjU HUCY MMaJlU TOMITE/e ca
HacTaBe MpEeJaHuju LUJby, OJHOCHO YCIEIIHOM IUILUIOMHpamy Ha BojHO] akaaeMuju.

Panrupame cBUX UMIbEHHIIA KOj€ YTUUY Ha TUIUIOMHUpame Kajerta je cienehe:

1. bpoj nmomrena,

3aBpiiieHa cpeimba MIKoa,
PaHr-pesynrar npuiukom yrmuca,
UnaHCTBO y CEKITMjama,

bpoj xopunithenux kmura,

A

HOCTOjaI—LG AUCHUIINIMHCKUX, OAHOCHO CTUMYJIATUBHUX MCpPaA.
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Kana ce paam o yTuiajy mojeIMHUX TUMEH3Uja-9UbCHUIIA HA MPOCEK KaJeTa CUTyanuja je
NprKa3aHa Ha HapeaHoj ciauiu. VHade, U y OBOM Kao M y NPETXOJHOM CIyd4ajy y Be3d

YCIEIIHOCTH JUILIOMUPaba Kao yila3He IMMEeH3Hje-yuibeHuIle kopuliheHo je cienehe:

- VYcmex-paHr npuiukoMm ynuca Bojue akagemuje
- 3aBplieHa cpe/iba IIKojia

- Ilon

- bpoj momrena

- UYiaHCTBO y ceKijama

- bpoj kopumhennx Kmbura y 0u0InoTenn

- HOCTOjaI-be AUCHUIINIMHCKUX, OIHOCHO CTUMYJIATUBHUX MCpPaA.

All Links

=

Postede

Cauxa 6.9 — 3asucnocm npocexka cmyouparea

Panrupame cBUX UMIbEHUIIA KOj€ YTHUUY Ha NPOCceK KajerTa je cienehe:

1. YnaHCTBO y cekIujama,

2. 3aBplieHa cpela IIKOJIa,

3. bBpoj xopunrheHux Kmura,
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4. bpoj nomrena,
5. PaHr-pesynrar npwIMKOM yIIuca,

6. HOCTOjaI-Le AUCHUIINIMHCKHUX, OJHOCHO CTUMYJIaTUBHHX MCpa.

Al Links

Postede

Cnuka 6.10 — 3asucnocm npocexa cmyouparea

HaBenene pesynrare je HHTEpPECAaHTHO MOPEAUTH ca OHMMA KOju cy nooujenu Ha dakynrery
opranu3anonux Hayka y beorpany [14]. Haume na ®OH-y je jeman ox mapamerapa Koju

yTH4e Ha MPOCEK IMOJI CTY/AEHTa, ITO Ha BojHO) akafieMuju HUje ciyyaj.

JloOujeHu pe3ynTaTi, aHAIH30M TPOIIMPEHOT CKyIa IMoJaTaka U3 BUIIE Pa3IMIUTHX U3BOPA,
TOBOPH M O YHICHHUIIM KOJU CBE MapaMmMeTpu Mopajy OUTH y3eTH y OO3Hp MTPUIUKOM
paHrupama kajaera. HaBegeHuM mpumeprMa je ToKa3aHo Ja TOoJalld U3 CTYJISHTCKE Clyx0e
HUCY JeIWHH MEPOJIaBHHM 3a ycmex-panr kajeta. OBo ymyhyje Ha moTpeOy Qakrtopucama
yTHIIaja CBUX PACIIOJIOKMBUX UYWI-EHUIIA O KaJeTy, Ha OCHOBY uYeka OW paHTHpame OWIo

JaJICKO O6jCKTI/IBHI/IjC HCI'0 Y3MMAmbECM CaMO IMPOCCKA KaKO ImapamMeTpa.

Y umiby nonaTHe MpoBepe CKajJaOUITHOCTH ca acleKkTa KOJMYMHE IoJlaTaka BPIIEHO je U

TECTHpame OJ3MBa YIHUTA Yy PEAIM30BAHOM CKIAAMILITY IOJaTaka NPUMEHOM ajara 3a
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cTaTucTuKy Koju moctoju y SQL ceprepy. Kako 6u mpoBepmin epuKacHOCT MPEIOKCHOT
pelea 3a aHau3y je KopuiheHa UCTa KOJIMYMHA N0JaTaka Kao y CKIAHUIITY oJaTaka Koje
je peanuzoBaHo y pany “Pas3Boj on-line analytical processing (OLAP) cucrema 3a moapuiky

omyunBamwy  [22].

180

160

140

120

100

80

60
40
20

1 B
0 3.000 6.000 12.000 | 24.000 | 96.000 | 384.000

W Bpeme oa3uea OLAP-a y [22] 18 24 28 37 55 163
Bl Bpeme oa3usa Bl cuctema 18 24 28 36 53 158

Cnuxa 6.11 — Ilopehere 003usa ynuma y OLAP u Bl cucmemy

JloOujenn pe3ynraTé MOKa3yjy Ja je MPeIIoKEHO pelieme Takohe 0osbe 0f cucTema ca
TpaHCAKIIMOHOM 0a3oM MojaTaka. MepemeM Cy MOCTUTHYTH W 00JbM pe3yiTaTH Koj Behe
KOJIMYMHE T0JIaTaka, IITO je A00ap moka3aTesb MMajyhu y BUAY CBaKOJIHEBHU TPEH] pacra

nojaraka y nocrojehum 6azama.

TecTupame je BpIICHO U MEPSHEM BpEeMEHa MPOIeCUpamba Peain30BaHe aHAIUTHYKE Oase y
3aBUCHOCTH 0] Opoja cnoroBa y Oasu. JlobujeHe BpeaHocTu cy ce kperane onx 15 mo 20

CeKyH/IM 0e3 003upa Ha KOJIMYHUHY 110/1aTaKa.
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#* Process Progress

D) . o

= J;-, Processing Database 'Upravljanjellspehom’ completed.

TZ. Processing Dimension Tspitni Rok' completed.
TZ. Processing Dimension 'Kadet' completed.
TZ. Processing Dirmension 'Mastavnik' completed.
TZ. Processing Dimension 'Ocena’ completed.
TZ. Processing Dimension 'Predmet’ completed.
1 Processing Dimension 'Skolska Godina' completed.
@ Processing Cube 'Upravljanje Uspehom' completed.
17 Processing Dimension 'Vreme' completed.
[, Processing Mining Structure 'w Analiza' completed.
@ Processing Cube 'w Analiza ~MC' completed.
TZ. Processing Dimension 'w Analiza ~MC-ID Kadet' completed.
[#. Processing Mining Structure 'w lspit' completed.
@ Processing Cube 'w Ispit ~MC' completed.
1 Processing Dimension 'w Ispit ~MC-ID Ispit' completed.
'l:L}p Start time: 4,/19/2013 1:11:02 PM: End time; 4/19/2013 1:11:20 PM: Duration: 0:00:18

Cnuka 6.12 — Ilpoyecuparve ananumuuke baze nooamaxa

Takole, TecTupame je BpIICHO MEpemeM BpeMeHa mpolecupama peainu3oane OLAP korke
0a3e y 3aBUCHOCTH 0J1 Opoja cioroBa y 6a3u. JoOujeHe BpeTHOCTH ¢y ce Kpetaie o 1 1o 3

cekyHJie 6e3 003upa Ha KOJIMUYMHY MoJlaTaka Koja ce Haja3uwia y 6asu.

#* Process Progress- - -

= [:a Processing Cube 'Upravljanje Uspehom' completed.
@p Start tirme: 4/19/2013 1:12:50 PM: End time: 4/19/2013 1:12:51 PM: Duration: 0:00:01
= [ul] Processing Measure Group 'Ispit' completed.
'.E'p» Start tirme: 4/19/2013 1:12:50 PM: End time: 4/19,/2013 1:12:51 PM: Duration: 0:00:00
= (4 Processing Partition 'Ispit’ completed. 3316 rows have been read.
@p Start time: 4/19/2013 1:12:50 PM: End time: 4/19/2013 1:12:51 PM: Duration: 0:00:00

Cauxa 6.13 — Ilpoyecuparwe OLAP koyxe

Pesynratu y HaBeneHUM IpaHUIlaMa Cy TOOHj€HH M E€KCIIEPUMEHTHCAEM MemameM Opoja

JTUMEH3H]a U YMEheHUIa Y TTocTojeho] aHatuTuikoj 6a3u.

Wmajyhu y BUIy HaBeaeHa MpOIIUpPEHA, TECTUPama, Kao U Kapakrepuctuke SQL Server-a,

JIETaJbHO OIKCaHe y OKBHUPY M30opa TexHonoruje peanusanuje (ctpana 121.), Be3aHe 3a
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CKIa0WIHOCT, Kao W uumeHuny na kopuimmheme CASE amata o6e30ehyje jenHocTaBHY

Hagorpaamy CUCTCMA, T0Ka3aHa je M NocedHa XMIOoTe3a Be3aHa 3a CKaJa0HIHOCT.

Kao kspyuHno 3a pa3Boj Bl cucrema 3a ynpapipame ycrexoM kajaera Bojae akagemuje OUTHO je
HAIIOMEHYTH J1a Cy KOpHUIIhEeHU KOopamy METOAOJOTHje MPEII0KEHE Y YEeTBPTOM TOTJIABIbY.
OBa wMerojoyiorvja y cebe UWHTETpHINE KIACHYHE ajare M CcTaHjaapiae, TUMEH3HOHO
MOJICJIOBalkbe U O00jEKTHO-OPHJEHTHCAHM MpHUCTyn Yy pa3Bojy BI cucrema. BI cuctem je
pa3BHUjeH KPo3 HU3 KOpaka y KOjuMa je W3BpIICHO JehruHUCAmhe 3aXTeBa, lbUX0BA aHAIIN3A, U
JM33jH U pealin3annja caMor cuctema. ¥ neny peanusanuje Bl cucrema kopumhene cy ce

IPEHOCTU MHTErPALlMOHUX U aHATUTUUYKUX cepBuca SQL Server-a.

Peanuzanujom ucTpakMBama MocTojehnx MeTooNorHja pa3Boja MHPOPMALMOHUX CHCTEMa
(Tpehe mormaBibe), UCTpakuBameM IMocTtojehux Meromonoruja passoja Bl cucrema wu
IPeVIOTOM U OIICHOM Kopaka pas3Boja Bl cuctema (deTBpTo mormaribe, moceOHO aeo 4.3),
IITO j€ YjeIHO W IMJb MCTPAXHBamba, AT je KOHKPETaH HayYHO-MUCTPAXUBAYKH JOIMPUHOC Y

obnactu I/IH(1)OpMaI_II/IOHI/IX CHUCTEMA, OJHOCHO CUCTEMaA 34 NIOJAPLIKY Y OITYUYUBAKY.

Ha xpajy, Ha ocHOBY norBplheHux noceOHMX Xxunore3a Be3aHux 3a Bussines Intelligence
CHCTEM 3a ylnpaB/bame yclexoM Kajaera BojHe akanemmuje, Moxke ce 3aK/by4YMTH 12
NMpeasioKeHa MeTonoJioruja pasBoja Bussines Intelligence cucrema omoryhasa
AepuHNCaAbe U AHAJIM3Y KOPUCHUYKHUX 3aXTeBa, AU3ajH M UMILUIEMEHTALMjy pellemna 3a
aHAJM3y MOJATAKAa pPaaM [IO0HOLIeHa OMIYyKa NMOTPeOHHX YNpaB/bamy, LITO JA0Ka3yje

OCHOBHY XHUIIOTE3y.
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7. 3akibydyak

YOp3anu pa3Boj MHPOPMANMOHUX M KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJOTHja TUKTUPAO j€ 3aXTEBE
KOjU Cy C€ MOCTaBJ/baIM Mpea pa3BojeM HHPOPMAIMOHUX CUCTEMA. Y TOYETKY HHXOBOT
pa3Boja ¥ UMIUIEMEHTAIMje TO CY OWJIM MCK/bYYHUBO CHCTEMH Oa3MpaHU Ha TPaHCAKIIMOHUM
0a3zama mojaTaka, Ydju j€é OCHOBHHU 3aJaTaKk OMO Ja TOJp)KEe CBAKOJHEBHE TPAHCAKIH]E H
o0Opany nmonartaka. /lanac je 3a oncraHak Ha TPXKHINTY W OCTBAPUBALE CTPATEIIKE MPETHOCTH
HEOIXOJaH TakaB KOHIENT WH(POPMALMOHOI CUCTeMa KOju he, mopen TpaHCAKIMOHUX,
VKJbYUYMBATH M aHANUTHYKE Oa3e MojaTaka, OJHOCHO KOju he 00e30enutu H3BIaYCHE
uHpOpMalja U3 TPAHCAKIIMOHHMX IOJIaTaKa W EKCTPAKIH]y ,,3Hama™ W3 TUX MojJaraka 3a

norpede oyunBama.

MoepHo yrpaBibarbe BEIIMKUM CUCTEMUMA 3aXTeBa MPABOBPEMEHO JIOHOIIICHE OJUTyKa. Bpeme
3a JIOHOUICHE OJUTYKe je onTepeheHO BeIMKOM KOJIMYMHOM I0jIaTaka Koje je MOTpeOHO
o0pamguT W TpeHeTH. Y TPEAHOCTH Cy OHH KOjU JOHOCE OJUIyKe 3acHOBaHE Ha

[IPaBOBPEMEHUM, IOY3aHUM U TaYHUM ToJaluMa 1 uHdopMmaimjama.

Hayuynu pompuHOC OBOT paja JISKM y NpPEIJIOKEHHM Kopauuma pa3Boja BI cucrema koju
MHTETpUILYy KIACUYHU U 00JEeKTHO-OPUJEHTUCAHU MPUCTYI pa3Boja MH(POPMAIMOHUX CHUCTEMA.
HNako ce umHTerpauuja KJIaCHYHMX METO/Aa pa3Boja HMH(MOPMAIIMOHMX CHUCTEMa ca O0jeKTHO
OpHjEHTHCAHUM MPHUCTYIIOM Beh mpuMemyje AyKU HU3 TO/IMHA ITOKA3aHo je J1a MOCTOjU noTpeda
JlaJber UCTpaXXMBama y 0BOj 00JIacTH Kaja je y muTamy pa3Boj Bl cucrema, nmorotoBy kaga ce
pamu o mpojekTuMa Mamer obuma. Taxohe, mpemymokena Mertomonioruja omoryhasa ga
napajieTHOM TNPUMEHOM KIAaCMYHHUX METoJa M CTaHjaapia ca O00jeKTHO-OPH]eHTHUCAHUM
M3BY4YEMO Haj0OJbE€ M3 CBAaKe OJ] HUX, OJHOCHO Ja 00e30emuMo Tpe cBera HajO0osbe moryhe
neduHuCcame KOPUCHUYKUX 3aXTeBa U HUXOBY aHanu3y. Takohe, neguHucaHa MeTo0JI0IHja,

cBojoM ¢urekcubunnomthy, omoryhasa epukacan pa3zsoj Bl cucrema y ontumaaHoM poky.

Nmajyhu y Buay nopeheme mnpeanoxkeHe MeToqoJorHje ca mocrojehum meroponiorujama 3a
pa3Boj BI cucrema u mpaktuuny peanusanujy Bl cucrema 3a ympaBibame ycmexoM KajeTra
BojHe akanemuje MOXeMO 3aKJbYYUTH U J1a j€ MPEATokKeHa METOA0JIOTHja BajbaHa 3a Pa3Bo)j
BI cucrema u na mpencraBsba U HajOOJBH M300p 32 peann3alnjy mpojeKaTa Mamer oOuMa Kajaa

Beh mocToju ucKycTBO Be3aHo 3a npeamet Bl cucrema.
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IIpakTHYaH JONPHHOC JIGKH y YMILEHHLM Ja je pesynrtar auceprauuje Bl cucrem koju
omoryhaBa ympaBipame ycrmexoMm Kajaera BojHe akamemuje. YBohewmem BI cucrema y
BHCOKOIIIKOJICKE MHCTUTYILIMje OMOTyhaBa ce jeHOCTaBHO M Op30 J00Hjamke aHATMTHYKHUX
U3BEILTAjU O YCIIEeXY CTYyJIeHaTa, KOjH Cy O/ BEJIMKOT 3Hayaja 3a npaheme KBaIUTeTa HaCTaBHOT
npolieca, MOTOTOBY Y TEPHOAY KaJa BHCOKOIIKOJICKE WHCTUTYIMjE€ MHpoJiaze Kpo3 MepHO.
BEJIMKUX CTPYKTYPAJTHUX W OpraHU3allMOHMX TpoMeHa. Bl cuctem craBiba mHQOpMAaIMoHe
pecypce Ha pacroarame JOHOCHOIIMMA OJUTyKa KOjU MOTY Y CBaKOM TPEHYTKY, HHTEPAKTHBHO
na jobujajy kesbeHe u3BemTaje 0e3 moxapmke WMT cekropa. Tmme ce 3HaUajHO cMamyje
BPEMEHCKO Kalllihelhe Hu3Mel)y HMIOeHTHU(HKALMje EBEeHTYaJHHX MpodjeMa M Ipeay3uMama
HEOIXOTHUX aKIMja Kako OM ce T mpobiemu pemid. CaMm CHCTEM je Tpe CBera HaMEHCH
MeHaMeHTy BojHe akajgemuje, ajqu ra yjeHO MOT'Y KOPHCTHTH CTYACHTCKAa Ciyx0a,

KOMaH/IMPH, KaJIeTH, OJTHOCHO CBH 3aMHTEPECOBAHM 3a yCIeX Kajera BojHe akagemuje.

Takohe, nompuHoc aucepranyje je U y UYMEEHULIM Ja MPEUIOKEHO DPELICHE YIPaBIbabe
ycrexoM Kaziera BojHe akanemuje y aHaIM3u KOPUCTH 3HATHO BehM IpoOLIEHAT paclioyIOKUBUX
TUMEH3M]ja-9ubeHNIIa O KaneTy. Hawmme, TpeHyTHO ce 3a aHanm3y ycmnexa kajera Bojhe
akazeMmuje Kopuctu cBera 46% pacnoioxuBux uMmbeHulla. Kama ce y o03up y3me u
NPOLIMPEHEe HACTATIO0 MHTErpalrjoM I0JIaTaKa BaH CTYJEHTCKE CIIy»kOe Taj MpoILeHaT je joul
Mawku U u3HocH 35%. CBe OBO, a MOroTOBY JOOWj€HM pe3ylnTaTd O YTHILAJy IOjeAMHUX
JIMIMEH3HUja-IM-CHAIIA Ha yCIeX KajeTa, TOBOPH Y IPWIIOT TIOTpedr Ja ce paHTHpamy KajaeTra
Mopa MPHUCTYIHUTH CBEOOYXBaTHH]j€ MPUMEHOM CBUX PACIONIOKUBUX HMH(pOpMalMja, a HE caMo
Ha OCHOBY Ipoceka olieHa. HapaBHO nmocToju notpeda jacHor aeduHHcamba yTULaja 1M0jeJuHNIX
uH(pOpMaIMja Ha paHT KaJleTa, Kpo3 BUXOBO (PaKTOPHCAE, aHATM30M YTHLAja Ha ycIeX IITO

HaM U IIpYy’Ka MPeUI0KEHO pellIekhe 3a YIpaBibabe YCIeXoM Kajera BojHe akagemuje.

[Topen HaBeneHUX, pe3yaTaTH paja Ha AUCEPTALU]H CY:

- aHaiM3a KJbYYHUX METOJI0JIOTH]ja U CTaHAap/a 3a pa3Boj HHPOPMAIIMOHUX CUCTEMA;

- aHaju3a rnocrojehux Meroaosoruja pasBoja Business Intelligence cucrema,

- (¢yHKOUMOHATHU W HH(OpManuoHu Mojaen HHpopmanuoHor cucrtema BojHe akanemuje,
peanmuzoBan npumenoMm IDEFO u IDEF1X crannapaa m UML-a kao je3uka 3a 00jeKTHO

OPHjEHTUCAHO MOJIETIOBAILE;
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- CKJIQJMINTE TojJaTaka (CaBpeMEHO KOHIMIIMPAHO HA aHAIUTHYKOM MOJEIY I0/aTaKa),
Business Intelligence cucrema Bojae akanemuje;

— CBeCTpaHa aHajJM3a PACMOJOKHMBHX ITOJaTaka O YCIEeXy KaJeTa M HUXOBO Ipaheme Y
peaTHOM BpEeMEHY;

- ckanabunad u noy3naH Business Intelligence cucrem.

Ha camom kpajy TpebGa HarmacuTh Ja paj HyIu OpHIMHamHO pemierse Bl cucrema 3a
yIIpaBJbame ycrnexoM kajera BojHe akagemuje. HaBeneno pememe nokasyje aa je, nako cy Bl
CHCTEMH HAaMEHECHH IPe CBEra 3a aHaIM3y BEIMKHX KOJMYMHA TOoAaTaka, Moryha m muUXoBa
IpUMEHA 32 aHAIN3Y PENaTUBHO Majle KOJIMYMHE nojaaraka. OBO pelIemhe ce MOKE CaMOCTaTHO
win 'y KoMOuHauuju ca pagom “Pa3Boj on-line analytical processing (OLAP) cucrema 3a
NOJPIIKY OJTY4YHMBamky " NpUMEHHTH Ha BojHoj akamemuju. HapaBHO, HaydHO MCTpa)KMBa4yKu
pan y oBo obsacTi Tpeba HaCTaBUTH Yy IIPABILy JaJber ycaBpIllaBama METOAoJorHje pasBoja Bl
cHCcTeMa M MPHUMEHE HOBUX TEXHHMKA 3a MHTETPallfjy W aHAIM3y I0JIaTaKa, Mpe CBera Jajbe
UCTpaxuBame npumeHe Data Mining anroputama u TexHHKa. Kako HaBelIeHO pelieme Huje
3aTBOpeHO, Moryha je meroBa HaJaorpajma MOAYJINMA 3a WHTErpalfjy Mojaraka ca HOBUM
UHQOpPMAIIMOHUM crcTeMOM BA, HOBUM MoJenMMa aHajM3e MojaTraka W mpriarohaBame, y

CKJIaay Ca €BCHTYaJIHUM 3aXTCBUMAa KOPUCHHKA.
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Data Transformation Services

Data Warehouse

Entity Relationships for Windows
Executive Support Systems

Integration Definition Functional Modeling
International Organization for Standardization
Multidimensional OLAP

Open DataBase Connectivity

OnLine Analytical Processing

Object Linking and Embedding (DataBase)
Online Transaction Processing

Primary Key

Relational DataBase Management System
Referential Integrity

Relational OLAP

Structured Query Language

Unified Modeling Language
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