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Pe3ume Ha je3uky
paza:

Tema npodecnoHaTHOT HICHTHTETA Y TOMaradykuM rnpodecrjama npeacTaBiba
BEOMa aKTyelHy HCTpaxkuBauky ooOmact. IloTpe6a 3a HCTpakHBameM
npo(heCHOHAITHOT UICHTUTETA IIKOJICKOT IIeJ[arora Mponu3uiasH, Ipe cBera, u3
CIIeMUIHOCTH NPOPECHOHATHOT JlelioBama IIefarora Kao CTPYYHOT
capamHuka y mkond. L{uib uWcTpaxkuBama je HUCIUTHBAEkE IOBE3aHOCTH
onpeleHnX JTMYHUX U MPOPECHOHATHUX KAPAKTEPUCTHUKA MCIMTAHMKA, Ka0 U
onpeheHnx crnennpUUHOCTH KOHTEKCTa y KOM 00aBJbajy CBOjY PO eCHOHAIHY
JeTaTHOCT, ca jefHE CTpaHe, ca NPO(ECHOHATHHM HACHTUTETOM IIKOJICKUX
negarora U HEroBUX CTPYKTYPaJHHUX KOMIIOHEHTH, ca Jpyre CcrpaHe.
PedepentHr TeopHjcKH OKBUD pajia YMHE TeOpHja COLMjaHOT MJCHTHTETA Y
OKBHPY KOj€ ce I0 3Hauajy U3/[Baja U MOATEOpHja CaMOKaTeropu3anyje, Kao u
COIIMjaITHO-KOTHUTHBHA TEOPH]a.

Ha y3opky on 434 menarora n3 OCHOBHHMX M CPEIBHX IIKOJA Ca TEPUTOPH]jE
Peny6nuke CpOuje, TecTupaHe cy NMpPETIOCTaBKe O 3Ha4ajHUM JONPHHOCHUMA
JUYHAX M TPOPECHOHATHO-KOHTEKCTYAIHUX MNPEAUKTOPCKUX —BapHjadiu
npodecOHaTHOM WJISHTUTETY, Kao M IPETHOCTaBKE O MOJAEPaTOPCKUM
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eeKTUMa CTApOCTH UCTIUTAHUKA, Iy)KHHE HUXOBOI PAJHOT CTaXa M cacTaBa
CTpy4HE CIIy)k0e y IIKoJIaMa y peJanyjama n3Mely mpeIuKTOPCKUX Bapujadim
1 Tpo(eCHOHATHOT HICHTUTETa. Y HCTpaXwWBamy Cy KopumheHHu ciexehu
MHCTPYMEHTH: YTIUTHUK O coluo-aeMorpadckum kapakrepuctukama, Ckaia
camoe(hUKaCHOCTH IMIKOJICKUX caBeTHHKa (nemarora) (SCSE), Posenbeprosa
CKaJia 3a MCIUTUBaE ritobanHor camornoriroBama (RSES), Ckana 3a nporeny
3aJI0BOJbCTBA OJHOCHMA Yy KOJEKTHBY M paJHHM OKpyxemeMm, Ckana
npo¢eCHOHATHOT WACHTUTETA IIKOJICKOT menarora — ckpahena Bep3uja (PISC-

S).

Pesynrat wucTpakMBama yKa3dyjy Ja caMOe(UKacHOCT IpecTaBiba
HajBaXHUJU MEpEHH HHINKATOD U OCTBAPYje Hajjady IO3UTUBHY ITOBE3aHOCT Ca
npopecHOHATHUM ~ HICHTUTeTOM.  Jpyrm  3Ha4ajHM  WHOUKaTOPH

Npo(pEeCHOHATHOT HMICHTHTETa WIM MOjeIUHUX HETrOBHX KOMIIOHEHTH CY:
IpOIEHa AHTA)KOBAHOCTH y NPOQECHOHAIHHM YAPYKESHHMA, 3aJ0BOJECTBO
OJJHOCHIMA y KOJISKTUBY W paIHUM OKpYXEHeM, Ay)KHHA paIHOT CTaxa,
CEeIMIITE IIKOJIe, TUII IIKOJE U CTaB O NPOGECHOHAIHUM YApYKEeHhHMa. Jor
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negarora Miahe crapocHe 100U U ca Mame FOAMHA PAfHOI CTaxa. 3aHUMJIBUB
pe3yJsTar oBe CTyAMje OJHOCH ce Ha mpuMeheH TpeHl CMambUBamba O3UTHBHE
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DETERMINANTE RAZVOJA PROFESIONALNOG IDENTITETA SKOLSKOG
PEDAGOGA

Rezime

Tema profesionalnog identiteta u pomagackim profesijama predstavlja veoma aktuelnu
istrazivaCku oblast. Potreba za istrazivanjem profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga
proizilazi, pre svega, iz specificnosti profesionalnog delovanja pedagoga kao stru¢nog saradnika
u skoli. Cilj istrazivanja je ispitivanje povezanosti odredenih li¢nih i profesionalnih karakteristika
ispitanika, kao i odredenih specificnosti konteksta u kom obavljaju svoju profesionalnu delatnost,
sa jedne strane, sa profesionalnim identitetom Skolskih pedagoga i njegovih strukturalnih
komponenti, sa druge strane. Referentni teorijski okvir rada Cine teorija socijalnog identiteta u
okviru koje se po znacaju izdvaja i podteorija samokategorizacije, kao i socijalno-kognitivna
teorija.

Na uzorku od 434 pedagoga iz osnovnih i srednjih Skola sa teritorije Republike Srbije,
testirane su pretpostavke o znafajnim doprinosima li¢nih i profesionalno-kontekstualnih
prediktorskih varijabli profesionalnom identitetu, kao i pretpostavke o moderatorskim efektima
starosti ispitanika, duzine njihovog radnog staza i sastava stru¢ne sluzbe u skolama u relacijama
izmedu prediktorskih varijabli 1 profesionalnog identiteta. U istraZivanju su koriS¢eni sledeci
instrumenti: Upitnik o socio-demografskim karakteristikama, Skala samoefikasnosti $kolskih
savetnika (pedagoga) (SCSE), Rozenbergova skala za ispitivanje globalnog samopos$tovanja
(RSES), Skala za procenu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem, Skala
profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga — skracena verzija (PISC-S).

Rezultati istrazivanja ukazuju da samoefikasnost predstavlja najvazniji mereni indikator i
ostvaruje najjacu pozitivnu povezanost sa profesionalnim identitetom. Drugi znacajni indikatori
profesionalnog identiteta ili pojedinih njegovih komponenti su: procena angazovanosti u
profesionalnim udruZenjima, zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem, duZina
radnog staza, sediste Skole, tip Skole i stav o profesionalnim udruZenjima. Jo$ jedan znacajan nalaz
ovog istrazivanja jeste da visoko samopostovanje i zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim
okruZzenjem snaznije pozitivno doprinose izraZenosti profesionalnog identiteta kod pedagoga
mlade starosne dobi 1 sa manje godina radnog staza. Zanimljiv rezultat ove studije odnosi se na
prime¢en trend smanjivanja pozitivne veze izmedu prediktorskih varijabli i profesionalnog
identiteta (i/ili pojedinih njegovih komponenti) sa prisutno$¢u drugog strucnog saradnika.
Konac¢no, rezultati istrazivanja na naSem uzorku su pokazali da Skolski pedagozi koji rade u
velikim $kolama koje su locirane u manjim sredinama, koji Visoko percipiraju stepen
samoefikasnosti, smatraju sebe angazovanim u profesionalnim organizacijama i zadovoljniji su
odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem imaju izraZeniji profesionalni identitet.

Ovo istrazivanje predstavlja prvo istrazivanje u ovoj oblasti u Srbiji i moze da ima znacajne
istrazivacke 1 prakti¢ne implikacije kako na Skolsku praksu tako i na inicijalno obrazovanje
buduc¢ih pedagoga. U radu su date preporuke za dalja istrazivanja i1 prakticne implikacije koje su
predstavljene u dva dela: implikacije za institucije inicijalnog obrazovanje pedagoga i implikacije
za unapredenje profesionalnog delovanja Skolskih pedagoga 1 okruzenja u kom rade. Ograni¢enja
istrazivanja se odnose na nacin prikupljanja podataka i strukturu uzorka. Preporuka je da se
sprovedu istrazivanja ovog fenomena koja ¢e koristiti kombinaciju metodoloskih pristupa, kao i
istrazivanja longitudinalnog karaktera koja bi pruzila potpuniji uvid u razvoj profesionalnog
identiteta.

Kljuéne reci: Profesionalni identitet, Skolski pedagog, samoefikasnost, socijalni identitet



DETERMINANTS OF SCHOOL PEDAGOGUES’ PROFESSIONAL IDENTITY
DEVELOPMENT

Summary

The topic of professional identity in helping professions is a very modern research field.
The necessity for researching the professional identity of the school pedagogue arises, above all,
from the specifics of his/hers professional activities in the school context. The aim of this research
is to examine the connection between certain personal and professional characteristics of the
respondents, as well as certain specifics of the context in which they perform their professional
activity, on the one hand, with the professional identity of school pedagogues as a whole, and it’s
structural components, on the other. The theoretical framework of the paper consists of the Social
identity theory, with the special emphasis on it’s subtheory of self-categorization, and Social-
cognitive theory.

On a sample of 434 pedagogues from primary and secondary schools in Republic of Serbia,
assumptions about significant contributions of personal and professional-contextual predictor
variables to professional identity were tested, as well as assumptions about moderating effects of
respondents’ age, length of service and the number of school counselors in their schools in the
relation between predictor variables and professional identity. The following instruments were
used in the research: Questionnaire on socio-demographic characteristics of the respondents,
School counselor self-efficacy scale (SCSE), Rosenberg self-esteem scale (RSES), Scale for
assessing satisfaction with work conditions and work relations, Professional identity scale in
Counseling — short version (PISC-s).

The results of the research indicate that self-efficacy is the most important measured
indicator of professional identity and achieves the strongest possitive connection with it. Other
important indicators of professional identity (or some of it’s structural components) are:
engagement in professinal associations, satisfaction with work contitions and work relations,
lenght of service, urban/rural surroundings, type of school and attitude towards professional
associations. An interesting finding of this study refers to the observed trend of reduction of the
positive relationship between predictor variables and professional identity (and/or some of it’s
components) with the presence of another school counselor in school where participants work.
Finally, the results of the research showed that school pedagogues who work in large schools
located in smaller communities, with high self-efficacy, who consider themselves engaged in
professional associations and who are satisfied with work conditions and work relations have a
stronger professional identity.

This research is the first research in this field in Serbia and could have a significant
implications for future research, school practice, and initial education of future pedagogues. The
thesis gives recommendations for further research and practical implications which are presented
in two sections: implications for the institutions of initial education of pedagogues and implications
for improving the professional activities and work environment of school pedagogues. The
limitations of the research relate to the way the data was collected and the structure of the sample.
It is recommended to conduct research on this phenomenon that will use a combination of
methodological approaches, as well as research of a longitudinal character that would provide a
more complete insight into the development of professional identity.

Key words: Professional identity, school pedagogue, self-efficacy, social identity
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UvOoD

IzuCavanje profesionalnog identiteta, posebno u oblasti takozvanih pomazucih profesija
kojoj priprada i profesija pedagoga, predstavlja relativno novo, ali izuzetno aktuelno istrazivacko
polje. Potreba za izuCavanjem profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga proizilazi iz
specifi¢nosti profesionalnog delovanja ovog stru¢njaka. Naime, profesiju pedagoga karakterise
dinami¢nost, polivalentnost i razvojnost, i ona je direktno i indirektno pod uticajem ubrzanih
drustvenih i obrazovnih promena. Pored toga, ovo je profesija u kojoj se intenzivno prepli¢u i
preklapaju profesija i licnost. Dodatni razlozi zbog kojih je izu¢avanje profesionalnog identiteta u
sluc¢aju profesije pedagoga u Skolskom kontekstu vazno odnose se na nedovoljno precizno
odredenje uloga i kompetencija ovih profesionalaca, na ¢injenicu da u jednom periodu razvoja
profesije nije bilo adekvatne sistemske podrske za njenu afirmaciju (period deprofesionalizacije),
kao i da je i dalje status i drustveni ugled pripadnika profesije pedagoga na nezavidnom nivou.

Osnovna inspiracija i ideja za istrazivanje ove teme proizilazi iz potrebe da se profesija
pedagoga dodatno afirmiSe, da se ojaca njen polozaj i podigne svest o potrebi zagovaranja njenih
interesa sa ciljem podizanja druStvenog statusa i ugleda pripadnika ove profesije. Stoga glavna
intencija ovog rada je sagladavanje relacija izmedu izdvojenih li¢nih (samoefikasnost i
samopoStovanje) 1 profesionalno-kontekstualnih  karakteristika ispitanika i njihovog
profesionalnog okruzZenja, s jedne strane, 1 dimenzija profesionalnog identiteta, sa druge strane.
Odabir karakteristika koje su uvr§tene u ovo istrazivanje je izvrSen na osnovu relevantnih
istrazivackih i teoretskih nalaza u okviru naucne periodike koja se bavila pitanjima profesionalnog
identiteta. Imajuci u vidu vladajucée stavove u toj literaturi moguce je pretpostaviti da ¢e Skolski
pedagozi sa visim nivoima percipirane samoefikasnosti i samopostovanja, vise profesionalnog
iskustva, aktivnijom participacijom u profesionalnoj zajednici i koji rade u povoljnijem
profesionalnom okruZenju imati i izraZeniji 1 snazniji profesionalni identitet.

Ova disertacija je sacinjena od 8 poglavlja u centralnom delu rada, uvodnog dela i
zakljucka. Nakon uvodnih razmatranja, a u okviru prvog poglavlja rada postavljene su teorijske
osnove istrazivanja i prikazane osnovne karakteristike dve teorije na kojima je ovo istraZivanje
zasnovano, kao i njihova povezanost sa istrazivackom problematikom.

U drugom poglavlju rada definisani su osnovni pojmovi i konstrukti koji su predmet ovog

istrazivanja i sprovedena je analiza savremenih razmatranja profesionalnog identiteta i njegovih
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determinanti. Dakle, u ovom segmentu rada dato je odredenje profesionalnog identiteta, njegove
strukture i determinanti. Cilj ovog segmenta rada jeste bolje upoznavanje sa relativno novim
istrazivackim poljem, te bolje razumevanje toga $ta je profesionalni identitet, kako se razvija, od
Cega je sacinjen, Kao i toga Sta doprinosi njegovoj izrazenosti, a Sta potencijalno suzbija njegovo
ispoljavanje. Stoga, u prvom delu ovog poglavlja predstavljeni su razli¢iti modeli razvoja
profesionalnog identiteta sa posebnim akcentom na dimanicki model koji na adekvatan nacin
ukazuje na razvojnu prirodu profesionalnog identiteta i uvazava socijalnu dimenziju procesa
njegove izgradnje. Nakon toga, ukazuje se na znacaj koji izgraden i snazan profesionalni identitet
ima na profesionalca i njegovu delatnost, $to je praceno predstavaljanjem razli¢itih teoretskih
odredenja ovog konstrukta. U cilju boljeg razumevanja profesionalnog identiteta na kraju ovog
poglavlja predstavljene su njegove strukturalne komponente 1 potencijalni indikatori
(determinante) koji doprinose razvoju izrazenog profesionalnog identiteta.

Treée poglavlje ove disertacije fokusira se na prikazivanje razvoja i specifi¢nosti profesije
pedagoga, sa posebnim fokusom na razmatranje specifi¢nosti profesionalnog delovanja $kolskih
pedagoga u savremenom drustvenom i obrazovnom kontekstu. U prvom segmentu ovog poglavlja
predstavljeni su kriterijumi razvijenosti profesija. Bavljenje pitanjima profesionalnog identiteta u
sustini nije moguce bez jasnog definisanja toga Sta je to Sto Cini profesiju profesijom, a ne
zanimanjem ili semi-profesijom, te je usled toga profesija pedagoga analizirana u okviru ovih
kriterijuma ili odrednica profesije. Nakon ovog dela, predstavljen je kratak istorijski osvrt na
razvojni put profesije pedagoga u Skolskom kontekstu 1 izazova sa kojima se ona suocava(la) u
svakoj od faza razvoja. Ovaj istorijski osvrt je pracen analizom profesionalnog delovanja $kolskih
pedagoga u savremenom drustvenom i obrazovnom kontekstu gde je sagledan savremeni kontekst
u kom pedagozi obavljaju svoju delatnost, na¢ini na koje se pojedinci pripremaju za profesiju
pedagoga 1 uvode u posao, kao i uloge 1 funkcije koje pedagog ima kao stru¢ni saradnik u jednoj
Skoli. Ovo poglavlje je zavrSeno sa kritickim razmatranjem kompetencija i li¢nih svojstava koje
pedagog treba da ima za uspe$no izvrSavanje svojih funkcija i uloga, kao i uslova koje okruzenje
1 obrazovni sistem obezbeduje za njihov razvoj i1 unapredivanje. Razmatrane su razlicite
klasifikacije kompetencija, kako opste tako i1 one specifi¢ne za profesiju pedagoga, pri cemu je
zakljuceno da se ne posvecuje dovoljno paznje pitanjima profesionalnih kompetencija pedagoga u

nasoj zemlji, te da je to polje na kojem je potrebno dodatno raditi.
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Cetvrto poglavlje predstavlja poslednji segment u okviru teorijskog utemeljenja
istrazivanja i u ovom delu je konkretizovan i operacionalizovan konstrukt profesionalnog identiteta
skolskog pedagoga, te su predstavljene komponente i indikatori profesionalnog identiteta koji su
operacionalizovani za potrebe ove studije. Struktura ovog poglavlja krece od opstijeg prikaza
taksonomije razli¢itih tipova socijalnog identiteta, ilustrovane na primeru profesije pedagoga, ka
konkretnom odredenju komponenti i indikatora profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga.
Ovakva operacionalizacija ovog konstrukta omogucava primenu kvantitativne istrazivacke
metodologije i odgovarajuéih statistickih analiza.

Peto poglavlje ovog rada predstavlja prikaz relevantnih istrazivanja koja su u izvesnoj meri
posluzila kao inspiracija za realizaciju ovog istrazivanja. Prikazana su glavna istraZzivanja
profesionalnog identiteta u svetu i kod nas, a prikaz je podeljen u dve grupe. U prvom delu su
prikazana kvantitativna (i nekoliko vaznijih kvalitativnih) istrazivanja profesionalnog identiteta sa
posebnim segmentom u kom su prikazane studije u kojima je akcenat bio na kreiranju validnih
instrumenata za merenje ovog fenomena. Sto se ti¢e drugog dela, prikazano je nekoliko
istrazivanja profesionalnog identiteta, ili njemu srodnih konstrukata, koja su sprovedena u naSem
okruzenju. Svrha ovog poglavlja je bila da se prikazu razli€iti pravci istrazivanja profesionalnog
identiteta 1 zakljucci do kojih su istrazivaci dosli, u ¢ijem svetlu su se 1 tumacili rezultati dobijeni
nasim istraZivanjem.

U sestom poglavlju prikazana je metodoloska orijentacija istrazivanja u okviru koje su
definisani: problem istraZivanja, cilj i zadaci, istrazivacke hipoteze i varijable, metode, tehnike 1
instrumenti koji su primenjeni, objasnjene su karakteristike populacije i uzorka na kojem je
istrazivanje sprovedeno, objaSnjena je procedura istraZivanja, kao i nacini obrade dobijenih
podataka. Nakon toga sledi poglavlje sedam u kom su predstavljeni rezultati istrazivanja, u ovom
poglavlju rezultati su predstavljeni na nacin koji prati redosled postavljenih istrazivackih zadataka
i hipoteza.

Interpretacija rezultata je predstavljena u osmom poglavlju pod nazivom “Diskusija” i
sprovedena je sa osvrtima na relevantnu literaturu. Ovo poglavlje je takode podeljeno u
potpoglavlja prema istrazivackim zadacima, uz dodatno potpoglavlje u kome je dat osvrt na
potencijalna ogranienja istrazivanja i preporuke za naredne studije koje ¢e izucavati ovu
problematiku. Naposletku, u zavr§nom delu rada data su zaklju¢na razmatranja, sumirani su kljucni

nalazi istrazivanja 1 razmatrane su prakti¢ne implikacije dobijenih rezultata istrazivanja.
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1. TEORIJSKE OSNOVE ISTRAZIVANJA

Odgovor na pitanje , Ko sam ja?* predstavlja pokretacku snagu u zivotu pojedinca.
Percepcija sopstvene licnosti u velikoj meri zavisi i od socijalnog konteksta u kom se ona razvija,
zivi 1 deluje. Odluke koje pojedinac donosi i izbore koje pravi tokom ¢itavog zivota u velikoj meri
su odredeni odgovorom na gore postavljeno pitanje, ili drugim re¢ima, zasnovane su i uskladivane
sa njegovim identitetom (Oyserman, ElImore & Smith, 2012). Identiteti predstavljaju osobine i
karakteristike li¢nosti, razliCite uloge, relacije sa drugima i pripadnost drustvenim grupama koje
defini$u osobu kao takvu i sluze za snalazenje i razumevanje sveta oko nas (Horowitz & Bordens,
1995; Myers, 1996). Ukupnost razli¢itih identiteta sacinjava jedinstveni self-koncept, koji se
najuopStenije odreduje kao saznanje, misljenje i uverenje o nama samima kao osobama (Oyserman
et al., 2012). Self koncept jeste celina kompleksnog i dinamickog sistema naucenih verovanja,
stavova i misljenja koje pojedinac ima o sopstvenom postojanju (Purkey, 1988)

Self se moze posmatrati kao konstrukt koji predstavlja ukupnost ideja o tome ko je
pojedinac i obuhvata stabilne kognitivne strukture koje su zasnovane na personalnim iskustvima
pojedinca (Horowitz & Bordens, 1995). U proslosti, istrazivaci su posmatrali self kao jedinstvnu,
ujedinjenu i stabilnu strukturu koja nije pod velikim uticajem konteksta i zivotnog puta (Day,
Kington, Stobart & Sammons 2006). Medutim, identiteti predstavljaju dinamicne i
multidimenzionalne konstrukte koji se kontinuirano formiraju i reformiraju kako se pojedinac
razvija tokom vremena (kroz iskustvo) i kroz interakcije sa drugima (Cooper & Olson, 1996).
Dakle, iako ,identitet podrazumeva kontinuitet i stabilnost, on nije neSto apsolutno, stati¢no,
nepromenljivo, ve¢ se menja sa uzrastom, sa iskustvom, sa istorijskim 1 druStvenim promenama*“
(Erikson, 2008: 11). Osecaj identiteta se moze razviti samo u socijalnom okruzenju ukoliko je u
njemu prisutna interakcija i komunikacija sa sredinom. Razvijanje identiteta je usko povezano sa
pripadno$¢u razlic¢itim grupama jer u toku komunikacije sa osobama iz naSeg neposrednog
okruZenja pojedinac u¢i da usvaja razli¢ite uloge i evaluira svoje postupke (Beijaard, Meijer &
Verloop, 2004). U tom procesu, pojedinac definiSe sopstvenu li¢nost uz pomo¢ procesa svrstavanja
ljudi u odredeni broj socijalnih kategorija (Brown, 2003). U globalu, koncept identiteta se definiSe
na razli¢ite nacine i ima drugacija znacenja u relevantnoj nau¢noj literaturi. Ono §to je zajednicko
razli¢itim odredenjima identiteta jeste ideja da identitet nije samo individualno svojstvo osobe vec¢

je u pitanju relacioni fenomen (Beijaard et al., 2004). Sagledavanje identiteta zavisi, izmedu
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ostalog, 1 od teorijskog uporista i njegovih osnovnih postavki. U okviru ove disertacije se razmatra
koncept profesionalnog identiteta, kao vazan segment self-koncepta, koji je usko vezan za identitet
koji nastaje i razvija se usled pripadnosti odredenim socijalnim grupama — socijalni identitet.
Stoga, radi boljeg razumevanja profesionalnog identiteta vazno je prvo osvrnuti se na Siri koncept
socijalnog identiteta pojedinca. Teorija socijalnog identiteta, koja se razvila tokom 70-ih i 80-ih

godina 20. veka, predstavlja prve sveobuhvatne ideje 1 promisljanja o ovom slozenom konstruktu.

1.1 Teorija socijalnog identiteta

Razvijanje self-koncepta u organizacijskom, profesionalnom okruzenju i razmatranje
medusobnog uticaja self-koncepta sa ovim okruzenjem dolazi u fokus istrazivaca tek pocetkom
21-og veka. Pre ovog perioda, istrazivaci socijalnog identiteta su se, prilikom razmatranja odnosa
izmedu self-koncepta i ponaSanja grupe, u vecoj meri fokusirali na istraZivanja stereotipa u
socijalnim odnosima, solidarnosti i grupne kohezije, intergrupnih odnosa i slicno (Hogg & Terry,
2001), dok su najcesc¢e izucavane one grupe ljudi koje dele etnicke, nacionalne, rodne, regionalne
atribute, potom male grupe blisko povezanih ¢lanova (npr. sportska ekipa), ili eksperimentalne,
vestacki stvorene grupe (Bergami & Bagozzi, 2000). Malo je istraZivanja koja su se usmeravala
na izu€avanje socijalnog identiteta u profesionalnom (organizacijskom) okruzenju. Identifikacija
sa sopstvenom profesijom, ili pak nedostatak jasnog profesionalnog usmerenja, lutanje i/ili osecaj
nedovoljne ispunjenosti u vezi posla kojim se bavi predstavlja jednu od centralnih tema o kojima
pojedinac razmislja kada pokusava da odgovori na pitanje ,,Ko sam ja?*, posebno kada je to pitanje

usmereno na njegovo/njeno pozicioniranje u socijalnom okruzenju.
1.1.1 Razvoj teorije socijalnog identiteta

Inspiracija za kreiranje teorije socijalnog identiteta nalazi se u Festingerovoj teoriji
socijalne komparacije (Festinger, 1954) prema kojoj ljudi imaju potrebu da se uporeduju sa
pojedincima koji su sli¢ni ili neSto bolji od njih samih. Na osnovu ovakvih komparacija, pojedinci
procenjuju i vrednuju sopstvene sposobnosti, stavove i iskustva (Hogg & Abrams, 1999). Isto tako,
vrednost grupe kojoj pojedinac pripada odreduje se kroz poredenje sa drugim grupama, a ishod
ovih poredenja indirektno doprinosi samopostovanju pojedinca (Brown, 2003). Drugim recima,
ukoliko je grupa kojoj pojedinac pripada percipirana kao superiorna i samopouzdanje pojedinca
raste usled toga $to je deo te grupacije, i obrnuto. Na primer, jedno istrazivanje (Cialdini et al.

prema Brown, 2003) je pokazalo da je verovatnije da ¢e fudbalski navijaci na koledZu nositi
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simbole koledza ukoliko je tim uspe$an u sportskim nadmetanjima. Sto znaci da su pojedinci
spremniji da budu identifikovani kao pripadnici odredene grupe ukoliko grupa ima vise uspeha u
kompeticiji sa drugim grupama.

Najraniji koraci u nastanku teorije socijalnog identiteta predstavljala su Tajfelova
istrazivanja percepcije. Istrazivanja su rezultirala stvaranjem principa akcentuacije koji govori da
kategorizacija stimulusa proizvodi efekat perceptivnog akcentovanja unutargrupnih sli¢nosti i
medugrupnih razlika na dimenzijama koje su povezane sa tom kategorizacijom. Snaga ovog efekta
je jaca ukoliko je kategorizacija koreliranih efekata vazna za pojedinca. Pritom, neophodno je
naglasiti da ponasanje pojedinca koje je rezultat pripadnosti odredenoj grupi nije mehanicka
refleksija efekata kategorizacije i perceptivnog akcentovanja pozitivnih sli¢nosti. Odluka
pojedinca da uskladi sopstveno ponaSanje sa karakteristikama odredene grupe je pod uticajem
uverenja koje on ima o prirodi unutargrupnih odnosa (statusu, stabilnosti, legitimnosti i
propustljivosti odnosa) (Hogg & Abrams, 1999).

Do ranih 1980-ih godina teorija socijalnog identiteta je postala socijalno-kognitivna teorija
koja se bavi prouc¢avanjem drustvenih grupa. Ona je integrisala procese samoodredenja povezane
sa socijalnim identitetom, s jedne strane, i potrebu za visokim samopos$tovanjem i pozitivnom
distinkcijom pripadajuce grupe, s druge strane (Hogg & Abrams, 1999; Turner, 1982). Tokom
1980-ih godina najveéi konceptualni skok u razvoju teorije socijalnog identiteta predstavlja
javljanje i razvoj Turnerove teorije samokategorizacije, $to je predstavljalo prebacivanje fokusa
ove grupe teorija na kognitivhu podlogu procesa razvoja socijalnog identiteta. lako je ova
podteorija i dalje razvijena u okrilju teorije socijalnog identiteta, ona je bila intenzivno usmerena
na kognitivni aspekt procesa kategorizacije i time je zanemarila pitanja motivacije, potrebe za
visokim samopoStovanjem, kao 1 pitanja kolektivnih socijalnih vrednosti (Hogg & Abrams, 1999).

U 1990-im godinama desila se eksplozija interesovanja za problematiku teorije socijalnog
identiteta, a aplikacija ovog teorijskog polaziSta je pronasla svoje mesto u razli¢itim oblastima,
identitetu su u suStini proizasla iz aplikacije teorije socijalnog identiteta u istrazivanja
organizacijskog konteksta i profesionalnog okruZenja. Savremena teorija socijalnog identiteta
podrazumeva integraciju i prozimanje dve perspektive koje su se u proslosti izdvajale — socijalni
identitet i socijalna kognicija (Hogg & Abrams, 1999). Ovo je omogucilo da se jo$ viSe proSire

pravci primene ove teorije, kao 1 oblasti drustvene strvarnosti i prakse u kojima je ona primenjiva.
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1.1.2 Razlicite taksonomije socijalnog identiteta

Koreni teorije socijalnog identiteta, koja predstavlja jednu od teorija u socijalnoj
psihologiji, se mogu pronaci u ranim idejama Hernija Tajfel-a o0 procesu kategorizacije i socijalne
percepcije, kao i njegovim istrazivanjima o intergrupnom ponasanju (Hogg & Abrams, 1999;
Hogg & Terry, 2001). Socijalni identitet definiSe se kao deo naseg self-koncepta koji se formira iz
same pripadnosti odredenoj grupi (nacionalnoj, politickoj, profesionalnoj i radnoj), a potom i
emocionalnom dozivljaju i vrednostima koje su vezane za tu pripadnost (Tajfel, 1982). Osecaj
pripadnosti nekoj socijalnoj kategoriji obezbeduje osnovu na kojoj pojedinac odreduje sebe u
okviru definiSu¢ih karakteristika te grupe (Brown, 2003). Dakle, socijalni identitet obezbeduje
konekciju izmedu psihologije pojedinca, njegove reprezentacije sopstvene li¢nosti, 1 strukture 1
procesa socijalnih grupa u koje je taj self ugraden (Brewer, 2001). Tokom svog zivota, pojedinac
pripada razli¢itim socijalnim grupama koje variraju u odnosu na njihovu vaznost u izgradivanju
self koncepta (Hogg & Terry, 2001). Na primer, skupStina stanara stambene jedinice koje je
pojedinac ¢lan nema jednaku vaznost i ne vr§i znacajan uticaj na njegovu percepciju o sebi, kao,
na primer, ¢lanstvo u profesionalnom udruzenju ili asocijaciji. Pojedini autori (Lickel et al., 2000)
razlikuju nekoliko razlicitih tipova grupa:

1. Grupe zasnovane na intimnim odnosima od kojih su najprepoznatljivije porodica i
prijatelji.

2. Radne grupe od kojih mozemo izdvojiti timove na poslu, pripadnike profesionalnih
udruzenja 1 sli¢no.

3. Grupe koje se formiraju na osnovu socijalnih kategorija kao §to su rasa, pol,
nacionalnost, verska pripadnost i slicno.

4. Grupe koje su zasnovane na slabijoj vezanosti 1 konekcijama, kao §to su na primer
komsiluk ili ljudi sliénih interesovanja.

Svaka relevantna socijalna kategorija kojoj pojedinac pripada predstavlja jedan socijalni
identitet koji ga u vecoj ili manjoj meri oslikava, ali i odreduje njegove/njene misli, akcije 1
osecanja (Hogg & Terry, 2001). Tako je naS osecaj identiteta usko povezan sa nasim ¢lanstvom u
razli¢itim grupama (Brown, 2003). Na primer, pojedini autori (Deaux, Reid, Mizrahi & Ethier,
1995) su predlozili pet tipova identiteta koji mogu biti zasnovani na: bliskom odnosu, pripadnosti

odredenom pozivu/profesiji, stigmi, politickoj afilijaciji, i etnicitetu/nacionalnoj pripadnosti.
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U pocetku teorija socijalnog identiteta je prepoznavala dva tipa self-a i identiteta: socijalni
identitet, tj. self definisan i evaluiran u svetlu atributa deljenih sa drugim pripadnicima naSe
socijalne kategorije i personalni identitet, tj. self definisan i evaluiran u svetlu distinktivnih,
svojevrsnih li¢nih atributa i personalnih veza sa bliskim ljudima (Hogg, Abrams & Brewer, 2017).
Medutim, u kasnijem periodu razvoja ove teorije, takva binarna distinkcija je delovala dosta
pojednostavljeno sagledavanje veoma kompleksnog fenomena. Usled toga, tokom 1990-ih godina
pocele su da se javljaju kompleksnije taksonomije koje govore o tipovima identiteta. Tako Brewer
I Gardner (1996) prepoznaju tri razlicita dela self-koncepta koji se javljaju na tri nivoa:
individualnom, interpersonalnom i grupnom. Na individualnom nivou govorimo o individualnom
self-u baziranom na li¢énim karakteristikama koje pojedinca odvajaju od svih ostalih ljudi. Potom,
na interpersonalnom nivou nalazi se relacioni self koji proizilazi iz povezanosti pojedinca sa
znaCajnim drugima i ulogama koje u tom odnosu ostvaruje, dok je na grupnom nivou re¢ o
kolektivnom self-u, koji je pandan konceptu socijalnog identiteta i baziran je na pripadnosti grupi
i diferencijaciji pripadaju¢ih od nepripadajuc¢ih grupa (Hogg et al., 2017). Brewer (2001) je
prethodnu taksonomiju prosirila tako $to je dodala jos jednu vaznu varijaciju socijalnog identiteta.
Predlozena taksonomija istice Cetiri razlicite grupe socijalnih identiteta:

1. Socijalni identiteti bazirani na individualnom se odnose na one definicije
socijalnog identiteta koje su locirane unutar individualnog self-koncepta. U tom
smislu, socijalni identiteti su aspekti self-koncepta koji su posebno pod uticajem
¢injenice da pojedinac pripada odredenoj socijalnoj grupi/kategoriji, kao i procesa
socijalizacije koja se odvija kao posledica pripadnosti toj grupi. Ova
konceptualizacija socijalnog identiteta najcesce je proucavana razvojno, kao aspekt
oformljavanja pojedinCeve slike o sebi kroz procese socijalizacije 1 internalizacije
socijalnih uticaja (npr. rodni, etnicki, kulturalni identitet). Akcenat je na sadrzajima
identiteta, taCnije na usvojenim psiholoskim karakteristikama, uverenjima,
ideologijama i navikama koje su povezane sa pripadnos¢u odredenoj socijalnoj
grupi.

2. Relacioni socijalni identiteti podrazumevaju definisanje sebe u kontekstu relacija
sa znacajnim drugima. U svakom znacajnom odnosu koje pojedinac ostvaruje sa
drugim osobama u svom okruzenju, on ispunjava odredene uloge koje proizilaze iz

tog odnosa. Ispunjavanjem tih uloga pojedinac definiSe sebe u intepersonalnim
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odnosima koje ostvaruje ¢ime se kreiraju relacioni socijalni identiteti. Neki od
relacionih identiteta ¢ine: odnosi koji se uspostavljaju u okviru profesionalnog
delovanja (npr. nastavnik-ucenik), porodi¢ni odnosi (roditelj-dete), kao i drugi
intimni odnosi (partnerski ili prijateljski). U sustini, ,,relacioni identiteti reflektuju
uticaj koji drustvene norme 1 ocCekivanja vezane za odredene uloge ili drustvene
polozaje, kao 1 priroda i specificnosti interpersonalnih odnosa u okviru kojih se te
uloge ostvaruju, imaju na self-koncept pojedinca* (Brewer, 2001: 118).

Socijalni identiteti bazirani na grupnom predstavljaju inverznu varijaciju socijalnih
identiteta baziranih na individualnom. Dok socijalni identiteti bazirani na
individualnom reflektuju do koje mere pripadnost odredenoj grupi predstavlja
integralan deo pojedincevog self-koncepta, socijalni identiteti bazirani na grupnom
se odnose na percepciju sebe kao integralnog dela odredene socijalne grupe. Ova
varijacija socijalnog identiteta je najbolje oslikana u Turnerovoj teoriji
samokategorizacije i u procesu depersonalizacije tj. posmatranja pojedinca kao
otelotvorenja prototipa pripadnika odredene grupe pre nego kao jedinstvenu i
distinktivnu biografsku celinu (Hogg & Abrams, 1999; Turner, 1982). Za razliku
od prethodna dva socijalna identiteta koja se odnose na ,ja“ identitete, ova
varijacija se odnosi na ,,mi“ identitete. Socijalni identiteti bazirani na grupnom
uti¢u na self-koncept na dva nacina. Kada je ovaj identitet na snazi, granice izmedu
pojedinca i drugih pripadnika te grupe se preklapaju, te su uspesi i neuspesi grupe
u celini inkorporirani u li¢nost pojedinca i posmatraju se kao personalni ishodi.
Drugo se odnosi na pojacavanje uniformnosti ponaSanja i ja¢anja kohezije unutar
grupe tako Sto se individualna ponasanja i karakteristike asimiliju u skladu sa
reprezentacijom grupe kao celine, naglasavaju¢i one osobine koje ¢ine grupu
posebnom u odnosu na druge socijalne grupacije (Brewer, 2001).

Kolektivni identiteti se od prethodne varijacije socijalnog identiteta razlikuju na
jednoj vaznoj osnovi. Naime, iako socijalni identitet baziran na grupnom utice na
sadrzaje slike o sebi kroz procese identifikacije 1 asimilacije, fokus je prevashodno
usmeren na procese formiranja slike o sebi koja je posledica pripadnosti grupi, a ne
na znacenja koja su pridruZena specifiénim grupnim identitetima. Zbog toga, vazno

je napraviti distinkciju izmedu socijalnih identiteta kao identifikacija sa grupom 1
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kolektivnog identiteta kao normi, vrednosti i ideologija koje proizilaze iz takve
identifikacije. Koncept kolektivnog identiteta ukljucuje deljenu predstavu o grupi
zasnovanu na zajednickim interesima i iskustvima, ali i aktivnom procesu
formiranja imidza grupe (Sta grupa predstavlja za pripadnike grupe, ali i kako grupu

vide drugi ljudi) (Brewer, 2001).
1.1.3 Komponente socijalnog identiteta

Na osnovu odredenja socijalnog identiteta, pojedini autori (Ellemers, Kortekaas &
Ouwerkerk, 1999: 372) su izdvojili tri komponente koje mogu da doprinesu socijalnom identitetu
pojedinca:

1. Kognitivna komponenta koja podrazumeva saznanje i svest pojedinca o pripadnosti
odredenoj grupi. Ova saznanja proisticu iz procesa samokategorizacije. Medutim,
samo saznanje o pripadnosti ne podrazumeva nuzno i osecaj privrzenosti odredenoj
socijalnoj grupi, niti potrebu da se ponaSanje pojedinca uskladuje sa prototipom
pripadnika te grupe.

2. Evaluativna komponenta koja podrazumeva pozitivne i negativne vrednosti koje se
vezuju za pripadnost odredenoj grupi i odnosi se na kolektivno samopostovanje.
Kolektivno samopostovanje jeste li¢na procena pojedinca o onom delu sopstvenog
self-koncepta koji je baziran na njegoj pripadnosti razli¢itim socijalnim grupama
(VandenBos & American Psychological Association, 2015).

3. Emocionalna komponenta koja podrazumeva afektivnu posvecenost socijalnoj
grupi, odnosno ose¢anje emocionalne povezanosti sa grupom.

Kljuc¢na pretpostavka ove teorije jeste da to koliko se pojedinac identifikuje i emocionalno
povezuje sa socijalnom grupom odreduje koliko ¢e biti voljan da se ponasa na nacin koji
karakteriSe ponasSanje pripadnika te grupe. Pri tom, socijalna identifikacija je u vecoj meri
povezana sa osecajem afektivne posvecenosti (emocionalna komponenta), nego sa sposobnoscu
pojedinca da napravi distinkciju izmedu ¢lanova razli¢itih socijalnih kategorija (kognitivna
komponenta) (Ellemers et al., 1999). Pojedinci teze da ostvare i odrze pozitivnu sliku o
sopstvenom socijalnom identitetu, $to je zasnovano 1 povezano sa tim koliko je moguce napraviti
povoljnih i pozitivnih komparacija izmedu grupe kojoj pojedinac pripada i ostalih grupa. Medutim
ukoliko je percipirani socijalni identitet nezadovoljavajuéi, pojedinci teze ili da se iskljuce iz te
grupe i pridruze se nekoj povoljnijoj, ili da rade na pobolj$anju statusa sopstvene grupacije (Tajfel
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& Turner, 2004). Proces razvoja, evaluacije, identifikacije i odrzavanja socijalnog identiteta
pojedinca na adekvatan nacin objaSnjava teorija samokategorizacije, koja predstavlja podteoriju

teorije socijalnog identiteta.
1.1.4 Teorija samokategorizacije

Teorija socijalnog identiteta se prvobitno fokusirala iskljucivo na odnose medu razli¢itim
grupama, ali se sa razvojem Turnerove teorije samokategorizacije (Hogg, 2012) javilo poja¢ano
interesovanje za unutar-grupne strukturalne diferencijacije (Hogg et al., 2017). Proces
samokategorizacije u socijalnim odnosima podrazumeva tendenciju ljudi da Kklasifikuju ljude u
razliCite socijalne kategorije (grupe), i ovaj proces ima dve funkcije.

1. Prva funkcija odnosi se na pridavanje smisla i reda socijalnom okruzenju putem
svrstavanja pojedinaca u razli¢ite grupe i karakterisanje tih grupa na osnovu
kognitivnog prototipa njenog prosecnog pripadnika. U ovom kontekstu, prototip se
odnosi na mentalnu sliku tipa osobe koja najbolje oslikava samu grupu (Moreland,
Levine & McMinn, 2001). Pojedinci kognitivno percipiraju socijalne grupe u vidu
prototipa, a u procesu identifikovanja sa grupom kroz proces samokategorizacije
transformiSu percepciju sebe. Dakle, ovaj proces klasifikacije omogucéava
pojedincu da uredi socijalno okruZenje tako §to osobe iz svog okruZenja definiSe uz
pomo¢ sistematizovanih saznanja.

2. Druga funkcija procesa samokategorizacije se odnosi na omogucavanje pojedincu
da definiSe sebe u socijalnom okruzenju (Ashforth & Mael, 1989). Ovaj proces, u
sustini, pomaZe u pronalaZenju sopstvenog mesta, pozicija i uloga u razli¢itim
socijalnim  okruZenjima. Samokategorizacija podrazumeva transformaciju
samopercepcije 1 sopstvenog ponaSanja na nacin koji ih uskladuje sa prototipom
prosec¢nog pripadnika relevantne socijalne grupe. Ova transformacija se vrsi u cilju
prilagodavanja relevantnom unutar-grupnom prototipu na osnovu kog pojedinac
definiSe ko je i kako treba da se ponasa kao pripadnik te grupe (Hogg et al., 2017).
Ovaj proces moze da ima razliCite negativne i pozitivne posledice: stvaranje
stereotipa, etnocentrizma, pozitivnog unutargrupnog ponasanja, kooperacije 1
altruizma, stvaranje deljenih vrednosti i socijalnih normi, itd. (Hogg & Terry,
2001).
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Dakle, teorija samokategorizacije se fokusira na kognitivne procese koji su povezani sa
fenomenom socijalnog identiteta (Hogg, 2012). Pritom, kada je re¢ o razvoju socijalnog identiteta
najcesce se izdvajaju tri faze, to jest, tri mentalna procesa (Figura 1) koja su klju¢na u razlikovanju

pripadajuéih i nepripadajucih socijalnih grupa.

Figura 1 Faze smenjivanja mentalnih procesa u teoriji socijalnog identiteta (adaptirano iz McLeod,
2019)

Socijalna Socijalna Socijalna
kategorizacija e identifikacija  c=====—) komparacija

Prvi mentalni proces u evaluiranju pripadnosti pojedinaca nasim ili drugim grupama jeste
socijalna kategorizacija koja prevashodno sluzi za prikupljanje informacija o ljudima sa kojima
dolazimo u kontakt. To je kognitivni alat koji segmentira, klasifikuje i ureduje socijalnu sredinu
tako da pojedinac moze da funkcioniSe u interakciji sa njom (Tajfel & Turner, 2004). Sledeci
proces se naziva socijalna identifikacija koja podrazumeva usvajanje i internalizovanje identiteta
grupe, kojoj pojedinac proceni da pripada, u procesu samokategorizacije. Drugim re¢ima, ovaj
kognitivni proces podrazumeva da pojedinac ima osecaj pripadnosti i jedinstva sa odredenom
ljudskom grupacijom, tj. razvija osecaj psiholoSke uvezanosti sa sudbinom grupe. Na primer,
pripadnice zenskog pola koje se identifikuju sa socijalnom grupom zena, dozivljavaju sudbinu
Zenskog roda (npr. emancipaciju Zena) kao svoju. Pri tom, vazno je naglasiti da sama identifikacija
sa grupom ne znaci nuzno javljanje procesa internalizacije. Socijalna identifikacija ne znaci nuzno
1 javljanje ponaSanja i emocija vezanih za pripadanje toj grupi, kao ni usvajanje odredenih
vrednosti 1 stavova tipi¢nih za grupu. Tacnije, sama identifikacija ne znaci da je pojedinac
voljan/na da radi ka ostvarenju ciljeva te grupe, niti da poseduje izrazene emocije prema njoj (npr.
lojalnost) (Ashforth & Mael, 1989). Koristeci se prethodnim primerom, ako se osoba zenskog pola
identifikuje kao pripadnica Zenskog pola ne znaci nuzno da je voljna da se bori za dalju
emancipaciju zena, iako prepoznaje uticaj i povezanost tih promena sa sobom i sopstvenim
zivotom. Kod poslednjeg mentalnog procesa — socijalne komparacije — neophodno je ostvariti
nekoliko aspekata koji uticu na medugrupnu diferencijaciju baziranu na poredenju. Prvenstveno,
vazno je da se pojedinac identifikovao sa pripadaju¢om grupom i internalizovao identitet te grupe,

tj. da je prosao proces socijalne kategorizacije 1 identifikacije. Potom, socijalna situacija u kojoj se
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komparacija odvija mora biti povoljna, ali i druga grupa sa kojom se pojedinac kao pripadnik svoje
grupe uporeduje mora biti relevantna na relacionoj osnovi (Tajfel & Turner, 2004). Na primer,
Skolski pedagozi kao profesionalna grupa sprovodice socijalnu komparaciju sa psiholozima,
uciteljima i nastavnicima kao relevantnim grupama, dok ¢e neke druge profesionalne grupe kao
Sto su masinski inzinjeri, frizeri, programeri i sli¢no biti manje relevantne u socijalnoj komparaciji.
Uz pomo¢ socijalne komparacije pojedinci potvrduju svoje stavove 1 percepcije putem
interpersonalne komparacije sa stavovima i percepcijama sebi sli¢nih ljudi i ovaj proces vodi ka
usaglasavanju i asimilaciji medu ljudima (Festinger, 1954). S druge strane, medugrupna socijalna
komparacija naglaSava razli¢itost i distinkciju izmedu odredenih grupa (Hogg, 2012), Sto opet
doprinosi stvaranju odredene slike o sebi, pozitivnije ili manje pozitivne, u zavisnosti da li se

sopstvena grupa percipira kao bolje ili loSije pozicionirana.
1.2. Socijalno-kognitivna teorija

Socijalno-kognitivna teorija, koja je iznikla iz radova Alberta Bandure (Bandura, 1986;
Bandura, 1997), predstavlja drugu teoriju na koju se oslanja ovo istrazivanje. U poslednjih
nekoliko decenija ova teorija pronalazi svoju primenu u sve viSe disciplina i teorijskih osnova
razli¢itih istrazivackih problema. U centru postavki socijalno-kognitivne teorije nalaze se ideje o
ljudskoj agensnosti, koja se odnosi na namerno 1 svesno delovanje pojedinca u drustvenoj sredini,
tj. na ljudske kapacitete da sopstvenim svesnim, namernim delanjem uticu na svet oko sebe
(Bandura, 1997). Pri tom, vazno je razlikovati agensnost, kao namerno delovanje, od efekata i
rezultata tog delovanja. Naime, ishod odredene aktivnosti je determinisan razli¢itim faktorima od
kojih je delovanje pojedinca samo jedan od njih, ali ne 1 konacni, odlucujuéi faktor. Zbog toga
Bandura (1986) posmatra ljudsko delovanje (agensnost) u trijadicnom reciprocitetu koji
podrazumeva uzro¢no posledi¢no delovanje izmedu ponaSanja, intrapersonalnih/unutrasnjih
faktora 1 spoljasnje sredine (Figura 2). Ono §to nije direktno vidljivo iz grafickog prikaza ovog
odnosa jeste da reciprocitet ne podrazumeva da svi aspekti imaju jednaku snagu i uticaj u
interakciji. Uticaj intrapersonalnih, ponaSajnih 1 sredinskih c¢inilaca varira u zavisnosti od
konkretnih aktivnosti i razli¢itih okolnosti. Takode, medusobni uticaji i reciprocni efekti ne deluju
uvek u isto vreme i kao celina, ve¢ postoji odredeni vremenski sled u kojem uticaj odredenog
faktora preovladuje. U sustini, pojedinac deluje na okolinu svojim ponaSanjem jer je intrinzi¢no

motivisan da je prilagodi sebi, dok sredina nudi mogucnosti pojedincu da bira, daje mu povratne
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informacije, 1 kreira situacije u kojima pojedinac lakse ili teze dostize postavljeni cilj (Ninkovi¢,
2016). Socijalno-kognitivna teorija sa svojim dualistiCkim posmatranjem ljudske agensnosti,
premosc¢ava jednostranosti bihejvioralnih i kognitivnih teorija o ljudskom ponasanju. Naime,
uticanje na sebe same, pojedinci delimi¢no doprinose tome kakva ¢e osoba postati 1 kako ¢e
delovati. Samim tim, ljudska agensnost u vec¢oj meri funkcioniSe proaktivno i generativno
(kreirajuci), nego samo reaktivno (Bandura, 1997). Prema tome, ljudska bi¢a su samoorganizujuéa,
proaktivna, samoregulativna i samorefleksivna i samim tim ona nisu samo produkti odredenih

zivotnih okolnosti, ve¢ njima i doprinose namernim i svesnim uticanjem (Bandura, 2006).

Figura 2 Model trijadicnog reciprociteta ljudske agensnosti (adaptirano iz Bandura, 1997)

Unutrasnji (intrapersonalni) faktori

Ponasanje — Socijalno okruzenje

Socijalno-kognitivna teorija predvida postojanje Cetiri kljucne karakteristike ljudske
agensnosti (Bandura, 2006):

1. Intencionalnost kao klju¢na karakteristika ljudske agensnosti se odnosi na
planiranje akcije 1 osmiSljavanje razlicitih strategija za sprovodenje aktivnosti. Pri
tom, na svako delovanje uti¢e mnogo razlicitih faktora i samim tim ne postoji
apsolutna agensnost. Zbog toga pojedinac mora da prilagodava svoje namere ovom
diverzitetu, a samim tim da razvija nekoliko strategija koje ¢e predstavljati
alternative u slucajevima kada se javi neuspeh u postizanju ciljeva.

2. Promisljenost se odnosi na moguénost pojedinca da vizualizuje 1 predvidi buduce
ishode sopstvenog delovanja. Ova karakteristika ukazuje da je ponaSanje
usmeravano prema predvidenim ciljevima 1 ocekivanim ishodima koji kao

kognitivne reprezentacije potencijalne buduénosti sluze kao motivator i vodi¢ za
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trenutno ponasanje. Sposobnost pojedinca da projektuje ocekivane ishode u
buduénosti na trenutne aktivnosti doprinosi svrsishodnom i promisljenom
ponasanju. Prema socijalno-kognitivnoj teoriji, postoje tri osnovne grupe ishoda:
fizicka (prijatnost/neprijatnost), socijalna (nagrada/kazna) i samoevaluativna
(zadovoljstvo sobom/samokriticizam). lako su i pozitivna oc¢ekivanja (motiviSuca)
I negativna o¢ekivanja (demotiviSuca) vazna za ljudsko ponasanje, ni jedno od njih
samostalno nema veliku ulogu u predikciji ponasanja pojedinca. Naime, ovde je re¢
o razlikovanju ocekivanih ishoda, s jedne strane, i uverenja o ucinkovistosti
pojedinca u odredenoj aktivnosti (samoefikasnost), s druge strane (Bandura, 1997).
Pojedinac moZe znati da odredeni sled aktivnosti i postupaka dovodi do odredenog
ishoda, ali ukoliko ima ozbiljnu sumnju u to da li je sposoban da te aktivnosti
sprovede, posedovanje tih informacija nece uticati na njegovu aktivnost (Bandura,
1977).

3. Samoreaktivnost podrazumeva samoregulativnu sposobnost pojedinca da
konstruise prikladne korake u izvodenju odredene aktivnosti, te da reguliSe proces
njihovog izvodenja. Ideje se retko pretvaraju u zeljeni u¢inak bez pravljenja greSaka
u pocetnim pokuSajima. Zbog toga, ova karakteristika ljudske agensnosti
podrazumeva da pojedinac, pored planiranja aktivnosti i vizualizacije potencijalnih
ishoda, razmatra sopstvenu aktivnost 1 prikupljaju¢i informacije detektuje 1
ispravlja neuskladenosti izmedu onoga Sto je zamislio 1 sopstvenih postupaka
(Bandura, 1997).

4. Samorefleksivnost se odnosi na samoispitivanje sopstvenog funkcionisanja. Kroz
svesno i funkcionalno preispitivanje, pojedinac razmatra sopstvenu efikasnost,
svoje zamisli, aktivnosti, kao i svrhu i smisao sopstvenog delovanja. Na osnovu ove
refleksije, pojedinac prilagodava i ispravlja sopstveno ponaSanje ukoliko je to
neophodno. ,,Ova metakognitivna sposobnost samorefleksije o adekvatnosti
sopstvenih misli i postupaka jeste najistaknutije ljudska Kklju¢na karakteristika
agensnosti“ (Bandura, 2006: 165). U sustini, ova Cetvrta karakterstika ljudske
agensnosti se odnosi na samoefikasnost.

Samoefikasnost predstavlja uverenja pojedinca u sopstvenu sposobnost da realizuje

aktivnosti na nacin koji ¢e doprineti ostvarenju zamisljenih ciljeva (Bandura, 1997). Ukoliko
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pojedinac veruje da nema sposobnost da dostigne odredeni cilj 1 zeljeni rezultat, ne¢e ni pokusavati

aktivno da radi na njegovom ostvarenju (Bandura, 1997). Drugim recima, snaga ubedenja u

sopstvenu efikasnost ¢e verovatno uticati na odluku o delovanju, koje pak ima za cilj pronalazenje

reSenja u odredenoj situaciji. Ljudi pretenduju izbegavanju ukoliko veruju da uspesno razreSavanje

tih situacija prevazilazi njihove sposobnosti. S druge strane, oni se odlu¢no i samouvereno

ukljucuju u aktivnosti ukoliko sebe percipiraju kao sposobne za pronalaZenje reSenja i razreSavanje

situacije, Cak i kada te situacije potencijalno deluju zastraSujuce. Pored toga §to percipirana

samoefikasnost ima uticaja na odluku o preduzimanju aktivnosti za reSavanje odredenog problema,

posredstvom ocekivanja uspeha u toj aktivnosti, ona moze uticati 1 na istrajnost i koli¢inu truda

koju je pojedinac spreman da uloZi u prevazilaZzenju prepreka i negativnih posledica delovanja

(Bandura, 1977). Pritom, neophodno je razlikovati samoefikasnost od opste sposobnosti pojedinca.

Naime, uverenja o efikasnosti predstavljaju klju¢ni produktivni faktor u sistemu ljudske

kompetentnosti. Na primer, razli¢itim ljudima sa sliénim sposobnostima, ili pak istoj osobi u

razli¢itim okolnostima, performansa moze da bude losa, prosecna ili izvanredna u zavisnosti od

fluktuacija u njihovim uverenjima o li¢noj efikasnosti (Bandura, 1997). Samim tim, faktor uspeha
nisu samo opste sposobnosti pojedinca, ve¢ i stav koji pojedinac ima o tim sposobnostima.

Kada je re¢ o izvorima percepcije koju pojedinac ima o sopstvenoj samoefikasnosti,

Bandura (1997) istice da se ona izgraduje na osnovu Cetiri osnovna izvora informacija:

e Licna iskustva (ne)uspeha u prethodnim slicnim situacijama predstavljaju prvu

grupa informacija, za koju se smatra da u najvecoj meri odreduje samoefikasnost

(Ninkovi¢, 2016). U poredenju sa ostalim izvorima samoefikasnosti, li¢no iskustvo

1 oseanje uspeha u prethodnim situacijama proizvodi snazniji osecaj

samoefikasnosti koji ima vedu mogucnost generalizacije na ostale situacije.

Uverenja o sopstvenoj samoefikasnosti se generalno povecavaju u slucajevima

kada pojedinac ima uspeha u prethodnoj aktivnosti, dok u slu¢ajevima neuspeha,

posebno u pocetnim fazama delovanja, ova uverenja se snizavaju. Medutim, iako

je postizanje uspeha snazan faktor u razvijanju uverenja o samoefikasnosti, odnos

izmedu uspeha/neuspeha u delovanju i povecanja/smanjenja tih uverenja nije

direktno uzrocno-posledicni (Bandura, 1997). Isti nivo postignu¢a moze da smanji,

poveca ili uopste ne uti¢e na nivo samopouzdanja pojedinca u zavisnosti od li¢nih

i situacionih faktora koje pojedinac interpretira i procenjuje (Bandura, 1986). U

19



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

kojoj meri ¢e pojedinci izmeniti percepciju samoefikasnosti na osnovu licnog
iskustva zavisi od mnogih faktora, a neki od njih su: predubedenje o sopstvenim
sposobnostima, procenjena kompleksnost i tezina zadatka, koli¢ina napora
ulozenog u delovanje, koli¢ina pomo¢i koju su dobili sa strane, okolnosti u kojima
su delovali, vremenska linija njihovih uspeha i neuspeha, ali i kako su ova iskustva
dozivljena i memorisana (Bandura, 1997: 81). Prema tome, ukoliko pojedinac
dozivljava lake uspehe, bez vecih teskoca i prepreka, oCekivace da dostignu
rezultate brzo i lako, te ¢e biti brzo obeshrabreni ukoliko dozive neuspeh. Ovaj
primer pokazuje da je odnos izmedu uspeha i uverenja o samoefikasnosti mnogo
kompleksniji. Postojano uverenje o samoefikasnosti podrazumeva iskustvo u
prevazilazenju prepreka kroz istrajno ulaganje truda. S druge strane, nakon $to
pojedinci postanu uvereni u svoju sposobnost da uspeju u nekoj aktivnosti, njihova
istrajnost je postojana ¢ak i situacijama kada se susretnu sa teSko¢ama i preprekama
(Bandura, 1997).

Vikarijsko iskustvo podrazumeva proces socijalne komparacije sopstvenog uspeha
sa drugim ljudima cije aktivnosti su u istom ili slicnom domenu. Uverenja o
samoefikasnosti se povecavaju ukoliko se sopstveni uspeh proceni kao bolji u
procesu socijalne komparacije, dok u slucajevima kada drugi imaju bolje
postignucée, uverenje o samoefikasnosti se smanjuje. Veéi uticaj na uverenje o
posmatranje ili zamiSljanje ljudi sli€énih nama kako postizu uspeh povecava nase
uverenje da i mi posedujemo sposobnost da uspemo u toj aktivnosti. S druge strane,
kada osoba sa kompetencijama koji su sli¢ne nama, uprkos ulozenom velikom
zalaganju i trudu, doZivi neuspeh, naSa percepcija o sopstvenim sposobnostima se
snizava Sto dalje smanjuje 1 koli¢inu truda koju smo spremni da ulozimo u tu
aktivnost. lako vaznost vikarijskog iskustva moZe predstavljati vazan faktor na
osnovu kog pojedinac procenjuje sebe i svoje sposobnosti, postoje odredene
situacije u kojima je efekat ovakvih poredenja snazniji. Naime, kod pocetnika i
osoba koje nemaju li¢no iskustvo u odredenim aktivnostima vikarijsko iskustvo

snaznije deluje na percepciju sopstvene samoefikasnosti (Bandura, 1997).
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Socijalno uveravanje (socijalna persuazija) poja¢ava uverenja o samoefikasnosti
kod pojedinaca tako Sto znaCajni drugi izrazavaju poverenje u pojedincevu
sposobnost da uspesno izvrsi zadatak. Medutim, socijalna persuazija sama po sebi
moze imati ograniceno delovanje na razvoj stabilnog uverenja o samoefikasnosti,
ali moze to uverenje da pojaca, ukoliko su pohvale u okviru realnih okvira. Drugim
reCima, socijalno uveravanje najjaci efekat ima kod onih pojedinaca koji ve¢ imaju
razlog da veruju da mogu da postignu odredene ciljeve sopstvenim delovanjem. S
druge strane, ukoliko pojedinac posredstvom socijalnog uveravanja znacajnih
drugih stvori nerealisti¢na uverenja o sopstvenim sposobnostima, verovatno je da
¢e dozivljeni neuspeh diskreditovati osobu koja uverava i jo§ viSe produbiti
nepoverenje u sopstvene sposobnosti (Bandura, 1997).

Psiholoska i afektivna stanja koja uzrokuju telesne i nervne senzacije, a na koja se
pojedinci delimi¢no oslanjaju prilikom procene sopstvenih sposobnosti. Ovi
somatski indikatori samoefikasnosti su posebno znacajni u aktivnostima koje
zahtevaju fizicku umeSnost, zdravstveno funkcionisanje 1 sposobnosti
prevladavanja stresa. Uticaj psiholoskih, fizioloskih 1 afektivnih izvora
samoefikasnosti varira u zavisnosti od situacije, prethodnog iskustva sa ovim
izvorima, a narocito od znacaja koji pojedinac pridaje svakom od njih (Bandura,
1997). Neki od primera ovih potencijalnih izvora samoefikasnosti su: stres, opSte

raspoloZenje, emotivna stanja, zamor, fizicka bol, itd.

Relevantnost socijalno-kognitivne teorije za pitanja prouc¢avanja profesije i profesionalnog

razvoja se povecala nakon $to se fokus istraZivaca usmerio na kognitivne varijable 1 procese 1

njihov uticaj na profesionalne odluke i ponasanja. Socijalno-kognitivna perspektiva, koja se

zasniva na proucavanju kompleksnih veza i odnosa izmedu pojedinca i profesionalnog konteksta,

potom izmedu kognitivnih i interpersonalnih faktora, kao i izmedu unutra$njih i spoljasnjih uticaja

na profesionalni razvoj, uticala je na nastanak relativno nove teorije pod nazivom Socijalno-

kognitivna teorija karijere (Social cognitive career theory) (Lent, Brown & Hackett, 2002). Ovu

teoriju su razvili Lent, Brown i Hacket (1994) na osnovu opste socijalno-kognitivne teorije Alberta

Bandure, tako Sto su opSte postavke ove teorije primenili na proucavanje podrucja psihosocijalnog

funkcionisanja u domenu akademskih postignuca i profesionalnog razvoja. Prva istraZivanja o

karijernoj samoefikasnosti su se javila pocetkom 80-ih godina 20. veka i bila su prvobitno
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usmerena na rodnu dimenziju karijernog razvoja (Lent & Hackett, 1987). Socijalno-kognitivna
teorija karijere tezi da objasni tri povezana aspekta razvoja karijere: formiranje i razvoj
profesionalnih interesovanja, odabir akademskog i profesionalnog usmerenja i postizanje

akademskog i profesionalnog uspeha (Lent et al., 1994).
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2. PROFESIONALNI IDENTITET

U svetlu navedenog teorijskog koncepta, profesionalni identitet moguce je posmatrati kao
deo socijalnog identiteta. Literatura ne nudi preciznu definiciju pojma profesionalni identitet
prevashodno zato §to je re¢ o konstruktu koji po svojoj sustini upucuje na stalno menjanje i
redefinisanje (Rogers & Scott, 2008). Tradicionalno poimanje profesionalnog identiteta opisuje
ovaj pojam kao relativno stabilan i trajan skup karakteristika, uverenja, motiva i iskustava
pojedinca, na osnovu kog oni definiSu sebe kao profesionalca (Ibarra, 1999). S druge strane,
savremeno shvatanje prepoznaje aktivnu ulogu pojedinca kao konstruktora sopstvenog
profesionalnog identiteta. Usled toga, on se posmatra kao dinamicni, aktivni i kontinuirani proces
trajnog interpretiranja 1 reinterpretiranja iskustava koji se sticu u socijalnom okruzenju (Brott &
Myers, 1999; Goodson & Cole, 1994; Lamote & Engels, 2010; Rogers & Scott, 2008). Izgradnja
profesionalnog identiteta predstavlja interpersonalni proces koji zapocinje jos u periodu inicijalnog
obrazovanja za zivotni poziv. Vaznost meduljudskih odnosa za izgradnju profesionalnog identiteta
se moze uoliti i iz njegove uske vezanosti za profesionalnu socijalizaciju koja predstavlja
kompleksan proces kojim osoba stie znanja, veStine i osecaj za profesionalni identitet koji je
karakteristi¢an za pripadnike odredene profesije. Ovaj proces ukljucuje internalizaciju vrednosti i
normi grupe u ponasanje pojedinca i u njegovu sliku o sebi (Cohen, 1981 prema: Adams, Hean &
Stturgis, 2006). lako profesionalni identitet svoju osnovu nalazi u aktivnoj participaciji u
socijalnom i profesionalnom okruzenju, vazno je ista¢i da je izgradnja profesionalnog identiteta
istovremeno 1 intrapersonalni proces, jer podrazumeva integraciju, interpretaciju i uskladivanje tih
iskustava u sopstvenu licnost. Kroz samoevaluaciju i putem usvajanja novih informacija
profesionalni identitet se kontinuirano formira i reformira kroz vreme i kroz interakciju sa drugima
(Cooper & Olson, 1996).

2.1 Modeli razvoja profesionalnog identiteta

Kada je re¢ o razvoju profesionalnog identiteta, razliciti teoreticari su ponudili razlicite
modele ovog razvoja. Prva dva modela koja ¢e se u ovom segmentu predstaviti moguce je
kategorisati kao linearne modele razvoja profesionalnog identiteta. U okviru prvog modela autori
(Auxier, Hughes & Kline, 2003; Brott & Myers, 1999; Gibson, Dollarhide & Moss 2010)

naglasavaju interpersonalni aspekt razvoja profesionalnog identiteta isticu¢i da je taj razvoj
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posledica smenjivanja ciklusa autonomije i zavisnosti u procesu sticanja kompetencija za odredenu
profesiju. Prema ovom modelu, razvoj se odvija u tri faze ciklusa:

1. U prvoj fazi, mladi profesionalci se oslanjaju na spoljne autoritete i eksperte
(profesore na fakultetima za inicijalno obrazovanje) za sticanje znanja, iskustava i
eksternu evaluaciju sopstvenog znanja i rada.

2. U drugoj fazi mladi profesionalci se susrecu sa autoritetima u profesiji (mentori,
supervizori) 1 dobijaju povratnu informaciju o svojim profesionalnim
kompetencijama ste¢enim tokom inicijalnog obrazovanja. Na ovaj nacin pojedinac
se postepeno usmerava na samoevaluaciju dok ispituje, procesuira i internalizuje
povratne informacije dobijene eksternom evaluacijom.

3. Poslednja faza podrazumeva da je pojedinac sposoban da izvr§i samoevaluaciju
integriSuci prakti¢no iskustvo sa teorijskim znanjima sa ciljem sjedinjavanja i
ujednacavanja li¢nog (privatnog) i profesionalnog identiteta (Gibson et al., 2010).

Profesionalni identitet postaje stabilan kada se dosegne treca faza ciklusa i evaluacija postane
unutrasnja.

Auxier i saradnici (2003) su govore¢i o razvoju profesionalnog identiteta savetnika
upotrebili sintagmu ,,recikliraju¢i proces formiranja identiteta” koji se sastoji od tri klju¢na
procesa: konceptualno ucenje, iskustveno uéenje i eksterna evaluacija. Razvoj profesionalnog
identiteta prema ovom modelu podrazumeva da pojedinac pripisuje znacenja iskustvima koja stice
u toku osposobljavanja za profesiju, potom da asimiluje ta iskustva u sopstvenu li¢nost pri cemu
se uvazava 1 kontekst u kom se ona sticu. Ovaj model, takode, prepoznaje i istice vaZnost
sagledavanja kako se kljucni procesi odvijaju kroz vreme. Autori smatraju da tokom vremena
iskustveno ucenje, tacnije iskustvo koje se stice tokom neposrednog prakti¢nog rada i participacije
u razli¢itim radnim grupama, postaje progresivno sve vaznije u odnosu na konceptualno (teorijsko)
ucenje. Osim toga, primeceno je da tranzicija sa konceptualnog na iskustveno ucenje moze
predstavljati problem sa kojim se mladi profesionalci suocavaju na pocetku svoje karijere. Zbog
toga, vazno je da se u ovim ranim fazama profesionalnog razvoja paznja usmeri na pitanja
relevantna za izgradnju profesionalnog identiteta: razvoj emocionalne i bihejvioralne osves¢enosti,
spremnost na menjanje ponasanja u odnosima sa drugima, razvoj vestina na osnovu povratnih

informacija o sopstvenom ucinku i napredovanju.
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Razvoj profesionalnog identiteta nije staticki proces razvoja kompetencija, vestina i
usvajanja znanja. Problem sa statiCkim predstavljanjem procesa u kome neko postaje profesionalac
u odredenoj oblasti lezi u tome Sto se zanemaruje longitudinalna, socijalna i personalna dimenzija
razvoja ekspertize. Ove nedostatke potencijalno moze da nadoknadi Dinamicki model
profesionalnog razvoja koji prepoznaje i uvazava ¢injenicu da se profesionalni identitet razvija
kroz vreme, ima snaznu socijalnu dimenziju, prepoznaje ulogu pojedinca u razvoju sopstvenog
profesionalnog identiteta i prepoznaje vaznost postojanja opstih i posebnih asocijacija/udruzenja
prakticara i njihovo delovanje na vise nivoa (Brown, 1997). Dinamicki model formiranja

profesionalnog identiteta koji je Alan Brown ponudio mozZe se predstaviti i Sematski (Figura 3).

Figura 3 Dinamicki model formiranja profesionalnog ideniteta (adaptirano iz Brown, 1997;
Williams-Newball, 2014)

(promene)
Aktivnosti u radnom okruzenju

’ Interakcija N\
Individua _ Okruzenje
Rad. ucenje. razvoj profesionalnih odnosa
i drugih relacija

Postajanje

Profesionalni identitet e Zajednica profesionalaca

3 dimenzije:
Radno okiuzenje

Institucija

Profesija
Vazno je naglasiti da je iz ovog Sematskog prikaza teSko uvideti veliku promenljivost 1
razvojnu prirodu modela. Jedna od osnovnih ideja na kojima je baziran model je shvatanje ucenja
kao socijalnog procesa koji se odvija u interakciji i komunikaciji sa drugima i koji ne podrazumeva
linearnu transmisiju znanja ve¢ aktivnu participaciju pojedinca u sopstvenom ucenju. Takode,
socijalno okruZzenje ima vaznu ulogu zato Sto prepoznavanje pojedinca kao eksperta u odredenoj
profesiji, ali 1 znacaja odredene profesije za druStvo, ojaCava njegov profesionalni identitet.

Naposletku, ovaj model prepoznaje i istiCe znafaj zajednice profesionalaca pod kojima se
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podrazumevaju sve zajednice u kojima se pojedinac priprema za profesiju ili pak u okviru kojih
obavlja radne aktivnosti kasnije u karijeri. UceS¢e u ovim zajednicama je klju¢no za razvoj
profesionalnog identiteta pojedinca (Brown, 1997). Prema predstavljenom modelu zajednica
profesionalaca ima 3 dimenzije: Radno okruzenje - koje podrazumeva neposredno okruZenje u
kojima pojedinac obavlja aktivnosti, ono moze biti tim studenata koji radi na zajednickom projektu
ili npr. tim stru¢nih saradnika u Skoli; Institucija — predstavlja Siru dimenziju i odnosi se kako na
institucije inicijalnog obrazovanja i pripreme za odredenu profesiju, tako i na udruzenja i
asocijacije profesionalaca iz odredene oblasti; Profesija — najsira dimenzija i predstavlja ukupnu
zajednicu profesionalaca odredene profesije, kao i svih odrednica jedne profesije. Vaznost ucesca
pojedinca u razli€itim zajednicama profesionalaca pokazuju i pojedina istrazivanja (Dobrow &
Higgins, 2005) koja su utvrdila negativnu povezanost izmedu jasnoée profesionalnog identiteta i
izolovanosti pojedinca iz profesionalne zajednice, tacnije usmerenost i povezanost pojedinca samo

sa jednim ili manjim brojem mentora.

2.2 Vaznost izgradenog profesionalnog identiteta

Profesionalni identitet predstavlja deo Sireg socijalnog identiteta koji pocinje da se formira
od inicijalnog obrazovanja pojedinca, ali se i kontinuirano konstruiSe i rekonstruiSe tokom ¢itave
karijere. On omogucava bolje razumevanje sopstvenog profesionalnog delovanja, jasnije
sagledavanje sebe kao profesionalca, ali moze da doprinese i kvalitetnijoj delatnosti, visSem
samopostovanju, zadovoljstvu profesijom i sli¢no (Brott & Myers, 1999; Zivkovié i Randelovié,
2013). U literaturi se jo§ posebno naglaSava vaznost razvijenog i izrazenog profesionalnog
identiteta za upravljanje sopstvenim razvojem, pozitivnim javnim predstavljanjem sebe kao
profesionalca, kao 1 javnim zastupanjem interesa ucenika, kolega 1 roditelja (Woo, Lu & Bang,
2018).

Pojedini autori (Myers, Sweeney & White, 2002: 396) isti¢u vaznost razvijenog, snaznog
1 yjednacenog profesionalnog identiteta za uspe$no zastupanje interesa sopstvene profesije i
korisnika sa kojima profesionalac radi. Zastupanje kao aktivnost predstavlja agens socijalne
promene na individualnom nivou, kao pomo¢ direktnim korisnicima, i na sistemskom nivou, kao
kreiranje promena i napretka na nivou konkretne institucije, Sire socijalne zajednice i drustvenog
sistema (Brat, O’Hara, McGhee & Chang, 2016). Razvoj profesionalnog identiteta je neraskidivo

povezan sa uspe$nim zastupanjem sopstvene profesije. Naime, Myers i saradnici (2002) smatraju
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da je teSko ubediti donosioce odluka o opstoj vrednosti i doprinosu odredene profesije ukoliko su
pripadnici te profesionalne grupe nesigurni u to ko su i $ta ta¢no rade. Samim tim, manje je
verovatno da ¢e donosioci odluka, kreatori zakona i uredbi donositi odluke koje ¢e doprinositi
veéem zapoSljavanju, poboljsanju drustvenog i finansijskog statusa i zastupljenosti takvih
profesionalaca na liderskim pozicijama u drustvu. S druge strane, zastupanje interesa profesije od
strane profesionalaca sa razvijenim i izraZenim profesionalnim identitetom predstavlja klju¢an
faktor u razvijanju profesionalnog statusa kroz unapredivanje imidza profesije. Samim tim,
uspostavljanje jasno definisanog profesionalnog identiteta predstavlja kljucni faktor za razvoj i
napredak odredene profesije (Woo, 2013).

Formiran i jasno percipiran profesionalni identitet predstavlja i dobar okvir za razumevanje
profesionalnih uloga i odgovornosti, donosenje profesionalnih odluka, kreiranja osecaja ponosa i
satisfakcije u vezi sa izabranom profesijom, kao i postizanje samostalnosti u upravljanju
sopstvenim razvojem (Beijaard et al., 2004; Brott & Myers, 1999; Moore & Hofman, 1988; Woo
etal., 2018). Proces razvoja profesionalnog identiteta moze da pomogne profesionalcu da odgovori
na pitanja kao $to su: Ko sam ja kao profesionalac?, Koje su moje uloge i koje su kompetencije
neophodne za uspes$no izvrSavanje tih uloga?, Zbog Cega je moje profesionalno delovanje
jedinstveno i vredno za drustvenu zajednicu? itd. (Slijepcevi¢ i Zukovi¢, 2019: 120). Dakle, da bi
se pojedinac osecao kao pripadnik odredene profesije, neophodno je da ima razvijen slozeni sklop
profesionalnih kompetencija i iskustava, uverenja o sopstvenoj profesiji, ali 1 da sebe dozivljava i
da ga drugi dozivljavaju kao pripadnika odredene profesije sa odgovaraju¢im statusom u sistemu
drustvenih delatnosti (Hebib, 2014).

Kada je re¢ o inicijalnom obrazovanju i tranziciji u polje profesionalnog delovanja, pitanje
profesionalnog identiteta predstavlja vazan, ali donekle zanemaren, aspekt pripremanja za
odredenu profesiju. Pojedini autori (Brott & Myers, 1999) isticu da je jedna od Cesto pominjanih
problema kada je re¢ o stru¢nim saradnicima u Skolama vezan za neujednacenost izmedu
inicijalnog obrazovanja ovih profesionalaca i realnosti sveta rada. Stoga, odluke koje pojedinac
donosi u ovom kontekstu uticu na percepciju sebe kao profesionalca, tj. na profesionalni identitet.
Ukoliko se ovim pitanjima ne posveti dovoljno paznje u periodu inicijalnog obrazovanja pojedinca
onda nerazvijen profesionalni identitet moze predstavljati prepreku u tranziciji od studenta ka
profesionalcu (Crossley & Vivekananda-Schmidt, 2009). U tom pravcu se i kreéu razmisljanja

istrazivaca ove tematike koji teZe ka kreiranju instrumenata za preciznije merenje profesionalnog
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identiteta u razli¢itim profesijama. Takvi instrumenti mogu osvetliti specifi¢ne oblasti na koje ¢e
se usmeriti akademske institucije sa teznjom da ojacaju pripremanje studenata za njihovu profesiju
(Tan, Van der Molen & Schmidt, 2017). Kako razvijanje profesionalnog identiteta doprinosi
definisanju profesionalnih uloga u okviru jedne profesije ono takode moze doprinositi i

oblikovanju studijskih programa i usluga koji se pruzaju studentima (Brott & Myers, 1999).

2.3 Razli¢ita odredenja pojma profesionalni identitet

U literaturi ne postoji precizna i opsteprihvacena definicija pojma profesionalni identitet,
moguce je izdvojiti neke opSte odrednice ovog konstrukta koje su prevalentne u relevantnoj
literaturi. Prevashodno, profesionalni identitet se nedvosmisleno posmatra kao deo Sireg socijalnog
identiteta i deo pojedincevog self-koncepta (Moore & Hofman, 1988). Konkretnije, profesionalni
identitet se posmatra kao onaj self profesionalca koji se razvija obavljanjem profesionalnih uloga
i zadataka. To je kontinuirani proces integracije personalnih atributa i profesionalnog obrazovanja,
a koji se proverava kroz povratne informacije koje profesionalac dobija od strane znacajnih drugih
0 predstavama o sebi (Auxier et al., 2003; Beijaard et al., 2004; Chin Pei, 2014; Cooper & Olson,
1996; Gibson et al., 2010; Hall, 2002; Woo, 2013). On takode predstavlja i sistem karakteristika,
uverenja, vrednosti, motiva i iskustava na osnovu kojih pojedinci definiSu sebe u profesionalnim
ulogama (Ibarra, 1999), svoje svrhe, ciljeve 1 vrednosti, pri ¢emu se ovaj sistem razvija i menja
kroz vreme (Hsieh, 2016; Slijepcevi¢ i Zukovi¢, 2019; Woo, 2013).

Isti¢uéi sustinu shvatanja profesionalnog identiteta, Tan i saradnici (2017) isti¢u da je to
onaj deo self-a koji se razvija sa posvecenosc¢u pojedinca da ¢e obavljati svoje profesionalne
duznosti kompetentno 1 legitimno. Ni pri ovom odredenju profesionalnog identiteta ne zanemaruje
se vremenska dimenzija, ve¢ se ovaj razvoj moze odvijati tokom c¢itave karijere pojedinca. Kroz
interakciju, spoljasnje preporuke, pravila, vrednosti ili formalizovani nacin obavljanja odredenih
radnih zadataka se internalizuju i postaju li¢ni stavovi, vrednosti i navike (Tan, 2014). Drugi autori
isticu jedinstvenost i posebnost koji odlikuju odredenu profesiju, te se pod profesionalnim
identitetom podrazumeva ,,razvijen set vrednosti i uverenja, uz pretpostavku da postoje jedinstvene
karakteristike izabrane profesije, koje je ¢ine razli¢itom od svih drugih profesija® (Weinrach,
Thomas & Chan, 2001: 168). Jedna od osnovnih dilema prilikom pokusaja preciznog definisanja
pojma profesionalni identitet odnosi se na pitanje da li njega treba vezivati za profesionalnu sferu

licnosti ili za karakteristike same profesije (Spasenovi¢ i Hebib, 2014). Medutim, Cini se
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nepozeljnim ove dve strane razdvajati, niti prenaglasavati vaznost jednog, jer bez obzira da li
profesionalni identitet definiSemo sa individualnog aspekta, ili pak sa aspekta odredenog struc¢nog
profila, nije moguée zanemariti njihov medusobni uticaj i meduzavisnost. Posmatrajuéi sa
individualnog aspekta, moguénost davanja jasnog odgovora na pitanje ,,Sta ja radim?* doprinosi
izgradnji snaznog i izrazenog profesionalnog identiteta (Brott & Myers, 1999). Medutim,
neuskladenost 1 neusaglasenost u odgovoru na ovo pitanje izmedu pripadnika iste profesije moze
da dovede do konfuzije u percepciji identiteta te profesije (Spasenovié¢ i Hebib, 2014). Moguénost
davanja odgovora na ovo pitanje zavisi od mnogo faktora, ukljucujuéi i karakteristike same
profesije. Na primer, u profesijama u domenu medicine postoji jasna distinkcija, ¢ak i unutar same
profesije. Drugim re¢ima karakteristike medicinske profesije, izmedu ostalog, omogucéavaju
doktorima da jasno razgranice domen njihovog profesionalnog delovanja u odnosu sa
pripadnicima drugih profesija. Medutim, kada je re€ o, na primer, pomagackim profesijama kojim
pripada i profesija pedagoga, usled isprepletenosti uloga i profesionalnih duznosti, kompleksnosti
problema kojima se bave u svom radu i neophodnosti timskog rada sa pripadnicima drugih
profesija, takvu distinkciju nije uvek jednostavno napraviti. S obzirom na kompleksnost pojma
profesionalni identitet, a usled boljeg razumevanja Sta se pod tim pojmom podrazumeva,

neophodno je sagledati koje su to komponente koje ga sacinjavaju.
2.3.1 Komponente profesionalnog idenititeta

Usled kompleksnosti konstrukta profesionalni identitet, ne postoji saglasnost medu
autorima u vezi strukture profesionalnog ideniteta. Pojedini teoretiCari su prilikom odredivanja
strukture profesionalnog identiteta komponente odredivali specifiéno za pripadnike odredene
profesije, dok su drugi tezili da definiSu opstije komponente ovog konstrukta. Sa ciljem boljeg
razumevanja strukture profesionalnog identiteta uopste, ali i strukture koju su pojedini teoreticari
predlozili za profesije koje su bliske profesiji pedagoga, u ovom delu ¢e biti prikazane razlicite
teorijske strukture ovog konstrukta.

Jedna od ranijih studija profesionalnog identiteta (Moore & Hofman, 1988), identifikuje
pet dimenzija profesionalnog identiteta:

1. Centralnost se odnosi na to u kojoj meri pojedinac smatra da je njegova/njena
profesionalna delatnost vazna i znac¢ajna. Ova dimenzija je blisko povezana sa
statusom koju profesionalna delatnost ima u odredenom drustvenom kontekstu.

Dobar primer za to kako se percepcija centralnosti odredene profesije moze
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drasticno menjati u razli¢itim druStvima 1 druStvenim formacijama jeste
uciteljska/nastavni¢ka profesija, koja je u proslosti bila jedna od najuglednijih
profesija u svakom drustvu, dok je danas status i polozaj nastavnicke profesije
drasti¢no degradiran.

Privlacnost se odnosi na to koliko pojedinac smatra da je profesija atraktivna i
poZeljna 1 blisko je povezana sa prethodnom dimenzijom. Vaznost privla¢nosti
odredene profesije evidentna je jos u periodu inicijalnog obrazovanja za odredenu
profesiju. Naime, ukoliko je potraznja za upis studija za pripremanje
profesionalaca iz neke oblasti visoka, moguce je napraviti i bolju selekciju
studenata koji ¢e uz kvalitetan studijski program izrasti u visoko kvalifikovane i
kvalitetne profesionalce. Osim toga, u vremenu kada su promene usmerenja i
zaposlenja veoma frekvantne, ukoliko pojedinac procenjuje svoju profesiju kao
atraktivnu, manja je verovatnoca da ¢e se odluditi za takvu promenu.
Konsonanca predstavlja dimenziju koja pokazuje koliko je profesionalna
delatnost usaglasena sa drugim ulogama koje pojedinac izvrSava u porodici,
da ne postoje konflikti izmedu uloga i1 zahteva profesije 1 vrednosti, uverenja,
uloga i zahteva iz privatnog Zivota pojedinca, te da se profesionalne uloge ne kose
sa odredenim moralnim, religijskim ili vrednosnim uverenjima pojedinca (npr.
kuvarstvo u drzavi u kojoj se pretezno jede svinjetina bi moglo da predstavlja
problemati¢an izbor profesije za pojedinca kom religija ne dozvoljava
konzumaciju svinjetine).

Samoprezentovanje predstavlja dimenziju profesionalnog identiteta koja se odnosi
na sposobnost pojedinca da zastupa interese svoje profesije u drustvu, te da na
najbolji 1 najpozitivniji nacin, kroz svoju delatnost predstavlja sopstvenu
profesiju. Odnos profesionalnog identiteta 1 zastupanja kao aktivnosti je bio
predmet nekoliko istrazivanja u proslosti (Brat et al., 2016; Myers et al., 2002).
Solidarnost se odnosi na stepen u kom se pojedinac poistovecuje sa pripadnicima
svoje profesija i u kojoj meri to poistoveéivanje stvara osecaj prijatnosti i osecaja

ponosa kod pojedinca.
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Predstavljena struktura profesionalnog identiteta je u najvecoj meri akcenat stavila na
emocionalni aspekt dozivljavanja sopstvenih profesionalnih uloga, usled ¢ega je zanemaren
kognitivni aspekt. Profesionalni identitet treba da podrazumeva saglasje izmedu personalnog
pogleda na svet i profesionalnog gledista, Sto predstavlja kombinaciju shvatanja sebe kao
profesionalca i profesionalnih kompetencija. Slede¢i korak do kog ovaj proces integracije vodi
jeste posmatranje sebe kao aktivnog ¢lana profesionalne zajednice. Pojedini istrazivaci (Beijaard
et al., 2004; Lentillon-Kaestner, Guillet-Descas, Martinent & Cece, 2018), koji su predstavili
strukturu profesionalnog identiteta za pripadnike nastavnicke profesije, izdvajaju 3 komponente:
1) videnje sebe kao eksperta za oblast iz koje organizuju nastavu (predmetna ekspertiza); 2)
procena svoje pedagoske kompetentnost (pedagoska ekspertiza); 3) procena svog didaktickog
znanja i kompetentnosti (didakticka ekspertiza). Moguce je primetiti da su kreatori ovog
strukturalnog modela profesionalnog identiteta veéi akcenat stavili na kompetencije i kognitivnu
komponentu identiteta, te da su zanemarili emocionalnu i evaluativhu komponentu. Myers i
saradnici (2002) su, bave¢i se profesionalnim identitetom savetnika, utvrdili da je pitanje
profesionalnog identiteta povezano sa ulogom profesionalca, kontekstom u kom se odvija
njegovo/njeno profesionalno delovanje i tipom klijantele sa kojom profesionalac radi.

U sustini, najcesce se izdvajaju tri opste komponente profesionalnog identiteta (Adams et
al., 2006; Gibson et al., 2010; Spasenovi¢ i Hebib, 2014):

1. Samoodredenje sebe kao profesionalca $to je blisko povezano sa personalnim
atributima pojedinca 1 u su$tini predstavlja individualni dozivljaj sebe u
profesionalnim ulogama. U okviru ove kompone naglasava se znacaj biografskih
i iskustvenih faktora (porodi¢ni kontekst, iskustvo u periodu detinjstva, iskustvo
Skolovanja, itd.) za razvoj profesionalnog identiteta. Posebno znacajna su ona
iskustva ucenja u inicijalnom obrazovanju 1 iskustva dozivljena u neposrednoj
prakti¢noj delatnosti (Lamote & Engels, 2010; Slijepéevi¢ i Zukovi¢, 2019).

2. Integracija kompetencija i vrednosti kljucnih za obavljanje profesionalne uloge
Sto je blisko povezano sa profesionalnim obrazovanjem i1 razvojem, kao i
kognitivhom komponentom identiteta. U okviru ove komponente obuhvacena su
kako znanja i kompetencije stecene u toku inicijalnog obrazovanja, tako i ona koja

se razvijaju 1 unapreduju celozivotnim profesionalnim usavrSavanjem.
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3. Percepcija uloga i statusa profesije od strane znacajnih drugih (relevantnih
subjekata) u profesionalnoj i Siroj drustvenoj zajednici, $to je blisko povezano sa
emocionalnom i evaluativnom komponentom identiteta. Takode, ova komponenta
se odnosi na interakcije u radnom okruzenju, kao i to u kojoj meri pojedinci
razlikuju vlastite uloge od uloga drugih profesionalaca.

U periodu kada su istraziva¢i poceli da kvantitativno ispituju izrazenost, razvijenost i
jasnocu profesionalnog identiteta pripradnika odredene profesije, promenjen je i nacin percipiranja
strukture profesionalnog identiteta. Naime, faktori (subdomeni) ovog kompleksnog konstrukta su
pre svega morali da budu merljivi. Kod predstavljenog opsSteg modela strukture profesionalnog
identiteta istaknuta tri faktora su previSe uopSteno data, te je samim tim njihova merljivost teza.
Na primer, subdomen profesionalnog identiteta Samoodredenje sebe kao profesionalca je previse
uopsten i u literaturi nedovoljno preciziran faktor. Usled toga, postavlja se pitanje od ¢ega bi se
sastojao instrument koji bi ispitivao ovaj faktor i da li je moguce kreirati validnu jednofaktorsku
skalu koja bi zaista merila ovaj subdomen? Stoga, istrazivaci koji su tezili kvantitativno da ispitaju
profesionalni identitet (Puglia, 2008; Woo & Henfield, 2015; Woo, 2013) su izdvojili sledece
subdomene ovog konstrukta: 1) Osnovno znanje o profesiji i razumevanje profesije; 2) Li¢na
uverenja o profesiji; 3) Razumevanje razlicitih uloga i ekspertiza koje profesionalac moze da ima;

4) Usaglasenost sa sistemom verovanja dominantnim u profesiji i profesionalnim vrednostima.
2.3.2 Indikatori profesionalnog identiteta

Na osnovu predstavljenih teorijskih razmatranja profesionalnog identiteta, moguce je
zakljuciti da je re¢ o veoma sloZenom konstruktu. Raznovrsnost glediSta o tome §ta je profesionalni
identitet, kako se razvija i kakva je njegova struktura, ukazuje i na potencijalnu slozenost i
isprepletanost indikatora ili faktora koji doprinose njegovom razvoju i ukazuju na njegovu
razvijenost 1 izrazenost. S obzirom da profesionalni identitet predstavlja relativno novo
istrazivacko polje, vecina dosadasnjih istraZivanja koja su se bavila ovom problematikom pretezno
su tezila da odgovore na pitanja Sta je profesionalni identitet i od Cega je sacinjen. Medutim, u
poslednjih nekoliko godina paznja istrazivaca se usmerava na pitanja koja se ticu faktora koji uticu
na razvoj profesionalnog identiteta, tj. indikatora koji ukazuju na tu razvijenost. Za potrebe ovog
rada ovi indikatori ¢e biti predstavljeni tako Sto su podeljeni u dve grupe: personalni indikatori 1
profesionalno-kontekstualni indikatori profesionalnog identiteta. Sli¢ne klasifikacije su ponudili

jos neki autori (Hsieh, 2016) isticuci da je razvoj profesionalnog identiteta pod uticajem sledecih
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faktora: Personalni faktori (npr. iskustva u toku studiranja, koncepcija o radnom mestu);
Programski faktori (npr. Kontekst inicijalnog obrazovanja profesionalca); Faktori radnog
okruzenja i politickog konteksta (npr. izolacija naspram timskog delovanja u radnom kontekstu,

propisani standardi koji obelezavaju dobru profesionalnu praksu, itd.).
Personalni (licni) indikatori

U okviru relevantnih personalnih indikatora profesionalnog identiteta izdvojili su se dva
koncepta koja se u literaturi ¢esto poistovecuju i izjendacavaju: percipirana samoefikasnost i nivo
samopoSstovanja. Pre detaljnijeg razmatranja istaknutih indikatora, neophodno je prvo napraviti
jasnu distinkciju izmedu njih, a samim tim 1 opravdati odvojeno sagledavanje povezanosti ova dva
faktora sa profesionalnim identitetom. Naime, percipirana samoefikasnost se odnosi na procenu
sopstvenih sposobnosti, dok je samopos§tovanje povezano sa procenama sopstvene vrednosti.
Pored toga, za razliku od samoposStovanja, uverenja o samoefikasnosti su relativno dinami¢na
(podlozna promeni) i vezana su za konkretnu aktivnost ili domen. S obzirom da ne postoji fiksirana
povezanost izmedu uverenja o sopstvenim sposobnostima i toga da li osoba ima visoko ili nisko
misljenje o sebi (Bandura, 1997), opravdano je posmatrati ova dva konstrukta kao zasebne.
Konkretno, pojedinac moze sebe da posmatra kao krajnje neefikasnim u odredenoj aktivnosti bez
da ta percepcija ima negativan uticaj na njegovo samopostovanje. Isto tako, moguce je da je
pojedinac veoma uspeSan u odredenoj aktivnosti, ali da to ne doprinosi nivou njegovog
samopoStovanja. Pritom, ovo je slucaj samo ukoliko pojedinac ne ulaze sopstvenu vrednost u
uspeh u toj konkretnoj aktivnosti. Drugim re¢ima, veza izmedu ova dva koncepta postoji ali ona
nije uvek uzro¢no-posledi¢na, niti je nuZna i fiksirana. Kada govorimo o povezanosti svakog od
ovih faktora sa profesionalnim identitetom, moguce je primetiti da su odnosi izmedu ovih veoma
kompleksnih mentalnih konstrukata slozeni 1 viSestrani.

Percepcija samoefikasnosti moze da bude relevantan indikator profesionalnog identiteta.
Ovo je moguce pretpostaviti zato §to uverenje o sopstvenim sposobnostima za postizanje uspeha
predstavljaju determinantu mnogih procesa u profesionalnom delovanju. Uverenja o sopstvenoj
samoefikasnosti uti¢u na misljenja 1 osecanja, nivo motivacije i ponasanje. Prema tvorcu socio-
kognitivne teorije, pojedinci koji imaju visoko poverenje u sopstvene sposobnosti uglavnom
postavljaju sebi vise ciljeve, posveceniji su, motivisaniji, istrajniji na putu ka njihovom
ostvarivanju, ali i otporniji na potencijalne neuspehe (Bandura, 1986). Pored toga, samoefikasnost

predstavlja medijatorski faktor u profesionalnom ucinku, pri ¢emu je pronadena pozitivna veza
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izmedu samoefikasnosti i sposobnosti adaptacije, zadovoljstva poslom i smanjenja stresa (Lent &
Hackett, 1987). Pronadena je i snazna pozitivna veza izmedu visoko procenjene samoefikasnosti i
posvecenosti 1 privrzenosti poslu, ili drugim rec¢ima, odluke o odabiru i ostajanju u odredenoj
profesiji (Chesnut & Burley, 2015). Domet uticaja percipirane samoefikasnosti je jos$ Sira jer su
nalazi pojedinih istrazivanja (Wang, Hall & Rahimi, 2015) identifikovali samoefikasnost kao
vazan prediktor psiholoskog i fizickog zdravlja nastavnika, ali 1 njihove namere da ne daju ostavku
na poslu. U svrhu ilustracije, ovo istrazivanje je pokazalo da su nastavnici sa snaznijim uverenjima
U svoju sposobnost da aktivno uklju¢e ucenike u proces ucenja iskazali visi nivo zadovoljstva
poslom 1 nizu opasnost od profesionalnog sagorevanja, ali i nizu ucestalost simptoma razlicitih
psihosomatskih bolesti. Dakle, za kompetentno funkcionisanje nisu dovoljna samo usvojena
znanja, razvijene kompetencije i vestine iz odredene oblasti, ve¢ i li€na uverenja o sopstvenoj
efikasnosti da ta znanja i kompetencije primenimo. Samim tim, samoefikasnost nije usmerena na
merenje kompetencija 1 vestina koje pojedinac poseduje, ve¢ na sagledavanje uverenja pojedinca
o tome Sta on moze da postigne sa onim ¢ime raspolaze U razli¢itim uslovima i situacijama
(Bandura, 1997).

Nivo samopostovanja, kao pozitivna evaluacija pojedinca o sebi kao osobi/li¢nosti u celini
(Rosenberg, 1965), nesumnjivo je povezan sa self-konceptom osobe. S obzirom da je profesionalni
identitet deo socijalnog identiteta, koji je sastavni deo pojedincevog self-koncepta, deluje
relevantno razmotriti povezanost nivoa samopoStovanja i profesionalnog identiteta. Tako, na
primer, u teoriji socijalnog identiteta kolektivno samopoStovanje predstavlja jednu od tri osnovne
komponente koje mogu da doprinesu razvoju socijalnog identiteta pojedinca. Nivo
samopos$tovanja se posmatra kao poseban indikator profesionalnog identiteta u odnosu na
samoefikasnost, $to je 1 potvrdeno istrazivanjem (Bodenhorn & Skaggs, 2005) koje je pokazalo da
izmedu mera procene samopostovanja i samoefikasnosti ne postoji korelacija. Percepcija vaznosti
nivoa samopoStovanja za razvoj profesionalnog identiteta je utemeljena i u nekim ranijim
istrazivanja (Butler & Constantine, 2005) koja su pokazala da je visoko samopostovanje povezano
sa nizim rizikom od profesionalnog sagorevanja. Pored toga, pretpostavlja se da ¢e pojedinci sa
visokim samopostovanjem ceSc¢e videti sebe kao sposobne, znacajne 1 vredne osobe, u odnosu na
pojedinca sa niskim samoposStovanjem (Cai et al., 2015). Ovo istrazivanje je identitifikovalo
samopostovanje kao vazan prediktor profesionalnog identiteta, pri c¢emu se kao klju¢na poveznica

izmedu ova dva konstrukta izdvaja profesionalni aktivitet (,,career exploration®). Drugim reima,
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za razvoj profesionalnog identiteta neophodno je kontinuirano sagledavanje i preispitivanje
sopstvenih osobina i kompleksnosti radnog okruzenja putem prakticnih istrazivackih iskustava. S
druge strane, odredene komponente profesionalnog identiteta su relevantne za nivo
samopostovanja kod pojedinca i kolektivnog samopostovanja odredene profesionalne grupe. Tako
je, na primer, visina kolektivnog samopostovanja profesionalaca pod uticajem drustvenog statusa
profesionalne grupe (Ellemers et al., 1999). Na osnovu svega istaknutog, moguce je zakljuciti da
je odnos izmedu samopostovanja i socijalnog identiteta, a samim tim i profesionalnog identiteta,

dijalekticki i multidimenzionalan.
Profesionalno-kontekstualni indikatori

Profesionalni identitet je viSestruk entitet na ¢ije oblikovanje pored psiholoskih faktora,
uti¢u 1 mnogi istorijski, socioloski i kulturni faktori (Cooper & Olson, 1996; Rogers & Scott,
2008). Prema Day i saradnici (2006: 611), spoznaja sopstvnog profesionalnog identiteta odvija se
na nekoliko nivoa u okviru slede¢ih domena:

1. Makro strukture: Sire socijalne/kulturne karakteristike (drustvena i politicka pitanja
i kretanja) koje su relevantne i imaju uticaja na radno okruzenje u kom pojedinac
radi,

2. Mezo strukture: socio-kulturno-organizacijske formacije ustanova u kojima
pojedinac radi i ustanova u kojima se obrazuje;

3. Mikro strukture: relevantni subjekti sa kojima pojedinac radi i saraduje;

4. Personalne biografije: vrednosti, verovanja, ideologije.

Dakle, na izgradnju i razvoj profesionalnog identiteta uticu mnogi faktori i promene koje
se deSavaju kako u neposrednom okruzZenju pojedinca, tako i u Sirem druStvenom kontesktu. U
ovom delu predstavicemo neke od profesionalno-kontekstualnih indikatora profesionalnog
idenititeta koji su se u dosadasnjim istrazivanjima ovog i njemu srodnih fenomena pokazali kao
znacajni.

Profesionalna socijalizacija je posebno vazna tokom razvoja profesionalnog identiteta i
podrazumeva slozen proces u toku kog pojedinac stiCe znanja, veStine i1 razvija profesionalni
identitet karakteristiCan za pripadnike odredene profesije. Ovaj proces podrazumeva da se
vrednosti i norme profesionalne grupe internalizuju u pojedincevo sopstveno ponasanje i poimanje
sebe (Adams et al.,, 2006). Prilikom uvodenja pojedinca u profesiju, posebno je vazno

uspostavljanje veza i odnosa praceno participacijom u profesionalnim aktivnostima u radnom
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okruzenju (Cohen-Scali, 2003), pri ¢emu, kvalitet integracije mladih profesionalaca u radno
okruzenje koje im omogucava da kroz slobodno delanje upoznaju sopstvenu profesiju, predstavlja
jedan od najznacajnijih faktora koji utiCu na izgradnju profesionalnog identiteta (Chaix, 1993
prema: Cohen-Scali, 2003). Pored toga, za razvoj jasnog profesionalnog identeta veoma je vazno
i mentorstvo na pocetku karijere profesionalca (Woo, Storlie & Baltrinic, 2016). Prethodne studije
pokazuju da je proces istrazivanja i gradenja profesionalnog identiteta povezan sa Sirinom mreze
profesionalaca i mentora sa kojim je pojedinac u kontaktu (Dobrow & Higgins, 2005). Naime, ovo
longitudinalno istrazivanje je ukazalo na vaZnost postojanja mreze profesionalnih uzora.
Pronadena je negativna povezanost izmedu jasnoce profesionalnog identiteta i usmerenosti
pojedinca na jednog ili mali broj mentora/profesionalnih uzora, ili kako su u studiji to nazvali
,»gustine razvojne mreze“. U sustini, Sira razvojna mreza omogucava pojedincu bolji pristup
relevantnim resursima i informacijama i pruza mogucnosti za participiranje u razlicitim
aktivnostima koje doprinose profesionalnom razvoju i stvaranju jasne slike o sebi kao
profesionalcu. Moguce je zakljuditi da su mnoga istrazivanja ukazala da je incijalno obrazovanje
i rana faza profesionalnog razvoja kriti¢na za razvoj jasnog profesionalnog identiteta. Samim tim,
neophodno je posvetiti viSe paznje profesionalnoj socijalizaciji mladih profesionalaca, pri cemu je
potrebno da im se pruzi adekvatna prilika i podrSka u periodu kada traze odgovor na pitanje ko
sam ja kao profesionalac. Kako bi to bilo moguce neophodno je prvo utvrditi koji su to jo§ faktori
koji doprinose razvoju jasne slike o sebi kao profesionalcu, te na osnovu tih saznanja teziti
unapredivanju procesa uvodenja mladih u odredenu profesiju.

Mnoga istraZivanja su ukazala na relevantnost duZine radnog staza i koli¢ine radnog
iskustva u formiranju i izrazenosti profesionalnog identiteta (Cohen-Scali, 2003; Crossley &
Vivekananda-Schmidt, 2009; Dobrow & Higgins, 2005; Puglia, 2008; Scarborough & Culbreth,
2008; Woo, Lu, Harris & Cauley, 2017). Ono $to je veoma zanimljivo jeste da su istrazivaci
dolazili do razli¢itih zakljucaka kada je re¢ o povezanosti duZine radnog staza i koli¢ine radnog
iskustva s jedne strane i profesionalnog identiteta (i/ili njemu srodnih konstrukata) sa druge strane.
Naime, pojedini autori (Puglia, 2008; Scarborough & Culberth, 2008; Woo et al., 2017) su pronasli
da prethodno radno iskustvo pozitivno doprinosi nekim komponentama profesionalnog identiteta,
dok su nalazi drugih istrazivanja (Zivkovi¢ i Randelovi¢, 2013) pokazali da je duzina radnog staza
negativno povezana sa razvijenoS¢u profesionalnog identiteta, ili pak da izmedu ovih varijabli

nema statisticki znacajnog odnosa (Konstam et al., 2015).
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Aktivitet pojedinca u profesionalnoj i Siroj drustvenoj zajednici, kao 1 opsti stav pojedinca
0 ovim pitanjima je jo$ jedan od potencijalno vaznih indikatora profesionalnog identiteta.
Intenzivniji angazman u profesionalnoj zajednici potencijalno doprinosi razvoju kompetencija,
boljem spoznavanju sopstvene profesije kroz upoznavanje razli¢itih primera dobre prakse i
razvijanju stavova o njoj. Razlicita istrazivanja su pokazala da pojedinci sa viSe angazovanja U
oblasti sopstvene profesije 1 u drustvenoj zajednici istovremeno imaju izraZeniji profesionalni
identiteta (Crossley & Vivekananda-Schmidt, 2009). Takode, o neraskidivoj povezanosti
profesionalnog identiteta i javnog zastupanja, kao jednog od najvaznijih oblika aktiviteta u oblasti
profesije, i profesionalnog identiteta su govorila i neka ranija istraZivanja (Brat et al., 2016; Myers
et al., 2002; Woo et al., 2018).

Kontekst u kom profesionalci obavljaju svoje profesionalne uloge je takode veoma vazan
indikator, jer razli¢ite specificnosti radnog okruzenja mogu u vecoj ili manjoj meri, direktno ili
indirektno da doprinesu izraZzenijem ili manje izrazenom profesionalnom identitetu. Na razvoj
profesionalnog identiteta potencijalno mogu uticati odredene geografske 1 strukturalne
specifi¢nosti profesionalne organizacije u kojoj je pojedinac zaposlen. Pri tome, ovde je fokus na
specifi¢nosti populacije sa kojom profesionalac radi, a te specifi¢nosti proizilaze, izmedu ostalog,
1 iz okruzenja u kojima ta populacija zivi. Na primer, nesumnjivo je da postoje razlike izmedu
ucenika iz seoske 1 u€enika iz gradske sredine. Tako su i ranija istraZivanja su pokazala da roditelji
iz urbanih sredina u ve¢oj meri primenjuju permisivan vaspitni stil u odnosu na roditelje iz ruralnih
sredina (Rani & Singh, 2013). Jo$ neka istrazivanja (Butler & Constantine, 2005) su ukazala na
vaznost neposrednog okruZenja, isticuci da pedagozi koji rade u urbanijim sredinama imaju veci
nivo stresa 1 veci rizik od profesionalnog sagorevanja.

Medutim, pored ovih geografskih i strukturalnih karakteristika radnog okruZenja, mnogo
vazniji indikator razvoja profesionalnog identiteta predstavlja zadovoljstvo poslom, odnosima u
kolektivu i generalnom klimom u radnom okruzenju. Ova tvrdnja je potvrdena i u ranijim
istrazivanjima (Johnson, Kraft & Papay, 2012) u kojim je pronadeno da su nastavnici zadovoljniji
i da planiraju da ostanu na svom radnom mestu u $kolama sa pozitivnim radnim okruzenjem,
nazavisno od demografskih karakteristika ucenika. Pritom, nastavnicima su bili mnogo vazniji
socijalni uslovi (kultura skole, liderski stil uprave skole, odnosi izmedu kolega) od fizi¢kih uslova
i opremljenosti Skole. Bez obzira u kojoj oblasti profesionalac obavlja svoju profesionalnu

delatnost, negativne posledice losih odnosa u radnom Kkolektivu kao i benefiti zdrave i
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podrzavajuc¢e klime na radnom mestu predstavljaju predmet interesovanja istrazivaca i Cesto
istrazivan fenomen. Ranija istrazivanja (Bogler & Somech, 2004) su identifikovala stepen u kom
su nastavnici osnazivani (Teacher empowerment) u kolektivu kao znacajan prediktor posvecenosti
sopstvenoj profesiji i ustanovi u kojoj nastavnici rade. U ovom istrazivanju je identifikovano Sest
elemenata kroz koje se vidi da li su nastavnici osnazivani od strane kolektiva, tj. Sest faktora
osnazivanja: ukljuc¢enost u donosSenje odluka; prilike za profesionalni rast i razvoj, druStveni status,
samoefikasnost, autonomija i uticajnost. Na primer, stav pojedinca o tome da li veruje da ima
slobodu donosenja odluka ili da je uticajan/na, svakako se formira, makar delom, od povratnih
informacija znacajnih drugih sa kojima pojedinac radi. Usled toga, ukoliko je neposredno
okruzenje podrzavajuce, podsticuce, oslobadajuce, ukoliko nastavnik prima konstruktivne kritike
i slicno, njegova identifikacija sa profesionalnom organizacijom ¢e biti jaca, a naposletku,
potencijalno i sa samom profesijom. Druga istrazivanja (Devos, Dupriez & Paquay, 2012) su
pokazala da je radno okruzenje koje odlikuje intrinzi¢na motivacija zaposlenih, ulaganje napora i
napredovanje na osnovu samoevaluacije povezano sa poveéanjem samoefikasnosti nastavnika,
dok je okruzenju u kom dominira kompeticija, poredenje, potreba za dokazivanjem i strah od
pravljenja greski snazno povezano sa negativnim ishodima u domenu percipirane samoefikasnosti.
Dakle, pozitivna Skolska klima predstavlja faktor koji je povezan sa mnogim, za profesionalni
identitet, relevantnim konceptima, $to ukazuje na znacaj ispitivanja povezanosti ova dva koncepta.
Ovo je posebno znacajno ukoliko imamo u vidu da ispitivanje povezanosti pozitivne Skolske klime
1 zadovoljstva neposrednim socijalnim okruzenjem u Skoli, sa jedne strane, i profesionalnog

identiteta, sa druge strane, predstavlja malo istraZivan problem.
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3. PROFESIJA PEDAGOGA: RAZVOJ | SPECIFICNOSTI
DELOVANJA

3.1 Kriterijumi odredenja (razvijenosti) profesije pedagoga

Na pitanje Sta je profesija mogucée je dati razliite odgovore, §to je u velikoj meri, u
kolokvijalnom govoru, uslovilo nedovoljno raspoznavanje razlika izmedu srodnih pojmova
profesija, zanimanje i zvanje. Usled toga, pre razmatranja savremenih odredenja profesije,
neophodno je prvo napraviti jasnu razliku izmedu ovih pojmova. Pod zvanjem se podrazumeva
odredeno obrazovanje koje je pojedinac stekao u toku svog Skolovanja, a koje moze biti u vecoj
ili manjoj meri specijalizovano. Zanimanje, oznacava posao koji pojedinac obavlja radi
obezbedivanja sopstvene egzistencije i iza tog zanimanja ne mora nuzno da stoji odredeno
obrazovanje. Profesija se najces¢e definiSe kao ,,zanimanje koje ima monopol nad nekim
kompleksnim delom znanja i prakti¢nih vestina za koje je potrebno dugotrajno Skolovanje, tzv.
visoko obrazovanje, te tako postaje prepoznatljivo u drustvu (Sporer, 1990: 15). Sa ciljem boljeg
razumevanja i klasifikovanja profesija i njihove distinkcije od zanimanja, sociolozi su poceli da
razvijaju teorije koje su na osnovu tacno odredenih kriterijuma, po principu ¢ek-liste, odredivali
da 1i neko zanimanje moze da se svrsta u profesiju (Volti, 2012). Kriterijumi (odrednice) koje
jedno zanimanje treba da zadovolji da bi se posmatralo kao profesija su (Ledi¢, Stani¢i¢ i Turk,
2013; Sporer, 1990; Volti, 2012): razvijenost teorija i tehnika, pravo na struénu ekspertizu,
prepoznatljivost u drustvu, stepen organizovanosti profesije i razvijenost profesionalne etike.

Razvijenost teorija i tehnika. Prva karakteristika profesija jeste ta da su one utemeljene na
nekom sklopu teorijskih znanja. Tako, one ¢ine sistemski zaokruzenu celinu i predstavljaju osnovu
za profesionalno delovanje (Sporer, 1990). Znanje profesionalca mora biti utemeljeno na
razvijenim i priznatim teorijama i konceptima, to jest, neophodno je da profesionalac svoj rad
zasniva na adekvatnoj teorijskoj osnovi. Takode, ovo znanje je i specijalizovano, ali ne isuvise
specijalizovano jer su u tom slucaju u pitanju prakti¢na znanja ili vestine koja se mogu usvojiti
kroz kratak intenzivan trening za obavljanje odredenog zanimanja. Dakle, neophodno je
uspostaviti balans izmedu opSteg i specijalizovanog znanja, pri ¢emu se specijalizacija oslanja i
vezuje za generalno znanje iz oblasti profesije (Volti, 2012). Jedna od klju¢nih razlika izmedu
profesije i zanimanja jeste da se svakodnevni rad profesionalaca ne zasniva na rutinskom

obavljanju odredenih aktivnosti, ve¢ na resavanju problema (Sporer, 1990). Zbog toga, za
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bavljenje odredenom profesijom neophodna je dugotrajna, temeljna 1 sistemati¢na priprema
buducih profesionalaca koja se odvija na institucijama visokog obrazovanja.

Kada je re¢ o pedagoskoj profesiji, neophodno je imati na umu da su vecina profesija u
obrazovnoj delatnosti multidisciplinarne, ta¢nije utemeljene su na vise nau¢nih disciplina. U
slucaju pedagoga, obavljanje njihove profesionalne uloge mora biti utemeljeno na razliitim
disciplinama nekoliko srodnih nauka. Naime, pored disciplina iz oblasti pedagoske nauke, za
profesiju pedagoga neophodna su i znanja iz relevantnih disciplina drugih nauka (npr. razvojna
psihologija, pedagoska psihologija, sociologija obrazovanja, itd). U sustini, profesionalnost
pedagoga je moguce prepoznati u odnosu na nivo ovladanosti teorijskim znanjima iz pedagoskih i
drugih srodnih disciplina, metodoloske osposobljenosti i razvijenosti prakti¢énih umenja i navika
(Trnavac, 1996). Prema pojedinim autorima (Ledi¢ i dr., 2013) nauéne discipline koje su
relevantne za profesiju pedagoga su u dovoljnoj meri razvijene, medutim, pitanje instrumenata i
alata koje pedagog koristi u svom radu predstavlja problemati¢nu odrednicu ove profesije.

Pravo na strucnu ekspertizu. Kada govorimo o drugom kriterijumu ili karakteristici
profesija, pravu na struénu ekspertizu, odnosno postojanju monopola nad vrSenjem odredene
delatnosti, ponovo je vazno ista¢i ulogu univerziteta. Naime, pored toga Sto univerziteti
predstavljaju mesta profesionalne pripreme pojedinaca, oni putem formalnih diploma ureduju ko
moze da se bavi odredenom profesionalnom delatnos¢u (Volti, 2012). Profesija se ne smatra
priznatom ukoliko na drZzavnom nivou nema potvrden monopol nad vr§enjem svog posla. Drzava
ureduje monopol nad odredenom profesijom na dva nivoa. Prvi se odnosi na propisivanje nivoa i
vrste obrazovanja koju pojedinac mora da ima da bi mogao pristupiti odredenoj profesiji, a drugi
se odnosi na postojanje nacina da se pojedinci iskljuce iz bavljenja odredenom profesijom ukoliko
su prekrsili neke principe profesionalne etike (Sporer, 1990). Poslednjih decenija dolazi do razvoja
mnogobrojnih profesija, ali 1 do povecanja zahteva kada je re¢ o neophodnom nivou obrazovanja
za bavljenje odredenim zanimanjem. Cak i zanimanja koja su se u proglosti mogla obavljati nakon
nekog specijalizovanog treninga sada zahtevaju sticanje univerzitetske diplome (Bgje, 2012; Volti,
2012), $to obezbeduje monopol nad tom oblas¢u drustvene delatnosti. Pored toga, profesija se
oslanja na drzavu i kako bi pojacala svoj autoritet tako Sto ¢ak i kada je rec¢ o rutinskim poslovima
u toj profesiji, koje i1 laici mogu bez problema obavljati uz malo prakticne obuke i vezbanja,
eksluzivno pravo imaju samo profesionalci iz te oblasti. Krajnji cilj toga jeste odrzavanje moci

profesije nad drustvom, kao i o€uvanje cene profesionalnih usluga.
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Drugi aspekt koji je vazan kada je re¢ o ovoj karakteristici profesija jeste uredivanje odnosa
izmedu grani¢nih profesija (npr. pedagozi-psiholozi-socijalni radnici) koje imaju delimi¢no iste ili
preklapajuée sfere delatnosti i relativno sliéne kompetencije (Sporer, 1990). Profesionalne
aktivnosti pedagoga zaposlenih u obrazovno-vaspitnim institucijama podrazumevaju jedinstveno
pedagosko, psiholosko, mentalno-higijensko 1 socijalno delovanje (Trnavac, 1996), Sto Cesto
dovodi do intenzivnog preklapanja domena rada pedagoga i drugih stru¢nih saradnika (Popov i
Spasenovi¢, 2018). Sve to pretpostavlja neophodnost timskog rada svih stru¢nih saradnika u skoli,
ali otvara i mogucnost nejasno postavljenih granica izmedu stru¢njaka grani¢nih profesija,
uplitanja drugih stru¢njaka u podrucja pedagoskog rada i naruSavanja prava na stru¢nu ekspertizu.
Na primer, prema Zakonu 0 osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (Sluzbeni glasnik, br.
6/2020) poslove stru¢nog saradnika u skoli i predskolskoj ustanovi mogu da obavljaju pedagog ili
psiholog. U zavisnosti od veli¢ine Skole odreduje se ,,broj izvrSilaca na poslovima strucnog
saradnika i to pedagoga ili psihologa, a zavisno od potreba Skole i programa koji se ostvaruje to
moze da bude logoped, socijalni radnik, defektolog ili andragog™ (Sluzbeni glasnik, br. 115/2020,
¢lan 10). Pri tome, odluka o tome kog obrazovnog profila ¢e zaposleni stru¢ni saradnik biti je u
potpunosti u nadleznosti ustanove i direktora. Ovako definisane odredbe i zakoni omogucéavaju
supstituciju jednog strucnog saradnika drugim, Sto potencijalno moze da dovede do
neprepoznavanja ekspertize, specificnosti, nadleZnosti i neposletku neophodnosti Skolskog
pedagoga i psihologa (Slijepcevi¢ 1 Zukovi¢, 2019). Ovakve zakonske odredbe, pracene
ogranicenjima u zaposljavanju struénih saradnika u Skoli, svakako narusavaju monopol profesije
pedagoga i pravo na stru¢nu ekspertizu.

Prepoznatljivost u drustvu. Treci Kriterijum za sticanje statusa profesije odnosi se na stepen
jasnog prepoznavanja profesije od strane Sireg druStvenog okruzenja. Drugim recima rec je o
kolektivnoj predstavi ¢lanova drustva koja im pomaze da prepoznaju i zauzmu stav o odredenoj
profesiji i profesionalcima (Sporer, 1990). Smatra se da je rad profesionalca od velike vrednosti
za drustvo u celini i1 za pojedinca koji koristi te profesionalne usluge (Volti, 2012), te je taj rad
prakti¢no nezamenjiv. Sporer (1990) isti¢e da zanimanje kojim se neko bavi na najevidentniji
nacCin predstavlja tog pojedinca, tacnije pruza nam informaciju o njegovoj poziciji u drustvenoj
podeli rada, prethodnom obrazovanju, poloZaju u socijalnoj strukturi i slicno. Stepen
prepoznatljivosti odredene profesije je uslovljen i rasprostranjenoséu populacije koja koristi usluge

odredenih profesionalaca. Na primer, profesija doktora je visoko prepoznatljiva u drustvu od strane
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svakog Clana zajednice. Zanimljivo je da, iako je pohadanje osnovne Skole zakonski obavezujuce
za sve pripadnike naSeg drustva, Sto znaci da svi ¢lanovi zajednice direktno ili indirektno koriste
usluge pedagoga u jednom periodu svog zivota (kao ucenik ili kao roditelj), prepoznatljivost
profesije pedagoga nije na zadovoljavajuéem nivou. Jo$ jedan faktor od kog zavisi prepoznatljivost
profesije jeste i zivotni vek profesije, koji je u slu¢aju pedagoga relativno kratak (Ledi¢ i dr., 2013).

Profesija pedagoga je, na primer, potpuno neprepoznatljiva na engleskom govornom
podrucju, pri ¢emu se vrlo Cesto dogada gubljenje u prevodu, te se pedagog poistovecuje sa
nastavni¢kom profesijom (Moss, 2006). Cak i na prostoru Balkana, gde profesija pedagoga veé
ima odredenu ustaljenu tradiciju, razli¢ita istrazivanja (Pavlovié¢ Breneselovi¢, 2013; Suéur, 2011)
su pokazala da je ona nedovoljno prepoznata i da ne uziva zadovoljavajuci drustveni ugled i status.
Naime, jedno takvo istrazivanje sprovedeno u Republici Srbiji sa veoma interesantnim naslovom
“Cemu sluzi pedagog?”, ne obuhvata veliki uzorak ispitanika, ali podstice na kriti¢ko
preispitivanje uloge i statusa profesije pedagoga, inicijalnog obrazovanja pedagoga, kao i
obrazovne politike u naSoj zemlji (Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2013). Rezultati do kojih se ovim
istrazivanjem doslo pokazuju da kod ispitanika ne postoji jasna slika o tome ko je pedagog, te da
gotovo polovina ispitanika nije prepoznala specificnost profesije pedagoga u odnosu na druge
profesije (vaspitac, nastavnik, ucitelj). Pojedini ispitanici su otvoreno istakli da nikada nisu culi za
pedagoga. Kod pitanja ¢ime se bavi pedagog, viSe od 50% odgovora ispitanika fokusirano je na
rad sa decom, §to ¢ini samo jednu populaciju sa kojom radi pedagog. Pritom, zabrinjavajuéi je
nalaz da je Cak jedna petina svih ispitanika istakla da se pedagog bavi “normalizacijom” dece. Tek
nesto vise od 10% ispitanika navodi da se pedagog bavi pitanjima obrazovnog sistema,
organizacijom i unapredenjem $kolskog sistema i planom i programom rada vaspitno-obrazovnih
institucija, $to ukazuje na bolje razumevanje ove profesije. Ono $to je ¢ini znacajan doprinos ovog
istrazivanja je to Sto su ispitanike Cinile 4 grupacije: deca u predskolskoj ustanovi, srednjoskolci,
studenti sa tehni¢kog i pravnog fakulteta i slucajni prolaznici. S druge strane, moguce je da bi veéi
uzorak ispitanika ipak pruzio jasniju sliku o prepoznatljivosti profesije pedagoga. Medutim,
Cinjenica je da Cak 1 kada je reC¢ o pojedincima koji blisko saraduju sa pedagogom i koriste
njegove/njene profesionalne usluge, od kojih se ipak o¢ekuje da bolje poznaju njegovu struénost,
delatnost i uloge (Volti, 2012), prisutni su mnogi stereotipi koji prate ovu profesiju, kao §to su, na

primer, stereotipi da je pedagog neko kod koga se ucenici Salju po kazni, pedagog kao nadzor
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nastavnicima i slicno (Ledi¢ i dr., 2013). Na osnovu svega istaknutog, stice se utisak da
prepoznatljivost profesije pedagoga u drustvu jo$ uvek nije na zadovoljavaju¢em nivou.

Stepen organizovanosti profesije. Cetvrta odrednica koju jedna profesija treba da zadovolji
kako bi uopste mogla da ima status profesije odnosi se na to koliko je profesija organizovana.
Organizovanost se odnosi na vise nivoa:

e inicijalno obrazovanje profesionalaca
e mrezU institucija i organizacija u kojima se pripadnici profesije zaposljavaju
e profesionalna udruZenja i asocijacije (Ledi¢ i dr., 2013; Sporer, 1990).

Pripadnici profesije svoje inicijalno obrazovanje sti¢u na visokoSkolskim institucijama, pri
¢emu trajanje studija, struktura studijskih programa i prakti¢no osposobljavanje profesionalaca
predstavljaju pokazatelj autoriteta te profesije (Ledi¢ i dr.,, 2013). Prema tome, stepen
organizovanosti institucija za profesionalno obrazovanje i pripremu profesionalaca u odredenoj
oblasti pokazuje i stepen razvijenosti te profesije (Sporer, 1990). Razvijenost i organizovanost
institucija za pripremu pedagoga za profesiju u nasoj zemlji jeste na zadovoljavajué¢em nivou?®, tj.
moguce je smatrati ovaj uslov adekvatno ispunjenim. Razvijenost, rasprostranjenost i status
institucija u kojima se pedagozi zaposljavaju je takode pokazatelj pozicije i statusa koju pedagoska
profesija zauzima u drustvu. Tako, druStveni status koji Skolske institucije i obrazovanje uopste
imaju u odredenom druStvu, neminovno utiCe i na druStveni status zaposlenih u oblasti
obrazovanja, ukljucuju¢i i Skolskog pedagoga. Poslednji nivo na osnovu kog se procenjuje stepen
organizovanosti profesije odnosi se na profesionalna udruzenja i1 asocijacije, njihove tradicije,
uticajnost 1 drustveni status. Uloge i ciljevi profesionalnih udruZenja su viSestruki i odnose se na
povezivanje pripadnika profesije i uskladivanje njihovog profesionalnog delovanja, o¢uvanje i
zaStitu monopola profesije, osiguravanje 1 iniciranje istrazivacke aktivnosti i unapredivanje nauke
na kojoj pociva profesija, rad na povecanju kompetencija pripadnika profesije, i slicno (Ledi¢ i dr.,
2013; Sporer, 1990). Pedagoska udruZenja u na$oj zemlji imaju dugogodidnju tradiciju, a

udruzivanje pedagoga postoji na vise nivoa: nacionalnom, pokrajinskom i okruznom?. S obzirom

% Prvo odeljenje za pedagogiju je otvoreno pri Filozofskom fakultetu u Beogradu 1962. godine, a iste godine
se otvara i hastavna grupa za Pedagogiju u okviru Filozofskog fakulteta u Kosovskoj Mitrovici. Tri godine kasnije se
konstituise Katedra za pedagogiju na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu, a 2000. godine se otvara departman za
Pedagogiju na Filozofskom fakultetu u Nisu. Od osnivanja do danas, uz razli¢ite promene koje su se desavale kako na
sistemskom nivou, tako i u okviru samih visokoskolskih ustanova, Katedre za pedagogiju na fakultetima u ¢etiri grada
u Republici Srbiji svake godine upisuju i obrazuju generacije pedagoga.

4 Pedagosko drustvo Srbije je strukovna organizacija diplomiranih pedagoga, odnosno profesora pedagogije
i drugih koji stru¢no i nau¢no prouc¢avaju vaspitanje i obrazovanje na nacionalnom nivou koja postoji od 1949. godine.
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da snaga i uticaj profesionalnih udruzenja, njihova tradicija i drustveni status predstavljaju vazan
Cinilac statusa odredene profesije (Ledi¢ i dr., 2013), moguce je zakljuciti da profesionalna
udruzenja pedagoga na teritoriji Srbije imaju zadovoljavajucu tradiciju koja deluju na viSe nivoa,
od lokalnog do nacionalnog. Medutim, pravu snagu njihovog uticaja i stepen njihovog
angazovanja u razvoju i zastiti monopola pedagoske profesije, kao i stepen njihovog ulaganja u
svakog od svojih ¢lanova, moze predstavljati zanimljivo pitanje za neka naredna istrazivanja.
Profesionalna etika. Pod ovom odrednicom profesije podrazumeva se skup normi,
vrednosti i ciljeva koje pripadnici odredene profesije u svom radu treba da postuju i primenjuju,
bilo da je u pitanju formalni, pisani, eti¢ki kodeks ili neformalni, nepisani eti¢ki kodeks (Sporer,
1990). Profesionalna etika najeS¢e normira altruizam u radu, primenu najnovijih nauc¢nih
dostignuca u svojoj praksi bez obzira na potencijalne spoljasnje pritiske, profesionalno ponasanje
u odnosima profesionalaca i klijenata, kolega, profesionalca i organizacije u kojoj radi i
profesionalca i drustva (Ledié¢ i dr., 2013; Sporer, 1990). Kada govorimo o profesiji pedagoga,
profesionalna etika je odredena sa dokumentom pod nazivom Eti¢ki kodeks pedagoga (Zarkovié,
Radosevi¢ i Skundri¢, 2007), koji je osmisljen i usvojen od strane Pedagoskog drustva Srbije.
Ovim dokumentom se ureduje odnos pedagoga prema: udruzenju, profesionalnoj slobodi i ugledu,
struénom 1 istrazivackom radu, drugom licu, kolegama i javnosti. U sustini, od pedagoga se
ocekuje da tokom svog rada na prvo mesto uvek stavi dobrobit ucenika, da postuje tajnost
informacija koje mu se povere, da vodi racuna o zaStiti dostojanstva svih sa kojima stupa u
profesionalni odnos, da nahodi da uvek u radu postupa objektivno i kontroliSe emocionalne
odnose, da sa kolegama 1 saradnicima uspostavlja odnose zasnovane na uzajamnom postovanju,
da deli svoja saznanja i pozitivna iskustva u radu sa pripadnicima svoje profesije i naposletku, da

ne zloupotrebljavaju struku za li¢ne interese (Ledic i dr., 2013).

Misija rada Drustva odnosi se na unapredivanje profesionalnog razvoja i napredovanja svojih ¢lanova. Kao neke od
opstijih ciljeva delovanja ovog drustva izdvajaju se: podsticanje naucno-istrazivackog rada u oblasti obrazovanja,
razvoj i iniciranje izdavacke delatnosti u oblasti pedagoske nauke, doprinosenje profesionalizaciji profesije pedagoga
i pomaganje u upravljanju karijerom ¢lanova Drustva. https://www.pedagog.rs/

Pedagosko drustvo Vojvodine predstavlja dobrovoljnu, drustveno strukovnu organizaciju pedagoga koja
deluje na toj teritoriji. https://www.pedagoskodrustvovojvodine.edu.rs/

Podruznice pedagoga deluju na podruéju jednog okruga ili grada. Na primer, jedna takva organizacija je
Podruznica pedagoga osnovnih $kola JuZznobackog okruga koja je osnovana 2015. godine, a razvila se iz Aktiva
pedagoga koji je osnovan 1977. godine. Ciljevi ovog udruzenja su sli¢no definisani kao i ciljevi Pedagoskog drustva
Srbije. Medutim, ono §to ¢ini veliku razliku u funkcionisanju ova dva udruzenja jeste neposredna povezanost i
ucestalost kontakata clanova udruzenja koja je mnogo intenzivnija i frekventnija u slucaju PodruZznice.
http://podruznicapedagoga.weebly.com/
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S obzirom na tematiku ovog istrazivanja, neophodno je istaci vaznost kvalitetnog odnosa
sa kolegama za razvoj profesije i profesionalnog identiteta pedagoga. Deljenje iskustava i znanja
steCenih u profesionalnom radu i u toku stru¢nog usavrSavanja Cini profesiju bogatijom i
uticajnijom (Ledi¢ i dr., 2013). Posebnu ulogu u ovom procesu imaju profesionalne asocijacije i
udruzenja koje organizovanjem programa stru¢nog usavrsavanja, strucnih i naucnih skupova,
formalnih i neformalnih sastanaka udruzenja, olakSavaju proces protoka informacija izmedu
pripadnika profesije. Takode, vazno je uspostavljanje dvosmernog protoka informacija izmedu
teorije i prakse, tacnije izmedu naucno-istrazivackih ustanova i prakti¢ara (npr. pedagoga u
Skolama). Na osnovu svega navedenog moguce je zakljuciti da je odrednica profesije koja se
odnosi na profesionalnu etiku razvijena na zadovoljavaju¢em nivou kada je re¢ o profesiji

pedagoga.
3.2 Razvojni put profesije pedagoga u Skolama u Srbiji i okruZenju

Razvojni put profesije pedagoga u Srbiji i okruzenju dominantno je vezan za proces
uvodenja sluzbe struénih saradnika (tzv. pedagosko-psiholoske sluzbe) u skole. Naime, pocev od
1954. godine, od kada je ova sluzba uvedena u Skole na naSem regionu, njen razvoj i rad je tekao
u viSe pravaca i orijentacija. Tako je, na primer, u Sloveniji akcenat u profesionalnom delovanju
pedagoga bio na savetodavnom radu (Pedicek, 1967), dok je u Hrvatskoj orijentacija bila na
organizaciji vaspitno-obrazovnog rada. Osim toga, u pojedinim delovima u regionu, akcenat je
stavljan 1 na reSavanje socijalnih pitanja ucenika. U Srbiji je prva grupa pedagoga otpocela sa
radom 1958. godine, pri ¢emu nije bilo jasno §ta se podrazumeva pod sluZbom struc¢nih saradnika
u Skoli. U sustini, prvo su se otvorila radna mesta nakon ¢ega su se donosili propisi, a tek kasnije
se definisao status i programi rada pedagoga (Vracar i Maksimovi¢, 2017). Faze razvoja
pedagosko-psiholoske sluzbe na naSim prostorima tekle su u 7 faza. U prvoj fazi razvoja naglasen
je rad sluZzbe na savetovanju u oblasti profesionalne orijentacije uc¢enika, dok se u narednoj fazi
dogodila preorijentacija na analiti¢ko-istrazivacki rad pedagoga i psihologa. U trecoj fazi razvoja,
viSe paznje se poklanjalo individualnom radu, ali samo sa u€enicima kojima je neophodna dodatna
vaspitna podrSka i ova faza se nazivala klinicka faza, §to je u narednoj fazi nadomesceno s obzirom
da je dominirala orijentacija na vaspitni rad u organizacionom smislu. Nakon ove faze, rad
pedagosko-psiholoske sluzbe se viSe usmerio na inoviranje nastave, te je fokus u petoj fazi razvoja

bio na stru¢nom usavrSavanju zaposlenog kadra. Ova orijentacija se jo§ viSe u€vrstila i proSirila u
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Sestoj fazi razvoja gde je akcenat stavljen na razvojno-pedagosku sluzbu Skole, tacnije na
pedagosko-instruktivni rad sa nastavnicima. Sedma faza donekle objedinjuje sve prethodne faze i
u njoj je akcenat na timskom radu stru¢nih saradnika (Trnavac, 1996). Predstavljenu genezu
razvoja profesionalnih uloga pedagoga na nasim prostorima Stani¢i¢ (2017) sazima u sledece Cetiri
razvojne etape:

1. Faza osmiSljavanja i legalizacije uloge (Skolskih) pedagoga koja je trajala prvih
desetak godina. U ovoj fazi javila su se nastojanja da se uloge $kolskih pedagoga
osmisle i legalizuju, tacnije da se zakonski odrede.

2. Faza afirmacije i stabilizacije profesije pedagoga tokom 70-ih i 80-ih godina
proslog veka u kojoj je doslo do masovnijeg zaposljavanja Skolskih pedagoga,
publikovanja monografija koje su imale za cilj da konceptualizuju i
operacionalizuju njihov rad, kao i usvajanje zakona u oblasti obrazovno-vaspitne
delatnosti koji su propisali neophodnost zaposljavanja stru¢nih saradnika —
pedagoga u Skolama.

3. Faza deprofesionalizacije profesije pedagoga tokom 90-ih godina proslog veka u
toku koje su Skolski pedagozi imali znatno lo$iju poziciju s obzirom da je njihov
znacaj 1 stru¢nost na nekoliko na¢ina obezvredivan. U ovoj fazi dolazi do redukcije
broja pedagoga u obrazovnim institucijama, kao i snizavanja kriterijuma stru¢nosti
za zapoSljavanje stru¢nih saradnika u Skolama, te je bilo slucajeva kada su
nastavnici sa viSe od pet godina iskustva mogli da rade kao stru¢ni saradnici —
pedagozi. Takode, u ovom periodu se otvorila moguénost supstitucije pedagoga
psihologom 1 obrnuto, ¢ime je potpuno zanemarena razliita ekspertiza strucnjaka
ovih profila.

4. Faza reafirmacije profesije koja se odvija nakon 2000-te godine i koja traje do
danas, predstavlja dosta dugu, ali i sporu fazu, u kojoj se odvija borba za
prepoznatljivost, visi status i ugled profesije pedagoga.

Tokom 1990-ih godina na naSem prostoru je doneto nekoliko zvani¢nih programskih
dokumenata koji su imali za cilj detaljniju konceptualizaciju i operacionalizaciju delatnosti
strucnih saradnika Pravilnik o programu rada stru¢nih saradnika u osnovnoj skoli i Pravilnik o
Programu rada stru¢nih saradnika u srednjoj skoli (Sluzbeni glasnik, broj 1/1993; 1/1994). lako

ovi dokumenti jesu doprineli afirmaciji i pozicioniranju pedagoske profesije, primetna je i velika
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podudarnost izmedu zadataka i poslova pedagoga i psihologa (Popov i Spasenovié, 2018), koja je
posebno vidljiva u dokumentu koji propisuje rad stru¢nih saradnika u osnovnoj $koli, gde su oblasti
rada i zadaci pedagoga i psihologa dati objedinjeno. Ova podudarnost je verovatno doprinela
mogucénosti supstitucije pedagoga psihologom i obrnuto, a samim tim i do deprofesionalizacije
profesije pedagoga. Dosta dugo nakon ovog perioda deprofesionalizacije nisu bili vidljivi veci
pomaci, posebno ukoliko se uzme u obzir da je proslo punih 18 godina do donosenja sledeceg
Pravilnika o programu svih oblika rada stru¢nih saradnika iz 2012. godine (Sluzbeni glasnik, br.
5/2012). lako je sa uvodenjem ovog pravilnika primeceno pozitivno pomeranje u definisanju
poslova pedagoga u oblasti rada sa ucenicima i nastavnicima, to nije doprinelo sustinskoj
preorijentaciji “u razumevanju funkcije i prirode saradnje pedagoga sa nastavnicima, odnosno
ucenicima” (Hebib, 2014: 342). Takode, Cinjenica je da u pedagoskoj teoriji i praksi jo§ uvek
postoji preusko razumevanje uloge, funkcija i aktivnosti pedagoga kao stru¢nog saradnika, kao i
saradni¢kih odnosa koji ovaj stru¢njak uspostavlja sa drugim subjektima $kolskog Zivota (Ibid).
Ukoliko posmatramo trenutnu situaciju vezanu za ova pitanja, moguce je uoditi da i dalje nisu
napravljeni vec¢i koraci ka razvoju i uskladivanju pravne legislative sa menjaju¢om stvarnoséu u
kojoj stru¢ni saradnici obavljaju svoju delatnost. Naime, iako je zvani¢no objavljen Pravilnik i u
2021. godini (Sluzbeni glasnik, br. 6/2021), u njemu nema posebnih, sustinskih i sadrzinskih
izmena u odnosi na Pravilnik koji je donet skoro 10 godina ranije.

Dakle, iako se status profesije pedagoga postepeno popravlja, i dalje postoji jos uvek
mnogo problema sa kojima se ona suoCava. Pored toga, predstavljeni razvojni put profesije
implicira potrebu kontinuiranog redefinisanja profesije, definisanja temeljnih uloga pedagoga,
ocCuvanja integriteta i dostojanstva profesije, a time i refleksivnog promisljanja samih pedagoga o

vlastitom profesionalnom identitetu.

3.3 Profesionalno delovanje skolskih pedagoga u savremenom drustvenom i

obrazovnom kontekstu

Savremeni kontekst u kom Skolski pedagozi rade odlikovan je cestim reformskim
inicijativama zapocetim od 2000. godine i predstavlja period koji karakteriSe smenjivanje faza
iniciranja promena, prekidanja reformi, njihovog ponovnog nastavljanja i sli¢no (Milin, Bodroza,
Deri¢, Teodorovié i Stankovié, 2014). Promene u $kolama i ¢itavom obrazovnom sistemu, posebno

kada je u pitanju implementacija novih zakona u oblasti obrazovanja, predstavljaju veliki izazov
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u radu Skolskog pedagoga (Hebib, 2013). Neke od najvecih reformskih promena koje su se
odigrale u ovom periodu odnose se na stru¢no usavrsavanje zaposlenih (INSET), skolsko razvojno
planiranje i inkluzivno obrazovanje (Teodorovi¢, Stankovié, Bodroza, Milin i Peri¢, 2016).

S obzirom da skolski pedagog predstavlja stru¢njaka koji jedini u celini pokriva vaspitno-
obrazovnu strukturu §kole i od kog se o¢ekuje da uvek bude ,.korak ispred* svih situacija koje ga
u profesionalnom radu okruzuju (Trnavac, 1996), karakteristike savremenog obrazovnog
konteksta, sa svim navedenim promenama, pred ove struénjake postavljaju visoke zahteve. U tom
smislu, kako bi na efikasan nacin obavljao sve svoje uloge, pedagog mora da bude: refleksivni
prakticar; da redovno prati druStvene i obrazovne trendove i inovacije i da te informacije dalje
diseminira direktoru, nastavnicima, roditeljima i u¢enicima; da podsti¢e i potpomaze otvaranje
Skole ka drustvenoj zajednici; da bude inicijator razlicitih Skolskih aktivnosti koje su u funkciji
pripremanja odgovornih i osve$¢enih gradana sutrasnjice, itd. Sve to ukazuje da je uloga pedagoga
danas dosta kompleksnija, ali istovremeno uzbudljivija, dinamic¢nija i kreativnija nego ranije
(Slijepcevi¢ 1 Zukovi¢, 2015). Promene koje se deSavaju u obrazovnoj praksi uslovljavaju i
rekonceptualizaciju profesionalne uloge $kolskog pedagoga, a takode se direktno odrazavaju na
(re)definisanje profesionalnog identiteta pedagoga (Spasenovi¢ i Hebib, 2014).

Dakle, profesiju pedagoga u uslovima ucestalih obrazovnih promena KkarakteriSe
dinamicnost, polivalentnost, razvojnost i sveobuhvatnost. Pored toga, ono §to je jo$ specificno za
profesiju pedagoga jeste intenzivno preplitanje i preklapanje profesije 1 licnosti, veoma Siroko
postavljeno polje delovanja, dosta profesionalne slobode i kreativnosti, ali i veliki udeo
odgovornosti, slozenosti i zahtevnosti ostvarivanja profesionalne uloge (Spasenovi¢ i Hebib, 2014;
Trnavac, 1996). Ukratko, Skolski pedagog predstavlja najSire profilisanog stru¢nog saradnika za

ostvarivanje razvojne pedagoske delatnosti. (Ledi¢ i dr., 2013; Spasenovi¢ i Hebib, 2014).
3.3.1 Inicijalno obrazovanje i uslovi za zaposljavanje strucnog saradnika - pedagoga

lako je ve¢ bilo reci o organizovanosti inicijalnog obrazovanja za profesiju pedagoga, tj. 0
aspektu koji se odnosi na zadovoljenost formalnih uslova za pripremanje budué¢ih pedagoga,
neophodno je razmotriti 1 suStinski aspekt koji se na odnosi na njihovu realnu pripremljenost za
svet rada nakon zavrSetka inicijalnog obrazovanja. U tom svetlu, Knezevi¢ Flori¢ (2008: 81),
analizirajuci potrebe za promenama u obrazovanju pedagoga, ukazuje na prisutno nezadovoljstvo
sa naCinom pripremanja buduc¢ih pedagoga za svet rada koje postoji u praksi. Naime, autorka

ukazuje na probleme u tome kako se vrednuje profesija pedagoga i kako se gleda na njenu sustinu
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i specifi¢nosti, potom, na probleme u pripremi pedagoga za dozivotno profesionalno usavr$avanje,
kao i1 na nedostatak aktivnijeg zalaganja za popravljanje ,,drustvenog statusa i materijalnih
nepravdi kada je o ovom pozivu re¢“. Danas, skoro deceniju i po nakon §to je ukazano na ova
nezadovoljstva, nemoguce je tvrditi da su svi istaknuti problemi razreSeni. Medutim, kada je re¢ o
inicijalnom obrazovanju pedagoga, pod uticajem Bolonjskog procesa, primetne su mnoge promene
koje potencijalno mogu da doprinesu njihovom prevazilazenju u buduc¢nosti. Naime, novitet u
oblasti visokog obrazovanja jeste ve¢a usmerenost ka ishodima ucenja i ste€enim kompetencijama
(Salji¢ i Vreelj, 2020). Prema Lungulov (2015) ishodi u¢enja su konkretizacija kompetencija koje
je neophodno razviti tokom obrazovnog procesa i govore Sta ¢e student znati i umeti da uradi na
kraju odredenog perioda ucenja. S obzirom na sloZenost pedagoskog delovanja u Skolskom
okruzenju, o kojoj je vec¢ bilo reci, deluje izrazito vazno organizovati inicijalno obrazovanje ovih
stru¢njaka na nacin koji ¢e im omoguciti razvoj odgovaraju¢ih kompetencija, ali i osposobiti ih da
te kompetencije razvijaju i unapreduju tokom daljeg profesionalnog razvoja u toku svoje karijere.

Istrazivanje koje je imalo za cilj da ispita procenu studenata pedagogije u Republici Srbiji
i Republici Hrvatskoj o tome u kojoj meri su studije pedagogije doprinele razvoju razli¢itih
profesionalnih kompetencija pokazalo je da se oko polovina studenata ne oseca dovoljno
osposobljeno za planiranje sopstvenog profesionalnog usavrsavanja i razvoja (Salji¢ i Vrcelj,
2020). Isto istrazivanje pokazuje da su na studijama Pedagogije zastupljeniji teorijski sadrzaji —
studenti isticu da su studije u najvecoj meri doprinele poznavanju pedagoSke terminologije,
metodologije pedagoskih istrazivanja, istorijskog 1 savremenog razvoja pedagoskih teorija,
osposobljenosti za primenu komunikacijskih vestina i sli¢no. S druge strane, studenti procenjuju
da su najmanje osposobljeni za vodenje i razvoj karijere nastavnika, profesionalno vodenje
ucenika, kreiranje i razvoj vaspitno-obrazovnih programa, vodenje pedagoske dokumentacije i
sli¢no. U sustini, studenti su istakli da smatraju da dovoljno poznaju pedagosku teoriju, ali da im
nedostaju prakti¢na znanja. Na nedovoljnu usmerenost inicijalnog obrazovanja stru¢nih saradnika
u Skolama na praksu ukazala su i neka istraZivanja koja su sprovedena van nasih prostora (Brott &
Myers, 1999) §to govori da ova problematika nije isklju¢ivo prouzrokovana nedostacima u
inicijalnom obrazovanju pedagoga u naSoj zemlji. U skladu sa tim, neophodno je dodatno
rekonceptualizovati studijske programe na nacin koji bi omogucio studentima da adekvatnije
uspostavljaju veze izmedu teorije i prakse. Medutim, s obzirom na promenljivost, razvojnost i

dinami¢nost pedagoskih pojava, preterana teznja ka direktnoj aplikativnosti pedagoSkih znanja u
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praksi moze dovesti do simplifikacije pedagoske nauke i njenog poistoveéivanja sa zanatskom
delatno$¢u. Drugim rec¢ima, studije pedagogije moraju da budu zasnovane na fundamentalnim
teorijskim znanjima, kako bi studenti bili osposobljeni da razmisljaju na meta nivou, te da sva
steCena znanja upotrebljavaju u razli¢itim prakticnim situacijama, reSavaju¢i mnostvo
profesionalnih problema i efikasno funkcioniSuéi u razli¢itim profesionalnim situacijama (Skubic
Ermenc, Zivkovié Vujisié & Spasenovi¢, 2015). Spasenovié¢ i Hebib (2014) isti¢u da je svim
studijskim programima Pedagogije u nasoj zemlji zajednicko to da su akademskog karaktera, Sto
zna¢i da pruzaju Sire opste i teorijsko obrazovanje u oblasti pedagoske nauke, kao i ostalih
relevantnih druStveno-humanistickih nauka. Autorke dalje isticu da se ,,naglasak stavlja na razvoj
profesionalne kompetentnosti $to podrazumeva razvijanje opstih 1 specifi¢nih kompetencija koje
su preduslov za uvodenje u naucnu i stru¢nu oblast pedagogije* (Spasenovi¢ i Hebib, 2014: 4-5).

Kada je re¢ o karakteristikama studijskih programa pedagogije kod nas, ono Sto je
zajednicko svim jeste postojanje obaveznih i izbornih predmeta, pri ¢emu se izbornost povecava
sa nivoom studija, a fundamentalne pedagoske discipline su najée$c¢e obavezni predmeti. Takode,
pocevsi od 2003. godine svi studijski programi pedagogije su doziveli znacajne promene kao
posledica reformi u oblasti visokog obrazovanja tj. Bolonjskog procesa. Jedna od vaznijih promena
odnosi se na prihvatanje sistema koji se temelji na tri ciklusa obrazovanja — osnovne akademske
studije pedagogije koje se zavrSavaju sa dobijanjem stru¢nog naziva diplomirani pedagog,
diplomske akademske studije pedagogije nakon Cega se stice naziv master pedagog i doktorske
akademske studije pedagogije nakon Cega se stice stru¢ni naziv doktor nauka — pedagoske nauke
(Matovi¢ i Bodroski-Spariosu, 2013). Jedan od uslova za stupanje u radni odnos na poziciju
struénog saradnika jeste zavrSene studije drugog stepena tj. diplomske akademske studije (Zakon
0 osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, 2017). Pored toga, jedan od uslova za zaposljavanje
je posedovanje dozvole za rad koja se dobija nakon polaganje ispita za licencu. Ono §to prethodi
polaganju ispita jeste pripravnicki staZz koji pripravnik obavlja pod mentorstvom iskusnijeg
pedagoga u trajanju od najvise 2 godine (Popov i Spasenovi¢, 2018). Na ovaj nacin vrsi se proces
profesionalne socijalizacije buducih stru¢nih saradnika, koji je potencijalno vazan indikator

razvoja i izrazenosti profesionalnog identiteta (Cohen-Scali, 2003; Dobrow & Higgins, 2005).
3.3.2 Uloge i funkcije pedagoga kao strucnog saradnika u skoli

Poznavanje i razmatranje uloga i funkcija skolskih pedagoga deluje posebno vazno s

obzirom da se, uprkos evidentno prisutnoj tradiciji angazovanja $kolskih pedagoga na poziciji
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struéni saradnik u $kolama u Srbiji, i dalje postavljaju dileme o neophodnosti zaposljavanja
pedagoga u Skolama. U sustini joS nije razvijena opsSteprihvacena ideja o tome Sta pedagozi rade u
Skolama (Hebib, 2014; Knezevi¢ Flori¢, 2008; Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2013), sto svakako otezava
argumentaciju struke o tome zasto je pedagog potreban tj. neophodan u skolskoj praksi. Pored
toga, vec¢ina aktivnosti Skolskog pedagoga su veoma kompleksne i obuhvataju jedinstveno i
zajednicko pedagosko, psiholosko, mentalno-higijensko 1 socijalno delovanje, pri ¢emu je
pedagosko primarno i preovladujuce. Moss (20006) istice da pedagogija podrazumeva holisiticki i
relacioni odnos u radu sa ljudima. Profesionalno delovanje Skolskih pedagoga je usmereno ka
podsticanju razvoja ucenika, kao 1 pruzanju pomo¢i ucenicima u suocavanju, prevazilazenju, ali i
prevenciji teSkoc¢a u u€enju i ponasanju (Popov i Spasenovié, 2018). Kao $to sam naziv ovog
stru¢nog profila indikuje, profesionalna uloga stru¢nih saradnika, ukljucujuci i Skolskog pedagoga,
se ostvaruje putem razlicitih formi saradnickog odnosa sa ucenicima, nastavnicima, roditeljima,
rukovodstvom Skole 1 Sirom socijalnom sredinom (Hebib, 2014). Cilj rada stru¢nog saradnika —
pedagoga, definisan u Pravilniku, jeste doprinos ostvarivanju i unapredivanju obrazovno vaspitnog
rada u ustanovi u skladu sa ciljevima i principima obrazovanja i vaspitanja definisanih u
relevantnim zakonima. Pedagog je stru¢njak koji se bavi detetom u celini, njegovim umom,
fizickim razvojem, emocijama, kreativno$c¢u, socijalnim identitetom i sli¢no. S druge strane,
nesporno je i to da vrste poslova pedagoga u $koli proizilaze iz karakteristika i specifi¢nosti $kole
u kojoj radi, strukture obrazovno-vaspitnih aktivnosti, stepena razvoja pedagoSke nauke i
programskih odrednica koje su zakonski propisane (Trnavac, 1996). Medutim, u zakonskim
regulativama, koje bi trebale da propiSu monopol profesije nad odredenom stru¢nom oblas¢u
drustvene delatnosti (Zuzi¢ i Markusi¢, 2017), i dalje je prisutno prili¢no uopsteno definisanje
oblasti rada razlicitih profila stru¢nih saradnika ¢ime je ostavljena mogucnost supstitucije jednog
stru¢njaka sa drugim.

Uloge stru¢nih saradnika su definisane kroz klju¢ne oblasti rada date u programskom
dokumentu za rad stru¢nih saradnika. Pravilnik o programu svih oblika rada stru¢nih saradnika
(Sluzbeni glasnik, 2012, 2021). Pritom, vaZno je imati na umu da uloge 1 konkretne aktivnosti nisu
rutinske, nepromenljive 1 stalno utvrdene, ve¢ podrazumevaju kreativan, stvaralacki i problemski
orijentisan rad. Klju¢ne oblasti rada, propisane Pravilnikom, su iste za sve strucne saradnike Koji
rade u obrazovno-vaspitnoj instituciji (pedagog, psiholog, socijalni radnik, defektolog i sl.),

medutim, konkretni poslovi i aktivnosti se u manjoj ili vecoj meri razlikuju od stru¢njaka do
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stru¢njaka (Popov i Spasenovi¢, 2018). Pravilnikom je propisano devet oblasti rada u okviru kojih
deluju struéni saradnici u $kolama: 1) Planiranje i programiranje obrazovno-vaspitnog rada; 2)
Pracenje i vrednovanje obrazovno-vaspitnog rada; 3) Rad sa nastavnicima; 4) Rad sa u¢enicima;
5) Rad sa roditeljima, odnosno starateljima; 6) Rad sa direktorom, stru¢nim saradnicima,
pedagoskim asistentom 1 pratiocem ucenika; 7) Rad u stru¢nim organima i timovima; 8) Saradnja
sa nadleznim ustanovama, organizacijama, udruzenjima i jedinicom lokalne samouprave; 9)
Vodenje dokumentacije, priprema za rad i stru¢no usavrsavanje. Popov i Spasenovi¢ (2018: 45—
46) su analiziraju¢i Pravilnik ustanovili da u okviru istaknutih oblasti rada postoji 101 aktivnost
koja spada u domen rada pedagoga i 83 aktivnosti koje spadaju u domen rada psihologa. lako se
poslovi 1 aktivnosti u okviru propisanih oblasti rada razlikuju izmedu stru¢nih saradnika razlicitih
struénih profila, evidentno je da se poslovi pedagoga i psihologa u $koli u vecoj meri podudaraju
i sustinski obuhvataju sledece funkcije (Popov i Spasenovi¢, 2018; Trnavac, 1996; Zukovic i
Slijepcevi¢, 2019):
1. Savetodavna i konsultativna funkcija u okviru koje stru¢ni saradnik pruza pomoé
ucenicima, nastavnicima i roditeljima. Pedagog pomaze u¢enicima kod problema u
ucenju, ostvarivanja kvalitetnih meduljudskih odnosa, profesionalnog vodenja i
savetovanja, razvijanja i negovanja individualnih potencijala ucenika itd. Pedagozi
kroz saradnju sa roditeljima pruzaju pomo¢ u ostvarivanju vaspitne funkcije
porodice, rade na intenzivnijem ukljuc¢ivanju roditelja u rad Skole, pruzaju pomo¢
roditeljima u suoCavanju sa problemima u ucenju i ponasanju kod ucenika 1 sli¢no.
Kada je re¢ o pedagosko-instruktivnom radu sa nastavnicima, pedagozi pomazu
nastavnicima u osmiS$ljavanju i realizaciji nastavnog rada, inoviranju nastave,
motivisanju ucenika, ostvarivanju kvalitetne komunikacije sa uenicima i stvaranju
pozitivne klime u ucionici, u planiranju i realizaciji stru¢nog usavrsavanja itd.
2. Analiticka funkcija rada pedagoga je eksplicitno vidljiva i naglaSena u prve dve
oblasti rada pedagoga u okviru kojih je, izmedu ostalog, predvideno da on ucestvuje
u planiranju 1 programiranju rada Skole, a na osnovu pracenja i vrednovanja efekata
rada iz proteklog perioda. Medutim, ova funkcija se prozima kroz sve oblasti rada
Skolskog pedagoga. Samo na osnovu analize i redovnog pracenja efekata aktivnosti
u bilo kojoj oblasti rada, pedagog moze da unapreduje sopstveni rad, a potom i rad

Skole u celini. Pedagog prati 1 analizira: napredovanje ucenika, ostvarivanje
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nastavnih i vannastavnih aktivnosti, implementaciju inovacija, uslove realizacije
rada Skole, potrebe svih u¢esnika Skolskog Zivota i sli¢no.

3. Razvojna funkcija rada pedagoga, koja se prirodno nadovezuje na prethodnu
funkciju, podrazumeva iniciranje i sprovodenje razli¢itih mera i aktivnosti koje
imaju za cilj obezbedivanje optimalnih uslova za razvoj i napredovanje ucenika.
Ove aktivnosti 1 mere mogu biti usmerene ka obezbedivanju optimalnih uslova za
razvoj i zadovoljavanje potreba konkretnog ucenika ili grupe ucenika, ka
unapredivanju nastavnog rada iz odredenog predmeta ili nastave u celini, ili pak ka

boljem razumevanju i unapredivanju skolske prakse u celini.

3.4 Kompetencije Skolskih pedagoga

Pre razmatranja kompetencija Skolskih pedagoga, neophodno je prvo odrediti znacenje
ovog pojma. Kompetentnost podrazumeva sposobnost pojedinca da aktuelne i buduce Zivotne
situacije uspesno savladava. Drugim recima to je posedovanje onih znanja i umenja koja pojedincu
omogucavaju da se adekvatno adaptira u novim okolnostima (Slijep¢evi¢ i Zukovi¢, 2015). Na
osnovu ovog odredenja, moguce je re¢i da je kompetentan pedagog onaj koji poseduje relevantna
znanja i umenja koja mu pomazu u re$avanju problema u pedagoskoj praksi. Medutim, ovde nije
re¢ samo o pedagoskim znanjima i umenjima, jer za uspesno savladavanje vecine situacija u praksi,
ona nisu dovoljna sama po sebi. Zbog toga, pri razvoju kompetencija vazno je usmeriti paznju i na
razvoj osobina li¢nosti, interpersonalnih i komunikacijskih vestina. Takode, prilikom definisanja
ovog pojma neophodno je imati u vidu da je priroda kompetencija razvojna, ta¢nije da one zavise
od steCenog profesionalnog iskustva, ali i konteksta (Ledi¢ i dr., 2013). Pojmovi kao $to su
(klju¢ne) kompetencije, kompetentnost, kompetencijski pristup obrazovanju i slicno postaju
veoma aktuelni u drugoj polovini 20. veka, podstaknuti ubrzanim druStvenim promenama koje su,
prirodno, dovele i do neophodnosti reformisanja obrazovnih sistema na svim nivoima. Ove
promene su dovele do toga da profesionalne kompetencije postaju veoma aktuelno istrazivacko
polje, te su mnogobrojni autori ponudili razli¢ite modele 1 strukture.

Stark, Lowther 1 Hagerty (1986) su izdvojili Sest dimenzija profesionalnih kompetencija:
1) Konceptualne kompetencije koje podrazumevaju razumevanje teorijskih osnova profesije; 2)
Tehnicke kompetencije koje se odnose na sposobnost uspeSnog izvrSavanja profesionalnih

aktivnosti i zadataka; 3) Kontekstualne kompetencije koje se odnose na razumevanje drustvenog
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konteksta u okviru kog pojedinac profesionalno deluje; 4) Interpersonalne i komunikacijske
kompetencije; 5) Integrativne kompetencije koje podrazumevaju sposobnost integracije i primene
teorijskih saznanja i tehniCkih vesStina u konkretnom prakticnom delovanju; i 6) Adaptivne
kompetencije koje se odnose na sposobnost anticipiranja i akomodacije na promene, bilo drustvene
ili one u okviru same profesije.

Veliki doprinos proucavanju kompetencija u obrazovanju na internacionalnom nivou je
doneo projekat ,,Tuning educational structures in Europe®, ili Tuning projekat (Ledi¢ i dr., 2013).
U okviru ovog projekta definisane su opste ili genericke kompetencije, ali i specifi¢ne
kompetencije za pojedine oblasti (npr. obrazovanje, biznis, fizika, istorija itd.). l1zdvojene su tri
oblasti opstih kompetencija (Competences - Tuning Educational Structures in Europe, 2011):

1. Instrumentalne kompetencije obuhvataju kognitivne, metodoloske, tehnoloske i
lingvisticke sposobnosti.

2. Interpersonalne kompetencije obuhvataju individualne sposobnosti u domenu
socijalnih vestina, tacnije socijalne interakcije 1 kooperacije.

3. Sistemske kompetencije se odnose na sposobnosti kombinovanja znanja,
razumevanja i senzibilnosti i uslov za razvoj ove oblasti kompetencija jesu
razvijene kompetencije iz prethodne dve oblasti.

U oblasti obrazovanja, veliki fokus se usmeravao na pitanja nastavnickih kompetencija 1
profesionalnog razvoja ovih stru¢njaka. Stru¢no usavrSavanje svih zaposlenih u obrazovno-
vaspitnoj delatnosti predstavlja jedan od Kljuénih elementata reformi obrazovnog sistema.
Medutim, fokus istraZivaca, donosioca odluka, pa i zavoda za struéno usavrSavanje ovih kadrova
je pretezno usmeren na nastavnike, dok se o kompetencijama i profesionalnom razvoju pedagoga
znatno manje govori. U zemljama okruZenja su prisutniji projekti i istrazivanja koja imaju za cilj
odredivanje i definisanje standarda kompetencija stru¢nih saradnika (Andi¢, 2020; Fajdeti¢ i
Snidari¢, 2014; Ledi¢ i dr., 2013; Stanic¢i¢, 2001). Kao rezultat projekta ,,Referalni mehanizam
podrske dijeci u riziku u Skolama Republike Srpske®, napravljena je publikacija u okviru koje se
definiSu standardi rada stru¢nih saradnika. U okivru ovih standarda dat je opis pedagoSke profesije,
definisane su oblasti rada, kljucni poslovi, ali i potrebne kompetencije koje su posebno prikazane
za svaku oblast (Andi¢, 2020). Ovakav pristup, na prvi pogled, pruza bolju preglednost i
sistematizaciju kompetencija prema oblastima rada pedagoga. Medutim, kompetencije koje su

navedene u ovoj publikaciji sustinski predstavljaju konkretne aktivnosti u okviru svake oblasti
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rada, tj. sposobnost pedagoga da uspesno izvrsi tu aktivnost. S druge strane, Stjepan Stanici¢
(2001) je na osnovu istrazivanja na dosta velikom uzorku pedagoga iz srednjih i osnovnih $kola
na podru¢ju tri zupanije u Republici Hrvatskoj ponudio sveobuhvatniji model klju¢nih
kompetencija za pedagosku profesiju. Ovim istrazivanjem utvrdene su sledeée kljucne
kompetencije koje pedagog mora posedovati za uspeSno ostvarivanje svoje uloge (Ledi¢ i dr.,
2013):

1. Licne kompetencije u okviru kojih su izdvojene iskrenost i doslednost u radu,
marljivost u izvrSavanju zadataka, sposobnost izgradivanja odnosa sa saradnicima
koji se zasnivaju na poverenju, komunikativnost i pristupacnost, otvorenost i
tolerantnost.

2. Razvojne kompetencije podrazumevaju posedovanje jasne vizije razvoja Skole,
sposobnost participacije u racionalnom planiranju i organizovanju obrazovno-
vaspitnog programa Skole, sposobnost pronalazenja i diseminacije struc¢nih
informacija, kao i uvodenja inovacija u rad, i sposobnost upotrebe informaciono-
komunikacionih tehnologija.

3. Strucne kompetencije se odnose na razumevanje nacela organizacije obrazovno-
vaspitnog procesa, poznavanje smisla i1 prepoznavanje znacaja kvalitetnog
planiranja 1 programiranja rada Skole, posedovanje didaktickih znanja i umenja,
poznavanje oblika 1 propisa iz podrucja vaspitanja i obrazovanja.

4. Meduljudske kompetencije u okviru kojih se izdvajaju razumevanje zakonitosti
meduljudskih odnosa, umece demokratskog vodenja skolskog osoblja, sposobnosti
uspeSnog razreSavanja konflikata (medijacijske sposobnosti), sposobnost
motivisanja 1 podsticanja individualnih kvaliteta relevantnih subjekata u
obrazovno-vaspitnom procesu.

5. Akcijske kompetencije se odnose na sposobnost stvaranja uslova i otklanjanja
prepreka u sopstvenom i u radu kolega, kompetencije iz oblasti pedagosko-
instruktivnog rada sa nastavnicima, otvorenost u radu sa saradnicima i sposobnosti
reSavanja problema.

U istrazivanju profesionalnih kompetencija buduc¢ih pedagoga (Maksimovi¢, Petrovié, i
Osmanovi¢, 2015) koris¢enjem faktorske analize zakljuceno je da pedagozi visoko vrednuju

sledece faktore koji se odnose na profesionalne kompetencije neophodne za buducnost: razvijanje
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licnih potencijala, posedovanje istrazivackih veStina i profesionalnih znanja, spremnost i
motivisanost za permanento obrazovanje, informisanost o podrucjima rada pedagoga i zahtevima
struke, kompetentnost u oblasti pedagosko-savetodavnog rada.

Jos jedan od pokazatelja da se ne posvecuje dovoljno paznje razmatranju pitanja
profesionalnih kompetencija pedagoga u naSoj zemlji jeste nedostatak posebno definisanih
standarda kompetencija za stru¢ne saradnike (Vracar i Maksimovi¢, 2017). Naime, Zavod za
unapredivanja obrazovanja i vaspitanja (ZUOV) u okviru propisanih podzakonskih akata nudi
pravilnike o standardima kompetencija za nastavnike i direktore ustanova obrazovanja i vaspitanja,
dok takav pravilnik za stru¢ne saradnike u Skoli jo§ uvek ne postoji, mada je u najavi. Pojedini
autori (Vracar i Milovanovi¢, 2014) ukazuju na vaznost posebnog definisanja kompetencija
struénog saradnika i njihovog standardizovanja, te na nedostatke posmatranja kompetencija
pedagoga kroz standarde kompetencija za nastavnike. Uprkos svim tim saznanjima, jo§ uvek nema
konkretnih naznaka kada ¢e biti propisani standardi kompetencija pedagoga u Skoli. Medutim,
ohrabruje ¢injenica da su u aprilu 2021. godine doneti standardi kompetencija za stru¢ne saradnike
u predskolskim ustanovama (Sluzbeni glasnik, br. 4/2021) te je za ocekivati da ¢e ovakav
dokument uskoro biti ozvanicen i za stru¢ne saradnike u Skolama.

Kada govorimo o kompetencijama Skolskih pedagoga, a posebno o kompetencijama koje
su vazne za razvoj izraZzenog profesionalnog identiteta pedagoga i za poboljSanja statusa i ugleda
profesije pedagoga, neophodno je posebno izdvojiti specifican set kompetencija za
zagovaranje/zastupanje. Naime, Trusty i Brown (2005) su ponudili svoju kategorizaciju
kompetencija zagovaranja/zastupanja koje su podelili u nekoliko oblasti:

1. Dispozicije za zagovaranje, §to se u sustini odnosi na svesnost skolskih pedagoga
o tome kakvu ulogu oni imaju u aktivnostima zagovaranja interesa subjekata sa
kojima rade i sopstvene profesije, na to da su autonomni u razmisljanju, donosenju
odluka i delovanju, ali i da imaju odredenu dozu hrabrosti i spremnosti na
preuzimanje rizika. U okviru ove oblasti izdvajaju se: dispozicije za
zagovaranje/zastupanje, dispozicije za pruzanje podrske, dispozicija drustvenog
(Javnog) zagovaranja i eticka dispozicija. Kompetencije iz ove oblasti su najmanje
podlozne razvoju jer su povezane sa licnim uverenjima i vrednostima koje nije
lako menjati. S druge strane, razvijenost neke dispozicije moze biti uslovljena

razli¢itim faktorima Tako, npr. stepen autonomije nije isti kod pedagoga pocetnika
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i pedagoga sa vec¢im iskustvom, ali je u velikoj meri odreden i kulturom institucije
(da li institucija neguje kulturu autonomije ili kulturu usaglasenosti), kao i
saradnickim odnosima koji u njoj vladaju. Medutim, oblikovanjem li¢nih uverenja,
stavova i vrednosti pedagoga od pocetka uvodenja u ovu profesiju moze
potencijalno pomoc¢i da se odredene prepreke u razvijanju dispozicija za
zagovaranje prevazidu lakse i brze.

Znanja predstavlja oblast koja podrazumeva da skolski pedagozi poznaju: ljudske
I materijalne resurse u skoli i van nje koji se mogu upotrebiti u praksi
zagovaranja/zastupanja; zakonske okvire, parametre i ogranicenja; mehanizme za
resavanje sukoba (medijacija); razlicite modele zagovaranja/zastupanja, §to
omogucava fleksibilnost u obavljanju ove uloge; nacine postizanja sistemskih
promena. Ovu oblast kompetencija je mnogo lakse razvijati i zbog toga deluje kao
logi¢na pocetna tacka od koje je potrebno krenuti u procesu podsticanja pedagoga
na ispunjavanje uloge zagovaranja/zastupanja. Usvajanje i kontinuirano inoviranje
znanja za zagovaranje/zastupanje podstice i razvoj konkretnih vestina kroz
direktnu primenu tih znanja, ali moze da utic¢e i na promenu uverenja i stavova.
Vestine za zagovaranje podrazumevaju da Skolski pedagozi poseduju:
komunikacijske vestine koje obuhvataju sposobnost aktivnog slusanja i empatiju;
vestine kolaboracije koje pored sposobnosti kreiranja pozitivnih odnosa sa
relevantnim subjektima obuhvata i otvorenost ka drugacijim idejama i senzitivnost
prema drugim perspektivama; vestine procene i definisanja problema koji su
predmet zagovaranja/zastupanja $to podrazumeva da skolski pedagozi umeju da
procene koje su stvari za koje se treba boriti, a §ta moze biti gubljenje vremena i
energije; vestine resavanja problema sto predstavlja sposobnost korisc¢enja i
kombinovanja svih prethodnih vestina; organizacione vestine §to se odnosi na
pazljivo  planiranje, evidentiranje i  evaluiranje  svih  aktivnosti
zagovaranja/zastupanja; vestine brige o sebi $to podrazumeva razvoj rezilijentnih
snaga i tehnika preoblikovanja, koje mogu pomoc¢i da sopstvena iskustva
sagledamo i dozivljavamo racionalnije i selektivnije, sve sa ciljem sprecavanja

profesionalnog sagorevanja.
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3.4.1 Licna svojstva pedagoga

Imaju¢i u vidu isprepletenost profesije i li¢nosti kada je re¢ o profesiji pedagoga, pored
kompetencija, neophodno je razmotriti i li¢na svojstva koje jedan pedagog treba da poseduje.
Govorec¢i o svojstvima li¢nosti skolskog pedagoga, Juri¢ (2004) smatra da uz izrazit interes za rad
sa ucenicima, Skolski pedagog mora uspesno da saraduje sa odraslim subjektima Skolskog zivota
(nastavnici, roditelji, direktor i slicno), posebno zato Sto pedagog nema toliko prilika za
neposredan rad sa decom, te najcesce posredno utice na razvoj i napredovanje ucenika. Usled toga,
pedagog mora da poseduje smisao za organizaciju i realizaciju zamisljenog, da neguje
demokratske odnose, da je samokritican i refleksivan prema sopstvenoj praksi. Takode, pedagog
treba da poseduje sledece liéne karakteristike: dinamic¢nost i odusevljenost, eti¢nost, profesionalna
angazovanost, intrinzi¢éna motivisanost, emocionalna stabilnost, iskrenost (Ibid: 27). Razmatranje
licnih svojstava pedagoga moguce je sagledati i iz ugla njegove uloge kao savetnika u skoli
(Zukovi¢ 2017), sto pretpostavlja sledece:

e lzgraden identitet i samopostovanje, §to se odnosi na razvijenu svest o sebi, veru u
sopstvene sposobnosti i put sopstvenog razvoja i razvoja svoje profesije.

e Otvorenost ka promenama koja podrazumeva posedovanje hrabrosti i odvaznosti
za unosenje izmena u sopstvenu praksu, ali i praksu svoje institucije, zarad
postavljenih ciljeva.

e Sposobnost donosenja odluka, ali odluka koje su uvremenjene i koje su donesene
na osnovu profesionalnog i kompetentnog promisljanja o njima.

e Smisao za humor, kao korisno sredstvo za oslobadanje potencijalnih tenzija i
sagledavanje problema iz razli¢itih perspektiva

e Samokriticnost koja obuhvata analiziranje sopstvenih postupaka i spremnost na
prihvatanje i ispravljanje napravljenih gresaka

e Kulturna osetljivost podrazumeva razumevanje, prihvatanje i postovanje
razli¢itosti (kulturne, rasne, religijske, itd.), kao i svesnost o tome kako kulturna
obelezja uti¢u na pojedince sa kojima pedagog radi i saraduje.

e Osecaj za dobrobit drugih se odnosi na posedovanje izrazenog interesa i brige za
dobrobit drugih.

e Interpersonalna osetljivost koja se odnosi na sposobnost uzivljavanja u svet drugih

uz zadrzanu dozu profesionalizma. Ova osobina pedagoga je potrebna za
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izgradivanje ravnopravnih i partnerskih kolaborativnih odnosa sa relevantnim
drugima.

e Zdrav odnos prema svom poslu predstavlja jednu od najvaznijih osobina pedagoga
koja prevenira pojavu profesionalnog sagorevanja i svih problema koji se javljaju
kao posledica toga. Pedagog koji ima zdrav odnos prema svom poslu ume da
povuce granicu izmedu profesionalnog i privatnog domena.

U sustini, dobrog skolskog pedagoga karakteriSe organizovanost, urednost, odgovornost,
analiti¢nost, sistemati¢nost, refleksivnost, motivisanost za stalno stru¢no usavrsavanje i korektnost
u odnosima sa drugim subjektima Skolskog zivota.

U ovom delu rada su predstavljene razli¢ite dimenzije profesionalnih kompetencija koje
ukazuju na to da kompetentan pedagog mora da poseduje kompetencije iz veoma Siroko
postavljenih oblasti, kao i li¢na svojstva pedagoga koja je nemoguce odvojiti od kompetencija sa
kojima se i prozimaju. Naposletku, vazno je jo§ jednom staviti akcenat na razvojnu prirodu
kompetencija $kolskih pedagoga, te potrebu da se te kompetencije kontinuirano razvijaju i
unapreduju. O vaznosti razvijenosti profesionalnih kompetencija za snazan profesionalni identitet

Skolskih pedagoga Ce se jo$ detaljnije govoriti u narednom poglavlju.
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4. PROFESIONALNI IDENTITET SKOLSKOG PEDAGOGA

Potreba za istrazivanjem profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga proizilazi, pre svega,
iz specificnosti profesionalnog delovanja pedagoga kao stru¢nog saradnika u Skoli. Uzimajuéi u
obzir faze menjanja kroz koje je prolazila profesija pedagoga, nedovoljno precizno definisanje
uloga i kompetencija pedagoga, nedovoljna prepoznatljivost profesije u drustvu i1 nizak drustveni
status i ugled profesije (Stani¢i¢, 2017), prouCavanje i razmatranje pitanja profesionalnog
identiteta pedagoga ima izuzetan znacaj. Ako posmatramo globalnije, pedagogija, a samim tim i
profesija pedagoga, iako ima visedecenijsku tradiciju na kontinentalnom delu Evrope, prakti¢no
je neprepoznatljiva u zemljama u kojima se govori engleski jezik (Moss, 2006) i Cesto se
poistovecuje sa nastavni¢kom profesijom. Ukoliko se uzme u obzir da je engleski jezik prvi na listi
jezika po broju ljudi koji ga govore, gde ga ¢ak 1.348 biliona ljudi govori (What Are the Top 200
Most Spoken Languages?, 2018), neprepoznatljivost profesije pedagoga postavlja razli¢ita
ograni¢enja. Neka od tih ograni¢enja odnose se na smanjenje moguénosti zaposljavanja pedagoga
u inostranstvu ili pak uspostavljanja neke profesionalne saradnje, ograni¢enu mogucénost
publikovanja nau¢nih radova koja imaju izrazito pedagosku tematiku, i sli¢no. Dalje, razmatranje
komponenti profesionalnog identiteta u tzv. pomagackim profesijama je posebno znacajno usled
Cestog preklapanja domena rada profesionalaca iz razliitih profesija. Ovakvo stanje je narocito
izrazeno u profesionalnom delovanju pedagoga u Skolskom kontekstu, jer se profesionalne uloge
strucnih saradnika razli€itih profila (npr. pedagoga, psihologa, defektologa 1 sli¢no) u Skolama
Cesto preplicu. Ovakvo stanje je uslovljeno i samom prirodom profesionalnog delovanja ovih
struénjaka jer se od njih ocekuje timsko delovanje. Medutim, takva isprepletanost dovodi do toga
da je tesko jasno sagledati granice profesionalnog delovanja konkretnog stru¢nog profila (Popov 1
Spasenovi¢, 2018, Zukovi¢ 1 SlijepCevié, 2019).

U poglavlju “Teorija socijalnog identiteta” predstavljena je taksonomija razlicitih tipova
socijalnog identiteta (Brewer, 2001) koja obuhvata Cetiri kategorije: socijalni identiteti bazirani na
individualnom, relacioni socijalni identiteti, socijalni identiteti bazirani na grupnom i kolektivni
identiteti. Sa ciljem ilustrovanja ovih varijacija socijalnog identiteta autorka Brewer je
taksonomiju predstavila kroz majcinstvo kao jedan od vaznih socijalnih identiteta. Vodeni takvom
idejom, a u funkciji ove disertacije, pomenute varijacije socijalnih identiteta bice ilustrovane kroz

primer profesije pedagoga.
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Na personalnom nivou, zavrSetak fakulteta, sticanje kvalifikacije i bavljenje ovom
profesionalnom delatnos¢u ima vazan efekat na to kako pojedinac definiSe sebe kao osobu.
Cinjenica da se pojedinac identifikuje kao pedagog se integrise i uskladuje sa drugim aspektima
njegovog/njenog self-koncepta. S druge strane, uskladivanja i prilagodavanja tih razli¢itih
aspekata oblikuje i razvoj personalnog socijalnog identiteta pojedinca kao pedagoga. Drugim
re¢ima ovaj odnos je dvosmeran i dijalekticki. To $to je neko pedagog je i socijalna uloga koju
pojedinac zauzima u interakcijama sa subjektima kojima je njegova profesionalna delatnost
relevantna (ucenici, roditelji, ucitelji/vaspitaci/nastavnici i drugi strucni saradnici). Razlicite
drustvene 1 profesionalne norme i ocekivanja koja su povezana sa pedagoSkom profesijom i
ispunjavanjem profesionalnih uloga definiSu 1 karakter socijalnih interakcija sa znacajnim
drugima, ali i drustvenom sredinom u celini. Na primer, ponasanje i sopstveno predstavljanje u
javnosti se nuzno, u odredenoj meri, menja kada pojedinac postane pedagog u nekoj instituciji u
odnosu na, primera radi, period studiranja. Promena ponasanja je rezultat i nekih sistemskih normi
profesionalnog ponasanja, kao $to je npr. Eticki kodeks pedagoga (Zarkovié i dr., 2007), koje
propisuju oc¢ekivano ponasanje i javno ophodenje pedagoga. Takode, neophodno je imati u vidu
da se specificne profesionalne uloge i priroda odnosa sa znaCajnim drugima menjaju kako
pojedinac sazreva u svojoj profesionalnoj ulozi, stice viSe iskustva i unapreduje svoje
profesionalne kompetencije.

Na grupnom nivou, pedagozi Cine socijalnu tj. profesionalnu kategoriju i zakonske
regulative jasno razlikuju pripadnike ove profesionalne grupe od onih koji joj ne pripadaju.
Svakako, moguce je praviti i uze diferencijacije u okviru ove profesionalne grupe, te mozemo
govoriti o Skolskim pedagozima, predskolskim pedagozima, muzejskim pedagozima i sli¢no. Bez
obzira da i je reC o $iroj ili uzoj grupaciji, pedagog, u relacijama sa drugim pripadnicima svoje
kategorije, vrsi socijalnu komparaciju i na taj nacin evaluira sopstvenu profesionalnu efektivnost.
Pored toga, pedagog je zainteresovan i za poziciju njegove/njene profesije u odnosu sa drugim
relevantnim profesionalnim grupama, te je njegova samoevaluacija asimilovana sa ,,sudbinom® i
pozicijom koju zauzimaju pedagozi kao profesionalna grupa u celini (ili pak Skolski pedagozi kao
uza kategorija). Socijalne grupe i kategorije zauzimaju statusnu relaciju u odnosu sa drugim
grupama i ¢esto su u odnosu nadmetanja za resurse, prava i poziciju moci (Abrams & Hogg, 1990).
Naposletku, socijalni identitet je i kolektivni identitet tj. druStvena slika profesije pedagoga iz koje

proizilaze specificne kolektivne vrednosti 1 ideali. Tako su situacije neprepoznavanja profesije
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pedagoga i njegovih ekspertiza deo kolektivnog identiteta tj. drustvene slike ove profesije. S druge
strane, kolektivni identitet predstavlja bazu za formiranje razli¢itih pedagoskih udruZzenja,
socijalnih inicijativa i javnog zastupanja interesa ucenika, nastavnika, roditelja, ali i sopstvene
profesije.

Na osnovu svega reCenog deluje vazno, u skladu sa istaknutim komponentama i
indikatorima profesionalnog identiteta uopste, odrediti i komponente i indikatore profesionalnog

identiteta Skolskog pedagoga.

4.1 Komponente profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga

Pri odredenju komponenti profesionalnog identiteta pedagoga, za potrebe ove studije koja
ima empirijski karakter, neophodno je voditi racuna o merljivosti ovih komponenti. S druge strane,
s obzirom na kompleksnost, kako pedagoske profesije, tako i konstrukta profesionalni identitet,
nemoguce je tvrditi da su komponente ponudene u ovoj studiji, konacni, a ni najbolji, pokazatelji
strukture profesionalnog identiteta pedagoga. Medutim, s obzirom na nedostatak istrazivanja i
proucavanja ove tematike, struktura profesionalnog identiteta koja je predstavljena u ovom radu,
moze da bude dobra polazna osnova za dalje, dublje i1 temeljnije ispitivanje ovog, veoma
znacajnog, problema. Dakle, komponente profesionalnog identiteta koje su izdvojene za potrebe
ove studije, a koje su odredili Woo i saradnici (2018) u okviru opseznih studija sa ciljem kreiranja
instrumenta za merenje profesionalnog identiteta savetnika, obuhvataju: Znanje o profesiji,
Profesionalne kompetencije, Stavove prema profesiji i AngaZovanje u oblasti pedagoske profesije.
Argumentacija autora ovog instrumenta za odredivanje istaknutih komponenti profesionalnog
identiteta jeste da su identifikovane komponente ,,sveobuhvatne i1 celovite, jer se viSe puta
pojavljuju u savetodavnoj literaturi o profesionalnom identitetu* (Woo, 2013, str. 31). Neki drugi
autori (Adams et al., 2006; Watts, 1987) su takode prepoznali vaznost ovih komponenti, isticuci
da se profesionalni identitet moZe opisati kao sklop stavova, vrednosti, znanja, uverenja i
kompetencija koji se dele sa drugima u okviru profesionalne grupe i koji se odnose na
profesionalne uloge koje pojedinac usvaja.

Znanje o profesiji predstavlja komponentu profesionalnog identiteta koja se odnosi na
pretpostavku da ¢e pojedinci sa ekstenzivnim znanjem o profesiji pedagoga imati razvijen snaZan
profesionalan identitet. Povezanost znanja o profesiji i izrazenog profesionalnog identiteta se

nalazi u pretpostavci da to znanje omogucava pojedincu da uvidi Sta oznacava pripadnost
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odredenoj profesiji (Emerson, 2010). Drugim re¢ima, re je o poznavanju i razumevanju sopstvene
profesije 1 znacaju koji ova saznanja imaju za sposobnost pojedinca da pruzi odgovor na pitanja
,,Ko sam ja kao profesionalac?. Ukoliko za primer uzmemo problematiku kulturnog identiteta i
njegove izgradnje, moguce je primetiti da su pojedini istrazivaci (Wan & Chew, 2013) isticali
saznanje o kulturi kao vaznu komponentu kulturnog identiteta. Pri tom, vazno je istazi da je za
identifikaciju sa odredenom kulturom, pa tako 1 sa profesijom, vaznije usaglasenje li¢nih
karakteristika sa karakteristikama referentne socijalne grupacije od pukog znanja o tome S$ta su
njene osnovne odlike. Drugim recima, Sto pojedinac u ve¢oj meri odobrava i zastupa zajednicke
vrednosti, stavove i misljenja odredene socijalne grupacije, vise ¢e se identifikovati sa njom (Wan
& Chew, 2013).

Za samoodredenje sebe kao profesionalca neophodno je da skolski pedagog ima relevantna
znanja o istorijskom razvoju svoje profesije, etickim standardima, profesionalnim mrezama,
savremenim trendovima u pedagoskoj nauci i praksi, i standardima i zahtevima koje je neophodno
ispuniti kako bi pojedinac (p)ostao pedagog (Woo, 2013). Vecinu ovih saznanja budu¢i pedagozi
ve¢ stiCu tokom inicijalnog obrazovanja za profesiju i tokom perioda obavljanja pripravnickog
staza. Znanja o profesiji koja se dobijaju od razli¢itih profesionalnih uzora (fakultetskih profesora,
pedagoga-mentora, i slicno) i sopstvenog iskustva tokom studiranja i rada je klju¢no za
profesionalnu socijalizaciju i razvoj profesionalnog identiteta (Cohen, 1981 prema: Adams et al.,
2006). Od pedagoga se ofekuje da tokom citavog radnog veka prati savremene trendove u
pedagoskoj nauci 1 praksi 1 da kontinuirano dopunjuje svoja saznanja. Ovo podrazumeva da
pedagog kontinuirano prati sadrzaje pedagoSkih naucnih i struénih Casopisa, ali 1 deSavanja u
profesionalnim asocijacijama i udruZenjima.

Profesionalne kompetencije predstavljaju komponentu profesionalnog identiteta koja je
bazirana na pretpostavci da se profesija gradi na znanjima i prakti¢nim vestinama koja nisu opste
poznate $iroj javnosti i jedinstvene su za tu profesiju (Elliott, 1972). Kako razvijenost teorija i
tehnika predstavljaju klju¢nu odrednicu profesija i osnovu za profesionalno delovanje (Sporer,
1990; Volti, 2012), tako posedovanje profesionalnih kompetencija, koje su zasnovane na znanjima
1 prakticnim veStinama, neupitno predstavlja vaznu pretpostavku razvijenosti i izrazenosti
profesionalnog identiteta. U prilog ovoj tvrdnji jeste i Cinjenica da se u literaturi integracija
kompetencija i vrednosti klju¢nih za obavljanje profesionalne uloge predstavlja kao jedna od tri

opste komponente profesionalnog identiteta (Adams et al., 2006; Gibson et al., 2010; Spasenovié
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i Hebib, 2014). Posedovanje specijalizovanog opusa znanja i veStina ili drugim recima,
posedovanje visokog nivoa razvijenosti kompetencija u prakticnom delovanju Skolskih pedagoga
predstavlja znak profesionalizma. Profesionalizam predstavlja srodnu kategoriju konstruktu
profesionalnog identiteta. Prema pojedinim autorima (VanZandt, 1990), profesionalizam jeste,
izmedu ostalog, nacin na koji se pojedinac oslanja na licne visoke standarde kompetentnosti u
pruzanju profesionalnih usluga. To takode podrazumeva da je kompetentan pedagog svestan
socijalnih kulturnih, psiholoskih i kontekstualnih faktora koji vrSe uticaj u toku njegovog
profesionalnog delovanja.

Dakle, veoma je vazno da pedagog ima jasan uvid u razlicite profesionalne uloge i funkcije
koje obavlja u raznovrsnim uslovima u toku svog prakti¢nog rada (Woo, 2013). Shodno tome, za
unapredenje polozaja i statusa pedagoske profesije, ali i polozaja svakog Skolskog pedagoga u
njegovom/njenom neposrednom radnom okruzenju, jedan od vaznih koraka predstavljalo bi jasno
definisanje kompetencijskog profila pedagoga. Naime, ukoliko pedagozi nisu u stanju da daju
jasan 1 precizan odgovor na pitanje $ta je to $to oni kao strucnjaci umeju da rade (koje su njihove
klju¢ne kompetencije), kako da daju jasan odgovor na pitanje ,,Ko sam ja kao profesionalac?. U
okviru ove komponente klju¢na pitanja se odnose na to: U kojoj meri su inicijalno obrazovanje
pedagoga i obavljen pripravnicki staz osposobili pedagoga za efikasno i efektivno prakti¢no
delovanje?; Da li su pedagozi upoznati sa vaze¢im etickim i profesionalnim standardima u oblasti
pedagoske profesije?; Da li i u kojoj meri pedagozi razumeju i uvazavaju fluentnost i dinami¢nost
pedagoskih pojava, te da li su na osnovu toga svesni o neophodnosti kontinuirane samoevaluacije
i samorefleksije?.

Stavovi prema profesiji predstavljaju tre¢u komponentu profesionalnog identiteta
pedagoga koja ¢e se ispitivati u ovom radu i ukoliko je ova komponenta razvijena na visokom
nivou ona ukljucuje osecaj ponosa zbog pripadnosti profesiji i vera u njenu buduénost (VanZandt,
1990). Deo ove komponente se odnosi i na percepciju pojedinca o odnosu izmedu sebe kao
profesionalca i profesije (Woo, 2013). Ova personalna komponenta profesionalnog identiteta ima
izrazen emocionalni aspekt i predstavlja jednu od vaznih osnova toga kako pojedinac individualno
dozivljava sebe u profesionalnim ulogama. Razli¢ita istrazivanja (Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2013;
Suéur, 2011) su ukazivala na znadaj personalne komponente profesionalnog identiteta, koja se
baziraju na liénim uverenjima (stavovima) koja pojedinac ima o profesiji, pri ¢emu se posebno

izdvajaju pozitivan li¢ni odnos prema profesiji i osecaj ponosa zbog pripadnosti istoj. Prema
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pojedinim autorima osec¢aj ponosa u vezi sopstvene profesije je direktno povezan sa
profesionalnim identitetom, ali i sa razumevanjem profesionalnih uloga pedagoga od strane Sire
javnosti (Myers et al., 2002).

Posebno vazni periodi za razvijanje stavova prema profesiji jesu period inicijalnog
obrazovanja i period ulaska u svet rada (Lamote & Engels, 2010). Naime prema Cohen-Scali
(2003) razlic¢ite studije su pokazale predominantan uticaj Skolskog i1 fakultetskog konteksta na
razvoj stavova i ideja u vezi profesije i profesionalne buduénosti mladih, dok integracija u svet
rada uti¢e na promene u ovim stavovima i idejama. Usled toga, inicijalno obrazovanje, pre svega,
mora da se usmeri na emocionalne aspekte iskustava koje pojedinac ima u dodiru sa pedagoskom
praksom. Ispitujuci emocionalni aspekt, tacnije posvecenost profesiji, kod studenata nastavnickog
fakulteta Lamote & Engels (2010) su utvrdili da iako su studenti davali dosta visoke skorove na
ovoj skali, najvise su oklevali da se sloze sa tvrdnjama koje govore da im bavljanje nastavnickom
profesijom pruza zadovoljstvo i da je ova profesija najdivniji posao. S obzirom da Skolski pedagog
radi u istom kontekstu kao i ovi ispitanici opravdano je misliti da bi odgovori koje bi studenti
pedagogije dali na ova pitanja bili vrlo slicni. Negativni stavovi prema sopstvenoj profesiji
nesumnjivo imaju uticaj na percepciju profesionalnog identiteta s obzirom da su pojedinci
generalno spremniji da se identifikuju sa grupacijama koje percipiraju kao uspesnije, superiornije,
uvazenije 1 sa povoljnijim druStvenim poloZajem u poredenju sa nekim drugim socijalnim
grupacijama (Brown, 2003). Zbog toga, za snazan profesionalni identitet, pedagog mora da ima
pozitivan stav prema svojoj profesiji, da veruje u njen napredak i buducnost, da u pozitivnom
svetlu predstavlja svoju profesiju Siroj javnosti 1 da javno zastupa njene interese.

Angazovanje u oblasti pedagoske profesije predstavlja poslednju komponentu
profesionalnog identiteta koja je obuhvaéena u ovoj studiji i odnosi se na aktivnosti koje pojedinac
preduzima kako bi se ukljucio i ostao ukljuen u oblasti profesije. Stepen organizovanosti
profesije, u okviru koje se jedan od nivoa odnosi na organizovanost profesionalnih udruzenja i
asocijacija, predstavlja jednu od pet klju¢nih odrednica profesije. Na osnovu toga, potpuno je
ocekivano da se u razmatranju profesionalnog identiteta razmatra i u kojoj meri pedagozi
participiraju u ovakvim udruzenjima. Razlog tome, izmedu ostalog, lezi u Cinjenici da bi bez
angazovanja i zalaganja ¢lanova profesionalne udruge opstanak ovih organizacija bio doveden u
pitanje §to bi dalje ozbiljno uticalo na nivo organizovanosti profesije, a dugoro¢no i na status

pedagoske profesije. RazliCita istrazivanja (Healey & Hays, 2011; Hirschi, 2012; Taber &
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Blankemeyer, 2015) su ukazala da je angazovanost u oblasti profesije vazan segment
profesionalnog identiteta. Relevantnost ove komponente se ogleda i u tome da su je mnogi autori
u svojim istrazivanjima poistovecivali sa razvojem profesionalnog identiteta (Woo, 2013).
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije podrazumeva intraprofesionalnu, ali 1
interprofesionalnu saradnju u domenima edukacije, istrazivanja i1 zajedniCkih projekata.
Formiranje ovakvih efektivnih interprofesionalnih saveza omogucava da se poboljsa status i
poveca ugled profesije pedagoga, ali i ostalih profesionalaca iz pomazucih profesija (Myers et al.,
2002). Takode, istrazivaci koji su se bavili ispitivanjem izgradnje profesionalnog identiteta su
ukazivali na to da su pojedinci sa viSe prakti¢nog iskustva i viSe angazovanja u oblasti profesije
imali 1 viSe skorove na skalama za merenje profesionalnog ideniteta (Crossley & Vivekananda-
Schmidt, 2009).

Neke od aktivnosti koje pokazuju da je pedagog angazovan u oblasti pedagoske profesije
su (Healey & Hays, 2011; Puglia, 2008; Woo, 2013):

> Ucestvovanje u pedagoskim istraZzivanjima i1 objavljivanje i prezentovanje radova
iz oblasti pedagoske nauke predstavlja jednu od oblasti angazovanja koja moze
direktno da doprinese razvoju i napredovanju pedagoske nauke, a samim tim i
pedagoske profesije. Pored toga, u ovoj oblasti je izuzetno vazno da pedagozi prate
najnovija nau¢na dostignuca u oblasti svoje profesije tako Sto ¢e redovno pratiti
pedagoske Casopise, ucestvovati u naucnim 1 stru¢nim konferencijama, okruglim
stolovima i simpozijumima. Stoga, jedan od fokusa programa inicijalnog
obrazovanja pedagoga mora biti usmeren na obezbedivanje metodoloske
osposobljenosti budu¢ih pedagoga za samostalno i kompetentno sprovodenje
istrazivanja.

» Aktivnosti u zajednici podrazumevaju grupu razli¢itih postupaka kojima pedagozi
teZe da podignu svoju vidljivost 1 prepoznatljivost u druStvenoj zajednici. Jedan od
osnovnih aktivnosti koji se ¢esto pominje u relevantnoj literaturi odnosi se na javno
zastupanje interesa sopstvene profesije i zastupanje interesa subjekata sa kojima
pedagog radi (Brat et al., 2016; Calley & Hawley, 2008; Myers et al., 2002; Reiner,
Dobmeier & Hernandez, 2013). Zastupanje interesa ucenika, roditelja i nastavnika,
kao 1 pedagoske profesije moguce je vrsiti kroz lobiranje za uvodenje razli¢itih

promena, legislativa, realizaciju odredenih ideja. Pored toga, duznost pedagoga
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jeste da obrazuje zajednicu i drustvenu javnost o pedagoskoj profesiji (Woo, 2013),
te da u javnosti predstavlja 1 promoviSe ovu profesiju u pozitivnom svetlu (Myers
et al., 2002). Neki autori (Myers et al., 2002; Puglia, 2008; Woo, 2013) istic¢u da je
zastupanje interesa sopstvene profesije u javnosti jedan od profesionalnih
imperativa i da su te aktivnosti fundamentalne za razvoj profesionalnog identiteta i
buducnost profesije.

Aktivno uceS¢e u profesionalnim asocijacijama predstavlja jo§ jedan vazan
segment ove komponente profesionalnog identiteta koji je veoma povezan i sa
prethodnim segmentom. Naime, profesionalne asocijacije su organizacije koje
imaju ,legalni status za pregovaranje sa predstavnicima drzavne vlasti o
ustanovljavanju, ocuvanju, odbrani i Sirenju profesije i podru¢ja njenog delovanja“
(Ovesni, 2007: 73). Profesionalne asocijacije predstavljaju i ,,prostor u kom
Clanovi mogu da distribuiraju i dele znanja i iskustva, unapreduju svoje
kompetencije i profesionalno se razvijaju (Woo, 2013). Kristinka Ovesni (2007)
izdvaja sledece uloge profesionalnih asocijacija: Zastitna uloga koja podrazumeva
zastupanje interesa ¢lanova; Zastitno-regulatorna uloga koja ima za cilj da definise
1 obezbedi monopol nad vrSenjem pedagoske delatnosti; Promotivna uloga u okviru
koje asocijacije kroz organizovanje programa stru¢nog usavrSavanja, inoviranja
saznanja primenom istraZivanja i diseminacijom tih rezultata, ¢ine dostignuca
pedagoske profesije vidljivim; Integrativna uloga koja ima za cilj razvijanje

zajedniStva medu ¢lanovima.

4.2 Indikatori profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga

Prema Stani¢i¢ (2017), uvid u podrudje profesionalnog identiteta treba da odgovori na

pitanja ko su Skolski pedagozi i $ta ih ¢ini profesionalcima, isticuci da se profesionalni identitet

odnosi na karakteristike koje pedagoga ¢ine jedinstvenim stru¢njakom u odnosu na profesionalce

drugih usmerenja. Govorec¢i o kljuénim odrednicama (determinantama) profesionalnog identiteta,

Stani¢i¢ (2017) je izdvojio: 1) jasna usmerenost i orijentisanost u struci (jasnoca cilja i zadataka,

funkcija, podrucja i programa rada, stru¢nih kompetencija, itd.); 2) razvijenost i pouzdanost

instrumenata 1 dokumentacije; 3) stru¢ni, kvalitetni 1 motivisani saradnici; 4) eti¢nost; 5) uslovi za

uspesno ostvarivanje svoje uloge. Autori koji su se bavili istrazivanjem profesionalnog identiteta
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u okviru nastavni¢ke profesije (Zivkovié i Randelovi¢, 2013) su u okviru svog istrazivanja izdvojili
sledec¢e indikatore profesionalnog identiteta (koje su oni nazvali korelatima): samopostovanje,
zadovoljstvo porodicom, zadovoljstvo poslom, samoprocena vlastitog uspeha. Na osnovu ovog
malog broja istrazivanja, a imajuéi u vidu i tipologiju indikatora profesionalnog identiteta koju je
ponudio Hsieh (2016), u ovom istrazivanju indikatori (determinante, prediktori) profesionalnog
identiteta su podeljeni na one koje se odnose na licne, profesionalne karakteristike Skolskih
pedagoga i one koje se odnose na kontekst u kom pedagozi obavljaju svoju profesionalnu
delatnost.

4.2.1 Samoefikasnost i samoposStovanje kao licni indikatori profesionalnog identiteta

Skolskih pedagoga

Samoefikasnost, kao uverenje pojedinca u sopstvenu sposobnost da uspe$no izvrsi
odredenu aktivnost i uti¢e na to kako pojedinac razmislja, Sta oseca, kako se motivise i ponaSa
(Bandura, 1986), ¢esto se dovodi u relaciju sa profesionalnim identitetom. U daljem tekstu akcenat
¢e biti stavljen na samoefikasnost skolskih pedagoga, a polazec¢i od instrumenta koji je specifi¢no
kreiran kako bi merio samoefikasnost u okviru profesije Skolskih savetnika (kod nas pedagoga)
(Bodenhorn & Skaggs, 2005), elementima samoefikasnosti koju ispituje, kao i njegovu primenu u
prethodnim istrazivanjima.

U razli¢itim istrazivanjima koja su ukljucivala percepciju samoefikasnosti nastavnika
(Canrinus, Helms-Lorenz, Beijaard, Buitink & Hofman, 2012; Chesnut & Burley, 2015) nije
primenjena mera generalne samoefikasnosti, ve¢ je skala prilagodena kontekstu (profesiji) u kom
se primenjuje. Bandura (1986; 1997) sugeriSe da mera globalne samoefikasnosti moze da ima
manju mo¢ predvidanja kada su ishodi specifikovani ili kontekstualizovani. Zbog toga, smatra se
da kontekstualno specifi¢ne 1 konceptualno tacne mere samoefikasnosti mogu snaznije da predvide
odnose kada su u pitanju konkretni ishodi (u slucaju ovog istrazivanja profesionalni identitet
Skolskog pedagoga). Medutim, ukoliko mera samoefikasnosti ima visoko specifikovane tvrdnje,
mo¢ predvidanja takve skale ¢e biti ograni¢ena isklju¢ivo na taj specifi¢ni kontekst i domen
(Chesnut & Burley, 2015). Bodenhorn & Skaggs (2005) su u svom istrazivanju detektovale pet
komponentni samoefikasnosti §kolskih pedagoga.

e Prva komponeneta se odnosi na procenu Skolskih pedagoga o tome koliko se
smatraju sposobnim i uspe$nim u podsticanju i podrzavanju li¢nog i socijalnog
razvoja ucenika. Tvrdnje koriS¢ene u ovoj subskali su krierane na osnovu ASCA
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nacionalnih standarda za u¢enike (American School Counselor Association, 2004).
Propisana su tri standarda za ucenike u okviru Li¢nog/socijalnog razvoja: a) sticanje
znanja, stavova i interpersonalnih vestina koji pomazu ucenicima da postuju sebe i
druge; b) razvoj sposobnosti donosenja odluka i preuzimanja aktivnosti koji dovode
do ostvarivanja postavljenih ciljeva; ¢) sticanje vestina u domenu li¢ne sigurnosti i
prezivljavanja.

Druga komponenta se fokusira na percepciju sopstvenih sposobnosti u domenu
liderstva 1 evaluacije, a tvrdnje su kreirane na osnovu teme “Liderstvo” iz ASCA
nacionalnog modela (American School Counselor Association, 2012). Americ¢ka
asocijacija Skolskih savetnika je kreirala svoj model na osnovu modela liderstva
koji su ponudili Bolman i Deal (1991) i koji obuhvata 4 okvira: strukturalno
liderstvo (koje za cilj ima kreiranje odrzive Skole); liderstvo u domenu ljudskih
resursa (koje podrazumeva liderstvo kroz osnaZivanje i inspirisanje saradnika);
politicko liderstvo (koje podrazumeva participaciju u razli¢itim telima i
aktivnostima zagovaranja interesa $kole, ucenika i osoblja); simbolicko liderstvo
(koje u najveéoj meri podrazumeva evaluaciju i planiranje promena i inovacija na
rezultatima evaluacije).

Treca komponenta podrazumeva procenu Skolskih pedagoga o tome koliko se
smatraju sposobnim u podsticanju karijernog i akademskog razvoja ucenika.
Tvrdnje u ovoj subskali su takode kreirane na osnovu ASCA nacionalnih standarda
za ucéenike (American School Counselor Association, 2004). U okviru ove
komponente inkorporirane su dve grupe standarda, ta¢nije one koje se odnose na
akademski razvoj (razvijanje znanja, stavova 1 vestina koje doprinose efektivnom
ucenju; adekvatno pripremanje za nastavak Skolovanja; razumevanje odnosa
izmedu akademskog i karijernog, privatnog i drustvenog Zivota) i one koje se
odnose na razvoj karijere (razvijanje sposobnosti za donosenje informisanih
karijernih odluka; primenjivanje strategija za postizanje postavljenih karijernih
ciljeva; razumevanje odnosa izmedu licnih kvaliteta, steenog obrazovanja,
kompetencija i zahteva trziSta rada).

Cetvrta komponenta, pod nazivom Kolaboracija, se odnosi na percepciju

sopstvenih sposobnosti za uspostavljanje kolaboracije i timskog rada sa
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relevantnim subjektima unutar i1 van Skole. Tvrdnje u ovoj subskali su takode
kreirane na osnovu teme “Kolaboracija” iz ASCA nacionalnog modela (American
School Counselor Association, 2012). U sustini, ova komponenta podrazumeva
percepciju sopstvenih sposobnosti za uspostavljanje partnerskih odnosa sa
ucenicima, roditeljima i porodicama, nastavnicima, drugim relevantnim
institucijama, i Sirom druStvenom zajednicom.

e Peta komponenta se odnosi na percepciju Skolskih pedagoga o sopstvenoj kulturnoj
osetljivosti 1 otvorenosti (prihvatanju) i prozima sve druge aktivnosti Skolskih
pedagoga. Drugim re¢ima, ovom subskalom se tezi ispitati u kojoj meri pedagozi
smatraju da u svojoj profesionalnoj delatnosti umeju prihvatiti i uvaziti kulturalne
razli¢itosti.

Istaknute komponente samoefikasnosti skolskog pedagoga se u velikoj meri podudaraju i
proZzete su u prethodno navedenim funkcijama i kompetencijama kolskih pedagoga. Sto se tice
odnosa percipirane samoefikasnosti i profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga, vazno je istaci
da su mnoga istrazivanja (Canrinus et al., 2012; Chesnut & Burley, 2015; Hirschi, 2012; Mullen
& Lambie, 2016; Wang et al., 2015) dovodila percipiranu samoefikasnost u direktnu ili indirektnu
vezu sa motivacijom, zadovoljstvo svojom profesijom, poslom i radnim okruzenjem,
posvecenos¢éu profesionalnom pozivu, ucestaloS¢u sprovodenja programom predvidenih
pedagoskih intervencija, radnom angaZovanoS$¢u, odlukom o promeni karijere, i sli¢no. Sve
navedeno predstavlja bliske i/ili relevantne konstrukte za profesionalni identitet i iako ne postoji
puno istrazivanja koja direktno ispituju povezanost percipirane samoefikasnosti i profesionalnog
identiteta, moguce je, na osnovu rezultata ovih istraZivanja, pretpostaviti da percepcija
samoefikasnosti predstavlja vaznu determinantu profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga.

Samopostovanje, kao pozitivna evaluaciju pojedinca o sebi kao osobi/li¢nosti u celini
(Rosenberg, 1965), predstavlja faktor koji je povezan sa mnogim aspektima pojedin¢evog Zivota,
ukljucujuéi i profesionalnu sferu. Ranija istraZivanja su visoko/nisko samopostovanje dovodili u
vezu sa mentalnim blagostanjem, efektima koji stres ima na pojedinca i strategijama suocavanja
sa problemima, snalazenjem u socijalnim situacijama i mnogim drugim domenima ljudskog Zivota
(Neff, 2011; Rector & Roger, 1997; Schlenker, Weigold & Hallam, 1990). Kada je re¢ o vaznosti
samopoStovanja u profesionalnoj sferi pojedinca, neophodno je ukazati na jedno istrazivanje u

kom je sprovedena meta-analiza korelacija (obuhvaceno 135 razlicitih istrazivanja) izmedu
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odredenih osobina koje su ispitanici samovrednovali sa jedne strane (jedno od njih je i
samopostovanje) 1 zadovoljstva poslom 1 radnim u¢inkom, sa druge strane (Judge & Bono, 2001).
Rezultati ove meta-analize su, izmedu ostalog, pronasli da postoji pozitivna korelacija izmedu
visokog samopostovanja i zadovoljstva poslom i u manjoj meri izmedu samopostovanja i radnog
ucinka pojedinca. Pored toga, visoko samopostovanje se dovodi u vezu i sa: boljim uslovima i
ishodima u radu (Kuster, Orth & Meier, 2013), manjom verovatno¢om profesionalnog sagorevanja
(Butler & Constantine, 2005; Manomenidis et al., 2017), a u razli¢itim istraZivanjima se
samopoSstovanje pokazalo I kao vazan moderator izmedu razlicitih psiholoskih karakteristika i
profesionalnog/akademskog ucinka (Cid-Sillero, Pascual-Sagastizabal, & Martinez-de-Morentin,
2020; Ferris, Lian, Brown, Pang, & Keeping, 2010). Imaju¢i u vidu razli¢ite moguénosti primene
mere samopostovanja u istrazivanjima svih navedenih fenomena, delovalo je opravdano ispitati da
li, 1 kakva je povezanost izmedu samopostovanja i profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga.
Pored toga, u toku pregledanja relevantnih izvora, susreli smo se sa pojmom kolektivno
samopostovanje koje podrazumeva percepciju pojedinca o delu sopstvenog self-koncepta
baziranog na pripadnosti odredenim drustvenim grupama (VandenBos & American Psychological
Association, 2015). S obzirom na karakteristike fenomena profesionalnog identiteta sa kojim se
samopostovanje dovodi u vezu, inicijalna ideja je bila da se sagleda odnos kolektivnog
samopostovanja i profesionalnog identiteta. Medutim, kako je kolektivno samopostovanje jedna
od komponenti socijalnog identiteta pojedinca, a profesionalni identitet predstavlja deo Sireg
socijalnog identiteta, verovatno je da bi ispitivali odnos dve varijable koje visoko medusobno
koreliraju. Stoga, odluceno je da se kao mera uzme generalno samopostovanje i da se sagleda njen
odnos sa profesionalnim identitetom. Jo$ jedan od argumenata koji podrzavaju ovu odluku jesu i
prethodna istrazivanja, izmedu ostalih i jedno longitudinalno istrazivanje (Salmela-Aro & Nurmi,
2007), koja su pokazala da visoko samopostovanje predvida stalno zaposlenje, visoku platu, vise
zadovoljstvo poslom i manju verovatnocu profesionalnog sagorevanja u buducoj karijeri

pojedinca.
4.2.2 Profesionalno-kontekstualni indikatori profesionalnog identiteta skolskih pedagoga

O profesionalno-kontekstualnim indikatorima profesionalnog identiteta uopsteno je vec
bilo re¢i u nekom od ranijih poglavlja ove doktorske disertacije, a u ovom odeljku detaljnije ¢emo
se upoznati sa profesionalnim karakteristikama Skolskih pedagoga, kao i karakteristikama

njihovog profesionalnog okruzenja koje smo smatrali relevantnim, te ih uvrstili u ovo istrazivanje.
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Neophodno je imati u vidu da profesionalni identitet predstavlja mnogostruk entitet i da nije
moguce predviteti apsolutno sve njegove determinante, niti ih je moguée obuhvatiti jednim
istrazivanjem. Razvoj identiteta zavisi od konteksta u kom se pojedinac razvija. U literaturi se za
mnoge varijable isti¢e da potencijalno imaju uticaja na prakticno delovanje Skolskih pedagoga.
Neke od njih su: vrsta skole u kojoj pedagog radi (npr. osnovna, srednja stru¢na, gimnazija), godine
radnog iskustva, broj u¢enika u $koli, koli¢ina vremena koje pedagog provodi radeci poslove koji
nisu direktno vezane za njegove oblasti rada, klima u skoli, itd. (Scarborough & Culbreth, 2008).
Sli¢no, Brott i Myers (1999) izdvajaju 3 kategorije uslova profesionalnog konteksta (Figura 4) koji
su relevantni za prakti¢no delovanje savetnika (pedagoga), a samim tim i za njegov profesionalni

identitet.

Figura 4 Uslovi profesionalnog konteksta relevantni za prakticno delovanje savetnika (strucnih
saradnika) (kreirano prema Brott & Myers, 1999)
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Raspodelavremena
i obaveza

Razvojne
karakteristike i
potencijalni
_problemiucenika |
Osnove rada -

Ocekivanja
Direktive rukovodstva $kole i
donosioca odluka

| - Iskustvo predstavlja kategoriju u okviru koje su izdvojene podkategorije ,,duzina radnog
staza“ (npr. da li je pojedinac pocetnik ili iskusni pedagog) i ,,radno iskustvo* koje podrazumeva
saznanja stecena kroz rad u trenutnom i prethodnim profesionalnim okruZenjima i saznanja ste¢ena
kroz umrezavanje i aktivnosti u profesionalnoj i druStvenoj zajednici. Razli¢ita istrazivanja
potvrduju relevantnost duzine radnog staza na razlicite aspekte profesionalnog delovanja Skolskih

savetnika/pedagoga. Naime, studija koja je tezila ispitivanju diskrepancija izmedu realne i Zeljene
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prakse savetnika, pokazala je da godine iskustva predstavljaju zna¢ajnu varijablu, tj. da Skolski
savetnici sa viSe godina iskustva CeS¢e obavljaju svoju prakti¢nu delatnost u skladu sa svojim
preferencijama i idejom o tome kako treba da obavljaju svoj posao (Scarborough & Culbreth,
2008). Drugim rec¢ima, profesionalci sa bogatijim radnim iskustvom imaju jasniju sliku o tome $ta
sve obuhvata uloga pedagoga i u skladu sa tim i postupaju u svojoj praksi. Nalazi jo§ jednog
istrazivanja (Crossley & Vivekananda-Schmidt, 2009), koje je tezilo da ispita razvoj
profesionalnog identiteta na populaciji studenata, pokazalo je da studenti koji imaju vise
prakti¢nog iskustva, kao i studenti na viS§im nivoima studija postiZzu vise skorove na instrumentu
za merenje profesionalnog identiteta, posebno na ajtemima koji su vezani za profesionalne
kompetencije. Medutim, pojedina istrazivanja nisu pronasla znac¢ajnu povezanost izmedu godina
radnog staza 1 razli¢ith komponenti profesionalnog identiteta, npr. samoprocenjene
kompetentnosti (Konstam et al., 2015). Usled toga, relevantnost godina radnog staza kao varijabla
koja predvida izrazenost profesionalnog identiteta, ili na neki nac¢in korelira sa njim, predstavlja
problem koji je potrebno dodatno istraziti. Na vaznost radnog iskustva smo ve¢, posredno, ukazali
kada je bilo reci o profesionalnoj socijalizaciji, znac¢aju profesionalnih veza i odnosa i Siroke mreze
profesionalnih uzora i mentora. Ono §to je u ovom segmentu jo§ vazno istaci jeste da su razlicita
istrazivanja pokazala da trajnije uces$¢e u supervizijskom procesu ili savetovanju ima uticaj na
profesionalni identitet Skolskog savetnika i njegov razvoj (Scarborough & Culbreth, 2008).

Il - Karakteristike funkcionisanja strucne sluzbe u skolama Ssadrzi potkategorije “broj
struénih saradnika u $koli” i “raspodela vremena i obaveza” (npr. preopterecenost pedagoga u
slu¢ajevima kada u Skoli nema drugog stru¢nog saradnika naspram ravnopravne raspodele
odgovoronosti izmedu struénih saradnika). Prema pojedinim autorima (Schmidt, 2014), broj
struénih saradnika zaposlenih u skolama pravi razliku u kvantitetu i kvalitetu usluga koje ova
sluzba nudi. Interakcija izmedu stru¢nih saradnika u Skolskom kontekstu omogucava konfrontaciju
misljenja, arbitrazu i kolaboraciju §to dalje dovodi do pronalaZenja razlictih strategija za
sprovodenje programa rada 1 pruZanje kvalitetnih usluga populaciji sa kojima rade (Brott & Myers,
1999). Medutim, iako je korisno da u jednoj Skoli postoji dovoljan broj stru¢nih saradnika, to ne
garantuje visok kvalitet rada. Potrebno je, pored zadovoljavanja ovog Kriterijuma, da struc¢ni
saradnici imaju dobar program rada, dobru saradnju i komplementarno timsko delovanje. U prilog
ovoj tvrdnji moguce je istai i rezultate istrazivanja o profesionalnom sagorevanju stru¢nih

saradnika koji su pokazali da su posebno vazni faktori koji dovode do ove profesionalne krize
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prekomeran obim posla, zbunjenost u vezi sopstvenih profesionalnih uloga i nedostatak
profesionalne supervizije (Moyer, 2011). Istovremeno, rezultati ovog istrazivanja nisu pronasli
statisticku znacajnost izmedu pojave profesionalnog sagorevanja i broja strucnih saradnika u
Skolama. Medutim, s obzirom da je prekomeran obim posla Cesto rezultat nemogucnosti da se
ravnopravno rasporede odgovornosti sa drugim stru¢nim saradnicima usled njihovog nedovoljnog
broja u instituciji, moguce je, makar indirektno, prepoznati znac¢aj i ove varijable. S druge strane,
povezanost profesionalnog identiteta i profesionalnog sagorevanja istrazivali su autori iz razli¢itih
polja (Friedman & Farber, 1992; Monrouxe, Bullock, Tseng & Wells, 2017; Scanlan & Hazelton,
2019). U svim ovim istrazivanjima pronadena je snazna korelacija izmedu profesionalnog
identiteta i profesionalnog sagorevanja.

1l — Osnove rada predstavljaju poslednju kategoriju koja podrazumeva “razvojne
karakteristike i potencijalne probleme populacije sa kojom pedagog radi”, i “direktive” $to je
povezano sa ocekivanjima koje rukovodstvo Skole i donosioci odluka imaju od pedagoga.
Istrazivanja su ukazala na povezanost karakteristika populacije sa kojom struéni saradnik radi sa
tim koliko oni rade u skladu sa svojim zeljama i idejama (Scarborough & Culbreth, 2008). Naime,
prema nalazima ovog istrazivanja, stru¢ni saradnici koji rade u srednjim skolama u manjoj meri
rade u skladu sa svojim idejama o pozeljnoj profesionalnoj praksi stru¢nih saradnika, dok je kod
strunih saradnika koji rade u osnovnim Skolama ova situacija frekventnija. Drugo istrazivanje
koje se bavilo pedagoskim kompetencijama je takode ukazalo na postojanje statisticki znacajne
razlike izmedu pedagoga koji rade u osnovnoj ili srednjoj $koli, pri ¢emu pedagozi u osnovnim
Skolama znacajno viSe procenjuju sopstvene kompetencije u odnosu na pedagoge koji rade u
srednjim $kolama (Ledi¢, i dr., 2013). Takode, istrazivanje koje je ispitivalo faktore koji uti¢u na
konflikte, nesklad i dvosmislenosti u percepciji profesionalnih uloga kod stru¢nih saradnika u $koli
je pokazalo da strucni saradnici koji rade u osnovnim Skolama imaju manji nivo konflikata 1
neuskladenosti u percepciji svojih profesionalnih uloga u odnosu na one koji rade u srednjim
Skolama (Culbreth, Scarborough, Banks-Johnson & Solomon, 2005). Pored toga, vazno je
spomenuti i to da veli¢ina Skole u kojoj pedagog radi odreduje i utie na razlicite aspekte njegovog
posla, a s obzirom da su velike Skole pretezno locirane u urbanijim sredinama, moguce je
uspostaviti 1 vezu izmedu veli¢ine Skole 1 sredine u kojoj se Skola nalazi. Kada je re¢ o
podkategoriji “direktive”, misljenja smo da je ona preusko definisana, te da je zanemarena vaznost

celokupne klime u $koli. Skolska klima predstavlja multidimenzionalan fenomen koji se odnosi na
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kvalitet i karakter Skolskog zivota i koji utie na iskustva kljucnih aktera, odnosno na to da li skolu
dozivaljavaju kao prijatno okruZenje ili ne (Vujaci¢, Pevi¢ i Josi¢, 2020). Ranija istrazivanja
(Canrinus et al. 2012) su pokazala da mera u kojoj su nastavnici zadovoljni odnosom sa kolegama
1 podrskom koju u svom radu dobijaju utice na razli¢ite indikatore profesionalnog identiteta.
Zanimljivo je da se nezadovoljstvo materijalnom nadoknadom za svoju profesionalnu delatnost u
manjoj meri povecava ukoliko su nastavnici istovremeno zadovoljni odnosima u Skolskom
kolektivu. Samim tim, njihova motivacija u profesionalnom delovanju moze biti odrzana uprkos
niskim materijalnim primanjima ukoliko je klima u Skolskom kolektivu procenjena kao pozitivna.
S druge strane, isto istrazivanje je pokazalo da viSem stepenu zadovoljstva odnosima u Skolskom
kolektivu doprinosi adekvatan liderski stil uprave $kole. PodrSka od strane donosioca odluka i
uprave Skole je neophodna za efektivan i kvalitetan rad strucne sluzbe. Preduslov takvoj podrsci
je svakako uskladenost ideja rukovodstva i samih stru¢nih saradnika o tome koje su uloge,
odgovornosti 1 zadaci ove sluzbe. Diskrepancije u percepciji uloga i odgovornosti stru¢nih
saradnika od strane direktora i samih stru¢nih saradnika potvrdene su i u nekim ranijim
istrazivanjima (Bailey, 2012). Razlike su posebno prisutne u domenu klasifikovanom kao ,,druge
aktivnosti®, u okviru kog se nalaze zadaci i aktivnosti koji nisu usko vezani za program rada
struénih saradnika. S obzirom na vazZnost postojanja opSteg saglasja o tome Sta su ¢ije uloge 1
duZnosti u okviru Skole kao institucije kako za njeno funkcionisanje u celini, tako i za efektivno 1
efikasno delovanje svih zaposlenih, neophodno je intenzivnije raditi na upoznavanju svih
relevantnih subjekata u Skoli o tome ko su pedagozi kao struc¢ni saradnici, koje su njihove uloge,

kompetencije i zasto je njihov doprinos kvalitetnom obrazovno-vaspitnom radu u skoli kljucan.
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5. PREGLED VAZNIJIH ISTRAZIVANJA

Tema profesionalnog identiteta predstavlja relativno novo, ali veoma aktuelno teorijsko i
istrazivaCko podrucje. Posebno interesovanje za izuCavanje profesionalnog identiteta u poslednjih
20-ak godina na globalnom nivou se moze pronaci u oblasti tzv. pomagackih profesija koje pruzaju
zdravstvene i obrazovne usluge pojedincima i/ili grupama 1 ukljucuju razlicite oblasti kao $to su:
psihologija, psihijatrija, medicina, socijalni rad i obrazovanje (VandenBos & American
Psychological Association, 2015). Najvec¢i broj istrazivanja ove tematike je realizovan na
anglosaksonskom govornom podruc¢ju (Velika Britanija i Sjedinjene Americke Drzave). Tokom
pocetka istrazivackog interesovanja za ovaj konstrukt akcenat je bio na teorijskim promisljanjima
i kvalitativnoj metodologiji. Usled toga, veliki broj radova se fokusirao na razumevanje
profesionalnog identiteta kroz sagledavanje perspektiva malog broja ispitanika obuhvaéenih
istrazivanjem (Savin-Baden & Major, 2012). Medutim, u poslednjih dvadesetak godina teziste
interesovanja istrazivaca se preorijentisalo na kvantitativnu metodologiju. Usled toga, poveéan je
broj radova u kojima je teznja istrazivaca bila na kreiranju i validiranju instrumenata za merenje
profesionalnog identiteta u razli¢itim oblastima drustvene delatnosti. Tek u poslednjih 10-ak
godina istrazivaci se fokusiraju na korelaciona istrazivanja profesionalnog identiteta sa teznjom da
utvrde koji faktori ili determinante doprinose razvoju snaznog i jasno definisanog profesionalnog
identiteta pojedinca, ili pak sprecavaju i suzbijaju taj razvoj. U ovom delu disertacije naveS¢emo
neka od istrazivanja koja su posluzila kao inspiracija nasem.

Jedno od prvih kvalitativnih istraZivanja o profesionalnom identitetu koje smo uspeli da
pronademo sprovedeno je u Sjedinjenjim Ameri¢kim Drzavama na uzorku od 43 afro-americka
studenta doktorskih studija klinicke psihologije (Watts, 1987). Cilj ovog istrazivanja bio je da se
utvrde karakteristike profesionalnog identiteta ove specificne populacije, kao i da se istrazi da li
postoji meduzavisnost sociopolitickih vrednosti 1 drugih aspekata profesionalnog identiteta.
Komponente profesionalnog identiteta predstavljene u ovoj studiji su bile: karijerni ciljevi,
teorijske perspektive i vrednosti. Razvoj profesionalnog identiteta je predstavljen kao trodelni
model profesionalnog razvoja koji se sastoji od poCetne orijentacije pojedinca, faze profesionalne
socijalizacije i profesionalnog ishoda. Autor rada pretpostavlja da u fazi pocetne orijentacije
postoji mogucénost da pocetnici ve¢ imaju odredeni set teorijskih interesovanja 1 karijernih ciljeva,

koji nisu nezavisni od njihovih kulturnih iskustava i1 vrednosti. U drugoj fazi, autor istice da je
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vazno uzeti u obzir strukturalne i institucionalne specifi¢nosti i uticaje kako bi se razumeo proces
socijalizacije. U fazi profesionalnog ishoda profesionalni identitet je primarni produkt procesa
socijalizacije i posmatra se kao meduzavisna kombinacija teorijskih perspektiva i karijernih
ciljeva, dok su vrednosti integrisane u obe. Pretpostavka autora o postojanju specijalne forme
profesionalnog identiteta (socio-politiCkog profesionalnog identiteta) je potvrdena, pri ¢emu je
pronadeno da su interkorelacije izmedu socio-politickih i kulturnih vrednosti, sa jedne strane, i
teorijskih perspektiva i karijernih ciljeva sa druge strane, takve da ove prve oblikuju i uticu na
profesionalno delovanje studenata.

Jos jedno kvalitativno istrazivanje koje je jos relevantnije za tematiku ove disertacije jeste
istrazivanje sprovedeno u Sjedinjenim Ameri¢kim DrZavama na uzorku od 10 Skolskih savetnika
osnovnih i srednjih Skola. Cilj ovog istrazivanja jeste generisanje utemeljene teorije o
profesionalnom identitetu Skolskih savetnika (Brott & Myers, 1999). U ovoj studiji razvoj
profesionalnog identiteta se posmatra kao referentni okvir za ispunjavanje profesionalnih uloga,
donosenje vaznih odluka i profesionalni razvoj. Nalazi ovog istrazivanja potvrduju i da razvoj
profesionalnog identiteta ne predstavlja konacan ishod, da se razvija kroz vreme i da je deo
iskustvenog procesa sazrevanja. Takode, rezultati su pokazali da profesionalni identitet moze da
ima medijatorsku ulogu u tome kakva je delatnost savetnika, kao 1 u kvalitetu usluga koje pruza
korisnicima savetovanja i $kolskoj zajednici. Osim toga, rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je
za razvoj profesionalnog identiteta kljuc¢an proces koji nastaje u profesionalnim interakcijama koje
se dogadaju u toku obavljanja profesionalne uloge. Drugim re¢ima, profesionalni identitet formira
se na osnovu odluka koje Skolski savetnici donose u toku interakcije sa razli¢itim znacajnim
drugima (npr. direktor i1 kolege savetnici). Ovaj proces, identifikovan kao klju¢na kategorija,
nazvan je ,,meSanje uticaja“ 1 konceptualizovan je kao dinamicka interakcija unutrasnjih 1
spoljaSnjih perspektiva. Druga istrazivanja takode potvrduju vaznost profesionalnih interakcija i
konteksta u kom se profesionalni identitet formira. Tako, na primer, pojedini autori (Gibson et al.,
2010) posebno isticu kontekst obrazovanja nastavnika/Skolskih savetnika i isticu kako je
pripadnost grupi izlozilo studente uticaju razli¢itih vrednosti, teorija i ponasanja, Sto je dalje uticalo
na to kako studenti vide sebe kao buduce profesionalce. Ovo istrazivanje takode potvrduje
pretpostavku o ,,meSanju uticaja“ i govori da razvoj profesionalaca tece u pravcu od eksterne
evaluacije definisanja oblasti rada, odgovornosti za profesionalni rast i sistemskog pristupa

odredenju profesionalnog identiteta do njihovog internalizovanog odredivanja 1 validacije. Drugim
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reCima, mladi profesionalci se viSe oslanjaju na misljenja eksperata o tome $ta ¢ini njihov posao i
kako treba da ga obavljaju, a nakon provedenog vremena u odredenom domenu rada pocinju vise
da se oslanjaju na internalizovano definisanje sopstvene profesionalne uloge, preuzimaju
odgovornost za svoj razvoj i sistematski razvijaju sopstveni profesionalni identitet.

Istrazivanja sprovedena u Izraclu tokom 1980-ih godina (Kremer & Hofman, 1985; Moore
& Hofman, 1988) predstavljaju najraniji primer kvantitativnog pristupa istrazivanju ove tematike.
Istrazivanje o profesionalnom identitetu zaposlenih na institucijama visokog obrazovanja
sprovedeno u Izraelu na uzorku od 359 zaposlenih na Izraelskom institutu za tehnologiju i Tel
Avivskom univerzitetu (Moore & Hofman, 1988), pruzilo je znacajne resurse za razumevanje
konstrukta profesionalni identitet. Autori odreduju profesionalni identitet prema meri u kojoj
pojedinac misli da je njegova ili njena profesionalna uloga vazna, privla¢na i uskladena sa drugim
ulogama. Ranije istrazivanje (Kremer & Hofman, 1985) pokazuje da je zadovoljstvo poslom
znacajno povezano sa profesionalnim identitetom, kao i da nastavnici osnovnih 1 srednjih $kola
ceS¢e tvrde da su doziveli profesionalno izgaranje ukoliko je njihov profesionalni identitet
oslabljen. Rezultati istrazivanja na uzorku univerzitetskih nastavnika (Moore & Hofman, 1988)
pokazuju da zadovoljstvo poslom koje se javlja usled samopostovanja i samoaktualizovanosti jaci
prediktor ostajanja na trenutnoj poziciji, nego $to je nezadovoljstvo usled losijih radnih uslova
prediktor odlaska sa trenutne pozicije. Takode, teZznja prema povecanju kvaliteta rada institucije je
konzistentna sa visoko razvijenim profesionalnim identitetom. Prema tome, ovo istraZivanje istice
da je profesionalni identitet prediktor sklonosti za napustanje posla kod pojedinca, pri ¢emu
pojedinci sa manje izraZenim profesionalnim identitetom imaju vecu sklonost ka napuStanju posla,
Sto su potvrdila i kasnija istrazivanja (Beijaard, Verloop & Vermunt, 2000).

Novija istrazivanja o profesionalnom identitetu su pretezno korelaciona 1 usmerena su na
ispitivane razlicitih indikatora 1 korelata profesionalnog identiteta. Kao primer, moguce je navesti
kvalitativno istrazivanje koje je obuhvatilo 15 mladih profesionalaca u oblasti savetovanja i
ispitivalo povezanost profesionalnog identiteta i liderskih pozicija koje pojedinac zauzima u
profesionalnoj asocijaciji (Luke & Goodrich, 2010). U istrazivanju su svi ispitanici jasno naznacili
da je to Sto su imali lidersku poziciju u profesionalnoj asocijaciji povezano sa razvojem njihovog
profesionalnog identiteta. Osim toga, rezultati ukazuju na postojanje uzajamne povezanosti i
uticaja izmedu konteksta liderske pozicije koju mladi profesionalci zauzimaju i razvoja

profesionalnih odnosa, kao 1 Sirenja profesionalne mreZe saradnika.
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Dalje, istrazivanje u Nemackoj na uzorku od 529 alumnista sa 3 Univerziteta iz razlicitih
naucnih oblasti (Hirschi, 2012) je tezilo da utvrdi odnos izmedu Angazovanosti i Shvatanja
profesije kao poziva (stanje pozitivne ispunjenosti usled pripadnosti odredenoj profesiji) sa jedne
strane, i profesionalnog identiteta, profesionalne samoefikasnosti i stava o smislenosti sopstvenog
profesionalnog delovanja, sa druge strane. Rezultati istrazivanja ukazuju da shvatanje profesije
kao poziva predstavlja vazan faktor u razumevanju toga $ta ¢ini odredeni posao smislenim.
Takode, ovaj faktor predstavlja definiSu¢u komponentu necijeg identiteta. U istrazivanju nije
potvrdena hipoteza da samoefikasnost ima medijatorsku ulogu u odnosu izmedu shvatanja
profesije kao poziva i radne angazovanosti. U ovom istrazivanju profesionalni identitet ne
predstavlja centralni fenomen koji okupira paznju istrazivaca, ali smo ovo istrazivanje istakli kao
primer varijeteta istrazivackih moguénosti kod izucavanja ovog konstrukta.

Mnogi istrazivaci su tezili, sa ciljem da bolje razumeju konstrukt profesionalnog identiteta
(Sta je 1 od Cega je saCinjen, Sta uti¢e na njegovo formiranje 1 zaSto je vazan, koje su posledice
postojanja zbunjenosti i nejasnoca kod pojedinca u vezi profesionalnog identiteta i sl.), da kreiraju
instrumente koji ¢e kvantitativno meriti ovaj konstrukt. U literaturi smo uspeli da pronademo
razlic¢ite studije koje je mogucée kategorisati prema oblastima profesionalne delatnosti u kojima se
meri profesionalni identitet profesionalaca.

Tako su se u oblasti zdravstvene i socijalne zastite izdvojila skala Professional Self Identity
Questionnaire (PSIQ) (Crossley & Vivekananda-Schmidt, 2009) koja tezi da ispita tzv.
profesionalni self-identitet studenata. Skala je safinjena od 9 tvrdnji i pokazuje trofaktrosku
strukturu: Aktivnosti specifi¢ne za profesiju (procenjivanje, analiza dokumentacije, reagovanje u
vanrednim situacijama i poducavanje); Genericki atributi (kulturna osvesScenost, eticka svest 1
promisljanje); i Interpersonalne aktivnosti (timski rad i komunikacija) (Crossley & Vivekananda-
Schmidt, 2009: 605). Istrazivanje je pokazalo da studenti sa viSe prethodnog iskustva u oblasti
zdravstva ili socijalne zastite i1 studenti na viSim godinama studija postiZu vise skorove na PSIQ, a
posebno kada je re¢ o faktoru Aktivnosti specifi¢ne za profesiju. Drugo istrazivanje koje je imalo
za cilj da istrazi faktore koji uti¢u na izgradnju profesionalnog identiteta studenata prve godine u
oblasti zdravstva i socijalne zastite, za ispitivanje nezavisne varijable istrazivanja (profesionalnog
identiteta) kreiran je instrument Professional Identity Scale (P1S) (Adams et al., 2006). Istrazivanje
je pokazalo da postoji znacajna povezanost izmedu pola, pripadnosti razli¢itoj profesionalnoj grupi

u oblasti zdravstva 1 socijalne zaStite (pronadena je razlika kod npr. socijalnih radnika i
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fizioterapeuta, pri ¢emu je kod drugih znacajno izrazeniji profesionalni identitet) 1 profesionalnog
identiteta. Takode, pronadena je i pozitivna korelacija izmedu profesionalnog identiteta studenata
I prethodnog radnog iskustva, razumevanja timskog rada i samoprocenjenog znanja o profesiji.

U oblasti nastavnicke profesije pronasli smo instrument Teacher Professional Identity
Scale (TPIS) (Cheung, 2008) koji je pokazao petofaktorsku strukturu sacinjenu od sledec¢ih
faktora: Poucavanje i ucenje; Ucenicki razvoj; Razvoj Skole kao institucije; Profesionalni 1 Siri
socijalni odnosi; Li¢ni rast i razvoj. Zanimljiv nalaz ovog istrazivanja ukazuje da su nastavnici
muskog pola pokazali znacajno vise vrednosti na 3 faktora u odnosu na njihove koleginice, te da
je profesionalni identitet izraZeniji kod nastavnika muskog pola. Vazno je pomenuti i istrazivanje
koje je sprovedeno 2013. godine na uzorku od 284 nastavnika predmetne nastave iz Srbije i Crne
Gore. Istrazivanje se odnosilo na ispitivanje izrazenosti razliitih aspekata profesionalnog
identiteta nastavnika u korelaciji sa ispitivanim psiholoskim varijablama i sociodemografskim
karakteristikama (Zivkovié i Randelovié, 2013). Za potrebe ovog istrazivanja profesionalni
identitet je operacionalizovan i meren kroz sledece faktore: Nastavna praksa (subjektivni dozivljaj
i procena efikasnosti u ostvarivanju $kolskih ciljeva), Skola i profesija (samopercepcija
nastavnic¢ke profesije), Razvoj ucenika (predstavlja vrednosnu orijentaciju nastavnika), Licni
razvoj (posvecenost profesiji 1 kontinuirano stru¢no usavrSavanje), Anticipacija uloga (percepcija
nastavnickih uloga u buducnosti), Posvecenost ulogama (profesionalna identifikacija i
posvecenost). Ovo istrazivanje je pokazalo da postoji statisticki znacajna korelacija izmedu
aspekata profesionalnog identiteta 1 sledec¢ih psiholoskih varijabli: samopoStovanja, zadovoljstva
profesijom, zadovoljstva porodicom i samoprocene sopstvenog uspeha. Najjaca povezanost je
pronadena izmedu profesionalnog identiteta (svi aspekti osim anticipacije uloga) i zadovoljstva
profesijom.

Za naSe istraZivanje najrelevantnija su ona istraZivanja 1 instrumenti koji se tiCu
profesionalnog identiteta savetnika, s obzirom da su podrucja rada Skolskih savetnika u Skolama
na anglosaksonskom podrucju u velikoj meri srodna podruc¢jima rada Skolskih pedagoga. Shodno
tome, u oblasti savetovanja pronasli smo i najveci broj instrumenata pri ¢emu je jedan od najranijih
pokusSaja kreiranja instrumenta za kvantitativno merenje profesionalnog identiteta The
Professional Identity and Engagement Survey (PIES) (Puglia, 2008) nastao u okviru doktorske
disertacije. Profesionalni identitet je u ovoj studiji operacionalizovan preko tri komponente:

usaglasenost sa filozofijom savetovanja, uverenja o savetovanju kao profesiji i profesionalno
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angazovanje. Takode, samo dve godine kasnije u okviru druge doktorske disertacije (Emerson,
2010) kreirana je jos jedna skala pod nazivom Counselor Professional Identity Measure (CPIM).
Rezultati ovog istrazivanja su ukazali na visoku kompleksnost konstrukta profesionalni identitet i
na neophodnost dubinskog sagledavanja njegove strukture i komponenata. Ove neobjavljene
doktorske disertacije, iako istrazivaCki rezultati nisu pruzili preciznu meru profesionalnog
identiteta, su posluzile kao odli¢na pocetna tacka za bolje razumevanje strukture i komponenata
profesionalnog identiteta. Samim tim, predstavljale su dobru osnovu istraziva¢ima ove tematike
za kreiranje preciznijih i validnijih instrumenata za merenje profesionalnog identiteta.

Serija istrazivanja u Sjedinjenim Americkim Drzavama koja su imala za cilj kreiranje
instrumenta za ispitivanje profesionalnog identiteta u oblasti savetovanja kona¢no su dovela do
kratke i validne skale (Woo0, 2013; Woo & Henfield, 2015; Woo et al., 2018). Usled kompleksnosti
konstrukta profesionalnog identiteta vecina prethodnih instrumenata, ukljucujuci i rane verzije
ovog, sastojale su se od velikog broja tvrdnji. Konkretno, Professional Identity Scale in Counseling
(Woo & Henfield, 2015) sa sastojala od 6 subskala i 53 ajtema. Usled svoje duZine ovakve skale
nisu pozeljne za ispitivanje i/ili kontinuirano pracenje razvoja profesionalnog identiteta savetnika.
Na ovoj pretpostavci, autori ovog instrumenta su koristeéi eksplorativnu i konfirmatornu faktorsku
analizu redukovali prvobitni instrument i kreirali skalu sa 16 tvrdnji (Woo et al., 2018). Nismo
uspeli da pronademo noviju studiju u kojoj je primenjena ova skrac¢ena skala, medutim, duza
verzija skale je primenjena u istrazivanju u kom su se razmatrale razlike u izrazenosti
profesionalnog identiteta izmedu tri grupe ispitanika: studenata master studija, doktorskih studija
i njihovih profesora (Woo et al., 2017). Nalazi ovog istrazivanja ukazuju da profesori u ovoj oblasti
imaju znacajnije izraZen profesionalni identitet u odnosu na studente doktorskih studija, koji pak
imaju izraZeniji profesionalni identitet u odnosu na studente master studija.

Istrazivanje profesionalnog identiteta pedagoga u nasoj zemlji uglavnom je zasnovano na
teorijskom razmatranju, a jedan od opseznijih primera ovakvog pristupa jeste zbornik radova koji
je nastao kao rezultat naucne konferencije odrzane u Beogradu, 2014. godine pod nazivom
“Identitet profesije pedagog u savremenom obrazovanju”. Radovi objavljeni u ovom zborniku
preteZzno su bili usmereni na teorijsko razmatranje pojedinih uloga koje pedagogog ima u
savremenom Skolskom kontekstu ili pak nekih kompetencija relevantnih za rad pedagoga.

Kada je re¢ o empirijskom pristupu istrazivanju ove tematike kod nas, ¢injenica je da su

empirijska istrazivanja profesionalnog identiteta pedagoga veoma retka. Ona istrazivanja koja smo
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uspeli da pronademo uglavnom su usmerena na ispitivanje pojedinih aspekata (dimenzija)
profesionalnog identiteta pedagoga. Kao primer se mogu izdvojiti nekoliko istraZivanja iz naSe
drzave i1 okruzenja u kojima se nije eksplicitno postavljalo ispitivanje profesionalog identiteta kao
cilj, a koja su se implicitno bavila istrazivanjem jedne komponente profesionalnog identiteta. Ta
komponenta se odnosi na percepciju uloga i statusa profesije od strane relevantnih subjekata u
profesionalnoj i §iroj druStvenoj zajednici. Naime, jedno istrazivanje iz Republike Hrvatske,
sprovedeno na uzorku od 194 socijalna pedagoga, izmedu ostalog, ispitivalo je kako socijalni
pedagozi percipiraju profesionalni status i prestiz socijalne pedagogije. Utvrdeno je da 5%
ispitanika smatra da prose¢no obrazovani gradanin Hrvatske zna §ta je to socijalna pedagogija, dok
se 51,5% ispitanika nije slozilo sa tvrdnjom da socijalni pedagozi kao stru¢njaci uzivaju visok
ugled u drustvu (Suéur, 2011). Sli¢no istrazivanje objavljeno u radu sa simboli¢nim nazivom
“Cemu sluzi pedagog” (Pavlovié¢ Breneselovié, 2013), u kom su ispitanike ¢inile 4 grupacije: deca
u predskolskoj ustanovi, srednjoskolci, studenti sa tehnickog i pravnog fakulteta i slucajni
prolaznici. Rezultati do kog se ovim istrazivanjem doSlo pokazuju da kod ispitanika ne postoji
jasna slika o tome §ta je pedagog, te da gotovo polovina ispitanika nisu mogli da identifikuju
specificnost profesije pedagoga u odnosu na druge profesije (vaspitac, nastavnik, ucitelj). Na
pitanje o delatnosti pedagoga, vise od 50% ispitanika smatra da pedagog pretezno radi sa decom,
pri ¢emu je zabrinjavajuci nalaz da je ¢ak jedna petina svih ispitanika istakla da se pedagog bavi
“normalizacijom” dece.

Porast interesovanja istrazivaca za pitanja profesionalnog identiteta je evidentan, medutim,
do sada je fokus istrazivaca prevashodno bio usmeren na kreiranje pouzdanih instrumenata za
ispitivanje ovog fenomena. IstraZivanja koja su usmerena na ispitivanje faktora i determinanti
razvoja profesionalnog identiteta jos uvek nisu zastupljena u dovoljnoj meri, posebno kada je re¢
o profesionalnom identitetu pedagoga. S obzirom da takvo istrazivanje moze pruziti odgovore na
brojna pitanja koja su vazna za unapredenje kvaliteta rada pedagoga — od analize opstih uslova i
pretpostavki za razvoj profesionalnog identiteta do razmatranja uticaja li¢nih, profesionalnih i
kontekstualnih faktora koji tokom profesionalne karijere predvidaju izrazeniji ili slabije izrazen
profesionalni identitet (Woo & Henfield, 2015), smatramo da postoji velika potreba, a istovremeno

1 Sirok istrazivacki prostor za studiju koja ¢e se baviti ovim pitanjima.
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6. METODOLOSKA ORIJENTACIJA ISTRAZIVANJA

6.1 Problem istrazivanja

Problem ovog istrazivanja je proistekao iz rezultata dosadasnjih, aktuelnih istrazivackih
rezultata o razli¢itim determinantama koje doprinose izgradivanju i odrzavanju jasnog, snaznog i
izrazenog profesionalnog identiteta profesionalaca u pomazuc¢im profesijama. Pored toga,
dosadasnji rezultati ukazali su i na efekte koje izgraden profesionalni identitet ima na razliCite
aspekte profesionalnog delovanja i licnog blagostanja pojedinca. Kada je re¢ o profesionalnom
identitetu Skolskih pedagoga i empirijskih nalaza vezanih za ovu tematiku, moguce je primetiti
nedostatak istrazivanja na ovu temu, kao i nedovoljnu istrazenost efekata koji pojedine
determinante imaju na profesionalni identitet ovih stru¢njaka. Takode, prethodna istraZivanja su
dolazila do pojedinih kontradiktornih nalaza (na primer, odnos samoefikasnosti, kao i duzine
radnog staza sa jedne strane, I profesionalnog identiteta, sa druge strane) koja ostavljaju mnogo
prostora za dalja istrazivanja i dolazenja do potencijalnih objasnjenja postoje¢ih kontradiktornosti.

Kako se profesionalni identitet izgraduje u toku drustvenih interakcija sa spoljaSnjom
sredinom, kao i posredstvom mentalnih procesa socijalne kategorizacije, identifikacije i
komparacije (Hogg, 2012), teorija socijalnog identiteta predstavlja povoljni teorijski okvir ovog
istrazivanja. Ovaj rad tezi da ponudi neke odgovore na pitanja koja se tiCu povezanosti
profesionalnog identiteta sa jedne strane i karakteristika ispitanika i konteksta u kojem obavljaju
svoju profesionalnu delatnost sa druge strane. Kada je re¢ o karakteristikama ispitanika, u ovom
radu su razmatrane relacije izmedu licnih 1 profesionalnih karakteristika ispitanika i njihovog
profesionalnog identiteta. Medutim, s obzirom da se profesionalni identitet svakog pedagoga
izgraduje 1 razvija u razliitom socijalnom okruzenju koje ima svoje specificnosti, pored
karakteristika samih ispitanika neophodno je sagledati i odredene karakteristike konteksa u kom
pojedinac obavlja svoju profesionalnu delatnost, kao i njihove relacije sa profesionalnim
identitetom. Shodno tome, kada je re¢ o karakteristikama konteksta u kom skolski pedagozi rade,
moguce je izdvojiti niz potencijalnih prediktorskih varijabli koje direktno ili indirektno doprinose
izrazenijem ili manje izrazenom profesionalnom identitetu. Ovim istrazivanjem sigurno nisu
obuhvacene sve potencijalne determinante profesionalnog identiteta, ali to ne umanjuje teorijsko-
aplikativni znacaj ove studije koja ¢e pruziti empirijsko potkrepljenje pitanjima koja su, u

poslednje vreme, predmet razmatranja teoreticara u pedagoskoj nauci.
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Uzimajuéi u obzir sve navedeno, problem istrazivanja glasi: Kako pedagozi percipiraju

sopstveni profesionalni identitet i da li postoji meduzavisnost izmedu profesionalnog identita sa

jedne strane, i merenih licnih, profesionalnih i kontekstualnih varijabli sa druge strane?

6.2 Cilj i zadaci i istraZivanja

Osnovni cilj istrazivanja usmeren je na ispitivanje povezanosti merenih li¢nih i

profesionalno-kontekstualnih varijabli sa izrazenos¢u profesionalnog identiteta Skolskih

pedagoga. Cilj istraZivanja je operacionalizovan kroz sledece istrazivacke zadatke:

1.

Ispitati izrazenost profesionalnog identiteta S$kolskih pedagoga i utvrditi koji aspekti

profesionalnog identiteta su najizrazeniji.

Ispitati da li merene li¢ne karakteristike ispitanika predvidaju izraZzenost profesionalnog

identiteta Skolskih pedagoga.

2.1. Ispitati da li percipirana samoefikasnost Skolskih pedagoga predvida izrazenost
profesionalnog identiteta.

2.2. Ispitati da 1i procenjeni nivo samopostovanja Skolskih pedagoga predvida izraZenost
profesionalnog identiteta.

Ispitati da li merene profesionalno-kontekstualne karakteristike predvidaju izrazenost

profesionalnog identiteta Skolskih pedagoga.

3.1. Ispitati da li duzina radnog staza, prethodno radno iskustvo u drugim institucijama ili
organizacijama 1 angaZovanost u profesionalnim udruZenjima predvidaju izraZenost
profesionalnog identiteta.

3.2. Ispitati da li merene specifi¢nosti radnog okruzenja (tip Skole - osnovna i srednja Skola;
sediSte Skole, veliina Skole) predvidaju izrazenost profesionalnog identiteta Skolskih
pedagoga.

3.3. Ispitati da li zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem predvida izrazenost
profesionalnog identiteta Skolskih pedagoga.

Ispitati da li godine starosti ispitanika imaju moderatorsku ulogu u relacijama izmedu merenih

aspekata profesionalnog identiteta i merenih prediktorskih varijabli.

Ispitati da 1i duZina radnog staza ima moderatorsku ulogu u relacijama izmedu merenih

aspekata profesionalnog identiteta i merenih prediktorskih varijabli.
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6. Ispitati da li prisustvo jo§ jednog (ili viSe) strucnog saradnika u neposrednom radnom
okruzenju ima moderatorsku ulogu u relaciji izmedu merenih aspekata profesionalnog
identiteta i merenih prediktorskih varijabli.

7. Ispitati koja od merenih prediktorskih varijabli ima najve¢u mo¢ predvidanja profesionalnog
identiteta.

Na osnovu cilja 1 zadataka postavljene su hipoteze istrazivanja koje su utemeljene na

nalazima ranijih studija ove tematike.

6.3 Istrazivacke hipoteze

Opsta hipoteza:

Pretpostavlja se da su merene li¢ne i1 profesionalno-kontekstualne varijable u znacajnoj
meri povezane sa izrazenoS¢u profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga.

Posebne hipoteze:

1. Pretpostavlja se da ¢e vecina ispitanika imati izraZzen profesionalni identitet, pri ¢emu ¢e
ispitanici imati viSe vrednosti na subskalama Znanje o profesiji i Stavovi o profesiji, a nize
vrednosti na subskali Angazovanje u oblasti pedagoske profesije. U slicnim istraZivanja
(Puglia, 2008) utvrdeno je da ispitanici postizu visoko slaganje sa subdomenima
profesionalnog identiteta Filozofija profesije savetnika i Stavovi o profesiji, dok je sa druge
strane pronaden nizak nivo Angazovanja u oblasti profesije.

2. Pretpostavlja se da merene li€ne varijable predvidaju izraZenost profesionalnog identiteta
ispitanika.

2.1. Pretpostavlja se da procenjena samoefikasnost Skolskih pedagoga predvida izraZenost
profesionalnog identiteta. IstraZivanja pokazuju da samoefikasnost predstavlja faktor koji
moze, indirektno, da utie na percepciju profesionalnog identiteta (Canrinus et al., 2012).
Osim toga, ona je vaZzan prediktor psiholoSkog, fizickog zdravlja, namere pojedinca da
promeni karijeru (Wang et al., 2015), kao i posveéenosti pozivu (profesiji) (Chesnut &
Burley, 2015).

2.2. Pretpostavlja se da samoposStovanje predvida izrazenost profesionalnog identiteta.
Istrazivanja pokazuju da ¢e pojedinci sa visokim samopostovanjem ¢eSce videti sebe kao
sposobne, znacajne i1 vredne osobe, u odnosu na pojedince sa niskim samopostovanjem

(Cali et. al, 2015), Sto moze doprineti slabije ili jace izrazenom profesionalnom identitetu.
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3. Pretpostavlja se da merene profesionalne karakteristike ispitanika i karakteristike neposrednog
radnog okruzenja predvidaju izrazenost profesionalnog identiteta Skolskih pedagoga.

3.1. Pretpostavlja se da duzina radnog staza, prethodno radno iskustvo u drugim institucijama
ili organizacijama i procena aktivnosti profesionalnog udruzivanja predvidaju izrazenost
profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga. Istrazivanja ukazuju na povezanost
profesionalnog identiteta i rasprostranjenosti ‘“razvojne mreze”, tj. raznovrsnosti
profesionalaca koji su ukljuceni u obrazovanje i profesionalni razvoj pojedinca. S druge
strane, pronadena je negativna korelacija izmedu jasnoée profesionalnog identiteta i
gustine te mreze, tj. povezanosti i usmerenosti samo na jednog ili na mali broj mentora
(Dobrow & Higgins, 2005).

3.2. Pretpostavlja se da karakteristike radnog okruzenja ispitanika (tip Skole, sediste Skole 1
veli¢ina Skole) predvidaju izrazenost profesionalnog identiteta. Ovakva pretpostavka je
potvrdena i u ranijim razmatranjima ove tematike (Day et al., 2006; Gibson et al., 2010).

3.3. Pretpostavlja se da zadovoljstvo odnosima u $kolskom kolektivu i radnim okruZenjem
predvidaju izraZzenost profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga. Ranija istrazivanja
isti¢u da zadovoljstvo odnosima u Skolskom kolektivu i rad u okruzenju u kom ne postoje
vece teSkoce u ovom domenu doprinose razvoju relevantnih indikatora profesionalnog
identiteta (Bogler & Somech, 2004; Canrinus et. al., 2012; Devos, et al., 2012; Fernandes
& Rocha, 2009).

4. Pretpostavlja se da ¢e godine starosti imati moderirajucu ulogu u odnosu izmedu izraZenosti
aspekata profesionalnog identiteta i merenih prediktorskih varijabli (li¢ne i profesionalno-
kontekstualne karakteristike). Ova pretpostavka je zasnovana na nalazima ranijih istraZivanja
koja su pokazala da postoji znacajan napredak u izrazenosti pojedinih indikatora
profesionalnog identiteta kod ispitanika nakon samo pola godine (Lamote & Engels, 2010),
kao i odredenih aspekata profesionalnog identiteta (Zivkovié¢ i Randelkovi¢, 2013). Osim toga,
pojedina istrazivanja potvrduju da sa godinama opada motivacija i posvecenost svojim
profesionalnim ulogama (Bloom, 1988, prema Beijaard et al., 2000), $to takode ukazuje na
relevantnost ispitivanja ove varijable.

5. Pretpostavlja se da ¢e duzina radnog staza imati moderirajuéu ulogu u odnosu izmedu aspekata
profesionalnog identiteta i merenih prediktorskih varijabli (licne i profesionalno-kontekstualne

karakteristike). IstraZzivanja pokazuju da postoji povezanost izmedu izrazenosti profesionalnog
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identiteta i duzine radnog staza (Zivkovié i Randelkovié, 2013), ali i da postoje statisticki
znacajne razlike izmedu profesionalaca koji su na razli¢itim stupnjevima obrazovanja i u
razli¢itim fazama profesionalnog razvoja (Woo et al., 2017). Pored toga, imajuci u vidu da su
mnoga istrazivanja ukazala da kvalitetna rana profesionalna socijalizacija predstavlja kljucni
faktor u razvoju snaznog profesionalnog identiteta (Chaix, 1993 prema: Cohen-Scali, 2003),
zeleli smo da sagledamo da li duzina radnog staza moderira odnos izmedu drugih prediktorskih
varijabli i profesionalnog identiteta.

Pretpostavlja se da ¢e se saradnja sa drugim struénim saradnikom/icima u $koli imati
moderirajuéu ulogu u odnosu izmedu aspekata profesionalnog identiteta i merenih
prediktorskih varijabli (licne 1 profesionalno-kontekstualne karakteristike). Polaze¢i od
istrazivackih nalaza o tome da se strucni saradnici ¢esto osecaju profesionalno izolovano u
svojoj praksi jer ne primaju dovoljno podrske u svom radu (Harvey & Pearrow, 2010; Kolega
i Vlahovié Steti¢, 2014), postavljeno oéekivanje ide u smeru potvrdivanja stanovista (Hogg &
Terry, 2001) da se profesionalni identitet razvija kroz uskladivanje sa prototipom sopstvene
profesionalne grupe, ali i kroz poredenje sa predstavnicima iz drugih grupa.

Pretpostavlja se da licne prediktorske varijable dominantno predvidaju izrazenost
profesionalnog identiteta. Polaze¢i od postavke da je profesionalni identitet deo socijalnog
identiteta, koji je deo naseg self-koncepta (Tajfel, 1982), moguce je pretpostaviti da percipirana
samoefikasnost, ali 1 visina samopoStovanja, kao procesi kojima pojedinac promislja o
sopstvenom selfu, predstavljaju posebno snazan prediktor izrazenosti profesionalnog

identiteta.

6.4 Istrazivacke varijable

Kriterijumsku varijablu ovog istrazivanja predstavlja profesionalni identitet Skolskog

pedagoga koji predstavlja formu socijalnog identiteta i ti¢e se interakcija u radnom okruzenju

tokom kojih se iskustva interpretiraju, reinterpretiraju i integriSu u sopstveni identitet.

Profesionalni identitet je u ovom istrazivanju operacionalizovan je preko Cetiri subdomena

(faktora): 1. Znanje o profesiji, 2. Profesionalne komeptencije, 3. Stavovi prema profesiji, 4.

Angazovanje u oblasti pedagoske profesije.

Prva grupa prediktorskih varijabli predstavljaju li¢ne (personalne) varijable:

87



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

Prva varijabla u ovoj grupi se odnosi na procenu samoefikasnosti koja meri procenu
pedagoga o0 sopstvenim sposobnostima da upotrebe veStine i kompetencije za
uspesno reSavanje odredenog problema ili izvrSavanje odredenih zadataka
(Bandura, 1986). Procena samoefikasnosti nije usmerena na merenje kompetencija
i vestina koje pojedinac poseduje ve¢ na sagledavanje uverenja pojedinca o tome
Sta on moze da postigne sa onim ¢ime raspolaze u razli¢itim uslovima i situacijama
(Bandura, 1997).

Druga varijabla iz ove grupe jeste procena samopostovanja koja meri procenu
pojedinca o osecanjima koja ima o sebi, tj. pozitivnu evaluaciju pojedinca o sebi

kao osobi/li¢nosti (Rosenberg, 1965).

Imajuéi u vidu karakteristike pedagoske profesije, njenog istorijskog razvoja i savremenog

Skolskog konteksta, ali 1 nalaze prethodnih istrazivanja profesionalnog identiteta napravljena je

selekcija profesionalnih i kontekstualnih prediktorskih varijabli. Dakle, druga grupa prediktorskih

varijabli predstavlja skupinu varijabli koje obuhvataju profesionalno-kontekstualne karakteristike

ispitanika i njihovog profesionalnog okruzenja. U okviru profesionalnih karakteristika skolskih

pedagoga, kao prediktorske varijable su izdvojene:

Prva varijabla odnosi se na radno iskustvo ispitanika u obrazovno-vaspitnoj
delatnosti 1 obuhvata duzinu radnog staZa i prethodno radno iskustvo u drugim
institucijama i/ili organizacijama.

Druga varijabla odnosi se na procenu ispitanika o aktivnostima profesionalnog
udruzivanja pedagoga i sopstvenog angazovanja u profesionalnim udruzenjima i u
zajednici. Odluka da se ova varijabla uvrsti kao prediktor profesionalnog identiteta
podstaknuta je i strukturalnim odredenjem profesionalnog identiteta u ovoj studiji.
Naime, AngaZovanje u oblasti profesije predstavlja jednu od kljuénih komponenti
profesionalnog identiteta koja je najdirektnije povezana sa percepcijom
profesionalca o tome da li ima dovoljno prilika za profesionalno angazovanje i da
li smatraju da je dovoljno aktivan/na u toj oblasti.

Treca varijabla odnosi se na karakteristike radnog okruzenja u kom pedagozi
obavljaju svoju delatnost. Preciznije, ova varijabla obuhvata tip Skole (osnovna,

srednja strucna Skola i1 gimnazija), sediSte Skole (gradsko/urbano okruZenje,
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prigradsko okruzenje, seosko/ruralno okruzenje), kao i veli¢inu Skole u kojoj
pedagog radi.

e Cetvrta varijabla odnosi se na procenu zadovoljstva odnosima u Skolskom kolektivu
i radnim okruzenjem. Ova varijabla meri procenu pedagoga o kontekstu u kom
ostvaruje svoju profesionalnu delatnost. Procena zadovoljstva odnosima u
kolektivu i radnim okruzenjem nije usmerena na ispitivanje realnog kvaliteta

odnosa i stanja u odredenoj Skoli, ve¢ subjektivnog dozivljaja ispitanika.
Moderatorske varijable u ovom istrazivanju su godine starosti, duzina radnog staza
ispitanika i prisustvo drugih struénih saradnika u $koli u kojoj ispitanik radi. Godine starosti i
duzina radnog staza su razmatrane kao zasebne varijable zbog toga Sto godine starosti i duzina
radnog staza ne idu nuzno jedno uz drugo. Naime, s obzirom da je zaista teSko pronaci posao u
struci, ne znac¢i nuzno da pedagozi sa vise godina starosti nuzno imaju i dugotrajnije radno
iskustvo. Imajuéi u vidu vaznost postojanja mentorstva na pocetku karijere (Woo et al., 2016) i
povezanosti sa mrezom profesionalnih uzora (Dobrow & Higgins, 2005), moguce je pretpostaviti
da ¢e u slucaju Skolskih pedagoga koji su na pocetku karijere, prediktorske varijable kao $to su
npr. samoefikasnost, samopostovanje, stav o aktivnostima profesionalnih udruZivanja Skolskih
pedagoga u okruzenju, percepcija sopstvenog aktiviteta, zadovoljstvo odnosima u kolektivu i
radnim okruzenjem znacajnije doprinositi profesionalnom identitetu, u poredenju sa pedagozima
sa duzim radnim iskustvom. Takode, moguce je ocekivati i razlike u odnosima ovih varijabli kada

se uvede prisutnost drugog stru¢nog saradnika kao moderatorska varijabla.

6.5 Metode, tehnike i instrumenti istrazivanja

U istrazivanju je primenjena deskriptivna metoda i metoda teorijske analize, a kao tehnika
primenjeno je anketiranje putem online upitnika. Koris¢ena je platforma Google forms za
prikupljanje odgovora ispitanika. U cilju dobijanja relavantnih podataka u istrazivanju su koris¢eni
slede¢i instrumenti:

Upitnik o socio-demografskim karatkteristikama. Upitnik je kreiran za potrebe ovog
istrazivanja i namenjen je prikupljanju podataka o personalnim i profesionalnim karakteristikama
ispitanika - pol, godine starosti, duzina radnog staza, prethodno iskustvo u radu u obrazovno-

vaspitnoj delatnosti), i karakteristikama radnog okruZenja ispitanika (tip, sediSte 1 velic¢ina Skole,
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broj i profil stru¢nih saradnika u $koli). Pitanja u upitniku su zatvorenog tipa, pri ¢emu je kod
odredenih pitanja otvorena mogucnost visestrukog izbora.

Skala samoefikasnosti Skolskih savetnika (pedagoga) (School Counselor Self-efficacy
scale-SCSE) (Bodenhorn & Skaggs, 2005). U ovom istrazivanju smo se odlucili za primenu ove
skale zato Sto predstavlja prvu meru samoefikasnosti Skolskih savetnika koja je upotrebljiva u svim
postavkama (bez obzira na tip Skole, specifiéno usmerenje Skolskog savetnika i relevantne
karakteristike konteksta u kom obavljaju profesionalnu delatnost), a koja je pokazala
zadovoljavaju¢u validnost. Drugim recima, ova skala je dovoljno specifi¢na i prilagodena
populaciji skolskih pedagoga, ali je istovremeno je dovoljno Siroko postavljena da je primenjiva i
precizna, bez obzira na uze kontekstualne uslove i razlike koje postoje izmedu postavki u kojima
Skolski pedagog radi. Skala je prevedena sa engleskog jezika i prilagodena je za potrebe ovog
istrazivanja. Neophodnost prilagodavanja uslovljena je u najvecoj meri time $to je umesto Skolskih
savetnika ovim istrazivanjem obuhvacena populacija Skolskih pedagoga, ali 1 kulturoloskim
razlikama izmedu Sjedinjenih Americkih DrZava i Srbije. U korespondenciji sa Nensi Bodenhorn
(Nancy Bodenhorn), jednim od autora ove skale, dobijena je pismena dozvola za kori$¢enje,
prevod i adaptaciju (Prilog 4). U okviru sadrzaja ajtema u skali nisu na¢injene veée izmene,
prvenstveno zato §to su oblasti rada Skolskih savetnika na anglosaksonskom podneblju u velikoj
meri podudarna sa oblastima rada na$ih stru¢nih saradnika-pedagoga. Izmerena pouzdanost ove
skale, u originalnom istrazivanju je .96. Skala je saCinjena je od 5 subskala i 43 ajtema u totalu, a
odgovori su predstavljeni u formi skale Likertovog tipa raspona od 1 (U potpunosti se ne slazem)
do 5 (U potpunosti se slazem). Veéi skor na skali ukazuje na viSu percepciju samoefikasnosti od
strane ispitanika. Komponente samoefikasnosti koje su ispitivane ovim subskalama su dovoljno
podudarne sa funkcijama i kompetencijama $kolskih pedagoga, te je opravdano pretpostaviti da
Skala za merenje samoefikasnosti Skolskih pedagoga, iako je kreirana u Sjedinjenim Americkim
Drzavama i na osnovu njihovih nacionalnih dokumenata, moze posluziti kao validan instrument
za ispitivanje ovog fenomena i u nas$im uslovima.

Rozenbergova skala za ispitivanje globalnog samopostovanja (Rosenberg self-esteem
scale — RSES) (Rosenberg, 1965). Ova skala je najceS¢e koriS¢en instrument za merenje
samopoSstovanja koji je ¢esto primenjivan i na domacoj populaciji, kao §to je primer istraZivanje

na opsStoj populaciji gde je utvrdena zadovoljavaju¢a interna konzistentnost skale o = .82
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(Jovanovi¢, 2010). Skala se sastoji od 10 ajtema u kojima su odgovori predstavljeni u formi skale
Likertovog tipa raspona od 1 (uopste se ne slazem) do 4 (potpuno se slazem).

Skala za procenu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem. Skala meri
zadovoljstvo ispitanika odnosima koji se uspostavljaju u radnom kolektivu, kao i zadovoljstvo
odredenim aspekatima Skolskog okruzenja. Skala je kreirana od strane autorke ove disertacije na
osnovu analize teorijskih koncepata (Gibson et al., 2010) i istrazivackih nalaza (Canrinus et al.,
2012; Zivkovi¢ i Randelovi¢, 2013) koji ukazuju na vaznost konteksta u kom $kolski pedagog
profesionalno deluje. U skladu sa tim, u okviru ovog instrumenta, ispitivano je u kojoj meri su
pedagozi zadovoljni komunikacijom sa uc¢enicima i roditeljima, saradnjom sa kolegama i njihovim
stavovima o pedagogu, saradnjom 1 podrSkom koju dobijaju od direktora 1 celokupnom
atmosferom u $koli, ali i moguénostima za profesionalni razvoj I napredovanje u Kkarijeri,
zadovoljstvo strukturom i sadrzajima njegovih/njenih radnih obaveza i naposletku, zadovoljstvo
materijalnom nadoknadom za rad. Skala se sastoji od deset stavki u okviru kojih ispitanici treba
da izraze stepen zadovoljstva pomocu Likertove petostepene skale (od 1 — u potpunosti
nezadovoljan/na do 5 — u potpunosti zadovoljan/na). Veci skor na skali predstavlja veci stepen
zadovoljstva merenim aspektima.

Skala profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga - skracena verzija (Professional
Identity Scale in Counseling — short — PISC-s) (Woo et al., 2018). Ovaj instrument namenjen je
merenju profesionalnog identiteta profesionalnih savetnika (professional counselors) bez obzira
na to koja je njihova uZa specijalnost. Ova skala je prevedena i adaptirana za potrebe ovog
istrazivanja. Originalna skala je kreirana i validirana u okviru doktorske disertacije autorke Hong
Rjun Vu (Woo, 2013), i ovaj instrument je u kasnijim istrazivanjima (Woo et al., 2017) imao za
cilj da ispita da li postoje razvojne razlike u izrazenosti profesionalnog identiteta studenata koji se
spremaju za ulogu savetnika (counselor) na razli¢itim nivoima studija (master i doktorske studije)
i savetnika-edukatora. Originalnu skala, na kojoj je autorka testirala instrument za potrebe
doktorske disertacije, Cinilo je 6 subskala i 62 ajtema u totalu. Nakon sprovodenja eksplorativne
faktorske analize, skala je redukovana, i1 Cinilo ju je 6 subskala 1 ukupno 53 ajtema (Woo &
Henfield, 2015). Naposletku, autorka je napravila skra¢enu verziju PISC skale (PISC-s) koja se
sastojala od 4 subskale i 16 ajtema (Woo et al., 2018). U ovom istrazivanju, a zbog karakteristika
konteksta i prilagodavanja instrumenta uslovima nasih $kola, skra¢ena skala PISC-s je adaptirana

(dva pitanja iz originalne skale su sazeta u jedno zato $to svako pitanje pojedina¢no nije aplikabilno
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za ispitanike iz Srbije), ali je i1 proSirena na 20 ajtema, tako §to su zadrzani pojedini ajtemi iz
originalne verzije skale. Odgovori su predstavljeni u formi skale Likertovog tipa raspona od 1 (U
potpunosti se ne slazem) do 5 (U potpunosti se slazem). Visoki i niski skorovi na skalama ne
predstavljaju pozitivnu ili negativnu percepciju profesionalnog identiteta, ve¢ visi skorovi ukazuju
na jace izrazen profesionalni identitet, a nizi skorovi na slabije izrazen profesionalni identitet

(Adams et al., 2006).

6.6 Uzorak istrazivanja

Populaciju istrazivanja su ¢inili pedagozi stru¢ni saradnici zaposleni u osnovnim i srednjim
Skolama sa teritorije Republike Srbije. Uzorak istrazivanja je prigodni. U istrazivanju je
ucestvovalo 434 ispitanika, Sto predstavlja veliki uzorak imajuéi u vidu specificnost populacije
koja je u fokusu ovog istrazivanja. Naime, u svim 0Snovnim i srednjim Skolama na teritoriji
Republike Srbije ukupni broj zaposlenih struénih saradnika (svih stru¢nih profila) jeste oko 1500.
S obzirom da je u ovo istrazivanje ukljuc¢en samo deo te populacije (Skolski pedagozi), moguce je
zakljuciti da je veliina uzorka adekvatna. Samim tim, iako je uzorak prigodan i ne omogucava
potpuno generalizovanje rezultata, imaju¢i u vidu obuhvaceni broj ispitanika, opravdano je
oc¢ekivati da ¢e rezultati ovog istrazivanja pruziti znacajan uvid u profesionalni identitet Skolskih
pedagoga u Republici Srbiji.

Kada je re¢ o socio-demografskim karakteristikama uzorka u istraZivanju je ucestvovalo
409 odnosno 94.2% ispitanika Zenskog pola i 25 odnosno 5.8% ispitanika muskog pola, starosti
od 24 do 64 godine (M = 42.01, SD = 10.06). Ispitanici su imali od jedne do 41 godine radnog
staza (M =14.01, SD = 10.25). Vecina ispitanika je pre trenutnog zaposlenja imala iskustvo u radu
u struci (64.3%), a pojedini su radili na viSe radnih mesta. Kada je re¢ o radnim mestima na kojima
su ispitanici radili pre trenutnog zaposlenja, njihova zastupljenost je prikazana u Tabeli 1.

Tabela 1 Prethodno radno iskustvo - institucije

Iskustvo u struci %

PredSkolsko vaspitanje i obrazovanje 7.6
Osnovnoskolsko vaspitanje i obrazovanje 45.9
Srednjoskolsko vaspitanje i obrazovanje 15.7
Vaspitanje i obrazovane odraslih 0.7
Centar za socijalni rad 4.6
Kulturno umetnicke-institucije (npr. muzej) 1.4
Nevladine organizacije 0.2
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Skole iz kojih ispitanici dolaze su pretezno iz gradske tj. urbane sredine (53%), dok su
manje i priblizno jednako zastupljene Skole iz prigradske (20.5%) 1 seoske/ruralne sredine (26.5%).
Vecina ispitanika, tacnije 281 (64.7%) je zaposlena u osnovnoj $koli, potom u srednjoj stru¢noj
Skoli 120 ispitanika (27.6%), a najmanje ispitanika 33 (7.6%) je zaposleno u gimnaziji. Broj
ucenika u Skolama u kojima ispitanici rade krece se izmedu 17 1 2288 (M = 558.22, SD = 390.00),
pri ¢emu je medijana 500 ucenika. U tim uslovima preko jedne tre¢ine (39.2%) ispitanika nemaju
nijednog drugog saradnika zaposlenog u skoli. Oc¢ekivano, skole koje imaju joS nekog zaposlenog
pored ispitanog pedagoga imaju istovremeno i veéi broj ucenika (M=736.21, SD=387.55) u
odnosu na skole u kojima je ispitanik jedini stru¢ni saradnik (M =281.81, SD=172.14). Kod ostalih
ispitanika (N=264) koji prijavljuju da imaju bar jednog saradnika, njihova zastupljenost je
prikazana u Tabeli 2.

Tabela 2 Drugi strucni saradnik u Skoli

Struéni saradnik %

Psiholog 50.7
Pedagog 5.1
Defektolog 4.1
Logoped 2.3
Socijalni radnik 0.9

6.7 Procedura

IstraZivanje je sprovedeno putem elektronskog upitnika u periodu od jula do decembra
2019. godine. Za prikupljanje podataka koristila se aplikacija Google forms. Po karakteru je
ispitivanje bilo dobrovoljno, anonimno i individualno, pri ¢emu su ucesnici bili upoznati sa svrhom
istraZivanja pre samog popunjavanja upitnika. Prose¢no vreme za popunjavanje upitnika je oko 20
minuta.

U prvoj fazi istrazivanja upitnik koji je sadrzao set instrumenata je distribuiran putem
drustvene mreze Facebook. Molba za popunjavanje upitnika postavljena u grupu ,,Strucni
saradnici u Skolama Sirom Srbije* koja broji oko 1380 ¢lanova. Osim toga, instrument je poslat na
mail adrese svih ¢lanova Podruznice pedagoga Juznobackog okruga. Vazno je napomenuti da se
na kraju upitnika nalazilo pitanje otvorenog tipa gde su ispitanici imali priliku da ukaZzu na
potencijalne nejasnoce u instrumentu i da ostave komentar vezan za istraZivanje. Ispitanici su
ostavili nekoliko komentara, ali nisu izvestili o bilo kakvim veé¢im problemima prilikom

ispunjavanja upitnika.
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U drugoj fazi istrazivanja prikupljeni su kontakti (e-mail adrese) svih drzavnih i privatnih,
osnovnih 1 srednjih Skola sa teritorije Republike Srbije. U tu svrhu koris¢en je Portal namenjen
obrazovanju — Edukacija.rs na kom se nalaze osnovni podaci o §kolama, ukljucujuci i internet
stranicu i e-mail adresu. Sa teznjom da se prikupe najskorije i vazece kontakt informacije, te da se
potencijalno pronade direktan kontakt mail stru¢nih saradnika u Skoli, pretrazena je svaka dostupna
internet stranica $kola. Nakon prikupljanja kontakata, mejlovi sa molbom za uces$¢e u istrazivanju
(Prilog 2) su poslati na adrese skoro svih $kola sa teritorije Republike Srbije (za pojedine Skole

nije bilo moguce pronaci kontakt podatke).

6.8 Nacini obrade podataka

Podaci istrazivanja su analizirani u statisticCkom softverskom paketu IBM SPSS 21 i
sastojala se iz nekoliko etapa:

1. Pre sprovodenja glavnih analiza sprovedena je analiza deskriptivnih pokazatelja u
cilju uo¢avanja odstupanja varijabli od normalne raspodele.

2. Potom je sproveden niz korelacionih i regresionih analiza u cilju otkrivanja visokih
koeficijenata povezanosti izmedu prediktorskih varijabli. Ovaj korak u analizi je
preuzet kako bi se otkrilo potencijalno postojanje multikolinearnosti.

3. Za ispitivanje uloge percipirane samoefikasnosti, visine samopos$tovanja,
zadovoljstva Skolskom klimom 1 odnosima u kolektivu, sedista i veli¢ine Skole,
duZine radnog staZza, kao i stavova o profesionalnom udruZivanju Skolskih
pedagoga koriSc¢eni su setovi regresionih analiza, sa profesionalnim identitetom kao
kriterijumom, a ostalim varijablama kao prediktorima u modelu.

4. U cilju ispitivanja moderatorske uloge starosti, duZine radnog staZa 1 prisutnosti
drugog stru¢nog saradnika u relacijama izmedu li¢nih 1 profesionalno-
kontekstualnih karakteristika, s jedne strane, i profesionalnog identiteta $kolskog
pedagoga, s druge strane, primenjena je analiza moderacije (Model 1; Figura 5) u
PROCESS 3.5 makrou (Hayes, 2013). Analiza moderacije poCiva na pretpostavci
da ¢e povezanost izmedu prediktorske i kriterijumske varijable zavisiti od nivoa
moderirajuce varijable. Drugim rec¢ima, da ¢e ukupna varijansa te povezanosti biti
dekomponovana po nivoima moderatorske varijable. Ova analiza, osim ispitivanja

proste povezanosti izmedu prediktora 1 kriterijuma, omogucava sticanje uvida u to
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da li interakcija izmedu prediktora 1 moderatora znacajno doprinosi manifestaciji

kriterijumske varijable.

Figura 5 Sema analiza moderacije. X - prediktor; Y - kriterijum; W - moderator

5. Nakon utvrdivanja varijabli koje su znacajno predvidale izrazenost profesionalnog
identiteta Skolskog pedagoga u prethodna Cetiri koraka, sprovedena je hijerarhijska
regresiona analiza sa profesionalnim identitetom kao Kkriterijumskom varijablom,

kako bi se utvrdilo koja grupa varijabli se moze smatrati najvaznijom U njegovoj

predikciji.
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

7.1. Profesionalni identitet Skolskih pedagoga

Profesionalni identitet Skolskih pedagoga je meren skra¢enom verzijom Skale za merenje
profesionalnog identiteta $kolskog pedagoga — PISCs (Woo et al., 2018), koja u sebi sadrzi Cetiri
subskale: Znanje o profesiji, Profesionalne kompetencije, Stavovi prema profesiji 1 Angazovanje
u oblasti pedagoske profesije. Analiza odgovora je radena prema unapred utvrdenom kljucu koji
su ponudili autori skale, a nasa analiza je pokazala da skala u celosti i njene subskale pokazuju
zadovoljavajuéu  pouzdanost (Tabela 3). Izrazenost profesionalnog identiteta je
operacionalizovana kao prosecni skor na ovim subskalama i na upitniku PISCs u celosti. Na
osnovu dobijenih rezultata moguce je primetiti da ispitanici imaju izraZzen profesionalni identitet,
s obzirom da je prosecni skor ispitanika na ovoj skali u celosti bio 3.98 od maksimalnih 5, $to
prosecni skor izjednacava sa odgovorom “delimi¢no ta¢no” na upitniku PISCs. Deskriptivna
statistika prose¢nih skorova na skali PISCs 1 merenim subskalama je prikazana u Tabeli 3.
Analizom distribucije prosecnih skorova na skali PISCs u celosti (Grafikon 1) i distribucije
prosecnih skorova na svakoj od subskala PISCs, moguce je primetiti zakoSenost distribucije na
desnu stranu $to ukazuje da su ispitanici imali tendenciju da biraju maksimalne vrednosti pri
popunjavanju ovog upitnika. U slucaju subskale AngaZovanje u oblasti pedagoske profesije
moguce je primetiti malo normalniju distribuciju prose¢nih skorova, s tim §to 1 u slu¢aju ovog

faktora profesionalnog identiteta postoji blaga zakoSenost u desnu stranu.

Tabela 3 Deskriptivni pokazatelji skale PISCs i njenih subskala

Varijabla Min  Max Med Mean SD o

PISCs u celosti 4.10 398 063 .91
Znanje o profesiji 4.40 427 070 .81
Profesionalne kompetencije 4.40 424 064 .75
Stavovi prema profesiji 4.25 405 086 .82
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 3.67 348 087 .81

s
gl oo o1 a

Napomena: Min i Max — minimalna i maksimalna vrednost; Med — medijana; Mean — aritmeticka

sredina; SD — standardna devijacija
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Grafikon 1 Distribucija prosecnih skorova na skali PISCs
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Razlike u izrazenosti svake od cCetiri komponente profesionalnog identiteta su ispitane
pomocu jednosmerne analize varijanse za ponovljena merenja. Rezultati su pokazali da je razlika
u prose¢nom skoru na Cetiri subskale PISCs statisticki znacajna F(2.43, 1054.33) = 216.29, p <
0.001. Naknadni (post hoc) testovi sa Bonferroni korekcijom su ukazali da razlika u prosecnom
skoru na subskalama Znanje o profesiji 1 Profesionalne kompetencije nije statisticki znacajna, ali
da su prosecni skorovi na ove dve skale statisticki znacajno visi u odnosu na prosecne skorove na
subskalama Stavovi prema profesiji i AngaZovanje u oblasti pedagoske profesije (u svim

slu¢ajevima p < 0.001), $to je vizuelno prikazano na Grafikonu 3.

Grafikon 3 Razlike u prosecnim skorovima na subskalama PISCs

Prosecni skor na subskalama PISCs
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Napomena: 1 — Znanje o profesiji; 2 — Profesionalne kompetencije; 3 — Stavovi prema profesiji; 4

— Angazovanje u oblasti pedagoske profesije
7.2. Li¢ne karakteristike ispitanika i profesionalni identitet

Li¢ne varijable koje su ispitivane u ovom istrazivanju su samoefikasnost i generalno
samopoSstovanje. One su postavljene kao prediktorske varijable, a mereno je u kojoj meri svaka od

njih predvida izraZenost profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga.
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7.2.1. Samoefikasnost skolskih pedagoga

Samoefikasnost je merena upitnikom Skala samoefikasnosti skolskih savetnika (pedagoga)
SCSE (Bodenhorn & Skaggs, 2005) koja ima pet subskala (faktora): Personalni i socijalni razvoj,
Liderstvo i evaluacija, Akademski i karijerni razvoj, Kolaboracija i Kulturna osetljivost i
otvorenost (prihvatanje). Skala SCSE se sastojala od 43 stavke Likertovog tipa sa pet podeoka,
gde vise vrednosti ukazuju na vise slaganje sa stavkama i samim tim viSu percipiranu
samoefikasnost. Percipirana samoefikasnost je operacionalizovana kao prosecni skor na
subskalama SCSE i na upitniku SCSE u celosti. Analiza odgovora je radena prema unapred
utvrdenom kljucu koji su ponudile autorke skale, a nasa analiza je pokazala da skala u celosti i
njene subskale pokazuju zadovoljavaju¢u pouzdanost (Tabela 4). Deskriptivni pokazatelji skorova
na celoj skali i na svakoj od subskala prikazan je u Tabeli 4. Distribucije skorova na celoj skali i
pojedina¢nim subskalama su prikazani u Grafikonu 4 i Grafikonu 5. Na osnovu dobijenih rezultata
moguce je zakljuciti da ispitanici veoma visoko procenjuju sopstvenu samoefikasnost jer je prosek

na svim subskalama, pa tako i1 na upitniku SCSE u celosti uvek najmanje 4.5 od najvisih 5.

Tabela 4 Deskriptivni pokazatelji skale za merenje percipirane samoefikasnosti skolskih pedagoga

Varijabla Min Max Med Mean SD o

SCSE u celosti 4.63 447 057 91
Personalni i socijalni razvoj 451 451 058 .93

Liderstvo i evaluacija 4.56 439 065 .93
Akademski i karijerni razvoj 4.50 438 063 .89

Kolaboracija 4.73 456 057 .92
Kulturna osetljivost i otvorenost (prihvatanje) 4.75 450 061 .79

L
S, IS S, IS IS IS

Grafikon 4 Distribucija prosecnih skorova na skali SCSE
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Grafikon 5 Distribucija prosecnih skorova na subskalama SCSE
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1z prikazanih histograma ocigledna je neravnomerna distribucija odgovora, s obzirom na
izrazitu zakoSenost distribucije na desnu stranu. S obzirom da su ispitanici veoma visoko
procenjivali sopstvenu samoefikasnost, kako na skali u celini, tako i na svakoj od subskala upitnika
SCSE, moguce je pretpostaviti da je postojala mogucnost da su ispitanici davali socijalno pozeljne
odgovore.

U cilju ispitivanja povezanosti izmedu subskala u instrumentu SCSE, ali i merenih li¢nih
karakteristika ispitanika (samoefikasnost i samopostovanje) primenjena je Pirsonova produkt-

moment korelacija. Rezultati ove analize su prikazani u Tabeli 5.
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Tabela 5 Korelacije izmedu prosecnih skorova skala kojima su merene licne karakteristike ispitanika

Varijabla 1 2 3 4 5 6 7
89 87 93 8 97 35

1 Personalni i socijalni razvoj

.89 87 88 80 95 .38
2 Liderstvo i evaluacija
o . 87 .87 83 .78 .92 34
3 Akademski i karijerni razvoj
93 .88 .83 86 96 .35
4 Kolaboracija
.. . 85 80 .78 .86 89 31
5 Kulturna osetljivost i otvorenost
97 95 92 96 .89 37

6 Prosec¢ni skor na skali SCSE

7 Prosecni skor na skali RSES S

Napomena: sve korelacije su znacajne na nivou p <.001.

Rezultati su pokazali da prosecni skorovi na subskalama SCSE veoma visoko medusobno
koreliraju. Najniza korelacija je zabelezena izmedu subskala Akademski i karijerni razvoj i
Kulturna osetljivost i otvorenost i ona je iznosila r = .78. Ostale korelacije su iznad r = .80, dok je
u slic¢aju korelacije izmedu subskala Personalni 1 socijalni razvoj i Kolaboracija ona iznosila ¢ak r
=.93. Osim toga, prosecni skor na skali SCSE u celosti visoko korelira sa prose¢nim skorom na
svakoj od subskala, pri ¢emu najniZa korelacija iznosi r = .89. To znaci da je prosecni skor na skali
SCSE u celosti veoma dobar pokazatelj prose¢nih skorova ispitanika na svakoj od njenih subskala,

te ¢e se u daljim analizama ukljucivati samo ukupni skor na skali SCSE.
7.2.2. Generalno samopostovanje

Generalno samopoStovanje je mereno koriS¢enjem Rozenbergove skale za ispitivanje
samopostovanja (RSES) (Rosenberg, 1965) koja je jednofaktorska, ¢etvorostepena skala sa 10
ajtema. U ovoj skali su pojedine stavke inverzne, pa viSe slaganje sa stavkom oznacava nize
samopostovanje. Ove stavke su rekodirane pre racunanja prosecnog skora na skali RSES.

Rezultati koji su dobijeni u deskriptivnoj analizi odgovora na skali RSES ukazuju da su
ispitanici neSto blaze u odnosu na samoefikasnost, ali i dalje prilicno visoko, procenjivali
samopostovanje. Minimalni prose¢ni rezultat na skali je bio 2.1, maksimalni 4, medijana je iznosila

3.7, prosecni skor 3.58, a standardna devijacija prose¢nog skora je bila 0.37. Distribucija prose¢nih
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skorova na skali RSES je prikazana na Grafikonu 6. Kao i na svim prethodnim skalama i
subskalama prikazanim u radu, i u ovom sluc¢aju je moguce primetiti postojanje zakoSenosti
distribucije na desnu stranu. Takode, izracunata korelacija izmedu prose¢nog skora na skali SCSE
i prose¢nog skora na skali RSES je umerena i iznosti r = .37 (Tabela 5). Dobijeni rezultat ukazuje
da je opravdano posmatrati merenu samoefikasnost i samoposStovanje kao dve odvojene

prediktorske varijable.

Grafikon 6 Distribucija prosecnih skorova na skali RSES
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7.2.3. Odnos merenih licnih karakteristika ispitanika i profesionalnog identiteta

U cilju ispitivanja odnosa izmedu li¢nih prediktorskih varijabli i profesionalnog identiteta,
kao kriterijumske varijable, prvo je izracunata korelacija prose¢nih skorova na svim skalama.
Rezultati su pokazali da prosecni skor na skali PISC-s korelira sa prose¢nim skorom na skali SCSE
(r=.62,p <.001) i u manjoj meri sa prose¢nim skorom na skali RSES (r=.27, p <.001). Razultati
multiple regresije su pokazali da prose¢ni skorovi na skalama SCSE (koja meri samoefikasnost) i
RSES (koja meri samopostovanje) statisticki znacajno predvidaju prosecni skor na skali PISCs:
F(2,430)=134.88, p <.001. Procenat objaSnjene varijanse iznosio je R2 =.38. Medutim, prose¢ni
skor na skali RSES nije statisticki znacajan prediktor prosecnog skora na skali PISCs. S druge
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strane, prosecni skor na skali SCSE statisticki znac¢ajno predvida profesionalni identitet pedagoga:
B = .60, p <.001. Vrednost nestandardizovanog B koeficijenta za prosecni skor na skali SCSE
iznosi .66. Ovo znaci da sa poveéanjem vrednosti od 1 u prose¢nom skoru na skali SCSE, prose¢ni
skor na skali PISCs se povecava za .66.

Kada je re¢ o komponentama profesionalnog identiteta, sve Cetiri komponente su znacajno
predvidene samoefikasnoscu. Znanje o profesiji (F = 115.89, p < .01, R2 =.35) je znacajno i
pozitivno predvideno procenjenom samoefikasnoséu (B = .58, t = 13.79, p <.01), Sto je slucaj i
kod Profesionalnih kompetencija (F = 134.07, p < .01, R2 =.38) ¢ijoj izraZenosti takode pozitivno
i znacajno doprinosi samoefikasnost (B = .60, t = 14.79, p < .01). Stavovi o profesiji (F =57.31, p
< .01, R2 =21) su jedina komponeneta profesionalnog identiteta koja je znacajno i pozitivno
predvidena kako samoefikasnoséu (p = .40, t = 8.73, p <.01), tako i samoposStovanjem ( = .12, t
= 2.55, p < .05). Angazovanje u oblasti pedagoske profesije (F = 49.00, p < .01, R2 =.19) je
znacajno i pozitivno predvideno percipiranom samoefikasnos¢u (f = .44, t = 9.31, p < .01).
Sumiraju¢i, moguce je uvideti da viSa samoefikasnost doprinosi viSoj izraZenosti svih
komponentni profesionalnog identiteta, kao i profesionalnog identiteta u celosti, dok vise

samopostovanje znacajno doprinosi samo izrazenijim pozitivnim Stavovima prema profesiji.

7.3. Profesionalno-kontekstualne karakteristike i profesionalni identitet

Profesionalne varijable koje su ispitivane u ovom istrazivanju se odnose na duzinu radnog
staza, prethodno radno iskustvo u drugim institucijama i/ili organizacijama, stav o profesionalnim
udruzenjima i licna angazovanost u njima i zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem. Kontekstualne varijable koje su bile ukljucene se odnose na specifi¢nosti radnog
okruZenja, tacnije da li je u pitanju osnovna ili srednja Skola, da li je smeStena u seoskoj,

prigradskoj ili gradskoj sredini 1 koliko ucenika pohada skolu.
7.3.1. Radno iskustvo i stavovi o profesionalnim udruzenjima

U okviru ovog zadatka istrazivanja tezili smo da ispitamo uloge duZine radnog staza i
stavova ispitanika o profesionalnom udruZivanju pedagoga u manifestaciji profesionalnog
identiteta Skolskog pedagoga. Kao prediktorske varijable u regresioni model su ukljucene varijable
koje se odnose na duzinu radnog staza, postojanje prethodnog radnog iskustva, procenu aktivnosti

profesionalnog udruzivanja pedagoga 1 procenu soptvenog angazovanja u aktivnostima
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profesionalnog udruzivanja, dok su subskale upitnika PISCs, kao i ukupni skor na ovoj skali,

predstavljali kriterijumske varijable (Tabela 6).

Tabela 6 Doprinosi radnog staza, prethodnog radnog iskustva i procene aktivnosti profesionalnog
udruzivanja i sopstvenog angazovanja profesionalnom identitetu Skolskog pedagoga

Znanje o Profesionalne | Stavovi prema | Angazovanje u | Profesionalni
profesiji kompetencije profesiji oblasti identitet
pedagoske
profesije
F =8.63**, F=2.15, F=7.41%*, F =30.03**, F = 14.46**,
R*=.08 R?=.02 R*=.07 R?= .22 R?=.12

B t B t p t p t B t

Radni staz A1 | 2.24* .06 | 1.36 -.09 -1.86 | -.03 | -0.71 .01 0.19

Procena .05 0.88 04 | 0.74 A1 1.98* | .02 0.41 .06 1.17
aktivnosti
profesionalnog
udruzivanja

Procena A8 | 3.18** | .06 | 0.97 A7 [ 3.03** | 46 | 9.03** [ .30 [ 5.58**
sopstvenog
angazovanja

Prethodno radno | -.12 | -2.16** | -.08 | -1.57 .02 0.43 -.03 -0.80 -.06 -1.32
iskustvo
(1-da, 2-ne)

Napomena. *p<.05. **p<.01.

Uvidom u rezultate seta regresionih analiza, moguce je zakljuciti da su ispitivane varijable
imale znaajnu ulogu u oblikovanju znanja o profesiji (8% objasnjene varijanse), stavova o
profesiji (7% objasnjene varijanse), angazovanja u oblasti pedagoske profesije (22% objasnjene
varijanse) 1 ukupnog profesionalnog identiteta (12% objasnjene varijanse). DuZina radnog staza je
imala znacajnu 1 pozitivnu ulogu u oblikovanju znanja o profesiji. Drugim recima, pedagozi sa
viSe radnog staza su ostvarivali vise skorove na subskali koja je merila ovu komponentu
profesionalnog identiteta. Procena aktivnosti profesionalnog udruzivanja pedagoga u zajednici je
imala znacajnu pozitivou ulogu samo u slucaju Stavova prema profesiji. U sustini, pedagozi koji
pozitivnije procenjuju stepen profesionalnog udruzivanja skolskih pedagoga u zajednici u isto

vreme imaju i pozitivnije stavove prema pedagoskoj profesiji. S druge strane procena stepena

104



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

sopstvene angazovanosti u aktivnostima profesionalnog udruzivanja, znacajno je predvidela
znanja o profesiji, stavove prema profesiji, angazovanje u oblasti pedagoske profesije i generalni
profesionalni identitet. Drugim re¢ima, visi stepen sopstvene aktivnosti u profesionalnoj zajednici
doprinosi tome da se navedene komponente profesionalnog identiteta, kao i profesionalni identitet
u celosti, ispoljavaju u vecoj meri. Prethodno radno iskustvo, pod ¢ime se misli iskustvo rada na
poziciji pedagoga u drugim institucijama, organizacijama i sli¢no, je znacajno predvidelo samo
znanje o profesiji i to u smeru da pedagozi koji imaju prethodno radno iskustvo u struci imaju

izrazenije znanje o profesiji kao komponentu profesionalnog identiteta.
7.3.2. Karaktersitike radnog okruzenja i profesionalni identitet

Za proveru doprinosa karakteristika radnog okruzenja (tip, sediSte i veli¢ina $kole)
profesionalnom identitetu pedagoga koriS¢ena je viSestruka regresiona analiza. Karakteristike
radnog okruzenja su bile postavljene kao prediktori, a zavisne varijable su Cinili faktori
profesionalnog identiteta pedagoga (Znanje o profesiji, Profesionalne kompetencije, Stavovi
prema profesiji i Angazovanje u oblasti pedagoske profesije).

Rezultati analize su ukazali na to da su karakteristike radnog okruzenja doprinele samo
oblikovanju Znanja o profesiji (F = 3.04, R>= .02, p < .05), dok Profesionalne kompetencije (F =
1.87, R2 = .01, p = .13), Stavovi prema profesiji (F = 0.75, R2 = .01, p = .53), i profesionalni
identitet u celosti (F =2.38, R2 =.02, p = .07), nisu bili statisti¢ki znacajno predvideni na osnovu
ovih varijabli. Znacajnost prediktorskog modela za faktor AngaZovanje u oblasti pedagoske
profesije je bila marginalna (F = 2.56, R2 = .02, p = .055). Kao znacajan prediktor za znanje o
profesiji se izdvojio samo tip Skole (B = .13, t = 2.16, p < .05) i to u smeru da rad pedagoga u
srednjoj Skoli, u odnosu na osnovnu $kolu, zna¢ajno 1 pozitivno doprinosi znanju o profesiji kao
faktoru profesionalnog identiteta. Drugim refima, pedagozi koji rade u srednjoj Skoli imaju
statistiCki zna€ajno izraZenije Znanje o profesiji u odnosu na svoje kolege iz osnovnih $kola. S
druge strane, Angazovanju u u oblasti pedagoske profesije, kao komponenti profesionalnog
identiteta, znacajno i pozitivno doprinosi veli¢ina Skole (f = .15, t = 2.69, p < .001) i to u smeru

da je veci broj ucenika znacajan Cinilac veceg angazovanja pedagoga u oblasti pedagoske profesije.
7.3.3. Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i profesionalni identitet

U cilju ispitivanja doprinosa zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem

profesionalnom identitetu Skolskih pedagoga primenjena je linearna regresiona analiza. Pre toga,
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proverena je faktorska struktura Skale za procenu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem. Rezultati paralelne analize (Prilog br. 3) ukazali su na jednodimenzionalnost ove
skale. Prema tome, u regresionoj analizi se kao prediktor razmatrao jedinstven skor zadovoljstva,
a subskale i skala profesionalnog identiteta su posmatrani kao kriterijumska varijabla (Tabela 7).

Tabela 7 Doprinos zadovoljstva kolektivom i Skolskom klimom profesionalnom identitetu pedagoga

Znanje o Profesionalne | Stavovi prema Angazovanje u Profesionalni

profesiji kompetencije profesiji oblasti pedagoske identitet

profesije

F= F =36.26**, F =114.25**, F =13.56**, F = 56925**,

32.62**, R:=.08 R:=.21 R:=.03 R:=.11

R: = .07

B t p t B t p t B t

Zadovoljstvo | .27 | 5.71** | .28 | 6.02** | .21 | 10.69** | .18 3.68** 34 | 7.55**

Napomena. *p<.05. **p<.01.

Uvidom u rezultate seta linearnih regresija moguce je uociti da zadovoljstvo odnosima u
kolektivu i radnim okruZenjem znacajno i pozitivno doprinosi svim aspektima profesionalnog
identiteta $kolskog pedagoga. Drugim re¢ima, vece zadovoljstvo ovim aspektom Skolskog Zivota
doprinece tome da se razvije 1 izrazeniji 1 snazniji profesionalni identitet Skolskog pedagoga.
Najveca povezanost ispitivanih varijabli je kod faktora Stavovi prema profesiji (21% objaSnjene
varijanse), nakon c¢ega sledi profesionalni identitet u celosti (11% objasnjene varijanse),
Profesionalne kompetencije (8% objasnjene varijanse), Znanje o profesiji (7% objasnjene

varijanse) i Angazovanje u oblasti pedagoske profesije (3% objasnjene varijanse).
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7.4. Moderatorska uloga starosti u relacijama izmedu merenih prediktorskih i

kriterijumskih varijabli

U cilju ispitivanja moderatorske uloge starosti u relaciji izmedu li¢nih 1 profesionalno-
kontekstualnih karakteristika, s jedne strane, i profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga s druge

strane, primenjena je analiza moderacije (Model 1) u PROCESS 3.5 makrou (Hayes, 2013).
7.4.1. Licne karakteristike ispitanika

Prva od li¢nih karakteristika u okviru koje je ispitivana moderatorska uloga starosti u njenoj
relaciji sa profesionalnim identitetom jeste samoefikasnost. Samoefikasnost se posmatrala kao
jedinstvena mera usled visoke korelacije izmedu njenih subskala sa ciljem izbegavanja problema
multikolinearnosti izmedu prediktora. Starost ispitanika se kategorizovala u Cetiri klastera (24-35;
36-45; 46-55; 55+ godina). Starost ispitanika se nije pokazala kao znacajan moderator u relaciji
izmedu samoefikasnosti i znanja o profesiji (F = 78.45, R2 = .35, interakcija sa moderatorom: AR2
= .00, F = 0.60, p = .44), profesionalnih kompetencija (F = 89.07, R2 = .38, interakcija sa
moderatorom: AR2 = .00, F = 0.90, p = .34), stavova prema profesiji (F = 36.61, R2 = .20,
interakcija sa moderatorom: AR2 =.00, F =0.03, p = .86), angazovanja u oblasti pedagoskog rada
(F =32.91, R2 = .19, interakcija sa moderatorom: AR2 =.00, F = 0.01, p = .94) i profesionalnog
identiteta pedagoga u globalu (F = 89.13, R2 = .38, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F =
0.19, p = .66). Dakle, starost nije predstavljala znafajnu moderatorsku varijablu izmedu
samoefikasnosti i dimenzija profesionalnog identiteta pedagoga. Drugim re¢ima, sa povec¢anjem
godina starosti ispitanika efekat samoefikasnosti na profesionalni identitet ostaje nepromenjen.

Kada je re¢ o samopostovanju, kao prediktor je kori§¢ena ukupna mera na Rozenbergovoj
skali samopostovanja. U slu¢aju skoro svih dimenzija profesionalnog identiteta skolskog pedagoga
(Tabela 8), samopostovanje se pokazalo kao znacajni prediktor u interakciji sa staro$¢u ispitanika
kao moderatorskom varijablom. Ovo nije bio slu¢aj samo kada je re¢ o komponenti profesionalnog
identiteta koja se odnosi na Stavove prema profesiji. Zanimljivo je da u modelu koji je ukljucio
samoefikasnost 1 samopostovanje kao prediktore izrazenosti profesionalnog identiteta (Hipoteza
2), samopostovanje se nije pokazalo kao znacajan prediktor, medutim, kada se samopoStovanje
samostalno analizira u interakciji sa staro§¢u kao moderatorskom varijablom, ova znacajnost se
javlja na viSem nivou u interakciji sa skoro svim komponentama profesionalnog identiteta 1

profesionalnim identitetom u celosti.
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Tabela 8 Moderatorska uloga starosti u relaciji izmedu samopostovanja i profesionalnog identiteta
Skolskog pedagoga

F R? AR? F
Znanje o profesiji 12.71** | .08 .01 6.83**
Profesionalne kompetencije 12.79** | .08 .01 5.43**
Stavovi prema profesiji 13.00** | .08 .01 3.36
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 5.70* .04 .02 6.85**
Profesionalni identitet u celosti 14.19** [ .09 .02 8.60**

Napomena. *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije ukazuju na to da se sa povecavanjem kategorije starosti
pozitivna veza izmedu samopoStovanja i Znanja o profesiji smanjuje (Grafikon 7). Drugim
re¢ima, iako Se sam efekat samopoStovanja na znanje o profesiji smanjuje sa staros¢u ispitanika,
veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable ostaje znaCajna za sve starosne kategorije
ispitanika (Tabela 9). Iz tabelarnog i grafi¢kog prikaza efekta moderacije vidljivo je da u slucaju
prve starosne kategorije ispitanika, koju ¢ine najmladi pedagozi, samopoStovanje ima snazniji
efekat na izraZzenost komponente Znanje o profesiji, dok je u slucaju trece starosne kategorije koju
Cine ispitanici poslednja dva uzrasna klastera uticaj samoposStovanja na ovu komponentu
profesionalnog identiteta znatno nizi. Drugim refima, Sto su pedagozi stariji, visoko
samopostovanje ¢e manje doprinositi izrazenom znanju o profesiji kao komponenti profesionalnog
identiteta pedagoga. Pri tom, neophodno je imati u vidu da je povezanost izmedu samopostovanja
1znanja o profesiji na viSem nivou znacajnosti, bez obzira §to se jaCina te veze smanjuje sa staroSc¢u
pedagoga.

Tabela 9 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu samopostovanja i znanja o profesiji

starost_  Effect se t p LLCI ULCl

1,00 ,71 ,13 5,57 ,00 46 ,96

2,00 ,49 ,09 5,66 ,00 ,32 ,66

3,00 ,28 ,11 2,50 ,01 ,06 ,50
Napomena. Effect - efekat nezavisne varijable, se - greska merenja, t - vrednost testa, p - nivo znacajnosti,
LLCI - niza grani¢na vrednost, ULCI - visa grani¢na vrednost
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Grafikon 7 Graficki prikaz interakcije starosti i samopostovanja u sluc¢aju Znanja o profesiji

Moderatarska uloga starosti u relaciji izmedu Samopo3stovanja i Znanja o profesiji
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Rezultati analize moderacije pokazuju da se sa povecanjem kategorije starosti pozitivna
veza izmedu samopostovanje i Profesionalne kompetencije takode smanjuje (Grafikon 8).
Tempo opadanja efekta pozitivne povezanosti samopostovanja sa profesionalnim kompetencijama
je sli¢na kao 1 u slu¢aju znanja o profesiji $to je 1 vidljivo u Tabeli 10. Takode, i kod ovog domena
profesionalnog identiteta veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable je znaajna za sve
starosne kategorije ispitanika, bez obzira na smanjenje efekta ove povezanosti sa povecanjem

starosti ispitanika.

Tabela 10 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu samopostovanja i profesionalne kompetencije

starost_  Effect se t p LLCI ULCI
1,00 ,65 ,12 5,60 ,00 ,42 ,88
2,00 ,48 ,08 5,98 ,00 ,32 ,64
3,00 ,30 ,10 2,95 ,00 ,10 ,50
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Grafikon 8 Graficki prikaz interakcije starosti i samopostovanja u slucaju Profesionalnih kompetencija
Moderatorska uloga starosti u relaciji izmedu SamopaoStovanja | Profesionalne

kompetencije
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Kada je re¢ o ulozi starosti u odnosu izmedu samopostovanja i AngaZovanosti u oblasti
pedagoske profesije dobijeni su sli¢ni rezultati kao i u analizama u koje su bile ukljucene
prethodne dve komponente profesionalnog identiteta, Sto je vidljivo 1 na datom grafickom prikazu
(Grafikon 9). Medutim, u sluaju angazovanosti, smanjivanje efekta samoposStovanja sa
povecanjem kategorije starosti je jo§ intenzivnije (Tabela 11). Pri tom, bez obzira na opadanje
efekta veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable ostaje znacajna za sve starosne kategorije
ispitanika osim u slucaju poslednje kategorije. Drugim re¢ima, samo u slucaju treCe uzrasne
kategorije ispitanika, ili najstarijih ispitanika, visoko samopostovanje ne doprinosi znacajno

izrazenijoj angazovanosti u oblasti pedagoske profesije.

Tabela 11 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu samopoStovanja i angaZovanosti u oblasti
pedagoske profesije
starost_  Effect se t p LLCI ULCI
1,00 ,65 ,16 4,03 ,00 ,33 ,97
2,00 ,38 ,11 3,42 ,00 ,16 ,60
3,00 ,11 ,14 ,75 ,46 -, 17 ,39
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Grafikon 9 Graficki prikaz interakcije starosti i samopostovanja u slucaju Angazovanja u oblasti pedagoske
profesije
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Naposletku, kada je re¢ o ukupnom skoru na skali PISCs dobijeni su isti rezultati kao i
u slucaju njegovih subskala, to jest, sa povecanjem kategorije starosti pozitivha veza izmedu
samopoSstovanja 1 profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga se smanjuje (Grafikon 10). Takode,
1ako se sam efekat samopoStovanja na ukupni skor profesionalnog identiteta smanjuje sa staro$cu,

veza izmedu prediktorske 1 kriterijumske varijable ostaje znaCajna za sve starosne kategorije
ispitanika (Tabela 12).

Tabela 12 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu samopostovanja i ukupnog skora na skali
profesionalnog identiteta

starost_  Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,70 ,211 6,13 ,00 ,A8 ,93
2,00 ,A8 ,08 6,18 ,00 33 ,64
3,00 ,27 ,L10 2,67 ,01 ,07 A7
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Grafikon 10 Graficki prikaz interakcije starosti i samopostovanja u slucaju ukupne mere profesionalnog
identiteta

Moderatorska uloga starosti u relaciji izmedu Samopostovanja i ukupnog skora na skali
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7.4.2. Profesionalno-kontekstualne karakteristike

U okviru modela u kom je ispitivana moderatorska uloga starosti ispitanika u relaciji
izmedu merenih profesionalno-kontekstualnih karakteristika ispitanika i profesionalnog identiteta
1 nekih njegovih komponenti, starost ispitanika se pokazala kao zna¢ajan moderator samo u slu¢aju
varijable Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem. Usled toga, u nastavku biti
prikazani rezultati ove analize.

U slucaju nekih komponenti profesionalnog identiteta pedagoga, zadovoljstvo odnosima u
kolektivu 1 radnim okruZzenjem se pokazalo kao znacajan prediktor u interakciji sa staroScu
ispitanika kao moderatorskom varijablom (Tabela 13). Starost nije imala znacajnu moderatorsku

ulogu u slucaju Stavova prema profesiji i Angazovanja u oblasti pedagoske profesije.
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Tabela 13 Moderatorska uloga starosti u relaciji izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim

okruzenjem i profesionalnog identiteta pedagoga

F R: AR: F
Znanje o profesiji 15.59** | .10 .02 10.23**
Profesionalne kompetencije 16.03** | .10 .02 10.73**
Stavovi prema profesiji 39.54** | 22 .00 2.15
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 5.57* .04 .01 2.87
Identitet 22.00%* | .13 .02 8.23**

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije ukazuju na to da se sa povecanjem kategorije starosti

pozitivna veza izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i Znanja o

profesiji smanjuje (Grafikon 11). Pri tome, veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable

ostaje znaCajna za sve starosne kategorije ispitanika, bez obzira na tendenciju smanjivanja ove

povezanosti (Tabela 14).

Tabela 14 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim

okruzenjem i znanja o profesiji

starost_  Effect se t
1,00 A7 ,08 6,26
2,00 ,31 ,05 6,10
3,00 ,15 ,07 2,13

uLCl

,62
,41
,28
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Grafikon 11 Graficki prikaz interakcije starosti i zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u
slucaju znanja o profesiji
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Kada je re¢ o profesionalnim kompetencijama kao komponenti profesionalnog identiteta,
rezultati analize moderacije takode su pokazali da se sa pove¢anjem starosne kategorije, pozitivna
veza izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i profesionalnih
kompetencija smanjuje (Grafikon 12). Kao i u slu¢aju komponente znanje o profesiji, i u slu¢aju
profesionalnih kompetencija veza izmedu prediktora i kriterijumske varijable ostaje znacajna na
svim uzrasnim kategorijama (Tabela 15).

Tabela 15 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem i profesionalne kompetencije

starost_  Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,45 ,07 6,51 ,00 ,31 ,58
2,00 ,30 ,05 6,39 ,00 ,20 ,39
3,00 ,14 06 2,29 ,02 ,02 ,27
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Grafikon 12 Graficki prikaz interakcije starosti i zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u
slucaju profesionalne kompetencije
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Naposletku, kada je re¢ o efektu starosti na vezu izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu
i radnim okruZzenjem i ukupne mere profesionalnog identiteta, rezultati analize moderacije su
pokazali da se i u ovom slu¢aju pozitivna veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable
smanjuje sa povecanjem kategorije starosti (Grafikon 13). Osim toga, u slucaju profesionalnog
identiteta u celini, bez obzira na smanjivanja efekta zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem, veza izmedu prediktorske i kriterijumske varijable ostaje znacajna na visem nivou za

sve uzrasne kategorije (Tabela 16). ,

Tabela 16 Moderatorski efekat starosti u relaciji izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem i ukupne mere profesionalnog identiteta

starost_  Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,A8 ,07 7,22 ,00 ,35 ,61
2,00 ,35 ,04 7,85 ,00 ,26 44
3,00 ,22 ,06 3,68 ,00 ,10 ,34
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Grafikon 13 Graficki prikaz interakcije starosti i zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u
slucaju ukupne mere profesionalnog identiteta
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7.5 Moderatorska uloga radnog staza u relacijama izmedu merenih

prediktorskih i kriterijumskih varijabli

U cilju ispitivanja moderatorske uloge radnog staza u relaciji izmedu li¢nih i profesionalno-
kontekstualnih karakteristika, s jedne strane, i profesionalnog identiteta pedagoga s druge strane,
primenjena je analiza moderacije (Model 1) u PROCESS 3.5 makrou (Hayes, 2013). DuZina
radnog staza ispitanika je kategorizovana u Cetiri klastera (do 5 godina, od 6 do 15 godina, od 16

do 25 godina, i 25+ godina).
7.5.1. Licne karakteristike ispitanika

U ispitivanju moderatorske uloge radnog staza u relaciji izmedu li¢nih karakteristika
ispitanika, prvo je pristupljeno analizi u slu¢aju samoefikasnosti. Samoefikasnost se posmatrala
kao jedinstvena mera usled visoke korelacije izmedu njenih subskala. Time se tezilo izbegavanju
problema multikolinearnosti izmedu prediktora. Ukupan radni staZ ispitanika se nije pokazao kao
znacajan moderator u relaciji izmedu samoefikasnosti i znanja o profesiji (F = 81.32, R2 = .36,
interakcija sa moderatorom: AR2 =.00, F = 1.28, p =.26), profesionalnih kompetencija (F = 89.41,
R2 = .38, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.72, p = .40), stavova prema profesiji (F =
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37.79, R2 = .21, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.18, p = .67), angazovanja u oblasti
pedagoske profesije (F = 32.56, R2 = .19, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.00, p =
.99) i profesionalnog identiteta pedagoga u celosti (F = 89.07, R2 = .38, interakcija sa
moderatorom: AR2 =.00, F =0.16, p =.69). Dakle, duzina radnog staza nije predstavljala znac¢ajnu
moderatorsku varijablu izmedu samoefikasnosti i dimenzija profesionalnog identiteta pedagoga.
Kada je re€ o samopostovanju, takode je koriS¢ena ukupna mera na skali Samopostovanje
kao prediktor u moderatorskom modelu. U slu¢aju skoro svih dimenzija profesionalnog identiteta
Skolskog pedagoga (Tabela 17), samopostovanje se pokazalo kao znacajni prediktor u interakciji
sa duzinom radnog staza ispitanika kao moderatorskom varijablom. Radni staz nije imao znacajnu

moderatorsku ulogu samo u slu¢aju stavova prema profesiji.

Tabela 17 Moderatorska uloga duzine radnog staza u relaciji izmedu samopostovanja i profesionalnog
identiteta Skolskog pedagoga

F R? AR? F
Znanje o profesiji 14.93** | .09 .02 7.46%*
Profesionalne kompetencije 12.81** | .08 .01 4.14*
Stavovi prema profesiji 12.60** | .08 .01 1.16
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 5.07* .03 01 5.73*
Identitet 13.66** .09 01 6.65**

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije ukazuju na to da se sa povecanjem kategorije duzine radnog
staza pozitivna veza izmedu samopostovanja i znanja o profesiji smanjuje (Grafikon 14). Pri tom,
i u ovom slucaju, bez obzira na tendenciju smanjenja pozitivne veze izmedu samopostovanja i
Znanja o profesiji, veza izmedu prediktorske 1 kriterijjumske varijable ostaje znacajna za sve
kategorije ispitanika, osim za poslednju, tacnije kategoriju ispitanika sa najduzim radnim stazom

(Tabela 18).

Tabela 18 Moderatorski efekat duzZine radnog staza u relaciji izmedu samopostovanja i znanja o profesiji

staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,74 ,13 5,50 ,00 47 1,00
2,00 ,52 ,09 5,83 ,00 ,34 ,69
3,00 ,07 ,16 ,46 ,65  -,25 ,40

117



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

Grafikon 14 Graficki prikaz interakcije radnog staza i samopostovanja u slucaju znanja o profesiji
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Kada je re¢ o relaciji samopostovanja i profesionalne kompetencije kao komponente
profesionalnog identieteta, rezultati analize su pokazali sli¢ne rezultate kao i u slucaju prethodno
analizirane komponente. Naime, sa povecanjem kategorije duZina radnog staZa, pozitivna veza
izmedu samopoStovanja i profesionalne kompetencije se smanjuje (Grafikon 15). Takode, 1 u
slu¢aju profesionalnih kompetencija kod ispitanika sa najduZim radnim stazom nije pronadena

statistiCki znacajna povezanost izmedu samopoStovanja i profesionalne kompetencije (Tabela 19).

Tabela 19 Moderatorski efekat duzine radnog staza u relaciji izmedu samopostovanja i profesionalne
kompetencije

staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,64 12 5,20 ,00 ,40 ,89
2,00 ,49 ,08 6,00 ,00 ,33 ,65
3,00 ,19 ,15 1,24 22 -,11 ,49
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Grafikon 15 Graficki prikaz interakcije duzine radnog staza i samopostovanja u slucaju profesionalne
kompetencije
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S obzirom da se duzina radnog staza nije pokazala kao znacajan moderator u odnosu
izmedu samopoStovanja i stavova prema profesiji, prelazimo na analizu moderacije duzine radnog
staza u relaciji samopoStovanja 1 angazovanja u oblasti pedagoSke profesije. Rezultati analize su
pokazali 1 u slucaju ove komponente profesionalnog identiteta da se sa duzim radnim stazom
smanjuje pozitivna veza izmedu samoposStovanja i angazovanosti u oblasti pedagoske profesije
(Grafikon 16). Iako se efekat samoposStovanja na ovu komponentu profesionalnog identiteta
smanjuje sa povecanjem kategorije radnog staza, veza izmedu prediktorske i kriterijumske
varijable ostaje znacajna za sve kategorije, osim u slucaju ispitanika sa najduzim radnim stazom

(Tabela 20).

Tabela 20 Moderatorski efekat duzine radnog staza u relaciji izmedu samopostovanja i angazZovanosti u
okviru pedagoske profesije

staz_kat Effect se t p LLCI ULCI
1,00 ,65 ,17 3,80 ,00 ,32 ,99
2,00 ,41 ,11 3,56 ,00 ,18 ,63
3,00 -,09 21 -,44 66 -,51 ,32
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Grafikon 16 Graficki prikaz interakcije duZine radnog staza i samopostovanja u slucaju angazovanosti u
okviru pedagoske profesije

Moderatorska uloga radnog staZa u relaciji izmedu Samopostovanja | AngaZovanosti u
okviru pedagoske profesije
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AngaZovanost
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Na kraju, rezultati analize moderacije ukazuju na to da se sa povecanjem kategorije radnog
staza pozitivna veza izmedu samoposStovanja i ukupnog skora na skali profesionalnog identiteta
smanjuje (Grafikon 17). Kao i u slucaju svih komponenti profesionalnog identiteta, kod kojih je
pronaden znacajan moderatorski efekat duzine radnog staza, 1 u slucaju ukupnog skora na skali
pronadeno je da je veza izmedu samopoStovanja 1 profesionalnog identiteta znacajna za sve

kategorije ispitanika, osim za kategoriju ispitanika sa najduZim radnim stazom (Tabela 21).

Tabela 21 Moderatorski efekat duzine radnog staza u relaciji izmedu samopostovanja i ukupnog skora na
skali profesionalnog identiteta

staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,69 ,12 5,69 ,00 A5 ,93
2,00 ,50 ,08 6,25 ,00 ,35 ,66
3,00 ,12 ,15 84 40 -17 ,42

120



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

Grafikon 17 Graficki prikaz interakcije radnog staza i samopostovanja u slucaju ukupnog skora na skali
profesionalnog identiteta

Moderatorska uloga radnog staZa u relaciji izmedu Samopostovanja i Profesionalnog
identiteta u celosti
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7.5.2. Profesionalno-kontekstualne karakteristike

U ispitivanju moderatorske uloge duzine radnog staza u relaciji izmedu profesionalno-
kontekstualnih karakteristika i dimenzija profesionalnog identiteta $kolskog pedagoga, dobijeni su
sli¢ni rezultati kao 1 u Hipotezi 4 gde je ispitivana moderatorska uloga starosti ispitanika. DuZina
radnog staza se u ovom modelu pokazala zna¢ajnim moderatorom samo u slucaju veze izmedu
prediktorske varijable Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i pojedinih
dimenzija profesionalnog identiteta, te ¢e u nastavku biti prikazani samo rezultati ove analize.

U slucaju nekih komponenti profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga (Tabela 22),
zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem se pokazalo kao znacajan prediktor u
interakciji sa radnim stazom ispitanika kao moderatorskom varijablom. Komponente
profesionalnog identiteta kod kojih radni staz nije imao zna¢ajnu moderatorsku ulogu su Stavovi

prema profesiji i AngaZovanje u oblasti pedagoSke profesije.
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Tabela 22 Moderatorska uloga duzine radnog staza u relaciji izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i
radnim okruzenjem i profesionalnog identiteta pedagoga

F R: AR: F
Znanje o profesiji 19.25** 12 .03 14.11%*
Profesionalne kompetencije 17.89** A1 .03 13.87**
Stavovi prema profesiji 40.07** 22 .00 2.00
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 5.51* .04 .01 3.34
Identitet 23.24*%* | 14 .02 10.42**

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije pokazuju da se sa povecanjem kategorije radnog staza,
pozitivna veza izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem, sa jedne strane, i
Znanja o profesiji, Profesionalne kompetencije, i ukupne mere Profesionalnog identiteta, sa druge
strane, smanjuje (Tabela 23). Medutim, veza izmedu prediktorske i istaknutih kriterijumskih
varijabli ostaje znacajna za sve kategorije ispitanika, osim za ispitanike sa najduzim radnim
stazom. Ovo je vidljivo i u Grafikonu 18, gde su graficki prikazane interakcije duzine radnog staza
i zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u slufaju razli¢itih dimenzija

profesionalnog identiteta, i ukupnim skorom na ovoj skali.

Tabela 23 Moderatorski efekti duzine radnog staza u relacijama izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu
i radnim okruzenjem i dimenzija profesionalnog identiteta

Prediktorska i kriterijumska varijabla Moderatorski efekti duzine radnog staza
staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,51 ,08 6,62 ,00 ,36 ,66
2,00 ,33 ,05 6,47 ,00 ,23 ,43
3,00 -,04 ,10  -,36 72 523 ,16
staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
1,00 ,51 ,08 6,62 ,00 ,36 ,66
2,00 ,33 ,05 6,47 ,00 ,23 ,43
3,00 -04 ,10  -36 72 523 ,16
staz_kat Effect se t p LLCI ULCl
Zadovoljstvo i Profesionalni identitet u 1,00 ,51 07 7,37 ,00 37 ,64
celosti 2,00 ,37 ,05 8,12 ,00 ,28 ,46
3,00 ,09 ,09 ,99 ,32 -,09 ,26

Zadovoljstvo i Znanje o profesiji

Zadovoljstvo i Profesionalne kompetencije
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Grafikon 18 Graficki prikaz interakcije radnog staza i zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem u slucaju profesionalnog identiteta skolskog pedagoga i nekih njegovih komponenti

Moderatorska uloga radnog staZa u relaciji izmedu Zadovoljstva i Znanja o Moderatorska uloga radnog staZa u relaciji izmedu Zadovoljstva i
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7.6. Prisutnost drugog stru¢nog saradnika u Skoli

U okviru Seste hipoteze, Zeleli smo da proverimo da li prisutnost jo§ nekog strucnog
saradnika 1ma moderatorski efekat na relacije izmedu ispitivanih prediktorskih 1 kriterijjumskih
varijabli, ta¢nije izmedu li¢nih i profesionalno-kontekstualnih karakteristika ispitanika i dimenzija
profesionalnog identiteta. Prisutnost drugog struénog saradnika je prijavilo 264 ispitanika Sto ¢ini
60.8% ispitanih pedagoga, od Cega je 50.7% ispitanika istaklo da je drugi zaposleni strucni
saradnik u skoli skolski psiholog.

1.6.1. Licne karakteristike ispitanika

U ispitivanju moderatorske uloge prisutnosti drugog stru¢nog saradnika u relaciji izmedu
licnih 1 profesionalno-kontekstualnih karakteristika, prvo je pristupljeno analizi u slucaju
samoefikasnosti. Prisutnost drugog stru¢nog saradnika je kodirana kao 1 - postoji i O - ne postoji.

Prisutnost drugog stru¢nog saradnika se nije pokazala kao znac¢ajan moderator u relaciji izmedu
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samoefikasnosti i znanja o profesiji (F = 77.74, R2 = .35, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00,
F=1.97, p =.16), profesionalnih kompetencija (F = 88.68, R2 = .38, interakcija sa moderatorom:
AR2 = .00, F = 0.10, p = .75), stavova prema profesiji (F = 35.79, R2 = .20, interakcija sa
moderatorom: AR2 = .00, F = 0.59, p = .44), angaZovanja u oblasti pedagoskog rada (F = 32.69,
R2 = .19, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.33, p = .56) i profesionalnog identiteta
pedagoga u globalu (F = 89.51, R2 = .38, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F =0.98, p =
.32). Dakle, prisutnost drugog stru¢nog saradnika nije predstavljala znafajnu moderatorsku
varijablu izmedu samoefikasnosti i dimenzija profesionalnog identiteta pedagoga.

Kada je re¢ o samopostovanju, skor na ovoj skali se pokazao kao znacajan prediktor u
interakciji sa prisutno$¢u drugog stru¢nog saradnika samo u slucaju profesionalnog identiteta u

celini, to jest ukupne mere na skali PISCs (Tabela 24).

Tabela 24 Moderatorska uloga prisutnosti drugog strucnog saradnika u relaciji izmedu samopostovanja i
profesionalnog identiteta pedagoga

F R: AR: F

Znanje o profesiji 11.01%** .07 .01 3.56
Profesionalne kompetencije 11.88** .08 .01 2.94
Stavovi prema profesiji 12.42** .08 .01 3.76
AngazZovanje u oblasti pedagoske profesije 3.86* .03 .00 2.17
Identitet 12.85** .08 .01 4.50*

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije ukazuju na to da se sa prisutno$¢u drugog struc¢nog saradnika
u Skoli, pozitivna veza izmedu samopos$tovanja i profesionalnog identiteta sSmanjuje (Grafikon 19).
Medutim, veza izmedu prediktorske 1 kriterijumske varijable je znaCajna za obe grupe ispitanika,
ta¢nije kako u slucaju pedagoga u ¢ijim skolama je prisutan drugi strucni saradnik, tako i za one
pedagoge kod kojih drugi struéni saradnik nije prisutan (Tabela 25). U sustini, iako
samopostovanje znacajno doprinosi izraZenosti profesionalnog identiteta, jaina ove veze se
smanjuje ukoliko je u Skoli prisutan drugi strucni saradnik, $to je u slucaju vecine ispitanika Skolski

psiholog.
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Tabela 25 Moderatorski efekat prisutnost drugog strucnog saradnika u relaciji izmedu samopostovanja i
ukupne mere profesionalnog identiteta

str_sar_  Effect se t p LLCI ULCI
,00 ,65 ,12 5,38 ,00 ,42 ,89
1,00 ,32 ,10 3,09 ,00 ,12 ,52

Grafikon 19 Graficki prikaz interakcije prisutnosti drugog struc¢nog saradnika i samoposStovanja u slucaju
ukupnog skora na skali profesionalnog identiteta

Moderatorska uloga prisutnosti drugog struénog saradnika u relacji izmedu
Samopostovanja i Profesionalnog identiteta u celosti
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7.6.2. Profesionalno-kontekstualne katakteristike ispitanika

Kada je re¢ o profesionalno-kontekstualnim karakteristikama ispitanika i moderatorskoj
ulozi prisutnosti drugog stru¢nog saradnika u njihovim relacijama sa dimenzijama profesionalnog
identiteta samo pojedine varijable su pokazale znafajnu interakciju sa moderatorom. Od
ispitivanih profesionalno-kontekstualnih varijabli, znaajna interakcija prisutnosti drugog
stru¢nog saradnika je pronadena kod prediktorskih varijabli sediste §kole i zadovoljstvo odnosima
u kolektivu i radnim okruzenjem u slucaju pojedinih dimezija profesionalnog identiteta.

Prisutnost drugog stru¢nog saradnika se nije pokazao kao znaCajan moderator u relaciji
izmedu sedista Skole u kojoj pedagozi rade (selo, prigradsko naselje, grad) i znanja o profesiji (F
= 1.15, R2 = .01, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.14, p = .71), profesionalnih
kompetencija (F = 0.87, R2 = .01, interakcija sa moderatorom: AR2 = .00, F = 0.52, p = .47),
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stavova prema profesiji (F = 0.81, R2 =.01, interakcija sa moderatorom: AR2 =.01, F=2.18,p =
.14) i profesionalnog identiteta pedagoga u globalu (F = 1.27, R2 = .01, interakcija sa
moderatorom: AR2 = .01, F = 2.36, p = .13). Medutim, prisutnost drugog stru¢nog saradnika se
pokazala kao znacajna moderatorska varijabla u relaciji sa angazovanjem u oblasti pedagoske
profesije (F = 1.58, R2 = .01, interakcija sa moderatorom: AR2 = .01, F =4.23, p =.04). Rezultati
analize moderacije ukazuju na to da sa prisutnoscu drugog stru¢nog saradnika u skoli veza izmedu
sediSta Skole i angazovanja u oblasti pedagoske profesije postaje negativna (Grafikon 20). Veza
izmedu prediktorske i kriterijumske varijable je znacajna samo za pedagoge koji rade u timu sa
drugim stru¢nim saradnicima (Tabela 26), a karakteristi¢na je za pedagoge u manjim, seoskim
sredinama. Drugim rec¢ima, pedagozi koji rade u seoskoj sredini, a pritom je u njihovoj $koli
prisutan drugi stru¢ni saradnik, su manje angazovani u oblasti pedagoske profesije od pedagoga

koji rade sami.

Tabela 26 Moderatorski efekat prisutnosti drugog strucnog saradnika u relaciji izmedu sedista Skole i
angazovanja u oblasti pedagoskog rada

str_sar_  Effect se t p LLCI ULCl
,00 ,07 ,08 ,95 , 34 -,08 ,22
1,00 -,15 ,08  -1,96 ,05  -,30 ,00

Grafikon 20 Graficki prikaz interakcije prisutnosti drugog strucnog saradnika i sedista skole u slucaju
angazovanosti u oblasti pedagoske profesije
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Kada je re¢ o zadovoljstvu odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u slucaju nekih

dimenzija profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga, ova prediktorska varijabla se pokazala
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znacajnom u interakciji sa prisutno$c¢u drugog stru¢nog saradnika kao moderatorskom varijablom
(Tabela 27). Prisutnost drugog stru¢nog saradnika nije imala zna¢ajnu moderatorsku ulogu samo
u slucaju komponenti profesionalnog identiteta Stavovi o profesiji i AngaZovanje u oblasti
pedagoske profesije.

Tabela 27 Moderatorska uloga prisutnosti drugog strucnog saradnika u relaciji izmedu zadovoljstva
odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i profesionalnog identiteta pedagoga

F R: DAR: F
Znanje o profesiji 14.23** .09 .02 9.30**
Profesionalne kompetencije 16.00** .10 .02 10.86**
Stavovi prema profesiji 38.77** 22 .00 1.32
Angazovanje u oblasti pedagoske profesije 5.09* .03 .00 1.60
Identitet 21.44** | 13 .01 6.58%*

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati analize moderacije ukazuju da se sa prisutnoSéu drugog stru¢nog saradnika
pozitivna veza izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i Znanja o profesiji
(Grafikon 21), Profesionalne kompetencije (Grafikon 22), i ukupne mere Profesionalnog identiteta
(Grafikon 23) smanjuje. Uprkos tendenciji smanjivanja intenziteta veze izmedu zadovoljstva
odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem i Znanja o profesiji, Profesionalnih kompetencija i
Profesionalnog identiteta u celini, veza izmedu prediktorske i kriterijumskih varijabli ostaje
znacajna za obe kategorije ispitanika (Tabela 28). Drugim recima, iako zadovoljstvo odnosima u
kolektivu 1 radnim okruZenjem pozitivno doprinosi izraZenosti pojedinih komponenti
profesionalnog identiteta, kao i profesionalnog identiteta u celosti kod svih ispitanika, u
situacijama kada u Skolama, pored pedagoga, postoji jos i neki drugi stru¢ni saradnik (u najve¢em
broju slucajeva Skolski psiholog) zadovoljstvo ovim aspektima Skolskog Zivota u manjoj meri
doprinosi izraZzenosti Znanja o profesiji, Profesionalnih kompetencija i Profesionalnog identiteta u

celosti.
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Tabela 28 Moderatorski efekti prisustva drugog strucnog saradnika u relacijama izmedu zadovoljstva
odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i dimenzija profesionalnog identiteta

Prediktorska i kriterijumska varijabla ~ Moderatorski efekti prisustva drugog stru¢nog saradnika

Zadovoljstvo i Znanje o profesiji

str_sar_  Effect se t p LLCI ULC
,00 ,49 ,08 5,96 ,00 ,33 ,65
1,00 ,17 ,06 2,66 ,01 ,04 ,30

str_sar_  Effect se t p LLCI ULCI

Zadovoljstvo i Profesionalne ,00 ,47 ,07 6,34 ,00 ,33 ,62

kompetencije

1,00 ,16 06 2,74 ,01 ,05 ,28

str_sar_  Effect se t p LLCI ULCl

Zadovoljstvo i Profesionalni identitet ,00 48 07 671 ,00 ,34 .62

u celosti

1,00 ,25 ,06 4,39 ,00 ,14 ,36

Grafikon 21 Graficki prikaz interakcije prisutnosti drugog strucnog saradnika i zadovoljstva odnosima u
kolektivu i radnim okruzenjem u slucaju znanja o profesiji
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Grafikon 22 Graficki prikaz interakcije prisutnosti drugog strucnog saradnika i zadovoljstva kolektivom u
slucaju profesionalnih kompetencija

Moderatorski efekat prisutnosti drugog stru(:nog saradnika u relaciji izmedu
Zadovoljstva i Profesionalnih kompetencija
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Grafikon 23 Graficki prikaz interakcije prisutnosti drugog strucnog saradnika i zadovoljstva kolektivom u
slucaju generalnog profesionalnog identiteta
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7.7. Moé¢ predvidanja profesionalnog identiteta od strane razlicitih

prediktorskih varijabli

U cilju provere poslednje hipoteze kojom je pretpostavljeno da ¢e licne karakteristike

ispitanika, to jest percipirana samoefikasnost i procenjeno generalno samopoStovanje, imati

najvazniju ulogu u predvidanju profesionalnog identiteta Skolskih pedagoga, upotrebljena je

hijerarhijska regresiona analiza. Ova analiza je izvrSena kroz nekoliko koraka:

1.
2.

U prvom nivou analize je kao prediktor postavljena starost ispitanika.

Drugi nivo prediktora ¢inili su indikatori radne angazovanosti ispitanika, tacnije
radni staz i prethodno radno iskustvo u drugim institucijama i organizacijama u
oblasti vaspitno-obrazovne delatnosti.

U tre¢em koraku analize ukljuceni su jo$ jedni profesionalno-kontekstualni
prediktori koji su se odnosili na indikatore radnog okruzenja, a to su sediste, tip i
veli¢ina skole.

Cetvrti nivo prediktora su ¢inile procene pedagoga o stepenu profesionalnog
udruzivanja u njegovom/njenom neposrednom okruzenju, kao 1 sopstvene
uklju€enosti 1 angazovanosti u profesionalnim udruzenjima i aktivnostima u
zajednici.

U petom koraku je ukljueno zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem kao prediktor u analizi.

Naposletku, u Sestom koraku su kao prediktori postavljeni procena samoefikasnosti

1 samopoStovanja, kao licne karakteristike ispitanika.

Kao zavisna varijabla u analizi tretirana je ukupna mera profesionalnog identiteta. Rezultati

hijerarhijske regresione analize su prikazani u Tabeli 29.
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Tabela 29 Hijerarhijska regresiona analiza: predvidanje profesionalnog identiteta pedagoga

1.korak 2.korak 3.korak 4. korak 5.korak 6. korak
B t | B t B t B t B t B t
Starost .03 0.66 | - - - -1.05 | - -1.03 |- -094 |- -1.00
A2 1 1.05 | .12 A1 10 .08
Duzina radnog staza A4 1125 | .12 | 1.07 |.09 |.77 .07 10.70 .05 ]0.62
Prethodno radno - - - -1.30 | - -145 | - -1.63 |- -1.25
iskustvo .06 | 1.16 | .06 .07 .07 .04
Veli¢ina $kole A4 1 2.38*% .13 | 2.39% | .15 | 2.90** | .12 | 2.72**
Sediste skole 09 | 161 |.09 |1.78 A0 | 2.17* | .08 | 2.18*
Tip skole .06 1090 |.06 |1.04 10 1183 .08 | 1.77
Aktivitet 29 | 5.27** | .27 | 5.17** | .21 | 4.97**
Udruzivanje .06 | 1.15 .02 1045 .06 | 1.39
Zadovoljstvo 33 | 7.59*%* | .13 | 3.33**
Samoefikasnost .55 | 14.10**
Samopostovanje .01 |0.32
Znac¢ajnost modela F=0.44 F=114 |F=201 F =8.09** | F=14.59** | F =38.00**
R:=.00 R:=.01 R:=.03 R:=.12 R:=.23 R:=.49
AR:= .01 | AR:=.02 | AR=.09** | AR:=.11** | AR= .26**

Napomena: *p<.05. **p<.01.

Rezultati hijerarhijske regresione analize ukazali su na to da su znacajne odrednice
profesionalnog identiteta veli¢ina Skole, sediSte Skole, procena licne angaZovanosti u
profesionalnom okruzenju, zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem i procenjena
samoefikasnost. [zrazeniji profesionalni identitet imaju pedagozi koji rade u manjim mestima, gde
postoji veci broj ucenika, a koji u isto vreme na viSem stepenu procenjuju sopstvenu angazovanost
u profesionalnim udruZzenjima i asocijacijama, zadovoljniji su odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem i pri tome visoko percipiraju stepen samoefikasnosti u radu.

U poslednjem koraku analize je objasnjeno sveukupno 49% varijanse profesionalnog

identiteta Skolskog pedagoga.
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8. DISKUSIJA

Cilj ovog istrazivanja bio je da ponudi odgovor na pitanja o determinantama koje
potencijalno mogu da doprinesu izrazenosti profesionalnog identiteta Skolskih pedagoga u
Republici Srbiji. S obzirom da, do sada, nije ispitivan fenomen profesionalnog identiteta na ovoj
populaciji, prvi zadatak ovog istrazivanja bio je usmeren na sagledavanje izraZenosti
profesionalnog identiteta kod ispitanika obuhvacenih istrazivanjem. Determinante profesionalnog
identiteta Skolskih pedagoga su bile podeljene u dve grupe, te je njihova povezanost tako i
sagledavana. Slede¢i zadaci ovog istrazivanja odnosili su se na na ispitivanje liénih 1
profesionalno-kontekstualnih karakteristika ispitanika i njihove povezanosti sa izraZzenos$cu
profesionalnog identiteta. Pored toga, zeleli smo da ispitamo moderatorski efekat koji pojedine
varijable (starost, duzina radnog staza i prisustvo drugog stru¢nog saradnika u Skoli) potencijalno
imaju na odnos izmedu prediktorskih i kriterijumskih varijabli. Rezultati ovog istrazivanja pruzili
su odgovore na pitanja kako skolski pedagozi u Srbiji percipiraju svoj profesionalni identitet, koji
domen profesionalnog identiteta je najizraZeniji, a koje domene je potrebno dodatno razvijati.
Potom, istrazivanje je ponudilo uvid u to koje determinante u vecoj meri doprinose izraZzenosti
profesionalnog identiteta. Takode, analize moderacije su pruzile uvid u to kako se u zavisnosti od
starosti ispitanika, duzine radnog staza i prisustva drugog strucnog saradnika doprinos ovih
determinanti menja. Naposletku, ovo istraZivanje je ponudilo i odgovor na pitanje koje
karakteristike ispitanika i njihovog profesionalnog okruzenja, razmatrane u ovom istrazivanju, u

najvecoj meri doprinose snaznijoj izrazenosti profesionalnog identiteta.

8.1 Profesionalni identitet Skolskih pedagoga

Rezultati istrazivanja su pokazali da Skolski pedagozi visoko procenjuju izraZenost
sopstvenog profesionalnog identiteta, ¢ime je i potvrden prvi deo prve hipoteze istrazivanja. Jedno
od mogucih objasnjenja veoma visokih prosecnih skorova kako na PISCs skali u celosti, tako i na
njenim subskalama jeste odabir uzorka. Naime, ovim istraZivanjem su obuhvaceni Skolski
pedagozi koji rade u praksi 1 samim tim imaju radnog iskustva. Ranija istrazivanja (Crossley &
Vivekananda-Schmidt, 2009; Woo et al., 2017), pokazuju da pojedinci sa vise prakti¢nog iskustva
ostvaruju viSe skorove na skalama za merenje profesionalnog identiteta, to jest, imaju izrazeniji

profesionalni identitet u odnosu na pojedince bez ili sa malo prakti¢nog iskustva. Prema tome,
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moguce je pretpostaviti da su visoki skorovi na skali PISCs i njenim subskalama posledica
karakteristika ispitivane populacije, to jest ¢injenice da su u pitanju zaposleni Skolski pedagozi
koji imaju prakticnog iskustva. U skladu sa tim, opravdano je pretpostaviti da bi se dobili
potencijalno drugaciji rezultati kada bi ispitivanu populaciju Cinili npr. studenti pedagogije.
Medutim, neophodno je razmotriti i neka druga potencijalna objaSnjenja dobijenih skorova.
Naime, ukoliko se osvrnemo na distribuciju odgovora predstavljenih u Grafikonu 1 i 2, evidentna
je jaka zakosenost distribucije na desnu stranu, Sto ukazuje na tendenciju ispitanika da biraju
visoke vrednosti na upitniku. Ovo potencijalno ukazuje na moguénost davanja socijalno pozeljnih
odgovora od strane ispitanika. S druge strane, u drus$tvenim naukama se prepoznaje mogucénost
postojanja varijabli koje ne demonstriraju karakteristike normalne distribucije (krive), ali koje, bez
obzira na zakoSenosti u distribuciji podataka, tretiramo kao normalno distribuirane varijable
(Bryman & Cramer, 2001). Stoga, moguce je pretpostaviti da je ovakva zakosenost distribucije u
skali i subskalama za merenje profesionalnog identiteta nije posledica svesne namere ispitanika da
sebe predstave lazno i u najboljem svetlu. Medutim, neophodno je imati u vidu da skolski pedagozi
imaju ideje o tome Sta se oc¢ekuje od pedagoga kao profesionalca, kao i sa “prototipima” dobre
prakse, drugim recima, $ta sve treba jedan dobar pedagog da zna i ume, i kako treba da se ponasa.
Samim tim, ¢ak i ako njihova profesionalna delatnost ne ispunjava u potpunosti te postojece ideje,
moguce je ocekivati da ¢e ispitanici pretendovati da daju odgovore koji su blizi tim “prototipima”.

Kada je re¢ o subskalama PISCs, najnizi prose¢ni skor je zabelezen na subskali
Angazovanje u pedagoskoj profesiji, a potom i na subskali Stavovi o profesiji, pri ¢emu su prosecni
skorovi na ove dve skale statisticki znacajno niZi od skorova na subskalama Znanje o profesiji i
Profesionalne kompetencije. U nacrtu istraZivanja je ispravno pretpostavljeno da ¢e ispitanici imati

nize vrednosti na subskali AngaZovanje u oblasti pedagoske profesije, a visoke skorove na skali

v

o profesiji i Profesionalne kompetencije su bili o¢ekivani, s obzirom da su i ranija istrazivanja
(Puglia, 2008; Woo et al., 2017) pokazala iznenaduju¢e visoke skorove koje su ispitanici
ostvarivali na skalama koje su merile ove komponente profesionalnog identiteta. Naime,
istrazivanja su pokazala da ispitanici smatraju da u toku inicijalnog obrazovanja sticu dovoljno
znanja 1 kompetencija koje doprinose zadovoljavajucoj izrazenosti ovih komponenti
profesionalnog identiteta. S druge strane, kada je re¢ o Angazovanosti u oblasti profesije, situacija

je malo drugacija i1 u prethodnim istrazivanjima. Iako u svom istrazivanju Woo i saradnici (2017)
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nisu ispitivali da li postoje statisticki znacajne razlike u skorovima na subskalama profesionalnog
identiteta, uvidom u prosecne skorove moguce je primetiti da angazovanje ima dosta nizi prosecni
skor kod dve od tri kategorije ispitanika (ispitanike su ¢inili studenti master studija, doktorskih
studija i njihovi profesori), i drugi najnizi prosecni skor kod preostale kategorije ispitanika. Ono
Sto je specificno za subskalu koja meri angazovanje u oblasti pedagoSke profesije jeste to Sto je
karakteriSu prakti¢nija pitanja, koja se ticu nekog ponaSanja i/ili spremnosti na odredene
aktivnosti, $to nije slucaj u ostalim subskalama. Shodno tome, ukoliko se vratimo na moguénost
davanja socijalno pozeljnih odgovora kao razlog visokih skorova na subskalama profesionalnog
identiteta, ¢ini se da je kod subskale angazovanje u oblasti pedagoske profesije teze nesvesno
davati takve odgovore jer su pitanja usmerena na konkretno ponasanje i aktivnosti. Ovo moze biti
potencijalno objasnjenje malo normalnije distribucije prose¢nih skorova u slucaju ove komponente

profesionalnog identiteta.

8.2 Samoefikasnost i samopoStovanje u relaciji sa profesionalnim identitetom

Drugi zadatak ovog istrazivanja se odnosio na ispitivanje odnosa li¢nih prediktorskih
varijabli, operacionalizovanih kroz mere samoefikasnosti i generalnog samopoStovanja i
kriterijumskih varijabli operacionalizovanih kroz komponente profesionalnog identiteta i
profesionalni identitet u celosti. Rezultati su pokazali da ispitanici izrazito visoko procenjuju
sopstvenu samoefikasnost, a neSto blaze, ali 1 dalje visoko procenjuju samopostovanje. Razlog
tako visokih prose¢nih skorova na skali SCSE (M=4.63) se potencijalno nalazi u karakteristikama
uzorka, to jest, ¢injenici da su u pitanju iskusni Skolski pedagozi. Na primer, istrazivanja koja su
ispitivala studente osnovnih studija (Chen, Zhong, Luo, & Lu, 2020), pronasla su da je njihova
samoefikasnost na umerenom nivou, ili pak na malo visem, ali i dalje umerenom nivou (Gur,
2012). Kada je re¢ o odnosu samoefikasnosti i profesionalnog identiteta, rezultati su pokazali da
samoefikasnost znacajno predvida izraZenost profesionalnog identiteta, Sto znaci da je Hipoteza
2.1 potvrdena. Jacinu ovog predvidanja vidimo preko nestandardizovanog 3 koeficijenta za skalu
SCSE (.66), koji pokazuje da visoko percipirana samoefikasnost u visokoj meri doprinosi stvaranju
izrazenijeg profesionalnog ideniteta. Ranija istrazivanja (Canrinus, Helms-Lorenz, Beijaard,
Buitink & Hofman, 2011; 2012) pokazala su da percipirana profesionalna samoefikasnost ima
znacajan, pozitivan, direktan i indirektan efekat na posvecenost profesionalnom pozivu, promene

u nivou motivisanosti 1 na zadovoljstvo meduljudskim odnosima u profesionalnom okruzenju.
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Druga istrazivanja su pokazala da postoji znacajna korelacija izmedu profesionalnog identiteta 1
akademske samoefikasnosti (Gur, 2012), pri ¢emu pojedinci koji imaju pozitivno videnje
sopstvenog profesionalnog identiteta se istovremeno osecaju uspeSnijim i jasnije percipiraju
ciljeve u svojoj profesionalnoj praksi. To Sto razli¢ita istrazivanja posmatraju samoefikasnost i kao
faktor koji uti¢e na profesionalni identitet i kao aspekt na koji profesionalni identitet ima uticaj,
verovatno je posledica visoke meduzavisnosti ova dva koncepta (Khapova, Arthur, Wilderom &
Svensson, 2007). O znacaju visokog nivoa samoefikasnosti na razvoj snaznog profesionalnog
identiteta, te vaznosti sistemske podr§ke njenom jacanju na svim uzrastima, ukazala je i novija
eksperimentalna studija koja je poredila grupu adolescenata koji su dobijali podrsku kroz
profesionalno savetovanje i vodenje sa kontrolnom grupom (Zammitti, Magnano & Santisi, 2020).
Rezultati ovog istrazivanja, koji pokazuju znacajan napredak u percipiranoj samoefikasnosti i
profesionalnoj znatizelji kod eksperimentalne grupe, ukazuju na znacaj koji ekspertska podrska
profesionalnom razvoju potencijalno ima. Opravdano je pretpostaviti da i u slucaju Skolskih
pedagoga dostupnost programa profesionalnog razvoja i supervizijske podrske, moguénosti da
kroz razgovor sa iskusnijim pedagogom vrSe refleksiju na sopstvenu praksu, pronalaze
potencijalne uzroke problema i prepreka sa kojima se susre¢u, razmatraju potencijalna reSenja i
sli¢éno, moze doprineti jatanju osecaja samoefikasnosti, Sto dalje moze ostvariti pozitivan efekat
na izrazeniji profesionalni identitet.

Druga li¢na prediktorska varijabla koja je uvrS¢ena u ovo istraZivanja jeste generalno
samopostovanje. Ispitanici obuhvadeni ovim istrazivanjem dosta visoko procenjuju svoje
samopostovanje. S obzirom da je ova grupa ispitanika imala visoke skorove na svim subskalama
profesionalnog identiteta, kao 1 na skali koja je merila percipiranu samoefikasnost, a imajuci u
vidu da su ovi koncepti meduzavisni i povezani, bilo je sasvim opravdano ocekivati da ¢e ispitanici
visoko percipirati i svoje samopostovanje. Kada je re¢ o odnosu samopostovanja i profesionalnog
identiteta u naSem istraZivanju samopoStovanje znacajno predvida samo jednu komponentu
profesionalnog identiteta, i to Stavove o profesiji. Drugim rec¢ima, ispitanici sa visokim
samopoStovanjem pokazali su i pozitivnije stavove o profesiji. Prema tome, Hipoteza 2.2 je
delimi¢no potvrdena. Ranija istrazivanja su potvrdila da samopostovanje predstavlja znacajan
prediktor profesionalnog identiteta (Motallebzadeh & Kazemi, 2018; Nam & Lee, 2016) ili pak
pojedinih komponenti profesionalnog identiteta (Zivkovié i Randelkovi¢, 2013). Vazno je imati u

vidu da u razli¢itim istrazivanjima profesionalnog identiteta i njegovih indikatora, profesionalni
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identitet i njegova struktura se Cesto razlicito odreduje. Zbog toga, u nekim istrazivanjim rezultati
pokazuju da samoposStovanje predvida profesionalni identitet u celosti, a druga samo neke
komponente. Potrebno je osvrnuti se i na istrazivanja koja su ispitivala odnos samopostovanja, u
kombinaciji sa pojedinim proaktivnim karakteristikama li¢nosti, sa budu¢im profesionalnim
identitetom i u kojima se doSlo do zaklju¢aka da samopoStovanje pozitivno predvida kako
profesionalni identitet u buducnosti, tako i profesionalnu adaptabilnost (Cai et al., 2015). Rezultati
naseg istrazivanja pokazali su da samopoStovanje pozitivno predvida samo Stavove o profesiji kao
komponentu profesionalnog identiteta. Medutim, imajuéi u vidu da Stavovi o profesiji imaju
izrazen emocionalni aspekt, to jest baziraju se na emocionalnom dozivljaju sopstvene profesije, a
da pozitivan licni odnos prema profesiji doprinosi i1 vecoj identifikaciji sa sopstvenom
profesionalnom grupom (Brown, 2003), moguce je uvideti potencijalni znacaj koje
samopoSstovanje ima za razvoj profesionalnog identiteta. Dalje, ose¢aj ponosa u vezi sopstvene
profesije, koji proizilazi iz pozitivnih stavova 0 njoj, povezan je sa jasnijom percepcijom i
razumevanjem profesije pedagoga (Myers et al., 2002). Pedagog koji ima pozitivan stav i osecaj
ponosa u vezi svoje profesije bi¢e posveceniji svom poslu (Mohan Raju & Srivastava, 1994), a
samim tim, spremniji da se profesionalno razvija, unapreduje svoje profesionalne kompetencije i

da se aktivnije angazuje u domenu pedagoske profesije.

8.3 Profesionalne i karakteristike radnog okruZenja i profesionalni identitet

Skolskog pedagoga

Dve varijable iz grupe profesionalno-kontekstualnih varijabli koje se ti¢u radnog iskustva,
a koje su posmatrane u ovom istrazivanju, jesu duzina radnog staza skolskih pedagoga i postojanje
prethodnog radnog iskustva u nekim drugim institucijama i organizacijama. Rezultati istrazivanja
su pokazali da duZina radnog staza znacajno i pozitivno doprinosi samo jednoj komponenti
profesionalnog identiteta, i to Znanju o profesiji. lako ne na zna¢ajnom nivou, duzina radnog staza
negativno predvida Stavove prema profesiji i Angazovanje u oblasti pedagoske profesije. Drugim
re¢ima, pedagozi koji imaju manje radnog staza potencijalno imaju pozitivnije stavove prema
profesiji i angazovaniji su u oblasti pedagoske profesije. Sto se ti¢e prethodnog radnog iskustva,
rezultati su dosta sli¢ni s obzirom da je prethodno radno iskustvo takode znacajno i pozitivno
predvidelo samo komponentu Znanje o profesiji, Sto je potvrdeno i1 u ranijim istrazivanjima

(Scarborough & Culberth, 2008) koja isticu da $kolski savetnici koji imaju viSe godina iskustva
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imaju jasniju sliku o tome $ta obuhvata njihov posao i kako treba da ga obavljaju. U nekim
istrazivanjima (Puglia, 2008; Woo et al., 2017) utvrdena je povezanost izmedu koliine iskustva i
angazovanosti, pri ¢emu se angazovanje povecava sa koli¢inom profesionalnog iskustva, §to je ¢ak
u suprotnosti sa nalazom naseg istrazivanja. Studenti koji imaju radnog iskustva 1 koji su na visim
nivoima studija ostvaruju znacajno viSe skorove na skali za merenje angazovanja u profesiji
(Puglia, 2008), a posebno na tvrdnjama koje su vezane za profesionalne kompetencije (Crossley
& Vivekananda-Schmidt, 2009). Takode, profesionalci u oblasti savetovanja su ostvarili zna¢ajno
viSe skorove na skoro svim subskalama za merenje profesionalnog identiteta, ukljucuju¢i i onu
koja meri angazovanje u oblasti profesije, u odnosu na studente doktorskih studija, a posebno u
odnosu na studente master studija (Woo et al., 2017). Imajuci u vidu rezultate ovih istraZivanja u
poredenju sa nasim istrazivanjem, mogucée je zakljuciti da koli¢ina profesionalnog iskustva
predstavlja veoma vazan indikator profesionalnog identiteta u ranim fazama profesionalnog
razvoja, Sto predstavlja stav koji je moguce pronaci kod mnogih teoreticara 1 istrazivaca (Cohen-
Scali, 2003; Dobrow & Higgins, 2005; Woo et al., 2016). Drugim re¢ima, koli¢ina radnog iskustva
doprinosi vec¢oj izraZzenosti profesionalnog identiteta u slu¢aju pedagoga pocetnika, kao i ukoliko
se porede profesionalci sa studentskom populacijom. Medutim, u slu¢aju iskusnijih pedagoga, ovaj
indikator gubi na znacajnosti, pa ¢ak 1 doprinosi manjoj izraZzenosti nekih komponenti
profesionalnog identiteta. U prilog ovom zaklju¢ku, moguce je osvrnuti se i na istraZivanje u
okviru kog su ispitivani nastavnici u Republici Srbiji (Zivkovié¢ i Randelovié¢, 2013) u kom se
pokazalo da je duzina radnog staza negativno povezana sa izrazeno$¢u profesionalnog identiteta.
Procena aktivnosti profesionalnog udruZivanja, u okviru ¢ega su ispitanici procenjivali
kvalitet profesionalnog udruzivanja Skolskih pedagoga u svom okruzenju, pokazala je da ova
varijabla pozitivno 1 znac¢ajno doprinosi samo pozitivnijim Stavovima o profesiji. Drugim re¢ima,
pedagozi koji pozitivnije ocenjuju kvalitet funkcionisanja asocijacija i udruzenja Skolskih
pedagoga istovremeno imaju pozitivnije stavove o pedagoskoj profesiji. Rezultati ovog
istrazivanja su pokazali da procena stepena sopstvenog angazovanja u oblasti pedagoske profesije
mnogo znacajniji indikator profesionalnog identiteta od duZine radnog staZa, prethodnog
profesionalnog iskustva i stava o profesionalnom udruzivanju Skolskih pedagoga. Dobijeni rezultat
je donekle ocekivan i proizilazi iz samih karakteristika pedagoske profesije o cemu je ekstenzivno
pisano u poglavlju “Profesionalno delovanje Skolskih pedagoga u savremenom druStvenom i

obrazovnom kontekstu”. Od Skolskog pedagoga se nesumnjivo o¢ekuje proaktivno ponaSanje,
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kreativnost, otvorenost ka drustvenoj zajednici, refleksivnost, motivisanost i zainteresovanost za
obrazovne trendove, promene i inovacije. U svetlu takvog konteksta, potpuno je logi¢no ocekivati
da skolski pedagozi koji na zadovoljavajuéem nivou participiraju u profesionalnoj zajednici
smatraju da ispunjavaju zahteve koji savremeni kontekst postavlja pred pedagosku profesiju.
Prirodna posledica ovakvih stavova je svakako izraZeniji i izgradeniji profesionalni identitet.
Ranija istrazivanja (Healey & Hays, 2011) su takode utvrdila da angazovanost predstavlja znacajan
prediktor profesionalnog identiteta na visem nivou znacajnosti. Preporuke koje su ove studije
ponudile baziraju se na isticanju znacaja intervizijske podrSke i kolegijalnog mentorstva za
unapredivanje samopercepcije profesionalnog identiteta. Pod intervizijom se podrazumeva
neformalna vr$njacka supervizija, to jest, zajednicki rad profesionalaca u okviru kog se medusobno
podstic¢u i uce jedni od drugih (Zukovi¢ i Slijepcevic, 2019). Ovo predstavlja dobar nacin pruzanja
struéne pomoéi i podrske koji, izmedu ostalog, ima za cilj osnazivanje profesionalnog identiteta
Skolskih pedagoga. Pored toga, ranija istrazivanja su pronasla pozitivhu povezanost izmedu
dugotrajnije participacije u supervizijskom procesu i izrazenosti profesionalnog identiteta
(Scarborough & Culberth, 2008). Dakle, aktivnost u profesionalnoj zajednici omogucéava
pedagozima da dobiju razli¢ite oblike pomo¢i i podrSske u svom radu. Zbog toga je neophodno
raditi na osnazivanju Skolskih pedagoga u ovom domenu §to je moguce posti¢i obezbedivanjem
kontekstualnih uslova za njihovu aktivniju participaciju. Postoje razli¢iti nacini i putevi stvaranja
povoljnih uslova koji omogucavaju ili olakSavaju aktivnu participaciju pedagoga u profesionalnoj
zajednici. Neki od primera kreiranja takvih uslova su: obezbedivanje super(inter)vizijske podrske,
potom, obogacivanje ponude programa stru¢nog usavr$avanja, podizanje njihovog kvaliteta, kao 1
bolja digitalizacija aktivnosti pedagoskih udruZenja i asocijacija, ali 1 programa stru¢nih
usavrSavanja. lako su pedagoSka udruZenja 1 asocijacije, u odnosu na ranije, dosta prisutnija u
online prostoru (preko web stranica, drustvenih mreza i foruma), smatramo da je vaznije obezbediti
vise prilika za direktne kontakte izmedu pedagoga u on-line okruZenju (putem razlicitih programa
za sastanke putem interneta). Na taj nacin, ojacala bi se umreZenost medu pedagozima, ali bi se
povecala i dostupnost razlicitih prilika za aktivno uce$ée u profesionalnoj zajednici i struéno
usavrSavanje za one pedagoge koji su iz manjih sredina. Ranija istrazivanja (Zukovic i Slijepcevic,
2019) upravo su pokazala da pedagozi smatraju da je neophodno povecati broj kvalitetnih
programa strucnog usavrsavanja koji ¢e biti dostupni i pedagozima iz manjih sredina, kao i onima

sa ograni¢enim materijalnim sredstvima. Jedno potencijalno reSenje jeste povecan broj kvalitetnih
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online programa usavrSavanja. Takode, druga istrazivanja (Dedi¢ Bukvi¢ i Niksi¢, 2015) su
pokazala da pedagozi smatraju da su aktivnosti u pedagoskim udruzenjima, asocijacijama i
aktivima viSe informativnog karaktera, te da nedostaju neophodni edukativni sadrzaji. Sve
navedeno moze da posluzi kao niz smernica za unapredenje profesionalnog razvoja ovih
stru¢njaka. S druge strane, vazno je raditi i na jaanju svesti pedagoga o li¢noj odgovornosti za
kreiranje uslova za profesionalno delovanje i razvoj, kao i o znacaju proaktivnog delovanja
(Zukovi¢ i Slijepcevi¢, 2019). Na osnovu svega re¢enog i imajuci u vidu da su duzina radnog staza
i prethodno radno iskustvo znacajno predvideli samo jednu komponentu profesionalnog identiteta,
te da jedino procena sopstvenog angazovanja znacajno predvida profesionalni identitet u celosti,
moguce je zakljuciti da je Hipoteza 3.1. delimi¢no potvrdena.

Kada je re¢ o karakteristikama radnog okruzenja u relaciji sa profesionalnim identitetom,
postavljena hipoteza (Hipoteza 3.2.) nije u celosti potvrdena, s obzirom da su rezultati istrazivanja
pokazali da je tip Skole u kojoj Skolski pedagozi rade znacajan prediktor jedne komponente
profesionalnog identiteta (Znanje o profesiji). Neka ranija istrazivanja (Ledi¢ i dr., 2013) su
ukazala na postojanje razlika u pedagoskim kompetencijama prema tipu $kole u kojima pedagozi
rade, tj. da pedagozi u osnovnim S$kolama statisticki znafajno viSe procenjuju vaznost
kompetencija od pedagoga u srednjim Skolama, Sto u naSem istraZzivanju nije slucaj. Drugi
znaajan kontekstualni indikator koji znacajno i pozitivno doprinosi Angazovanju u oblasti
pedagoske profesije jeste veli¢ina $kole. Skolski pedagozi koji rade u $koli sa ve¢im brojem
ucenika angaZovaniji su u oblasti pedagoske profesije. Polaze¢i od pretpostavke da su skole sa
ve¢im brojem ucenika, pretezno, Skole koje se nalaze u urbanijim sredinama, iznenadujuci je
podatak da se varijabla sediSte Skole nije pokazala kao statisticki znaCajan prediktor ove
komponente profesionalnog identiteta.

Kao mnogo vazniji prediktor profesionalnog identiteta pokazala se varijabla Zadovoljstvo
odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem koja znacajno i pozitivno doprinosi svim
komponentama profesionalnog identiteta i profesionalnom identitetu Skolskog pedagoga u celosti.
Dakle, na osnovu dobijenih rezultata moguce je zakljuciti da je Hipoteza 3.3. potvrdena u celosti.
Rezultati istrazivanja su pokazali da zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u
najve¢oj meri doprinosi pozitivnim stavovima o pedagoskoj profesiji, dok u najmanjoj meri
doprinosi veéem angazovanju u oblasti profesije. Cak i najranija empirijska istraZivanja

profesionalnog identiteta (Kremer & Hofman, 1985) ukazuju na znacajnu povezanost zadovoljstva
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poslom sa profesionalnim identitetom i manjom verovatno¢om profesionalnog sagorevanja.
Zivkovié¢ i Randelovi¢ (2013) su u svom istraZivanju ispitivali povezanost zadovoljstva profesijom
(operacionalizovano kao subjektivni dozivaljaj kvaliteta povezanosti sa drugim nastavnicima i
profesijom, kao i statusom profesije) sa aspektima profesionalnog identiteta i pronasli su da ova
varijabla predstavlja najznacajniji prediktor gotovo svih merenih aspekata profesionalnog
identiteta. lako u pomenutom istrazivanju nisu eksplicitno ispitivali zadovoljstvo odnosima u
kolektivu, nacin na koji je operacionalizovana varijabla “zadovoljstvo profesijom” deluje kao
kombinacija zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem i jedne komponente
profesionalnog identiteta (Stavovi o profesiji). Druga istrazivanja (Canrinus i ostali, 2012) su
pokazala da zadovoljstvo odnosima koje pojedinac ima sa kolegama predstavlja klju¢ni faktor u
odnosu izmedu razli¢itih indikatora profesionalnog identiteta. Osim toga, pozitivna Skolska klima,
sagledana kroz dva elementa, tj. kroz odnose medu relevantnim subjektima i oseéaj zajednistva u
Skoli, pokazala se kao znacajan faktor koji povecava verovatnocu zadrZzavanja na trenutnom
radnom mestu (Cohen, Michelli & Pickeral, 2009). Takode, istrazivanja koja su ispitivala
povezanost Skolske klime sa samoefikasno$¢u pokazala su da kvalitetni odnosi u kolektivu i
kolaborativni odnosi sa kolegama znacajno predvidaju percipiranu samoefikasnost (Devos i ostali,
2012; Meristo & Eisenschmidt, 2014; Moore & Esselman, 1994). Veliki broj empirijskih
istraZivanja je pokazao da je pozitivna Skolska klima povezana i sa kvalitetnijim funkcionisanjem
skole, akademskim postignu¢ima ucenika (Cohen et al., 2009), generalnim zadovoljstvom poslom
(Malinen & Savolainen, 2016), stvaranjem podrzavaju¢eg okruzenja u Skoli (Dipaola &

Tschannen-Moran, 2001) i sli¢no.

8.4 Starost i duZina radnog staza pedagoga kao moderatori odnosa

prediktorskih varijabli i profesionalnog identiteta

Kada je re€ o starosti 1 duzini radnog staza kao moderatorskim varijablama i njithovoj ulozi
u odnosu izmedu li¢nih karakteristika ispitanika 1 aspekata profesionalnog identiteta, zanimljiv je
nalaz da ove varijable ne predstavljaju znac¢ajan moderator odnosa izmedu samoefikasnosti i
profesionalnog identiteta. Dobijeni rezultati u okviru ovih istrazivackih zadataka su posebno
zanimljivi ukoliko se uzme u obzir da se u slu¢aju skoro svih dimenzija profesionalnog identiteta
(iskljucujuc¢i komponentu Stavovi o profesiji) samopostovanje pokazalo kao znacajan prediktor u

interakciji sa staroSc¢u ispitanika i duzinom njihovog radnog staza.
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Ukoliko se osvrnemo na Hipotezu 2, moguce je uociti da bez uvodenja ovih moderatorskih
varijabli, taCnije posmatraju¢i samopostovanje u sklopu licnih karakteristika ispitanika kao
prediktorskih varijabli, samopostovanje znac¢ajno doprinosi samo komponenti Stavovi o profesiji,
§to je potpuno suprotno rezultatima dobijenim u ovim analizama. Jedno od potencijalnih
objasnjenja ovakvih rezultata jeste to Sto je u prvoj analizi, u okviru Hipoteze 2, percipirana
samoefikasnost odvukla znacajnost od samopostovanja, dok kada se samopoStovanje posmatra
samostalno (u interakciji sa moderatorom) dobija se drugacija, potpunija slika odnosa ove
prediktorske varijable sa profesionalnim identitetom. Drugim re¢ima, kada je samopoStovanje
ubaceno samostalno ili sa moderatorima rezultati kazu da ono statisticki znacajno predvida
profesionalni identitet. Ovo znaci da to $to u analizi koja je radena u okviru Hipoteze 2 nismo
dobili podatak da samopostovanje statisticki znacajno predvida profesionalni identitet, ne znaci
nuzno da bi ovaj indikator trebalo zanemariti pri razvijanju profesionalnog identiteta (buducih)
Skolskih pedagoga. Dakle, samopostovanje u interakciji sa moderatorskom varijablom starost
ispitanika na viSem nivou znacajnosti predvida gotovo sve komponente profesionalnog identiteta
(osim komponentu Stavovi o profesiji) i profesionalni identitet u celosti. Doprinos samopostovanja
dimenzijama profesionalnog identiteta je najsnazniji u slucaju mladih Skolskih pedagoga, dok se
sa povecanjem kategorije starosti ova pozitivna veza smanjuje. Drugim recima, u slu¢aju mladih
pedagoga, visoko samopostovanje intenzivnije doprinosi izrazenijem profesionalnom identitetu,
kao i Znanju o profesiji, Profesionalnim kompetencijama i Angazovanju u oblasti pedagoske
profesije. Do sli¢nih zakljuCaka je doslo i jedno longitudinalno istrazivanja (Salmela-Aro &
Nurmi, 2007) koje je pokazalo da visoko genaralno samoposStovanje u toku studija doprinosi
verovatno¢i da su ispitanici nakon 10 godina stalno zaposleni, da imaju visoke plate, visok nivo
profesionalnog angazovanja, ve¢e zadovoljstvo poslom i nizi nivo profesionalnog sagorevanja.
Medutim, neophodno je imati u vidu da je u slucaju skoro svih komponenti profesionalnog
identiteta (kod kojih je pronadena znacajnost), bez obzira na tendenciju opadanja jacine
povezanosti, veza izmedu samopostovanja i dimenzija profesionalnog identiteta znacajna kod svih
uzrasnih kategorija. Jedini izuzetak jeste komponenta Angazovanje u oblasti pedagoske profesije,
gde visoko samopoStovanje ne doprinosi zna¢ajno intenzivnijoj angazovanosti u slu¢aju starijih
Skolskih pedagoga. Iako neki autori sugeriSu da sa godinama opada motivacija i posvecenost
profesionalnim ulogama (Bloom, 1988, prema Beijaard et al., 2000), novija istrazivanja (Inceoglu,

Segers & Bartram, 2012) ukazuju da sa godinama ne dolazi do opadanja motivacije, ve¢ do
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promene u tipu motivacije (sa godinama se motivacija pomera sa ekstrinzi¢ne ka intrinzi¢noj
motivaciji). Ovde je vazno napomenuti da se subskalom Angazovanje u oblasti pedagoske
profesije ispitivalo u kojoj meri pedagozi ucestvuju u aktivnostima profesionalnih udruzenja,
koliko cesto diskutuju o statusu profesije i zastupaju njene interese, koliko traze priliku za
angazovanje na liderskim pozicijama i slicno. Ovakve aktivnosti potencijalno dovode do
uvazavanja pedagoga od strane profesionalne zajednice i radnog okruzenja, njegove
prepoznatljivosti u zajednici, pohvala i odobravanja, $to je sve u sustini u domenu ekstrinzi¢ne
motivacije. Shodno tome, moguce je pretpostaviti da nalaz da visoko samopostovanje kod
najstarije kategorije $kolskih pedagoga ne doprinosi znacajno angazovanju ima svoje uporiste
upravo u karakteristikama njihove motivacije za profesionalno delovanje. Sto se ti¢e duzine radnog
staza kao moderatorske varijable, veza izmedu samopostovanja i komponenti profesionalnog
identiteta Znanje o profesiji, Profesionalne kompetencije i Angazovanje u oblasti pedagoske
profesije, kao 1 profesionalnog identiteta u celosti znacajna je za sve kategorija ispitanika, osim
ispitanika sa najduzim radnim stazom. Dakle, u slu¢aju pedagoga koji imaju puno radnog iskustva,
nezavisno od toga koliko imaju godina starosti, visoko samopoStovanje ne doprinosi zna¢ajno
izrazenosti njihovog profesionalnog identiteta. To znaci da je visoko samopostovanje kao indikator
(determinanta) profesionalnog identiteta pedagoga posebno vazno na pocetku i u ranim fazama
njihove Karijere.

U okviru ispitivanja moderatorske uloge starosti 1 duzine radnog staza u odnosu izmedu
profesionalno-kontekstualnih varijabli i merenih dimenzija profesionalnog identiteta dobijeni
rezultati su pokazali da su ovi moderatori znacajni samo u slucaju prediktorske varijable
Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem (u nastavku Zadovoljstvo) i to samo kod
nekih aspekata profesionalnog identiteta, kao i kod profesionalnog identiteta u celosti. U slucaju
komponenti Znanje o profesiji, Profesionalne kompetencije, kao i u slucaju profesionalnog
identiteta u celosti, sa povec¢anjem kategorija starosti i radnog staZza pozitivna veza izmedu
prediktorske i ovih kriterijumskih varijabli se smanjuje. Dakle, mladi pedagozi koji se osecaju
prihvaceno 1 dobro u svom kolektivu stvaraju bolju sliku 1 o karakteristikama svoje profesije. S
obzirom da pedagozi potencijalno imaju veliku ulogu u kreiranju i odrzavanju pozitivnih odnosa
u kolektivu, neophodno je da se u okviru inicijalnog obrazovanja ovih stru¢njaka unapreduju
kompetencije koje mogu doprineti uspostavljanju kvalitetnih saradnickih odnosa. Dobijene su

sli¢ne razlike kao 1 kod modela koji je merio efekat moderatora u odnosu izmedu samopoStovanja
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1 dimenzija profesionalnog identiteta. Naime, sa uvodenjem starosti kao moderatorske varijable u
odnosu izmedu Zadovoljstva i profesionalnog identiteta i njegovih komponenti, kod kojih je
pronadena znacajnost, veza izmedu prediktorske i kriterijumskih varijabli je znacajna za pedagoge
svih starosnih kategorija. Medutim, u slu¢aju moderatora duzina radnog staza, ni jedna veza
izmedu prediktora i kriterijumskih varijabli nije znacajna u slucaju kategorije ispitanika sa
najduzim radnim stazom. U odgovoru na 3. zadatak istrazivanja utvrdeno je da duzina radnog staza
cak i negativno predvida neke dimenzije profesionalnog identiteta, te samim tim nije iznenadujuce
da kada je ona u ulozi moderatorske varijable dolazi do smanjivanja pozitivnih veza izmedu
pojedinih merenih prediktora i1 profesionalnog identiteta. Na osnovu svega recenog, moguce je

zakljuciti da je Hipoteza 4 delimic¢no potvrdena.

8.5 Prisutnost drugog stru¢nog saradnika kao moderator odnosa izmedu

prediktorskih varijabli i dimenzija profesionalnog identiteta

Poslednji moderator koji smo uveli u istrazivanju odnosi se na prisutnost drugog stru¢nog
saradnika u neposrednom radnom okruzenju i1 njegovu ulogu u odnosu izmedu prediktorskih 1
kriterijumskih varijabli. Vise od polovine ispitanika (60.8%) je prijavilo prisustvo drugog stru¢nog
saradnika, od Cega je vecina istakla da je drugi stru¢ni saradnik psiholog. U ovom modelu kao
znacajni prediktori profesionalnog identiteta i1/ili nekih njegovih komponenti su se pokazali
samopostovanje, sediSte Skole i zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem. U okviru
Hipoteze 6 pretpostavili smo da ¢e prisustvo drugog stru¢nog saradnika pojacati odnos izmedu
prediktorskih i kriterijumskih varijabli. Ovakva pretpostavka je bila bazirana u teorijskim
osnovama ovog istrazivanja (Hogg & Terry, 2001) koje ukazuju na benefite radnog okruzenja u
kom postoji mogucénost poredenja sa predstavnicima drugih profesija, a posebno u kom postoji
moguénost uskladivanja sopstvenog profesionalnog identiteta sa pripadnicima svoje profesije kroz
proces samokategorizacije (Hogg & Terry, 2001; Ellemers et al., 1999; Turner, 1982). Medutim,
ova hipoteza nije potvrdena, s obzirom da je zabelezeno smanjivanje pozitivne veze izmedu
prediktorskih i kriterijumskih varijabli sa prisutnos¢u drugog stru¢nog saradnika. Potencijalno
objaSnjenje dobijenih rezultata istraZivanja moguce je potraziti u malom procentu pedagoga
(5,1%) koji su istakli da u svom neposrednom radnom okruZenju imaju jo$ jednog pedagoga.
Ranija istrazivanja (Dobrow & Higgins, 2005) su pokazala da postojanje mreze profesionalnih

uzora 1 mentora jaCa profesionalni identitet pojedinca. lako se pripravnicki staz na pocetku
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pedagoske Kkarijere obavlja pod mentorstvom iskusnijeg pedagoga (Popov i Spasenovi¢, 2018),
ovaj mentorski rad je kratkotrajan i najceSc¢e traje oko godinu dana. Nakon toga, ako udu u radni
odnos, mladi pedagozi se zaposljavaju u Skoli u kojoj, u najboljem slucaju imaju jo$ jednog
strutnog saradnika, koji je najéeSée psiholog po vokaciji. Dalji kontakti sa mentorom, ali i
mogucénosti za pronalazenje novih profesionalnih uzora, su individualno pitanje i tu postoje velike
razlike medu pedagozima. Stoga, moguce je pretpostaviti da bi se potencijalno dobio drugaciji
ishod ove analize ukoliko bi pedagozi u svom neposrednom okruzenju imali viSe pripadnika svoje
profesije ili pak ukoliko bi na nivou sistema bili drugacije uredeni procesi mentorstva, supervizije
i podrske unutar profesije pedagoga. Ovakva pretpostavka je potkrepljena i ranijim istrazivanjima
(Dobrow & Higgins, 2005) koja su utvrdila da je izolovanost pojedinca iz profesionalne zajednice
povezana sa manje jasnim profesionalnim identitetom.

Posebno je vazno osvrnuti se na nalaz istrazivanja koji ukazuje da su pedagozi iz seoskih
sredina u kojima je prisutan drugi stru¢ni saradnik manje angazovani u oblasti pedagoske profesije.
Donekle je ocekivano da pedagozi iz manjih sredina imaju manje neposrednih prilika za
uklju¢ivanje u delovanje profesionalnih udruzenja, pohadanje seminara i programa stru¢nog
usavrsavanja, sastanaka i slicno. Medutim, rezultati istrazivanja pokazuju da mesto u kom se skola
nalazi nije znac¢ajan indikator za sve ispitanike. Naime, veza izmedu sediSta Skole 1 angazovanja u
oblasti profesije nije znacajna za pedagoge u ¢ijim Skolama nije zaposlen drugi strucni saradnik,
dok je kod druge kategorije ispitanika ovaj odnos zna¢ajan na nizem nivou. Analizom Grafikona
20 moguce je uvideti da su pedagozi iz seoskih sredina u ¢ijim $kolama nije prisutan drugi stru¢ni
saradnik angaZovaniji od njihovih kolega iz gradova, dok je u sluc¢aju gde je prisutan drugi strucni
saradnik u Skolama nalaz potpuno suprotan, te su pedagozi iz urbanih sredina u vecoj meri
angazovani. Ovaj nalaz je kompatibilan i rezultatu dobijenom u trecoj hipotezi istraZivanja koja je
pokazala da su pedagozi u Skoli sa ve¢im brojem ucenika, §to su prevashodno Skole u urbanim
sredinama, angazovaniji u oblasti pedagoske profesije. Ranija istrazivanja (Butler & Constantine,
2005) su ukazala na vece nivoe stresa i veci rizik od profesionalnog sagorevanja kod skolskih
savetnika koji rade u urbanim sredinama u poredenju sa njithovim kolegama i1z seoskih sredina.
Stoga je moguce da pedagozi iz urbanih sredina koji mogu da podele veliki obim posla sa drugim
struénim saradnikom imaju viSe vremena, energije i motivacije da se intenzivnije ukljucuju u
aktivnosti u profesionalnoj zajednici pedagoga. Ovaj nalaz predstavlja jo§ jedan od mnogih

argumenata protiv smanjivanja broja stru¢nih saradnika u Skolama, Sto predstavlja trend u nasoj
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obrazovnoj politici koji traje ve¢ neko vreme. S druge strane pedagozi koji rade sami u seoskim
sredinama su u ve¢oj meri geografski izolovani od drugih pedagoga, pa i drugih stru¢nih saradnika,
te je moguce pretpostaviti da je njihova veca angazovanost u oblasti pedagoske profesije nacin da
dobiju podrsku u svom radu. Upravo zbog toga struénjaci (Kolega i Vlahovié-Steti¢, 2014;
Zukovi¢, 2017) ukazuju na znaCaj supervizije 1 intervizije kao profesionalne podrske
profesionalaca koji rade u izolovanom okruzenju, ali ukazuju i na visestruku korist intervizijske
podrske, koju je moguce ostvariti kroz vec¢u angazovanost u profesionalnoj zajednici.

Prisutnost drugog stru¢nog saradnika predstavlja znacajan moderator i u odnosu
zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem i profesionalnog identiteta, kao i njegovih
komponeneti Znanje o profesiji i Profesionalne kompetencije. Rezultati su pokazali da se sa
prisutnos$éu drugog struénog saradnika pozitivna veza izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu
i radnim okruZenjem, sa jedne strane, i profesionalnog identiteta i istaknutih komponenti, sa druge
strane, smanjuje, ali da je ova povezanost i dalje znac¢ajna za obe grupe ispitanika. Pri analizi ovog
rezultata posebno je vazno uzeti u razmatranje druge kontekstualne varijable koje su mogle uticati
na odnose u ovom modelu. Naime, iako u obradi Hipoteze 3 nismo pronasli znacajnu povezanost
izmedu sedista $kole i veli¢ine $kole® i profesionalnog identiteta, bilo bi ishitreno odbaciti vaznost
ovih varijabli pri analizi ovog modela, posebno imaju¢i u vidu da u Skolama sa veéim brojem
ucenika, shodno Zakonu, radi viSe stru¢nih saradnika, a o¢ekivano je i da su to $kole u urbanijim
sredinama. Ranija istraZzivanja (Butler & Constantine, 2005) su pokazala da Skolski savetnici koji
rade u urbanim sredinama ostvarivali znaCajno viSe skorove na skali kojom se meri
depersonalizacija (razvijanje negativnih i/ili ravnodusnih stavova prema drugima), kao dimenzija
profesionalnog sagoravenja, u poredenju sa kolegama iz prigradskih i seoskih sredina. Zbog
ekstenzivnosti ovog istrazivanja nismo ispitivali odnose izmedu prediktorskih varijabli, ali
moguce je pretpostaviti da postoji povezanost izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem i veli¢inom $kole, §to je potkrepljeno i ranijim istrazivanjima. Cotton (1996) je
analiziraju¢i veliki broj istrazivanja dosla do zakljucka da mnoga od njih ukazuju na pozitivnu
povezanost izmedu malih Skola 1 dobrih interpersonalnih odnosa u njima, ali 1 pozitivnijih stavova
zaposlenih prema Skolskom kolektivu 1 vecoj spremnosti na kolaboraciju. Dakle, moguce je

pretpostaviti da su pedagozi koji rade u ve¢im Skolama manje zadovoljni odnosima u kolektivu i

® |zuzev u slu¢aju odnosa veli¢ine skole i komponente Angazovanje u oblasti pedagoske profesije, gde je
pronadeno da su pedagozi zaposleni u Skolama sa ve¢im brojem ucenika angazovaniji u oblasti pedagoske profesije.
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radnim okruZenjem generalno, te samim tim njihovo (ne)zadovoljstvo u manjoj meri doprinosi
izrazenosti profesionalnog identiteta. S druge strane, prisustvo drugog stru¢nog saradnika
(najcesce psihologa) smanjuje pozitivnu vezu izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzZenjem, sa jedne strane, i znanja o profesiji i profesionalnih kompetencija, sa druge strane.
Komponenta profesionalnog identiteta Znanje o profesiji ispituje stavove 1 misljenja pedagoga o
tome koliko su upoznati sa ostvarivanjem uslova za zaposljavanje pedagoga (programi pripreme
pripravnika za rad kao i legislativama koje propisuju proces ulaska u pedagosku profesiju),
poznavanje istorije razvoja pedagoske profesije, sposobnost razlikovanja pedagoskih teorija i
njihovih filozofskih osnova od teorija i osnova drugih nauka, upoznatost sa radom, ulogama i
aktivnostima pedagoskih udruzenja i asocijacija, kao i aktivno pracenje sadrzaja pedagoskih
Casopisa. S obzirom da istrazivanja pokazuju da postoje podudarnosti izmedu uloga pedagoga i
psihologa u skoli, pri ¢emu ovi stru¢ni saradnici imaju dve iste od tri identifikovane uloge
(Skopljak, Mihajlovi¢ i Kovacevi¢, 2020), ali i ¢injenice da su pedagogija i psihologija srodne
nauke, donekle je ocekivano da se poslovi pedagoga i psihologa u toj situaciji preplic¢u i da oni
deluju integralno, te da ovi stru¢ni saradnici nadopunjuju znanja iz svoje nauke sa znanjima iz
druge nauke. U sustini, moguée je pretpostaviti da prisustvo i saradnja sa drugim stru¢nim
saradnikom (psihologom) deluje tako da se Znanje o profesiji, kao komponenta profesionalnog
identiteta, Sire ili pak drugacije shvata i izrazava. Takode, moguce je da pedagozi koji blisko
saraduju sa psihologom u Skoli svoj profesionalni razvoj i interesovanja usmeravaju ka nekoj
interdisciplinarnoj oblasti, te kao posledica toga manje paznje posvecuju Citanju sadrzaja
iskljucivo pedagoskih €asopisa ili radu pedagoskih udruzenja. Do sli¢nih zaklju¢aka moZemo doc¢i
1 kada je re¢ o komponenti Profesionalne kompetencije koja meri stavove i misljenja pedagoga o
adekvatnosti njihovih profesionalnih znanja i prakti¢nih vestina, doprinosu inicijalnog
obrazovanja i profesionalne pripreme razvoju tih kompetencija, ali 1 mere u kojoj vrSe
samoevaluaciju i samorefleksiju svog profesionalnog delovanja. Bliska saradnja pedagoga i
psihologa dovodi do toga da se teSko pravi jasna granica izmedu domena pedagoskog i psiholoskog
posla. Ovo je uslovljeno timskim delovanjem, intenzivnom interdisciplinarno$cu i isprepletano$cu
uloga. To samo po sebi nije loSe, s obzirom da timski rad stru¢ne sluzbe u Skolama doprinosi
kvalitetnijem funkcionisanju skola. Medutim, ukoliko se osvrnemo na naj¢es¢i model organizacije
rada strucne sluzbe u Skolama, gde su pedagog i psiholog najces¢e podeljeni po smenama, u

svakodnevnom radu stru¢ni saradnici dolaze u situaciju da obavljaju poslove koji nisu u domenu
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njihove profesije i za koje nemaju bas uvek kompetencije. Takva situacija moze dovesti do
stvaranja osecanja da nisu uvek dovoljno pripremljeni da odgovore na sve izazove sa kojima se
susreéu. Zbog toga je moguce postaviti pitanje da li su nizi skorovi koje su ostvarili na ovoj
subskali posledica toga da ispitanici nisu procenjivali svoja znanja i sposobnosti iskljuc¢ivo u
oblasti pedagoske delatnosti. Sad je moguce postaviti dilemu “Zasto to onda nije slucaj i sa
pedagozima koji u Skolama nemaju drugog stru¢nog saradnika, s obzirom da se i oni susrecu sa
veoma sli¢nim izazovima svakodnevnog Skolskog zivota?”. Odgovor na ovo pitanje je moguce
potraziti u teoriji samokategorizacije, tacnije u poslednjem mentalnom procesu — socijalna
komparacija o kom je detaljno bilo re¢i u teorijskom delu ove disertacije. Dakle, pedagozi (ili
psiholozi) koji rade kao jedini stru¢ni saradnici u Skoli, na osnovu saznanja i kompetencija iz
oblasti svoje profesije pokuSavaju da rese probleme koji nastaju u $koli, i u tom procesu ne vrse
socijalnu  komparaciju efekata svog rada sa efektima rada stru¢nog saradnika drugog
profesionalnog usmerenja. Drugim re€ima, prilikom gradenja sopstvenog profesionalnog
identiteta, pedagozima (i psiholozima) koji su u veéoj meri profesionalno izolovani, nedostaje
moguénost za sprovodenje socijalne komparacije, kao tre¢eg mentalnog procesa izgradnje
socijalnog identiteta (Tajfel & Turner, 2004). U sustini, sve navedeno otvara veoma zanimljiva
pitanja, na koje u ovom radu nije moguce dati preciznije odgovore, ali koje bi u nekim budué¢im

istrazivanjima bilo znacajno detaljnije ispitati.
8.6 Generalni odnos prediktorskih varijabli i profesionalnog identiteta

Naposletku, Zeleli smo da proverimo koje od varijabli uvrStenih u ovo istraZivanje imaju
najvazniju ulogu u predvidanju profesionalnog identiteta. Primenom hijerarhijske regresione
analize u nekoliko koraka, pretpostavka (Hipoteza 7) da ¢e licne prediktorske varijable imati
najveéu moc¢ predvidanja profesionalnog identiteta je delimi¢no potvrdena. Naime, utvrdeno je da
samopostovanje ne predvida znacajno profesionalni identitet (u slucaju kada su u analizu uvedene
sve prediktorske varijable). U poslednjem koraku analize dosli smo do podatka da je objasnjeno
ukupno 49% varijanse profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga, Sto u ovakvom tipu
istrazivanja predstavlja zadovoljavajuéi procenat. Potvrdi pretpostavke da samoefikasnost, kao
licna prediktorska varijabla, u najve¢oj meri predvida profesionalni identitet doprinosi i podatak
da je pre uvodenja samoefikasnosti u sedmom koraku analize, objasnjeno tek 23% varijanse

profesionalnog identiteta. Rezultati analize su pokazali da su, pored samoefikasnosti, znacajne
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determinante profesionalnog identiteta i veli¢ina Skole, sediste Skole (na nizem nivou znacajnosti),
procena liéne angazovanosti u profesionalnom okruzenju i zadovoljstvo odnosima u kolektivu i
radnim okruzenjem. Pri tome, vazno je napomenuti da je model poceo da postaje znacajan tek u 4
koraku analize kada je uvodenjem varijable Aktivitet pedagoga u profesionalnom okruzenju
objasnjeno 12% varijanse (varijable iz prethodna 3 koraka hijerarhijske analize su objasnili tek
0.3% varijanse profesionalnog identiteta), dok je u 5 koraku analize, sa uvodenjem Zadovoljstva
odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem procenat objasnjene varijanse porastao na 23 procenta.

Jedna od specifi¢nosti ovog modela jeste to Sto se sediste Skole pokazalo kao znacajan
prediktor tek u petom koraku analize, ta¢nije kada je u analizu uvedena prediktorska varijabla
Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem. Ovo donekle potvrduje pretpostavku
iznesenu u diskusiji o povezanosti ove dve prediktorske varijable, ali i objasnjava zasto u okviru
Hipoteze 3 nije pronadena statisticki znaCajna povezanost izmedu sediSta Skole i dimenzija
profesionalnog identiteta. Drugim re¢ima, mesto u kom se nalazi $kola, samo po sebi, ne
predstavlja zna¢ajan indikator profesionalnog identiteta, medutim, kada se zadovoljstvo odnosima
u kolektivu 1 radnim okruzenjem pridruzi kao indikator ova varijabla dobija na znacajnosti. Ovaj
podatak potencijalno ukazuje na povezanost opSteg zadovoljstva Skolskih pedagoga sa radnim
okruzenjem i odnosima u kolektivu i mesta u kom se $kola nalazi. U ranijim istrazivanjima (Wang,
Lin & Liang, 2017) pronadeno je da zaposleni u $kolama u ruralnim sredinama pokazuju vece
nivoe zadovoljstva poslom, Skolskom klimom 1 ve¢i stepen posvecenosti poslu, u poredenju sa
njihovim kolegama iz urbanih sredina. Pored toga, vazno je napomenuti da nakon uvodenja
varijable Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem varijabla veli¢ina $kole
predvida profesionalni identitet na viSem nivou znacajnosti, dok samostalno ova varijabla predvida
profesionalni identitet na niZzem nivou znacajnosti. Dakle, zadovoljstvo odnosima u kolektivu i
radnim okruzenjem u relaciji sa profesionalnim identitetom predstavlja najznacajniju
profesionalno-kontekstualnu prediktorsku varijablu. Ukoliko posmatramo prakti¢no, visoko
zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem, kada je u pitanju profesionalni identitet
pedagoga, potencijalno moze da nadomesti odredene kontekstualne prepreke sa kojima pedagog
odredene Skole suocava (npr. izdvojenost i udaljenost Skole, mali broj ucenika u Skoli Sto
uslovljava mali broj zaposlenih stru¢nih saradnika i slicno). Prema tome, vaznost izgradivanja
pozitivnih, konstruktivnih i produktivnih odnosa u Skolskom kolektivu sada dobija 1 drugu,

personalniju, dimenziju koja nije vezana samo za povecanje kvaliteta rada Skole, ve¢ za razvoj
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snaznog 1 izrazenog profesionalnog identiteta zaposlenih. Od skolskih pedagoga se ocekuje da
preuzimaju aktivhu ulogu u efikasnom zalaganju za sprovodenje razliCitith aktivnosti i
implementaciju onih profesionalnih resursa i sistema podrske koji ¢e doprinositi njihovoj
dobrobiti, ali i poboljsanju kvaliteta usluga za sve subjekte skolskog zivota (Bardhoshi & Um,
2021).

8.7 Ogranicenja istraZivanja i preporuke

Veoma je vazno istaci i odredena ograniCenja ove studije. Prvo ogranicenje se ti¢e ¢injenice
da su podaci u ovom istrazivanju prikupljani samo pomocu tehnika anketiranja koja je bazirana na
samoproceni pedagoga, §to moze do izvesne mere da ugrozi eksternu validnost istrazivanja,
posebno kada su u pitanju instrumenti u okviru kojih su pedagozi procenjivali profesionalni
identitet, svoju efikasnost i samopostovanje. Stoga, za dobijanje potpunije slike o ovom
istrazivackom problemu, u nekim narednim istrazivanjima bilo bi poZeljno primeniti triangulaciju
istrazivackih metoda (Denzin, 1978). To zna¢i da je potrebna kombinacija metodologija u
proucavanju ovog fenomena, tacnije, pored kvantitativne metodologije bilo bi veoma znacajno
primeniti i kvalitativni metodoloski pristup. Ova problematika bi takode bila veoma pogodna za
sprovodenje jednog longitudinalnog istrazivanja, Sto i jeste pristup koji su izabrali pojedini
istrazivaci (Dobrow & Higgins, 2005; Monrouxe et al., 2017). Osim toga, bilo bi vrlo zna¢ajno
sagledati kako razliCiti subjekti Skolskog Zivota procenjuju razli¢ite aspekte profesionalnog
identiteta Skolskog pedagoga (profesionalne kompetencije, angaZzovanost, status profesije i sli¢no).

Drugo ogranicenje ove studije odnosi se na strukturu uzorka, a posebno neujednacenost
ispitanika prema odredenim karakteristikama uzorka, na primer polu, Sto je onemogucilo
sprovodenje odredenih planiranih analiza 1 dolazenje do odredenih zakljuc¢aka. Takode, ¢injenica
je da obuhvaceni uzorak skolskih pedagoga ne zadovoljava sve kriterijume reprezentativnosti.
Medutim, imajuci u vidu specifi¢nost populacije i ukupan broj stru¢nih saradnika (svih obrazovnih
profila) na teritoriji Republike Srbije (oko 1500), moze se reci da je broj ispitanika obuhvaéenih
ovim istrazivanjem zadovoljavajuci. S druge strane, s obzirom da je ovo relativno nova tematika
koja kod nas jo$ uvek nije u ve¢oj meri istrazivana, bilo bi vrlo zanimljivo i korisno sprovesti ovo
istrazivanje 1 na struénim saradnicima drugih profesionalnih usmerenja. Verujemo da bi podaci
dobijeni u tim studijama pruzili jednu opstiju sliku o stanju zaposlenih u stru¢nim sluzbama u

naSim Skolama, a samim tim i osnovu za unapredivanje postojeceg stanja.
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Konacno, jedno od istrazivackih ogranienja jeste to $to u ovom nacrtu sigurno nisu
obuhvaceni svi potencijalno vazni indikatori profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga, Sto je
jednim delom uslovljeno nedostatkom istrazivanja na ovu temu, a drugim delom kompleksnoséu
i multifacetno$¢u istrazivackog fenomena. Medutim, ovo istrazivanje moze da posluzi kao dobra
polazna osnova za istrazivanje profesionalnog identiteta kako pedagoga, tako i pripadnika drugih
pomazucih profesija. Pri tom, neka naredna istrazivanja, pored istrazivanja profesionalog identiteta
drugih stru¢njaka ili pak pedagoga zaposlenih u drugim institucionalnim okruzenjima, bi trebala
da teze da prosire mrezu potencijalnih indikatora profesionalnog identiteta i time dopune sliku o

ovom kompleksnom konstruktu.
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ZAKLJUCAK

Tematika profesionalnog identiteta profesionalaca u oblasti pomagackih profesija postaje
predmet interesovanja mnogih istrazivaca u svetu. Postoji veliki broj istrazivanja u okviru kojih je
ispitivan znacaj i doprinos razvijenog i izrazenog profesionalnog identiteta Skolskih savetnika (kod
nas Skolskih pedagoga) razliCitim aspektima njihovog profesionalnog delovanja, opsteg
funkcionisanja, psihickog blagostanja i slicno. U skladu sa pretpostavkama o kompleksnosti
konstrukta profesionalnog identiteta, rezultati ovog istrazivanja su pokazali da je prilikom
ispitivanja ovog fenomena potrebno uzeti u obzir kako personalne karakteristitke ispitanika, tako
i 8iri kontekst u kom se ovaj deo socijalnog identiteta manifestuje.

Rezultate ovog istrazivanja je mogucée sumirati u nekoliko zakljucaka:

» Utvrdeno je da skolski pedagozi koji su participirali u ovom istrazivanju vrlo visoko
procenjuju izrazenost sopstvenog profesionalnog identiteta, pri ¢emu je dimenzija
profesionalnog identiteta Angazovanje u oblasti pedagoske profesije znacajno nize
procenjivana u odnosu na komponente Znanje o profesiji i Profesionalne
kompetencije. Ovaj nalaz potvrduje stanoviste do kojih su doSla i prethodna
istrazivanja koja su ukazala da je profesionalni identitet izraZeniji na kognitivnim
(Sta znam o svojoj profesiji) u poredenju sa ponasajnim (Sta sam spreman/na da
uradim za svoju profesiju) dimenzijama ovog konstrukta.

> Analize rezultata su pokazale da visoko percipirana samoefikasnost znacajno i u
visokoj meri doprinosi izraZzenijem profesionalnom identitetu (sve Cetiri
komponente profesionalnog identiteta su znac¢ajno predvidenje samoefikasnoscu),
kao 1 da ovaj prediktor predstavlja najznacajniju determinantu profesionalnog
identiteta Skolskog pedagoga. Ova pozitivna povezanost izmedu samoefikasnosti i
dimenzija profesionalnog identiteta je pronadena i u ranijim studijama. Pri tome,
potrebno je imati u vidu da je odnos ova dva konstrukta multifacetan, te da pravac
uticaja ne mora nuzno da bude u smeru samoefikasnost = profesionalni identitet.
Takode, doprinos percipirane samoefikasnosti profesionalnom identitetu Skolskih
pedagoga se ne menja sa uvodenjem moderatorskih varijabli starost ispitanika,
duzina radnog staza i prisutnost drugog stru¢nog saradnika. Drugim recima, visoko

percipirana samoefikasnost uvek pozitivno 1 u istoj meri doprinosi izraZenijem
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profesionalnom identitetu kod svih ispitanika, bez obzira na njihovu starost, radno
iskustvo i toga da li su u $koli jedini stru¢ni saradnik ili nisu.

Od profesionalno-kontekstualnih karakteristika ispitanika i njihovog okruzenja kao
najvazniji prediktori profesionalnog identiteta izdvojili su se procena sopstvenog
angazovanja u oblasti profesije i zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem. Pedagozi koji su angazovaniji u oblasti pedagoske profesije imaju
znacajno izrazenije sve komponente profesionalnog identiteta (osim Profesionalnih
kompetencija) i profesionalni identitet u celosti, dok su pedagozi koji su
zadovoljniji odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem imali zna¢ajno izraZenije
sve dimenzije profesionalnog identiteta u poredenju sa kolegama koji nisu
zadovoljni ovim aspektom Skolskog zivota. Pored toga, pojedine karakteristike iz
ove Kkategorije su pozitivno predvidele odredene dimenzije profesionalnog
identiteta (pedagozi sa duzim radnim stazom 1 bogatijim radnim iskustvom, kao 1
pedagozi iz srednjih Skola = veée znanje o profesiji; pedagozi koji pozitivnije
ocenjuju profesionalno udruzivanje pedagoga u njihovom okruzenju = pozitivniji
stavovi o profesiji; pedagozi koji rade u veéim Skolama - vece angazovanje u
oblasti pedagoske profesije). Ovi nalazi mogu predstavljati veoma zanimljivu
polaznu osnovu za buduca istraZivanja koja ¢e se konkretnije posvetiti ispitivanju
ovih relacija.

Visoko samopostovanje snaznije pozitivho doprinosi izrazenosti svih dimenzija
profesionalnog identiteta (osim komponente Stavovi o profesiji) i profesionalnog
identiteta u celini kod pedagoga mlade starosne dobi, iako je ovaj doprinos zna¢ajan
za sve uzrasne kategorije ispitanika. Takode, visoko samopoS$tovanje snaznije
pozitivno doprinosi svim dimenzijama profesionalnog identiteta i profesionalnom
identitetu u celosti u slu¢aju pedagoga pocetnika. Medutim, rezultati pokazuju da
visoko samopostovanje ne doprinosi znacajno izrazenosti profesionalnog identiteta
kod pedagoga sa najduzim radnim stazom. Drugim re€ima, visoko samopostovanje
je posebno znacajno za razvoj i jacanje profesionalnog identiteta mladih pedagoga
sa malo radnog iskustva, dok sa druge strane ne predstavlja znac¢ajnu determintantu
profesionalnog identiteta pedagoga koji su pred zavrSetkom svoje karijere. Odnos

samopoSstovanja i profesionalnog identiteta se menja i u zavisnosti od toga da li je
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prisutan drugi stru¢ni saradnik u neposrednom radnom okruzenju ispitanika, i to u
smeru da sa prisutnos¢u drugog stru¢nog saradnika visoko samopostovanje manje
pozitivno doprinosi izrazenosti profesionalnog identiteta u celosti.

Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem u manjoj meri, ali i dalje
znacajno, doprinosi izrazenijem profesionalnom identitetu, boljem znanju o
profesiji i razvijenijim profesionalnim kompetencijama kod starijih i iskusnijih
Skolskih pedagoga, kao i kod pedagoga koji u svom neposrednom radnom
okruzenju imaju drugog stru¢nog saradnika. Drugim re¢ima moderatorske varijable
imaju znacajan efekat na odnos izmedu zadovoljstva odnosima u kolektivu i radnim
okruzenjem 1 profesionalnog identiteta (komponenti Znanje o profesiji i
Profesionalne kompetencije).

Rezultati istrazivanja na nasem uzorku Skolskih pedagoga su pokazali da pedagozi
koji rade u velikim $kolama koje su locirane u manjim sredinama, koji visoko
percipiraju stepen samoefikasnosti, smatraju sebe angazovanim u profesionalnim
organizacijama i zadovoljniji su odnosima u kolektivu i radnim okruZenjem imaju
izrazeniji profesionalni identitet. Zanimljiv je nalaz da karakteristike Skole i
okruzenja u kom se ona nalazi doprinosi izrazenijem profesionalnom identitetu
skolskih pedagoga. Moguce je pretpostaviti da pedagozi koji se nalaze u manjim
sredinama, a smatraju sebe sposobnim i efikasnim stru¢njacima, zbog prirode svog
posla imaju kontakte sa ve¢inom porodica u toj sredini (s obzirom da u manjim
mestima prirodno ima i manji broj Skola), te su samim tim oni kao stru¢njaci, a 1
utemeljena u saznanju da je stepen prepoznatljivosti odredene profesije uslovljen i
rasprostranjeno$¢u populacije koja koristi usluge odredenih profesionalaca. U
slucaju manjih mesta, sa malim brojem $kola, “korisnike usluga pedagoga” ¢ini
veliki procenat stanovnika tog naselja. Na osnovu ovih rezultata, bilo bi korisno u
buduéim studijama napraviti komparativnu analizu u koju ¢e biti ukljucene Skole
razli¢itih karakteristika 1 gde ¢e se ispitati razlike u mogucénostima 1 uslovima za
profesionalno razvijanje i delovanje stru¢nih saradnika (pa i ostalih zaposlenih), te

1 potvrditi pretpostavke koje su proizasle iz dobijenih nalaza ovog istraZivanja.
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Prakti¢ne implikacije ovog istrazivanja ¢e biti predstavljene u dva segmenta, jedne koje se
odnose na preporuke za unapredenje inicijalnog obrazovanja pedagoga i druge koje se odnose na
mogucnosti unapredenja profesionalnog identiteta kroz promene u profesionalnoj praksi i radnom
okruzenju zaposlenih $kolskih pedagoga.

| Implikacije istrazivanja za institucije inicijalnog obrazovanja pedagoga

S obzirom da su rezultati ovog istrazivanja ukazali da je efekat odredenih prediktorskih
varijabli (samopostovanje, zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem) jaci kod
pedagoga mlade starosne dobi i sa manje radnog iskustva, kao i da su prethodna istrazivanja
pokazala da propusti u inicijalnom obrazovanju dovode do nedovoljno razvijenog profesionalnog
identiteta, $to moze predstavljati prepreku prilikom tranzicije u svet rada (Crossley &
Vivekananda-Schmidt, 2009), jasno je da je neophodno usmeriti paznju na kreiranje uslova za
povoljan razvoj profesionalnog identiteta budu¢ih pedagoga u toku njihovog inicijalnog
obrazovanja.

Jedan od zakljucaka ovog istrazivanja ukazuje na neophodnost kreiranja mreze
profesionalnih uzora i mentora, to jest, obezbedivanja studentima pristup iskusnim, kompetentnim
prakti¢arima koji su spremni da sa njima podele svoja iskustva i znanja. Pritom, ovde se ne misli
samo na aktivnosti koje su predvidene kurikulumom predmeta obuhvacenih studijskim
programom (iako “viSe prakse” predstavlja studentsku preporuku unapredenja studijskog
programa Pedagogija godinama unazad), ve¢ se misli na prilike za aktivnu, intrinzi¢ki motivisanu
ali spoljasnji podstaknutu, interakciju studenata sa iskusnijim pedagozima, kao 1 potencijalnu
participaciju u adekvatnim aktivnostima kroz volonterski angazman. Ranija istrazivanja ukazuju
na to da su dobra rana socijalizacija (Chaix, 1993 prema: Cohen-Scali, 2003) kao i postojanje
Siroke mreze profesionalaca i mentora sa kojima studenti stupaju u interakciju (Dobrow & Higgins,
2005) jedni od kljuénih faktora za razvoj snaznog i izrazenog profesionalnog identiteta. Pored
toga, Gibson 1 saradnici (2010) naglaSavaju kontekst obrazovanja i isticu da pripadnost grupi izlaZe
studente razli¢itim vrednostima, teorijama i aktivnostima §to oblikuje njihov profesionalni
identitet. Prema tome, institucije visokog obrazovanja pedagoga moraju da prepoznaju znacaj
kreiranja studijskih programa koji ¢e jo§ intenzivnije promovisati, vrednovati i1 podsticati
angazovanost studenata u oblasti profesije. S druge strane, kreiranje povoljnog okruZenja za
kvalitetnu profesionalnu socijalizaciju buducih pedagoga nije odgovornost i zadatak samo

fakulteta koji priprema ove profesionalce, posebno imajuéi u vidu da oni sami nisu u moguénosti
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da u potpunosti odgovore na ovaj zadatak. Kako bi se mogla stvoriti Siroka razvojna mreza za
sticanje prakti¢nog profesionalnog iskustva, pored vece otvorenosti fakulteta prema prakti¢arima
1 pokretanje inicijative sa njihove strane, neophodni su i zainteresovani i motivisani prakticari koji
su spremni da, pored velikog obima svog posla (u atmosferi redukovanja broja stru¢nih saradnika
u Skoli koje se, pak, javlja u isto vreme kada se posao stru¢nih saradnika usloznjava), posvete
vreme i energiju radu sa studentima. Bez obzira koliko intrinzi¢ne motivacije i Zelje da pomognu
budué¢im kolegama pedagozi prakti¢ari imaju, nije realno, a ni pravedno, oslanjati se samo na ovaj
aspekt u razmatranju modela mreze mentora i profesionalnih uzora. Zbog toga, neophodno je
zagovarati ovu ideju i kod viSih istanci, te navoditi nadlezno Ministarstvo da prepoznaju znacaj
kreiranja ovakvih studijskih programa i modela profesionalne socijalizacije studenata. Primera
radi, moguce je kreirati razli¢ite platforme na nacionalnom nivou na kojim bi se nalazila baza
potencijalnih mentora prakticara koji su kategorizovani prema razli¢itim ekspertizama i oblastima
interesovanja, a koja bi bila dostupna fakultetima i studentima. Pored toga, vazno je i stvaranje
sistema podsticanja pedagoga praktiara da se aktivnije angazuju u oblasti svoje profesije, tj. u
ovom slu¢aju u takvoj mrezi mentora/profesionalnih uzora, kroz niz razli¢itih materijalnih 1
nematerijalnih podsticaja (nov¢ana nadoknada, moguénost prikupljanja bodova koji omoguéavaju
napredovanje u zvanju ili neku vrstu nagrade i priznanja). Svakako, stepen u kom c¢e
student/studentkinja da stupa u kontakte sa drugim pedagozima i da se umrezava predstavlja
individualnu karakteristiku svakog od njih, medutim, ukoliko institucija i pojedinci odgovorni za
obrazovanje budu¢ih pedagoga preuzmu odgovornost za stvaranje prilika za umrezavanje sa
pedagozima iz razli€itih sfera, moguce je pretpostaviti da bi to dovelo do stvaranja jasnije slike
kod studenata pedagogije o tome S$ta sacinjava i1 karakteriSe profesiju pedagoga u razli¢itim
institucionalnim okruzenjima.

Pored toga, kada je re¢ o prakticnoj primeni rezultata ovog istraZivanja znacajno je jos
jednom istaci podatak da samoefikasnost u najvecoj meri doprinosi izraZzenom profesionalnom
identitetu, posebno imaju¢i u vidu da ovakav nalaz ukazuje i na neophodnost ispitivanja
samoefikasnosti studenata i u ranim fazama pripreme za profesiju. Stoga, preporuka za neke
buduce studije je da se prilagodavanjem skale SCSE kreira skala za ispitivanje samoefikasnosti
studenata pedagogije. Prema pojedinim autorima (Chestnut & Burley, 2015), primena specifi¢ne i
tacne mere samoefikasnosti moze da pojaca sposobnost istrazivaca i univerzitetskih profesora da

odgovore na potrebe studenata pedagogije. S obzirom da je instrument za merenje samoefikasnosti
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koris¢en u ovom istrazivanju pokazao zadovoljavajuce metrijske karakteristike, kao i da se ova
mera pokazala kao najznacajniji prediktor profesionalnog identiteta skolskih pedagoga, jedna od
prakticnih implikacija ovog istrazivanja predstavlja i dostupan instrument za merenje
samoefikasnosti skolskih pedagoga koji istrazivaci i prakticari u budu¢nosti mogu da primenjuju

za razlicite potrebe 1, uz odredene modifikacije, na populaciji studenata pedagogije.
Il Implikacije istrazivanja za unapredenje profesionalnog identiteta $kolskih pedagoga

S obzirom da je ovo istrazivanje radeno na populaciji Skolskih pedagoga koji su ve¢ u
radnom odnosu, mnogo vise prakti¢nih implikacija je moguée izvesti U domenu unapredenja
profesionalnog delovanja $kolskih pedagoga i njihovog neposrednog radnog okruzenja, tj. $kola.
Celokupna slika ovog istrazivackog modela ukazuje da je pri razvoju profesionalnog identiteta
pedagoga u Skolskom kontekstu potrebno posebnu paznju usmeriti na nekoliko segmenata:
stvaranje pozitivne Skolske klime i1 odrzavanje kvalitetnih saradnickih odnosa u s$koli;
unapredivanje osecaja samoefikasnosti $kolskih pedagoga kroz razli¢ite aktivnosti; podsticanje
aktiviteta Skolskih pedagoga u profesionalnoj zajedinci; osposobljavanje Skolskih pedagoga za
uspesno zagovaranje/zastupanje.

Kreiranje i odrzavanje pozitivne Skolske klime i adekvatnog liderskog vodenja skole. U
diskusiji rezultata istraZzivanja u ovom radu je veliki akcenat stavljen na razmatranje vaznosti
pozitivnih odnosa u kolektivu kao prediktora profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga,
medutim, jednako je vazno osvrnuti se i1 na krucijalnu ulogu koju direktor skole 1 njegov/njen
liderski stil ima, kako u kreiranju pozitivne klime u skoli, tako i u profesionalnom razvojnom putu
pedagoga te Skole. Liderski stil direktora i njegov uticaj na profesionalni identitet pedagoga nije
predstavljao predmet ovog istraZivanja, $to ne umanjuje potencijalni znac¢aj ove kontekstualne
karakteristike Skole. O povezanosti tipa liderstva koji direktori primenjuju, sa jedne strane, i
stavova zaposlenih o svojoj profesiji i opSteg zadovoljstva sopstvenom profesijom, sa druge strane,
govorio je Bogler (2001) nakon nalaza istraZivanja na uzorku Izraelskih nastavnika. Naime, u
ovom istrazivanju autor je dosao do zakljucaka da primenom transformacionog liderstva uz
omogucavanje nastavnicima da aktivno ucestvuju u donosenju odluka, direktori mogu da razvijaju
i neguju pozitivna osecanja i stavove nastavnika o sopstvenoj profesiji. Dakle, prema zaklju¢cima
ove studije profesionalni identitet nastavnika, je izmedu ostalog, uslovljen liderskim stilom
direktora Skole. Kada je re¢ o Skolskim pedagozima, u nekim narednim istraZivanjima bi bilo

zanimljivo ispitati povezanost ovih konstrukata, te sagledati da li je i na koji nac¢in to kako direktor
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rukovodi Skolom povezano sa izrazenoScu profesionalnog identiteta. Ono Sto su ranije studije
pokazale jeste da direktori imaju vaznu ulogu u prevenciji profesionalnog sagorevanja stru¢nih
saradnika u Skolama kroz obracanje paznje na obim posla koji im se prepusta (Bardhoshi & Um,
2021). U istoj studiji, autori isticu da direktori mogu da doprinesu i unapredivanju percepcije
samoefikasnosti strucnih saradnika tako Sto ¢e im olaksati pristup razli¢itim aktivnostima za razvoj
karijere i unapredivanje kompetencija, ali i obezbedivanjem supervizijske podrske za ublazavanje
poteskoca u profesionalnom delovanju. Svakako, liderski stil direktora u odredenoj meri oblikuje
i atmosferu u skoli i pruza okvir za to kakvi ¢e se odnosi uspostavljati izmedu zaposlenih. U sustini,
neophodno je veéi akcenat staviti na razvijanje saradnickih odnosa u kolektivu koji ¢e doprineti
kreiranju pozitivne Skolske klime, u ¢emu pedagog kao neko ko saraduje sa svim subjektima
Skolskog zivota ima znacajnu ulogu. Zbog toga, bilo bi korisno ponuditi stru¢nim saradnicima
razli¢ite programe stru¢nog usavr$avanja iz ove oblasti.

Unapredivanje profesionalne samoefikasnosti Skolskih pedagoga. Novija istraZivanja
(Bardhoshi & Um, 2021; Zammitti, Magnano & Santisi, 2020) naglasavaju znaéaj koji
podrzavajucéa Skolska klima i1 ekspertska supervizijska podrska profesionalnom razvoju imaju za
unapredenje i jacanje samoefikasnosti struénih saradnika u Skoli. Imaju¢i u vidu koliko je
percipirana samoefikasnost vazan licni resurs za Skolskog pedagoga, fokus njihovog
profesionalnog razvoja ne treba da bude samo na razvijanju konkretnih profesionalnih
kompetencija 1 veStina, ve¢ 1 na razvoju samopouzdanja i samouverenosti u primeni tih
kompetencija i vestina (Hayden, Cook, Gracia, Silva & Cadet, 2015). Drugi autrori (Canrinus et
al., 2012) smatraju da se profesionalna samoefikasnost moze povecati kroz obezbedivanje
podrzavajuéeg i podsticuceg okruzenja, razvijanje timskog duha i saradnickih odnosa u kolektivu
i kreiranje klime u kojima zaposleni imaju osecaj da se njihov glas ¢uje od strane uprave Skole.
Ovakvi zakljucci nam dodatno potvrduju vaznost ispunjavanja uslova iz prethodne tacke.

Podsticanje aktivnosti Skolskih pedagoga u profesionalnoj zajednici kroz kreiranje prilika
za aktivnije ucesce u razlicitim pedagoskim udruzZenjima i asocijacijama. Jedan od nacina
obezbedivanja prilika za ve¢e angazovanje Skolskih pedagoga jeste povecanje transparentnosti
razli¢itih aktivnosti profesionalnog usavrSavanja i razvoja pedagoga koji se sprovode. U ranijim
istrazivanjima u kojima su se ispitivale potrebe sSkolskih pedagoga u domenu struc¢nog
usavrsavanja i profesionalnog razvoja izvedeni su sli¢ni zakljucci (Dedi¢ Bukvi¢ i Niksi¢, 2015).

Zanimljivo je da su neka ranija istrazivanja (Ovesni, 2007) pokazala da je potreban snazniji
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podsticaj za ucesc¢e u formalnim sastancima profesionalne asocijacije kod ispitanika Zenskog pola.

Ovaj nalaz je posebno vazan imajuéi u vidu da je cak 94.2% ispitanika obuhvacenih ovim

istrazivanjem zenskog pola. Kada je re¢ o podsticanju $kolskih pedagoga za participaciju u

profesionalnoj zajednici i angazovanje u oblasti profesije razli¢iti autori su akcentovali razli¢ite

aktivnosti koje profesionalci mogu da preduzimaju kako bi pojacali sopstvenu angazovanost:

Poboljsanje drustvenog statusa profesije pedagoga — $to obuhvata primenu razli¢itih
strategija koje imaju za cilj poboljSanje javnog imidza profesije pedagoga. Te strategije
mogu ukljucivati javne prezentacije, gostovanja u medijima, publikovanje naucnih i
stru¢nih radova, pisanje kolumna i (video) blogova, i sli¢no. Osim toga, jako je vazno da
pedagozi u meduljudskim interakcijama teze da razbiju postojece zablude o tome Sta je
pedagog i ,,Cemu sluzi“ i da upoznaju Siru drustvenu javnost sa taénim i preciznim
odredenjima profesije pedagoga (Myers et al., 2002).

Intenzivnije umrezavanje na podru¢ju profesionalnog delovanja — ovo umrezavanje se
moze sprovoditi na nivoima profesionalne asocijacije formalno (npr. redovni sastanci
asocijacija, izgradnja foruma) i neformalno (npr. podsticanje stvaranja razliitih
pedagoskih klubova/sekcija, online grupa podrske) (Ovesni, 2007). Sa pojavom i razvojem
druStvenih mreza posebno su se pojacale mogucénosti za neformalno umrezavanje
pedagoga (npr. razli¢ite Facebook grupe). Medutim, pojedini autori (Myers et al., 2002)
ukazuju na znacaj kako intraprofesionalne saradnje i umrezavanja, tako i interprofesionalne
saradnje i interakcije sa pripadnicima drugih profesija i sa drugim profesionalnim
asocijacijama, isticuci da rad na prevazilazenju strahova i bojazni u vezi kompeticije sa
drugima moze da olaks$a postizanje zacrtanih ciljeva svih ukljucenih u tu saradnju.
Obezbedivanje supervizijske/intervizijske podrSke 1 kolegijalnog mentorstva za
unapredivanje samopercepcije profesionalnog identiteta - ova preporuka bi potencijalno
mogla da se pripoji prethodnoj, medutim, implementacija supervizije, ukoliko se ona shvati
kao kontinuiran, dugotrajan i razvojni proces razvoja pedagoga kao refleksivnog praktic¢ara
(Zukovi¢, Milutinovi¢ & Slijepcevic, 2016), zahteva sistemsko pristupanje te nije moguce
svesti je samo na proces umrezavanja. Uvodenje razvojno-integrativne supervizije bi
podrazumevalo korenite promene u dosadaSnjoj praksi strunog usavrSavanja i
profesionalnog razvoja zaposlenih u obrazovno-vaspitnoj delatnosti. Ovo moze da stvori

odredeni otpor od strane donosioca odluka, ali i samih zaposlenih u obrazovanju, zbog cega
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je potrebno raditi na ukazivanju na znacaj i prednosti ovog modela profesionalnog razvoja.

Stoga, dok se ne prepozna znacaj uvodenja supervizije i ne stvore uslovi za ovako velike

promene, kao prelazni model moguce je obezbediti i podsticati primenu modela intervizije

koja podrazumeva zajednicki rad profesionalaca, koji su poprili€no ravnopravni prema

iskustvu, obrazovanju i kompetencijama, na medusobnom podsticanju i hrabrenju, ali i

ucenju jedni od drugih, preispitivanju sopstvenih postupaka i slino (Zukovi¢ &

Slijepcevié¢, 2019). Neupitno je zasto su profesionalne asocijacije i udruzenja odlian

prostor za sprovodenja intervizije, kao 1 zasto je neophodno podsticati Skolske pedagoge,

posebno one koji su na pocetku svoje karijere, da budu aktivni ¢lanovi ovih organizacija.

Aktivnosti zagovaranja/zastupanja. Kada je re¢ o osposobljavanju $kolskih pedagoga za
uspesno ispunjavanje ove uloge, u ovom radu je vise puta ilustrovano da je sposobnost zastupanja
I zagovaranja neraskidivo i dijalekticki povezana sa profesionalnim identitetom s$kolskih
pedagoga. Usled toga, jedan od nuznih zaklju¢aka ove studije jeste da zastupanje interesa
pedagoske profesije u javnosti mora biti jedan od profesionalnih imperativa i da je ova uloga
fundamentalna za razvoj profesionalnog identiteta i budu¢nost profesije pedagoga. Ovo je posebno
vazno ukoliko imamo u vidu da rezultati naseg istrazivanja pokazuju da Angazovanje u oblasti
profesije, koje u najvecoj meri, indirektno, ukazuje na to koliko je praksa zagovaranja/zastupanja
prisutna medu skolskim pedagozima, najmanje izrazena komponenta profesionalnog identiteta.
Stoga je posebno znacajno razvijati kompetencije pedagoga za uspesno izvrsavanje ove
fundamentalne uloge pedagoga.

Nedostatak jasnoce profesionalnih uloga, nedovoljna prepoznatljivost u druStvu i1
ogranic¢eni budzeti mogu dovesti u opasnost, tj. ugroziti opstanak pozicije pedagoga u razlicitim
institucionalnim okruzenjima. Zbog toga je veoma vazno da pedagozi jace afirmisu svoju profesiju
i da efektivnije uticu na njen opstanak. Medutim, pedagozima uglavnom nedostaje obuka i iskustvo
u profesionalnoj praksi samozastupanja, a i Sami napori zagovaranja mogu biti naruseni
konfuzijom/nejasno¢om njihovih uloga (Myers et al., 2002). Stoga je znac¢ajno istrazivati razlicite
uspesne modele zagovaranja/zastupanja 1 primere dobre prakse koji mogu biti predstavljeni

pedagozima i koji im mogu Koristiti u sagledavanju moguc¢nosti zalaganja za sopstvenu profesiju.
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PRILOZI

Prilog 1: Upitnik Profesionalni identitet Skolskih pedagoga

Postovane kolege 1 koleginice,

Pred Vama se nalazi upitnik za istrazivanje koje se sprovodi za potrebe izrade doktorske
disertacije na Odseku za pedagogiju, Filozofskog fakulteta u Novom Sadu. Vase ucesce u ovom
istrazivanju je dobrovoljno, a svi podaci i odgovori na pitanja u instrumentu su strogo poverljivi.
Cilj ovog istrazivanja je da se obezbedi produbljenije razumevanje kompleksnog fenomena

profesionalnog identiteta Skolskog pedagoga. Molimo Vas da iskreno odgovorite na sva pitanja u

instrumentu.

Hvala Vam na izdvojenom vremenu i doprinosu ovom istrazivanju!

Opsti 1 demografski podaci

U ovom delu upitnika odgovaracete na pitanja vezana za Vas same 1 VaSe dosadasnje radno

iskustvo
e Pol: M

N«

e Skola u kojoj radite pripada:
o Gradskoj/urbanoj sredini
o Prigradskoj sredini

o Seoskoj/ruralnoj sredini

e Tip Skole:
o Osnovna $kola
o Gimnazija

o Srednja stru¢na Skola

e Koliko imate godina?

182



Determinante razvoja profesionalnog identiteta skolskog pedagoga

e Koliko imate godina radnog staza u struci? (Molimo Vas da odgovor zaokruzite na ceo
broj, ako je duzina manja od godinu dana stavite broj 1):

e Koliko godina radite u ovoj $koli? (Molimo Vas da odgovor zaokruZite na ceo broj, ako
je duzina manja od godinu dana stavite broj 1)?

e Da li ste pre zaposlenja u ovoj skoli radili kao pedagog u nekoj drugoj
instituciji/organizaciji?
o Da
o Ne

e Dalije u Skoli u kojoj radite zaposlen jos neki strucni saradnik?

Nije

Psiholog

Defektolog

Drugi (molimo Vas navedite koji):

o O O O

e Koliki broj uc¢enika pohada Vasu Skolu (upiSite broj)?

PISC-S - Molimo Vas naznacite u kojoj meri je tacna svaka tvrdnja u instrumentu:

1 U potpunosti neta¢no
2 - Delimi¢no neta¢no
3 - Ni ta¢no, ni neta¢no
4 - Delimi¢no tacno

5 - U potpunosti tacno
Faktor 1 Znanje o profesiji

1. Upoznat/a sam sa vaznim prekretnicama u razvoju profesije pedagoga 1 2 3 4 5
(npr.uvodenje stru¢ne sluzbe u skole, osnivanje Pedagoskog drustva, itd.).
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Upoznat/a sam sa programima pripreme pripravnika za rad, nacinima
provere savladanosti programa i institucijama koje daju licencu za rad
Skolskog pedagoga.

Upoznat/a sam sa udruzenjima pedagoga (npr. Udruzenje pedagoga Srbije,
podruznice pedagoga, itd.) i njthovim ulogama i postignu¢ima u okviru
pedagoske profesije.

Upoznat/a sam sa sadrzajima nauc¢nih i1 stru¢nih casopisa iz oblasti
pedagogije (npr. Zbornik instituta za pedagoska istrazivanja, Nastava i
vaspitanje, itd.).

Umem da razlikujem pedagoske teorije i filozofske osnove pedagogije od
teorija i filozofskih osnova drugih profesija vaznih za obrazovno-vaspitni
proces.

Faktor 2 Profesionalne kompetencije

6.

10.

Profesionalne uloge i duznosti pedagoga variraju u odnosu na kontekst,
raznovrsnost populacije i individualne osobenosti svakog pojedinca sa
kojim radi.

Kontinuirano vrSim samoevaluaciju i samorefleksiju o svom

profesionalnom delovanju i njegovoj efektivnosti

Inicijalno obrazovanje 1 profesionalna priprema (pripravnicki staz) su mi
pruzili adekvatna teorijska, prakti¢na i istraZzivacka znanja za uspeSno
ostvarivanje i unapredivanje obrazovno-vaspitnog rada u ustanovi.

Verujem da posedujem dovoljno profesionalnog znanja i prakti¢nih
vestina za uspesno izvrSavanje mojih uloga.

Uvazavam i poznajem eticke norme i profesionalne standarde pedagoske
profesije.

Faktor 3. Stavovi prema profesiji

11.

12.

13.

Verujem u napredak i buduénost moje profesije.

Zadovoljan/na sam sa svojim poslom i profesionalnim ulogama.

Isticem pozitivan stav prema svojoj profesiji kada radim sa ljudima iz
drugih profesija.

1 2 3 45
1 2 3 45
1 2 3 45
1 2 3 45
12 3 45
12 3 45
12 3 45
12 3 45
12 3 45
1 2 3 45
1 2 3 45
1 2 3 45
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14. Preporucujem studije pedagogije mladima koji su zainteresovani za 1

drustveno-humanisti¢ke nauke.

Faktor 4. Angazovanje u oblasti pedagoske profesije

15.

16.

17.

18.

19.

20.

RSES - Molimo Vas da oznacite u kojoj meri se slaZete sa svakom od navedenih tvrdnju

B

o

Uzimam aktivno uceS¢e u drustvima pedagoga tako Sto cesto
ucestvujem u konferencijama, okruglim stolovima, simpozijumima ili
radionicama.

Zastupam interese svoje profesije tako $to ucestvujem u aktivnostima
koje su povezane sa donoSenjem legislativa, zakona i pravilnika u
obazovno-vaspitnoj delatnosti.

Odrzavam kontakte sa drugim pedagozima kroz treninge 1i/ili
profesionalna angazovanja u udruzenjima pedagoga.

Ukljucujem se u diskusije sa drugim pedagozima o identitetu i viziji
razvoja pedagoske profesije.

Aktivno trazim prilike za angazovanje na liderskim pozicijama koje su
van primarnog radnog mesta (npr. u udruzenjima pedagoga, u razli¢itim
mrezama, u volonterskom radu, itd.).

Poucavam drustvenu zajednicu i javnost o tome $ta predstavlja profesija

pedagoga.

1 - Uopste se ne slazem
2 - Uglavnom se ne slazem
3 - Uglavnom se slazem

4 - Potpuno se slazem

U celini, zadovoljan/na sam sobom 1
S vremena na vreme osec¢am da nista ne vredim 1
Osecam da posedujem niz vrednih osobina 1

Sposoban/na sam da radim 1 izvrSavam zadatke podjednako 1

uspesno kao i ve¢ina drugih ljudi

Osec¢am da nema puno toga ¢ime bih se mogao/la ponositi 1

Ponekad se, u celini, ose¢am beskorisno 1

2

N N

N
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7.  Osetam da sam osoba od vrednosti, niS§ta manje vrednaod ostalih 1 2 3 4
8.  Voleo/la bih da viSe postujem sebe 1 2 3 4
9. Sveusvemu sklon/a sam da ose¢am da sam gubitnik 1 2 3 4
10. Imam pozitivan stav prema sebi 1 2 3 4

SCSE- Skala koji se nalazi pred Vama sadrzi listu aktivnosti $kolskih pedagoga. Molimo Vas da
naznacite koliko ste (samo)uvereni u svoju trenutnu sposobnost da uspesno izvrSavate izlistane
aktivnosti u svom radu tako $to ¢ete zaokruziti odgovarajuéi odgovor pored svake tvrdnje. Molimo
Vas da odgovorite na sva pitanja u skladu sa Vasom trenutnom delatnoséu u skoli, kao i na osnovu
toga kako se trenutno osecate, a ne na osnovu oc¢ekivane (buduce) ili prethodne sposobnosti u
izvrSavanju ovih aktivnosti.

1 - U potpunosti se ne slazem

2 - Delimic¢no se ne slazem

3 - Nisam siguran/na

4 - Delimicno se slazem

5 - U potpunosti se slazem

Faktor 1. Personalni i socijalni razvoj

Uveren/a sam da imam sposobnost da:

1. poucavam ucenike veStinama reSavanja konflikata. 1 2 3 4 5
2. poucavam ucenike upotrebi vestina efektivne komunikacije 1 2 3 4 5
u odnosu sa vrSnjacima, nastavnicima, roditeljima 1 Sirom
okolinom.
3. promenim situacije u kojima se pojedinac ili grupa odnosi 1 2 3 4 5

prema drugima na naéin koji uznemirava ili pokazuje

nepostovanje.

4. poucavam ucenike tehnikama noSenja sa pritiskom 1 2 3 4 5
vrSnjaka.

5. uspesno funkcioniSem u ulozi lidera u malim grupama (npr. 1 2 3 4 5

u timovima u §koli)
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10.

11.

12.

obezbedim sigurno okruzenje za sve uc¢enike u mojoj skoli.

osmisljavam 1 ostvarujem program savetodavnog rada sa
ucenicima, uskladuju¢i ga sa karakteristikama razvojnih

stadijuma ucenika.

primenjujem eticke i zakonske regulative koje se odnose na
rad Skolskog pedagoga.

podstiCem 1 podrzavam razvijanje mehanizama za
suocavanje sa zivotnim krizama (npr. samoubistvo vr$njaka,
smrt roditelja, zlostavljanje, itd.)

evaluiram materijale za ucenje/poucavanje u cilju procene
njihove relevantnosti u odnosu na ucenicku populaciju u
skoli.

prilagodavam sopstveni komunikacijski stil uzrastu 1
razvojnim karakteristikama razli¢itih uCenika.

pomazem ucenicima da prepoznaju i ocCuvaju obrasce
ponasanja i stavove koji ih vode ka uspeSnom ucenju.

Faktor 2: Liderstvo i evaluacija
Uveren/a sam da imam sposobnost da:

kreiram razvojni plan Skole u skladu s rezultatima
samovrednovanja.

identifikujem adekvatne resurse za procenu sposobnosti,
postignuca, interesovanja, vrednosti 1 karakteristika li¢nosti
u razli¢itim kontekstima i kod razlicitih populacija ucenika.

predvodim inicijative na nivou ¢itave $kole koje imaju za
cilj da obezbede pozitivno okruzenje za ucenje i razvoj.

biram i implementiram primenljive strategije reSavanja
problema na nivou skole.

promoviSem aktivnosti Skolskog pedagoga na nivou cele

Skole 1 Sire zajednice sa ciljem unapredivanja Skolske klime.

[
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analiziram podatke kako bih wuocio/la koji obrasci
postignuca 1 postupaka doprinose skolskom uspehu.

primenjujem preventivni pristup problemima ucenika.

razvijam merljive ishode programa rada pedagoga sa punom
odgovornosS¢u za rezultate i proces sprovodenja programa.

pomazem nastavnicima da unaprede sopstvenu efikasnost u
radu sa ucenicima.

Faktor 3: Akademski i karijerni razvoj

Uveren/a sam da imam sposobnost da:

1.

implementiram program koji omogucéava svim ucenicima da
na osnovu adekvatne informisanosti donose Kkarijerne
odluke (program profesionalne orijentacije).

osmi$ljavam, uzrastu primeren, program u okviru kog
ucenici razvijaju vestine neophodne za upoznavanje sveta
rada.

podsticem ucenike da razviju razumevanje odnosa izmedu
ucenja i rada.

poucavam ucenike primeni problemskog pristupa reSavanju
problema u cilju njihovog akademskog, personalnog i
profesionalnog razvoja i uspeha.

poucavam ucenike veStinama upravljanja vremenom i
obavezama.

pruzim adekvatno objasnjenje ucenicima, roditeljima i
nastavnicima o tome kako stilovi uc¢enja uticu na Skolsko
postignuce.

koristim materijale 1 tehnologije dizajnirane da pruze
podrsku uceni¢kom uspehu i napredovanju kroz obrazovni

sistem.

Faktor 4: Kolaboracija

Uveren/a sam da imam sposobnost da:
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1. saradujem sa kolegama i roditeljima u cilju unapredivanja 1 2 3 4 5
ucenickog postignuca.

2. govorim pred velikim grupama kao npr. na roditeljskim 1 2 3 4 5
sastancima ili nastavni¢kim ve¢ima.

3. prepoznajem situacije koje imaju uticaj (pozitivan ili 1 2 3 4 5
negativan) na ucenje i postignuce ucenika.

4, uspesno sprovodim odgovaraju¢e delove programa rada 1 2 3 4 5
Skolskog pedagoga u radu sa ve¢im grupama (npr. u okviru
razreda).

5. saradujem sa roditeljima, starateljima i porodicama u cilju 1 2 3 4 5

reSavanja problema koji negativno uti€u na efikasnost 1
postignuéa ucenika.

6. licno se zalazem da misija i rad Skole bude u interesu 1 2 3 4 5
akademskog, karijernog i personalnog razvoja ucenika.

7. uspostavim odnos zasnovan na poverenju i otvorenosti u 1 2 3 4 5

procesu individualnog savetodavnog rada sa u€enicima.

8. predstavljam sebe kao $kolskog pedagoga i jasno izrazavam 1 2 3 4 5
svrhu i ciljeve svog rada.

9. pruzim podrsku, usmerenje i resurse $kolskoj populacijiza 1 2 3 4 5
suoCavanje sa kriznim situacijama

10. pismeno komuniciram sa kolegama, roditeljima i Sirom 1 2 3 4 5

drustvenom zajednicom.

11.  uspostavim saradnju sa drugim institucijama i 1 2 3 4 5
organizacijama koje pruZaju razlicite vidove podrske
ucenicima.

Faktor 5 Kulturalna osetljivost i otvorenost (prihvatanje)

Uveren/a sam da imam sposobnost da:

1. razumem perspektive 1 iskustva ucenika (i njihovih 1 2 3 4 5
porodica) sa drugacijim kulturnim poreklom i pozadinom.

2. efikasno radim i saradujem sa ucenicima i porodicama 1 2 3 4 5
razli¢itih socijalnih i ekonomskih statusa.
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3. pronalazim nacine za uspostavljanje komunikacije i 1 2 3 4 5
gradenje poverenja sa bilo kojim u¢enikom u mojoj skoli
4. diskutujem sa ucenicima o pitanjima seksualnosti na na¢in 1 2 3 4 5

prilagoden njihovom uzrastu i razvojnom nivou.

e Kojom ocenom na skali od 1-5 biste ocenili aktivnosti profesionalnog udruzivanja skolskih

pedagoga u Vasem okrugu? (pri ¢emu 1. znaci veoma loSe, a 5. odli¢no)

1 2 3 4 5

e Kako biste ocenili sopstvenu aktivnost u profesionalnoj zajednici Skolskih pedagoga (na
lokalnom, okruznom ili regionalnom nivou)? (pri ¢emu 1. zna¢i minimalnu angazovanost,

a 5. visoki angazman)

1 2 3 4 5

Skala za procenu zadovoljstva odnosima u Kkolektivu i radnim okruZenjem - Skala koja se
nalazi pred Vama ima zadatak da ispita VaSe zadovoljstvo razli¢itim aspektima VaSeg radnog
kolektiva i okruzenja. Molimo Vas da iskreno odgovorite na svako pitanje u skali.

1- u potpunosti nezadovoljan/na;

2 - delimi¢no nezadovoljan/na;

3 - nisam siguran/na;

4 -delimi¢no zadovoljan/na;

5 - u potpunosti zadovoljan/na.

Koliko ste zadovoljni:

1.  saradnjom koju ostvarujete sa direktorom? 1 2 3 4 5
2.  podrskom koju dobijate od direktora u sprovodenju 1 2 3 4 5
Vasih ideja, inovacija 1 predloga za reSavanje
problema?

3. saradnjom koju ostvarujete sa kolegama u 1 2 3 4 5
kolektivu?
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10.

celokupnom atmosferom (klimom) u skoli?

strukturom i sadrzajima Vas$ih radnih obaveza u
toku jedne nedelje?

materijalno-prostornim i tehni¢kim uslovima
Skole?

moguénostima za  profesionalni razvoj,
usavrSavanje i napredovanje u karijeri na Vasem
radnom mestu?

odnosom koji imate i komunikacijom koju
ostvarujete sa ucenicima i njihovim roditeljima?

misljenjem kolega o Vasoj strucnosti i znacaju
Skolskog pedagoga?

materijalnom nadoknadom za Vas rad?
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Prilog 2: Mail sa molbom za u¢e$ce u istrazivanju.

Postovane koleginice i kolege Skolski pedagozi,

Ovim putem Zelimo da Vas zamolimo da ucestvujete u istrazivanju koje se
sprovodi na Odseku za pedagogiju, Filozofski fakultet, Univerziteta u Novom Sadu i
pomognete u izradi doktorske disertacije. IstraZivanje se bavi Profesionalnim
identitetom Skolskog pedagoga i ima za cilj da ispita koji faktori doprinose izgradnji
snaznog identiteta pedagoga. Popunjavanje ovog upitnika oduze¢e Vam oko 15 minuta
vremena, ali ¢e predstavljati Vas znaCajan doprinos ispitivanju izuzetno znacajnih pitanja
za nasu profesiju.

Vase uceSce u ovom istrazivanju je dobrovoljno i anonimno, a prikupljeni podaci
Ce se koristiti isklju€ivo u naucne svrhe, taCnije za izradu doktorske disertacije.

Upitnik za istrazivanje se nalazi na sledecem linku, a sva potrebna uputstva su u
samom upitniku

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSch-oY-
DdXwxEcDXPJIUhNM __ Gilx8eqY3S6JhOEgjvLbjbHA/Niewform?usp=sf link

Za dalje informacie o ovom istraZivanju moZete poslati mail na
senkaslijiepcevic@ff.uns.ac.rs ili pozvati sledeci broj telefona 062 9280 827

Hvala Vam na Vasem doprinosu!

Srdac¢an pozdrav
Senka Slijepcevic

Asistent

Odsek za pedagogiju
Filozofski fakultet
Univerzitet u Novom Sadu
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Prilog 3: Provera broja faktora skale Zadovoljstvo odnosima u kolektivu i radnim okruzenjem

Rezultati paralelne analize:

Karakteristi¢ni koren izolovan Gutman-Kajzerovim

Karakteristi¢ni koren izolovan paralelnom

kriterijumom analizom
4.35 1.30
1.11 1.22
1.02 1.15
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Prilog 4 Pismo sa molbom za adaptaciju i kori§¢enje instrumenta i mail sa dobijenom dozvolom

University of Movi Sad
Faculty of Philosophy
Department of Pedagogy
Republic of Serbia

January, 30, 2019.

To: dr Mancy Bodenhom

School of Education

College of Liberal Arts and Human Sciences
Virginia Tech

Dear dr Bodenhom,

| am writing to you on behalf of the research | plan on conducting for my doctoral thesis. The topic
of my research is about the factors influencing professional idenity of school pedagogue (whose
ohligations and work areas in schools in Serbia are quite complementary to school counselors in
United States of America). One of the main areas of this research will be focused on examining
the relationship between perceived seli-efficacy and professional identity of school pedagogue.

| have read your paper regarding development and validation of School Counselor Self-Efficacy
Scale (SCSE) and | find this scale very applicable to my research interests. In the light of that,
may | request pemmission for translating instrument you created - School Counselor Selif-Efficacy
Scale (SCSE), and adapting it slightly (so that it is adjusted to specific environment and context
of educational system in Serbia)? If you grant me the permission to do so, | planned on citing this
reference in my thesis:

Bodenhorn, N. & Skaggs, G. (2005). Development of the school counselor Seli-efficacy scale.
Measurement and evaluation in counseling and development, 38 (1), 14-28.

Do you think that | should consider citing any other reference(s)?
Other than that, | would Kindly ask for your recommendation about any further research (and
references) that applied SCSE instrument following its development and validation.

Thank you in advance for all your answersl
Looking forward to hearing from you.

Respectfully yours,
Senka Slijepievit
Teaching assistant
Depariment of Pedagogy
Faculty of Philosophy
University of Movi Sad
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Letter of request regarding research instrument inbex x 8 2

Senka Slijepéevié ~senkaslijepoevic@funz.acres E Jan 30,2019, 8:504M &
to nanboden =

Dear Dr Bodenhom,

am writing to you in regard to the research instrumant you've developed - School Counselor Self-efficacy Secale (SCSE) and presented
in the journzal AMegsurement and evaluation in counseling and development
Detziled information about my request you can find in the letter sttached in this email.

Thank you in advance for your answer!

Respecifully
Senka Slijepievic

Assistant professor
Department of Pedagogy
Faculty of Philosophy
University of Novi Sad
Republic of Seria

g

[ Letter of request 1... '

Bodenhorn, Nancy <nanboden@vt.edu- Feb 5, 2019, 10:57 PM L)

tome =

Hello Senka, you have permission to use the School Counsslor Self-Efficacy Scale in your upcoming study. | understand that the items
will be altered somewhat to represent the current profession of school pedagogus in Serbia, and that the entire scale will be translatad.
Good luck with your endaavors.

Manoy

MNancy Bodenhorn

Aczsociate Director, Office of Academic Programs
Associate Professor, Counselor Education
School of Education

Virginia Tech

540-231-8180
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