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YHUBEP3UTET CUHTUJIYHYM
JlenapTMaH 3a MOCIEIUIIIOMCKE CTYIHje
Hanujenosa 32, beorpan

BERY JEINAPTMAHA 3A NOCJEIUIIJIOMCKE CTYJIUJE

Onnykom Beha Jlenaprtmana 3a nocneaumioMcke crynuje 4-242/2017. onobpeHa je J0KTopcka
nucepraumja Ma Cumone Xukuh "AcnekTn KOMyHHMKALHjE Y CABPEMEHOM TUMCKOM JIMAEPCTBY",
a 3a MEHTOpa je nocTaB/beH Ap Anekcanaap Qaruh, Hayunu caBeTHUK MHCTUTYT 32 dunozodujy
¥ JpYIWITBEHY Teopujy, YHuBep3uTeT y Beorpany. 3a unaHoBe KOMHCHje Cy MOCTaB/LEHM P
Muoppar Ulysakosuh, penoBHu mnpodecop ®MK u ap Jlparama Crojanouh, BaHpeaHa
npogecopka ®MK. Onnykom Beha [lemaprmana 3a nocneaumniomcke ctyauje 4-74-1/2021 o
15. anpuna 2021. xomucuja 3a oLeHy ¥ 0A0paHy JOKTOPCKE AMCEpPTAaLMje je MPOIMPEHa ca jo
ABa unaHa: Ap Ausiekcanapa BymartoBuh, Hayyna capamuuua, WMuctutyt 3a Quinozodujy u
ApYLITBEHY TeOpHjy, YHUBep3uTeT y Beorpany u ap Jlyka Bemnaruh, nouent ®MK.

0 YeMy MOoJHOCUMO cienehu

MN3BELITAJ

1. OcHoBHH NoOAANH 0 KAHAMIATY M AOKTOPCKO]j AMCEPTALMjH

Kanpunarkuma Cumona Xukuh pohena je 1989. romune. OcHOBHE 1 MacTep akajeMcke CTy/uje
KOMYHHKaluja ¥ oJHoca ca jaBHomhy 3aBpiumna y beorpamy. TpeHyTHO 3aBpiluiaBa J0KTOpCKe
crynuje Ha DakynTeTy 3a Meauje u komyHukauuje y Beorpany. [Topen ¢popmanHor 06pa3oama,
obyyaBaHa je 3a paj W3 00JacTH pa3Boja Kapujepe M MOCIOBHMX BEIITMHA y 3eM/bU M
MHOCTPAHCTBY. Y caBpliaBaa ce 3a TPEHepa ¥ CaBETHHKA y MYJITHHALMOHAIHMM KOMIaH1jaMa.

Ilpupenuna je HeKONMKO MpPUPYYHUKA W3 OONACTH MOCIOBHUX KOMYHHKAlLlMja, CTPATELIKOT
NNaHupama M OonHoca ca japHomhy. Jlujepka je M KOHCYJTAHTKME,2 HA MHOTOODPOjHMM
MPOjeKTMMa, KaKO HAayYHUM TaKo MpUMemeHHM. [IoKpeHyna je Benuku 6poj XyMaHWTApHUX
KaMIlama y KOjUMa U JaHac akKTUBHO YUYECTBYje.

3anocnena je Ha ®akynreTy 3a Meluje M KOMyHHMKauuje Ha nosuuujama: [P v MapkeTwHr
MeHallep U npeaasay y 00j1acTu KOMyHHMKaLyja U oJHoca ca jaBHoiuhy. Takobe, 3anociena je u
Ha MHctutyTy 3a Quinosodujy u apymTBeHy TeopHjy, YHuBep3uTeTa y Beorpaay y 3Bamy
NpUNpaBHUIA - HCTpaXKMBauuua; peanusyje kKypceBe y Jlunk rpynu (MurepHer u bushuc
aKaJIeMKja); KOHCY/ITAHTKUIbA je Ha Pa3IMYMTHM MpojeKTMa (TIp0 GOHO ¥ KOMEPLMjalHIM).




Kanauparkumwa uma ciaegehm o6jaB/benm paa kareropuje M 24 uymme je ucnymweH
npeaycsioB 3a o0paHy JOKTOPCKe AUcCepTanuje:

Kukwuh, C. (2019), “Ananuza 1 NOIUTHKA OpraHu3alnuoHe Kyiarype”, CpIlcka MoJIUTHYKa MECA0
(. 193-208), beorpan: MHCTUTYT 3a MOJMMTHYKE CTYAHU)E,
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XKuxuh C. (2016), “Ynorpeba Kauzen ¢punozoduje y ynpapbaykuM CTPyKTypama KOMIIAHH]A Y
Cpouju”, AM Journal of Art and Media Studies No 11 (pp. 171-180), beorpan: ®axynrer 3a
Menuje ¥ KOMYHHUKaIH)e,

muHK https://fimkjournals.fmk.edu.rs/index.php/AM/article/view/158/pdf

ISSN: ISSN 2217-9666 - printed, ISSN 2406-1654 — online
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JlokTopcka nuceprauuja kanauaatkume Cumone JKukuh je ypahena Ha ykynHo 168 crpana, on
gera 14 crpana 4uHe npuior M coucak nureparype. Cnucak nureparype obOyxsara 197
pedepeHur KOje 4YMHE HAay4HU DALOBH, KibUre, 300DHUIM PaJOBa, 3aKOHCKHM IPOMUCH Ka0 U
€JIEKTPOHCKH HM3BOPH. Y3 OCHOBHM TeKCT auceprauuja cagpxu u 0 crnuka, | Tabema u 0
rpaduKoHa.

Jloktopcka aucepraimja kaHgugatkume Cumone JKukuh je Omnma momBprayra mpoBepH
coTBepoM 3a yCTaHOBJbABamkE Mpekianama/mnarujapu3ma (iThenticate Plagiarism Detection
Software).

YKynaH npoueHTYa/HH HM3HOC 3alakKeHHX mnpekjanama u3Hocu 8% aucepraumje. Cge
nojeqMHAYHE MOXYIAPHOCTH cy Mame o1 1%.

2. Ilpeamer u UMb HCTPAKMBAA

JInpepcTBO Kao OMCLUILIMHA IOCTAJIO j€ TeMa 3a aKkaJeMCKe CTy/luje yciien pactyhe ClIoKEeHOCTH
1 obuma mHpoOpMaIMja y KOMIIaHHjaMa ¥ MEIU)CKMM OpraHM3alifjamMa Koja je 3axTeBajia CTyIH]je
U pa3Byjame crneud(UYHMX BEIITMHA M KBAJIUTETA JHAEpPa MOMOhWy KOjUX je nuaep Morao aa
pa3BMja OIIUTE IPHUHIUIE KOJU CY, y BehuHHU cuTyanuja, Ouinn eukacHy, a 1a HCTOBPEMEHO He
MOpa [Ja KpUTHYKH Ipolemyje cBe OpojHE M YecTO HecaBlaguBe MHGOpPMaLHje O MOjeIHHILY,
CUTyallMju, OpraHU3alUuji, UTL. TeXHOIOrHuja je, ca CBOje CTpaHe, MOXKAa JOIIPUHENIa CTBapamy
norpebe 3a TEOpHjOM IJHMIOEPCTBA M 32 paA3BHUJalEM CIEUU(PUYHOT CKyNa BEIITHHA KOje
KapakTepuiluy jauaepcTso. [lomro ce Tako3BaHa ,,TEXHONOIIKA PEBOIYLMja™ y CTBAPH CACTOJU U3




pacTa ¥ HampeTKa TEeXHOJIOIIUX pellera ca KOjuMa eBOJIyTUBHY Halpenak YoBeKa HU H301u3a He
MOXe Ja [pKU KOpak (TeXHOJIOTHja ce pa3BUja MHOro Opyke Hero Hame CrocoOHOCTH),
yCIIOXKIbaBamke M300pa M OKOJIHOCTH Ha OCHOBY KOJUX C€ MOpajy JOHOCHUTH OIJIyKE 3axTeBa
TEOpH]y, TO jecT (opMynucame J0OpO MPOBEPEHUX ,,[IpeduIla” KojuMa je, y BehrHU CUTyanuja,
moryhe onnyuuBaru.

[lutamwa koja ce Ha OcHOBY mnoTpebe 3a pa3BUjameM BeELITHHA KojuMma he ce mpoiec
OpraHM3allMOHOr pyKoBohema yHarpehuBaTH y CBETIIy CBE CIOXEHHjHX OKOJIHOCTH Y KOjUMa ce
MOpa OJBHjaTd JaHAac Cy CakeTa y TeMH JIMIEpPCTBa, KOja MpeACTaB/ba MHTEPIUCUUILUIHHAPHY
001acT y K0joj Cy HOBHM YBHUIIHM 4€CTH, Op3H, a aKaJeMCKO UCTPAXXHBAE CBE TUHAMUYHH]E TIPATH
NPaKTUYHO EKCIIEPUMEHTHCAkhEe M YCBAajalbeé HOBUX TEXHOJIOTHja JHACPCTBA Y BEIHKHUM
opranusanujama. Ctora je TemMa KOjoM ce OBa Jucepraluja 6aBM MpaBOBPEMEHO MCTpaXKMBaHA U
HUCTOBPEMEHO HOCH BENHKHM IIOTEHIHMjall 3a pa3BHjalke jeldHe Miage H JAWHAMHUYHE
MHTEPAXCIMIUIMHAPHE 00/1aCTH XyMaHCUTHYKHUX CTYAH]a, y KOjUMa KaHAWAATKHEbA MOKa3yje Kako
aKaJeMCKH, TaKO M JIMAEPCKHU MOTSHIIN]all.

Kangunarkuma Cumona JXukuh je y IDOKTOPCKO] AMCEpPTAlMjd HCTPaKHMBaJia BEIUTHHE H
MOJAJIUTETE KOMYHHUKAlLlMj€ Kao0 TIEHEPUYKE EJIEMEHTe pa3MuYMTUX MEKUX BeIUTHHA Koje
CayMibaBajy MojaM CaBPEMEHOT JTHIEPCTBA Y KyITypH, MEAHjUMa U MHCTUTYIMjaMa YMETHOCTH.
Pan Ha nucepranuju ce BOOU CaBpEMEHUM TPEHIOM Y CTyAHjaMa JIMICPCTBA, KOJU Ce 3aCHUBA Ha
pa3BMjalby TEOPUJCKUX IIOCTABKU, TO JECT HAa HOTPeOM 3a TEOPHJCKHM YOIIITABAKEM THX
BEIUTHHA Ha Ha4yuH Koju (1) omoryhaBa mnogHy TeOpHjCcKy pa3pany U pa3BUjame METOJOIOTH]E U
(2) mopatHO yHampenuo IIPUMEHY THX, CBE Pa3sHOPOMHUJUX M OPOJHHJUX, BEIUTHHA HUXOBUM
npubnmxaBameM (‘streamlining’).

V pasBujamy IMCHMIUIMHE H3y4YaBama JUIEPCTBA, YCIe HaBeJCHUX pa3iiora, JaHac JOMUHUDA]Y
[Ba MpHUCTyNa: jeJaH je€ 3aCHOBaH Ha HWHAYCTPHUJCKOj, OPraHU3allMOHO), TMa W COIHJaJHO]
NPUXOJOrHjH, U NOYMBA IIPE CBEra Ha €KCIEPUMEHTHMA KOjH Ce M3BOAE Y OpraHu3alijama U Ha
3aK/byuylldMa O [OHAaIlaky 3aloCIeHMX WIM 4YIAaHOBa oOpraHu3andja. Jlpyru mnpuctynm je
MOZIEPHMJY M 3aCHOBaH j€ Ha ,,MEKUM BeIITHHAaMa'‘, KOj€ II0YMBA]y Ha TEOPH)CKUM YBHIUMA KOJU
ce TecTUpajy He caMO y OpraHM3aiijama, HEro y CBHM [JOMEHHMa JbYICKE HHTEPaKIHje:
CBaKOJIHEBHAa KOMYHHMKAIlM]ja, MCHUXOTEpanuja, AOHOUICHE JHYHUX OTyKa, uTh. OBaj MpUCTYI
omoryhapa ga ce BELUTHHE JMIEPCTBA, KOj€é YKIby4dy]y MEKe BELITHHE, NeUHHILY, U3yyaBajy U
pa3BHjajy Kao YHHBep3allHe, TaKjie He CaMo Kao TEXHOJIOTHje JOHOIIEHha OITyKa U YIIPaBJbaka y
OpraHusanyjaMa, HEro Kao YHHMBEp3aJHe JbyICKe E€MOLMOHAIHO] HHTEIUIEeHIHJH KOjJy je
dopmynucao u nokpenyo Jlenujen I'omman. [Jucepraumje ce kpehe ympaBo y OBOM cMepy H
HYIH pe3yNTaTe KOJUu Cy MCTOBPEMEHO TEOPH)CKH 3aHUMJBHBHU M MPAKTUYIHO KOPHCHHU.

Llump 1oKTOpCKE AMcepTalyje je Aa carieja U UCTPaku KOMYHUKAIM]y Ka0 T€HEPUUKy 0COOUHY
MEKHMX BEIITHHA Yy JHUAEPCTBY, Ca MNOCEOHMM HaITackoOM Ha pa3BHjake EMOIMOHAIHE
MHTEIMIeHIM]e JIMAepa Kao JeJHOT Off HAajONIITHjUX KBAJUTETa JHAepa Y KOHTEKCTY MEKHX
BEIUTHHA. Y TOM CMHCIYy JHCEpTallyja M3/1a3d U3 IOMEHa KOMYHHKOJIOTH]e M IPEICTaBlba




HHTEpP/TpaHC-AMCLMIUIMHAPHKA 3aXBaT Y TEOpH]Y YyIpaB/bakba Ca KOMYHHKOJIOIIKE TaukKe
[JIeTUINTA.

3. XHUIOTeTHYKH OKBHP HCTPAXKHBAKA

Ha ocHoBy mmibeBa pazja mpousuiasu cieneh¥ XWUIIOTETHYKM OKBUP KOJU Ce CacTOju Of
reHepajiHe XUIoTe3e U nocebHuxX xumnore3a. Kanaunarkuma je mocTaBuiia HayqHe XMUIIOTe3€e Koje
j€ yCIIeILHO TEOPHjCKU paclpaBiballa U apryMEHTOBAJIA Y IUCEPTALIU]H.

I'enepanna xunoresa:

Omnwra xunoresa JucepTalyje je Aa NpeTexaH Caapkaj MmojMa JIMAEePCTBa CavyHibaBa yIPaBO
KOMYHUKaIIHja, ¥ /1a C€ U3y4aBameM KOMYHHKAIIMOHUX BEIITHHA MOXKe IO0hH /10 3aK/bydaKka Koju
1Majy AMPEKTHE IOCJIENUIIE 32 KBAJIUTET JILAEPCTBA Y LICIUHH.

[Tocebue xumotese cy:

1. IIpakTryHO yHanpehuBame IUIEpCTBA Kao BEIITHHE MOXeE ce MOCTHhK 00YKOM Y KOHKPETHUM
KOMYHHMKAllMOHMM BEIUTMHAMa (Clyllame, KOMYHHKALMOHO YINpaB/bamkbe KOH(DIMKTHMA,
MOTHBaIIAja TUMA, UTII.).

2. Ycmemrso JUACPCTBO Y THMY, OCHM INTO INPOUCTHUYE N3 KOMYHHKAOHOHHUX BCIITHHA JIUAECPA,
YTH4YE 1 HA pa3BI/IjaH:C KOMYHHKAIIHOHE OCETJPbHMBOCTH H BCIITHHA M CAMHX YWIaHOBA THUMA.

3. VcmemHo HMIEPCTBO 3aCHOBAHO HAa KOMYHHKalWju noBehaBa yKyNHY eMOIMOHAIHY
MHTEJIMICHLM]y YIaHOBAa TUMA, a TUME UCTOBPEMEHO YMHHU TUM €(PUKACHUJUM M OTIOPHHjHM HA
OpraHM3anMoHe TeuIKohe.

4. MeT010/10r4Hja HCTPAXKHUBAKHA

IlpunukoM u3page NOKTOPCKE OUCEpTalMje, MPUMEHEHE Cy pasjIduyuTe HaydyHe METOlIE KOje
omoryhyjy BaluIHO OCTBapeme HayIHOT U JPYIITBEHOT [IJba HCTPAKUBADA.

[Ipumemene MeTofe YKJby4yjy KOMIAPTUBHY aHAJIM3Y JIUTEPATYpPE, OPraHU3aIl[MOHUX CTpaTeruja
U MCKYCTBa, HHTEpBjye (Y JOMEHY WIycTpaiunje OUTHUX Te3a).

Kanaunarkuma je OpUMEHOM NECKPUITHBHE METOIE OIKCAla PEANIHO CTake y OPraHM3al[MOHIM
KOHTEKCTHMA JHIEPCTBA, KA0 M METOAY MOJAENIOBamka M Ie(HHUCAKA TI0JIA3HAX CTAHOBHUINTA 3
obnactu KoMyHuKauuje u auaepcrsa. OBe 001acTH yK/bydy)y HHTEPIEPCOHANHY, POPMAIHY H
He()OpMaHy, XOPH30OHTAIHY M BEPTHKAIHY KOMYHHKALHM)y, K0 M JHMIAEPCKE CTUIOBE, HMBOE
ciylluama, TAMCKE CIIopa3yMe, HOpMe, BPEIHOCTH, UT/.




5. Kparak npuka3 cagp:kaja 10KTOpPCKe AUcepTaluje
Pan ce cacToju U3 jenaHaecT JeNoBa, YKJby4dyjyhu yBOI U 3aKJby4aK.

IIpBu neo je yBonHH, HaBeleHa je MO3aJMHA paja, XUIOTe3e, IUJb pajaa, OUC METOIOJIOTH]E U
KopuiiheHe MeTosie y pamy.

Jpyru geo objammaBa KOHIENIT OpraHu3aliyje, MeHalIMeHT B o0paciie paja.

V tpehem feny ce onucyje U aHaNU3Upa 3HA4YeHE U MPOLIEC KOMYHHUKAIH]E.

YeTBpTH €0 NOCTaBJba MUTamka O KOPIIOPATUBHO] KYJITYPH, )beHOM 3Ha4YeHY, IeJI0BamkhY U CBPCH.
VY nerom ety ce TOBOPH O BpEAHOCTHMA Y JHMIEPTCBY, 3Hauajy BPEOHOCTH 3a MOjeMHIA U 3a
KOJIEKTHB.

[llectn neo onmcyje U aHanu3upa mporece GOpMUPaka TUMA U TUMCKOT CIIOpa3yMa.

VY cenMomM feiy ce MpOMUIILBA O JTUIEPCKUM KapaKTepUCTHKaMa.

OcMmu 11eo o6jalimaBa BEIITHHE CITyIIaka, IPOLEC CIyNIaka y KOMyHHUKAIM]JU JIHIepa U THMA.
JleBeTH 1€0 ce OOHOCH Ha yIory MASHTHTETa y IpolecHMa KOMYHHUKAIMje U JTUAEePCTBA, alld U
€MOIIMOHAIHO] UHTETUTeHIIH] .

V nmecetom geiny ce pasMarpa U MPOMHIIUbA [10jaBa KpU3a U KaKo ce KpH3aMa yIIpaBJba.
JenanaecTu €0 yuHE 3aKJbydHa pa3MaTpama.

6. IMocTHrHYTH pe3y.]ITaTH H HAyYHH JONPHHOC JOKTOPCKe IHCEpTAIMje

Ocum anHanmuse u enabopanyje nocrojehux 3Hama, gUcepTalMja MOCTIDKE CIICHUGUIHNA HAYIHH
nonpuHoca paga. OBaj JOMPHUHOC CE CACTOJU Y METOIOJIOMIKOM U CYIICTAHTUBHOM YOIIITABAbY
CaMor NojMa U METOJOJIOTH]€ TUAEPCTBA Ca Ta4Ke IVISAMINTA KOMYHHKALMje. Y TUCHUILIMHAPHOM
CMHCILy, T3] Hay4YHH AOIPHHOC JONPUHOCH HopMynucamy crenupudHe HHTEPAUCLUILUIHHAPHE
Tayke IIeJuINTa 3a [ajbe CTyduje JHAEpCTBAa; HauMe Tadke DIeJUINTa Koja Yyjeoumy)je
KOMYHMKOJIOTH]y, HayKy O YIpaB/balby H MOpUMEHBEeHy (uio30o0ujy, mpe cBera TEOpHjy
BPEIHOCTH, Y HHTEPIPETALU)H KaKo KBAIUTETA JIUAEPA, TAKO U TEXHUKA U CTPaTerHja JTuIepCTBa.

OpurvHanHOCT U ayTEHTUYHOCT JUCEpTalyje, Mpe CBera je METOJOMOIIKA, U CAMUM THM MOXKE
Ja gompuHece yHampehemy CTyamja InHaepcTBa y LENMHHM: [JUCEpTallMja [OoJNa3d  Off
CTPYKTypHCaHe aHajmu3e Mocrojehux, 3Ha4yajHHX ca3Hama M aHaJM3a y 00JacTH METOIOJIOTH]e
IUIEPCTBA, alu HMIE Aajbe O CaMe aHaJlu3e: OHa TexH Ja (GoKyc mocmarpama JIHIEpCTBa
MCTOBPEMEHO TEOPH]CKH MOJEIHOCTABH U CAJPXKMHCKU 000TaTH, carneqaBameM KOMYHHKAIH]e
HE CaMO Kao jeIHe OJ OMIUTHX ,,MEKHX BEeLUTHHA KOje CauMibaBajy BELITUHY JIMAEPCTBA, HEIO
Kao NpeTeXHH CaJpika) IMIEepCTBa Kao BemTHHe M kBaiutera. Cama Ta Teopujcka amOwuIija
npel KaHIUIATKUIbY j€ IOCTaBHIA apryMEHTAalHOHe M3a30Be€ KOJU OHCEPTAlH)y HEMHHOBHO
YMHE OPMIMHAJIHOM M /3]y jOj IEpCHEKTHBY Ja MOHYAM 3Ha4yajaH AOMPHHOC MocTojeheM cTamy
HayKe O JIMJEPCTBY, KA0 U KOMYHHUKOJIOTH]E.

7. Muuubemwe u npeaaor Komucuje o 10KTOpckoj Aucepraumjn




Ha ocHoBy cBera m3noxenor Komucuja je MUIUBeHa 1a JOKTOPCKA JUCEPTALINja KaHIUJATKAGE
Cumona Xukuh mo cB0joj TeMH, PUCTYITY, CTPYKTYpPH U CaJpXKajy paaa, KBaJIUTETy U HAYHHY
U3j1aramba, METONOJOIH]JH HCTPaKHMBamka, HAuYMHYy KOpHINhema JUTeparype, PeleBaHTHOCTH H
KBaJMTETY CIPOBEICHOI HCTPAXHBAaKka H [JOHETHM 3aKJby4lMMa 3aJ0BOJbaBa KPUTEPH]yMe
3axTeBaHe 3a JJOKTOPCKY JUCEpTaLH]y, T€ Ce MOXe IMPUXBATUTH Kao noAoOHa 3a jaBHy oa0paHy.

CarnenaBajyhu ykynHy oneHy IoKTopcke auceprauuje kanmuaara Cumone XKukuh moa Ha3uBom
Acnexmu KomyHuxayuje y caspemeHom mumckom nudepcmsy npennaxemo Behy nemaprmana 3a
nociegumioMmcke cryauje u Cenary YHuBepsureTa CHHIHIYHYM Ja IPUXBATH HAIpe] HaBelIeHY
JIOKTOPCKY JIMCEPTann]y ¥ o100pH BeHy jaBHY onOpaHy.

IToTBphyjemMO cBOJUM MOTIHCOM, HOJ ITYHOM MPO()eCHOHAITHOM OAroBOpHOMIINY, Aa Cy MOAAH Y
W3BewmTajy BepodOCTOJHM M y MOTIYHOCTH Ta4yHH, YK/by4dyjyhu TauHy Kareropusauujy
Hay4YHOMCTPa)KMBAYKUX pe3yliTaTa KaHAW[aTa, a cBe y ckiaay ca [IpaBunHunyMa v akTuma

VYHuBep3urera.
= Mesnrtop:
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Bbeorpan, 07/05/2021.
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