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nakon pregleda doktorske disertacije podnosi sledeéi

IZVESTA]J

kojoj su aktivni uclesnici intra-organizacioni informacioni sistemi  organizacija, a2 prema
opsteprihvaéenim standardima, pri ¢emu se ovaj model proverava na uzorku sastavljenom od 50
organizacija. Interorganizacioni  informacion; sistemi bave se Potpuno automatizovanom
fazmenom elektronskih poruka i predstavljaju jednu od najslozenijih oblasti elektronskog
poslovanja, izuzetno atraktivne oblast; koja se znacajno istracuje i u okviru racunarskih nauka.
Oni se obi¢no klasifikuju kao podoblast informacionih sistema, a takode se mogu razmatrati i sa
aspekta vestacke inteligencije, softverskog inZenjerstva, racunarskih mreZa, ekonomskih,

organizacionih i pravnih nauka i standardizacionih postupaka.




Kori$¢enje elektroske razmene podataka u informacionim sistemima uzrokuje integraciju
lokalnih informacionih sistema u $iru klasu u akademskim krugovima veoma interesantnih
interorganizacionih informacionih sistema. Sa ovakvim otvaranjem informacionog sistema dolazi
do niza novih sloZenih situacija, o kojima je neophodno voditi racuna prilikom projektovanja
informacionog sistema, odnosno njegovog reinZenjeringa. Interorganizacioni sistemi su sistemi
kod kojih dve ili vide nezavisno vodenih organizacija komuniciraju vezom izmedu radnih
memorija njthovih racunara bez prenosa fizickih medija.

Interorganizacioni sistemi su posebno interesantni u velikim organizacijama, kod kojih su
poslovni procesi vezani za kreiranje, obradu, razmenu 1 arhiviranje poslovnih dokumenata vrlo
slozeni i dugotrajni. Informacioni sistem koji podrzava ove funkcije, razvijen po
opéteprihvaéenom standardu i u kojem svi ucesnici samostalno saraduju, predstavlja osnovu za
njihovu  implementaciju. Uesnike ovako organizovanog kooperativnog, — otvorenog,
interorganizacionog informacionog sistema predstavljaju informacioni sistemi organizacija koje su
ukljucene u poslovne procese interorganizacionog sistema.

Ova doktorska disertacija predlaZe metodu za ocenu spremnosti pojedinih informacionih
sistema za integraciju u kooperativne, otvorene interorganizacione sisteme, zasnivajuCi se na
teorijskim znanjima o metodama evaluacije informacionih sistema, specificnostima projektovanja
integracije otvorenog edi modela u informacioni sistem, izboru parametara od znaaja za
navedenu integraciju i njihovu proveru na statistickom uzorku, sa zakljuCcima o preporukama
aktivnosti za podizanje nivoa moguénosti uvodenja kooperativnih, otvorenih interorganizacionih
informacionih sistema.

Analizom znalajnih faktora za uspesno uvodenje kooperativnih, otvorenih, inter-
organizacionih informacionih sistema izdvojene su znalajne osobine, na osnovu kojih je
formulisan anketni list sa osnovnim identifikacionim podacima, procenom dominantnog rezima
obrade podataka (koja predstavlja kriterijumsku funkciju istraZivanja), kao i sa 50 pitanja, pri
¢emu je za svako pitanje predvideno po najmanje 4 moguca odgovora.

Uzorak nad kojim je sprovedeno istraZivanje je formiran na osnovu pravila statistiCke
analize koja obezbeduju relevantne rezultate sa znacajnom tacnoscu, a za statisticki skup uzeti su
informacioni sistemi na teritoriji grada Novog Sada 1 to po 10 proizvodnih organizacija,
trgovackih organizacija, usluZnih i logistickih organizacija, banaka 1 drugih finasijskih organizactja
i malih 1 srednjih organizacyja.

U okviru ove disertacije definisane su teorijske osnove interorganizacionih sistema i
metodoloske osnove projektovanja kooperativnih, otvorenih interorganizacionih informacionih
sistema. Na ovim &injenicama je zasnovan opisani model vrednovanja mogucnosti uvodenja
kooperativnih, otvorenih interorganizacionih informacionih sistema, u kojem je formulisana
anketa. Kao rezultat ankete utvrdeno je da njeni rezultati u velikom stepenu odgovaraju
sada$njem re¥imu obrade podataka, §to ukazuje na visok nivo njene verodostojnosti. Kao
znatajan doprinos sprovedenog istrazivanja predstavlja izvedena klasifikacija iz rezultata
istrZivanje, na osnovu koje se organizacije koje se ispituju mogu klasifikovati u tri osnovne grupe.
Na osnovu pripadnosti odredenoj grupi se odreduje 1 pristup uvodenju kooperativnih, otvorenih
informacionih sistema u odredenoj organizaciji.

Doktorska disertacija sadrzi 132 strane i 42 slike i tabele. Sastoji se iz pet glava 1 liste
referenci (103).



U prvoj, uvodnoj glavi definisani su osnovni pojmovi o elektronskom poslovanju, koje je
klasifikovano na osnovu ucesnika. Elektronskoj razmeni podataka posvecena je paznja u ovom
poglavlju, pri cemu su detaljnije opisani interaktivni koncepti. Date su osnovne definicije vezane
za interorganizacione sisteme i poslovni reiZenjering, a navedeni su i najpoznatiji standardi u ovoj
oblasti i medunarodna tela koja se njima bave.

U drugoj glavi detaljno su klasifikovani interorganizacioni informacioni sistemi i opisane
su osobine svake od uocenih grupa. Dat je kratak pregled metoda i tehnika razvoja
informacionog sistema koje se najcesce koriste u praksi. Nakon toga je detaljno opisan referentni
model otvorenog edi, uz detaljni prikaz koncepata poslovnog operativnog gledista i gledista
funkcionalnih servisa. Ova glava takode sadr?i i detalino opisane pristupe modelovanju
interorganizacionih sistema. Pored koncepata primenjenih u razvoju interorganizacionog sistema
roterdamske luke, opisan je i pristup zasnovan na generickim procedurama, dokumentacionim
Petrijevim mreZama i ograniCenim gramatikama, a takode su navedeni i koncepti koji se koriste
pri objektno orijentisanom modelovanju interorganizacionog informacionog sistema. Postupak
poslovnog  reinZenjeringa prouzrokovanog uvodenjem interorganizacionog informacionog
sistema opisan je ukratko. Problemi sigurnosti i nadini njihovog prevazilazenja, kao i faktori
uspeha uvodenja interorganizacionih informacionih sistema nadovezuju se na opisani postupak
izgradnje kooperativnih, otvorenih interorganizacionih informacionih sistema .

Treca glava sadrzi grupe osobina od znafaja za uvodenje kooperativnih, otvorenih
interorganizacionih informacionih sistema, na osnovu kojih je formulisan i prikazan anketni list i
formulisan model vrednovanja. Opisane su metode obrade rezultata i to metoda logickog
proraCuna preference i empirijske distribucije , kao i drugi izvedeni podaci. Takode je detaljno
naveden statisticki uzorak sa izabranim parametrima, na osnovu kojih su rezultati obradeni.

Obradent rezultati ankete su detalino analizirani u Cetvrtoj glavi, na osnovu Cega su
donete odgovarajuce preporuke. Dat je primer rezultata jedne anketirane organizacije, zatim
proracunate globalne preference i izvedeni statisticki pokazatelji. Analiza dobijenih rezultata
analizirana je po grupama uocenih osobina, a to su strategija i organizacija, uslovi za razvoj,
komunikacione moguénosti, postojedi informaticki kapaciteti, integralnost informacionog
sistema, kvalitet razvojne dokumentacije, podrika odlucivanju, sigurnost, standardizacija i
kadrovska podrska. Na osnovu ove analize formirane su preporuke aktivnosti na osnovu kojih se
moze povecati uspesnost uvodenja kooperativnih, otvorenih, interorganizacionih informacionih
sistema.

U petoj glavi su izvedeni zakljucci sprovedenog istraZivanja prilikom izrade doktorske
disertacije. Tu se istiCe vrlo visoka korelacija trenutog stanja sa globalnim preferencama u
pojedinim organizactjama $to ukazuje na dobro modelovano istraZivanje, kao i klasifikacija
organizacija koja je uoc¢ena na osnovu sprovedene statisticke obrade rezultata.

Na osnovu detaljne analize dobijenih rezultata uoene su osobine ¢iji rezultati ankete
ukazuju na njihov kritiéni uoceni nivo. Na toj osnovi formulisane su preporuke za prevazilazenje
stanja _kod kriticnih osobina, Cijim bi se sprovodenjem znacajno pobolisalo stanje utvrdeno
anketom 1 stvorili bolji uslovi za uvodenje kooperativnih, otvorenih, interorganizacionih
informativnih sistema.

Formulisani model dobro odslikava aspekte od znalaja za uvodenje kooperativnih,
otvorenih, interorganizacionih informacionih sistema, pa se moze primeniti za procenu i
formiranje preporuka za pobolj$anje stanja pre nego 3to se pristupi razvoju 1 implementaciji
kooperativnih, otvorenih, interorganizacionih informacionih sistema.



ZAKLJUCAK

Doktorska  disertacija  Mode/ vrednovanja  moguinosti uvodenja  kooerativnih  otvorenih
interorganizacionth sistema dokazuje da je kandidat mr Borislay Josanov vrlo ozbiljno proudio ovu
novu i vrlo modernu oblast u radanarskim naukama, Koriste¢i bogate izvore kvalitetne i aktuelne
literature iz ove oblasti, on je uspeo da uoci znacajne elemente iz teorije interorganizacionih
informaciontih sisterna i da ih upotrebi pri izradi modela vrednovanja u praksi najée$ée koridéene
klase. Na osnovu sprovedenog istraZivanja kandidat je dobijene rezultate kvalitetno obradio,
koriste¢i raspoloZive softverske alate, te na osnovu sprovedene obrade korektno izveo relevantne
zakljucke na osnovu kojih je izvriena detalina procena stanja znacajnih osobina informacionih
sistema u nadoj sredini, izvriena je osnovna klasifikacija organizacija, uocene su kritine osobine i
formulisane preporuke za dostizanje nivoa koji bi omogucio uspesno uvodenje kooperativnih,
otvorenih, interorganizacionih informacionih sistema.

Komisija potvrduje da doktorska disertacija nosi znacajan doprinos uspesnom uvodenju
interorganizacionih sistema i da je kandidat uspe¢no obradio predloZenu temu.

Na osnovu svega iznetog komisija pozitivno ocenjuje doktorsku disertaciju i predlaze
Vecu Prirodno-matematickog fakulteta da prihvati doktorsku disertaciju  Mode/ vrednovanja
708UCnosts wvodenja kooperativnih otvorenih interorganizacionih informacionib sistema kandidata mr Borislava
JoSanova i da zakaZe javnu odbranu disertacije.

U Novom Sadu, 28. septembra 2000.
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