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NPEJAMET: Pedepar o ypahenoj n1oxropexoj aucepranyju Kananaara
Aparana Jlazapesnha, macrep unzkemepa caobpahaja

Onnykom Hacrapno - nayynor Beha Yausepsutera v beorpany - CaoGpahajuor (akyirera
Op. 370/7 01 15.01.2020. ronune, uMeHOBaHH ¢MO 3a Yianose KoMucHje 3a npermies, oleHy u
0a0paHy JIOKTOpcKke jucepTamdje kaHamaara Jlparana Jlasapeuha, mactep HIDKemepa
caobpahaja. moa Ha3zuBOM:

" YIIPAB/BAILE KBAJIUTETOM NOUWITAHCKE YCJYIE IPUMEHOM
I'EOMETPHUJICKOI' MOJEJUPAA"

Hakon mpernena nocrasbene mucepraiije W Apyrux nparehux matepujana u pa3roBopa ca
kanauaatoM, Komucuja je caunnauna cieaehu

PE®EPAT
1. VBOJ

1.1. XpoHonoruja o1o6paBama U U3pajie aAucepTanuie

Ha ocnoBy npenatnx 3axresa kanauaara Iparana Jlasapesiha, mactep uHskemepa cao6pahaja
W JOHETHX olyKka YHuBepsutera y beorpamy — CaobpahajHor dakynrera, XpoHonorHja
onoOpasama u H3paze aucepramuje je cieneha:

- 20.03.2018. kanmunar Jlparan JlasapeBuh nopseo je npHjaBy TeMe AOKTOpCKe
aucepraunje Hacrasno-nayunom sehy Yuusepsutera y beorpamy - Caobpahajsor
daxynrera (6p. 270/1) y3 monby ma ce crnposeje MOCTYMAK 3a OLEHY MO0GHOCTH
KaHInaaTa  NpeiiokeHe TeMe H 32 MeHTOpa npe/uioxno Jip Momumna Jlobpononua.,
BaHpeHOT npodecopa Yuusepsurera y beorpany - Caobpahajuor dakynrera;

- 17.04.2018. roanne Hactapno-nayuno sehe Yuusepsurera y Beorpany - CaoGpahajior
dakynrera nmenosao je Komucnjy 3a oteny nojo0HOCTH KaHIARAATA U TeMe 3a H3PaLy
JAOKTOpCKe jucepraurje (oanyka 6p. 270/4 ox 23.04.2018.);

- 24.05.2018. Komucuja 3a oneHy mo1o0HOCTH KaHIHIATa H TEME 3a H3pady JOKTOpCKe
Auceprauuje Mo/iHeNa je No3suTHBaH u3Bewmrtaj (6p. 270/6) HactasHo-HayuHOM Behy
Yuusepsureta y beorpany - Cao6pahajuor dakynrera;



— 10.07.2018. HacraBHo-Hay4yHo Behe ycBojuiio je M3Bemraj Kommucuje 3a omeny

MoAOOHOCTH KaHAWAAaTa U TeMe 3a U3paay AOKTopcke aucepranuje (ommyka op. 270/7
ox 11.07.2018.);

— 27.08.2018. Behe nayunux oOiacTu TEXHHMYKHX Hayka YHuBep3utera y beorpamy
JlaJio je carjacHOCT Ha MpEeAsIor TeMe JOKTOpcke aucepranuje (omtyka Op. 61206-
3326/2-18 ox 27.08.2018.);

— 08.01.2020. xkanmunar Jlparan JlaszapeBuh, macTep uHKemep caoOpahaja, mogHeo je
HEYKOpHYEH MPUMEPAK JOKTOPCKE Jucepranuje y3 3axreB HacraBHo-HayuHOM Behy
Yuusepsurera y beorpany - CaoOpahajHor ¢akynrtera 3a mo4eTak MocTyIka 3a OLUeHY
U o10paHy OKTOpcke aucepramyje (op. 370/4);

— 14.01.2020. HacraBHo-Hayuno Behe YuuBepsutera y beorpagy - CaoGpahajaor
¢dakynrera umeHoBano je Komucujy 3a omeHy U ofOpaHy HOKTOPCKE AHMCEPTAIH]je
(ommyka 6p. 370/7 o 15.01.2020. ronune).

Kangunat paran JlaszapeBuh ynucao je JoKTopcke akagemcke cryauje mkoiucke 2013/2014.
roauHe Ha YHuBep3utety y beorpaay - CaoOpahajaom ¢akynTeTy, Ha CTyAHjCKOM IPOrpaMmy
CaoOpahaj, Tyie je mookHO CcBe WcmHTe, ca mpocedHoMm oreHoM 9.80 (meset u 80/100) u
HCITyHHO CBe 00aBe3e MpeaBUl)eHE IIIaHOM U TIPOTPaMOM JOKTOPCKUX aKaJeMCKHUX CTYIHja.

Ha ocnoBy umana 101 craB 4 Craryta YHuBep3utera y beorpamy m 3axteBa CTyIEHTA,
0J100pEHO je MPOAYKEHE POKa 32 3aBPILIETAK CTYIHja A0 UCTeKa TPOCTPYKOT Opoja MIKOJICKUX
roJuHa MOTPEOHHMX 3a pealu3alijy YMHCAHOT CTYIUjCKOT TMporpama, OJTYKOM JIeKaHa
¢akynrera (omgmyka 6p. 915/1 o1 09.10.2019. ronune).

1.2. Hayyna o0Giact aucepraruije

JIokTOpCcKa IucepTanyja MO Ha3HBOM ,,YTIPaB/bakhe KBAIUTETOM IIOIITAHCKE YCIyre
MIPUMEHOM T'€OMETPHjCKOT MoeTrpama‘, kanauaata [parana Jlazapesuha, npumnaga Hay4HOj
obomactu Texuuuke Hayke - CaoOpahajHO HHXEHEPCTBO, YXXUM HAy4YHUM OOJIACTHMA
“ITomrancku caobpahaj m wmpexe“ u ,['eomerpujcko Momenupame y caobpahajy u
TPAHCIIOPTY, 32 KOje je MaTwuaH YHuBep3uteT y beorpamy - CaoOpahajum dakynrer.
JlokTopcka mucepraiyja u3pahena je moja MeHTopcTBoM Ap Momuriia J{oOpotoniia, BaHPETHOT
npodecopa YHusepsuteta y beorpany - Caobpahajuor daxynrera.

[Tpod. np Momumno JloOpomonar, TUIII. HHX. cao0p. je ayTop uiH KoayTop npeko 90 pamosa
00jaBJbEHNX Y HAYYHUM U CTPYYHHM YaCOIMCHMA, Ha Mel)yHapoAHOM M HAIIMOHATHOM HHUBOY,
Ha nomahuM u Mel)yHapoIHUM HaydHHM CKYIIOBUMA, O] KOjuX je 15 00jaBibeHo y yaconmucuma
Koju cy pedepucanu 'y Web of Science u umajy uMnaxt hakrop.

[Ipod. np Momumno J[loOpomonary je OWO uimaH ayTOPCKMX THMOBA BHIIE HAyYHO-
HCTPAKUBAYKUX IIpOjekarTa u3 00aacT cao0pahajHOr HHXEHEPCTBA M PYKOBOIMIIALL ITPOjeKaTa
KOju Ne(UHHINY MpaBle CTPATEIIKOT pa3BoOja MOIMITAaHCKOT cekropa y PemyOmmum CpOuju.
Unan je Kommcmje 3a crammapae u cpomne pnokymenre KC A331 Huctutyta 3a
crangapauzaiujy Cpouje, obmact: [TomraHcke ycayre. AyTop j€ YHUBEP3UTETCKOT YIIOCHHUKA
o] Ha3uBOM ,,EkcrioaTaija momranckor caobpahaja® y m3namy YHuBep3uteta y beorpany
- Caobpahajnor ¢axynrera u3 2016. ronune.



1.3. buorpadcku momanu 0 KaHIAIATY

Hparan JlazapeBuh, Mact. unx. cao0p., pohen je 09.05.1988. ronune y Jlazapesiyy. 3aBpuuo
je OCHOBHY wIkomdy ,,PynoBuu® y PynoBuuma, xao Hocwian gumiome ,,Byk Crepanosuh
Kapaguh®“. 2007. roguHe 3aBpIIMO je Cpeamy TEXHUYKY IKony ,.Munera Huxomuh® y
Apanhenosiy. OcHOBHE akaJieMCKe CTyauje Ha YHuBep3utery y beorpany - Caobpahajuom
¢bakynrery, Ha Mmonyny [lomrancku caoOpahaj u mpexe, ynucao je 2007. rogune. {uriomupao
je 2011. ronmune ca omeHoMm 10 W MPOCEYHOM OLIEHOM Yy TOKY CTyJHpama Ha OCHOBHHM
cryaujama 9.26 (meser u 26/100) u ca ykymuo 240 ECIIb 6omoBa cTekao akaaeMCKH Ha3UB
»JlATUIOMUpaHl WHXewep caoOpahaja“. 2011. rogmne ymucao je Macrep cryaumje Ha
VYuusepsutety y beorpany - Caobpahajunom daxynrery, Ha moxyny Ilomrancku caobpahaj u
Mmpexe. 2013. rogune onOpanuo je mactep paj ca oreHoM 10 U MPOCEYHOM OIEHOM Y TOKY
cTyaupama Ha Mactep crynujama 9.43 (neset u 43/100) u ca ykymao 300 ECIIB 6om0Ba cTexao
aKaJeMCKHU Ha3uB ,,MacTep uHxkemep caoopahaja‘.

JlokTopcke akajgeMcke cryauje ynucao je mkosicke 2013/2014. roquHe Ha YHHUBEP3UTETY Y
Beorpany - CaobOpahajHom ¢akynrery, crynujcku nporpam Caobpahaj, rie je monoxno cBe
ucnute ca npocedHoM oreHoM 9.80 (meet m 80/100) m mcmyHHMO cBe oOaBe3e mpeaBuljeHe
TUTAHOM U TIPOTPAMOM JTOKTOPCKHX aKaJIeMCKUX CTYAH]a.

On 2013. roguee 3amociieH je Ha YHuBep3urtery y beorpany - Caobpahajuom dakynrery, Kao
CapaJIHMK y HAacTaBM 3a YKy HaydHy oOjacT , ] eoMeTpHujcko Mojaenupame y caodpahajy u
TPAHCIOPTY*‘, HA MPEAMETY ,,THAKEHEPCKO PTamhe MPUMEHOM pauyHapa“. Y 3Bambe aCUCTEHTA
Ha HCTO] y»0] HayudHO] obOnactu m3abpan je 2014. rogune. AyTop je 30MpKe 3amaraka 3a
CTYJICHT€ OCHOBHUX CTyaWja Ha YHuBep3utery y beorpaagy - Caobpahajuom dakynrery:
I [pIMEHEe MHKEHEePCKOT IpTama y caodpahajy u Tpancnopty. 2015. roanHe yuecTBOBao je y
u3pagu VI U3MemeHOT U OMyHEHOT M3/laka MPaKTHKyMa 3a BexOe ,,IHKemepcKko IpTame
MIPUMEHOM pauyHapa‘“.

Kao ayTop nim koayTop y4ecTBOBAO je y U3paau 37 HaydYHHUX U CTPYUHHUX PaJ0Ba, O] KOJUX je
nBa o0jaBibeHO y MelyHaporHuM vyaconucuma ca SCI nucte y kareropuju M20, jenan pany
HaIMOHATHOM yaconucy MmehyHapoaHor 3nauaja (M24), nBanmeceT pajoBa CAONIITEHUX Ha
CKymnoBuUMa MeljyHapoJHOT 3Hauaja y kateropuju M33, jenqHo caommreme ca Mel)yHapoaHor
CKyTa mTamMiaHo y uzBony (M34), nea panay Bogehem yaconucy HaumoHaiHoT 3Havyaja (MS51),
jeIaH paJx y MCTaKHyTOM HalMOHAaJTHOM daconucy (MS52), Tpu paja y HayyHOM YacOIHUCY
(M53), net npeaaBama 110 MO3MBY Ca CKyIla HAIMOHAIHOT 3Hayaja mraMnana y nenuau (M61),
JIBa CAOIIITCHA ca CKyIIOBa HAITMOHAITHOT 3HaYaja mTamMmnana y neauau (M63).

Kanmunar je 2015. romuae 6uo unan Mehynapoasor ypehuBaukor ogdopa Ha MeljyHApOIHO]
koH(MepeHumju - International Conference on Applied Social Science (ICASS 2015),
Information Engineering Research Institute Advances in Education Research, Limasol, Cyprus.
Unan je Cprckor yuapyxkema 3a reomerpujy u rpadpuky (CYI'UD) — Serbian Society for
Geometry and Graphics, Koje OKyIlJba Hay4YHUKE U CTpyumake ca noapydja Cpouje, koju ce
0aBe TeOMETPHjOM H TPaPUKOM y MHKEHEPCKUM U Au3ajHepckum mpodecujama. Ox 2018.
TOJMHE aHTaXOBaH je, Kao MIIQJAM HCTPaXHBad, Ha TPOJEKTYy: ,,YTpaBjbambe KPUTUIHOM
MHPPACTPYKTYPOM 32 OIPKHBH Pa3BOj y IMOIITAHCKOM, KOMYHHUKAaIlMOHOM M JKEJIC3HHYKOM
cektopy Pemy6mmke Cp6uje* (e. 6poj TP 36022), koju ¢puHaHcHpa MUHUCTApCTBO MPOCBETE,
HayKe U TeXHOJIOMIKOT pa3Boja Pemybmuke CpOuje.



2. OIIMC IMCEPTAIINJE

2.1. Caaprkaj nucepranuje

JlokTopcka muceptanuja kanauaata Jlparana JlazapeBuha, mactep mHXkemepa caoOpahaja,
HaIlMCaHa je y CKJIaay ca ,,YIyTCTBOM O OOJIMKY W calpkajy JOKTOPCKE JUcCEepTaIlyje Koja ce
Opanu Ha YHuBep3utety y beorpany* n3 2019. ronune. /lokropcka qucepranyja je HalucaHa
Ha CPIICKOM Jje3MKy, NUpHIMYHUM NUCMOM, Ha mnanupy A4 ¢dopmaTta ca jeJHOCTPYKUM
npopenoM. YKynaH Opoj cTpaHa Koje caapku aucepranuja je 243, ca 64 tabene, 19 rpadukona
u 110 cauka. Ha moueTKky JAOKTOpCKe JucepTaluje JaT je caXeTak Ha CPIICKOM U €HIVIECKOM
JE3MKY 3aje/IHO ca KJbyUYHUM peunMa, a 3aTUM U caJipkaj AUcepTalyje, Crucak tabesna, Cucak
rpaduKoHa, CIIUCAK CIMKAa M cnucak kopuinhenux ckpahenuna. /lokropcka nucepranmja je
CTPYKTYPHO IO/IeJbeHa y 8 TOriaBiba, Koja Cy HaBeJCHa PEeOM:

1. YBozaHa pa3maTpama;

2. [Ipernen nocanammyux UCTPAKHBakbha, UCKYyCTaBa M PacIOIOKUBE JIUTEPATYPE;

3. 'eomeTpujcKH MOIETN yIPaBJhbakha KBATUTETOM YCIIYTE;

4. CTpaTeliKy MPUCTYII yHanpelhewy KBaTUTeTa MOMTAaHCKe yCIyre — cTyauja ciryvaja [Tomre
CpOuje;

5. PeunxemepuHT TOCIOBHUX IPOLIECA Y CUCTEMY 3a IIPEHOC EKCIPEC MONINIbAKa;

6. YHanpeheme acopTuMaHa yciayra y CUCTEMY 3a IPEHOC eKCIpec MOIIUIbaka;

7. Tectupame edexara UMIUIEMEHTAIM]E TPEATIOKECHUX aKTUBHOCTH yHanpehema mpuMeHoM
TEOMETPHjCKUX MOJIEIIA 32 YIIPABIbAHE KBAIUTETOM;

8. 3akJpyuHa pa3MaTpama U IpaBLH JaJbUX UCTPAKUBAA.

Hakon HaBeneHUX moriaBiba, OaT je CIUCAK JuTepatype koju caapxku 203 Oubmuorpadceke
jenuHule KopuirheHe Mpu u3paau JOKTOpcke nucepranuje. Ciene Mpuio3u, a Ha Kpajy ce
Haynasu Ouorpaduja ayropa M MOTIMCAHE U3jaBE€ O AyTOPCTBY, MCTOBETHOCTH ILITAMIIaHE M
ENIEKTPOHCKE BEep3Hje JOKTOPCKOT paaa M 0 Kopuihewy JOKTOPCKOT paja.

2.2. Kparak npukas nojeiMHa4YHuX I1OTJ1aBJba

VY nmpBoM MorJiaB/by, OJHOCHO YBOIHHM pa3MaTpamHiMa, YKa3aHO je Ha 3Hayaj yIpaBibarmba
KBQJIUTETOM y CaBPEMEHOM JPYIITBY, Ca MOCEOHMM aKIEHTOM Ha OO0JIACT MOIITAHCKOT
caoOpahaja u mpUMeHy T€OMETPHjCKOT MojeNupama. HakoH ommca MOTHBA 3a U300p TeMe,
NeQUHUCAHW Cy TpeaMeT M I[UJbEBU HUCTPAXKMBamKba, METOAE KOje Cy KopHumiheme Y
JMICepPTallju, KAa0 U OCHOBHE IOJIA3HE XMITOTE3e. Y OKBHPY OBOT TOTJIaBJba MPHUKA3aHa je U
CTPYKTypa JAHCEpTaIHje.

Y apyroMm mnoriae/by IpUKa3aH je Mperie] JIocajJallllbuX HCTPaKMBamba, UCKycTaBa U
pacrionioxkuBe smtepatype. [eduHncan je mojaM KBaluTeTa yCIyre W IMpOIeC yIpaBibamba
KBaJIMTETOM, Kao M TEHAEHLHWje U Hpolenype 3a yHampeheme KBanurera yciayre H
nepdopMaHCH TOCIOBHOT Tpoleca. AHANIM3UpaHH Cy moctojehu mpuctymu, Koju ce Oase
BU3yeNU3alljOM HUBOAa KBanureTa U nepdopmancu. I[Ipennoxena je meroposioruja 3a
neuHUCame PENeBaHTHUX IapamMeTapa KBalUTEeTa YCIIyre, Ha OCHOBY Koje cy oxapeheHu
pelieBaHTHU NapaMeTpH KBAJIUTETA MOLITAHCKE YCIIyTe.



VY tpehem noriaB/by nepuHUCAHU CYy U aHAIM3UPAHU TE€OMETPH]CKH MOJIENN 3a ojpehuBame
HUBOA KBaJUTETAa U YIPaBJbalkhe KBATUTETOM yciyre. JlogaTHO, MOKa3aHa je MPUMEHIBUBOCT
CAD mporpamckor makera 3a peaju3ainjy NpeIoKeHUX TeOMETPUjCKUX Mojena. Pa3BujeHn
MOJIEJI Cy 3aTUM NPHUMEHEHU y cTyauju ciydaja y [lomru Cpbuje, koja je moapazymeBaia
onpehuBame HUBOA KBaNIHUTETa yeiayre (mocrojehe crame).

Y derBpTOM mOIJaB/bY AchUHUCAH j€ CTPATCIIKH MPHUCTYN YHamnpehemy KBaluTeTa
MOIITAHCKE YCIyre W MpUMEmeH y cTyauju ciydaja Ilomre CpOuje. Y okBHpY HpuUCTyIHa,
MPEUIOKEH je MOJeN 3a yHarpelheme KBauTeTa MOMITaHCKE YCIyre, 3aCHOBaH Ha MPUMEHH
MonudukoBane 4’ WOT metoze 3a AepuHUCamE U paHTUPabe YTHLAJHUX (PaKTOpa, MOCTOBHUX
o0iacTd M akTHBHOCTH. [loJaTHO, 3a TOAPIIKY BHIIEKPUTEPUjYMCKOM OJUTYYHBAKY KOI
onpehuBama HajBaXXHUjUX (TPUOPUTETHHX) OOJACTH IOCIOBaWma y LUJbY yHampehema
KBaJIMTETa TOMITAHCKE yCIIyTe, MPeJyIo’KeH je oaroapajyhu reomerpujcku moaen — GMCDM
(Geometric Model as a Support for Multiple Criteria Decision Making). Ha ocHOBY pe3ynTaTa
MpUMEHE pPa3BUjeHUX MoOjeja, TPEAIOKEHH Cy TIOCIOBHH MOIYyXBaTH W CMEpHHIE 3a
yHarpeleme KBaauTeTa, KOji ¢ MOTY TPyIIHCATH Y JIBa CETMEHTA: PEMH)KEH-EPUHT MTOCTOBHUX
mpoIieca U aHajIu3a aCoOpTHMaHa yCyTa.

VY merom morjaB/by INpeIOKEHA Cy peIIeHka, 3aCHOBaHA Ha PEHHKCHEPUHTY IMOCIOBHUX
mporeca y CHUCTeMYy 3a TPEHOC eKCIpec NOIIMJbaka, y Wby yHarpehema eUuKacHOCTH
obaBipama yciuyre (Mpeajior oOpraHu3alyje TepuTopuje 3a JHocTaBy). IlIpemnoxeH je
PEHHXCHCPUHT TOCIOBHHUX TMpolieca MPH Npepaad MOMTAHCKUX MOIINJbaKa, 3ajeIHO ca
onrosapajyhum codTBepckuM pemieeM. YBEACH je HOBH KOHIENT pellaBama Npobdiema
MaKoBama MOIINJbaKa y IUJbY YHanpehema eukacHOCTH MCKOpHUITNemha TOBAPHOT MPOCTOpa
TPAaHCIIOPTHUX CpPEJCTaBa, KOjU CE 3aCHWBA Ha MpHUMEHH 3D T€OMETPHjCKOr Mojena IUlaHa
nakoBama - 3D packing problem. JlonatHo, peajqr30BaHO je MOJCITUPAE MTOCIOBHHUX MpoIeca
y3 ipumeny BPMN (Business Process Model and Notation) HoTanuje y by MPUKa3a yTHIIAja
pEeHHKEHEpUHTa Ha TocTojehe cTame MOCIOBHOT TpoIieca.

Y mecToM moriaB/by MPEANIOKEH j€ M NMPUMEHEH MPUCTYI 3a aHaIM3y U yHampeheme
acopTHMaHa yciIyray CUCTEMY 3a IIPEHOC eKCIpec Nommbaka. Ha ocHOBY pa3yinTara npucTyma
MpeUIOKEeHA jeé HOBa yciyra MpeHoca eKCIpec TMOolIMibaka ,,Post express non-stop™ koja
00e30ehyje BpeMeHCKy HocTymHOCT 24 gaca qHeBHO. CIpoBe/ieHa je aHaan3a ONpaBIaHOCTH
yBohema OBe yciayre, a y TOM [WJby pEaM30BaHO OAroBapajyhe HCTpaXWBame WU
MIPOTHO3UpAkE NpUXBaTama yciayre y oyayhnoctu. JlomaTtHo, UCTpakeH je yTuIaj yBohema
HOBE yCIIyTe Ha )KUBOTHY CpeInHYy, Kpo3 aHanu3y emucuje COx.

VY ceaMoM NoOrjiaB/by TECTUPAHU Cy €(EeKTH MMILIEMEHTAIMje MPEI0KEHUX aKTUBHOCTH U
pemema 3a yHanpeheme, MPUMEHOM pa3BHjEeHUX TE€OMETPUJCKHAX MOJeNla 33 YIpaBJbambe
kBanureToM. Kako Ou ce ozpenuia npoMeHa HUBOA KBAIUTETA, IIPe M HAKOH NTPUMEHE Moelia
3a yHamnpeheme U carnenanu eeKTH MPeUI0KEHNX aKTUBHOCTH U PEUICHa, Pealn30BaHe Cy
oarosapajyhe pauynapcke cumynanuje. CrpoBefieHa je M aHalu3a OCET/BMBOCTH NPUMEHE
TE€OMETPHjCKUX MOJIENIA 32 YIIPABIbAHE KBATUTETOM.

VY ocMoOM noriaBJby Jarta Cy 3aKJbydHa pa3MaTpama M aHAJIM3a UCTPAKUBAa CIIPOBEIICHOT Y
OKBUPY ITOKTOPCKE mucepraruje. VICTakHyTH Cy TJIaBHU MPAKTHYHU W HAYYHU JIONPHHOCU
TUcepTandje W TmpaBly Oyayhwmx HCTpakuWBama y o0JlacTUMa yIpaBJbalkba KBATUTCTOM
MOIITAHCKE YCIYTe U IPUMEHH T€OMETPH]CKOT MOACTHPAha.



3. OLIEHA JIMCEPTALIMJE

3.1. CaBpeMeHOCT ¥ OPUTHHATIHOCT

JlokTopcKka aucepTanyja MpeicTaB/ba OPUTHHATHE HAYYHU JONPHHOC pellaBamy Mpodiema
ylpaBjbatba KBAJUTETOM IIOIITAaHCKE ychnyre M yHampehewy mneppopMaHCH TMOCIOBHOT
nporeca. Kpo3 MHOBaTMBHM NMPUCTYN U CHHTE3y Pa3IMYUTUX HAYYHHX OOJACTH M METOja,
pa3BUjeHH Cy oAroBapajyhu TeOMETPHjCKH MOETH 32 YIPaBJbakhe KBATUTETOM, KA0 U MOJAET
3a yHampelheme KBajMTeTa yCIyre M MOCJIOBHUX IIpoleca, YKJbydyjyhu u mpeanoxeHe
aKTHBHOCTH U TEXHOJIONIKA PelIeka Koja JOIpHUHOCce yHanpehemy.

VYnpaBibame KBAUTUTETOM M yHampelheme MOCIOBHOT IMpoleca, MPeCcTaBibajy BeoMa BayKHE
AKTUBHOCTH y CBAaKOM TIOCIIOBHOM cucTeMy. Pa3jor je mpe cBera y TeXmbH CBHX cyOjekara Ha
CaBpPEMEHOM TPIKHIITY JIa OCTBApPE IITO OOJbU TIOCIOBHH YCIIEX M MPUXO].

[IpennosxeHu OpUrHHATIHE F€OMETPH)CKU Mozien omoryhasajy Bu3yenusaiujy u oapehusame
HUBOA KBAJIUTETA, ILITO jeCTE je/laH OJ1 3HaUajHUX 3a/1aTaka caBpeMeHor MeHanMenTa. Ca npyre
cTpaHe, Mojes 3a yHampeheme KBaluTeTa yCJIyre M IOCIOBHHMX IIpolieca, IMpeaCcTaBba
OTICeXaH, CaBPEeMEHHW, XUOPHIHU KOHIENT 3aCHOBAaH Ha NPUMEHH BHUIIEKPUTECPH)jYMCKOT
OJUTy4YHBamba, I'€OMETPUjCKOT MOJENIUpPamka, MEHAIMEHTAa IIOCJIOBHOT IIpolieca M TEOpHje
MIOCJIOBHUX 00JIaCTH. JeZiHa 071 OCHOBHHX 3aj€IHUYKHUX KapaKTEePUCTHKA MTPEUIOKEHNX MOEa
3a ympaBJbame 1 yHarpeheme KBINTeTa 1 IOCJIOBHUX MPOIIECa, jeCTE BUX0BA YHHUBEP3AIHOCT,
mTO UM oMoryhaBa MIMPOKY NPUMEHY.

Y nuceprauMju Cy TpenyoKeHa OpWUTMHANHA, WHOBAaTMBHA TEXHOJOIIKA pelleHa
aQHAIM3MPAHUX PEATHHX MpodlieMa y CUCTeMYy IMpEeHOca eKCIpPEeC MOILINJbaka, KOHKPETHO Yy
CEerMEHTHMA JIOCTaBe, Mpepasiec ¥ MaHUMYJIaTUBHIM aKTUBHOCTHMA Ca MOIIUJbKaMa, Kao U HOBa
yciIyra IpeHoca eKCIpec MoIInbaka.

CaBpeMEHOCT U OPUTHMHAIHOCT JOKTOPCKE TUcepTalyje Bepu(ruKoBaHa je Kpo3 HU3 pajgoBa
KaHauaaTa MyOiaMKOBaHUX y JoMahuM M MelhyHapoOHMM dYacomMcHMa M CaoIIITEHUX Ha
nomahuM 1 MeljyHapoTHIM KOH(pEpeHIjama.

3.2. OcBpT Ha pedhepeHTHY U KOPUIITNEHY JTUTEPATYPY

VY nucepranuju je JaT OICEKaH M CUCTEeMAaTH4yaH Mperien aureparype. Jlurepartypa je
aKTyeJHa, PeJIeBaHTHA U Y CKJIay ca MPEJIMETOM U IMJbEBUMA HCTPAKHBAA.

Crincak nuTepartype KOju je HaBeACH y AucepTanuju caapxu 203 oubnmorpadceke jenuHuIe U
oOyxBaTa paJoBe U3 MPU3HATHX MehyHapoIHUX U JoMahux yacomuca, paJioBe CAOMIITCHE Ha
KoH(pepeHnjama MeljyHapoJIHOT M HallMOHAJTHOT 3Hauyaja, Kao M WM3BEIITaje W CTaHAap.e
MehyHapoaHUX perynaTopHuX Tela u opranu3amnuja. Kopumrthena nutepartypa mokasyje aa je
kanauaatr Jlparan JlazapeBuh jeTasbHO aHamM3Wpao W Ha ojroBapajyhu HaumH HaBeo
pedepeHiie Koje Cy y Be3u ca TEMOM JIMcepTalije.

3.3. Onuc 1 aaAeKBaTHOCT NIPUMELEHUX HAVYHUX METOOA

Ilopen ommTux MeTola HAyYHOI HCTpakKMBama, KOpHUIINEHE Cy METO/AE CTPaTEeIIKor
TUTAHUPAba U YIPaBJbakba, BUILIEKPUTEPH]YMCKOT OJUTYyYHBaba, CUMYJIAIIMOHO U TEOMETPH)CKO



Mojenupame, (pasu JOoruKa, METoJle MOJAETUpPama MOCIOBHUX M TEXHOJOUIKHMX Mpoleca U
CHUCTeMa, Kao M METOAE HCTpakuBama TpxKullTa. [IpuinkoM mpHUKyIbama MoJaTaka
HEONXOJHUX 3a M3paly OBe JOKTOPCKE IucepTranyje KOpUIINeHH Cy METOJ aHKeTe U
€KCIIePTCKE OIEHE.

VY3umajyhu y 063up npupoay pazmaTpanux npobiema, Kao U ocTBapeHe pesynrare, Komucuja
3aKJbydyje Ja NMPUMEHEHH Hay4YHH METOAM IPENCTaBibajy aJeKBaTaH M300p, OAroBapajy Io
3Ha4ajy, CTPyKTYpH U IIPUMEHHU, TEMHU TOKTOPCKE AUCEPTAIMje U CIIPOBEICHOM UCTPAKHUBABDY .

3.4. IlpuMeHJBbMBOCT OCTBAPEHUX PE3VIITAaTa

PesynraTi mokTOpCKe mucepTanmje, Iopel HaydHe BPEIHOCTH, IMajy U TIPAaKTHYHY MPUMEHY .
Pa3BujeHN TEOMETpUjCKHM MOJIETH YyIpaB/balkba KBAIMTETOM, OoMOryhyjy BH3yenuzamnujy u
onpehuBame HMBOA KBaJUTETa YCIyre, Ha OCHOBY BPEIHOCTH OJAroBapajyhux mokasatesba,
OJTHOCHO TIapameTapa KBaJMTETa, IITO TPEACTaBIba jeJlaH O] 3HAYajHHUX 3a/1aTaka MEHAIMEHTA.
VY amcepranmju je TMpeasiokeHa W MPHUMEHhEHA METOJIONOTHja 3a JepuHUCamke peleBaHTHUX
napamMmeTapa KBaJMTeTa, YUMe Cy Ne(DUHICAHN PEJICBAaHTHHU MapaMeTPH KBAINUTETA MOIITAHCKE
yCIyTe.

[IpenynokeHn cTpaTemKK MPUCTYI, OAHOCHO METONOJIOTHja 3a yHampeheme KBaiauTeTa
MOIITAHCKE yCIIyTe, 3aCHOBaH je Ha mpuMeHu Moaudukosane A ' WOT (AHP u SWOT) metone.
[IpakTryHa mpuMeHa je Jo0KazaHa Kpo3 AeuHHCame YTUIajHUX (akTopa Ha nepdopmance
MOCJIOBHOT TPOIIECa, K0 M TIOCIOBHUX 00J1aCTH KOjuMa MpuIiaaajy. M3BpimeHo je u paHrupame
110 3Ha4ajy, KaKo MMOCJIOBHUX O0JIACTH, TAKO M YTUIAJHUX (aKTOpa YHYTap IMOCIOBHUX 00JIaCTH,
aJIM ¥ Ha TJI00AJTHOM HUBOY. Y OBOM JIEIy HCTPAXKUBamba, IPIITUKOM OJjpeljiBama HajBaKHUJUX
(mpuopuTeTHUX) 00NAacCTU MOCIOBama y LWJby YHampehema KBaJauTeTa IMOIITAHCKE YCIyTe,
MoKa3aHa je W MPUMEHJBHBOCT MPEIIOKEHOT TeomeTpujckor monena — GMCDM (Geometric
Model as a Support for Multiple Criteria Decision Making) 3a oIpIIKy BHIIEKPUTEPH]YMCKOM
o/uTyunBamy. Pesynratm mpumeHe MeTomosiorHje 3a yHampeheme KBaJIMTeTa IOIITAHCKE
yciayre, jecy M AaKTUBHOCTH, OJHOCHO TIIPEUIOKCHAa TEXHOJIOMIKA peIlemha: JWHAMUYKA
opraHu3zaiyja TepUTOPHje 3a I0CTaBY; KOHIIENT yHanpehema npepaje yBohemeM Toka mpeHoca
MOIIMJbaKa; peliaBame mpodaema 3D makoBama Monmbaka y usby yHanpehema epukacHocTn
uckopunihema TOBAPHOT MPOCTOPA TPAHCIIOPTHUX CPEICTAaBA; MPEAJIOT MPHUCTYIIA 33 aHAU3Y
u yHarpelheme acopTuMaHa yciryra y CHCTEMY 3a PEHOC eKCIIPEC MOIINIbaKa, Ha OCHOBY 4Hje
NPUMEHE je TpeUIoKeHa HOBa yCIyra IpeHoca eKCIpec Moluibaka ,,Post express non-stop™
Koja 00e30elyje BpeMeHCKy JOCTYIHOCT 24 yaca JTHEBHO. 3a IPEJIOKEHY YCIyry, JOKa3aHa je
OTIpPaB/IaHOCT YBOhema U MO3UTUBAH YTHIIA] Y CMUCITY 3aIUTHTE )KUBOTHE CPEHHE.

HaBenenn wmojenmu ¥ CTpaTemIKH TPHCTYNH Yy JUCEPTAlMjH, TIOCEAY]y YHHBEP3aIHY
KAapaKTepUCTUKY, Ma CE€ y3 €BEHTyajlHa MpuiarohaBamba MOry NPUMEHUTH 3a pPEIaBambe
pa3MYUTHX Npo0JieMa U U3a30Ba y pa3IMuUTHM 001acTUMa MOCIOBAKBA.

3.5. Onena JOCTUTHYTUX CIOCOOHOCTH KaHIMIaTa 3a CAMOCTAJIHU PaJl

Kangumar Jlparan JlazapeBuh je TOkOM wH3paae AOKTOPCKE IucepTaldje TMoKa3zao naa je
camMoCTaJlaH y TOCTaBJbaky, MPEMO3HABAKY M PellaBamby HAYYHO-HCTPAKHBAYKUAX 3a/1aTaKa,
MPETPAKUBAY PEIIEBAHTHE JINTEPATYPE, MPUKYIbay, 00pay U aHAJIU3H [01aTaKa, Kao U Ja
YCIICNIHO BJIaZia HAYYHO-MCTPOKUBAYKMM MeTojama. JlomaTHO, KaHIUAAT je I0Ka3ao



CIOCOOHOCT 00jaBJbHMBamkba pe3yJiTaTa HCTPaXKUBamka y MehyHapOAHMM M HAIMOHATHUM
JacomnucuMa, Kao M Kpo3 YCIIeIIHA M3jlaramka Ha Mel)yHapoaHMM M HallMOHATHUM HAyYHUM
CKYTOBUMA.

Ha ocnoBy cBera HaBeneHor, Komucuja cmaTpa ga je KaHAMOAT HECYMIbUBO I10Ka3ao
CIIOCOOHOCT 32 CaMOCTAJIHA HAyYHO-UCTPAKUBAYKU Pal.

4. OCTBAPEHU HAYYHMU AOIIPUHOC

4.1. IIpuka3 ocTBapeHMX HAYYHUX AOMPUHOCA

Haj3navajHuju Hay9HU TOTIPUHOCH OBE JTIOKTOPCKE TUCEpTaIHje Cy:
1. IIpemmnor u mpuMeHa Moena 3a yHarpelheme KBaauTeTa NOMTaHCKe YCITyTe;

2. [Ipennor u npuMeHa OPUTHHAIHUX T€OMETPUJCKUX MOJENa 3a YIpaBJbalke KBAIUTETOM
yCIyre;

3. [Ipenyor OpUTMHAIHUX pelIekha 33 PEUHKECHEPUHT IOCIOBHUX IMpoleca y IHbY
yHarnpehema MomTaHCKe YCIyTe;

4. Ilpenyor u npuMeHa OpUTMHAIHOT MPUCTYNA 3a yHanpelema acopTuMaHa yciyra y Hujby
yHarpelema yKyITHOT KBAJIUTETa MOIITAHCKE YCIIyTe.

4.2. Kputnyka aHajamnsa pe3yJjTara UCTPAKNBaAka

Pe3ynTati nporcTeKi U3 JOKTOPCKE TUCEPTALH]je, Y MOTIIYHOCTH 33JJ0BOJbABajy MOCTABJLCHE
IUbEBE M MMajy HAyYHM M TPaKTUYHU 3Hayaj. Pa3BujeHn Monenu M KopuirheHe MeToje
3aXTEBAJIM Cy MIMPOK CIEKTAp 3HaWba U MYITHIUCIUILIMHAPAH MPUCTYI, KOjU CE€ OJHOCH Ha:
yIPaBJbakhe KBATUTETOM, TEOMETPH]CKO MOJICIHPahe, TEXHOJIOTH]Y TOIITaHCKOT caoOpahaja,
BUIICKPUTEPUjYMCKO  OJUTy4YHMBame, (a3u JIOTHKY, NpOTpaMHpame, MPOTHO3UPALE,
CTaTHCTUYKY aHAJIU3Y ¥ CUMYJIAIIIOHO MOJICIINPAIGE.

[IpennoxxeHn reoMeTpUjCKU MOJENU 3a YIPaBJbalke KBAIUTETOM IOIITAHCKE YCIyTe Cy ce
MoKa3aJid Kao TMOTOAHM 3a Je(UHHCAake HHUBOA KBAJUTETA YCIyre Ha OCHOBY BPEIHOCTH
pelieBaHTHUX MapaMeTapa KBaJIWTETa, Kao M 3a OAroBapajyhly aHaiau3y OCETJBMBOCTH Yy
3aBHCHOCTH O]l IPOMEHE HUXOBUX BPEIHOCTH. Y NUCEPTALHMjH je MPEeAIokKEeHa METOI0JI0THja
3a ne(uHUCAake PEeIeBAaHTHUX NapaMeTapa KBaJUTETa U MOKa3aHa HeHa IMPUMEHJBUBOCT Ha
IIpUMEpY MOIITAaHCKE yCIIyTE.

[TpumMeHOM TpeUIOKEHOT CTPATEHIKOT MPHUCTYTIA, OJHOCHO MOJIeNa 3a YHanpeheme KBanuTeTa
1 iepopMaHcH MOCIOBHOT TIpoIieca, U3/IBOjeHU ¢y oapehenu mpobiaemu, anu u oarosapajyhe
aKTUBHOCTH M TEXHOJIOIIKA pellleha 3a BbUX0BO pemaBame. [lokazaTessn 100MjeHN Ha OCHOBY
KpEeHpaHUX padyyHapCKUX CUMYJIalHja, YKa3yjy Ha PeIeBaHTHOCT MPEIOKEHNX aKTUBHOCTH H
NMPAaKTUYHUX pelIekha y OKBHUPY PEHHKCHEPHHra IIOCIOBHOT TIpoleca M yHampehema
acopTuMana yciyra. JlogaTHo, CIpOBEICHO j€ UCTPaKHUBamkE, KOj€ j€ TTOKA3aJI0 OMPaBIaHOCT
yBOhema mpeIIo’keHe HOBE YCIIyTe MpeHoca eKcpec nommusbaka. [Ipojekimja mpuxpaTama 0Be
yCIIyTre TokKaszaja je MO3UTUBaH TpeH[ y OyayhHOCTH, a J10JaTHO, PEe3yJITaTH PEaTM30BAHOT
eKCIIepUMEHTa YKa3aJli Ha IeH MMO3UTHBAH YTHUIIA] HA 3aIITUTY )KUBOTHE CPEHHE.



4.3. Bepudukaiija HayyYHUX JOOPUHOCA

OcTBapeHH HAay4YHH JONPUHOCH y OKBUPY OBE JOKTOPCKE AucepTaldje Bepu(UKOBAHU Cy
oOjaBspBameM 19 myOnmkanuja, ox Tora 2 pana y mehynapogaum gaconucuma ca SCI mcre,
2 panay Boaehem yacomnucy HaIlMOHAIHOT 3Ha4aja, 9 pajgoBa Ha Mel)yHapoaHUM 1 6 pagoBa Ha
nomahuM HaydHUM CKyNnmoBMMa. HaydHW MONpPUHOCH JUcCepTandje BEepUPUKOBAHU CY
o0jaBibHBameM cneaehux pamosa:

Kareropuja M22:

[1] Lazarevié¢, D., Svadlenka, L., Radoji¢i¢, V. & Dobrodolac, M. (2020). New Express
Delivery Service and Its Impact on CO2 Emissions. Sustainability, 12, 456. doi:
10.3390/su12020456, Publisher: MDPI (IF2018=2,592).

Kareropuja M23:

[2] Dobrodolac, M., Lazarevié, D., Svadlenka, L., & Zivanovi¢, M. (2016). A study on the
competitive strategy of the universal postal service provider. Technology Analysis &
Strategic Management, 28(8), 935-949. doi: 10.1080/09537325.2016.1180357,
Publisher: Routledge-Taylor & Francis Group (IF2016=1,273).

Kareropuja M33:

[3] Zivanovi¢, M., & Lazarevié, D. (2013). Modelovanje uticaja sigurnosti posiljaka na
nivo kvaliteta poStanske usluge. Medunarodna konferencija "Upravljanje kvalitetom i
pouzdanoscu" - ICDOM 2013, Beograd.

[4] Dobrodolac, M., Lazarevi¢, D., & Zivanovié, M. (2014). Software application for postal
items routing as part of postal systems’ critical infrastructure. Proceedings of the Second
Internarional Scientific and Technical Conference TECHNICS, TECHNOLOGIES,
EDUCATION, SAFETY, 3(152), 63 — 66.

[5] Lazarevié, D., & Zivanovi¢, M. (2014). Unapredenje kvaliteta usluge prenosa posiljaka.
Zbornik radova “X Medunarodni Siimppozijum-Istrazivanja i projektovanja za
privredu”, 46-58, Izdavac: Institut za istraZivanja i projektovanja u privredi, Beograd,

Srbija, ISBN: 978-86-84231-35-4.

[6] Zivanovié, M., Lazarevié, D., & Trifunovié, A. (2015). Geometrijsko modeliranje uticaja
energetske efikasnosti na nivo kvaliteta poStanske usluge. Zbornik radova
“Medunarodna naucna konferencija iz oblasti informacionih tehnologija i savremenog
poslovanja - Synthesis”, 203-205, Beograd, Srbija, ISBN: 978-86-7912-595-8.

[7] Lazarevié, D., Dobrodolac, M., & Svadlenka, L. (2015). Basic Principles and Proposals
for the Improvement of Sustainable Development Capabilities in the Postal Systems.
Proceedings of the 6th International Scientific Conference Conference Proceedings,

263-283, Pardubice, Czech Republic, ISBN: 978-80-7395-924-1.

[8] Svadlenka, L., Lazarevié, D., & Dobrodolac, M. (2015). Two models for improvement
of business process in the express courier company; A case of the Post of Serbia. 5tk
International Conference on Applied Social Science (ICASS 2015), 333-338, Limasol,
Cyprus, ISSN: 2160-1070.



[9] Dobrodolac, M., Lazarevi¢, D., & Markovi¢, D. (2016). A’WOT Analysis of Virtual
Shopping Centre Introduction in the Post of Serbia. In International Postal and e-
Communications Conference, 55-71, Pardubice, Czech Republic, ISBN 978-80-7560-
003-5.

[10] Dobrodolac, M., Svadlenka, L., & Lazarevié¢, D. (2018). Trends in sustainable
development in the postal sector. In Proceedings of the 7th International Scientific
Conference of the Faculty of Transport Engineering, 8-86, University of Pardubice -
Faculty of Transport Engineering, Pardubice, Czech Republic, Electronic ISBN: 978-80-
7560-152-0.

[11]Lazarevié¢, D., Dobrodolac, M. & Petrovi¢, M. (2019). Optimizacija iskoriSéenja
tovarnog prostora formiranjem geometrijskog modela plana pakovanja posiljaka.
Proceedings of The International Scientific Conference on Information Technology and
Data Related Research Sinteza 2019, 45 - 51, Novi Sad, Serbia, DOI: 10.15308/Sinteza-
2019-45-51.
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[12]Dobrodolac, M., Lazarevié, D., Svadlenka, L., & Blagojevi¢, M. (2015). The impact of
entropy on the efficiency of express courier systems. Journal of Applied Engineering
Science, 13(3), 147-154.

[13]Lazarevi¢, D., Dobrodolac, M., & Gospi¢, N. (2015). ReinZenjering poslovnog procesa
u obavljanju ekspres prenosa posiljaka Poste Srbije. Tehnika, 70(6), 1047-1055.

Kareropuja M61:

[14] Dobrodolac, M., & Lazarevi¢, D. (2015). Predlog tehnoloskog resenja i softvera za
unapredenje manuelne prerade poSiljaka. Zbornik radova “XXXIII Simpozijum o novim
tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom saobracaju — PosTel 2015, 39-49,
Izdavac: Saobracajni fakultet Univerziteta u Beogradu, Beograd, Srbija, ISBN: 978-86-
7395-342-7.

[15]Dobrodolac, M., Lazarevi¢, D., & Stanivukovi¢, B. (2016). Model za unapredenje
organizacije sluzbe za ekspres prenos posiljaka. Zbornik radova “XXXIII Simpozijum o
novim tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom saobracaju — PosTel 2016,
103-115, Izdavac: Saobracajni fakultet Univerziteta u Beogradu, Beograd, Srbija, ISBN:
978-86-7395-363-2.

[16] Dobrodolac, M., Markovi¢, D., & Lazarevié, D. (2017). Dostava pomoc¢u drona, Zbornik
radova “XXXV Simpozijum o novim tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom
saobracaju — PosTel 20177, 39-49, Izdaval: Saobracajni fakultet Univerziteta u
Beogradu, Beograd, Srbija, ISBN: 978-86-7395-384-7.

[17]Dobrodolac, M., & Lazarevi¢, D. (2018). Predlog metodologije za definisanje
relevantnih parametara kvaliteta postanske usluge. Zbornik radova ,, XXXVI Simpozijum
o novim tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom saobracéaju — PosTel 2018 “,
109-118, Izdavac: Saobracajni fakultet Univerziteta u Beogradu, Beograd, Srbija, ISBN:
978-86-7395-384-7.

[18] Dobrodolac, M., & Lazarevi¢, D. (2019). Analiza stavova i potreba za uslugom prenosa
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Simpozijum o novim tehnologijama u postanskom i telekomunikacionom saobracaju —
PosTel 2019, 83-93, Izdaval: Saobracajni fakultet Univerziteta u Beogradu, Beograd,
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Kareropuja M63:

[19] Lazarevi¢, D, Stanojevi¢, M, & Dogatovié, M, (2014). Simulacija prevoza poStanskih
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5. 3AK/bYYAK 1 HPEL10Or

Pasmarpajyhy CIPYKTYPY pajna, nayyue AONpHHOCE, NpHMeIbele Hayyie MeTose, obum u
KBATHTET MeTpamuBama, PasBHjene moiee Aobujente pesyirare, Komucnja 3aKIbYuyje Ja
AOKTOpCKa  aucepraumja nog HAIHBOM . Yupasmbame KBanuteron NOINTAHCKE  yeayre
NPHMEHOM reomeTpujekor Moaepaia™ Kananaara Jlparana Jlasapesiha, MacTep MHAeIbepa
caobpahaja, uenymasa cpe KpHTepHjyme, cranmapae u yelaose npeasuhere 3akonom o
BHCOKOM obpasosay, Craryron Vuusepsurera Y beorpaay u Craryrom CaobGpahajuor
dakyarera.

Hokropeka ANcepTanuja npeacrasma SHAYAJaH M IPaKTHYHO HPHMCHHB HaYYHN JONpHHOC v
o0nactu caobpahajunor HIPKCILCPCTBA, VAKHM HayuHmm obsactima | [Towrancky caoOpahaj u
Mpexke” u . I'eomerpujcko Molempare v caobpahajy u Tpancnopry™. Ilpemnosxenn momeny u
pesyaTaTu y onoj AOKTOPCKO) Ancepranmji BepiduKkoBanu cy objasibyBamen 19 pajiosa, on
KOJHX cy 21Ba pana objaBbeHa y mehyHapornm Haconucuma ca SCI nucre, npa panay soaehem
HacoImHCY HauHOHANHOT 3HaYadja, AeBeT pasopa Ha MelyyHapoannm 1 mecr panosa Ha nomahmm
HaVYHHM CKynoBuMma, Hucepraumja je OPHITHHANAH HAYYHH pal u 10Ka3 HaYYHO-HCTpakHBayke
3peoCcTH KaMmnara,

Komucnja npeaxe Hacmnuo-uaqum sehy C aobpahajuor akynrera ga ce IOKTOpCKa
AMcepTanmja moa  HasmBom "Vopaswae kpaminrerom IIOWITAHCKE  yesyre  npumenom
reoMeTpHjckor MOJemparwa”,  kawamjnara Hparana  Jlasapesuha, MacTep  MHKerbepa
caodpahaja, npuxpary. W3I0KH Ha yBHI jaBHOCTH W YOYTH Ha KOHaYHO ychajame Behy
HAYHHHX 001aCTH Texumykix Hayka YHusepsurera y Beorpany.

Y beorpany, 03.02.2020. roanne
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