YHUBEP3UTET Y HOBOM CAY OBPA3AII 6.
EKOHOMCKHN ®AKYJITET Y CYBOTHIIA

HN3BEIITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE

I MNHOJAIIM O KOMHUCHUIN

1. Jlatym u opraH KOju je IMEHOBAO KOMHCH]Y
29.01.2015. Hacrasno nay4yno Behe Exonomckor ¢akyarera y Cy6ornnu

2. CacraB KOMHCHje Ca Ha3HaKOM HMMEHa M Npe3UMEHa CBAKOI' WiaHa, 3Bamba, HAa3WBa YK€ HaydyHe
obuacTu 3a KOjy je u3abpaH y 3Bame, JaTyMa u30opa y 3Bame 1 Ha3uB (pakyiTeTa, yCTAaHOBE y KOjOj
j€ 4iaH KOMHCH]€ 3aII0CIIeH:

Hpod. np Anexcangap I'pydop, penoBuu npodecop, Mapkerunr, 28.03.2013, Exonomcku ¢gakyiarer
y Cybotuuu

Mpo¢. np Py:xxuuna Kosau Kuugepmuh, penouu npodecop, Mapkerunr, 05.11.2009, Exonomcku
dakyarer y CydoTnnu

HOpod. np Jerena bBupoBbeB, peaoBHu mpodecop, Arpoexonommuja, 04.07.2002, ExoHomcku
daxyarer y Cy6ornun

[po¢. ap /busana Crankosuh, penoBuu npodecop, Mapkerunr, 02.11.2002, Exonomcku ¢axkyarer
y Humy

IIpo¢. np Cama BesbkoBuh, Banpenun npodecop, Mapkerunr, 02.04.2011, Exonomcku daxyJarer y
Beorpany

Il TOJAIIA O KAHAUJIATY

1. Hwme, ume jesHOT POAUTEIhA, IPE3UME:
Henan, Cinooonan, Boxuh

2. Jlatym poljema, omintTuHa, ApiKaBa:
05.09.1983, KpabeBo, Penyosinka Cpouja

3. HasuB Qakynrera, Ha3WB CTYIHMjCKOT IporpamMa AWIUIOMCKHX aKaJeMCKHX CTyIdja — MacTep U
CTE€UYEHH CTPYIHH HA3HB

Exonomcku ¢pakyarer y Cyoorunun, ®uHaHcuje, 0aHKApCTBO M OCUTIypame, IMIIJIOMMPAHU
€KOHOMHCTA - MacTep

4. TonuHa ynuca Ha JOKTOPCKE CTYIHj€ ¥ Ha3WB CTYIH]jCKOT Mporpama JOKTOPCKHUX CTYAHja
2009, MenayMeHT U 6u3HUC (Moays T MapKeTHHT)
5. Ha3us ¢akynreTa, Ha3UB MarucTapcke Te3e, Hay4Ha o0JIACT U AaTyM oJl0paHe: -

6. Hayuna o0nacT u3 Koje je CTe4eHO aKaJeMCKO 3Bambhe MarkucTpa HayKa. -

111 HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE:

nPO®PNJI NMOTPOIIAYA OPIAHCKE U ®YHKIHUOHAJIHE XPAHE Y OJABPAHUM
EKOHOMHUJAMA Y YCIIOHY




HNPETJIEJ JOKTOPCKE JUCEPTALMJE:
Hagectu xpartak canpikaj ca Ha3HaKOM Opoja CTpaHa, TIOTJIaBJba, CIIMKA, IIeMa, Tpa(uKoHa U CII.

JokTopcka aucepranuja kauaunara Henana Hoxuha nmox HasuBoMm ,,[Ipodmn nmorpomaya oprancke
n QyHKUMOHaMHE XpaHe y oga0paHMM €KOHOMHjama y YCHOHY CTpYKTypHpaHa je u3 YBozaa, 5
nornassba: Oprancka W (QyHKIMOHAIHA XpaHa Kao CaBPEMEHU TPEHJ IOTPOIIAYKOr MOBE3HBabha
3IpaBjba M KOH3yMaluje XpaHe, EMIUpUjCKM OKBHUpP — CTPAaTErHMjCKM M TAKTHYKH MapKETHHI
opraHcke W (pyHKIMOHaNHE XpaHe, EMIUpHjcko ucTpaxkuBame npoduiia MoTpolaya OpraHcke
¢dyHKIMOHANHE XpaHe, VIMIuKkalyje pe3ynrara MapKeTHHT HCTPaKUBamka 0 NPodUITy IoTpoliaya
oprancke M pyHKIHOHAIHE XpaHe, 3akJbydHa pa3maTpama, kao u Jlureparype u [Ipuora (kojux je
25), mITo je cBe 3ajeTHO U3I0KEHO Ha YKYIHO 293 cTpaHulie.

¥YBoa o0yxBara 1e0 JOKTOpCKe AnucepTanmje ox 3. 1o 15. crpaHutie.

IIpBo mornaBke — Oprancka U (PpyHKUMOHAJHA XpPaHA Ka0 CaBPpeMEeHH TPeH[ NOTPOLIAYKor
NMoBe3MBama 3[paB/ba M KOH3yMallMje XpaHe — MPUKA3aHO je y TpU Tauke ox 16. mo 53.
CTpaHuIe.

[IpBa Tauka — Kapaxmepucmuke opeancke nomonpugpede y QYHKyuju nOmpoumaikos noge3usara
30passa u KoHsymayuje xpare — ipencTaBibeHa je ox 20. 1o 26. cTpaHuiie.

Hpyra Tauka — @YHKYUOHAIHA XPAHA U NOMPOUAYKO NOGE3UBAbE 30PAs/bd U KOH3YMayuje xpane —
mpencraBibeHa je ox 27. 1o 31. cTpanme.

Tpeha tauka — Tpowcuwinu ycnosu y ee3u ca opeaHckom u QYHKYuoHaiHom xpanom — odyxsata 4
nmonrauke (I'mobamau HUBO, EBponicka Yuuja, Onabpane exoHomuje y ycnony, Penmyomimka Cpouja)
U TIpe/icTaBJbeHa je o 32. 1o 53. crpaHuIe.

Hpyro nornasbe — EMIMpPUjcKH OKBHP — CTPATEIMjCKH U TAKTHYKHM MAPKETHHI OPraHckKe W
(yHKIMOHAIHE XpaHe — CaJIpKH JIBE TauKe MpeacTaBibeHe o 54. 1o 81. cTpanHule.

IpBa tauka — IIpogun nompowaua — npeAcTaBbeHa je o 55. 1o 75. cTpanuiie U 00yxBara TpU
MOJITauKe.

IlpBa moarauka — OpraHcka xpaHa — oOyxBara €0 IOKTOPCKE mucepraidje on S55. mo0 68.

CTpaHuIe.
Jpyra nmoarauka — OyHKIMOHAIHA XpaHa — 00yxBara Je0 JOKTOpCKe mucepranuje on 68. mo 73.
CTpaHuIie.

Tpeha noarauka — Ilpedepenije morpomaya — METOJOJONIKE KOHTpaBep3e M MOTSHIU]all
NpeBasmiiaKeha HEyCcariJalleHOCTH MocTojehux wucTpakuBama — o00yxBara Jie0 JOKTOPCKE

nucepramyje ox 73. mo 75. crpaHuIie.

Hpyra tauka — Mapxemune muxc — TpencTaBibeHa je on 76. mo 81. cTpaHmme u oOyxBaTa IBE
MOITAYKE .

IpBa moaTauka — OpraHcka XxpaHa — pukaszasa je ox 76. 1o 79. crpanurie.

Jpyra noarauka — OyHKIMOHATHA XpaHa — MprUKa3aHa je ox 79. no 81. crpanuiie.

Tpehe mnornaBibe — Emnupujcko wucrpaxkuBame mnpoguiia mNoTpPolIavya OpPraHcke M
(pyHkumonaaHe xpaHe — o0yxBara aBe Tauke o 82. 10 191. crpanure.

[IpBa Tauka — Memodorowku oxeéup — oOyxBaTa Ie0 JOKTOpPCKe mucepTanuje on 82. mo 9l.
CTpaHuIle.

Hpyra Tauka — Pesynimamu ucmpasicugarsa u ouckycuja — o0yxBarta JIeo JIOKTOPCKE JHCepTaluje
o 92. o 191. cTpanuIie u oJiesbeHa je y YEeTUPH MOJITaUKeE.

[TpBa nmoxrauka — Tpskumre ogabpaHuX €KOHOMHUjA Yy YCHOHY Y LEUHN — IpHKaszaHa je ox 93. no
108. cTpanune u cacToju ce U3 MOJHUBOA KOjU C€ OJHOCE HA OPTaHCKY M (YHKIHOHAIHY XpaHy.
Jpyra nmoaradka — ACHEKTH CHeNU(pUYHOCTH TPXKUIITA UCTPAKUBAHKUX ApiKaBa — MpHKa3aHa je o1l
109. mo 185. crpanmie M CacToju Ce M3 MOAHMBOA KOjH CE OJHOCE HA WMCTPaKHUBAHE APIKaBe
(Pemmybnmky XpBatcky, bocHy u Xepuerosuny, Pemryonuky Lipuy I'opy u Peny6nuky Cp6wujy), npu
YeMy Ce Ce CBaKd OJ THX IIOJIHMBOA JaJbe JIeNM Ha TOJHUBOE KOjU C€ OJJHOCE Ha OPraHCKy U
(yHKIMOHATHY XpaHy.

Tpeha noarauka — KommapaTtrBHa JUMEH3Hja MOjeIMHAYHUX TP)KUINTA — MPHKa3aHa je ox 186. no




188. crpanute.
YerBpra mnoarayka — IloTeHIMjan KOMIICTUTHBHOCTH OpraHCKe M (YHKLUHOHAIHE XpaHe —
npukasana je ox 189. no 191. crpanure.

YerBpro mornaBjbe — HMINIMKanuje pe3yaTrara MapKeTHMHI MCTPa’KHBamba 0 NPoQUIy
MOTPOIIAYa OPrancKe M (PyHKIMOHATHE XpaHe — KOHIMITUPAHO je y TpH Tauke of 192. mo 219.
CTpaHuIe.

IIpBa Tauka — Huso maxmuukoz mapkemunea — TpukaszaHa je ox 193. no 197. crpanune u
oOyxBara JiBe HOATAYKe KOjU C€ OJIHOCE Ha OPTaHCKY M (DYHKIMOHAIHY XpaHy.

Hpyra Tauka — Acnekm enemeHama MUKpOOKpYicera KoMnanuja nonyhaua — nprkaszana je ox 198.
1o 201. cTpanune n oOyxBarta ABE MOJATAYKE KOjH CE OJHOCE Ha OPTAHCKY U (PyHKIMOHAIHY XpaHy.
Tpeha tauka — Konmexcm enemenama Makpookpyxcera — ipukasana je ox 202. mo 219. crpanume
u o0yxBara JIBe IOJTauKe KOjH Ce OJTHOCE Ha OPTAHCKY W (YHKIMOHAIHY XpaHYy.

[Teto nornasspe — 3ak/pyyHa pa3MaTpama — HaBeneHo je ox 220. go 227. cTpaHuIe.

Jluteparypa cagpxu 215 pedepeniu u nprukaszana je ox 228. 1o 243. crpaHuiie.

Mpunosn (3 xopumrheHa ynutHuka u 22 neHgporpama (10 CBakoj MCTPaXKUBAHO] KaTETOPHjU
XpaHe, TOjeMHAYHO [0 JIp)KaBaMa M Ha HHBOY CBUX JAp)KaBa 3ajelHO — 10 2 JeHJporpama —

Bapaosum MeTooM 1 MeToI0M Hajaasber cycena) npukasanu ¢y ox 244. no 293.

CxomHO HaBeICHOM, TOKTOPCKa TUCEepTanuja ce cactoju on 293 crpane, 5 mornasiea, 94 tabene 18
rpaduKoHa, 7 WIycTpanyja u 25 npuiora.

BPEJHOBAIGE HOJEAMHHUX JEJOBA JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

Cazpkaj JOKTOpCKE AWCepTalyje IOYUEbE YBOAHHM JeaoM. Y HBeMy KaHAWOAT Hajupe HaBOAM
npeomem UCmpajicuearsa - UICTpaXnBame HEeycariIalleHOCTH u3Mel)y pasiIuauTux omuca mpoduia
MOTpoIIaya OpraHcKe, Kao U (pyHKIMOHAIHE XpaHe, KAKO Y CMHCITY ONMCA THX Pa3MHMOWMIAXKEHa U
y3pOKa HHXOBOT I10jaBJbUBaMa, TAaKO M Y CMHUCIY Tparama 3a METOIOJIOIIKMM MPHCTYIIOM Y
UCTpaXXMBalby HABEACHOI IMUTamka 4YMjoM OM ce NmpuMeHOM moBehana ymopemuBOCT pesyJiTara
UCTPaXXMBatha, 8 KOHTEKCT HaBEJICHUX MCTPAKUBAa MPUOJIMKNO PEAITHOj CUTYalMjH Ha TPIKHUIITY.
Ilopen Tora, kaHIWAAT y YBOJHOM Jey carjieflaBa J[Ba M3BOpa MOTpeda 3a MCTPAKUBAEKHEM — C
jeAHe CcTpaHe penepKycHje pe3yiTaTa MapKeTHHI HCTPaKMBamba KOjUMa C€ OIHCYje Mpodui
MOTpoIIaya OpraHcke U (GYHKIMOHAIHE XpaHe, Y CMUCIY HEOIXOJHOCTH JIeTaJbHH]jer Oluca y3poKa
HeyCarJIallleHOCTH pe3yiTaTta THX HCTPaXHBamba, Ka0 M WAECHTH(HUKOBAKHA HAYMHA ITOTEHIIN]aTHOT
npeBasmiakemha THX y3poka M mnoBehama ymopenuBoctn Oynyhwx ncTpakuBama, a ca JIpyre
CTpaHe CcHUTyauujy y AoMahuM yciloBMMa, Kako y HOIJeNy CTama Ha TPXKHUIITY OpPTaHCKe MU
(YHKIMOHAIHE XpaHe, TAKO U Y BE3M Ca PeIaTHBHO MajJOoOpOjHIM J0CaAIIBIM NCTPAXKHUBABIMA Y
BE3W Ca Pa3IMYUTHUM acleKThMma jaomalier TpXKHWINTa, YKJbY4yjyhn WM HCTpakuBama IMOTpOIIada
oprancke u (QyHKIIHOHAJTHE XpaHe.

KanzauiaTt notoM y yBOJHOM Jielly HABOJM yusbege ucmpasicusarba. Hajnpe HaBou riio0aliHu IUJb
-  uUCTpaxuBame MoryhHoctn, mpu moctojehioj CTpykTypu mnpedepeHnrja moTpolraya,
naeHTH(PUKOBamba Bapyjabiau pelleBaHTHUX 3a OMKC TMOTpoIada OpraHcke ¥ GyHKITMOHATHE XpaHe,
mpu yemMy Ou HaBeneHe MoryhHoctn Omire OM HCTpakeHe KOpHIThemeM CerMEeHTAaIlHje TPXKHIITa
3acHOBaHe Ha npedepeHnrjaMa noTpouiada momohy 3apykeHe U KilacTep aHajn3e, MPUCTYIA KOjH,
10 Ca3HabMMa KaHAWAaTa, Yy HaBEJCHUM MCTpaKMBambUMa HHje 10 caja KopuinheH Ha TakaB
HayWH, Ka0 W Ha WAECHTU(UKOBAKE IMOTCHIMjaJHUX IMPEIHOCTH NPUMEHE HaBEJCHOI IPHCTYIA.
[Mopen Tora, KaHAMIAT HABOM U MapLHjaTHE INIJBEBE NCTPAXKNBAbA!
- HpentnduxoBatn KpUTEpHjyMe CErMEHTAlWje TPXKHIITa peJeBaHTHE 3a ONMC INpoduia
MOTpolaya ca Haju3pakeHWjUM NpedepeHijama rmpemMa 01abpaHoj OpraHcKoj XpaHH.
- HWnentndukoBatn KpUTEpHjyMe CETMEHTAIMje TPXXHUIITa PEJeBaHTHE 3a OmMWC mpoduia
MoTpoIlaya ca Haju3paKeHUjUM TpedepeHnrjama npema ojadbpaHo] (YHKIIHOHATHO]
XpaHu.




- MHcrpaxutun KpuUTepHjymMe CerMeHTaldje TpXKWIITAa peJIeBaHTHE 3a Ommuc mpoduia
MOTpOIIaya ca HajU3pKCHUjUM TpedepeHIjamMa mpeMa ogabpaHoj OpPTaHCKO] XpaHH Y
KOHTEKCTY UCTPAKUBAha Y CBETY.

- MHcrpaxutun KpuTepHjyMe CerMEHTalWje TPXKUINTAa pelleBaHTHE 3a ommuc mnpodmia
MOTpoIaya ca Haju3paKeHUjUM NpedepeHijama npeMa o1adbpanoj GyHKIIMOHATHO] XpaHU
y KOHTEKCTY UCTPaXKHBaha y CBETY.

- Komnapuparu kputeprjyme cerMmeHTanyje TpIKUIITa pejeBanTHe y qomahem amOujeHTy 3a
ormuc mnpoduia morpomaya ca Haju3paXEeHUjUM MpedepeHnrjamMa IMpeMa OpraHCKUM
MIPOM3BOIMMA KOjH TIPHITA/Iajy Pa3InuNTHM KaTeropujama XpaHe.

- Kowmnapupatn KpuTepHjymMe CErMEHTalMje TpXKUINTa peJeBaHTHE 3a OIHUC Mpoduia
MOTpoIIada ca Haju3pakeHUjUM MpedepeHijaMma mpeMa OpPraHCKUM U (YHKIHOHATHAM
MIPOU3BOIMMA KOjH TIPHUIIAJIA]y CTOj KATETOPHjU XpaHe.

-  MHcrpaxutn wmMIDmmMKandje mpoduia MOTpolIada ca Haju3pakeHHjUM IpedepeHinjama
mpeMa ogabpaHoj OpraHCKOj XpaHU HA TAKTUIKH MAapKETHHT.

-  MHerpaxutn mMIDIMKanyje Tpoduia IMOTpolIada ca Haju3pakeHUjUM mpedepeHinjama
npeMa ogadpaHoj GpyHKIIMOHAIHOj XpaH Ha TAKTHYKH MapKETHHT.

-  Hcrtpaxutu wMIUMKanyje mnpoduia MmoTpoliaya ca Haju3pakeHUjUM mpedepeHijama
npemMa 01a0paHoj OpPraHCKO] XpaHM ca aclieKTa eJeMeHaTa MUKPOOKPYKeHha KOMIIaHHUja
Koje Ou Kpeupasie MoHyIy oJadpaHe OpraHCKe XpaHe.

-  Hcrpaxutud uMIUIMKaNMje Hpoduia MOTpollaya ca Haju3pakeHUjUM mpedepeHiujama
npeMa onabpaHoj (YHKIMOHATHOj XpaHM ca acHeKTa eJeMeHaTa MHKPOOKpYKeHa
KOMIIaHHja Koje Ou Kpeupale MoHyAy ogadpaHe (pyHKIIMOHAIHE XpaHe.

-  MHcrpaxutn wMIDIMKandje Tpoduia IMOTpoIIada ca Haju3pakeHUjUM IMpedepeHinjama
npeMa oabpaHoj OPraHCKOj XpaHH y KOHTEKCTY eJIeMEHaTa MaKpOOKPYKeHba.

-  Hcrpaxutn wMIDIMKandje Tpoduia IMOTpoIlada ca Haju3pakeHUjUM MpedepeHinjama
npeMa onabpaHoj GyHKIHOHAIHOj XpaHH y KOHTEKCTY elieMeHaTa MaKpOOKpYKerba.

[Topen HaBeneHOTr, y yBOJHOM Jelly KaHIUAAT Aaje OCBPT Ha METOAOJIOTH]Y U TIOTEHIIMjallHEe
HMMIUTHKAIU]¢ UCTPAKHBabha, Ka0 M MOTHBE 07abupa TeMe JTOKTOPCKE JucepTalyje.

Hakon yBoja y paay JaTo je MeT IMOriaBjba, OJ KOjUX Ce IMOCHCOhe OJHOCH Ha 3aKjbydyHa
pa3marpaba.

VY npBOM NOIJIaBJbY Cy HCTPAXEHE OCHOBHE KapaKTEPHUCTUKE OpraHcke W QYHKIMOHAIHE XpaHe y
KOHTEKCTY CaBPEMEHOr TPEHJAa Ja MOTPOLIaYd II0BE3yjy KOH3YMAIMjy XpaHe ca COICTBCHUM
3apaBibeM. J{MHaMHYaH pacT IOHYIOEe M TPaKEe W OpraHcke W (QyHKIMOHAJIHE XpaHe Takole je
HCTPAXXEH y OBOM MOTJIaBJbY, KAKO Ha III00AIHOM HUBOY, ca IIOCCOHHM HCTHLAKBEM PErdja y CBETY
rI€ je HaBeJCHM pacT HajU3paXCHUjH, TaKO M Ha HUBOY OJAOpaHHX CKOHOMHja y YCIIOHY H
Pemry6mmke CpOuje.

Jpyro mnoriaB/be HCTpaxyje IOCTaBKe, pe3ylaTaTe M pasiauke Yy OpOjHHM CBETCKHUM
UCTpaKUBambHUMa KOja ce OJHOCE Ha MPOQUI IOTpoIIaya OpraHcke U (yHKIMOHATIHE XpaHe, y3poKe
pa3MUMONJIAXKECHA Yy pE3yJITaTUMa HABCACHUX HCTpaKnBama, Kao U MOI‘thOCTI/I MpeBasnIaXKECHa
pasMHMOMNIaXKemha KopuinhemeM CerMeHTaluje TpXKUINTa 3acHOBaHe Ha mpedepeHiujama
MoTpoIaya, CIpoBeieHe MoMohy 3/pykeHe W Kiactep aHaiauze. Takole, y OBOM NOIiaBiby Cy
UCTPaXXCHU MHCTPYMEHTH MapKETHHI MHKCA — IPOM3BOJ, IeHa, JUCTPUOyLHja U TIPOMOLja U 3a
OopraHcky W 3a (YHKIHOHaNIHY XxpaHy. Ilo y3opy Ha penociien Kopaka y IpOLECY YyIpaBbarba
MapKeTHHIOM, Cajpkaj OBOT IIOTJIaB/ba KOjH CE OJHOCH Ha TAaKTHYKHM MapKETHHI OpraHcKe U
(YHKIMOHAIHE XpaHEe JaT je XPOHOJIOIIKM HAaKOH Jieja OBOI IOIJIaBJba Y KOME C€ HCTPAXY]y
MUTamba CTPATEHIKOT MapKeTHHTa OpraHcke M (yHKIMOHAIHE XpaHe — NMPOQHMINCAkE MMOTpoIIaya
(cerMeHTaNMja TPKUIITA).

VY tpehem moriaB/by je npuKazaH METOAOJIOIIKA OKBHP HCTPaKWBama Mpodmiia morpouiada Koju
nMajy TOoceOHO Hu3pakeHe MpedepeHirje mpeMa oaadpaHuM OpPTraHCKUM WM (DYHKIIMOHAITHUM
MIPOU3BOIMMA. Y OBOM MOTJIABJbY KaHIMIAT HABOHU HAjIIPE IOCTABIBEHE 21d6He XUNomese:.

X0;: TlocToju TPKHUIIHM CerMeHT (MISHTH(UKOBAH KOPHUINNEHEM CerMeHTaldje TPXKHUIITa Ha




OCHOBY TpedepeHITHja moTpomrada moMohy 37pykeHe U KjIacTep aHalu3e) y KOMe IOTpomadn (Tpu
mocrojehoj cTpykTypu mpedepeHIMja moTpomiada mpeMa oxabpaHoj KaTeropuju MpOU3BOIA y
HCTpaXKWBAaHOM y30PKY) HajuzpakeHuje npedepupajy oprancKy XpaHy.

X0y: Tlocroju TpKHUITHH CerMeHT (MIeHTH(UKOBaH KOpHUIINCHEM CEerMEHTAIlMje TP)KWINTa Ha
OCHOBY IpedepeHIrja NoTpolIaya noMohy 3pyKeHe U KJlacTep aHaln3e) y KoMe HOoTpomadu (pu
nocrojehoj cTpykTypu mpedepeHuuja morpomiada npema oaa0paHOj KaTeropuju HpOH3BOAA Y
HCTPaXKUBAHOM y30PKY) HajuspaxkeHuje npedepupajy GyHKIHOHAIHY XpaHy.

INopen Tora, kaHIUIAT HABOAU nomohine xunomese:

Xi1: Moryhe je unenrtudukoBatu Bapujabne npoduia morporiaya U3 TPXKUIIHOT CETMEHTa KOjH
Haju3paxkeHnje npedeprupa OpraHcKy XpaHy, IO KOjUMa ce TH MOTPOIIAYH CTATHCTHYKA 3HAYAjHO
Pa3IHKyjy O MOTpOIIada U3 HajMamke jeTHOT O/ MPEOCTANNX HACHTU(PUKOBAHNX CETMEHATA.

X»: Moryhe je npenTHduUKOBaTH BapHjabie mpoduia MOTpomada U3 TPKUIIHOT CETMEHTa KOju
Haju3paxeHuje npedepupa (yHKIHOHATHY XpaHy, MO KOjUMa Ce TH IOTPOLIAYH CTATHCTHYKH
3HAa4YajHO PA3NUKyjy OX TIOTpOoIIadya W3 HajMame jEJHOT Of MPEOCTalnX HISHTH()HUKOBAHIX
cerMeHara.

X3: Bapujabne npoduina morpomaya W3 TPKHUIIHOT CerMEHTa Koju y aomahuM ycioBuUMa
Haju3pakeHuje npedepupa OpraHcKy XpaHy, 10 KOjUMa Ce TH MOTPOLIAYH CTATHCTHYKU 3HAYajHO
Pa3NUKyjy OJ MOTpOIIaya M3 Makap jeJHOT O] OCTAJIMX WACHTH(UKOBAHMX CErMEHaTa, Pa3juKyjy
ce oa Bapujabiau mpoduiaa MOTPOIIAYa M3 TPXKHUIIHOT CErMEHTa Koju y momahuM yCIoBHMA
HajuspaxeHuje nmpedepupa Opraicky XpaHy M3 JIpPyre KaTeropuje XpaHe, mo KojuMa ce MOTPOIIadH
U3 TOT CErMEHTa CTATHCTHYKU 3HAYajHO PasiUKyjy Yy OJHOCY Ha MOTPOLIAYEe Y MakKap jeIHOM OJ
OCTAJINX UICHTU(HUKOBaHUX CErMEHATA.

X4: Bapmjabne mpodmia moTpomrada W3 TPXKHITHOT CETMEHTa KOjH Haju3pakeHHje mpedepupa
OpraHCKY XpaHy, [0 KOjHMa C€ TH MOTPOIIAYH CTATHCTHYKH 3HAYajHO PA3NUKYjy OJ MOTpOoLIada u3
Makap jeJHOT OJ OCTalIuX HIACHTU(UKOBAHWX CETMEHaTa, Pa3lMKyjy ce OXI Bapujadiu mpodmuia
MOTpoIaya M3 TPXKUIIHOT CETMEHTa KOjU Haju3pakeHHje mpedepupa (YHKUHOHAIHY XpaHy H3
UCTEe KaTeropuje XpaHe, IO KOjuMa Ce IMOTPOIIAYM W3 TOI' CErMEHTa CTAaTHCTHYKH 3HAYajHO
Pa3NUKyjy y OJJHOCY Ha MOTpOILayue Y Makap jeTHOM OJl OCTAINX MJICHTU(PHUKOBAHNX CErMeHara.

Y HCTOM MOrNIaBJby je ONMCaHa peajn3alija eMIIUPHjCKOT UCTPaKMBawba, NMPHKa3aHH JOOWjeHH
pe3yaTaTd M JaTa AMCKyCHja y Be3H ca uctuMa. [locebaH akiieHAT je Ha carjieaBamy J00UjeHHX
pesyJnrara y KOHTEKCTY pe3ysiTaTa CBETCKHX HCTPKUBAbA.

YeTBpTO MOIJIaB/bE HCTPAXYjE TOTSHIMjAITHE NUMIUIMKALMje JOOMjeHNX pe3yiTaTa pealn30BaHOT
MapKeTHHI HCTpaXkMBama y KOHTEKCTy Oyayher BpemeHnckor mepuona. Hajmpe cy uctpaxene
UMITIMKAIMje pe3ysiTaTa MapKeTHHI MUCTPaXXMBamba KOjU CE OJHOCE HA CETMEHTALH]y TPXKHIUTA U
NIPUINAJajy CTPATEeIKOM MAapKETHHTY Ha HUBO TAKTHYKOT MapKeTHHTA Tj. HHCTPYMEHATa MapKETHHT
MHKCa. Y OBOM IIOTJIaBJbY Cy JAaTe€ M MEHAIMEHT MMIUIMKAIHje KOje C€ MOTY KOPHUCTHUTH O CTpaHe
komnanuvja noHyhaua. [lonmazehm onx npUHIMIA XOJIMCTHYKOI MapKETHHIa O IIHUPHHU H
Meljy3aBHCHOCTH edekaTa MapKEeTHHI IporpaMa, mpoleca M aKTUBHOCTH, Kao M ycKiahuBama
00yXxBara M CJI0’)KEHOCTH MAPKETUHI aKTUBHOCTH, Y OBOM IIOTJIaBJbY CYy MCTPaKeHE W UMILIMKAIH]je
pe3yaTaTa pealn30BaHOT MapKeTHHT HCTPAXXUBamkba y BE3U U ca OPraHCKOM M ca (PyHKI[MOHATHOM
XpaHOM cCa acleKTa elieMeHaTa MHKPOOKPYXKEHmha KOMIIaHWja mMoHyhada, Kao M y KOHTEKCTY
eJleMeHaTa MaKpOOKPYXKema.

[locnenmwe, mero morjaB/be IIpHKasyje 3akjbydHa pasMapama. llocebaH akneHaT je Ha
caryesiaBamby OCTBAPEHOCTH LMJbEBA WCTPaKMBAMKa, JONPUHOCA TEOPUjCKOM KOPIyCYy KOjU ce
OJIHOCH Ha pa3MaTpaHy NpoOJeMaTHKy M Ha CBETCKOM M Ha PETHOHAIHOM U jioMaheM HHUBOY, Kao 1
MOTEHLMjAJTHUX KOPHCTH 32 KOMIIaHHUj€ y CEKTOPHMa KOjH cy 0J1a0paHy 32 HCTPaKUBAmbE.




VI CIIHCAK HAYYHHUX U CTPYUYHHUX PATOBA KOJH CY OBJAB/BEHHU NJIN
IMPUXBAREHHU 3A OBJAB/BUBAIGE HA OCHOBY PE3YJITATA HCTPAXKUBAIA Y
OKBHPY PAJIA HA JTOKTOPCKOJ JUCEPTALINJH
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Vil 3AK/bYUIIN OJHOCHO PE3YJTATH HCTPAKUBAIbA

VY Besu ca TeCTHPAmEM MMOCTABJBEHUX XHIIOTE3a M PeU3aLjoM HACHTH(UKOBAHUX LIMJbEBA Y OKBHPY
JIOKTOpCKE AncepTanmje, Mmoryhe je mohu no crenehux 3akipydaxa:

IIpBoM riaBHOM XHIOTe30M Tpebano je TeCTHpAaTH Ja JH y CBakoj Ip)KaBH IMOjeAWHAYHO (a y
PenyOnuiu CpOuju kKako 3a NPOU3BOJ KOjU je MPEICTaBJba0 OpraHCKe MIJIEYHE IPOU3BOJE TaKo M 3a
MPOM3BOJI KOjU je TIpelCcTaB/bao OpraHcko nosphe), ka0 ¥ Ha HUBOY MOCMATpama CBHUX I10jeIMHAYHUX
TPXKMIITA Ka0 jeIUHCTBEHOT, MOCTOjU TPXKUIIHHU CErMEHT (MACHTH(UKOBAH KopulIhemeM cerMeHTaluje
TPXKMIITA HAa OCHOBY mpedepeHnuja moTpomiadya IOMONy 3/pyKeHe M KiIacTep aHalu3e) y KoMe
notpourayn (npu nocrojehoj cTpykTypu mpedepeHnrja TOTpollaya IpeMa OAadpaHo] KaTeropuju
MPOM3BOJIa Y UCTPAXKMBAHOM Y30pKY) Haju3pakeHuje npedepupajy OpraHcKy XpaHy.

Pesynratu uctpakuBama ykasyjy jAa je, NPWIMKOM OJBOjEHOT MOCMaTpama JApKaBa, HICHTH(GHUKOBaHO
yKynHo 14 cermeHara kaja Cy y IHTamy MJIEYHH NPOM3BOIM, OJHOCHO 3 CErMEHTa Kaja je y MUTamby
oprancko nosphe y CpOuju. ¥ uCTOM LWIby, NIPH IIOCMaTpamy CBUX HCIHMTaHUKA Ca CBHX TEPUTOpHja
o0jenumbeHo, naeHTH(UKOBaHA Cy 3 CerMEHTa KaJia cy y IUTamby MiledyHH npou3Boau. Ha cBuM HuUBouMa
nocMaTpama, norsplena je npsa riiaBHa xumore3a M HaBeJleHO ydeurhe UCTIMTaHUKA KOjU MpUIaajy
CerMEHTHMA KOjU Haju3pakeHHje npedepupajy OpraHcKy XpaHy, HCTaKHYT HHBO 3Ha4ajHOCTH aTpuOyTa
KOjU ce OJHOCH Ha TO Ja je XpaHa OpraHcKa, Kako IO peloclieNy, Tako H IO OJHOCY TOI HHBOA ca
HHMBOWMa €BEHTYAJTHO 3HAYajHUjUX aTpUOyTa M JaTH OArOBapajyhn KOMEHTapH y BE3H Ca THM.

Jlpyra riiaBua xumore3a je Tpe0ajo Ja TeCTHpa Ja JU Y CBAaKO] APXKaBH IOjeIUHAYHO, alli U Ha HUBOY
MOCMAaTpamba CBUX [0jEJHHAYHHX TPXKHUIITA KA0 jEIUHCTBEHOT, MOCTOjU TPXKHIIHU CErMEHT
(uneHTr(hUKOBaH KOPUIINCHEM CErMEHTAIlMje TPXKHUINTAa HA OCHOBY mpedepeHirja morpoiiaya noMmohy
3IPYKEHE U KJIaCTep aHaIu3e) y KoMe notpoinaun (mpu mocrojehioj ctpykTypu npedepeHiija moTporadya
mpeMa o07abpaHO] KaTeropuju MPOM3BOJIA Y HCTPAKHBAHOM Y30pPKYy) Haju3paxkeHuje mpedepupajy
(hYHKIIMOHATIHY XpaHy.

Ca nuspeM TecTUpama ApYyre XMIOTe3e, WISHTU(QHKOBAHO je, IPH CelapaTHOM carjelaBamby IprKaBa,
ykynHo 10 cermMeHara, a MpHJIMKOM carjielaBama CBUX HCIUTAHUKA Ca CBUX TEPUTOPHja MOCMATPAHO Kao
JeIMHCTBEHO TpkumTe 2 cerMeHTa. Ha ¢cBHM HMBOMMA mocMaTpama, nmoTBplheHa je apyra riaBHa
XHIOTe3a, HaBeleH YAe0 HMCIHUTAaHUKA KOjH TPHUMaajy CeTMEHTHMA KOjH HajH3pakeHHje mpedepupajy
(yHKIIMOHAJIHY XpaHy, WCTaKHYT HHMBO 3HA4ajHOCTH aTpuOyTa KOjU c€ OJHOCHM Ha TO Ja je XpaHa
(yHKIIMOHATHA, W 10 pefociely, W II0 OJHOCY TOT HHMBOA Ca HHBOMMA EBEHTYAJHO 3HAYAjHHUjHX
aTpuOyTa, ¥ JaTH 0JroBapajyhu KOMEHTapH y BE3H ca THM.

I'J106aMHE Wb HCTPAKUBAMKA OJHOCHO ce Ha MoryhHocTH, npu moctojehoj cTpykTypu npedepeniiuja
HoTpolIaya, HACHTH()UKOBaba Bapujadlid PeIeBaHTHUX 3a OIUC IOTPOIIa4ya OpraHcke U QyHKIHOHATIHE
XpaHe W OMO je palmrv/jameH Kpo3 HU3 NMapUHjaJIHUX LU/beBa, uuje OM OCTBapeme I0Jpa3yMeBao
yIpaBO HICHTH(UKOBamE KpPUTEpUjyMa CerMEeHTallMjeé TPXKHUINTA pEeNeBAaHTHUX 3a ONHUC MNpoduia
MOTpOIIaYya ca Haju3paKeHUjUM MpedepeHiirjama npemMa o1adpaHoj Opranckoj U GyHKIMOHAIHO] XpaHH,
carieaBambe THX KPUTEpHjyMa y KOHTEKCTY HCTPaXHBamba y CBETY, lbUXOBe MeljycoOHe koMmnapanuje, a
KaJia je OpraHcka XpaHa y MUTalky, i KOMIIapalyje THX KpUTepUjyMa Kaja Cy y MUTaky JBe HCTPaKHMBaHES
KaTeropuje XxpaHe.

Y ckaagy ca HaBeleHHM, NMOCTaB/beHe Cy CBe NMOMONHe XMIOTe3e KojuMa ce TECTHpajo Aa JH je
Moryhe naeHTHhUKOBaTH Bapujadie npoduiaa moTporraya u3 TPKUIIHOT CETMEHTa KOjH HajU3pakKeHH]je
npedepupa opraHcky XpaHy (mpBa momohHa xumoTe3a), oJHOCHO (YHKIHMOHAJIHY XpaHy (Apyra
noMmohHa xumorte3a) Mo KojuMa ce TH MOTPOIIAYU CTATHCTUYIKY 3HAYAjHO Pa3NIMKyjy OJ MOTpolIada u3
HajMamke jeTHOT Of MPEOCTAINX MACHTH(UKOBAHUX cerMeHara. [lopen Tora, TECTHpaHO je J1a JIh ce Te
Bapujabiie pa3NuKyjy Kaja Cy y IHTamly JIBE UCTPaXKWBaHE KaTeropuje oprancke xpane (Tpeha momohna
XHIIOTE3a), OTHOCHO OpraHcKa U GyHKIMOHATHA XpaHa (4eTBpTa moMolina xunoresa).

Cge nomohHe XunoTe3e yclelHo cy TeCTUPaHe, a cBe cy NoTBplheHe, ocum aApyre nomohHe Xxunorese
Ha HuBoY Llpue I'ope.




Pesynrat ucTpaxkuBama yKaszyjy, lla, YKOJMKO Cy OIMCaHM mNoMohy Bapujabium mHO Kojuma ce
CTaTHCTHYKU 3HA4YajHO Pa3NIMKyjy OJ Makap OJ jeIHOT OJl NPEOCTAIMX CerMeHaTa, MCHHUTAaHWIHM KOjU
HajU3paXKCHU]e PEPEPUPA]Y UCMPANCUBAHU OP2AHCKU MIEUHU NPOU3BOO CY.

- y XpBaTckoj — BehHOM MyIIKapIy, CTY/I€HTH WM 3aI0CIIeHH, 0c0o0e KOje HUCY Y OpaKky W He JKUBeE ca
nIeroM y pomMahmHCTBY, penaTUBHO c1abo ce 6aBe COPTOM U PENIaTHBHO JIOIIE MPOIEHY]y COICTBEHO
3IPaBCTBEHO CTambe, a Takole je M pelaTHBHO TOTOBO HajMamH Opoj ocoba 3a Koje KyIyjy XpaHy W U3HOC
HOBIIA KOjH y KYNOBHHH XpaHe Tpolle, Hajpele KOH3yMHpajy HCTpaKMBaHH IPOU3BON, NPHUIA]Yy MY
pelaTHBHO Malli 3Hadaj 3a KBAJHUTET COINCTBEHE MCXpaHE, ajld MCKa3yjy TeHICHIH]je JOjaTHOCTH IpeMa
HBETOBUM TIpon3Boaunma,

- y bocun u Xepuerosuan — HajMiaahu u Taj cerMeHT nMa yoeqspiBO HajBehu yzmeo crymeHara u ocoba
KOje HMMajy HCKYCTBO ca Oonemnhly uiaHa MOPOAMIIC WM OJNIMCKOT TpHjareiba 3a KOjy Bepyjy Oa je
NpaBHJIHA MCXpaHa MOTJIA JIa CIIPEYH HEHO T10jaBJbUBAILE,

- y lpnoj 'opu — Hajmiahu, HajBehn 1eo HUje 3amOCieH M He CTyaupa, HUCY Y Opaky W HeMmajy Jemy, a
IpU KyIOBHHU XpaHE OClamajy ce Ha Jpyre WiaHOBE MOPOAMIE M 3a 00aBjbarkbe caMe KYNOBUHE M 3a
HOBAIl KOjH TpOLIIE,

-y CpOuju — BHIIE >XEHCKM HMCHHUTaHMIM, 3HAYAJHUM JAEJIOM 3alOCICHH M IIPH BPXY IO IPOLEHTY
HCIIHTAaHUKA KOjH UMajy UCKYCTBO ca Oonemhy WiaHa mopoauIe WM OJMCKOT MpHjaTesba 3a KOjy Bepyjy
Jia je IpaBUIIHA KCXpaHa MOIJIA Jia CIIPEYH HBCHO I10jaBJbHBAbE,

- Ha CBUM TEpUTOpHjaMa IOCMATpPaHUM Kao jEAMHCTBEHO TPXKHUIUTE — HAjCAaMOCTAJHHjU Y IIOTJIEIY
obaBJpama KyIOBHHE, a 10 Opojy ocoba 3a Koje KyITyjy XpaHy, ppeKBeHIHjH KOH3yMAaIlHje UCTPaKHBAHOT
OPraHCKOT INIPOHM3BOJA, JIOjAIHOCTH HpeMa IOjeIUHUM HH-CTOBHM INpoH3BohaunMa M IEpLUILHjU Kao
3HAYajHOT 32 KBaJIUTET COIICTBEHE MCXPaHE 3HaYajHO MamH HEero KOJ IPHIaJIHUKA jeJHOT IPeocTaor, a
HCUITO BUIIX HET'O KO/ MpUIIaIHUKA JPYTOT IPEOCTAJIOT CCIrMCHTA.

Kana ce Ha HaBeleHM HAYMH OIUINE CETMEHT KOjHM HajU3paKeHUje mpedepupa 00adparu npou3eoo Koju
penpesenmyje opearcko nogphe y Cpouju, moryhe je KOHCTaTOBaTH Ja TAKBH MOTPOIIAYH KYMyjy XpaHy
3a penaTHBHO HajBehu Opoj ocooda.

VYKONMMKO ce Ha HCTOBETaH HAyMH NpeicTaBe HCIHUTAaHULIM KOjU Haju3paxkeHuje mnpedepupajy
UCMpascuganu QYHKYUOHAIHU NPou3800, Moryhe je HIeHTH(UKOBATH J1a CY TO:

- y XpBarckoj — AOMHHAHTHHje MYIIKApIM, HajMJIalil MCIUTAHWIM, BUIIEC O IOJOBHHE CTYACHTH,
HajMam¥ NpPOLeHAT Y OpaKy, TOTOBO HajMamkH IPOLIEHAT UMa JICIy U MECEYHO HajMambe TPOLIE 3a XpaHy,
-y BocHn m XepueroBuHu — H3pa3UTHje KEHE W MCIUTAHULM y Opaky, CaMOCTAIHHjH Y KYHNOBHHH,
NaXJbUBUjE YUTAjy HATIIMCE HA MAKOBalky W y NPOCEKY TPOILE BHIIE HOBLA OJ IMPUNATHHKA APYror
CerMeHTa,

-y CpOuju — BHIIIEC )KSHCKH UCITUTAHUIIH,

- Ha CBUM TEpHUTOpHjaMa IMOCMATPaHUM Kao jeIUHCTBEHO TPXKMIITE — PEIATHBHO Mame y Opaky Hu
peNaTUBHO Mame POAMTEIbM W Yy NPOCEKY Tpollle Mame HOBLA U Mame Cy OKPEHYTH ojpeheHum
OpeHoBUMa,

- Melytam, y Lproj ['opn ux je Hemoryhe ommcaTn Ha Taj HAYMH jep HE MMOCTOjU BapHujabia mpoduia
MOTpoIIaya Mo KOjoj ce MOTPOIIadd KOju H3pakeHHje mnpedepupajy HCTpakuBaHU (DYHKIIOHAITHU
NPOU3BOJI CTATUCTHYKH 3HAYAJHO Pa3JIMKYyjy O HOTpoIIaya U3 APYror WACHTH()UKOBAHOT CErMEHTa.

CBY mpuKa3aH¥ pe3ylTaTH, OCTBapyjyhu MocTaB/beHe LHJbEBE CTPAXKUBAKA, CarJIeaHl Cy Y OJHOCY Ha
pesyiTaTe HCTpaXKHUBamka U3 pa3HUX KpajeBa cBeTa. [lopen Tora, pealln30BaHy Cy M IUJbEBU UCTPAKUBAIha
KOjU ce OJHOCe Ha carjiefaBame eJieMEeHaTa MaKpOOKpYKela KOMIaHWja NOHyhaua W opraHcke H
(yHKIMOHATHE XpaHe, a Takohe cy moHyheHe m onromapajyhe MeHangMEHT HMMIUIMKALMje pe3yiraTa
ucTpaxkuBama. HaBeneHo, nopen Beh HCTaKHYTHX A€Tajba, CBEOYM O YCIIEHIHOM OCTBApPEbY I100aJIHOT
M CBHX NapUHUjaJTHUX HW/beBa HCTPAKUBaHA.




VIl  OHEHA HAYMHA ITPUKA3A U TYMAYEA PE3YJITATA HCTPAXKUBAIBA
ExcnmmmuTHO HABECTH MO3UTHBHY WM HETATHBHY OLICHY HauMHA NPHUKa3a U TyMadema pe3ynrara
HCTPaXHBabA.

JlokTopcka mucepranyja IO CBOjOj CaJApKUHHM Y TOTIYHOCTH HpEACTaBJba OJIrOBOP Ha IOCTaBJbCHE
UCTpaXMBAaYKe XHIIOTE3€ U IMJbEBE, PEATM30BaHA j€ 110 METOJOJIOTHjH HayYHOI HCTPaKHBamwa, 00yXBaTa
CBE KJbYYHE acleKTe Ae(UHUCAHE TeMe M CaJpKU CTPYyYHY HAaydHY aHAIHM3y ca aJIeKBaTHUM HAyYHUM H
H3pakeHO MPHUMEHJBMBHUM pe3ynaTatuMma. KaHamaar je ycnemHo peajin3oBao NOCTAB/beHe HU/beBe M
TeCTHPAO NOCTAB/bEHE XHUIIOTE3e.

IX KOHAYHA OLIEHA JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE:

EKCIUTMIMTHO HABECTH J1a JIM IUCepTalHja jeCTe WM HUje HalMCaHa y CKIay ca HaBeICHUM
o0pasoxkemeM, Kao U J1a I OHa CaAp KU WK He CaIp’Ku CBe OMTHE eneMenTe. JaTu jacHe, mpenusHe u
KOHIIM3HE 0JroBope Ha 3. u 4. nmurame:

1. Ja mmu je aucepranmja HaImrcaHa y CKIaay ca 00paslioKemheM HaBeICHUM Y TIPHjaBU TeMe?

JlokTopcka nucepTalyja HalnyucaHa je y CKJaay ca 00pa3iiokeheM HAaBEICHUM Y IIPHjaBH TEME.

2. Ja mu quceprarija caapku cBE OUTHE elleMeHTe?

JlokTopcka nucepranyja caap:Ku cBe OMTHe ejqemeHTe. KaHTunatr je EKCIUIMIMTHO HaBEO
npeaMeT, XUIOTe3e U LUJbEBEe UCTPAXKUBamka, yKa3ao Ha MoTpede 3a UCTpaKUBambeM, IPEACTaBHO
nperies Biaaajyhux craBoBa y JMTepaTypH, NPEACTABHO €IEMEHTE JAW3ajHa MCTPaKUBama, a
3aTHM Peal30Ba0 MapKETHHT UCTPaKHBAbE U H3BEO 3aKJbyYHa Pa3MaTpama.

3. ITo wemy je mucepTalyja OpUrHHAIAH JOTPUHOC HAYIIH?

Y okBHpPY OKTOpCKe aMcepTaluje KaHAUAAT je 00yXBATHO TPU HepHeKTHBe NPUWJIazy
npeaMeTy HCTPAKHBAKA, PA3JIUYHTOr HHBOA ONIITOCTH H JejJoM MelycoGHO mpoikere,
Aajyhu M HayYHH ¥ aNVIMKATHBHM JONPUHOC.

Kangupgar je yka3sao Ha METOJONIOTHjy JO caja, Ha HaBeJCHHM Ha4yMH, HekopumheHy vy
UCTpaXMBawky Mpoduiia morpomraya OpraHcke M (YHKIHMOHANHE XpaHe M JEMOHCTPHPAo
aJICKBATHOCT H-CHE NMPUMEHE, Kao U ojpelieHe nmpeaHOCTH HpH HCTOj. Y MHUTalky CYy NPEAHOCTH
ycaen omoryhaBama QopMmyimcama NHTakba Ha HAYMH KOjU OJAroBapa u30opy y peaJHuM
KyIIOBHUM CHTYyallMjaMa y KOjuMa Ce MCIUTAHUIM Mory Hahu, cMamuBamba JaBama JPYIITBEHO
MOXKEJPHUX OJATOBOpA, YKJbYUMBaba BHIIE 3HAYajHUX arpuOyra npous3Boja dmMme je moryhe
carjegaTH pejaTHBaH 3Hayaj MOjeIUHAYHHX arpuOyTa MPOU3BOAa M pemocien mpedepeHimja
npema I1ojeJUHUM HHBOMMa aTpuOyTa (YKJbydyjyhu M TO J1a JM je IMPOU3BOA OPraHCKH WIIM Ja je
(yHKIMOHANAaH) M Ha OCHOBY TOra JeUHHCaky pa3iIMYUTHX CEerMeHaTa I[OTpOLIaya,
MOTEHIIMjaTHOT WICHTU(UKOBaKka CETMEHaTa KOjU HajH3pakeHHje mpedepupajy OpraHcKy WId
Haju3paxeHuje mpedepupajy (YHKIHOHATHY XpaHy, Ka0 W TECTHpama 3Haudaja pa3IHIUTHX
JIPYTUX KpUTEpHjyMa CerMEHTAlMje TPXKHUIITA 3a ONUC MICHTH(HKOBaHUX cermeHata. Tume je
KaHJMAAT a0 JONPHHOC Y Be3W Ca HAyYHUM pa3MaTpamuMa oApeleHHnX acrnekara cerMeHTaluje
TPIXKHIIITA, YOIIITE Y3€B.

TTopen HaBeneHOT, KaHAWIAT j€ a0 JOMPHHOC MPOITUPEHY TEOPH]jCKOT KOPITyca KOjU C€ OJHOCH
Ha pacBeTJbaBame omuca mpoduia moTpolnada oprancke, kao W (yHKIIMOHATHE XpaHe, TIe je
nope;; crpoBolera NPUMapHOT HCTPAKUBAKA U cariie/laBama pe3ylirara UCTOT Y KOHTeKCTy Beh
nocrojehux CTyauja, Ma0 W JONPHHOC y BE3H Ca HACHTH()HKOBAIEM y3pOKa, alld M, y MEPH
Moryher, NpeBa3sMIAKCHEM HEYCarllalllCHOCTH, TEHEPATHO KapaKTePUCTUYHAM 3a TaKBa
HCTPAXHBAbA.

Ha nocnerky, uctpaxuBame npedepernyja morpomnrada npemMa ogadbpaHuM IPOU3BOINMA KOjU Cy




IpeCTaBJballl OPraHCKy M (YHKIHMOHAJNHY XpaHy M IOCIeOUMYHA CETMEHTAlMja TPXKHIUTA Yy
onabpaHHM E€KOHOMHjaMa y YCIIOHY Y OKBHPY OBE JOKTOPCKE IHCEpTaIije, Pealn30BaHH Cy
yIpaBo y JpXKaBaMa Koje KapakTepHile morpeda 3a crpoBol)emeM TaKBHX HCTPaKHMBamba yCie[
BUXOBE pEJaTHBHE MaJoOpOJHOCTH, HAcTojama o00e30chmBama anexkBaTHE HMIUICMCHTAIH]jE
KOpaka y Mpoliecy MapKeTHHI MEHalIMEHTa KoMIaHuja rnonyhaua, a y cirydyajy opraicke XxpaHe u
JOMHHAHTHOT OIpeJiesbuBaba n3Mel)y crpareruje opujeHTHCaHe Ha pa3Boj gomahier TpXKHIITa U
cTpareruje u3Boza Te xpaHe. [lopen Tora, aucepramuja Jaje OATOBOP Y BE3W Ca INUTAKBEM
KOMIIETUTHBHOCTH OpraHcke W (YyHKIMOHAJHE XpaHe, MMajyhu NpBEHCTEHO y BHUAY 4YECTO
HaBOl)eHy MAEHTHYHOCT MOTHBA — 3/IpaBJba, y U300pY U jeIHE U Ipyre XpaHe.

Henocranu nucepranuje M BUXOB YTHIIA] HA PE3yITaT HCTPAKIBAHA?

Ha OCHOBY MNPETXOAHO H3HCTOT, Moryhe je KOHCTATOBAaTH Oa AJOKTOPCKa uncepTaqua HEeMa
HeJocTaTaka U3  yrija )Ie(l)I/IHI/ICS.HI/IX OUuJb€Ba HUCTpaXMBamba, pPCAJIU30BAHOI' TOCTYIIKa
HCTpa)XBamka U UCKa3aHUX pazMaTparmba )IO6I/IjeHI/IX pe3yirara.

X MPEUIOT:
Ha ocHOBY yKyIlHe OlleHe AucepTaluje, KOMHUCHja MpeyIaxe:
Jla ce NOKTOpcKa aucepranuja kanaunara Henama Boxuha nmox Hasusowm ,,IIpodun morpomraua
OpraHcke ¥ (yHKIHMOHAIIHE XpaHe Y oga0paHuM eKOHOMHjaMa y YCIIOHY" MPUXBATH, & KAHIHAATY
o100pu ogopaHna mpen ycojeHoMm Komucnjom Ha EkoHOMcKOM (akynrety y CyboTuim.
Y Cy6oruriu,
05.02.2015. [OTIIMCH YIAHOBA KOMUCHIE

[pod. np Anexcannap ['pybop, penoBHE ipodecop

[pod. mp Pyxuma Kosau Xuunepmmh, penosan npodecop

[Ipod. np Jenena buposises, penoBHN podecop

IIpo¢. mp Jbusbana CrankoBuh, pegoBHH podecop

IMpod. np Cama BesskoBuh, Baupenau npodecop

HAITOMEHA: Unan koMHuCHj€e KOju He JKEJH Jia MOTIHUINE U3BEITaj jep ce He CIaKe Ca MUIIJbEHEM
BehuHe uaHOBa KOMUCH]€E, Ty’KaH je J1a YHeCe y U3BEIITaj 00pa3IokKemhe OJJHOCHO pasiiore 300T KOjuX He
JKeJIu aa nmoTmnumie I/ISBeH_ITaj.




