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MN3BEIITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE

TPAIANIMOHAJIHU 1 CABPEMEHU KAHAJIN [TIPOJAJE YV OCUT'YPABY

| HOJAIIM O KOMUCHUJIHN

1. Jatrym u opras Koju je UMEHOBAaO KOMHUCHU]Y

Hanma 19.02.2019. rommune Ha cemuun HacrtaBHo-HayuHor Beha ®akynTera 3a C€KOHOMH]Y U
nmkemepckn MeHanMmenT y Hosom Cany, monera je omnyka 7/2-4-4 kojom je umeHoBana Komucwuja 3a
MUCake M3BEIITaja O OLEHHU JOKTOPCKE AWCEepTalHje MOJ Ha3uBOM ,, TpaJuIMOHANHNA W CaBpPEMEHH
KaHaJu mpojaje y ocurypamy‘. M3BemrTaj o onieHH nMoJoOHOCTH KaHIuAAaTa U TeMe npuxBaheH je Ha
Cenary Yuusepsurera [IpuBpenna akagemuja y Hoom Cany, 23.6.2015.

2. CacraB KOMI/ICI/Ije Ca Ha3HAKOM HMMCHA M IMPE3MMCEHA CBAKOI' YiaHa, 3Bamba, Ha3MBa YK€ HAY4YHC
obyacTu 3a Kojy je u3abpaH y 3Bame, JaTyma M300pa y 3Bame M Ha3uB (PaKyiaTeTa, YCTAHOBE y
KO0jO] j€ WIaH KOMHUCH]E 3aIl0CyIeH:

1. lpod. np Mapko Hapuh, penoBau npodecop, yxka HaydHa obGaacT MyATHAMCIUIUITMHAPHA
ekoHoMcKa, n3abpan 20.02.2012. ronune. [IpaBHu dakynrtet 3a nmpuBpeny u npaBocyhe y HoBom Cany,
VYuusepsurtet [IpuBpenna akagemuja y Hobom Cany, MeHTOP.

2. Ilpodg. np Mapko MBanui, penoBau npodecop, ykxa HaydHa oOnact: PuHaHCHje U OaHKApPCTBO,
nzabpan y 3Bame 19.10.2017. rogune, @akynTeT 3a €KOHOMHU]Y ¥ MHKEHEPCKU MeHayuMeHT y HoBoMm
Cany, Yuusepsurer [IpuBpenna akagemuja y Hopom Cany, npenceHUK KOMHCHje.

3. Ilpod. np Pajko Temamam, penoBan mnpodecop Ha DakynreTy 3a €KOHOMH]Y M HHKCHEPCKH
MmenapMmeHT y HoBom Cany, yxa HayyHa oOnact duHaHcuje u OaHkapcTBO, m3abpan 27.2.2018.
rOJIMHE, YIaAH KOMUCH]e.

Il TOJALM O KAHIMJIATY

1. Hwme, ume jeJHOT pOaUTEIhA, PE3UME:
Anexcannpa (Munopan) Hpakynuh He3upu

2. Jlatym pohema, onmtuHa, Pemybnuka:
10.07.1984. Kapnosari, Kapnosai, Penyonuka XpBarcka

3. Jlatym oxlpaHe , MECTO M HAa3UB MarucTapcke Tese
02.06.2010. rogune, beorpan, @akynrer 3a TPrIBUHY U OaHKApCTBO ,, JaHuhuje u
Jlanuia Kapuh“.

4. Hayyna 005acT U3 K0je je CTEYeHO aKaJeMCKO 3BambE MarucTpa Hayka
Exonomckiie Hayke, [TocnoBHa u MelyHapoaHa eKOHOMH]a




5. Pagno uckyctBo:
On 2013. roauHe KaHOWIATKUa je 3amocieHa Ha DakyaTeTy 3a €KOHOMH]Y U HHKEHEPCKH
meHapMmeHT y HoBom Cany, r1ie je kKao capaJHHK y HacTaBU JAprkaja BexOe u3 npeamera Ocurypame.
Kangunatkuma je Takohe aKTHBHO YYeCTBOBAJA y OpTraHU3aIMjd MAapKETHHIIKUX aKTUBHOCTH
Yuausep3uteta [IpuBpenna akanemuja y HoBom Camy, kao mro cy: npomoldje ¢pakyyirera o cpeambiM
mKojama, maHugecranuja ,,Oumek Harpalyje 3Hame” m ci. Kangunmatkuma je ydecTBoBasla M Ha
HEKOJIMKO KOH(EpeHIHja.

6. Ily0nmkoBaHUW paJoBH MO KaTeropujama:

1. 1li¢, D., Drakuli¢ Neziri, A., Vucurevi¢, T., (2012) ”Social Enterprises in Serbia Facing the
Challenges of European Integration”. Proceedings from 2 International Conference on
Entrepreneurial Learning, Zagreb, Croatia, June 28th , ISBN: 978-86-6253-005-9, pp.335-345.
(M-33)

2. 3.Tepavac, R., Drakuli¢ Neziri A . (2013) ,,Competition in ekonomy assurance®, Revizor, 63/13,
Institut za ekonomiku i finansije, Beograd (M-51)

3. Drakuli¢ Neziri A., Tepavac R., Suboti¢ Z., (2018) ,Faktori uspeSnosti prodaje osiguranja“,
Ekonomija- teorija i praksa, Fakultet za ekonomiju i inzenjerski menadzment- Univerzitet
Privredna akademija, Novi Sad, Vol.11, No.4 (M52)

4. Drakuli¢ Neziri A ., Zdjelari¢ P., Vapa B., Popovi¢ M.,.. (2013). Uticaj visokog obrazovanja na
efikasnost poslovanja kompanija, U: Zbornik radova, XI1X skup Trendovi razvoja [sa temom]
,univerzitet na trziStu®, Trend 2013, Maribor, 18-21. 02. 2013. ; uredio Vladimir Kati¢ ;
[organizatori] Univerza v Mariboru [i] Univerzitet u Novom Sadu [i] Fakultet tehni¢kih nauka,
Novi Sad. - Novi Sad : Fakultet tehni¢kih nauka, (M 63)

5. Byuypesuh, T., bpkannuh, C., I'apnamesuh, J., Munomesuh, W., hupuh. M., Tatapcku, J. ,
Hpaxymuh-Hesupu, A. (2016). 3Hauaj MOOMITHOCTH CTyAEHaTa 3a yHarnpeheme KBaIUTEeTa pajia
BHCOKomKoJIckuX ycraHoBa, XXII Ckyn Tpenmosu Pa3Boja: “ HoBe TexHonoruje y HacTaBu®,
3narubop, 16.-19. debpyap. (M — 63)

6. Brkanli¢, S., Milosavljevi¢, M., Gardasevi¢, J., Zdjelari¢ P., Vucurevi¢, T.,Tatarski, J., Drakuli¢-
Neziri,A. (2017) Zaposleni kao faktor unapredenja rada visokoskolskih ustanova, XXIII Skup
Trendovi razvoja: “Polozaj visokog obrazovanja i nauke u Srbiji”, Fakultet Tehnickih nauka,
Univerzitet u Novom Sadu, Zlatibor, 22.februar. ( M-63)

7. Brkanli¢,S., Milosavljevi¢,M., Drakuli¢ — Neziri,A., Tatarski, J., Matijasevi¢-Obradovi¢,J.(2017)
Uticaj nastavnog osoblja na satisfakciju studenata u visokoSkolskim ustanovama, XXIII Skup
Trendovi razvoja: “Polozaj visokog obrazovanja i nauke u Srbiji”, Fakultet Tehni¢kih nauka,
Univerzitet u Novom Sadu, Zlatibor, 22.februar ( M-63)

8. Brkanli¢ S., GardaSevi¢ J., Zdjelari¢ P., Vucéurevi¢, T.,Tatarski, J., Brki¢ J., Drakuli¢-Neziri,A.
(2018) Primena savremene tehnologije rada u visokoskolskim ustanovama, XXIV Skup Trendovi
razvoja: “PoloZaj visokog obrazovanja i nauke u Srbiji”, Fakultet Tehnic¢kih nauka, Univerzitet u
Novom Sadu, Zlatibor, 22.februar. (M-63)

9. Brkanli¢ S., Breso E., Tatarski, J Gardasevi¢ J., Drakuli¢-Neziri,A., Zdjelari¢ P., T., Brki¢ J.,
(2019) Primena savremene tehnologije rada u unapredenju zaposlenih u visokoskolskim
ustanovama, XXV Skup Trendovi razvoja: “Kvalitet visokog obrazovanja”, Fakultet Tehnickih
nauka, Univerzitet u Novom Sadu, Kopaonik, 11-14.februar. (M-63)

11l HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

TPAAUIIMOHAJIHU U CABPEMEHU KAHAJIA ITPOJAJE Y OCUT'YPAIBLY
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IV MPELJE] JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:
HaBectu kparak cazpikaj ca Ha3HAKOM Opoja CTpaHa MoTJaBJba, CIUKA, IeMa, TpaduKoHa | CII.

JlokTopcka aucepranyja ,, I paguinoHaTIHi U CaBPEeMEHHU KaHallM MPOJaje Y OCUTYpamy‘ HalucaHa je
Ha 130 crpanu u canpxu 9 normnassea, 22 tabene, 2 cnuka, 7 rpaduka u 1 npuior. Jluteparypa caapxu
91 wnacnoBa cTpaHuX U JoMahux ayropa.

JlokTOpCcKa aucepTanmja caapxu cieacha mornapipa:

1 YBO/J] (1 — 14 crpamne)
1.1. Omnurra pazmarpama

1.2. TlpeaMeT ¥ IUJb UCTPAKUBAHA

1.3. XurmoTese ucTpakxnuBama

1.4. Metone obpajie mopataka

1.5. [Ipuka3s o nornasjbuMa

2. OCUT'YPAKE KAO JEJIATHOCT (14 — 36 cTpane)
2.1. Ilojam u 3ajanu ocurypama

2.2. O6enexja v pa3Boj TPIKUIITA OCUTYparha

2.3. TeMeJbHM NIPUHIUIIA OCUTYPAA

2.4. CTpyKTypa TPKHUIITa OCUTyparba

2.4.1. KopucHuim ocurypama

2.4.2. OcurypaBauu ¥ 0OJIUIIA BUXOBOT OPraHU30Bamka
2.4.3. Ilocpenuunu y ocurypamy

2.5. Bpcre ocurypama

2.5.1. HexxuBOTHO ocuTypame

2.5.2. )KuBoTHa ocurypame

3. OCUT'YPAKE U BHBETOBA JUCTPUBYIIUJA (36 — 62 cTpane)
3.1. ITojam u ynora kaHajia TUCTpUOYITH]je

3.2. NI300p Tuma kaHaIa TUCTPUOYIIH]je

3.3. MI300p kaHama nuctpudymuje

3.4. OnpehuBame UHTEH3UTETA AUCTPUOYIIH]jE

3.5. [TojaBHM 00JMIIM CTPYKTYpE KaHAa JUCTPpUOYIIH]S

3.6. TpanguumroHaaIHU KaHAIW AUCTPUOYIIH]E MPOU3BOAa OCUTYpamba
3.6.1. Kanan npopaje ocurypama y3 moMoh 3acTyIHHKa y OCUTYpamby
3.6.2. Kanan npopaje ocurypama y3 moMoh mocpeiHuKa y OCUrypamy
3.6.3. Kanan npojiaje u BJacTUTOj MPOAAjHOj MPEXKH OCUTYpaBaya

3.6.4. [IpenqHoCTH M HENOCTALM TPAJAUIIMOHATHUX KaHata TUCTpUdyIuje
3.7. CaBpeMeHH KaHAU AUCTPpUOYIIM]je IPOU3BOAA OCUTYparha

3.7.1. Kanan npojnaje ocurypama y3 nomoh Murepraera

3.7.2. Kanan npojiaje ocurypama y3 HoMoh TupeKTHE MOIITe

3.7.3. Kanan npojaje ocurypama y3 nomoh tenesusuje

3.7.4. IlpenqHOCTH ¥ HENOCTAILM CABPEMEHHX KaHala JUCTPUOYIje

3.8. TprkuIilTHa MOKPUBEHOCT yCIyra OCUTypamba

4. DAKTOPU YTULAJA NU350PA KAHAJIA JUCTPUBYIIUJE
HA TTPOU3BOJIE OCUT'YPABA (62 — 72 ctpane)
4.1, [Ipon3BoaM Ha TPXKUILITY OCUTYpama




4.1.1. HexxuBoTHa ocurypama

4.1.2. )KuBoTHa ocurypama

4.2. Ytunaj peepeHTHUX Tpymna

4.3. Commo — nemorpadceku pakropu

4.3.1. MecTo cTaHOBama
4.3.2. O6pazoBame
4.3.3. Jlo6

5. KAHAJIU JUCTPUBYLUIE TTPOU3BOJA OCUT'YPABA
Y PEITYBJIMIU CPEUIN (72 — 104 ctpane)
5.1. Pa3Boj ocurypamwa y Pennyonunu Cpouju
5.1.1. Pa3Boj 1o [pyror cBeTckor pata
5.1.2. Pa3Boj ox JIpyror cBeTckor para
5.1.3. 3akoH o0 ocurypamwy u3 2004. rojaune
5.1.4. CaBpemeHu TpeHA0BU
5.2. 3Hayeme KaHala IUCTPUOYIIHje TPON3BOIa OcuTypama y Perryonmnmm Cpouju
5.3. ¥YTumaj Bpcre mpon3Bo/ia OCUTYpama MPHIIMKOM 0J1a0Kpa KaHaia TUCTPUOYIHje

6. UICTPAXXMBAE (104 — 107 crpane)
6.1 Omnuc y3opka

6.2 NHCTpyMEHTH HCTPaXKNUBAKHA

6.3 Omnuc Bapujadbu UCTpaKUBakba

7. PEBYJITATU UCTPAXKNBAA (107 — 113 crpane)
8. IMCKYCHJA PE3VYIJITATA (113 — 119 crpane)
9. BAKJbYUAK (119 — 122 crpane)
10. IUTEPATYPA (122 — 128 crapne)

11. TIPUJIOT (128 — 130 crpane)
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V  BPEJHOBAIE HOJEJMHUX JEJOBA JOKTOPCKE JMCEPTAIIMJE:

VY yBOOHMM pa3MaTpamuMa KaHAWJATKHIba je yKas3aja Ha JPYIITBEHY M HaydyHY OIpPaBIaHOCT
u3yyaBamba OBE IpoOJeMaTHKe, HAydHO je aeduHHUCcAa TpeAMET HCTPakMBama, IMJb W 3HAYA]
HUCTpaXXKUBaka, IMOJIA3HE XUIIOTE3C UCTPAKMBAKbAd U MCTOAC U TCXHUKE HCTPAKUBaAbA. AHanTuTHYKH je
pa3pahieHa MeTOI0JI0THja U MPUMEEHLEHO j€ BUIIIE CTATHCTUYKUX METOJIa, IIITO je OJ] U3y3€THOT 3Hauaja
3a U3BOl)CHE BAJIMIHUX JI0Ka3a U OIIITET 3aKJby4Ka.

Jpyru neo oOyxBara TEOpHjCcKa pa3Marpama Be3aHa 3a OCUTypame Kao JIeNaTHOCT, 00eJekja u pa3Boj
TPKHINTA OCUTYParha, BPCTEC M TEMEJbHA Hauella T CTPYKTYPY TPXKHUIITA OCUTYpamba.

Tpehu neo oOyxBara TeopHjcka pa3MaTpama Be3aHa 3a OCUTYpamkEe U IeroBy TUCTpuOyIujy. I'oBopu ce
0 M300py THUIAa KaHalla JUCTpUOyIHje, onpehuBamy HHTEH3UTETA AUCTPUOYIIK]E, TT0JaBHUM OOIHIIMMA
CTPYKType KaHaja AUCTpHOylMje, TPaJAULHMOHAIHUM W CaBpPEMEHUM KaHaIMMa ITUCTpUOyLUje Te
TP>KUILHO] TOKPUBEHOCTHU YCIYT'€ OCUTYpamba.

UeTBpTH N1€0 ce ogHOCH Ha (PakTope yTHIlaja n300pa KaHajaa TUCTPUOYIIKje Ha MTPOU3BOJIE OCUTYpamba.
l'oBopu ce o mpow3BoAMMa Ha TPXKHIITY OCUTYpama, YTHIA]y pedepeHTHHX Tpylna Te COIHO-
nemorpadckum pakTopuma.

Iletn nmeo oOyxBara kaHaje AMCTPUOYIHje TPOM3BOAA ocurypama y Pemybmuiu CpOuju, pasBojy
ocurypama y PenyOmuuu CpOuju, caBpeMEHHM TpPEHIOBUMA, 3Hauyelkhy KaHala IJUCTPUOYIHje
nmpou3Bojia ocurypama y PenyOmumu CpOuju Te yTHIajy BpPCT€ MPOW3BOJA OCHTYpama MPUITUKOM
ojabupa KaHajaa AUCTPUOYIIH]E.

VY mectoM aeny AeTajbHO je ONMUCaH y30paK HCTpaKWBamba M MHCTPYMEHT KOJU j€ KaHIUAATKUHbhA
KOPHCTHIIA y UCTPAXKUBAYKOM Tpoliecy. [Iprka3aHe cy He3aBHCHE W 3aBHCHE BapHjaliie HCTPAKUBAbHA,
JaT je BUXOB KpaTak OMUC U TpaduuKu MprKa3, Kao ¥ TO Ha IITa OHE CBOJUM OJTHOCOM YKa3yjy, YUME je&
JacHO TpeZioYeHa HaMepa UCTPaKUBAMbA.

Y cemMoM Jielly Cy WCTAaKHYTH pPeE3yITaTd 10 KOJUX C€ JIONUIO Yy HCTPAKUBamy. Y OKBUPY
UCTpaXMBama KopullheHe cy He3aBHCHE Bapujallie WM HE3aBUCHE MPOMEHJBMBE M TO Teorpadcka
JIOKallja HWCMHUTaHWKa (MecTo OopaBka), JOK TpaJWIMOHATHUM M CaBPEMEHU KaHAIW IpoJiaje
MpeJCTaBIbajy 3aBUCHE MpoMeHJbKBe. Ha HaBeneHnM Bapujabiiama MpoBe/icHa je PerpecuoHa aHaIn3a
u Kopenamnuja. [lomTo ce pagu 0 HEHYMEPUYKHM TOJanuMa KOHCTpyucaHa je dummy NpoMEHJbUBA
nojaesbyjyhu BaprjabiaMa HyMEpHUYKE BPEAHOCTH.

OcMmu 1eo  MpescTaBiba AUCKYCH]y pe3ynTaTa JOOMjeHUX UCTPaKUBAKEM. Y OBOM Jielly TyMaueHe
Cy IojaBe Koje cy yTBpheHe ucrpaxuBameM. Pesyntatu 100MjeHN UCTPaXUBAHEM Cy JIOBEICHH Y BE3Y
ca CTaBOBHMMa pEJIEBAaHTHHUX ayTopa y oBoj oOsact. VcTunameMm NOOMjeHUX pe3ysiTaTa U HUXOBUM
ynopehuBameM ca akTyeJIHUM CTaBOBMMa MOTBpheHe Cy OMILITE XUIIOTE3e UCTpakuBama. IIpeamerHo
[IOTJIaBJb€ YMHU CYIITUHCKU JONPHUHOC JUCEpTallMje M 3acHUBA ce€ Ha JAe(UHHCAHOM MOAPYYjY
UCTPaXXMBama, MPETXOHO 3a0e/IeKEeHUM pe3yITaTuMa y TEOpHjU U pe3yiTaTuMa HcTpakuBama. Ce
JaTO y OBOM IIOTJIaBJbY j€ JUPEKTHO MOBE3aHO Ca pe3yiTaTuMa MpPeACTaBbEHUM Y NPETXOJAHOM
MIOTJIaBJbY.

VY neBeToMm jenly KaHAWJATKHEbA je, HA OCHOBY HCTpakuBama Koje je oO0yXBaTaslo OpojHE aHalu3e,
dopmynucana 3akJbydyak y Be3W ca yTHIajeM Ha M300p KaHaja Mpojaje Yy OCUTypamy y3 HUCTHIAbE
Hay4YHOT W JIpYIITBEHOI JONpHHOca aucepranyje. OBUM JelOM je HUCTaKJa M MpaBlie JaJbux
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UCTpaXuBama y 0B0j obnactu. Ca)keTUM U je3rpOBUTHUM 3aKJbYUYKOM KaHIUAATKUIA j€ Y LEIHHU
OJATOBOPHJIA HA IIOCTABJbEHU MIPEAMET, LINJb U XUITOTE3€ UCTPAKUBAKA.

VI  3AK/BYYIIM OAHOCHO PE3YJITATHU HCTPAKUBAIBA

Kananu mpopaje mpezacraBibajy 3HauajaH CETMEHT IOCIIOBamba CBAKOT JIPYIITBA 32 OCUTYPArbe.
Hauun Ha xoju he ocurypasajyhe npymrtBo nohu 10 cBOjuX OCHUTypaHHKa, OBHCH IIPE CBETra O HAYMHY
MOCJIOBamka JIPYIITBA U MPOU3BOMMA OCHTYpama Koja Mpojajy Ha TpxkumTty. KoHKypeHIMja y 0BOj
WHIYCTPUjU je CBaKuUM JgaHOM cBe Beha. Pyme ce ymasHe Oapujepe, Koje 3a TOCIEAHIY HMAjy
HacTajame BEIMKOT Opoja JpyIITaBa 3a OCUTYpPame HA TPXKHUILITY U OCBAjalbe TPXKHUINTA JPYIITaBa 3a
ocurypame Hu3 HMHOCTpaHCTBa. Kymmu cy maHac ca CBUX CTpaHa 3acyTH ca uHpopMmaiujama o
Pa3MMYUTAM TPOU3BOIMMA, TIa TAKO M O MPOU3BOANMA OCUTYpama. Y CKIAIy ca TUM, Ky TOCTajy
3aXTEBHH]H, CBECHHJH CBOJUX MOTpeda U MOTYNHOCTH, T€ 3aXT€Bajy KBAIIMTETHU]Y YCIYTy U MPOU3BO/I.
Komnanuje koje ycrejy aa 3anoBosbe cBe Behe 3axTeBe Kymaia M3ja3ze Kao MOOETHUIM U OCBajajy
HajBehe yzaene Ha TpxuiTy. Kako 6M To oCTBapuiu, HY’)KHO je KOHCTaHTHO M3rpaljuBaTtu M HETrOBaTH
CBOJ OJIHOC ca (MOTEHIINjaTHUM) KyTIIUMa.

HcTpaxuBame je Mmokasaio Ja TPaAWIMOHAIHHA KaHAIM MpoJaje HACYNpOT CaBpEeMEHHX KaHaia
nMajy Behu yneo y yKymHUM AMCTPUOYHMpPaHUM IMpOU3BOJMMa ocurypama (ykynHo 407 unu 56,84%).
CaBpeMeHN KaHAIM TpOJaje Cy HAJIOTOJHMjUM KaHAIM KOJI yroBapama ayTo OCHIypama, IyTHUX
OCHTYpama M 3[PaBCTBEHOT OCHTYypama. [IpBEHCTBEHU pasiiosn 3a M300p CaBpEeMEHOT KaHalla Mpojaje
ocurypama cy Op3uHa KynoBuHe (rmotpebda 3a MarkoM MOOMITHOCTH) U YIIITE/Ia BpeMEHA TTOTCHIIN]aTHOT
KiujeHTa. VcnutaHunm ¢y ce M3jaCHWIM Ha HauMH Ja mux 42 umm 29,58% Oupa caBpeMeHH KaHai
npojaje 30or OpJker HauWHa, Te 4ak muX 73 omHocHo 51,51% mnpedepupa oBaj kanan 300r ymrene
BpemeHa. CaBpeMeHHM KaHalIM Mpojaje YTHUy Ha MaKCHUMH3aljy MOOHMIIHOCTH, YIITEIy BpeMEHa U
cpencraBa MOTPEOHUX 3a oOcmocoOJbaBamke areHara MW areHiyja. KomOuwHammja kaHama mpojaje
mo6oJpIIaBa epUKaCHOCT APYIITBA 32 OCUTYpamE J1a JOCErHE Y IJbaHe TPXKUIIIHE CETMEHTE.

N360p kaHama mpojiaje y OCHTypamy 3aBHCH O] BPCTE€ MPOM3BOJA KOJU C€ KYIyje M HErOBUM
ocoOnHama (ommTa XWrorte3a). M3 pesynrara ce BUOU Ja Cy TPATUIIMOHATHU KaHAIM TPOJaje
HAJIOTOJHUJU KOJ yroBapama (I10OpOBOJHHOT) 3APaBCTBEHOr OCUTypama Tiue cy ce 104 ucnuranuka
win 25% on ykynHor Opoja onaroBopa (y CErMEHTY TpPaJUIMOHAIHOT KaHajla) HW3jacHWIa Jia
npedepupajy TpaauuuoHaiHu obnauk. pyraunje ka3zaHo, BHILE O] Y4 3aKJbYYEHHUX OCHUTypama MPeKo
TpaJAMLMOHAIHUX KaHala, OTHaJa Ha 3paBCTBEHO OCUTYpame, IITO y KOHAYHUIIM MOTBphyje HaBeneHy
XUIIOTE3Y.

0 TpaguioHaaHu KaHaW Mpojaje Cy HAJIOTOJHMJU KOJ YroBapama CIOKEHHUJUX >KMBOTHHUX
ocurypama (mocedHa Xxunoresa). ¥ 0BOM ClIy4yajy, UCTPAKUBAE Y EIOCTH HUJE TOTBPIUIIO HABEJCHY
xurnote3y. TpaaulnoHaIHN KaHaIU Mpo/iaje Cy MOTOIHU KOJ yTOBapama KMBOTHUX OCUTYpamba, alli Cy
JOIII MOTOAHMJU KOJ| YTOBapama JIPYruxX OCUTyparba.

0 TpaguioHaaHN KaHAIX MPOJaje HacympoT CaBpPEMEHHUX KaHalla uMajy Behu yneo y yKymHUM
TUCTPpUOYUPAHUM TMPOU3BOAMMA OCHrypama (moceOHa xumoTes3a). M3 pesyrara ucTpaxkuBama CMO
BUJICJIN J1a PAIMIIMOHAIIHN KaHAIM MPOJIaje HACYIpOT CaBpeMEHNX KaHaja uMajy Behu yneo y yKynmHuM
IUCTpUOyHCaHUM MTPOU3BOAMMA ocurypama (ykynHo 407 unu 56,84%).

0 CaBpeMeHH KaHaJIH MpOo/Iaje Cy HaJIIOTOIHUJH KaHAIM KOJI yroBapama MyTHUX OCUTYpamba, ayTo
OCHTypama, OCHTypama MPUBATHE OJTOBOPHOCTH W HEKHX jeJHOCTaBHMJUX MPOU3BOJA >KUBOTHHUX
ocurypama (mocebHa xuroTes3a). McTpaxkuBame je IMOKa3alo Ja Cy CaBPEeMEHU KaHalu Mpojaje
HAjIOTOJHUJU KaHAIM KOJ| yroBapama ayTo OCHUTypama, MYTHUX OCUTypama H 3JpaBCTBEHOT
ocurypama. Huje moka3aHo a cy caBpeMeHHU KaHalu Mpojiaje HajlloroIHUjH KOJ OCUTYpama MpUBATHE
OJITOBOPHOCTH T€ HEKHX jeTHOCTABHUX MPOU3BO/JIA )KUBOTHIX OCUTYpamba.
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0 CaBpeMeHu KaHalM Mpojaje YTHYYy Ha MaKCUMHU3alUjy MOOWMJIHOCTH, YIITEIy BpeMeHa W
cpeacTaBa TOTPEOHHMX 3a OCMOCOOJbaBame areHata W areHIMja (mocebHa xwumote3a). [Ipumapam
pasnosu 3a u300p CaBpEeMEHOT KaHalla Mpojaje ocurypama cy Op3uHa KymnoBuHE (motpeba 3a MamboM
MOOWITHOCTH) ¥ YIITEa BPEMEHA MOTEHIUJjATHOT KIUjeHTa. VIcUTaHuIM Cy Cce U3jaCHWUIM Ha HAYWH J1a
Bux 42 wm 29,58% Oupa caBpeMeHH KaHal Mpojaje 300r OpKer HauMHA, Te YaK HHX 73 OJHOCHO
51,51% npedepupa oBaj kanan 300r ymrene BpeMeHa. OBUM je mOTBpheHa HaBe[CHA XUTIOTE3a.

0 KombuHanuja xaHaia mpojaje moooJpiiaBa ehpUKacHOCT APYIITBA 32 OCHTYpame J1a JOCETHE Y
[UJbAHE TPXKUIIHE cerMeHTe (moceOHa xumotesa). McTpakuBame je mokas3ajio J1a CaBpeMEeHH KaHal|
npojaje yTU4y Ha MaKCHUMH3alHMjy MOOMIIHOCTH, YIITEAy BpEMEHAa W CpelcTaBa MOTPEOHUX 3a
ocriocobJpaBame areHara W areHnuja. KomOmHanumja kaHana mponaje moOospinaBa epUKACHOCT
JpYyIITBA 33 OCHTYpame Ja JIOCETHE y LUJbaHe TpXKHUIIHE cerMeHTe. OBHME je J0Ka3aHa HaBeAeHa
XHTIOTE3A.

. N360p kanama mpojaaje y OCHTYpamy 3aBUCH OJf XHUBOTHOT OKpYXK€Ha IMOTECHIM]aTHUX
ocurypanuka (ommra Xumnoresa). VcTpaxnBame je moKas3aio Jia )KUBOTHO OKPYXKEHhE yThde Ha u300p
KaHaJja Mpo/jaje YuMe je JoKa3aHa OBa XMII0Te3a.

0 Pedepentne rpyne yrudy Ha u300p KaHaja Mpojaje MOTEHIMjaHOT OCUTypaHuKa (rmoceOHa
XHUIoTe3a). Y CKIaay ca pe3yiaTaTUMa UCTpakKMBama, MYIIKApIM C€ HAjIpe OIydyjy 3a CaBpeMEeHU
ka"as npojyaje (64%) y ogHocy Ha TpamunuoHamHu (36%), HOK keHe mpedepupajy TpaauiHoHAITHA
kaHai (69%) y onHocy Ha caBpeMenH (31%). OBuMe je JoKa3aHa HaBeIEHA XUIOTE3a.

0 I'eorpadcka noxanuja yrude Ha U300p KaHaja Mpojaje MOTEHIUjaTHOT OCUrypaHuKa (rmoceOHa
XHUIoTe3a). Y CKIaay ca pe3ylTaTuMa HCTpakhBama, reorpad)cka JIoKamuja yTude Ha u300p KaHasia
MIpO/JIaje OCUTypama MU YeMy je JoKa3aHa HaBe/lIeHa XUIIOTe3a.

. N360p kaHanma mpojaje y OCHUTypamy 3aBHCH O] CTeneHa oOpa3oBama W KWBOTHE J00U
MOTEHIMJATHUX OCHUTypaHWKa (OommTa xXunortes3a). Mcnuranumu w3 ypOaHUX CpeluHa CKIOHUJU CY
KYINOBHUHHU OCHUTypama IyTeM TpaJullMOHATHUX KaHaia mnponaje (54,55%) IOk ce CTaHOBHHIHM
PYpaJIHUX CpelrHa YIJIaBHOM OIpenesbyjy 3a caBpemMeHH HauuH (51,72%). Mako Ta mpeBara Huje
3HaYajHa, MHTEPECAHTHO j¢ HAITIOMEHYTH J1a j& MPOICHTYaTHO BUIIIC UCTIMTAHUKA U3 YpOaHUX MOApyUja
KOJU c€ OJUTy4yjy 3a CaBpeMEHHU KaHaJl MMpojaje OJf OHMX KOju KHBE y ypOaHuM mneHTpuma. OBume je
J0Ka3aHa HaBelleHa XHUITOTEe3a.

0 Crenen oOpa3zoBama MOTCHIMJAIHMX OCUTypaHWKa yTHYe Ha H300p KaHala mpojaje y
ocurypamy (rmocedHa xumnotesa). M300p kaHasia mpojaje y oCUrypamy 3aBUCH O] CTEIIeHa 00pa3oBama
¥ JKABOTHE J0OM TOTEHIMJATHUX OCHTypaHHWKa INTO je W TPUKA3aHO pe3yNTaTHMa HCTPAKHBAMA.
CrenieH 00pa3oBama MOTEHIMjaTHUX OCUTYpaHUKa yTHYe Ha M300p KaHalla MpoJiaje y OCHTYpamy Ha
Ha4YMH J]a 0oco0e ¢ MOCTAMUIIIOMCKHM 00pa3zoBameM uemnrhe Oupajy TpaaunuoHaigHe kaHaie (62,50%)
nok ocobe ca BCC roroBo mohemnako kopricte 00a KaHaia ¢ THM Jia TMPEIHOCT Jajy CaBPEMEHOM
kaHany npogaje (51,11%). OBume je nokazaHa HaBeJIEHA XUIIOTE3A.

0 XuBoTHa 100 MOTCHIMjATHUX OCHTypaHHWKa yTHUYe Ha W300p KaHaja MpoJaje y OCUTypamby
(mocebna xumnotesa). JKuBoTHa 100 MOTEHILHMjAIHUX OCUTypaHHKa yTHuYe Ha M300p KaHana mpojaje y
OCHUTYpamy IITO je W MPHKA3aHO Yy JeNy UCTpakuBama. McnuraHuiu crapoctd npeko 60 roaumHa
Hajpaauje Kopucte Tpaaunuonanne kanaie (100%), ok ucnuraHuiy crapocHe ao06u ox 51-60 ronuna
yIJIaBHOM KOPHUCTE caBpeMeHe kaHaie mponaje (72,73%) mro OM MOTJIO MPEACTaB/baTH U MAaJo
ns3HeHahewe. Mcro Tako, ocobe crapoctu ox 20-30 roauHa paamje ce OTy4dyjy Ha TPaJUIMOHAIHE
KaHaJ MpoJaje OCUrypama (MakKo je y30paK Maju).

. N360p kaHama mpojaje y OCHUTYpamy 3aBUCH OJ1 JIOCTYMHOCTH HH(popMalnMja o yciayrama
ocurypama (ommra xunotes3a). Pazno3u u3bopa TpaAULIHMOHATHOT KaHaja MpOJaje OCUTypama Cy
MI0CTOjame JIBOCMEpHE pazMeHe nHdopmanuja (69,14%), npyxame nogaraux uHpopmanuja (11,11%)
u kBanuteT yeuyre (10,49%). HaBenena xumnoTesa je JeMTMMUYHO JOKa3aHa.

0 TpaauumoHanHM KaHaJIM MpoJiaje 3aCHUBAJy Ce Ha JBOCMEPHO] pa3MeHH MHQOpMaluja myTeMm
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Koje je Moryhe mocraB/bamke MHUTamka M OATOBOpA W pasjallmberme MOryhux HejacHoha Be3aHUX Y3
yroBop 0 ocwrypamy (mocebHa xumnorte3a). M30op kaHama mpojaje y OCHTypamy 3aBUCH O]
JOCTYITHOCTH WH(pOpMaIFja O yCIIyraMa ocurypama. TpaulinOHAIHU KaHaIu TIPo/aje 3aCHUBAjy ce Ha
JBOCMEPHO] pa3MeHu HHQOpMaIMja MyTeM Koje je Moryhe MocTaBibalkbe NUTama W OJroBopa M
pasjammeme Moryhux HejacHoha Be3aHHMX y3 YroBop O ocurypamy. M3 pesynrara ucTpakuBama
Moryhe je BHIETHM 1a JBOCMEpHA pa3MeHa wuH(opMmammja NpeacTaB/ba KIBYYHH paszjior uzbopa
TPaJMIIMOHATHOT KaHaIa MpoJaje MCIUTaHWKAa M3 aHKeTHOT yruTHuKa (112 wm 69,57%). OBume je
JI0Ka3aHa HaBeJICHA XUITOTEe3a.

0 CaBpeMeHU KaHAJIM MPOJiaje 3aCHUBA]y C€ Ha CIIOCOOHOCTH jeJHOCMEPHOT pa3yMeBama yCIyTe
ocHTypama 0J1 CTpaHe ocurypaHuka (rmoceOHa xumoTe3a). CaBpeMEeHH KaHAJIM MPOJIaje 3aCHUBAjy Ce Ha
ymrean Bpemena (51,41%) u cnocoOHOCTH jeTHOCMEPHOT pa3yMeBama YCIIyre OJJHOCHO OpsKer HaunHa
(29,58%) ocurypama o/ cTpaHe OCUTypaHHUKa, YUME j€ JOKa3aHa HaBeJeHa XUIIOTe3a.
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VIl  OIEHA HAYMNHA ITPUKA3A U TYMAYEIBA PE3YJITATA HCTPA’KUBAIBA

Kangunatkuma je mpenusHo aeduHucana npeaMeT, b U METO/I€ U TEXHUKE UCTPaKUBamba, IITO j&
MoceOHO 3HAYajHO 3a TEOPH]CKO M EMITUPHUJCKO M3BON)CHE OMIITET 3aKJ/bydaKa.

Kanmunatkuma je jacHO MOCTaBWIIa XUIIOTE3€ UCTPaKMBamba KOje Cy joj MOMOTJIE J1a HCTPAKUBAE
OBE CJIOKEHE MPOOJIeMaTHKE U3 00JIAaCTH OCUTypama YCMEpPH Ha HCTPAKMBAHhe KOHKPETHOT yTHIIaja Ha
n300p TpaIWIMOHAIHUX WM CABPEMEHUX KaHala MpOJiajeé y OCHIYpamky W Ha OCHOBY CIPOBEICHHX
AHAJIM3a U aHAJIMTHUYKUX padMaTpamka NOTBPAU OIMIITEC XUITOTE3C.

Kannupatkuma je 3HaJIauky M3y4uiia Jocajaliba TeOpUjcKa U MPUMEmhEeHa UCTPaXKUBabha M0JeAMHUX
ayTopa y CKJIaJy ca HNPeIMETOM U LIMJbEM HUCTPaKMBama, IITO je oMOryhusio Ja MpaBUIIHO ycMepaBa
HCTPAKUBAKE U MPUMEY]€ aJIeKBaTHE METO/Ie Kako OM Ha Kpajy U3BeJia M0Yy3/IaHe 3aKJbYUKe.

Kanmunatkuma je KopucTuia BaIUAHY HAYYHY U CTPYUYHY JUTEpATypy, CTATUCTUUKY rpalhy u apyry
JOKYMEHTAaIM]y KOJy jeé MIycTpoBaJla TEKCTOM, TaleiaMa, ciluKaMa M TIpadUKOHMMa M Ha Kpajy
MPEIM3HO MOTHcalia U CTaBUIIa Ha YBUI.

Kanguparkuma je yBakuiaa CBE CYrecTHje MEHTOpa M WiIaHOBAa KOMMCHjE My CKIaay ca
PacroJio’)KMBUM M3BOPUMA U OJIalliMa CIIPOBesa UCTPAKUBAE.

Kanmunatkuma je ycrmemHo ChpoBelia CIIOKEHO HCTPAKHUBAKE TPATUIIMOHATHUX M CaBPEMEHUX
KaHaja Mpojaje y OCUTypamy KOpHUIINEHmEeM pEeBaHTHUX KBAHTHUTATUBHUX W KBaJIUTATUBHUX
HayYHUX METOJA.

VIl KOHAYHA OIHEHA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:

Nmajyhu y Buay mpeamer, 1usb, XUIMOTE3€ U METOJIOJIOTH]Y HCTPaKUBamka, TEOPUJCKY U MPUMEHCHY
3aCHOBAHOCT, CIIOKEHOCT M OOYyXBAaTHOCT AOKTOpPCKe aucepranuje ‘“‘TpamuiimoHaTIHH ¥ CaBpEMEHHU
KaHAJIM MPO/Iaje Y OCUTYpamy , MUIILJbEHA CMO J1a je:

1. Jla nu je auceprainja HamMcaHa y CKIIaay ca 00pa3ioKemheM HaBEACHUM Yy MIPUjaBU TeMe?
® KaHIWIATKHIbA j€ JIOKTOPCKY AHMCEPTallMjy ypajuia Yy CKIaAy ca HCTPAKUBAYKUM
IPOrpaMoOM KOJH je MPEUIOKEH y MPHUjaBU TEME 3a JIOKTOPCKY JAUCEPTAIH]Y

2. Jla nmm nmucepTaiyja caapKu CBE OUTHE eJIeMeHTe?
e KBAJIWTET, CaJpXkKaj M KBAHTUTET JOKTOPCKE AMCEpTalMje Yy CKJIaay je ca Baxehum
CTaHJapauMa, KpeaTUBHOIINY KaHIWIATKUE-E U MEHTOPCKOT Boh)ema M cajapiku CBe
OUTHE eJIEMEHTE.

3. Ilo uemy je nucepraiuja OpUuruHaiIaH JOMPHUHOC HAYIN ?

e Hayynu pgonpuHOC JucepTanyje je TOCTHTHYT NOTBphHBameM  BaIMIHOCTH
MOCTaBJbEHUX XUIIOTE3a, TE CE HA OCHOBY HAYYHO YTEMEJbEHOT HCTPAKUBAYKOT IPOLECa
JONLIO 70 TOY3JaHuX Mojaraka y oOlacTu Koja HHje JOBOJFHO MCTPa)KeHa O] CTpaHe
apyrux ayropa. Kpo3 Teopujcku mperiies qurepaType U JUCKYCHjy pe3yiTaTa MmoKa3aHo
je ma ce manmu Opoj ayropa 6aBHO OBOM TEMAaTHKOM, Kao U Ja MOCTOj€ Pa3IUUUTH H
KOHTPAJUKTOPHU CTAaBOBH O TPaJUIMOHAJHUM M CaBPEMEHHMM KaHaluMa Mpojajey
ocurypamy M Ja HE IIOCTOjU MCTpaXKUBame Koje ce O0aBwio 0OO0jeumBEeHUM
TPaJULIMOHATHUM M CaBPEMEHMM KaHaJlMMa MIpoJiaje y OCUTypamy M THM je HaydHa
CBPCUCXO/IHOCT M OIpPABJAHOCT OBOI' UCTPAXXKMBamba HECYMHIHBA jep Cy C€ KPO3 JeIHO
00jelMIBbEeHO HCTpaXHBambe 00e30eanIa HaydyHa ca3Hama Koja he OuTH peneBaHTHa 3a
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HapeJHa Hay4YHa UCTPaKMBamba OBE 00JIACTH.

1. Henocramnu aucepranmje ¥ BbUXOB yTUIIA] HA PE3YNITAaT UCTPAKHUBAMDA.

e l3a30BU ca KOjuUMa C€ KaHIUIATKHbAa CyouaBala y TOKY MCTPaKMBAYKOI Ipolieca |
mpoleca M3paje AUCEpTalfje jecy: OTEXAaHO IPUKYIJbamkbe I0JaTaka, HEJOBOJbHA
JOCTYITHOCT TOJIaTaKa, HUXOBA aHAIN3a Y PEaTHOM BPEMEHCKOM OKBHUpY M ci. Wnak,
LEIOBUTHM M CTYAMO3HUM NPUCTYIIOM HCTPaXHBamy INpeBazul)eHe Cy ca yCHmexoM
3acenie, JUJIEME U INOTEIIKONe M HCTpaKMBame je MPOAYKOBAIO KBAJIUTETHE, HAYYHO
MOTBpheHEe W y TMpaKCH MPOBEPEHE pe3yATare W Ha Taj HAYMH TNPYXKEH je JOMPHHOC
Hayu ¥ npakcu. CTora Ccy CBHM NMOTEHIMjaTHA HEJOCTAaIH JHcepTanyje nmpeBasulenn u
N00HjeHn Cy BAIMAHN, HAYYHO 3aCHOBAHM U MPAKTHYHO MPUMEIHLUBU PE3YITATH.

IX MOPEMJIOT:

Ha ocHOBy ykymHe o1ieHe ArcepTalnje, KOMUCH]a PEIaxKe:

Ja ce JIOKTOpCKa JIUcepTanvja, KaHauaaTkumke Mcp. Anekcanapa Jpakymmh Hesuwpu, mox HazuBom
,» | pAAMIIMOHATHU M CaBPEMEHM KaHaJIM MpoJaje y OCUTYpamy* MPUXBATH, U KaHIUJATKUEBU 0J100pH
on0paHa.

HOTIHNCHU YITAHOBA KOMUCHUJE

Mpod. np Mapko LHapuh
IIpo¢. ap Mapko UBanuiu

IIpod. np Pajko Tenasan

HAITOMEHA: Unan koMucHje KOjU HE JKeJH Jia TIOTIIUIIE U3BEIITA] jep Ce HE CIaXKe Ca MUIIJbEHEM
BehnHe WwiaHoBa KOMUCH]E, Ty)KaH je 1a YHECE y U3BEITa] 00pa3IoKemhe OJTHOCHO Pasiore 300T KOjuX
HEC XKCJIN Oa MOTIINIIC I/ISBeHITaj.
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