YHUBEP3UTET Y HOBOM CAY OBPA3AII 6.

IMPUPOJHO-MATEMATHUYKHU ®PAKYJITET

MN3BELITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE
-00aBe3Ha caJpKUHA- CBaKa pyOpuKa Mopa OUTH MOMyHeHa
(cBUM momanu ynucyjy ce y oAaroBapajyhy pyopuKy, a Ha3uB U MECTO pyOpHKE HE MOTY C€ MEFmhAaTH
HJTH N30CTaBUTH)

[ NOJAIIM O KOMHUCHUIN

1. Jlatym u opraH KOju je IMEHOBAaO KOMHCH]Y
Hana 26. jyna 2019. rogune Ha 12 cennuun, HacraBHo-HayuHo Behe [IpuponHo-Maremaruukor dakynrera
VYuusepsutera y HoBom Cany, mMenoBano je Komucujy 3a oneHy u om0OpaHy JOKTOPCKE IHCEpTaldje
kanauaatkumwe Mapuje Ilumobameuh, mog HacioBoMm ,,MoryhHOCTH NpuMeHe KOHUENTA MaMETHOT
Typu3Ma 3a yHanpeheme TypucTtuuke nonyae Cpouje®.

2. CacraB KOMHCHje Ca Ha3HaKOM HMMEHa M Npe3MMEHa CBAKOI' 4iaHa, 3Baba, Ha3MBa yXKe Hay4dHe
obxacTH 3a Kojy je m3abpaH y 3Bame, JaTyMa n300opa y 3Bambe U Ha3uB (aKylITeTa, yCTAHOBE Y KOjoj
j€ 4IaH KOMICH]je 3aII0CIIeH:

1. nap Bama IlaBaykoBuh, BaHpenau npodecop, yxa HayuHa obmact: Typmzam, 01.07.2016. roxune,
[MpuponHo-matematnuku  ¢akynrer, JemaptmMan 3a reorpadujy, TypH3aM M XOTEIHjepCTBO,
VYuusepsutetr y HoBom Cany, npeocednuya;

2. np Yrsema CraHkoB, BaHpenHu mpodecop, yka HaydHa obmact: Typusam, 07.03.2016. roaune,
[MpuponHo-matematnuku ¢axyirer, JlemaprmMan 3a reorpadujy, Typu3zaM U XOTENIHjepCTBO,
Vausep3uter y HoBom Cany, menmop;,

3. np Mupocnae Byjuumh, nouenrt, yxa nayuna obmact: Typusam, 01.10.2015. rogune, IIpupoaHo-
Maremarnuku ¢axynrer, JlemaptmaH 3a reorpadujy, TypH3aM M XOTEJIHjePCTBO, YHHUBEP3UTET Y
Hosowm Cany, unawn;,

4. np Cama KoBaumh, pmomenr, yxa Hayuna oOmact: Typmsam, 01.04.2017. rommme, IlpmpomHO-
Marematuuku ¢axynrer, JlemaptMmaH 3a reorpadujy, TypH3aM M XOTEIHjepCTBO, YHHBEP3UTET Y
Hosom Cany, unawn;

5. np Bojan Jlammh, BanpenHu mpodecop, yxa HaydHa oOnact: [IpOM3BOAHM W YCIIy>)KHU CUCTEMH,
opranmzaija u MeHanMmeHt, 07.10.2016. romune, ®DakyiaTreT TeXHHWYKHX Hayka, JemapTmaH 3a
WHJTyCTPHjCKO HH)XEEHEPCTBO U MEHAIMEHT, YHuBep3uTeT y HoBom Cany, wran.

Il TOJAIIA O KAHIUJIATY

1. Wwme, ume jeqHor poauresba, npesume: Mapuja (Pane) llumoéamesuh

Hatym pohjemsa, ommtuHa, qpxasa: 02.06.1990., Bepane, I{pua I'opa

3. Ha3uB ¢axynrera, Ha3UB CTYAMjCKOT IIpOorpama IMIUIOMCKUX aKaJeMCKUX CTy[uja — MacTep W
cTeueHn CcTpydHu HasuB: IlpupoaHo-maremaTtnuku ¢akyarer, Macrep akajeMcKe CTyauje
(Moxya Typuzam), Macrtep TypuszmoJior (Moaya Typuzam).

4. TomuHa ymuca Ha JOKTOPCKE CTYAHMje M Ha3WB CTYAHjCKOT TpOrpaMa IOKTOPCKUX CTYAHja:
IIkoscka 2014/2015, Joxkrop Hayka — I'eonayke (Typusam).

5. HasuB dakynrera, Ha3WMB MacTtep pana, HaydyHa oOimact u ngaTym onoOpane: IlpupomHo-
MaremMaTHyku ¢akyiarer, ,,CTaBoOBM HOCWJALA TYPUCTHYKE IMOHYJEe O TYPUCTHUYKOM
npoussBony Lipue I'ope*, Typuzam, 25.09.2014. rogune.

N

6. Hayuna oOmact n3 Koje je CTEYEHO akaJeMCKO 3Bame MacTepa: Macrtep Typu3moJior (Moxya
Typuzam).

11 HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTALMUJE: ,MoryhHocTu npumMeHe KOHLUENTAa NaMeTHOT
Typu3ma 3a yHanpehemwe Typuctuuke nonyae Cpouje




IV HIPEIVIEA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:
Hagectu xpartak canpikaj ca Ha3HaKOM Opoja CTpaHa, TIOTJIaBJba, CIIMKA, IIeMa, Tpa(uKoHa U CII.

Hokropcka nucepranuja Mapuje LumbasseBuh canpsxu 209 crpana, 413 u3Bopa nureparype of yera cy 18
JIMHKOBA UHTEpHET cTpanuua, 39 Tadena, 16 ciuka, 5 rpadukoHa u 2 rpyne npuiora.

[open [penrosopa, buorpaduje, [Ipuora n Kibyune noxymeHnranujcke nHpopManyje Kao n3aBojeHnX
JIeTI0Ba, JOKTOpCKa Jucepranyja ,,MoryhHocTn npumeHe KoHIenTa NaMeTHOT Typu3Ma 3a yHanpeheme
Typuctuuke nonyae Cpouje“, canpxu cneneha nornasspa:
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o

®

10.

11.

12.

YBOJ (9-12 ctp.);

NMPOBJIEMATHUKA, IPEAMET, 3AJALIA U IUJBEBU UCTPAKUBAIbA (13-14 ctp.);
OBPA3JIOKEBE ONNIITUX XUIMOTE3A TOKTOPCKE JTUCEPTAIIMJE (15-16 ctp.);
TEOPHUJCKU OKBHUP PAJIA - KOHIENIT MAMETHOI TYPU3MA U IbET'OBE
KAPAKTEPUCTHKE (17-40 ctp): 4.1. TIPUCTYIIU JEOUHUCABYATPUBYTA
LITAMETAH®, 4.2. IEOMHUCAKBE KOHIIEIITA ITIAMETHU TYPU3AM, 4.3.
TYMAUEWKE U ITPUCTVYIIN Y AEOMHUCABY KOHLEIITA TIAMETHOI' TYPU3MA ¥V
CBETY, 4.4. CUCTEM U CTPYKTVYPA ITAMETHOI' TYPU3MA, 4.4.1. KOHIJEIITYAJIHE
OCHOBE EKOCUCTEMA ITAMETHOI TYPHU3MA, 4.5. IIOCJIOBHU TEMEJbU
[TAMETHOI TYPU3MA. 4.5.1. @YHKI[HUJE VIIPAB/bAYA U IIPEJ[VY3ERA Y IIAMETHOM
TYPU3MY, 4.6. BAXXHOCT JbYJICKX PECYPCA Y PA3BOJY IIAMETHOI TYPU3MA U1
INTAMETHUX TYPUCTUUYKUX JECTUHAIIAJA;

KOHULEINT MAMETHOT TYPUCTE (41-43 ctp.);

MNAMETHE TEXHOJIOTUJE Y TYPU3MY (44-62 crp.): 6.1. TEXHOJIOLIKA
EBOJIVIIMJA W ®BEH VYTHUIIA] HA TIAMETHU TVYPU3AM, 6.2. 3HAYAJ
NUMITJIEMEHTALIMJE TEXHOJIOTUJA HA JECTUHALIMIN, 6.3. 3SHAUAJ ITAMETHUX
TEXHOJIOTUJA YV ®A3U ITNTAHUPAKBA TITYTOBABA, 6.4. IPUMEHA TEXHOJIOTMJA
3A OBOI'AREBE TYPUCTUUKOI' UCKYCTBA HA IECTUHALININA;

JOMNPUHOC MAMETHOI TYPU3MA HA JECTUHALINJU — TIAMETHH I'PAJJOBH
U MIAMETHE TYPUCTHUYKE AECTUHAIMJE (63-89 crp.): 7.1. JEOWHUCAE
IMAMETHX TPAIOBA, 7.1.1. 3HAYAJ TYPU3MA VYV INAMETHHUM I'PAJOBUMA, 7.2.
KOHLEIIT ITAMETHE TYPUCTUYKE AECTUHALWIE, 7.2.1. KAPAKTEPUCTUKE "
KOMIIOHEHTE TAMETHE TYPUCTUYKE JIECTHHAIIUJE, 7.2.2. KOHKYPEHTHOCT
HHAMETHE TYPUCTUYKE JI[ECTUHALIUJE, 7.3. U3A30BU W TPEHAOBU V KO-
KPEUPABY TYPUCTHUUYKOI' UCKYCTBA ITPUMEHOM UKT;

UKT NOTEHLHUJAJIU CPBUJE (90-94 ctp.);

TYPUCTUUYKU CEKTOP PEINYBJIUKE CPBUJE (95-96 ctp.): 9.1. OITUC OJJABPAHUX
TIOAPYYJA 3A UCTPAXVBABE ITPEOEPEHIINIA TYPUCTA T10 ITUTABY UKT;
HUCTPAKKUBAIBE KOHKYPEHTHOCTH CPBUJE KAO JECTUHAIIUJE
MNAMETHOI' TYPU3MA (100-103 crp.): 10.1. TIPUXBATAWBE W VCBAJAE
MHOBATHUBHUX TEXHOJIOT'UJA;

METOJOJIOTUJA UCTPAKUBAIbA (104-117 ctp.): 11.1. Y30PAK NUCTPAXKNBAIA,
11.2. MHCTPYMEHTU MHMCTPAXMBABA, 11.3. MECTO HCTPAXUMBABLA U
IMPOLEAYPA ITPUKVYITJbABA ITOJJATAKA, 11.4. METOJIE KOPUIIIREHE Y OBPAJIN 1
AHAJIN3 TIOOATAKA, 11.5. XMIIOTE3E HCTPAXHNBABA 3A 3AIIOCJIEHE VY
TYPUCTUUYKOM CEKTOPY U TYPUCTE;

IMPUKA3 PE3VYJITATA UCTPAKUBAIBA 3A 3AIIOCJIEHE Y TYPUCTHYKOM
CEKTOPY (118-137 crp.): 12.1. COLUMOJAEMOIPA®CKE KAPAKTEPUCTUKE
HUCIIMTAHUKA, 12.2. EKCIIDIOPATOPHA ®AKTOPCKA AHAJIM3A (E®A), 12.3.
JECKPUIITUBHA CTATUCTUKA U ITOY3JAHOCT MEPHUX MHCTPYMEHATA; 12.4.
PETPECUOHA AHAJIM3A — AHAJIM3A MOJIEJIA U JEOUHUCAHUX XUIIOTE3A, 12.5.
AHAJIM3A YTHUIAJA KOHCTPYKATA TEXHOJIOIIKE CIIPEMHOCTHU HA
KOHCTPYKTE MOJEJIA TIPUXBATABA  TEXHOJIOT'UIA, 12.6. YTULIAJ
TIEPLIUITMPAHE KOPUCTU U TAKORE KOPUIIREHLbA HA HAMEPE KA KOPUILIIREBY
N CTBAPHY VIIOTPEBY TEXHOJIOI'WJA, 12.6.1. UCIIUTUBAE MEJ[UJATOPCKOI’
JEJCTBA TIEPIIUIIUPAHE KOPUCHOCTH U I[TEPIIUIIUPAHE JIAKORE KOPUIIIREFA




13.

14.

15.

16.
17.

TEXHOJIOTHJE HA PEIPECHJY CTABOBA IIPEMA VIIOTPEBH, HAMEPU KA
KOPHIIIREILY 1 CTBAPHOJ YIIOTPEEH TEXHOJIOTHJE;

MPUKA3 PE3YJITATA MCTPAKUBAIbA TPE®EPEHINJA TYPHUCTA TIPEMA
MMAMETHUM TEXHOJOTHJAMA V JECTHHAIMJIM (138-151 crp.): 13.1.
COLIMOJEMOTPA®CKE KAPAKTEPUCTUKE MCIIMTAHUKA, 13.2. PE3YJITATHU
®AKTOPCKE AHAJIU3E, 13.2.]. EKCIUIOPATOPHA ®AKTOPCKA AHAJIH3A
JOKHUBJBAJA HUKT O CTPAHE TYPHCTA HOBOI' CAJA, 3.2.2. EKCIIJIOPATOPHA
®AKTOPCKA AHAJIM3A JJOJKHBJbAJA UKT Ofl CTPAHE TYPHUCTA BPHAYKE BAIBE,
13.3. AHAJIN3A TIEPOOPMAHCH U BAXXHOCTH UKT OJ] CTPAHE TYPUCTA HOBOT
CAJIA, 13.4. AHAJIU3A IEPOOPMAHCU U BAXXHOCTU UKT OJf CTPAHE TYPUCTA
BPILAUKE BAIGE;

JOJATHE AHAJIM3E (152-156 crp.); 14.1. MCIUTUBAIGE PA3JIUKA V
MMEPOOPMAHCAMA TIAMETHUX TEXHHOJIOTMJA W3MEBY HOBOI' CAJIA U
BPILAUKE BAIGE, 14.2. UCIUTUBAILE PA3JIMKA Y BAXHOCTU ITAMETHHUX
TEXHOJIOTUJA U3MEBY HOBOT CAJIA U BPIbAUKE BATGE;

JTACKYCHJA (157-169 crp.): 15.1. MOJIEJI CIIPEMHOCTU U YCBAJAIbA HOBUX
TEXHOJIOTWJA, 15.2. TPE®EPEHIIMJE TYPUCTA IIPEMA IAMETHUM
TEXHOJIOTUJAMA Y JAECTUHALWW, 15.2.1. 3470BOJGCTBO ITOJEAMHAYHUM
TEXHOJIOTHJAMA 'V OJABPAHUM JIECTHHALIMJAMA, 15.3. KAPAKTEPUCTUKE
ITAMETHOI' TYPU3MA U MOT'YRHOCTHU BEIOBE IPUMEHE Y OCTBAPUBAIY
KOHKYPEHTCKE ITPEJTHOCTHU CPBUIJE;

3AKJbYYAK (170-173 c1p.);

JIMTEPATYPA (174-196 ctp.).




\Y BPEJJHOBAIBE NOJEJUHUX JEJTOBA JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

HacJji0B 1oKTOpCKE qHCEPTALHje je jaCHO U IPEeH3HO (PopMyIHCaH, y CKIIaay ca MpodbIeMaTukoM 1
cagpkajeM came mucepranuje. HacinoB craBiba (oKyc Ha KapaKTEpUCTHKE KOHLENTa ITaMETHOT Typu3Ma
koje he OWTH AeTasbHO MPEICTaBJbEHE y AWCEPTAINjH, a KOje MMajy 3Hadaj 3a yHamnpelheme TypHCTHUKE
TIOHYZIE.

VY npBom mornasiby (YBOA) CaXXeTo je OmHcaH 3Ha4aj Koje Cy HH()OpMaIMOHO-KOMYHUKAITOHE TEXHOJIOTH]
(UKT) octBapmiie Ha TypUCTHUKY HHIYCTpHjy. Takolje, HarmamieHH Cy OCHOBHH KOHCTPYKTH KOjH Cy
MpeaMeT WUCTpakhBama (MMIAMETHH TypH3aM, MTaMETHE JECTHHAIMje, MaMeTHE TeXHOJIOorHje). Y YBOAY je
obpaznoxkeHa moTpede 3a CIpOBOhEHEM HCTPaXKHBamka, MOJa3HE OCHOBE TUCEPTALHje, Kao M IOCTYHaK
peamm3anmje aucepramdje. Ha kpajy mpBOr moriaBiba, HaBEeOeH j€ HAYYHH IONPHUHOC JOKTOPCKE
JricepTanyje.

VY ngpyrom mornaeby (IlpoGiieMaTHka, NpeIMeT, 3aJalll M UU/bEBH HCTPAKUBamba) Cy JACTaJbHO
NpHUKa3aHd U 00pasiokeHH MpodIeMaTHKa W MPEAMET HCTPaKhBama AUCEpTalldje, ca YKa3UBameM Ha
3HA4aj KOJH PE3yJTaTH HCTPaXUBamka MOTY MMaTH y TEOPHjU W Tpakcd. YKa3aHO je Ha TO Jia je oBa
TeMaTHKa y (OKyCy MHTEpEcOBamba, ajH Ja je joll yBEeK HEJOBOJHHO HCTPAKEHO MUIBEHE TypHCTa U
3aI0CJICHUX Yy TYPUCTUYKOM CEKTOPY IO MHUTalky MAMETHHX TYPUCTHYKUX aecTuHaimja. Y CpOuju He
MOCTOj¢ KOMIUICKCHHja UCTPAXKHBamkbha HA TEMY ITAMETHOT Typu3Ma. Ha OCHOBY HaBENECHOT, KaHAUTATKUEbA
Mapuja L{umbaspeBuh je HaBela OCHOBHE 3aJaTKe M JETaJbHO ONKCANA IMJbEBE IOKTOPCKE IHCEpTaluje.
Kao riaBHa cBpxXa HaBOJM Ce TEXHba Ja ce IPEICTaBe Pe3yiITaTd HCTPaKHBaKba 3ajeJHO Ca TEOPH)jCKOM
IVICKYCH]OM, KaKo OW ce au OATOBOPH Y KOjOj MEPH U KOjH CY HICONOIIKH, a KOJH ONEPaTHBHH aCIICKTH
MaMEeTHOT TypH3Ma 3acTyIUbeHH Yy TypusMy Cpouje.

VY 1pehem nornarspy (O0pa3iiokeme ONMIITHX XUIIOTE3a TIOKTOPCKe THCEPTAIHje), HABEICHE Cy U jJaCHO
00pasiokeHe TPU OIIITE XHUIOTe3¢ OJ KOjUX Ce IMOUUIO y pa3MaTparmy TeMe JIOKTOPCKE IucepTaiuje.
[NonaznHe xunorese cy MOCIYKUIE a ce YTBPAUTE MOI'YhHOCTH MpHMEHe KOHIENTa MaMeTHOT Typu3Mma y
CpOuju 3a yHanpelheme TYpUCTUYKE TTOHYIe ¥ HAYMHU Ha Koje hie Ta mpobiieMaTika OMTH pa3sMaTpaHa.

VY uerBproM mnornarby (TeopujckH OKBHP pajga — KOHUENT MNaMETHOr TYpU3Ma H I-eroBe
KapaKTEePUCTHKe) AeUHHCAHU Cy aTpHOYT ,,IaMeTaH", KOHLENT W CTPYKTypa IaMEeTHOr Typu3Ma,
Pa3MOTPEHU Cy Pa3IUYUTH HPHUCTYNH y NedUHHUCARmy MaMETHOr TypH3Ma y CBeTy, JAe(HHHUCAH je mmojam
€KOCHCTEMa MaMETHOT TypU3Ma, MOCIOBHH TEMEJbU IIaMETHOT TYpU3Ma, Kao ¥ BaXKHOCT JbYJCKUX pecypca
3a KOHLENT NaMETHHX TYpPHCTa, ¢ OO3MPOM Ja Cy OBO jOII yBEK HEJOBOJAHO HCTPaKeHEe O0NacTH Y
KOHTEKCTY TaMmeTHor Typusma. Kon neduHucama KOHLENTa MaMETHOT TypH3Ma, jaCHO Cy HarjauieHe
paziuke usmel)y E-Typusma u mamertHor typusma. [loceban OCBpT M0 MHUTamky JeQUHACAA OBOT KOHIIEITA
y CBETy HaIlpaBJbEH je Ha Tymauewmy y EBpomu, A3uju m Aycrpanuju, ¢ 003UpoM Ja ce y JHuTeparypu
naMeTHW Typu3aM Hajuyemnthe pasmarpa y OBUM nNoapydjuma. Kako mameTHH Typu3aMm IojJpa3zyMeBa
CJIOKEHU CHCTEM HajcaBPEeMEHMjUX TEXHOJIOTHja M WHTEPAKIM]y BEJIMKOr Opoja yuecHHKa KOjU UMajy 3a
LJb CTBapambe 3ajeJHNYKE BPEIHOCTH M MCKYCTBa, Pa3MOTPEH j€ jOII jellaH 1ojaM - eKOCHCTEM MaMeTHOT
Typu3Ma. C 003UpOM Jla OBakaB €KOCHCTEM, IOpeJ MaMeTHE JIeCTUHALM]je U WH(PACTPYyKType MaMeTHUX
TEXHOJIOTHja YMHU ¥ IIaMeTHa IOCIIOBHA MpeXa, carjeiaHe cy (yHKOHje ympaBjbaya W npenyseha y
KOHTEKCTY IIaMeTHOr Typusma. Ha Kpajy oBOr mornasiba, akIEHAT je CTaBJbCH Ha JbYICKUM pecypcuma
KOjH Cy IIPENo3HaTH Kao KJby4Ha KOMIIOHEHTa y CTBapamy yCIelHe AecTHHauuje. Mehytum, kxako je
yJiora JbYJICKMX pecypca y yHnpaBibalby TYPUCTHUKUM JECTHHALMjaMa, jOII YBEK HEJIOBOJBHO MCTPaKEHA Y
JUTEpaTypu, a HApOUYMTO HUXOBA HMHTEpaKlMja ca TEXHOJOTHjaMa y CBPXY KO-Kpealuje TYpHUCTHYKOT
HCKYCTBa, OBa LIeJIMHA CE CMaTpa BPJIO Ba)KHOM 32 Pa3yMeBambe KOHIIEITa IaMETHOT TypU3Ma.

VY merom mornaeiby (KOHIENT maMeTHOr TYpPHCTe), jaCHO ce yKa3yje Ha HEHTPaJHH Ne0 EeKOCHCTeMa
MaMEeTHOT TypU3Ma, KOJH j€ jOII YBeK HEJ0BOJFHO MCTPAXKEH, a TO Cy TypucTH. Jla Ou ce pasymMeo KOHIENT
IIaMETHOT Typu3Ma, BaXXHO je AeduHUCcaTH KO Cy MaMeTHH TypucTH. HaBelneHo je ma je oBaj TP)KUIIHU
CerMeHT, y CTPYYHUM, ajJi M HAyYHUM HCTpaKMBamHMMa, IO3HAT MoJ Ha3uBoM | eHeparmja Y. Takohe je
IIPE/ICTaBJbEH y JINTEPATYPH KA0 Ba)KHA TPKUIHA HHIIA 32 TAMETHU TypH3aM, alld M TYPUCTUYKU CEKTOP
reHepasiHo. OcuM TOra, MCTAKHYTE Cy KapaKTEpPHCTHKE TEXHOJIOIIKA OpHjEeHTHCAaHHWX TYpPHCTa IIpeMa
Pa3IMuUTUM ayTOpHMa.




V mecrom moriaBpy (IlamMeTHe TeXHONIOTHje Yy TYpU3My) pa3Marpa Ce IIMpU CICKTap MaMEeTHHX
TEXHOJIOTHja KOje Hy/le HajBehu MOTeHIIHjal y pacipaBy O OBOM CJI0KEHOM KOHIICTITY, OXHOCHO ITaMETHOM
Typu3My. AyTOp HAallOMHIbE J]a OHO INTO YHHH NTAMETHE TYPHCTHYKE TEXHOJIOTH]jE je MHOTO IIHPH KOHIEHT
0J1 OHOTa 0 YeMy Ce AUCKYTOBAJIO y CaMOj JOKTOPCKOj AucepTanuju. TexHOJIorHje Koje Cy OIMCcCaHe Yy OBOM
TIOTJIaBJby M3abpaHe Cy J1a OM ce YCIOCTaBHIIM TEMEJbH 3a JaJbe NCTPaKHBAE U Jla OM Ce CTeKao YBH[ Y
npedepeHnyje TypucTa MO MHTakby NaMETHHX TEXHOJOIWja Ha H3a0paHMM JECTHHAIMjaMa, IITO
NIPE/ICTaBJba jelaH JIe0 NCTpaKMBamba JOKTOPCKE JaucepTanyje. Y OKBHPY OBOT IIOIVIaBjba je aHAJIM3MpaHa
TEXHOJIOIIKA €BOJIyLIja U HEH YTHLA] HAa ITaMeTHU Typu3aM. I10ToM je McTakyT 3Hayaj MMILIEMEHTAl]e
TEXHOJIOTHja Ha AECTHHAILMjU, Kao ¥ 3Ha4yaj IaMETHHUX TEXHOJIOTHja y (a3u IUIaHupama MyToBama. Y Jely
KOjU ce THYe NpUMEHEe TeXHojJoruja 3a oOoraheme TYpPHUCTHUKOT HMCKYCTBAa Ha JECTHHAIMjH, KpO3
KOHKpETHE IIpIMepe je 00janrmeHa yaora 1 HaduH (yHKIIHOHUCAha H3a0paHuX TaMETHIX TEXHOJIOTH]a.

Cenmo moriassbe (JonmpuHOC MaAMETHOr TypH3Ma HA JAeCTHHALMjH — MAMETHH IPajoBH U NaMeTHe
TYpUCTHYKe JecCTHHALIMje) je HajOIICe)KHHUje U HajOOMMHHU]e TOTIaBJbe JOKTOPCKE THUCEepTaIHje y KOjeM Cy
neMHUCAHN KOHIENT NaMETHUX IPazoBa, MAMETHHX TYPUCTHYKUX NECTHHAIMja U HEHHX KOMIIOHEHTH,
KOHKYPEHTHOCT TaMETHUX JIECTUHAIMja, Ka0 M H3a30BU Yy KO-KpealMju TYPUCTHYKOT HCKYCTBA H
PA3IMYUTU MPUCTYIH Y pa3MaTpamy oBe mpodieMaTuke. [loceOHO ce HaramaBa 3Ha4yaj OBOT TCOPH]jCKOT
NPUCTYTIa, IPBEHCTBEHO PaJy pa3yMeBama (hyHKIMOHKCAbha [TaMeTHEe TYpUCTHYKe JecTuHanuje. Bonehu
ce MMIejOM MaMETHOT Tpajia, HarjamiaBa ce BaXXHOCT MH(YOPMAIIMOHO-KOMYHHKAIIHOHUX TEXHOJIOTH]ja, Kao
KJby4HOT' (pakTopa y TYypHCTHYKO] MHAYCTPHjU KOje MOMax<y y YyIpaBjbatby IpajJioM H JECTHHALIU]OM.
3Havaj Typu3Ma y NaMeTHHM TIpaJoBUMa je Takohe mpeicraBibeH, ca HarjackoM Ha OeHeduTe Koje
CTAaHOBHUIIM M TYPUCTH HMajy. JleTajbaH mpHKa3 OBHX II0jMOBA JOJAaTHO AapryMEHTYje CIOMXKEHOCT
NaMETHOT TypH3Ma H JONPUHOCH pa3yMeBaky Kako HEroBe MOTYNHOCTH MOTy Ja yTHYy Ha
KOHKYPEHTHOCT JACCTUHALIMje M KaKO TYPHCTH MOTY JIa YIECTBYjy y KO-KpealujH COICTBEHOT UCKycTBa. J{o
caja HUje CHPOBEICH OBAaKaB IparMaTH4aH NPHUCTYN y TyMadelky KOHLENTAa MaMETHOI TypH3Ma, IITO
IpencTaBba MocedaH JONPHHOC JOKTOPCKE AUCEpTaLHje.

Y ocmom mnornaeiby (MKT morenmmjanm Cpouje) cy NpencTaB/beHH PENEBAaHTHH IOKa3aTeJbU KOjU
ykazyjy Ha UKT pasBujenoct CpOuje. MHPpOpMalMOHO-TEXHOIONMKA HHIAYCTPHja je MpeACTaBbeHa KPo3
kiacrepe, GoHI0Be, reorpad)CKy MUCTPUOYIIHM]Y TEXHOJIONIKA OPHjEHTHCAHHUX KOMIIAHHja, ald M KpO3
MOCIOBamke y 00macTu HHGOPMAIIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]a, HaBeIeHo y OpojeBnma. HaBemeHo
je W crame N0 mHTamy Oo0pa3oBamba y OBOj OOJACTH, ca MOCEOHMM aKIIGHTOM Ha OJHOC HHJIEKCa
KOMITETEHTHOCTH ITyTOBabha ¥ Typu3Ma 1 HHYOPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja.

Hesero mornaBibe (Typuermuku cexktop Pemydamke CpoOuje) je mpencTaBibeHO KpoO3 aJeKBaTHE
rapaMeTpe Koju yKa3yjy Ha MHJEKc riiodaiHe KOHKypeHTHocTH CpOuje, 3aTUM KpO3 TYPHUCTHUKH IIPOMET 1
ocTBapeHa HOhema, ajii U KpO3 OIMC OCHOBHUX TYPUCTHYKHX MPOM3BO/IA M cllabocTH ca KojuMa ce cycpehe
TYPUCTHIKH CEKTOD, IITO je HaBeneHo y Ctpareruju pa3Boja Typusma Pemyonuke Cpouje 3a meproxa 2016-
2025. Haeenene cy u onpelhene mHDOPMAIOHO-KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJOTHjE KOje CYy Y TOCICHEHX
HEKOJIMKO FOJIMHA UMIUIEMEHTUPAHEe y TYPUCTHUKO] oHyan CpOuje u Kpo3 o0jallimkehe HauMHa IPUMEHE,
NPE/ICTaBJbeHa je HHMXOBa yJora M JONPHHOC mameTHoM TypusMmy. Takole cy ommcana ucTpakuBaHa
moapy4ja, oxHocHo aBe nmectuHarmje y Cpouju, Hosu Camx u Bpmauka bama, koje cy uzabpaHe kao
CTy/Wje clydaja ca pa3IMYUTHM TYPUCTHYKUM aTpakTHBHOCTHMa W (OKyCOM Ha Jpyrauuje OOJHKe
TypHU3Ma.

VY oxBupy neceror noriasiba (McTpakuBame koHKypeHTHOcTH CpOuje Kao necTHHANuUje MaMeTHOT
Typu3Ma) o0jallllbeH je HauMH Ha Koju he OuTH aHanm3mpaHa KOHKypeHTHOcT CpOuje Kao aecTHHauuje
MaMEeTHOT TypHu3Ma, M TO Kpo3 Mozen TexHomnomke cnpemuoctd (TRI) u Mozen npuxearamba TEXHOJIOTHja
(TAM). V okBupy oba Moaesna cy o0jallmbeHH KOHCTPYKTH KOji MX 4uHe. Takolje je HaBeneHO, Ha KOjU
HauuH NPEUIOKEHH MOJEIM MOTY OMTH 3Ha4ajHH y WCIMTHBAbY yCBajama HOBHX TEXHOJIOTHja, Kao |
IUXOBE KAPaKTEPUCTHKE.

Crnenehe, jemanaecto mormasibe (MeTom0J0THja HCTPakKMBama) JETajbHO O0jamImaBa NPUMEHEHY
METOJIOJIOTHjy UCTPaXKUBamba. Y METOMOJOTHjH HCTPaKHBamba OOpa3IokKEHH Cy Y30paK, MHCTPYMEHTH,
kopuiihiele MeToJle, Ka0 ¥ MECTO U Ipoleaypa UCTpakuBamba. Pa3MaTpaHe Cy XHUIOTe3e UCTPaKUBarba O
NpUXBaTalby TeXHoJoruja mehy HOCHOIIMMAa TYPUCTHYKE IMOHYJE, Ka0 M XHIOTe3e KOje Ce OJHOCe Ha




UCTpaXUBambe 3Hadaja W NeppOpMaHCH TEXHOJOIWja KOox Typucra. Ilomany NPUKYIUBCHH aHKETHUM
HCTpakuBameM Ccy oOpahuBanu kopumhemem mporpama IBM SPSS 23.0. Kanannatkuma je TpHIHKOM
obpane nmogaTaka, HopeJ ASCKPUIITHBHE CTATUCTUKE, aHAJIM3e Kopenalyja, IpoBepe MOy3JaHOCTH CKaa, T-
TecTa W aHalu3e BapHjaHCE, KOPUCTHIIA U CIOKCHE CTATUCTHYKE METOAE - EKCIIOPaTOpHY (akTOpCKy
aHanM3y, Kao W pErpecuoHy aHajlu3y TeHEPalIHUX JIMHEapHUX MOJeNa W aHaIu3y BaXHOCTH H
nepdopmancu (IPA), mrto maje moceGHY BpeAHOCT OBOM HcTpaxkuBamwy. HcTpaxkuBame je ypaljenHo Ha
y30pKy o 179 ucnuTaHMKa KOjU Cy 3alOCi€HH Y TYPUCTHYKOM M XOTEJIMjePCKOM CEKTOpY (TypHCTHUYKE
opraHuzaiyje, TypUCTHUKE areHIuje U xoteaun) u 359 typucra xoju cy nocernnu HoBu Cax n Bpmauky
Oamy.

Hapenno, nBanaecro mnoriasibe (IIpuka3 pesyaTata MCTpPaKHBamba 3a 3amocjieHe Y TYPHCTHYKOM
CeKTOpY), MPEICTaBIba jEAHO O] Haj3HAYAJHUjUX JEJIOBAa TUCEPTalHje M Y HBeMy Cy AeTaJbHO MPHUKa3aHU
pe3yiTaTH UCTpaKMBama. Pe3yiaraTn cy CHCTEMAaTHYHO M KOPEKTHO NPHKAa3aHW, IZe je KaHIUIATKHba
Mapuja LumbapeBuh mokasana BEIITHHY alJeKBaTHE IPHUIPEME M aHAN3€ NPHKYIUBCHHX II0JaTaKa.
CrpoBeeHNM CTaTUCTUYKHM aHAJIM3aMa OCTBAPEH je LIJb UCTPaXKHBaba M OJrOBOPEHO je Ha II0CTABIJBCHE
xunore3e. KipbyuyHn Hanmasm cy pobujeHH KopuinhemeM (aKkTOpCcKe aHaiu3e, pPerpecHOHe aHAU3e
TeHEpaTHUX JIMHeAPHUX MOJENa, Kao U aHanu3e BapujaHce. dakTopcka aHanmsa je obe3Oeamia mpukas
CTPYKType HICHTH(PUKOBaHUX JUMeH3HMje JuyHocTH TexHosomke crnpemHoctd (TRI). Ha ocHoBy
pe3yaTara aHalu3e, MOXE CE BHICTH Ha KOjU Ha4YyuH ce (pakTopu o0pasyjy y CPICKOM Y30pKY U y KOjOj
MEpH Ce PasiMKyjy y OJHOCY Ha OHE KOju cy 0a3uuHO aeduHHCaHH. Pe3ynratu perpecuoHe aHaluze cy
00e30eanny yBHJ y HAUWH Ha KOjU KOHCTYKTH TEXHOJIOLIKE CIIPEMHOCTH YTHYy Ha KOHCTPYKTE MoJela
yCBajama TEXHOIIOTHja, 3aTHM YTHIAju u3Mel)y koHcTykata TAM Mojena U KakBa je BEIMYHMHA YTHIIAja
m3Mmelyy Bapujabim. [lopen Tora, Xujepapxujcka perpecioHa MeTo/ia je IPUMEHEHa ca INJBEM J1a Ce UCTIUTA
Jla M mocToju mocpenyjyhu edpexar m3mel)y HesaBHCHe W 3aBHCHE Bapujabie. Y OBOM Jeily, HOKTOPCKa
JHcepTalyja I0IMykyje TEOPETCKO pa3yMeBarbe, YCBajamheM TOJaTHHX MOTHBAIIMOHHUX BapujadiH, H Ipyxa
YBHZ y TO JIa JIM CaMOS(HKACHOCT U YKJIOIJBEHOCT TEXHOJIOTH]a Y 3a1aTaK KOjU ce 00aBiba, HIPajy YIOry y
ycBajapy U ycneirHoj npumerd UKT, y oBoM ciydajy kao MoApHIKa pa3Bojy MaMeTHOT TypusMa. HayuHu
JOIPUHOC OBOT' TIOTJIaBJba je BEIUKH, C 003MPOM Ha TO Ja je KaHIUJATKHIba MCIUTHBAJIA KOMOMHAIM]Y
KOHCTpYKaTa KOjd ce HUCY JIO cajla Ha Taj HauuH oOpahuBamu y cTpaHoj U nqoMahioj IuTepatypH, 4uMe Cy
npeBazulenu oapeljeHu HepocTanu (MPa3HUHE) Y TCOPH]H.

Tpunaecro noriasibe (Ilpuka3 pesyirara ucrpaxuBama npedepeHnnja TypucTa npemMa naMeTHHM
TEeXHOJIOTHjaMa Yy [ecTHMHAIMjU) Takohe IpeAcTaBba jeJHO OJ 3HAYajHUX JIeJoBa JHUCEpTalHje.
Pesynrati ucTpaxkMBama Cy NPEICTAaBJbEHH KPO3 TPH LENUHE: COLHOAeMOrpad)cke KapaKTepPHCTHKE,
eKCIUIOpaTopHa (haKTOpCKa aHaNM3a M aHanu3a BakHocTH u nepdopmancu (IPA). V ciydajy uctpakuBarma
3a TypucTe, haKTOpCcKa aHaIM3a je mociyxkuia aa ce ouewuaHe MKT rpynumry y anekBaTHe dakrope. Y
o00a cmyuaja, 3a Hoeu Caxg u Bpmauky Oamy, uaeHTHHKOBaHO je mo mect (akropa. IPA anammsa je
kopuifieHa Jia ce MCIUTA 3Ha4yaj MAMETHHX TEXHOJIOTHja 3a TYPHCTE, ajld U MEPEeHhe 3aI0BOJHCTBA TypPHCTA
nepdopMaHcaMa MaMeTHUX TEXHOJIOTHja Ha NAaTHM JecTrHaImjaMa. IPA aHanm3a je mMana moce0aH 3Hauaj
KOJ yTBphHBama cHara u cnabOCTH JECTHHAIWja, Kako OM ce CTEKao YBHJ y TEXHOJOIIKE IIOTEHIU]jaie
KOj1Ma pacriojiaxy, a Koje cy oJ] 3Hauaja 3a npoduiinucame NaMeTHUX TYPUCTUYKHX JeCTHHAIIN]A.

UetpHaecTo mornasibe (JonaTHe aHanu3e) moapasyMeBa UCHUTHBAKHE MOTYNHX pa3jivKa y OATOBOpPHMA
n3mely aBe rpymne ucnuranuka, y HoBom Cany u Bpwaukoj 6amy, 10 MuTamy MaMeTHUX TexHojoruja. T-
TECT je TPUMEHEH Kako OM ce ucmuTane pasiuke u3Mmel)y apuTMeTwukux cpenwHa neppopMaHcH U
BaXHOCTH NTAMETHUX TEXHOJIOTH]a 32 TYPHUCTE.

VY cnenehem, nernaecroMm mornasipy (JIMckycuja) cy Ha nerasbaH HayMH WHTEPIPETHPAHU PE3YNITaTH
J001jeHN MCTpaXuBambeM. Tako cy y OBOM IOIIIaBJbY CYMHPAaHH CBU JOOMjEHH PE3yJTaTH UCTPAXKHUBAA
IpeMa IMOCTaBJEEHUM XHUIIOTe€3aMa, ca MOCEOHMM OCBPTOM Ha HMMIUIMKAlWje pe3yirara HUCTPaKuBamba y
TEOpHjH U MpakcH. J[uckycuja je mojesbeHa y TpH IeTHHE, Ha OCHOBY NMPETXOIHO IMOCTABJFEHHUX 3aJaTaKa
HCTpakWBama. Tako ce Kpo3 MpHMapHM 33JaTak M y MPBOM €Iy TUCKYTOBAJO O TOME JAa JU IOCTOjU
CIIPEMHOCT J]a C€ YCBOjH KOHIIENT MAMETHOT TypH3Ma y pa3Bojy M yHamnpehemy TypucTuuke moHyzae. Tom
HCTPaXMBamky C€ MPUCTYHIIIO KPO3 MCHUTHBAKE CIIPEMHOCTH 3AIOCIEHUX Y TYPUCTHYKOM CEKTOPY Oa
MIPUXBATe U YCBOj€ HOBE TEXHOJIOTHj€ Y CBOM IOCIy. Y JAPYroMm Jely JUCKYCHje je pa3MaTpaHo Jia JiH je
MEHAIMEHT TYPUCTHYKUX necThHammja y CpOuju yckmaeH ca NPUHIMIINMA ITaMETHHX TYPHUCTHYKHX




JecTHHaNMja. VicTpakuBame je y TOM KOHTEKCTY crpoBeaeHo Ha jaBe AectuHanydje (HoBu Cag n Bpmauka
6ama), TIIe ce aHATM30M BaXXHOCTH U IeppOpPMaHCH Kperupao YBHUI y pedepeHIiije BaXKHUX TpyIia TypUcTa
U pa3yMeo 3Hayaj IaMeTHUX TEXHOJIOTHja y IyTOBambUMa, ca TyPHCTHYKOT acnekra. Kpo3 Tpehu 3amarak u
y TpeheM nery AMCKycHje je MCTIMTaHa yJoTa U 3Ha4aj Koje MHPOPMaIHOHO-KOMYHHUKAIIOHE TEXHOJIOTH]e
uMajy y ynpamibalby TYPUCTHUKHUM JECTHHAIMjaMa, Kao W pasyMeBame IPUCTyNa y ojpehuBamy yiore
naMeTHor TypusMma. Ha OCHOBY neTajpHOT mperiena JuTepaType M pe3yiTara MpeTXolHa JBa 3aJaTka,
CyMHUpaHe Cy KapaKTepHUCTHUKE MaMETHOT Typu3Ma M MOTYhHOCTH HeroBe NpHMEHE Y OCTBapUBamby
KOHKypeHTcKe npegHocty Cpouje, Kao TypUCTHYKE JAeCTHHALI]E.

VY OKBHpY IIeCTHaecTOr MoriaBba (3ak/bydak) 3a0Kpy)KeHa je MpU4ya O NAMETHOM TypH3MY H
MoryhHOocTIMa Koje mpyka 3a yHampeheme Typucthuke noHyzne. OOpasiioskeHe Cy OIIITE XUIOTe3e O
KOJUX Ce IOIUIO HAa CaMOM ITOYeTKYy MOKTOpcke aucepranuje. KaHanmmaTkuma je Ha OCHOBY Iperiena
JTUTEepaType W UCTpaKUBama KOje je CIpoBea 3a morpede miucama CBOje TOKTOPCKE AMCepTalije yKa3aia
Ha HemocTtatke CpOuje 1Mo mMuUTamy pa3Boja MAMETHOT Typu3Ma, ajdd M CMEpHHUIC O Kojux OM Tpedaio
KPEHYTH y FbeTOBOM Pa3BOjy.

Cenamuaecto nornaesbe (JIuTeparypa) oOyxBara ykymHo 413 u3Bopa nuteparype, oj yera cy 18 nuHkoBa
MHTEpHET CTpaHuua. Y pajy je MpeTexHO KopuinheHa MHOCTpaHa JIMTeparypa, Kako 3a TEOPHUjCKH JIeO,
Tako M 3a moTpede nedHHHCama OCHOBHHUX KOHCTPpYyKaTa YK/bYUCHHX Y HCTPaKUBAEkC W Mperienaa
JOCAANIBUX UCTPAKHUBAA TIOBE3aHUX Ca JATOM TEMATHKOM.

VI CIIMCAK HAYUYHHUX U CTPYYHUX PAZJOBA KOJHU CY OBJABJBEHHU NJIN
IHPUXBAREHU 3A OBJAB/BUBAIBE HA OCHOBY PE3YJITATA HCTPAXKUBAIbA Y
OKBHUPY PAJJA HA JOKTOPCKOJ JTUCEPTALINIA

TakcaTHBHO HaBeCTH Ha3WBE pajoBa, TIe W Kaja cy oljaBibeHH. [IpBO HaBeCTH HajMame jedaH pax
o0jaBireH min mpuxBahieH 3a 00jaBibHBame y yacomucy ca ISl nmmucte ogHOCHO ca JrcTe MUHHCTapCTBa
HaJJIOKHOT 33 HayKy Kaja cy y NHTalby IPYLITBEHO-XyMaHHUCTHYKE HAayKe WM pagoBe KOjH MOTY
3aMeHUTH 0Baj ycioB 10 01. jamyapa 2012. romune. Y cirydajy pamoBa mpuxBalieHUX 3a 00jaBIbHBambC,
TaKCATUBHO HABECTH HAa3MBE PaJIoBa, rie 1 Kaaa he OMTH 00jaB/beHU M IPUIIOKUTH NOTBPAY O TOME.

PanoBu koju cy 00jaB/beHN Ha OCHOBY pe3yJiTaTa HCTPAKUBAha Y OKBUPY pajia Ha TUCEPTALUjH CY:

1. Cimbaljevi¢, M., Stankov, U., Pavlukovi¢, V. (2018): Going beyond the traditional destination
competitiveness — reflections on a smart destination in the current research. Current Issues in
Tourism, 1-6. doi: 10.1080/13683500.2018.1529149 (M21)

2. Cimbaljevi¢, M., Stankov, U., Demirovi¢, D., Pavlukovi¢, V. (2019): Nice and smart: creating a
smarter festival — The study of EXIT (Novi Sad, Serbia). Asia Pacific Journal of Tourism Research.
doi: 10.1080/10941665.2019.1596139 (M23)

3. Cimbaljevi¢, M., Blesi¢, 1., Demirovi¢, D., Milentijevi¢, N. (2018). Percepcija zaposlenih o
informacionim tehnologijama i E-marketingu u hotelima u Srbiji. Marketing, 49(4), 277-287 (M51)

4. Stankov, U., Pavlukovi¢, V., Alcantara-Pilar, J. M., Cimbaljevié¢, M., Armenski, T. (2018): Should
Festival Be Smarter? ICT on Mass Events — The Case of the Exit Festival (Novi Sad, Serbia). In J. M.
Rodrigues, C. M. Ramos, P. J. Cardoso & C. Henriques (Eds.), Handbook of Research on
Technological Developments for Cultural Heritage and eTourism Applications (pp. 245-263).
Hershey: 1GI Global (M14)

5. Cimbaljevi¢, M., Stankov, U. (2017): Festivals are going smart!? An exploratory study of Exit
festival (Novi Sad, Serbia). | UNWTO World Conference on Smart Destinatons, 68-78. Murcia,
Spain (M33)

6. Cimbaljevi¢, M., Milentijevi¢, N., LeSevi¢, Lj., Dunji¢, M. (2017): Smart tourism destination
competitiveness - foundations and developments. 17th Contemporary Trends in Tourism and
Hospitality, 16. Department of Geography, Tourism and Hotel Management, Faculty of Sciences,
Novi Sad, Serbia (M34)

VI 3AK/bYUYIIN OJHOCHO PE3YJITATHU UCTPAXKUBAIBA

VY IOKTOPCKO]j JIcepTanyju je OArOBOPEHO Ha TPU OCHOBHA NMUTaba U 3aJaTKa, U TO:
- Jla JI TIOCTOjU CIIPEMHOCT J1a C€ YCBOjU KOHLIETIT IIaMETHOT TypHU3Ma y pa3Bojy U yHarpehemy
TYPUCTHYKE ITOHY/IE KPO3 yCBajare HOBUX TEXHOJIOTH]ja OJ] CTPaHe 3all0CiIeHUX Y CBOM MOCITY;
- Jla JI je MeHAaIMEeHT TYPUCTHYKHX JecTHHanuja y Cpbuju yckialeH ca IpHHININMA TAaMETHUX




TYPUCTHIKHUX JACCTHHAIN]a, Kpo3 aHamn3y BakHOCTH 1 niepdopmancu KT ox cTpane Typucra,

- KaKaB je TEOPHjCKH MPUCTYH Y pasyMeBamy yiore u 3Hadaja koje UKT umajy y ynpasipamy
TYPUCTUYKHUM JeCTHHALKjaMa, Kao U pasyMeBamy NPHUCTYyIA y oapehuBamy yinore mnaMeTHOT
TypHu3Ma.

Kpo3 Moznen cnpeMHOCTH M NpuUXBaTamka HOBHX TEXHOJIOTHja, WUCIIMTaHU Cy OJHOCH H3Mely
MO3UTHBHUX M HETaTHBHUX TEXHOJIOIIKNX yBEPEHa U IMOHAIIamha KOPHCHUKA TOKOM yCBajarmha TEXHOJIOTH]a.
[IpBoOuTHO cy McMTaHu omHOCH M3Mely nuMeH3uja auyHocTH | eneMeHata TAM monena (Mogen 1).
PesynraTu cy nokasanu Ja HeKe ITMMEH3Hje JIMYHOCTH YTHYY Ha CTaB O NPUXBaTamy, HAMEpe U YHoTpedy
TexHosoruja. Ilokaszano ce Aa Cy oNTUMH3aM ¥ HHOBAaTUBHOCT, TUMEH3H]j€ JIMYHOCTH KOje UMajy NMO3UTHBaH
yTUIIa] HA NpuXBaTame TexHosoruja. Ca Apyre cTpaHe, pe3yiaTaTH Cy NMOTBPAMIM Jia CYy HECUT'YPHOCT U
HEJIaroJHOCT MHXUOUTOPH KOJH MOTY J1a CMambe TEXHOJOIIKY CHPEMHOCT 3alOCICHHX Y TYPUCTHYKOM
cexropy. Hasee cy kpo3 Mogen 2, yBeleHe B €KCTEpHE, MOTHUBAIMOHE BapHjabie (camoedrukacHOCT U
puiaro)eHOCT TEXHOJIOTH]ja Tmocity). Ilokasano ce mqa 3alociieHl y TypUCTHIKOM cekTopy y CpOuju nmajy
CTaB /1a yCBajame TEXHOJIOTHje y BEIMKO] MEpPH 3aBHUCH O] TOTa KOJHKO CE€ HOBAa TEXHOJOTHja YKJama U
MoIprKaBa 1mocao Koju 06aBibajy. OCHM TOra, YKOJIMKO Cy 3aIlOCTICHH CBECHH COIICTBEHHX CIIOCOOHOCTH y
NOCTU3aky pe3yiTaTa KojuMa Cy TEXWIH, okazahe Behe MHTepecoBame IpeMa HOBHM TEXHOJOTHjaMa.
[Mpema Mogeny 3, pe3yiTaT Cy MOKaszanu Aa AMMEH3Hje TEXHOJIOIIKE CIPEMHOCTH OCTBapyjy MHPEKTaH
yTHUIIaj HA KOHCTPYKTE MOJENa NpuxBaTama TexHoorrja. Kpos nocnenmsu Mozaen (Mozen 4) ucniraHo je
MOCTOjabe TIOCpeNHe yJore NepuuIHupaHe KopucHocTd u sakohe kopumnhemwa usmely numensuja
TEXHOJIOIIKE CIPEMHOCTH M ocTanux qumensuja TAM mopena. [lepuunupana KOPUCHOCT e MOKa3aia Kao
J00ap NOCPEIHUK Y CIIy4ajy HHOBaTHBHOCTH, HECUTYPHOCTH M Hesaroze. 1lIto ce THue nmocpeaHnyke yiore
nepuunupane nakohe kopumhena, Takohe je 3a0enekeHa y HEKOJIHMKO cuTyanuja. Ha ocHOBY pesynraTta
OBOT JieJIa HCTPaXKHMBama, II0Ka3aJo ce Ja Cy 3aIl0CICHH Y TYPHCTHYKOM CEKTOPY CKJIOHH YCBajamy HOBE
TexHonoruje, U Bepyjy Aa MKT mory ma uM MOMOTHY y OCTBapHBamy MOCIOBHHX nepdopmancH. Ocum
TOTa, NMOKA3aJl0 CE BHCOKO IO3UTHBHO MHUIJbEHE, IITO YTHYC Ha U3PAKCHE HAMEpe Na yCBOje U KOPHUCTE
HOBE TEXHOJIOTH]e.

AHanusa 3a10B0oJbCTBa IepdhopMancaMa, oMoryhuia je 1a ce yTBpIu TPESHYTHO CTame IO MUTalby
Pa3BHjEHOCTH M UMIUIEMEHTAIMje TaMETHUX TeXHoJIoTHja y nBe nectunanuje, HoBu Can u Bpmauky Oamy.
Jlobujenu pe3ynraTi MPeacTaBibajy 00pY OCHOBY Ja ce carjienajy npeaHoct u Hegoctand UKT nonyne
y oBuM JnectuHarmja u CpOHju TeHEepalHO, jep [Ba HaBeIeHa TIpajia OUIMKYje MPHUCYCTBO BEIUKUX
TUIMYHUX Tpyna Typucra y 3eMsbu. DaKkTOPCKOM aHaIM30M je KOjA 00e JeCTHHAIUje H3BOjEeHO IIeCT
¢dakrtopa koju ce omnoce Ha MKT. Kana je y nurtamy numensuja 3Hadaja Texuosiordja y Hosom Cany,
HAjBUINY MPOCEYHY OICHY Cy J00WiIe OHJAjH KapTe, OHJIQjH MPUCTYN HH(OpMAIMjaMa M JOCTYITHOCT
moJaTaka O BpeMeHCKOj mporHo3u. Ca craHoBHWINTA TypHucTa y Bpmaukoj Oamu, HajBehn 3Hadaj mumajy
Oecrutatan WiFi, oHNajH pe3epBamyje W TOJald O BPEMEHCKO] MPOTHO3W. TW pesynraTu MOTBphYjy
BOXHOCT JIOCTYIHOCTH MH(OpMalMja, KaKO Ha JECTHHALMjH, TaKO U NPWIMKOM IUIaHHpamka MyTOBamba.
Wnak, Ha OCHOBY pe3yirara NPOCEYHHMX OLECHA TYPHUCTHYKHMX HpedepeHiuja 10 IHUTamy yCBajamba
TEXHOJIOTHja Ha JECTHHALMjH, TI0Ka3alo ce Jia je HUBO pa3Boja TYPUCTHUYKHUX yciyra Oasupanux Ha MKT-
Ma penatuBHO Hu3ak U 'y HoBom Cany u Bpmwaukoj Gamu. JpyruM peduma, TYPHCTH NPOLCHYjY Ia Cy
TypucTHdke ycayre 3acHoBaHe Ha MKT-ma Baxse, anu He cmatpajy ma Hosu Cam u Bpmauka Oama
pacmonaxy y noBosbHoj Mepu UKT undpactpykrypom y Typusmy.

VY JOKTOPCKO] AMCEpPTAlMjH je YCBOjEH M IparMaTtuyaH NpUCTyIl. TeopeTcku OKBHUP je MPYKHO
TeMeJbHY OCHOBY 3a pa3yMeBale Kako Ce Ha NMPUHLMIMMA pa3Boja MaMeTHOT TypH3Ma MOXE OCTBapUTH
KOHKYpEeHTCKa npeaHocT. TauHuje, TEOPHUjCKU NPUCTYIT Y MPEeACTaBibaby MaMETHOT TypH3Ma JIONPUHEO je
HasorpahuBamy 3Hama O:

- neuHKCamy aTpulyTa ,,lTaMeTaH"* U MaMeTHe TYPUCTHYKE AeCTHHALH]E,

- UCTpaXXHMBamby MOTYhHOCTH, KaKo pa3Boj TypH3Ma Ha MPUHIMITUMA ITAMETHOT TyPH3Ma, MOXE JOIPHHETH
KOHKYPEHTCKO] PEHOCTH JIECTHHALUjE U

- Kako NMpHMEHa MaMEeTHUX TEXHOJIOTHja MOXKE jeJHY IECTHHAIM]Yy MPOQHUINCATH y NaMETHY TyPHUCTHUKY
JICCTUHAIIH]Y.

Ha Taj HaumH cTBOpeH je mobap OKBHp 3a pa3yMeBame KOHKYPEHTHOCTH TYPHUCTHUKE IEeCTHHAIHWje ca
HarjlackoM Ha ,,laMeTaH pa3Boj“. VY 3aBpIIHOM ey Cy caryieqaHe moryhHocTH W HaunHH, kako CpOuja
MOXKE Ja YHampead | TpaHCc(OpMHINE NECTHHAIWjEe Yy MaMEeTHy TYPHUCTHUYKY AECTHHANHjy. Pesymratn
HCTpaXMBamka jaCHO M EKCIUIMIIMTHO OATOBApajy 3ajalfMa, IIMJbeBHMa M ITOCTaBJBEHUM XHITOTE3aMa.
3aKJpydny HCTpaKUBama NpecTaBibajy 0a3zy 3a Adaba HayYHA MCTPAXHBAmKka, OK MPAKTHYHY HPUMEHY
ayTopKa MpHKa3yje Kpo3 pe3yaTaTe OBe JIOKTOPCKE JHcepTaluje.




VIl  OHEHA HAYMHA ITPUKA3A U TYMAUYEA PE3YJIITATA HCTPAJKUBAIBA
ExcnmmmuTHO HABECTH MO3UTHBHY WM HETATHBHY OLICHY HauMHA NPHUKa3a U TyMadema pe3ynrara
HCTPAXHBAbA.

Kanmnnatkuma Mapuja ILlumbasbeBuh je Ha jacaH HauWH TyMmadmia pe3yiaTaTe HCTPaXHBama U
HENOKYITHU pajJ Ha JOKTOPCKOj AWCEPTAIMjH CE MOXE CMaTpaTH aaeKBaTHUM. JloOWMjeHH pe3yiraTd cy
a/IeKBATHO TYMAa4CHH, a HA OCHOBY IbUX Cy U3BEJICHH jaCHH 3aKJbYULIH KOjH OATOBAPajy MPEAMETy CTYHje
U TPYXajy OArOBOpE Ha MOCTABJbCHH IMJb HCTPaXKHBamba. Pe3ynraTd paja Cy yBEpJbUBH, HAYYHO
ONpaBIaHU ¥ IOJpKaHW W3BOpHMa JmuTeparype. Takolje, pesyiaratm noOHMjeHM TOKOM paja Ha
qucepranuju  obpahenn cy mnomohy ajekBaTHMX CTATHCTHYKMX MeToxaa. Jlureparypa Kojy je
KaHIUIaTKUba KOPUCTHIIA 3a MOTpede Mucama CBOje JOKTOPCKE NUcepTalyuje je oOMMHa, caBpeMeHa U
peJieBaHTHA 3a TEMy HCTpaXHBama. Ha OCHOBY HauMHA MNpHKa3HBama MPUKYIUBCHUX I[OJaTaka H
BHUXOBOI TyMauerha, MOXE ce KOHCTaTOBaTH Ja paj CagpXKd OpUTHHAIIHE HaydHe pesyjiraTre Koju
3a/10BOJBABA]y 3aXTEBE HIBOA JOKTOPCKe aucepTanyje. CBe ymoTpeOpeHe CTaTUCTHIKE aHATN3e U IPHKa3
pesyiraTa Cy KOPeKTHO W aJEKBATHO CIIPOBEICHH M OOPA3JIOKEeHW, Ila Ce M OBaj JeO aHAIW3e CMaTpa
3a/0BoJpaBajyhuM u netasbHUM. Jleo pesyirara HCTpakHBama je CHCTEMATCKH MPeCTaBIbeH TabeIapHo
Ha aJeKBaTaH Ha4y¥H, JIOK je APYrH Je0o pe3yiTaTa Ao0po WIycTpoBaH rpadMKOHMMA (KaHIUIATKHIbA j&
aJIeKBaTHO ofa0paia Ha4WH Ha Koju he mpe3eHTOBaTH pe3ynTare). CBU H0OHjeHH pe3ynaTaTH Cy MOBE3aHU
ca MOCTaBJBCHUM XHUIIOTE3aMa, T¢ Ce MOTBphyje MpUMEHa M CMHCIICHOCT noOujeHux Hamasa. I[Ipukas u
TyMa4ewe pe3yTara, Ka0 U HA4WH Ha KOjU Cy JOHETH 3aKJbYUIIH, 337[0BOJbaBAa]y CBE KPUTCPHjyME jeIHE
JIOKTOPCKE JUCEepTaIlHje.

Hamomena: poxTopcka aucepranvja je y Oubmmorenn I[IM®-a mnpomuia mpoBepy IUIarkjapHOCTH
npuMmeHoM codrsepa iThenticate, koju je mokasao nma “similarity index” m3nocu 1% (mpema yIyTcTBY
npousBohaya cBe BpegHOCTH Hcnon 15% npencraipajy OpUTHHANAH paj).

IX KOHAYHA OIHEHA TOKTOPCKE JJUCEPTAIIUJE:

EXCIUTMIINTHO HABECTH Ja JIM AWCEPTAIlija jecTe WX HHje HallMCaHa y CKIIay ca HaBEJCHUM
00pasoxkemeM, Kao U J1a JIM OHa CaAp KU WK He CaJip’Ku CBe OMTHE eneMeHTe. JaTu jacHe, mpenusHe u
KOHIIM3HE 0JIr0BOpe Ha 3. U 4. nuTame:

1. Ja mu je aucepranmja HalmucaHa y CKIaay ca oOpasoKemeM HaBeICHUM Yy TIpHjaBu TeMe?
Komucuja cmatpa na je amcepranmja KaHmuaaTkuike Mapuje LlmMOameBnh HammcaHa y cKiamy ca
00paziiokemhbrMa HallMCaHuM y TIPUjaBH TeMe.

2. Jlanm qucepranyja caJpku cBe OUTHE eleMeHTe?
Hucepraumja caipku cBe OWTHE eJleMEHTe HaydHOr paja. PaljeHa je y ckimagy ca caBpeMEHHM
HCTPaKUBAKUMa U3 00J1aCTH HHPOPMAIMOHUX TEXHOJOTH]a Y TYPU3MY, OJHOCHO ITAMETHOT TypU3Ma U Kao
TaKBa MPENCTaB/ba OPUTHHAIHYA HAYYHU JOMPHHOC y O0JIACTH M3yvaBara 3Hadaja MAaMETHOT TypH3Ma 3a
yHanpeleme KOHKYPEeHTHOCTH TYPUCTHYKE JIeCTHHAIIH]E.

3. ITo yemy je aucepraliyja OpUrHHAIAH JOMPUHOC HAYITH?

Teopujcku, Kao M EMIMPUJCKH TPHCTYH KOjU Cy CHPOBEINCHH Yy JHCEpTalldjd Ce MOTY CMaTpaTtH
WHOBaTUBHHUM JONPHHOCOM JOKTOPCKO] JMCEPTAlMjH, ¢ 003UpOM Jia ce 1O NMPBH MyT KOHIIENT ITaMETHOT
Typu3Ma yBoau y nmomahoj iurepaTypu. PesynraTm moOuMjeHH y OBOj IUCEpPTAalHjU TPEACTaBIbajy MPBO
JIETaJbHO HCTPaKMBamke MOTYNHOCTHM NpHMEHE KOHIENTa ITaMETHOT TypH3Ma y CBPXY pasyMeBama M
yHamnpeljera KOHKYPEHTHOCTH TYPHUCTHYKE JeCTHHAIMje. MeHayepcke MMIUIMKAIWje Cy TPOUCTEKIe U3
UCTpaXXHUBama O CIIPEMHOCTH NpHxBaTama U ycBajama MKT mely Hocmommma TypucTHYKe NMOHYAE W Ha
OCHOBY MCTpaxxuBama o npedepeHnujama typucra no nurary UKT monyae npoussoaa u ycinyra 'y Hosom
Cany n Bpmaukoj 6amu. OBU pe3ynTaTv Npykajy MpakTHIHAa 3Hama 32 JIMO u TypucTHIKe KOMIIaHHje, 1a
pasymejy TpeIHOCTH MaMETHOT Typu3Ma Kao BaKHOI IpaBlia y yHamnpehemy TypHUCTHUKE HOHYAE M
no0oJbllIalky KOHKYPEHTHOCTH. TEOpHjCKH JONPHHOC NOKTOPCKE TUCepTalije je W y TOME IITO Cy
nupekTHe Be3de m3Mel)y KoHcTpykata TtexHosomke crnpemHocTH (TRI) m xonctpykata TAM mogmena
(craBoBH mpema KopuIIhemy, HAMepa W CTBapHA ymoTpeda TEXHOJIOTHja), IPBH IYyT HCTPAXKEHE y OBOj
cryanju. KaHnmpaTkuma je KOpUCTWIIA METOIOJIOTHjy TO3HaTy W NpuxBaheHy y CBETCKOj HaydHO]
JUTEpaTypu W Hay4dHO] 3ajefHHnH, yuMme je omoryheno nopeheme noOMjeHHMX pe3ynTara ca UCTUM WU
CIIMYHUM UCTPAXHBAbHMA Y CBETY.

4, Henocranm nmucepranyje v \HUXOB YTHIA] HA PE3YJITAT HCTPAKUBAMA!
VYBHIOM y IOKTOPCKY JMICEpTalljy ¥ JeTaJbHUM IIPErIe oM CBUX pe3ylTara, KOMUCH]ja HUje younia
HEJIOCTAaTKE KOjU O yTHUIIAIM Ha Pe3yJITaTe UCTPAXKHBAhA U 3aKJbYUKE paja.




X HOPEJJIOT:

Ha ocHOBY yKyITHE OIleHE AHcepTaIlije, KOMHUCHja TpeIaxe:

Ha ocHOBy yKymHOr carieiaBama M BPEIHOBama ITOKTOPCKE IHCepTaluje KaHAWAaTKube Mapuje
HumbareeBuh, mony HasmBoM ,,MoryhHOCTH mTpHMEHE KOHIENTa MaMETHOT TypH3Ma 3a YHampeheme
Typuctrake mnonyne CpoOuje”, Kommcuja TO3HTHBHO OICHYyje TOMEHYTY UCEPTAaldjy W TIpemiaxe
HacraBHo-HayuHom Behy IlpupomHo-matematmukor (akynrera, YHmBepsutera y HoBom Canmy na
NIPUXBATH MO3UTUBHY OLEHY M OZ0OpH KaHAMIATKUIGH Jla JOKTOPCKY JHCEPTalHjy IMOJI OBUM HAacIOBOM

JjaBHO 010paHu.

Y Hosom Cany, 12.07.2019. ronune

np Bama [TaBnykosuh, BaHpenHu npodecop,
Ipuponno-maremarnuku daxynrer y Hosom Cany,
HpeceHnIA

1p Mupocnas Byjuuuh, nonenr,
[Ipupoano-maremarnuku paxynrer y HoBom Cany, 4nan

np bojan Jlamuh, Banpeanu npodecop,
®dakynrer TexHMUKUX Hayka y Hosom Cany, qian

INOTIIMCHU YIIAHOBA KOMUCUJE

1p Yrpema CTaHkoB, BaHpeIHHU podecop
IMpuponno-maremarnuku ¢paxynrer y HoBom Cany, MmeHTOp

np Cama Kosaunh, moneHr,
[puponno-maremaruuku ¢paxynrer y Hoom Cany, wian

HAITOMEHA: Unan koMHuCHj€ KOj! He JKEJH Jia MOTIIUINE U3BEINTaj jep Ce He CIaKe Ca MUIIJbEHEM
BehuHe uaHOBa KOMUCH]€E, Ty’KaH je 1a YHeCe y U3BEIITaj 00pa3IokKemhe OJJHOCHO pasiiore 300T KOjuxX He

KEJIN Ja MOTITNIIC I/ISBGH_ITaj.



