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APSTRAKT

Razvoj nauke i tehnike uzrokovao je krupne i korenite promene kako u svetu
tako i u svim sferama drustvenog Zivota. U tom smislu, uticaj savremenih tehnologija
postaje klju¢an u stvaranju novih oblika poslovanja i pruzanja usluga kao i kreiranju
novih poslovnih strategija. Zato se danas veliki deo poslovanja privrednih subjekata
odvija putem informacionih tehnologija u cilju pruzanja usluga korisnicima na
efikasniji nacin, ¢ime se ostvaruju i ciljevi drzavnih organa i institucija. Na bazi
takvih tendencija razvoja i Uprava carina Republike Srbije je u skladu sa
informacionim standardima Evropske unije, unapredila i razvila svoj informacioni
sistem. Naime, uspostavljen je sistem carinjenja koji radi potpuno elektronski i koji se
u osnovi bazira na elektronskoj razmeni podataka izmedu Carine i deklaranta. Ovakav
pristup omogucava racionalizaciju poslovanja svim ucesnicima u carinskom postupku
kao i skracenje vremena carinjenja roba. In concreto, u radu ¢e se sagledati novi
nacini rada koji, pre svega, podrazumevaju koriS¢enje informacionih tehnologija kao

jedan od glavnih fokusa za podizanje operativnih standarda procesa carinjenja.

Kljuéne reci: Informacioni sistemi, informacione tehnologije, aplikativni softver,

carina, jedinstvena carinska isprava, Spedicija.



ABSTRACT

The development of science and technology has caused major and radical changes
around the world and in all spheres of social life. In that sense, the influence of modern
technologies is becoming crucial in creating new forms of business and service as well as
devising new business strategies. Therefore, a large part of the business activities of business
entities is implemented through information technology in order to provide services to the
users in a more efficient way, thus achieving the goals of state bodies and institutions. Thanks
to such development trends, the Customs Administration of the Republic of Serbia, in
accordance with the European Union information standards, has improved and developed its
information system. In fact, the customs clearance system, which operates completely
electronically and is based on electronic data exchange between the Customs and the
declarant, has been established. This approach enables the rationalization of operations for all
participants in the customs procedure as well as the shortening of the time of the customs
clearance of goods. Accordingly, the paper will study the new ways of work, which primarily
involve the use of information technologies as one of the main focuses for raising the

operational standards of the customs clearance process.

Keywords: Information systems, information technology, application software, customs,

single administrative document, shipping.



UvobD

Dinamican razvoj u poslednje cetiri decenije uzrokovao je velike promene u
svetskoj privredi kao i u znacenju trgovine i investicija. lz toga proizlazi da su
ekonomski odnosi i razvojni procesi u sve vecoj meri podlozni internacionalizaciji,
dovodedéi u sve vecéu zavisnost velike industrije, trgovinske i finansijske organizacije,
nacionalne privrede kao i regionalne zajednice. U tom smislu transformacija privrede
sveta dobija snazan zamah i donosi kvalitativhu promenu u ekonomskim odnosima i
tokovima svetskog privredivanja, uzrokuju¢i stvaranje dinami¢nog i fleksibilnog
svetskog ekonomskog poretka (Lekovi¢, 1999). U takvim uslovima, osnovni parametri
savremenih promena u svetu se ne ogledaju kao u proslosti u politickoj zavisnosti, ve¢
se isti impliciraju kroz ekonomsku zavisnost, informacionu globalizaciju kao i
uzajamnu zavisnost sa stanoviSta bezbednosti. Istovremeno navedeni procesi koji sa
sobom nose izazove kao $to su otvorenost trziSta i oStra konkurencija uzrokovali su
porast prekograni¢ne trgovine iz Cega proizilazi potreba za novim pristupom u
upravljanju prekogranicnim prometom kao i1 za brzim 1 efikasnim carinskim
procedurama. U tom smislu novi pristup u medunarodnoj trgovini podrazumeva da se
kroz blisku povezanost u realnom vremenu i kroz saradnju sa razliCitim akterima,
stvori uspesSan pravni okvir koji ¢e omoguciti transparentne, predvidljive i brze
carinske postupke. U takvom ambijentu, kvalitet odnosa izmedu drzave i biznisa
predstavlja klju¢ni element za uspeh i1 postizanje komparativne prednosti na globalnoj
trziSnoj areni. Budu¢i da prakticno iskustvo koje ima poslovna zajednica u pogledu
prepreka kao i inovativni pristup u reSavanju istih predstavlja bitni preduslov za
uvodenje i sprovodenje reformi kao i njihov uspeh. Na taj nacin, olaksanje trgovine
predstavlja interaktivan, a ne stati¢an proces iz razloga Sto se kroz razvijanje
optimalnog drzavnog modela koji ¢e proizvoditi sinergetski efekat kroz odnos sa
biznisom i globalizacijom stvaraju preduslovi za uvodenje modernih postupaka.
Naime, u danaSnje vreme carinski postupci su znatno raznovrsniji i slozeniji. Stoga
upravljanje ovako slozenim sistemom zahteva moderne postupke rada. U tom smislu
uvodenje modernih postupaka rada pre svega podrazumeva kori$¢enje informacionih
tehnologija kao jedan od glavnih fokusa za podizanje operativnih standarda. Buduci
da upravljanje velikom koli¢inom podataka neizbezno postaje prevelik i nepremostiv

izazov bez koriS¢enja istih. Na bazi takvih tendencija razvoja i1 Uprava carina



Republike Srbije je u skladu sa informacionim standardima EU, unapredila i razvila
svoj informacioni sistem. Naime, uspostavljen je sistem carinjenja koji radi potpuno
elektronski i koji se u osnovi bazira na elektronskoj razmeni podataka izmedu Carine
i deklaranta. Na toj osnovi, aplikativno reSenje pored elektronskog podnoSenja
deklaracija podrazumeva i centralizovanu obradu podataka kao i elektronsko pracenje
u realnom vremenu, Sto u velikoj meri doprinosi efikasnijem sprovodenju carinskih
postupaka. Na taj nacin koriSéenje informacionih tehnologija omogucéava otklanjanje
,uskih grla“ u procesima carinjenja kao i brzi protok robe, §to je od fundamentalnog
znacaja za adekvatan ekonomski razvoj.

U tom smislu, predmet istrazivanja Se zasniva na sagledavanju doprinosa
informacionih tehnologija u efikasnom upravljanju poslovnim procesima carinjenja. S
tim u vezi, u radu ¢e se pored predstavljanja elektronskog podnoSenja carinske
deklaracije, razmatrati i druga resenja koja doprinose unapredenju procesa carinjenja
a analogno tome i brzem protoku roba. Pri ¢emu se teziSte rada ogleda u proucavanju
najoptimalnijih nacina rada Kkroz uvazavanje specificnosti odredenog carinskog
podrucja kako bi se na toj osnovi sagledale mogucnosti unapredenja carinskih
postupaka.

Cilj istrazivanja je da se kroz prikaz postupaka carinjenja i kroz proucavanje
relevantne literature iz oblasti carinskog sistema, kao i uvida u poslovnu praksu,
sagledaju moguénosti unapredenja procesa carinjenja. Naime, u konkurentnom
medunarodnom okruzenju, veoma je teSko, cak i obeshrabrujuce poslovati i investirati
ukoliko nije mogué¢ brz protok robe. Iz razloga $to efikasne carinske procedure
doprinose boljem povezivanju nacionalnih industrija ¢ine¢i na taj na¢in domadi
prostor atraktivnijim za strana ulaganja. U skladu sa tim, u okviru sagledavanja
mogucénosti unapredenja javljaju se odredena pitanja, u smislu: Da li institucionalni
sektor predstavlja ograni¢avajuéi faktor procesima unapredenja? ZasSto je poslovna
kultura veoma vazan faktor u izboru strategije unapredenja? U kojoj meri evropske
integracije doprinose procesima unapredenja carinjenja? Da li rasprostranjenost i
kvalitet saobradajne infrastrukture uti¢e na navedene procese? Prema tome, cilj
istrazivanja obuhvata proveru opstih i posebnih istrazivackih hipoteza, koji ¢e se
definisati u toku rada.

Hipoteze istrazivanja polaze od cinjenice da se saobra¢aj na grani¢nim
prelazima poslednjih decenija znacajno povecao. Istovremeno, zgrade u kojima

grani¢ni organi rade su stare i1 neadekvatno projektovane za danasnje uslove
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poslovanja kao i obim saobracaja. U tom smislu navedena ograni¢enja namecu
potrebu da se analiziraju novi koncepti upravljanja granicom kao i carinjenjem u
unutras$njosti kako bi carinske procedure postale efikasnije i tako doprinelo laksem
obavljanju trgovine. S tim u vezi, u radu ¢e se sagledati mogucnosti informacionih
tehnologija u wunapredenju istih. Stoga se u disertaciji kroz proucavanje
najoptimalnijih prakticnih reSenja iz ove oblasti postavlja glavna hipoteza: da
informacione tehnologije doprinose unapredenju postupaka carinjenja a shodno tome i
brzem protoku roba.

Metode i tehnike istrazivanja zasnivaju se na proucavanju najboljih na¢ina rada
uz uvazavanje specificnosti odredenog carinskog podrucja, kako bi se sagledale
mogucénosti unapredenja carinskih postupaka. U tom smislu, za postavljanje teorijskih
osnova istrazivanja, primeni¢e se metode analize i sinteze, kao i metode indukcije i
dedukcije, kako bi se u slede¢em koraku, kroz postavke vezane za IDEFO
metodologiju i metode za izdvajanje i prikazivanje podataka o procesu u okviru
dijagrama toka procesa sagledale moguénosti unapredenja carinskih postupaka. Prikaz
istih odvija¢e se u slede¢im koracima: a) utvrdivanje pocetka i kraja procesa, b)
definisanje aktivnosti u procesu, c) analiza pojedinih aktivnosti, d) crtanje dijagrama,
e) kontrola dijagrama i f) sagledavanje moguénosti unapredenja.

Drustvenu i nau¢nu opravdanost istrazivanja opredeljuje veliki broj efekata
koje carine kao jedan od esencijalnih elemenata spoljnotrgovinske zastitne politike
ispoljavaju na funkcionisanje nacionalne ekonomije. Na taj nacdin, porast
prekograni¢nih transakcija i vaznost globalne trgovine za nacionalne ekonomije
namecu potrebu za brzim 1 efikasnim carinskim procedurama. Naime, neefikasne i
zastarele carinske procedure predstavljaju potencijalne barijere za trgovinu S$to na
odreden nacin obeshrabruje spoljnu trgovinu. Stoga novi zahtevi u pogledu brzih,
sigurnijih 1 pouzdanijih usluga zahtevaju uvodenje modernih postupaka. U tom
smislu, rezultati doktorske disertacije ukazuju da savremene tehnolgije Kkroz
automatizaciju odredenih funkcija doprinose smanjenju stvarnog obima posla i
analogno tome boljem iskoris¢enju ljudskih resursa, a shodno tome i povecanju
efikasnosti carinskih procedura.

Strukturu disertacije ¢ine dve tematske celine u kojima se istrazuju razli¢iti
aspekti u pogledu unapredenja procesa carinjenja kao S§to su: institucionalni,
korporativni, informacioni 1 drugi. Zahvaljuju¢i Sirokom spektru analiziranih

carinskih procedura, rad pruza sveobuhvatan prikaz stanja u pogledu istih, kako bi se
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na toj osnovi jasnije sagledale mogucnosti za njihovo unapredenje. S tim u vezi, u
uvodnom delu disertacije sazeto je prikazan problem, predmet i cilj istrazivanja kao i
hipoteze od kojih se poslo u istrazivanju. U prvom poglavlju sagledan je istorijski
kontekst i pojam carina. U okviru drugog poglavlja se u zavisnosti od postavljenih
kriterijuma navode najrazlicitije podele carina kao i njihova uloga i znacaj kako u
sprovodenju makroekonomskih ciljeva, tako i u ukupnom privrednom razvoju. U
trecem poglavlju sagledavaju se ekonomska dejstva carina kroz prikaz efekata carina
na ekonomske pojave i procese u okviru nacionalnih ekonomija. Prilikom
objasnjavanja osnovnih postavki carinskog sistema u ¢etvrtom poglavlju je primenjen
sistemski pristup u istrazivanju istog koji pored poznavanja pojma, namece potrebu za
poznavanjem atributa i suStine savremenih privrednih sistema. U okviru petog
poglavlja detaljnije se sagledava carinjenje roba i carinski postupci. U Sestom
poglavlju navode se povrede carinskih propisa od strane vozara kao i drugih lica koja
Su u svojstvu ucesnika u carinskom postupku. U okviru zaStite prava intelektualne
svojine koje ¢ini sedmo poglavlje definisani su uloga, obim i nadleznost carinskih
organa u sprovodenju mera zaStite navedenih prava. U osmom poglavlju sagledan je
znacaj informacionih sistema, informacionih tehnologija kao i moguénosti istih u
unapredenju efikasnosti rada u javnoj administraciji. U poglavlju devet prikazani su
efekti unapredenja carinjenja kroz elektronsko podnoSenje dokumenata. U desetom i
jedanaestom poglavlju ¢e se kroz postavke vezane za IDEFO metodologiju i metode
za izdvajanje i prikazivanje podataka o procesu u okviru dijagrama toka procesa
izvr$iti analiza pojedinih aktivnosti u procesu carinjenja. U dvanaestom poglavlju ¢e
se u okviru rezultata istrazivanja sagledati moguénosti unapredenja procesa
carinjenja. U tom smislu se u okviru zaklju¢ka navode moguénosti unapredenja koja

proizlaze iz dobijenih rezultata.



1. ISTORIJSKI KONTEKST | POJAM CARINA

,Carinom se smatra dazbina (posredni porez) koja se naplacuje u domacoj
valuti za uvoznu robu, po unapred definisanim Kriterijumima i utvrdenim stopama po
carinskoj tarifi, najces¢e od strane drzave uvoznice, bilo u cilju zastite domace
privrede ili iz fiskalnih, politi¢kih, socijalnih i drugih ciljeva® (Stankovi¢, 1982, str.
27). Sa aspekta prihoda, carina je imala razlic¢iti znacaj kroz istoriju, buduc¢i da su ,,u
ranijem periodu dominirali fiskalni ciljevi, dok u danasnje vreme carine vise sluze
ekonomsko-politickim ciljevima. Istorijski posmatrano carina je kao jedan od simbola
nacionalne nazavisnosti i suvereniteta zemlje prolazila dug put u svom
institucionalnom izrastanju, pri ¢emu se carinska profesija sacuvala i razvijala“.! U
starom veku ovu vrstu poreza ubirale su drzave ili pojedini gradovi. ,, Tako se kod
starih Grka u Atini placala dazbina u iznosu od 2% na uvoz i izvoz robe preko Pireja.
U Rimsko doba carine su predstavljale znacajan prihod drzavne blagajne, stoga su na
pojedinim saobracajnicama postojale saobracajne postaje (stationes) u kojima se
naplaéivala carina u iznosu od 2,5% (quadrogesimo) od vrednosti uvezene robe“.? Za
naSe prostore smatra se da je dubrovacki carinski statut iz 1277. godine najstariji
saCuvani carinski pravni zakon. U nastojanju da se uredi najveci broj drustvenih
odnosa 1349. godine nastao je Dusanov zakonik, koji je dopunjen 1354 godine.
Clanovi 120 i 121. ovog Zakona odnose se na carinu. U srednjovekovnoj Srbiji
naplata carine davana je u zakup Dubrov¢anima, da bi se kasnije dolaskom Turaka na
Balkan prikupljanje kao i struktura ovih prihoda potpuno promenila. Naime, u
navedenom periodu najznacajniji je bio porez u novcu takozvani desetak, u
"zemaljskim proizvodima", radnoj snazi, "nahijski prirez"”, prihod od kazni i na kraju
prihod od carina, prevoza i ribolova. ,,Oslobodenjem od Turaka, Karadorde je
ustanovio carinarnicu sa skelom na Ostruznici. Prihod od carina i prevoza preko skela
poceo se prikupljati prvi put u maju 1804. godine. Iznos carina je kao i pod Turskom
vlas¢u iznosio 3%. Vazalna Srbija morala je svoje carinske tarife da sastavlja u skladu
sa postoje¢cim odredbama Portinih ugovora i knez Milo§ se u tom pogledu verno

pridrzavao Portinih uputstava. Zato je, prvu carinsku tarifu propisao 1. marta 1819.

! Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinske sluzbe, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/ONama/lstorijatCarinskeSluzbe/Stranice/Istorijat.aspx

2 Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinskog zakona i carinske tarife, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/LAT/ONAMA/ISTORIJATCARINSKESLUZBE/Stranice/lstorijatZakonal Tarife.as
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godine, a dopunio 16. decembra 1822. godine. Ova tarifa obuhvatala je ukupno 31
stavku i vazila je sve do 7. marta 1828. godine, kada je zamenjena novom tarifom
koja je obuhvatala 71 stavku i koja je po visini carine bila nesto niza od prethodne*.?
Sredinom 1835. godine, carinska tarifa se dopunjuje sa "kratkim dodatkom" koji
propisuje carinu za 8 stavki proizvoda koji se izvoze u Tursku. ,,Prvi Carinski zakon o
opstoj carinskoj tarifi donet je 5. juna 1883. godine i tada je prestala da vazi tarifa iz
1863. Po novoj tarifi ukinute su provozne carine po ugledu na evropske drzave, a
uvozna roba je bila rasporedena u 18 grupa sa 63 tarifna broja i razvrstana po
strukama a ne po alfabetu kao ranije. Nova carinska tarifa od 2. aprila 1892. godine
sadrzila je i zastitne carine. Prvi domac¢i Carinski zakon napisan je 21. maja 1850.
godine, a zatim slede carinski zakoni iz 1863. i 1897. Carinski zakon Kraljevine
Srbije koji je donet 23. januara 1899. godine detaljno reguliSe postupak carinjenja,
predvida mogucnost skladiStenja robe i utvrduje postupak za povracaj pogresno
napla¢enih dazbina. Sa manjim izmenama i dopunama koris¢en je i u Kraljevini
Jugoslaviji. Nakon Drugog svetskog rata 1945. godine u porusenoj i potpuno
opustoSenoj zemlji doneti su prvi propisi koji reguliSsu odredena pitanja iz oblasti
carina“.* Pri tom je sve do 1948. godine formalno primenjivan Carinski zakon
predratne Jugoslavije koji je bio donet 1925. godine. ,,Carinskim zakonom iz 1948.
godine su prvi put propisani instituti carinskog sistema, kao $to su carinska roba,
carinsko podruéje, carinska linija, pograni¢ni pojas, mere carinskog nadzora“.® U
periodu od 1949. do 1960. godine primenjivan je dualni carinski sistem: jedan za
privredu i javne institucije i drugi za privatna lica. Carinski sistem u navedenom
periodu bio je van uticaja svetskog i unutrasnjeg trziSta, stoga se carinjenje svodilo na
carinjenje robe fizi¢kih lica. Uvoz i izvoz za preduzeca iz druStvenog sektora
najve¢im delom je regulisan vancarinskim instrumentima (Kanjevac, 1992). ,,Klju¢ne
institucije na kojima se temelji carinski sistem zemlje ¢inili su: Carinski zakon donet
1948. godine, Resenje iz 1952. godine (o oslobodenju od carine i ostalih dazbina za

robu, sirovine, poluproizvode i proizvode iz uvoza), ReSenje doneto 1952. godine (0

3 Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinskog zakona i carinske tarife, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/LAT/ONAMA/ISTORIJATCARINSKESLUZBE/Stranice/IstorijatZakonal Tarife.as
px

4 Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinskog zakona i carinske tarife, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/LAT/ONAMA/ISTORIJATCARINSKESLUZBE/Stranice/lstorijatZakonal Tarife.as
px

5 Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinskog zakona i carinske tarife, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/LAT/ONAMA/ISTORIJATCARINSKESLUZBE/Stranice/lstorijatZakonal Tarife.as

px
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cenama sirovina, poluproizvoda i proizvoda). Na temelju navedenih zakonskih
propisa preduze¢a kao i ostali ekonomski subjekti su upla¢ivali u Fond za
izjednacavanje cena, sumu koja odgovara razlici izmedu domacih i stranih cena. Ovaj
sistem je sredinom 1952. godine zamenjen sistemom uvoznih i izvoznih
koeficijenata“ (Cvetanovi¢, PBuri¢, 2010, str. 117) . Privredni razvoj zemlje kao i sve
veca uklju¢enost na svetsko trziste nametnuo je reformu carinskog sistema
Jugoslavije. ,,Pravnu infrastrukturu tog sistema predstavljaju carinski zakoni iz 1959.,
1973., 1 1978. godine i Uredba o privremenoj opstoj carinskoj tarifi iz 1961. godine,
kao i Zakoni o carinskoj tarifi iz 1965. i 1978. godine (Cvetanovi¢, Puri¢, 2010, str.
118). ,,Carinski zakon iz 1973. godine, sveobuhvatnije regulise materiju carinskog
postupka u zelezni¢kom i drumskom saobracaju«.® , Carinski zakon koji je donet
1992. godine, delimi¢no je sadrzio odredbe i stavove iz OpSteg sporazuma o carinama
i trgovini (GATT) kao i Svetske carinske organizacije, te se u odredenom momentu
ekspanzije medunarodne trgovine i saobraéaja, sadrzina istog pokazala nedovoljnim®.’

Stoga se navedeni zakon menjao sve do danas$njih dana.

5 Uprava Carina R.S. (2017, Decembar 22), Istorijat carinskog zakona i carinske tarife, Preuzeto sa :
http://www.upravacarina.rs/LAT/ONAMA/ISTORIJATCARINSKESL UZBE/Stranice/lstorijatZakonal Tarife.as
px

7 Slobodna zona Pirot (2017, Decembar 25), ObrazloZenje carinskog zakona, Preuzeto sa:
http://www.freezonepirot.com/media/files/Obrazcarzak.pdf
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2. VRSTE CARINA

U zavisnosti od postavljenih Kkriterijuma prisutne su najrazli¢itije podele
carina. U ekonomskoj literaturi prisutna je podela carina u zavisnosti od kretanja robe
preko carinske linije, na¢inu obracunavanja i naplate, na¢inu utvrdivanja carinskih
stopa, ekonomsko-politickom delovanju i sliéno. Moguca je i podela carina na
minimalnu i maksimalnu. Minimalna carina predvida primenu takozvanih
preferencijalnih carinskih stopa na uvoz roba iz zemalja sa kojima su zakljuceni
sporazumi o slobodnoj trgovini. Pod maksimalnim carinama se podrazumevaju carine
na uvoz robe koje ne podlezu kriterijumu takozvanog najveéeg povlascenja. U
zavisnosti od razlicito definisanih Kkriterijuma moguca je podela carina: sa aspekta
svrhe uvodenja, prema pravcu kretanja, prema nacinu obraCuna, prema drustveno-
ekonomskim zadacima, prema nacinu donoSenja i u zavisnosti od primene carinskog

postupka.

2.1 Podela carina sa aspekta svrhe uvodenja

Sa stanovista ekonomskih i politickih ciljeva, moguca je podela carina na:
fiskalne i zastitne carine.

Fiskalne carine se primenjuju u slucajevima kada se uvezena roba ne
proizvodi u zemlji ili se proizvodi u nedovoljnim koli¢inama. Fiskalna funkcija carina
je posebno prisutna kod roba Siroke potroS$nje koja je u velini sluCajeva opterecena
vi§im carinskim stopama.

Zastitne carine imaju zas$titni karakter u smislu stvaranja povlascenijeg
polozaja domacih proizvodaca u odnosu na strane konkurente. Delovanje carina u
pravcu zastite domace proizvodnje posebno je od znacéaja za industrije u inicijalnim
fazama razvoja. Inicijator za uvodenje zastitnih carina kao mehanizma zastite bio je
Aleksandar Hamilton (1791), koji je u svom radu IzvesStaj o mladim industrijama
naveo da je neophodno zastititi domacu industriju koja je u povoju, a nailazi na ostru
konkurenciju razvijenih zemalja. Kasnije nemacki ekonomista Fridrih List (1840), je
u delu Nacionalni sistem politicke ekonomije dao teorijsko objasnjenje zastitnih
carina. Po misljenju autora sve zemlje prolaze kroz odredene faze razvoja u kojima
postoji izvestan odnos neujednacenosti, neravnomernosti razvitka, iz razloga sto su

pojedine zemlje ranije razvile industrijsku proizvodnju u odnosu na ostale ..... Autor
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odbacuje liberalisticki zahtev o konkurenciji koji podjednako koristi svim zemljama
uc¢esnicima U medunarodnoj trgovini i trazi povoljnije uslove za industriju one zemlje
koja je kasnije stupila na put industrijskog razvoja i koja se na svetskom trzistu
sudara sa proizvodima razvijene industrije drugih zemalja. Na toj osnovi autor se
zalaze za zastitu mlade industrije, s tim §to ta zastita treba da bude privremena
(Adamovi¢, 1974). Na ovaj nacin zemlje koje su kasnije stupile na put ekonomskog
oporavka postupno osvajaju odredenu industrijsku granu i tako prenose carinsku
zaStitu sa jedne na drugu industrijsku granu. Carinska zastita ¢e u prvo vreme delovati
na cene finalnih proizvoda, medutim u dugom roku rastuca efikasnost poslovanja
uslovi¢e njihovo obaranje. List smatra da zastitne carine ne treba da premase 25%
vrednosti, kao i da njihova primena ne treba da bude duza od 20 godina, te da u
izuzetnim slucajevima maksimalni rok trajanja zaStitnih carina za pojedine
industrijske grane ne bude duzi od 30 godina. Istovremeno autor navodi, da ukoliko se
i pored ovakvih vidova zastite pojedine industrijske grane ne afirmisu, treba ih prosto
prepustiti da se samostalno prilagodavaju uslovima na domac¢em i stranom trzistu. U
prilog ovoj tvrdnji moze se navesti kao primer Republika Srbija koja je kroz procese
pridruzivanja liberalizovala trgovinu sa zemljama ¢lanicama Evropske unije kao i
zemljama iz okruZzenja S$to je dovelo do snizavanja carinskih stopa na uvozne
proizvode. U takvim prilikama pokazala se nekonkurentnost srpskih preduzecéa koja
su gubitkom carinske zastite ,,osudena“ na nemilosrdnu medunarodnu konkurenciju
(Josi¢, 2006).

2.2 Podela carina prema pravcu kretanja robe

Prema pravcu kretanja robe, carine mogu biti: uvozne, izvozne i tranzitne
(provozne).

Uvozne carine ,,placaju domaca preduzeéa kao i fizi¢ka lica pri uvozu roba
koje su namenjene za dalju proizvodnju ili potro$nju na nacionalnom trzistu“
(Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 15). Uvozne carine omogucavaju ubiranje fiskalnih
prihoda i predstavljaju moc¢an instrument u vodenju makroekonomske politike. Pri
uvodenju ili povecanju carinskih dazbina poskupljuje proizvod na trzistu, Sto se
odrazava na potro$nju u zavisnosti od stepena elasti¢nosti domace traznje. U
slu¢ajevima manje elasticnosti manji je uticaj, pa je smanjenje domace potro$nje
manje i suprotno vecéa elasti¢nost ima za posledicu znacajnije smanjenje domace

potrosnje. Promena veli¢ine traznje nakon uvodenja ili povecanja carinskih dazbina
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delovacée i na ponaSanje inostrane ponude, u zavisnosti od stepena elasti¢nosti cena
inostranih roba. Navedeni primer uticaja uvoznih carina na formiranje cena na
domacem trzistu je prihvatljiv pod pretpostavkom da se primer odnosi na malu zemlju
Cija privreda ne moze supstituisati uvoz posmatranog artikla domac¢om proizvodnjom
(Cvetanovi¢, buri¢, 2001).

Izvozne carine imaju ekonomsko delovanje slicno uvoznim carinama.
Prevashodna namena uvodenja izvoznih carina je onemogucéavanje izvoza domacih
proizvoda po dotadas$njim cenama. Istovremeno razlog uvodenja izvoznih carina moze
biti i u cilju obezbedivanja stanovnistva dovoljnim koli¢inama zivotnih namirnica.
Uvodenje izvoznih carina na deficitarne proizvode je u funkciji stvaranja povoljnijeg
polozaja domacih proizvodaca u odnosu na inostrane konkurente ¢ija je proizvodnja
zavisna od uvoza repromaterijala iz zemlje izvoznice (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001).
Izvozne carine se u praksi rede koriste, medutim pojedine zemlje primenjuju ovaj vid
restrikcije izvoza kao $to je Ruska Federacija koja naplacuje carinu pri izvozu nafte,
naftnih derivata i drugih sirovina i energenata.®

Tranzitne (provozne) carine se placuju za robu koja prelazi teritoriju neke
zemlje. U vremenu koje je prethodilo Barselonskoj konvenciji 1921. godine u

carinskim sistemima pojedinih zemalja se plac¢ala i provozna carina.

2.3 Podela carina prema nacinu obracuna

Prema nac¢inu obra¢una mogu biti ,,carine po vrednosti (ad valorem), specifi¢ne
i kombinovane carine“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 17).

Carine po vrednosti (ad valorem) se izrazavaju u procentima od vrednosti
robe. Ad valorem carine mogu biti uniformne u kojima se primenjuje jedna stopa
carine za svu robu i specijalizovane koje podrazumevaju obracunavanje carine po
posebnoj stopi za svaku robu. Prednost ad valorem carine je u tome $to ravnomerno
opterecuje vrednost robe i na taj naéin zadrzava proporcionalno ucesc¢e u strukturi
troskova uvoznika. Medutim u uslovima nestabilnosti cena smanjena je efikasnost
njihove zastitne funkcije. Jer, pri smanjenju uvoznih cena dolazi do smanjenja iznosa
carine, ¢ime se dovodi u pitanje njihova zastitna funkcija, istovremeno pri naglom

porastu uvoznih cena, carina moze poprimiti prohibitivna obelezja sa svim negativnim

8 Mrdakovié¢, C.R. (2017, Jun 18), Srbija i izvozne carine ruske nafte, Nova srpska politicka misao iz 2008
godine, Preuzeto sa: http://www.nspm.rs/ekonomska-politika/srbija-i-izvozne-carine-ruske-
nafte.html?alphabet=I
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posledicama na medunarodnu trgovinu. U takvim uslovima, predvidena je primena
,specificne carine u minimalnom i maksimalnom iznosu. Tako da, u slucajevima kada
je carina obracunata metodom ad valorem manja od specificne carine, primenjuje se
minimalna specifi¢na carina ili kada je carina obracunata metodom ad valorem veca
od maksimalne specifi¢ne carine, primenjuje se maksimalna specifi¢na carina“.®

Specifi¢ne carine se prilikom uvoza robe naplacuju po jedinici tezine i mogu
biti: tezinske, litarske, zapreminske i sli¢no. Specifi¢ne carine imaju bolji fiskalni
efekat, buduc¢i da je ukupan iznos carina u uslovima nestabilnosti cena konstantna
veli¢ina. Dobra strana ovih carina je u njihovoj jednostavnoj primeni iz razloga sto je
potrebno utvrditi samo koli¢inu uvezene robe, Sto otklanja moguénost manipulisanja u
postupku utvrdivanja carinske osnovice. Slaba strana specifi¢nih carina je u ne
uvazavanju razlike u kvalitetu robe koja se uvozi. 1z ¢ega proizlazi da robe relativno
niskog kvaliteta mogu biti optere¢ene visokim carinskim dazbinama i suprotno tome
robe visokog kvaliteta mogu imati niske carine. Stoga se ¢esto u carinskoj politici i
pristupa kombinaciji ad valorem i specifi¢cnih carina. Za razliku od mnogih drugih
zemalja, Svajcarska koristi sistem carinjenja koji se zasniva na tezini. Ova specifi¢na
carinska dazbina primenjuje se na proizvode iz zemalja koje nisu ¢lanice EU i EFTA.
Iz navedenih razloga su carinske dazbine u Svajcarskoj nize u odnosu na druge
zemlje.’® To favorizuje uvoz visokokvalitetnih tehnickih komponenti koje imaju
veliku vrednost u odnosu na specifi¢nu tezinu.

Kombinovane carine uzimaju za osnovicu vrednost i jedinicu mere, pri ¢emu
su alternativne ako se obracunavaju ili po vrednosti ili po jedinici mere, a
kumulativne ako se obracunavaju i po jednoj i po drugoj osnovi (Cvetanovi¢, Purié,
2001).

2.4 Podela carina prema drustveno-ekonomskim zadacima
Prema drustveno-ekonomskim ciljevima moguéa je podela carina na:

preferencijalne, antidampinske, kompenzatorne i retorzivne.

9 Uprava carina R.S. (2017, Jun 18), Zakon o carinskoj tarifi, Clan 2, Sluzbeni glasnik Republike Srbije br.
62/05; 61/07; 05/09, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/lat-Zakon%200%20carinskoj%20tarifi%202009%20-%20preciscen%20tekst. pdf
10 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na graniénim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god. Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true ,
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Preferencijalne carine predstavljaju ugovorene povlasc¢ene carine sa zemljom
ili grupom zemalja. Republika Srbija je potpisnik vise medunarodnih sporazuma na
osnovu kojih se primenjuju preferencijalne carinske stope.

Antidampinske carine su u funkciji spre¢avanja dampinga. Primenjuju se u
slu¢ajevima kada inostrani proizvoda¢ prodaje robu po nizoj ceni na inostranom
trziStu od cena koje su prisutne na domac¢em trzistu ili prodaje po cenama nizim u
odnosu na postojece svetske cene posmatrane robe, a sve u cilju eliminisanja
konkurenata i osvajanja odredenih inostranih trzista. Damping cenu u veéini slucajeva
diktiraju odredene monopolske grupacije ili drzave putem izvoznih olaksica, u cilju
osvajanja novih trzista putem niskih cena koje su cesto ispod cene proizvodnje, a u
pojedinim slucajevima i ispod cene kosStanja. Eventualni gubitak usled niskih izvoznih
cena se nadoknaduje viSim cenama na domacem trziStu. Pored toga $to pociva na
takvim prora¢unima, damping je najéeS¢e omogucéen eksploatacijom jeftine radne
snage u drzavi proizvodaca, tzv. socijalni damping ( Dimitrijevié, Stojanovi¢, 1996).
U cilju sprecavanja dampinga, drzave uvoznice uvode pored postojec¢ih i dopunske
carine ili ¢ak uvode zabranu uvoza dampinske robe. Medu prvim zemljama koje su
primenile ovaj vid zastite domace proizvodnje kroz uvodenje dopunskih carina su
SAD i Kanada. U pojedinim slu¢ajevima se postojanje dampinga zloupotrebljavalo, u
cilju onemogucavanja prodaje strane robe na domacem trzistu po cenama nizim od
onih koje odgovaraju domac¢im preduze¢ima. Kao noviji primer primene ovog vida
zaStite domace proizvodnje je uvodenje antidamping carina 2013. godine od strane
Evropske unije na uvoz kineskih solarnih panela. Naime, evropski proizvodaci
solarnih panela su se zalili da ih jeftini kineski uvoz tera u ste¢aj, sa druge strane,
monteri su se zalili da im carine povecéavaju troSkove. Stoga je kolegijum
predstavnika drzava c¢lanica Evropske unije izvagao opcije, ukljuc¢ujuéi i razli¢ite
interese, odlu¢ivsi da uvede antidamping carine.!! Carinskim zakonodavstvom
Republike Srbije predvidene su i mere koje podrazumevaju naplatu antidamping
carina.

Retorzivne (borbene) carine se primenjuju sa ciljem da se kroz carinsku borbu
prinudi odredena zemlja da izvrsi ustupak ili da odustane od svog pritiska carinama.

Naime, deSava se da neka zemlja uvede vecée carine prema drugoj zemlji, te na taj

1 EurActuv.rs. (2017, Jun 18), Pocinju da vaze antidamping carine na kineske solarne panele, Preuzeto sa:
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:iE9dgF5iwm4J:www.euractiv.rs/eu-prioriteti/6573-
poinju-da-vae-antidamping-carine-na-kineske-solarne-panele-+&cd=4&hl=sr&ct=clnk&gl=rs
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nacin ne postupa isto kao sa drugim zemljama. Medutim, u pojedinim slucajevima
»zemlja koja je uvela retorzivnu carinu moze na svom unutrasnjem trzistu izazvati
veCe poremecaje zbog odgovarajuceg porasta cena i time sebi prouzrokovati vece
Stete od eventualnih steta koje su protivniku izazvane dodatnim optereéenjem
njegovog uvoza“ (Pertot, 1979, str.125). Carinskim zakonodavstvom Republike Srbije
moguce je primeniti i ove carine.

Kompenzatorne carine predstavljaju dazbine koje se nameéu kako bi se
izjednacila cena uvezene robe sa cenom domace robe. Primenjuju se u cilju
neutralisanja izvoznih subvencija i premija. ,,Kompenzatorna carina se ugraduje u
osnovicu na koju se primenjuju redovne stope carine i ne bi smele da budu veé¢e od

iznosa premije ili subvencije“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 22).

2.5 Podela carina prema nacinu donosSenja

Ukoliko su kriterijumi prema nac¢inu donoSenja, carine se dele na: autonomne i
konvencionalne.

Autonomne carine donosi zemlja samostalno. U teoriji se razlikuju povlaséene
autonomne i nepovla$¢ene autonomne carine.

Konvencionalne (ugovorne) carine se donose na bazi ugovora sa drugim
zemljama i predstavljaju rezultat dogovora izmedu dve ili vise zemalja o visini

carinskog optere¢enja U medusobnoj trgovini.

2.6 Podela carina u zavisnosti od primene carinskog postupka

U zavisnosti od primene carinskog postupka carine mogu biti: jedinstvene i
diferencijalne.

Jedinstvene carine se primenjuju jedinstveno na svu uvoznu robu, nezavisno iz
koje se zemlje roba uvozi.

Diferencijalne carine podrazumevaju razli¢iti tretman uvezene robe u
zavisnosti od njenog porekla. ,,Po pravilu diferencijalna carina ima politi¢ki karakter,
obzirom da nije motivisana ekonomskim interesima. Sa stanoviSta odvijanja
medunarodne robne razmene, diferencijalna carina ima ili prohibitivan ili retorzivan
karakter« (Cvetanovi¢, Buri¢, 2001, str. 23). Ona ¢e biti istovremeno i prohibitivna
ako su carinske stope tako visoke da onemoguéavaju uvoz iz doticne zemlje u odnosu

na druge. ,,Diferencijalna carina je i retorzivna ako je uvedena kao protivmera na
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uvoz iz zemlje koja je na uvoz odredene robe ili na postupak sa nekom robom uvela

visoku carinu® (Todorovi¢, 1997, str. 297).
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3. EKONOMSKA DEJSTVA CARINA

Iz prethodnih podnaslova moze se videti da se u zavisnosti od postavljenih
carine kao instrument spoljnotrgovinske politike neposredno deluju na cene, a preko
njih na ¢itav niz ekonomskih pojava i procesa. Intenzitet delovanja carina na promenu
cena kao i c¢itav niz ekonomskih pojava i procesa u velikoj meri zavisi od odnosa
ponude i traznje. Pod ekonomskim dejstvom carina treba razumeti promenu u
vrednostima parametara kao i u odnosima koje uslovljavaju ovi instrumenti u
procesima ekonomskog razvoja na nacionalnom i medunarodnom nivou (Cvetanovic,
Duri¢, 2001). Proucavanje mogucih ekonomskih efekata carina je vrlo sloZeno zbog
velikog broja parametara koji se u ekonomiji menjaju usled njihovog delovanja. Stoga
¢e se u nastavku sagledati efekti carina na ekonomske pojave 1 procese kao i njihov

uticaj na razvoj pojedinih nacionalnih ekonomija.

3.1. Efekti carina na uvoz, izvoz i realokaciju faktora proizvodnje

Struktura spoljne trgovine moze posluziti za ilustraciju vaznih ekonomskih
fenomena. Naime, po pravilu, visoko industrijalizovane drzave uvoze sirovine i
proizvode niskog stepena obrade. Suprotno tome, nerazvijeni uvoze industrijska dobra
kao i1 proizvode visokog stepena obrade. Buduc¢i da se struktura uvoznih i izvoznih
roba privredno nerazvijenih veoma slabo menja, razlike u dohodovnoj elasti¢nosti
traznje same po sebi vode platnobilansnim problemima (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001).
Zato se Cini logi¢nim nastojanje nerazvijenih u vlastitoj proizvodnji roba koje su se
do tada uvozile. Iako pocetni troSkovi proizvodnje mogu biti izrazeniji od uvoznih
cena, ekonomsko opravdanje za primenu ove strategije ogleda se u nastojanju domace
industrije da iskoristi prednosti masovne proizvodnje u cilju poboljSanja platnog
bilansa usled manjeg uvoza potro$nih dobara. Konacno, postoji i nada da ¢e se mlada
industrija razviti i postati konkurentna na svetskom trzistu (Todaro, 1997). Prema
tome, pitanje optimalne alokacije proizvodnih resursa predstavlja centralno pitanje. U
ekonomskoj teoriji nisu retka miSljenja po kojima je privredni razvoj moguce
obezbediti podsticanjem slobodnog delovanja trzista i otvorene ekonomije pri cemu se
intervencije drzave svode na minimum. Medutim, kroz analizu razvojnih iskustava

Juzne Koreje, Singapura i Tajvana kao i drugih zemalja primecuje se da izvozna
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ekspanzija industrijskih proizvoda nije nastala kao rezultat delovanja slobodnog
trziSta, veé kao rezultat brizljivo isplanirane intervencije drzave, uklju¢ujuci i veoma
rafinirane carinske politike. 1z toga se moze zakljuciti da u navedenim brzo rastu¢im
privredama nije prisutan model liberalnog kapitalizma, ve¢ model takozvanog
usmeravanog kapitalizma. Ukoliko se posmatra razvojno iskustvo posleratne Srbije
moze se primetiti da je ubrzani razvoj industrijalizacije postavljen kao najvisi
nacionalni prioritet, ¢ime je omogucéeno reSavanje Cetiri krupna ekonomska problema
kao S$to su: poveCanje dodate vrednosti, povecanje zaposlenosti, rast zarada i
smanjenje deficita platnog bilansa (Reinert, 2006). Premda generalno govoreéi u
savremenim uslovima poslovanja gotovo da i nema izuzetka po pitanju neophodnosti
uvazavanja koncepta otvorene ekonomije, ali ipak dinamican industrijski rast
posleratne Srbije nije nastao kao rezultat delovanja slobodnog trziSta. Stoga ¢e se u
nastavku kroz sveobuhvatniju analizu sagledati privredni rast posleratne Srbije koji je
nastao kao rezultat brizljivo isplanirane intervencije drzave, koja je izmedu ostalog
podrazumevala i visoke carinske zastite. Naime, Republika Srbije je u periodu od
1955. do 1990. godine imala prose¢nu godi$nju stopu rasta od 7,7%, §to je doprinelo
da krajem osamdesetih godina proSlog veka bude u grupi srednje razvijenih
industrijskih zemalja (Savi¢, 2014). Kao rezultat niza strateSkih projekata saradnje
domace industrije i domace nauke, a takode i kroz programe medunarodne saradnje
stvarali su se domaci stru¢njaci, usko specijalizovani za oblast CNC tehnologije,
robotiku, mehatroniku i Sirok spektar primene informaciono-komunikacionih
tehnologija u industrijskoj proizvodnji i vodenja poslovnih sistema. Naime, kroz
dinamican 1 kontinuiran razvoj Srbija tokom Sezdesetih godina postaje jedna od deset
zemalja u svetu koja je imala sposobnost da samostalno projektuje i proizvodi
digitalne racunare. Istovremeno, na velika vrata svetske nauke Srbija je uSla 1 u
domenu robotike. Razvojne i obrazovne aktivnosti pratila je izgradnja visoko
specijalizovanih istraziva¢ko-razvojnih laboratorija, centara za nove tehnologije, a
vodeée industrijske kompanije su u okviru svojih poslovnih sistema formirale
specijalizovane istrazivacko-razvojne jedinice, ukljuujuci i institute, kao $to je Lola
Institut kao specijalizovana istraZivacko-razvojna jedinica za oblast numeric¢kih i
fleksibilnih proizvodnih tehnologija, u okviru tadasnje Lola Korporacije (Petrovic,
2014). U industrijskim centrima kao nosiocima razvoja bilo je zaposleno 1,1 milion
radnika, stvaraju¢i 44% BDP-a. U datim uslovima visoke carinske zaStite su

omogucavale domacoj proizvodnji da ima dovoljan rok =za modernizaciju,
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restruktuiranje organizacionih struktura kao i povecanje produktivnosti. Zato aktivna
uloga drzave u industrijskom razvoju nije bila protekcionisticka ve¢ suptilna kroz
podrsku novim granama privrede. Istovremeno i razvijene zemlje su putem carinskih
barijera obezbedivale najveéi stepen zastite domacih proizvodaca, na nacdin da su
ve¢im carinskim stopama bili obuhvaceni proizvodi veéeg stepena prerade.

U periodu od 1990. do 2000. koji karakteriSe prvu fazu tranzicije, drasti¢no je
smanjena proizvodnja industrijskih proizvoda iz razloga S§to u totalnoj izolaciji nije
bilo moguce plasirati proizvode na podrucju bivS§ih republika 1 u inostranstvu. ,,Stoga
je bilo nemoguce pratiti tehnoloski razvoj, Sto je doprinelo da osnovna sredstva
tehnoloski zastarevaju, a usled nedostatka finansijskih sredstava da ista budu slabo i
odrzavana. Odsecena od trziSta biv§ih republika 1 stranog trZiSta industrija je bila
upucena samo na produkciju za domace potrebe, Sto je uticalo na raspad i1 uniStenje
velikih privrednih sistema® (Drobnjak, 2013, str. 2). Posledice toga bile su neizbezne
posto su nastali problemi u industriji reSavani neadekvatnim merama ekonomske
politike (Savi¢, Ili¢, Mici¢, 2015). Razumljivo, uruSavanje srpske privrede praceno je
1 odlaskom velikog broja radnika iz fabrika koji su ,,morali na drugaciji nacin da
obezbede najosnovniju egzistenciju za sebe i svoje porodice, a sa njihovim odlascima
gubila su se i proizvodna znanja, navike i fabricke specificnosti® (Drobnjak, 2013, str.
2). U prilog tome govori podatak da je ,,u Srbiji 2000. godine industrija zapos$ljavala
svega 765 hiljada radnika, sa u¢es¢em od 29% u stvaranju BDP-a“ (Savi¢, 2014, str.
300).

Period posle oktobarskih promena karakteriSe ,sprovodenje politike
globalizacije u Srbiji, koja ukljucuje i neoliberalnu ekonomiju kao njen neodvojivi
deo, §to je dovelo do dalje devastacije industrije i tihog odumiranja tradicionalnih
industrijskih centara* (Drobnjak, 2013, str. 3). Naime, verovalo se da ¢e slobodna
konkurencija pronedriti modernu i1 visoko efikasnu privredu, koja se lako moze
ukljuciti u medunarodnu razmenu (Savi¢, 2014). U takvim prilikama pokazala se
nekonkurentnost srpskih preduzeca koja su gubitkom carinske zaStite bila ,,osudena®
na nemilosrdnu medunarodnu konkurenciju, stoga je razvoj krenuo u pravcu
tercijalizacije privrede. ,,U prilog tome govori podatak da je u 2013. godini u
industriji bilo zaposleno svega 275 hiljada radnika, isto kao daleke 1955. godine.
Istovremeno, zacuduju¢ je podatak da je u Beogradu 1990. godine bilo zaposleno u
industriji 245 hiljada radnika, a 2007. godine svega 14 hiljada* (Savi¢, 2014, str.

300). Procesi intenzivne deindustrijalizacije (slika 1) doprineli su da pojedine
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industrijske grane, posebno u delu visokih tehnologija i srednje visokih tehnologija
skoro u potpunosti nestanu. Primera radi, viSe se ne proizvode masSine alatke,
industrijski roboti, transfer linije za automobilsku i druge industrije prerade metala,
koje predstavljaju motor razvoja industrije, kao i bitnu komponentu tehnoloske
nezavisnosti 1 dugoro¢ne stabilnosti privrede Srbije. Istovremeno, proizvodnja ove
vrste proizvoda znacajno je doprinosila izvozu i ugledu srpske industrije u svetskim

razmerama (Petrovi¢, 2014).
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Slika 1. Industrijalizacija-deindustrijalizacija Srbije (Izvor:AINS NTPS 2011.)

Danas$nji koncepti razvoja koji bi trebali da predstavljaju nekakve forme
industrijske politike u Republici Srbiji u osnovi imaju deklarativni karakter i
prevashodno su usmereni Kka privatizaciji, restruktuiranju i privlaéenju stranih
investicija (Mi¢i¢, 2015). ,,Kada se govori o stranim direktnim investicijama potrebno
je naglasiti da se na osnovu iskustava pojedinih tranzicionih zemalja kao i ozbiljnih
empirijskih istrazivanja pokazalo da strane direktne investicije ne samo da ne
podstiCu privredni rast i razvoj, ve¢ da medu njima postoji negativna veza, tac¢nije da

veée inostrane investicije uzrokuju manji rast i obrnuto. To potvrduju mnogi
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istrazivac¢i medu kojima je i1 ugledni prof. dr. Joze Mencinger* (Drobnjak, 2013, str.
3). ,,Naime, najve¢i deo takvih investicija su niske tehnoloske intenzivnosti koje ne
donose nove tehnologije niti zapo§ljavaju visokoobrazovanu radnu snagu® (Drobnjak,
2013, str. 3). Paradoksalno je da se u Srbiji iz budzeta izdvajaju velika finansijska
sredstva da bi bila ,,dodeljena stranim investitorima koji su dos$li samo zbog jeftine
radne snage i da bi organizovali neku vrstu manufakturne proizvodnje* (Drobnjak,
2013, str. 3). Sto se ti¢e doprinosa stranih direktnih investicija srpskom izvozu, moze
se re¢i da od deset najvecih izvoznika, devet su strane kompanije. Pri tom, prema
reCcima prof. dr. Mladena Kovacevica ,statistika ne kazuje koliko strane firme
ostvaruju uvoza, obzirom da veliki broj njih, od ,,Fijata® i Zelezare, do IMPOL-Sevala
su veliki uvoznici iz razloga S§to svoju proizvodnju zasnivaju na uvoznim
komponentama, delovima i reprodukcionim materijalima“ (Kovacéevi¢, 2016, str. 5).
»1z navedenog, postavlja se pitanje koliko su strane firme koje su locirane u Srbiji
doprinele enormnom rastu uvoza i spoljnotrgovinskog deficita. Kada se govori o
doprinosu stranih kompanija izvozu Srbije, trebalo bi ista¢i da je njegova struktura
veoma nepovoljna, jer u njoj dominiraju primarni proizvodi koji, sem energenata, vrlo
malo troSe domace reprodukcione materijale” (Kovacevi¢, 2016, str. 5). U prilog tome
govori ,,izves§taj Svetskog ekonomskog foruma, u kojem se po kvalitetu strukture
izvoza u 2015. godini Srbija nalazi na 134 mestu, $to govori da samo Cetiri zemlje sa
te liste imaju nepovoljniju strukturu izvoza (WEF, 2016, str. 315). Istovremeno,
postavlja se suStinsko pitanje koliko od ukupnog iznosa deviza ostvarenih od izvoza
stranih kompanija ostaje u Srbiji“ (Kovacevi¢, 2016, str. 5). Kada se, pak, govori o
efektu stranih direktnih investicija na zaposlenost moze se zakljuciti da je vrlo
problemati¢an. Naime, u veéini privatizovanih ,,preduzeca sa stranim vlasniStvom broj
zaposlenih je znatno smanjen, a preostali radnici su znatno optereceniji i jo§ uvek
rade dnevno viSe od 8 sati, §to je znatno viSe nego Sto rade radnici iz iste branSe u
zemljama mati¢ne kompanije* (Kovacevié, 2016, str. 6). U prilog ovoj tvrdnji navodi
se kao primer nemacki ,Telekom®“. Naime ,nakon prodaje nacionalnih
telekomunikacionih kompanija Madarske, Hrvatske, Makedonije i Crne Gore
nemackom ,,Telekomu* broj zaposlenih u ovim zemljama je znatno smanjen, §to je
uticalo da se znatno poveca broj klijenata po zaposlenom. Tako je, prema analizi
kompanije Cullen International, pocetkom 2011. godine na jednog zaposlenog u
nemackom ,,Telekomu* dolazilo 289 korisnika, u Hrvatskoj 463, u Makedoniji 800, a
u Madarskoj ¢ak 806 (Dusani¢, 2011, str. 1089). ,, Pri tom, treba dodati da je, prema
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istom izvoru u telekomunikacionim kompanijama koje nisu prodate strancima, taj
odnos sli¢an onom u Nemackoj: Svedskoj 347, Sloveniji 356, Francuskoj 377, Belgiji
390 i Srbiji 372 (Dusani¢, 2011, str. 1089). Na bazi takvih trendova namece se
zaklju¢ak da navedeni procesi zanemaruju razvoj ljudskih resursa. ,,Takvo
zanemarivanje ima veoma ozbiljne posledice jer je razvoj ljudskih resursa
istovremeno i sredstvo i cilj. To je sredstvo za podizanje nivoa produktivnosti i
mobilnosti radne snage. Istovremeno to je i cilj ukoliko doprinosi poboljSanju

kvaliteta zivota ljudi kao pojedinca 1 druStva u celini* (Cvetanovi¢, DPuri¢, 2001, str.
222).

3.2. Efekti carina na cene i odnose razmene

Veoma je veliki broj razli€itih efekata koji carine kao jedan od esencijalnih
elemenata spoljnotrgovinske zastitne politike, ispoljavaju na funkcionisanje pojedinih
nacionalnih ekonomija (Cvetanovié¢, Puri¢, 2001). Carine neposredno deluju na cene,
a preko njih i na ¢itav niz ekonomskih pojava i procesa. Naime, povecéanje carina na
uvoznu robu po pravilu dovodi do smanjenja potroSnje iste na domac¢em trzistu, Sto
omogucéuje domacem proizvodacu da poveca cenu svojih proizvoda, te da tako bude
konkurentan na trzistu (JoSi¢, 2006). Takva carinska zaStita omogucuje rentabilnost
domace proizvodnje, deluju¢i povoljno na celokupan privredni rast. Na taj nacin
carine kao instrument kojim se reguliSu odnosi spoljnotrgovinske razmene uti¢u na
obim i strukturu medunarodne razmene kao i rast i razvoj domace privrede. U praksi
se iznos carinskih davanja moze razli¢ito odraziti na cenu proizvoda. Stoga ¢e se u

nastavku sagledati ¢etiri mogucnosti:

v" Prva mogucénost podrazumeva da je uvodenje uvoznih carina bez efekta na
izmenu cena robe na domacem trziStu. Naime, kada je zemlja uvoznik veoma
znacajan ili najznacajniji kupac zemlje izvoznice, sasvim je normalno da
zemlja izvoznik nastoji da smanjenjem cene robe nadomesti iznos carine. U
navedenoj situaciji ekonomski interes zemlje izvoznice ogleda se u
zadrZavanju veliine izvoza, buduéi da smanjenje izvoza ili njegov prestanak
mogu prouzrokovati vece gubitke od smanjenja cene robe koje se izvoze.
Takode, uvozna carina nema uticaja na porast cena na domadem trziStu U

slu¢ajevima kada inostrani izvoznik ima prekomerne zalihe (Kovacevi¢, 1995).
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v" Druga moguénost predvida da uvozna carina deluje na rast cena roba na
domacem trziStu tacno u iznosu carine. Za navedenu mogucénost potrebno je da
razlika troSkova proizvodnje izmedu domaceg i stranog proizvodaca bude veca
od iznosa carine na uvezenu robu (Cvetanovi¢, Purié¢, 2001).

v' Tre¢a mogucnost ima za posledicu rast cena na domacem trzistu usled uvoznih
carina u iznosu manjem od veli¢ine carinskih zahvatanja. Javlja se u
slu¢ajevima kada je razlika izmedu domacih i inostranih troskova proizvodnje
manja od iznosa carine. U ovom slu€aju, cene se obrazuju prema troSkovima
domacih proizvodaca buduéi da je njihov iznos manji u poredenju sa zbirom
troSkova inostranih proizvodaca i carine (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001).

v" Na kraju, mogu¢ je rast cena na domacem trziStu usled uvoznih carina u iznosu
ve¢em od veli¢ine carinskih davanja. Ovo je realna pojava kada se uvoz robe
obavlja preko veceg broja posrednika.

U odredenim slucajevima uvodenje uvoznih carina moze poboljSati odnose
razmene sa zemljama iz okruzenja. Kako odnosi razmene podrazumevaju kupovnu
snagu izvoza za jedinicu uvoza, analogno tome poboljSanje iste dolazi usled
relativnog rasta izvoznih prema uvoznim cenama. Uticaj carine na odnose razmene
zavisi 1 od elasti¢nosti ponude inostranih proizvodaca. Naime, usled niske elasticnosti
ponude inostranih proizvodaca, moguce je prinuditi iste da u celosti ili delimi¢no
preuzmu na sebe carinsko opterecenje iz razloga Sto smanjenje ponude robe moze
prouzrokovati ve¢e gubitke od smanjenja cene. U suprotnom, ukoliko postoji visoka
clasti¢nost ponude inostranih proizvodada, izostaCe navedeni efekat na odnose

razmene, iz razloga $to ¢e se inostrani proizvodaci preorijentisati na druga trzista.

3.3. Efekti carina na domaéu proizvodnju, zaposlenost i realokaciju proizvodnih
resursa

Kljuéni momenat prilikom analize efekata carina na domacu proizvodnju,
zaposlenost i realokaciju proizvodnih resursa ogleda se u Cinjenici da povecanje
carina na uvoznu robu moze usloviti smanjenje potroSnje uvoznih proizvoda i tako
doprineti rastu potroS$nje proizvoda domaceg porekla. U takvim uslovima dolazi do
povecanja domacée proizvodnje i analogno tome povecanja zaposlenosti. Napred
pretpostavljen redosled ekonomskih dogadanja na nivou nacionalne ekonomije Koji
obuhvata visoke carinske zaStite se moze najjasnije prikazati kroz primer razvojnog

iskustva Republike Srbije iz druge polovine dvadesetog veka. U sklopu navedene
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politike razvoja, Srbija je sve do 1989. godine prose¢no godi$nje zaposljavala oko
18.000 radnika i tako stvarala realni kapacitet u generisanju ljudskog resursa za
industrijsku proizvodnju, Sto je tokom tridesetogodiSnje industrijalizacije c¢inilo
akumulaciju od oko pola miliona industrijskih radnika (Petrovi¢, 2014). Razvojni
diskontinuitet nastaje devedesetih pod uticajem sankcija i nastavljen je 2000. godine
sprovodenjem neoliberalne ekonomije koji je vodio ukidanju carinskih zastita, $to je
doprinelo jo$ brzoj devastaciji tehnoloSki zastarele srpske industrije. U takvim
prilikama srpska preduze¢a su bila ,osudena“ na nemilosrdnu medunarodnu
konkurenciju $to je uzrokovalo erozione procese enormnih razmera, koji je imao
dvostruko vecéi intenzitet od procesa akumulacije. Za dvadeset godina industrija Srbije
je izgubila gotovo 700.000 radnika, odnosno u proseku 34.000 radnika godiSnje
(Petrovi¢, 2014). U periodu posle 2000. godine ,upravljanje industrijskim razvojem
prepusteno je nekoj vrsti stranih direktnih investicija, za koje se mislilo da ¢e doneti
savremene tehnologije 1 nauc¢no-tehnoloska saznanja, kako bi se =zaposljavali
visokoobrazovani radnici i tako doprinelo podizanju tehnoloske svesti u drustvu.
Medutim, stvari stoje sasvim drugacije buduc¢i da najveci deo takvih investicija u
Srbiji ne donosi nove tehnologije niti zapo§ljava visokoobrazovanu radnu snagu®
(Drobnjak, 2013, str. 3). S tim u vezi moze se zakljuciti da se nacionalna politika koja
svoj razvoj bazira na inostranim investicijama ne moze okarakterisati kao

prosperitetna i odrziva na dugi rok.

3.4. Graficka analiza efekata carina

Jac¢ina kojom ¢e carina delovati na pojedine ekonomske efekte funkcija je
velikog broja faktora. Jedan broj autora medu najvaznijim ubraja sledece: 1) visina
carinske stope, 2) elasti¢nost domace ponude proizvodnje i domace traznje uvoza u
odnosu na promene u cenama, 3) broj delatnosti koje se zasti¢uju i vremensko trajanje
zastite, 4) zavisnost zemlje od izvoza odnosno uvoza (Acin, 1995).

Za analizu ponude i traznje odredenog proizvoda u medunarodnoj trgovini,
posmatrace se trziSte odredenog proizvoda u konkretnoj nacionalnoj ekonomiji, uz
pretpostavku da posmatrana zemlja predstavlja neznatan deo svetskog trziSta. U tom
smislu se kroz koriS¢enje graficke eksplikacije pomoc¢u modela ponude i traznje moze
videti da u uslovima nepostojanja slobodne trgovine (slika 2) ravnotezna cena iznosi 8
novc€anih jedinica i nalazi se na preseku krive ponude i traznje u tacki N. To nadalje

zna¢i da domacéi proizvodaci mogu vlastitom proizvodnjom podmirivati ukupnu
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traznju posmatranog proizvoda. Suprotno ovoj sekvenci ekonomskih dogadaja u
uslovima slobodne trgovine i uz pretpostavku da nema carina i transportnih troskova,
cena analiziranog proizvoda bi se poklopila sa veli¢inom svetske cene. Analogno
tome, horizontalna linija koja oznacava nivo svetskih cena ilustruje ponudu uvoza.
Ista je perfektno elasticna na cenu iz jednostavnog razloga §to se pretpostavlja da je
ukupna traznja posmatrane zemlje za sagledavanim proizvodom mala i da kao takva

ne moze uticati na nivo svetske cene tretiranog proizvoda (Cvetanovié¢, Puri¢, 2001).
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Slika 2. Proizvodnja, uvoz i potro$nja posmatrane zemlje (l1zvor: Cvetanovi¢, Puri¢, 2001.)

[z grafikona se mozZe videti da sSu u uslovima slobodne trgovine domacdi
proizvodac¢i spremni da ponude koli¢inu ME ili sto jedinica proizvoda i u datim
uslovima potrosaci ¢e zeleti da kupe 300 jedinica proizvoda. S tim, da razlika izmedu
traznje i domacée ponude predstavlja duz EF, odnosno koli¢inu uvoza koja je u iznosu
od 200 jedinica proizvoda.

Pod pretpostavkom da ne postoje transportni troskovi i da je carina u iznosu od
dve novéane jedinice (slika 3) duz HJ ¢e predstavljati koli¢inu uvoza koja se u ovom
slu¢aju smanjuje sa 200 na 100 jedinica proizvoda. Nova ravnoteza podrazumeva
smanjenje domace traznje sa 300 na 250 jedinica proizvoda, dok ¢e se domaca
proizvodnja povecati sa 100 na 150 jedinica posmatranog proizvoda U navedenom

slucaju ¢e uvodenje carina na uvoz posmatranog proizvoda uzrokovati:
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1) poveéanje proizvodnje domacih proizvodaca,
2) smanjenje potroSnje zbog povecanja cene,
3) smanjenje uvoza i

4) drzava dolazi do odredenog iznosa fiskalnih prihoda.
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Slika 3. Dejstvo carina na smanjenje uvoza i potrosnje (l1zvor: Cvetanovi¢, Puri¢, 2001.)

Jasnija elaboracija mogucih efekata uvodenja carina data je na slici 4. Naime,
kao Sto je prikazano, uvodenje carina uzrokuje uvecanje cene posmatranog proizvoda
na domacdem trziStu sa 4 na 6 novcanih jedinica. Rast cena stimulativno deluje na
domace proizvodace koji su spremni da isporuc¢e posmatrani proizvod na domace
trziSte sve dok je graniCni tro$ak jednak 6 nov€anih jedinica (Cvetanovi¢, Purié,
2001). Pri ceni koStanja od 6 novcanih jedinica domaca proizvodnja se moze oznaciti
neefikasnom bududi da je cena posmatranog proizvoda 4 novcane jedinice u hipotetici
postojanja slobodne trgovine. Na slici 4 povrSina trougla A predstavlja trosak
neefikasnosti u proizvodnji kao rezultat rasta domac¢ih cena. Analogno tome, ukupan
gubitak koji predstavlja povrSinu trougla A iznosi 50 nov¢anih jedinica i taj iznos se
dobija kada se pomnozi polovina iznosa carine sa poveéanjem domacée proizvodnje.
Povrsina trougla B predstavlja gubitak potroSaceve satisfakcije kao posledica rasta

cena i takode iznosi 50 novc¢anih jedinica buduéi da je navedeni iznos jednak polovini
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razlike u ceni pomnozenoj sa veliCinom smanjene potrosnje (Cvetanovié, Puric,
2001). Prihod od carine koji predstavlja povrSinu ¢etvorougla C iznosi 200 nov¢anih
jedinica i jednak je proizvodu carine i broja jedinice uvoza. S tim u vezi, uvodenje
carine povecava javne prihode za 200 novcanih jedinica §to u navedenom primeru
dovodi do ispoljavanja neefikasnosti domaée proizvodnje i potrosnje u iznosu od 100

novcanih jedinica.
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Slika 4. Ekonomski trosak carine (Izvor:Cvetanovi¢, Puri¢, 2001.)

Potrebno je istaéi, da prihodi od carine ne predstavljaju gubitak efikasnosti,
ukoliko su ovi prihodi usmereni na proizvodnju. U prilog ovoj tvrdnji, navodi se kao
primer istrazivanje ,,poznatog nobelovca Majkla Spensa koji je prouéavao iskustva i
modele 13 ekonomski najuspes$nijih zemalja koje su u kontinuitetu od 25 godina
ostvarivale proseénu stopu rasta iznad 7%“(Drobnjak, 2013, str. 3). Naime, studija
ukazuje da privredni prosperitet ekonomski najuspe$nijih zemalja nije nastao kao
rezultat delovanja slobodnog trzista, ve¢ kao rezultat brizljivo isplanirane ekonomske
politike drzave koja je podrazumevala visoke trgovinske barijere, kako bi se zastitila
mlada industrija i privreda u razvoju. Vrlo sporo su ukidane carine i ostali mehanizmi

zaStite kako bi se zaStitila preduzeca od konkurencije iz uvoza kao i privredne grane
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koje je drzava proglasila za najvaznije, odnosno strateske. Istovremeno, drzave su
pomagale supstituciju uvoza domac¢om robom, i na taj nacin stimulisali kad god je to
bilo moguée izvozne poslove svojih kompanija. U tom smislu odnos izmedu carinskog
i privrednog sistema se moze oceniti kao odnos izmedu pojedinacnog i opsteg.
Imajuéi u vidu da carinski sistem kao komponenta privrednog sistema treba da zastiti
privredu od neravnopravne konkurencije i na taj nacin podrzi dugoro¢ni privredni
rast.
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4. CARINSKI SISTEM

,Carinski sistem se zasniva na carinskom suverenitetu, kao neprikosnovenom
pravu suverene drzave da reguliSe sistem carinske zasStite domaceg ekonomskog
prostora. Svoj suverenitet drzava ostvaruje donoSenjem odredenih zakona i propisa iz
oblasti carinskog sistema kao formalno pravne akte koji se moraju sprovoditi po ceni
preduzimanja i represivnih mera od strane drzave* (Todorovié¢, 1997, str. 98). S tim u
vezi ,potrebno je razlikovati nacionalni i medunarodni carinski sistem. Nacionalni
carinski sistem predstavlja autonomno pravo drzave koje se ostvaruje donoSenjem
odgovaraju¢ih zakona i propisa u cilju carinske zastite domace privrede, dok se
medunarodni carinski sistem zasniva na Briselskoj shemi carinske tarife*
(Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 109).

Zastita domace privrede od neravnopravne konkurencije ostvaruje se pomocu
instituta i instrumenata carinskog sistema. ,Instituti carinskog sistema moraju da
izrazavaju prirodu i karakter osnovnih privredno-sistemskih odrednica, kao i mere
tekuc¢e ekonomske politike u spoljnotrgovinskoj razmeni. Instrumenti carinskog
sistema kao Sto su: carinsko podruéje, carinska roba, carinski nadzor, carinska tarifa,
moraju biti tako koncipirani da na optimalan nacin podrzavaju privredni rast zemlje u
dugom roku“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 110). Karakter privrednog sistema
najve¢im delom odreduje karakter i specifiénost spoljnotrgovinskog, a time i
carinskog sistema neke zemlje. Za privredne sisteme koje karakteriSu identi¢ne
odrednice kao $to su: dominacija privatne svojine, decentralizovan sistem donoSenja
odluka koji se nalazi u rukama vlasnika faktora proizvodnje, odluke o proizvodniji,
razmeni, raspodeli i potro$nji su kordinisane putem trzisnog mehanizma, a ekonomske
u¢esnike U ostvarivanju njihovih ciljeva motivisu materijalni podsticaji (Bajec,
Joksimovié¢, 1997). Zato je logi¢no da carinski sistem bude u funkciji maksimalne

zasStite tako definisanih privredno-sistemskih atributa.

4.1 Pravni izvori carinskog sistema
Izvore prava mozemo definisati u formalnom i materijalnom smislu. U

materijalnom smislu izvor prava je drzava koja preko svojih organa donosi

.....

kojima se donose pravne norme. ,,Formalno-pravni izvori carinskog sistema se mogu
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podeliti na: autonomno nacionalno pravo, medunarodno pravo i medunarodne
trgovacke obicaje i uzanse.

Autonomni izvori su pozitivni propisi koji se odnose na oblast carina, carinske
zastite 1 carinskog postupka. Obzirom da su najvazniji autonomni izvori carinskog
sistema, Carinski zakon i Zakon o carinskoj tarifi u nastavku ¢e biti vise rec¢i o istim*
(Cvetanovi¢, Duri¢, 2001, str. 113).

-Carinski zakon je osnovni normativni akt carinskog sistema zemlje kojim se ureduju
brojna pitanja u cilju nesmetanog funkcionisanja carinskog sistema kao S§to su:
,carinsko podrucje, carinski pograni¢ni pojas, carinski prelaz, carinska roba, carinska
vrednost, carinske povlastice, mere carinskog nadzora, kao i prava i obaveze lica i
ovlasc¢enja carinskih organa u vezi sa prelaskom robe i lica preko carinske linije. Cilj
ovog zakona je zastita ekonomskih, fiskalnih i finansijskih interesa Republike Srbije,
zaStita od nezakonite i ilegalne trgovine, bezbednost i zastita ljudi i Zivotne sredine
kao i olaksanje medunarodne trgovine*.!?

-Zakonom o carinskoj tarifi ureduju se: pravila o obracunavanju carine, sistem naziva
roba koji se uvozi i izvozi i koji je razvrstan po odeljcima i glavama, sistem
numerickog oznacCavanja robe koje ¢ine tarifni brojevi, podbrojevi i oznake, kao i
pravila o svrstavanju robe. U tom smislu ,,carinska tarifa predstavlja sistemati¢an
pregled roba i carinskih stopa, prema kojima se na osnovu zakonskih propisa
napla¢uje carina®“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 183). Pri tom se, po pravilu,
proizvodi istog sirovinskog sastava svrstavaju u istu grupu, nezavisno od stepena
obrade. Stoga ,,opis odredene robe u tarifi sa svim karakteristikama kojima se jedna
roba razlikuje od druge predstavlja naimenovanje u carinskoj tarifi“ (Cvetanovic,
Puri¢, 2001, str. 183). ,,Carinska tarifa u Sirem smislu obuhvata normativni deo u
kome su data objasnjenja kako i1 na koji nacin se koristi ista i nomenklatura koja
predstavlja spisak roba razvrstanih po tarifnim brojevima i oznakama, stopama carine,
rezimima uvoza i izvoza robe, dozvolama i saglasnostima za uvoz ili izvoz robe i sl*.
(Despotovi¢, Nikoli¢, Mladenovi¢, 2016, str. 282). U tom smislu ,,nomenklatura u
smislu ovog zakona obuhvata: a) naimenovanja odeljaka, glava, razdela, tarifnih
brojeva i tarifnih podbrojeva sa njihovim numerickim oznakama, b) napomene uz

odeljke i glave, napomene za tarifne podbrojeve i dodatne napomene i c¢) pravila za

2 Uprava carina R.S. (2017, Jun 23), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%z20latinicaa/Carinskizakon -lat.pdf
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primenjivanje carinske tarife“.!® ,Pojam ,tarifni broj*“ podrazumeva naimenovanje

robe, koji obuhvata jedan ili vise proizvoda Kkoji je oznacen Cetvorocifrenim brojem u
kojem prva dva broja oznacavaju broj glave kojoj tarifni broj pripada, a druga dva
redni broj tarifnog broja u toj glavi. Pojam tarifni ,,medupodbroj“ podrazumeva
naimenovanje robe jednog ili vise proizvoda Kkoji nije ozna¢en numeri¢kom oznakom
iz razloga Sto se dalje rasc¢lanjava na tarifne podbrojeve. Pojam ,tarifni podbroj*
podrazumeva naimenovanje robe koje obuhvata jedan ili vise proizvoda i koji je
ozna¢en numerickom oznakom sa najmanje Sest cifara. Numericke oznake kojima su
oznacCeni tarifni brojevi i tarifni podbrojevi nazivaju se tarifne oznake* (Cvetanovi¢,
Duri¢, 2001, str. 189). ,Tarifni stav obuhvata: tarifnu oznaku sa deset cifara,
naimenovanje tarifnog podbroja, jedinicu mere i stopu carine propisanu za robu iz tog
tarifnog podbroja“.}* Zakonom o carinskoj tarifi Republike Srbije predvideno je
uskladivanje nomenklature carinske tarife sa Harmonizovanim sistemom Svetske
carinske organizacije i sa Kombinovanom nomenklaturom Evropske unije u skladu sa
preuzetim medunarodnim ugovorima. ,Tako da je harmonizovani sistem (HS)
univerzalni klasifikacioni sistem. U tom smislu, svaki proizvod ima jedinstveni
desetocifreni identifikacioni kod u kojem svaki od navedenih cifara predstavlja deo
rastu¢e serije koja opisuje 1 klasifikuje odredeni proizvod. Prvih Sest cifara
predstavlja harmonizovani sistem propisan od strane Svetske carinske organizacije.
Sedma i osma cifra tarifne oznake preuzete su iz Kombinovane nomenklature
Evropske unije i jedinstvene su za sve zemlje ¢lanice Evropske unije kao i ostale
zemlje koje su preuzele ovu nomenklaturu«.®® Deveta i deseta cifra tarifne oznake
koriste se za domac¢e nomenklaturne pozicije i variraju izmedu zemalja. Republika
Srbija je u skladu sa medunarodnim obavezama koji proizlaze iz integracionih
procesa, uskladila nomenklaturu Carinske tarife sa Kombinovanom nomenklaturom
Evropske unije, pri ¢emu je u cilju povecanja stepena automatskog carinjenja kao i
pravilne i uniformne primene zakona i propisa u procesu razvijanja TARIS-a
(Integrisana tarifa Srbije), koji je zasnovan na integrisanoj bazi podataka, koja pored
Carinske tarife sadrzi zakone, podzakonske akte i propise. Na taj nacin ,tarifne

oznake su povezane sa merama komercijalnog zakonodavstva, merama agrarne

13 Uprava carina R.S. (2017, Jul 15), Zakon o carinskoj tarifi, ¢lan 3, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/lat-Zakon%200%?20carinskoj%20tarifi%202009%20-%20preciscen%20tekst.pdf
14 Uprava carina R.S. (2017, Jul 15), Zakon o carinskoj tarifi, ¢lan 3, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/lat-Zakon%200%?20carinskoj%20tarifi%202009%20-%20preciscen%20tekst.pdf
15 Uprava carina C.G. (2017, Jul 15), Carinska taria, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.gov.me/rubrike/carinske-informacije/89990/4594.html
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politike, uvozno/izvoznim zabranama, restrikcijama, kvantitativnim ogranic¢enjima,
tarifnim kvotama, preferencijalima i sli¢no*.

Prema podacima Ministarstva finansija, prose¢na stopa ,.carine u Republici
Srbiji u periodu od 2005. do 2016. godine se kretala u rasponu od 8,63% do 8,79% sto
je iznad prosecnih stopa carina zemalja ¢lanica EU*“ (Despotovié, Nikolié,
Mladenovi¢, 2016, str. 289). To delom proizlazi iz okolnosti da je zajednicka
Carinska tarifa zemalja ¢lanica EU u funkciji permanentnog pracenja razvoja i zastite
privrednih grana, te da je u cilju povecanja konkurentnosti, privrednicima omogudéen
uvoz sirovina, repromaterijala, poluproizvoda i komponenata kojih nema na domaé¢em
trziStu po nizim carinskim stopama. U tom smislu, potrebno je Carinsku tarifu
posmatrati sa stanovista mogucih efekata na uvoz, cene, domacu proizvodnju, domacu
potrosnju, lokaciju i realokaciju proizvodnih izvora, budué¢i da niske carinske stope
stvaraju veci pritisak konkurentnijih spoljnih proizvoda¢a na unutras$nje trziSte, na
unutraSnje proizvodace, Sto uzrokuje seljenje tih proizvodac¢a u druge grane i druge
oblasti proizvodnje (Vukmirica, 1996). | na kraju, potrebno je re¢i da pored
navedenih zakona u kategoriju autonomnih izvora carinskog sistema je prisutan veliki
broj podzakonskih propisa kao sto su: uredbe, odluke, pravilnici koji blize ureduju
ovu oblast.

Medunarodni pravni izvori carinskog sistema c¢ine brojni bilateralni i
multilateralni sporazumi i konvencije. Sadrzina ovih sporazuma se odnosi na primenu
povlas¢enog rezima uvoza i izvoza kroz snizenje ili ukidanje carinskih dazbina kao i
pojednostavljenje carinskog postupka u cilju ubrzanja robnih tokova izmedu drzava
potpisnica.

Bilateralni sporazumi podrazumevaju medusobnu saradnju izmedu dveju
zemalja putem reciprociteta, preferencijala i sporazuma sa klauzulom najveéeg
povlasé¢enja. Ovim sporazumom se reguliSe i robni promet izmedu susednih drzava,
pograni¢ni i malograniéni promet i sl. (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001). Republika Srbija je
potpisnica brojnih bilateralnih sporazuma, a medu najznadajnijim je sporazum o0
slobodnoj trgovini sa Ruskom Federacijom.?’

Multilateralni sporazumi reguliSsu odredene odnose izmedu vise zemalja i mogu

biti opsti i specificni. Medu najznacajnijim multilateralnim sporazumom je svakako

16 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), TARIS, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/Stranice/TarisIntegrisanaTarifa.aspx
17 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Bilateralni sporazumi i protokoli, Preuzeto sa:
www.carina.rs/lat/medjunarodnasaradnja/Stranice/Bilateralnisporazumi.aspx,
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Sporazum o slobodnoj trgovini u Centralnoj Evropi-CEFTA. Ovaj sporazum definise
jedinstvenu zonu slobodne trgovine u Jugoisto¢noj Evropi, i ako se po nazivu
sporazum odnosi na drzave Srednje Evrope (The Central European Free Trade
Agreement-CEFTA). Sporazum CEFTA zamenjuje dosadasnja 32 bilateralna
sporazuma o slobodnoj trgovini i znacajno doprinosi ekonomskom razvoju regiona
(Lopandi¢, Kronja, 2010). Budu¢i da trziste od priblizno 25 miliona stanovnika
omogucuje ekonomiju obima i na taj nacin se stvaraju preduslovi za povecani priliv
investicija koji moze obezbediti modernizaciju proizvodnje, primenu novih
tehnologija kao i povecanje kvaliteta proizvoda i usluga. Ovo je narocito znacajno za
Srbiju iz razloga s§to njen izvoz u zemlje ¢lanice CEFTE ¢ini preko 30% ukupnog
izvoza (Pordevié¢, Veselinovié¢, 2006). Sveobuhvatnost navedenog sporazuma ogleda
se i u tome Sto isti ne obuhvata samo kroz liberalizaciju trgovine ukidanje carina,
nego i zajednicke investicije na treca trziSta od strane zemalja potpisnica, pravila o
konkurenciji koja ukljuc¢uju pitanje drzavnih monopola, javne nabavke, kao i pitanja
intelektualne svojine. Istovremeno CEFTA ima mehanizam za reSavanje sporova, kao
I moguénost pokretanja arbitraznog postupka sa obavezuju¢im odlukama po ucesnike.
Takode, navedeni sporazum omogucava laksi proces integracije u EU Kkao i
moguénost kumulacije porekla proizvoda, $to stvara preduslove za laksi bescarinski
tretman pri izvozu roba u EU ili u zemlje EFTA.

Trgovinski obi¢aji koji su usvojeni od strane nadleznih organa i kodifikovani
na nacin da postanu jedinstvena pravila za celu zemlju nazivaju se opstim uzansama
za promet robom. Uzanse se odnose na sve poslove robnog prometa, a ne samo na
kupoprodaju. Opste uzanse se primenjuju kao pretpostavljena volja stranaka, sem u
slu¢ajevima kada su stranke izri¢ito iskljucile njihovu primenu. Medutim, i pored
navedenog nije moguce u potpunosti iskljuciti primenu uzansi, budué¢i da su iste u

potpunosti izjedna¢ene sa zakonskim pravilima.

4.2 Osnovni instituti carinskog sistema

,Pojmovi kao S§to su: carinsko podrucje, carinski prelaz, carinski pograniéni
pojas, carinska roba, mere carinskog nadzora, carinske povlastice, carinska osnovica
kao i prava i obaveze lica i ovlas¢enja carinskih organa u vezi sa prelaskom robe i lica
preko carinske linije predstavljaju osnovne institute carinskog sistema svake zemlje*
(Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 121). Opis navedenih pojmova bi¢e dat najvec¢im delom

kroz oslanjanje na Carinski zakon Republike Srbije sa prate¢im dokumentima.
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,Carinsko podrucje obuhvata teritoriju drzave na kojoj se primenjuju carinski
propisi. Najcesce se drzavna teritorija poklapa sa carinskim podrucjem, jer se carinski
sistem koncipira najcesce za zemlju kao celinu®“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 121).
Istovremeno, moguée je da jedinstveno carinsko podruéje obuhvata teritoriju vise
zemalja koje su sklopile carinsku uniju i u kojoj se primenjuje jedinstveni carinski
sistem kao Sto je to slucaj sa zemljama ¢lanicama Evropske Unije. Sa aspekta carinske
robe, carinsko podrué¢je ima vaznu ulogu. ,Jer, tek sa prelaskom carinske linije i sa
napuStanjem odredenog carinskog podruc¢ja i dolaskom u drugo, roba u
medunarodnom prometu dobija karakter carinske robe. Nad takvom robom se
sprovode odgovaraju¢e mere carinskog nadzora u cilju obezbedenja iste, kako roba ne
bi pre carinjenja bila pustena u slobodan promet. Na taj naCin se omogucava
adekvatna carinska zastita odredene nacionalne ekonomije na takvom podruéju®
(Stankovi¢, 1982, str. 90). ,,Carinsko podrué¢je Republike Srbije obuhvata teritoriju i
teritorijalne vode kao i vazdusni prostor iznad Srbije. Carinsko podruéje je limitirano
carinskom linijom koja je istovetna sa drzavnom granicom zemlje*.'® Potrebno je
napomenuti da u odredenim slu¢ajevima ima odstupanja od ovog principa. Naime,
ocigledno je da podruc¢je Republike Srbije nije jedinstveno obzirom da je oblast
Kosova i Metohije izuzeta iz carinskog podruc¢ja Republike Srbije. Ovoj konstataciji
ide u prilog ¢lan 309. Carinskog zakona kojim je predvideno postavljanje carinskih
kontrolnih punktova, kao i mere carinskog nadzora, kontrole i carinskih postupaka za
promet robe sa Autonomnom pokrajinom Kosovo i Metohija.

Carinski pograniéni pojas predstavlja teritorijalni pojas u $irini od 15 km od
carinske linije i proizlazi iz potrebe da se u ovom podruéju obezbedi pojac¢an carinsKi
nadzor. U pojedinim zemljama carinski propisi predvidaju ,,znacajna ograni¢enja u
carinskom pograni¢nom pojasu kao sto su: obaveza dokazivanja porekla robe koja se
nalazi u prometu, zabrane drzanja skladiSta sa robom, zabrane podizanja ograda uz
samu carinsku liniju, zabrana podizanja industrijskih objekata bez posebnih odobrenja
i slicno* (Cvetanovié, Puri¢, 2001, str. 124). ,,Carinski pograni¢ni pojas na grani¢nom
jezeru obuhvata carinsku liniju na jezeru i do 5 km kopna od obale jezera“.*®

Carinska roba je sva roba koje se uvozi, izvozi i tranzitira u okviru carinskog

podruéja jedne zemlje. Sve radnje koje preduzimaju i sprovode Carinski organi u

18 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf ,
19 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf
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svom sredistu imaju carinsku robu (Sibali¢, 1981). Kupljena roba moze se smatrati
carinskom robom onog momenta kad ista prelazi carinsku liniju i kada se nad njom
sprovode mere carinskog nadzora. ,,Carinskom robom ne smatraju se: javne isprave,
trgovacka korespodencija, poslovne knjige i robna, pravna i finansijska
dokumentacija kao 1 cekovi, menice, obveznice, akcije i efektivni novac"
(Cvetanovi¢, Buri¢, 2001, str. 126). ,,Carinskim zakonom Republike Srbije definisani
su pojmovi kao sto su, strana roba i domac¢a roba. Domaca roba je sva roba koja je u
celini dobijena ili proizvedena u carinskom podrucju ili ista koja je nakon izvr§enog
carinjenja stekla domaci status. Strana roba je sva roba koja nema domaci status, kao i
roba koje je istupom iz zemlje izgubila status domace robe*.?

»Carinski obveznik je lice koje robu unosi ili iznosi u okviru carinskog
podruéja, kao i lica na koje glasi ili na koje se prenosi pravo iz prevozne isprave*.?

»Carinski nadzor obuhvata mere za sprecavanje neovlas¢enog postupanja sa
carinskom robom kao i obezbedenje njene istovetnosti do okoncanja carinskog
postupka“.??> Cesto se termini carinski nadzor i carinska kontrola smatraju
sinonimima. Medutim, ocigledno je da carinski nadzor predstavlja siru kategoriju jer
obuhvata i carinsku kontrolu (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001). ,,Prema Carinskom zakonu
Republike Srbije, carinski nadzor obuhvata: cuvanje 1 pregled carinske robe,
sprovodenje carinske robe, stavljanje carinskih obelezja, uzimanje uzoraka,
prospekata, fotografija ili drugih podataka kojima se obezbeduje istovetnost robe,
pregled i pretres prevoznih i prenosnih sredstava i vozackog osoblja, odnosno posade
kao i pregled prtljaga i li¢ni pretres putnika. Cuvanje i pregled carinske robe
omogucuje carinskim organima neposredan uvid nad carinskom robom® (Cvetanovi¢,
buri¢, 2001, str. 133).

Sprovodenje carinske robe se rede primenjuje iz razloga $to ova mera
carinskog nadzora pored povecanja troSkova transporta podrazumeva i odsustvo
carinskog radnika sa posla, budué¢i da pretpostavlja pratnju carinske robe od strane
istog u okviru carinskog podrué¢ja odredene zemlje. Stavljanje carinskih obelezja je u
cilju obezbedenja istovetnosti carinske robe sve do okoncanja carinskog postupka. U

Carinskom zakonodavstvu Republike Srbije propisuje se vrsta i tip carinskih obelezja

20 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf ,
21 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf ,
22 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf ,
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kao i na¢in njihove upotrebe.?® U carinskom sistemu vec¢ine zemalja predvidena je
upotreba carinskih obelezja poput: carinskih plombi, sluzbenih zigova ili carinskih
pecata. Prilikom stavljanja pojedinih carinskih obelezja kao Sto je carinska plomba
mora se voditi racuna da se ne povredi funkcionalnost carinske robe. Podaci o broju
stavljenih carinskih obelezja se unose u carinski dokument koji prati robu. Carinskim
obelezjima se smatraju i opisi robe, spiskovi, fotografije, skice i crtezi sa opisom
robe. Carinski nadzor obuhvata i pregled vozila, voznog personala kao i li¢nih stvari.
Ova izuzetna mera u carinskom postupku realizuje se u slucajevima osnovne sumnje
da putnik ilegalno prenosi robu. ,Putni¢ki i robni promet koji podleze merama
carinskog nadzora kreée se u tri smera: pri izlasku iz carinskog podruc¢ja Republike
Srbije, pri ulasku u carinsko podruc¢je Republike Srbije kao i pri tranzitu robe i
putnika kroz carinsko podruéje Republike Srbije* (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 135).
Carinskim zakonom su propisani i slucajevi u kojima se ne primenjuju mere carinskog
nadzora. Po pravilu ,,carinskim nadzorom ne podlezu: domaci i strani vojni brodovi,
brodovi dok plove na delovima grani¢nih reka na kojima se shodno medunarodnim
ugovorima ne moze vrsiti carinski nadzor, brodovi organa unutras$njih poslova,

domacdi i strani vojni vazduhoplovi“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 135).

23 Uprava carina R.S. (2017, Jul 17), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Carinskizakon-lat.pdf
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5. CARINJENJE ROBA | CARINSKI POSTUPCI

Sve formalnosti koje moraju obaviti carinski obveznici ili njihovi
opunomocenici kod carinskih organa, pre nego Sto se slobodno moze raspolagati
carinskom robom odnose se na postupak carinjenja robe (Cvetanovi¢, DPuri¢, 2001).
»Shodno carinskom zakonodavstvu, stranka u carinskom postupku je lice na koje glasi
prevozna isprava ili lice na koje su preneta prava iz prevozne isprave®“.?* Kao
ovlas¢ena lica u carinskom postupku najeS¢e se pojavljuju Spediteri, bilo da su
ovlas¢eni specijalnim ili generalnim punomoc¢jem, odnosno za jedno ili viSe carinjenja
roba. ,,S tim u vezi, podnosilac deklaracije ili Spediter je u obavezi da na propisanom
obrascu unese potrebne podatke o poreklu, vrsti, koli¢ini 1 kakvoci robe, kao 1 da
upiSe carinski stav iz Carinske tarife. Stoga je podnosilac deklaracije odgovoran za
pravilnost preduzetih radnji koji proizlaze iz datog postupka, kao i za tacnost
unesenih podataka u deklaraciji“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 170). ,,Da bi se
regulisali odnosi podnosioca carinske deklaracije kao stranke u postupku i carinarnice
kao organa koji sprovodi postupak, odgovaraju¢im odredbama Carinskog zakona i
prate¢im propisima definisane su faze postupka carinjenja i u tom smislu detaljno je
propisan 1 razraden redosled radnji, obaveza i prava ucesnika u carinskom postupku,
gde se utvrduju sve Cinjenice od znacCaja za pravilnu primenu citavog niza
instrumenata carinskog, spoljnotrgovinskog, deviznog i poreskog sistema“.?® U
slu¢ajevima kada je carinska roba stavljena u slobodan promet pre sprovedenog
carinskog postupka ili je zapocet a nije zavrSen carinski postupak, nadlezni carinskKi
organ ¢e pokrenuti postupak carinjenja po sluzbenoj duznosti. Vezano za izbor mesta
carinjenja potrebno je re¢i da Zakon nije odredio mesnu, ve¢ samo stvarnu nadleznost.
»1zbor mesne nadleZnosti od strane podnosioca carinske deklaracije je logi¢an jer

omogucava izbor mesta carinjenja u zavisnosti od pravca kretanja robe i njene

24 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT .pdf

25 Bagi trans doo (2018, Januar 30), Prava i obaveze carinskih organa i kao i ucesnika u postupku carinjenja,
Preuzeto sa:

http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101 INSTANCE 2hu9&p p lifecycle=0&p p_state=normal&
p_p_mode=view&p p_col id=column-

&p p_col count=1& 101 INSTANCE 2hu9 struts action=%2Ftagged content%2Fview content& 101 INS
TANCE 2hu9 redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp p id%3D101 INSTANCE 2hu9%26p p lifecy
cle%3D0%26p p_state%3Dnormal%26p p_mode%3Dview%26p p_col id%3Dcolumn-

2%26p _p_col count%3D1%26 101 INSTANCE_ 2hu9 keywords%3D%26 101 INSTANCE 2hu9 advanced
Search%3Dfalse%26 101 INSTANCE 2hu9 andOperator%3Dtrue%26cur%3D9& 101 INSTANCE 2hu9 as
setld=25300
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destinacije i na taj nacin se tro$kovi dopreme robe, usputna zadrzavanja, problemi u
vezi sa prihvatanjem robe kao i druge neracionalnosti u postupku carinjenja robe
svode na minimum. U tom smislu i mreza carinarnica kao i njenih operativnih
organizacionih jedinica (carinskih ispostava, referata) prate ovu logiku“.?® U
pojedinim slucajevima, a U cilju Sto efikasnijeg postupka carinjenja, carinska
regulativa predvida uvozno i izvozno carinjenje robe izvan carinskih ispostava, uz
naplatu odredenih troSkova takvog angazovanja carinarnice. Ovo je posebno
naglaseno kada je finansijski povoljnije za uvoznika da plati izlazak carinskog
radnika, nego da snosi troSkove prevoza robe do mesta gde bi se inafe vrSilo
carinjenje robe. Stoga je podnosilac deklaracije u situaciji da sam procenjuje da li mu
je povoljnije da postupa na iznet nacin ili ne. Shodno carinskom zakonodavstvu, moze
se na zahtev deklaranta odobriti ,,podnoSenje deklaracije van radnog vremena pri
¢emu je deklarant kao i u prethodnom sluc¢aju u obavezi da snosi troSkove naknada za
uslugu carinskih organa. Pored navedenog, u carinskom zakonodavstvu je predvidena
i moguénost podnoSenja deklaracije pre prispeca robe za koji je propisano da rok
dopreme iste ne mozZe biti duzi od tri dana, u suprotnom smatrace se da deklaracija
nije ni bila podneta“.?” Carinskim zakonom propisana je i obaveza carinskih organa u
pogledu okoncanja postupaka carinjenja nakon podnosenja carinske deklaracije. S tim
u vezi ,,Carinski organ je u obavezi da izvr$i carinjenje robe koja se nalazi u
zelezni¢kim vagonima, kamionima i kontejnerima i avionskim ekspresnim posiljkama
u roku od pet radnih ¢asova, a za robu koja se nalazi u brodovima i $lepovima, rok je
48 Casova po prijemu deklaracije. Za robu smestenu pod carinski nadzor u zeleznicko -
carinskim magacinima, carinskim skladiStima i slobodnim carinskim zonama rok
okoncanja postupka carinjenja iznosi pet radnih dana od dana prijema deklaracije*
(Cvetanovi¢, buri¢, 2001, str. 169). Odredbama carinskog zakona propisane su

isprave koje se u zavisnosti od carinskog postupka prilazu uz deklaraciju. U tom

26 Bagi trans doo (2018, Januar 30), Prava i obaveze carinskih organa i kao i ucesnika u postupku carinjenja,
Preuzeto sa:

http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101 INSTANCE 2hu9&p p_lifecycle=0&p p_ state=normal&
p_p_mode=view&p p_col id=column-

&p p_col count=1& 101 INSTANCE 2hu9 struts action=%2Ftagged content%2Fview content& 101 INS
TANCE_2hu9 redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp p id%3D101 INSTANCE 2hu9%26p p lifecy
cle%3D0%26p p_state%3Dnormal%26p p mode%3Dview%26p p_col id%3Dcolumn-

2%26p_p_col count%3D1%26 101 INSTANCE_ 2hu9 keywords%3D%26 101 INSTANCE 2hu9 advanced
Search%3Dfalse%26 101 INSTANCE 2hu9 andOperator%3Dtrue%26cur%3D9& 101 INSTANCE 2hu9 as
setld=25300

27 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT .pdf

40


http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.bagi.rs/web/guest/spedicija?p_p_id=101_INSTANCE_2hu9&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-%20%20&p_p_col_count=1&_101_INSTANCE_2hu9_struts_action=%2Ftagged_content%2Fview_content&_101_INSTANCE_2hu9_redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fspedicija%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_2hu9%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1%26_101_INSTANCE_2hu9_keywords%3D%26_101_INSTANCE_2hu9_advancedSearch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_2hu9_andOperator%3Dtrue%26cur%3D9&_101_INSTANCE_2hu9_assetId=25300
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT.pdf

smislu prilaze se radun i ostale trgovacke isprave, prevozne isprave i isprave 0
poreklu kao i druge isprave Cija je obaveza podnosenja propisana carinskim propisima
ili propisima iz nadleznosti drugih organa, kao S§to su: deklaracija o carinskoj
vrednosti robe, zdravstvena uverenja, dozvole i sli¢no. | na kraju treba napomenuti da
shodno Carinskom zakonu, postoje razliciti oblici deklaracija poput:

Deklaracija u pisanoj formi koja moze biti redovna ili pojednostavljena.
Usredsredujuéi paznju na pojednostavljeno deklarisanje, moze Se zakljuciti da ovaj
vid carinjenja pruza znacajne benefite nosiocu odobrenja. Budué¢i da omogucava
deklarisanje robe podnosenjem nekih od trgovinskih ili sluzbenih isprava kao §to je
,knjigovodstvena isprava ili faktura ukoliko ista sadrzi podatke koji su neophodni za
stavljanje robe u odredeni carinski postupak, uz obavezu naknadnog podnoSenja
dopunske deklaracije“.?® Pored navedenih pogodnosti ovaj vid carinjenja omoguéava
dopremu robe sa grani¢ne carinske ispostave direktno u prostorije korisnika uz
obavezu naknadnog podnoSenja deklaracije koje moze biti i van radnog vremena
carinarnice. Medutim, ovaj vid carinjenja je mogué¢ samo za jednostavne i nisko
rizi¢ne robe koje je moguce ,,jednostavno pregledati na grani¢noj carinskoj ispostavi,
te na taj nacCin nije potrebno trazenje dodatne dokumentacije radi svrstavanja po
Carinskoj tarifi, utvrdivanja porekla, prihvatanja vrednosti iskazane u fakturi i
slicno“.?® Za robe koje podlezu plaéanju akcize ili drugim merama komercijalne
politike, izvoznim podsticajima kao i robe koje pri uvozu ili izvozu podlezu
saglasnosti ili odobrenju nadleznih inspekcijskih organa ne moze se odobriti
pojednostavljeni carinski postupak. 1z navedenog se moze zakljuciti da se kroz
primenu pojednostavljenih postupaka carinjenja ostvaruju znacajne ustede u vremenu
i transportnim troskovima $§to u krajnjoj instanci doprinosi smanjenim potrebama za
stvaranjem zaliha a analogno tome i manjem angazovanju kapitala, §to je preduslov
konkurentnosti kompanija na inostranom trziStu, stoga je potrebno proSiriti njegovu
primenu.

Elektronsku deklaraciju podnosi deklarant na bazi elektronske razmene
podataka sa informacionim sistemom carinske sluzbe. O ovom obliku deklarisanja

bic¢e viSe reci u narednim podnaslovima.

28 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 07), Pojednostavljeni carinski postupak na osnovu fakture, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Pojednostavljeni%20postupak%20po%20fakturi-lat. pdf
29 Uprava carina R.S. ( 2017, Avgust 07), Pojednostavljeni carinski postupak na osnovu fakture, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Pojednostavljeni%20postupak%20po%20fakturi-lat.pdf
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Prethodna deklaracija se elektronski podnosi carinskom organu pre prispeca
robe u carinsko podruéje, kako bi isti imao dodatno vreme za analizu rizika i ubrzano
pustanje robe. Medutim, u dobro organizovanom okruzenju sa funkcionalnim
informaciono-komunikacionim tehnologijama moguce je pratiti posiljku kako fizicki
tako 1 administrativno od mesta polaska do odrediSta. U tom sluc¢aju ,,mesto carinjenja
bi bilo irelevantno, buduci da bi se carinjenje izvr§ilo na osnovu podataka koji su bili
na raspolaganju pre odlaska, a carina bi se platila u nekom trenutku tokom lanca
transporta*.°

Usmeno deklarisanje je predvideno u odredenim slu¢ajevima, tako na primer
,U postupku privremenog uvoza moze Se usmeno deklarisati ambalaza ako je uvezena
puna, a namenjena je ponovnom izvozu prazna ili puna®.3!

Buduc¢i da su navedeni oblici deklarisanja u funkciji sprovodenja carinskih postupaka,

u nastavku ¢e biti neSto vise reéi 0 istom.

5.1. Carinski postupak

Carinski postupak je skup pravnih normi u kojima se odreduju radnje i njihovi
oblici, a preduzimaju ih odredena lica 1 pravni organi u cilju primene
materijalnopravnih pravila kojima je regulisan pravni sistem jedne zemlje
(Cvetanovi¢, Puri¢, 2001). U cilju primene materijalnopravnih pravila, carinski organ
obavlja odredene aktivnosti u okviru datih nadleznosti u carinskom postupku koje su
u vezi sa prometom robe preko carinske linije kao S$to su: mere carinskog nadzora,
carinjenje robe kao i utvdivanje carinskih delikata i njihovih izvrSilaca. U najSirem
kontekstu, carinski postupak obuhvata skup pravila kojima se reguliSe rad carinskih
organa u obavljanju radnji iz njihove nadleznosti i drugih lica u ostvarivanju prava i
obaveza (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001). Vazno je napomenuti da novi carinski postupak
moze poceti samo ako se okonca prethodni carinski postupak. ,,Carinski postupak
obuhvata: a) stavljanje robe u slobodan promet, b) tranzit, c) carinsko skladistenje, d)
aktivno oplemenjivanje, e) prerada pod carinskom kontrolom, f) privremeni uvoz g)

pasivno oplemenjivanje i h) izvoz*.3?

30 OSCE (2017, Avgust 07), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavijanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true

31 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 07), Usmeno deklarisanje za privremeni uvoz i izvoz ambalaZe i paleta, Akt.
148-03-030-02-4/3/2011, Preuzeto sa: http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Dopuna%20ambala%C5%BEe%20lat.pdf
32 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 07), Carinski zakon, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/Carinskizakon-lat. pdf
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5.2. Stavljanje robe u slobodan promet

Stavljanje robe u slobodan promet je postupak u vezi sa uvozom strane robe u
kome nakon okoncanja istog, odnosno plac¢anja svih propisanih uvoznih daZzbina,
poreza, akciza i drugih naknada, strana roba sti¢e status domace robe. Budu¢i da je
uvozni carinski postupak jedan od najzastupljenijih u spoljnotrgovinskom poslovanju,
u nastavku ovog podnaslova bi¢e nesSto vise reci u pogledu istog. Naime ,,carinjenje
robe prilikom uvoza se sastoji od podnoSenja carinske isprave, pregleda robe i
obraCunavanja i naplate carinskih dazbina“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 169).
Navedenim radnjama u postupku carinjenja mogu da prethode i druge radnje u cilju
utvrdivanja usaglasenosti prilozenih isprava sa stvarnim stanjem u pogledu kolicine,
vrste, kakvoce, vrednosti i porekla robe. U takvim okolnostima postupak carinjenja
moze da pretpostavlja i prethodni pregled ili uzimanje uzoraka robe u cilju stru¢nog
ispitivanja njene kakvoce ili kvaliteta. Stoga se ¢ini logiénim da se pored navedenih
radnji sagledaju i druge radnje koje mogu nastati u pojedinim fazama uvoznog
carinskog postupka. U tom kontekstu, moguce je navedene radnje u okviru postupka
uvoznog carinjenja dekomponovati na sledece:

Radnje pre podnoSenja deklaracije podrazumevaju pripremu i popunjavanje
carinske deklaracije. Cest je slu¢aj da se u takvim prilikama mozZe javiti potreba za
tarifiranjem sofisticirane robe, dokazivanjem preferencijala o poreklu, pa shodno
tome i novi zahtevi za pojasnjenjem ili dodatnom dokumentacijom, $to ima svoju
cenu i neretko uzrokuje kasnjenje. U takvim prilikama moze se izvr$iti prethodni
pregled ili uzimanje uzoraka robe, kako bi se utvrdila uskladenost priloZenih isprava
sa stvarnim stanjem robe. Stoga se, vreme pripreme i popunjavanja carinske
deklaracije moze znaajno razlikovati u zavisnosti od vrste robe ili prirode
pojedina¢nog uvoza.

PodnoSenje i prijem carinske deklaracije podrazumeva elektronsko
podnoSenje deklaracije koje se bazira na elektronskoj razmeni podataka izmedu
deklaranta i informacionog sistema carinske sluzbe. Fizickim podnoSenjem
deklaracije sa pripadaju¢im ispravama deklarant aktivira izvodenje -carinskog
postupka. Shodno carinskim propisima, carinska deklaracija se podnosi u okviru
radnog vremena na propisano mesto, stoga nije dozvoljeno direktno podnoSenje iste
carinskim sluzbenicima. Pri podnoSenju carinske deklaracije poseban znacaj imaju
isprave iz razloga §to dokazuju odredene ¢injenice od kojih zavisi pravilna primena

materijalnih propisa o naplati carine i drugih dazbina. U tom smislu, isprave u
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carinskom postupku se mogu podeliti na razli¢ite grupe, u zavisnosti od toga da li
dokazuju: vrednost, koli¢inu, kvalitet, vrstu, poreklo robe ili rezim uvoza-izvoza. Pod
pretpostavkom da su uz deklaraciju priloZena sva potrebna dokumenta, za carinske
organe se postavlja kao najvaznije pitanje, a to je utvrdivanje materijalne istine u
pogledu kolic¢ine, kvaliteta, vrste i vrednosti robe, jer od tih elemenata zavisi pravilno
odredivanje visina obaveza za naplatu carine i uvoznih dazbina $to je u krajnjoj liniji i
cilj ¢itavog carinskog postupka. Pri tom se ,u sprovodenju carinskog postupka
primenjuju propisi koji vaZze na dan prihvatanja deklaracije. S tim u vezi, deklaracija
se prihvata ukoliko je roba dopremljena i ukoliko rezultati kontrole ne ukazuju na
postojanje greSaka u pogledu ta¢nosti navedenih podataka u deklaraciji, ispravnosti
prilozenih isprava kao 1 poStovanja svih obaveza za dati carinski postupak. U
suprotnom, deklaracija se odlaze na mesto koje je predvideno za vracene deklaracije
sa napomenom O neispravnosti, pri ¢emu je u zavisnosti od utvrdene nepravilnosti
moguée i pokretanje prekrsajnog postupka“.®® Ponovo podneSena (vraéena)
deklaracija, prolazi iznova kroz faze kontrole i ukoliko su nedostaci otklonjeni ista se
prihvata. U slucaju da deklarant ne otkloni nepravilnosti ili ostaje pri podnetoj
deklaraciji, carinska ispostava ¢e doneti zaklju¢ak u pogledu iste. U principu
,carinska deklaracija se odbacuje ukoliko ista: a) nije pravilno popunjena, b) nije
potpisana, c) nije podneta od strane ovla§éenog lica, d) nema odredene isprave*.®

Selektivna kontrola prihvaéene deklaracije podrazumeva analizu programskih
napomena na prihvacenoj deklaraciji. U tom smislu, analizira se vrsta robe i njena
vrednost, poreklo, svrstavanje po carinskoj tarifi, postojanje indikatora rizi¢nosti kao
i drugi pokazatelji koji su neophodni za okoncanje postupka.®® S tim u vezi, carinski
sluzbenik koji je prihvatio deklaraciju moZe u =zavisnosti od nivoa rizika iz
programskih napomena da deklaraciju usmeri sluzbeniku koji je odreden za dalje
postupanje, da samostalno okonca carinski postupak ili da prosledi istu sluZzbeniku
odredenom za obracun i uru¢enje obracunatog carinskog duga.

Pregled robe vr$i carinski organ shodno odredenom nivou provere, a na
temelju primljene deklaracije. Za pregled robe se moze re¢i da predstavlja najvazniju

fazu u postupku carinjenja iz razloga Sto se kroz navedenu radnju utvrduju sve

33 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:,
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT pdf
34 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOV AN%20POSTUPAK%20L AT .pdf
% Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaas/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf
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¢injenice od znacaja za pravilno carinjenje robe. Prava i obaveze deklaranta i
carinskog organa u okviru ove faze carinjenja propisana su odredbama Carinskog
zakona. Tako, na primer, u slu¢aju nanoSenja materijalne Stete od strane carinskog
organa prilikom vrSenja kontrole, odnosno carinjenja robe, stranka u postupku ima
pravo naknade Stete. Medutim, Steta se ne nadoknaduje ukoliko su tokom pregleda
robe nadene skrivene stvari ili ako je krivicom deklaranta prouzrokovana Steta.
,Pregledom se proverava da li stvarno stanje robe u pogledu koli¢ine, kvaliteta,
vrednosti 1 porekla robe odgovara podacima iz deklaracije 1 priloZenih isprava 1 vrsi
se u mestu i radno vreme koje je odredila carinska ispostava. S tim da se na zahtev
deklaranta moze dozvoliti pregled i na drugom mestu, ukoliko deklarant prihvati da
snosi troskove koje su nastale takvim pregledom“.*® Pregled robe izvr§ava ovlaséeni
carinski sluzbenik shodno odredenom nivou provere, a istu moZze i proSiriti ukoliko to
smatra potrebnim. Po pravilu ,ukoliko je pregledan deo deklarisane robe, rezultati
delimi¢nog pregleda se primenjuju na svu robu koja je obuhvacena tom deklaracijom.
Medutim, u slucaju da rezultati delimi¢nog pregleda ne odgovaraju preostaloj robi
koja je obuhvacena deklaracijom deklarant moze zatraziti ponovni pregled robe.
Istovremeno, za deklaraciju sa vise naimenovanja, smatra se da svako naimenovanje
predstavlja posebnu deklaraciju®.®” Tokom pregleda deklarant ili njegov zastupnik su
u obavezi da pruze svu potrebnu pomo¢ carinskom sluzbeniku kako bi se olakSao
pregled robe kao i eventualno uzimanje uzoraka. U slucaju da deklarant, odnosno
zastupnik ne pruze odgovarajuc¢u pomo¢ ili ne zele da prisustvuju pregledu, carinski
sluzbenik ¢e izvrsiti pregled na rizik i1 troSak deklaranta. ,,Rezultati takvog pregleda
imaju istu pravnu snagu kao da je deklarant prisustvovao pregledu*.® S tim da, u
navedenom slucaju carinarnica moze ponistiti deklaraciju. Potrebno je re¢i da u toku
ove faze carinjenja ovlaS¢eni carinski sluzbenik utvrduje svojstvo robe vizuelnim
pregledom, pri ¢emu se uvazavaju karakteristike 1 svojstva robe koje su bitne za
pravilno svrstavanje po Carinskoj tarifi. ,,U pojedinim slu€ajevima prilikom carinjenja
masina, aparata, sprava i sli¢no, kada carinski sluzbenik ne moze utvrditi svojstvo
robe vizuelnim pregledom ili uzorkovanjem robe, isti moZe zahtevati tehni¢ki opis,

skice, prospekte i drugo. Nakon odredivanja koli¢ine robe, tarifne oznake i vrednosti,

36 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT. pdf
37 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf,
38 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT .pdf,
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obavljaju se dodatne kontrole u zavisnosti od odredenog nivoa pregleda koje
obuhvataju utvrdivanje: a) tarifnih kvota (koli¢inskih), b) drugih carinskih olakS$ica i
povlastica, c¢) zabrana i ograni¢enja, d) drugih mera trgovinske politike®.*® U slu¢aju
da se prilikom pregleda stvarno stanje u pogledu kvaliteta, koli¢ine, vrste, vrednosti,
tarifnog stava i porekla robe ne slaze sa stanjem iskazanim u dokumentima zapisnicki
se konstatuju neslaganja. Na zapisnik podnosilac deklaracije ima pravo da podnese
prigovor koji se moze podneti samo do podizanja robe pod carinskim nadzorom i
moze se odnositi na pojedine ili sve elemente nalaza carinarnice. Roba koja je
predmet spora ili veStacenja moZe biti podignuta iz carinarnice i pre okon¢anja spora,
ako se prema nalazu carinarnice uplati iznos carine. Pri ¢emu se mora uzeti uzorak
robe, a ukoliko to nije moguce potrebno je obezbediti podatke o robi u smislu
prospekta, skica ili crteza. ,,U slucaju da je deklarisana roba predmet ograni¢enja ili
zabrana, ista se ne moze pustiti. Ukoliko pri proveri deklaracije postoji sumnja u
pogledu vrednosti, tarifne oznake ili porekla robe, a pritom nisu utvrdeni drugaciji
elementi za obraCun, carinski sluzbenik moze zahtevati pojaSnjenje u vezi istih.
Ukoliko su pojasnjenja prihvacena od strane carinskog organa, isti saCinjava zapisnik
i roba moze biti puStena nakon placanja ili obezbedenja carinskog duga. U suprotnom,
utvrduje se razlika iznosa carina i drugih uvoznih dazbina i nakon pla¢anja carinskog
duga roba moze biti pustena“.*°

Uzimanje uzoraka robe predstavlja meru u cilju utvrdivanja istovetnosti robe i
praktikuje se u slucajevima kada carinskim pregledom nije moguce utvrditi da li je
roba pravilno svrstana po carinskoj tarifi.** ,,Ovaj vid utvrdivanja vrste i kakvoée robe
kroz hemijsko-tehnolosko ili drugo ispitivanje vrsi se u carinskoj labaratoriji ili
slicnoj ustanovi u zavisnosti od specifi¢nosti robe“.*? Prilikom carinjenja masina,
aparata, uredaja i sli¢no, carinski sluzbenik uz uzorak moze uzeti i tehnicku

dokumentaciju (prospekte, uputstva, sertifikate, ateste i slicno) koji sadrze podatke o

39 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT .pdf,

40 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaas/ REDOVAN%20POSTUPAK%20L AT.pdf

41 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 01), Pravilnik o nacinu uzimanja uzoraka robe od strane carinskog organa
(,,S1 glasnik RS br. 96/2010), Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Pravilnik%200%20uzimanju%20uzoraka%20robe%200d%20strane%20carinsko
a%?20organa.pdf

42 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 01), Pravilnik o nacinu uzimanja uzoraka robe od strane carinskog organa
(Sl glasnik RS br. 96/2010), Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Pravilnik%200%20uzimanju%20uzoraka%20robe%200d%20strane%20carinsko

a%?20organa.pdf
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tehnickim karakteristikama i drugim svojstvima robe. ,, Shodno Pravilniku o nacinu
uzimanja uzoraka robe, carinski organ nije u obavezi da plati naknadu za uzete
uzorke, ali snosi troskove analize i pregleda. U skladu sa tim, carinski organ belezi na
carinskoj deklaraciji koli¢inu uzetih uzoraka i sa¢injava zapisnik o uzorkovanju*.*® Za
uzorke robe koje se smatraju opasnim materijama uz zapisnik se prilaze uputstvo za
sigurnu upotrebu. U cilju osiguranja istovetnosti robe uzorak se mora oznaciti pri
¢emu se koriste carinske oznake kao S§to su pecat ili plombe. Nakon sprovedene
analize uzoraka robe Carinska labaratorija Salje nalaz carinskoj ispostavi koja je
poslala robu na analizu. Ukoliko su podaci utvrdeni analizom istovetni sa podacima
iskazanim u daklaraciji, roba moze biti pustena u slucaju da je carinski dug placan ili
obezbeden. U suprotnom, na dobijeni labaratorijski nalaz u kojem su rezultati analize
razli¢iti od podataka u deklaraciji, deklarant moze da podnese zahtev za superanalizu
uzorkovane robe.** S tim da, ukoliko deklarant ne zahteva superanalizu, carinski
organ ¢e reSenjem potvrditi podatke koji su utvrdeni analizom i analogno tome
utvrditi razliku duga za iznos carine i drugih dazbina. Ukoliko nakon sprovedene
analize uzorci nisu unisteni ili potroSeni, a da pri tom vise nisu potrebni u postupku,
bududi da su iscrpljena sva pravna sredstva u vezi odluke carinskih organa, ista se
vraéaju deklarantu na njegov zahtev i trosak.*

Obracunavanje-naplacéivanje carine i drugih uvoznih daZbina vrSi se na
osnovu izvrSenog pregleda robe. Za obracun i napladivanje carine prihvacen je princip
da se carinska osnovica obradunava na bazi vrednosti robe primenom metoda "ad
valorem” uz odgovarajuéi transportni paritet. Tako na primer, ako je ugovorena
transportna klauzula kupljene robe koja se uvozi FOB inostrana luka, onda se
vrednost robe u momentu podnoSenja deklaracije ne sme iskazati bez troSkova
prevoza, osiguranja kao i drugih troSkova koji mogu nastati u vezi dopreme od
inostrane luke do Srpske granice (ili luke). Ostali podaci koji su od uticaja na
vrednost robe kao Sto je klizna skala, kotacije na berzi i sli¢no su elementi koji se ne
mogu uvek pravovremeno utvrditi u vreme kada se carinski postupak vodi. U tim
slu¢ajevima konacna vrednost se moze utvrditi i naknadno, kada se ispune uslovi koji

su predvideni ugovorom, izuzev ako carinarnica sama ne preduzme utvrdivanje tih

43 Uprava carina R.S. (2018, Januar 30), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf
44 Uprava carina R.S. (2018, Februar 02), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf,
45 Uprava carina R.S. (2018, Februar 02), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaas/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf
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¢injenica. ,,U navedenom slucaju podnosilac deklaracije moze podi¢i robu iz
carinarnice i1 pre definitivnog obratuna carina ukoliko obezbedi placanje za
privremeno utvrdenu vrednost robe“.*® Carinski postupak se smatra okon&anim, tek
nakon plac¢anja carine i drugih dazbina, za koji je propisan rok od osam dana. U
pogledu dospelosti placanja carine po izvrSenom obradunu, treba imati u vidu i
obracun dazbina po sluzbenoj duznosti. Postupak koji carinski organi vode po
sluzbenoj duznosti pocinje i zavrSava se bez deklaracije iz razloga §to se u ovom
postupku na osnovu reSenja obradunava carina i druge dazbine. Na ovo reSenje
stranka ima pravo Zalbe. Kada je roba pod carinskim nadzorom, bez obzira §to je
izvrSen obracun carine 1 drugih dazbina carinski organi ne sti¢u pravo na prinudnu
naplatu carine 1 dazbina, ve¢ carinarnica po isteku rokova lezanja robe pristupa njenoj
prodaji. Ukoliko se carinski postupak vodi po sluzbenoj duznosti za robu koja iz
nekih razloga nije pod nadzorom carinarnice iz razloga $to se nije mogla pronaci ili
nije dostupna carinskim organima, dospelost za obavezu placanja carine i drugih
dazbina nastupa istekom roka koji je u reSenju odreden kao rok za izvrSenje utvrdene
obaveze, tj. kada je reSenje postalo izvr§no. U ovom slucaju se obra¢unava i zatezna

kamata za period u kojem je nastala obaveza placanja.

5.3. Tranzit

Termin tranzit se koristi da opiSe kretanje roba izmedu carinskih lokacija. U
tom smislu, tranzit moze biti medunarodni i domaci.

-medunarodni (ili spoljni) tranzit ukljucuje kretanje robe izmedu dva carinska
podrucja i podrazumeva prelazak granice.

-domaci (unutrasnji) tranzit podrazumeva kretanje robe izmedu dve carinske lokacije
na istom carinskom podrucju.

Imaju¢i u vidu da se nad robom koja tranzitira neretko sprovode nacionalne
kontrole na jednu ili viSe granica, koje pored pregleda tereta podrazumevaju i
polaganje obezbedenja, $to uzrokuje znacajne troskove i zakaS$njenja. 1z toga proizlazi
potreba da se umanje sve poteskoce sa kojima su suo¢avaju uéesnici u prevozu, a da
se pri tom sacuvaju budzetski prihodi svake drzave preko ¢ije teritorije roba prelazi.

U tom smislu ustanovljen je novi naéin rada koji zamenjuje tradicionalne nacionalne

46 Uprava carina R.S. (2018, Februar 02), Redovan postupak, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaas/ REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT . pdf
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postupke a koji se pre svega odnosi na pojednostavljenje tranzitnih procedura. Zbog

toga ¢e u nastavku biti nesto detaljnije re¢i o istom.

5.4. Pojednostavljenje carinskog postupka za tranzit robe

Pojednostavljenje  tranzita podrazumeva olakSsano kretanje robe u
medunarodnoj trgovini. Da bi takav sistem funkcionisao na zadovoljavajuéi nacin,
nuzno je da sve formalnosti koje je potrebno uraditi, ne budu previse opterecujuce za
carinske sluzbenike, prevoznike 1 njihove zastupnike. Shodno tome, potrebno je
napraviti ravnoteZu izmedu zahteva carinskih organa s jedne strane i1 prevoznika s
druge strane. Tradicionalno, pri prelasku roba preko teritorija jedne ili viSe drzava,
carinski organi u svakoj drZavi sprovodili bi nacionalne kontrole 1 postupke koji su se
razlikovali. Za navedeni postupak, carinski organi bi ¢esto zahtevali pregled tereta na
svakoj nacionalnoj granici i polaganje obezbedenja (garancija, menica, depozit) u
cilju naplate dazbina 1 poreza. Ovakve mere, koje je primenjivala svaka tranzitna
zemlja, dovodile su do znacajnih troSkova, zakasSnjenja i1 ometanja medunarodnog
prevoza. U pokuSaju da se umanje sve poteSkoce sa kojima su se suocavali ucesnici u
prevozu i istovremeno da se carinskim sluzbama ponudi medunarodni sistem kontrole
koji bi zamenjivao tradicionalne nacionalne postupke i1 efikasno zastitili budzetski
prihodi svake drzave preko &ije teritorije roba prelazi, ustanovljen je sistem TIR.#
»Osnova za sprovodenje sistema TIR u carinskom postupku je Carinska Konvencija o
medunarodnom prevozu robe na osnovu TIR karneta koja je prihvacena 1975. godine
u Zenevi. TIR karnet je medunarodna carinska tranzitna isprava kojom se
pojednostavljuju carinske formalnosti u medunarodnom prevozu robe*.*® Potrebno je
naglasiti, da sa napretkom tehnologije, upotreba papirnog TIR karneta sve vise
zastareva, narocito u pogledu povezivanja sa elektronskim procedurama koje koriste
drzavne carinske uprave. Buduci da se carinski sluzbenici na graniénim prelazima
suoCavaju sa dodatnim poslom, iz razloga §to moraju unositi podatke sa navedene
isprave u svoje elektronske carinske sisteme. Pored navedenog, upotreba papirnog
TIR karneta ne omogucava efikasno primenjivanje postupaka upravljanja rizikom na

osnovu prethodnih informacija o teretu. 1z navedenih razloga, ugovorne strane TIR

47 Uprava carina R.C.G. (2017, Avgust 05), Carinska konvencija o medunarodnom prevozu robe na osnovu
karneta TIR (konvencija TIR, 1975), Preuzeto sa:
file:///D:/My%20Documents/Downloads/Carinska%20konvencija%20TIR%20(1975).pdf ..

48Uprava carina R.C.G. (2017, Avgust 05), Carinska konvencija o medunarodnom prevozu robe na osnovu
karneta TIR (konvencija TIR, 1975), Preuzeto sa:
file:///D:/My%20Documents/Downloads/Carinska%20konvencija%20TIR%20(1975).pdf
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konvencije su 2003. godine pokrenule takozvani projekat e-TIR, koji je usmeren na
obezbedivanju platforme za razmenu za sve ucesnike kao Sto su carinski organi,
korisnici TIR sistema kao i sistemi garancija. Cilj medunarodnog sistema e-TIR je da
obezbedi sigurnu razmenu podataka izmedu drzavnih carinskih sistema u vezi sa
tranzitom robe, vozila ili kontejnera i da omoguci carinskim organima da raspolazu

podacima o garancijama koje nosiocima izdaju lanci garancija.*® Na slici 5 prikazana

je razmena informacija izmedu ucesnika u sistemu e-TIR.

Privatni Javni

Nije obuhvaéeno

B2C: deklaracija
(definicija standardnih poruka)
Nosilac < » Carina

B2C ¢

C2C:

Informacije o transportu

Domace udruzenje i garanciji DiZaviio
Medunarodno
Medunarodna organizacija 4 p2cC: > Medunarodni sitem e-TIR
i Inforn.1aci]e o transportu
Lanac garancije i garanciji cac:
Info o nosiocu
ITDB

Nije obuhvaéeno

Slika 5. Protok informacija izmedu ucesnika u sistemu e-TIR (I1zvor: OSCE, 2013.)

Iz prikazanog dijagrama moze se videti da samo informacije koje se odnose na
funkcionisanje TIR postupka prolaze kroz medunarodni sistem e- TIR, kao i da se
medunarodni sistem e-TIR ne odnosi na podnoSenje TIR deklaracije od strane
nosioca. Medutim, projekat e-TIR definisace sadrzaj i format poruka o nacionalnim
deklaracijama.®® S tim u vezi, u nastavku rada ée se kroz primer koji sledi prikazati

protok informacija izmedu uc¢esnika u sistemu e-TIR.

4 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true

0 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true ,
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U prvom koraku nosilac e-TIR-a trazi garanciju od lanca garancije za planirani
TIR transport. Po odobrenom zahtevu, lanac garancije obezbeduje nosiocu broj
garancije i registruje izdatu garanciju u medunarodnom sistemu e-TIR. U slede¢em
koraku, po izvr§enom utovaru nosilac garancije prosleduje poruku carinarnici otpreme
koja sadrzi informacije o teretu iz deklaracije, kako bi carinski organi mogli da obave
sve trazene postupke i1 procene rizika. Nadalje po prispeéu vozila, a na osnovu
prosledenih informacija o teretu u carinarnici otpreme pregleda se vozilo, roba i broj
garancije u svrhu podnoSenja deklaracije. U skladu sa rezultatima procene rizika, vrsi
se pregled vozila i robe od strane carinskih organa kao i verifikacija statusa garancije
u medunarodnom sistemu e-TIR. Ukoliko rezultati provere ne ukazuju na
nepravilnosti, carinski organ prihvata deklaraciju i prosleduje relevantne podatke o
TIR transportu (datum deklaracije, rezultati provere, brojevi plombi i drugo)
medunarodnom sistemu e-TIR.®! | Medunarodni sistem e-TIR prosleduje informacije o
TIR transportu svim carinskim upravama na osnovu plana kretanja nosilaca, S$to
omogucéava prethodnu informaciju o teretu za kasnije carinske uprave. Navedeni
protok informacija izmedu ucesnika daje mogucénost izdavaocu garancije (lanac
garancije) da bude obaveSten o svakoj promeni statusa garancije, te u svakom
trenutku moze konsultovati medunarodni sistem e-TIR 0 statusu garancije koju je
izdao“.> ,Po dolasku u narednu carinarnicu ulaza, procedura se ponavlja na osnovu
prethodne informacije o teretu koju su obavili carinski organi koji u tome ucestvuju.
Svaki put kada TIR transport stigne u carinarnicu izlaza ili odrediSta, carinski organi
obavesStavaju medunarodni sistem e-TIR o okoncanju navedene TIR operacije. Ista
procedura se primenjuje za obavestavanje o obavljanju svake TIR operacije“.®® Na
kraju, moZze se zakljuciti da e-TIR donosi dodatnu bezbednost i moguénost procene
rizika. Istovremeno ovaj vid poslovanja omogucéava i smanjenje administrativnog
tereta svim ucesnicima u sistemu e-TIR.

U slucajevima kada je roba namenjena li¢noj i profesionalnoj upotrebi ili

prezentaciji koja ukljucuje trgovacke uzorke, sajamske eksponate, izloZzbene predmete

51 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:,
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true ,

52 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true ,

3 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa.
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true ,
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i slicno koristi se ATA karnet. ,,ATA karnet je medunarodni carinski dokument koji
se koristi u cilju pojednostavljenja carinskih procedura. Tranzit na osnovu karneta
ATA regulisan je Konvencijom o privremenom uvozu i uputstvom za primenu sistema
ATA«

Vezano za transport robe zeleznicom 2007. godine je poceo rad na stvaranju
elektronskog CIM/SMGS teretnog lista. Naime, CIM/SMGS lista vagona i
CIM/SMGS lista kontejnera napravljene su kako bi omoguéile dalje pojednostavljenje
medunarodnog teretnog saobracaja. | zaista praksa pokazuje, da je rapidna
implementacija zajedni¢kog CIM/SMGS jedinstvenog teretnog lista u Centralnoj Aziji
i Kini pojac¢ala potrebu za jedinstvenim zakonom o zelezni¢kom prevozu, kao i novim

pozicioniranjem Zeleznica u zoni Evroazije.®

Prakticna primena zajedni¢kog
CIM/SMGS tovarnog lista moZze se videti na razli¢itim Zelezni¢kim koridorima.
Koris¢enje novog, jedinstvenog formata omogucava brzi protok robe kroz
pojednostavljenje postupaka na granici, kao i smanjenju gresaka i rizika od korupcije.

Na bazi takvih razvojnih tendencija i Uprava carina Republike Srbije je u
skladu da informacionim standardima EU, unapredila i razvila novi kompjuterizovani
tranzitni sistem (NCTS), sto je preduslov za pristupanje zajedniCkom tranzitnom
postupku. Naime, sistem zajedni¢kog tranzita podrazumeva mere u cilju brzeg protoka
roba koje tranzitiraju, ukljucuju¢i i druge mere ukoliko su moguce kao S$to su
pretovar, skladiStenje i otprema, pri ¢emu se postupci grani¢ne kontrole razlikuju u
zavisnosti od solventnosti prevoznika ili drugog nalogodavca.®® Istovremeno navedeni
sistem uspostavlja takozvanu "regulatornu proceduru” za prevoznike koji ulaze na
medunarodna trziSta, koji nemaju evidenciju kod carine za zajednicki prevoz i za
preduzeca koja su registrovana van EU. U tom smislu, za preduzeca koja predstavljaju
veci rizik, carinski organ moze zahtevati obezbedenje za puni iznos carine i PDV-a i
njihova vozila moraju slediti konkretni tranzitni pravac kretanja koji ¢e se izvr§iti u
propisanom roku. Preduzeca koja su stekla status poverljivosti na osnovu evidencija
carinskih organa, ostvaruju pravo na "pojednostavljene” postupke sa manje zahtevnim

garancijama i ve¢om fleksibilno$¢u u pogledu pravca kretanja i vremena. S tim u vezi,

% Uprava carina R.S. (2017, Avgust 11), Tranzit, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/CarinskiPostupci/Stranice/Tranzit.aspx

5 OSCE (2017, Avgust 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim prelazima-
sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true

%6 Zakon o potvrdivanju konvencije o zajednickom tranzitnom postupku, (2017, Avgust 11), Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/Zakon%200%20potvr%C4%91ivanju%20konvencije%200%20zaje
dni%C4%8Dkom%20tranzitnom%20postupku.pdf

52


http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/CarinskiPostupci/Stranice/Tranzit.aspx
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/Zakon%20o%20potvr%C4%91ivanju%20konvencije%20o%20zajedni%C4%8Dkom%20tranzitnom%20postupku.pdf
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/Zakon%20o%20potvr%C4%91ivanju%20konvencije%20o%20zajedni%C4%8Dkom%20tranzitnom%20postupku.pdf

moze se zakljuciti da se kroz primenu NCTS smanjuje carinska procedura i na taj

nacin ubrzava prekograni¢ni protok robe.

5.5. Carinsko skladiStenje

Carinsko skladiste je ogradeni prostor koji je pod nadzorom carinskih organa i
namenjen je za smes$taj carinske robe. Navedeni prostor moze biti zgrada, jedna ili
viSe prostorija unutar zgrade koje su funkcionalno odvojene od drugih prostorija.
Istovremeno carinsko skladiSte moZe biti ogradeni otvoreni prostor, silos, bazen ili
drugi sli¢ni objekti predvideni za smestaj robe, koji po pravilu moraju biti obelezeni
kao carinska skladista, sa jasno naznaCenim tipom i nazivom drzaoca skladista.
»oprovodenje propisanog carinskog postupka i spre¢avanje neovlasc¢enog raspolaganja
carinskom robom podrazumeva detaljno zakonsko regulisanje smeStaja robe*
(Cvetanovi¢, Duri¢, 2001, str. 135). ,,Odredbama ¢lanova 110-117. 1 128-142.
Carinskog zakona kao i odredbama ¢lanova 263-299. Uredbe o carinski dozvoljenom
postupanju s robom propisan je postupak carinskog skladiStenja. Za navedeni
postupak mogu¢ je smestaj strane robe radi prerade ili kona¢nog carinjenja kao i
smestaj domadée robe namenjene izvozu“.>” U pojedinim zemljama mogucée je ponovno
vrednovanje smesStene robe u carinskim skladiStima. Na taj nacin omogucéeno je
plac¢anje nizih iznosa carine za privredne grane sa sezonskim proizvodima kao $to je
modna industrija u kojima roba pri odmicanju sezone gubi na vrednosti. U carinskom
skladi$tu, uz odobrenje carinskih organa dozvoljeno je sortiranje, pakovanje,
prepakivanje i ¢iS¢enje kao i ostali poslovi koji su neophodni u cilju odrzavanja
kvalitativnih svojstava roba. Iz navedenog moze se zakljuciti da carinska skladiSta
predstavljaju vaznu vezu u globalnom lancu snabdevanja iz razloga $to je, na bazi
istih, moguée prilagoditi proizvode potrosackom trzistu. ,,Drzanje robe u carinsko
skladiSte nije vremenski ograni¢eno, medutim u izuzetnim slu€ajevima carinski organi
mogu odrediti rok za novo carinski dozvoljeno postupanje ili upotrebu*.%® Ukoliko su
nastale posebne okolnosti u vezi sa robom pod carinskim nadzorom, carinski organ
moze odobriti da se roba premesti u drugo skladiste ili privremeno iznese. Potrebno je

navesti da za lako kvarljivu i lako zapaljivu robu carinarnice ne moraju odobriti

7 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 16), Objasnjenja o odobravanju drzanja carinskog skladista i postupku
carinskog skladistenja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Objasnjenje%20za%20carinska%?20skladista.pdf

%8 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 16), Objasnjenja o odobravanju drZanja carinskog skladista i postupku
carinskog skladistenja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Objasnjenje%20za%20carinska%?20skladista. pdf
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smestaj ukoliko nemaju za tu namenu posebne prostorije. Carinsko skladiste moze biti
javno ili privatno.

Javna skladista mogu biti tipa A,B,F i moze ih koristiti svako lice za skladistenje
robe ukoliko robu prihvati drzalac carinskog skladiSta. Pored navedenih sli¢nosti za
ove tipove javnih skladista, postoje i odredene razlike koje se pre svega odnose na
odgovornost u smislu ¢uvanja i vodenja poslovne evidencije o robi. Naime, za
skladiSte tipa A drzalac robe je odgovoran za vodenje poslovne evidencije o robi kao i
za obezbedenje iste od izuzimanja ispod carinskog nadzora, dok kod javnog skladista
tipa B i F ovu odgovornost snosi korisnik.

Privatna skladista mogu biti tipa C, D i E i namenjena su za skladiStenje robe drzaoca
skladista. Za tipove skladista D i E drzalac je odgovoran za vodenje poslovne
evidencije o robi. Medutim, izmedu ovih tipova skladiSta postoje odredene razlike.
Tako da se u skladiStu tipa D smeSta roba koje se moze staviti u slobodan promet na
osnovu knjigovodstvenih isprava, stoga je za ovaj vid smestaja potrebno prethodno
pribaviti odobrenje za sprovodenje pojednostavljenog postupka stavljanja robe u
slobodan promet.®® Skladiste tipa E se otvara za potrebe skladiitenja roba koje po
svojoj vrsti, osetljivosti i gabaritu zahtevaju posebne uslove smesStaja. Stoga se ovaj
tip skladiSta otvara za smestaj konkretne poSiljke koja se ne moze smestiti u odobrena
carinska skladista, te je postupak otvaranja ovih skladiSta hitan. ,.Za carinsko
skladiSte tipa C ne mogu se primeniti odredbe koje definiSu skladista tipa D i E.
Prema tome ovaj tip skladiSta je privatno carinsko skladiste u kome je drzalac
skladista istovremeno i korisnik skladi$ta, ali ne mora obavezno biti i vlasnik robe*.%°
Na kraju, potrebno je napomenuti da carinski organi pri donoSenju odobrenja za
otvaranje carinskog skladista posebno uzimaju u obzir ekonomsku opravdanost, pri
¢emu u pogledu istog postoje odredene razlike izmedu javnog i privatnog carinskog
skladista. Tako da je kod javnog carinskog skladi$ta potrebno podneti na osnovu
ugovora ili predugovora, dokaz u pogledu oéekivanog obima prometa, kako bi se na
bazi istih procenila ekonomska opravdanost drzanja carinskog skladista. Dok je za
privatno carinsko skladiSte potrebno da postoje odredene pogodnosti za drZzaoca kao

Sto su dovoljne zalihe za nesmetan kontinuirani proces proizvodnje, poteskoce oko

59 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 16), Objasnjenja o odobravanju drzanja carinskog skladista i postupku
carinskog skladistenja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Objasnjenje%20za%20carinska%?20skladista. pdf

60 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 16), Objasnjenja o odobravanju drZanja carinskog skladista i postupku
carinskog skladistenja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Objasnjenje%20za%20carinska%?20skladista.pdf
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nabavke robe, veliki transportni troSkovi i drugo. Pri oceni ekonomske opravdanosti
drzanja carinskog skladiSta uzimaju se u obzir i fizicke moguénosti, zatim fizicka
svojstva robe koja opredeljuju posebne uslove skladisStenja i ¢uvanja kao i troSkovi

carinskih organa za sprovodenje mera carinskog nadzora.

5.6. Aktivno oplemenjivanje

Predstavlja slozen postupak koji mogu koristiti proizvodacéi ili centri za
popravku kako bi razvili ekonomiju vec¢ih razmera. U tom smislu, ovaj vid carinjenja
predvida odlaganje ili povracaj uvoznih dazbina na uvoz sirovina, delova ili
proizvoda na osnovu uslova da se izveze gotov proizvod. Naime, ovim carinski
dozvoljenim postupanjem omogucene su povlastice privrednim subjektima koji u
okviru svoje delatnosti obavljaju odredene radnje nad uvezenom robom, menjajuci
tako njen prvobitni izgled i kakvocu, pri ¢emu je potrebno da navedene radnje ne Stete
osnovnim interesima domacih proizvodaca. Postupak aktivnog oplemenjivanja pored
obrade podrazumeva i druge proizvodne radnje kao S$to su: montaza, sklapanje,
ugradnja, popravka, restauracija kao i upotreba odredenih roba koje dopunjuju
proizvodne procese istih, a nisu sadrzane u dobijenim proizvodina. U tom smislu
korisnik aktivnog oplemenjivanja pri podnoSenju zahteva mora opisati postupak i
navesti pojedinosti rada koje se odobravaju. Aplikacije mogu da budu precizne
ukoliko se odnose na jednu poSiljku ili opSte u slucaju da korisnik redovno koristi
aktivno oplemenjivanje. Proveru ekonomskih uslova vrse carinski organi u saradnji sa
Privrednom komorom Srbije. U osnovi, propisi o aktivnom oplemenjivanju bi trebalo
da preciziraju uslove koji se odnose na identifikaciju robe, te je sprovodenje istog
regulisano ,,odredbama ¢lanova 143-156. Carinskog zakona i odredbama ¢lanova 263-
288. i 300-317. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom*.%* S tim u vezi,
carinski organ moze odobriti:

Postupak aktivnog oplemenjivanja po sistemu odlaganja koji podrazumeva
uvoz strane robe radi prerade i ponovnog izvoza u obliku dobijenih proizvoda, pri
¢emu se za istu ne primenjuju mere trgovinske politike i ne plac¢aju carinske dazbine.

Postupak aktivnog oplemenjivanja wuz primenu sistema povracaja Koji
ukljucuje placanje carinskih dazbina za uvezenu robu, sa moguénoscu povrata istih pri

ponovnom izvozu u obliku dobijenih proizvoda.

61 Uprava carina R.S. (2017, Avgust, 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PLEMENJIVANJE.pdf,
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Treba napomenuti da u procesima obrade pored glavnih dobijenih proizvoda,
mogu nastati i sporedni proizvodi kao i gubici. Zato se u odobrenju navode glavni i
sporedni proizvodi. Nasuprot tome, gubici koji nastaju u procesu proizvodnje
predstavljaju nepovratan gubitak robe i kao takvi smatraju se neupotrebljivim za bilo
koje lice.

Prilikom sprovodenja postupka aktivnog oplemenjivanja, carinski organ moze
dozvoliti, da se umesto uvozne robe, koristi domaca (ekvivalentna) roba. Naime, u
vanrednim slu¢ajevima kada nosilac odobrenja nema dovoljne koli¢ine uvezene robe
na zalihama ,,carinski organ moze odobriti koris¢enje ekvivalentne robe za izradu
proizvoda, pri ¢emu nosilac odobrenja stice pravo uvoza iste bez pla¢anja uvoznih
dazbina. Pri tom se ima u vidu da ekvivalentna roba koju ¢e nosilac odobrenja
koristiti u proizvodnji umesto uvozne robe, mora imati ista trgovacka i tehnicka
svojstva kao 1 istu tarifnu oznaku kao uvozna roba, Sto podnosilac zahteva treba
argumentovano obrazloziti. Ipak, u izuzetnim slucajevima, carinski organ moze
dozvoliti da ekvivalentna roba bude na viSem stepenu obrade u odnosu na uvoznu
robu«.%? _Ukoliko se proizvodi dobijeni od ekvivalentne robe izvoze iz carinskog
podrucja pre uvoza robe, a da pri tom takvi proizvodi podlezu plaé¢anju izvoznih
carina, ako ne bi bili izvezeni ili ponovo izvezeni u okviru datog postupka, nosilac
odobrenja je u obavezi da polozi obezbedenje za placanje izvoznih carina, u slucaju
da se uvozna roba ne uveze u odobrenom roku“.®® Treba napomenuti da koriséenje
ekvivalentne robe ne menja poreklo izvezene robe. ,Zahtev za odobrenje postupka
aktivnog oplemenjivanja podnosi se najmanje 30 dana pre planiranog uvoza
nadleznom carinskom organu prema mestu u kojem ¢e se roba proizvoditi ili
preradivati. Pri ¢emu se rok vazenja odobrenja ne izdaje na period duzi od tri godine,
osim u posebno opravdanim sluc¢ajevima“.®* Nosioci odobrenja duzni su da vode
evidenciju o robi i za te potrebe mogu koristiti postojeée knjigovodstvo, ukoliko
sadrzi sve potrebne podatke o robi. ,,Za popravku robe kao i jednostavne proizvodne
operacije, podnoSenje deklaracije se smatra podnoSenjem zahteva, a prihvatanje
deklaracije odobrenjem. U ostalim slucajevima se podnosi normativ kako bi se na bazi

proizvodnih i tehni¢kih podataka utvrdila koli¢ina ili procenat proizvoda dobijenih

62 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PLEMENJIVANJE. pdf,
53 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PLEMENJIVANJE. pdf,
84 Uprava carina R.S. (2017, Avgust 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PLEMENJIVANJE. pdf,
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oplemenjivanjem. Ukoliko nije moguce utvrditi normativ utroska materijala, carinski
organ moze dozvoliti privremeni normativ, s tim da se pre prvog izvoza ili ponovnog
izvoza istom dostavi stvarni normativ utro$ka materijala, kako bi se izvrSilo
razduzenje za robu. Treba napomenuti da se na bazi udela ugradene uvozne robe
utvrduje iznos koji se odbija pri nastanku carinskog duga kao i eventualna primena
mera trgovinske politike*.% | Udeo uvozne robe izra¢unava se primenom koli¢inskog,
vrednosnog ili nekog drugog metoda. Za potrebe obraCuna preradeni proizvodi ili
poluproizvodi se smatraju dobijenim proizvodima. Dobijeni proizvodi mogu se
privremeno izvoziti uz odobrenje carinskog organa radi daljeg oplemenjivanja van

carinskog podruéja“.%®

5.7. Postupak prerade pod carinskom kontrolom

,Postupkom prerade dobijaju se proizvodi za koje je propisana niza Stopa
carine nego za uvoznu robu. Proizvodi koji se dobijaju postupkom prerade nazivaju se
preradeni proizvodi“.%” Ovaj postupak se moZe primeniti i na stranu robu kojoj su
potrebne odredene proizvodne radnje kako bi se njenim stavljanjem u slobodan
promet osigurali propisani tehni¢ki uslovi. ,,U navedenom postupku odobrava se
upotreba strane robe na domaé¢em carinskom podrucju, kako bi se kroz preradu iste,
menjala njena priroda i stanje, pri ¢emu se ne vr$i obracun i placanje uvoznih dazbina
i ne primenjuju mere trgovinske politike. Medutim, za stavljanje u slobodan promet
iste primenjuju se mere trgovinske politike i napla¢uju uvozne dazbine po stopi koja
je za dobijeni proizvod propisana. Postupak prerade pod carinskom kontrolom je
ureden odredbama c¢lanova 110-117. i 157-163. Carinskog zakona kao i odredbama
Clanova 263-284. i 286, 287, 318. i 319. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s
robom*.%® Navedeni postupak odobrava carinski organ prema mestu proizvodnje ili
prerade radi lak$eg nadzora i kontrole i u zavisnosti od proizvodnih radnji rok vazenja
odobrenja ne moze biti duzi od tri godine, sem u posebno opravdanim slu€ajevima. S
tim, da se kao i u prethodnom postupku umesto zahteva moze podneti i carinska

deklaracija. Propisi o preradi pod carinskom kontrolom podrazumevaju identifikaciju

% Uprava carina R.S. (2017, Avgust 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PL EMENJIVANJE. pdf,

% Uprava carina R.S. (2017, Avgust 20), Postupak aktivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/AKTIVNO%200PLEMENJIVANJE.pdf,
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uvozne robe u preradenim proizvodima, kao i da se na bazi istog ne izbegava primena
pravila o poreklu ili kolicinska ograni¢enja. Za navedeni postupak ,.carinski organ
vr$i proveru ekonomskih uslova u saradnji sa Privrednom komorom Srbije. Za
dobijanje odobrenja postupka prerade pod carinskom kontrolom podnosilac zahteva
mora da opiSe postupak i navede pojedinosti rada koje se odobravaju. U tom smislu
prilaze se normativ koji se utvrduje na osnovu proizvodnih i drugih tehnickih
podataka ili na bazi sli¢nih proizvodnih radnji“.%® Ukoliko nije moguce utvrditi
normativ, imalac odobrenja moZze navesti procenjeni normativ, s tim da se pre
odredivanja novog carinski dozvoljenog postupanja, dostavi carinskom organu stvarni
normativ u cilju razduzenja postupka. ,Imaoc odobrenja je u obavezi za vodi
evidenciju o robi, sem u slucajevima kada carinski organ oceni da to nije potrebno.
Prijavljivanje robe za navedeni postupak moze se izvrSiti podnoSenjem nepotpune ili
pojednostavljene deklaracije ili na osnovu knjigovodstvene isprave. Postupak prerade
se u skladu sa prihvac¢enim normativom moze razduziti kroz novi carinski postupak ili

izvozom robe u nepromenjenom stanju kao i u obliku preradenih proizvoda“.™

5.8. Privremeni uvoz

,Pored definitivnog uvoza robe, kada dolazi do promene vlasnika u
spoljnotrgovinskim odnosima, u privrednoj praksi je razvijen i privremeni uvoz robe.
Stoga je 1 logi¢no S§to institut privremenog uvoza zauzima vrlo vazno mesto u
carinskom sistemu svake zemlje*“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 178). Osnovna odlika
privremenog uvoza je da se roba privremeno upucuje na upotrebu u drugo carinsko
podrucje uz obavezu vracanja iste u nepromenjenom stanju. Carinski organi na
temelju pozitivnih propisa odreduju rok u kome se vracanje robe u nepromenjenom
stanju mora realizovati. Za postupak privremenog uvoza se podnosi zahtev 30 dana
ranije i isti se moze usled izmenjenih okolnosti dopuniti ili izmeniti, uz prilaganje
potrebne dokumentacije ili navodenja razloga koji opravdava navedene radnje.

Po pravilu ,,za privremeno uvezenu robu ne placa se carina i druge uvozne
dazbine i ne primenjuju se mere komercijalne politike. Problematika privremenog
uvoza sa potpunim oslobodenjem od placanja carine je regulisana ¢lanovima 164-171.

Carinskog zakona kao i Uredbom o carinski dozvoljenom postupanju s robom od

59 Uprava Carina R.S. (2017, Avgust 22), Postupak prerade pod carinskom kontrolom, Preuzeto sa:
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¢lana 322. do 357. Postupak privremenog uvoza sa delimi¢nim oslobodenjem reguliSu
¢lanovi 111. do 117. i 164. do 171. Carinskog zakona kao i ¢lanovi 264-288. i 320-
321. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom*.”* Podnogenje zahteva za
navedeni postupak podrazumeva i prilaganje isprava kojim se dokazuje ispunjenost
uslova. Za navedeni postupak nadlezna je carinarnica prema mestu u kome ¢e se roba
upotrebljavati. ,,Odobrenje za sprovodenje navedenog postupka izdaje nadlezni
carinski organ licu koji pruzi potrebne garancije za pravilnu primenu navedenog
postupka, ukoliko je moguce sprovodenje mera carinskog nadzora i kontrole nad
istom i u periodu koji nije duzi od 24 meseca*.”

Roba koja je u postupku privremenog uvoza sa delimi¢nim oslobodenjem,
moze biti puStena na upotrebu ukoliko se poloZiti obezbedenje za naplatu carinskog
duga. ,,Pri ¢emu se naplac¢uju uvozne dazbine svaki mesec u visini od 3% od iznosa
koje bi trebalo platiti za robu kad bi ona bila stavljena u slobodan promet. Ukupan
iznos uvoznih dazbina ne moze biti viSi od iznosa koji bi bio pla¢en stavljanjem robe
u slobodan promet, s tim da u taj iznos ne ulaze kamate. Ukoliko se roba koja je
stavljena u postupak privremenog uvoza stavlja u slobodan promet, nosilac odobrenja
je duzan da plati kompenzatornu kamatu na iznos uvoznih dazbina, za period od dana
prihvatanja deklaracije za privremeni uvoz do dana stavljanja robe u slobodan promet.
Postupak privremenog uvoza okoncava se kada se roba, za koju je odobren privremeni
uvoz, ponovo izveze ili ukoliko se odobri novo carinski dozvoljeno postupanje sa

robom.”

5.9. Pasivno oplemenjivanje

Postupak pasivnog oplemenjivanja ima sli¢ne formalnosti koje su kod aktivnog
oplemenjivanja. Naime, navedeni postupak predvida izvoz polugotovih proizvoda radi
zavrSetka, nakon ¢ega se dobijeni proizvodi ponovo uvoze uz potpuno ili delimi¢no
oslobodenje od placanja uvoznih dazbina. I pored toga, $to se navedeni postupak
nacelno odnosi na domacu robu, ¢lanom 151. Carinskog zakona, predvidena je

mogucénost da se za robu koja nije domaca a koja se nalazi u postupku aktivnog

1 Uprava carina R.S. (2017, Septembar 05), Postupak privremenog uvoza,Akt br. 148-03-030-02-21/2012.
Preuzeto sa: http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/CarinskiPostupci/Stranice/PrivremeniUvoz.aspx
72 Uprava carina R.S. (2017, Septembar 05), Postupak privremenog uvoza,Akt br. 148-03-030-02-21/2012.
Preuzeto sa: http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/CarinskiPostupci/Stranice/PrivremeniUvoz.aspx
73 Uprava carina R.S. (2017, Septembar 05), Postupak privremenog uvoza,Akt br. 148-03-030-02-21/2012.
Preuzeto sa: http://www.carina.rs/lat/PoslovnaZajednica/CarinskiPostupci/Stranice/PrivremeniUvoz.aspx
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oplemenjivanja, odobri privremeni izvoz u svrhu dalje prerade van carinskog
podrucja. ,,Postupak pasivnhog oplemenjivanja regulisan je Carinskim zakonom od
¢lana 110. do 117. zatim ¢lanom 151. i ¢lanovima 172. do 187. navedenog zakona
kao i Uredbom o carinski dozvoljenom postupanju s robom od ¢lana 263. do 288. i od
¢lana 358. do 356.“.” Postupak pasivnog oplemenjivanja odobrava carinski organ za
period koji ne moze biti duzi od tri godine ako su ispunjeni uslovi za sprovodenje
mera carinskog nadzora i uz uslov da delatnost koja proisti¢e iz datog postupka ne
ugrozava interese domacih proizvodaca. S tim u vezi, carinski organi u saradnji sa
Privrednom komorom Srbije permanentno prate delatnosti koji proisti¢u iz navedenih
postupaka u cilju zaStite domacih proizvodaca. Eventualno produzenje roka za
razduzenje navedenog postupka, carinski organ moze doneti u skraCenom postupku u
vidu zabeleske na zahtevu. Propisi 0 pasivnhom oplemenjivanju preciziraju uslove koji
se odnose na identifikaciju robe. Ipak ,,u slu¢ajevima kada zbog karaktera procesa
obrade nije moguce utvrditi da 1i su dobijeni proizvodi nastali od privremeno izvezene
robe, moze se izdati odobrenje pod uslovom da podnosilac zahteva ponudi garancije
da roba koja se koristi u radnjama obrade ima istu desetocifrenu tarifnu oznaku i da je
istih trgovackih i tehni¢kih karakteristika kao i privremeno izvezena roba“.”® Clanom
173. Carinskog zakona predvideni su slucajevi u kojima se ne dozvoljava pasivno
oplemenjivanje. U cilju provere ispunjenosti uslova za odobrenje postupka pasivnog
oplemenjivanja potrebno je da podaci u zahtevu budu razumljivi i1 tacni, posebno u
pogledu robe za privremeni izvoz, dobijenih proizvoda i normativa proizvodnje.
Ukoliko se proizvodna radnja odnosi na popravku, podnoSenje deklaracije se smatra
podnoSenjem zahteva, a prihvatanje deklaracije od strane carinskog organa
odobrenjem. ,,Odobrenje za postupak pasivnog oplemenjivanja izdaje nadlezni
carinski organ prema mestu u kome se roba nalazi u maksimalnom roku od 30 dana od
dana podnoSenja zahteva i stupa na snagu danom donoSenja ili datuma navedenog u
odobrenju. Odobrenje mora da sadrzi sve podatke o nosiocu odobrenja, opis robe koja
se privremeno izvozi i opis dobijenih proizvoda, planirane postupke pasivnog
oplemenjivanja, o¢ekivani normativ, odnosno odobrenu metodu njegovog utvrdivanja,
mere identifikacije, rok vazenja odobrenja, rok za razduZenje navedenog postupka kao

i podaci o proizvodnim radnjama koje ¢e se obavljati na robi, a ukoliko takvi podaci

74 Uprava carina R.S. (2017, Septembar 14), Postupak pasivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
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nisu poznati, na osnovu podataka koji se odnose na istovrsne proizvodne radnje .’
Nosioci odobrenja su duzni da vode evidenciju o robi i za te potrebe mogu koristiti
postojece knjigovodstvo, ukoliko sadrzi sve potrebne podatke o robi.

Normativ ili metod za odredivanje normativa se moze naknadno proveravati od
strane carinskih organa. Ukoliko nije moguée precizno utvrditi normativ proizvodnje,
u odobrenju ¢e se naznaciti predlozeni normativ, s tim da je imalac odobrenja u
obavezi pre ponovnog uvoza dobijenih proizvoda da dostavi carinskom organu stvarni
normativ kako bi se izvr§io obraun uvoznih dazbina. U slu€ajevima kada se ne
stavljaju svi dobijeni proizvodi istovremeno u slobodan promet, udeo privremeno
izvezene robe ugradene u dobijenim proizvodima ,izraunava se primenom
koli¢inskog, vrednosnog ili nekog drugog metoda u zavisnosti od okolnosti koja daje
iste 1li odgovarajuce rezultate. Na kraju, potrebno je re¢i da se za potrebe obracuna

preradeni proizvodi ili poluproizvodi smatraju dobijenim proizvodima“.”’

5.10. lzvoz

,U postupku izvoza carinski organ odobrava iznoSenje domace robe iz
carinskog podrucja. Pri tom, sam pojam domaca roba podrazumeva sve robe koje su
stavljene u slobodan promet, nezavisno od njenog porekla. Postupak izvoznog
carinjenja sprovodi carinski organ nadlezan prema sedi$tu ili prebivaliStu izvoznika ili
prema mestu pakovanja ili utovara robe. Za navedeni carinski postupak primenjuju se
mere trgovinske politike kao i obradun carina ukoliko je propisan.”® Postupak izvoza
propisan je odredbama c¢lanova 188. i 189. Carinskog zakona Republike Srbije i
odredbama ¢lanova 366. do 385. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom
kao 1 odredbama clanova 4, 6-10. Pravilnika o obliku, sadrzini, na¢inu podnoSenja i
popunjavanja deklaracije i drugih obrazaca u carinskom postupku. Ipak, u odredenim

slu¢ajevima nije moguce primeniti ¢lan 188. Carinskog zakona. Tako, na primer:

v kada je udaljenost ili putni pravac carinskog organa, neekonomican sa aspekta
koris¢enja od strane izvoznika, deklaracija se podnosi prvom usputnom

carinskom organu;
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http://www.carina.rs/lat/Zakoni/PASIVNO%200PLEMENJIVANJE%20lat. pdf

" Uprava carina R.S. (2017, Septembar 14), Postupak pasivnog oplemenjivanja, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/PASIVNO%200PLEMENJIVANJE%20lat.pdf

78 Uprava carina R.S. ( 2018, Januar 19), Postupak izvoza, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/POSTUPAK%201ZVOZA%20KONACNI%2012V0Z%20lat. pdf

61


http://www.carina.rs/lat/Zakoni/PASIVNO%20OPLEMENJIVANJE%20lat.pdf
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/PASIVNO%20OPLEMENJIVANJE%20lat.pdf
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/POSTUPAK%20IZVOZA%20KONACNI%20IZVOZ%20lat.pdf

v kada je carinski organ zatvoren, a radi se o hitnom izvozu, deklaracija se
podnosi prvom usputnom carinskom organu;

v u slu¢ajevima kada je carinski organ utvrdio da postoji visak ili da je pokazana
druga vrsta robe od prijavljene;

v u zbirnom izvozu nadlezan je carinski organ prema mestu zadnjeg utovara
robe.

,Prema carinskom zakonodavstvu izlaznim carinskim organom smatra se
poslednji carinski organ pre nego Sto roba napusti carinsko podrucje. U slu€aju izvoza
robe Zeleznicom, poStom, vazduhom ili rekom nadleZan je izlazni carinski organ
prema mestu gde je roba preuzeta prema jedinstvenom ugovoru o prevozu do druge
zemlje*“.”® Izvozna deklaracija se kao i kod uvoza, prihvata u trenutku upisa broja
deklaracije, datuma 1 vremena prihvatanja, te se ista potpisom i pecatom overava od
strane carinskog sluzbenika. Takode, izvozno carinjenje obuhvata iste nivoe provera
kao i uvozno carinjenje, stoga ista moze obuhvatati proveru deklaracije, isprava i robe
kroz pregled i uzorkovanje. Zato i u izvoznom postupku carinski organ preduzima
odredene mere u cilju identifikacije robe pri ¢emu se istovetnost iste osigurava
stavljanjem carinskih obeleZja i na toj osnovi roba moze da istupi. Ako se pak, utvrdi
da je u vozilu druga vrste robe od prijavljene za izvoz, nadlezna carinarnica nece
dozvoliti istup do okoncanja postupka. U navedenom slucCaju carinski organ,
preduzima propisane radnje i mere potrebne za ukidanje te deklaracije. lzvoz je
zavrSen kada roba istupi iz carinskog podrucja. Ukoliko izvozno ocarinjena roba ne
napusti carinsko podrucje, izvoznik je u obavezi da obavesti carinski organ i vrati sve
primerke izvozne deklaracije kao i ostala dokumenta koja su podneSena u navedenom

carinskom postupku.

5.11. Drugi oblici carinski dozvoljenog postupanja ili upotrebe robe

U okviru ovog podnaslova bi¢e neSto viSe re¢i o slobodnim zonama i
slobodnim skladistima kao i o ponovnom izvozu, uniStenju i ustupanju robe u korist
drzave. U tom smislu, prikaz navedenih postupaka je najve¢im delom dat kroz

oslanjanje na Carinski zakon sa prate¢im dokumentima.

79 Uprava carina R.S. (2018, Januar 19), Postupak izvoza, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/POSTUPAK%201ZVOZA%20KONACNI%201ZVOZ%20lat.pdf
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5.12. Slobodne zone i slobodna skladiSta

Institut slobodnih zona ima tradiciju duzu od 2000 godina, jo$ iz antickog doba
kada su Fenic¢ani, Grci i Rimljani davali pojedinim kolonijalnim naseljima i
pomorskim gradovima na Sredozemlju razne povlastice za skladiStenje, uvoz, izvoz i
druge trgovinske transakcije u cilju stimulisanja razvoja trgovine. Prva poznata
slobodna zona bio je gr¢ki otok Delos u Egejskom moru, koji je dobio carinska i
poreska oslobodenja u trgovini izmedu isto¢nog 1 zapadnog Sredozemlja 1 na taj na¢in
postao jedno od najvecih srediSta trgovinske razmene u istonom Sredozemlju. U
srednjem i novom veku mnoge evropske zemlje su davale posebne trgovinske
povlastice pojedinim lu¢kim gradovima koji su dobivali status slobodnih luka. Jedna
od najstarijin slobodnih zona na Balkanu je izgradena u Solunu i osnovana je
Konvencijom zaklju¢enom izmedu Kraljevine Srbije 1 Kraljevine Grcke 1913. godine.
Na taj na¢in je omogucen izlaz Srbije na Egejsko more u vreme carinskih ograni¢enja
nametnutih od strane Austrougarske. U periodu do 1975. godine do kada je vazila
navedena konvencija, jugoslovenska carina koja se nalazila u Solunu je zajedno sa
grékim carinskim vlastima vrSila carinske formalnosti nad robom koja je prevoZena
7eleznicom pod carinskom (tranzitnom) plombom do Jugoslavije.® Pored navedenog,
postojao je i Jugoslovensko-italijanski sporazum koji je izmedu ostalog obuhvatao i
Protokol o slobodnoj industrijskoj zoni. Navedeni akt koji je stupio na snagu aprila
1977. godine predvidao je zonu koja je obuhvatala oko 10 km? jugoslovenske
grani¢ne teritorije u podru¢ju Sezane 1 manji deo italijanske grani¢ne teritorije. U
Jugoslaviji institut slobodnih carinskih zona je pravno konstituisan 1963. godine,
nakon Cega su osnovane carinske zone u Kopru i Rijeci sredinom 1964. godine, a
kasnije i u drugim morskim lukama i ve¢im re¢nim pristanistima kao $to su Beograd i
Novi Sad. Carinskim zakonom iz 1985. godine donet je Zakon o carinskim zonama
kao i Zakon o posebnim uslovima obavljanja spoljnotrgovinskog prometa u carinskim
zonama u cilju da iste postanu privredni subjekti. Kasnije izmenama i dopunama
navedenog zakona 1992. godine donet je novi Carinski zakon, a 1994. godine Zakon o
slobodnim zonama. Sve formalnosti u vezi sa postupanjem sa robom u slobodnoj zoni
obuhvacene su ¢lanovima 191. do 206. Carinskog zakona kao i ¢lanovima 524. do
560. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom. U skladu sa tim ,,slobodna

zona se moze definisati kao deo carinskog podruc¢ja na kome se primenjuju posebne

8 Privredna komora Srbije (2018, Januar 20), Centar za privredni sistem, Slobodne zone, Preuzeto sa:
http://www.pks.rs/sadrzaj/files/odbor%20za%20privredni%20sistem/informator%20%202014.pdf
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mere carinskog nadzora kao i posebne olakSice u pogledu carinskih postupaka*
(Cvetanovi¢, Duri¢, 2001, str. 144). Odredivanje podrucja slobodne zone ekonomski
je opravdano ukoliko se moze posti¢i pozitivni efekat u smislu privla¢enja stranog
kapitala, pruzanja usluga, zaposljavanja, transfera tehnologija i sli¢no. ,,Shodno ¢lanu
192. Carinskog zakona podrucje slobodne zone mora biti ogradeno kako bi se sprecilo
nepropisno unoSenje i iznoSenje iz iste bilo kakve robe i na taj nacin omogucilo
sprovodenje mera carinskog nadzora“.8! Shodno propisima koji ureduju ovu oblast
»osniva¢ slobodne zone mozZe biti organ lokalne samouprave, privredno drustvo ili
drugo pravno lice koje ima pravo koriS¢enja zemljiSta. Korisnik zone moze biti
osniva¢ kao i druga domaca i strana pravna i fizi¢ka lica i ista su u obavezi da na
propisan na¢in vode evidenciju o prijemu i iznoSenju robe iz slobodne zone kao i 0
upotrebi i promenama na robi“.8? Korisnik zone moze robu da ustupi ili iznese radi
stavljanja iste u postupak oplemenjivanja, ispitivanja, atestiranja, popravke ili
marketinskog prezentovanja. U slobodnu zonu se moze smestiti domaca roba radi: a)
upotrebe u proizvodnim procesima, b) potrosnje i c) izvoza. Roba koja se nalazi u
slobodnoj zoni moze se podvrgnuti svim oblicima postupanja, ustupiti u korist drzave
ili unistiti. Svi navedeni postupci jednako se odvijaju kao da se sprovode u drugom
delu carinskog podrucja. U pogledu usaglaSenosti zakonodavstva koji ureduje ovu
oblast sa pravnim tekovinama EU, potrebno je navesti da su prisutna odredena
odstupanja, u pogledu (ne) nastajanja ,,carinskog duga za robu koja se upotrebljava ili
konzumira u ovoj zoni«.8

U praksi, slobodne zone su se pokazale kao razvojne i profitabilne institucije iz
razloga S$to korisnicima omogucavaju usStede koje se ogledaju u neplacanju ili
odloZenom plac¢anju carina, taksi, poreza i sli¢no, $to u znacajnoj meri podsti¢e strana
ulaganja u privredu jedne zemlje. Buduéi da poslovanje u zonama znacajno uti¢e na
privlaéenje domacih i stranih investicija, kao i brzem regionalnom razvoju, razume se
da i lokalne samouprave shodno svojim ovlas¢enjima, mogu donositi odluke o
pogodnostima pri izgradnji objekata i infrastrukture na podruéju zona. U tom smislu,

lokalne samouprave mogu donositi odluke o oslobodenju od placanja lokalnih poreza,

81 Uprava carina R.S. (2018, Januar 23), Carinski postupak u slobodnim zonama, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Carinski%20postupak%20u%20slobodnim%20zonama%2017%?20cir.
pdf

82 Uprava carina R.S. (2018, Januar 23), Carinski postupak u slobodnim zonama, Preuzeto sa:
http://www.upravacarina.rs/cyr/Zakoni/Carinski%?20postupak%20u%20slobodnim%20zonama%2017%20cir.
pdf

8 Izvestaj o skriningu za Srbiju iz 2014 godine (2018, Avgust 05), Poglavlje 29- Carinska unija, Preuzeto sa:
http://eukonvent.org/wp-content/uploads/2016/04/1zve%C5%A1taj-sa-skrininga-poglavlje-291.pdf
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naknada i taksi koje su u nadleznosti istih. Iz navedenog moze se zakljuciti da razvoj
slobodnih zona prevashodno zavisi od ciljeva i instrumenata ekonomske politike

zemlje, odnosno uloge drzave u njihovom oblikovanju i razvoju.

5.13. Ponovni izvoz, unisStenje i ustupanje robe u korist drzave

Ponovni izvoz predstavlja postupak izvoza robe koja je prethodno uvezena.
Navedeni postupak regulisan je ¢lanom 209. Carinskog zakona kao i ¢lanovima 567. i
568. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom. Prema vaze¢im carinskim
propisima, za navedeni postupak se moze podneti carinska deklaracija ili izlazna
sazeta deklaracija. UniStenje robe je regulisano ¢lanom 209. Carinskog zakona i
Clanom 569. Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom. U skladu sa
Carinskim propisima lice koje zahteva uniStenje robe podnosi carinskom organu
prijavu u pismenom obliku. Za navedeni postupak potrebno je da podnosilac zahteva
blagovremeno obavesti carinske organe kako bi se organizovao nadzor nad
uniStenjem. ,,U slucajevima, kada je za robu namenjenu uniStenju podnesena carinska
deklaracija, carinarnica koja je deklaraciju prihvatila napisace zabeleSku o uniStenju
na istoj, te ¢e se navedena isprava smatrati poniStenom. Istovremeno carinarnica koja
sprovodi uniStenje robe mora u prijavi odnosno deklaraciji navesti vrstu i koli¢inu
moguc¢ih otpadaka i ostataka koji su preostali po uniStenju, u svrhu odredivanja
clemenata za moguci obra¢un uvoznih dazbina za otpadke i ostatke kada za njih bude
odredeno novo carinski dozvoljeno postupanje“.3* Takode i za robu koja se ustupa u
korist drzave, primenju se odredbe cClana 569. Uredbe o carinski dozvoljenom

postupanju s robom.

84 Uprava carina R.S. (2018, Januar 24), Uredba o carinski dozvoljenom postupanju s robom, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/Uredba o carinski_dozvoljenom_postupanju s robom-lat.pdf ,
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6. CARINSKI DELIKTI

Za povrede propisa u oblasti carina propisane su tri kategorije delikata,
odnosno protivpravnih radnji za koje zakonodavac propisuje sankcije. To su carinska
krivicna dela, carinski privredni prestupi i carinski prekrsaji (Suceska, 1998). Medu
navedenim protivpravnim radnjama postoje suStinske razlike koje se ogledaju u
stepenu druStvene opasnosti.

U vezi carinskih kriviénih dela potrebno je re¢i da u carinskoj regulativi,
odnosno njenim kaznenim odredbama nije definisan pojam krivicnog dela. Medutim,
navedeni pojam prema krivicnom zakonu Republike Srbije regulisan je ¢lanom 236. U
tom smislu navedeni ¢lan krivicnog zakonika obuhvata: a) ,,prenoSenje robe preko
carinske linije uz izbegavanje mera carinskog nadzora, b) prenoSenje robe preko
carinske linije od strane naoruzanih lica uz izbegavanje mera carinskog nadzora, c)
organizovane grupe ili mreze za vrSenje kriviénih dela, d) organizovana prodaja,
rasturanje ili prikrivanje neocarinjene robe i e) postupak sa robom koja je predmet
krivicnog dela“ (Suceska, 2006, str. 80). Znaci, ukoliko je lice prenelo robu izvan
grani¢nog prelaza ili na granicnom prelazu, bez prijave ili na skriven nacin radi se o
krivicnom delu krijumcarenja. ,.Za navedeno krivicno delo predvidena je kazna
zatvora, a kao mera bezbednosti propisana je mera oduzimanja robe kao predmeta
krivicnog dela 1 prevoznog sredstva ukoliko su posebna ili skrivena mesta u vozilu
iskoriséena za prevoz predmetne robe“.® Carinska kriviéna dela predstavljaju najtezu
povredu carinskog zakona, pa su 1 sankcije za tu vrstu carinskih delikata najteze
(Suceska, 2006).

Za privredne prestupe se moze re¢i da predstavljaju posebnu kategoriju
carinskih delikata. Privredni prestupi predstavljaju povredu pravila o privrednom i
finansijskom poslovanju koje je wucinilo pravno 1 odgovorno lice a koje je
prouzrokovalo ili moglo prouzrokovati teze posledice (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001).
,Carinski prekrsaji se mogu definisati kao radnje ili propusti koji su u suprotnostima
sa odredbama Carinskog zakona i podzakonskih akata i kao takvi podlezu
kaznjavanju® (OtaSevi¢, Lusi¢, 2012, str. 27). Konkretizacija prekrSaja se ostvaruje
normom iz Uredbe o carinski dozvoljenom postupanju s robom, Pravilnikom o

podnoSenju isprava, ili pak nekom drugom Uredbom koja se vezuje za konkretan

8 Krivi¢ni zakonik Republike Srbije (2018, Februar 13), Krijumcarenje-, ¢lan 236, Preuzeto sa:
https://www.paragraf.rs/propisi/krivicni_zakonik.html
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postupak. Otuda ¢e kod svakog od obradenih postupaka biti naveden opis dela
prekrsaja koji je moguce izvrSiti u konkretnom postupku, ali uz preciziranje i ostalih
podzakonskih propisa vezanih za konkretan postupak (Otasevi¢, Lusi¢, 2012).
Carinski prekrsaji se mogu razvrstati po razli¢itim kriterijumima, pocev od pravne
prirode, srodnosti njihovih obelezja, vrsti izvrSilaca i tome slicno. Usredsredujuci
paznju na vrstu izvrSilaca, u nastavku ¢e biti viSe re¢i o odgovornosti vozara za

carinske prekrSaje kao i o odgovornosti deklaranta za neta¢no deklarisanje robe.

6.1. Odgovornost vozara za carinske prekrsaje

Povecana spoljnotrgovinska razmena roba i usluga kao i razvoj medusobnih
trgovinskih veza uslovio je razvoj saobracaja 1 time doprineo da medunarodni
transport dobije na znacaju. Imajuci u vidu znacaj prevoza robe usledilo je donoSenje
domace zakonske regulative kao i1 niza medunarodnih konvencija iz ove oblasti, koji
se primenjuju u svakodnevnim postupcima pred carinskim organima. Za navedene
procese, sa aspekta carinskih postupaka je od velikog znacaja zakonito postupanje sa
robom. U tom smislu svi ucesnici u carinskom postupku imaju odredene obaveze i
odgovornosti za eventualne propuste koji su propisani kao carinski prekrsaji. U smislu
carinskih propisa vozar je lice koje preuzima robu od strane poSiljaoca radi otpreme
iste. ,,Na taj nac¢in, poStuju¢i mere carinskog nadzora nad robom vozar je u obavezi da
robu preveze na nacin i u roku koji odredi carinski organ. Takode, obaveza vozara je
da prilikom ulaska u carinsko podru¢je prijavi robu carinskim organima po
odgovaraju¢em dokumentu® (OtaSevi¢, Lusi¢, 2012, str. 34). Kod odgovornosti vozara
ne treba gubiti iz vida odredbe 0 saizvr$ilastvu buduéi da vozar svojim ponaSanjem,
odnosno radnjama ili propusStanjem odredenih radnji, moZe sebe dovesti u
saizvriilacki odnos sa drugim udesnicima u postupku carinjenja.®® Iz navedenog
proizlazi da je uloga vozara veoma bitna u pravilnom postupanju sa carinskom robom,
te je stoga u cilju brzeg protoka roba iz ove oblasti propisano niz medunarodnih
konvencija kao §to su: Konvencija o ugovoru za medunarodni prevoz robe drumom
CMR kao 1 Carinska konvencija o medunarodnom prevozu robe na osnovu Karneta
TIR.

8 QOtagevi¢, L.M. (2018, Februar 26), Odgovornost vozara za carinske prekrsaje, Preuzeto sa:
http://www.pars.rs/files/odgovornost vozara.pdf
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6.2. PrekrSaji za netacno deklarisanje robe

,Deklarisanje robe je opsti carinski postupak. U smislu carinskih propisa,
predstavlja radnju kojom lice od carinskih organa zahteva, u propisanoj formi ili na
propisan nacin, sprovodenje odgovarajuéeg postupka. Carinskim zakonom propisano
je da se za svaku fazu ili postupak podnosi zahtev carinskom organu za odobrenje
odredenog carinski dozvoljenog postupanja sa robom® (OtaSevi¢, Lusi¢, 2012, str.
50). S tim u vezi, carinski organ moze u svakoj fazi postupka izvrsiti pregled robe ili
kontrolu ispravnosti postupanja sa carinskom robom, sve do pustanja robe u slobodan
promet koje po pravilu nastaje placanjem ili obezbedenjem placanja carinskog duga.
Kao S§to je ranije izneto, za svako postupanje sa carinskom robom pred carinskim
organima angazuje se carinski agent. Imajuc¢i u vidu da se radi o profesionalnom
zastupanju, jasno je da je navedeno lice duzno da proveri ispravnost priloZenih
isprava uz carinsku deklaraciju iz razloga $to isti izraduje carinski dokument, podnosi
ga carinskom organu, stoga i odgovara za ta¢nost unetih podataka (Otasevi¢, LusSic,
2012). U takvim prilikama, carinski agent ¢e ukoliko je to potrebno kontaktirati
vozara kao i uvoznika, izvrSiti prethodni pregled ili neke druge radnje koje su u
skladu sa Carinskim zakonodavstvom.

Naime, u praksi se Cesto deSava da carinski agent organizuje transport ili vrsi
prevoz robe, Sto mu omogucava da bude bolje upoznat sa preuzetom robom, kao i da
istu pravilno deklariSe, Sto u krajnjem ishodu upucuje na veéi stepen odgovornosti
ukoliko dode do izvrienja prekriaja. Sto se ti¢e odgovornosti uvoznika ukoliko dode
do izvrSenja nekog od prekrSaja, moze se re¢i da isti ima najveéu odgovornost iz
razloga $§to mu je moralo biti poznato koju je robu kupio, po kojoj ceni i koli¢ini. U
krajnjem slucaju 1 motiv izvrSenja prekrSaja, koji se odnosi na placanje dazbina u
manjem iznosu, je prevashodno na strani uvoznika. ,,Posebno treba imati u vidu da
zainteresovano lice koje uvozi ili izvozi robu moze bez naknade zahtevati od
carinskih organa obaveStenje o primeni carinskih propisa. Medutim, u praksi nije
retko da i1 pored dobijenog obavezujuceg obavesStenja o svrstavanju robe ili porekla
robe, usledi deklarisanje suprotno ovom obavestenju, $to u konkretnom slucaju
ukazuje na prekrSajnu odgovornost® (Otasevi¢, Lusi¢, 2012, str. 11). Treba imati u
vidu da je netacno prikazivanje podataka o vrednosti, koli¢ini, vrsti robe, tarifnom
stavu ili poreklu robe, usmereno u cilju ,,navodenja carinskog organa na pogreSan
zakljucak radi neplac¢anja dazbina ili pla¢anja istih u manjem iznosu kao i koriS§¢enja

bilo koje druge olakSice. Shodno tome, navedeni propusti se svrstavaju u kategoriju
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tezih prekrsaja za koje je propisana nov€ana kazna kao i zaStitna mera oduzimanja
robe* (Otasevi¢, Lusi¢, 2012, str. 32). Sa aspekta prekrSajne odgovornosti posebnu
tezinu imaju prekrSaji ¢iji je predmet izvrSenja roba ciji je uvoz nedozvoljen, odnosno
ogranicen.

Na Kkraju, potrebno je rec¢i da kod navedenih prekrsaja do punog izrazaja dolaze
odredbe o saizvrsilastvu ucinioca prekrSaja koja se odnose na uvoznika i carinskog
agenta a neretko i vozara robe. Naime, vozar prima robu na prevoz te je prema
medunarodnim konvencijama duzan da prisustvuje utovaru robe, stoga je znao ili je
mogao znati koju je robu primio na prevoz. Istovremeno ,prilaganje isprava sa
neistinitim sadrzajem ili unoSenje pogresnog podatka u deklaraciju ukazuje na
saizvr$ilacki odnos izmedu uvoznika i zastupnika iz razloga §to je zastupnik lice koje
se profesionalno bavi zastupanjem, te je morao znati za ispravnost istih“ (OtaSevic,
Lusi¢, 2012, str. 33). U navedenom slucaju sa aspekta odgovornosti, saizvr§ioci bi se
mogli okarakterisati kao lica koja preduzimaju pojedinacne radnje koje su usmerene

ka zajedni¢kom cilju.

69



7. ZASTITA PRAVA INTELEKTUALNE SVOJINE

Intelektualna svojina kao proizvod intelekta pojedinca ili organizacije
omogucava stvaraocu da komercijalno koristi svoje ostvarenje u odredenom
vremenskom periodu. Nosilac prava moze istim da raspolaze na razli¢ite nacine,
zavisno od vrste prava (Besarovi¢, 2003). Stoga se moze re¢i da je intelektualna
svojina civilizacijska tekovina koja je nastala kao rezultat spoznaje da kreativni ljudi
koji se bave stvaralaStvom kao S§to su pisci, kompozitori, slikari, pronalazaci,
dizajneri i drugi, moraju biti nagradeni za svoj rad. Na taj nacin ,,intelektualna svojina
stvara pravne pretpostavke da kreativni ljudi zZive od svog rada®“ (Jovanovic,
Neskovié, Kosti¢, 2016, str. 246). Intelektualna svojina obuhvata ¢itav niz propisa
koji ureduju zastitu ¢ovekovog kreativnog rada kao S§to su autorska i srodna prava,
patenti, zigovi, industrijski dizajn, oznaka geografskog porekla, topografija
poluprovodni¢kih proizvoda i poslovne tajne. Danas se intelektualna svojina razvila u
Siroku i kompleksnu oblast prava na kojoj poéivaju ¢itave industrije.®” Stoga pojedine
kreacije uma kao $to su pronalasci, topografije integrisanih kola, know-how igraju
veoma znacCajnu ulogu u smislu tehnoloskih i1 funkcionalnih karakteristika proizvoda.
Za industrijski dizajn kao i dela primenjene umetnosti moze se re¢i da nadograduju
proizvod u smislu njegovog novog vizuelnog ili estetskog izgleda. Istovremeno
komercijalni simboli kao $to su zigovi i oznake geografskog porekla koriste se u cilju
prezentovanja trziSnog 1 marketiSkog kvaliteta roba i usluga cine¢i tako da se
razlikuju kompanije ili geografski regioni iz kojih poti¢e njihova reputacija, dobar
glas ili trgovacka vrednost.®® Prema podacima Evropske patentne organizacije i
Zavoda za intelektualnu svojinu Evropske unije ,industrija zasnovana na
intelektualnoj svojini stvara 27,8% radnih mesta, Sto ¢ini oko 60 miliona stanovnika
Evropske unije. S tim, da je 22,2 miliona stanovnika Evropske unije zaposleno u
industrijama koje zavise od industrije zasnovane na intelektualnoj svojini, §to ukupno
¢ini 82,2 miliona ljudi. Te da su u periodu od 2011. do 2013. godine pomenute

industrije stvorile 42% od ukupnog bruto domaéeg proizvoda Evropske unije“.%

87 Mari¢, V. (2018, Februar 13), Zasto je intelektualna svojina vazna za nase pridruzivanje EU,

Institut za javnu politiku, List Politika iz 2017 godine, Preuzeto sa:
http://www.uds.rs/zasto-je-intelektualna-svojina-vazna-za-nase-pridruzivanje-evropskoj-uniji/

8 Markovi¢, St.M. (2018, Februar 15), Opsti uvod u pravo intelektualne svojine, Preuzeto sa:
http://www.zis.gov.rs/upload/documents/pdf sr/pdf/seminari/6nov2007 uvod u_pravo is.pdfs. 1-20
8 Mari¢, V. (2018, Februar 13), Zasto je intelektualna svojina vazna za nase pridruzivanje EU,

Institut za javnu politiku, List Politika iz 2017 godine, Preuzeto sa:
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Stoga, zemlje Clanice Evropske unije posvecuju posebnu paznju adekvatnoj zastiti
prava intelektualne svojine, kako bi zastitili ogromna sredstva koja su ulozena u
stvaranju novih tehnologija, kao i da se zaustave veliki privredni gubici koji nastaju
krivotvorenjem i piratstvom robe. To podrazumeva ne samo usvajanje odgovarajucih
zakonskih resenja ve¢ i njihovo sprovodenje u zivot kroz podizanje svesti gradana o
znacaju prava intelektualne svojine (Miladinovi¢, 2008). Za Srbiju se moze rec¢i da
ima tradiciju duzu od jednog veka u zastiti prava industrijske svojine. Naime
,Kraljevina Srbija je bila jedna od jedanaest drzava koja je 1883. godine.
potpisivanjem Pariske konvencije osnovala takozvanu Parisku uniju. Naredne godine
u Kraljevini Srbiji su doneti prvi zakoni iz ove oblasti kao §to su Zakon o fabrickim i
trgovackim zigovima i Zakon o industrijskim mustrama i modelima. Neposredno
posle Prvog svetskog rata 1920. godine. novonastala drzava Kraljevina SHS osnovala
je Upravu za zaStitu industrijske svojine i na taj nacin ispunila obavezu iz Pariske
konvencije“.®® Na kraju, potrebno je re¢i da su usvojena reSenja Evropske unije o
zaStiti prava intelektualne svojine u velikoj meri doprinela usvajanju odgovarajuc¢ih
propisa u Srbiji. Medutim, zaStita prava intelektualne svojine ne uklju¢uje samo
propise, ve¢ i njegovo efikasno i brzo sprovodenje, koje je moguée samo kroz
izgradnju odgovaraju¢ih institucija kao i kroz obuku kadrova, poput: zastupnika,
advokata, sudija, pravobranioca, carinskih organa i drugih. Usredsredujué¢i paznju na
carinske organe, u nastavku rada ¢e biti viSe re¢i o ulozi carinskih organa u
sprovodenju mera zasStite prava intelektualne svojine.

U skladu sa Carinskim zakonom, sprovodenje mera zaStite prava intelektualne
svojine regulisano je ¢lanovima 280- 287. i Uredbom o uslovima i na¢inu primene
mera za zaStitu prava intelektualne svojine na granici. ,,Shodno tome, nosilac prava
intelektualne svojine je lice ovlaS¢eno da koristi bilo koje pravo intelektualne svojine,
zastupnik nosioca prava ili ovlaséeni korisnik prava“.®* Prema odredbama, navedenog
zakona, carinski organi su ovlas¢eni da spre¢e pustanje u slobodan promet ili bilo
koje drugo carinski dozvoljeno postupanje sa robom ukoliko se ustanovi da je roba
krivotvorena ili piratski proizvedena. Pregledom dokumentacije ili delimi¢nim

pregledom robe, kao i uvidom u registre i evidencije (ZIS, WIPO, WCO) carinski

http://www.uds.rs/zasto-je-intelektualna-svojina-vazna-za-nase-pridruzivanje-evropskoj-uniji/

% Markovi¢, St.M. (2018, Februar 15), Opsti uvod u pravo intelektualne svojine, Preuzeto sa:
http://www.zis.gov.rs/upload/documents/pdf sr/pdf/seminari/6nov2007 uvod u_ pravo_is.pdf s. 1-20
%1 Uprava carina R.S. (2018, Februar 13), Uredba o uslovima i nacinu primene mera za zastitu prava
intelektualne svojine na granici, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni/UredbaUslovimaNa%C4%8DinuPrimeneMeralnteletkualneSvojine.pdf
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organ utvrduje da li predmetna roba povreduje pravo intelektualne svojine. Pored
navedenog, carinskim organima je pored pisanog zahteva od nosioca prava ili
ovlas¢enog lica, dostupna i aplikacija pod nazivom INES+ koja sadrzi podatke o
nosiocima prava intelektualne svojine. Kada je re¢ o autorskim i srodnim pravima,
potrebno je da nosioc prava uz zahtev prilozi odgovarajuc¢i dokaz o postojanju prava,
kao na primer, opis predmeta zaStite ili deponovanje primerka proizvoda u kome je
inkorporisano autorsko delo ili predmet zaStite srodnog prava. U sluéaju povrede
navedenih prava carinski organ ¢e saciniti Zapisnik o prekidu carinskog postupka i
privremeno zadrzati robu. U zapisniku se navode utvrdene €injenice o povredi prava
intelektualne svojine. Dalji postupak sa privremeno zadrzanom robom zavisi od
nosioca prava, odnosno od odluke nadleZnog organa, kome se nosilac prava obratio
kako bi se utvrdilo da li su u pitanju krivotvoreni ili piratski proizvodi. Ukoliko se
dobije obaveStenje da je roba krivotvorena ili piratska, carinski organ pristupa
oduzimanju robe nakon Cega se saCinjava odgovaraju¢e obaveStenje o ispunjenosti
uslova za uniStenje robe 1 ista dostavlja postupajucoj carinarnici kao 1 nosiocu
odobrenja. U suprotnom carinarnica obavestava deklaranta ili drzaoca robe da moze
nastaviti carinsku proceduru. Pri tom je potrebno re¢i da izuzimanje od mera carinske
zaStite imaju putnici koji pri prelasku granice nose navedenu robu kao li¢ni prtljag
kao 1 lica koja primaju istu u poStanskom saobracaju.

Intelektualna svojina je veoma dinamiéna oblast iz razloga $to se veoma brzo
menja zbog razvoja digitalnih tehnologija kao i novih oblika iskori§¢avanja autorskih
prava. Zbog toga je, pored prava intelektualne svojine kao jednom segmentu prava i u
oblasti autorskih i srodnih prava u zemljama ¢lanicama Evropske unije usvojeno vise
direktiva poput:

v Direktiva o pravnoj zastiti raCunarskih programa;
v Direktiva o harmonizaciji odredenih aspekata autorskog prava i srodnih prava

u informati¢kom drusStvu;

v Direktiva o pravnoj zastiti baze podataka.

Od navedenih, najve¢i znadaj ima Direktiva o pravnoj zastiti racunarskih
programa iz razloga §to se u stvaranju istih investiraju velika finansijska sredstva.
Shodno navedenoj direktivi kao i Konvenciji o evropskom patentu, racunarski
programi se ne smatraju pronalascima u smislu patentnog prava, §to je omogucilo da
se pravna zaStita uredi propisima autorskog prava. Na taj nacin, raunarski program

uziva zaStitu kao autorsko knjiZevno delo, pod uslovom da predstavlja originalnu
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duhovnu tvorevinu. Prema Direktivi, baza podataka kao predmet zaStite je zbirka
nezavisnih dela, podataka ili drugih materijala, sredenih na neki sistematic¢an ili
metodi¢an nacin, kojima moZze pojedinacno da se pristupi elektronskim ili nekim
drugim putem (Miladinovié¢, 2008). U tom smislu, zastita baze podataka se moze
ostvariti na dva nacina: po osnovu autorskog prava, ukoliko po sadrzini i sistematici
predstavlja originalnu intelektualnu tvorevinu, ili kao pravo srodno autorskom pravu
ukoliko je bilo kvalitativnog i kvantitativnog ulaganja u dobijanju, verifikaciji ili
prezentiranju sadrzine baze podataka, od strane subjekta stvaranja. Shodno tome,
stvaraocu baze podataka priznata su isklju¢iva prava da drugome dozvoli ili zabrani:
a) umnozavanje baze podataka bilo kojim sredstvima, za bilo koje namene, u celini ili
u delovima, b) stavljanje u promet i davanje u zakup primerka cele baze podataka ili
njenih delova, c) povezivanje na racunarsku mrezu i svaki drugi oblik javnog
saopStavanja baze podataka (Miladinovi¢, 2008).

| pored toga Sto harmonizacija propisa predstavlja uslov za ¢lanstvo u EU,
oCigledno je da usvojeni akti iz ove oblasti u nacionalne propise ¢ine dobru osnovu da
se ugrade ona reSenja koja su ocigledno dobra bez obzira na to kada ¢e odredena
zemlja postati ¢lanica EU. Budu¢i da krivotvorenje i piraterija guse ekonomiju svake
zemlje i naruSavaju njen imidz, §to se po pravilu negativno odrazava na zaposlenost i

zivotni standard gradana.
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8. INFORMACIONI SISTEMI U FUNKCIJI PODRSKE PROCESA
CARINJENJA

Poslovno okruzenje se moze posmatrati kao kombinacija drusStvenih,
zakonskih, ekonomskih, fizickih i politickih faktora. Istovremeno promene bilo kojih
od navedenih faktora uzrokovade pritiske na poslovanje preduzec¢a. Po Raineru i
Turbanu (2009), pritisci iz okruzenja sa kojima se preduzeéa suoavaju mogu se
svrstati na trziSne, tehnoloske i1 druStvene.

Triisne pritiske stvara globalna ekonomija, jaka konkurencija, promenljiva
priroda radne snage i mo¢ni kupci. Pomeranje ka globalnoj ekonomiji omoguceno je
nastankom globalne platforme zasnovane na vebu (Rainer, Turban, 2009). Navedenim
procesima doprineli su i brojni regionalni sporazumi o slobodnoj trgovini kao i
stvaranje jedinstvenog Evropskog trziSta. Kao znaCajan pritisak koji se javlja u
poslovanju na globalnom trziStu je cena rada, koja se bitno razlikuje izmedu drzava.
Stoga je, poslovanje u mnogim granama industrije koje zahtevaju veliki obim radne
snage preseljen u zemlje sa nizim troSkovima rada. Promenljiva priroda radne snage
ogleda se i u sve izrazenijoj raznolikosti u smislu porasta broja Zzena, samohranih
roditelja i ljudi sa invaliditetom koji rade na svim radnim mestima. Informacione
tehnologije su u velikoj meri doprinele integraciji tih pojedinaca u tradicionalnu
radnu snagu omogucavaju¢i da rade poslove od svoje kuce. Istovremeno,
sofisticiranost i ocCekivanja kupaca rastu obzirom da kupci putem interneta saznaju
detaljnije o dobrima i uslugama pa tako postaju upuceniji o njihovom kvalitetu. Stoga,
prepoznajuéi vaznost kupaca, organizacije pokusavaju da upoznaju svoje kupce kako
bi bolje predvidele i zadovoljile njihove potrebe, pri ¢emu je ponuda proizvoda i
usluga prilagodena svakom pojedina¢nom kupcu.

TehnoloSki pritisci stvaraju neophodnost primene novih tehnologija u
procesima rada, u cilju efikasnijeg odgovora na pritiske iz okruzenja. Naime, nove i
napredne tehnologije ubrzano stvaraju ili podrZavaju stvaranje supstituta za
proizvode, alternativhe moguénosti usluga i izvanredan kvalitet. Kao rezultat toga,
danas najsavremeniji proizvodi ve¢ sutra mogu biti zastareli (Rainer, Turban, 2009).

DruSstveni pritisci obuhvataju drzavnu regulativu kao 1 druStvenu odgovornost
kompanija u smislu njihovog uklju¢ivanja u resavanju drustvenih problema. U vecini

slu¢ajeva, drzavnu regulativu kompanije shvataju kao skup ograni¢enja njihovih
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aktivnosti. Generalno, smanjenje drzavnih regulativa pojacava konkurenciju (Rainer,
Turban, 2009).

Ukratko, upravljanje poslovanjem i razvojem zasniva se na osnovu efikasnog
sistema informacija o poslovnom okruzenju kao i moguénostima datog poslovnog
sistema na toj osnovi. Stoga, uskladivanje trzi$nih uslova sa moguénostima poslovnog
sistema predstavlja primarni uslov za planiranje ciljeva, politika i strategija kao i za
izradu odgovaraju¢ih planova i programa poslovnog sistema. Pomenuti poslovni
pritisci koji uticu na kompanije u savremenom poslovnom okruzenju upucuju na mere
koje kompanije preduzimaju kako bi izdrzale te pritiske. Da bi isplanirale
najefikasnije mere, kompanije formuliSu strategiju koja se oslanja na informacione
tehnologije, a narocito na strategijske informacione sisteme. Stoga ¢e se u nastavku
razmotriti vaznost informacionih sistema i informacionih tehnologija u savremenom
poslovanju.

Informacioni sistem se moze definisati kao sistem u kome se veze izmedu
objekata i interakcija sa okolinom ostvaruje razmenom informacija (Hani¢, 1995).
Danas je vec¢ina informacionih sistema kompjuterizovana, stoga se termin
informacioni sistem koristi kao sinonim za kompjuterizovani informacioni sistem. U
skladu sa navedenim, informacioni sistem se moze definisati kao uredeni sistem koji
koriS¢enjem alata informacionih tehnologija sakuplja, obraduje, ¢uva, analizira i
prenosi informacije za specificne potrebe.

Sam koncept informacionog sistema (IS) javlja se 1960. godine i moze se
analizirati sa poslovnog stanoviSta u smislu njegovog doprinosa, tj. Sta je cilj i zasto
se informacioni sistem pravi, zatim sa stanovista strukture i ponasanja, odnosno od
cega se IS sastoji 1 kako se implementira i na kraju sa funkcionalnog stanovista u
smislu zadataka koje bi informacioni sistem trebao izvrSavati (Malkov, 2017). U
nastavku ¢e biti neSto vise reci o navedenim aspektima informacionih sistema.

Sa poslovnog aspekta informacioni sistem se posmatra kao sastavni deo opsteg
poslovnog sistema. Zato se moze re¢i da svaki privredni subjekt koji upotrebljava
odredene informacije predstavlja jedan informacioni sistem. Sa poslovnog aspekta,
informacioni sistem bi se mogao definisati kao sistem koji je razvijen da bi podrzao
procese, upravljanje i odlu¢ivanje u organizaciji. Istovremeno informacioni sistem bi
se mogao definisati i kao sistem koji posreduje u komunikaciji izmedu svojih
korisnika (Malkov, 2017). Iz navedenog moZze se re¢i da su poslovni informacioni

sistemi prvenstveno namenjeni komunikaciji izmedu razli¢itih delova firme,
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omogucavajuci izvrSavanje razli€itih zadataka u okviru delokruga rada preduzecéa. U
tom smislu, informacioni sistemi imaju tendenciju da prate strukturu organizacije iz
razloga §to su zasnovani na potrebama pojedinaca i grupa. Stoga ¢e se U nastavku dati
pregled tipova podrske koju informacioni sistemi pruzaju zaposlenima u organizaciji.
Informacioni sistemi funkcionalnih celina putem pristupa korporativnim i eksternim
bazama podataka, objedinjuje podatke i priprema izveStaje za menadzere srednjeg i
nizeg nivoa u cilju planiranja, organizovanja i kontrolisanja poslovnih aktivnosti u
odredenim delovima organizacije. Odmah ispod navedenog sistema nalaze se dva
informaciona sistema na kojima se temelji cela organizacija, a to su sistemi za
planiranje resursa preduzeca (ERP) i sistemi za obradu transakcija (TPS). Sistemi za
planiranje resursa su dizajnirani da integriSu informacione sisteme funkcionalnih
celina u zajednic¢ku bazu podataka i na taj na¢in nadoknade nedostatak komunikacija
izmedu funkcionalnih celina, §to je u velikoj meri doprinelo povecanju produktivnosti
organizacije. Gotovo svi sistemi za planiranje resursa preduzeca su sistemi za obradu
transakcija, ali svi sistemi za obradu transakcija nisu ujedno i ERP sistemi (Rainer,
Turban, 2009). Sistemi za obradu transakcija podrzavaju nadgledanje, prikupljanje,
c¢uvanje 1 obradu podataka u cilju obavljanja svakodnevnih transakcija organizacije.
Uzimaju¢i u obzir, da transakcije obuhvataju sve poslovne aktivnosti kao §to su:
proizvedeni proizvod, pruzena usluga, zaposleni radnik, platni spisak i sli¢no, koje
stvaraju podatke koje je potrebno zabeleziti i Cuvati u bazi podataka, i da se u
organizacijama svakodnevno obavlja veoma veliki broj transakcija, za navedeni
informacioni sistem se moze re¢i da je od fundamentalnog znacCaja. Vezano za
pojmove e-poslovanje i e-trgovina, potrebno je rec¢i da se u praksi navedeni pojmovi
cesto koriste naizmeni¢no zbog svoje slicnosti. Elektronska trgovina (EC) obuhvata
procese kupovine, prodaje, transfera ili razmene proizvoda, usluga ili informacija
putem racunarskih mreza, ukljucujuéi i internet (Rainer, Turban, 2009). E-poslovanje
se obuhvatnije definiSe od elektronske trgovine, iz razloga S§to pored prodaje i
kupovine proizvoda i usluga, ukljuuje i pruzanje servisa kupcima, saradnju sa
poslovnim partnerima kao i transakcije u okviru organizacije. Ukratko, elektronsko
poslovanje podrazumeva obavljanje poslovnih operacija primenom savremene
elektronske tehnologije (Bjeli¢, 2000). Za upravljacki informacioni sistem se moZe
re¢i da predstavlja integralan sistem obezbedivanja informacija za podrzavanje
procesa upravljanja poslovnim sistemom. Osnovna funkcija navedenog sistema je da

se preko kvalitetnih, pravovremenih i pouzdanih informacija obezbedi menadZerima
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bolji uvid u poslovanje preduzeca. Treba napomenuti da organizacije koriste mnoge
tipove informacionih sistema i da bilo koji informacioni sistemi moze biti strategijski,
odnosno da moze omoguciti konkurentsku prednost.

Sa strukturnog aspekta prvenstveno se posmatra sama struktura informacionih
sistema kroz ponaSanje pojedinih komponenti kao i ponaSanje informacionih sistema
kao celine (Malkov, 2017). Stoga se, sa ovog stanovista informacioni sistem moze
posmatrati kao proizvod koji zadovoljava odredene uslove. Sa strukturnog aspekta
informacioni sistem bi se mogao definisati kao sistem koji ¢ine ljudi, podaci, procesi i
interfejsi. Naime, informacione tehnologije omogucavaju da se podaci stave u formu
koja je lako razumljiva menadzerima i analiticarima. Navedena lica mogu da
pristupaju podacima i da ih analiziraju prema svojim potrebama koriS¢enjem raznih
alata, pri ¢emu stvaraju znanje. Na taj nacin, znanje se prikuplja i ¢uva u formi u
kojoj svi zaposleni u organizaciji mogu da mu pristupe i primene ga, Stvarajuéi tako
fleksibilnu 1 moénu organizaciju koja je sposobna da uci (Rainer, Turban, 2009).
Jedna od osnovnih strukturnih komponenti informacionog sistema su procesi koji
predstavljaju sve poslove i postupke koje navedeni sistem implementira ili Cije
odvijanje podrzava. Na kraju, informacioni sistem sadrzi dve vrste interfejsa koji
moze biti korisnicki 1 aplikativni. Korisni¢ki interfejsi predstavljaju osnovne
korisni¢ke alate 1 veoma su znacajni za uspeSnu implementaciju 1 odvijanje poslovnih
procesa. Dok aplikativni interfejsi povezuju informacione sisteme sa istim.

Sa funkcionalnog stanovista posmatraju se funkcije koje informacioni sistem
ispunjava. Te se sa ovog aspekta informacioni sistem moze definisati kao sistem koji
prikuplja, skladisti, obraduje i isporuc¢uje informacije. Pri tom je potrebno napomenuti
da se operacije prikupljanja i skladiStenja, najceS¢e razmatraju kao jedno. Stoga se
moze re¢i da svaki informacioni sistem ima tri osnovne funkcije: memorijsku,
informativhu i aktivhu funkciju. Memorijska funkcija informacionih sistema
podrazumeva odrzavanje slike stanja domena i odvija se po zahtevu ili autonomno. U
prvom slu¢aju korisnik informise sistem 0 nastaloj promeni stanja domena, dok
autonomno isklju¢uje aktivnosti korisnika budué¢i da sistem sam prepoznaje i
evidentira promene stanja domena. Informativna funkcija podrazumeva pruZanje
informacija o stanju domena 1 odvija se po zahtevu i autonomno. U prvom slu¢aju
korisnik zahteva potrebnu informaciju, dok kod autonomnog sistem sam obavestava
odgovarajuce korisnike o trenutnom stanju domena ili nastalim promenama. Pri tom,

informativna funkcija moze biti osnovna ukoliko se vr§i osnovno isporucivanje
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podataka o stanju ili slozena ako se vr$i isporucivanje rezultata analize podataka.
Aktivna funkcija podrazumeva procese koji menjaju stanje domena. Navedena
funkcija se odvija kao i kod prethodnih po zahtevu i autonomno u zavisnosti da li
korisnik nalaze sistemu izvodenje potrebne akcije ili to sistem sam izvodi na osnovu
odgovaraju¢ih promena stanja domena (Malkov, 2017). Rezimiraju¢i navedene
poglede, vazno je napomenuti da je za izradu informacionog sistema neophodno
razmatrati sve pomenute aspekte.

Informacioni sistemi se obi¢no posmatraju iz poslovnog ugla. Stoga, uloga
navedenih sistema u poslovnoj organizaciji moze predstavljati osnovu za njeno
klasifikovanje. Informacioni sistem u vecini sluajeva ima vise funkcija, bilo kao
celina ili preko razli¢itih podsistema, te u zavisnosti od konteksta i uloge, mogu
obuhvatiti viSe razli¢itih vrsta aplikacija. Na kraju, potrebno je re¢i da svaki
informacioni sistem ima dve podjednako znacajne dimenzije. To su socijalna i
tehnicka dimenzija. Socijalnu dimenziju c¢ine ljudi koji wucestvuju u radu
informacionog sistema, dok tehni¢ka dimenzija obuhvata sve §to je napravljeno u
okviru informacionog sistema. Pun smisao i celovitost informacioni sistem dobija tek

u socijalnom kontekstu kome pripada (Malkov, 2017).

8.1. Informacione tehnologije

Termin informacione tehnologije predstavlja savremeni izraz koji oznacava
kombinaciju racunarskih 1 telekomunikacionih tehnologija koje se koriste u cilju
prikupljanja, obrade, skladiStenja, razmene i izdavanja informacija. U zavisnosti od
konteksta, u iste se mogu svrstati i tehnologije za rukovanje informacijama kao §to su
mikrofilmovi 1 slicno (Malkov, 2017). Izraz savremene informacione tehnologije se
naj¢eS¢e odnosi samo na racunarske i telekomunikacione informacione tehnologije. U
vezi odnosa informacionih sistema i informacionih tehnologija, potrebno je re¢i da
informacioni sistemi ne moraju koristiti savremene informacione tehnologije. Posebno
racunarske tehnologije koje <c¢ine sastavni deo informacionih tehnologija ne
predstavljaju osnovni aspekt informacionih sistema. Naime, informacioni sistem mora
biti formalizovan, da bi koristio informacione tehnologije. Stoga je pri uvodenju
informacionog sistema jedan od najvec¢ih problema upravo formalizacija postupaka u
poslovnom okruzenju (Malkov, 2017).

Na pocetku ovog poglavlja, kroz razmatranje informacionih sistema sa

poslovnog stanoviSta, navedeno je da organizacije koriste mnoge tipove
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informacionih sistema kao i da gotovo sva odeljenja u organizaciji koriste
informacione tehnologije. Informacione tehnologije pruzaju organizacijama stratesku
prednost iz razloga Sto je kroz bolju komunikaciju moguéa reorganizacija poslovnih
procesa i analogno tome povecana produktivnost i kvalitet.

Jednostavno reCeno, organizacija ne moze da posluje bez informacione
tehnologije (Rainer, Turban, 2009). Tako, na primer, u finansijama i racunovodstvu je
koris¢enjem navedenih tehnologija moguce predvideti prihode i poslovne aktivnosti i
na taj nac¢in menadzment moze odrediti najbolje izvore i koriS¢enje sredstava.
Istovremeno kroz finansijske izveStaje 1 dokumenta moguce je izvrSiti reviziju u cilju
saznanja da li organizacija pocCiva na Cvrstim temeljima. U prodaji 1 marketingu
koriS¢enjem informacionih tehnologija moguce je izvrSiti: analizu proizvoda, analizu
lokacije, analizu promocije kao i analizu cene. Takode, navedene tehnologije se mogu
koristiti u upravljaju odnosima sa kupcima. U proizvodnji, koriS¢enjem navedenih
tehnologija mogucée su obrade narudzba kupaca, izrade plana proizvodnje, kontrola
zaliha, kontrola kvaliteta proizvodnje kao i dizajniranje (CAD) i proizvodnja
proizvoda (CAM). Na kraju, informacione tehnologije mogu koristiti menadzeri
ljudskih resursa prilikom odabiranja zaposlenih, analize prijava kandidata kao i za
zapoSljavanje kandidata. Pored navedenih primera koriS¢enja informacionih
tehnologija u raznim funkcionalnim segmentima ogranizacije, potrebno je navesti da
su navedene tehnologije na mnogo nacina integrisane i u nasSu svakodnevnicu. Kao sto
je na primer: pristupanje nastavhom planu, sluSanje predavanja, prijava ispita,
istrazivacki radovi i prezentacije, pretraga poslova i prijavljivanje na oglase za posao,
kupovina 1 prodaja, placanje racuna, rezervacije za putovanja i slicno. Pored
navedenog, postoje i drugi primeri koji oslikavaju vaznost informacionih tehnologija
u svakodnevnom zivotu. Uprkos navedenim prednostima, koris¢enje informacionih
tehnologija ima i odredene nedostatke. Kao nedostatak, moze se navesti da racunari
smanjuju ili eliminiSu element ljudskosti, budué¢i da se mnogi ljudi zbog
kompjuterizacije osecaju kao da su ,samo broj* te se suoCavaju sa gubitkom
identiteta. Internet preti da izoluje ljude od sveta vise nego $to to ¢ine racunari ili
televizija (Rainer, Turban, 2009). Istovremeno, ,.kupovina iz fotelje* moze uzrokovati
nezeljene psiholoske posledice, kao Sto su depresija i usamljenost. U vezi Skolovanja
od kuce, mozZe se re¢i da e-u€enje ima mnoge prednosti kao i nedostatke. Kao
prednost moze se navesti da on-lajn materijali koje stvaraju eksperti mogu pruziti

sadrzaje visokog kvaliteta. Takode ovaj vid studiranja pruza studentima fleksibilnost

79



da uce na bilo kom mestu, u bilo koje vreme i sopstvenim tempom (Rainer, Turban,
2009). U korporativnim centrima za obuku ovakav vid ucenja traje krace, $to znaci da
viSe lica moze biti obuc¢eno u datom roku. Pored navedenog, potrebno je reci da ovaj
vid uéenja eliminiSe troSkove iznajmljivanja prostora za obuku, $§to dodatno smanjuje
troSkove obuke. Protivnici Skolovanja od kuée smatraju da nedostatak drustvenog
kontakta moze lose uticati na drustveni, moralni i mentalni razvoj deteta. Istovremeno
ovaj vid Skolovanja u visokoSkolskim ustanovama takode ima nedostataka. Za
pocCetak, studenti moraju biti racunarski pismeni. Studenti takode mogu osetiti
nedostatak interakcije licem u lice sa profesorom (Rainer, Turban, 2009). Na kraju,
ocenjivanje rada moze biti problemati¢no iz razloga Sto profesori ne mogu znati ko je
zaista uradio zadatke. ZakljuCuje se da e-uenje ne moze zameniti tradicionalno
okruzenje ucionice, ve¢ ga pre obogacuje kroz koris¢enje novih sadrzaja 1 tehnologija.
U vezi rada na daljinu, moze se re¢i da ima brojne prednosti za zaposlene, poslodavce
1 drustvo. Zaposlenima, ovaj vid zapoSljavanja omogucava da obavljaju poslove sa
manje stresa kao i poboljSanje porodi¢nog Zivota. Osim toga, rad na daljinu proSiruje
mogucénosti zaposlenja lica koja su vezana za kucu, kao Sto su samohrani roditelji i
osobe sa invaliditetom (Rainer, Turban, 2009). Za poslodavce, ovaj vid zapos$ljavanja
otvara mogucénost za zaposlenje stru¢nog kadra kao 1 lica koja zive daleko od sedista
firme. Uz navedene prednosti, rad na daljinu ima i nedostataka. Za zaposlene je kao
glavni nedostatak koji proizlazi iz ovog vida zaposljavanja ispoljen u povec¢anom
osecaju izolovanosti usled odsustva iz radnog okruzenja. Pored navedenog, moguc je
gubitak povlastica u preduzecu, niza plata kao i sporo napredovanje u karijeri. Za
poslodavce, kao glavni nedostaci koji proizlaze iz rada na daljinu su teskoée u
nadgledanju posla, moguéi problemi sa bezbednoS¢u podataka kao i troSkovi obuke.
Nasuprot tome, ovaj vid zapoSljavanja je u stalnom porastu. Po misljenju Rainera i
Turbana (2009), porastu broja distribuirane radne snage u najvecoj meri su doprineli
procesi globalizacije, velika udaljenost od posla, porast cena goriva, sveprisutne
Sirokopojasne komunikacijske veze (zi¢ane 1 bezi¢ne) kao 1 laptop raCunari i
racunarski uredaji velike procesorske snage. Na kraju moZe se zakljuciti da navedeni
nedostaci u koriS¢enju savremenih tehnologija, ne mogu biti od znacaja prilikom

razmatranja njihove integracije u vec¢ini segmenata poslovanja i svakodnevnog Zivota.
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8.2. Informacione i komunikacione tehnologije (ICT) i javna administracija

Pojmovno objasnjenje informacionih tehnologija (IT) odnosi se pre svega na
racunarske tehnologije koje se koriste u cilju prikupljanja, obrade, skladistenja,
razmene i izdavanja informacija. Pojam implicite podrazumeva i komunikacione
tehnologije iz razloga Sto bi rad sa racunarom koji nije povezan na mrezu bio
nezamisliv. Jednom rec¢ju, kada mreze ne bi postojale, personalni ra¢unari bi bili samo
jedan od alata za povecanje produktivnosti, kao $to je to nekad bila pisa¢a masina
(Rainer, Turban, 2009). Pojam ICT (informacione i komunikacione tehnologije)
podrazumeva sva tehnicka sredstva koja se wupotrebljavaju u svrhu rukovanja
informacijama 1 omogucavanja komunikacije. Drugim rec¢ima, ICT se sastoji od
informacione tehnologije, telefonije, elektronskih medija, svih tipova obrade i
prenosa audio i video signala, kao i svih vidova kontrole i nadgledanja baziranih na
mreznim tehnologijama (Celebié, Renduli¢, 2012). U cilju teorijske elaboracije pojma
informacionih i komunikacionih tehnologija razmotri¢e se poslovno okruzenje kao i
potrebe poslovnih sistema za navedenim tehnologijama.

Procesi globalizacije omogucili su poslovnim sistemima pristup novim
trziStima kao i novim potrosSacima. Istovremeno navedeni procesi su kreirali poslovno
okruzenje koje se odlikuje izuzetno oStrom konkurencijom. Iz navedenih razloga,
organizacije moraju neprestano usavrSavati procese, proizvoditi jeftino i1 efikasno,
moraju biti fleksibilne prema promenama u okruzenju i u stalnoj komunikaciji sa svim
ucesnicima u poslovnim procesima. Kontinuirana komunikacija izmedu svih ucesnika
na trziStu postaje gotovo nemoguca bez primene ICT (Pordevi¢, 2012). Smatra se da
su zaposleni 80% radnog vremena uklju€eni u komunikaciji koja se moze odvijati
izmedu preduzeca i1 kupca, izmedu zaposlenih u okviru preduzeca, poslovnih partnera
1 preduze¢a 1 slicno. Stoga komunikacija ¢ini osnovu svakog poslovanja. ,,
Istovremeno brojna hardverska i softverska resenja podrzala su raznovrsne poslovne
potrebe u funkcionisanju i1 posebno u komunikaciji, a uvodenjem savremenih
sredstava komunikacije koji se baziraju na Internetu i web tehnologijama, otvaraju se
alternativni putevi dolaska do svih ucesnika na trZiStu, prevashodno potencijalnih 1
postoje¢ih kupaca®“ (Pordevi¢, 2012, str. 238). Stoga se moze re¢i da ICT mogu na
razne nacine doprineti pojedincima, organizacijama i druStvu u celini. Tako, na
primer, razvoj informacionog drusStva ¢e omogucéiti gradanima da kroz umreZeni
informacioni sistem putem javnih debata aktivnije ucestvuju na procese donoSenja

odluka. Istovremeno, treba imati u vidu, da ¢e koriS¢enje servisa informacionog
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drustva u velikoj meri doprineti ruralnom razvoju, kroz ve¢u dostupnost informacija i
usluga Sto ¢e u velikoj meri doprineti povecanju kvaliteta Zivota u ovim podrucjima.
Preduzetnicima ¢e koriS¢enje navedenih tehnologija omogudéiti pravovremene
informacije kao i bolju povezanost kroz sveobuhvatniju razmenu informacija i
iskustava u poslovnom svetu. I najzad javna administracija ¢e kroz upotrebu i
koris¢enje ICT-a povecati dostupnost i kvalitet usluga. 1z navednog se moze zakljuditi
da su ,informacione i komunikacione tehnologije, a posebno internet kao njeno
glavno orude, postali glavna industrija buduénosti 1 osnovna infrastruktura svakog
drustva, glavni pokreta¢ razvoja, generator privrednog uspeha i sredstvo za
povezivanje sa razvijenim svetom® (Solesa, Cari¢, 2016, str. 9).

Budu¢i da je u prethodnom izlaganju opisana vaznost navedenih tehnologija u
svakodnevnom zivotu i U organizacijama, u nastavku ¢e biti viSe re¢i o znacaju istih
za drustvo u celini. Naime, sam termin ,,informaciono druStvo‘ predstavlja drustvo u
kojem ekonomski i kulturni zivot bitno zavisi od informacionih i komunikacionih
tehnologija. U okviru Evropske unije, informacione i komunikacione tehnologije su
prepoznate kao pokretac¢ inovativnosti i ekonomskog rasta, tako da se medu sedam
vodecih inicijativa ekonomske strategije Evropa 2020 nalazi se i ,,Digitalna agenda za
Evropu“ S§to pokazuje znacaj koji ICT imaju u razvoju moderne ekonomije
(Bogojevi¢, Gospi¢, 2010). Ukupna svrha digitalne agende je da se obezbede
ekonomske i socijalne pogodnosti jedinstvenog digitalnog trziSta baziranog na brzom
i ultrabrzom internetu i interoperabilnost aplikacija.% Iz navedenog moze se zakljuéiti
da informaciono-komunikacione tehnologije pruzaju velike moguénosti u razvoju
nacionalnih privreda kao i globalne konkurentnosti, stoga je razvoj informacionog
drustva u fokusu paznje kako razvijenih tako i zemalja u razvoju. ,,U tom smislu, za
malu zemlju, sa ograni¢enim resursima, kao §to je Republika Srbija, razvoj ekonomije
zasnovane na znanju, stvaranje efikasne javne administracije kao i ukljuc¢ivanje svih
gradana u organizaciju javnog zivota treba da budu prioriteti od neprocenjive
vrednosti“.%® Na bazi takvih trendova razvoja i Republika Srbija je usvojila Strategiju
razvoja informacionog drustva, 2006. godine koja ujedno predstavlja prvi akt

drZzavnih organa kojim se celovito ureduje oblast informacionog drustva. Istovremeno,

92 Communication from the Commission to the European Parliament, The Council, The European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, A Digital Agenda for Europe,
Brussels, /*COM /2010/0245f/2*/

9 Ministarstvo za informaciono druitvo Crne Gore (2017, Decembar 20), Strategija razvoja informacionog
drustva u Crnoj Gori od 2009. do 2013. godine, Vlada Crne Gore, (2009), Preuzeto sa:
http://www.gov.me/files/1235731125.pdf
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Republika Srbija je kroz procese uskladivanja zakonodavstva sa evropskim, usvojila
brojne zakone koji ureduju ovu oblast. Na kraju, moze se zakljuciti da se kroz razvoj
informacionih tehnologija i velike raspolozivosti informacijama ,,stvara nova osnova
na kojoj se uspostavljaju poslovne veze medu kompanijama, a ocigledne su i
makroekonomske implikacije na zaposlenost, carinski i poreski sistem, kao i na
konkurentnost u Sirem smislu“.** Usmeravajuéi paznju na upotrebu informacionih
tehnologija u carinske svrhe, moze se konstatovati da je Uprava carina usvojila i
sprovodi Strategiju informacione i komunikacione tehnologije, kao i Taktic¢ki plan IT,
kojim se predlazu konkretni koraci na putu evrointegracija. S tim u vezi informacioni
sistem carinske sluzbe (ISCS) podrzava sve osnovne carinske procedure kao Sto su
tranzit i ostala carinski dozvoljena postupanja sa robom, uklju¢ujuéi i druge funkcije
neophodne za rad carinske sluzbe. ,Informacioni sistem carinske sluzbe (ISCS) je
sloZzen, interaktivan 1 integrisan sistem koji ¢ini mreZa lokalnih servera koji su
povezani sa centralnim serverom i preko 2300 radnih stanica“.®® Navedeni sistem
omogucava informaticku opremljenost 1 povezanost svih radnih mesta kao i
funkcionisanje istih 24 casa dnevno, 365 dana u godini. U oblasti elektronskog
poslovanja, Uprava carina je omogucila poslovnoj zajednici da ovaj vid elektronske
komunikacije koristi: uz upotrebu digitalnih certifikata za elektronsko potpisivanje
poruka; u pojedinim vidovima pojednostavljenih carinskih procedura; pri elektronskoj
komunikaciji sa nosiocima prava intelektualne svojine ili njihovim ovlas¢enim
zastupnicima i prilikom podnoSenja carinske dokumentacije preko interneta.%
Istovremeno omoguceno je da se preko sajta vrSi provera iskoris¢enosti kvota. Pored
navedenog, ureden je i zvaniéni veb portal Uprave carina koji sadrzi dokumenta i
informacije od znacaja za carinsko poslovanje, poslovnu zajednicu kao 1 pojednice.
Imajuci u vidu da upotreba ICT u javnoj administraciji pruza mogucénosti unapredenja
efikasnosti, dostupnosti i1 kvaliteta javnih usluga, u nastavku ¢e se sagledati

mogucénosti unapredenja procesa carinjenja kroz upotrebu navedenih tehnologija.

9 Ministarstvo za informaciono drustvo Crne Gore (2017, Decembar 20), Strategija razvoja informacionog
drustva u Crnoj Gori od 2009. do 2013. godine, Vlada Crne Gore, (2009), Preuzeto sa:
http://www.gov.me/files/1235731125.pdf

% Kancelarija za evropske integracije R.S. (2017, Decembar 22), Nacionalni program za usvajanje pravnih
tekovina  Evropske  unije iz 2014  godine,  Preuzeto = sa http://eukonvent.org/wp-
content/uploads/2014/08/NPAA 2014 2018.pdf

% Kancelarija za evropske integracije R.S. (2017, Decembar 22), Nacionalni program za usvajanje pravnih
tekovina Evropske unije iz 2014 godine, Preuzeto sa: http://eukonvent.org/wp-
content/uploads/2014/08/NPAA 2014 2018.pdf
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9. EFEKTI UNAPREDENJA CARINJENJA KROZ ELEKTRONSKO
PODNOSENJE DOKUMENATA

»Razvoj novih tehnologija i njihova implementacija u sva podruc¢ja ljudske
delatnosti i svakodnevni zivot, ima za posledicu krupne promene u nadinu zivota i
rada. Promene se ne deSavaju samo na nivou pojedinca ili organizacije, ve¢ i na nivou
celog drustva“ (Solesa, 2006, str. 163). U tom smislu, uticaj savremenih tehnologija
postaje klju¢an u stvaranju novih oblika poslovanja i1 pruzanja usluga kao i kreiranju
novih poslovnih strategija. S tim u vezi, informacione tehnologije omogucéavaju da se
ogromna mo¢ zasnovana na informatici kao glavnom razvojnom resursu koncentrise
na globalnom, nacionalnom, regionalnom, lokalnom i individualnom planu. Danas
internet ¢ini osnovu tog "globalnog paradoksa" (Naisbitt, 1995). ,Povecanjem
globalne meduzavisnosti 1 sve veée zavisnosti od brzih 1 korenitih promena u
okruzenju raste 1 znacaj nacionalne, regionalne, lokalne 1 li€ne inicijative. Ta
inicijativa omogucava strukturno prilagodavanje globalnim promenama, ali
istovremeno ona predstavlja izvor autenti¢cnog dinamizma na nacionalnoj, regionalnoj
i lokalnoj ravni koja, opet, nesumi¢no uti¢e i na globalnu scenu. Mnogi zele da se
uklju¢e u globalne svetske ekonomske i druStvene procese, ali 1 da zadrze svoje
nacionalne, verske i kulturne osobenosti. Sve ove promene nameéu potrebu
redefinisanja pristupa u reSavanju prioritetnih problema opstanka i razvoja“ (Oci¢,
2014, str. 64).

TehnoloSke promene, koje karakteriSu savremenu svetsku privredu, uz sve veci
stepen koris¢enja naprednih informacionih i komunikacionih tehnologija, dovode do
fundamentalnih promena u ekonomskom 1 druStvenom okruZenju. Primenjene ICT
znacajno su promenile naéin zivota, u€enja i rada, transformisuci na¢ine uzajamnog
delovanja izmedu ljudi, poslovnih sistema i javnih institucija. Stoga se danas veliki
deo poslovanja privrednih subjekata odvija putem ICT u cilju pruzanja usluga
korisnicima na efikasniji na€in, ¢ime se ostvaruju i ciljevi drZavnih organa i
institucija. Na taj nacin namece se neophodnost umrezavanja putem ICT,
obezbedujuci tako globalnu platformu na kojoj ljudi i organizacije uzajamno deluju,
komuniciraju, saraduju i traze odgovarajuce informacije. Kao primer efikasnijeg
nacina rada drzavnih organa i institucija moze se navesti Uprava carina. Naime,

uvodenjem portalnih reSenja Uprava carina je pocela da nudi aplikacije svojim
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spoljnim korisnicima. Na taj nacin, omogucéena je elektronska razmena podataka sa
Upravom carina kao 1 elektronsko podnoSenje deklaracija. Prednost elektronskog
podnosSenja carinskih dokumenata ogleda se u ,unoSenju podataka iz carinske
dokumentacije od strane deklaranta u informacioni sistem carinske sluzbe, ¢ime se
doprinosi otklanjanju jedno od najveéih "uskih grla" u sprovodenju carinskog
postupka. Na taj nacin je omogucena racionalizacija poslovanja, buduc¢i da se veliki
broj carinskih radnika koji bi unosio podatke iz carinske dokumentacije u
informacioni sistem carinske sluzbe (ISCS) moze rasporediti na druge poslove. Pored
racionalizacije u poslovanju, ovaj vid poslovanja omogucava skracenje vremena
carinjenja roba i na taj na¢in omogucava uéesnicima u carinskom postupku znacéajne
ustede“.%” Pored navedenih prednosti, elektronsko poslovanje omogucava
ekonomicnije 1 efikasnije pretrazivanje, Cuvanje i skladiStenje podataka. Naime, stalni
priliv pisane dokumentacije postavlja zahteve za skladiSnim prostorom, gde bi ta
dokumentacija bila odlagana 1 cuvana, S§to uzrokuje izuzetno visoke troSkove.
PretraZivanje po ovako organizovanoj arhivi je krajnje neracionalno iz razloga Sto
troSenje radnog vremena iz navedenih razloga predstavlja nemerljiv, veoma visok i
nepotreban trosak. Poznato je da se na jednom CD-u moZe snimiti i cuvati oko 20.000
dokumenata formata A4, stoga danas elektronski mediji zauzimaju mesto ,,glavnog
organizatora® uredne i sigurne arhive. U osnovi, u tehnickom pogledu prednosti
koris¢enja ICT se ogledaju u jednostavnosti cirkulisanja i1 arhiviranja datoteka i
dokumenata. S druge strane ,,poteskoce pri ovladavanju tehnologijom i prilagodavanje
rada u novom sistemu ponekad zahteva mnogo viSe uloZzenog rada nego Sto je to u
sluéaju tradicionalnih metoda. Pri tome potrebno je navesti i troSkove koji
podrazumevaju nabavku opreme i odrzavanje istog“ (Solesa, 2006, str. 267).
Medutim, navedeni nedostaci u koriS¢enju savremenih tehnologija, ne mogu biti od
znacaja prilikom razmatranja njihove integracije u veéini segmenata poslovanja i
svakodnevnog zivota. U tom kontekstu, u nastavku rada ¢e se kroz prikaz fizi¢kog i
elektronskog podnosenja deklaracija jasnije sagledati benefiti kroz primenu
savremenih tehnologija kao i moguénosti unapredenja procesa carinjenja na bazi

koris¢enja istih.

9 Uprava carina R.S. (2017, April 17), Elektronsko podnosenje dokumenata-tehnologija rada, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Servisi/ElektronskoPodnosenjeDokumenata/Stranice/ElektronskoPodnosenjeDokumenat

a.aspx
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9.1. Elektronsko podnosenje carinskih deklaracija

Elektronsko podnosSenje deklaracija podrazumeva da ,deklarant u svom
informacionom sistemu koris¢enjem aplikacije za podr§ku carinjenju priprema
deklaraciju. Nadalje, pripremljena deklaracija se prosleduje preko interneta u carinski
informacioni sistem na obradu i elektronskim putem se potvrduje njen prijem ili lista
greSaka. Prihvacenu elektronsku deklaraciju, deklarant Stampa na propisanom
obrascu, pri cemu se pored podataka iz deklaracije stampa i njen identifikacioni broj
koji je dobijen u momentu prijema od strane carinskog informacionog sistema“.® Na
kraju, fizickim podnoSenjem deklaracije sa pripadaju¢om dokumentacijom aktivira se
postupak carinjenja. Pri tom ,,u toku izvodenja postupka carinjenja carinski radnik
raspolaze sa originalnom pisanom dokumentacijom koju moze da uporedi sa podacima
koji su poslati u elektronskom obliku, a preko identifikacionog broja carinski radnik
je upoznat sa sadrzajem deklaracije kao i rezultatima racunarske kontrole podataka iz
deklaracije.®®* U daljem izvodenju ,carinskog postupka dopunjuju se podaci u
carinskom informacionom sistemu, kako bi na kraju carinskog postupka bili
pripremljeni svi podaci o carinskom dugu. Sigurnost u pogledu zaStite i
verodostojnosti elektronskih dokumenata u postupku elektronskog podnoSenja
deklaracija podrzana je sistemom PGP (Pretty Good Privancy) koji obezbeduje
kriptovanje i elektronsko potpisivanje elektronskih carinskih deklaracija“.!® Iz
navedenog moze se zakljuciti da elektronsko podnoSenje deklaracija doprinosi
kvalitetnijem izvodenju carinskih postupaka i skra¢enju vremena izvodenja istih, ¢ime
se smanjuje vreme Cekanja korisnika robe. Istovremeno ovaj vid poslovanja doprinosi
povecanju produktivnosti ucéesnicima u carinskom postupku kao i povecanju
efikasnosti rada koji se ogleda u pojednostavljenom pretrazivanju, skladiStenju i
Cuvanju podataka. S tim u vezi, u nastavku rada ¢e se na osnovu definisanih
pretpostavki kreirati dijagram koji prikazuje carinsku proceduru na bazi elektronskog

podnosenja (slika 6).

% Uprava carina R.S. (2017, April 17), Elektronsko podnosenje dokumenata-tehnologija rada, Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/cyr/Servisi/ElektronskoPodnosenjeDokumenata/Stranice/TehnologijaRada.aspx

% Uprava carina R.C.G. (2017, April 17), Strucno upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom carina,
Preuzeto sa: file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf

100 yprava carina R.C.G. (2017, April 17), Struc¢no upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa:file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf
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A i
PRIPREMA
JCI
Y Y
ELEKTRONSKO - PRIJEM
PODNOSENJE PODATAKA
NE . - - . _
ODLUKA: NE Lista gredaka ili kontroini broj KONTROLA
u sluéaju dobijanja Rl L 3 PODATAKA
liste gresaka
lDA
S§TAMPANJE
h 4 Y
FIZIf!!(O | VERIFIKACHA
PODNOSENJE PODATAKA JCI
Y
KONTROLA
PODATAKA
ODLUKA: NE u slucaju NE
da JCI nije u saglasnosti -~

sa priloienom
dokumentacijom

REGISTRACIJA
JCI

Slika 6. Carinska procedura prilikom elektronskog podnosenja JCI (lzvor: Autor)

9.2. Fizi¢ko podnosenje carinskih deklaracija

U postupku fizickog podnosenja (slika 7) deklarant na osnovu primljene

dokumentacije od strane spoljnotrgovinskog preduzeca ili vozara priprema deklaraciju
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(JCI). Nakon zavrsene pripreme, deklarant Stampa JCI i podnosi ga carinskom organu.
,Carinski sluzbenik preuzima podneseni dokument od strane deklaranta, prekontrolise
ga i u sluéaju da su podaci u JCI dokumentu pravilno uneseni, dokument se unosi u
carinski informacioni sistem i registruje. Time pocinje carinski postupak koji je
iniciran od strane deklaranta“.’®! Neretko se desava da je podneseni JCI dokument od
strane deklaranta pogresno ispunjen, Sto nalaze carinskom sluzbeniku da neprihvati
podneseni JCI dokument ,,nakon ¢ega deklarant mora da se vrati u kancelariju kako bi
ispravio nepravilnosti i na taj nacin ¢itava procedura se ponavlja. Kao najveci
nedostatak ovakvog nacina podnoSenja je u tome Sto se podaci unose dva puta:

v prvo unosSenje vrsi deklarant prilikom pripreme deklaracije;

v drugo unoSenje vrSi carinski sluzbenik, koji podatke sa oStampane deklaracije

unosi u carinski informacioni sistem<.102

Na taj nacin, duplim unoSenjem podataka nepotrebno se produzava carinska
procedura 1 povec¢ava mogucénost nastanka greSaka. Kao drugi nedostatak ovakog
nacina rada ogleda se u tome da ,,deklarant u vecini sluajeva prekasno saznaje da je
podneti dokument pogreSno ispunjen, Sto znacajno produzava proceduru
carinjenja“.1% Imajuéi u vidu ovako postavljene aktivnosti, u sledeéem koraku ée biti
definisan dijagram koji prikazuje carinsku proceduru za fizicko podnoSenje

deklaracija.

101 Uprava carina R.C.G. (2017, April 17), Strucno upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa:file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf,
102 Uprava carina R.C.G. (2017, April 17), Strucno upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa: file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf
103 yprava carina R.C.G. (2017, April 17), Struc¢no upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa:file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf
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Slika 7. Carinska procedura prilikom fizickog podnosenja JCI (Izvor: Autor)

9.3. Poredenje fizickog i elektronskog podnosSenja carinskih deklaracija

Kao $to se moze videti, elektronsko podnoSenje dokumenata omogucava brze
carinske procedure, pri ¢emu je smanjena mogucnost nastajanja greSaka. Naime,
unoSenje podataka od strane deklaranta olakSava posao carinskim radnicima iz
razloga §to isti ne moraju da unose podatke iz JCI dokumenta, ve¢ samo treba da
provere istovetnost podataka na papiru sa podacima koji su poslati u elektronskom
obliku. To nadalje znaci, da carinski radnici mogu da se posvete obavljanju
suStinskog dela izvodenja carinskog postupka $to povecava kvalitet izvodenja istih.
Ukratko, prednosti elektronskog podnosenja deklaracija se ogledaju u sledecem :
-Prednosti za deklaranta:
v ,Brza procedura-iz razloga §to nije potrebno ¢ekati da carinik unese podatke u

svoj informacioni sistem;
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v Manji broj pogresno ispunjenih deklaracija-iz razloga S§to se pravilnost
deklaracija proverava pre podnosenja;

v Rano otkrivanje gresaka-obzirom da se pravilnost deklaracije proverava pre

podnosenja;

v Manji broj obrazaca JCl-iz razloga Sto se pravilnost deklaracije proverava pre
Stampanja;

v Manje ,Setanje” izmedu lokacije deklaranta i1 Carine-iz razloga Sto rano

otkrivanje greSaka smanjuje moguénost odlaska na Carinu sa neispravnom
deklaracijom;

4 Povecanje produktivnosti-iz gore navedenih razloga“.1%

-Prednosti za Carinu:

4 ,Nema unosa podataka-iz razloga $to deklaraciju unosi deklarant;

v Smanjena moguénost greSaka u podacima-duplim unoSenjem veca je

mogucnost gresaka,;

v Kvalitetnije carinjenje-iz razloga §to se carinici bave carinjenjem, a ne unosom
podataka;
4 Brza procedura-iz razloga §to nema unosa podataka*.*%®

U nastavku se daje prikaz softvera za pripremanje carinskih dokumenta ,,Spedicija

2003 od proizvodaca Software Design.

9.4. Softver za pripremu i podnoSenje carinskih isprava

Za pripremu i podnoSenje carinske dokumentacije podnosilac moze koristiti
program koji je izradila Uprava carina (ELSub) ili program iz spiska koji je
verifikovan od strane Uprave carina. Pri tom deklarat moze Kkoristiti i sopstveni
program, ukoliko je isti odobren od strane Uprave carina. U daljem tekstu detaljno ¢e
biti obrazlozeno programsko resenje za elektronsko podnosenje deklaracija ,,Spedicija
2003* od proizvodaca Software Design doo Beograd.
Program ,,Spedicija 2003 se aktivira levim dvoklikom mi3a na ikonicu programa koja
se nalazi na desktopu. U slede¢em koraku pri unosu korisnickog imena i lozinke,

pojavice se slika koja predstavlja glavni meni korisni¢kog programa (slika 8).

104 Uprava carina R.C.G. (2017, April 17), Strucno upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa:file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf,
105 Uprava carina R.C.G. (2017, April 17), Strucno upustvo za elektronsku razmenu podataka sa Upravom
carina, Preuzeto sa file:///D:/My%20Documents/Downloads/Elektronska%20razmjena%20podataka%20(1).pdf,
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Pri tom, potrebno je reé¢i da su nivoi pristupa programu rangirani kao: radnik, gazda i
sysdba (program administrator), iz razloga Sto svaki nivo pristupa ima odgovarajuca

ovlaséenja.

& Spoljna Trgovina 2003 STA
Zakoni | Uredbe | Spolin. dak. |

5 nivo pristupa je SYSDBA

=10l x|

| Prijave |Ug0vori| Pratesa dok. | Tekstovi Formularil Car, tarifa | Ttz nazi.vil Ostalo I

Suadica 2003 A

4 Bad sa vec unetom DCV

@ Tnes novog CIPE

Ead sa vet unetun CIPR.

(H, Prevod fakture @ Slanjeprijem podatalca

$ Eursna lista @ E cletarna taloza
il

Leaz a&% Dodefavanie opcija

Slika 8. Glavni meni kori§¢enja programa (lzvor: Software Design, 2003.)

Klikom miSa na neko od prikazanih polja na ovoj slici, dolazi se do Zeljenih
obrazaca, zakona i slicno. Prvo polje u gornjem meniju pod nazivom "Zakoni" (slika
9) obuhvata: Zakone iz oblasti spoljnotrgovinskog poslovanja, Carinski zakon, Zakon
o deviznom poslovanju kao 1 druge =zakone koji reguliSu poslovanje u
spoljnotrgovinskom prometu. Znacaj navedenih zakona ogleda se u njihovoj primeni u
postupku carinjenja, budu¢i da je na bazi istih predvideno prilaganje odredenih
dozvola, uverenja, sertifikata ministarstava ili drugih nadleznih organa kao dokaz da
je roba zdravstveno ispravna ili usaglasena sa tehnickim ili nekim drugim zahtevima.
Medutim, veliki broj zakona i ¢este izmene istih, kao i veliki broj dozvola, uverenja,
sertifikata koje izdaju razli¢iti nadlezni organi predstavlja osnovni problem sa kojim

se suocavaju ucCesnici u carinskom postupku. U takvim okolnostima navedeno
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aplikativno reSenje pruza znacajne benefite korisniku, buduéi da sadrzi sve potrebne
zakone kao i najnovije izmene istih, Sto u velikoj meri olakSava pripremu carinske

dokumentacije.

Uredbe' Naredbe' Odluke' Uputstva' Reéenja' F‘ravilnici' Ostalg

Ay, | 11.07 2002

Carinzki zakon Sav. | 31.01.2003 | Da
Carinski zakon Crne Gore Rep. 21052003 Da
Carinzki zakon Republike Srhije Rep. | 26.07 2003 | Da
Zakon o akcizama Rep, 26072003 Da -
rs
CARINSKI ZAKON ﬂ

("SI list SRJ", b 25/82 16/93, 50/93, 24/94, 28/96, 29/97, 59/593, 23/2001 i 35/2002)
| OSNOYNE ODREDBE
Clan 1

Chirn zakonom ureduju se carinsko podrucje, carinski pogranicni pojas, carinski prelaz, carinska roba, carinska
osnovica, mere carinskog nadzora, carinske povlastice, kao i prava i obaveze lica i avlagcenja carinskih organa u vezi
sa prelaskom robe i lica preko carinske linije.

Carinsko podrucje
Clan 2

(1) Carinsko podrugje Savezne Republike Jugoslaviie obuhvata teritoriju Savezne Republike Jugoslavie (u daljem tekstu:
Jugoslavija).

IZ2) Carinsko podrugje Jugoslavie | ogranidena carinskom linijom koja je istovetna sa dréavnom granicam Jugoslavije. j

= Izhar flana 9 Trafi iz pofetka (F7) oo Trafi slededi (F3) Btarrpanis

Slika 9. Polje ,,Zakoni u glavhom meniju (Izvor: Software Design, 2003.)

Naredno polje u gornjem meniju pod nazivom ,Uredbe* blize ureduje opSta
pravila 1 postupke iz oblasti carinskog zakonodavstva. Takode, ovo polje sadrzi
odluke, pravilnike, kao i druge podzakonske propise koji reguliSu ovu problematiku.
Pored navedenog, opcija ,,Tekstovi® (slika 10) omogucuje lako kreiranje i Stampanje
tekstova 1 preporuCuje se korisnicima koji nemaju instaliran Microsoft Word.
Navedena opcija je od velikog znaCaja za deklaranta, buduc¢i da se u pripremi
dokumentacije pored JCI, popunjava i niz drugih obrazaca kao §to je: dispozicija za
uvoz, isprava o0 zastupanju, izjava za prevoz i osiguranje, izjava/zahtev za
oslobodenje od placanja carine, molba za izlazak carinskog radnika, molba za

vracanje robe u inostranstvo, prevod fakture i sli¢no.
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Zakon | Spoljnotre. dok.l Carmska dok.l Pryjave | Pratema dok,  Tekstowi Formularil Car. tanifa |Trg. nazivil Ostalo |

| Nije snimljeno

(=2 & @ w % % @ ITimesNewHoman jlﬂ :II B / g %% % i=
+ , , , , , , , , , , , , , , .
"\ I I I I I I I I I I I I I I I 4t
Uvoz iz sablonal
iaSlarl”J = » NN = | |J 5P - Micrasoft \ward ||l1'5polina trgovina v1.0. BN 213

Slika 10. Polje ,,Tekstovi® u glavnom meniju (Izvor: Software Design,2003.)

Kreiranje navedenih obrazaca produzava vreme potrebno za pripremu
dokumentacije. U tom smislu, navedena opcija omogucava snimanje teksta u Sablon
kao 1 kasnije pozivanje Zeljenog Sablona sa spiska, Sto u velikoj meri skracuje
postupak pripreme dokumentacije za carinjenje. Koris¢enjem opcije ,,Formulari u
glavnom meniju moguce je ubrzano popunjavanje isprava kao §to su: uverenje o
zdravstvenoj ispravnosti ili uverenje o kvalitetu poSiljke. Na slici 11 prikazan je
obrazac koji se popunjava prilikom uvoza roba koja shodno carinskim propisima
podlezu pregledu radi utvrdivanja zdravstvene ispravnosti. Program ,,Spedicija 2003
nudi opciju za ubrzani unos, pritiskom na taster F2. Kao i kod Microsoft Word, uneti
podaci se mogu zapamtiti 1 po potrebi koristiti Sto u velikoj meri ubrzava pripremu

dokumentacije u narednim postupcima carinjenja.
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[»

Spedici: MMM REPUBLIKA SRELA

It broj MIMIZTARSTVO ZDRAVLIA

Pozicija SEETOR ZA SANITARNI NADZOR
Cdeljenje granifne sanitarne inspelkcije Beograd

Feferent 4= : .

graniém sanitarni nspektor u
Telefon
Datum 02.04.2003 Cramim prelaz

PEEDMET: Zahtew za pregled podilike radi utvrdivanja zdravstvene ispravnost:
a) posilike iz redovnog uvoza b pozlike humanitarne pomoci

1. NMAZIV POSILIKE (oznaka artikla)

kolidina btto ntto leg, m3, broj pakovanja i vrsta
natnena poilike

2 UVOZNIK: matifni brojy
iz ulica broj
UGOVOR br od 02.04.2003
Referent wrozntka , telefon brog

3 KORISNIK :

4. PROIEVOBAL
Mesto i zemlja porelda

5 [SPORUCILAC Ad

Slika 11. Primer obrasca za sanitarnu inspekciju (lzvor: Software Design, 2003.)

Kori§¢enjem programa ,,Spedicija 2003 za elektronsko podnosenje JCI pored
polja ,,Blanko“ koji ¢e prikazati praznu stranicu ili polja ,,Formulari® koja ¢e prikazati
izabrani obrazac, na raspolaganju je 1 opcija koja omogucava promenu na unetim
obrascima i kreiranje novih obrazaca. Drugim re¢ima, kori§¢enjem navedene opcije
moze Se menjati forma obrasca, odnosno rubrike se mogu: pomerati, brisati, dodavati
i menjati. Opcija pod nazivom ,,Ostalo* sadrzi: adresar, kalendar, kalkulator, kursnu
lista, tabelu ex-naimenovanja, akcize i poreze, prelevmane, sezonske stope, listu
otrova, interni Sifarnik, pracenje koriS¢enja dozvola i tabele limitiranih cena (slika
12). Tako na primer, unosenjem podataka 0 komitentu kao $to su: mati¢ni broj, naziv
preduzeca, sediSte, pib i sliéno, kreira se baza podataka koja omogucava u daljem
radu brzi unos. Na taj nacin se, pritiskom na taster F2 otvara adresar sa kojeg se
nakon odabira preduzeca i klikom misa na polje ,,Prebaci“ prenose podaci o zeljenom

preduzecu u rubriku (Posiljalac/Primalac) deklaracije koja je predvidena za to polje.
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& Spoljna Trgovina 2003 START dobrodosli! ¥as nivo pristupa je SYSDEA - |EI|5|

Zakoni | Uredbe | Spolin dok | Carinska dok | Prijave | Ugovori | Fratema dok | Tekstovi | Formulari | Car tarifa | Trg nazivi Ostalo |

Uporedne stope YU/RS

> Pracenje korif¢enja dozvola

Kursna lista : Tabela limitiranih cena

Tabela Ex naimenovanja Interni gifarnik robe

=2 | Akcize i porezi Operateri
Prelevmani Promena gifre za pristup

Sezonske stope

Tabele

Slika 12. Polje ,,Ostalo* u glavnom meniju (Izvor: Software Design, 2003.)

Opcija pod nazivom ,Kalendar® koristi se za unos datuma podnoSenja i

popunjava se u rubrici 54 carinske deklaracije (JCI). Pritiskom na taster F2 i klikom

miSa na Zeljeni datum prenosi se zeljeni podatak u rubriku deklaracije. Opcija

,Kalkulator® vizuelno podseca na raCunarske masine opremljene trakom i omogucava

pregled unesenih vrednosti kao i Stampanje trake. Program na osnovu unesenih

vrednosti automatski obrac¢unava iznos:

v Carine;

v Sezonske carine;

v Posebne dazbine na uvoz poljoprivredno-prehrambenih proizvoda;
v PDV isl.

Opcija ,,Kursna lista* omogucava:

v Pregled kursa valuta;

v Unos novog kursa;

v Pregled kretanja kursa date valute.
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Da bi program ispravno obracunavao carinu i troSkove neophodno je redovno
azuriranje kursne liste. Pri tom se ,,zvani¢ni srednji kurs dinara utvrden poslednjeg
radnog dana u nedelji“!®® primenjuje za obracun carina u narednoj nedelji. Pored
jednostavnog azuriranja kursne liste ova opcija omoguéava dobijanje informacije o
kursu odredenog datuma. Za ovu informaciju potrebno je uneti zeljeni datum i
pritiskom na taster TAB, program ¢e otvoriti kursnu listu koja je vazila tog datuma.
Prilikom uvoza odredenih ,,roba na teritoriju Republike Srbije, pored stopa carine
naplac¢uju se ostale carinske i druge dazbine, kao S§to su: a) posebne dazbine
(prelevmani), b) sezonske carinske stope (sezonske carine), c) porez na dodatu
vrednost (PDV) i d) akcize*.1%

Opcija pod nazivom ,,Ostalo* sadrzi navedene ostale carinske i druge dazbine.
Prva od navedenih opcija ,,Prelevman® predstavlja posebnu ili dodatnu carinsku
zaStitu 1 ,,primenjuje se u cilju zaStite domace poljoprivredne i prehrambene
proizvodnje. To znaci da ukoliko su svetske cene poljoprivrednih proizvoda nize,
odnosna ¢e zemlja u cilju sprecavanja konkurencije uvoznih poljoprivrednih 1
prehrambenih proizvoda, osim carine uvesti i prelevman u skladu sa Odlukom o
odredivanju poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda za koje se placa posebna
dazbina pri uvozu I utvrduje iznos posebne dazbine* (Nikoli¢, 2016, str. 240). Ova
opcija omogucava pregled roba za koje se placaju posebne dazbine kao i iznosi
dazbina po jedinici proizvoda. Na uvoz pojedinih baznih poljoprivrednih proizvoda
,haplacuje se sezonska carinska stopa (sezonska carina) u skladu sa Odlukom o
sezonskim carinskim stopama na uvoz odredenih poljoprivrednih proizvoda‘.1%
Opcija ,,Sezonske stope“ omogucava pregled spiska roba koje podlezu placanju
sezonske carine kao i iznosi carina. Prilikom formiranja tarifnog teksta ukoliko je za
tarifnu oznaku propisano pla¢anje sezonske stope carine ili prelevman, koriS¢enjem
opcije automatski obradun dazbina, navedena dazbina bi¢e automatski obracunata.
Akciza kao poseban oblik poreza na promet je takode jedna od opcija ovog programa
u okviru polja ,,Ostalo* i omogucava pregled svih roba koje podlezu pla¢anju akcize.
Opcija ,,Akcize i porezi“ omogucava pregled spiska roba koje podlezu placanju akciza

kao i iznosi akciza. Opcija ,,Tabela Ex naimenovanja“ omogucava pregled roba za

106 Zakon o deviznom poslovanju (2017, April 09), Preuzeto sa: http://www.devizni.gov.rs/PDF/zdp-lat.pdf

07 Commercium. rs (2017, April 13), Carinske dazbine, Preuzeto sa: http://commercium.rs/Carinska_tarifa-
219/group_id=Carinske dazbine-49

108 yprava carina R.S. (2017, April 13), Odluka o sezonskim carinskim stopama na uvoz odredenih
poljoprivrednih proizvoda, Sluzbeni glasnik RS broj: 27/010, 97/011, 105/015, 105/016., Preuzeto sa:
http://www.carina.rs/lat/Zakoni%?20latinicaa/lat-Odluka-Sezona.pdf
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koje su propisani posebni uslovi, stoga se iz navedenih razloga tarifne oznake
ras¢lanjuju na jo$ dve cifre-Ex broj, odnosno Ex naimenovanje. Razlozi za otvaranje
Ex brojeva su: naplata PDV-a, naplata posebne dazbine pri uvozu poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda i sI.1%® Pored navedenog u okviru kategorije ,,Ostalo* nalaze
se i druge opcije kao na primer ,,Otrovi“ koji omogucéavaju pregled svih roba koji
spadaju u otrovne materije, kao i niz drugih opcija koje u velikoj meri olakSavaju

pripremu dokumentacije za carinjenje.

9.5. Isprave u carinskom postupku

Polja prikazana u centralnom meniju koriste se za popunjavanje isprava u
carinskom postupku. ,Pod ispravama u carinskom postupku, podrazumevaju se
zakonom propisane isprave koje sadrze potrebne podatke za vodenje tog postupka,
bilo da se radi o carinskom nadzoru ili o carinjenju (Cvetanovié, Puri¢, str. 159). U
jugoslovenskom carinskom sistemu se u periodu do 1995. godine koristilo 26 raznih
isprava kao Sto su: viSe vrsta deklaracija, prijava za uvoz 1 provoz, specifikacija,
kontrolnih listova oplemenjivanja i slicno. Koris¢enje velikog broja razli¢itih isprava
od strane ucesnika u carinskom postupku uzrokovalo je stvaranje greSaka u smislu
koriS¢enja pogreSnih isprava kao i1 njihovo pogresno popunjavanje. Za nastale greske
u postupku carinjenja vodeni su postupci za njihovu ispravku, $to je usporavalo i
otezavalo postupak carinjenja 1 posledi¢no uzrokovalo nepotrebno zadrzavanje robe i
prevoznih sredstava pod carinskim nadzorom. Koriste¢i pozitivna iskustva zemalja
Clanica Evropske unije u vodenju carinskog postupka od 1.01.1995. godine ,.u
jugoslovenskom carinskom sistemu koristi se: Jedinstvena carinska isprava (JCI),
Carinska isprava za prijavljivanje robe (CIPR) 1 Specifikacija za razduZenje
privremeno uvezene-izvezene robe“ (Cvetanovi¢, Duri¢, str. 159). Stoga ¢e se u
nastavku, kroz vizuelni prikaz JCI dokumenta, sagledati moguénosti programa

»Spedicija 2003 u pogledu popunjavanja istih.

9.6. Jedinstvena carinska isprava (JCI)
Naime, jedinstvena carinska isprava (slika 13) se koristi za sve vrste carinskih
postupaka i predstavlja set od pet obrazaca koji se medusobno razlikuju po tome $to je

svaki list u setu obelezen drugom bojom, numerisan na odgovaraju¢i na¢in i ima svoj

199 Dinamiksped (2017, April 15), Zakonska regulativa, Preuzeto sa: http://www.dinamiksped.com/
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naziv kako bih se olakSalo njegovo korisé¢enje. Pojedine rubrike navedenog obrasca se
popunjavaju Sifarski iz razloga Sto Sifarska oznaka moze da zameni viSereCeni¢ni
sklop. JCI sadrzi numericke i slovne rubrike. Rubrike oznacene brojevima popunjava
podnosilac, dok rubrike ozna¢ene slovima popunjava carinski sluzbenik. Pri tom, ni
jedan carinski postupak ne predvida da se na navedenoj ispravi popunjavaju sve
rubrike, ve¢ samo pojedine. Sa aspekta podataka navedeni obrazac ima dva skupa
rubrika ili dva nivoa. ,,Prvi nivo predstavlja opsti nivo i obuhvata rubrike od broja 1.
do broja 30. U ove rubrike upisuju se op$ti podaci kao Sto su: vrsta
spoljnotrgovinskog posla, vrsta valute, primalac i poSiljalac robe, paritet isporuke,
ukupna vrednost robe koja se carini, odbitne i pribitne stavke u odnosu na vrednost
robe, razni rabati i drugi popusti, zemlja iz koje se roba uvozi, registarski broj
prevoznog sredstva i drugo. Drugi nivo, ili nivo robe ¢ine rubrike od broja 31. do 54.
i sadrze podatke o konkretnoj robi kao $to su: Sifra robe (koja sadrzi tarifnu oznaku,
oblik ili rezim uvoza ili izvoza, namenu uvoza, propisanu ili ugovorenu jedinicu mere
robe), vrednost robe iz tog naimenovanja, carinska osnovica sa podacima o obrac¢unu
carine i drugih uvoznih dazbina, koli¢ina u jedinici mere, bruto masa, datum prelaska
preko carinske linije i ostale podatke koji su potrebni za sprovodenje postupka
carinjenja“.**® Program ,.Spedicija 2003« koncipiran je tako da se rubrike carinskih
isprava popunjavaju manuelno ili pozivanjem podataka iz baze. Manuelno
popunjavanje (unos novog JCI) podrazumeva popunjavanje deklaracije bez pozivanja
iz prethodno unetih podataka i javlja se u slu¢ajevima kada u bazi podataka ne postoje
podaci za dati carinski postupak. Tako da se pri manuelnom popunjavanju JCI-a prvo
unosi vrsta carinskog postupka, budu¢i da svaki postupak carinjenja zahteva
popunjavanje odredenih rubrika. U tom smislu program je koncipiran tako da prati
redosled popunjavanja rubrika, pri éemu svaka rubrika ima svoju bazu podataka. Tako
na primer ako se unosi rubrika A Carinarnica otpreme/izvoza izbor tastera F2
ponudice Sifarnik carinarnica, u slu¢aju popunjavanja rubrike 2 "Posiljalac/Primalac”,
taster F2 otvori¢e adresar gde se nalaze sva spoljnotrgovinska preduzeca, njihova
adresa, PIB 1 mati¢ni broj. Pozivom na taster F1, program otvara pravilnik o sadrzini i
kori§¢enju isprava u carinskom postupku, te se otvara uputstvo za popunjavanje
obrasca za dato polje. Pozivanje podataka iz baze (rad sa ve¢ unetim JCI) predstavlja

veoma korisnu opciju i koristi se za poznate korisnike, odnosno u slucajevima kada se

110 Seribd (2017, Maj 03), Spedicija, Preuzeto sa: https://www.scribd.com/doc/45889756/Spedicija-FTN-NS

98


https://www.scribd.com/doc/45889756/Spedicija-FTN-NS

podaci ponavljaju. Naime, koris¢enjem ove opcije izbegava se nepotrebno ponavljanje
unosa podataka kroz kopiranje sadrzaja jedne ili vise deklaracija u novu. Buduci da se
u pripremi dokumentacije koristi veci broj podataka iz prethodnog deklarisanja, ova

opcija ima za cilj da pripremu carinskih deklaracija u¢ini lak$im i brzim.
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Slika 13. Jedinstvena carinska isprava-JCI (Izvor: Software Design, 2003.)

U drugom nivou, jedinstvena carinska isprava (slika 13) sadrzi rubrike 31 i 33
u kojoj se unose podaci o robi, pri ¢emu je za istu potrebno pravilno svrstavanje po
carinskoj tarifi. Popunjavanje navedenih rubrika neretko predstavlja slozen postupak
koji od deklaranta zahteva posedovanje specijalisticCkih veStina, posebno u
slucajevima kada je potrebno tarifiranje sofisticirane robe koriS§¢enjem harmonizovane
Sifre. U tom smislu, navedeni program omogucava jednostavnu upotrebu i aZuriranje
Carinske tarife kao i pregled iste po trgovackim nazivima (slika 14), §to u velikoj
meri olak$ava pravilno svrstavanje robe. U slu¢ajevima kada se u prevoznom sredstvu
ili posiljci nalazi razli¢ita roba sa vise tarifnih oznaka, program ¢e automatski otvoriti
potreban broj BIS obrazaca. I na kraju, potrebno je re¢i da jedinstvena carinska

isprava nije u potpunosti usaglaSena sa propisima EU, budu¢i da ,odredeni broj
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podataka i Sifara koji se koriste na navedenom obrascu jo$ nisu uskladeni sa modelom
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Slika 14. Carinska tarifa (I1zvor: Software Design, 2003.)

9.7. Ostale carinske isprave

Centralni meni korisnickog programa pored JCI sadrZi ostale isprave i obrasce
koji se koriste u carinskom postupku. S tim u vezi, aktiviranjem polja u centralnom
meniju pod nazivom carinska isprava za prijavljivanje robe (CIPR) omoguceno je
brzo popunjavanje navedenog obrasca koriS¢enjem podataka iz baze. Za razliku od
JCI koja predstavlja rezultat inostranih iskustava ,,CIPR je nacionalna isprava
prilagodena domac¢im potrebama i koristi se iskljucivo za sprovodenje mera carinskog
nadzora nad robom i prevoznim sredstvima u Zelezni¢kom, vazduSnom i vodenom
transportu (Cvetanovié¢, Puri¢, 2001, str. 161). CIPR se sastoji od seta obrazaca koji

su identi¢ni i sadrze rubrike oznacene brojevima, koje popunjava deklarant kao i

11 Tzvestaj o skriningu za Srbiju iz 2014 godine (2018, Avgust 05), Poglavlje 29- Carinska unija, Preuzeto sa:
http://eukonvent.org/wp-content/uploads/2016/04/1zve%C5%A1taj-sa-skrininga-poglavlje-291.pdf
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rubrike oznacene slovima koje popunjava carinski radnik. Prvi nivo navedene isprave
sadrzi rubrike od broja 1. do broja 10. i obuhvata sledeée podatke: vrsta isprave,
podnosilac isprave, vrsta transporta, naziv plovnog objekta, manifest, odnosno
brodski raport, relacija, registracijska oznaka i zemlja registracije. Drugi nivo je u
funkciji prevozne isprave i sadrzi rubrike od broja 11. do broja 24. u kojem se upisuju
podaci 0 ukupnom broju prevoznih isprava, vrsti postupka, broju i registarskim
oznakama vagona ili barzi, primaocu robe, priloZzenim ispravama, podaci o mestu
smestaja, datumu skladiStenja kao 1 o njenom podnosiocu i1 drugo. Tre¢i nivo ili nivo
naimenovanja sadrzi rubrike od broja 25. do broja 34. u kojem se upisuju podaci o
broju, vrsti i oznakama koleta, trgovackom nazivu robe, bruto masi, valuti, vrednosti,
prethodnoj ispravi i drugo. CIPR isprava omogucava racionalizaciju postupka iz
razloga Sto se ne mora podnositi poseban JCI za svaki vagon ili za svaku avionsku
posiljku, odnosno svaki §lep.

Aktiviranjem polja u centralnom meniju pod nazivom SP (spisak posiljki)
omogucéeno je brzo popunjavanje navedenog obrasca kori§¢enjem podataka iz baze.
Spisak posiljki predstavlja carinsku ispravu koja pojednostavljuje postupak
upucivanja robe sa carinske linije u unutrasSnjost kao i postupak tranzitiranja robe
preko carinskog podrucja. Pojednostavljenje postupka ogleda se u tome Sto koris¢enje
navedenog obrasca omogucava prijavljivanje voza i viSe vagona jednom tranzitnom
deklaracijom. U navedenom slu€aju deklaracija sadrzi podatke o prvom vagonu i
ukupnom broju vagona, dok se u spisak unose podaci o0 vagonima i vrsti robe.

U nastavku nekoliko re¢i i o drugim carinskim ispravama za Kkoje program pruza
kvalitetnu podrsku u njihovom jednostavnom popunjavanju.

SaZeta deklaracija (SD) se Koristi za prijavljivanje robe radi privremenog
smesStaja. Za navedenu ispravu potrebno je reci, da se shodno domaéem carinskom
zakonodavstvu ista ne podnosi pre uvoza, odnosno pristizanja, niti pre odlaska, te je
potrebno usaglasiti propise sa pravnim tekovinama EU u pogledu prakticne primene
ulazne i izlazne sazete deklaracije. Vezano za popunjavanje navedene isprave,
program ,.Spedicija 2003* nudi opciju za brzo popunjavanje kroz koris¢enje podataka
iz baze.

Deklaracija o carinskoj vrednosti (DCV) se podnosi carinskim organima
ukoliko vrednost robe prelazi 5.000,00 eura. Ovom ispravom deklarant potvrduje
tacnost unetih podataka o carinskoj vrednosti primenom primarnog metoda

vrednovanja koji podrazumeva utvrdivanje carinske vrednosti metodom transakcijske
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vrednosti. U tom smislu navedeni obrazac predstavlja i potvrdu o eventualnoj
povezanosti prodavca i kupca. Za navedenu ispravu mogucéa je opcija manuelnog
popunjavanja kao i automatsko popunjavanje iz JCI dokumenta.

Evidenciona deklaracija-evidencioni list je isprava koja sluzi za promet
domacée robe i robe koja je nacionalizovana sa podruc¢ja Kosova (u skladu sa
rezolucijom 1244). Za navedeni obrazac predvidena je moguénost manuelnog

popunjavanja kao i popunjavanje iz prethodno unetih isprava.

9.8. Transportne i druge isprave

Koris¢enjem opcije prate¢a dokumenta (slika 15) koja se nalazi u gornjem
meniju mogucée je brzo popunjavanje transportnih dokumenata kao i dokumenata o
poreklu. Naime, opcija ,,automatsko popunjavanje iz JCI“ omogucava automatski
prenos podataka iz JCI u rubrike navedenih isprava. Kao §to se moze videti,
koriS¢enjem opcije prateca dokumenta moguce je popunjavanje transportnih isprava

CMR-a i CIM-a kao i isprave o poreklu EUR.1.

& Spoljna Trgovina 2003 START dobrodosli! ¥as nivo pristupa je SYSDBA = |D|5]

Zakoni | Usedbe | Spolin. dok. | Carinska dok. | Prijave | Ugovori | Tekstovi | Fomutari| Car. tarifa | Trg. nezivi| Ostato |
1

Rad sa ve¢ unetim CIM obrascima

% Podesavanje opcija programa

Izlaz!

Slika 15. Opcija "Prate¢a dokumenta" (Izvor: Software Design, 2003.)
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U medunarodnom prometu CMR predstavlja izvorni dokument koji prati robu
od izlaska iz magacina posiljaoca do ulaska u magacin primaoca. Osnovha namena
CMR obrasca (slika 16) ogleda se u regulisanju odgovornosti u slucaju nastanka Stete
u toku transporta. Medutim, pored navedenog CMR je i od velikog znacaja za
sprovodenje carinskog postupka. Naime, iz navedenog obrasca se moze videti naziv i
sediste poSiljaoca kao i mesto preuzimanja robe $to je od velikog znacaja prilikom

dokazivanja porekla.

(-1. | ) ] o]
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Slika 16. CMR-kamionski tovarni list (Izvor: Software Design, 2003.)

Medunarodni Zelezni¢ki tovarni list-CIM predstavlja potvrdu vozara u
zelezniCkom prevozu da je robu primio na prevoz od utovarne do uputne stanice.
Stoga se na poledini ovog obrasca upisuje obracun prevoznih troSkova shodno
zelezni¢kim tarifama. ZelezniCki tovarni list izdaje otpremna Zelezni¢ka stanica na
ime prevoznika robe. Obrazac tovarnog lista sadrzi slede¢e podatke: datum otpreme,
otpremna i uputna ZelezniCka stanica i pravac prevoza, ime i adresa posiljaoca i
primaoca robe, oznaka robe, vrsta pakovanja, broj koleta, bruto i neto tezina robe i

drugo.
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Vezano za teretnicu ili konosman je bitno napomenuti, da se navedena isprava
razlikuje od prethodnih, budué¢i da je ova transportna isprava, ujedno i hartija od
vrednosti. To znac¢i da se sa robom za vreme plovidbe moze trgovati indosiranjem
odnosno prenosom vlasniStva koji se upisuje na poledini dokumenta.

EUR-1 je dokument koji dokazuje preferencijalno poreklo robe i ,izdaje se na
zahtev kupca koji zeli da se osigura da je roba proizvedena u pogonima proizvodaca
od koga kupuje robu i da nije reeksportovana, kako bi na bazi istog mogao koristiti
carinske povlastice® (Kozomora, 2003, str. 148). Radi unificiranja ovog dokumenta
po propisima Evropske unije uvedena je forma obrasca potvrde o poreklu robe. U
postupku carinjenja navedeni obrazac overava carinski organ, ukoliko su se stekli
odgovaraju¢i uslovi koji su propisani zakonom. Po pravilu navedeni sertifikat
popunjava izvoznik, medutim u praksi uverenje o poreklu popunjava deklarant a
overava ga izvoznik. Carinarnica popunjava i overava rubriku 11, pri ¢emu se upisuje:
vrsta, broj i datum izvozne deklaracije, Sifra i naziv carinske ispostave iz Kodeksa
Sifara, podatak o zemlji koja je izdala sertifikat kao i datum i mesto izdavanja
sertifikata. Istovremeno u rubrici 11 navedenog sertifikata mora da stoji potpis i
faksimil carinskog sluzbenika koji je izvr$io kontrolu ispunjenosti uslova za sticanje
porekla. Navedeni sertifikat se overava posebnim pecatom Uprave carina, koji se
isklju¢ivo Kkoristi za overu istog. Drugi primerak uverenja o poreklu sadrzi izjavu
izvoznika u kojoj su nevedeni podaci o robi na osnovu kojih se moze pouzdano
utvrditi da je zaista re¢ o proizvodu domaceg porekla. Za ovaj obrazac moguca je
opcija manuelnog popunjavanja (popunjavanje novog obrasca), popunjavanje iz
prethodno unetih obrazaca kao i automatsko popunjavanje iz JCI. Na kraju, moze se
zakljuéiti da program ,,Spedicija 2003 integri§e brzinu, preciznost, pouzdanost i
trenutni pristup svim podacima une$enim u bazu podataka i na toj osnovi omogucava

lak$u, brzu i kvalitetniju pripremu carinskih dokumenata.
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10. RAZVOJ INFORMACIONIH SISTEMA | POSTAVKE VEZANE ZA
IDEFO METODOLOGIJU

U danasnje vreme Sve je veca potreba za kvalitetnim i raznovrsnim podacima i
informacijama, koje je moguée zadovoljiti kroz razvoj informacionih sistema kao i
odgovarajucih sistema za upravljanje podacima (SUBP). ,Imaju¢i u vidu postavke
vezane za IDEFO i IDEF1X metodologiju, kao i potrebe za reinzenjeringom
poslovnih procesa, razvoj informacionih sistema se izvodi kroz cetiri sledece faze
(slika 17): a) Funkcionalno modeliranje, b) Informaciono modeliranje, c) Aplikativno

modeliranje, d) Implementacija“ (Veljovi¢, 2004, str. 7).

RAZVOJ
INFORMACIONOG
SISTEMA

0

T N

FUNKCIONALNO INFORMACIONO APLIKATIVNO IMPLEMENTACIJA
MODELIRANJE MODELIRANJE MODELIRANJE
1 4
- FUNKCIONALNA - DEFINISANJE - DEFINISANJE - UVOBENJE
DEKOMPOZICIJA DETALJNIH FIZICKOG
ZAHTEVA DIZAJNA
- DEFINISANJE - KREIRANJE ER - GENERISANJE - TESTIRANJE
ZAHTEVA DIJAGRAMA SEME BAZE
KORISNIKA PODATAKA
- TEHNICKI - KREIRANJE - IZRADA - ODRZAVANJE
PREDUSLOVI ATRIBUTA APLIKACIJE
- DEFINISANJE
POSLOVNIH
PRAVILA

Slika 17. Stablo aktivnosti postupka razvoja informacionog sistema (lzvor: Veljovi¢, 2004.)

,Aktivnost ,, Funkcionalno modeliranje“ treba da omoguéi postavljanje
modela, tj. definisanje studije koja koncipira reinZenjering poslovnih procesa u
Sirinu® (Veljovi¢, 2004, str.

poslovnih funkcija kao i planiranje potrebnih resursa za realizaciju istih. Naime,

7). Navedena aktivnost obuhvata ,,dekomponovanje

funkcionalni model koji je vezan za koris¢enje IDEFO tehnike se sastoji od

hijerarhijskog niza dijagrama koji postepeno prikazuju sve vise detalja o funkcijama i
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njihovoj meduvezi (interface) sa ostalim delovima sistema“ (Veljovi¢, 2004, str. 11).
U tom smislu ,IDEFO modelovanje omoguéuje analizu osobina odredenog poslovnog
procesa ili dela procesa radi unapredenja istog. U osnovi nastanak IDEFO
funkcionalnog modeliranja motivisan je slede¢im razlozima: a) da sluzi kao
dokumentacija i uputstvo za opis komplesnih poslovnih procesa; b) da omoguéi jasniji
uvid u kriti¢ne aktivnosti koje je potrebno izvesti sa odgovaraju¢im resursima, $to je
bitan uslov za reinZenjering poslovnih procesa i ¢) da se kroz prototipski pristup
funkcionalnom modeliranju omoguéi brz i jednostavan nacin proveravanja
alternativnih ideja“ (Veljovi¢, 2004, str. 11). Aktivnost ,,Funkcionalno modeliranje*
obuhvata tri podaktivnosti. Prva podaktivnost ,, Funkcionalna dekompozicija* polazi
od strategijske odluke rukovodec¢eg menadZzmenta o potrebi razvoja informacionog
sistema u cilju unapredenja poslovnih procesa. Na osnovu navedene aktivnosti moze
se formirati stablo poslovnih procesa posmatrano iz ugla rukovode¢eg menadzmenta.
Funkcionalna dekompozicija sistema se vr$i na viSe nivoa, pri ¢emu se funkcije
preduzeca razlazu na razumljive delove odnosno manje funkcije koje su medusobno
povezane (Stevanov, 2013). Druga podaktivnost ,, Definisanje zahteva korisnika*
predstavlja konceptualni okvir za reinzenjering poslovnih procesa. Naime ,,u ovoj fazi
se proucavaju i procenjuju postojeéi procesi, odnosno analiziraju se rezultati
postoje¢ih kao i ocekivani rezultati procesa u buducénosti. Istovremeno, u ovoj
aktivnosti treba predvideti i alternativne prilaze, kako bi se kroz definisanje problema
ujedno izvrSila 1 procena novih poslovnih alternativa, pri cemu je potrebno razjasniti
Sta se zeli posti¢i, zasto je potreban redizajn i kako treba da izgleda proces u
buduénosti“ (Veljovié, 2004, str. 8). | na kraju, treéa podaktivnost ,, Tehnicki

‘

preduslovi® podrazumeva odredene zahteve ,,u pogledu odgovaraju¢eg hardvera i
softvera, kadrovske potrebe kao i dinamiku realizacije. Rezultat ove faze rada je
studija ili idejni projekat kao dokument za sledeéu aktivnost ,,Informaciono
modeliranje” (Veljovié¢, 2004, str. 8).

Aktivnost ,,Informaciono modeliranje“ se izvodi na bazi definisanih kriti¢nih
funkcija iz aktivnosti ,,Funkcionalno modeliranje*. S tim u vezi, informacioni model
prikazuje medusobni odnos podataka u nekom realnom sistemu. Informaciono
modeliranje omogucava: a) ,definisanje sistemske dokumentacije koja se moze
koristiti za bazu podataka i za razvoj aplikacija kako bi osoblje moglo da definise
sistemske zahteve; b) bolju komunikaciju medusobno i sa krajnjim korisnicima; c)

jasnu sliku o poslovnim pravilima i d) logicku sliku baze podataka pri ¢emu se mogu
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koristiti automatski alati za generisanje sistema za upravljanje bazama podataka“
(Veljovié, 2004, str. 38). Aktivnost ,,Informaciono modeliranje* se sastoji od sledeé¢ih
podaktivnosti: a) definisanje detaljnih zahteva, b) kreiranje ER modela, c) kreiranje
atributa i d) definisanje poslovnih pravila. Podaktivnost ,, Definisanje detaljnih
zahteva * predstavlja reviziju postavljenih elemenata iz studije kako bi se kroz dalje
detaljno produbljivanje odredenih funkcija sproveo reinzenjering. Naime u ovoj fazi ,,
treba utvrditi koja stara pravila ostaju i koji se novi procesi pojavljuju kako bi se
izvr§ilo spajanje odredenih operacija ili eliminisale nepotrebne 1 utvrdio logian
redosled koraka u procesu. Krajnji rezultat ove aktivnosti predstavlja detaljno
definisano stablo aktivnosti sa odgovaraju¢éim detaljnim dekompozicionim
dijagramom i verifikacijom od strane rukovodstva preduzeca‘“ (Veljovi¢, 2004, str. 8).
Podaktivnost ,, Kreiranje ER modela* predstavlja kreaciju projektanta informacionog
sistema koji uz aktivno ucesc¢e korisnika crta ono §to predstavlja njihovo iskustvo i
saznanje o poslovanju konkretnog preduzeca. Na taj nacin se kroz identifikaciju
entiteta, odnosno kroz definisanje objekta od interesa za posmatranje sa njihovim
osobinama, tj. atributima i definisanim vezama definiSe ER model. Sledeca
podaktivnost ,, Kreiranje atributa“ ,,daje opis osobina prethodno definisanih entiteta. |
na kraju aktivnost ,,Definisanje poslovnih pravila“ predstavlja sintezu prethodne dve
aktivnosti ¢ime su definisana poslovna ograni¢enja i1 pravila ponaSanja“ (Veljovic,
2004, str. 8).

,Nakon izvrSenog logi¢kog dizajna u okviru aktivnosti informacionog
modeliranja tre¢a aktivnost ,,Aplikativno modeliranje“ omogucava da se izvrs$i fizicki
dizajn za izabrani sistem za upravljanje bazom podataka-SUBP* (Veljovi¢, 2004, str.
120). S tim u vezi ,,aplikativno modeliranje treba da pomogne projektantima u: a)
fizickom kreiranju efikasne baze podataka, b) razvoju aplikacije, c¢) izboru nacina
pristupa podacima. Aktivnost ,,Aplikativno modeliranje* ¢ine slede¢e podaktivnosti:
a) definisanje fizickog dizajna u okviru kojeg se razmatraju moguénosti vezane za
izgradnju sistema za upravljanje bazama podataka; b) generisanje Seme baze podataka
u kojoj se za izabranu ciljnu platformu definisu fizicke tabele, kolone i relacije; c)
izrada aplikacije koja predstavlja korisni¢ki pogled na podatke u smislu definisanja
menija, forme, upita i izvestaja“ (Veljovi¢, 2004, str. 9).

U okviru prethodne aktivnosti definisan je tok podataka ,Radni IS* koji
predstavlja ulaz za slede¢u aktivnost ,,Implementacija®. Naime, u ovoj aktivnosti se

vr§i uvodenje, testiranje i1 odrzavanje buduceg softvera, stoga ,Implementacija“

107



predstavlja priliku za sprovodenje reinzenjeringa poslovnih procesa. ,,U prvoj
podaktivnosti ,,Uvodenje* ocenjuje se uradena korisnicka aplikacija, vrSe se izmene
ukoliko je to potrebno kao i izrada uputstva i obuka za korisnike. U okviru druge
podaktivnosti ,, Testiranje testiraju se i ocenjuju performanse u okviru postavljenog
SUBP. | na kraju aktivnost ,,Odrzavanje izvodi se u fazi eksploatacije u kojoj se
jasno vide eventualni nedostaci vezani za sprovedeni reinZenjering poslovnih procesa

i definiSu se odgovarajuce korektivne akcije* (Veljovi¢, 2004, str. 9).

10.1. Struktura grafi¢kog jezika IDEFO

U okviru prethodnog podnaslova data je teorijska elaboracija razvoja
informacionih sistema kroz postavke vezane za IDEFO i IDEF1X metodologiju.
,IDEFO tehnika modelovanja aktivnosti se bazira na kombinaciji grafike i teksta koji
su predstavljeni na organizovan 1 sistemati¢an nacin kako bi se povecala razumljivost
koja podrzava analizu, obezbeduje logiku za potencijalne izmene, specificira zahteve,
ili, drugacije reCeno, podrzava analizu sistema po nivoima i integriSe aktivnosti*
(Veljovié, 2004, str. 11). IDEFO metoda sadrzi: graficki prikaz, tekstualni opis i
re¢nik. Kroz grafic¢ki prikaz definisu se: funkcije, procesi i veze putem pravougaonika
i strelica kao i odgovarajuce sintakse i semantike (Tesi¢, 2011). Sintaksu grafickog
jezika ¢ine pravougaonici, strelice i pravila. ,,Pravougaonici predstavljaju aktivnosti
definisane kao funkcije, procesi i transformacije i imaju svoj naziv i broj* (TeSi¢,
2011, str. 4). Za naziv se koristi aktivni glagol ili glagolska fraza, kako bi se u sazetoj
formi objasnila navedena aktivnost. ,,.Broj se koristi da bi se identifikovao predmet
opisivanja pravougaonika u produzenom tekstu® (Tesi¢, 2011, str. 4). Aktivnost koja
je definisana u pravougaoniku ima sledeée karakteristike: a) naziv koji treba da
objasni svaku aktivnost; b) vremensku dimenziju koja podrazumeva potrebno vreme
izmedu pocetka i kraja aktivnosti i ¢) rezultat koji moraju dati sve aktivnosti. Same
funkcije ili procesi na odredenom nivou dekompozicije Su povezane tokovima
materijala ili tokovima informacija $to znaci da izlaz iz jedne aktivnosti ili funkcije
moze biti ulaz u drugu aktivnost, odnosno da svaka identifikovana aktivnost treba da
ima svoj rezultat. Tekstualni opis i reénik su u funkciji podrske grafickom dijagramu
iz razloga §to obezbeduju dodatne informacije. ,,Strelice su definisane nazivom
(imenicom) i predstavljaju podatke ili objekte vezane za aktivnosti. Pri ¢emu se za
opis naziva strelice definiSe i odgovarajuéi tekstualni opis* (Veljovi¢, 2004, str. 14).

Nadalje, strelice mogu biti razli¢itog oblika poput: pravolinijskih, savijenih (pod
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uglom od 90 stepeni) | mogu se rac¢vati ili spajati. ,,Strelice nisu samo tok podataka,
nego i prenose podatke i objekte vezane za odredeni proces ili aktivnost, pri ¢emu je
odnos strelica 1 aktivnosti odreden stranom na koju se strelica naslanja na
pravougaonik® (Tesi¢, 2011, str. 5). Naime, ulazne strelice koje predstavljaju
materijal ili informaciju se transformisu preko aktivnosti u odgovarajuci izlaz (izlazna
strelica), dok kontrolne strelice specificiraju uslove odnosno kako i kada i da li ¢e se
aktivnost izvr§iti. Kontrolne strelice koje ulaze u pravougaonik sa njegove gornje
strane predstavljaju informacije koje reguliSu uslove za obavljanje aktivnosti, kao Sto
su zakoni, standardi, pravila. Strelice mehanizama su na donjoj strani okrenuti ka
pravougaoniku i predstavljaju ljudske resurse, masine ili opremu i obezbeduju
izvodenje aktivnosti. | strelice poziva oznacavaju proces koji se poziva i okrenute su
od pravougaonika nadole. Na taj nafin se kroz odgovarajucu kombinaciju
pravougaonika odnosno aktivnosti i strelica, formira IDEFO dijagram. S tim u vezi, u
nastavku rada ¢e se na bazi primera iz postupka carinjenja roba, kreirati IDEFO

dijagram.

10.2. Prikaz procesa carinjenja u IDEFO dijagramu

Za prikaz procesa carinjenja roba nave$¢e se kao primer poslovanje
Spediterskog preduzeca, koji ¢e dalje sluziti za opisivanje IDEFO metodologije. Zbog
toga ¢e U okviru prikaza procesa carinjenja nesto detaljnije biti reéi i o radnjama koje
prethode navedenom procesu. Budu¢i da se na bazi pripremnih radnji dobijaju
informacije koje su od kljuénog znacaja za pravilno carinjenje roba kao §to su: iznos
carinskih dazbina, eventualne povlastice ili ogranicenja, a iz kojih proizlaze dalje
radnje u cilju pravilnog vodenja carinskog postupka. U tom smislu, kvalitetna
priprema opredeljuje dalji tok procesa carinjenja.

Dakle, Speditersko preduzeée prvo razmatra ponudu uvoznika i po pravilu
prihvata posao ukoliko ne postoje zakonska ili neka druga ograni¢enja. Slede¢i korak
obuhvata radnje koje preduzima Spediter po dopremi robe koje podrazumevaju
pripremu i predaju carinske deklaracije na bazi prilozenih isprava. Po okoncanju
postupka carinjenja, Spediter obaveStava uvoznika o izvrSenom poslu i predaje
carinsku robu na raspolaganje uvozniku kao i raun za izvrSene usluge. Na osnovu
datog primera moZze se definisati kontekstni dijagram koji ¢e biti uopSten sa manje
detalja, kako bi se u slede¢em koraku na nivou dekomponovanja definisali nivoi

detaljnosti u smislu sagledavanja svih radnji u postupku carinjenja. ,,Na osnovu
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definisane sintakse i semantike grafickog jezika IDEFO, pristupa se definisanju
kontekstnog dijagrama“ (Veljovié, 2004, str.16).

Zakonske

regulative
Dokumentacija za

carinjenje

_— =
POSTUPAK Izvestaj
CARINJENJA  E—
ROBE

—_—

Roba za AD

carinjenje

Zaposleni

Slika 18. Kontekstni dijagram za aktivnost ,,Postupak carinjenja robe* (1zvor: Autor)

,Kontekstni dijagram je najviSi nivo apstrakcije koji se dekompozicionim
dijagramima prevodi u nizi nivo apstrakcije® (Veljovi¢, 2004, str.16). 1z primera se
moze videti da je kontekstni dijagram sastavljen iz dva dela koje ¢ine jedan
pravougaonik i odgovarajucée strelice. Pravougaonik predstavlja granicu modela koji
se proucava, a preko strelica teku informacije. Kao §to se na slici 18 moze videti,
aktivnost je definisana glagolskom frazom, dok se strelice ulaza na specifi¢an nacin
transformiSu ili troSe radi stvaranja odgovarajuc¢eg izlaza i koje su pri tom
potpomognute odgovarajuéim mehanizmima 1 kontrolom. Za navedeni dijagram
strelice su grupisane i definisane kao:

Ulazi: dokumentacija za carinjenje, roba za carinjenje

Izlazi: izvestaj

Mehanizmi: zaposleni

Kontrole: zakonske regulative

Imajué¢i u vidu ovako postavljeni kontekstni dijagram, u sledeCem koraku ¢e biti

definisan dekompozicioni dijagram (slika 19) koji ¢e biti podrzan tekstualnim opisom.
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IDEFO dijagram za postupak carinjenja roba

RaspoloZivi Zakonske regulative
kapaciteti e N\
Informacije o
Zahtev U/l ——— predmetnoj robi =
——— |  Prikupljanje ”
zahteva i analiza
Emm—— carinjenja A1 % g 7 ”
Informacije o I Ispulr(uenl _z;ar:tew 9
kapacitetu apactict
Y
Petiabiia \—» Slanje ponuda i Bonika >
dokumentacija » glaar?r:!::!: Informacija o dokumentaciji i
i lenj A2 eventualnim povlasticama

A

Dokumentacija za Y

carinjenje - Uzorak robe ”
o Carinjenje
il robe Roba u carinskom _
> A3 postupku %

Roba za carinjenje 7y
Carinski racun

Isporuka proizvodai | Racun
uslugai naplata ——»
potrazivanja Ad

Zaposleni

Slika 19. Dekompozicioni dijagram za aktivnost ,,Postupak carinjenja robe* (I1zvor: Autor)

Aktivnost-1. Prikupljanje zahteva i analiza carinjenja

U prvom koraku uvoznik/izvoznik obaveStava Speditera o svojim namerama U
vezi zakljuenog spoljnotrgovinskog posla. Nadalje, Speditersko preduzece na osnovu
postavljenog upita ili dispozicije uvoznika sagledava svoje kapacitete i mogucnosti za
postavljene zahteve, budué¢i da se u praksi neretko deSava da pojedini zahtevi
uvoznika prevazilaze kapacitete i mogucnosti $pediterskog preduzeca. Primera radi,
zahtevi uvoznika u vezi organizacije transporta, mogu podrazumevati prijem robe i
dokumentacije u mestu prodavca i izvozno carinjenje robe, zatim dopremu iste u
odrediste i njeno konacno carinjenje. Ukoliko S$peditersko preduzeée nije u
mogucénosti da odgovori postavljenim zahtevima, isti moze predloziti uvozniku drugo
Speditersko preduzece ili angaZovati podsSpeditera.
Osnovni elementi faze Al su:

o Ulazi: zahtev u/i, informacije o kapacitetu;

111



o Izlazi: informacije o predmetnoj robi, ispunjeni zahtevi o kapacitetu;
J Kontrole (ogranienja): raspolozivi kapaciteti;
J Mehanizmi (resursi): zaposleni.
Aktivnost-2. Slanje ponuda i planiranje carinjenja

Ukoliko je speditersko preduzec¢e u moguénosti da adekvatno odgovori na
postavljene zahteve spoljnotrgovinskog preduzeca, prelazi se na drugu aktivnost koja
obuhvata slanje ponude i planiranje carinjenja. U slede¢em koraku, Speditersko
preduzece je u obavezi da proveri da li postoje odredena zakonska ili neka druga
ograniCenja za robu koje je predmet carinjenja. Buduc¢i da je prilikom uvoza za
pojedinu robu potrebno prilaganje odgovaraju¢ih dozvola, uverenja, sertifikata
ministarstava i drugih nadleznih organa, kao dokaz da je predmetna roba zdravstveno
ispravna ili usaglasena sa tehni¢kim ili nekim drugim zahtevima Koji su propisani
odgovaraju¢im zakonskim propisima. U osnovi veliki broj dozvola sa kojima se
suocavaju ucesnici u carinskom postupku predstavlja osnovni problem u poslovanju
Spediterskih preduzeca iz razloga Sto dozvole, uverenja i sertifikate izdaju razlic¢iti
nadlezni organi koji su naj¢eSce locirani na razli¢itim mestima. Takode, posao
otezava i veliki broj zakona kao i Ceste izmene istih. Ukratko, u ovoj aktivnosti
spoljnotrgovinsko preduzece pribavlja potrebnu dokumentaciju za carinjenje i
razmatra ponudu od strane $peditera. Nakon prihvatanja ponude $peditera od strane
spoljnotrgovinskog preduzeca pristupa se planiranju carinjenja.

Osnovni elementi faze A2 su:

o Ulazi: informacije o predmetnoj robi, potrebna dokumentacija;

o Izlazi: ponuda, informacije o dokumentaciji i eventualnim povlasticama;
. Kontrole (ogranicenja): zakonske regulative;

o Mehanizmi (resursi): zaposleni.

Aktivnost-3. Carinjenje robe

U postupku carinjenja S$peditersko preduzeée podnosi carinskim organima
carinsku deklaraciju sa pripadaju¢im ispravama. Za isprave se moze re¢i da imaju
veliku vaZznost u sprovodenju carinskog postupka iz razloga $to dokazuju odredene
¢injenice od kojih zavisi pravilna primena carinskih propisa. Budu¢i da Spediter
popunjava carinsku deklaraciju na bazi isprava, samim tim je i odgovoran za
pravilnost preduzetih radnji koji proizlaze iz datog postupka kao i za ta¢nost unesenih

podataka u carinskoj deklaraciji u pogledu koli¢ine, vrednosti, porekla, tarifnog stava
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I drugo. Nadalje, u postupku carinjenja, carinski organ vrsi kontrolu dokumentacije i
robe pri ¢emu se utvrduju materijalne ¢injenice u pogledu iste. U slucaju da carinski
organ ustanovi da je roba pogresno prijavljena ili da nedostaju odredene saglasnosti
ili dozvole, predmetna roba se ne moze ocariniti Sve dok se ne otklone eventualne
nepravilnosti. Ukoliko nije bilo nepravilnosti ili su iste otklonjene, prihvata se
carinska deklaracija i po dobijanju racuna roba moze biti pustena ako je carinski dug
placan ili obezbeden.

Osnovni elementi faze A3 su:

v Ulazi: dokumentacija za carinjenje, roba za -carinjenje, informacije o

dokumentaciji i eventualnim povlasticama;

4 Izlazi: uzorak robe, roba u carinskom postupku, carinski rac¢un;
v Kontrole (ogranicenja): zakonske regulative;
v Mehanizmi (resursi): zaposleni.

Aktivnost-4. Isporuka proizvoda i usluga i naplata potraZivanja

Nakon izvrSenog carinjenja Spediter predaje carinsku robu na raspolaganje
uvozniku. U slede¢em koraku Speditersko preduzeée ispostavlja racun uvozniku za
izvrSene usluge carinskog posredovanja koji pored istih uklju¢uju i troSkove carina i
carinskih dazbina kao i druge troSkove koji su mogli nastati u datom carinskom
postupku kao Sto su: troskovi analize, skladiStenja, pretovara i sli¢no.

Osnovni elementi faze A4 su:

v Ulazi: carinski rac¢un;

v Izlazi: radun;

v Mehanizmi (resursi): zaposleni;
v Kontrole (ogranicenja): -.

10.3. Analiza aktivnosti ,,Postupak carinjenja robe“

U okviru datog primera navedene su sve formalnosti koje moraju obaviti
carinski obveznici 1 njihovi opunomocdenici u okviru pripreme i podnoSenja carinske
deklaracije. Kao §to se moze videti, postupak carinjenja se sastoji od velikog broja
razli¢itih koraka. Primera radi, u fazi pripreme moZe postojati potreba za
pojasnjenjem ili dodatnom dokumentacijom, dok se u fazi podnoSenja carinske
deklaracije moze javiti potreba za tarifiranjem sofisticirane robe ili dokazivanjem
preferencijala o poreklu koji podrazumeva primenu snizenih carinskih stopa ili

oslobadajucih, §to ima svoju cenu i neretko uzrokuje kasnjenje. Prema tome i trajanje
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carinjenja se moze znacajno razlikovati u zavisnosti od vrste robe ili prirode
pojedinacnog uvoza. U tom kontekstu, reinzenjering poslovnih procesa Dbi
podrazumevao pojednostavljene zahteve za uvoznu i izvoznu dokumentaciju i na toj
osnovi bi se carinske formalnosti koje su svedene na najmanji moguci nivo ugradile u
buduce resenje. U tom smislu reinzenjering poslovnih procesa bi podrazumevao
aplikativna reSenja, pojednostavljene postupke kao i uspostavljanje sistema
ovlas¢enih privrednih subjekata koji ujedno predstavljaju najznacajnije institute u
cilju ubrzanja postupka carinjenja. Stoga ¢e u nastavku biti neSto viSe reci o istim,
Najsazetije, aplikativna reSenja podrazumevaju: elektronsko podnoSenje dokumenata,
centralizovanu obradu podataka i elektronsko praéenje u realnom vremenu. Tako, na
primer ,kada vozilo stigne sa robom na odrediste i dokumenta se podnesu elektronski,
sistem sam obraduje deklaraciju i ukoliko sistem analize rizika ne uvrsti deklaraciju u
proveru, roba se moze pustiti u promet“*2, Sto se ti¢e pojednostavljenih carinskih
procedura moze se re¢i da podrazumevaju odstupanje od nekih pravila koja se
primenjuju u redovnom carinskom postupku. Naime, privredni subjekti na osnovu
odobrenja za pojednostavljene procedure carinjenja imaju moguc¢nost da ne carine
robu na carinskim terminalima, ve¢ u odobrenim lokacijama u kompanijama ili kod
ovlas¢enih $peditera. Takode, i uspostavljanje sistema ovlaséenog privrednog subjekta
je u funkciji ubrzanja postupka carinjenja. Buduc¢i da je re¢ o institutima koji
podrazumevaju da privredni subjekti koji ispunjavaju odredene kriterijume u pogledu
usaglaSenosti sa propisima, solventnosti, zadovoljavaju¢eg sistema vodenja poslovne
evidencije i sli¢no, stiCu status pouzdanog partnera a time i znacajne olakSice u
odnosu na druge privredne subjekte. S tim u vezi, moze se zakljuciti da primena
pojednostavljenih postupaka kao i uspostavljanje sistema ovlaséenih privrednih
subjekata predstavljaju veoma znacajne institute u cilju ubrzanja postupka carinjenja i
zbog toga je potrebno prosiriti njihovu primenu. Zato je potrebno da u procesima
implementacije navedenih instituta ne budu uklju¢ene samo velike kompanije, ve¢ i
manja Spediterska i spoljnotrgovinska preduzeca. Pored toga, potrebno je smanjiti
vreme trajanja procedura za dobijanje pojednostavljenih postupaka carinjenja iz
razloga Sto je rok od tri meseca za dobijanje odobrenja neprihvatljivo dugacak. Na
kraju, potrebno je izgraditi ve¢i nivo poverenja kao i saradnje izmedu carinskih

organa i privrede, buduci da se u Evropskoj uniji na bazi analize rizika ,,0d ukupnih

112 Privredna komora Crne Gore (2018, Avgust 05), Pojednostavljeni carinski postupci, Preuzeto sa:
http://www.privrednakomora.me/saopstenja/pojednostavljeni-carinski-postupci
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posiljaka pregleda svega 4,7%“!'3, dok su se u ,,Republici Srbiji prema podacima iz
2013. godine fizicke provere i provere dokumentacije sprovodile na cak 16%
posiljaka“!** (ne ukljucujuci posiljke u tranzitu), §to se moze negativno odraziti na
strane investitore. U tom smislu potrebno je kroz uspeSan pravni okvir izgraditi
partnerski odnos izmedu carinskih organa i privrednika, kako bi se, kroz usmeravanje
carinskih provera tamo gde su rizici najveéi, rasteretio carinski potencijal i tako

doprinelo lak§em odvijanju zakonite trgovine.

10.4. Dijagram toka podataka (DTP) kao metod za modelovanje procesa
carinjenja

,Dijagram toka podataka (DTP) predstavlja metod za modelovanje poslovnih
procesa preduzeca. Procesi se modeluju tako Sto se u prvom koraku naprave modeli
postojece fizicke 1 logiCke strukture sistema koji sluze za analizu postojeceg sistema,
da bi se u slede¢em koraku kreirali modeli logi¢ke 1 fizicke strukture novog
informacionog sistema“(Stevanov, 2013, str. 3). ,,Dijagram toka podataka fokusira
problem tokova podataka izmedu procesa i vrSi analizu skladiSta podataka radi
maksimalnog povecanja njihove raspolozivosti i smanjenja vremena pretrazivanja. S
tim u vezi, dijagram toka podataka treba da nadomesti nedostatke koji postoje u
IDEFO metodologiji 1 definiSu se za nize nivoe dekompozicionog dijagrama‘“
(Veljovié, 2004, str. 48). U nastavku rada ¢e se kao u primeru iz prethodnog
podnaslova u prvom koraku posmatrati problematika uopsteno sa manje detalja, da bi
se u slede¢em koraku na nivou dekomponovanja definisali nivoi detaljnosti. Buduci
da svaki nivo dekompozicije prati odgovarajuci tekstualni opis sa kojim se dodatno
razjaSnjava prikazani dijagram u nastavku ¢e se kroz pojednostavljeni primer iz
delokruga poslovanja $pediterskog preduzeéa kreirati kontekstni dijagram.

Uvoznik/izvoznik obaveStava S$peditera o svojim namerama, 0dnosno
poslovnim aktivnostima vezanim za uvoz/izvoz robe i usluga. U slede¢em koraku
Spediter sagledava dati posao u pogledu mogucnosti realizacije istog kao i eventualna
zakonska ograni¢enja. I na kraju, ukoliko ne postoje navedena ograni¢enja posao se
prihvata i pristupa se planiranju carinjenja. Pri tom je potrebno naglasiti da se

navedeni primer odnosi na nove procese, odnosno nove poslove koji imaju odredene

113 Privredna komora Crne Gore (2018, Avgust 05), Pojednostavljeni carinski postupci, Preuzeto sa:
http://www.privrednakomora.me/saopstenja/pojednostavljeni-carinski-postupci

114 Tzvestaj o skriningu za Srbiju iz 2014 godine (2018, Avgust 05), Poglavlje 29- Carinska unija, Preuzeto sa:
http://eukonvent.org/wp-content/uploads/2016/04/1zve%C5%Altaj-sa-skrininga-poglavlje-291.pdf
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specifi¢nosti 1 sa kojima se Speditersko preduzece nije susretalo u praksi. Stoga
navedeni primer podrazumeva zvani¢nu korespodenciju izmedu spoljnotrgovinskog
preduzeca 1 $peditera. Pri ¢emu bi tokovi podataka u narednom carinjenju za ovu

aktivnost bili u formi obavestenja.

Zahtevi uvoznika/izvoznika:

Uvoznik/ PO
izvoznik «¢——Povratna obavestenja Sagledavan]_e potreba
uvoznika

Slika 20. Kontekstni dijagram za aktivnost ,,Sagledavanje potreba uvoznika*

(Izvor: Autor)

Kontekstni nivo:
v Proces: sagledavanje potreba uvoznika;
v Entitet: uvoznik/izvoznik;

v Tokovi podataka: zahtevi uvoznika/izvoznika, povratna obavestenja.

Kao §to se moze videti iz slike 20 kontekstni dijagram se sastoji od jednog
procesa i spoljnih entiteta. U sledecem koraku se iz kontekstnog dijagrama razvija
sistemski dijagram pri ¢emu se na sistemskom nivou dodaju glavni procesi i skladista
podataka. Na kraju, se iz sistemskog dijagrama mogu kreirati detaljniji dijagrami za
svaki proces u njemu. U nastavku, u okviru slike 21. prikazan je: proces, entiteti,

skladiSta i tokovi podataka u okviru procesa P1- Obrada zahteva.
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Podaci o dopremi .| Podaci o dopremi/
Uvoznik / Baza podataka
Izvoznik S1
Povratne informacije
Obavestenje / zahtevi Pl y o naginu dopreme )
o Obrada
Obradeni zahtevi zahteva Podaci o propisima N
- /
A
2 Povratne
Nalog za rad ko informacije o
3 propisima
©
g L
Spediter x Propisi / Baza
o
S Povratne podataka
[ . .
kS informacije o S2
a kapacitetima
Y
Kapaciteti

S3

Slika 21. Dijagram toka podataka za aktivnost ,,Obrada zahteva“ (lzvor: Autor)

Sistemski nivo:

Proces: obrada zahteva;

Skladista podataka: podaci o dopremi/baza podataka, propisi/baza podataka,

kapaciteti;

Entiteti: uvoznik/izvoznik, Spediter;

Tokovi podataka: obavestenje/zahtevi, obradeni zahtevi, podaci o dopremi,

povratne informacije o na¢inu dopreme, podaci o0 propisima, povratne informacije o

propisima, podaci o kapacitetima, povratne informacije o kapacitetima, nalog za rad.
Kao $to se moze videti na slici 21 pravac kretanja tokova podataka je usmeren

ka procesu, a iz procesa tokovi podataka se odvijaju u svim pravcima. lz primera se

moze videti da su tokovi podataka iz procesa usmereni ka skladi$tu podataka i

entitetu.

10.5. Analiza ,,Obrade zahteva®
U okviru navedenog primera razmotrice se regulatorna strana koja je u
medunarodnoj trgovini veoma slozena i neretko predstavlja komplikovanu proceduru

iz razloga §to podrazumeva veliki broj koraka ¢iji ishod moze biti neizvestan. Naime,
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domace carinsko zakonodavstvo predvida da se za pojedine robe u carinskom
postupku prilazu odgovaraju¢e dozvole, uverenja, sertifikati ministarstava kao i
drugih nadleznih organa u cilju dokazivanja zdravstvene ispravnosti ili usaglasenosti
sa tehni¢kim ili nekim drugim zahtevima. Istovremeno, zastareli nacini rada kao i
neefikasnost drzavnih ministarstava i agencija doprineli su da postupak dobijanja
dozvola, uverenja, sertifikata predstavlja izuzetno slozen i dugotrajan proces i samim
tim moze biti izuzetan teret za spoljnotrgovinska preduzeca. Pored navedenog, veliki
broj zakona koji ureduje ovu oblast kao 1 Ceste izmene istih dodatno opterecuju
spoljnotrgovinska preduzeé¢a. Imaju¢i u vidu navedena ograniCenja namecée se
zakljucak da je potrebna veca opredeljenost 1 uceS¢e drzavnih organa u inicijativama
za smanjenjem i pojednostavljenjem formalnosti za navedenu dokumentaciju u cilju
olakSanja medunarodne trgovine. U tom kontekstu, reinzenjering poslovnih procesa bi
podrazumevao pojednostavljene zahteve za dobijanje odgovaraju¢ih dozvola,
uverenja, sertifikata ministarstava kao i drugih nadleznih organa, te da se novi nacini
rada u pogledu istih ugrade u buduca resenje. S tim u vezi, u nastavku ¢e se navesti
prakti¢no iskustvo koje ima inovativni pristup u reSavanju navedenih ograniCenja, te
se moze ugraditi u buduca reSenja za reinZenjering poslovnih procesa. Naime,
projekat Bivse Jugoslovenske Republike Makedonije pod nazivom EXIM pokrenut je
2008. godine i predstavlja deo sistema ,Jedan Salter/ Jedno zaustavljanje. Navedeni
sistem trenutno povezuje Sesnaest drzavnih agencija i na raspolaganju je dvadeset
Cetiri sata dnevno. Sistem poseduje on-line interface koji ekonomskim operaterima
omogucava da elektronski podnesu zahteve i prime svu potrebnu dokumentaciju za
uvozne i izvozne dozvole i tarifne kvote. Dozvole i kvote se dobijaju po principu ,,ko
prvi dode, prvi ¢e biti usluzen®. Sistem takode omogucava elektronsko placanje
administrativnih taksi i drugih naknada“ .**°> U tom smislu, moZe se zakljuciti da se
kroz uspesan pravni okvir moze izgraditi partnerski odnos izmedu drzavnih institucija
i privatnog sektora, kako bi se opsezni proceduralni zahtevi sveli na najmanju mogucu

meru i tako doprinelo razvoju medunarodne trgovine.

115 Medunarodna organizacija za migracije/IOM (2018, Avgust 05), Izvestaj misije za procenu i pracenje iz 2010
godine, Jacanje integrisanog upravijanja granicom u zemljama Zapadnog Balkana i Turskoj, Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true
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11. METODA ZA I1ZDVAJANJE | PRIKAZIVANJE PODATAKA O
PROCESU

Jedan od glavnih ciljeva izdvajanja i prikazivanja podataka je dobijanje
korisnih informacija o problemu koji treba analizirati i resiti. U tom smislu i nacini na
koji ¢e se podaci izdvojiti u najvecoj meri zavise od vrste problema koji se analizira.
Tako izdvojeni podaci se dalje obraduju i prikazuju na odredeni na¢in kako bi za
korisnika bili pogodniji za dalje analize. Buduc¢i da je predmet analize proces
carinjenja, u nastavku ¢e se kroz prikaz istih, kreirati dijagram toka procesa, kako bi
se u sledecem koraku u okviru analize sagledala ,,uska grla*“ u navedenim procesima
kao i mogucnost njihovog unapredenja.

Naime, carinjenje obuhvata radnje ,prijema uvozne carinske deklaracije,
pregleda robe i svrstavanje robe po Carinskoj tarifi na osnovu kojeg se utvrduje iznos
carine i drugih uvoznih dazbina“ (Cvetanovi¢, Puri¢, 2001, str. 169). U navedenim
radnjama se utvrduje Cinjenicno stanje u smislu ispunjenosti uslova za primenu
odgovaraju¢ih materijalno-pravnih odredaba. Pri tome se, za pravilnu primenu istih
koristi ¢itav niz instrumenata carinskog, spoljnotrgovinskog, deviznog i poreskog
sistema. Nadalje, u carinjenju ucestvuju brojni izvrSioci kao $to su prevoznici,
osiguravaci, Spediteri, carinski organi kao i drugi ovlas¢eni organi koji obavljaju
propisane radnje u vezi sa kontrolom kvaliteta, kontrolom zdravstvene ispravnosti i
slicno. Usredsredujuci se na Speditera kao jednog od ucesnika u carinskom postupku,
moze se re¢i da se isti pojavljuje pred drzavnim organima kao opunomocenik
uvoznika ili izvoznika, nastupajué¢i u njegovo ime i za njegov raéun. Sto se ti¢e
»carinskih organa, Spediter nastupa u svojstvu ovlas¢enog zastupnika carinskog
obveznika, odnosno carinskog posrednika“ (Kosti¢, 2008, str. 104). | na toj osnovi,
moze se sagledati znacaj Speditera u medunarodnom robnom prometu. Naime,
nastupaju¢i u ime spoljnotrgovinskog preduzeca, Spediter povezuje proizvodnju i
potroSnju preko sistema medunarodnog robnog prometa. Istovremeno, S$pedicija
obavlja i funkciju posrednika izmedu spoljne trgovine i saobracaja i na taj nacin
spoljnotrgovinsko preduzeée dobija stru¢nog konsultanta kao i zastupnika njenih
interesa prema ostalim ucesnicima u transportu. ,, U osnovi, medunarodni transport
dobija znacajnog korisnika njegovih usluga®“ (Kosti¢, 2008, str. 104). Pored

navedenog, zastupanje interesa spoljnotrgovinskog preduzeéa podrazumeva |
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predocavanje uvozniku odnosno izvozniku o potrebnoj dokumentaciji za dati carinski
postupak kao i eventualne povlastice ili ograni¢enja. Medutim, u pojedinim
slu¢ajevima interesi spoljnotrgovinskog preduzec¢a mogu biti u suprotnosti sa
postovanjem pravila i procedura koji nalazu carinski organi. U takvim prilikama
Speditersko preduzeée mora zastupati svoje interese koje pre svega podrazumevaju
postovanje pravila i procedura koje nalazu carinski organi. Pri tom, ima se u vidu, da
zastupanje interesa spoljnotrgovinskog preduzeéa iznoSenjem neta¢nih i neistinitih
podataka ili navodenjem carinskih organa na pogresan zakljuéak iz Cega proistice
placanje dazbina u manjem iznosu ili bilo koja druga olaksica u pogledu iste
predstavlja radnje ili propuste koji se smatraju carinskim prekrsajima i kao takvi

podlezu kaznjavanju. U daljem tekstu detaljno ¢e biti obrazlozeni procesi carinjenja.

11.1. Dijagram toka procesa carinjenja

,Dijagaram toka procesa predstavlja tehniku grafickog prikazivanja odvijanja
nekog procesa“ (Cosi¢, Radakovi¢, 2006, str. 66). Stoga se isti moze Kkoristiti za
razli¢ite namene kao sto su: a) dobijanje jasnije slike o odvijanju procesa kako bi se
kroz detaljnu anlizu istih sagledala eventualna unapredenja i b) u cilju prikazivanja
novih procesa, predstavljaju¢i tako osnovnu podlogu za detaljnu razradu istih.
Sustinski ,, dijagram toka i algoritam predstavljaju istu tehniku, pri ¢emu se termin
dijagrama toka koristi za prikazivanje na¢ina odvijanja bilo kog procesa, a algoritam
za prikazivanje nac¢ina odvijanja programa. S tim u vezi, i simboli koji se koriste za
izradu dijagrama toka su prakti¢no preuzeti iz algoritamskog programiranja“ (Cosié,
Radakovi¢, 2006, str. 66).

Ukoliko analiziramo procese carinjenja, moze se zakljuciti da se u pripremi i
podnosenju carinske deklaracije mogu odvijati: ponavljaju¢i procesi, modifikovani
procesi i novi procesi.

Ponavljajuéi procesi se odvijaju standardnim (rutinskim) tokom i
podrazumevaju neznatne promene u samim procesima. Naime, ovi procesi se odnose
na robu koja je u ranijem periodu bila predmet carinjenja, stoga se ovi procesi
odvijaju na unapred definisan nacin sa veoma malim prilagodavanjima koja se
uglavnom odnose na specifi¢ne uslove koji prate svaki postupak carinjenja.

Modifikovani procesi podrazumevaju odredene promene ili nepoznanice u
samim procesima. Kao sto sam naziv govori navedeni procesi se u odredenom smislu

razlikuju od ponavljaju¢ih procesa. Naime, u praksi bi to moglo znaciti da
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spoljnotrgovinsko preduzece prosiruje lanac snabdevanja pa uvodi nove proizvode u
okviru svoje delatnosti koji se neznatno razlikuju od postoje¢ih ili je pak predmet
uvoza ista vrsta robe ali iz druge zemlje porekla. Za navedene procese su potrebna
veca prilagodavanja od prethodnog, budué¢i da mogu podrazumevati prilaganje
dodatnih isprava.

Novi procesi se znacajno razlikuju od postojeé¢ih procesa. Naime, u praksi se
navedeni procesi ¢esto odnose na odredene specificnosti u carinskom posredovanju sa
kojima se Speditersko preduzece nije susretalo u praksi. To se pre svega odnosi na
carinjenje specifi¢nih roba sa kojima se navedeno preduzece nije susretalo ili na
odredene logisticke zahteve od strane spoljnotrgovinskog preduzeca Kkoji
podrazumevaju odgovaraju¢u kadrovsku i organizacionu strukturu s$pediterskog
preduzeca. U praksi se navedeni zahtevi manje pojavljuju, stoga je od velikog znacaja
da se adekvatno odgovori istim. Posebno u sluc¢ajevima kada navedeni zahtevi dolaze
od strane spoljnotrgovinskog preduzeca sa kojim S$pediter ima dugoro¢nu poslovnu
saradnju.

U cilju jasnijeg prikaza Spediterske delatnosti u nastavku ¢e se u okviru studije

slu¢aja detaljno opisati poslovni ambijent kao i ograni¢enja u poslovanju istog.

11.2. Studija slucaja

U Srbiji se preduzetniStvo pocelo razvijati krajem osamdesetih i nastavljeno je
devedesetih godina proslog veka. U navedenom periodu koji ujedno predstavlja prvu
fazu tranzicije bila je prisutna opsSte druStvena kriza koja je nastala usled ratnog
raspada zemlje kao i sankcija nametnutih od strane medunarodne zajednice. Usled
odsecenosti od stranog trziSta kao i trziSta bivsih republika ,,domaca industrija je bila
upucéena samo na produkciju za domace potrebe, stoga domaca preduzecéa nisu mogla
pratiti tehnoloski razvoj, pa su sredstva tehnoloSki zastarevala, a usled nedostatka
finansijskih sredstava slabo su i odrzavana. Drugim refima, navedeni procesi su
prouzrokovali raspad i uniStenje velikih privrednih sistema kao i odlazak radnika iz
fabrika, koji su bili primorani da na druge nacine obezbede najosnovniju egzistenciju
za sebe i svoju porodicu, a sa njihovim odlascima gubila su se proizvodna znanja,
navike i fabricke specifi¢nosti (Drobnjak, 2013, str. 2). Sli¢nu sudbinu delila su i
preduzeca iz oblasti usluga. Stoga su i u Spediterskim preduzeé¢ima, mnogi zaposleni
koji su bili suoceni sa teSkom ekonomskom situacijom, odlucili da okuSaju srecu u

novonastalom svetu privatnog preduzetniStva ¢ije su se mogucnosti tek otvorile.
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Odlazak zaposlenih sa steCenim znanjima, iskustvom i kontaktima bio je pracen i
odlaskom komitenata, Sto je uticalo da velika Spediterska preduzeca kao §to su
,wJugosped®, ,,Vojvodinasped®, ,,TranSped* posluju sa znatno smanjenim uceSéem na
trzistu. Tako je i preduzeée ,,Spedial“ doo Novi Sad osnovano od strane lica koje je
bilo zaposleno u drustvenom sektoru, kako bi samostalno obavljao istu delatnost. Od
svog nastanka 1993. godine pa sve do oktobarskih promena 2000. godine, navedeno
preduzece se razvijalo Sto je uzrokovalo otvaranju novih poslovnica. Obzirom da je
teziSte poslovanja usmereno na pruzanje grani¢nih usluga, navedeno preduzece je
otvorilo poslovnicu na grani¢cnom prelazu Sremska Raca, da bi u slede¢em koraku u
cilju povezivanja carinskih postupaka osnovalo i poslovnicu u Sremskoj Mitrovici.
Naime, grani¢na radnja predstavlja prvu fazu u postupku carinjenja, dok sledeca faza
podrazumeva konacno carinjenje. Na taj nacin, povezivanjem grani¢nih radnji 1
carinjenja u unutraS$njosti zaokruzuje se postupak carinjenja i na taj nacin se Stvara
konkurentska pozicija, zato je povezivanje istog predstavljao logi¢an korak. Sledeci
korak, u kreiranju poslovne strategije je izbor sediSta preduzeca. Naime, sa sediStem u
prostorijama ,,Vojvodinasped*“ koji se nalazi na carinskom terminalu, navedeno
preduzeée je u mogucnosti da na brz i1 efikasan nacin izvrSi carinjenje robe kao i
smestaj iste zbog blizine skladiSnog prostora, a zbog velike frekventnosti Speditera
veca je mogucnost dobijanja poslova na grani¢noj ispostavi. Stoga je u navedenom
periodu, preduzeée ,.Spedial“ ostvarivalo dobre poslovne rezultate, buduéi da je iz
poslovanja pokrivalo troskove funkcionisanja i investiranja. Navedene prilike
doprinele su da preduzeée ,.Spedial zaklju¢i sporazum o zajedni¢kom finansiranju
radova na granicnom prelazu Sremska Raca u cilju stvaranja vec¢ih poslovnih
mogucénosti. Naime, potpisnici sporazuma su imali interes da uloze finansijska
sredstva kako bi poboljsali uslove poslovanja i stekli odredene privilegije u radu na
granicnom prelazu. U datim okolnostima u kojima se Stite insajderi (ucesnici
sporazuma) a diskriminiSu oni koji bi da udu stvoreni su povoljniji uslovi za
poslovanje. Navedene okolnosti su bile propracene i pogodnostima u domenu
poslovne etike, budu¢i da u ranijem periodu zaposleni nisu postovali otkazni rok pa su
bukvalno preko no¢i prelazili u suparnicko preduzece ili su osnivali sopstveno
preduzece pri ¢emu je njihov odlazak bio propracen i odlaskom komitenata. Nazalost,
ovakvi povoljni uslovi poslovanja nisu dugo potrajali. Naime, uprkos postojanju
odredenih pravila, ona se u daljem periodu nisu posStovala. Na taj na¢in je omogucéeno

I drugim Spedicijama koje nisu ulozile finansijska sredstva u izgradnju prelaza, da
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obavljaju delatnost $pediterskih usluga na grani¢nom prelazu Sremska Rac¢a. Drugim
re¢ima, favorizovani su odredeni privredni subjekti na racun drugih. Takve okolnosti
su doprinele da se broj Spediterskih preduzeé¢a na granicnom prelazu konstantno
povecava, §to je uz isti obim posla znacilo, da svi rade manje, pa samim tim i
prihoduju manje. U svakom slu¢aju, preduzeée ,,Spedial® je uspevalo da se prilagodi
novim uslovima poslovanja, budué¢i da je u tom periodu navedeno preduzece imalo
deset zaposlenih radnika koji su bili rasporedeni u poslovnicama Sremska Raca,
Sremska Mitrovica i Novi Sad.

Druga faza tranzicije u Srbiji nastupa nakon politickih promena 2000. godine
,kada je u masama zavladao optimizam za brzi oporavak ekonomije, revitalizaciju
industrije 1 poboljSanje standarda gradana. Nazalost, to su bile samo lepe Zelje*
(Drobnjak, 2013, str. 2). Naime, kreiranje trzi$nih pravila igre u cilju podsticanja
konkurencije, ekonomske efikasnosti i stabilnog privrednog rasta doprinele su da
znacajno oStecena privreda a narocito industrija iz devedesetih godina dozivi u ovom
periodu svoje potpuno uniStenje. Nekadas$nji proizvodni giganti na teritoriji opStine
Novi Sad kao $to su ,,Novokabel“, ,Pobeda*, ,,Albus* svoju poslovnu aktivnost su
sveli na minimum, dok je vec¢i deo industrije prestao da posluje. Njih su zamenila
velika trgovinska i uvozni¢ka preduzec¢a koja neretko u okviru svog poslovanja
obavljaju 1 Speditersku delatnost. To je u joS vecoj meri doprinelo stvaranju loSe
klime za poslovanje iz razloga Sto ,mala i srednja preduze¢a mogu egzistirati,
razvijati se i unapredivati svoju delatnost samo kao kooperanti velikih industrijskih
sistema* (Drobnjak, 2013, str. 4). To se posebno odnosi na $pediterska preduzeca koja
imaju ulogu funkcionalnog povezivanja proizvodnje i potrosnje. Nepovoljne
tendencije u privredi doprinele su smanjenju obima posla, koje su uz rastuce troskove
uzrokovale znatno smanjenje likvidnosti posmatranog preduzeca. Pri tom, ne treba ni
zanemariti ¢injenicu da se u danas$nje vreme Spediterska preduzeca suocavaju Sa
krajnje razvijenom a katkad i nelojalnom domacom i stranom konkurencijom.
Medutim, kao najveée ogranienje u poslovanju posmatranog preduzeca je svakako
dobijanje bankarske garancije. Naime, carinskim propisima je predvideno polaganje
obezbedenja na ime carinskog duga koji moZe nastati u carinskom postupku. Buduci
da je bankarska garancija najce$¢i oblik obezbedenja, te da su procedure za dobijanje
iste veoma slozene i dugotrajane, logi¢no je da ovaj vid obezbedenja predstavlja
veliki teret kao i ogranicenje, posebno u slucajevima kada iznos garancije ne pokriva

dinamiku poslovanja. Kada se pak, ima, u vidu Cinjenica da se bankarska garancija
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odobrava na osnovu finansijskih pokazatelja i imovine preduzeca, te da je navedeno
preduzece locirano u poslovnoj zgradi ,,Vojvodinaspeda“ kao zakupac sa veoma
skromnim finansijskim pokazateljima, razumljivo je da za istog nije moguce dobijanje
veceg iznosa garancije, Sto svakako predstavlja veliko ograni¢enje u poslovanju.
Takve okolnosti su uzrokovale smanjenju poslovnih prilika a analogno tome i
smanjenju broja zaposlenih. To u krajnjoj instanci upucéuje na zakljuéak da je
potrebno stvoriti optimalno poslovno okruZenje u kojem ¢e pravila biti jasna,
procedure jednostavne 1 gde ¢e svi u€esnici imati isti tretman.

U daljem tekstu detaljno ¢e biti obrazlozene aktivnosti iz delokruga poslovanja

Spediterskog preduzeca.

11.3. Prikaz aktivnosti i kreiranje dijagrama toka procesa carinjenja
A-1 Prijem zahteva

U prvoj fazi procesa carinjenja spoljnotrgovinsko preduzete obavesStava
Speditera 0 zakljuéenom poslu. S tim u vezi, iz aktivnosti ,,Prijem zahteva“ proizlazi
izlazni dokument ,,Zahtev za carinjenje®.
A-2 Razmatranje i obrada zahteva

U slede¢em koraku, Speditersko preduzeée na osnovu postavljenog upita ili
dispozicije od strane uvoznika, sagledava svoje kapacitete i moguénosti za
postavljene zahteve. Naime, neretko se deSava da pojedini zahtevi uvoznika
prevazilaze moguénosti i kapacitete Spediterskog preduzeca. To se posebno odnosi na
zahteve vezane za organizaciju transporta iz razloga Sto isti mogu podrazumevati
prijem robe i dokumentacije u mestu prodavca i izvozno carinjenje robe, zatim
dopremu iste u odrediste i njeno kona¢no carinjenje. Nadalje, u praksi se deSava da
carinski dug koji moze nastati u carinskom postupku prevazilazi iznos obezbedenja
koji ima $peditersko preduzece, pa samim tim nije moguca realizacija datog posla. Pri
tom se, ucesnici U carinskom postupku susre¢u sa nizom necarinskih ograni¢enja koje
pre svega podrazumevaju prilaganje odgovarajuc¢ih dozvola, uverenja, sertifikata
ministarstava kao i drugih nadleznih organa, kao dokaz da je predmetna roba
zdravstveno ispravna ili usaglasena sa tehni¢kim ili nekim drugim zahtevima. Veliki
broj zakona iz ove oblasti kao i ¢este izmene istih nalazu da se pre prispeca robe
proveri da li za istu postoje eventualna ogranicenja ili zabrane. S tim u vezi, aktivnost
,Razmatranje i obrada zahteva*“ podrazumeva ulazne dokumente kao sto su Carinski

zakon, Zakon o carinskoj tarifi kao i veliki broj podzakonskih propisa koji ureduju
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ovu oblast. Shodno napred navedenom iz ove aktivnosti proizlazi izlaz u smislu
odgovora na postavljene zahteve. Stoga, ukoliko za predmetnu robu postoje odredena
zakonska ili neka druga ograni¢enja rezultat odluke ¢e biti DA. S tim da su u
navedenom slucaju moguéa podesavanja ukoliko spoljnotrgovinsko preduzeée dobije
potrebne dozvole i saglasnosti ili izvr$i uvoz druge robe za koju ne postoje zakonska
ili neka druga ograni¢enja. U slucaju da su moguéa podeSavanja, ponovo se prolazi
kroz aktivnost prijem zahteva. U slucaju da nisu mogucéa prilagodavanja rezultat
odluke bi bio kraj. I na kraju, ukoliko ne postoje zakonska ili neka druga ogranic¢enja
rezultat odluke ¢e biti NE.
A-3 Organizacija i priprema

Pod pretpostavkom da nema smetnji u pogledu zakonskih ili nekih drugih
ograniCenja, prelazi se na narednu aktivnost koja podrazumeva organizaciju i
pripremu carinjenja. Kao sto se moze videti na slici 22 ulazni dokument za ovu
aktivnost je dispozicija za spoljnotrgovinski posao. Naime, ova vrsta isprave
predstavlja pismeni nalog za rad koji je sainjen od strane spoljnotrgovinskog
preduzec¢a i sadrzi osnovne podatke o robi. Ukratko, navedeni obrazac sadrzi
informacije o robi u pogledu tarifnog broja, koli¢ine, vrednosti, porekla robe i sli¢no,
a koji su od znacaja za pravilno sprovodenje carinskog postupka kao i u slucaju
dokazivanja za eventualne propuste koji su prema carinskom zakonodavstvu
okarakterisani kao carinski prekrsaji. Nazalost, primena navedenih obrazaca je bila
zastupljena sve do devedesetih godina proslog veka i vezana je za poslovanje velikih
proizvodnih i trgovinskih sistema koji su svoju korespodenciju sa S$pediterskim
preduzec¢ima vodile putem dispozicije za rad. Danas, ovog vida komunikacije gotovo i
da nema, stoga u vecini slu¢ajeva Speditersko preduzece dobija nalog za rad usmenim
putem. Na kraju, iz navedenog ulaznog dokumenta koji moze biti u pisanoj ili
usmenoj formi u okviru aktivnosti ,Organizacija i priprema“ proizlazi izlazni
dokument ,najava vozila na granici®“. Ukratko, na osnovu dispozicije S$peditersko
preduzece vrsi organizaciju i pripremu svih potrebnih radnji na grani¢nom prelazu.
A-4 Priprema dokumentacije za carinjenje

U okviru predhodne aktivnosti izvr$ena je najava vozila na grani¢nom prelazu.
U navedenoj radnji Spediter u unutra$njosti prosleduje graniénom Spediteru
informacije o robi u smislu tarifnog broja, koli¢ine, vrednosti, porekla robe i sli¢no i
ukazuje na eventualne radnje od strane grani¢nih sluzbi. Sa dopremom robe prelazi se

na aktivnost ,,Priprema dokumenata za carinjenje®. 1z dijagrama se moze videti da su
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za realizaciju navedene aktivnosti potrebna odredena ulazna dokumenta kao Sto su:
grani¢na JCI, CMR, racun, isprave o poreklu i drugo. Stoga se u okviru ove aktivnosti
proveravaju ulazne isprave, posebno u pogledu vrednosti, koli¢ine, porekla i sli¢no u
cilju pravilnog sprovodenja carinskog postupka. | na kraju, ukoliko su u pogledu
isprava ispunjeni svi uslovi za prihvatanje deklaracije iz navedene aktivnosti proizlazi
izlazni dokument ,Elektronska deklaracija® odnosno elektronsko podnosenje
deklaracije koje je u okviru prethodnih podnaslova detaljno obrazlozeno.
A-5 Podnosenje i carinjenje

Iz dijagrama se moze videti da izlazni dokument iz prethodne aktivnosti
,elektronsko podnosenje® prethodi ulaznom dokumentu u narednoj aktivnosti
,Deklaracija (JCI)“ odnosno fizickom podnoSenju deklaracije. Budu¢i da je aktivnost
podnoSenja i carinjenja detaljno obrazlozena u okviru prethodnih podnaslova, u
nastavku c¢e biti re¢i 0 ulaznim dokumentima koji su navedeni u okviru ove aktivnosti.
Ukratko, ulazni dokument za navedenu aktivnost je fizicko podnosenje deklaracije sa
pripadaju¢im ispravama. Buduc¢i da Spediter popunjava carinsku deklaraciju na bazi
isprava, isti je i odgovoran za ta¢nost unesenih podataka u navedenoj ispravi. U
samom postupku carinjenja, carinski organ vrsi kontrolu deklaracije sa pripadaju¢im
ispravama i robe koja je predmet carinjenja pri ¢emu se utvrduju materijalne ¢injenice
u pogledu iste. Ukoliko su podneta dokumenta usaglasena sa robom koja je predmet
carinjenja, deklaracija se prihvata i po dobijanju carinskog ra¢una roba moze biti
pustena ukoliko je carinski dug plac¢en ili obezbeden. 1z navedene aktivnosti proizlazi
izlazni dokument ,,Carinski racun®.
A-6 Fakturisanje

Kao $to se moze videti carinski postupak moze biti okon¢an samo nakon
plac¢anja ili obezbedenja placanja carinskog duga. Polaze¢i od pretpostavke da je
obezbedeno placanje carinskog duga, u okviru aktivnosti , Fakturisanje® kao ulazni
dokument nastaje carinski dug kao i drugi troskovi koji su eventualno mogli nastati u
datom carinskom postupku. S tim u vezi, iz navedene aktivnosti kao izlazni dokument
proizlazi racun koji pored Spediterskih usluga ukljucuje i navedene troskove. 1z
napred navedenog sledi odluka u smislu da li se moze predati roba na raspolaganje
uvozniku bez obezbedenja placanja. Stoga, iz ove aktivnosti proistice odluka - NE u
slucaju da nije potrebno obezbedenje placanja, odnosno DA u slucaju da je potrebno

obezbedenje placanja.
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A-7 Predaja robe i dokumentacije

Ova aktivnost sledi nakon odluke, s tim u vezi ukoliko je rezultat odluke DA
roba se isporucuje uvozniku nakon pla¢anja carinskog racuna, odnosno pri odluci NE
roba se predaje na raspolaganje uvozniku koji ¢e carinske dazbine platiti u roku od
osam dana. Imaju¢i u vidu napred navedene aktivnosti, u sledeCem koraku ¢e biti

definisan dijagram toka procesa carinjenja.
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Slika 22. Dijagram toka procesa carinjenja (l1zvor: Autor)
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Iz dijagrama se moze videti (Slika 22), da se unoSenjem pojedinih aktivnosti i
njihovim redoslednim povezivanjem moZze opisati nacin odvijanja nekog procesa. S
tim, da je dijagram pored navedenih aktivnosti, upotpunjen i podacima, kako bi se
dobile informacije o pojedinim aktivnostima u procesu. Iz primera se moze videti da
aktivnost predstavlja zaokruzeni deo procesa koji ima svoj pocetak i kraj i prikazuje
Sta je na ulazu ili nakon Cega se aktivnost obavlja kao i ¢ime se aktivnost zavrSava i

Sta dalje sledi.

11.4. Analiza dijagrama toka procesa carinjenja

Ukoliko se razmatra aktivnost A-3 ,,Organizacija i priprema“ koja se odnosi na
grani¢nu radnju i aktivnost A-5 ,PodnoSenje i carinjenje” koja obuhvata carinjenje u
unutraS$njosti, moze se zakljuciti da su navedene radnje u istoj meri obimne kao i da
se procedure u velikoj meri dupliraju. Tako na primer, u prvom koraku na grani¢nom
prelazu carinski radnik usmerava vozilo sa robom na prostor za parkiranje, u
slede¢em koraku grani¢ni Spediter preuzima od vozaca carinska dokumenta na osnovu
koje priprema tranzitnu deklaraciju. | na kraju, grani¢ni Spediter podnosi tranzitnu
deklaraciju carinskim organima, koji izlaze na pregled vozila i ukoliko je posiljka u
skladu sa pripadaju¢om dokumentacijom vozilo se upucuje na odrediSnu carinarnicu.
Takode se po prispe¢u vozila na odredi$nu carinarnicu redosled aktivnosti ponavlja.
Na taj nacin carinjenje u unutrasnjosti prerasta u duplo carinjenje, odnosno carinjenje
iste robe dva puta. Stoga ¢e se u nastavku u okviru rezultata istrazivanja sagledati

mogucénosti za unapredenje istih.
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12. REZULTATI ISTRAZIVANJA

U okviru prethodnih podnaslova izvedeni su odredeni zaklju¢ci u pogledu
unapredenja procesa carinjenja. S tim u vezi prikazani su brojni instrumenti i mere
putem kojih drzava kreira carinsku politiku u cilju stimulisanja privrede i njene
konkurentnosti na medunarodnom nivou. Ukratko, uloga drzave je da obezbedi jasne i
jednostavne formalnosti a da se pri tom ne naruSava svrha njithovog pravilnog
sprovodenja. U tom smislu potrebno je pre svega eliminisati dvojne procedure.
Usredsredujuc¢i paznju na carinske procedure na granici i u unutra$njosti moze Se
zakljuciti da ,, postupcima carinjenja koji se formalno obavljaju u unutrasnjosti ¢esto
prethode grani¢ni postupci koji su isto toliko obimni. Na taj nacin carinjenje u
unutra$njosti prerasta u duplo carinjenje, odnosno carinjenje iste robe dva puta“.!®
Takode, iz konteksta analize se moze zakljuciti da se dokumentarna kontrola u
postupcima carinjenja jo$ uvek zasniva na znatnom uce$¢u ljudskog faktora, sto
doprinosi nedovoljnoj efikasnosti carinskih postupaka a analogno tome i Sirenju
korupcije, obzirom da redovi, birokratija i kaSnjenja podsti¢u davanje mita. Buduc¢i da
navedena ograni¢enja opredeljuju dalji tok istrazivanja, u nastavku rada ¢e se
sagledati najbolji prakticni primeri iz ove oblasti kako bi se u skladu sa
specifi¢nostima utvrdili pravci i prioriteti delovanja. Stoga ¢e se nakon kratkog uvoda
0 carinskim procedurama na granici i u unutraSnjosti, u nastavku sagledati njihove

specifi¢nosti kao 1 mogucnosti unapredenja istih.

12.1 Carinjenje na granici ili u unutrasnjosti?

Svoj danas$nji smisao, carina dobija Sezdesetih godina XX veka kada su
Nemacka i1 Francuska odlucile da carinjenje na granici treba da bude izuzetak, a ne
pravilo. Ovo je uglavnom posledica drastiénog povecanja obima trgovine, brzine
kojom se trgovina obavlja kao i sloZenosti trgovinskog ambijenta. U skladu sa tim
promenama, menjao se i pravni okvir kako bi obezbedio: transparentne, predvidive i
brze carinske postupke. Medutim, i pored napora drzave u smislu obezbedivanja
jednostavnih i jasnih procedura, regulatorna strana trgovackog ambijenta je i dalje

sloZzena. Obzirom da istu reguliSe veliki broj kontrolnih reZima 1 carinskih postupaka.

116 OSCE (2018, Septembar 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavijanje procedure na granicnim
prelazima- sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true
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U takvim prilikama carinjenje u unutras$njosti ima brojne prednosti. Ono §to je takode
neobi¢no vazno, a Sto opredeljuje carinjenje u unutrasnjosti je i1 ¢injenica da je
uvoznik retko prisutan kada se roba carini na granici iz razloga Sto je roba iz uvoza
namenjena za upotrebu u unutras$njosti. Stoga, carinjenje u unutrasnjosti omogucéava
direktniji kontakt izmedu carine i uvoznika i na taj na¢in Su olakSani zahtevi za
dodatnim informacijama i pojaSnjenjima. Istovremeno, postoji veliki broj tehnic¢kih
reSenja koji opredeljuju unutrasnje carinjenje a koji se pre svega odnose na tarifiranje
sofisticirane robe, utvdivanje carinske vrednosti, dokazivanje porekla robe kao i
druge radnje, te se u takvim prilikama mozZe javiti potreba za pojasnjenjem, dodatnom
dokumentacijom ili nekim drugim formalnostima. I na kraju, u uslovima kada je
potrebno uzorkovanje i prosledivanje robe u specijalizovanim carinskim jedinicama,
bez ikakve sumnje je jednostavnije sprovodenje istog u veéem gradu, nego na
udaljenim grani¢nim prelazima. Pored navedenog, carinjenje u unutrasnjosti
opredeljuje 1 slozenost navedenih procedura iz razloga $to je u pogledu istih potrebno
angazovanje visoko specijalizovanih sluzbenika koji samo kroz timski rad mogu da
udruze svoja iskustva i znanja 1 na taj nacin osiguraju konzistentnost u sprovodenju
carinskih postupaka. Bilo bi krajnje neekonomi¢no i neefikasno angazovanje istih da
rade na granici gde je takva vrsta stru¢nosti retko potrebna. U takvim okolnostima,
namece se zakljucak da graniéne formalnosti treba da budu jednostavnije kako bi se

saobracaj na granici odvijao brze.

12.2 Unapredenje carinskih procedura na grani¢nim prelazima i u unutrasnjosti

Pored opstih uslova, Srbija je na svom putu ka EU u obavezi da usaglasi
zakonodavstvo i u carinskoj oblasti. U tom kontekstu, potrebno je sprovesti reforme u
cilju olaksanja trgovine na nacin da se kroz smanjenje kompleksnosti, vremena i
troSkova sprovodenja carinskih procedura obezbedi sprovodenje istih na efikasan,
transparentan i predvidiv naéin. Tu se pre svega imaju u vidu mere za ubrzanje
postupka carinjenja robe kao Sto su: uspostavljanje sistema ovlaS¢enih privrednih
subjekata i primena pojednostavljenih postupaka carinjenja. Pod prvim, kao §to je
ve¢ navedeno, re¢ je o privrednim subjektima koji ispunjavaju odredene kriterijume u
pogledu solventnosti i usaglasenosti sa propisima i na taj naéin sticu status pouzdanog
partnera a analogno tome i znacajne olakSice u odnosu na druge privredne subjekte.
Ovo je posebno naglaseno u realizaciji pojednostavljenih ili posebnih carinskih

postupaka, buduci da carinski organ u postupku donosenja odobrenja za dati postupak
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ne¢e ponovo razmatrati odredene uslove koji su bili razmatrani prilikom dodeljivanja
statusa ovlaséenog privrednog subjekta. Pored toga, ovaj koncept ovlaséenog
privrednog subjekta nudi prioritetnu poziciju prilikom pregleda robe, manje fizickih i
dokumentarnih kontrola, moguénost carinjenja u odabranim lokacijama kao i druge
pogodnosti. U sluéaju pojednostavljenih postupaka carinjenja, radi se o institutu koji
podrazumeva da primalac, odnosno poSiljalac robe, deklariSe robu za odredeni
carinski postupak bez obaveze dopremanja iste carinskom organu. Budu¢i da uvozni
postupci obuhvataju veoma slozene formalnosti u unutras$njosti kojima ¢esto prethode
isto toliko obimni grani¢ni postupci, u nastavku rada biCe vise re¢i o postupku
pojednostavljenog (ku¢nog carinjenja) pri uvozu robe. Naime, na temelju odobrenja
carinarnice omoguceno je privrednim subjektima da transportno sredstvo sa robom
dopreme sa ulazne grani¢ne carinske ispostave direktno u svoje prostorije. PO
prispec¢u robe, nosilac odobrenja ili deklarant podnosi odredi$noj carinskoj ispostavi u
elektronskoj formi deklaraciju ili obavestenje ukoliko se radi o knjigovodstvenoj
ispravi za zahtevni carinski postupak. Pri tom, bitno je naglasiti, da se sprovodenje
navedenog postupka moze odvijati i van radnog vremena ukoliko je isti najavljen od
strane deklaranta ili nosioca odobrenja. U slede¢em koraku, informacioni sistem
carinske sluzbe obraduje elektronski podneta dokumenta (deklaraciju ili obavestenje)
i ukoliko isti ne evidentira nepravilnosti, dokumenta se prihvataju i elektronski podaci
stizu do odrediSne carinarinske ispostave. Pri tom se deklarantu $alje poruka da su
dokumenta prihvaéena. Dalja procedura za navedeni postupak predvida eventualnu
proveru deklaracije ili obavestenja, koja moZe biti u propisanom roku ili naknadna. U
slucaju da se carinski sluzbenik ne odlu¢i za proveru deklaracije (obaveStenja) ili
suprotno da je izvrSena provera (pregled robe) a da rezultati u pogledu iste ne ukazuju
na nepravilnosti, tog trenutka se okoncava postupak 1 prosleduje deklarantu
informacija o broju deklaracije, nakon ¢ega mu je omoguéeno da Stampa deklaraciju
sa obracunatim carinskim dugom. Navedeni postupak se zavrSava fizickim
podnoSenjem dopunske deklaracije i priloZenih isprava pri ¢emu je potrebno da
rezultati kontrole u pogledu istih ne ukazuju na postojanje nepravilnosti. S tim u vezi,
moze se zakljuiti da primena pojednostavljenih postupaka kao i uspostavljanje
sistema ovla$c¢enih privrednih subjekata predstavljaju veoma znacajne institute u cilju
ubrzanja postupka carinjenja i zbog toga je potrebno proSiriti njihovu primenu. U tom
smislu potrebno je u pojednostavljene procedure ukljuciti i sofisticirane robe kao i

robe koje su predmet kontrola Uprave za bezbednost hrane, veterinu i fitosanitarne
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poslove, ukoliko je moguce izvrsiti pregled i uzorkovanje robe na granici.
Istovremeno, u navedene procedure su nedovoljno uklju¢ena mala 1 srednja
preduzeda, Sto istim znacajno ogranicava benefite u poslovanju koji pruzaju navedeni
instituti. Pored navedenog, potrebno je stvoriti uspeSsan pravni okvir kako bi se
jednostavna, istovrsna i lako prepoznatljiva roba samo na bazi prethodnih informacija
i analize rizika mogla pustiti pre nego §to se zavrSe sve carinske formalnosti. S tim u
vazi, a na osnovu ovako oznacenih pretpostavki u nastavku rada ¢e se uz graficku

eksplikaciju jasnije prikazati navedeni aspekti carinskog postupanja sa robom.

Prethodna
najava A-1
Bonitet h 4
cdnosioca d
> Analiza
rizika
Rezulati
analize nzka
A -2
Bankarska garancija,| v
CMR, ratun... il
Granicne
radnje
Tranzitna izprava,
overa rauna
Tranzina isprava, Tranzitna isprava
overen racun
Garancia banke, y A — 31 Garancija banke, w A-—32
RaZun, CMR, ; - Raun, CMR,
UR-.. Pojednostavljeno EUR-... Redovno
carinjenje carinjenje
Elektronska JCI, Elekt pod. ICI,
obavestenje fizicko pod. JCIL i
Fizitko podnodenje izprava
JCliisprava
F———————
DA _ _ _ | Dalije potreban
v | pregled?
Fregled ME
robe

[ -

Slika 23. Dijagram toka procesa carinjenja-pojednostavljeni postupak (lzvor: Autor)
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Prilikom formiranja dijagrama toka procesa polazi se od opste ¢injenice da se
sloZzene uvozne i izvozne carinske formalnosti mogu obavljati samo u unutrasnjosti. S
tim u vezi, u nastavku rada ¢e se kroz aktivnosti iz prikazanog dijagrama sagledati
realizacija pojednostavljenih graniénih procedura na bazi upravljanja rizikom. Naime,
u Sirem kontekstu upravljanje rizikom obuhvata skup pravila na osnovu kojih se
razdvajaju preduzeéa koja posluju u skladu sa zakonom i posStuju propise od
privrednih subjekata koji iste potencijalno ne postuju. Na taj nac¢in, u meri u kojoj su
grani¢ne kontrole usmerene na privredne subjekte koji ne postuju propise, utoliko po
pravilu iste doprinose lakSem odvijanju zakonite trgovine. Fokusiraju¢i paznju na
aktivnost A-1 (slika 23) moze se videti da se pre dolaska tereta i na bazi ulaznih
dokumenata iz prethodne najave vr$i ,,Analiza rizika®. U tom slucaju sistem selekcije
rizika koji je u sklopu carinskog informacionog sistema (CIS) obavlja analizu
podataka iz navedenog ulaznog dokumenta. Na taj na¢in se na bazi podataka iz
prethodne najave kao $to su: vrsta robe, bonitet uvoznika, vrednost robe, stopa carine,
zemlja odredista i porekla, pravci kretanja i1 sli¢no, vr$i identifikacija rizika.
[lustracije radi, relativno sliéne robe mogu da sadrze dve razli¢ite tarifne oznake sa
razli¢itim stopama carine ili razli¢ite zemlje porekla. Stoga je potrebno u okviru ove
faze kroz poredenje identifikovati moguéa odstupanja od uobifajnih podataka iz
interne baze u kojima se ¢uvaju podaci o robnim deklaracijama, analizama rizika,
rezultatima kontrola i nepravilnostima u pogledu istih, laboratorijskim nalazima i
slicno. Podaci o moguéem riziku se takode mogu pribaviti razmenom informacija sa
carinskim upravama drugih zemalja. Medutim, treba imati u vidu da efikasnoj saradnji
carinskih administracija pre svega stoje na putu jezicke barijere kao 1 nedostatak
ljudskih resursa. Pored navedenog u okviru ove aktivnosti se proverava i bonitet
uvoznika. U tom smislu firme koje posluju manje od godinu dana ili koje su
kaznjavane za krSenje propisa smatraju se rizi¢nim. Stoga se nakon obavljenih analiza
svi prikupljeni podaci unose u carinski informacioni sistem i utvrduje nivo provere na
osnovu datih parametara. U sklopu ,,Grani¢ne radnje“ koja predstavlja aktivnost A-2
odreden je nivo provere na bazi rezultata analize. Budué¢i da ova aktivnost
podrazumeva da se vozilo sa teretom nalazi na grani¢cnom prelazu (GP) u okviru ove
aktivnosti moguca je provera dokumenata ili fizi¢ki pregled, a neretko grani¢ne radnje
mogu obuhvatati oba nacina kontrole. Stoga se kao ulaz za ovu aktivnost navode
dokumenta iz razloga Sto ista pruzaju dodatne informacije koje mogu ukazati na

elemente rizika. Tako na primer ,dokumenti koji su dokaz indirektnih pravaca

134



kretanja mogu ukazivati na verovatnoéu manipulacija sa teretom tokom putovanja‘“.’

Kada se ima u vidu pregled robe kao glavni na¢in kontrole na grani¢nim prelazima
jasno je da tehnologija igra znacajnu ulogu u povecanju efikasnosti istog. Naime,
koris¢enjem uredaja za rendgensko skeniranje dobija se vizuelna slika o sadrzaju
kontejnera, te predstavlja relativno lak nadin pregleda sadrzaja kontejnera za razliku
od fizi¢kog istovara. U tom kontekstu treba zakljuciti da sistem za upravljanje
rizikom na bazi izvrSenih provera odmerava rizike, kako bi u slede¢em koraku modul
selekcije rizika usmerio tranzitnu deklaraciju (overen radun) na aktivnost A-3.1
»Pojednostavljeno carinjenje“ ukoliko rezultati analize i kontrole ukazuju na niske
(prihvatljive) rizike. U suprotnom, modul selekcije rizika usmerava tranzitnu
deklaraciju na aktivnost A-3.2 ,,Redovno carinjenje“ ukoliko rezultati analize i
kontrole ukazuju na visoke rizike. Imaju¢i u vidu, da su navedeni postupci detaljno
razmatrani u okviru prethodnih podnaslova u nastavku ostaje da se razmotri odluka
koja je u sklopu dijagrama. U tom smislu, carinski organ ¢e izvrS$iti pregled robe
ukoliko iz prethodnih aktivnosti proizlazi odluka DA. Nasuprot tome, iz prethodne
aktivnosti proizlazi odluka NE ukoliko se carinski organ ne odluci za pregled robe.
Pri tom, potrebno je naglasiti da bi navedene provere ,trebalo da budu zasnovane na
kompjuterski i statisticki nesumi¢no odabranim poSiljkama ili na manuelnoj unapred
utvrdenoj, tehnici koja eliminiSe subjektivnost carinskog osoblja i rukovodioca*.!®
Na kraju, moze se zakljuciti da upravljanje rizikom predstavlja jedan od nacina na
koji se deo carinskog postupka moze automatizovati. Na ovaj nacin je Kkroz
uspostavljanje odredenih procedura za obradu dokumentacije pre prispe¢a omoguéeno
da se carinske kontrole zasnivaju na analizama rizika, $to u krajnjoj instanci doprinosi

lakSem obavljanju zakonite trgovine.

117 OSCE (2018, Oktobar 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim
prelazima- sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true

118 OSCE (2018, Oktobar 11), Prirucnik sa najboljim iskustvima za obavljanje procedure na granicnim
prelazima- sa aspekta trgovine i prevoza iz 2012 god., Preuzeto sa:
https://www.osce.org/sr/secretariat/107523?download=true
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ZAKLJUCAK

Dinamican razvoj u poslednje Cetiri decenije uzrokovao je velike promene u
svetskoj privredi, a analogno tome i znacenju trgovine i investicija. U epicentru tih
promena su ekonomski odnosi kao i razvojni procesi koji su usmereni ka
internacionalizaciji i1 koji doprinose sve vecoj zavisnosti velikih industrija,
trgovinskih i finansijskih organizacija, nacionalnih privreda kao i regionalnih
zajednica. Stoga se osnovni parametri savremenih promena u svetu ne ogledaju kao u
proslosti u politi¢koj zavisnosti, ve¢ se isti impliciraju kroz ekonomsku zavisnost,
informacionu globalizaciju kao 1 uzajamnu zavisnost sa stanoviSta bezbednosti.
Istovremeno navedeni procesi koji sa sobom nose izazove kao §to su otvorenost trzista
i ostra konkurencija uzrokovali su porast prekograni¢ne trgovine iz Cega proizlazi
potreba za novim pristupom u upravljanju prekograni¢nim prometom kao i za brzim i
efikasnim carinskim procedurama. U tom smislu novi pristup u medunarodnoj
trgovini podrazumeva da se kroz blisku povezanost u realnom vremenu i Kkroz
saradnju sa razlic¢itim akterima, stvori uspeSan pravni okvir koji ¢e omoguciti
transparentne, predvidljive i brze carinske postupke. U takvom ambijentu, kvalitet
odnosa izmedu drzave 1 biznisa predstavlja klju¢ni element za uspeh i postizanje
komparativne prednosti na globalnoj trzisnoj areni. Budu¢i da prakti¢no iskustvo koje
ima poslovna zajednica u pogledu prepreka kao i inovativni pristup u reSavanju istih
predstavlja bitni preduslov za uvodenje i sprovodenje reformi kao i njihov uspeh. U
tom smislu, olak$anje trgovine predstavlja interaktivan, a ne statican proces iz razloga
Sto se kroz razvijanje optimalnog drzavnog modela koji ¢e proizvoditi sinergetski
efekat kroz odnos sa biznisom i globalizacijom stvaraju preduslovi za uvodenje
modernih postupaka. Imajuc¢i u vidu da su u dana$nje vreme carinski postupci znatno
raznovrsniji i sloZeniji, proizlazi da i upravljanje ovako slozenim sistemom zahteva
moderne postupke rada. U tom smislu uvodenje modernih postupaka rada pre svega
podrazumeva koris¢enje informacionih tehnologija kao jedan od glavnih fokusa za
podizanje operativnih standarda. Budu¢i da upravljanje velikom koli¢inom podataka
neizbezno postaje prevelik i nepremostiv izazov bez koris¢enja istih. Na bazi takvih
tendencija razvoja i Uprava carina Republike Srbije je u skladu sa informacionim
standardima EU, unapredila i razvila svoj informacioni sistem. U tom kontekstu,

uvodenjem portalnih reSenja Uprava carina je pocela da nudi aplikaciju svojim
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spoljnim korisnicima. Na ovaj nacin, uspostavljen je sistem carinjenja koji radi
potpuno elektronski, budu¢i da se na bazi elektronske razmene podataka izmedu
Carine 1 deklaranta realizuje elektronsko podnosSenje deklaracija. Takva politika
omogucava da se kroz unosenje podataka od strane deklaranta u carinski informacioni
sistem rasterete carinski resursi i usmere tamo gde su rizici najveci. Na taj nacin
carinski radnici mogu da se posvete obavljanju susStinSkog dela izvodenja carinskog
postupka $to povecava kvalitet izvodenja istih. Istovremeno, ovaj model carinjenja
donosi velike benefite i ostalim ucesnicima u carinskom postupku koji se pre svega
ogledaju u skrac¢enju vremena carinskih postupaka pa samim tim 1 vremena cekanja
korisnika robe. Kada se, pak, ima u vidu aplikacija deklaranta za pripremu
deklaracije, benefiti su izrazeni u jednostavnom pripremanju carinskih isprava koji
pre svega podrazumevaju povezivanje robe sa tarifnom oznakom i merama trgovinske
politike, poljoprivredne politike, uvoznim i izvoznim zabranama, koli¢inskim
ograniCenjima, tarifnim kvotama i preferencijalima. Takode, ovaj vid poslovanja
omogucéava korisnicima aplikacije 1 druge pogodnosti u vidu automatizovanog
obracuna carine i drugih dazbina, interne kontrole deklaracija koja omoguc¢ava rano
otkrivanje greSaka, automatsko arhiviranje i drugo. U tom Kkontekstu moze se
zakljuc¢iti da navedeno programsko reSenje omogucava lakSu, brzu 1 kvalitetniju
pripremu carinskih isprava, $to u krajnjoj instanci doprinosi povecanju efikasnosti
procesa carinjenja. Takode, jedan od nacina na koji se na bazi informacionih
tehnologija moze deo carinskog postupka automatizovati je sprovodenje procene
rizika. Ovaj model podrazumeva da se na bazi analize podataka identifikuju visoko
rizicne poSiljke kako bi se umesto rutinske procene i pregleda kompletnog tereta,
selektivnim pregledom kontrolisale samo odabrane posiljke. Na taj naéin, u meri u
kojoj su carinske kontrole usmerene na privredne subjekte koji ne postuju propise,
utoliko bi iste doprinosile laksem odvijanju zakonite trgovine. U tom smislu moze se
zakljuciti da samo kroz efikasno koriS¢enje informacionih tehnologija drzave mogu
povecati svoju sposobnost da se bave slozenim carinskim postupcima koje zahtevaju
mnogobrojni trgovinski sporazumi. | zaista praksa pokazuje, da mali koraci koji su
napravljeni u tom smeru, mogu da dovedu do bolje harmonizacije Srbije sa

globalisti¢kim tendencijama.
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lat.pdf
Uprava carina Republike Srbije (2018, Januar 24), Redovan postupak, Preuzeto

Sa: http://www.carina.rs/lat/Zakoni%20latinicaa/REDOVAN%20POSTUPAK%20LAT.pdf
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