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Ilo3nasaoyuma ceux OKOIHOCMU U YCI06a Yy KOjuMa je HACMAjao 06aj HAYYHO-
ucmpaxycuseauxku pao douhe jacna moja nompebda oa 086uM nymem U3pazuUM Ce0jy UCKPEHY
3aX6A/IHOCH C6UMA KOjU CYy HA NOCPEOaH U HEenoCpeoaH HAYUH YHYeCHEO6aAIU ) Hbe2060j
KOHauHOj peanusayuju.

Y mom noznedy usparxcasam 3axeannocm ceojoj menmopku, npogh. op Ceemnanu
Byxkomuh, koja je npuxeamuna pad u menmopcmeo ymecmo npogh. op bpanucnasa B.
Jaxkuha. Y kpamkom epemenckom nepuody oana mu je 6eiuKku 0poj cMepHuua u cyzecmuja
Kako oux oeaj nooyxeam npueeo Kpajy. buno je eenuko 3a0oe0.bcmeo u wacm capahueamu
ca jeonom mako ceecmpanom audyHouwthy Koja je oooap 4oeex, eMuHeHmMHU CMPYUILAK U3
odnacmu Kojom ce 6asu, 00auUaH neoazoz u npoghecop.

Ilpog. op bpanucnae B. Jakuh no cunu 3aKkona nuje mozao 6umu menmop, aiu me
je noopocasao, 0asao cmepruuye u cageme Kako 0u 06aj pao 6uo npago HAy4yHo 0elo u 'y
RYHOM CBOM 00UMY U Caopicajy y21edao ceemaocnm 0and.

Heu3smepny 3axeannocm oyzyjem npogp. op Ilpeopazy /lammwanoeuhy, uuju cam o6uo
acucmenm, Ha C6eCPOHOj, HeceOUYHO] u 6eoma npoghecuonannoj noopuiyu y ceum hazama
u3zpaode oge oucepmauuje, Ka0 U HA 02POMHOJ nomohu y eMRUPUJCKOM OCMUULBLABAILY 0602
npojeKma u Ha HAYYHUM U RPUjamMebCKUM CAGEMUMA U PA3YMEsaryy MoKom uspaoe paoa.

Iloceony 3axeannocm oyzyjem npogh. op Cnooéooany Hewkosuhy na npujamencku
YKazanom noeepemy, pasymesary U noOCmMuyary O0a npoonem cazieoam ca Guuie
acnekama, a Koju me je no0CmaKao Ha npoyec UeioHCu6omHnoz yuernd.

Ilpujamenscky u mopanny noopuwiky npyyxcuau cy mu oekan npog. op Tomucnae
bp3akoeuh u npeoceonuk caseema npog. op Muoodpaz bp3zaxoeuh ca @axynmema 3a
npumerbeHu menaumenm, ekonomujy u unancuje, beozpad, kao u ceu 3anocienu Ha
06om paxynmemy.

Jbybae u 3axeannocm oyzyjem ceojoj majuu Hanuxu u ceom ouy Panuxy koju cy mu,
Kpo3 épeme, ympau nym 00 Mecma Ha Kome cada cmojum, kao u ceojoj cecmpu Maju, Koja
Mu je npyycana ceaku euo nomohu moxkom paoa Ha 060m npojeKmy.

Osaj pao IIOCBERYJEM CBOM OLlY u 3nam oa je on cada Hajnonocruju.

be3 ouneme, moja uncnupayuja kao u uzeop cnaze u 6o.be je moja nopoouua, 6e3
Koje u3zpaoa o0eée O00OKMoOpcKe oucepmayuje He 0u umana cMucida. 3amo ce Heu3MepHo
3axeamyjem cynpysu Jenenu Koja me je uckpeno u oamonohno noopicaeana, khepxu
Munenu u cuny I'agpuny, Koju cy mu ynueanu cHazy 3a ceée epeme mpajara 0802 Mo2
noodyxeama.
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YBOJI

I'me rox mocToju opraHuzammje, OWJIO KOr OOJIMKa, BPCTE, HAMEHE W CJ. jaBJba CE
norpeba 3a KOOPIAMHAIMJOM paja MpUMAJHUKA OpraHu3aiuje, 3a IOJACTHIAKEM U
ycaryialiaBambeM UHAWBUIYAIHUX aKTUBHOCTH, 32 M3HAJAKEHHE ONTUMATHUX pellema Koja he
00e30eUTH YCHENIHO OCTBapHUBame MpenBHl)eHUX IMJbEeBA M 3aJlaTaka OpTraHH3aIuje
(npemy3eha). CBaku paja, 06e3 003upa Ha TO Jia JU j€ MPOU3BOJHU WU HEIPOM3BOIHU, YBEK
TPaXXH Y BUCOKHM pa3Mepama Jia ce ’bUMe pyKOBOJIH (yIIpaBiba) Kako O ce MojeIuHAYHU Pajl
JIOBEO Yy CKJIaI ca ocTtanuM (yHKIHjamMa Koje MTPOW3HWIa3e M3 IEJOKYIHOT Iporpama
aKTUBHOCTH opraHu3anyje. M3 Tora mpousmiasu 1a je GyHKIMja pyKoBohema u3pa3 morpede
3a KOOP/IMHAIIM]OM, ycariallaBambeM U YBE3HBAHEM TIOCTYIAaKa CBUX KOJU YYECTBYjY Y HEKOM
3ajeJHUYKOM pay.

Jlakie, cacBUM je CHTYpHO Jla CE€ Y yCJIOBMMAa 3ajeJIHUYKOr pajga jaBJba HOTpeda 3a
KOOp,HI/IHaHI/IjOM TOI' paja, 3a NOACTHLAKLEM M ycarjlalmlaBalbeM HHAUBUAYAIHUX AKTUBHOCTU U
W3HATKEHEM ONTHMANHUX pellemha Koja hie 00e30eIuTH KBAJIMTETHO OCTBAPHBAE 3ajCTHHYKHX
oUJbeBa. Y TUM OKOJIHOCTUMa PYKOBOhEHmE ce jaBjba Kao M3pa3 HY)KHOCTH KOja HPOMCTHYE W3
OpUPOJE M KapakTepa 3ajelHUYKOr paja. 3aTo je pykoBoleme yBek OWIO IpeaMET WHTepecoBamba
HAYKC U CBAKOJAHCBHC JbYJICKC ITpAKCE.

Tpeba umaru y Buay Ja ycnex y pykoBolhemy 3aBUcH 0J] OpojHUX yMHMIana mebhy
KOjUMa ce Haja3e M OCOOMHE JMYHOCTH pPYKOBOAMOIA. Y TOM CMHCIY, CAacBUM je
pa3ymJbMBa TeXHa OpOJHMX HCTpa)kMBaua J1a YTBpJE Koje Ou ocobwHe Tpebano aa mma
jeHa JIMYHOCT Aa Ou Ouia ycrnemaH pykoBojuial. ¥ THUM HacTojambuMa OpOjHH ayTOpH Cy
JIOLIUTM 10 ofpeheHux ca3Hama KOojuMa ce yKa3yje Ha IOXKeJbHa CBOJCTBA MeHalepa —
pykoBoauiana. CBu cy OHM Je(UHHUCANIM YUTaBe JieNe3e TUX OCOOMHA, alu ce HE MOXKe
pehu na ce Ha oCHOBY Tora Moxke J1ohu 10 jeHe yHUBEp3aJIHE JIMCTE 0COOMHA MEHaepa —
pykoBoAMJIaa Koja Ou Ouia mpuxBaTjbuBa OJf CBUX. 10 je M pa3yMJbUBO, jep Cy MOIJIeTH
TUX ayTopa YBEK YCJIOBJEHH JPYIITBEHO-TIOJUTHUYKMM U EKOHOMCKMM IpoMeHama,
nemMorpadcKuM KpeTamHMa, CXBaTamkeM NPUPOJE W CYIITHHE paja W MHOTHM JPYTHUM
dakTopuma.

W3 HaBeneHUX paszjora U oBaj paa ce 0aBM ocoOMHaMa JUYHOCTH JOOpOr MeHayepa
— PYKOBOJMIIAIIA, Al C aCMeKTa KBAJIMTETA MOCJIOBamba OpraHu3alyje, IITO je ONpPeaeIniIo
U HETOBY CTPYKTYypy. Hamme, paa umHe YeTHUpU LEIMHE KOje Cy CaapKajHO, JIOTUYKH H

METOJI0JIOMKH Mel)ycoOHO TToBe3aHe.
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Ilpsa yenuna — MemooorowKu NPUCMYN UCMPAXCUBARY VIMUYAja MeHauepa Ha
K6aiumem noCl06arma oOp2aHusayuje — Ha LEJIOBUT HauyuH oOpahyje MeTomonomky
3aCHOBAHOCT HCTPa)KMBaKba y3 MOTIYHO yBa)KaBame€ OIMIITUX U MOCEOHUX METOA0JIOLIKHX
obenexja Koja Tpacupajy HajeMKaCHHjU U Hajkpahum MyTy y OTKpHBamy M 00jalllmbaBarmby
MOjeIMHUX HWCTHHA W HAYYHHX Ca3Hama. YBaxaBajyhu TakaB METOMOJOIIKH TMPHUCTYI,
Hajipe cy AeUHUCAHM TPOOJIeM U MPEeAMET HUCTPaKHUBama U OOpa3jIoKeHE HHXOBE
ocHOBHE aumeH3Huje. To je, yjeaHo, Ouja M moJia3HA OCHOBa 3a JACUHHCAKE IHIba
UCTpakKUBamba U HEroBY ONepalMoHaIn3aln]y, OJHOCHO neduHucame 3a1aTaka. Y CKIamgy
ca Ae(UHHCAHUM LMJbEM HCTPAKMBAKa IMPENH3HO je neduHucaHa OINIITa XHUIIOTe3a, a
carjlacHO 3aJjaliiMa HCTPaKMBama MOCTABJbEHE Cy U TOCEOHE XUTIOTE3E.

C O3upoM Ha ompeaebeme Ja Ce y JAUCEepTaldju MPUMEHH EMIUPH)CKU
UCTPaXKUBAUYKU MYT, JI€TaJbHO Cy OOpa3jokeHe MeTo/e, TEXHUKE U HWHCTPYMEHTHU
UCTpaXXHBamba KOjU Cy CBOJCTBEHHM EMIUPHjHU, KAO M Yy30paK HMCIHMTAaHUKAa HAa KOME Ce
UCTPaXHBAE CIIPOBEIIO.

Y KBaHTUTATHBHO] M KBAJIMTATHUBHO] 0Opajy €MIHUPHUjCKOT MaTepujaja KopuiiheHa
Cy TpU CTAaTUCTUYKAa HUBOA. Y TPBOM KOPaKy — OeCKpUnmuHa cmamucmuka — 3a
TabenapHo U TpaduuKo IpHUKa3MBame I0JaTaka, HHUXOBO ONHMCHBAKE U cariiefaBambe
penanuja usmely Bapujabnu. Y aApyrom Kopaky, 3a caxkumame Beher Opoja MaHH(ECTHHUX
Bapujadiu (MmoxesbHUX 0coOMHa JOOpOT MeHaepa — pyKOBOJUOIA) U yTBphuBame (paktopa
(JlaTeHTHE CTPYKTYpE) KOjU pemnpe3eHTyjy cBe MaHudecTHEe BapHjadie, MpUMEHmEHa je
¢axkmopcka ananuza. Y TpeheM Kopaky, 3a yIBphUBame MOBE3aHOCTH, OJHOCHO MPEAUKIINje
nepuHucaHux (akTopa ocoOMHA JIMYHOCTH JOOPOT MEeHajepa — pyKOBOJAMOIIA Ha OCHOBY
colyjaTHuX obenexja HchUTaHWKa (T0JI, TOAWMHE CTApOCTH, HUBO OOpa3oBama M PaHO
HCKYCTBO), KQ0 M HAa OCHOBY IICHUXOJIOIIKUX oOenexja (IMCUXOTHIM3aM, WHTPOBEp3Uja —
eKCTpaBep3Wja,  HEYpOTUIM3aM,  HCKPEHOCT,  ayTOPHTapHOCT,  KOHpOpMH3aM  H
KOH3EpPBATUBHOCT), KOpHIINEHa je pecpecuona aHanusa.

Jpyza yenuna — Teopujcku npucmyn ymuyaja meHayepa Ha Keaiumem nocio8arsd
opeanu3ayuje — o0yxBaTa OIIITAa TEOPHjCKa Ca3HaWa y YMjO] C€ aHAJM3U CIEAMIIA JIOTHYKA
U METOJIOJIONIKA TPHjady OMINTe — MoceOHO — mojeauHayHo. CxomHo Tome, oOpaleHa cy
OCHOBHA Ca3Hama O OpraHu3aldju Kao COIHUJATHO-TICUXOJIONIKO] KaTerOpHjU, HEHO]
CTPYKTYpH U €(pUKACHOCTH HEHOT (DYHKIIMOHUCAKA. Y OBOM JI€JH je OMJI0 HEOMXOIHO Ja Cce
o0Opaiu nuTame pykoBohema APYIITBEHUM IpylnaMa, pu 4YeMy je TEeXKHIITe OUIo ycMepeHa
Ha EKCIUTMKAlWjU HEKOJMKO CYIUTHHCKUX NHUTama, Kao ILITO Cy: CYHITHHA CaBPEMEHOT
pykoBohema, penamyje Koja TOCTOju u3Mel)y pykoBohema W JUIAEPCTBA, CYIITHHCKO
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CXBaTamke PYKOBOAMOIIA U HHETroBUX J100pux ocobmna. C 003MpoM HaA TO Ja CTHIIOBU
pykoBohewma WMajy jemaH oA MpUMapHUX YTHIAja Ha KBAJIMTET IMOCIOBama, OWIO je
HEOIXO/IHO Ja Ce ¥ OBO MHTAME TCOPHjCKH Pa3MOTPUTH. [Ipu ToMe, TeXHUIITE je yCMEepeHO
Ha KJIACHYHE TEOpHje CTHIIOBAa pyKoBOhema M Ha TEOPH]y O IBOJMMEH30HATHOM CTHITY
pykoBohema.

Y mpehem Oeny — Pesyimamu ucmpasxicusara u muxoéa uHmepnpemayuja —
IIPE3EHTOBAHU Cy PE3yATaTH EMIIUPUjCKOT HCTpakuBama. Hajupe cy ananmu3upane ocoonne
JUYHOCTH JT0OpOT MeHayepa — pykoBoauona, mux 24. Ilpm Tome je 3a cBaky ocoOuHy
yTBp)EHO J1a JM TOCTOjU CTATHCTUYKH 3HAYajHA pas3iinka n3Mel)y onmakeHuX M OYCKHMBAHHX
(Treopujckux) (pekBenmmja. Mcro Tako je yrBpheHO Ja ¥ MOCTOjU 3HA4YajHA IMOBE3aHOCT
u3Mely mpernocTaB/beHHX CONMjATHUX O0eJeXja MCIHTAaHWKa M Ipedepupama MOKeIbHIX
0COOMHA JIMYHOCTH JOOpOr MeHayepa — pykoBoauona. HakoH Tora yrBpheHa je panr
MOXKEJPHUX OCOOMHA JIMYHOCTH JOOpOT MeHajepa — PyKOBOJHOLA MpeMa 3HA4ajy KOju UM
NPU/Iajy HCIIMTAHHUIIM C aCIIEKTa YCIIEIIHOCTH TIOCIOBakha OpraHu3alyje.

Takohe ja yrBphena mareHTHa cTpykTypa (dakTopu) ocobuHa TUYHOCTH TOOpOT
MeHallepa — pyKoBojuola kojoM je Behu Opoj ocoOuHa cBelleH Ha Mamu Opoj, alnu KOju
penpes3eHTyje cBe ocTraje, IITO OJIaKIIaBa MEHAIMEHTy Op30 M JIaKo MpPEro3HaBambe
MOTEHIWjaTHUX PYKOBOIMJIAIA U JIHIEPA.

Y oBoMm pneny je pasmarpaHa ¥ MoryhHocT mnpeaBuhama JaTeHTHE CTPYKType
(paxTopa) ocoOMHa JUYHOCTH AOOpOTr MeHayepa — PYKOBOAWOLA (KPUTEPHU]YMCKHX
BapHjabiu) Ha OCHOBY MPETIOCTABJbEHUX COLIMJATHUX U MCUXOJIOKUX o0enekja Koja cy Beh
HaBeJleHa (ITPEIUKTOPCKE Bapujaodie).

HaxkoHn oBe nenuse cienhu 3axksyuaxk y KoMe Cy CyMUpPaHU U 00pa3i0kKeHH OCHOBHU
HaJla3u eMITMPHjCKOT CTPAXXUBAKka U JIaTe MPENOpPYyKe 3a Jajba UCTPAXKNUBAIbA.

Yemepmu 0eo paoda je nocBeheH 3axmyuxy. Y HBEMY Cy CBEIEHU U O0pa3IOKEeHU
pe3yiTaTH 10 KOjHX Ce JONUIO OBUM HCTPAKMBAYKUM ITOJYXBAaTOM a W JaTe MPEMOpyKe 3a

Jlajba NCTPAKUBaMkHa y 0BOj 00JIACTH.
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| METO/[OJIOLLIKH IIPUCTYII UCTPA’>KUBAIY YTHUIIAJA
MEHAIIEPAHA KBAJIUTET 1IOCJIOBAEbA OPI'AHU3ALIUJE

1. MPOBJIEM U TIPEIMET UCTPA’XKUBAIbA

Komnuko he pykoBoheme JOIPUHOCHTH KBAIUTETY TIOCTIOBaha OPTaHU3AIHM]e 3aBUCH Of HI3a
yuHWIANa, Mel)y Kojuma 3Ha9ajHO MECTO 3ay3uMajy 0cOOHWHE TMIHOCTH PYyKOBOIUOIA. 300T TOra Cy
Y OTpaBJaHa HACTOjarba MHOTHX ayTopa Ja WACHTH(UKY]y CBOjCTBa JMYHOCTH KOoja Ou Tpebano ma
UMa jemaH 4YoBeK Ja Ou Omo mobap pykoBoamman. Tako cy um3gudepeHmupaHe OpoOjHE JHCTE
,ITOTPEOHUX CBOjCTaBa™ yCHEIIHWX PYKOBOAMIAIA, OJ KOjUX C€ HHUjeJHAa HE MOXE CcMaTpaTH
YHHUBEP3aJIHOM, HUTH Y TOTITYHOCTH OJOAIUTH.

Wnak, HeMa cyMi€ Jla Ha YCHEIIHOCT PYKOBOhema y BEIHKO] MEpU yTHUe ,,caMa
JUYHOCT PYKOBOJMOIA, CTUJ HErOBOI paja, HEroBe JOMHUHAHTHE OCOOMHE, YCIOBU Y
OpraHu3alfjiu Kao W MpUPOJa IOCia, Ja OMCMO JOIUIM JI0 Ca3Hama Ja je To ocoba Koja
pearyje Ha ImpoMeHe, OJHOCHO KpeaTHBHA IMuHOCT*!. 3aTO je pasym/bMBO IUTO Cy MHOTH
UCTPaXUBAYH Y CBOJUM HACTOjalbUMa Jia MPOHUKHY y MPOOJIeM YCIEIHOT PYKOBOlhema, 4ecTo
TOJIA3UJIM O] JIMYHUX CBOjCTaBa (0COOMHA) PYKOBOIMOIIA.

VY clnoxxeHOM cucCTeMy MOHalllaka PYKOBOAMOLIA MOTY C€ M3IBOJUTH HU3 OCOOMHA
OMTHUX 3a ycnemHo obaBibame pykoBojiehe pyHkiuje. be3 npereHsuje 1a ux Xujepapxujcku
nocrasu, Muxaunosuh JI. HaBoau cienehe:?

— II03HaBame I0CIIA,

— JlaBame I0OpUX Mpesiora,

—  OIIITa UHTEJIEKTyaTHa CIIOCOOHOCT,

— uH(popMucaHocT,

— JIUYHH YIJIEN,

—  aMOMIIMO3HOCT,

— MOTHBaIIH]ja 32 PyKOBOHEHE,

—  CIIOCOOHOCT JIOHOIIEH-a OJITyKa,

— mnpuxBaheHOCT o1 TpyIie,

— YTHUIIaj Ha BUILE PYKOBOAMOIIE,

— KOMYHUKaTHUBHOCT,

— CIPEMHOCT Ha MPpUXBATALC ,,pAlIMOHATIHOT pI/ISI/IKa“,

! Muxaunosuh JI. (2005): ITcuxonozuja y opeanusayuju, ®axynarer opraHu3alMoHuX Hayka, beorpai, ctp. 226
2 Hemo, crp. 226-229.
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—  3IpaBJbe,

— CIPEMHOCT Jia C€ Caciyllajy JUYHU MPOOIIeMH,

— Kopumheme moxsaje U KpUTUKE, U

— copeMHOCT U ymehe Ja ce HeKO 3aMOJIi, KOHCYJTYje, a ako je MOTpeOHO HEKOME U
Hapeu.

VY eMnupHjcKoj MPOLEHH TeMEJbHHX OCOOMHA PYKOBOAMOIA KOj€ Cy HEONXOIHE 3a

ycnex npenyseha, Hoe u capagauim nonase of ciaenchux:® 3Hame,

KOMYHUKaIHja,

— pacyhuBame,

— MEHalepCKe BEIITHHE,

—  YCHENIHOCT KBAJIUTETA,

— THUMCKH paJ,

— wMelyspyacke BemTHHE,

— WHUIHUjaTHBA,

— KpEaTUBHOCT, U

— peluiaBame npoodiiema.

WU npyru ayropu OaBWIM Cy C€ OBHUM IHTAmEM, O YeMYy j€ MUCAHO Yy HApEeIHOM
nornasjby. Heka ca3Hama HHCY pa3MaTpaHa W3 MPAKTUYHUX pasiiora, MITO HE 3HAYU Jla Cy
Mame BakHa. HapaBHO, Ta ca3Hama, Ka0 U MPETXOAHO aHAJIM3MpaHEe OCOOMHE PYKOBOJHOLA
ynyhyjy Ha 3akJbyuak Jia CBako He MOXKe OMTH 0Oap pyKoBOAMIIALL. 3aTO je HEOMXOJHO Jia ce
npu n300py JTUYHOCTH MEHarepa — PyKOBOJAMOIIA HA €r3aKkTaH HauuH JAe()HUHHUIIY TOXKEJbHE
0coOMHE KOje cy OMTHA MpeTHnocTaBKa yCIenHor 00aBibamba pykoBoaehe GyHKIMje, TUM IIpe
IITO OHE HUCY HEIITO CTATUYHO, HEPOMEHJbUBO.

[Tonazehu o1 MpeTXOHUX Ca3HaWA, HPOOIeM UCMPAXNCUEAbA Y OBOM paly j€ ymuuyaj
Menayepa Ha Keanumem nocinoeara opzanuszayuje. Melhyrum, oBako repuHUCaHN TpoOIeM
HCTpaKHBama, 300T CBOje CIOKEHOCTH, MOXE CE pa3MaTpaTd ca pa3INuuTHX acrekara. JemxaHn
Ol BbUX Cy TOKeJbHE 0COOWMHE MeHarepa — PyKOBOJAMOIA C aCTeKTa KBAJMTETa IOCIIOBaba
OpraHu3alyje, OJHOCHO (hakmopu (nameHmua cmpyKmypa) o0coOUHA TUYHOCHU 000DPO2
Menapepa — pYKOBOOUOUA U IHUX08A NOGE3AHOCH €A COUUJANTHO-NCUXOTOUIKUM

068]16.7{0_].”}"(1 ucnumaHuka, 11TO NMPEACTaBba npedmem ucmpascuearna.

3 NoeR. A. etal. (2006): Menaymenm myockux nomenyujana, Tpehe uzname, Meta, 3arpeo, ctp. 285-206.
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2. INJb Y 3AJJALI UICTPAJKUBAILA

[{use ¥ 3a1a0M UCTPAXKUBaWkA Cy, HA HEKW HAYWH, CAPKAHH y MPUCTYITY MPoOIeMy 1
pEeIMETy UCTPAKUBAA.

Nmajyhu y Buay cBe IITO je A0 caJa pedeHo, CacBUM j€ M3BECHO Ja
BUIICMMCH3HOHATHOCT ~Mpo0JieMa HCTPaXHBakbha W HPEHU3HOCT (KOHKPETHOCT) Y
onpehuBamy mpeaMeTa UCTPaXKHMBama, /1ajy MOY3JAaHy OCHOBY 3a JeQHHHCAIE eleMeHara

uJba U 3a/laTaKa IJIAHUPAHOT UCTPAKUBAYKOT IIOJyXBaTa.

2.1. Huwb ucmpasricusara

Wmajyhu 'y Buay cBe [0 cala HM3PEYCHO, a MOCEOHO  CJIOXKECHOCT
(BHIIIETMMEH3UOHAIHOCT) MPEeaMeTa HCTPAXKUBakha, Kao IHJb HCTPAKUBAMma CE MOCTaBJba:
oegpunucare NONHCE/LHUX OCOOUHA MeHauepa — PYKOBOOUoya Koje ymuyy Ha Keaiumem
NOCI06ara Opeanuzayuje kao u mo2yhnocm oa ce manugecmua cmpykmypa 006pux ocoouna
MeHayepa — pykosoouoya objacnu nomohy marvee opoja 3ajeonuuxux ¢paxmopa. Taxobhe je
HEOIXOJIHO UCTPAKUTH U KAKBA je nose3aHocm usmehy coyujarHo-ncuxoloukux odenexcjia
UCNUMAHUKA U JAMeHmHe CMpPYKmuype NOXCe/bHUX 0COOUHA MeHauepa — pyKosoouoyd,
00HOCHO ymepoumu mo2yhinocm npedsuharba 8peoH08arA NOMCE/LHUX 0COOUHA MeHauepa —

PYKOBOOUOYA HA OCHOBY COYUJANHO-NCUXOTIOUKUX 00eNedxHcja UCHUMAHUKA.

2.2. 3a0ayu ucmpasrcusara

Jla 6u ce mocTaB/beHH [TUJb OBOT MCTPAXKMBaa MOTA0 YCIEIIHO J]a OCTBApHU MOTPEOHO
je M3BPIINTH HETOBY OIEPAMOHATN3AIN]y, OJHOCHO y FHETOBHM OKBHpHMA JaeduHUCATH
cienehe 3anatke:

1. ucrtpaxkuTH KakaB je 3HAuaj MNpHUAAaBaH I0jeIMHUM OCOOMHamMa MeHajepa —

PYKOBOJMOLIA KOj€ UMa]y yTHIIa] HAa KBAJUTET MTOCIOBaka OpraHu3alyje;

2. YTBPAWTH paHT OCOOWHA JUYHOCTH JOOPOT MEHAalepa — PYKOBOJHOIA C acIeKTa

yTUIaja Ha KBAJIMTETA MTOCIOBakba OPTaHU3aIlije;

3. uctpaxutu MoryhHoct aa ce Behu 6poj moxkesbHUX 0coOMHA JOOPOr MeHayepa —

pykoBoauona (ManudectHe Bapujabne) cBene Ha MamM Opoj, amu koju he

PEOPEICHTOBATH CBE OCTAJIC,
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4. yrBpaMTH KakBa je TmoBe3aHocT wu3Mely onpeheHunx (MpeTrnocTaBibEHHX)
COLIMjaJIHO-aH/IPArolIKuX 00eJeKja UCIUTAHUKAa U UACHTU(PUKOBAHUX (aKkTopa
(JTaTeHTHHX TUMEH3Hja 0COOMHA T0OPOT PYKOBOIMOIIA), OHOCHO Ja JIM Pa3IuKe Y
HaBEJICHUM OO0eleKjuMa YyCIOBJbABA]y M Pa3IMKe y MpeaBuhamy CTPYKType H

3Ha4aja U3JBOjeHUX (akTopa.
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3. XUIIOTE3E HCTPA’KUBAIbA

3.1. Onma xunomesa

VY ucTpaxkuBamy ce IMONUIO O] OMINTE XHUIIOTe3e: Mmoeyhe je Oeghunucamu ocobume
000poe MeHayepa — pyKosoouoya Koje ymuuy Ha Keaiumem NOCI08AbaA OpeaHuayuje u
npema wuxo80j 8peOHOCHU PAHSUPAMU UX, Kao U deunucare marez dpoja paxmope xoju
penmeseHmyjy cee nocmampane ocooume.

Ilpemnocmasema ce 0Oa nocmoju nogezanocm uzmehy COYUJATHO-NCUXOIOUKUX
obenexcja ucnumaHuka u JAmMeHmHe CMPYKMuype HnoXMCe/bHUX O0coOuHa Menayepa —
PYKOBOOUOYa, 0OHOCHO 0a je mocyhinocm npedsularbe 6peOHO8aILA NONCE/LHUX OCOOUHA

menauepa —pykoeoduoua HA OCHOBY COb;MjClﬂHO‘nCMXOJZOWKMX 06€JZ€DijCl ucnumaHuka.

3.2. Iloceone xunomese

Ha ocHOBy nmspa M 3ajaTKa HUCTpakMBama, Ka0 M ONILNTE XMUIIOTE3e, YTBpheHe cy

cienehe nmocedbHe xumorese:

1. OcoOuHama noOpor mMeHayepa — pyKOBOJMOIIA KOj€ MMAajy YTHIA] HAa KBAJIUTET
NI0CJIOBamka OpraHu3alyje Npuaaje ce pa3InduTy 3Hayuaj.

2. Ocobune no0Opor MeHalepa — pyKOBOAMOIIA MOTY €€ paHTHpaTd MO 3Havajy KOjH
UM Cce MPUIaje ¢ acleKTa KBaJIUTeTa oCcIoBamba OpraHu3aluje.

3. Behu 0poj ocobuna g00por MeHariepa — pyKOBOAHOIA, IPUMEHOM MaTeMaTHIKO-
CTaTUCTHUYKHUX METOJ]a, MOXE Ce PeJyKOBaTH Ha Mamu Opoj (hakropa (JaTeHTHHX
Bapujabin) koju he penpeseHToBaTH CcBe NpedeprupaHe NoxKebHE 0COOUHE.

4. Tlocroju 3HayajHa moBe3aHOCT u3Mely oxapeheHux  (IPETHOCTABIHEHUX )
COLIMJaJTHO-TICUXOJIOIIKKX o0eNexja MCIUTAaHMKAa M UIACHTHUPUKOBAHHUX (akTopa

(JTaTeHTHHX AUMEH3Hja 0COOMHA T0OPOT PYKOBOAMOIA).
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4. OCHOBHE BAPHUJABIJIE

CX0/HO TIpeIMETy U IUJbY UCTPAXKUBAKA, a MpPeMa MOCTAB/LEHOM MPABILY YTHUIAja,
CBE HUCTpaKMBauyKe Bapujabiie Cy YCIOBHO pa3BpCTaHE Ha He3aBUCHE (IPEIUKTOPCKE) U
3aBUCHE (KPUTEPHjYMCKE), MaJia je MOTyh ¥ M3BECTaH IMOBPATHU YTHIIA].

OpnHoc n3Mel)y He3aBHCHE M 3aBHCHE BapHjaliie MOKe ce puKas3atu cliieaehum

m3pazom:*
R=f(O,S)
R = peaknyja (mocnenuna) — 3aBucHa Bapujadia;
S = crumynaHc — He3aBUCHA

O = objekaT Ha KOjH JeITyje CTUMYJIAHC.

4.1. Hezagucne eapujaone

He3aBucue Bapujabiie YnHE CONMjaTHA M IICUXOJIONIKA 00eJIeK]ja NCITUTAaHHUKA.
CouujaHa obenexja:

i (V)

— TOJIMHE CTapOCTH,

— HHUBO 00pa3oBama U

— PpagHO UCKYCTBO.

[lcuxonomika obenexja:

— TICUXOTHIU3aM,

— HUHTpOBEp3Hja — eKCTpaBep3yja,

— HEYpOTHUIIH3aM,

— HCKPEHOCT (COoIMjaHa MOKEJHHOCT),
— ayTOPHUTapHOCT,

— KoH(popMH3aM U

— KOH3CPBATUBHOCT.

4 Crepanosuh b. (1958): Excnepumenmucare y obnacmu éacnumarsa, Cappemena mkona, beorpan, crp. 20.
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4.2. 3asucne sapujaone

Y OBOM UCTpaXMBamy jaBJbajy CE JIBE TPYIE 3aBUCHUX BapHjadIIu.

[IpBy rpyny 3aBHCHUX BapujaliM, Ha MPBOM HUBOY CTATHCTHYKE 0Opaje mojaTaka,
YHHE CTaBOBH (MHIUBCHE) HCIUTAHWKA O OCOOMHAMa JIMYHOCTH JOOpOr MeHajepa —
PYKOBOJIHOIIA C ACTIEKTa KBAJIUTETA MIOCIIOBakha OPraHu3allyje.

Hpyry rpyny 3aBUCHHUT Bapujabiu, Ha APYyroM HUBOY CTaTUCTHYKE oOpane mojaaraka,
YUHE U3/1BOjeHH (PaKTOPH OCOOMMaMa JIMYHOCTU TOOpOr MEHarep — pyKOBOJIMOLA C aCTEeKTa

KBAJIMTETA I10CJIOBakba opraHH3aqu c.
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5. METOJAE U TEXHUKE UCTPA’KUBAIHA

N360p MeTona ucTpakuBama OHO je, Ipe CBera JeTePMUHHUCAH, TPUPOIOM Mpodiiema
U TIPeMEeTa UCTPAXKHUBAMA, IUJBEM M 33/1alliMa UCTPAKUBAha, IIOCTABJbEHUM XHIIOTETUYKHM
OKBHPOM, Ka0 M YCIIOBHMAa y KOjUMa je IUIAaHHPAHO Ja CE€ OBO HMCTPAXXHMBAIE pealu3yje.
Nmajyhu 1O y BUYy, HAJIIPUKIIATHU]H j€ OMO M300p OHOT METOJIOJIOIIKOT IyTa Koju oMoryhyje
HajnyOJpe carjenaBame CynITHuHe, 00MMa U MHTEH3UTETa IpeaMeTa ucrpaxusa. [Ipu Tome ce
HUje TyOniIa U3 BUIa YMIHCHUIA Ja METOJIe HUCY cBeMoryhe y Tpakemy HaydyHe UCTHUHE, i
ce U He MOXKe nopehu 1a cy oHe Ha TOM 1yTy MohHe U He3aMUCIIHBE.

VYBaxaBajyhu mperxonHe KOHCTaTalMje, OWJIO je CacBUM HU3BECHO Ja Y OBOM
UCTPaXHBamky CBOje MECTO WMMajy, MOpeI OINMITUX HAaydYHHUX METOAa, W NOoceOHe HaydHe
METOJIE.

Onmre HaydYHe METOJE Cy MMaHEHTHE CBaKOM HAaydyHOM Ca3HaBamy, Ia U OBOM
uctpaxuBamwy. On BUX, IO 3aCTYIUBEHOCTH M 3HA4ajy, y OBOj JHCEpTalMju JoMHHHpahe
CTATHCTHYKA METO/A’.

On noceOHUX MeTo/1a HCTPaKMBakba IPUMEHEHA je JCCKPUIITHBHA — SUrvVey-research
— MeToza®, jep je oHa KOMOMHAIM]a AHAIMTHYKE U JECKPUITHBHE BApHjaHTe.

Mehytum, mpumMeHa NECKpPUNITUBHE METO/E HUKAKO He 3Hauu Ja he ucTpaxkuBame
OCTaTH Ha HUBOY JIECKPHIIIM]E TI0jaBa U MpPUKa3uBamke mnojaraka. CBpXa OBOT UCTpPaKUBAbHA
HUje caMo Jia ce oJpeheHe mojaBe ONUINY U Ja ce KOHCTaTyje KakBo je cTame, Beh na ce te
nojase o0jacHe, J1a ce OTKpHje Y KakBOj Cy Mel)ycoOHOj Be3H, Jja ce yIBpAM Jia i1 Mehy mHrMa
MOCTOJ HEKAKaB 3aKOHOMEPAH OJHOC KOju OM MOrao Ja yKaXke Ha HHXOBY Y3pOYHO-
NocieANYHy MOBe3aHOCT. Jlakie, moj mojMoM ,,JeCKpUIIMja™ HE MoJApa3yMeBa Ce Kpajibu
usb (HUBO), Beh HaunH ca3HaBama. Onuc (Mpuka3) HUje caMm ceOu CBpXa, OH CIYXKH Ja ce
OPUMEHOM OAroBapajyhux MaTeMaTH4YKO-CTaTUCTHUKUX IOCTYyNaka OTKpHje CYIITHHA U
ucnurta Mel)ycoOHa MoBEe3aHOCT MPOyYaBaHUX I10jaBa.

[TorpebHO je HarmacUTH Ja HHUje TOTIYHO WIHOPUCAHO Kopulihewe U ApYyrux
UCTPaXMBAYKUX MeTona. Hamme, MOTIyH OAroBOp Ha CBa IOCTaB/b€HA MUTamba OBOT
UCTPaXKMBamka 3aXTeBA0 j€ MPUMEHY U TEOPHUjCKE U UCTOPH]CKE METOE, YNME C€ OTPHHETIO

Behoj cBe0OYXBAaTHOCTH M TIOY3/IaHOCTH OBOT UCTPAKHBAHA.

% Knacu@ukanuja onurux metoza npema: Muxajnosuh JI. (2004): Memoodonozuja nayunux ucmpasicuearsa,
®OH; beorpaa, crp. 100-101.
® Survey — nperunies, Ipukas, pasmatpame; research — uctpaxusame.
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C 003upom Ha M300p METOJIa UCTPAKUBAKA, & Y CKIAly ca UCTPAKUBAYKUM ITUIHEM,
OWJIO je HYXHO Ja C€ Yy OoneparuBHO] (a3 MCTPaKHBamHa KOPHUCTE ciiefiehe UCTpaKMBavKe
TEeXHUKE (TTOCTYIIIIH):

— mexnuKka ankemupara,’ Koja je omoryhuna 1a ce IpuKyIe HOJAIM O COIMjaTHUM
(rmoJ1, TOAMHE CTApOCTH, HUBO Opa3oBamba, PajHU CTaX) M MCUXOJOMIKMM (TICHXOTHUIIM3aM,
EKCTPaBEPTUPAHOCT, HEYPOTHIIN3aM U UCKPEHOCT) 00CIIekjrMa UCTTUTAHHKA.

— mexnuka ckanupara,® 3a BpeIHOBambEe MHIBEHA U CTABOBA HCIHTAHMKA O
O0COOMHE JIMYHOCTH JIOOpOr MeEHayepa — pPYyKOBOIWONA M CKalle 32 HWCIHUTHUBAKE
ayTOPUTAPHOCTH, KOH(POPMH3aMa U KOH3EPBAaTHBHOCTH.

OBe TexHHKe oMoryhuiie cy Ja ce Ha BajHJaH HA4YWH MPHUKYIE MOJAIM KOjU Cy Ce
MOIJIM y Jajb0j OOpaay CTaTUCTUYKU CPEJAUTH M JIOTUYKH KOHTPOJIMCATH, IITO j& YMHHIIO

HI0JIa3HY OCHOBY 33 00j€KTHBHO 3aKJbYUHBAKE U BEPUPHKOBAE XUIIOTE3A.

" AHKeTHpame je MOCTYNaK KOjUM CE UCITUTAHUIMMA TTOCTABIbA]y TIUTAba Y BE3U YMEEHHIIA 0J1 HAyTHOT
HHTepeca, a Koja cy no3HaTa ucrutanuuMa [[Ipema: barkocka JI. (2005): Memooonoeuja na Hayunomo
ucmpasicysarbe, PaKynrer 3a Typu3aM M yrocTHTENCTBO, LIeHTap 3a HaydyHO-HayYyHOUCTpaXKyBauKka padoTa,
Oxpun, ctp. 117].

8 Ckanupame je TUPeKTHa TEXHUKA KOja Ce CacTOju 0/l HU3a MMO3UTHBHUX WIM HEraTUBHUX TBPALH O 00jEKTY

CTaBa, a y BUIy cTaBKe — MaHu(ecTHe Bapujabie (ajTeM, nckas, TBpama) — [Ipema:
http://krneta.in.rs/images/Fajlovi/Predavanja/Ankete i skale stavova.pdf (mpuctymsbeno 25. 10. 2017)
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6. ATHCTPYMEHTHU UCTPA’KNBAIBA

C 003upom Ha cnenu(PUIHOCTH MpenMeTa UCTPAXKUBAbA U MPEIBUEHUX MOCTYIaKa
(TeXHHKA) Yy OBOM UCTPaKMBamy, KA0 UCTPAKUBAYKU WHCTPYMEHT KopuiheH je Ynumnuk —
O/IM 3a ucnhumueare MuUWbeA U CMABOBA O 0cCOdUMama O000poz meHauepa —
PYKOGoOuoua ¢ acneKkma Keaiumema nociuoearsa opzanusayuje. OBaj yIuTHUK CacTOjH Ce
u3 JiBe nenuHe (mpwior 1).

IIpsy yenuny uuHe MHUTamka KOja ce OAHOCE HA OMINTE MOJATKE O UCITUTAHUIIUMA: TIOJI,
TOJIMHE CTapOCTH, 00pa30Bamke M PaHO UCKYCTBO (PaIHH CTAX).

Jpyeu oeo ynummnuka je, 3anipaBo, CKA1d 6PEOHOBAILA OCOOUHA TUYHOCIU MeHauepa
— PYK0GOOUOUA ¢ acneKma ymuuaja Ha Kéaaumem nociosara.

Ha ckanu je monyhena nucra ox 24 ocoOuHE JTUIHOCTH TOOPOT pyKOBOIUOIA KOje je
Tpebaso BpeaHOBaTH orieHaMa oA 1 110 5; mpu yeMy je oreHa | o3HadaBaja OHE OCOOMHE KOje
Cy, ¥ TOpeJ Tora IITO cy A00pe, Mame BaKHE, a OlleHa 5 0cOOMHE Koje Cy HajlmoKeJbHUje C
acrieKTa KBaJMTETa pyKoBohema.

C o03upoM Ha TO J1a je IPYTH Je0 YIIUTHHKA CKaja, OWJIo je HEOMXOIHO JIa ¢ YTBPAU
BEeHA Noy31aHocT. [Ipu Tome cy nprMemeHe KIIaCHIHEe CyMalnoHe METOIE:

a) Cronbach's Alpha o koedurmjent usnocu 0, 9338;°

6) Guttman Split-half koedurujent uznocu 0,8808;°

B) Guttman xoepuumjent:

Lambda 1 = 0,8949 Lambda 2 = 0,9391 Lambda 3 = 0,9338

Lambda 4 = 0,8808 Lambda 5 = 0,9195 Lambda 6 = 0,9583

Ha ocHoBy moOujeHux koedwuijeHata peinjabUITHOCTH MOXKE C€ KOHCTaTOBAaTH Ja
NPUMEHEHH WHCTPYMEHT MMa BHCOKY W 3aJ]0BOJbaBajyhy mMoy3maHocT ¢ 003MpoM Ha Opoj
CTaBKH (0COOMHA PYKOBOJMOLIA) KOj€ Cy BbUMe oOyxBaheHe U /1a ce MOXe IPUMEHUTH Yy OBOM

HUCTPaKNBAy.

® Cronbach's Alpha xoeduuujeHT je mokasaTesb YHyTpPALlkbhe CarTacHOCTH CKaJle, OJHOCHO Jaje OAroBOp Ha
TIMTaE J1a I CBe MaHu(ecTHe Bapujadie (CTaBKe, ajTeMH) MEPE UCTH KOHCTPYKT. Y HACaTHOM CIIy4ajy, memMa
Jle Benmucy, moesBHO je 1a BpeaHocT oBoT koeduuujenta oyae usnazn 0,7 [De Villes R. F. (2003): Scale
development Theory and applications (2nd edn). Thousand Oaks, Californija: Sage].

10 Guttman Split-half koeuuujent 106Hja ce Ha OCHOBY KOMIapalMje MOJIOBKMHA JIEIOBa CKaJle (ajTeMa, CTaBKH),

a M3paXkaBa yHYTpallllby KOH3UCTEHTHOCT HHCTPYMEHTA.

11 T'yrmanos (Guttman) koedunujent namb1a aaje vHdopMaIuje 0 HajHIKUM TPAHULIAMA MOY31aHOCTH.

22



Ynumnuk EPQ xoncrpyucamu cy Xanc J. Ajzenk (H. J. Eysenck) u merosa cynpyra
Cubun b. Ajsenxk (S. B. G. Eysenck), npodecopu ncuxomnoruje Ha JIOHTOHCKOM yHUBEP3H-
TeTy (mpuJor 2).

OBaj MHCTPYMEHT C€ 3aCHHUBA Ha Aj3€HKOBO] TCOPHJHU JUYHOCTH, MO KOjO] JIMYHOCT
NpeCcTaB/ba LEIOKYIIHY CyMy CTBapHMX W MoOryhumx o0inukKa y pearoBamby OpraHu3Ma
onpehenor HacieheM U OKOJMHOM, a HAaCTaje W pa3BUja ce y MHTEPAKIUjU YETUPU OCHOBHA
MoJIpy4vja: KOTHUTUBHOT (MHTEJIUTEHIIN]a), KOHATUBHOT (KapakTep), ahpeKTUBHOT (TEMIIEPAMEHT)
U COMATCKOT (KOHCTUTYI[H]ja).

Mory ce U3ABOJUTH JBE OUTHE KapaKTEpUCTHKE Aj3eHKOBe Teopuje judHoct: (1)
Xuepapxujcku ypeheHa CTpykTypa JIHYHOCTH (IMMEH3HWje, LpTe, HaBUKE, KOHKPETHE
peakxiyje), pu 4eMy je 3aCTYIJbeH MPHUHIIMIT — O] OMIITET Ka MOCEOHOM U MOjeAMHAYHOM; (2)
JMMEH3HOHATHN HaYMH ONMCUBamka JHMYHOCTH, HACYMpPOT KaTETrOPH3alMjCKOM, I/Ie je naTa
MoryhHOCT J1a ce 0cOOMHE IMYHOCTH IIPUKA3yjy Ha KOHTUHYYMY, 0€3 HYKHOT' U KaTerOpU4Kor
pas3ziBajama (37paB — O60JIeCTaH, HEYPOTUYaH — HEHEYPOTHYaH, IICUXOTUYaH — HEIICUXOTHYaH
U CIL.).

Kopucrehu nenyKTHBHO-XUNOTETHYKY METONY, Aj3€HK j€ OTKPHO TPH IUMEH3Hje
JMYHOCTH, Koje cy mpeamer mepewa EPQ. To cy: wunTpoBep3uja — ekcrpaBepsuja (IE),
Heyporurmszam (N) u necuxorunumsam (P).

Ynutauk mmaaoctn — EPQ  je xonctpymcan 1978. rogmne, a mpesenu cy ra 1979.
roguHe Jleon Jlojk u lleHTap 3a mcuxoujarHOCTHYKA CPEACTBA 3aBoja 3a MPOJYKTUBHOCT
nena y Jby6spanu. YoutHuk canpxu 90 nurtama: Ha MCUXOTHULM3aM C€ OJHOCH 25 MHUTama,
€KCTpaBepTUpPaHOCT 21 mnuTame, HEYPOTMYHOCT 23 muTama U HMCKpEeHOoCcT 21 mnurame, a
3a/1aTaK WCIHUTAHMKA je 1a Y BpeMeHny 10—15 MuHyTa 0AroBope Ha MocTaBJbeHa MUTaka, TAKO
mTo he 3a0KPYKUTH OTOBOP ,, A" MK ,,He"(TIpuor 2).12

Banmmpmanmja ynuTHHKa, BpIIEHa HAa OCHOBY HWCHHUTHBAaKka KPHUTEPUjYMCKHX Tpyma
(MCTIUTaHUIM Cca JUjarHOCTHIIMPAHOM TUMEH3UJOM JIMYHOCTH), MOTBPJWIA j€ XHUIIOTE3y O
npupoau ocobuHa (qumensuja) koje mepu EPQ.

[Toka3aresbu MOY3JAaHOCTH M YHYTpallllbda KOH3HUCTEHTHOCT 3a TIOjeAMHE CKaje

YIHUTHUKA NPUKa3aHu cy y Tabenu 1.

12 Eysenck, H. J., Eysenck, S. B. G. (1994): Eysenckov upitnik li¢nosti EPQ, Naklada Slap, Zagreb.
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Tabena 1. Banuoayuja cxana ynumnurxa EPQ

IMoy3nanoct YHyTpanmba KOH3MCTEHTHOCT

She) Bputancku y3opuu Bpurancku yzopuu CII0BEeHAYKH y30pIH
Mymkapuu Kene Mymkapuu Kene Mymixapuu Kene
n=136 n=121 n=500 n=500 n=491 n=480

P 0,83 0,71 0,74 0,68 0,90 0,91

IE 0,90 0,87 0,85 0,84 0,81 0,82

N 0,89 0,80 0,84 0,85 0,85 0,84

L 0,86 0,86 0,81 0,79 0,82 0,82

H3eop: Ipema: Jojk JI. (1979): Ajsenkoe ynumuux auunocmu, Hpupyanuk, 3aBog CP Croenuje
3a IPOJYKTUBHOCT Jiena, LleHTap 3a mcuxonujarHocTuuka cpeacTBa, Jbybipana.

Aj3eHk y opuruHaiHoM npupydnuky EPQ caBeryje 1a ce y KOMyHUKAIHU]H ca IPYTUM
JIMLOUMAa, KOpHCTe creaehn u3pasu:
— 32 BHCOKO P: UBpCTHHA, pUTHIHOCT, HENOMYCT/FUBOCT;
— 3a HUCKO P: emactuaHOCT, MeKOha, IOy CTIFUBOCT;
— 3a BHcoko N: eMolmoHanHa JaOWIHOCT (EMOLIMOHATHA HEYPAaBHOTEKEHOCT);
— 3a Hucko N: emMoLMOHaIHA CTAOMIIHOCT (EMOIIMOHATIHA YPABHOTEKEHOCT);
— 3a BUCOKO E: ekcTpaBepTHpaHOCT;
— 3a HUCKO E: MHTpOBEpTHPAaHOCT, OJHOCHO HUCKA EKCTPAaBEPTUPAHOCT;
— 3a BHUCOKO L: Texxmwa 3a couujanHoMm npuxsaheHomhy (3Haun He caMo 3HaK 3a
Makby HCKPEHOCT OIr0BOPA);
— 3a HHUCKO L: cmabuja Texma 3a conujaaHoMm npuxpahenomhy (3Hauum He caMo
3HAK 32 HCKPEHOCT 0/roBopa).t3
Ckany aymopumapnocmu (AJZ-A), xojy je KoHCTpyucao Aj3eHk 1955. rogune Ha
06asu F ckane Anopna (T. W. Adorno) u bpynceuka (E. Brunswik), npesemu cy K.
Mowmuposuh u B. KoBaueBuh u mpunaromunam je KapakTEepUCTHKaMa HaIlle TOIyJIaluje
(mpustor 3). Bep3uja ckane koja je ynmoTrped/beHa y OBOM HUCTpaXUBamy canapxku 20 TBpAHHU
(n3BopHa ckana uma 30). Y cBakoj TBpIHBH UCIUTAHUIIMMA je AaTa MOTYRHOCT Ja HUBO CBOT

clarama WM Hecjlarama ca HhOM HM3pa3e Ha merocteneHoj ckamu (mpuior 3.1). TBpame ce

OJIHOCE Ha arCoJyTHY MOCIYIIHOCT MpeMa OHUMa KOjU cy ,rope” (y XHujepapXxujcKoM

13 TIpema: Jlammanosuh I1. (2000): O4urieHOCT y BOjHO] BUCOKOIIKOJICKO] HACTaBH, YIIPaBa 3a Hay4dHy
u3/aBayuKy JenatHocT, BojHa akagemuja Bojcke Jyrocnasuje, beorpan, crp. 102.
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CHCTEMY) U CYpOB OJHOC IpeMa OHUMa KOjH Cy ,,J10JIe*, OTHOCHO Ha ariCOJIYTHO IMOIITOBAE
ayTOPHUTETA, 3aJIarame 3a MOCIYITHOCT U HEMPUKOCHOBEHY JAUCIUILIUHY.

HcnutuBame oBe ckane 1972. romuHe je mokaszano jJa MOCTOje 3HaudajHE MpPOjeKIhje
CBHUX ajTeMa Ha MPBY IJIaBHY KOMIIOHEHTY.

Banmupanujom ckaiie yTBpheHo je na je mHTepkopenanyje Mehy TBpamamMa y pacioHy
ox 0,10 mo 0,50.

Takohe je yrBpheHa m moy3maHOCT ckaje Koja je Beoma Bucoka W m3Hocu 0,93
(Criupman—bpayHn-oB koedwuiujeHT).

Ckana xongpopmusma (AJZ-C) Hacrana y ToKy J[pyror CBETCKOT paTra Kao MPOIYKT
AJH3EKOBOT UCTpaXkiBama (peHoMeHa CyreCTUOMITHOCTH (Tprior 3.2).

[Ipema Aj3eHKy CYreCTHOMIIHOCT CapKd 1B AMMEH3Hje: NMPUMApHY W CEKyHIapHY
cyrectuOmiHoCT. [lpuMapHa CyrecTHOMJIHOCT C€ OIHOCH Ha MOJUIOKHOCT XHITHO3U H
CYrecTHju, ¥ BEpPOBATHO j€ CHIOTCHOI MOpEKJIa, a CEKyHJapHa Ha CYreCTHOMIHOCT IO
yTHIIajeM Iporarane u npecyasuje (yoehusama).

AyTopu KOjU Cy BPIIMJIHM aJalTaldjy OBE CKajle 3a MpUMeHy y Hamoj 3emibu (B.
KoBauesuh u M. Mpaxkosuh, 1964) u3aBojuiin cy caMo OHE TBPAE KOje C€ OJHOCE Ha CEKY-
HApHY CYIeCTUOMJIHOCT, MPU Y€MYy CY O]l CKyNa HajIUCKPUMHUHATUBHUJUX KOHCTPYHCAIIU
ckainy of 20 TBpIHBH KoOja je MpUMEHEHA y OBOM HCTpaKUBamy. Y3 CBaKy TBPImY JaTa je
neTocreneHa ckaia. Hajsumm creneH ciarama ca TBpAHOM (5) 03HA4Y€H je Kao ,,IOTIYHO
TayHO"’, a HaJMamEe CTETEH ciarama (1) kao ,,MOTIMyHO HETAaYHO .

HctpaxknuBameM Koje je BPIIEHO OBOM CKalloM, yTBpheHe cy cienehe KapaKTepuCTHKe:
npojeKiyja BapujadiM Ha MpBY IJIABHY KOMIIOHEHTY j€ Y 3a/J0BOJbaBajyhuM TIpaHMIIama.
W3nBojena cy Tpu daktopa: ommTd KoHGopMU3aM, KOH(OOPMHU3aM y OJHOCY Ha COIMjaliHE
HOpME U KOH(POPMH3aM y OTHOCY Ha ayTOPHUTET.

Nnrtepkopenanuje usmely tBpamu kpehy ce ox 0,10 no 0,53.

[Toy3nanoct ckane npema Crnupman—bpayn-oBoj metoau uznocu 0,88.

Ckany xonsepsamusnocmu (BESK), koHcTpyncana je y MHCTUTYTY 32 ICHXOJIOTH]Y
CP Cpbuje, a ayropu cy Jbyba Crojuh u lobpuBoje PamoBanoBuh. Ckana je HamemeHa 3a
Mepeme KOH3epBaTHBU3Ma 4Hje j€ OCHOBHO OOeNexje OTIOop MpeMa MpoMeHama M HOBHHaMa
(mputor 3.3).

C 003upoM Ha TO Ja ce CIMYHUM cKajllamMa MEpH KOH3epBaTHBH3aM—IIHOepalinzam,
BOJIMJIO C€ padyHa O TOME Jia Y HallUM yCJIOBHMA MCTPaXXKUBamba Mpe er3ucTupa KOHTUHUYM

KOH3€pBAaTUBU3aM—IIPOTPECUBHOCT, IIITO j€ MPEICTABIHAJIO MOJIA3HY OCHOBY 32 KOHCTPYHCAHE
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oBe ckaje. Takohe ce uMasio y BUAY Jia c€ MOjMOBU KOH3EPBATHBHO—IIPOIPECUBHO HE MOTY
OJIBOJUTH OJf BPEIHOCHUX CY/IOBa, Ia CE BOJWJIO padyyHa Jia MHCTPYMEHT OyJe J0BOJHHO
NPUCTYIaYaH UCIIUTAaHUIIMMA KaKo OM MOTJIH CJII000IHO J1a HCKaXy CBOj€ ONPEICIhCHE.

»Cxkana BESK ce cacroju o1 29 TBpiU ca ETOCTETICHOM CKaJIOM.

dakTopcka aHaNHM3a BaJbaHOCTH CKaJle TI0Ka3ala je Ja oHa MepHu (aKTOp PUTHIHOCTH.
[Tapanenna npojeknuja ckane Ha oBaj dakrop je 0,554, a kopenanuja 0,549.

Huctpubyuuja pesynrata Ha ckanu BESK je Hopmanna, a meHa nmoy3gaHocT, mpema

Crmnpman—bpayn-oBoj meronu, usnocu 0,85 14

14 Tammanosuh T1. (2000): O4urIENHOCT Y BOjHO] BUCOKOLIKOJICKO] HACTABH, Y IPaBa 3a HayuHy U U3]1aBauKy
nenaTHocT, Bona akagemuja Bojcke Jyrocnasuje, beorpan, ctp. 104.
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7. Y30PAK HCTPAKNBAIbA

HctpaxuBame je cripoBeieHO Ha mpuromHom (convenience sample) y3opky ox 187
UCTIMTAaHUKA, PaJHUKA — HEMOCPEIHUX HM3BpPIIMJIAIA PAAHUX 3ajaTaka, KOju Cy BPEIHOBAIU
0COOMHE CBOJUX MEHayiepa — PyKOBOJMJIAIA YWIAaHOBA YIPYKEHa MPUBATHUX INPEIy3eTHHKA
,Harpenak®. OCHOBHH pa3yior u300p OBOTI y30pKa OHO je Heropa Jiaka AOCTymHOCT. [lpwm
TOME BOJIMJIO C€ padyHa Jla y30paK 3aJ0BOJbH cienehe Kputepujyme:

—  BEIUYUHY,
—  00jeKTUBHOCT,
—  TIOY3/IaHOCT U
—  CKOHOMHYHOCT.
N3abpanu y30pak ce MOXKe cCMaTpaTH BEJIMKUM, jep PEeMallyje ropiky IPAHHILY MaJIOT

y3opka. Haume, rpaHuuyHa BpeAHOCT ce, 0 MUIUBbEHY HEKHX ayTopa, Hala3d Hermae y

15 16

pacniony oa 25 1o 30 ucnuranuka, > a 1o Apyruma, ucrnoj S0 ucnutaHuka .

7.1. Cmpykmypa y30pka no nosy

CrpykTypa y30pKa 1o Iojly puKasaHa je Ha rpadukony 1. Kao mro ce Ha memMy BUIH
53,5% wucnutaHuka uuHe >KeHe, a 46,5% wmymkapuu. Pazmor Tome mITO Cy JKEHE
3acTyIJbeHHje Kao HEMOCPEIHU HM3BPINMOIM paJHUX 3amaraka. Mehytum, Ta pasnuka HUje
CTAaTHCTHYKM 3HAYAjHA Ca acTeKTa yOIIITaBamka pe3y/ITaTa ucTpaxkuBama (x2=0,904; p>0,05).

I'pagpuxon 1: Cmpyxmypa y3opka no nouy

B My B JKeHCKTT

H3zeop: Aymop

15 Tungopn J. I1. (1968): Ochose ncuxonouike u nedazouike cmamucmuxe, ,,CaBpeMeHa aIMIHUACTPAIIU]a‘,
Beorpan, ctp.64.
16 Ters B. (1981): Ocnose cmamucmuuxe memooe 3a nemamemamuuape, LIHJI, 3arpe6, ctp.132.
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7.2. CmpyKkmypa y30pKa no 200uHama cmapocmu

Mebhy ucnuraHunrMa HajBUIIE je OHUX ca ToAMHaMa ctapoctd ox 36. no 50. roauHa,
IITO je U pa3yMJBUBO, jep je Y MHUTamy IeHepaldja Koja je, ¢ 003UpoM Ha 3Hamba, BEIITHHE U
HUCKYCTBO, pagHO HajcrocoOHHUja (rpadukon 2). OBM momanm Cy CacBUM carjacHU ca
CTATUCTUYKUM ToAanuma o 0pojy 3amociaeHux y Cpouju y 2017. roguau. U o wuma je oa

reHepanyja Hajzactymbenuja.l’

I'pagpuron 2: Cmpyxkmypa y30pka no 200uHama Cmapocmu

34(18.2%)

= [lo35roamHa ™ 36-50 rogrHa IIpeko 50 rogrma

H3zeop: Aymop

7.3. Cmpykmypa y30pKa no o0pa3osarvy

[lIto ce Thue oOpa3oBama (rpadukoH 3), HAJj3ACTYIUBEHUJU Cy HCIUTAHUIM Ca
cpenmoM cTpydHoM crpemoM — 89 (47,6%). Hajmamu Opoj McnHUTaHUKA je ca 3aBPIICHOM
OCHOBHOM MIKOJIOM, BHX 7 (3,7%). Jlonekse n3HeHal)yje Benukn Opoj UCIUTAaHUKA Ca BUIIIOM
cTpy4aHoM cripemoM — 35 (18,7%) u BUCOKOM cTpydHOM cripeMoM — 56 (29,9%), mto yKymHO

u3HocH 91(48,6%) M HUje 01pa3 CTama 3aMoCIeHOCTH 0 HUBOMMa 06pasoBama y Cpoujn.

7 http://mondo.rs/a1037058/Info/Ekonomija/Zavod-za-statistiku-U-Srbiji-najmanji-broj-nezaposlenih-a-
najveci-zaposlenih-0d-2014.html (mpuctynsseno 15. 08.2017)
18 http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/Public/PageView.aspx?pKey=26 (npuctymseno 15. 08. 2017)
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I'paghuxon 3: Cmpyxmypa y30pka no obpazosarsy

7(3,7%)
’ = 3aBp MeH OCHOBHA IIKONIA
= Cpeiba CTPY UHA CIIp eMa
Buma cTpy uHa crp eMa
= BHcoKa CTPY THAa CITp eMa
35
(18,7%)

H3zeop: Aymop

7.4. Cmpykmypa y30pKa no 0y3cuHu paonoz cmaica

Kama je y muramy nyxuHa pagHor craxka (TpadukoH 4), HAj3acTYIJbEHUJU CYy
UCTIUTAHHIIN KOjU UMajy pajau cTax 1o 10 roguaa — 69 (36,9%) 1 OHH ca paJlHUM CTaKOM
oxn 11 no 20 roauna — 65 (34,8%), mrro unaK 71,7% y30pKa, a HajMamke je OHUX 3arOoCIeHUX
ca pagauM ctaxoMm of 21 mo 30 rogune — 23 (12,3%) u npeko 30 ronuna — 30 (16,0%). OBu
noJay yKa3yjy Ja JyXKHHa PagHOT CTaka HHje CACBHM Yy CKJIaJy ca TOAMHaMa CTapOCTH.
CBakako J1a je oBa KOHCTaTalija MHTEPECaHTHA | JIa 3aXTeBa JIOaTHy aHanM3y. MelhyTum 3a
notpebe OBOT paja To HHje 0] MoceOHOT 3Havaja, ITO HE 3HAUM Jja OHa Hehe OUTH MOACTHUIIa]

3a HCKa JIpyra UCTpaKuBamba.

I'pagpuron 4: Cmpyxkmypa y30pka no 0ysicuHu paoHoe cmaica

= To 10 rogrma
1 Oal1l go 20 rogrmHa
On 21 go 30 rogrHa

= JTIpexo 30 roarHa

H3zeop: Aymop
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8. CTATUCTUYKHN HUBOU OBPAJIE ITOJATAKA

[TocTaBibeHM TpEeaIMET U XWIIOTE€3€ HCTPAXKHUBambha, BPCTE U KAPAKTEPUCTUKE
NPUMEHCHOT HHCTPYMEHTA 3aXTEeBAM CY Jla C€ Y CTATUCTHUKOj] 00paau JOOMjeHnX MoaaTaka
NpPUMEHE CTaTUCTUYKHU TIOCTYIIM pPa3IHMYUTOr HHMBOA. Hamme, y okBUpYy 0oOpaje mojparaka
kopuitheHa je OJeckpunmuena cmamucmuka Kao TPBH Kopak y oOpaau mojataka 3a
tabenapHO U rpaduyuKo MpUKa3WBakE MOJATaKa, U BUXOBO ONMCUBAE, KA0 U 32 OIMCHBAE
Be3a n3mely Bapujabmm.t®

VY apyrom kopaky NpuMemEeHa je pakmopcka N pecpecuoHa anaiusd.

@akmopcka ananu3a je omoryhuia ga ce MHOrOOpOjHH MOCTYIIH U MOJalld, KOjuMa
Ce WCKa3zyjy OCOOMHE JOOpOT MEHalepa — PYKOBOJMOIA TPYIHINY y HEKOJIUKO OCHOBHUX
ckymnoBa ((akTopa), 1 TO HA OCHOBY HHXOBE CPOJIHOCTH, OJTHOCHO MelyycoOHe MOBEe3aHOCTH
OIICHAa KOjUMa Cy BpEIHOBaHE MOjeuHe ocobuHe nobpor pykoBoauoua. Ha Taj HaumH je
BeIMKKH Opoj ocobuHa mobpor MeHayepa — pykoBoauona (MaHudectHe Bapujadie),
peayKkoBaH Ha Mamu Opoj 0a3MyHUX (JIATEHTHHUX) MOXEJBHUX 0COOMHA JOOPOr pyKOBOIUOIIA
— ¢akropa.

[Toctynak npumeHe (akTOPCKE aHAIM3€ 3alOYMIbe H3pauyHABaWkEM Kopelnaluje
u3Mel)y cBux MaHu(ecTHUX Bapujabiau — ocobruHa pykoBoauona. Kopenannona MaTpuna koja
je Tako mobWjeHa TOABPTHyTa je TeCTOBMMa CTaTHCTHuke 3HauajHocTi.’’ IIpBu TecT je
Bapmnemos mecm cghepuunocmu, Koju je Ha3BaH 1o ceoM ayTopy baprnery (Bartlett).?! On
j€ 3aCHOBAH Ha XM-KBaJpaT TpaHchopMallUjUu JeTEpPMUHAHTHE KopenanuoHe marpuue. Hbume
ce TeCTHpa XUIOoTe3a Ja je KOpelalMoHa MaTpHlla y CYIUTHHH MaTpULla HIEHTUTETa, U Jaje
uHpopMalnjy na U je ¢akropucame MaHM(PECTHHX Bapujadbiu ompaBaaHo. PakTropcka
aHajm3a je ornpaaaHa camo ako je baptmeroB tect chepuunoctu 3Hauajan (p<0,05). OBaj
TECT M0Ka3a0 ce BPJIO MOY3aHUM, jep je IPOBEpeH 01 cTpaHe Beher Opoja ucTpakuBaya.

Jpyru TecT CTAaTUCTUYKE 3HAYajHOCTH KOpeJalMoHe MaTpule je mecm
adexeammnocmu y3opka. Jledwrncamm cy ra Kajzep, Majep u Onkun (Kaiser-Meyer-Olkin).?2
OH moKa3yje aJeKBaTHOCT Y30pKOBama 3a CBAKy MOCMAaTpaHy Bapujaldiy, OJTHOCHO KOJIUKO
MaHHu]ecTHe Bapujabie mpumanajy MCToM ckymy. Y ckiamy ca BpegHoctuma KMO Tecra

MOKC CC 3aKJbyuuMBaTU O IIOIOJHOCTH MaTpUIC KOpCJIaI_II/IjC 3a (paKTOpI/ICB.H)C. Iberosa

19 Ipema: Jeckpunmusna cmamucmuxa, http://www.e-statistika.rs/Article/Display/deskriptivna-statistika
(mpuctymbeno 15. 08. 2017)

20 Oynrocu A. (1988): @axkmopcka ananusa, 11Ikoncka Kwura, 3arped, crp. 274-275.

2L Hemo, crp. 276.
22 Hemo, crp. 277.

30



BPEIHOCT YCJIOBJbeHA je OpojeM Bapujabiu, OpojeM HCIHUTAaHMKA W BUCHHOM KOpemaluje
usmel)y Bapujabnu, a kpehe ce y paciony ox 0 1o 1. 3a mpuxBaTibUBOCT 100HjCHE BPEAHOCTH
KMO Tecra xopuctu ce cnencha ckana:?

oko 0,90 — ogmnuaH,

oko 0,80 — Bpsio mo0ap,

oko 0,70 — no6Gap,

oko 0,60 — ocpenmu,

oko 0,50 — jom,

Hku o011 0,50 — HePUXBATIHUB.

VY okBHpy (hakTOpcke aHANTM3e, HAJIIPE je u3padyHaTa MaTpHIla HMHTEPKOpeEIalja CBUX
MaHM(ecTHUX Bapujabiin Koje cy ykJbydeHe y oOpaly nojartaka. 3aTMM je oHa oOpaleHa
METO/IOM TJIaBHHX KOMIIOHEHATa, pu YeMmy je npumerbeH Kajzepos (H. F. Kaiser) u I'yrmanos
(L. Guttman) kpurepujym (KapakTepUCTHYHE BPeIHOCTH — KopeHu Behu on 1), na Ou, HaKoH
TOra, W3/IBOjeHH OCHOBHH (aktopu Owimm porupanu y [IPOMAKC (PROMAX) kocoyrioj
poranuju, jep omoryhyje m3Boheme xujepapxujcke ¢akropcke anamm3e. OBa aHanm3a Jaje
HajcTaOMITHU]y (AKTOPCKY COJYIH]y ca HajMame CEKYHIApHHX 3acuhema Ha HW3]IBOjEHUM
KOMIIOHEHTaMa. Tpeba uMaTH y BUAY J1a Kpajibu Pe3ysTaT KOcuX TpaHchopMaluja riIaBHUX
KOMIIOHEHATa Ipe/ACTaBbajy TPU HOBE KOpENAIMOHE MAaTpHIle KOje 3HATHO IMOY3JaHHje
oOjammaBajy MpUPOAY €CTpaxoBaHMX (akTopa U Mepy HHHXOBE IOBE3aHOCTH ca
MaHu(ecTHUM Bapujabnama, To cy:

— Marpuna (akTopcKe CTPYKType, Koja CaJp ki Koe(UIlMjeHTe OBE3aHOCTH CBaKe

MaHH]ecTHe BapHjaliie ca U3/1BOjeHUM (ecTpaxoBaHUM) (paKTOpUMa;
— Marpuua (akTOpCKOI CKJIONa, Koja calpXu (aKTOpCKe TeKMHE MaHM(PECTHUX
BapHjalbiu 3a CBaKu U3/IBOjeHHU (PaKTop, U

— Marpuia Mel)ycoOHe kKopenaiyje u31BojeHux (paxropa.

IIpu nedunucamwy ¢akTopa y3uMajy ce y 003Up caMO OHM IMOKa3aresbH 0coOuHa
JUYHOCTH TOOpOT MeHalepa — pykoBouona (Mmanudectae Bapujadiie) koje nmMajy GakTopcKy
texxnHy n3Haa 0,3 U Koju cy y kopenamuju ca gakropom mHax 0,3.24

Perpecnona ananmuza je npuMemeHa 3a YTBphHUBame IOBE3aHOCTH COIMjaJTHO-
NICUXOJIOIKUX o0enexja UCIUTaHUKa ca (pakropuMma (JaTEHTHOMOM CTPYKTYPOM) OCOOHMHA

JUYHOCTH J00pOr MeHayepa — pPYyKOBOAMOIA, OJHOCHO 3a YyTBphuBame MoryhHocTH

3 Hemo, crp. 277.

24 pallant J. (2009): SPSS — Ipupyunux 3a npesxcusmsasarbe — [locmyntu 600Uy Kpo3 aHaiuzy nooamaxa noMohy
SPSS-a 3a Windows (Bep3uja 15), Ilpesoa 3. uzmawa — Mussenko Ilyhyp, Mukpo kmura, Beorpax, ctp.
199-202.
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npeaBuhama BpEIHOCHUX CTaBOBa HMCIMTAaHMKA O MACHTH(PHKOBAHUM (pakTOpHMa OcoOuHa
JUYHOCTH JOOpOT MEHalepa — pyKOBOIMOIA HA OCHOBY COIIMjaTHUX 00elexkja — MO, TOAHHE
CTapOCTH, HUBO 00pa3oBama M PaHO UCKYCTBO, KA0 M HA OCHOBY ICHUXOJIOIIKHX o0Oeexja —
NCUXOTUIIM3aM, WHTPOBEpP3Uja — EKCTpaBep3uja, HEYPOTHIM3aM, HCKPEHOCT (ColujaiHa
MOKEJbHOCT), ayTOPUTAPHOCT, KOH(pOpPMH3aM 1 KOH3EPBATUBHOCT.

EBUZICHTHO je Ja COIMjaTHO-TICUXOJIONIKAa O0eJeKja HCIUTAHUKA MPEICTaBIbajy
MIPEANKTOPCKe (He3aBUCHE) Bapujabiie, a aa u3aBOjeHU (PaKkTopu 0COOMHA JIMYHOCTH J0OpOT
MeHallepa — pyKoBOJIHOLIA MTPEACTaBIba]y KpUTEPHjyMCKe (3aBUCHE) BapujadIe.

Y OBOM CTaTHCTHYKOM IIOCTYNKY OWJIO je HEONMXOAHO Jla C€ YBaXH 3aXTEB Ja
BEJIMYMHA Y30pKa MCIUTAaHUKA 3HATHO TpeMamiv Opoj MPeAUKTOPCKUX BapujadIu Kako Ou ce
no0uJie MTOo HeMpUCTPacHU]je OlleHe Koe(ulinjeHaTa MyITUILIE KOpenaluje.

VY tom koHTekcTy, CTUBEHC Tpenopydyje 15 ucnuranuka mo npeaukTopy.?® pyrwy,
nak, npeiaxy ¢hopMyiy 3a u3padyHaBame BennunHe yzopka: N > 50 + 8m, mpu yemy je m
Opoj He3aBHCHUX Bapwjabmu.?s OuurienHo je aa y3opak oj 187 ucnuranuka 3a0BojbaBa 00a
yCIIOBA.

PerpecrnoHoM aHaiuM30M, Ha OCHOBY BPEIHOCTH CTaHIApAM30BaHUX KOEPHIIMjeHATA
perpecuje (Beta) u koedunujenara Bumectpyke (Mynatumie) kopenauuje (R), yrBphene cy
MoryhHoctu mnpenBubhama pesyiarara y J1aToj KPUTEPUjYMCKOj BapujadiIM Ha OCHOBY
pe3yaTaTa y NpeauKTOPCKUM BapHjadiama (TIPEeTIOCTaB/beHUM COIMJATHUM M TICUXOJIOIIKUM
obenexjuMa UCIMTaHUKa). Tako Cy MAEHTHU(HKOBAaHA COLMjajiHA M INCUXOJIONIKa olenexja
UCMHMTAaHUKA KOja HajBHILIE yTUYY Ha HUXOBO BpPEAHOBAH-E H3/BOjEHUX (akTopa ocoOuHa
JUYHOCTH JOOpOr MeEHaijlepa — PYKOBOAMOIIA, Kao U cmep Tor yrumaja. [loctymak je
MIPUMEHEH 3a CBaKHM (hakTop MOceOHO, mTOo je omoryhusio na ce mo0uje mOTMyHHja CIIUKA O
YCIIOBJbEHOCTU TIpOLieHe 3Hadaja (akTopa ocoOMHA JHUYHOCTH J00Opor MeHayepa —

pykKoBoauona, COLII/IjaJIHPIM " IICUXOJIOIIKUM O6CHC)KjI/IMa HUCIIMTaHUKaA.

25 Stevens, J, (1996):, Applied multivarijate statistics for the socijal sciences (3rd end), Law rence Erlbaum, New
Jersey, p. 72.

26 Tabachnick, B, G. and Fidell, L, S, (2007):Using multivarijate statistics (5th end), Pearson Education, Boston,
p. 123.
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|| TEOPUJCKHU IIPUCTYII YTHIAJY MEHAIIEPA HA
KBAJIUTET IIOCJIOBAEbA OPI'AHU3ALIUJE

1. OPTAHU3AIINJA KAO OIIIITA KATETOPHUJA

1.1. Opzanuzayuja Kao couujaIHo-ncuxoJI0WKa Kamezopuja

Opn cBOr HacTaHKa, Ia /10 JaHAIIBUX JaHa, YOBEK je YBEK HCII0JbAaBA0 TEXKIbY Ja )KUBH
y 3ajennunm. To je y TOYeTKy OWJIO TNPEBACXOAHO HWHCIUPUCAHO ET3UCTEHIH]aTHUM
norpedbama. Y HeMIIIOCpHO] O0pOM 3a orcraHak Jeyau cy Owinn npunyheru na melycoOHo
capal)yjy, 1a ce 3ajeqHo Oope — na ce 3ajelHo OpaHe W J1a Hamaaajy. Y 3ajeIHUYKOM KHBOTY
ca JpyruM JbyIuMa 4OBeK ce ocehao CUTYpHHjHM, MMao je BUILIE CHAre Ja ce CylpoTCTaBH
pasHuM Henahama, ma 4ak W Ja noOeau HagMohHUjer MpoTHBHHMKA U Tako 00e30enu Behe
MOTYNHOCTH 3a COTICTBEHH OTICTAaHAK.

OuurnenHo je na cy yciaoBH 3aj€JHHYKOT )KMBOTA OJIAKIIABAIIN YOBEKY 33/I0BOJbABAHE
eJIEeMEHTapHHUX NoTpeba. 3aTo je cacBUM pa3yMJbHBO IITO Cy MPBOOUTHE JbY/ACKE 3ajE€HMIIE
Oujie He caMO HEOINXOJHE YBEK M JIOBOJBHO NPHUXBAT/PUBE 3a TaJalllbel 4YOBEKa. Y THUM
OKOJIHOCTHMA, CBAaKO je OMO0 3aMHTEPEeCcOBaH Ja MOCTaHe WiaH HeKe rpyre, Aa Oyae npuxsaheH
O]l OCTAJIUX WJIAHOBA M Jla TPajHO cadyBa CTaTyc mpumnaaHuka rpymne. [Ipobiem mHTErpamnmje
rpyne HUje ce JOBOJAMO Yy MUTame, jep je YOBEK OMO NMpHMOpaH Ja ce Mpuiiarohasa rpymw,
OJTHOCHO H-€HUM 3aXTeBHMa Kako OM MOTao Jia OICTaHe.

Nnak, onpkaBame ToJIOT JKMUBOTA OJJaBHO TIpecTaje Aa Oy/e jeJMHU CMHUCAa0 YOBEKOBOT
orcraHka. YoBeky je CBOJCTBEHO J1a HUKaJ He OyJie y MOTIYHOCTH 3a/10BOJbaH MOCTUTHYTHUM.
Ja Ou mpomenuo mocrtojehe 4YOoBEeK MOpa J1a KOPUCTH CBOjy CIIOCOOHOCT Ja pajd U TakKo
CTBapa, a yjeaHo u mocrojehe mema. Ha Taj HauMH 4OBEK Mema MPHUPOIY, alH joj ce U
npuiarofasa. JbyJacku paj mocraje CBECHa M CBPCHCXOJHA AETATHOCT NMPOTHUBPEYHA CBAKO)]
CTaTMYHOCTU W CTarHaiuju. 3axBasbyjyhu 4OBEKOBOj CTBapajgauko] MOhM HEroB )KMBOT HUjE
0CTao TyKa OMOJIOIIKA PENMPOYKITH]a.

YoBekoBa BeUMTa TEXKHa Ka HANpeTKy HEUCLpIaH je MOTeHLHMjal MpoclepureTa
JbyJICKOT ApymTBa. Te mpomMeHe umajy crnennpudan u3pa3 y eBOIyIHjU YOBEKOBUX NOTpeda u
HauWHA FUXOBOT 3370BOJbaBama. BehuHy THX moTpeba YoBEeK HE MOXKE J1a 3aJ0BOJBU
CaMOCTAJTHO WJIM Ha >K€JbeHM Ha4yWH, 300T yera je OH BeoMa uecTo ynyheH Ha paj ca Apyrum

JbyIuMa M KMBOT y 3ajenHui. To je W mpumapHa 4YoBeKoBa morpeba. 3aTo JbyIU Texe
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pPa3IMYUTUM OOJHMIIMMA 3ajeTHHUILTBA U capamhe NPUCTyNajyhu pa3nuyuTuM rpymnama, aa ou
3ajeJHIYKAM aKTUBHOCTUMA OCTBApWJIM JINYHE LIMJbEBE, Al U 3ajeJHUYKE MHTEpece rpyre
Kao IIEJIMHE.

On nmBajeceTHX TOAMHA TPOIUIOT BEKa 3all0YMEbY UCTPAKUBAKA, C acIlleKTa ,,IPYITHE
JUHAMUKE™, 0 (paKTOpUMa KOjU YTHUy Ha NPOAYKTHBHOCT pama. OBa HCTpakuBama Cy
MoKasaja Ja Cy BE3aHOCT 3a Tpyny U J00pu MehyJbyIACKHM OAHOCH JaJIeKO 3HAuYajHUJU 3a
NPOJAYKTHBHOCT W 3ajlarambe Ha pany on ¢u3mukux (akropa pamne cpenune. M3 rtora
NPOM3WIIA3U JIa YOBEKA y MPOIIECy pajia He Tpeba TpEeTHpaTH Kao W30JIOBAHOT MMOjeanHIa, Beh
je OuTHO 3HaTH KakBa ocehama Heryje mpema JApyruM JbyJrMa ca KOjuMa My MpUpPoja 1mociia
HaJjaxe J1a Mopa capahuBaTi.

[TocToje u npyru pas3no3u 300T KOjUX je BaXHO M3YyYaBaTH TIPyNe y Pa3IduuTHM
obnactuma JeyJcke aenatHoctu. To cy, npe cBera, cienehu:

1. monamame rpymne He MOXe ce MOTIHYHO 00jaCHUTH W NpeABHACTH 0e3 MO3HaBama
TICUXOJIONIKUX KapaKTepUCTUKA JbYAW OJl KOojux je rpyma GopmupanHa. Beoma je BaxkHO
MI03HABATH MOTPeOE U CTaBOBE JbyIU 0e3 003Hpa Koja je BPCTa JbYICKE JICTaTHOCTH y TUTAY;

2. TpUIATHOCT TpylaMa 3Ha4yajHO yTUYE Ha MPOIEC agamnTaluje, ColUjaTu3anuje u
dopmupame TMIHOCTH. TO je moceOHO Ba)KHO KaJia Cy aKTHBHOCT M IIUJBEBH TPYIE Pasyior
EHOT MOCTOjamba;

3. y ¢yHKUHMOHMCamy rpyne MaHHdecTyjy ce oOernexkja Koja HUCY CBOJCTBEHA
,»A30JIOBAHOM" T10j € IMHILY.

3aro ce BenuMKa Maxma MocBehyje KOMYHHMKalUju y TPYNH, KOXE3UBHOCT H
KOH3HUCTEHTHOCT, a MoceOHO wusrpaljeHocT n00pux MehysbyncKuX oOJHOca Kao OUTHUM
npernocTaBkamMa (yHKIMOHHCamka CBAaKe Ipyle M OCTBApUBamba CONCTBEHUX M TPYIMHHUX

O1JbEBa U UHTCPECA.

1.2. Coyujanna zpyna

W3 mperxomHor ce BUAM Ja je COIlMjajiHa Tpymna CKyn MelycoOHO MmoBe3aHUX JbYAu
Mel)y kojuMa mocrtoje oapehenn omHocHM M yTunaju y oOaBihamy ojapeheHe apylITBEeHE
dyHKLMje WM Yy 3a/10BOJbAaBalby HEKEe YOBEKOBE HOTpede. 3aTo Cy colMjalHe Tpyne Kao
eJIEMEHATH CTPYKTYpe JbYACKOT JpYIITBAa MpeAMeT IpoydyaBamkba OpOjHUX HAydYHHX

JTUCIUTIIIMHA (COIMOJIOTH]E, COLMjalTHe TICUXOJIOTH]€e, TIeJlarortje, auaparoriuje, MCHalIMEHTa,
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MEHAIIMEHTa JbYJICKHX pecypca, OpraHu3alloHe KyaType u Jp.). 300r Tora ce Kao I0JIa3HO

nuTame HaMmehe — 1mITa je To conmjanHa rpymna’?

Moro 6u ce pehu na je rpyna ckyn Jbyau. CBaku CKyn JbyIH HE OM c€ MOTa0 Ha3BaTH
rpyIioM, jep TO HHje oOwdaH 30up Jbyau. ['pyna je, mpe cBera, TpajHU U CTaOWIHU OOJIMK
CKyIla JbYAM TIOBE3aHUX 3aj€HUYKUM WM CIMYHUM LUJBEBUMA, pagoM U ci. OHa uma cBOjy
YHYTpAIIby CTPYKTYPY KOja je yCIoB/beHa Mel)yCOOHOM MHTEpaKIijoM (Be3ama U 0JTHOCUMA)
BeHUX mnpunagauka. CymTHHA rpyne je, Jakie, y MOCTOjalby CHara yHyTap e Koje He
NpeJCTaBbajy MPOCTH 30Mp WHAMBUAYATHUX cHara. OHE MpelCcTaBibajy MHOTO BHIIE, jep ce
CBaKa MHAMBH/yaJlHAa CHara y rpyly Ha HEKH HA4YMH IMOTEHLUPA, [1a yMeCcTo 30upa 1o0ujamo
norernujane’’. TIojeMHIM MOCMATPaHO MOjeIMHAYHO HUCY UCTO INTO U TOjEMHIH y TPYIIH.

3aTo je pasyMIbMBO INTO 3a FPYIy HE BaKH MPaBmiIo Aa je 2 = 1 + 1, ysek aa je 2 = f(1+1).%

Cge oBo mojceha Ha HacTaHaK pa3IMYUTUX XEMHUJCKUX JeMIEHa KOja MOry, Yy
pa3IMYUTHM OKOJIHOCTHMA, JIa HACTa]y OJf UCTHX XEMHjCKHX eJeMeHara, aHaJIOTHO TOME, U
NojeIMHIM Mory Aa (opMmupajy rpyne pa3auuuTor KBanuTeTa. J[oK ocoOWHE XeMHjCKOT
jenumera He 3aBUCe caMo 01 0COOMHA eJleMeHaTa KOju Ta YMHE, YBEK M O]l HAYMHA Ha KOjU CY
TH €JEMEHTH IIOBe3aHM, OCOOMHE COLMjaJlHe Tpyle 3aBUCe OJ KBaiauTera MelycoOHe
MHTEpaKIMje y TPYNU — KaKo Cy MOjeIMHLU y IPyIH MOBE3aHM, KaKBe I0JI0Kaje 3ay3UMajy,

KaKo yTUYY JeTHU Ha JpyTe.

3a HacTajalke U JIeJIOBamkhe CBAKe IpyIe 3ajeJHUYKH MUMEHHUTEJb j€ 3a/10BOJbABAE, Y
Behoj M 1M MawmOj MepH, WHTepeca MojeMHalla KOjU Ty TpyNy cauumanajy. AKO ce TH
MHTEPECH MOKJIATAjy ca OCTBAPHBAKEM 3aj€HUYKOT, TPYITHOT [IUJba, OHJIA CE MOYKE TOBOPHUTH
0 BHCOKOM CTETEHY Pa3BHjEHOCTH COIMjaJHE Tpyre. 3aTO U MPOIEC HacTajama COIIMjaJTHE
rpyne NOYME€ WHTETPaldjoM CBAKOI 4YjaHa y TIpymy. Y THM OKOJHOCTHUMA YHYTpallibha

KOX€3Mja M KOH3UCTEeHLIMja cy JeTepMuHMpajyhu (akTop HMBOa u3rpalleHOCTH colujaiHe
rpyre.
HaBeznene xoHCTaTanuje cy moja3Ha OCHOBA 3a Ae(UHHCAEmE TPy, ITO Ce BUIU W3

nedurnmnje M. 3BoHapeBrha, jeTHOT 07 HajTO3HATHJUX COLMjATHUX TICHXO0JIOTa HE caMo Ha

npocTopruMa Hekajamme Jyrocnasuje, Beh u y cBeTckuM pazmepama. [lo memy je rpyma ,,...

2 Hosocen M. (1969): ITcuxonozuja 3a unscerepe, Tlanopama, 3arpe6, ctp. 316.
2 Kysman E. C. (1974): Pyxosooumesns u korexmue, znartenctso JIeHUHTPajCKOBO yHUBEp3UTETa, JIEHUHrpaL,
ctp. 31.
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CKyNHMHA WHIMBHya Mel)y KojuMa moctoju onpehena naTepakiumja, 300r Koje ce TOoHAIIambe 1

AKTUBHOCT CBAKOT MOjEIMHIIA MEHba 300T IIPUCYTHOCTH OCTAINX MPUMAIHUKA rpyre’?

[Topen oBe nedunummje, y mureparypu ce cpehe u 3nauajan 6poj Apyrux aeduHHILH]a

COITMjaTHE TPYIIe, OJ1 KOJUX CBaKa O] lbHX MMa HEKE CBOje CIICIIM(UIHOCTH.

Tako, mpema JI. JesepHHUKY, 33aJ0BOJbaBamb¢ MHAUBUAYATHHX MOTpeda OOWYHO ce
jaBJba Kao CYIUTMHCKH CMHCA0 M OCHOBHA (pyHKIIM]ja rpyme. ¥ TOM KOHTEKCTY, OH cMaTpa Jia
je rpyma ... yO4WbHBa, CTPYKTYHpaHa, PEIIATUBHO TpajHAa, KOXE3WBHA W 3ajeIHUYKHM
WHTEpPECUMa M COLMjAIHUM BPEIHOCTHMMA 3aCHOBaHA collyjaigHa ¢opMaiiyja, Ydju 4IaHOBHU
uMajy, 3axBajbyjyhu 3ajeJHHYKMM IHJbEBUMA M y CKIaay C NpuxBaheHWM cTaHaapanMa

BpEIHOBAA ¥ HOPMaMa MOHAIIA/ka, penunpoyHe ynore™. >

Kaptpajt (Cartwright) u 3anaep (Zander) nedunuiry rpymy Kao CKyn opraHuszama, y
YHMjoj ce er3ucTeHIju (y HUXOBHM JaTUM OJHOCHMMA) Halla3u HY)XHA MPETIOCTaBKa 3a
3a710BOJbaBamk-e MHIMBUIyaTHUX noTpeba y cakome.®! Ouurnenno na KaprpajT u 3anzep xao

OCHOBHY KapaKTEPUCTHKY IPyIIe CMaTpajy y3ajaMHE OJJHOCE ¥ 3aBUCHOCT HCHHUX WIAHOBA.

WnrepecantHo je nepunucame rpyne C. Kocruha, mo kome je rpyma ,,colujaiaHa
JeAMHHUIA Yy KOjO] HEHU YIaHOBU MMajy 3ajelHHUKe MelycoOHe M (yHKIMOHAIHE IUIbEBE,
OJIHOCHO 3aj€THUYKE 33/J1aTKe U HOpMe NoHamama*. OH TUMe Ipylu /aje pelaTUBHO TPajHU

KapakTep Kao OpraHM3alHjH Y K0joj ce OCTBAPY]Y 3ajeTHHYKH IHIbEBH. 2

J. MuxaunoBuh npeko oJpeIHHIa MCUXOJIOMIKOr MOHAIllaka MOjeJMHALA Y OJJHOCY
Ha Jipyre jacHoO audepeHuupa rpymny oa oa 6uio Koje ckynuHe Jbynu. [lo memy, ,,MHOTO je

BaKHU]E J1a:

— cy nojeauHu y melyycoOHO] MHTEpaKIuju,
—  Cy IICUXOJIOIIKY CBECHH jeTHU IPYTUX H
—  omakajy cebe kao neo rpyme.“®

N3 mnHaBeneHux aAeduHUIMja Tpylne MNpPOM3WIA3W Ja je TIpylna TpajHu H
u3uQepeHIpaly CKyl MojeInHana, o1 1B WK BUIlE 0coba, Melhy Kojuma MOCTOjU YBpCTa

MHTEpaKIMja, 3aCHOBAaHAa Ha M3PA3UTO PEHUINPOYHHMM KOMYHHKalujamMa W mpuxBaheHUM

HOpMama noHamama. CX0HO ToMe, rpyra uMa ciiesiehe KapakTepuCTHKE:

2 3ponapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro msname, llIkosncka kmura, 3arpe6, ctp. 322.

%0 Jesepuux JI. (1972): Ipyna u epynua ounamuxa, Commjanaa ncuxonoruja, Pax, Beorpaxn, crp, 133.

31 Cartwright D. and Zandera. ( 1968) ,,Group dynamics: Research and theory“, New York.

32 Kocruh C. (1983): Icuxonozuja pada, PO ,Hayuna kmura“, Beorpan, ctp. 282.

3 Muxawmnosuh 1. (2005): Icuxonoeuja y opeanusayuju, ®axynrer opraHnsanMoHnx Hayka, beorpas, ctp. 164.
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rpyIie Tpajy peIaTuBHO JyXKe;

CBaKM 4jiaH Tpyre uMa mpenusHo neduHucaHe obaBe3e W 3a7aTke, MTO ojapehyje
CTaTycC W YJIOTY I10jeINHIIA,;

rpyre uMajy 3ajelHuuKe, TPYIHE UIJbEBE;

NPUINIAIHALA TPyIe HE BOJE padyHa caMO O JIMYHHM moTpebama, Beh U 0
norpebama JIPYyTrux 4WIaHOBa rpyre, 300T Yera rpymna uma CTaOWIIHYy CTPYKTYpPY
3ajeIHMYKUX ojHoca (cnuka 1);

rpyna je OTBOpEHa TIpemMa JpyruM rpymnama, pasBuja oapehene obOmuke
KOMYHHKAIIHje MpeMa HhHMa, Kao U IpeMa [EIOKYITHOM JPYIITBY;

nojequHIN cebe He J0XKHMBIJbABAjy CaMO Kao MPHITaJHHUKe TpyIe, Beh ce ca rpyrnom

1 uaeHTU(UKYjy u cede Buae (TIEPIUITUPA]jy) Kao TpyIy.

Cnuxka 1: I'pyna

H3zeop: Aymop
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1.3. Opeanuszauuja

[Tojam ,,opranu3zanuja™ je BeoMa CIIOKEH, IITO C€ BHIM M U3 HEroBOT onpehema y
,JlekcukoHy cTpaHux peun u wm3paza“ M. Byjaxmmje.’* Oumrnenno je ma ce mojmy
opraHu3aiyje /aje OMOJIOIIKO W COIMjajHO 3Hauewe. MelhyTum, mopes OMOJOTUCTUYKOT U
COIIMjaJIHOT CXBaTama OpraHu3alyje, TeopHja 1 pakca HAMETHYIIM Cy | jOII HeKa JIpyra, Kao
IITO Cy: MEXaHHCTUYKO, MPAKTHULUCTHYKO W OMPOKPATCKO CXBaTamhe; 3aTUM  CXBaTambe
opranm3aiyje kKao Hayke, mpodecuje u BemTuHe. To je YCIOBUIIO Ja Ce Yy TCOPHUjU MOjaBUIIe
OpojHe neduHUIMje opraHu3aiyje, o1 Koju he ce HaBecTH HeKe KOje pa30TKPUBA]y CYLITUHY
u Hajommke oapelyjy caapikaj U KOMIIEKCHOCT OpraHHU3aIyje.

Mehy npBuMa Koju je opraHuzandju nao ojapeheHy COUMONOKY AMMEH3Hjy je,
cBakako, CeH-Cumon (¢pan. Saint-Simon). O yka3yje Ha TO jga he opraHusaigja y
OynyhHOCTHM MMaTH CBe 3HA4YajHU)y APYIUTBEHY YIOTY, jep je cXBaTa Kao ,,Judepanusyjyhy
cHary* Koja JIOTIpHHOCH 0cJ106al)amy YoBeka 0 TpaAUIMOHAIHMX OKOBa U cTera.®

Makc BebGep (Max Weber) pasBuja Teopujy opranusanuje Oupokparuje. OH
aHanmM3upa OMPOKPaTHjy W yKa3zyje Ha HEHE OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE Kao OpraHH3aluje,
Mel)y kojuma 1moceOHO HCTHYE PAIMOHANIHOCT, €(PHUKACHOCT, MojapeheHOCT, OrpaHu4eHOCT
BJIACTUTE MHULMjaTHBE U KOHTpoidy. IloceOHO je 3HauajHO HEroBO CXBaTamke AyTOPUTETA.
Haume, BebGep opranmsanyjy mocMarpa Kao XHjepapxujy ayTOpUTETa, MPU YEMY Pa3JIMKY]je
TPH BPCTE ayTOPUTETA — XapU3MATCKH, TPAAUIMOHATHH U pariuoHantHu.

Bp:o 6nucko BebepoBom cxBaTamy opranusanuje je u Ansun B. T'oynaaepos (Alvin
W. Gouldner) xonument caBpeMeHe OpraHu3aldje MHAYCTPHCKOT IPYIITBA KOjU HMa CBE
KapaKTepHCTHKe OMPOKpaTcke opranusamuje.’’

X. CajMOH OpraHm3alidjy cMaTrpa CUCTEMOM KOjU j€ IIMPU HEro MmpuMapHa rpymna, a
Mamu o uHctutyuuje. Ilo memy ce u3pas ,,opraHuszanuja’“ oJHOCH Ha ,,... CIOXKEHY LIEMY

KOMYHHKAIMja U JPYTHX OJHOCA Y IPYNHU JbYACKHX jeJUHKH. Ta meMa Jaje CBaKOM 4JaHy

rpyne MHOro uHopmMmalyja, NpeTnocTaBky, IMJbeBa U CTABOBA KOJU yJla3e Y HEroBe OJUTyKe U

34,,OraHH3aqua (;mar. organisatio) crajarbe 1ojeIMHAYHKUX JIeJIoBa (OpraHa) y HejnHy, TAKo 1a Ta IejnHa Oyie
CIOCcO0HA 3a )KUBOT, OpeaHu308arbe; yCTPOjCTBO, ypeherme; cacTas, CKIION; APYIITBO, YAPYKEHwe, ycTaHoBa . [
Byjakmuja M . (1980): Jlexcuxon cmpanux peyu u uzpasa, Illpocsera, beorpan, ctp. 639]

% TIpema: Weber M. (1947): The teory of social and economic organization (Trans. Henderson A. M. &
Parsons T.), Harper & Row, New York.

% Jlamjanosuh M. (1982): Opeanusayuja u ynpaswarse, ®akynrer nonutnukux Hayka, beorpan, ctp. 25-26.

37 Gouldner A. W. (1980): Organizational Analysis, mpeyzeto ox Merton R. K. (1980): Sociology Today,

Basic Books, New York, p. 420.

38



CTaBJba I'd Y U3BECTAH CKYIl CTAJHUX U PAa3yMJbUBHUX OYEKHBama y TMOTJIEAY OHOra INTO YHHE
JPYTH 4IaHOBM U Kako he pearoaty Ha OHO IITO OH TOBOPH M paau®. 38

Ham no3natu couumoinor Pagomup Jlykuh cmatpa na ce opraHu3amnujoM cMarpa camo
OHa 3ajeIHHIA ,,... Y KOjO] CY H3ABOJEHH JbYAM KOJU TMPUMEHY]y CaHKIH]y 3a IOBpEIY
npaBwia BiacTH. OBakaB CTynawkb OPraHU30BAHOCTH IIOCTHXKE pEIATUBHO pa3BHjEeHA
3ajelHUIa, y KOjOj C€ BpIIE CIOKEHU IMPOILEeCH W, HAPOYHWTO, Yy KO0joj MMa cykoba, ma u
60p6u*.>® Kao mTo ce BuaM, OH Y OPraHU3aIUjH BUAN CTPOTY MOy MOCIOBA, TIOIITOBAME
HOPMH TIOHAIlaka M MPaBO TojeanHana (PyKOBOAMOIA) J1a MPUMEHY]je CaHKIHje. Y TOM
KoHTeKCTy 1 M. 3BoHapeBuh AeduHMIIE OpraHU3aIHjy Kao ,,... BUIIH O0JIUK COIUjaTHE TPYyIIe
y K0jOj I0NIa3H JI0 HejemHaKe qucTpubynmje comujaane Mohu u oarosopaoctuC. Tlpu Tome,
OH TIOJ] TIOJ] TIOJMOM ,,cOlLIMjajTHa MOh* mojpa3yMeBa ,,... CIIOCOOHOCT IOjeANHIIA, TPYyIa WU
opranmuzanyja (LeHTpu couMjaTHe MohM) Ja yTHYy Ha aKTUBHOCT M TOHAIIAmkE APYTUX
TI0jeMHAIIA, TPYIIa MM opranm3anuja‘“t.

CacBuM je pa3yMJBUBO J1a MOjEAUHIIN, aKO Y TPYIH 00aBibajy pa3nudyuTe QyHKIHU]jE H
Ha OCHOBY TOTa Ipajie Pa3JIMYMTEe COIMjaliHE CTaTyce, UMajy U pa3iuuute MoryhHoctu na
yTUYy Ha aKTUBHOCT W MMOHAIIakhe APYruX. To TOMPUHOCH J1a e YHYTap rpyle HEPaBHOMEPHO
pacrniogespyje comnujaiaHa moh. [Ipakca je HameTHyIa Ja HajBUIIE COIMjaTHE MOhM UMajy OHU
KOJU Cy Ha 4Yely Ipyle M KOju uMajy oanydyjyhu yTulla) Ha OpraHM30Bame M IPOIEC
u3BplIaBama 3anaraka. OuurienHo je, Jakie, Ja HejelHaka pacrofena colujaiHe Mohu u
CTajiHa MPHUCYTHOCT Bol)e Kao IIEHTpa ColfjajlHe MOhM yKa3yje Ha BHIIM OOJIMK COLMjaHE
CTPYKTYpE, KOjU C€ Ha3UBa COIM]ATHOM OPTaHU3AIIH]OM.

VY Be3u ca cHarowm corujagiHe Mohu je U OJATOBOPHOCT KOjy TMOjeUHIIN TPYyTe UMajy Y
OJIHOCY Ha 3ajelHHYKU 3a7aTak. Y Tpylnama Koje Cy pa3BHjeHe IO HHBOA OpraHH3allyje,
pasziuka mel)y uiaHoBuMa rpyrie y Moriaeay Te OArOBOPHOCTH j€ 3HavyajHa.

[Toctoje u npyra Tymauema nojma ,,opraHuzanmja‘, y Kojuma ce 4ecto ojHoc usmehy
TpyIie ¥ OpraHu3alnje u3pakaBa KBATUTATUBHAM TMMEH3MjaMa — OJTHOCOM JIeNa U IEJIHHE.

Tako, ma mpumep JI. Kpeu u capaguunm opranuzanujy AedUHHITY Kao ,...
WHTETPUCAHH CHCTEM y3ajaMHO TOBE3aHMX MCUXOJOIIKUX TpyIa, 00pa3oBaH paau MOCTU3Ama
onpehenor numa“*? Opa mepuHUIMja, KA0 IITO ce BUAM, HE M3PakaBa HA aJeKBATHH HAYHH

CYIITHHY TIOjMa COIMjajiHe OpraHu3allvje, jep, Mo ’HOj, OpraHu3alrje Cy COIHjaTHE TPYIIE,

38 Cajmon X. (1972): Teopuja o opzanusayujama, BUI'3, Beorpan, cTp. 15.

39 JTykuh P. (1972): Ocnoeu coyuonozuje, Hayuna xmura, beorpan, crp. 289.

40 3pomapesuh M. (1978): Coyujarna ncuxonozuja, Jpyro nsname, lllkoncka kmura, 3arpeb, ctp. 323.

41 Uemo, crp. 323.

42 Kpeu I, Kpeusuin P. u Banaku U. (1972): Hojedunay y opywimey, 3aBoj 3a yUOEHHUKE U HACTABHA CPEJICTBA
CP Cpouje, Beorpan, ctp. 390.
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Kao IITO Cy pajaHa opraHu3zanuja, npenysehe u ci. Melhytum, opranusamnmja Moxe ga Oyxae
cacTaBJb€Ha O] BUIIE Tpyma, ajli ¥ HE MoOpa. 3aTO ce y CaBpEeMEHOj JUTeparypu Hajuemnthe
HaBogu lllejHoBa pgedumHUIIMja KOja oOpraHusanujy onapehyje Kao ... palHoOHAIHY
KOOPJIMHAIIN]Y aKTHBHOCTH oJipel)eHOT Opoja Jbyiu pajy MOCTU3amka HEKe 3ajeIHUYKEe Hamepe
WIA 1MJba, KPO3 TMOJENy IocioBa M (YHKIMja M TPEKO XHUjepapXuje ayTopurera u
oxrosopHocTH“4?

Huje Temko 3akibyduTH Ja OpOjHM TPHUCTYNHU JAePUHHUCAY I0jMa OpraHU3alfje
MOKa3yjy Ja He IOCTOjH JeIMHCTBEHA W OMIITe NpuxBaheHa AepuUHUIIM]a OpraHU3aIlHje.
Pazyior Tome je Behm Opoj TEOPH)jCKO-METOIOJOMIKUX MPUCTyNa (PEHOMEHY OpraHu3allfje
KOjU 4eCTO HeMajy JIOAMPHUX Tadaka, Ia ce 3aTo, He TaKO PETKO, M CYIITHHCKHU pa3uKyjy. 1
nopen Tora, Moryhe je WM3/JBOJUTH OCHOBHE OJPEIHUIIE KOje Cy KOHCTUTYTUBHHU €JIEMCHAT
opraHusaiyje, Kao mTo Cy:

— YHympawirba KOXe3U6HOCH, KOja TIPEICTaBJba JeTepMHuHUpajyhu ¢dakrop

er3UCTCHIM]C OpTaHM3alHje, WU, APYTUM pPEUYHMa, YCMEPEHY aKTUBHOCT CBUX
YJIaHOBA OpPraHU3allkje Ha OCTBAPUBALE 3a)CTHUYKOT 1IUJba,;

— nodena 3adamaxa je, takohe, OMTHA MPETIOCTABKa OCTBApPHBaMba 3ajCTHHYKOT
[I1Jba, IITO BOJM CapaJiibi, IPUXBATamkhy CTABOBA M aKIIHja IPYTHX;

— KoopouHauuja aKmueéHocmu, KojoM ce yckial)ly aKTUBHOCTH WJIaHOBA
OpraHM3alyje y OCTBApUBAKY 3ajeHUYKUX 3aJaraka, MITO YCIOBJbaBa jeIUHCTBO
UJbEBA, XTEHa U IMOHAIllakba YIaHOBA OpraHH3alje, a caMHUM TUM H Behy
KOH3UCTEHTHOCT OpraHu3aIlfje Kao COollMjaliHe Tpyme, Tj. Behy YBPCTHHY, OJTHOCHO
MOCTOJaHOCT Be3a KOje ce pa3Bujajy u3Mel)y usaHoBa opraHuzaimje;

— KOHmMPpOIa aKmugHocmu j€ TUPEKTHO Y QYHKIMJH KOOPIUHALIN]€ aKTUBHOCTH, jep

ce ’OME CTHYE YBHJI Y CTalbE U CTETIEH peaIn30Bama MOCTaBbEHUX 1IUJbEBA;

— Xujepapxuja aymopumema, Koja TioApazymMeBa TOoTpedy Ja CBakud J€o

opranuzamuje Oyne moxapeheH oapeheHom 1eHTpY MOhHM, OJHOCHO HEKOM

ayTOPHUTETY.

3 TTpema: Muxaunosuh 1. (2005): ITcuxonozuja y opeanuzayuju, ®axkynreT OpraHu3alMOHUX HAYKa,
Beorpan, ctp. 182.
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1.3.1. Cmpyxkmypa opeanuzayuje kao coyujaine epyne

[Ipema M. 3BoHapeBuhy CTPYKTYypy IpyIe YHHH ,,... CHCTEM Mel)yCOOHUX MPOCTOPHUX
¥ TICUXOCOIHMjATHUX OJHOCA IPUIIATHUKA Heke rpyme”.** Y ToM KOHTEKCTY, 4eCTo ce KOPHUCTH
U TEPMHUHOJIONIKO oxapeheme ,u3ajH OpraHu3anuje’, KOju O3HauyaBa ,,... YTBphuBame
OpraHu3aIlMOHE CTPYKType Koja HajOoosbe ,,paTu’ cTparerdjy u HajO0osba je 3a JbYIe,
TEXHOJIOTHjy H 3ajgaTke opranusanuje”’. [lakme, ,, mema oaHOCa Tj. HA4YWH TOJEINE,
OpraHu30Bamba M KOOpAMHAIM]je AaKTUBHOCTH Yy OpTraHU3alfjH YHHUA OPraHU3alHOHY
cTpykTypy“?®. ¥ ToM KOHTeKcTy, jemaH on Hajeehmx TeopeTHuapa MeHayMeHTa IluTep
Hpakep (Peter Drucker), ykazyje Ha TO ,,... 1a je OCHOBa MEHAIMEHTa Ja y4YUHHU JbYyIe
CBECHUM 3ajeIHMYKUX MOTYhHOCTH Hajyhu MM 3ajeHUYKe IUJbEBE, CHUCTEM BPEIHOCTH,
onrosapajyhy opraHu3anyoHy CTpyKTypy M NPHIMKY 32 pa3Boj Kako OM ce OATOBOPHIIO Ha
npomene “®.

CrpykTypa opraHm3amnuje je OJ CYIITHHCKOT 3Hayaja 3a ICH OICTAaHAK M
dyHKOHKCcake. OHa HUje CTaTHYHA, HE MOXe Ja (YHKITMOHHUIIE Ha criTy, Beh je mommokHa
poMeHamMa Ha Ha4yWH M y OOMMY KOjH HE HapyllaBajy oOelexja opraHusaiuje Kao IelIhHE.
Ona je cnpemMHa Jja M3BpILIaBa U HajCIOXKEHU]€ 337aTKe, a CHHEPreTCKO JIejCTBO MOjeIMHALA
Jlaje joj CHary u mpomupyje MoryhHOCTH Kako 4JaHOBa OpraHu3alldje , TaKo U OpraHu3alnuje
kao nenuHe. [Ipu Tome, cBaku OOJMK cTera CUJIOM HaMETHYTHX, OWUJIO YHYTap OpraHu3ailuje
WINA CII0JhAa, MOKE CaMoO Ja MMa HETaTHBHE PENepKycHje Ha KOMYHHKAIM]y W IOHAIIame
YJJaHOBA OpraHu3allyje, Kao U Ha lUXOBY PaJHY €(PUKACHOCT.

Opranu3anyjy KapakTepUIly TpU 3Ha4yajHa eleMeHTa: TudepeHIjannja, HHTerpamnmja
U oKpyxemwe. Judepenmnujamnmja je crame 1eJbeha OpraHU3alMOHOI CUCTEMA Ha MOJICUCTEME,
0J1 KOJUX CBaKW OJ BbUX MMa CBOj€ KapakTepuctuke. MHTerpanuja ce ogHOCH Ha MpoIiiece
pa3BHjamba jeIMHCTBA u3Melly pasnMuMTHUX TOJCHCTEMa Yy IIUJbY OCTBapuBamba
OpraHu3alMoHuX 3ajaataka. Kao TakBa, opraHusainuja, TeKU pa3BHjamby €pUKACHUX Be3a ca
OKPYKEHEM — TPIKUIIHO, TEXHUIKO EKOHOMCKO U Hay4JHO.

Teopernuapu U3 pasHHX 00JIaCTH, TIPE CBETA: COIMOJIOTH]E, TICHXOJIOTH]e, COIHjaTHE
NICHXOJIOTHj€, OPraHU3allMOHUX U CPOJHHUX HAYKa, ,,... JOILIN Cy JI0 3aKJbydKa Jia He MOCToje

YHHBEp3alHa Havesa OpraHusanuje (Hema Haj6oJber HauuHa CTPYKTYHpara opranusanuje)

4 3ponapesuh M. (1978): Coyujarna ncuxonozuja, Jipyro usname, lllkoncka kmura, 3arpeb, ctp. 364.

4 http://edukacija.rs/poslovne-vestine/menadzment/organizaciona-struktura (zarym npuctymna: 01. 01. 2016)
%6 http://edukacija.rs/poslovne-vestine/menadzment/organizaciona-struktura (matym npucrtymna: 01. 01. 2016)
47 Kiss 1. (2009): Vsjemosanocm gopmanne u nepopmanne opeanuzayujcxe cmpyxmype,

EKOHOMMUIJA / ECONOMICS, 16 (1), 3arped, ctp. 179.
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PaznuuuTi mpHCTYynu CTPYKTyHpamy OpraHu3alyje MOCIeAMLa Cy pasjihKa Koje IMOCToje
Mel)y opranmzaiyjama, Kao U pa3IMuuTOr yTUIaja OKPYXKema y MmojeAnHnM (azama pas3Boja
opranuzaiyje. [loHekaa ce HOBUM JTU3ajHHpAEM OpTraHU3alje JKeldu NMOCTHhU W ToJaTHH
KBaJIUTET.

Wnak, y nuteparypu ce Hajuemihe Hamwnasu Ha (QopMaiHy U HedopMallHy IMOAETY
opranmsangje. ,,JloayIine, TEmKo je O4eKUBaTH Ja OMII0 Koja opraHu3aiuja Oyae 4ucT 00K
‘bopManHe’ WM caMH 4YHCT oOIMK ‘HeopMmanHe opraHmzarmje’.“*® Miycrpanmja omHoca
dbopmasiHe 1 HeopMalTHe OpraHu3alje Mpuka3ana je Ha caunu 2. [Ipu Tome, Tpeba umatu y
BUAY Ja Cy MHUILJbEHA TEOpEeTHYapa YIJIaBHOM ycarjalieHa Kaja je y muTamy oapeheme
dopmanae opranuzanuje. Mehytum, o mojmy HedopMadHe OpraHu3alHje MPUCYTHE CYy

3HaqajHe Pa3IuKE U HeHOCTOjaH:e je,I[I/IHCTBeHOF Hn o4 CBHUX HpI/IXBaheHOF BCHOTI HOjMOBHOF

onpehema.
Cnuka 2: @opmanna u Heghopmanna opeanusayuja
UBPCTA, KPYTA, JIABABA, ®JIEKCUBUJIHA,
I TPAJHO JEOMHUCAHA HEAE®UHUCAHA, CTIIOHTAHA
| O®OPMAJIHA HE(I)OPIIVIAJIHA

H3eop: http://ai.foi.hr/oovasis/wiki/wiki.php?name=00VASIS&parent=171&page=Formalna%?20organizacija
(matym mpucrtyma: 01.01. 2016)

Dopmanna cmpykmypa opeanusayuje MPEACTaBba OCHOBY CBake opraHusanuje. by
KapaKTEepHIy OJHOCH KOjU Cy BUIIE—Mame a/IMUHUCTPATHBHO PETyJIMCaHH, 03BaHUYEHH U Ha
HEKU Ha4yMH, Hajyelhe HOPMAaTUBHO 3arapaHToOBaHU. Y TOM KOHTEKCTy je 1 JyHroso (Young)
cxBatame (popmanHe cTpyktype. OH ucTthHye na ,,(popMaaHy CTPYKTYypy HaJla3UMO y OHHM
rpynama (opranusangjama — npuM. M.B) rzme cy yinore m OHO WITO ce OJ HHUX OYEKyje
TMOTIYHO HE3aBHCHE WIM OAMjeJbeHe O HHIMBHMAYyaTHHX dkejba U mpedepenmuja“’®. Vv

OBAaKBO] CTPYKTYPH IIPEOBJIa/IaBa 3BaHNYHA — O(UIIH]eTHA KOMYHHKAIIM]a, a popMma penanmja,

48 http://ai.foi.hr/oovasis/wiki/wiki.php?name=0O0OVASIS&parent=171&page=Formalna%20organizacija
(matym mpuctyna: 01.01. 2016)
49 Ipema: 3sonapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro usname, lllkoncka kmura, 3arped, crp. 367.
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Kao U CMEp KOMYHHKalMja yriIaBHOM Cy Mo3HaTu. TpajHH 3a7aTak HAa KOME Cy aHTa)KOBaHE,
YUHU OBE TPYIIE MIOCTOjaHUM.

Cimnunor munubewma je U C. Kocruh, koja y xmusu ,,Ilcuxonoruja pama“, 3actyma
CTaHOBUINTE na (opmanHa Trpylna HacTaje OpraHu3aldjoM pana, jep ¢GopMupaHe pajHe
Opurajie, IOTOHU WM OJIeJbeba MpeACTaBibajy ¢opmanue rpyne. [Ipu Tome, oHa HaBonu j1a
Cy OCHOBHE KapaKTEpUCTHUKE CBaKe popMaliHe rpyre:

— TpyIa ce OKYyIJba OKO 3ajeTHUYKOT 1I1Jba (MCITyHhaBamke PaJHOT 331aTKa),

— ¢opMaiHe TpyIe uMajy CBOje UMe 1

— (opmalnHe rpyIe uMajy cBOT Bol)y KOju pyKOBOIH TPymoM.

U npodecop np HobpuBoje Muxawmiosuh cmarpa na ,,opMaiHa Tpyra MpoU3UIa3H
U3 OpraHu3alMoHOr ycTpojcTBa Behux enuHa (opraHusanuja) a npenojapehena je ga cBojum
(QYHKIIMOHHCAREM UCITYHHU 3aaTKe KOjU Ce U3BOJe U3 MIMPHUX IUJbeBa (OpraHu3anoHux ).
Wnak, Tpeba uMaTH y BHIY Jia MTOCTOjamke (DOPMAITHUX OpraHu3alrja HUje CBOJCTBEHO CaMo
BehMM OpraHu3aliOHUM LeNuHamMa, Beh W jenHa OpraHW3alMoOHa IEIMHA MOXKE J1a
npelcTaBba (GOpMAIHY TPYIyY, jep je U y BbUMa yHarpel, no ofapeheHuM KpuTepujymuma,
NeUHUCAHO KAaKO CBaKM IOjeluHAI] Tpeba Jla ce TOoHAllla U KaKBe Cy HeroBe obaBese y
OCTBapuBamy ojpeheHnx nusbesa.

Kao rnaBHa obenexja popManHUX opraHusanuja Mory ce uctahu cieneha:

— TI0JI0Kaj U U YJIoTa MojeANHAlA Y OpraHu3alMjy Cy yHanpes 1epUHUCaHY;

yHampes je [epuHucaHa Xujepapxmja ayTopuTera, Kao 1 HUBOM OJTOBOPHOCTH;

Pa3BHJE€HU CYy CBECHU MHTEPAKIIU]CKH OJHOCH Mel)y WiIaHOBHMa OpTraHH3alije, u

npema oapeheHom (3ajeqHUYKOM) HWJBY YTBphyjy ce, NOAesbyjy U TIOBE3Y]y
HOCJIOBH.

EBunmentHo je mga d¢opmanmHa opraHuzaija TpeAcTaB/ba pe3yNTarT Ipolieca
OpraHU3aIMOHE M3TPabe W Ja YAHHM KOCTYp CBake opraHuzaiuje. MelhyTum, Temko je
OUYEKMBATH J]a CBaKa OpraHU3alija MOXKe Jla UMa YUCT OOJMUK (opMaliHe CTPYKType. 3aTo je
HEOIXOJIHO Pa3MOTPUTH U Hedopmalne opeanusayuje, jep MEHallepu MOpajy OUTH CBECHU
EbUXOBOT MOCTOjarba.

Hedopmanne opranuzamuje He HacTajy OpraHU3AIlMOHOM HM3rpaamoM, Beh cy mcxon
KOHTaKaTa W MHTEpaKiuje Jbyau y (opmanHoj opraHuzanuju. Y OCHOBH HedopmaiHe

CTPYKTYpE Cy OJHOCH KOjU C€ YCIOCTaBJbajy Ha 0a3H CTBapHUX KeJba, MOTpeda, HHTepeca U

0 Koctuh C. (1983): Icuxonozuja pada, UPO ,Hayuna kmura, beorpan, ctp. 283.
51 Muxaunosuh JI. (2005): lcuxorozuja y opeanusayuju, @axynTeT opraHu3alMOHUX Hayka, beorpas, crp. 176.
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CKJIOHOCTH 4JIaHOBa HeKe (opMmajHe opraHusanuje, Kao W NpuxBaheHd HAYUH HHUXOBOT
3a0BoJbaBamba. OCHOBHM pa3iior HacTajama HeopMallHe OpraHu3alrje Cy OrpaHHYeHE WIIH
HEJIOBOJBHO carjieflane MOTyhHOCTH 3a/10BOJbaBama WHAMBUAYATHUX MNOTpeda y OKBUDPY
dopmanne crpykrype. theHo HacTajame U QYHKIMOHUCAKE OABHja C€ MUMO 3HAmba U BOJHE
3BaHUYHOT MEHAIIMEHTA.

C o03upom Ha TO na ce HedopMmaaHe OopraHW3aldje OOMYHO BE3yjy 3a JIEIOBaAME
HeopMmaHUX Tpymna, 300r Tora ce, He TaKO PeTKo, HehopMaaHa OpraHu3alMja CXBaTa Kao
HEIITO HEraTHUBHO, IITO He Mopa ja 6yae Tauno.’? Haume, HeopMaiHe rpymne cy HPUPOIHA
nocjeauIa noTpede JbyIu Aa yCIoCcTaBibajy MHHTEPAKTUBHE OJJHOCE ca ApyruM Jpyauma Camo
IBEHO TI0CTOjarke yKa3yje Ha TO Aa mocrojeha ¢opmanna opranusanuja HHjEe Y CTamy Aa
YIOBOJBH IIUPOKOM CIIEKTPY NOTpeda HWEHUX WIaHOBA. 3aro je pa3yMJBHBO INTO C€
HedopMaraHe Tpylne HE jaB/bajy Ha IMOCIOBMMa Ha KOjUMa HE IMOCTOjU MOTryhHOCT 3a
COILMjaJTHy UHTEPAKIHN]y n3mel)y Jbyau.

Hedopmanna opranusanmja uMa cBOje MPEIHOCTH, Kao IITO CY:

— TIOMake J1a ce YKJIOHE HeAocTaly (GopMalHe opraHu3anyje y Morieay oAp)KaBama

3ajeJHIYKUX BPETHOCTH M HOPMH TTOHAIIAA;

— JOJaTHU je KaHaJl KOMYHHKalldje, a caMMM THM YHampelyje KOMyHUKalujy y

OpraHu3aIuju;

— JIOIPHUHOCH 33JI0BOJbEHY MOTpeda MpUIafama 1 MoTnopa je craTyca, CHrypHOCTH U

camopeann3alnje 3arnocjIeHux;

— MOJCTHYE MEHalepe Ja Heryjy W Jpyre ojaHoce ocuM (opMalHuX (OIHOC ca

3arociIeHNMa, CUCTeM HarpahuBama, MOTHBALIMjE U CIT), U

— yTHue Ha yOJa)kaBame OpPraHU3allMOHHUX CTera KOje Cy CHJIOM HaMETHYTE.

Mehyrum, HepopmanHa opranuszanmja uMa U Heke cinaboctu. Haume, Gnucku ogHocH
y OBOj OpPTraHU3aIl[MOHO] CTPYKTYpPH CMamyjy CTENEH KOHTpPOJIe, a MPUjaTeIbCKH OIHOCH U
Mel)ycoOHO Npykelhe MOXKe Ja yThde Ha moBehame BpeMeHa 3a W3BpIIABAKE PaTHUX
3amaraka. Takohe, oHa MOXe, ,,y3pOKOBaTH ¥ MHOTOOPOjHE 'TIaBOOOJbE' OpraHU3aIMjH aKo Cy
HIIp. IMJbeBU He(OPMATTHE Yy CYTPOTHOCTH Ca IIJbeBHMA (hOpMasTHe OpraHu3ammje >
Opnnoc u3mely GpopmanHe u HeopMaIHe CTPYKTYpa je TakaB Jia ce OHe Mel)ycoOHO He

JOTyHhaBajy W Ha Taj HAYMH JU3aJHUPA]y OpTaHHu3andjy. Y Tpolecy cTBapama U KOHAYHOT

2 Kiss 1. (2009)2 Yejemosanocm ghopmanne u negpopmanne opeanuzayujcke cmpykmype,
EKOHOMMUIJA / ECONOMICS, 16 (1), 3arped, crp. 181.

%3 bankosuh P. (2008): Ymuyaj nepopmanue na gpopmanny opeanusayujy, Ceeyumumnire Jypja JoOpuie,
Iyna.
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dbopMmupama opranuzanyje, GopMarHa OpraHu3alruoHa CTPYKTypa je HajOnrka CTBApHO], Ja

OM BPEeMEHOM JOINUIO J0 pacKopaka M CBE CHaXKHHUjET yTUIllaja HeopMaaHe OpraHU3aIOHE

CTpyKType (ciuka 3).

Cnuka 3: Oonoc uzmehy chopmanue u Heghopmanne opeaHuzayuorne CmpyKmype

oJHOC hopMaiHe U CTBapHE onHoc opMalHe ¥ CTBapHe

0JIHOC (hOpMaiHe U CTBapHEe . :

OpraHw3aIlje y TPeHYTKY OpraHu3alyje HAKOH U3BECHOT OpraHu3aluje HakOH JIy)Ker

JCIOCTABIbARYA (OpMATHE BPEMEHA O] YCIIOCTABIbakba BpEMEHa O]] yCIIOCTaBJbamba

OPTAH3AIHOHE CTPYKTYDE (bopmaiHe opraHu3aloHe (bopmanHe opraHu3aLHoHe
CTPYKType CTPYKType

IMoxynapuoct Ghopmanue u | ®opMaiHa OpraHM3alyja CTBapHa opraHu3aimja

CTBapHE OpraHu3alnje N

H3eop: Tlpema: Xeprayc T. (2015): Obauxosare opeanusayujcke cmpykmype, CBeydUIUIITE Y
3arpedy, Exonomcku dakynret, 3arped.

[To3naBamwe QopmanHe W HedopMmaliHe OpraHu3alje 3Ha4ajHO je€ ca CTAHOBHUIITA
MOTyhHOCTH MPEBEHTUBHOT JIENI0OBaka Y IHJbY KOPEKIHje jeHE WU APYre CTPaHe CTPYKTYpe

panu BUXOBOT peJIaTUBHOr YycKiahuBama. biaroBpeMeHHM — Ipeny3uMMameM IMOTPeOHUX

WHTEpBEHIINja MOke ce m3behu packopak m3melyy popmamHor M HepopMaTHOT, TaKO J1a Ce
YMECTO MPOTHBYPEUHOT OJIHOCA, M3Mel)y BHX YCIOCTaBH KOMIUIEMEHTapHH OJHOC. To je

Moryhe caMo aKko je pacKopak Majld, y CYIpOTHOM HEOIXO/IHA j€ peopraHu3alnja.
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1.3.2. Coyujanna xnuma y opeanuzayuju

ConmjanHa KiIuMa OJpakaBa pEANTHO CTakbe HMHTEPIEPCOHATHUX OJHOCA Y
OpraHu3alfji, ONaKambe U JI0’)KMBJbABABE TUX OJHOCA O] CTpaHe MPHUIMaJHIKA OpTaHu3aIje.
[lopen Tora, comujaidHy KIMMY YHHM M OJHOC WIAHOBAa OpraHM3alMje MNpeMa camoj
OpraHM3aliji Kao LEIWHH — HHEHUM NWBEBHMA, 33JalliMa W YTBphHeHHMM HOpMama
noHamama. OHa je jelHa of] HajBXHHJUX OJJIMKA OpraHu3alje, jep uMa 3HadajaH YTHIA] Ha
NOHAIIalbe YIAaHOBAa oOpranu3andje. 300r TOora je HCTPaKUBAKE COLUjaIHE KIHNME Y
OpraHM3alyjH jeJHO O]l TPUMAapHUX MHUTamkba 32 MHOTE ayTope.

X. T'unmep npu edpuHKCcay KIMME OpraHM3alyje Mojia3d Of CTAHOBHILTA Ja OHA
HACTaje y MHTEPAKIHjH KapaKTepUCTUKA JTMYHOCTH YIAHOBA OpPTaHU3aIlfje U 3aXTeBa IOCIa.
3aro KIMMy oOpraHuzanyje aeuHUIIEe Kao ,,0HE KapaKTEPUCTHUKE KOj€ Pa3HKyjy jenHy
OpraHu3alujy OJl JPYruxX M Koje yTUdy Ha MOHaIlak-e MojeIMHAaIa Yy OpraHu3auju‘?,

[Teju (Payne) npunasu KIMMH OpraHu3alidje ca eTUYKOr acrekTa aeduuuiryhu je xao
,»,MOPAJTHH T10jaM KOjU MU3paXkaBa CaJpaj M CHAry JOMHHAHTHHX BPEIHOCTH, HOPMH, CTAaBOBA,
MOHAIIAka U eMOIHMja WIAHOBA COIMjaTHOT CUCTEMa, KOjU C€ MOXKE ONEPalMOHATHO MEPUTH
IPEKO Nepleniyje CUcTeMa OJ] CTpaHe WIAHOBA WJIM MPEKO omepanuja u APpyrux 00jeKTUBHUX
Mepa“®>.

[Ipema M. 3BoHapeBuhy, comujaaHa KiuMma je ,,... CTamke MCUXOCOIUjaTHUX OJHOCA
TIPUIaIHAKA HEeKe CONHjaTHe TPyIe U HBUXOB OJJHOC TIPeMa IpynH y neuau . OunrnenHo je
Jla COLMjalIHy KJIMMY YMHE CBHU acHeKTH OJiHOca Mely JbyuMa y HEKOj IpyIu KOjU 3HA4ajHO
yTU4y Ha KOXE€3U]y U BbeHYy aKUuoHy epukacHocT. Mehytum, Tpeba umaru y Buny aa godpa
COllMjaJlHa KJIMMa YBEK OCHUTypaBa BHCOK CTETICH KOXE3MBHOCTH, aJId HE MOpa Ja 3Ha4yH Jia
YBEK JIOTIPUHOCH M BUCOKO] €(PUKACHOCTH.

[Toctoje OpojHM MHAMKATOPH colyjaiHe kiaume. M. 3BoHapeBuh MX CBpCTaBa y JiBe
rpyne — o0jekTuBHEe U cyOjekTuBHe. OOjeKTHMBHM WHAMKATOPU COLHUjalIHE KIUME CY ...
onpeheHe BamCKe IM0jaBe y MCUXOCOIM]AJIHOM IMOHAIIalky NpPUIIaJHUKA, @ CYO0jeKTUBHU CYy
WHIUKATOPH Pa3HMU TICUXHWYKH JOKHMBJBAJU INITO UX Ta KIUMa y BHUMa nmoOyhyje m mpema
KOjMa OHH YCMepaBajy BIaCTUTY aKTUBHOCT >’

Haj3nauajHuju 00jeKTHBHHU MOKa3aTeb COLlMjaliHe KIMME, TpeMa OBOM ayTopy, CY:

— TIOCTOjame HAeTOCTH U CyKo0a,

5 Glimer H. (1871): Industrijal and Organizational Psyhology, McGraw-Hill, New York, ctp.28.

55 IIpema: Bojanosuh P. (1998): Icuxonoeuja mehymyockux oonoca, Tpehe, nomymeno u npepalheHo n3name,
Lenrap 3a npumemeHy rncuxoioryujy, Jpymrso ncuxonora Cpbuje, beorpaz, crp 104.

% 3ponapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro uzname, lllkoscka kmura, 3arpe6, ctp. 503.

ST Ucmo, crp. 504.
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ocHIame U QIyKTyaluja,

MMaCUBHOCT IIpUIIa/IHHUKA,

CTBapameC MOATrpyna U KiiMKa u

MojeIMHAYHA MPUMEHA TPYITHE MIPECH]e.

VY cy0jeKkTUBHE HHANKATOPE ayTop yOpaja:

ocehame npumnagnocT rpymn# (,,Mu—ocehaj®),

ocehaj mojanHOCTH,

ocehaj conmumapHOCTH,

ocehaj KOJIEKTUBHE CHAre,

ocehaj aHra)KOBaHOCTH H

3aI0BOJECTBO TPYIIOM (3310BOJHCTBO TPUIAJHOIINY, IIMJbEBUMA M aKTHBHOCTUMA
CBOje rpyre).

CornyjanHa KIuMa y BeJTUKOj MEPHU 3aBUCH O] JEIMHCTBA CKJIOHOCTH U MHTEPECOBaMbA
YJIaHOBAa OpraHM3alMje, YCTPOjCTBA KMBOTAa M paja, Kao M HaumHa pyKoBohema. CXoIHO
Tome, Moryha je ¥ WeHa MO3WTHUBHA TpaHcdopMmallija MyTeM ycaBplllaBamba PYKOBOhema,
no0oJblllatba OPraHU3aLUjCKe CTPYKTYpEe W CTBapama IMOBOJBHUjUX YCIOBA 33 MOTIIYHH]Y
adupMaIyjy wiaHoBa OpraHusaiuje. 3aTo ce ,,...KJIMMa [0CTaBJba Kao jeAaH Of] HajBaKHUJUX

HeMaTepHjaTHUX, ICHXOCOLHjaTHIX YMHUIANA (YHKIIMOHICAkA U Pa3Boja opranusanumje’ e,

1.3.3. E¢puxacnocm ¢ghynkyuonucarna opeanusayuje

EduxacHoct opranuszanuje Hajuenthe ce IeHW Ha OCHOBY KBaJHMTETa pe3yliTaTa Koje
HCHH WIAHOBH MOCTIDKY y M3BpIIaBamy 33ajeJHUUKUX 3ajaTaka. Mel)yTuM, OBakBO cXBaTame
e(pMKACHOCTH CYBHUIIIE j€ M10jeIHOCTABJHEHO.

J. MuxamnoBuh CBpXy MOCTOjamba OpraHU3alje BUIH Yy O0aBJbAKY ,,... HEKHX
CBPCUCXO/HHUX JIENIATHOCTH , a y yBoh)emYy Mmojesne pajia u crenujanu3samnyje sehy e(pukacHoCT.
OH cmarpa &1a je TO caMO jelHa CTpaHa Melajke, a Jla APYry CTpaHy YHMHE ICHXOJIOIIKE

TmoceMIle  Koje HacTajy TakBOM TMojenoM paja.”

OBako cxBarame e(QUKaCHOCTH
OopraHu3aIlyje JajieKo je MPUXBaT/bUBH]E.
Hawnme, Mmopa ce umatu y BUIy Ja c€ NUHAMHKA JKMBOTA y OpraHU3AIM]U HE CBOIU

caMO Ha u3BpIIaBame 33anaraka. OHa je cajpkajHO MHOro OoraTvja M KOMILJIEKCHH]aA.

%8 Bormanosnh M. (2013): Opeanuzayujcka knuma u menayumenm myockux pecypca, FBIM Transactions, 15 01,
1(1), ctp. 1-17.
% Muxaunosuh JI. (2005): Icuxorozuja y opeanusayuju, ®axkynTeT opraHu3alMOHUX Hayka, beorpaj, crp. 196.
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W3BpimaBame 3a7aTaka, 1 ako OCHOBHH, HHjE JeIMHU CMHCA0 MOCTOjamba M (PYHKIIMOHUCAHA
OpraHm3alyje Kao coryjanne 3ajeqauie. HezaBucHo o1 Tora mo KOM je OCHOBY MOCTA0 WiaH
onpehene rpyne (100pOBOJHHO, MPUCUITHO WM CIIY4ajHO), CBaKU IMOjEeIMHAIl OYEKYyje 11a, Ha
OCHOBY YJIAaHCTBA, 3aJI0BOJBHM HEKE CBOje MoTpede u mHTepece. I'pymna y k0joj cy MoryhHoCTH
3a 33/I0BOJbABAIE THX IMOTpeOa OrpaHUYCHE BPEMEHOM IIOCTaje CBE Mame aTpaKTHBHA 3a
CBOje WIaHOBE. Y TOM ClIy4ajy OHU Hehe MPOIMyCTUTH MPWIUKY Ja 33J10BOJbE UHIUBUIYATHE
UHTEpECe Ha pauyH IPYIHUX.

3a TakBy rpymny (opraHuzanujy) Koja HHje y CTamy Jla UCITYHH OYCKHBama CBOJUX
YJIaHOBA, y KOjOj j€ COoIfjaiHa KJIMMa HEeTOBOJbHA, HE MOXe ce pehu Ja je J0BoJbHO euKacHa
0e3 0031pa KakBe pe3yJsTaTe MOCTHKE Y U3BPILABaKY 3a4aTaKa.

[Ipere:xHOM OpHWjEHTAIIMjOM Ha W3BPIIABAKGE 33JaTaka W 3allOCTaBJhAEEM OJHOCA Y
OpraHu3alfju TOCTHKE CaMO TNPUBUAHA €(PUKACHOCT, jep CE YIOPEIO Ca H3BPIIABAEKEM
3a/1aTaka He pelaBajy mpobjaeMu 3a Koje Cy WIAHOBH OpTaHH3aIfje JUYHO 3aMHTEPECOBAHHU.
HaromunaBame oBHX mpoOiieMa HM3a3uBa HE3aJ0BOJHCTBO, HECIIOpa3ymMe M CykKoOe yHyTap
opraHu3zaiiyje, 1ma ce Ha Taj Ha4MH yMambyje BPEIHOCT MOCTUTHYTHX Pe3yiTara, a CaMUM TUM
Y HUBO TPYITHE €(PUKACHOCTH.

[Ipema Tome, ocuM pe3yiTaTta Koje OpraHu3alija MoCTHXKe y W3BpIIaBamky 3a/1aTaKa,
3HauajHa KOMIIOHEHTa HEHE e(QUKACHOCTH j€é U COLMjalHa KiIuMa Kao KoedulujeHat
BPETHOCTH OCTBApEHUX PE3yJITaTa.

OBako cxBaheHa eQuKacHOCT OpraHHU3aIfje MOXKE c€ U3Pa3UTH (HOPMYIIOM:

Ep=P-C
[Tpu uemy je:
— P = cremneH peanm3aiiyje MOCTaB/bEHNUX 3a/1aTaka (ePUKaCHOCT y y)KeM CMUCITY),

— C = conujanHa KJIMMa y KOJIEKTUBY.

W3 naBenene dopmysie cienu 3akjbydak jJa e(UKACHOCT OpraHM3allje HEe MOXKE Ja
Oyzne BenMKa YKOJIMKO jelaH O]l OBa JIBa YMHHOLA MMa Maiy BpeaHocT. IIpu Tome Tpeba
umatu y Buay na P u C Hucy melycoOHO HeszaBucHe Bapujabie; usmel)y BHUX MOCTOjU

onrosapajyha HennHeapHa (pyHKIIMOHAIHA 3aBUCHOCT.
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2. PYKOBOBEIGE JIPYHITBEHUM I'PYIIAMA

YcnocTtaBbamke OpraHu3alje paja 3a W3BPIIABAKE IOCTABJHEHUX 3aJTaka |
pa3BHjame CONMjalTHE KIMME, Kao ITO je Beh pedeHo, OMTHU Cy YHMHHOIM KBaJIHTETa
MocJIoBama jenHe opranm3anuje. I[Ipu Tome QyHkiuja pykoBohema uMa 3HaAYajHY yJIOTY Y
KOOpJMHAIMjU HABEACHUX AaKTUBHOCTH, J€p ,,3ajeJHMYKH pajJ HHUje [pocTta Ccyma
WHAUBUIYAIHAX AaKTUBHOCTH; TO j€ KBAJIMTATUBHO HOBA JEINATHOCT Y YH]y OCHOBY CY
YTaKHYTH MHAUBHAyanHe akTuBHOCTH Y. 3ato ce mpu pasmarpamy pykoolema Mopa mohn
O]l TOTa JIa j€ OHO MHTETPaIHa aKTUBHOCT Ca CBPCUCXOJHOM OPHjEHTAIIN]jOM.

PykoBoheme je TepMHUH KOjU ce KOPUCTH y HAIO] CPEIMHH, a YECTO CE YMECTO Hera

KOPHUCTH CUHOHUM ,,Boheme™ (lesdership).

2.1. Cywmumumna caepemenoz pyxosohera

Ma rae nocTojao 3aje JHHUKH pajl, jaBJba ce U MoTpeda 3a KOOPAMHALIU]OM TOT paja, 3a
NOJCTULIAKE U ycarjiallaBambe MHIUBUAYATHUX aKTMBHOCTH 3a M3HAJIAKEHEM ONTHMAaTHUX
peuiema koja he 06e30eaUTH OCTBapUBamE 3ajeJHHUKUX IMJbeBa. Y TOM KOHTekcTy C.
[yBap wuctuye na ce ¢yHKOUja pyKoBohewma HAMpPOCTO ,,... Hamehe H3 moTpede 3a
KOOPJAMHAIIM]OM, 3a ycarjialllaBalbeM M IOBE3MBAKEM IOCTYyIMAaKa CBUX KOjU YYECTBY]Y Y
HEKOM KOJIEKTHBHOM unmbemy*. !

IIpema Tome, pykoBohemwe je M3pa3 HYKHOCTH KOja NMPOUCTHYE M3 KapaKTepUCTHUKa
3aje THUYKOT paja.

VY TeXHU a 0CTBApU KBAIUTETHO MOCIOBAE, OPTaHU3allija U3BpIIaBa HU3 3aaTaKa
pa3IMYUTUX MO0 Oo0MMYy W caipXHHU. lIpm TOMe je HELUEeNIMCXOJHO M 3a OpraHu3alujy
HENPUXBATIFUBO J1a CBU WIAHOBU J00Hjajy UCTa 3ayKema, Aa 00aBJbajy UCTE MOciIoBe. 300T
TOTa JIOJIa3W JI0 PEJAaTHBHO TpajHE, y HEKUM CITydajeBHMa BeoMa IMpelr3He Mojele yiaora u
dbyHkja Mely wiaHoBMMa opraHuzanyje. Y THM OKOJHOCTHMa pYKOBohewe je, Ha
onpeheHn HauMH, U3pa3 U MOCIEAMLA Te Mojeie yjiora y opranusanuju. [lomazehu on tor
CTaHOBMILTA, OHO CE€ MOXeE IOCMaTpaTH Kao eJeMEHAT OpraHu3allUjCKe CTPYKTYpe, Kao

dbyHKIMja Koja je JeuHCaHa caMOM OpraHM3allijoM U3BpIllaBamba 3aJaTaKa.

60 Nammanosuh I1. u ap. (2012): Menaymenm myockux pecypca, Etnoctun, Beorpan, ctp. 374.
81 lysap C. (1974): Camoynpasmarve u pykosohermwe, Onpeneibeme, 6p.6, cTp. 4.
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[Tpucranune Teopuje QyHKIMOHAIM3MA TPHUAAJy PYKOoBohewmy moceban 3Hauaj. [lo
IUXOBOM MHUIIJbEHY, OpraHu3anujoM Tpeba Ja pyKoBojAE CHENUjaiucTd 3a oapehena
mojipy4vja KOju MMajy KOMIIETEHIIMje y oaHocy Ha moxapehene. Kao mro ce Buau, oHH y
CTPYYHOM pYyKOBOhewmYy BHJIe jeHY O OCHOBa €(hUKACHOT (PYyHKITMOHHCAhA U CTaOWUITHOCTH
OpymTBeHOr cuctema. OBaKBO CXBaTamkbe HWHCIHUPHCAHO j€ TPAAUIMOHATIHOM IIOAEIOM
JbYJICKOT pajia Ha yIpaBHE W U3BpIIHE (yHKIHMje, KOje pas[Bajajy OHE KOjU IUIAHUPA]Y,
omtydyjy ¥ Hapelyjy, om oHuUX KOju m3BpiiaBajy Hajore. Makc Bebep (Max Weber) y
aJICKBaTHO] OpraHU3allMjH, CaBPIICHO] ,,COIMjATHO] MAIIMHU BHAM IIAHCY 3a pEIlaBame
KJbYYHUX IIpoOJIeMe APYITBEHE 3ajeAHHULIE.

Hacynpor BeGepoBom moneny ,,cOIMjalHe MamidHE Yy KOjOj JOMHHHpA Oa3udHH
ayToMaTu3aM M XHjepapxuja, Mpu ojpehuBamy CyIITHHE PYKOBOhEHa ICHUXOJI03U y TPBU
IUIaH UcTUIy Mel)ysbyICKe OJIHOCE Y OpraHU3alluju.

[lpu m3BpIIaBamy pa3IMYUTUX 3a/aTaka, WIAHOBH OpPraHM3alMje HYXHO CTYNajy Y
onpehene omnoce. Ilpu Tome cy o7 moceOHOT 3HaYaja OJHOCH M3Mel)y OHOra KO PyKOBOJH —
PYKOBOJIMOLIA U OCTAJIUX WIAHOBA OopraHusanyje. KBaimTeT THX 0oJHOCA J1aje OCHOBHH ,,TOH,
o0enexje pykoBohemy.

Haxkie, pykoBoheme ce 00jeKTHBHO HCIOJbaBa Kao creruduyaH COIMjaTHU OJHOC,
KOJU C€ YCIIOBHO MOXKE€ OJPEIUTH Kao OJHOC Bohe W cienOeHuka, OJHOC HajpeheHor u
notuumeHux. Ilpu ToMe, HUKako He Tpeba T'yOWTH M3 BUAA Aa je TO, Yy CYIITHHH, OJHOC
Mel)y3aBHCHOCTH KOjU c€ HU Y KOM CIIy4ajy He CBOJM CaMO Ha jeIHOCMEPHY KOMYHHKAIIH]y
u3Mel)y HajpeheHOoT U TOTYHEHUX.

Kao pesynraT HempekuaHOT pa3Boja OpraHu3alMje HacTajy onapeheHe MpoMeHe y
CTPYKTYpHU Mel)ycoOHUX Be3a U 0JJHOCA Y caMOj opraHu3aiuju. 300r Tora ce pykoBoheme, Kao
eJIeMEHaT T€ CTPYKType, TpaHCPOPMHUIIIE CXOJHO HACTaIMM MpoMeHaMa. Pa3nuuuTi HUBOU
u3rpal)eHOCTH OpraHu3anuje 3axTeBajy OjAroBapajyhu KBajgUTeT OJHOCA Ha peJalnuju
pykoBoamial — mojeauHi. To, m3mel)y ocTanor, 3HauuW Ja pykoBoheme Mopa ma Oyzae
JIOBOJPHO €JTaCTUYHO Kako OW MOTJIO Jla MpaTd W MOJCTHYE MO3WTHBHE TpaHchopMmaimje y
CTPYKTYpH OpTaHu3aluje, U Ja ce MPUjlaroJu CUTyalijama y KojuMa ce OpraHu3aliija MOxe
Hahu.

Kao nomuHanTaH conujaiHu 0HOC pyKoBoheme Tpebda /1a JOTPUHOCH:

— yHanpehuBamy kBanuTeTa Mel)yCOOHUX Be€3a U yTHUIlaja y OpraHu3aluju,

— J1a IOJICTHYE WHUIU]aTUBY U

— 5a yuBpiihyje jeIMHCTBO OpTraHHU3aIlyje.
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OBy nuMeH3Mjy pykoBohema HCTHUy OpOjHH ayTopW, KOjU TOJ pyKoBohemeMm
NOJpa3yMeBajy JENaTHOCT KOjOM Ce MOoMaxke Ipynu (OpraHu3alyju) la MOCTHTHE JKEJHEHU
IIWJb, yCcMepaBajyhu dWiiaHOBE OopraHu3aldje Ha HHUXOBE LHMJbEBE, yHarpehyjyhu kBaauTeT
WHTepakinuja Mehy wiaHOBUMA, CTHUMYJIUIIyhH KOXE3MBHOCT y Tpymu H 00e30ehyjyhu
cpeacTBa moTpebHa 3a pa.

[Tonazehu on MehysbyACcKHX 0HOCA Kao CYHITHHE Ipolieca pyKoBolema MCUXO0IOIKa
OpHjeHTaIlMja HaryialaBa 3Hayaj CTUja pyKoBohema, IpH YeMy MPETHOCT Jaje JIUJISPCTBY
(BohcTBY) Ham xujepapxujckuM pykoBolhemeM (HajBeha Moh M OATOBOPHOCT KOHIIEHTpHCaHA
je Ha Bpxy mupamuzae). Kysmun nedunwmme , MaepcTBO™ Kao BUIIM OOJNHMK PYyKOBoOhema
(pykoBomwian Tpeba &a TEKM Ja TMocTaHe Boha), Kao MPOIeC YHYTPAIIkE COIUjaTHO-
NICUXOJIONIKE OpraHu3aiuje W yckiahuBama MehyCOOHMX OJHOCAa M paJHUX 3ajaTaka Ha
OCHOBY WHIMBHUAYaJIHE CAMOMHUIMjaTHBE. Y TaKBUM YCJIOBHUMa YOBEK JI0OPOBOJHHO
npuxBara Ha ceOe onaroBopHocT Behy Hero mTo ce TO (opManmHO O Hera OdYeKyje.
PykoBoljeme je, nctude 0Baj ayTop, IIPaBHA BIACT, a BO)CTBO — ICHXOJIOIIKO yTUIamke.

CBaku colyjajiHi OJIHOC UCTOBPEMEHO j€ U OOJIMK y3ajaMHE 3aBUCHOCTH U y3ajaMHOT
yrunaja. IHTeH3UTeT ¥ Npupoja TOT YTHIIAKka YCIOBJBEHHU CY TOJI0XKAjeM M YJIOrOM 4IaHOBa
opranu3zaiyje. [Tonoxajy pykoBoaHoIia, o IpaBuiTy, OAroBapa BUIIM COLMjATHU CTATYC, Ia
je oH 3axBasbyjyhu ayroputery, GOpMaTIHOM U JUYHOM, Yy MOTYhHOCT /1a 3HaTHHje yTUYEe Ha
aKTUBHOCT M TIOHAIAK€ JPYTruX WiaHoBa opraHuzanuje. To 3HauM Ja je pykoBohewme u
CBOJEBPCHM OOJIMK MCIOJbaBama colujasHe Mohu. CxonHo ToMe, y TeUHUIM]U KOjY je a0
H. llrajuGeprep, nox pykoBohemeM ce MOApPa3yMeBa ,,... TPYIHO MOHAIIAKE YCMEPEHO Ka
onpeh)eHnM aKTHBHOCTHMA — IIMJbEBUMA, KOj€ KapaKTEpHUIlIe y3ajaMHU OJHOC YIaHOBA TpyIe
u Bohe, Koju UMa HajBuIIe yTUIAja Ha ToHamame %, Kao mro je Beh pedeHo, To yTuIame
HUKa/la HUje jeTHOCTaBHO. CBAKH IOJIOKA] Y OKBHPY CTPYKTYpE OpraHM3allije pacrojake
NOTEHIMjaTHUM YTHUIajeM KOjU je pe3yiTaT COlMjajiHe MHTEpakifje M KOju MOXKe Ja ce
MCIIOJbaBa HA PA3TMYATE HAYMHE, TaKO Ja je CTBapHa CTPYKTypa MelycoOHHMX yTwHIaja
HEYIMOPEINBO CIIOKEHHU]a HEro MITO je TO (OPMaATTHOM OpTraHU3AIN]OM MPECTaBIbEHO.

OyHKIMja pykoBohema 4ecTo ce IIMpU Ha LEJOKyMaH MEHAIMEHT mpouec. Y TOM
KOHTEKCTY ,,MEHalIMeHT-(QYHKIMja pyKOBOhema HMMa 3aJaTak Ja yIpaBiba, ycMepaBa W
KOHTPOJIMIIIE TIOHAIIamke JbYAN y opranu3amnronoj Gopmanuju’. Ilpu Tome, opujeHTaimja oe

dyHKIIMje je TOCTaBJbEHHW IWJb, a CPEACTBA KOja C€ y TOM TMPOIECYy KOPHUCTE CY ...

82 Kysmun E, C. (1974): Pyxosodumen u xonexkmus, 31aTesbCTBO JIEHUHTPAJICKOBO YHUBEP3UTETa, JIeHUHTpa,
cTp. 69.
83 1Irajuceprep U. (1972): Pykosoherse spynom, Counjanna ncuxonoruja, PAJl, Beorpan, crp. 204.
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KOMYHHKAIIH]je, TIOCTaBJbabe CTaHAap/Aa 3a 00aBJbame MOCIOBa, HarpahuBame, MOTUBHUCAHE,

npaherbe 1 peBUANPAbE PAIHUX U JAPYTUX aKTUBHOCTH™,%

2.2. Coyujanno-ncuxonouwku acnekmu pykogolera

CBe opranmsanyje, y 3aBHCHOCTH O] HHBOA COIMjaJHE DPAa3BHjEHOCTH, YBEK C€
KapakTepuIly oJpeheHnM CTeneHOM caMoperyianuje MelhyJbyICKUX OHOCa M aKTHBHOCTH
IErOBUX UWIAHOBA YCMEPEHUX Ha OCTBAPHBAKE 33j€IHMYKOr LUJba W HHTepeca. Te
AKTUBHOCTH Cy IO TIPHUPOIM CIIOKEHE, jep, Kao IITOo je Beh HarmameHo, y luMa y4ecTBYje
BehuHa 4naHoBa, ma ce, caMMM THM, KaO HEONXOAHOCT I0jaBibyjy MOCEOHOCT OpraHU3aInje
pajga, KOOpAMHAIMje TOCTyIIaka M KOHTpOJE H3BpIICHa 3ajaTaka. 300T Tora je CBaKoj
OpraHu3alju moTpeOHO CTPYYHO yCMepaBame M Boheme Ka 3ajeJHHYKOM IHJbY KOjU ce
ocTBapyje y BuIy oaroBapajyhux dopmu pykoBohema. PykoBoheme je y cymTHHH H3pa3
HY)KHOCTH KOja TPOUCTHUYE U3 TPHPOJEC M OCOOCHOCTH 3ajeHUYKOT (KOJCKTHBHOT) HaYMHA
pana.

VY couujanHO-TICHXOJIOMKOM CMHCIY, Hajiupe cxBaheHo, pykoBoleme JbynnMa uma
HEKOJIMKO OCHOBHHUX 00€JIexk]a, Kao MITO CY:

(1) PykoBoheme je memaTHOCT KOja ce OpraHusyje paau mpedy3umama oapeheHux
aKiyja ¥ OCTBapUBama IJIaHUpaHUX LuJbeBa. OHO je, Ha oJpeheHu HauuH, OOJUK BIACTH —
Jaje MpaBO M MOTYhHOCT 3amoBelama, yIpaBjbamka, IMOCEN0Bama, Mohu yommre. 3aTo
pykoBoheme Mopa n1a Oyie OpraHu30BaHO M 3aCHOBAHO HA 3aKOHMMA U MPOITUCHMA.

(2) PykoBoheme ce 00jeKTHBH3Mpa MOCPEACTBOM pyKoBoAHONa. To je JIMYHOCT Koja
3ay3uMa JIOMMHaHTaH T[I0JIOKa] y Tpynu (OpraHus3alMju) WIM jeAaH OJ I0JIokKaja Y
Xujepapxuju ayropurera u yrunaja. C o03upoM Ha TO KAaKo Cy JOLLIM Ha IMOJI0XKa], TOCTOje
JIBE€ BPCTE PYKOBOMIIAIIA — P8d, KOJy TIPEACTaBbajy PyKOBOJIHUOIIM KOje je Tpyna uzabpana u
Opyea, KOjy UMHE PYKOBOJMOLM MMEHOBaHM Ca BHUIIET XHUjepapXUjCKOr HUBOA. Y PaJHO]
CPeIMHHU 3aCTYIJbEHM]a j€ Ipyra BpcTa pyKOBOAMIIALIA.

Ja Ou pykoBoaumal] ycreurHo 00aBjbao CBOjy (YHKIIH]Y, HEONXOAHO j& /1a UCITyHH
onpehene yciose:

— Jla TIOCeyje CMHCa0 U CIIOCOOHOCT 3a pelIaBame MpooieMa;

8 Muxawunosuh [, Yeraman 3. u Byuetnh JI. (2008): Jbyncka rpenika y menaumenty, RICO Holding
Kompanija, beorpan, ctp. 133.
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— Jla ©Ma BUCOK HHBO OIIIITE KYJITYPE M CKIOHOCT 32 KOPEKTHY CIIY)KOCHY KOMYHH-
Kallkjy, Kao U Jia je BPCTaH MO03HaBaJall CTPYYHUX U IPYTUX 3HAKbA;

— Ja TO3Haje CaBpPEeMEHY TEXHHKY KOjOM je ONpEeMJbEH HhEeroBa OpraHu3alyja,
noceOHO MH(POPMATUYKY KOja CBE BHIIE Halla3d MECTa Y CBUM MOJAPYYjUMa paja CBAKOT
MOjeIMHIIA;

— Jla Iocejtyje JKUBOTHO U PaJHO, OJTHOCHO NMPO(ECHOHAIHO UCKYCTBO;

— Ja TI03Haje aJIMMHUCTPAIIN]jY U Ja BJaJia 3HamhIUMa U3 00JIacTi pykoBohema u paaa
ca Jbyuma.

(3) PykoBohemem ce ycrmocraBba ojpeheHH THIT CONMjaTHHX OJHOCA ONINTET U
noceOHOr Kapakrepa. Kako he ce T ogHOCHM OIpa3WTH Ha COIMjajHy KIMUMY YOIIIITE,
NPEBaCXO/IHO 3aBHCH O]l CTUJIA Pajia PyKOBOIMOIIA, BbeTOBUX OCOOMHA U CIIOCOOHOCTH.

(4) PykoBoheme je yCIOBJbEHO M ayTOPUTETOM pPYKOBOIMOLA. YCIEIIHO MOXe
PYKOBOJMTH CaMO OHAj PYKOBOJIWJIAI] YMjU ayTOPUTET IOYKMBAa HAa CBHUM KOMIIOHCHTama
3HA4YajHUM 3a O0aBJbame HeroBe (GyHkuje. [pyrum peunMa, ayTOPUTET H3pa)kaBa OJIHOC

u3mel)y nojenuHna u oapehene rpyme JbyAu KOju ce MOXe u3pa3uT nomohy dopmyse:

A =®A +JIA
A — ayTopuTerT;

@A — dpopMarHU ayTOPUTET;

JIA — nmuunum ayroputer.®®

VY CymTHHM, CBaKM ayTOpUTeT oOyxBaTa JBE AMMEH3Uje — (QOpPMaTHM U JHYHHU
ayTOpPUTET — KOje KOHCTUTYMILNY CTBapHU ayroputTeT (ciauka 4). dopmalHU ayTOPUTET
MPOWCTHYE W3 TIONIOKAja y OpraHM3alvju Koju My Jnaje oapehena mpaBa u obOaBese
neduHucaHuX oBianthewrMa, 3akoHOM U ci. C ipyre, Nak, CTpaHe JUYHU ayTOPUTET je cHara

JIUYHOCTH KOja IOITYT Marue€Ta npuBJIauu JbYAC 1a ra CJICac.

65 IMpema: https://dare030.wordpress.com/2012/05/11/liderstvo/ (mpuctymsseno 15. 08 2017)
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Cnuxka 4: Aymopumem pykosoouoya

®Dopmannu aymopumem

Avmopumem CTBAPHU AYTOPHTET

Juunu aymopumem

H3zeop: Aymop

Mebhyrum, Tpeba umaru y Buny u Moryhy Heyckial)eHOCT OBe /B BpPCTe ayTOpHTETa —
dopManHOr ¥ JTUYHOT. Y TOM CiIydajy MOTY Jia HacTaHy IOCIEeIUIle KOje ce OJpakaBajy Ha
KBamUTEeT Mehyspynckux omHoca W eHUKacHOCT KOJIGKTMBAa Kao IenuHe. Hawmwme,
UCTpaXHBaka Cy HEIBOCMHUCICHO IOKas3aja Ja y OpraHu3alyjamMa y KOjuUMa PyKOBOJIMJIAII
CBOj paJl UCKJbYUMBO 0a3upa Ha GOpMATHOM ayTOPUTETY, 3aM0CTaBJbajyhu JUMEeH3Hje JINYHOT
ayTOpPUTETa, YECTO J0Ja3M JI0 HapyllaBama MelyJbyICKHX OJHOCA, CTBapame TEeH3Hja U
HETPIEJPUBOCTH, & CAMHM THUM W pajHa e()UKAaCHOCT TaKBUX KOJIEKTHMBA j€ Ha HajHIKEM

HUBOY.

2.3. Pykosohemwe u nuoepcmeo

O pykoBohewy U JTUAEPCTBY Yy JHUTEPATYpPH CE€ YECTO jaBJbajy ONpPEYHa MUIILIBEHA.

OHu ce He Tako PETKO H3jeHayaBajy, jep MOAPa3yMEBajy HU3 aKTHMBHOCTH YCMEPEHHMX Ha

OCTBapHWBamke IMJbEBA W 3aJaraka opranusamnuje. Mnak, m3mely WUX TOCTOJH HM3BECHA

pasnuka. Hamme, pykoBoheme je cTBapame W OJpKaBamke CPEIWHE Yy KOjOj TOJeIUHIIH,

panehu y rpymaMa (TMMOBMMAa) MOTY HCIYHUTH 3a7aTe IUJbEBE, a OCTBapyje ce Kpo3
HEKOJIMKO OCHOBHUX (YHKIIHja:

— IJIaHUpamke, KOJUM ce BPIIX N300p ycaoBa U aKTHUBHOCTH 32 U3BPILABAKE 33/1aTaKa;

— OpraHu30Bamke, KOjUM ce MpOoHalia3e U OUpajy METOJe U MOCTYIIU, MaTEPUjalTHU U

JbY/ICKH TIOTEHIIMjalld U OpTaHM3allMjcKa OCHOBA 3a OCTBAPHUBAKE MOCTABJHECHHUX

3a/1aTaKa;
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— yOpaBibame, KOjUM c€ YCMepaBajy MOjeIUMHIM W TPYyNe JbyId Y H3BPIIABAEY
onpeheHnX MociioBa U 3aJjaTaka pajid MOCTU3amka YHApea YTBp)CHUX 3ajeTHUYKHX
II1JbCBA,

— KOOpIWHAIMja, KOjoM ce yckial)yjy CBe aKkTUBHOCTH TMOjeMHAIA U JCNOBa Y
CKJIaHY LIeTMHY Ha peau3alijy 3aaTaKa;

— KOHTpOJa, KOjJOM ce yTBplhyje y KOM CTEIEeHy Cy pe3yiratu yckiaaheHu ca

npeaBuleHNM U TIIAHUPAHUM [IUJbEBUMA (CIIHKA 5).

Cnuka 5: @yuxyuje pyxosohera

INTAHUPAIBE

KOHTPOJIA OPI'AHU-

3ALIMJA

KOOPINHA-
LUJA

YIIPAB/bAIGE

H3zeop: Aymop

Kaga je mocpenum nmaepcTBO, y JUTEpaTypu ce€ Hajaze pa3IUuduTH MPUCTYIH
neuHECA®BY OBOT MOjMAa, Kao Ha mpumMep:®°
— ,AKTUBHOCT Ha OOJMKOBaly IIOHalllakha 3allOCI€HUX U  Kpeupamwy

OpraHu3alone Kyarype npemayseha’.

8 Epwuh U. (2002): Jlunepctso — Boheme, Ipupyunuk 3a menayepe, LleHTap 3a IpUMERmEHY NICUXOJIOTH]Y
Jpymrea ncuxonora Cpouje, beorpan, ctp. 24.
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— JIpomec TokoMm Kojer jemHa ocoba yTHYE Ha Jpyre 4YiIaHOBE Tpyle paau
OCTBapUBama ACPUHUCAHUX IHJHEBA TPYIIE WIIM OpTaHU3aIHje’’.

— ,,CnocoOHOCT J1a ce yTu4e Ha rpyle pajy OCTBapUBama IUJbEBa‘.

— ,,JIporiec koMaHOBama U yTUIakha Ha AKTUBHOCTH 4JIAHOBA OpraHu3anuje’.

— ,,VuTepaknuja uzmel)y nBa WM BUIIE WIaHOBA Tpyrne Koja 0OMYHO YKIbYyUyje

CTPYKTYHPAIE MU PECTPYKTYHPAE CUTYallUje U MEepLENija U OYCKUBABE OJ1
YjgaHOBaA®.

Huje Temko 3ak/by4nTH A2 je JTUASPCTBO 0 MEHAIMEHT Tpolieca TOKOM KOjer jeHa
ocoba yTH4e Ha JIpyre WIaHOBE OPraHU3allMje paay OCTBAPHUBaha IUIAHUPAHKUX [IMJbEBA FPYIIe
WM OpTaHU3alHje.

Jlok pykoBoheme moapa3ymMeBa M yIpaB/batkbe MaTCPUjATHUM U (HHUHAHCH]CKUM
pecypcuma, JIMJIEPCTBO j€ YCMEPEHO Ha aKTMBHOCTH YIPaBJbaka JbYACKHM pecypcuma. 3aTo
npaBu JUACPU HE MOTYy aa Oymay oco0e Koje HeMajy CMHCIa W CIIOCOOHOCTH 3a paja ca
sbynuma. Jlnugepu tpeba fa moceayjy crnennuvHa 3HamHa ¥ BEHITHHE KOJUMa MOTY YCIICIITHO
MOTUBHUCATH JIpyre, PYKOBOIUTH THMOBHMMA, pelIaBaTh KOH(IMKTHE CHUTYyallHje, BEUITO
KOMYHHIIMPATH, MOJCTHIIATH JApYyre Ha YycaBpllaBame, H3JaBaTH Hapende, OAp)KaBaTh
JAUCHUIIIMHY, CIIPOBOAUTHU KOHTPOJIY U CIIMYHO. CaMuM THM TO 3HAYU JAa PYKOBOAWOIH KOjI/I
HE M0Ce/yje Ta 3Haba M BEIITHHE HE MOTY Jia Oy/1y ¥ JIHJICPH.

Moxe ce, qakiie, 3aKJbYUYHTH Jia je JIMACPCTBO MPOIeC KOjU Ce OCTBapYje Y KOHTEKCTY
rpylie ¥ KOJUM C€ OCTBapyje YTHIIA] Ha Jpyre Jbylde, a TOoJpa3syMeBa OCTBapUBAHEC
MIaHupaHux nuJbeBa. CXOIHO ToMe, AOOpO JUACPCTBO j€ TMOYy3/JaHa OCHOBA 3a yBOheme

npoMeHa U yHanpehemwe rnocrojeher HaunHa paja.

2.4. Pykoeoounay — nojam u ocodoune

JeqHa o7 OCHOBHHX KapaKTE€pPHUCTHKA OpraHu3alfje je M CHCTEM pyKoBohema. Y
OKBHUPY CTPYKTYpE OpraHU3allHje Kao COILMjaHEe TpyIe HEeHU WIAHOBU 3ay3UMajy Pa3iuunuTe
NO3WIINje — CTUYY paznuuuTe cratyce. M tamo rae cy y (opMasHONpPaBHOM CMHCIY CBU
YJIAHOBH M3j€THAYEHH, YBEK je HEKO ,,IJIaBHH ‘, aKO HE Y CBUM, OH/Ia 0ap y HEKUM 00JIacTMa
rpynHux aktuBHOcTH. CommjamHu yriea (MpecTuk) KOju MOjeJUHAIl Ha OCHOBY CBOT
noJjoXxaja ctTuue, oapelhyje kakas he OMTH HEroB yTHIIa] Ha OCTaje YWIAHOBE.

Beh je koHCTaTOBaHO 1@ c€ y OpraHU3alldjH COLlMjajTHa MOh M OJrOBOPHOCT HEjEeTHAKO

TUCTpUOyHpa, 300T Yera ce IMOjeIMHIIN, WIAHOBH WCTE OpraHu3aluje, 3HATHO MeljycoOHO
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pa3iuKyjy y HOrjieay MOTYNHOCTH yTHIIaja HA aKTUBHOCT W IMOHAIAKE JPYTUX YIAHOBA Y
OCTBapuBamy oApeheHUX UIbEBa, JTUYHUX U 32)CTHUIKUX.

Y TIOCIEIH’E BpPEME CE€ YMECTO O 3Hayajy MOjeJMHUX CIIOCOOHOCTH M OCOOMHA
JUYHOCTH 3a TOHANIalke M YyCIeX y paay yBOAM I0jaM 'KOMIIETEHIMja' Kao YKYITHE
TpeTIocTaBKe 3a pagHy akTuHOCT.%” M3 Tora ce Moxke M3ByhM eKCIUIMIUTAH 3aKJbydak Ja
yCIex pyKOBOAMOIA HE 3aBHCH CaMO O] jeJIHE HETOBE KapaKTepUCTUKE, Beh O] BUIIC HHUX,
Kao IITO Cy: CHOCOOHOCTH, OCOOWMHE JMYHOCTH, 3HAaWka, BEUITHHE, MOTHBaluja. HaBeneHe
ocoOuHe ce Hamaze y Mel)ycoOHO] MHTEpaKIMju Kao M Yy MHTEPAKIHU]U Ca yCIOBHMA PaJIHE
cpenuHe. Y TOM KOHTEKCTY Cy Y UCHUTHBAKby MEHAriepa yrBpheHa "eTupH omnmra ¢gaxropa

KOMIIETEHIIH]j€ TPUKa3aHuX y Tabena 1:

Tabena 2: Menayepcke cenepuuke KomnemeHyuje

IOJEANHAYHU ®AKTOPHU

OIIIITHA ®AKTOPU KOMIIETEHIIUJE KOMIETEHIAJE

Crparerujcka NnepcreKTuBa,
WnTtenextyanHu aHa/lM3a U IpOLCHa,

[UTAHUPAHE M OpraHu3aIlija.

VYnpasibambe 0c00JbEM, YBEPJBUBOCT, ACEPTUBHOCT,
HnTepnepconaaHu 1 OTy4HOCT,
MHTEpIIepCOHATIHA CEH3UOMIHOCT.

A nanTuOmiIHoCT [punaronysuBoCT, GICKCHOMITHOCT.

Wunnujatusa, MotuBamyja nmocturayha, ocehaj 3a

OpujedTanyja Ha pe3yJiraTe
pPH) 1) pesy, 110Cao.

H3eop: baxtujapesuh — [lubep, @. (1999): Menaoyumenm wyockux nomenyujana, I'ongeH MapkeTuHr, 3arpe0,
ctp. 347.

2.4.1. Jluoep u pyxogoounay

Cam mojam ,muaep™ (,,Boha*) m3BemeH je on eHriecke peun leader koja o3HauaBa
oco0y koja Boau — Bohy. CxomHO Tome, nuaepoM (Bohom) MOKe ce cMmaTpaTh OHaj 4jaH
rpymne (opranusanuje) Koju uma Hajehu ytunaj, unju je yruuaj y rpynu omrydyjyhu. To je
ocoba Koja apTUKYJHUIIE pEAJTHOCT; Kpeupa BH3HM]y, KOMYHUIMpa M Hamehe BH3H]jY
cienOeHUIMa; MOTUBUIIIE ¥ WHCIUPHUIIE CIEJOCHUKE M yCMepaBa HUXOBY aKTHBHOCT Ha

OCTBAapUBa-€ BU3H]E.

87 Majesuh 1. (2006): [Tcuxonozuja pada, TUBEP, beorpan, ctp. 84.
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Y comnmjasiHuM rpynama (opraHusanujama) cycpehy ce nBe BpcTe Boha: TpHUpOJHE
(mepopmanue) u mmenoBaHe (dopmanne) Bohe. IlpBy Bpcty Boha umHe Jbymu Koje je
onpeheHa rpyma Mame—BHIIE CIHOHTAaHO M3JIUTIIA U3 CBOj€ CPEIUHE, 0K APrYy BPCTY YHHE
JbYIIM KOj€ je TPYIH OJPEIHO WK HAMETHYO HEKH CHoJballlkby ayroputeT. OBO yKa3yje Ha TO
na Boha (nmaep) Mako BpIIM OTydyjyhu yTHIIQ), HHje alcoJyTHH Tocmojaap. tberora moh
3aBHCH, IIPE CBEra, OJ] CTENEHa MOBEPEHAa U MOAPIIKE OCTAIUX YIAHOBA, OJHOCHO O JINYHOT
ayTOpHUTETA.

Onnoc nuaepa (Bohe) M OCTanMX 4WiIaHOBA IMOYMBA HAa JBOCMEPHO] KOMYHHUKAIIH]H,
OJIHOCHO obocTpaHoM yTHuajy. To je y mpaBoMm cMmucity ojgHoc Bohe u cinenbenuka. OH He
NpUCUJbaBa IPYITy Ha MOCIYIIHOCT, Hhera rpyna J100poBOJBHO CIICIIH.

[Tojenuuary MoXe 1a UMa oTydyjyhu yTunaj y rpynu a Ja unak Huje Boha. Ako, Ha
npuMep, Heurja Hapehema rpyna Mopa Ja M3BpIIaBa, OH/A je HEroB yTUIA] HA Ty TPYIY
HECYMIbMBO BEITHKHU. AJIM, YKOJMKO TPU TOME OCTAJM WIAHOBM HEMajy HHKAaKaB yTUIA] Ha
wera (WM je WKUXOB YTHIA] MUHMMAJaH), WIH aKo IbUXOB YTHIQ] HHUje T0OPOBOJHHO
npuxBaheH Hero MpHCHWIaH Taja Ce BUIIE HE MOXE TOBOPHUTH O BOhM HEro O TiaBapy
(rocrionapy, crapenmam)°e,

3a pa3nuky oa nuzaepa (Bohe), riaaBap MMa HEMPUKOCHOBEHY BJIACT KOJy CTHUYE CaMHUM
aKTOM IOCTaBJbEH-a Ha 4eJo Ipyme (opraHusanuje). 3a cBoj paj OH oJronapa HajpeheHnma
KOjU Cy T'a Ha Yelo rpyle MOCTaBWIM W Y3 YHjy IMOJPIIKY JOAEJFEHHU TIOJI0Ka] 3aJpiKaBa.
Bberos je ayropurer nmpBeHCTBEHO (hopManHe mpupoje. YnaHoBU Ipyne HE NMOTYUHABA]Y CE
HErOBOj BOJBU 3aTO LITO TO Kele, Beh 3aTo mTo Mopajy.

[Tojam ,,pykoBoamnair’ (eHri. manager) onmsak je mojMmy ,,quaep™ (,,soha‘) u mojmy
,[JIaBap®, ajli HU ca JeTHUM OJ] BHX HHUje uaeHTH4aH. Ml caM cMucao OBUX pedH ykaszyje Ha
MOCTOjakbe CYIITHHCKUX CEMaHTUYKO-JIOTUYKUX paznuka. Haume, ako 6ucMo coumjanHy Moh
y TPYIu TMpeICTaBUIM MarHeTCKHUM TO0JbeM, OHJa O Ha HEeroBUM MoJoBHMA (TOe Cy
MarHeTcke JIMHUje cuja Hajrynihe u rie je MHTeH3UTeT noJba Hajsehu) Omin auep U riasap.
VYHyTap TOTr moJba Hajla3uo OW Ce PyKOBOAWIIAI, ONFMKE JeTHOM WJIH JAPYTrOM IOy, OJJHOCHO
ca U3paXEHUJUM CBOjCTBUMA Jinjiepa (Bohe) wim riaBapa.

VY caBpeMeHHM YCIIOBHMa MOCIIOBamka, CBAaKW PYKOBOIMIIALl Tpebasio Ou J1a HacTOjU Ja
Oyze TO Mame TaaBap a mrTo Buile auaep (Boha). ¥ Besu ¢ Tum M. 3BoHapeBuh Harnamasa
Jla ¥ OHA] PYKOBOJMWJIAIl KOJU C€ 3a TPYIy MPUMApHO TMOjaBJbyje Kao IOTrJiaBap, Tj. KOJH je€

CroJha HAMETHYT (MMEHOBAH) MOXE IIOCTENEHO IMOCTaTH W HWeH Boha (numep). Msmehy

8 3ponapesuh M. (1978): Coyujarna ncuxonozuja, Jlpyro usname, llkoscka kmura, 3arpe6, cTp. 460.
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BohcTBa (IMIEpPCTBA) W TJIABApCTBA HE TOCTOjH ,,KMHECKH 3u[ ', ma he mobap pykoBoaMall
3HaTM u3abpaT pasiuKy Koja je CTHIajeM OKOIHOCTH MocTojana y modetky.®® 3arto je
JOTUYHO IITO CaBPEMEHHU YCJIOBH IOCIOBama 00aBe3yjy CBE PYKOBOJAHMOLE Aa MPEay3uMajy
oJpeheHe Kopake y TOM MpaBILy.

[Tutep Hpaxep (Peter Drucker) nctuue Tpu Kiby4He CTBapH IO KOjUMa ce€ MpaBH Boha
pa3iuKyje OJ1 MOTPEIIHUX, & TO CY:

1. BUXOBU IIUJHEBH;

2. BoOha cBOje BOHCTBO BHIIIE cMaTpa OJATOBOPHOIINY, HETO BUCOKHM IIOJIOXKAjeM Yy

JPYUITBY U TIPUBHIICTH]OM, U

3. 3a00ujame U MOCeI0Bame MOBEPEmHA.

OBome Ou ce MOrJia JOAaTH jOuI jeHa HheroBa Mucao: ,,Kaa ron BunuTe aa HeKO BOIH
yCIelaH 1ocao, GyJUTe CUI'ypaH J1a je jeJHOM JOHeo Xpabpy omryky™.’t

WNnak, jom yBeK MHOTH JbyOd HMajy CTEpPEOTHIIE O IMO3UIHMjaMa JIWJepa H
PYKOBOJIMOIIA, OJTHOCHO MEHAIepa y opranu3aiuju. ,,CTepeoTHII je Ja je JIuaep ycaMbeH Ha
CaMOM BpXY OpraHU3alMOHE NMUPaMUJE, Aa Cy UCIIOJ MEHAIIEpH KOjU YIpaBibajy, a Ja Cy Ha
caMoM JIHY, jaCHOM JIMHM]OM OJIeJbeHHM, OCTallK capagHuim. 2 MelyTum, peaqHoCT ce 3HaTHO
pasnukyje (cnuka 6). Hawmme, y clOXeHO] oOpraHuszanuju ,,MOXXe OWUTH Ha XWUJbAJIE
KOMIUIEKCHUX W TIOBE3aHUX IIOCIIOBA‘, MITO yCJOBJbABa jEAHY APYrauujy IMOBE3aHOCT JbY/IH,
Tako J1a ,,0/UTNYHe JHepe MokeMo HahM ¥ y TMMOBHMA Ha HajHMmkeM HuBOY™.”> ,McTu Taj
Ipoliec JONMPUHOCH CMamelhy MEHAllepcKe yliore M mo3uuuje y opranuzauuju. Jbymum cy
yBpithe mMoBe3aHW HE caMoO 300r Mel)y3aBHCHOCTH THMOBAa YHyTap OpraHuzaiyje, Beh cy
JUPEKTHO TOBE3aHM M ca KyNIUMa M ca OCTAJIMM aKTepuMa W3 OKpYXema. Y TaKBUM
cUTyalMjaMa J00po JUAEPCTBO je O] KPUTUYHOI 3HAyaja 3a YCIeX OpraHu3aiuje Ha

TpKUIITY. "

8 Hcemo, crp. 461.

™ Drucker P. (2005): Najvaznije o menadzmentu, M. E. P. Consult, Zagreb, str. 227-229.

" http://fora.mreznimarketing.rs/index.php/pocetna/citati/153-piter-draker (mpucrymmseno 29. 10. 2017)
2 Aqwh C: JIwoep y mapxkemunzy, http://slobodanadzic.tripod.com/htm/liderstvo.htm (mpucrtyrseno 24.
03.2017)

8 Ucemo.

" Hemo.
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Cnuka 6: Peannocm u cmepeomun o nouyujama y opeanu3ayuju

PEAJTHOCT CTEPEOTHII

Jderenna:

J— magep
M — menanepn
C — capaguuus (HHOHBHIVAIHH PaIHHIH )

H3eop: Kotter John P., POWER AND INFLUENCE, The Free Press, USA, 1985, str. 171.

CacBuM je M3BECHO Jla Cy PYKOBOAMOLM — MEHAllepH OpUJEHTUCAHW Ha €(UKACHOCT
GyHKIMOHMCAa OpTaHU3aIyje, 0K je JUAEPCTBO YCMEPEeHO Ha mpomene. M3 Tux pasnora
PYKOBOJIMOLIM C€ CTapajy Aa ce IUIaHOBU OpraHu3anuje epukacHo U epexkTuBHO ocTBape. Ca
Jpyre cTpaHe, JUJEpH, MIOJOTBOPHOM KOMYHHUKAIMjOM ca OHMMa KOju HMMajy onpehene
yJIOTe y OpraHu3allvjd, OCTBapyjy CBOje BU3Hje. Y TOM KOHTEKCTY, CACBUM j€ W3BECHO Jia
JTUJIEPH CTBapajy AEMOKPATCKY aTMocdepy y OpraHU3aIHjH, MTO HUje HUMAJIO JIaKo, ajTk HE 1
HeocTBapJ/buBO. To, ympaBo, YycioBibaBa M ojapeheHe pasnuke uszMelly MeHayepa —

pyKoBOAMOLIA U J'II/IJICpaI75

& http://www.link-university.com/lekcija/Liderstvo/2710 (pristupljeno 22. 03. 2017)
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Tabena 3. Pasznuke uzmehy menayepa — pykogoouoya u auoepa

MEHAIIEP — PYKOBOJUJIALL JIUJEP

Panu cTBapu Ha MpaBU HAUYWH U UCIPABHO. Pann mpaBe cTBapu, Kpenupa HOBE UJE)€, IPUCTYIIE U
Metoze. ma Buznjy.

3Ha KaKo — OPHjEeHTHCaH je Ha e(UKacHOCT. 3Ha 3amTo Ja W 3aTO HE — OpPHWjEeHTHCAH je Ha
e(EeKTUBHOCT.

PemraBa mpobneme. Wnentuduxyje npodieme.

AIMUHHCTpUDA. WHoBwupa.

Komnmpa. PasBuja

Hobap je BOjHUK. CorcTBeHa je TMIHOCT

YBaxaBa ctaryc quo. Jlunep ra uzasusa.

H3zeop: Aymop — Tlpema: http://www.link-university.com/lekcija/Liderstvo/2710 (npuctyrbeno 22. 03. 2017)

2.4.2. Ocobune 00bpoe pykogoouoya

Hedbunncame ocobnHa — KOMIIETEHIIMja PYKOBOAMOLIA (MEHaliepa) HEOMXOJHUX 3a
o0aBJbame CIOKEHUX MEHAIMEHT (YHKIMja YBEK je aKTyeJIHM NMpoOJIEM U MPEIMET Maxmbe
OpojHux Teopernyapa. To je cacBUM pa3yMJbUBO, jep pyKoBoheme Koje Tpeba ma o6e3denu
KBAJIUTETHO TIOCIIOBAMK-¢ OPTraHU3aIllje Y BEIIMKOj MEPH 3aBHCH O] CAMOT PYKOBOHOIIA.

[lta ce moapasymeBa moj ycrnemHUM pykoBoheweM? Ilpema M. 3BonHapeBuhy
YCTIEITHO PyKOBOEeHme 3HAUU:

— OCHT'YpaTH Jia OHH, KOj€ BOJIMMO OCTBape MOCTaBJbEHE 33JaTKe;

— moctuhy /a UX U3BpIIE Y3 MAKCHUMYyM 3ajlaramba, HHUIHWJaTUBE U e(UKACHOCTH, Tj.

noBehaTu BHUXOBY MOTHBAIIHU]Y;

— wn3beraBaTH HEMOTpeOHE Tp3aBHUIle, HECTIOpa3yMe M cykobe, kako u3Mely cebe u

opraHm3anuje, Tako 1 u3Mel)y T0jeJMHIX HeHNX YWIAHOBA. ‘0

W MHOTHM npyru ayTopH HacTOjasiu cy Ja Je(UHHIIY OHA CBOjCTBA JIMYHOCTH KOja OU
Tpebasio 1a UMa jeaaH 4oBeK Ja 601 Ouo nobap pykoBoAuiall. Y Be3u ca TUM HAMETHYJA Cy ce
JIBa KJby4HA MUTama. [IpBo, /1a 11 IOCTOj€ OMIITe 0OCOOMHE JIMYHOCTH KOje Ou Omiie mpecynHe

3a YCIEITHO PYKOBOhEHmE U, IPYyro, J1a JIU Cy Te 0COOMHE ypoleHe, OTHOCHO /1a JIU UX j& YOBEK

6 3pomapesuh M. (1958): Ilpumena ncuxorozuje y obpaszosamwy oopaciux, CaBe3 HapOTHUX

cBeydmminTa XpBarcke, 3arpeo, crp. 22.
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CBOjUM pohemeM JI0HEeo Ha cBeT (HacieheHe) wiu cy creueHe. Y Tpaxkemy OJroBOpa Ha MPBO
MUTakE U3/IBOJUIIE CY CE JIBE OPH]JEHTAIN]E — MUNOIOWKA N AHATUMUYKA.

[lpema mnpucTaIMllaMa MURONOWIKE OpUjeHmauuje TOCTOje PA3JIUIUTH THUIIOBU
PYKOBOJIMOILIA 32 KOje Cy KapaKTepUCTHYHA ojipel)eHa COLUjaTHO-TICHXOJIOIIKA CBOjCTRA.

Makc Bebep yka3yje Ha MOCTOjal€ TPU THUIIA BIACTH M y BE3HW Ca TUM M TPHU THIA
PYKOBOAMJIALA — NATPHjApPXATIHH, XapU3MAaTHUHK U OHPOKpaTCKu.’’

VY OCHOBH MaTpujapXxajiHe BJIACTH je MaTpUjapXalHO TPAIUIMOHAIHN OJHOC TOCIoaapa U
nofanuka. OBy BJIACT KapaKTEpUIIIe MPaKca MOKOpaBama, MoaApe)eHOCTH M MOTYUHEHOCTH.

8 Bmact mompasymeBa mnormyHy omaHocT Bohu. Msmely Bohe

Xapusmaruuna’
(cyBepeHa) u cienOeHMKa Biaja NMOTIYHA WACHTUYHOCT MHTEpeca, jep ce Boha Oupa mpema
Xapu3Mu U JM4HOj] onaHoctu. Ilo Bebepy cy, makiie, xapuaMaTUUYHOM BohU cienOeHMLN
eMOIIMOHATHO MPUBPKEHH U 0 Kpaja omaHu.’”’ OH TBpAM ,,Ja je Xapu3Mma jenHa oj hpopmu
ayTOpHUTETa, TZ€ j€ HM3BOP XapH3MAaTCKOT ayTOpHTETa BEpOBamke y JHIepa omadpaHor
HECBAKHIANIHIM KBaTHTETHMA 0
Hacymnpot xapu3zmatuuHoMm Tuny Bole cToju Oupokparcku Boha, unja ce Moh 3acHUBa
Ha TOJIOXKA]y KOjU 3ay3uMa y Xujepapxuju BiacTu. bupokparcko pykoBoheme M. Bebep
cMatpa Haje()MKaCHUJUM U Kao y30p HABOJIM BOJHY OpraHU3AIIH]Y.
V tunonoruju xojy aaje K. Young, HaBoau ce cenam tunosa Boha:®!
— TOJUTHYKY razjia, KOju ce MPOJyKT MOJIEPHUX IEMOKpaTHja;
— KOMIIPOMHCEp WJIM JIEMOKPATCKH Boha, KOju nenyje 06e3 ycke Be3e C MOJIUTHUYKOM
MaIIUHEP]OM;

— (yHKUMOHEp MM OMpOKpaTa, KOjU ce pa3BHja Kako MOJIUTUYKU CUCTEM IOCTaje CBE
CIIOKEHM]H U Ca MPOIINPUBAKBLEM aIMUHUCTPALIN]E;

— JMIIIOMaTa, KOMe jé OCHOBHH 3aJjaTak Mel)yHapOoJHH OHOCH;

— pedopMmaTop, KOjU K€U MIPOMEHE Ja OCTBapU MHPOJbYOUBHM CpEACTBUMA Y

CKJIaJly ca CBOJHIM HJIejama;

" Bebep M. (1976): Ilpuspeda u opywimso, 1 Tom, Ilpocsera, Beorpaz, ctp. 167-203.

8 Tlojmom ,,xapusma“ BebGep osHauaBa ,,00%kujuM gapoM™ ozapeheHy 0coOMHY NOjeIMHUX JbYIH KOja HM

omoryhasa ia ApyruMa HaMeTHY CBOjy BOJby 0e3 ymoTpebe cuie.

M3 HOBWje MCTOpHWje TIO3HAT je NpPUMEp ,Kala Cy CBH, CEJaMIECETHX TOJMHA, OTHHCAIM MoryhHocT
'ekoHOMCKOT m3jedema’ 3a Chrysler Corporation, Jlu Makoka (Lee lacocca) je kammamoMm 3a J100Hjambe
JPKaBHOT 3ajMa, JTMYHUM TPHMEPOM, YyBEHOM IuiatoM ox | $ u moKpTBOBamEM, MOKPEHYO HA JIeCETHHE
XUJbaJIa PAJHUKA HA HEBEPOBATAH HHUBO €(PUKACHOCTH U CAMOOJPHUIIAEha YHUME j& €KOHOMCKH OTOpPABHO
komnanujy”. (Ilpema: Jammwanosuh I1. u npyru (2012): Menayumenm myockux pecypca, ETnoctin, beorpan.
ctp. 84-85)

8 Bnaxosuh C. (2008): Jluoepcmeo y caspemenum opzanusayujama, , Kapko Pagomuh®, Ilogropuna, cp. 82.

81 3ponapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro usname, llkoscka kmura, 3arpe6, cTp. 466.
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— aruTarop, KOjU WUJAcau3yje PEBOIYLIHMOHAPHY IMPOMEHY CBETa W CKIOH je

npeyBelnYaBamy pa3iinka u3Mel)y ctapux v HOBUX JPYIITBCHUX HHCTUTYIIH]A;

— TeOopeTuvap, KOju BUJH JIOTUYHY CIIMKY CBETa, HJICAIHY WIH HENPHjaTHY.

Kao 3HauajHe nuMeH3HWje y JMYHOCT CBakor pykoBoauoua M. 3BonapeBuh uctuye
WICJHU M OpraHu3auujckd TaneHar. lloj WaejHUM TaJleHTOM MOoJpa3yMeBa CIIOCOOHOCT
PYKOBOIMOIIA J]a OTKPUBA HOBE HJEje M peliema 3a oapeheHe mpodieme, Wi Ja YCIHEITHO
ynorpebsbaBa uiuM MoaudUKyje cTape ujaeje, aajyhu MM HOBY CHary W cjaj, JOK je
OpPraHU3allMOHU TaJEHAT CIIOCOOHOCT PYKOBOJMOIA Ja CTBOPH TAaKBE OpraHU3aldje H
CTPYKTYpE KOjUMa C€ MOTY HajyCHelIHHje MPOBECTH Y XUBOT HEKE CTape WM HOBE HJEje,
OJTHOCHO PELIMTH HEKH TpobaeMu min 3axamnm.

[Tonasehu on tora na pykoBoamialm MOXE Ja MMa HJIM HEMa jelaH O OBa JBa,
OJIHOCHO 00a TaneHrta (Ttabena 4), HaBeJEeHU ayTop NePUHUIIC YETUPH OCHOBHA THIIA Boha

(pyxoBoauoIia).

Tabena 4. Yemupu ochosna muna eoha (pyxosoouoya)

OpraHu3anuoHu TajJleHaT

aa He
Hnejan
TaJIeHAT 1a A B
He B r

H3eop: 3Bonapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonoeuja, JIpyro u3name,
[Ixoncka kwura, 3arped, ctp. 467.
(Hammomena: Tabeny MonuduKoBao ayTop)

PykoBogwman tuna ,,A* je ,,komrieTHH Boha“. OH uMa WIEJHU U OPTaHHU3AIM]CKU TajeHaT.
Haj6ospu mpumep TakBor pykoBojauona je T. A. EnucoH koju je aao BEIMKH JOMPUHOC
YOBEYAHCTBY HE caMO OTKpuhuMa y 007acTH eleKTpOTEeXHUKE Hero je OO Mo3HaT U 10 TOME
IITO j€ 3HA0 CTBOPUTU M M3BPCHY MPOM3BOJHY OPTaHU3AIM]y 3a MPAKTHUYHY peaTn3aiujy u
KOMEPIIMJaJTHU YCIIEX CBOJUX U3yMa.

PyxoBoaunan tuna ,,b“ je ,,unejau Boha“. To je TMUHOCT ca MyHO OPUTHHATHUX HJI€ja,
QId ca HEIOBOJbHO pa3BUjEHHUM OPTraHU3aTOPCKHM CIIOCOOHOCTHMA. 300r TOra HEroBe

3aMUCIM YECTO OCTajy HEOCTBapeHe, WM HX HcKopucTte npyru. Hacympor oBom Tumy

82 3ponapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro usname, llIkoncka kmura, 3arpeb, ctp. 466—467.
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PYKOBOJIMOLIA, ,,0pTaHU3AIMOHU Boha* — Tum ,,B* HemMa uejHOr TaslieHTa, alu je U3BaHpeaaH
OpraHu3aTop, 3Ha Jia OKpeHe JbyJie Ha aKlUjy U yCMepaBa HBHXOBE aKTUBHOCTH y JKEJbEHOM
npaBiy. Jlo6ap mpumep TakBor Bohe je Hamomeon bonamapra koju ,,... HHje a0 HUjEIHY
BEJINKY WIM OPUTHMHAJHY IMOJUTHYKY WIM COLMjalHy HIEjy, ald je 3aTO 3HAO IOKPEHYTH
munnoHcke Mace @paniry3a y OeckpajHe paToBe 3a OCTBApUBAKE CBOJUX MYTHHX U
He3ajaxsbUBHX amOumuja.®

Tun I je ,,cmydajau Boha“. To je pykoBoauiall KOjU MMa HajMamke IMaHCE Ja
nocrane Boha y mpaBoM CMHUCITY, jep HEMa HUTH OPraHM3alljCKOT HUTH UjaejHOr TaneHTa. Ha
MOJIO’KA] PYKOBOJWOIIA OH HHUje JOMAao CBOjoM 3aciayrom, Beh My je Ta mpuBumieruja
JI0JIeJbeHa TI0 HEKOM JIPYTOM OCHOBY (HaciielHe THTYJa, MOJI0XkKaj, KOjU Ce CTUYY Ha OCHOBY
COIMjaJTHO-€KOHOMCKOT CTaTyca, JelieTMpaHa BJacT M CiIW4HO). Ilpe wimm KacHWje Takas
,»,BOha*“ MmocTaje KpTBa BIACTUTHX HECTIOCOOHOCTH, OHIIO J1a HETOB MOJI0XKa] Mpey3My APYTH,
OwmJI0 J1a Ta MPUMOpajy Ja ,,Bllafa“ y HHTepeCy OHUX KOjU MY Taj IOJI0Xkaj OCUTYPaBajy.

Ananumuuku npucmyn poydaBama Bola 1 pyKOBOAMJIAIA KapaKTEPHUIITy HACTOjamba
Jla ce UACHTUDUKY]Y BbUXoBe cnenuduuHe ocobune. OBoM npodiaemy nocseheHu cy MHOTH
pagoBu. MelhyTuM, MUIL/bEHa HUXOBUX ayTopa JIO0CTa Cy pa3jIMdyMTa Kaja je y HUTamby
nepuHUCamke OCHOBHUX OCOOMHA JTMYHOCTH KOJ€ Cy IPECYAHE 3a YCIEIIHO pyKOBOheme.

[Ipema T'mzenujy (Ghiselli), mnocroju mner rIaBHUX OCOOMHA TaJE€HTOBAHOT

PYKOBOJIMOLIA, & TO CY:

UHTEJIUreH1Mja (reHepajine, BepoaaHe u CUMOOIMUYKE IPUPO/IE),

MHUIMjaTUBA (CIPEMHOCT 3a Mpely3UMambe HOBUX aKlinja),

CIOCOOHOCT pyKoBolhema (CIIOCOOHOCT 3a yecMepaBame IPYrux),

CaMOIIOy3/1ambe U

— 1106pa mpoleHa CBOT CTPYYHOT 1 COIHjaTHO-eKOHOMCKOT cTaTyca.

WBan Ilrajubeprep naBoau aa Kymep (Cooper) wucTHde ga cy 3a JIMYHOCT
pPYKOBOZMOLIA 0]1 ToceOHOT 3Havaja cienehe ocoOMHE U CBOjCTBA:

— WHTEIHUTCHIIN]a,

— YECTHTOCT,

— HEIPHCTPACHOCT,

— OJJIY4YHOCT,

— cnocoOHocCT npocyhuBama,

8 3ponapesuh M. (1978): Coyujanna ncuxonozuja, Jlpyro uzname, llIkoscka kmura, 3arpe6, cTp. 467.
8 I1Irajuceprep U. (1972): Coyujarna ncuxorozuja, Pan, Beorpan, ctp. 225.
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Jby0a3HOCT,

— CTPYYHO 3Hambe,

3ApaBJbC U

crioco6HOCT Koornepanuje.&
[Topen wHTEeNUTeHNIMje MO KOjoj Boha Tpeba nma ce m3nBaja ox ciendenumka, .
[lITajabeprep kao 3Ha4ajHA CBOjCTBA BOl)e HABOIH:
— 00Jpy TpmIaroheHOCT ¥ Mamy KOH3EPBATHBHOCT y OJHOCY Ha OCTaJie YJIaHOBE
rpymne (opraHu3aimje),
— CIIOCOOHOCT yCIIOCTaBJbamha KOHTAKTA Ca JbyIuMa 1
— TeXmY M aMOMIH]jy Ja ce TIOCTAaBH y IPBH IUIaH — Ja ce HaMeTHe Kao Boha.®
banHcku Harnamara Jia jgo0ap pykoBonwiiall Tpeba Ja moceayje HU3 OocoOMHa, Kao
HITO CY:
— HHTEJHUTCHIIH]a,
— Op3uHa peaknuje,
— BHCOKH MOPAJIHU KBAJIUTETH,
— OIIIITa TEOPH]jCKa MPHUIIPEMIbEHOCT,
— WHUIIMjaTUBHOCT,
— EHEPruYHOCT,
— CIOCOOHOCT OJJTYy4YHBAA,
— CHPEMHOCT Jia ce MOJpKe 100pe uieje Apyrux,
— cnocoOHocT npeaBubhama,
— TaKTHUYHOCT,
— TM03HaBaWe JbY/IH,
— OpraHu3aTopCKe CIIOCOOHOCTH,
— CHOCOOHOCTH KOOPAMHAIM]E U KOHTPOJIE,
— 1106po 371paBbe U caHo.8’
[Tpema bejncy (Bales), BaxxHe ocoOrHe TMYHOCTHA PYKOBOAMOIIA CY:
— CTaOMJIHOCT,
— CIIOCOOHOCT OJTy4YHBama (PyKoBOAMIIAIl TpeOa /1a 3Ha U Aa Xohe Ja otydyje),

— cnocoOHocT yoehuBama u

8 Ucmo.
% 1Irajuceprep U. (1972): Coyujarna ncuxorozuja, Pan, Beorpan, ctp. 211.
87 Kopanesckuj C. (1973): Pykoeooumen u nomuunenuj, Ilporpec, Mocksa, ctp. 161.
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— CIIPEMHOCT JIa ce MPUXBATH OJArOBOPHOCT. %

Crormun (Stogdill) ykasyje Ha Tpu rpyrne ocoOMHa KOje Cy KapaKTepUCTHYHE 3a
PYKOBOJHOLA!

(1) Heke CMOCOOHOCTH: MHTEIMICHIIMja, yBUhame CYIITHHE CUTyaldje, BiaepOaiHa

CIOCOOHOCT M MPHJIAr0IJbUBOCT;
(2) upre corujabMIHOCTH, Kao MTO Cy: ocehame OArOBOPHOCTH, AKTHBHOCTH H
ColLlMjaJIHa MAPTHLMIIAIN]a, KOOIEPATUBHOCT U TOMYJIapHOCT;

(3) Heke MOTHBAIMOHE KAPAKTEPUCTHKE, TOCEOHO HHUIIMjaTUBHOCT H YHOPHOCT. >

Mexknejsun (Mc Dadid) u Xapapu (Harari) uctuuy aa cy KapakTepuCTUYHE OCOOMHE
PYKOBOIHOIIA!

— OCETJBUBOCT 3a MOTpede U 3aXTEBE YWIAHOBA,

— (rexcuOmIHOCT KOja oMoryhasa npuiarolaBame mpoMeHama u

— ocehame 0JITOBOPHOCTH 3a HANpeiak rpyle, mMTo ce MaHudecTyje cnpeMHomhy aa

ce mpey3Me WHUIMjaTUBAa W PHU3MK 3a IOCTYNKE O] KOjUX ce ouekyje aa he
JOTIpHHETH ycrexy rpyme.*

Wean IlTajabeprep u Ceernana Ymsmuh (1991) Hamaze na ycrnemHud pyKOBOIHAOIH
noceayjy cienehe ocooune:

— HHTETPUTET JTUYHOCTH,

— (pU3MUKO U MEHTAJIHO 3/IpaBJbe,

— CaMOCBECT,

— MOryhHOCT CTpaTEemKOr pa3MHILIbaba,

— CHocoOHOCT MpEHOLIeHka HJieja Ha capaJHUKe,

— CcHocoOHOCT Mojiene OATOBOPHOCTH,

— CHaJaXeme y Pa3INuuTUM CHTYyalljama u

— MpoHANaXeHe MPaBOT penremha y kuma. >t
[Ipema pe3umey BemMKOr Opoja HCTpakuBamba O I[OBE3aHOCTM OCOOMHA JMYHOCTH ca
VCIENHOCTH PYKOBOJIMOIA y BEIMKUM OpraHusanujama, noOujeHa je cieneha mucra

YCIICHIHUX PYKOBOAHOLIA: 92

8 Uemo, crp. 162
8 Por H. (1980): Coyujarna unmepaxyuja II, Cases npymrsa ncuxonora CP Cp6uje, beorpan, ctp. 296.
0 Uemo, crp. 297.

o Mapxkosuh E, Munojesuh A. u MunojkoBuh C: Koramusne ocobune nuuHocmu Kao YuHuoyu npeghepenyuje
cmunosa pykogohersa, http://www.psihologijanis.rs/clanci/31.pdf (zatym npuctymna:02. 01.2016)
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— BHCOK €HEPreTCKU MOTEHIIM]jal U TOJIEPaHIIHja Ha CTPEC,

— CcaMoIoy3/ame,

— YHYTpAIIBH JIOKYC KOHTPOJIE,

— eMOIIMOHAJIHA 3PeJoCT,

— JIMYHU UHTETPUTET,

— TEXHba Ka Mohu,

— YMEpEHO M3pakeH MOTHUB MOCTUTHYha 1

— YMEpEeHO M3paKeHa JAPYIITBEHOCT.

OuurienHo je na ayTopu pas3iM4yMTO IMPHCTYNajy MpodieMy pykoBohema, ma cy H
3aKJbYYlId O OcCOOMHAMa JHMYHOCTH PYKOBOJIMOLA pe3ylNTaT CyO0jeKTHBHOT Onakama W
cxBarama, OcuM Tora, 4ecTo ce jelHa MCTa OCOOWHA HA3WBa PAa3IMYUTHM MMEHHMA, Ia ce
CTHYE yTUCAaK Ja je MpakTuuyHO MoryhHo HabpojaTu 6e30poj ocobuHa Koje cy, CBaka Ha CBOJ
HAYMH, 3Ha4YajHe 32 QYHKIH]Y pyKoBohema.

AyTopu ce YIJIIaBHOM ClIaXy ca KOHCTaTallMjoM Jia je WHTEIHIeHIMja HM3y3€THO
3Ha4YajHa 0COOMHA JIMYHOCTH PYKOBOJMOLA, C TUM IITO pa3iinka u3Mel)y oHOra KOju BOIU —
pYKOBOAMOLIA U HeroBux mnojapehenux (capaanuka) He Ou cmena na Oyzae Benuka. Ocum
MHTEJUIeHIIMje, KOja je HajBUILE TPOyyaBaHa, MaXKby UCTPAKHUBamba MPUBIAYMIE CY U Jpyre
0COOWHE JIMYHOCTH, Ka0 IITO Cy: aMOMIIMO3HOCT, MHTPOBEPTUPAHOCT U €KCTPABEPTUPAHOCT,
U JIpyTe.

Mebhyrtum, usmel)y npoyyaBaHux ocoOrHa JMYHOCTU U YCIEIIHOCTH pyKoBolhema HHje
YCTAHOBJbEHA BHCOKa KOpelsalyja, Ma je ONpaBJaHO IMPETIOCTaBUTH Ja T€ OCOOMHE HUCY
jeaMHe IeTepMUHAHTE YCIEIIHOCTH PyKOBOhema.

[Ipema Mmunubewy Beher Opoja ayropa OcCOOMHE JUYHOCTH PYKOBOIHOIA jecy
3HauYajHEe aji HE U jeAMHU (aKTOp OJ] Kora 3aBHCH JAa U he HeKo OUTH 100ap PyKOBOIMIIALL.
Ty npyry rpyny QaxkTopa 4MHM CUTYyallMja y KOjoj ce Mpolec pykoBohema ojBuja. JenHa
JMMEH3M]ja Te CUTYyallHje Cy JbyH, OJHOCHO Ipyla KOjOM Ce€ pyKOBOJH, a JApyra 3a7aTak Koju
Ta TpyIa u3BpIIaBa.. Y UCTOPHjH, TPy JbYAH HE TAKO PETKO M3BpPIIABa PA3IUINTE 33JaTKe,
a oapeheHo MoHaIIamke PyKOBOAMOIA KOj€ MPOUCTHYE M3 HHUXOBHX OCOOMHA MOXe na Oyje
MOTOJTHO 32 jJeAHY BPCTY paja, JA0K he 3a Apyry akTMBHOCT OMTH TMOTOJHUJU HEKH JIPYTU

00JIMK TMOHAIlIaka KOjH je pe3yaTar Jpyradmje komOuHanuje ocoouna. Jlpyrum peunma, HCTU

92 yukl G. (2008): PykoBoheme y opranu3saiiyjama: TeOpHjCKe CIIO3HAj€, TT0jJMOBH, IPAKTHYHE CMjEepHHUIIC,
Haxknana Crnam, Jactpebapcko. [http://www.psiholog.mod.gov.rs/sadrzaj.php?id=88 (matym mpuctyma: 02. 01.
2016)]

67



PYKOBOJIMIIALI, Ca UCTOM TPYIIOM IIPH M3BpLIABAY Pa3IMUUTHX 3aaaraka Hehe moctuhu ucre
pesynrate. Takohe je mMO3HATO Ja WCTH PYKOBOAWJAIl Ca JEIHOM TPYIOM IOCTHKE
U3BaHpEIHE pe3yiTaTe, JOK ca JAPYroM TPYIOM, IO MPUOIIKHO HCTUM OKOJHOCTHMA,
OCTBapyje 3HATHO cllabuje pe3yJrare.

Wmajyhu y Buny HaBeneHe KoHcTaranuje, KOBalneBCKH] C€ OUIYYHO CYNPOTCTaBIba
HacTojambUMa yTBphHBama HHBEHTapa 0cOOWMHA JIMYHOCTH pyKoBoAMOIa. TakBe mokymiaje oH
yHampen oxfaiyje Kao JIOTHYKM TIIOTPEIIHE, a CaMUM THUM UM HAy4YHO HEOCHOBAHE.
[IpoGremaTndHOCT IpoydYaBama 0COOMHA TMYHOCTH pyKoBoanona KoBaneBckuj BUIN Y TOME
IITO Ce MpH oJpehuBamy OBUX OCOOMHA HE BOAM padyHa Jia JId T€ UCTe ocoOmHE Tpeba aa
MoCeyje W YOBEK KOjU HUje pyKOBoAWJAIl. Pe3ynrar Tora Ccy, Kako UCTHYE ayTop, Ca3Hama
KOja HEMajy Hay4YHY BpEIHOCT, jep ce 3a OCOOHMHE I00pOor PyKOBOAMOLA IPOIJIAIIaBajy
CBOjCTBa Ko0ja Tpeba Ja moceyje CBakH YOBEK, KOja Cy YCIIOB 3a YCIEX y CBaKOj aKTUBHOCTH a
HEe caMo y pykoBohemy, OH KaTeropuyku TBPAH Ja PYKOBOJIUOIM HUCY HEKU TOCEOHU JbyIU
KOjH ce KapaKTepHIy TOceOHUM PyKOBOIMIAYKMM ocoOunama.

AyTOp je, OYMIJeNHO, Y MpaBy KaJa KPUTUKYje JEAHOCTPAHOCT M CYOjeKTUBHOCT
NpUMEHE Teopuje IpTa JIMYHOCTH NPH NpoydyaBamy pykKoBoauona. MehyTum, HU HEroBo
cXBaTalkbe He OU ce y MOTIYHOCTH MOIJIO IPHUXBAaTUTH, J€p j€ M OHO Ha M3BECTaH HAYUH
jennoctpano. TadHo je 7a je CBakOM YOBEKY, 3a M3BpIlaBame OWJIO KOjer 3a/Jarka morpedaH
oJipeh)eH HUBO MHTENUTeHIIH]j€e, OJUTYYHOCTH, CAMONIOYy3/1ake U cauyHo. Mnak, mpupoHo je na
OHaj KOjM CTOJU Ha yely rpyne (opranuszaiuje) Oynae y mnoriaeny oBux ocoOuHa 70 oapehene
Mepe CYNEpHOpPHHUJU Yy OJHOCY Ha ocTaje uWiaHoBe. Bol)y Mopajy omaxkatd HHerosu
cien0eHUIIM HE caMo Kao ,,jeTHOT of ’hux‘, Beh u kao ,,Haj0oJber o1l ’BUX*, OH ,,... MOpa OUTH

HaI[MOhHHjI/I O OCTaJluX 4YJIaHOBAa y OHUM CIIOCOOHOCTHUMA KOje Cy Yy BE€3U Ca 3aJaTKOM

prne“.94

Morno 6u ce Ha Kpajy KOHCTaTOBATH Ja y JHYHOCTH PYKOBOAMOIA Tpeba /1a moCToju
OTIIITH PYKOBOJIMJIAYKH IMOTEHIIM]jall — TaJIEHAT KOJU YTHYE Ha YCIEITHOCT PyKOBOhema, anu je
Ta YCHEIIHOCT YCJIOBJbE€HA U JAPYTUM (pakTopuMa Off KOJUX Cy Haj3HAYajHUJU JbYAH, OJJHOCHO
rpyna (opraHusanuja) KOjoM c€ PYKOBOIH, 3aJallil KOjU C€ W3BPIIABajy M OIMIITA ICHUXO-
couujanHa knuMa y rpynu (opranusanuju). [locenoBame oapeheHnx ocobuna je motpedaH
aJv He JIOBOJhAH YCIIOB 3a YCHENIHOCT pyKoBohema. ,,Ma kakBa Owmiia JTUYHOCT Ha TOJI0XKA]y

Bohe, moTpeOHM cy M oapeheHn ommTH OOJeKTUBHM YCIOBM Ja OWU TIpymna YCHElHO

9 Kopanesckuj C. (1973): Pykoeooumen u nomuunenuj, Iporpec, Mocksa, ctp. 164—168.
% Kpeu JI, Kpeusdmn P. u Banaxu U. (1972): Iojedunay y opywmey, 3aBoj 3a yubeHUKe ¥ HACTABHA
cpenctBa, CPC, beorpan, ctp. 447.
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ocTBapuBaja cBoje 3amaTke. Kag Tux ycioBa HemMa HHKakaB Boha HE MOXE YCIIEUIHO
OCTBapMBATH IIUJbEBE Ipyre. AM Kaja ce He O Halia Ha MOJI0XKajy Bohe MoroHa JIMYHOCT,
106pH 06jeKTHBHH YCIIOBH 3a YCIIeX Ipyrie He 6u 6wy nckopumhern®.*

Kaga ce rosopu o ocoOuHama koje Tpeba Jla MMa PYKOBOJWJIALl, HEM3OCTaBHO C€
Hamehe u UTame aa i cy Te ocobune ypohene — nacnehene wim creueHe. OAroBop Ha OBO
NUTakE UMa He CaMO TEOPUJCKU HEro M NMpaKTU4aH 3Hayaj, Ipe CBera ca CTaHOBMINTA M300pa
U ocrioco0JpaBamba PYKOBOJWIAYKOL KaJpa. YKOJIMKO Cy Te 0ocoOMHE ypoleHe, oHJa je camo
MOTPeOHO OTKPUTH TE€ ,,pol)eHe pyKoBoAMoOINEe“ M MpodieM pykoBohema je pemieH; y
MPOTUBHOM TOCTOjH MOTYhHOCT W Torpeba na ce ,,00M4HH JbyaAu 0croco0JbaBajy 3a
pykoBoguorne. Y TOM cCiy4ajy c€ TOCTaBjba IHTaWke: KOora O THX ,,00MYHUX JbyIU
IPUIIPEMaTH 3a PYKOBOJIUOLIA, MOXKE JIM CBAKO MOCTaTH Jo0ap pykoBoauian?

[Tpucranuie T3B. EIUTUCTHYKE OpHjEHTAIlMje 3acTymajy Te3y O OHOJIOIIKO]
HEjeTHaKOCTU JbYIH, ,,HEJeTHAKOCTH WHAMBHIyaTHE OO0JapEeHOCTH M MPHUPOTHO] IMOJEIH
JIpYIITBa HA OHE KOjU Cy mpenojapeleHu aa yrnpaBibajy ¥ OHE KojuMma Tpeba Ja ce yrpasiba.
[To oBoj Teopuju, (yHKIHMje ympaBibama U pyKOBohema MOTY ce MOBEepaBaTH PEIaTUBHO
MaJIoM Opojy JbyJM ca HaIIPOCEYHUM, YIJIABHOM HACJIEAHUM CIIOCOOHOCTUMA.

[TpobnemMaTHYHOCT OBOTA CXBaTama je, Mpe CBEera, y TOME IITO C€ €ITMTOM IPOTJIaliaBa
Blajajyha kjaca U Ha OCHOBY TOTa M3BOJM 3aKJbyYaK Jla j€ HEJeIHAKOCT MPUPOJHA T0jaBa
KOjy je HeMoryhe OTKJIIOHHUTH, jep je Y ’eHO] OCHOBU OMOJIOIIKA HEJeTHAKOCT.

Hacynpor ,,Teopuju enura™ jecte ydeme KOje Hermpa 3Hayaj HaclelHOr (axkTopa y
dopMupamy JTMYHOCTH PYKOBOAMOLA W OANy4yyjyhu 3HaAuaj mpuaaje yTulajy ApPYIITBEHE
cpenune. [loOopHuuM OBOr cxBarama TBpAE Ja Hema poleHux Boha, Ja ce ,,BelHKe
JUYHOCTU y TIOTJIely HacJeIHUX OCOOMHA HUMAJIO He Pa3NUKyjy OX ,,00MYHMX Jbyau“, na
OKOJIHOCTH I0J1 KOjUMa Jby/I1 JKUBE U pajie, BbUX0Ba HACTOjalkha U aKTUBHOCTH OJUTY4Y]jy Ko he
ol ’ux 6utu Boha, a ko cnendenuk. [lo Toj nmorunm, Hamoneon nuje Hanoneon 3ato mro ce
poauo kao Hamonmeon Beh 3ato mro je ’kuBeo y HamoineoHoBOM BpeMeHy >XKMBOTOM
Hanoneona, u na nuje 6mino Hanoneona bonamapte, nojaBuo 6u ce Heku Apyru Hamoneon
UCTO TaKo MOhaH U cliaBaH.

1 oBa, ka0 ¥ MpeTXojJHA OpHjEeHTalMja MaTh oJ jeqHocTpaHocTH. McTuHa je ma cy
M0jaBU ,,BEITUKHUX JhYIU'* TIOTOJOBAJIE MHOTE OKOJHOCTH (BelMKa BpemeHa palajy Bemuke
JUYHOCTH), ]I CE€ HE CMEe M3TyOMTH M3 BUJA Ja CY TH JbYAH Y BEIUKO] MEPH OWJIM KpeaTopu

TaKBUX CUTYyaIlMja y KOjuMa cy MorJje Ja 1oy 10 u3paxaja lUX0BE CIIOCOOHOCTH.

% Por H. (1980): Coyujarna unmepaxyuja, 11, Cases apymrasa ncuxonora CP Cp6uje, Beorpan, cp. 305.
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Wsrnena na je HajOmmKe HMCTUHM CXBaTamke Ja CBAaKO HE MOXe Outhu mobap
pykoBoamiai. 3a To je morpedan onapehen TaieHnar. Anw, ,,... ICTO TaKO je CUTYPHO, Ja ce
MHOTH ITOCTYIIIIA ¥ HAaBUKE, KOje MPEICTaBIbajy TajHy YCIICIIHA PyKOBOheHa JbyInuMa, MOTYy
HAyYUTH, jep Cy mo3HaTH U paspahenn muxosu npuHmumn™.®® Axo Hema ,,pohenmx
PYKOBOJMOLIA® CUTYPHO j€ Jla UMa OHHMX KOjU 32 TO MMajy BHILIE CKIOHOCTH O OCTaJIUX.
MebhyruMm, npeaucno3uirje came Mo ceOu He 3Haue MHOTO YKOJMKO C€ HE CTBOPE MOBOJHHU
YCIOBH Ja OHE mpepacty y cmocoOHoct (cnmka 7). WMmak, Tpeba mmatu y BUIy Ja
pykoBoheme HHje HHMaJIO jEeIHOCTaBHA BEIITHHA (aKO C€ YOMIITe MOXE CMaTpaTH

BEIIITHHOM) | JIa j& CBH JbY/IM HUCY KaJIpU CaBJIAJIaTH.
Cnuxka 7: Uumepaxyuja ycnosa nacmanka 006poe ohe (pyxosoouoya)
‘ B( P) B(P) — Boha (pykoBoaunau)

H(A)- HacneRQe (npeaucnosuuuje)
AC - aopywTBeHa cutyauumja

H(A) AC

H3zeop: Aymop

[Ipema TOME, aKo >KEIMMO J1a UMamo J00pe PYKOBOIUOILE, MOPAMO jeTHAKO BOJUTH
pauyHa o u300py KaHammara 3a Oymyhe pyKOBOAHMOIIE W HAYMHY HHXOBOT TEOPHJCKOT H

MMPAKTUYHOT ocrnoco0JbaBama.

2.5. Cmunosu pykosohemwa

JenaH o BeoMa BaKHUX (PaKTOpa KOJU HEMOCPETHO JONPUHOCE KBATUTETY IIOCIOBamba

OopraHu3alyje Cy CTHJIOBH PYKOBOl€ma KOjU Cy CBOJCTBEHH CaMO MEHAIIEPy — PYKOBOIHOILY.

% 3ponapesuh M. (1958): IIpumena ncuxonozuje y obpasoearsy oopacaux, Cape3 HAPOIHUX CBEYUMIUIITA
xpBatcke, 3arpeo, ctp. 104.
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CaMm ctun pykoBohema JeTepMUHUCAH j€ HAYMHOM Ha KOjU CE€ yCIOCTaBJba OJIHOC om3melhy
PYKOBOJIMOLIA U CapaJHUKa Y U3BpIIaBamy 3a1aTaka. Y Be3H C TUM, y JUTEPaTypu ce HaBOJIC
pa3IMuUTe TEOpHje CTUIOBa pykoBohema. Mak, Morio 6u ce pehu, aa cy ce ycraiuie IBe —

K1acuyna (mpujaona) meopuja 1 meopuja 0 0800UMEH3UOHAIHOM CMUTLY PYKO8Oherba.

2.5.1. Knacuuna meopuja cmunosa pykosoherba

Knacuuna teopuja ctmiioBa pykoBohema moja3u ol Tora jJa ce OHH, COO3MpOM Ha
Kopuiheme ayTopuTeTa, MOTY TpPHUjaJHO MOJCIUTH HAa ayTOKPATCKU, IEMOKPATCKH U
TUOepaTHU.

Y aymoxpamckom pykosoljery pyKOBOIWIIAIl TEKU ATICOIYTHO) BJIACTH, IITO 3HAYH
Ja je qucTpudyiyja conujanne Mohu n3pasuro HepaBHOMepHA. OH HACTOJU Ja caM OJTyIyje
0 CBUM OMTHUM acIeKTUMa JIeJIOBakha U MOHallamka mojaApeh)eHuX y opraHu3aluju U pa3Buje
KoJa ®WuX ocehaj MOTYUHHECHOCTH, 3aBUCHOCTH M CYOMHCHBHOCTH. Y  HaJIC)KHOCTH
AyTOKPATCKOT PYKOBOJIMOIIA j& U MOJIMTHKA KaXKihaBama U HarpahuBama, Ha KOjy nojapehenu
HE MOry 3HayajHO na ytudy. CacBUM je M3BECHO Ja OBaj HAuMH pyKOBohema ojauaBa
BEPTUKAJIHY KOMYHHKAIM]y, H3a3UBa XHjepapXu3alljy OpraHU3alMOHE CTPYKTYpe H

3amocTaBiba oHOce Mehy moapehennma (cnuka §).

Cnuxa 8: Aymoxpamcko pykogoherve

AN

H3zeop: Aymop

OBaj cTmil pykoBohema dYecTo AoNpuUHOCH (OopMHUpamy KylTa JHUYHOCTH, jep ce
nojpasymMeBa Ja NpBU HajpeheHM MMa yHuBep3aqHa 3Hama. OH Ha cebe mpey3uma CBY

OATOBOPHOCT 3a U3BpIIaBalk-€ 3a/jaTaKa.
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AYTOKpaTCKu CTHJI pyKoBohema Moke KaTkaaa na jorpuHece Behoj edukacHocTu.
Pagau Mopan ocraje Beoma HH3akK, na je Mmel)y wiaHoBUMa Tpyre (opraHu3aiuje) IpUCyTHO
HE3a/I0BOJbCTBO, Mel)yJbyJCKM OMHOCH Ccy mopemeheHu, a cremeH (iykTyaruje je Beoma
BHCOK.

300r HaBeOEHHMX pasjiora OBaj CTWI pykoBohema ce Hajuemhe cpehe y Mamum
npeny3ehrMa y Kojuma riiaBHy ped MMajy BIACHHIIH.

3a demokpamcko pykoeohemwe (cnvika 9) KapaKTEpPUCTHYHO je Jia PYKOBOJMIIAIL MPE
JIOHOIIIEHha oapeheHe OIyKe Tpakh MHIUBCHE CBOJUX CapajJHUKA, aHTaXyje HHUXOBE
MOTEHIIMjajie, He JAWCTAHIMpa Ce OJl OCTAIMX W HE T0jaBJbyje Kao ,,jelaH O] OHUX OJ[03r0
Kora ce Tpeba KiIoHWTH, Beh kao ,npBu Mmehy jemHakmma“™. OUurieqHO je Ja je TakaB
PYKOBOJWJIAI] MaH/JAaTOp BOJbe BehiMHe WiaHOBa OpraHHM3alMOHE IIEJIHMHE KOjOM PYKOBOJIH.
CxomHO TOMeE, 3a pa3lIMKy OJf ayTOKPaTCKOI pPYyKOBOhemwa, OBJE je OIrOBOPHOCT 3a

H3BpHIaBalk-C 3a/laTaka SajeIlHI/I‘IKa.

Cnuxka 9: Jlemokpamcko pyxogoherve

A
A

H3zeop: Aymop

OBaj cTtun pykoBohema TOMPUHOCH 00Jh0] TICUXO0-COIUJATHO] KIIUMHU KOja C€ TeMEeJbH
Ha 100puM MelyyJbyICKUM OTHOCHMA, IITO pe3yATHpa BehuM 3a10BOJLCTBOM 3aIOCICHHUX KOja

JIonpuHOCH U Behoj e(hMKaCHOCTH pealln3alyju 3a/1aTaka.
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Jubepanno pyxosoljemwe (lese-fer stil) je 3acHoBaHO Ha MOTIYHO] €000, OJTHOCHO
CIOHTAaHMM OJHOCMMa M IIOHallaky Yy U3BpLIaBaky paaHuX 3azataka (ciauka 10).
PykoBoamian camo caommrTaBa 3aJaTKe M €BHJICHTHpA pe3yirare He mpeny3umajyhu Owmmo
KakBe 030MJbHE MHTEPBEHIMjEe y TOKY M3BpIIaBama 3aaartaka. [logpehenum capamHunmma
Jaje ce BelmuKa ci100oja y morieay u3dopa Temia U HauWHA paja, MpH 4eMy PYKOBOIMIIAIL
uMa BeOMa Mald yTHLaj W conujanHy Moh. CXOQHO HaBEICHHWM KapaKTepUCTHKama OBOT

CTHJIa pyKOBONhEHAa, OH j€ HAJIOTOJHH]H 3a MPUMEHY Yy HAyYHUM U YMETHHUKHM pPaTHUM

cp€arHaMa 'y KOjI/IMa Cy 0co0e BHCOKE HUHAUBUAYAJIHOCTU U OATOBOPHOCTH.

Cnuxka 10: Jlubepanno pyxkosoherve

N\
m<_-—————-—__->. =

H3zeop: Aymop

[Turame Koje je He3a00MIa3HO KajJa ce pagu O CTUIOBMMA pyKOBolema BE3aHO je 3a
HACTOjalb€ Jla ce YTBpAM HajeUKacHUjU MOJeN pykoBohewma. bpojHa ucTpaxuBama cy
nokasaja Jia oH He nocroju. Haume, panuje ce cMatpaino Ja je HajepuKacHUJU IEMOKPATCKU
CTHJI PYKOBODhEHa, IITO jeé YIJIaBHOM OCIOPEHO pe3yJiTaTMMa HajHOBUJUX HMCTPAKUBAmA.
JleMOoKpaTCcKu CTUJ je HECYMIHBO e(pUKacHUjU Kaja je 00pa30BHU HUBO 3aIOCIEHUX BUCOK,
3aJaTaKk BaXkaH, a MOTHBalMja 3a paa u3pasuTa. MelhyTum, IEeMOKpaTcKo pykKoBolheme
MOHEKAJ Jaje ciaabuje pe3ynrare oj ayTokparckor. To ce aemaBa, Ha MpUMEp, Y yCIOBUMA

KaZ Cy 3allOoCJIICHU c1a00 MOTHUBHCAHH M CIa00 O6y‘{CHI/I 3a paa, Ka0O U KOJ jCI[HOJ'II/I‘-IHI/IX

IIOCJIO0BA.

73



KommnapartuBau Tmiperjiel HaBeIEHUX CTWJIOBA BOhema, OJHOCHO  pyKoBoOhema
NpUKa3aH je y Tabenu 5.

OuursienHo je Ja CBaKd CTUJI PYKOBOhEHa 3aBHCH O]l JMYHOCTH PYKOBOJIHOLA U O]
CHTYaIl[MOHUX yCJIOBa y KOjUMa Ce Hajasu rpymna. PykoBomwnan — juaep He Tpeba na

npedepupa camo jeaH CTHII; BeOMa je€ 3Ha4ajHO J1a KOPUCTH CBA TPH CTHIIA.

Tabena 5. Kapaxmepucmuxe cmunosa pykogoherna

CTUJIOBU PYKOBOBEIA
OBEJTERIA AYTOKPATCKU JEMOKPATCKHU JIMBEPAJIHU
Haum morusucara [Mpunyna [Moacruuaju Carucdakuuja
3amocjaeHuX
Hauwnn noHomema rnmsnAyaiso, Ges HapriuHnarHeHo TuMcku — cBU 3amocieHu
onTyKa YKJbYUUBamba YKJbYUHBaJbHE oy ymyher
noapehennx noapehennx
Hosmumja ExcnieprHoCT
. PedepenrHoct
HzBopu mohu AyTOpHUTET NO3ULIKjE PedepentHOCT
Excneprroct Hudopmucanoct
Wudopmucanoct P
D1eKCHOUITHOCT — Beoma ¢uexcnbunan
Hednexkcnbunan (temko | duexcubunan (nma
CIoco0HOCT 32 (mpuxBara mpoMeHe Kao
NpUXBaTa IPOMEHE) CITyXa 3a IPOMEHE)
npujarohaBame HA4MH Boema)

H3eop: Tlpema — [Iumosuh M. u lynmanosuh XK. (1992): Ocrosu opeanuzayuje, @akynreT opraHu3aluOHAX
Hayka, beorpan, ctp. 323.

2.5.2. Teopuja 0 0800uUMEH3UOHATHOM CMULY PYKOBOHerba

[Topen TpujagHe (KiacuyHe) MOjENE CTHIIOBA pPYyKOBohema, HCTpakuBamba
ycioBa 3a nosehame NpoyKTUBHOCTHU Pajia, 3a/I0BOJHCTBA ITOCJIOM U 32 CMambEHhE 0JICYCTBA U
baykTyaiuje, yCIOBIIA CY U TI0JaBy meopuje 0 0800UMEH3UOHAIHOM cmuty pykosohera. 1o
OBOj TeopHju M3AM(EPEHIIMPaHa Cy JBa THUINA PyKoBohema: pykoBoheme OpHjeHTHCAHO Ha
JbyJie u pykoBoheme opujenTucano Ha 3aatke’’.

Pykosoljemwe opujenmucano na pyde ToApazyMeBa HACTOjambe PYKOBOAMOIA
Ja KoJ mojpeheHHX capaJHHMKa pa3BHje MOTHBAlM]y 3a paa. To YMHM Ha Hajpa3IMuUTH]je
Ha4YMHE, alld j€ Y OCHOBH HETOBA 3aMHTEPECOBAHOCT 3a CBOj€ CapaJHUKE, lUXOBE MpoOiieMe
Ha TIOCITY, Ka0 ¥ y TIPUBAaTHOM JKHBOTY. YBEK UCIIOJbaBa CIPEMHOCT Jla UM MTOMOTHE, pa3BHja

Ayx 3ajeI[HI/IIJ_ITBa U IO3UTHUBHY counjanHy KIIMMY, CIIMMHUHUIIC KOH(I)J'II/II(TC, 3aTCTHYTOCT U

cyko0e.

% 3a unejHor TBOpIIA M yTEMEILMBAYA TEOPH)E O JBOIMMEH3HOHATHOM CTHILY PyKoBolema cmatpa ce Jlukept P.
(Likert R). OBa Teopwuja je 6a3upana Ha pe3yiTaTiMa UCTPAXKUBaba Koja je crposeo JIMkepT ca capagHuMa
Ha Muuurenckom yHuBep3uteTy 1961. ronune.
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Opujenmucanocm nHa 3a0amak ycMepaBa pyKOBOJMOLA HA TEXHUYKY CTPaHy
nocia. [Ipu Tome, pykoBoAMIall KOPUCTH TEXHHYKA 3HaWma KOja Cy Haj0OJba 3a M3BPIICHE
3a/laTKa ¥ HACTOjU Ja UX MoJApeheHn CTPUKTHO MpuUMemYyjy. IIpeTekHOM OpHujeHTalnjoM Ha
3aJ]aTKe W 3al0CTaBJbatkbeM Mel)yJbyIICKUX OIHOCA TIOCTHIKE CE€ CaMo NMPUBUIHA €PUKACHOCT,
jep ce ymopeno ca M3BpIIABAEM 3aJaTaka HE pellaBajy mpobjeMH 3a Koje Cy 3amoCieHU
JUYHO 3aWHTepecoBaHW. HarommnaBame o0BuUX mpoOiieMa U3a3MBa HE33J0BOJHCTBO,
HEecropasyMe M CykoOe, ma ce Ha Taj HauWH yMamyje BPEIHOCT MOCTUTHYTHUX PaIHUX
pesyJrara.

N360p opujeHTanyje y pykoBohemy 3aBHCH O HPUPOAE IMOCIA U MPHPOJIE
JUYHOCTH PYKOBOJIMOIIA, a Y XUjePAPXHUjCKUM CHCTEMHUMAa U O] OpUjEeHTAIHje KOjy j& YCBOJHO
Haapehenu. OpujeHTanyja Ha JbyJe MOKaszala ce AeNOoTBOpHUjoM. MehyTuMm, mpema HEKUM
UCTPaXKUBakUMa, PYKOBOHCHE OpPUJEHTHCAHO Ha JbyJe HHje JOOWIO HEIBOCMUCICHO

TIOBOJBHH]Y OIEHY 0] pPyKOBOleHha OpHjeHTHCAHOT Ha 3ajaTak %8

% McGregor, D. (1960): The Human Side of Enterprise, New York.
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[ PE3VJITATH UCTPA>KUBAIbA H FlBUXOBA
HHTEPIIPETALINJA

1. OCOBUHE JIMYHOCTH AOBPOI' PYKOBOANOLA

CacBuM je CUTYpHO Jia jelaH OJ YMHWIIANA KOjU JONPHHOCH KBaJIHMTETY IOCIIOBAaHhA
OpraHu3aIyje je ¥ caM PyKOBOJHOI] YKOJIMKO MOCEAYyje OCOOMHE KOje Cy MOXKEbHE C acleKTa
KBJIMTETA TIOCTIOBamka opranusanuje (mpemyseha). 3axBasbyjyhu TuM ocobrmHaMa OH MOXKe Ja
Oyne u mpuxBaheH kao ymaep kora he noapehenu ma ciene y cBUM OKOJTHOCTUMA, T1a YaK U Y
CUTYyallMju KaJa je HEW3BECHOCT y IOTJIely MUCXOJa paja MPUCYTHA, a KaTkajla U Beoma

pUu3ndHa.

1.1. Cnocoonocm 3a pykoeoherse

Beh je koHCcTaTOBaHO Aa paj HHje MPOCTa CyMa MHIMBUIYATHUX aKTUBHOCTH. 3aTO je
pPa3yMJBUBO Jla Ce€ MpHU pa3Marpamy pyKoBohewma MOopa UMaTH y BUAY Ja J€ OHO MHTETpasiHa
aKTUBHOCT Ca CBPCHCXOJHOM opHjeHTanujoM. CaMUM THUM, M pyKoBoaujal Ou Tpebao naa
noceyje crmocoOHOCT 3a pyKoBoheme Aa Ou OMO ycreliaH y 0OCTBapuoO T€ aKTUBHOCTH U TUME
JTUPEKTHO YTUIIA0 HAa pa3BHjame€ CTAJIHOI W J0OpOr paJHOr ejaHa 3amlocieHux (1odpor
pacroyioxKema 3a pai).

AKO ce aHaMU3Mpajy MOJAl NMPUKA3aHU Ha TpapUKOHY 5 MOXKE ce KOHCTaTOBaTH Ja
Cy pa3iHKe y CTaBOBMMa HCIHUTaHMKa O CHOCOOHOCTHMA 3a pyKoBOheme BeoMa H3paXKeHe.
Haume, HajBuIe je OHUX UCIUTAHUKA KOjU OBY OCOOMHY PYKOBOIHMOIIA CMAaTpajy YIJIaBHOM
noxkesbHOM (40,1%) u usyzerno BaxxuoM (46,0%). Beoma manu O6poj ucnuTaHuka cmarpa jia
je oBa ocobuHa pykoBozauona nenuMudHo BakHa (0,5%) u na Huje BaxHa (1,1%). EBuneHTHO
je, nakie, Ja Cy HaBelIeHE pa3liuKe y CTaBOBMMa WCIMTaHWKa 3HadajHe (pacropen
eMIUPUJCKU JOOMjeHUX (pPEeKBEHIMja y HaIleM HCTPaXXUBalky CTAaTUCTUYKA 3HA4YajHO
OJICTYIajy OJl pacropeja OYEKHMBAHWUX (PEKBEHIMja), IITO TOTBpHyje W BPEIHOCT XH-

kBaapara (x’=175,433) xoju je 3a geTupu cremena cnobone (df=4) crarucruuxu 3Hauajan Ha
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uuBoy 0,00.%° Hapasuo na oBaj pesynrar He n3HeHalyje ako ce MMa y BHIY Ja je pasiuka y

CTaBOBHMaA UCIIMTaHHUKA Ca HajBI/IIJ_II/IM n HajHI/I)KI/IM BpCAHOCTHMMA Ha CKaJIu BEOMaA HarjiamcHa.

I'pagpuxon 5: Cnocobnocm 3a pykogoherse

46,0%

90

40,1%

80

70

60

50

40

12,3%

30

20

10 1,1% 0,5%
— (A7

Huje BamHa denumuyaro He mory pa YrnagHom je M3yseTHo je
je BamHa ce OAN1YHUM BarkHa BarkHa

Ep. vcnuranmka 2 1 23 75 86

H3zeop: Aymop

3a yrBphHBame TOBE3aHOCTH H3Mel)y TPeTIOCTaBJbEeHUX COIMjATHUX O0eexKja
UCTIUTAaHUKA U BUXOBOT Mpedepupama cnocoOHOCTH 32 pPyKOBOheHme Kao 0COOMHE JTMYHOCTH
PYKOBOZIHONA TIpEMeH-eH je koedurmjent kontunrenmuje (C).1%° Pesynratu ykpmrama cake
colyjanHe Bapujabdie ca BaprjabioM — CIIOCOOHOCT 3a pyKoBohewe, MpHKa3aHo je y Tabenu 6.
[Ipema oBuM momamMma, OYMTIEAHO j€ Ja HE TOCTOJU CTATHCTHYKH 3HAYajHA TIOBE3aHOCT

n3Mel)y mpeTnocTaB/beHUX COIMjaTHUX 00€iek]ja UCTUTAaHWKA U FbUXOBE HAKJIOHOCTH TIpemMa

% Xu-kBajpaT TeCT je MPUMEHEH 3a UCIMTUBAME Pa3jvKe pacropena A00MjeHuX (OMaKeHUX) U OYEKHBAHHMX
(Teopujckux) (peKBeHIHja, OJHOCHO 3a MPOBEPY Aa JIM Yy y30pKy MMa M3BECHHUX OJCTyNama Y HOTJeny
CTaBOBa UCIIUTAaHUKA Ha IPUMEHEHO] CKaJIH.

100 [a 6u ce Oosbe pazymeo Koe(HIMjEHT KOHTHHTEHIMje Tpeba UMaTH y BUAY Jla C€ OH HM3BOJAU M3 X
nomohy obpacua:

2-TecTa

x2

C= |——
N+ x?
3Haueme cuMboa:

x2= Hi — xBagpar,

N = ykynan Opoj mocmarpanux 1 o0yxBaheHHX jeuHuLIA.
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CHOCOOHOCTH 32 PyKOBOeme Kao 0CcOOMHE JTMYHOCTH PYKOBOJMOILIA, Jep Y CBUM CIIy4ajeBUMa

koedunujent konturrennuje (C) cratuctuuku Huje 3Havyajan (P>0,05).

Tabena 6: Coyujanna obenexcja ucnumanuka u npegepenyuja cnocooHocmu 3a pykogoherbe

Cnoco0HocT 3a pykoBoheme

1 2 3 4 5 YKynHo x2u C p
1. Mymixn 2 0 11 31 43 87
Hox 1,1%| 0,0%| 5,9%| 16,6%]| 23,0%| 46,5%| 187 | x?=4,414 | p=0,353
. Kencku 0 1 12 44 43( 100 100%| C=0,152 | p>0,05
: 0,0%| 0,5%| 6,4%)|23,5%| 23.0%| 53,5%
1. o 35 ronuna L L 8 25 35 70
0,5%| 0,5%| 4,3%| 13,4%| 18,7%| 37,4%
Toguue ). 36-50 roxmma 0 0 13 38 32 83| 187 | x?=8,868 |p=0,354p
cTapucTH ' 0,0%| 0,0%| 7,0%| 20,3%| 17,1%| 44,4%| 100%| C=0,213 |>0,05
3. Ilpexo 50 roquHa L 0 2 12 19 34
0,5%| 0,0%| 1,1%| 6,4%| 10,2%| 18,2
1. 3aBpumiena 0 0 1 2 4 7
OCHOBHA IIKO0JIa 0,0%| 0,0%| 0,5%| 1,1%| 2,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 1 0 12 41 35 89
Hugo crnpemMa 0,5%| 0,0%| 6,4%)| 21,9%| 18,7%| 47,6%| 187 |x?=12,050 |p=0,441
06pa3OBaH,a 3. Buma CTpy4YHAa 1 0 7 10 17 35| 100% |C=0,246 p>0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 3,7%| 5,3%| 9,1%]| 18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 0 1 3 22 30 56
crnpema 0,0%| 0,5%| 1,6%| 11,8%] 16,0%]| 29,9%
1. 1o 10 roauna 2 1 10 21 35 69
: 1.1%| 0.5%]| 5.3%|11.2%|18.7%| 36.9%
2.0n11 no 20 0 0 8 33 24 65
Paano roauHa 0.0%]| 0.0%| 4.3%|17.6%|12.8%)34.8%| 187 |x?=13,577 |p=0,329
HCKYCTBO 3.0x21 50 30 0 0 4 9 10 23| 100%|C=0,260 |p>0,05
roguHa 0.0%| 0.0%| 2.1%| 4.8%| 5.3%|12.3%
4. TIpexo 30 0 0 1 12 17 30
rogMHa 0.0%| 0.0%| 0.5%| 6.4%| 9.1%]16.0%

1.2. Onwma u cmpyuna oopazoenocm

H3zeop: Aymop

Kaga cy y nuramy cTaBOBM HCNHUTaHHKA MpeMa OIIITOj U CTPYYHO] 0Opa30BaHOCTH

Ka0 T0XeJbHO] OCOOMHU JINYHOCTU MEHalepa — pyKOBOJIMOIIA HAjJJOMUHAHTHHUJU Cy CTaBOBHU

Ia je oBa ocobmHa u3y3eTHO BaxkHa (Tpadukon 6). Hamme, 59,9% wucnuranmka najy

arfICOJIYTHY MPEAHOCT BAKHOCTHU OBC ocoOuHE 3a YCHICUIHO pyKOBObeH)C OpFaHI/I3aI_II/IjOM, a

CaMUM THU U 3a YCIICUIHO ITOCJIOBAILC. Beoma je OUTHO U TO Ja 28,3% HUCIIUTAHUKA CMaTpa Ja

j€ omiiTa U cTpydyHa 0Opa30BHOCT Ka0 OCOOMHA JTMYHOCTH PYKOBOIHMOIA yIiIaBHOM BaxkHa. C

JIpyre CTpaHe, y MOTIYHO] CEHIM C€ Haja3e UCIHUTAHWIM KOjU OBOj OCOOWMHHU MPHUIA]y MaJId
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WIN HHUKakaB 3Ha4aj. OTyna je U pa3yMJbUBO Jia Cy Pa3iHKe Yy CTAaBOBMMA HCIHUTAHUKA IIpeMa

OIIIITO] M CTPYYHOj 0OPA30BHOCTH CTATHCTUUKH 3Hauajue (x*= 231,583; df=4; p=0,00).

I'paghuxon 6: Onwma u cmpyuna obpazosHocm

59,9%
120
100
80
60
40
20

1,6% 1,1%
Huje samHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHoO je
je BaXKHa ce oAny4Um BarKHa BarKHa
Bp. McnutaHuka 3 2 17 53 112

H3zeop: Aymop

Hacynpot oBakBoj paznuuu usmel)y ucnuranuka y npedepupamy OMIITE U CTPYUHE
00pa30BHOCTH JIMYHOCTH MeEHallepa — pPYKOBOJAWOLA, [0 IMOjeJUHMM KaTeropujama
WCIIUTaHUKA — TPETIOCTaBJFEHUM COLMjATHUM olemnexjuMa (IoJI, TOAUHE CTapOCTH, HUBO
o0Opa3oBama 1 pagHO UCKYCTBO) — HE TIOCTOj€ CTATHCTHYKHU 3Ha4ajHE pa3iuke (Tadena 7), jep
koedunujent koutuarennuje (C) craructuuku Huje 3uavajan (p>0,05). [Ipyrum peunma, TO
3HAYM J]a CY UCTIMTAHUIIN Y TIOTJIETy OBE OCOOMHE PYKOBOAMOIIA, 6€3 0031upa Ha TMOJI, TOAUHE
CTapoCTH, HUBOA 00pazoBama U JTy>KUHE paJHOr CTaka, BEOMa CarjacHu O HEHOM 3Hauajy.
To ce Moryo 1 ouekuBaTu ¢ 003MPOM Ha Ta Jia 0]l yKynHor Opoja ucnuranuka (187) mux 165

(88,2%) Bpi10 BUCOKO BPEIHY]Y OBY OCOOMHY PYKOBOAMOIIA.
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Tabena 7: Coyujanua obenedicja ucnumanuxka u npegepenyuja onwme u cmpyyte o0pazo8HOCmu

Onura 1 cTpy4Ha 00pa3oBHOCT

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymion 2 2 5 29 49 87
Hou 1,1%| 1,1%| 2,7%]|15,5%|26,2%|46,5%| 187 | x>=6,565 | p=0,161
. Kencku 1 0 12 24 63| 100| 100%| C=0,184 | p>0,05
0,5%| ,0%| 6,4%]|12,8%|33,7%|53,5%
1. {o 35 ronuHa 2 2 9 19 38 70
1,1%| 1,1%| 4,8%] 10,2%| 20,3%| 37,4%
Togune b 36-50 romuma 0 0 4 26 53 83| 187 | x°=9,943 |p=0,269
crapucTu 0,0%| 0,0%]| 2,1%)13,9%)28,3%|44,4%| 100%| C=0,225 (p>0,05
3. IIpexo 50 roquna L 0 4 8 21 34
: 0,5%| 0,0%| 2,1%)| 4,3%|11,2%|18,2%
1. 3aBpurena 0 0 1 2 4 7
ocHoBHa mikojga | 0,0%| 0,0%| 0,5%| 1,1%| 2,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 1 2 9 30 47 89
Hugo cnpeMa 0,5%| 1,1%| 4,8%|16,0%|25,1%|47,6%| 187 | x?=8,077 | p=0,779
o0pa3OBama |3, Buma crpy4yna 1 0 2 6 26 35| 100%| C=0,203 | p>0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 1,1%)| 3,2%|13,9%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 0 5 15 35 56
crnpema 0,5%| 0,0%| 2,7%| 8,0%]18,7%|29,9%
1. 1o 10 roauna 3 2 6 20 38 69
1,6%| 1,1%| 3,2%|10,7%|20,3%)| 36,9%
2.0111 10 20 0 0 4 20 41 65
Paano roJAMHA 0,0%| 0,0%| 2,1%)10,7%|21,9%|34,8%| 187 |x>=12,016 | p=0,444
HCKYCTBO 3.0x 21 50 30 0 0 2 6 15 23| 100%| C=0,246| p>0,05
roANHAa 0,0%| 0,0%| 1,1%| 3,2%| 8,0%|12,3%
4. TIpeko 30 0 0 5 7 18 30
TOAMHA 0,0%| 0,0%| 2,7%| 3,7%| 9,6%]16,0%

H3zeop: Aymop

1.3. Cnocobnocm 3a opzanuzayujy paoa

Cnocob6HOCT MeHaepa — PyKOBOJIMOIIA JIa YCIIEITHO OpraHu3yje paj MPEeKo MOJIOBUHE

ucnuTanuka (rpadukoH 7), taunumje mux 117 (62,6%) cmarpa m3y3eTHO BaxkHOM, a 47

(25,1%) yrmaBHOM BaXHOM, HETOBOM JIMYHOM OCOOMHOM. TakaB HCX0a OIroBopa

WCIIUTaHUKA CACBHM j€ pa3yMJbHB, Je€p j€ TIocpear 0COOMHA MEHaliepa — pyKOBOIMOIIA Koja je

OuTHa 3a hopMHpaE IEJIOT CHUCTEMa 3a M3BpIIaBame pagHuX 3aaaraka. OHa UMa yTHIA) Ha

ozlpeleBaH;e CTPYKTYPC U ITOCTYIIAKa 34 peanmam/ljy IJIaHWPAHUX 3aJlaTaKa, Tj. 34 KOHKPCTHY

opraHu3zaiyjy koja je y ¢pyHkuuju Behe npoayKTUBHOCTH paja.

Hako ce u3 HAaBCACHUX IMOoJaTaKa BUAU, Aa Cy CTAaBOBU HCIIMTAHWKA HA CKaJIM ITPOICHE

CIIOCOOHOCTH 3a OpraHH3alfjy paja U3pa3uTo OPHjEHTHCAHU NpeMa HajBUIIUM BPEIHOCTUMA,
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CTaBOBU HCIIUTAaHHKA O OBOM IUTamy Ce, UIaK, CTATUCTUYKU 3HAYajHO PA3JIMKy]y Ha HUBOY

0,00 (x2= 248,909; df=4).

I'pagpuron 7: Cnocobrocm 3a opeanuzayujy paoa

004
120
100
80
60
40
20
1,1% 0,5%
== —
0]
Huje BamHa denmmmnaro He mory pa YrnasHom je M3ysetHo je
je BamHa ce OANYHUM BarkHa BarkHa
Bp. ncnuraHuka 2 1 20 47 117

H3zeop: Aymop

AKO ce TorJieNiajy pe3yiTartd Tpuka3aHu y Tabena 8, BUAM Ce€ Ja IO TOjeTUHUM
KaTeropujama npeTnocTaBbeHUX COIUjATHUX 00eeXkja HCIIUTaHUKA He TIOCTOJU CTaTUCTHYKHI
3HauajHa pasznuka. To 3Ha4M Ja ce UCIHUTAaHULM O6e3 003upa Ha MOJ, TOJUHE CTApOCTH, HUBO
o0pa3oBama M TOAMHE PATHOT CTa)Ka 3HAYaJHO HE Pa3UKY]y y MPOIEHU CTaBa O CIIOCOOHOCTH
MEHalepa — PyKOBOAMOIA Kao JIMYHO] ocobuuu [koedurnjent koutunrennuje (C) 3a cBe
YKPILITEHEe KaTeropujcke Bapujabie u3y3eTHO je Huzak]. Wmak, Tpeba Harmacutu ja
rerepanuja u3mehy 36—50 roguHe, Kao M UCIUTAHULMU €A CPEIHOM CTPYYHOM CIIPEMOM OBY
0coOMHY Bpe/lHy]y HajBHIIUM OlleHaMa. Pa3iior Tome je, BepoBaTHO, Y TOME ILTO Cy Y MHUTaky
UCIIMTAHUIIM KOJU Cy HAaj3acTYIUbCHHJU Y PaJHUM opraHuzanujama. VHTepecaHtaH je u
MoJaTaK J1a MCIMUTAHWUIA Ca HajMambUM paJHuM cTaxoMm (10 20 roawHa), Takohe BHCOKO

BpE/IHY]y OBY OCOOHMHY pyKoBojuoma. To ce Moke MpOTyMayuTH YUEEHUIIOM Ja OHU Yy
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n00poj OopraHM3anMju Mmocia BHIe MOTYhHOCT 3a oCTBapuBame Behe MPOIyKTHBHOCTH CBOT

pana, anu u Behy 1maHcy 3a cBoj MpodecnoHaIHNA TPOCTIEPUTET.

Tabena 8: Coyujanna obenexcja ucnumanuxa u npegeperyuja cnocobHnOCmu 3a opeanusayujy paoa

Cnoco6HocCT 32 OpraHu3anujy paja

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymxn 1 1 7 22 56 87
Hou 0,5%| 0,5%| 3,7%]|11,8%]29,9%| 29,9%| 187 | x?>=2,313 | p=0,678
. KencKu 1 0 13 25 61 61| 100%| C=0,111 | p>0,05
) 0,5%| 0,0%| 7,0%|13,4%| 32,6%| 32,6%
1. o 35 ronuna L L > 20 43 70
0,5%| 0,5%| 2,7%]|10,7%]| 23,0%| 37,4%
Toauue ). 36-50 roxmma 0 0 10 22 51 83| 187 | x?=7,270 |p=0,508
cTapucTH ' 0,0%| 0,0%| 5,3%|11,8%| 27,3%| 44,4%| 100%| C=0,193 |p>0,05
3. Ilpexo 50 roquna L 0 > > 23 34
0,5%| 0,0%| 2,7%| 2,7%)|12,3%]| 18,2%
1. 3aBpmena 0 0 0 2 5 7
ocHoBHa mkoJsia | 0,0%| 0,0%| 0,0%| 1,1%]| 2,7%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 1 0 9 29 50 89
Hugo cnpema 0,5%| 0,0%| 4,8%| 15,5%| 26,7%| 47,6%| 187 |x?=14,038 | p=0,298
00pa3oBaba |3. Bumia crpyyHa 0 1 5 9 20 35| 100%| C=0,264 | p>0,05
cnpeMa 0,0%| 0,5%| 2,7%| 4,8%)|10,7%]| 18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 1 0 6 7 42 56
cnpema 0,5%| 0,0%| 3,2%| 3,7%]| 22,5%] 29,9%
1. 1o 10 ronuua 2 1 4 19 43 69
1,1%| 0,5%| 2,1%] 10,2%| 23,0%| 36,9%
2.0x 11 no 20 0 0 7 16 42 65
Paano ro/IMHA 0,0%| 0,0%| 3,7%| 8,6%]|22,5%| 34,8%| 187 | x?=9,039 | p=0,700
HCKYCTBO 3.0n1 21 g0 30 0 0 4 5 14 23| 100%| C=0,215| p>0,05
roJAMHA 0,0%| 0,0%| 2,1%| 2,7%| 7,5%]12,3%
4. Ipexo 30 0 0 5 7 18 30
roJAMHA 0,0%| 0,0%| 2,7%| 3,7%| 9,6%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.4. Ilpoghecuonannu oonoc npema nociy

[IpodecnonanHoM oOJHOCY NpeMa IOCITy Kao OCOOMHH JMYHOCTH MEHapepa —

PYKOBOJMOLIA MCIIMTAaHUIU NpUajy BEIMKU 3Hauaj, jep HajBehu O6poj mux (72, oAHOCHO

38,5%) oBy ocoOuHy cmarpajy yriaBHOM BeoMma BaxHOM, a yak 100 mcnuranuka (53,5%)

cMmatpajy je uzyszerHo BaxkHoM. Jlakie, on 187 ucnurannka wux 172 (92,0%) yonmre Huje y

JUJIEMH KOJIMKO je OBa 0COOMHA BakHA 3a ycnemHo pYKOBObCH:e, 300r yera M HUXOBU

CTAaBOBU BpPETHOBAKka OBE OCOOMHE Ha CKaJIM TMPOIICHE BPJIO CE€ BHUCOKO KOTHpPajy. To je u

OYEKHBAaHO ¢ 003MPOM Ha TO Jia HEMa ycIlexa HU y JeIHOj 00J1IacTh JbYACKE JeIaTHOCTH 0e3

npo¢eCHOHATHOT MPHUCTYIIA TOCITY.
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HapaBHo, Ha IPUMEHEHOM Y30pPKY, KOJH je PeIpPEe3eHTaTUBAH, MOTJIO CE OYCKHBATH Ja
pacnopel eMIupHjcKux (PPEKBEHIIMja OACTYIa CaMO CIY4ajHO OJi OYCKUBAHOT (TEOPH)CKOT)
pacniopena. Mehytum, npeTxoqHu MojAalyd TO JAEMaHTY]y, I1a c€ MOKe KOHCTaTOBaTH Ja je
pa3iHMKa eMIMPHjCKOT M OYCKHMBAHOT Pacropena CTaTUCTUYKU 3HAa4yajHa, OJHOCHO MOXE Ce
3aKJbYYUTH Jla C€ CTAaBOBH WCIUTAHUKA O TNPOPECHOHATHOM OIHOCY MEHayepa —
PYKOBOJMOIIA TTpeMa TIOCTy CTaTUCTUYKH 3HA4YajHO pa3iukyjy Ha HuBoy 0,00 (p=0,00) , jep je

3a 4eTHpH cTerneHa cinobone (df=4) x?= 222,439.

I'pagpuron 8: Ilpoghecuonantu 00Hoc npema nociy
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Huje samHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHO je
je BaXKHa ce oAy4UM BaKHa BaX{Ha

Bp. McnutaHuka 2 2 11 72 100

H3zeop: Aymop

HacynpoT mojenuHauHuM pas3jiikaMa HMCIUTaHHWKA TpeMa OBOj OCOOMHH JMYHOCTH
MEHallepa — PYKOBOJAMOIIA KOja j€ CTAaTUCTHUYKH 3HAdyajHa, aKo C€ aHAJIM3Upajy pa3iuke
WCIIMTaHUKA IO KaTeropujaMa HCHUTaHUKA (TPETIIOCTAaBJLEHUM COIHJaTHUM OO0eJeKjuma),
nojaiy y tTabenu 9. mokasyjy a y TOM IMOTJeAy He MOCTOj€ CTATUCTUYKHU 3HauajHEe pasiiuKe,
jep xoedunumjentu kontuHrenuuje (C) ykasyjy aa mely nmocMatpanum Bapujadiiama mocToju

HN3Y3€THO HUCKA ITOBE3aHOCT.
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Tabena 9: Coyujanna obenedxncja ucnumanuxa u npogphecuoHarty 00HOC npema NOCIy

IIpodecuonaanmn ogHoc npeMa nocay

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymion 1 1 6 32 47 87
o 0,5% | 0,5% | 3,2% [17,1%]25,1%|46,5%| 187 | x?=0,438 | p=0,979
. Kencku 1 1 5 40 53| 100| 100%| C=0,048 | p>0,05
0,5% | 0,5% | 2,7% |21,4%|28,3%]|53,5%
1. {o 35 ronuHa L L 4 28 36 70
0,5% | 0,5% | 2,1% |15,0%19,3%|37,4%
Togune b 36-50 ronuma 0 1 6 30 46 83| 187 | x°=3,646 |p=0,888
CTApPUCTH ' 0,0% | 0,5% | 3,2% [16,0%|24,6%[44,4%| 100%| C=0,138 |p>0,05
3. IIpexo 50 roquna L 0 L 14 18 34
’ 0,5% | 0,0% | 0,5% | 7,5%| 9,6%]18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 3 4 7
ocHoBHa mikojga | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 1,6%| 2,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpyyHa 1 0 4 37 47 89
Hugo crnpema 0,5% | 0,0% | 2,1% |19,8%]25,1%|47,6%| 187 |x?=10,079 | p=0,609
o0pa3OBama |3, Buma crpy4yHa 0 0 4 15 16 35| 100%| C=0,226 | p>0,05
cnpema 0,0% | 0,0% | 2,1% | 8,0%| 8,6%]|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 2 3 17 33 56
cnpema 0,5% | 1,1% | 1,6% | 9,1%|17,6%]29,9%
1. 1o 10 roauna 2 1 4 25 37 69
1,1% | 5% | 2,1% |13,4%|19,8%/36,9%
2.0x 11 50 20 0 0 5 24 36 65
Paano roguHAa 0,0% | 0,0% | 2,7% |12,8%19,3%|34,8%| 187 |x>=10,721 | p=0,553
HCKYCTBO 3.0x 21 50 30 0 1 1 7 14 23| 100%| C=0,233| p>0,05
roauHa 0,0% |05% | 5% | 3,7%| 7,5%|12,3%
4. TIpeko 30 0 0 1 16 13 30
TOJIHHA 0,0% | 0,0% | 0,5% | 8,6%| 7,0%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.5. Aymopumamuenocm

[Ipema momammma Ha rpadukoHy 9. Beoma wusHeHahyjyhe nenyje uumenuna aa

HUCIIMTaHUIIKN BE€OMa BHCOKO BpC,Z[Hij AYTOPUTAPHOCT KaO IIO0XKCIbHY OCO6I/IHy JIMYHOCTHU

MeHalepa — pykoBoauora. 3a 86 (46,0%) ucnutaHuka oBa 0COOMHA je YIIIaBHOM BaXkHa, a 3a

wux 85 (45,5%) wu3y3eTHO BaXKHa.

To 3Haum pga wucnuraHuuu Bule npedepupajy

PYKOBOJMOLIE ayTOPUTATUBHOT TUIA, OJIHOCHO OHE KOJ| KOJUX j€ HarjalieHa CTPOrocT U KOju

cBe mojpelyjy panHO] IUCIMIUIMHM, OJTOBOPHOCTH M HENPEKUJHO] KOHTPOIM pajna u

pe3yiaTara pajda 3alO0CICHUX. To decto BomU MpeyBCINYaBakhy mohu pykoBoauona,

MpUXBaTamky HETOBE JJOMHUHAIIM]E HAaKO OHA HUje M3pa3 BIACTUTHX yBepema (J1aHac Ou ce To

MOTJIO TYMA4YWUTH MPUCYCTBOM CTpaxa OI I‘Y6I/ITKa pagHOor MeECTa M CIMYHUX HETaTUBHUX
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emonyja). Pa3znuka y BpenHOBamy OBE OCOOMHE OJf CTpaHE HMCIUTAHHKA j€ CTaTUCTHYKU

3Hauajna (x*= 208,588; df=4; p=0,00), mTo yKa3syje 1a je NCKIbyueHa CBaKa CITy4ajHOCT.

I'pagpuron 9: Aymopumaprocm
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Ep. vcnuranuka 2 1 13 86 85

H3zeop: Aymop

Bpio cy wunTepecantHm momamm y Tabenw 10. Hamme, wmako KoeHIUjeHTH
koHTuHreHnuje (C) YKpIITEHHMX KaTErOpUYKHX Bapujaliy MOJ, TOAWHE CTapOCTH, HHBO
o0Opa3oBama M paJHO UCKYCTBO Ca CTAaBOM HCIMTAaHUKA O ayTOPUTAPHOCTH Kao OCOOMHOM
JMYHOCTH MEHAlepa — PyKOBOAMOLIA HUje CTaTHCTHYKK 3Hadajan (p>0,05), umak ce yo4yasajy
onpehene pasnuke. Te pa3uke cy HAPOUUTO M3pAKEHE Kaja Cy Y MUTamby TOJUHE CTApOCTH
ucniutanuka. Mcnuranuny y3pacta 1o 50 roguHe HajBehu 3Ha4aj Aajy oBoj ocoomnu. Pasmor
TOME MOXJa C€ HaJlla3W y YHEH-CHUIM J1a CE€ paJid O TeHepaIijy Koja je paJHO BPJIO aKTHBHA U
KOja MMa IIIaHCy J1a ycrie y mpodecHoHaIHOj Kapujepu. BepoBaTHo ce apke MOCIOBHUIIE ,,KO je
6mxu BaTpu 60sbe ce orpeje. M3 uctor passora M UCIUTaHUIM ca PaJHUM UCKYCTBOM 10 20
roJnHa, Takohe najy HajBehum 3Ha4a] ayTOPUTAPHOCTH KAaO0 OCOOWHHU JIMYHOCTH MEHalepa —

PYKOBOJTHOIIA.
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OBy 0coOMHY BUCOKO Tpedepupajy U UCIUTAHUIIU ca CPEAHIM 00pa3oBameM, jep Cy

BUIIIE OPUjEHTHCAHU HA OJlp)KaBam-e¢ TPYIMHOr CTaTyca y yeMy, BEpOBaTHO, Halla3e MOAJIOry, a

U TIOJIPIIIKY, 32 CBOj€ J1aJbe yCcaBplIaBarbe.

Tabena 10: Coyujarna obenedicja ucnumanuxa u aymopumapHocm meHayepa — pykogoouoya

AYTOpUTApHOCT MeHayepa — PyKOBOAHOLA

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymion 2 0 6 34 45 87
Hox 1,1% | 0,0% | 3,2% |18,2% [24,1% |46,5% | 187 | x?=6,265 | p=0,180
. KencKu 0 1 7 52 40| 100| 100%| C=0,180 | p>0,05
0,0% | 0,5% | 3,7% |27,8% |21,4% |53,5%
1. 1o 35 roaumHa 1 1 / 31 30 70
0,5% | 0,5% | 3,7% [16,6% [16,0% |37,4%
Togune b 36-50 romuma 0 0 5 35 43 83| 187 | x?=8,721 |p=0,366
CTapucTH ' 0,0% | 0,0% | 2,7% |18,7% |23,0% [44,4% | 100%| C=0,211 |p>0,05
3. [Ipeko 50 ronuna 1 0 L 20 12 34
) 0,5% | 0,0% | 0,5% [10,7% | 6,4% |18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 3 4 7
ocHoBHa mkosa | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 1,6% | 2,1% | 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 1 0 7 39 42 89
Hugo cnpema 0,5% | 0,0% | 3,7% |20,9% |22,5% |47,6% | 187 |x?=10,079 | p=0,909
o0pa3OBama |3, Buma crpy4yna 1 0 3 18 13 35| 100%| C=0,178 | p>0,05
cnpema 0,5% | 0,0% | 1,6% | 9,6% | 7,0% |18,7%
4. Bucoka cTpyyna 0 1 3 26 26 56
cnpema 0,0% | 0,5% | 1,6% |13,9% |13,9% |29,9%
1. 1o 10 roauna 2 1 6 28 32 69
) 1,1% | 0,5% | 3,2% |15,0% |17,1% |36,9%
2.0n 11 1o 20 0 0 5 27 33 65
Pagno ro/INHA 0,0% | 0,0% | 2,7% |14,4% |17,6% [34,8% | 187 |x>=10,552 | p=0,568
HCKYCTBO 3.0n21 o 30 0 0 1 12 10 23| 100%| C=0,231| p>0,05
ro/iMHA 0,0% | 0,0% | 0,5% | 6,4% | 5,3% |12,3%
4. Ilpeko 30 0 0 1 19 10 30
ro/IMHA 0,0% | 0,0% | 0,5% |10,2% | 5,3% |16,0%
H3zeop: Aymop

1.6. Oonyunocm

3a pyKOBOAWJIAYKE CMOCOOHOCTH OJUIYYHOCT j€ jeaHa OJ] PEJICBaHTHUX OCOOMHA

JIMYHOCTU MCHaAlIEpa — pyKOBOAMOILA. Ona noapasymMeBa CIpEMHOCT Ha JOHOUICHKHE OIIYKa U

bUXOBO JIOCIIEIHO M3BpIleHe. Mako je oHa Mpou3BOJ MOTUBAIM]E U JPYTUX CIOKEHHUX LpTa

JIMYHOCTH, Tpe6a nMaTu 'y BHAY Oda 3aBUCH U OJ CIIOJbHHUX OKOJHOCTH KOje YTU4y Ha

JUHAMHUKY JTUYHOCTH.
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C 003upoM Ha TO KOJHKO j& OJUTYYHOCT Ka0 OCOOMHA JIMYHOCTH 3HAYajHA 32 YCIICITHO
pyKoBoheme, CAaCBUM je Pa3yMJBHUBO Ja j¢ MCIUTAHUIM HAa CKAJIM CTAaBOBA BHCOKO BPEIHY]Y.
Opn 187 ucnuranuka, mpux 169 (90,4%) je cmarpajy yriaBHOM BaKHOM M M3Y3€THO Ba)KHOM.
OuurnenHe Cy ¥ BeJIMKe pasiuke u3Mely OHUX HCIMTAaHUKA KOJU JOj IPUJIAjJy BEIUKH 3Ha4a) U

OHHX KOjH Cy CYHNPOTHOI MHUILJbEH-a M Ta PasjihKa je CTATUCTHUKM 3HauajHa (x’= 201,422;

df=4; p=0,00

I'paghuxon 10: Oonyunocm
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bp. ucnutaHuka 3 1 14 80 89

H3zeop: Aymop

[Tomamu y Tabenu 11. mokasyjy Ja OJUTydHOCT Kao OCOOWHY JIMYHOCTH MEHarepa —
pykoBoauola HajBuile npedepupajy ucnuranuiy Ao 50 romumua crapoctu (140, omxHOCHO
74,9%), ca cpenmoM cTpydHoM crpeMoM (84, omHocHO 44,9%) u ca pagHuM cTaxkom 10 20
roauHa (122, oqaocHo 65,2%). To ce MOTIo U OYeKHUBaTH, jep Cy y MUTaky UCIIUTAHUIU KOJU
Cy W HajOpPOjHHJU Y Y30pKy, a y3 TO W pajaHO HajakTuBHHjU. Ho, 6e3 003upa Ha TO mITO
MOCTOj€ pa3iuke u3Mel)y MojeTMHUX KaTerOpUUYKUX Bapujaldiu (MpeTnocTaBbeHa COIlHjaiHa
o0enexja) U CTaBa O OJUIyYHOCTH, OHE, WUIAK, HUCY CTAaTUCTUYKU 3HAYajHE, HA IITa YKazyjy

BpeaHocTH koeduinjenara kontuareniyje (C).
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Tabena 11: Coyujarna obenedicja ucnumanuxa u 00Iy4HOCH MeHAuepa — PyKosooUuoya

Onpsty4yHoCT MeHaliepa — pyKoBOHOLa

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymxn 2 0 5 39 41 87
Hou 1,1% | 0,0% | 2,7% [20,9%|21,9%|46,5%| 187 | x?=2,184 | p=0,702
. Kencku 1 1 9 41 48| 100| 100%| C=0,107 | p>0,05
0,5% | 0,5% | 4,8% |21,9%]25,7%]53,5%
1. {o 35 ronuHa 2 0 2 33 33 70
1,1% | 0,0% | 1,1% |17,6%|17,6%|37,4%
Toaune ). 36-50 romuma 0 0 9 35 39 83| 187 |x?=11,044 |p=0,139
CTApPUCTH 0,0% | 0,0% | 4,8% [18,7%|20,9%(44,4%| 100%| C=0,236 |p>0,05
3. lIpeko 50 ropuna L L 3 12 17 34
) 0,5% | 0,5% | 1,6% | 6,4%| 9,1%]|18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 3 4 7
ocHoBHa mikojga | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 1,6%| 2,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpyyHa 1 0 4 41 43 89
Hugo cnpeMa 0,5% | 0,0% | 2,1% |21,9%|23,0%|47,6%| 187 |x?=10,586 | p=0,565
o0pa3OBama |3, Buma crpy4yna 1 1 5 15 13 35| 100%| C=0,231 | p>0,05
cnpema 0,5% | 0,5% | 2,7% | 8,0%| 7,0%]|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 0 5 21 29 56
cnpeMa 0,5% | 0,0% | 2,7% |11,2%]15,5%]29,9%
1. 1o 10 roauna 3 0 2 30 34 69
1,6% | 0,0% | 1,1% |16,0%|18,2%|36,9%
2.0111 10 20 0 0 7 27 31 65
Paano roJAMHA 0,0% | 0,0% | 3,7% |14,4%|16,6%|34,8%| 187 |x>=14,379 | p=0,277
HCKYCTBO 3.0n21 o 30 0 0 3 10 10 23| 100%| C=0,267| p>0,05
roANHAa 0,0% | 0,0% | 1,6% | 5,3%| 53%|12,3%
4. Ipexo 30 0 1 2 13 14 30
TOJUHA 0,0% | 0,5% | 1,1% | 7,0%]| 7,5%]16,0%

H3zeop: Aymop

1.7. Camoxkonmpona y nonauwiarpy

CaMOKOHTpOIa y TIOHAINIalkby MeEHalepa — PYKOBOAMOIIA jeé BeoMa OMTHAa OCOOMHA

BCTOBC JIMYHOCTH, Jep noapasymeBa CBCCHO, 0e3 HKaKBUX CIOJhALIEBHUX IpuTHUCaKka "

KOHTPOJIC, PETYIHMCAKE COICTBCHOI IIOHAIllakba MW JCJIOBamka HNpeMa APyrumMa, KpHUTHYKO

carjicagaBamkbe COIICTBEHOT paJa U yOoUdaBalkhE CBCHTYAJTHUX HEAOCTAaTaKa U ITPOITyCTa. Komnko

je BakHa oBa 0COOMHA TIOKa3yjy W pe3yiTaT Ha rpadukony 11, jep HHUje cimydajHo aa ox 187

ucnuTaHuka wux 156 (83,4%) oBy ocoOMHY cMaTpajy yriaBHOM M U3y3eTHO BaXHOM. C

IpyTe cTpaHe, camo 3a aBoje ucnutanuka (1,1%) oBa ocobrHa HUje Ba)KHA WU j& ASTUMUIHO

Ba)XHa.
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W3 nHaBenmeHor rpadukoHa ce BUAHO yodaBa Ja IOCTOjE€ BEJIHMKE pas3lIuKe u3Mehy
OMAXCHUX M OYEKMBAHUX (TEOPHjCKHX) (QpekBeHIMja. Ta pa3nuka je CTaTUCTMYKU 3HAYajHa

na muBoy 0,00, jep je 3a 4 crenena cnoboxe (df=4) Bpeanoct x°= 168,588.

I'paghuxon 11: Camoxonmpona y nonauarsy
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Huje samHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHO je
je BaXKHa ce oAny4Um BaKHa BaX{Ha

bp. ucnuraHuka 1 1 29 66 90

H3zeop: Aymop

[Ipema momamuma y tabenu 12. youaBa ce J1a MCIHUTAHUIM >KCHCKOT I0Jla BHUIIE
NpU/Iajy 3Ha4aj CAMOKOHTPOJIM Y TIOHAIAKkY Kao JIMYHO] OCOOMHH MEHaliepa — PyKOBOIHOIIA.
TakaB cTaB NpOM3WIA3M U3 YMILEHUIIE J1a Cy, IPpeMa HEKUM 3BaHMYHUM nojanuma u3 2010.
roauHe, xeHe y CpOuju uenrhe u3noxeHe 3710CTaB/bakby Ha paay o1 Myiikapara. Hanme, o
YKYITHOr Opoja 370CTaBbaHMX aBe TpehwHe cy »keHe, a jenHa TpehmHa wmymkapim. ot
HapaBHo, 1 oco0e MyIIKOT Tojia Cy W3JI0KEHE 3JI0CTaBJbalby HA Paly, alld O TOME CTHJBUBO
roBOpe, BEpOBATHO 300T Tora MITO j€ y HAaIlOj Mado KyJITypu OMTH JKPTBa 3JI0CTaBJbamba 3HAK

c1aboCTH, TIa MyIIKapIH TeXe 1a ce caMu ca TuM u3dope. %

101 http://www.novosti.rs/vesti/zivot_plus_.75.html:275545-Zene-su-cesce-zrtve-mobinga (mpucrymseno 30.
10. 20017)

102 https://novanasarec.org.rs/mobing-trpe-muskarci-ali-ga-zene-cesce-prijavljuju/ (mpucryrmseso 30. 10. 2017)

89



Ca oBUM HaJIa30M carjiacHu Cy M nojany BojBohaHCKOT HCTpaXKMBaYKO-aHATUTUYKOT
nenTapa ,,BOULIE®, koju yka3yjy Ha TO Ja CBE BHUIIE X€Ha paju y Hajcnabuje miaheHuM
NPUBPEAHNM TpaHaMa M YCIy)KHHM aenatHoctuma (76%), cBaka Tpeha 3amociieHa jkeHa

CcTpemny of1 ryOHMTKa 110CIa, a HajBUIIE CTPETIe 3arocieHe y NpuBaTHUM dupmama (47%).103

Tabena 12: Coyujanna obenedicja uCRUMAHUKA U CAMOKOHMPOJLA Y NOHAUALY

CaMOKOHTPOJIa Y NOHALIAKY
1 2 3 4 5 YKynHo x*uC p
1. Mymion 0 1 13 36 37 87
o 0,0% | 0,5% | 7,0% |19,3%19,8%|46,5%| 187 | x?=4,820 | p=0,306
. Kencku 1 0 16 30 53| 100| 100%| C=0,159 | p>0,05
0,5% | 0,0% | 8,6% |16,0%]28,3%]53,5%
1. {o 35 ronmHa 1 1 / 25 36 70
0,5% | 0,5% | 3,7% |13,4%]19,3%|37,4%
Toaune b 36-50 romuma 0 0 18 26 39 83| 187 | x%=8,481 |p=0,388
CTAPUCTH ) 0,0% | 0,0% | 9,6% [13,9%20,9%(44,4%| 100%| C=0,208 |p>0,05
3. IIpexo 50 roquna 0 0 4 15 15 34
’ 0,0% | 0,0% | 2,1% | 8,0%| 8,0%]|18,2%
1. 3aBpurena 0 0 1 2 4 7
ocHoBHa mkoaa | 0,0% | 0,0% | 0,5% | 1,1%| 2,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 0 1 10 35 43 89
Hugo cnpeMa 0,0% | 0,5% | 5,3% |18,7%|23,0%|47,6%| 187 | x?=7,171 | p=0,846
o0pa3OBama |3, Buma crpy4Ha 0 0 8 12 15 35| 100%| C=0,192 | p>0,05
cnpema 0,0% | 0,0% | 4,3% | 6,4%| 8,0%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 0 10 17 28 56
cnpema 0,5% | 0,0% | 5,3% | 9,1%]15,0%|29,9%
1. 1o 10 roauna 1 1 8 23 36 69
0,5% | 0,5% | 4,3% [12,3%19,3%|36,9%
2.0x11 10 20 0 0 11 21 33 65
Paano roJAMHA 0,0% | 0,0% | 5,9% [11,2%|17,6%|34,8%| 187 | x°=6,975 | p=0,859
HCKYCTBO 3.0x 21 50 30 0 0 5 10 8 23| 100%| C=0,190| p>0,05
roAMHAa 0,0% | 0,0% | 2,7% | 5,3%| 4,3%|12,3%
4. Ilpeko 30 0 0 5 12 13 30
roauHa 0,0% | 0,0% | 2,7% | 6,4%]| 7,0%|16,0%

H3zeop: Aymop

Mapa je pa3nuka y cTaBy UCHHTaHHKA MYIIKOT M JKEHCKOT T0Jia O CAMOKOHTPOJIU Y
MOHAIIAFkby MEHallepa — PYKOBOJWOIA BUJJbWBA, WIIAK OHA HHUje CTATUCTHYKH 3HAdYajHA
(koe(uIMjeHT KOHTUHTEHIIH]e je BeoMa Hu3aK, a p>0,05), Beh camo yka3yje Ha TEHCHIIH]Y.

W xon ocranmx KaTerOpUYKWX Bapujabmu (TOJWHE CTApOCTH, HUBO 00pazoBama U

pagHO HCKYCTBO) KOj€ Cy YKPIITEHE ca BapujabioM CaMOKOHTpOJAa y TMOHAIlamky HHUje

193 Bojeohancku ucmpascusauxo-ananumuuxu yewmapa ,, BOUIJE“, 05. 12, 2016, http://voice.org.rs/zene-su-
najvece-zrtve-tranzicije/ (mpuctymseno 30. 10. 20017)
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yTIBpl)eHa CTaTUCTHYKU 3HA4YajHA Pa3jIMKa, jep Cy BPEOHOCT KoeHIMjeHaTa KOHTHHTCHIIU)E

(C) Beoma HuCKe.

1.8. Ynopnocm u oocaeonocm

VYnopan paa mMeHaliepa — pyKOBOJHMOLIA, KA0 M HEroBa MOCTOJaHOCT y CBAKOj CBOjOj
peuu, 3axTeBy M IOCTYNKY Boje 1m0 ycmexa. OcuM Tora, 3amociieHH O4YeKYjy O]l CBOjUX
HajpeheHnx He camMo Ja MX PENIOBHO NOCTHYY Ha 3ajarame, Behm M Ja MX ageKBaTHUM
MepaMa 1o ToTpedu W TpuMopaBajy Ha Behe 3amarame y pamxy.  3aTo M HCIHTAHUIU
YIIOPHOCT U JIOCJIEIHOCT BUCOKO BpeaHY]jy (Tpaduxon 12). 3ampaso, 148 (79,1%) ucnuranuka
OBY OCOOMHY CMaTpajy yriIaBHOM BaXHOM U M3Y3€THO BakHOM, 37 (19,8%) umajy HeonmyuyHu
CTaB Mpema mwoj, a ABa ucnurtanuka (1,1%) cy Ha CTaHOBHIITY J1a je OBa OCOOMHA HEBAXHA U
JIeTMMUYHO BakHa. Tpeba mmatu y BUAY J1a YIMOPHOCT MMa CMHCIA CaMO aKo MEHayep —
PYKOBOJMOLl HE ME€Ha Op30 U JaKO CBOj€ MUIJBEHE U OJUIYKE, Y CYIPOTHOM MOXe Ja Oyne

YHWHUJIAIl HECYCIIE€Xa U HE3aJOBOJHCTBA 3aIIOCIICHUX.

I'paghuxon 12: Ynoprnocm u docrneonocm
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bp. McnuTaHuka 1 1 37 55 93

H3zeop: Aymop
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Harnameno npedepupame craBa aa je yIOPHOCT M JOCICIHOCT yIJIIABHOM BaKHA U
U3y3€THO BaKHA OCOOMHA MEHajepa — PyKOBOJHOIA, OYUTIIEAHO j€ YCIOBMUJIO Ja Pa3jIMKe
n3Mehy TeOpHjCKUX U onakeHUuX (ppeKBeHIHja Oyay cTaTUCTUYKK 3HadyajHe Ha HUBOY 0,00 (3a

YETUPH CTETeHa cJI000/1e BPAHOCT x2= 161,797).

Tabena 13: Coyujarna obenedicja uchumanuxa u npeghepeHyuja ynopHocmu u 00C1eOHoOCmu

YnopHocT u gocjieAHOCT
1 2 3 4 5 YKynHo x*uC p
1. Mymxn 0 0 18 25 44 87
Hox 0,0%| 0,0%| 9,6%|13,4%|23,5%|46,5%| 187 | x?=1,856 | p=0,762
. Kencku 1 1 19 30 49| 100| 100%| C=0,099 | p>0,05
0,5%]| 0,5%)]10,2%]16,0%|26,2%|53,5%
1. ITo 35 roauna 1 1 10 22 36 70
0,5%| 0,5%)| 5,3%|11,8%|19,3%|37,4%
Togune b 36-50 romuma 0 0 21 19 43 83| 187 | x?=9,277 |p=0,319p
cTapHucTH 0,0%| 0,0%]11,2%]10,2%|23,0%|44,4%| 100%| C=0,217 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna 0 0 6 14 14 34
) 0,0%| 0,0%| 3,2%| 7,5%| 7,5%|18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 2 5 7
ocHoBHa mkojaa | 0,0%| 0,0%| 0,0%| 1,1%| 2,7%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 0 1 13 31 44 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 0,5%| 7,0%|16,6%]23,5%|47,6%| 187 |x?=14,835 |p=0,251
o0pa3OBama |3, Buma crpy4Ha 0 0 13 6 16 35| 100%|C=0,271 |p>0,05
cnpema 0,0%| 0,0%]| 7,0%| 3,2%| 8,6%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 0 11 16 28 56
cnpema 0,5%]| 0,0%]| 5,9%| 8,6%]15,0%|29,9%
1. 1o 10 roauna 1 0 8 22 38 69
0,5%| 0,0%| 4,3%|11,8%|20,3%|36,9%
2.0x 11 no 20 0 1 16 14 34 65
Paano roJAMHA 0,0%| 0,5%| 8,6%| 7,5%|18,2%|34,8%| 187 |x?=12,283 |p=0,423
HCKYCTBO 3.0x 21 50 30 0 0 5 10 8 23| 100%|C=0,248 |p>0,05
roAMHAa 0,0%| 0,0%| 2,7%| 5,3%| 4,3%|12,3%
4. Ipexo 30 0 0 8 9 13 30
roauHa 0,0%| 0,0%| 4,3%]| 4,8%| 7,0%|16,0%

H3zeop: Aymop

VYKpIITameM MojeIMHaYHuX KaTeropuyKuX Bapujadbiu Koje Mmoapa3yMeBajy ColjaiHa
o0enexja UCMIMTAaHUKA ca BapujabioM YMOpPHOCT M jaocienHoctT (tadbena 13) yrBpheno je aa
Mel)y ’Ma He MOCTOjU CTaTHCTHYKA 3Ha4YajHa IMOBE3aHOCT, jep CY BPEIHOCTH KOoe(pHUIIUjeHTa
koHTuHTeHIje (C) BeoMa HHCKE W HHUCY cTaTUCTHuKU 3HaudajHe (p>0,05). WMnak, Bpemu
HarJacuTH, J1a U TIOpeJl Tora NaXmky cKpehe Mmoparak Ja MCTIMTAaHHUIIN Ca CPEIHOM CTPYIHOM
cupemoM, mux 44 (23,5%) cmaTpajy yImOpHOCT M JOCIEIHOCT M3y3€THO BaXKHOM OCOOMHOM

JUYHOCTH MeEHayepa — pykoBoauouna. McrTo tako, 1 UCIIUTAaHUIM ca paJHUM cTaxoM 10 20
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roJIiHA OBY OCOOMHY CMaTpajy YriiaBHOM BaXHOM (36, omHocHO 19,3%) 1 M3y3€THO Ba)KHOM

(72, omnocHo 38,5%).

1.9. Mopanne ocooune

Pa3zMaTpame MOpalHUX 0COOMHA MEHaliepa — pyKOBOAMOIA He Ou 010 OTHyHO 0€3
pasyMeBama Mopaa yoIIlTe U PaJHOT MOpaa.

Mopan je apymTBeHr (peHOMEH Ha KOju Aenyjy oapeleHe NpyIITBeHE 3aKOHUTOCTH.
VY3pouu HeroBor HacTaHKa MPOU3HIIa3e U3 HY)KHOCTH JbYJICKOT APYIITBA Jla CE OpraHu3yje Ha
OCHOBY JIPYIITBEHUX NPOIHKCA KOjU JIENy]y Ha YOBEKa Kao CIIOJbEba CHJIA, C JeJIHE CTPaHe, Tj.
TAaKBUX IpONUca KOju he [eoBaTH Ha 4YOBEKA Kao MEroBa YHYTpallka CHara, Kao
YHYTpAIIbi ayTOHOMHH UMIIEPATUB, C IPyTe CTPaHE.

C 003upoM Ha TO Aa Cy y OBOM HCTPOKUBAmbYy paad O MOpPAJTHHM OCOOMHaMa
MEHallepa — PYKOBOJIHOIA, MMOTPEOHO je PacBETIETH | CYIITHHY PagHOr Mopaia. Y TOM
CMUCIIy je cacBUM mpuxBaTibuBa Aepununmja anuna XX. Mapkosuha, mo xojoj ce ,,paaHu
MOpaJl MOXe OJPEANTH Kao CKYIl HOPMH O TOHAIIAky YOBEKa y PAJHO] CPEINHU, 3aCHOBAaHUX
Ha OMIITEM CXBaTamy O MMOJI0XKa]y U 3Ha4ajy paja y APYIITBY, Koje y ce0e YKIby4uy]y MOTHUBE,
CTaBOBe M 3aJ0BOJHCTBA YUECHWKA y pagHOM mporecy ¥ paaHoj rpymu”®. Kao crmer

MOpaJIHUX 3aXTCBa OH HABOJAU:

KpeaTHBaH OJHOC IIpeMa Mociy,

3ajarame y paJHOM MPOLECY Y CMUCIY YTPOIIKa CHEprHje,

HCIIOJbaBamka I/IHI/II_II/IjaTI/IBe Y BUCOKOM CTCIICHY,

— COJIMAAapHOCT Ca YJIaHOBUMaA paJHEC I'PYIIC, U

TIO/IPKaBAmbE IINIBEBA PAIHE TPYIIE, allM U IIHpe JpyITBeHe 3ajequmie. %

OBo wuctpaxuBame je mokaszano (rpapukoH 13) na Behmna ucnurtanuka (71,7%)
cMatpa Ja Cy MopajHe ocoOMHEe MeHalepa — pyKOBOJHOIA H3y3€THO BaxkHe. To je y ogHocy
Ha TPETXOJHO aHaJU3UpaHe OcoOWHEe, YOeNbHMBO HAjOOJbEe BpEIHOBaHAa OCOOMHA, IITO
CUTYPHO yKa3yje U Ha HEeH 3Hayaj C aCleKTa YCHEIIHOCTH pyKoBohema.

Kako je Beoma Benmuka pasziuka u3Mel)y OHHMX MCIHMTAHUKA KOJU TMPHUIAJy BEITUKU

3Haya] MOpPAJIHMM oOcoOMHAMa M OHMX KOjU HUMajy JApyraudje MHIUBEHE, CaCBUM je

104
105

Mapkosuh XK. . (1999): Coyuonocuja paoa, CaBpemena anmMuHucTpaiuja, beorpaz, ctp. 500.
Hcemo, ctp. 501.
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pa3yMJbUBO J1a je pasiuka u3mel)y \mux y npedepeHiuju oBe 0coOnHe CTaTUCTUYKY 3HaYajHa

(x2= 334,738; df=4; p=0,00).

I'pagpuron 13: Mopanue ocobune
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Huje samHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHO je
je BaXKHa ce oAy4UM BaKHa BaX{Ha
Bp. McnutaHuka 3 2 10 38 134

H3zeop: Aymop

AX0 ce aHanmM3Wpajy OJArOBOPH HCIHTAaHWKAa IO YKPIITEHUM KaTEerOPUYKUM
Bapujabnama (Tabena 14) yodaBa ce Jja MpETIOCTaB/bEHA COIHMjaJIHA 00elexkja — MOJI, TOJIUHE
CTapOCTH W PaJHO HMCKYCTBO HHCY CTAaTUCTHUYKM 3HA4YajHO TOBE3aHH ca TNpedepupameM
MOpaJTHUX 0coOMHa MeHayepa — pykoBoauona (p>0,05). Camo karteropuuka Bapujabia —
HUBO 00pa3oBama — 3HAYaJHO j€ TOBE3aHa ca mpedepeHIIijoM MOPATHIX 0COOMHA MeHalepa
— pykoBojauona. HanmMe, HCITUTaHUIN ca CPEIHOM, BHIIOM M BHCOKOM CTPYYHOM CIIPEMOM
HajBUILE pedepupajy oBy ocoouny. BpeaHoct koepuiijeHata KOHTUHTEHIMj€e YKa3yje /a je
noBe3aHocT usMmely oBe aBe kareropuuke Bapujabma nucka (C=0,326), amu je, unak,
craructruky 3Ha4dajaa ( p=0,034; p<0,05). OBo OM ce MOIJI0 MPOTYMAYUTH TUME Ja J€ HIUPH
HHUBO 00pa3oBama MPETIIOCTABKA BUIIEM HHBOY MOPATHOCTH, &JIM CE HE MOYKE IMPUXBATHTH
Kao napajaurma (1a 61 ce To IpUXBaTUiIO MOTpeOHa Cy J0AaTHA UCTpaXHBamba). JloHeke, 0BO
ujie y IpUjIor MeHaliepuMa — pyKoBOMOLIMMA KOjU Texe J1a Oyny ,,4yBapu’‘ Mopalia, a CaMUM

THM U JIa JOCTUTHY JUACPCKY MO3UIH]y Yy ipeny3ehy (opranuzamujn).
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Tabena 14: Coyujanna obenedcja ucnumanuxka u npepepenyuja MopaiHux ocoouna

MopaJjine ocodune

1 2 3 4 5 YKynHo x2u C p
1. Mymion 2 1 2 18 64 87
Hou 1,1%]| 0,5%)| 1,1%| 9,6%34,2%|46,5%| 187 | x?=3,420 | p=0,490
. KencKu 1 1 8 20 70| 100| 100%| C=0,134 | p>0,05
) 0,5%| 0,5%]| 4,3%|10,7%)37,4%]|53,5%
1. ITo 35 roauna 3 2 1 14 50 70
) 1,6%| 1,1%| 0,5%| 7,5%]26,7%|37,4%
Togune ). 36-50 rouuna 0 0 5 18 60 83| 187 | x?=13,267 |p=0,103p
CTapucTH ) 0,0%| 0,0%]| 2,7%]| 9,6%|32,1%|44,4%| 100%|C=0,257 |>0,05
3. Ipeko 50 ropuna 0 0 4 6 24 34
’ 0,0%| 0,0%| 2,1%| 3,2%|12,8%]18,2%
1. 3aBpurena 0 1 1 0 5 7
ocHoBHa mikoga | 0,0%| 0,5%| 0,5%| 0,0%| 2,7%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 1 1 2 23 62 89
Hugo crnpemMa 0,5%| 0,5%| 1,1%12,3%|33,2%|47,6%| 187 |x?=22,303 |p=0,034
o0pa3OBama |3, Buma crpy4yna 1 0 4 4 26 35| 100%|C=0,326 |p<0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 2,1%]| 2,1%)13,9%]|18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 1 0 3 11 41 56
cnpema 0,5%| 0,0%| 1,6%]| 5,9%)|21,9%]|29,9%
1. 1o 10 roauna 3 2 0 13 51 69
) 1,6%| 1,1%| 0,0%| 7,0%|27,3%)]36,9%
2.0n11 no 20 0 0 4 15 46 65
Pagno ro/IMHA 0,0%| 0,0%| 2,1%)| 8,0%|24,6%) 34,8%| 187 |x?=16,579 |p=0,166
HCKYCTBO 3.0x21 50 30 0 0 3 4 16 23| 100%|C=0,285 |p>0,05
To/IMHA 0,0%| 0,0%| 1,6%| 2,1%| 8,6%|12,3%
4. TIpexo 30 0 0 3 6 21 30
roguHa 0,0%| 0,0%| 1,6%]| 3,2%|11,2%| 16,%

H3zeop: Aymop

1.10. Ckpomnocm

HpoueHa CKpPOMHOCTH MMOApa3yMcCBa IIC(l)I/IHI/IcaH)C oOlacTv moHalama. VcmobaBa ce

Y KpUTHUYKOM OJHOCY IpE€Ma COIICTBCHUM BPCAHOCTHMA, Y Y3JpiKaBamby Ja CC CBOjI/I ycuecu

HUCTUYY W Y YBaXKaBamby BPEIHOCTH Apyrux. OuekuBaio ce ja he uCnuTaHuld OBY OCOOMHY

JUYHOCTH MEHallepa — pyKOBOJHOLIA PETaTUBHO MOJjeIHAaKO BpeaHoBaTH. MelyTtum, nogamnu

npuKa3aHu Ha rpa¢pukoHy 14 ykasyjy Ja ce OATOBOPH MCIUTAHHMKA 3HAYAjHO PA3IUKY]y

Ha Husoy 0,00 (x?= 93,401; df=4). Hajmamu je 6poj UCIHTAHKKA 32 KOje 0Ba 0COOUHA HUje

BaKHa WIU je nenuMuyHOo BakHa (14; 7,4%). 3a 114 ( 61,0%) ucnuranuka oBa ocoOuHa je

YIJIaBHOM U U3Y3€THO BakHa, 10K je 59 (31,6%) ucnuranuka HEOATyYHO.
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I'paguron 14: Ckpomnocm
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Ep. vcnuranmka 4 10 59 71 43

H3zeop: Aymop

[Momamm o0 yKpImITaky KaTETOPUYKHAX Bapuja0diin (TIPETIOCTaBJhEHA COIMjalTHA
o0enexja) U BpeAHOBama CKPOMHOCTH Kao IO)KeJbHE OCOOMHE MeHaliepa — pyKOBOAMOIA
npukazanu y taGenu 15. ynyhyjy Ha 3akibydak na Mehy mHMa (KaTeropujamMa HaBeJIeHHX
Bapujabin) He MOCTOjU 3HAYajHA ITOBE3aHOCT, jep je BPEIHOCT KOehUIHjeHTa KOHTHHTSHITH]e
BEOMa HUCKA M CTaTUCTHYKHU HHje 3HayajaH (p>0,05). Melyytum, uHTEpEeCcaHTaH je moaarak jaa
OBOj OCOOWHM HajMambW 3HAYa] TPUJAjy MCIUTAHUIIA Ca 3aBPIICHOM OCHOBHOM IIKOJIOM 14
(7,5%). Paznmor ToMe je BEpOBaTHO Yy JaHAIIKHEM CXBaTalkby CKPOMHOCTH Kao OCOOHMHE
MeHalepa — pykoBoauona. Haume, ,,Hekasia je CKpOMHOCT BpE/IHOBaHa Kao BPXYHCKA BpJIMHA
KOja Kpacu ‘oOpor 4oBeka’, a cTapa uU3peKa je TOBOpHJIA: ‘3HaK BEelMKaHA jeé CKPOMHOCT, a
CHUTHOMYIIj€ C€ BO3HM y KOUHJH caMoJbyOsha’. MehyTum, y MoJIepHO BpeMe, CKPOMHOCT HHUJ€
HUIITA APYTO HETO TYIICHE CONCTBEHUX TMOTEHIMjaJla U BPETHOCTH, KOj€ MOKe OUTH M3BOP

MHOTHX TIpo6JIeMa, HAPOUHTO Kaja Cy y MUTamy TOCIOBHE ogHocH™, 1%

196 Pnuh 1, Ckpomuocm — spauna unu mana?, Hosu myT, 19. dhedpyap 2013,
http://noviput.rs/kolumne/skromnost-vrlina-ili-mana/ (mpuctymsseno 21. 12. 2017)
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Tabena 15: Coyujarna obeneicja ucnumanuxa u npeghepeHyuja cKkpoOMHoCmu

CxpomHoCT
1 2 3 4 5 YKynHo x>u C p
1. Mymion 2 4 26 34 21 87
Hou 1,1%| 2,1%)|13,9%18,2%|11,2%|46,5%| 187 | x?=0,479 | p=0,976
. Kencku 2 6 33 37 22| 100| 100%| C=0,051 | p>0,05
1,1%]| 3,2%|17,6%]19,8%]11,8%]53,5%
1. ITo 35 roauna 1 6 22 26 15 70
0,5%| 3,2%|11,8%|13,9%| 8,0%|37,4%
Tonune b 36-50 romuma 0 3 28 30 22 83| 187 | x?=13,008 |p=0,112p
CTapHCTH 0,0%| 1,6%)]15,0%)16,0%)|11,8%|44,4%| 100%|C=0,255 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna 3 L 9 15 6 34
) 1,6%| 0,5%]| 4,8%| 8,0%| 3,2%]|18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 5 2 7
ocHoBHa mikoaa | 0,0%| 0,0%| 0,0%| 2,7%| 1,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 2 4 27 34 22 89
Huso cnpema 1,1%| 2,1%)|14,4%|18,2%|11,8%|47,6%| 187 |x?>=12,863 |p=0,379
o0pa3oBama |3. Buma crpyuna 0 1 17 10 7| 35| 100%|C=0,254 |p>0,05
cnpema 0,0%| 0,5%| 9,1%]| 53%| 3,7%|18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 2 5 15 22 12 56
cnpeMa 1,1%| 2,7%| 8,0%|11,8%| 6,4%]29,9%
1. 1o 10 roauna 1 4 22 27 15 69
0,5%| 2,1%[11,8%)|14,4%)| 8,0%|36,9%
2.0n 11 no 20 1 4 20 22 18 65
Pagno ro/IMHA 0,5%| 2,1%[10,7%|11,8%| 9,6%|34,8%| 187 | x?=5,494 |p=0,939
HCKYCTBO 3.0n21 o 30 1 0 8 8 6 23| 100%|C=0,169 |p>0,05
ro/iMHA 0,5%| 0,0%| 4,3%| 4,3%| 3,2%|12,3%
4. TIpeko 30 1 2 9 14 4 30
TOAMHA 0,5%| 1,1%| 4,8%| 7,5%| 2,1%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.11. ¥peonocm

VYpennoct je mojam koju je y Behoj mepu cBeoOyxBaTaH, ajli HE YBEK JIOBOJHHO

onpeheH TepMHUH KOjU C€ OAHOCH HA XHWTHjEHCKE 3aXTeBe (HETOBaHO JUIE U KOJ MYIIKapara

cBeXXe 00pHjaHO; uMcTa Koca; yucta oaeha u obyha, 6e3 jakux mapdema M HENmpHjaTHUX

MUpPHCA; MPOBETPEH M YHMCT PagHU MPOCTOP; UTA.) U JIMYHHU U3rien (ypeaHo MOJIIMIIaHa

KOca U HeroBaHu Opaza u OpKOBH KOJ MyLIKapala; ypeJAHU HOKTH U JUCKpPETHA IIMUHKA KOJl

JKCHaA, NMpHKJIIaHa OACBCHOCT, Yp€aaH paJHU MPOCTOP Yy KOME CC HAa 3UJI0OBHUMA U CTOJIOBUMA

HC IpIKEC HCHOTpC6HC CJIMKC U MPCOAMCTH, I/IT,Z[.).

KakBu cy cTaBOBM HCHUTaHHMKA y OBOM MCTpaXMBamy O YPEIHOCTH KAaO0 OCOOMHHU

JUYHOCTHY MEHAIlepa — PYKOBOJMOIIA BUAM C€ W3 Tojaaraka Ha rpadukony 15. Bbux 132

(70,6%) oBy ocoOMHY cMaTpajy YriaBHOM M M3y3€THO BaXKHOM, a camo 3a nBoje (1%) ona
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HUje BaXHAa M JEIUMHYHO je BakHa. bpoj Heomnmyunux je 53 (28,3%) ucnuranmka. U3
HaBeJICHUX N0JjaTaKka MPOM3MIIA3H1 Ja Ce pa3jivKa y OJroBOpuMa UCIIUTaHMKa (pa3iuka usmehy
OMaKEHUX U OYEKMBAHMX (PEKBEHIMja) CTATUCTUYKU 3HayajHa Ha HUBOY 0,00 (3a ueTtupu

cTerneHa cioboe BreaHocT x°= 121,155).

TI'paghukon 15: Ypeonocm
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Huje BamHa denmmmnaro He mory pa YrnagHom je M3ysetHo je
je BamHa ce OANYHUM BarkHa BarkHa

Bp. MCNMTaHKKa 1 1 53 67 65

H3zeop: Aymop

[Ipu ykpmtamy KaTeropuukux BapHjadid — MOJ TOAMHE CTapOCTH, HUBO 00pa3oBama
U PagHO MCKYCTBO — ca BapujabiioM YPETHOCT Kao MOXEeJbHOM OCOOMHOM MeHajepa —
pykoBoauona (tabena 16) Huje yrBphena 3HauyajHa moBe3aHocT usmely mux (p>0,05).
MehyTtum, ¥ mope]] HUCKE MOBE3aHOCTH (BPEIHOCT KOS(HIIMjeHTa KOHTHHIEHITU]E j€ HUCIIOJ
0,30), UHTEpPECAHTHO je Ja YPEIHOCTH Kao OCOOMHH JMYHOCTH MEHaepa — PyKOBOJIMOIA
HajBehH 3Hauaj Npuajy UCHUTAHULU ca CPEeIHOM CTpYdHOM crpeMoM (67; 35,8%), kao u
UCIUTAHUIM ca pagHuM ctaxoMm 1o 20 romuHa (93;49,7%). TakaB pesynrar HUje
u3HeHal)yjyhu, jep 3amocieHu ca CpeamOM CTPYYHOM MIKOJIOM yemihe Cy y KOHTakTy ca
BehuM Opojem 3amociieHnX, Ma 3aTo BHIIE BOJE padyyHa O JUYHO] XMTHUJCHH U u3rieny. To je,

Takole, CBOjCTBEHO U MiIahUM JbyTUMA.
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Tabena 16: Coyujanna obenedcjia ucnumanuxa u npegepenyuja ypeoHocmu

Ypeanocr
1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymkn 0 0 23 34 30 87
o 0,0%| 0,0%]| 12,3%| 18,2%| 16,0%| 46,5%| 187 | x3>=2,432 | p=0,657
. Kencku 1 1 30 33 35| 100| 100%| C=0,113 | p>0,05
0,5%| 0,5%]| 16,0%| 17,6%] 18,7%] 53,5%
1. ITo 35 roauna 1 0 23 22 24 70
0,5%| 0,0%]| 12,3%| 11,8%)| 12,8%)| 37,4%
Toaune ). 36-50 roxmma 0 0 21 32 30 83| 187 | x?=7,700 |p=0,463p
crapucTu 0,0%| 0,0%]| 11,2%| 17,1%]| 16,0%)| 44,4%| 100%|C=0,199 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna 0 ! 9 13 L1 34
) 0,0%| 0,5%| 4,8%| 7,0%| 5,9%| 18,2%
1. 3aBpurena 0 0 2 1 4 7
OCHOBHA mIKoJa | 0,0%| 0,0%| 1,1%| 0,5%| 2,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 0 0 22 38 29 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 0,0%]| 11,8%| 20,3%| 15,5%| 47,6%| 187 |x?=12,783 |p=0,385
o6pa3oBama |3, Buma crpyuna 0 of 15 8| 12| 35| 100%|C=0,253 |p>0,05
cnpema 0,0%| 0,0%| 8,0%| 4,3%| 6,4%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 1 14 20 20 56
cnpema 0,5%| 0,5%| 7,5%]|10,7%]| 10,7%]| 29,9%
1. ITo 10 roxuma 1 0 21 21 26 69
0,5%| 0,0%]| 11,2%| 11,2%]| 13,9%| 36,9%
2.0111 10 20 0 0 19 23 23 65
PagHo roJAMHA 0,0%| 0,0%)| 10,2%| 12,3%| 12,3%| 34,8%| 187 |x?=12,944 |p=0,373
HCKYCTBO 3.0n21 g0 30 0 1 4 12 6 23| 100%|C=0,254 |p>0,05
roANHAa 0,0%| 0,5%| 2,1%| 6,4%| 3,2%| 12,3%
4. TIpeko 30 0 0 9 11 10 30
TOAMHA 0,0%| 0,0%| 4,8%| 5,9%| 5,3%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.12. Iloy30anocm

[Toy3maHoCT ka0 OCOOMHA JIMYHOCTH MEHalepa — PYKOBOJAMOIIA YKa3yje Ha TO Jia OH

uMa ozipel)eHa cBOjcTBa Kao IITO CYy: MMOCTOJaHOCT, MPUHIUIIN]EIHOCT, YCTaJLEHOCT y MOCYy,

Bepa y cebe, oceha ce curypHum, UTA. 300T OBUX CBOjCTaBa MEHayep — PyKOBOJAMJIAILL

3aciyXyje MOBEpPEHE 3allOCIIEHNX, KaKO OHMX KOJU Cy y XHUjepapXHju pyKoBolhema HCIOL

HBEra, Tako U OHMX KOJU Cy M3HaJ Hera. 3aTo je pa3ymsbHBO IITO HajBehu Opoj MCHHUTAaHUKA

(131; 70,1%) oBy ocoOuHy cMaTpa yrJIaBHOM Ba)KHOM U M3Y3€THO BaXHOM (rpadukoH 16). Y

CKJIaly €a OBUM HaJIa30M je " 11oJaTak aa €€ CTaBOBU UCIIUTAHHWKA O IMOY3AaHOCTH 3Ha‘-IajHO

pasmukyjy Ha HuBoy 0,00 (x?= 130,086; df=4), ogHOCHO, MOXe ce 3aKJbYUHTH Ja PAcIopes]

eMIUPUJCKU TOOUjeHUX (PpEeKBEHIIMja y OBOM HCTPAKMBaKy CTATUCTHUKH 3HAYajHO OJCTYIIa
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oll pacriopeia (ppeKBEeHIMje KOje Cy OYCKHMBAaHE HAa OCHOBY pe3yJTaTa MCIIMTHBAaKka CTaBOBA

HCIIUTAHUKA O IMOY3AaHOCTH Kao OCOOMHH JTUYHOCTH MCHalICpa — pyKOBOAMOLA.

I'pagpuron 16: Iloy3oanocm
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Huje BamHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHO je
je BaXKHa ce oAy4UM BaKHa BaX{Ha

Ep. vicnuraHmka 3 3 50 46 85

H3zeop: Aymop

W3 momaraka mpuka3zaHux y Ttabenu 17. yodaBa ce Ja Kareropudke Bapujadiie modi,
TOJIMHE CTApPOCTH M PAJHO MCKYCTBO HHCY CTAaTHCTHYKH 3HAYajHO TOBE3aHE ca BapujadiioM
noysnaroct (p>0,05), 360r vera cy u koedunujentd KouTuHTeHIH]je (C) BeoMa HUCKH (KCITO
0,30). JeauHo je kateropwuka BapHjabiia — HHBO 00pa30Bamba — CTATHCTHYKH 3HAYAjHO
MIOBE3aHa ca BapujabioM MOY3/1aHOCT Kao OCOOMHOM JIMYHOCTH MEHalepa — pyKOBOJMOLIA;
Maja je jaunHa Te rmoBe3aHocTu Beoma Hucka (C=0,340). IIpu Tome, 0BOj ocoOMHM HajBehH
3Ha4aj MPHajy UCTIHTAHUIM Ca 3aBPIICHOM CPEAROM MIKoJIoM. To ce, JOHEKJIe, MOTIIO U

OUYEKHMBATH C 003MPOM Ha TO Ja je OBa KaTeropuja UCIUTaHUKA U HAj3aCTYIJbEHH]A Y Y30PKY.

100



Taobena 17: Coyujarna obenexicja ucnumanuxa u npeghpepeHyuja noy30anocmu

Hoy3panoct
1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymkn 1 2 24 28 32 87
o 0,5%| 1,1%]| 12,8%| 15,0%| 17,1%| 46,5%| 187 | x3=7,240 | p=0,124
> KencKH 2 1 26 18 53| 100| 100%| C=0,193 | p>0,05
' 1,1%| 0,5%] 13,9%| 9,6%| 28,3%]| 53,5%
1. ITo 35 roauna 2 2 18 18 30 70
1,1%| 1,1%| 9,6%| 9,6%]| 16,0%]| 37,4%
Toaune ). 36-50 roxmma 0 1 21 23 38 83| 187 |x?=6,176 |p=0,628p
crapucTu 0,0%| 0,5%]| 11,2%| 12,3%]| 20,3%| 44,4%| 100%|C=0,179 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna L 0 L1 > L7 34
) 0,5%| 0,0%| 5,9%| 2,7%| 9,1%]| 18,2%
1. 3aBpurena 0 0 2 1 4 7
OCHOBHA mIKoJ1a | 0,0%| 0,0%| 1,1%| 0,5%| 2,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 0 3 18 33 35 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 1,6%| 9,6%|17,6%]| 18,7%| 47,6%| 187 |x?=24,392 |p=0,018
o6pa3oBama |3, Buma crpyuna 1 of 15 4/ 15| 35| 100%|C=0,340 |p<0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 8,0%| 2,1%| 8,0%]| 18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 2 0 15 8 31 56
cnpema 1,1%| 0,0%| 8,0%| 4,3%| 16,6%]| 29,9%
1. 1o 10 roauna 2 2 17 18 30 69
1,1%| 1,1%| 9,1%| 9,6%]| 16,0%]| 36,9%
2.0111 10 20 0 0 16 15 34 65
PagHo roJAMHA ,0%| ,0%| 8,6%| 8,0%|18,2%]| 34,8%| 187 |x?=10,017 |p=0,614
HCKYCTBO 3.0n21 g0 30 1 1 6 7 8 23| 100%|C=0,225 |p>0,05
roANHAa 0,5%| 0,5%| 3,2%| 3,7%| 4,3%|12,3%
4. TIpexo 30 0 0 11 6 13 30
TOAMHA 0,0%| 0,0%| 5,9%| 3,2%| 7,0%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.13. Ilpaseonocm

[IpaBenHOCT je BeomMa Ba)XKHO MOPATHO CBOJCTBO JIMYHOCTH MPHUCYTHO y CBUM

Hoz[pyquMa YOBCKOBOTI' )XUBOTA U paja. Yy CYUITUHH, MPABCAHOCT 3HAYU ITOCTYIATH Y CKIIAy

ca HOCTOjehI/IM MOpaJIHUM HOpMama, Iia je, CTOora, 1moB€3aHa Ca I/ICTI/IHOJ'LY6IBCM, NOIITCHCM,

XYMaHU3MOM U CII. Y Kpaji0j JUHUJU, TPABEAHOCT MPEACTaB/ha PABHOTEXKY y yCKIahuBamy

COINCTBEHUX (MHAMBHUIYAHUX) U OMIITHX (APYIITBEHHWX) HHTEpeca, JIMYHUX MHTEpeca U

UHTEpeca ocTalux Jbyau. To je BeoMa OceTJbMBa OCOOMHA MEHalepa — pyKOBOJAMOIA Koja

MOXe€ Jla UMa BEOMa jak yTHIa] Ha Mel)yJby/ICKe OJJHOCE Y OpraHH3aIlyjH.

Konuko je BaxHa oBa 0COOMHA JTUYHOCTH MEHAllepa — pyKOBOJIMOIIA TOBOPE MOJAIN

npuka3zaHu Ha rpaduxony 17. Hemro Bume ox nse Tpehune ucnuranuka (132; 70,6%)

NPaBEIHOCT CMaTpajy yriaaBHOM BaxHoM (49; 26,2%) u usyszetHo BaxHoM (83; 44,4%)
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0COOMHOM JIMYHOCTH JMYHOCTH MEHalepa — pyKoOBoauoLa. BpemHocT XH-KBaapar TecTa
nokasyje i1a 1ooujena AucTpudyIyja cTaBoBa HCIIMTAHUKA O OBOj OCOOMHHM HUje CydajHa, jep
ce OmakeHe M OueKHBaHe (DPEeKBEHIM]e CTATHCTUYKH 3HAYajHO Pa3nuKyjy Ha HuBoy 0,00 (x?=

128,588; df=4).

I'paghuxon 17: Ilpasednocm
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H3zeop: Aymop

VY Ttabenu 18. mpukazaHu Cy MOJAIM O TOBE3aHOCTH IMPETIOCTABFEHUX COLWjAITHUX
o0elexja NCIIMTaHUKA U U IpedepeHLirje MpaBeIHOCTH Kao ocobuHe muyHocTu. Kareropuuke
Bapujabiie: 1Mo, roAMHEe CTapOCTU M PaJHO UCKYCTBO HUCY CTATUCTHYKU 3HAYAjHO MOBE3aHU
ca BapHuja0JIOM MPaBEIHOCT, Ha IITa yKa3yjy BPEAHOCTH KOe(PHUIIMJeHTa KOHTUHTEHIIN]E€ KOje
cy Beoma uucke (p>0,05). [ToBe3aHOCT roanHa MIKOJIOBaka U MpedepeHIIje MPaBeIHOCTH je
cratuctuuku 3HavajHa (p=0,034), aimm HHUje HAPOYUTO HCTAKHYTa, jep j€ BPEAHOCT
KoeduijeHTa KOHTHHTeHIrje mpuindHo Hucka (C=0,327). TakBoMm pe3ynTaTy HajBUIIE Cy
JOTIPUHENIM TO3UTHBHU CTaBOBH O TPaBEAHOCTH Kao JIMYHO] OCOOMHM MeHayepa —

pPYKOBOJMOLIA MCIMTAaHUKA ca cpeamoM (72; 38,5%) u BucokoM cTpydHOM cripemoM (37;
19,8%).
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Tabena 18: Coyujanna obenedcja ucnumanuxa u npegepenyuja npaseoHoCmu

IIpaBegnocr
1 2 3 4 5 YKynHo x>u C p
1. Mymxn 1 0 21 30 35 87
o 0,5%| 0,0%[11,2%]16,0%)|18,7%|46,5%| 187 | x?=7,250 | p=0,123
. KencK 2 2 29 19 48| 100| 100%| C=0,123 | p>0,05
1,1%| 1,1%]|15,5%|10,2%|25,7%]|53,5%
1. Jlo 35 roxuna 2 1 16 21 30 70
1,1%]| 0,5%| 8,6%]11,2%|16,0%|37,4%
Togune b 36-50 romuma 0 1 25 21 36 83| 187 |x?=4,725 |p=0,786p
CTapucTH 0,0%| 0,5%]13,4%)11,2%)19,3%|44,4%| 100%|C=0,157 |>0,05
3. lIpeko 50 ropuna L 0 ; / 17 34
) 0,5%| 0,0%]| 4,8%]| 3,7%| 9,1%]18,2%
1. 3aBpurena 0 0 2 2 3 7
OCHOBHA mIKoJa | 0,0%| 0,0%| 1,1%| 1,1%| 1,6%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 0 0 17 31 41 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 0,0%| 9,1%|16,6%21,9%|47,6%| 187 |x?=22,333 |p=0,034
o6pa3oBama |3, Buma crpyuna 1 2| 14 5/ 13| 35| 100%(C=0,327 |p<0,05
cnpema 0,5%| 1,1%| 7,5%| 2,7%)| 7,0%|18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 2 0 17 11 26 56
cnpema 1,1%]| 0,0%| 9,1%| 5,9%]13,9%)]29,9%
1. 1o 10 roauna 2 1 17 19 30 69
1,1%| 0,5%| 9,1%]|10,2%)|16,0%| 36,9%
2.0n 11 no 20 0 1 17 17 30 65
PagHo roJAMHA 0,0%| 0,5%| 9,1%| 9,1%)16,0%|34,8%| 187 | x?=5,257 |p=0,949
HCKYCTBO 3.0121 g0 30 1 0 8 5 9 23| 100%|C=0,165 |p>0,05
ro/iMHA 0,5%| 0,0%| 4,3%| 2,7%| 4,8%|12,3%
4. TIpeko 30 0 0 8 8 14 30
roauHa 0,0%| 0,0%| 4,3%]| 4,3%| 7,5%|16,0%

H3zeop: Aymop

1.14. Odjexmusenocm

O0jeKTUBHOCT Ka0 0COOMHA JIMYHOCTH MEHalepa — PyKOBOJHOIA CE MOXE OJIPEAUTH

Kao IIoHalIamke Kojeje HE3aBUCHO O/ lbE€TOBOT OllaKamka, BpCIHOBAKbA, U YOIIIITEC O HBEroBOr

Cy0OjeKTHBHOI MHIUBEHa M UHTepeca. Mokaa CYHMITHHY OOjeKTUBHOCTH HajIJIaCTUYHM]jE

onmcyje uzpeka (uauom) ,,Hu mo 6aby Hu 1o cTprueBUMa‘, ITO MOApa3yMeBa MpaBeaaH Cy/

¥ HeTpHcTpacHocT. !

07

[Tonanu npuka3anu Ha rpaguKoHy 18. HeIBOCMUCIEHO yKa3yjy Ha To Ja HajBehu Opoj

UCIMTAaHUKA OBY OCOOMHY cMarpajy yriiaBHOM BaskHOM (57; 30,5%) u nzy3eTHo BaxxHOM (68;

36,4%), mrto uyuHu ABe TpehuHe ucnutanuka. Takohe ce MoXke JaKo 3aKJbYUUTH U Ja

107 eKapija, 26. 02. 2015, https://www.ekapija.com/after-workhours/1081936/zasto-se-kaze-ni-po-babu-ni-po-
stricevima (mpuctymsseso 01. 11. 2017)
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onakeHe (peKBEHIMje 3HAYAjHO OJICTYIAjy o] oueKuBanuX (pexsenmmja (x?= 113,722; df=4;

p=0,00), mrTo 3Ha4M Aa ce CBaKa CIIy4ajHOCT MOXKE UCKIJbYUUTH.

I'pagpuron 18: Objexmusrocm
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H3zeop: Aymop

Kao n y nperxonHOM ciydajy Tako U KOJ YKPIUTamka NPETIIOCTaBJbeHUX COLUjaIHIX 00esesxja

ca BapujabioM o0jekTuBHOCT (Tabena 19), Tpu kaTeropuuke Bapujadiie — IOJI, TOAWHE CTAPOCTH U
PaJIHO MCKYCTBO — HUCY CTaTHCTHYKHM 3HauajHO Tose3anu ca wom (P>0). 1 y oBoM cityuajy cremneH
MOBE3aHOCTH KaTeropuuke Bapujabiie — HUBO 0Opa3oBama — ca BapujablioM 00jeKTUBHOCT je
mmak (x’= 23,001; C=0,331), anu je mmax craTUcTHukM 3Hauajan (p=0,034; p<0,05). To ce
MOT'JIO 1 OYCKHUBATU C O63HpOM Ha TO Aa Cy O6jCKTPIBHOCT " OpaBCIHOCT KOMIIJICMCHTApHE ocobuHe
JMYHOCTH MEHallepa — pyKOBOAMOLIA, jep HemMa 00jeKTUBHOCTH 0e3 mpaBeHOCTH U 00pHYyTO. Camo

y y3ajaMHOj CarJIaCHOCTH OHE MOTY Jia MCIOJbe CHAKAH YTHIAj HAa XapMOHU3aIHjy MehyJbYICKHX

0JTHOCA Y OpraHu3aliju a u Ja Bojie Behoj eprKacHOCTH y U3BpIIaBaby PaJHUX 337aTaKa.
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Tabena 19: Coyujanna obenedcja ucnumanuxa u npegpeperyuja 0ojeKmusHocmu

O0jexTUBHOCT
1 2 3 4 5 YKynHo x>u C p
1. Mymxn 0 0 28 29 30 87
o 0,0%| 0,0%]15,0%|15,5%|16,0%)|46,5%| 187 | x?=4,144 | p=0,387
. KencK 1 3 30 28 38| 100| 100%| C=0,147 | p>0,05
0,5%]| 1,6%)]16,0%)]15,0%|20,3%|53,5%
1. ITo 35 roauna 1 1 19 26 23 70
0,5%| 0,5%)]10,2%)13,9%|12,3%|37,4%
Toaune ). 36-50 roxmma 0 1 29 23 30 83| 187 |x?=5,492 |p=0,704p
crapucTu 0,0%| 0,5%)]15,5%)]12,3%|16,0%|44,4%| 100%|C=0,169 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna 0 ! 10 8 15 34
) 0,0%| 0,5%| 5,3%| 4,3%| 8,0%]|18,2%
1. 3aBpurena 0 1 1 2 3 7
OCHOBHA mIKoJa | 0,0%| 0,5%| 0,5%| 1,1%| 1,6%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 0 0 22 35 32 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 0,0%]11,8%|18,7%|17,1%|47,6%| 187 |x?=23,001 |p=0,028
o6pa3oBama |3, Buma crpyuna 0 o 17 6| 12| 35| 100%(C=0,331 |p<0,05
cnpema 0,0%| 0,0%| 9,1%| 3,2%| 6,4%|18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 1 2 18 14 21 56
cnpema 0,5%| 1,1%| 9,6%)| 7,5%|11,2%|29,9%
1. 1o 10 roauna 1 1 20 25 22 69
0,5%| 0,5%)10,7%)13,4%|11,8%|36,9%
2.0111 10 20 0 1 21 18 25 65
PagHo roJAMHA 0,0%| 0,5%[11,2%| 9,6%)13,4%|34,8%| 187 | x*>=4,815 |p=0,964
HCKYCTBO 3.0n21 g0 30 0 0 7 6 10 23| 100%|C=0,158 |p>0,05
roANHAa 0,0%| 0,0%| 3,7%]| 3,2%| 5,3%|12,3%
4. TIpeko 30 0 1 10 8 11 30
roauHa 0,0%| 0,5%]| 5,3%]| 4,3%| 5,9%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.15. Ilpunyunujennocm

[TpuHuunujenHocT y pykoBohewy M y pajy YOMNIITE, jé MOXKEJbHO CBOJCTBO H

YHUBCP3AJIHU 3aXTCB KOjI/I, npe CBCra, 3Ha4u CKJaa pCeuu U Jecjia, YBPCTUHY U I/ICTpajHOCT y

pagHUM Hamopuma. BaxkHo je MMaTH y BUAY Jla OBO CBOJCTBO JHMYHOCTH MeHajepa —

PYKOBOJHOIIA HUKAKO HE 3HAYU KPYTO PUTHAHO IMOHAIIAEKC.

[IpunuunujenHoct ce MaHudecTyje Yy CIMYHOM TIOHAIIakhy My PENaTUBHO

pasIMYUTUM CHUTyalMjama. 3aTo oBa ocoOMHa jaaje MoryhHocT mpenBubama HOHaIIamka U

CTHIIa€ MOBEpPEHa Yy MEHallepe — PYKOBOJHOLE, MPU YeEMY C€ MOpajy y3UMaTH y 003Hup U

YCJIOBH Y OpTraHU3AIH]jH.

VY BpenHOBamy OBE OCOOMHE JIMYHOCTH MEHallepa — PYKOBOAMOLIA OMa)XXeHe U

ouekuBaHe (ppeKBEHIMje ce 3HayajHO pasiukyjy Ha musoy 0,00 (x?= 113,936; df=4). Ilpu
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TOMe, He3HaTHO Buie oj aBe TpehuHe ucnuranuka (129; 69,0%) oBy ocoOMHY cMaTpajy
YJIJIaBHOM W M3Y3€THO BaxXHOM (rpadukoH 19), jep je ouMIienHo aa MPUHITUIIHN]EITHO
MOHAIIAKkE MEHallepa — PYKOBOAMOIA JONPUHOCH YCIIEIIHN]O] peau3allijy paJHuX 3a/1aTaKa,

Kao M CTBapamy IOJCTULIAJHOT aMOMjeHTa ca CTAaHOBHUIITA OCTBapUBama MPO(ECHOHATHUX

oOagsesa.
I'pagpuxon 19: Ilpunyunujennocm
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70
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30
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10 1,1% 1,6%
s y
F—
0]
Huje BamHa denmunyaro He mory pa YrnagHom je M3yseTHo je
je BamHa ce OANYHUM BarkHa BarkHa
Ep. ncnuranuka 2 3 53 57 72

H3zeop: Aymop

[Ipema nomanmma y tabenu 20, y K0joj Cy YKpIUTEHE IMPETIIOCTAaBJbEHA COLMjaliHa
o0enexja MCIUTaHMKa (KaTeropuyke Bapujabiie) ca BapHujadlIoOM HPUHLIUIH]ETHOCT, HUje
yTBpheHa HUjeqHA 3HAYajHA TIOBE3aHOCT, jep Yy CBUM CIy4ajeBUMa XH-KBaJpaTH W
koepunujenTn KouTuHTeHIMje (C) Hucy craructnuku 3Hadajau (p>0,05). To ce morno u
HACJIyTUTH, ¢ O3UPOM Ha TO Ja Cy MCHUTAHUIM OWJIM BPJIO carjiacHd, 06e3 o03mpa Ha Mo,
TOJIMHE CTapOCTH, HUBO 00pa30Bama U PaJHO MUCKYCTBO, Y BPEJHOBAKY MPHUHIUIIHN]ETHOCTH,
neHehu je HajBuUIlIe Kao YrJIaBHOM M M3y3€THO BaXHOM. To je camo, jolI jeTHOM, MOTBPAUIIO

Beh m3pedyeHy KOHCTaTanujy Ja je TPUHITUITN]eTHOCT 3HavYajaH YMHHIIAIl PyKOBOhema.
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Tabena 20: Coyujanna obenedxcja ucChumanuxa u npe@eperyuja nPUHYURUjeIHoCmu

[puHuMnUjeTHOCT
1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymkn 1 0 30 28 28 87
o 0,5%| 0,0%]16,0%|15,0%|15,0%]|46,5%| 187 | x?=6,66 p=0,157
. Kencku 1 3 23 29 44| 100| 100%| C=0,185 | p>0,05
0,5%]| 1,6%)]12,3%)]15,5%|23,5%|53,5%
1. ITo 35 roauna 2 2 20 27 19 70
1,1%| 1,1%|10,7%|14,4%)|10,2%)| 37,4%
Tonune ). 36-50 roxmma 0 1 24 20 38 83| 187 |x?=11,102 |p=0,196p
CTapucTH 0,0%| 0,5%)]12,8%)]10,7%|20,3%|44,4%| 100%|C=0,237 |>0,05
3. lIpeko 50 ropuna 0 0 9 10 15 34
) 0,0%| 0,0%]| 4,8%]| 53%| 8,0%]|18,2%
1. 3aBpurena 0 1 2 2 2 7
OCHOBHa mIKoJa | 0,0%| 0,5%| 1,1%| 1,1%| 1,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 0 0 24 30 35 89
Hugo cnpeMa 0,0%| 0,0%]12,8%|16,0%|18,7%|47,6%| 187 |x?=16,801 |p=0,157
o6pa3oBama |3, Buma crpyuna 1 0| 14 7| 13| 35| 100%(C=0,287 |p>0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 7,5%]| 3,7%]| 7,0%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 2 13 18 22 56
cnpema 0,5%| 1,1%| 7,0%| 9,6%|11,8%|29,9%
1. ITo 10 roxuma 2 2 18 27 20 69
1,1%| 1,1%| 9,6%|14,4%)|10,7%)| 36,9%
2.0n 11 no 20 0 1 18 14 32 65
PagHo roJAMHA 0,0%| 0,5%| 9,6%| 7,5%|17,1%)|34,8%| 187 |x?>=13,178 |p=0,356
HCKYCTBO 3.0n21 g0 30 0 0 6 8 9 23| 100%|C=0,257 |p>0,05
ro/iMHA 0,0%| 0,0%| 3,2%| 4,3%| 4,8%|12,3%
4. TIpeko 30 0 0 11 8 11 30
roauHa 0,0%| 0,0%| 5,9%| 4,3%| 5,9%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.16. Cnocoonocm 3a pazymesarmwe nompeoa u npooiema noopeljenux

Jeman on BaXHUX KoOpaka y wW3rpaamu J00pux MehyJbyJaCcKHX oOJHOca je

YCIIOCTaBJbalb€ KOHTAKTa MCHAlICpa — PYKOBOAWONA Ca 3allOCJICHUMa Ka0 OCHOBC 3a

u3rpaamy MehycoOHOr moBepema M pasymeBama. CIOCOOHOCT pasdyMeBama MoTpeda u

npobnema moapeheHux je jeaHa o HezaoOmia3HUX o0aBe3a MeHalepa — PyKoBoJMOIa. ,,Ta

BeUITMHA MelyJbylICKMX OJlHOCa Tpeda HEMOoCpeIHUM pPYKOBOJIMOIMMA, ald M OHUMA Y

HajBUILO] chepu pykoBohema. PykoBonmnan He Moxe Ja Oyae ycMepeH caMo Ha I0cao, OH

Tpe6a Aa UMa CjiyXa ¥ 3a JbyJI€C U IlbUXOBC JIMYHC HpO6HCMC. Bemtuna u CIIPEMHOCT pala ca

JbyIMa KOMIDIETHpA JTUYHOCT pykoBoanona.“1%® Crora je oBa ocobmHa nmuHOCTH MeHauepa

— PYKOBOJMOIIA BHCOKO BpeaHoBaHa. Hawmwme, momamm mpukazanu Ha rpadukony 20.

198 Muxaunosuh JI. (2005): ITcuxonozuja y opeanuszayuju, ®akynTeT OpraHu3allMoOHUX Hayka, beorpa, ctp, 228.
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HEeIBOCMHCIICHO Kasyjy na ox 187 (100%) ucnuranuka mux 151 (80,8%) je oBy ocobuny
BpJIO BHCOKO BpenHOBaio. HapaBHO &1a je TO yCJIOBWIJIO M Ja ce IoOujeHa IucTpuOyimja

3HAYajHO Pa3UKyje of Teopujcke Ha HuBOY 0,00 (x?= 150,086; df=4).

I'pagpuron 20: Cnocobrnocm 3a pazymesarbe nompeba u npooiema noopehenux
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Huje BamHa denumuyaro He mory pa YrnagHom je M3yseTHo je
je BamHa ce OAN1YHUM BarkHa BarkHa

Ep. vcnuranmka 2 1 33 68 83

H3zeop: Aymop

MehyTtum, Kaa Cy yKpIIT€Ha MpPETHOCTaBbeHA colMjaliHa olenexja (Mo, TOIUHE
CTapoCTH, HUBO 00pa30Bamba M PaJHO MCKYCTBO ca BapHjaldIOM — CIIOCOOHOCT 3a pa3yMeBame
notpeba u mpobOiema moapeheHux Mely mHUMa HUje yTBpheHa CTAaTHCTHYKH 3HAYajHa
MOBE3aHOCT, jep je y cBuM ciydajeBuma p>0,05 (tabena 21). Jlpyrum peuuma,
MPETIIOCTaB/bEHA COIHjallHa o0elieXkja HUCY MMaja yTHIlaja Ha BPEIHOBaWkE CIIOCOOHOCTH 3a
pasyMmeBame T1oTpeba u mpolbiiema mnoxapeleHHX Kkao JHM4YHE oOcoOMHE MeHajepa —
PYKOBOZIHOIIA.

HNako wmehy HaBegeHMM KaTerOpUYKHM BapujabliaMa HE TIOCTOJU CTATHCTHYKHU
3Ha4yajHa MMOBE3aHOCT, JJOHEKJIE je, UMaK, UHTEpecaHTaH, a U JOrMYaH Haja3 Jia CIIOCOOHOCT 3a
pa3ymMmeBama norpeba u npobiemMa noapeheHux HajBuIe npedepupajy UCIIUTaHULU CTAPOCTH
no 50 romuna (121; 64,7%), cmatpajy je yriaBHOM U H3y3eTHO BaxxHOM. CIM4YHO je U ca

roJMHaMa paJHoT UCKYyCTBa. McnuTanuiu ca pagHuM UCKycTBOM 10 20 roguHa OBy 0COOMHY
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JTUYHOCTH MEHaliepa — PyKOBOAMOIIA, TaKkohe, cMaTpajy yriaBHOM U u3y3eTHO BaxxHOM (106;

56,6%). Paznor Tome je BepOBaTHO y YMEIHCHHIIM J1a j€ 1O CPEAM TeHepaluja Koja je pajHo

Haj3aCTyIlJbeHH]a, ca GOPMHUPAHUM MTOPOUIIaMa, a CBE TO HOCH M ojpeheHe mpodecuoHaIHe

JIMYHE, TOPOJIMYHE U Apyre mpobiieMe KOjU 3aXTeBajy peliaBame.

Tabena 21: Coyujarna obenedxicja ucnumanuxa u cnocOOHOC 3a pazymesarbe nompeoa u
npobaema noopehenux

Crnoco0HocCT 3a pazyMeBambe moTpeda u npodaema noapehennx

1 2 3 4 5 YKynHo x>u C p
1. Mymxn 1 0 15 35 36 87
Hox 0,5%| 0,0%| 8,0%|18,7%)|19,3%|46,5%| 187 | x>=1,895 | p=0,755
. Kencx 1 1 18 33 47| 100| 100%| C=0,100 | p>0,05
0,5%| 0,5%]| 9,6%]|17,6%]|25,1%|53,5%
1. JTo 35 roxuna 2 0 14 24 30 70
1,1%]| 0,0%| 7,5%]12,8%]16,0%)|37,4%
Togune b 36-50 romuma 0 1 15 31 36 83| 187 | x?=5,926 |p=0,656
CTAPUCTH ' 0,0%| 0,5%| 8,0%)16,6%)19,3%|44,4%| 100%| C=0,225 (p>0,05
3. IIpexo 50 roquna 0 0 4 13 17 34
) 0,0%| 0,0%]| 2,1%| 7,0%| 9,1%]18,2%
1. 3aBpureHa 0 0 1 2 4 7
OocHOBHa mikoaa | 0,0%| 0,0%| 0,5%| 1,1%| 2,1%| 3,7%
2. Cpenma cTpyYHa 0 0 14 36 39 89
Huzo cnpema 0,0%| 0,0%| 7,5%|19,3%]20,9%|47,6%| 187 | x?=9,220 | p=0,684
o0pa3oBama |3, Buma crpyuna 1 0| 10| 10| 14| 35| 100%| C=0,217 | p>0,05
cnpema 0,5%| ,0%| 53%]| 53%| 7,5%|18,7%
4. Bucoka cTpyyna 1 1 8 20 26 56
cnpema 0,5%| 0,5%| 4,3%]|10,7%)|13,9%/|29,9%
1. Jlo 10 rozuna 2 0 14 23 30 69
1,1%]| 0,0%| 7,5%|12,3%|16,0%)] 36,9%
2.0nx 11 no 20 0 1 11 24 29 65
PagHo roMHA 0,0%| 0,5%| 59%|12,8%)15,5%|34,8%| 187 | x%=6,297 | p=0,900
HCKYCTBO 3.0n 21 g0 30 0 0 4 9 10 23| 100%| C=0,180| p>0,05
ro/iMHA 0,0%| 0,0%| 2,1%| 4,8%| 53%|12,3%
4. TIpexo 30 0 0 4 12 14 30
TroJHHA 0,0%| 0,0%| 2,1%| 6,4%| 7,5%]16,0%

H3zeop: Aymop

1.17. Ilo3nasarwe nuunocmu noopeljeHux u Koj1eKmuea y yeaunu

PesyntaTe cBakor paga ocTBapyje YOBEK Ca CBOJUM CIIOCOOHOCTUMA U JIMYHUM

oco0aHaMa U KOJIEKTUB KOME YOBEK (33.1'[0CJ'ICHI/I) npumajia.

Kagna je y nutamy JUYHOCT YOBEKa MHOTH ayTOPH HaBOJE H-ErOBE OCOOMHE U YECTO

X pa3nuuuTo Kiacupukyjy. OBUM NMHUTameM ce 0aBe MHOTE HayKe — TCHXOJOTHja paja,
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MICUXOJIOTHja OpPTaHU3allrje, COIMOJIOTHja pajla, MCHAIMEHT U JIpyre OpPTaHU3aIl[MOHE HAyKe.
3aro ce y 0BOj AucepTalyju To nurame Hehe mocebHo oOpahuBath, Beh he ce camo ykazatu
Ha OCHOBHE KOMIIOHEHTE CTPYKTYpE JIMYHOCTH 3HA4YajHE Ca CTAHOBUINTA MOHAIIAka y paay
YCIICIIHOCTU. Y TOM CMHCIY y CTPYKTYPH JJMYHOCTH C€ UCTHUY ciieaiehe ocoOnHe:

— CIIOCOOHOCTH,

— TEMIIEPAMEHT,

— Kapakrep,

— CTaBOBH,

— TeJIECHE KapaKTePUCTHUKE,

— mnotpede u

— HMHTEPECH.

Jakiie, paad ce O CTPYKTYpH Pa3IMUUTHX HHIUBUAYATHUX OCOOMHA JIMYHOCTH H

BUX0BO] MehycoOHo] mHTepakuuju (cnmka 11), anm M MHTEpakUWju ca yCIOBUMa pajHe

Cpe/uHe.

Cnuxa 11: Ocnogne komnonenme cmpykmype iudHocmu

H3e0p: Tajesun [1. (2006): Ilcuxonoeuja paoa, JJIUBEP, beorpan, ctp. 53.

HapaBno, ca craHoBuiuTa pajgHe e(QUKACHOCTH BeoMa je OWTHA YHYTpallba
KOXE3MBHOCT (yCMepeHa aKTUBHOCT CBHMX WIAHOBA COLMjalHE TPYNE Ha OCTBAapUBAHE

3a2jeITHUYKOT IMJha) W KOH3UCTEHTHOCT (YBPCTMHA W TIOCTOjaHOCT Be3a u3Mel)y wiaHoBa
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rpyne). Brucok creneH mUXOBE Pa3BUjEHOCTH 3HAYW Ja je COIUjalHa Tpyna pa3BHjeHa JI0
HUBOA KOJIEKTHBA CIIOCOOHOT J1a €(pUKACHO 3a/I0BOJBH PA3HOBPCHE MOTPEOE CBOjUX YIAHOBA.
Kana ce cBe mpeTxoaHO uMa y BHIY, OHJA j€ CAaCBUM Pa3yMJbHUBO 3aIlTO je HajBehu
Opoj ucnutanuka (155; 82,9%) Bpio BUCOKO BpEIHOBAO OBY OCOOMHY MeHayepa —
pykoBonuona (rpaduxon 21). W3 ucTux pasiora ce omaxeHe (JoOMjeHE) M OYEKHUBaHE

(pexBeHIMje 3HaUajHO pasnuKyjy Ha HUBOY 0,00 (x2= 154,150; df=4).

I'pagpuron 21: Iloznasarve ruunocmu noopeheHux u Koiekmuea y yeauHu
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H3zeop: Aymop

Mebhytum, Kaga ce MOjeMHAYHO YKPCTE MPETHOCTaB/beHa ColfjaiHa olenexja ca
npedepeHIjoM TMO3HaBamka JTUIHOCTH TOApeheHNX W KOJEKTHBA y IEMHH, Ka0 OCOOMHE
JUYHOCTH MeEHalepa — pykoBojawona (taderma 22), BUAM ce na Meh)y BHMa HE IMOCTOje
3HauajHa CTAaTUCTHYKAa TIOBE3aHOCT, jep BPEAHOCT XHU-KBajpara H Koe]uIlijeHara
koutunrennyje (C) nucy 3Haudajuu (p>0,05). To ykasyje na cy ucnutanuim, 63 063upa Ha TO

KO0jOj KaTeropuju npumajajy, mel)ycoOHo cariacHu y BpeHOBamby OBE OCOOMHE.
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Tabena 22: Coyujarna obenexicja ucnumanuxa u no3Hasare TUYHOCmuY noopefeHux u

KoJliekmuea y yeiunu

Ilo3HaBam€e JUUYHOCTH nonpeljeﬂnx " KOJICKTHBA y HCJIMHU

1 2 3 4 5 YKynHo x*uC p
1. Mymxn 0 2 13 36 36 87
Hox 0,0%| 1,1%| 7,0%19,3%|19,3%]|46,5%| 187 | x?=0,942 | p=0,921
. KencKu 1 2 14 42 41| 100| 100%| C=0,070 | p>0,05
’ 0,5%| 1,1%| 7,5%)]22,5%|21,9%|53,5%
1. JTo 35 roxuna 1 2 10 33 24 70
0,5%| 1,1%| 5,3%|17,6%|12,8%|37,4%
Tonune > 36-50 romuma 0 1 14 31 37 83| 187 | x?=5,566 |p=0,696
CTapucTH ' 0,0%| 0,5%| 7,5%)16,6%]19,8%)44,4%| 100%| C=0,170 |p>0,05
0 1 3 14 16 34
3. Tpewo SO romna | o 0o, | 050 1,6%| 7,5%)| 8,6%)18,2%
1. 3aBpena 0 0 1 3 3 7
OCHOBHA IKoJa | 0,0%| 0,0%| 0,5%| 1,6%| 1,6%]| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 0 1 10 40 38 89
Hugo cnpema 0,0%| 0,5%| 5,3%|21,4%|20,3%|47,6%| 187 | x?=9,452 | p=0,664
obpasoBama |3. Buma crpyuna 0 1 9| 10/ 15| 35| 100% C=0,219 | p>0,05
cnpema 0,0%| 0,5%| 4,8%| 5,3%| 8,0%]18,7%
4. Bucoka cTpy4Ha 1 2 7 25 21 56
cnpema 0,5%| 1,1%| 3,7%]|13,4%)|11,2%|29,9%
1. 1o 10 roauna L 2 9 35 22 69
0,5%| 1,1%| 4,8%)]|18,7%|11,8%|36,9%
2.0n1 11 10 20 0 1 10 22 32 65
Paano roJIMHA 0,0%| 0,5%| 5,3%11,8%|17,1%)34,8%| 187 | x?=8,759 | p=0,723
HCKYCTBO 3.0n1 21 g0 30 0 1 3 8 11 23| 100%| C=0,212| p>0,05
roAMHa 0,0%| 0,5%]| 1,6%| 4,3%| 5,9%]|12,3%
4. Ipexo 30 0 0 5 13 12 30
roauHa 0,0%| 0,0%| 2,7%]| 7,0%| 6,4%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.18. Ilowmoearwe nuunocmu noopeljenux u KoJ1eKmuea y ueauHu

[TomroBame MMUYHOCTH MOApeeHnX M KOJIGKTHBA y IEINHU je 0COOMHA MeHajepa —

PYKOBOJMOIIA KOja j€é y TECHO] Be3W ca mperxomHo obOpaheHom ocobOmuom. IlomrToBame

JUYHOCTH TOApeheHuX, MpHjaTesbCTBO, JPYrapcTBO, CHUMIIATHja, KOJETHjAIIHOCT BEOMa je

CHa’>XHa CIIOHa I/I3MCI’_)y MCHaAlICpa — pYKOBOAWOLA U HO,I[pChCHI/IX, CIIOHa KOja nMa CHaXHO

MOTHBAIIMOHO JIJCTBO W TOJICTUIIAJHY CHAary, Kako Ha TMOjeUHIIE TaKO M Ha 11€0 KOJEKTHB.

OncyctBo Tux ocehama, a TOTOTOBO MUPEKTHA MOBpEAa JOCTOjaHCTBA TMojapeheHux, ciabu

KOHTAaKT€ M KOMYHHKALM]y y Tpolecy paaa, ciadu jeJUHCTBO U TO3UTHBHY TEH3HU)Y

KOJIEKTHBA, OJHOCHO OpraHu3alyje, a Tako yMmMamyje U 4uTaB edekaT pajaa. Y JpacTHUYHOM

OJICYCTBY Y3ajaMHOTI' TIOIITOBama J10JIa3M, MO MpaBUily, 10 NMPEKUaa CBake capalme usmely

MeHalepa — pyKoBouona U noroheHux noapeheHux, mro JONMPUHOCH U CTBapamy MOrOJHE
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KIuMe 3a mojaBy MoOwmHra. Ilocnmemuiie Tora umajy oapeheHy pemepkycujy U Ha Ieo
KOJICKTHUB.

I'paguron 22: [lowmosarse nuunocmu noopehenux u KoieKmuea y yeauHu
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Huje samHa JenvmuyHo He mory ga YrnagHom je M3y3eTHO je
je BaXKHa ce oAy4UM BaKHa BaX{Ha

Ep. vicnuraHmka 3 3 21 68 92

H3zeop: Aymop

VY ckmagy ca OYeKMBamHMa, W OBY OCOOMHY MEHayepa — pYKOBOAWONA ONH3y
nonoBuHe ucnutanuka (92; 49,2%) cmaTtpa uszyzetHo BaxHOM, a 68 (36,4%) yriaBHOM
BaXHOM, JIOK joj camMo Manu Opoj He mnpuiaje mocedan 3Haudaj (rpadukon 22). To je u
pa3yMIBHMBO, jep je CKOpo cBakoM mojpeheHoM ctaro j0 Tora aa kox HajapeheHor nma modap
yrinen. Iloganm Ha HaBeneHOM TpapUKOHY YyKa3yjy M Ha TO Ja C€ ONaKEHH pe3yaTaTd
3HAYAjHO PA3NUKYjy o1 oyekuBanux (x°= 175,219; df=4; p=0,00).

Kana cy y nuramy couujanHa obenexja UCIMTaHUKA U3 Tabene 23. BUIU ce a Mo,
TOJMHE CTAPOCTH W PAJHO MCKYCTBO HHCY CTATUCTUYKHM 3HAYajHO TIOBE3aHH ca OCOOMHOM
MEHalepa — PyKOBOIHOI[A — MOIITOBAMmE IMIHOCTH noapehernx u kosektusa y nemuan (p>0,05).
JemuHO je 3Ha4ajHO MMOBE3aHa KaTeropuuka Bapujabma — HHBO oOpasoBama (P<0,05).
Mehytum, BpemHocT KoeduiujeHTa KOHTHHTeHIHje je Beoma Hucka (C=0,336) mTo yka3zyje

Jla TIOCTOJH MTOBE3aHOCT n3Mel)y ToCMaTpHHX MTOjMOBA, JIH J1a OHA HHje HAPOYUTO BHCOKA.
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Tabena 23: Coyujarna obenesxicja ucCnumanuxa u nowmo8arse IU4HOCmu noopeheHux u
KOJIeKmuea y yeauHu

MomToBame JUYHOCTH MOAPe)eHUX U KOJIEKTHBA Y HeJTMHH
1 2 3 4 5 YKynHo x*uC p
1. Mymxn 1 0 11 34 41 87
Hou 0,5%| 0,0%| 5,9%|18,2%|21,9%)|46,5%| 187 | x?=3,581 | p=0,466
. KencKu 2 3 10 34 51| 100| 100%| C=0,137 | p>0,05
’ 1,1%| 1,6%| 5,3%|18,2%|27,3%]|53,5%
1. 1o 35 roquna 0 L 6 28 35 70
0,0%| 0,5%)| 3,2%)]15,0%|18,7%|37,4%
Toaune ). 36-50 roxuma 2 2 11 29 39 83| 187 |x?=4,123 |p=0,846p
cTapucTH 1,1%| 1,1%]| 5,9%]|15,5%|20,9%)|44,4%| 100%|C=0,147 |>0,05
3. IIpexo 50 roquna L 0 4 11 18 34
) 0,5%| 0,0%]| 2,1%| 5,9%]| 9,6%]18,2%
1. 3aBpurena 0 0 1 1 5 7
OCHOBHA IKOJIa | 0,0%| 0,0%| 0,5%| 0,5%| 2,7%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4Ha 0 0 5 42 42 89
Hugo cnpema 0,0%| 0,0%| 2,7%|22,5%)|22,5%|47,6%| 187 |x?=23,720 |p=0,022
obpasoBama |3. Buma crpyuna 1 0 8 9| 17| 35| 100%|C=0,336 |p<0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 4,3%| 4,8%| 9,1%]|18,7%
4. Bucoka cTpyyHa 2 3 7 16 28 56
cmpema 1,1%]| 1,6%]| 3,7%| 8,6%]15,0%|29,9%
1. 1o 10 roauna 0 2 > 29 33 69
0,0%| 1,1%| 2,7%|15,5%|17,6%|36,9%
2.0x 11 30 20 1 1 8 19 36 65
Paano ro/INHA 0,5%]| 0,5%| 4,3%]10,2%19,3%)34,8%| 187 |x?=14,809 |p=0,252
HCKYCTBO 3.0n1 21 g0 30 2 0 3 8 10 23| 100%|C=0,271 |p>0,05
roJAMHA 1,1%]| 0,0%| 1,6%| 4,3%| 5,3%|12,3%
4. ITpeko 30 0 0 5 12 13 30
roauHa 0,0%| 0,0%| 2,7%]| 6,4%| 7,0%]|16,0%

H3zeop: Aymop

1.19. Cnocoonocm 3a pazeujarve u Hezosarve 000pux mehybyockux o0Hoca

CrocoOHOCT MeHaiepa — pYKOBOJIMOINIA 32 pa3BHjalbeé M HETOBambe JOOPHX
Mel)yJbYICKHX OJIHOCA OJHOCH C€ Ha JbYJCKE MpoljeMe y opraHuzanuju. Tu mpodiemu cy
Pa3sHOBPCHHU, CTAJTHU M HE MOTY C€ PELIUTH JeTHOM 3a AYXHU nepuoa. lbux tpeda HenpekuHo
pelaBaTy, Mpu YeMy je BaKHO Jla MEHallep — pyKOBOIHOI] npenBuha Jpyacke nmpodieme 1a
061 Morao 6JaroBpeMeHo Ja UCIIOJbH YTHUIIA] Ha HUX.

Mehymyncku ogHocH yKa3yjy Ha npuiiaroheHocT nojpeheHux, Ha HUXOB JIMYHU
UHTETPUTET, TPUBPKEHOCT OpraHu3anuju (KOJEKTHBY) KOjo] TNpUNanajy, KOJIHKO CYy
yBa)KaBaHU y PaJHO] CPEAMHU M KOJIMKO MPUXBATajy yCBOjEHE MOpallHe HOpPME U IMpaBHiia
NOHaIIamka. 3aTo MehyJbyJICKM OJHOCH CHaXHO YTHUy Ha pa3BHUjarme M IMOLITOBAKE PaJHE

JUCIUIUIMHE, OJIrOBOPHO U3BpLIaBamke€ paJHUX 3aJaTaka, Yy3ajaMHO TIOBEpeme U
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3aJI0BOJBCTBO, TIOBEPE-E y HajpeleHe M Ha YCIENIHO NpeBa3UIaKemhe HACTATUX Mpobdiiema.
CkJaiHO TOME, MCIUTAHUIU Cy OBY OCOOMHY MEHalepa — pPYKOBOAHMOIA BPJIO BHUCOKO
BpenHoBanu (rpadukon 23); wak 85,0% mux cMaTpajy je u3y3eTHo BakHoM. [lomauu y
HaBeZeHO] Tabenu yka3yjy M Ha TO Ja ce JoOujeHa AUCTpHOyIHMja 3HA4YajHO pasiUKyje Of
teopujcke (x>= 501,262; df=4; p=0,00).

I'pagpuron 23: Cnocobrnocm 3a pazeujare u He2osare 000pux mehysyockux 00Hoca
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H3zeop: Aymop

Konuko je BaxHO pa3BHjame M HEroBame J00pUX MehysbyAcKuX OJHOCA yKasyje H
YHIHCHUIIA /1A Ce HE TaKO PETKO MOXKE YYyTH Jla HEKO Kaxe ,,...‘T0cao W Iuiata MU HUCY Oarr
Haj0O0JBH, JIM j€ EKUIIa Ha TTOCITY CjajHa, CyIep Ce CIIaKEeMO U MPaBUMO OJTHYHY aTMochepy’.
Ca npyre cTtpaHe, ako ce He CIaXXeTe ca CBOJUM CapaJHUIIMMa M TPIUTE JIONry atMocdepy,
oHsia he BaM 10cao HECBECHO MOCTaTH M3Y3€THO TeXaK, HaKO TO MOXK/Ia HUje U UHA4Ye BOIUTE
na ra paaurte. [louehere nma xacHuTe Ha mocao, Aa TyOMTe MOTHBAIMjy, Na TOCTajeTe

ToBY4eHH 1 6e3BosbHI". 10

109 Meljymyocku oonocu, Kapujepa, 7/2012, Business Press d.0.0, beorpan, ctp. 67, http://www.razvoj-
karijere.com/media/files/mk27.pdf (mpucrymmeno 02.11.2017)
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Axko ce mornenajy nojauu y tadenu 24. Moxe ce 3aKJbyduTH Aa Mely yKpiuTeHuM

KaTeropuukuM BapHjabiama (TpETHOCTaBJbeHA collrjaaHa obenexja ca crmocoOHomhy 3a

pa3BHjamke U HETOBame M00pUX MehyJbYACKHX OJHOCA) MOXKE CE 3aKJ/bydyuTH Ja Mely muma

HE TIOCTOjU CTaTUCTUYKH 3HaUajHa pa3iuka. To ykasyje a Cy HCIUTAHUIIM Y BPETHOBabY OBE

0COOMHE MeHalepa — pyKoOBOJIMOIIA, [0 KaTeroprujaMa Kojuma mpumaaajy, mehycoono Beoma

cariiaCHu.

Tabena 24: Coyujanna obenedcja ucnumanuxa u CHOCOOHOCM 3a passujarbe U He208arbe 00OPUX

mehymyockux oOHoca

CrnocoGHoCT 3a pa3BHjame H HeroBame 100pux Melyy/byackux ogHoca

1 2 3 4 5 VYKynHo x?m C p
1. Mymkn 1 1 1 8 76 87
Hou 0,5%| 0,5%| 0,5%| 4,3%|40,6%|46,5%| 187 | x?>=2,273 | p=0,686
. KencK 2 0 2 13 83| 100| 100%| C=0,110 | p>0,05
’ 1,1%| 0,0%| 1,1%| 7,0% |44,4%(53,5%
1. o 35 roauna 2 L 2 12 53 70
1,1%| 0,5%| 1,1%| 6,4%28,3%(37,4%
I'onune ). 36-50 roxmma 0 0 1 5 77 83| 187 |x?=10,870 |p=0,209
CTapucTH ) 0,0%| 0,0%| 0,5%| 2,7%41,2%|44,4%| 100%|C=0,234 |p>0,05
3. Ilpexo 50 roquna L 0 0 4 29 34
0,5%| 0,0%| 0,0%| 2,1%/]15,5%/|18,2%
1. 3aBpmena 0 0 0 1 6 7
ocHoBHa mikoaa | (0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,5%| 3,2%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4Ha 2 1 1 14 71 89
Hugo cnpema 1,1%| 0,5%| 0,5%]| 7,5%38,0%|47,6%| 187 |x?=13,129 | p=0,360
o0pa3soBama |3. Bumia crpyuna 0 0 2 0 33| 35| 100%/C=0,256 | p>0,05
cnpema 0,0%| 0,0%| 1,1%| 0,0%|17,6%18,7%
4. Bucoka crpy4Ha 1 0 0 6 49 56
cnpema 0,5%| 0,0%| 0,0%]| 3,2%26,2%29,9%
1. 1o 10 roauna 3 1 1 10 54 69
) 1,6%| 0,5%| 0,5%| 5,3%28,9%36,9%
2.0n11 no 20 0 0 2 4 59 65
Paano roauHa 0,0%| 0,0%| 1,1%| 2,1%31,6%|34,8%| 187 |x?=12,270 | p=0,424
HCKYCTBO 3.0x 21 50 30 0 0 0 4 19 23| 100%|C=0,248 p>0,05
roINHA 0,0%| 0,0%| 0,0%| 2,1%10,2%|12,3%
4. Ipexo 30 0 0 0 3 27 30
roIMHA 0,0%| 0,0%| 0,0%]| 1,6% | 14,4%]| 16,0%

H3zeop: Aymop

1.20. Cnpemnocm oa ce opyzuma nomozne

CHpeMHOCT Aa C€ Ipyruma IIOMOTHC Kao ocoOmHa MCHAlICpa — PYKOBOAMUOIA je

OJIMCKO TMOBE3aHa ca MPETXOIHOM OCOOMHOM KOja C€ OJTHOCH Ha CIIOCOOHOCT 3a pa3BHjame U

HeroBame J00pux Mehysbynckux ofiHOCa, jep Ccy Mo cpear KoMmIiuieMeHTapHe ocoouHe. [1ITa
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BHUIIIE, MHOTH ayTOPHU CIPEMHOCT Ja Ce APYruMa MOMOTHE UCTUYY KAo jelaH O] MHIANKATOpa
UCTI0JbaBakba Mehysbynckux omHoca. OTyaa je CXBaTJbUBO Ja C€ BEIHMKU OpOj MCIUTAHHKA
Clake ca TBPAHOM Ja je CIPEeMHOCT JAa ce apyruMa nomaxe yriaBHoM (71; 38,0%) u
u3y3eTHO BaxkHOM (74; 39,6%) ocoOuHOM MeHallepa — pykoBoauola (rpadguxon 24).

C 003upoM Ha BPETHOCT XU-KBApaT TeCTa pa3irka nu3Mely onakeHUX U OYeKMBAHUX
dpexBennmja je 3nauajHa ma HuBoy 0,00 (x?= 133,080; df=4; p=0,00), mro 3HauM na je

UCKJbYUYEHa CBaKa CIy4yajHOCT Y OATOBOPUMA MCIIUTAHHKA.

I'paguron 24: Cnpemnocm da ce Opyeuma nomozHe
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Bp. MCnNuTaHKWKa 1 3 38 71 74

H3zeop: Aymop

CTaBoBHU HCNIUTAHUKA O CIIPEMHOCTH MEHallepa — PyKOBOAMOIA J]a IPYTUMa TOMOTHE
3HAUajHO C€ HE pa3HKyjy MO TOjeIUHUM KaTeropvjaMa MPETHOCTABJbEHUX COIHjaTHUX
obenexja. To ce BuaM H3 mojaraka y Tabemu 25, jep BpEAHOCTH XHU-KBajapaTa H
KoedwujeHaTa KOHTHUHTEHIIM]€ HHCY CTAaTUCTUYKH 3Ha4yajHe. Y CBHM ClIy4ajeBUMa

VKpIITamka OBUX KaTeropuukux Bapujadmu p>0,05.
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Tabena 25: Coyujarna obeneicja ucnumanuxa u npeghepeHyuja CRpemMHocmu 0a ce Opyeuma noOMozHe

CnpeMHoOCT /1a ce APYruMa MoMorHe

1 2 3 4 5 YKynHo x*u C p
1. Mymkn 1 2 22 27 35 87
o 0,5% | 1,1% [11,8% [14,4% [18,7% ©¥6,5% | 187 | x?=5,691 | p=0,223
. Kencku 0 1 16 44 39 | 100 | 100%| C=0,172 | p>0,05
0,0% | 0,5% | 8,6% P3,5% [0,9% B3,5%
1. 1o 35 roguna 0 2 12 31 25 70
0,0% | 1,1% | 6,4% [16,6% 13,4% B7,4%
Tonune . 36-50 roxmma 0 0 19 28 36 83| 187 | x?=9,288 |p=0,319
CTapucTH ' 0,0% | 0,0% [10,2% 15,0% 19,3% #¥4,4% | 100%| C=0,218 |p>0,05
3. [Ipeko 50 ronuna L L / 12 13 34
) 0,5% | 0,5% | 3,7% | 6,4% | 7,0% [18,2%
1. 3aBpurena 0 0 0 4 3 7
OCHOBHA mIKoJa | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 2,1% | 1,6% | 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 1 1 17 36 34 89
Hugo cnpeMa 0,5% | 0,5% | 9,1% 19,3% [18,2% ¥7,6% | 187 | x?=9,624 | p=0,649
o0pasoBama |3. Buma crpy4yHa 0 1 9 7 18 35 | 100%| C=0,221 | p>0,05
cnpema 0,0% | 0,5% | 4,8% | 3,7% | 9,6% [18,7%
4. Bucoka cTpyyna 0 1 12 24 19 56
cnpema 0,0% | 0,5% | 6,4% [12,8% [10,2% P29,9%
1. 1o 10 roauna 1 2 9 29 28 69
0,5% | 1,1% | 4,8% [15,5% [15,0% [36,9%
2.0n 11 no 20 0 0 12 26 27 65
PagHo roJIMHA 0,0% | 0,0% | 6,4% [13,9% [14,4% B4,8% | 187 |x>=12,367 | p=0,417
HCKYCTBO 3.0n21 g0 30 0 1 8 6 8 23 | 100%C=0,249 p>0,05
ro/IMHA 0,0% | 0,5% | 4,3% | 3,2% | 4,3% 12,3%
4. TIpeko 30 0 0 9 10 11 30
roauHa 0,0% | 0,0% | 4,8% | 5,3% | 5,9% [16,0%

H3zeop: Aymop

1.21. /Ipyzapcku oonoc npema noopeljenuma

Hpyrapcku ojnHoc npema mnojapeheHHMMa NONPUHOCH CIPEMHOCTH Ja UX pasyMe,

INOMOTHE, IMOAPKHU Yy paay, HOXBajv, Harpaad v CINYHO, aJIM U [1a C€ YKOPE, I1a YaK U Ka3HC

KaJa TO OmpaBaaHo 3aciyxe. CBe TO JAONPUHOCH pa3BHjamy MelycoOHOr pasymeBama U

CTUIIAbY TIOBEPEHma. 3aTO ce PyrapcTBo yOpaja y HajayOspe M Hajjaue coIlMjaiHe Be3e, jep

JPYyrapcTBO MpeJcTaBiba Be3e, MOJCTUIIAje, MOTUBATOPE M PEryJiaTope y MPOolecy paja.

Yy OIHOCY Ha MPETXOAHC ocoOunHe MCHaIICpa — pyKoBoJuona, CTaBOBU HUCIIMTAHHUKA O

JpyrapckoM OJHOCY IpeMma mnojapeheHoM NpuiIMYHO Cy ypaBHOTe)keHH. Wmak, pe3ynratu

npuKa3aHu Ha rpadukony 25. mokazyjy na 81 (43,3%) mux oBy 0COOMHY cMaTpajy yriiaBHOM

U u3y3eTHO BaxxHOM. M mopem Tora, HoOWjeHH pe3yJaTaTH 3HAYAjHO CE€ PA3IUKY]y O]
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OYEKHMBAHMX, OJJHOCHO CTABOBY MCIIMTAHHUKA O JPYrapCKOM OJHOCY MEHalepa — pyKoBOAMOLA

npema noapehennma Hucy 3HayajHO NoBesanu (x2= 13,829; df=4; p=0,008).

I'pagpuron 25: /[pyeapcxu ooHoc npema noopehenuma
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H3zeop: Aymop

VY Ttabenu 26. ykpuiTeHa cy MoOjeJUHAayHa MNPETIOCTaB/beHa ColfjaiHa olenexja
ucruTtaHuka (ToJ, TOJWHE CTAapOCTH, HHBO O0pa3oBamkbka M pagHO MCKYCTBO) ca
npedepeHjoM apyrapckux omHoca npema mnonpehenunma. [Ipema moOujeHnM mnomanmuMa
MOY€e ce KOHCTAaTOBaTH Jia Mel)y HaBeJleHMM KaTeropuyKuM BapHjaliaMa He MOCTOjU 3HaYajHa
MOBE3aHOCT, a MHTEH3UTET Be3a je U3y3eTHO Hu3ak. Mehytum JoHekie ckpehe Haxmby
MOBE3aHOCT COIMjaTHOT obenexja Tmoa ca mnpedepeHidjoM Ipyrapckux OJHOca ca
noapeheHMM Kao OCOOMHOM MeHalepa — pykoBoauora. Hamme, ocobe >KeHCKOr moja
Jpyrapcku OJHOC mpeMa mnojpeheHnMa cMmarpajy yriaBHOM U H3Y3€THO BaXXHOM OCOOMHOM
MeHalepa — pykoBoauona (47; 25,1%), a ocodbe MyIIKOT 1MoJia OBy OCOOMHY HEIITO HIXKE
Bpennyjy (34; 18,1%). C apyre cTpaHe, UCIIMTAHUIM MYLIKOT MOJa OBY OCOOMHY cMaTpajy
HEBAXHOM U JEIMMUYHO BaxKHOM (36;19,8%), a ucnuTaHUIN KEHCKOT T0JIa Cy HEHITO OJ1aXu
y CTaBy Jia OHa HHje BaKHA U Ja je AenuMuvHo BaxHa (31; 16,6%). Pazmor Tome je BepoBaTHO

y TpuiaBamy Behe 030MIBHOCTH ApyrapckuM OJHOCHMa IpeMa mnoapeheHmMa of cTpaHe
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UCIIUTAHUKA JKEHCKOr mosia. Jla Om ce yTBpAWwiIo 3amrTo je TO Tako, OmiIo OM mOTpeOHO

YpaauTH IOJaTHO HCTpakuBame. Mmak, Tpeba MMaTu y BUAY Ja OBU IIOKAa3aTeJbU CaMoO

yKa3yjy Ha TeH/ICHLIU]Y U J]a CE HE MOTY FeHepaIl30BaTH.

Tabena 26: Coyujanna obenedxcja ucnumanuxa u opy2apcku 00HOC npema noopeheHuma

Jlpyrapcku ogHoc npema noapehennma

1 2 3 4 5 YKynHo x?uC p
1. Mymxn 11 26 16 10 24 87
Hou 5,9%|13,9%| 8,6%| 5,3%|12,8%]|46,5%| 187 | x?=8,919 | p=0,063
5. JKeHeKH 8 23 22 27 20/ 100| 100%| C=0,213 | p>0,05
) 4,3%(12,3%]11,8%]| 14,4%)| 10,7%| 53,5%
1. o 35 roauna 6 20 15 13 16 70
3,2%10,7%| 8,0%| 7,0%| 8,6%|37,4%
Tonune 2. 36-50 roxmma 10 18 19 14 22 83| 187 | x°=6,176 |p=0,627
CTapucTH ' 5,3%| 9,6%|10,2%| 7,5%]11,8%)44,4%| 100%| C=0,179 |p>0,05
3. Ipeko 50 ronuna 3 11 4 10 6 34
’ 1,6%| 5,9%| 2,1%| 5,3%| 3,2%]|18,2%
1. 3aBpmiena 0 4 1 0 2 7
OCHOBHa mikosaa | 0,0%| 2,1%| 0,5%| 0,0%| 1,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4Ha 7 18 22 18 24 89
Huso cnpema 3,7%| 9,6%]11,8%| 9,6%)|12,8%|47,6%| 187 |x?=15,930 | p=0,194
00pa3oBama |3. Bumia crpyuHa 6 7 4 8 10 35| 100%|C=0,280 p>0,05
cnpema 3,2%| 3,7%| 2,1%| 4,3%| 5,3%|18,7%
4. Bucoka cTpy4Ha 6 20 11 11 8 56
cnpema 3,2%(10,7%| 5,9%]| 59%| 4,3%|29,9%
1. Jlo 10 rozuna 6 17 16 11 19 69
3,2%| 9,1%| 8,6%| 5,9%)|10,2%|36,9%
2.0 11 10 20 7 13 14 14 17 65
Pagno roMHA 3,7%| 7,0%| 7,5%| 7,5%| 9,1%|34,8%| 187 |x%=9,865 p=0,628
HCKYCTBO 3.0n1 21 g0 30 3 6 5 5 4 23| 100%|C=0,224 p>0,05
roauHa 1,6%| 3,2%| 2,7%| 2,7%| 2,1%|12,3%
4. ITpeko 30 3 13 3 7 4 30
roauHa 1,6%| 7,0%| 1,6%| 3,7%| 2,1%]16,0%

1.22. Komynukamuenocm

H3zeop: Aymop

KomyHHMKaTHBHOCT je BeoMa BakHa OcOoOMHA MEHalepa — PyKOBOJHMOIIA C acleKTa

JIompuHOca e()UKACHOCTH paja mojapeheHux W opranusanuje y mnenuau. [Ipema jemHom

HUCTpaXXuBamy OO IICT ocoOuHa (CHaJ'Ia)KJ'bI/IBOCT,

CaMOCTaJIHOCT,

KOMYHUKATHBHOCT,

TEMEJBUTOCT M KOHIIEHTPUCAHOCT) KOMYHHMKAaTHBHOCT je Ha TpeheM MecTy Mo 3Hayajy 3a
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ycrex mocnopama. !l

WuTepHa KoMmyHHKaluja oOyxBaTa ,,aKTHBHOCTH YCMEpEHe Ha
uH(poOpMHCake, MOTHBAIM]Yy, W3TPaJky IMOBEepema, HarpahuBame W capajmy paJHHKA
npenyzeha WM yCTaHOBE Kao HMJbHE TPYIE OJ YHUjer OJHOCA TpeMa pajy, YUYTHBOCTH U
JI0JaJTHOCTU  3ajeIHMYKUM HHTepecuMa Yy HajBehoj Mepu 3aBHCE€ KOHAYHHM IIOCJIOBHU
pesynraru‘. 1t

W pesynratu oBor wucrpaxkupama (rpadukoH 26) cy carilacHM ca MPETXOIHHM
KoHcTaTanujaMa. Pasior Tome je y unmenunu na 47 (25,1%) ucnuranuka KOMyHUKaTUBHOCT
Ka0 0COOMHY MeHalepa — pyKoBOAMOIA CMaTpajy yIIIaBHOM BaXKHOM, a 4ak 129 (69,0%) mux
cMmaTpa je u3y3eTHo BaxxHOM. [Ipu Tome ce moOujeHa nucTpuOymHja OIroBOpa MCIHTAHUKA
3HAYajHO PA3JIMKYje O] TCOpHjCcKe (CIIy4ajHe), jep je BPEAHOCT XU-KBaapaT TecTa 3HauajHa Ha

Husoy 0,00 (x>= 318,856; df=4; p=0,00).

I'pagpuron 26: Komynuxamugnocm
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H3zeop: Aymop

110 Mykosan E, Cranaxcwusocm u camocmannocm najeasicruje ocobune 3a ycnex y nocy, IIocoBHU JHEBHUK,
28. 01. 2008, http://lwww.poslovni.hr/komentari/snalazljivost-i-samostalnost-najvaznije-osobine-za-uspjeh-u-
poslu-68509 ( npucrymseno 01. 11. 2017)

11 Nammanosuh I1. (2009): Mapxemunz u oonocu c jaénowliy, Bucoka IIKona 3a IIOCIOBHY EKOHOMH]Y U
peny3eTHUIITBO, beorpan, ctp. 160.
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Pesynaratu aHanm3e 1OBE3aHOCTH TPETHOCTABIHCHUX  COLHjaTHUX  00enexja
UCTIUTAaHUKA U KOMYHHUKAaTUBHOCTH MpHKa3aHH cy y Tabenu 27. OnMax ce youyaBa /1a HUjEIHO
colyjaaHo oOenexje HHUje IOBE3aHO ca KOMYHHMKAaTHBHOIINY Kao OCOOMHOM JIMYHOCTH
MEHallepa — PYKOBOIMOIA, jep BPEOHOCTH XHU-KBaJpaT TECTOBa W Koe(HIMjeHaTa
KOHTHUHTEHIIMj€ HUCY cTaTUCTUYKHU 3Hadajue (P>0,05). To 3Haum na kareropuje mojexuHuX
COLMjalTHUX O0elexkja KojuMa MpUMaaajy UCIUTAHUIIM HeMajy 3Ha4ajaH yTHIaja Ha HUXOBE

CTaBOBE O KOMYHHKAIIH]H.

Tabena 27: Coyujanna obenedxcja ucnumanuxa u npegeperyuja KOMyHUKamueHoCmu

KoMyHHKATHBHOCT
1 2 3 4 5 YKynHo x2u C p
1. Mymxn 1 1 5 21 59 87
Hou 0,5%| 0,5%| 2,7%|11,2%)]|31,6%]| 46,5%| 187 | x?=2,076 | p=0,722
. 1 0 3 26 70| 100( 100%| C=0,105 | p>0,05
’ 0,5%| 0,0%| 1,6%)]13,9%|37,4%]|53,5%
1. Mo 35 ronuna L L L 19 48 70
0,5%| 0,5%| 0,5%)]10,2%|25,7%| 37,4%
Togune 2. 36-50 roxmma 1 0 6 19 57 83| 187 | x?=5,612 |p=0,691
CTapucTH ' 0,5%| 0,0%| 3,2%)10,2%|30,5%) 44,4%| 100%| C=0,171 |p>0,05
3. IIpexo 50 roguna 0 0 L 9 24 34
’ 0,0%| 0,0%| 0,5%)| 4,8%]12,8%]18,2%
1. 3aBpuena 0 0 0 2 5 7
OCHOBHA IIKoJMa | 0,0%| 0,0%| 0,0%| 1,1%| 2,7%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4yHa 1 1 4 22 61 89
Hugo cnpema 0,5%| 0,5%]| 2,1%]11,8%|32,6%|47,6%| 187 | x>=3,522 | p=0,991
06pasoBama |3, Buma crpyuna 1 0 2 9| 23| 35| 100%| C=0,136 | p>0,05
cnpema 0,5%| 0,0%| 1,1%)| 4,8%]|12,3%)|18,7%
4. Bucoka cTpy4Ha 0 0 2 14 40 56
cnpema 0,0%| 0,0%| 1,1%| 7,5%]21,4%)|29,9%
1. Mo 10 ronuna L L 4 15 48 69
0,5%| 0,5%| 2,1%)| 8,0%)]25,7%| 36,9%
2.0x 11 10 20 1 0 2 14 48 65
Pagno roaMHa 0,5%| 0,0%| 1,1%)| 7,5%)]|25,7%|34,8%| 187 |x>=10,987 | p=0,530
HCKYCTBO 3.0n 21 70 30 0 0 2 10 11 23| 100%|C=0,236 p>0,05
rojinHa 0,0%| 0,0%| 1,1%| 5,3%| 5,9%)|12,3%
4. IIpexo 30 0 0 0 8 22 30
roauHa 0,0%]| 0,0%| 0,0%| 4,3%]|11,8%)]16,0%

H3zeop: Aymop

1.23. Earacmuunocm

EnactuyHocT kao ocoOuHa JMYHOCTH MEHallepa — pyKOBOAMOLA OTJie[a Ce y JIAKOM U

peNlaTUBHO OpP30M aJld U MPOMHUILIJBEHOM, MTPABUIIHOM M CBPCHUCXOIHOM PEaroBamy y MpoIecy
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penraBama 3amaTaka M npobjema y yclIoBMMa paja; mpuiarohaBame mpeMa KOHKPETHHM
npuivkaMa U morpebama y WHTEpecy OCTBapuBama Beher pagHor yyuHKa. EmacTHYHOCT
MOJIpa3yMeBa M CIPEMHOCT 32 CAMOKOHTPOJY M aJIcKBaTHY KOPEKIIM]y COIICTBEHHX, PaHH]e
JOHETHX OJUTyKa, peliema win nocrymnaka. O aJeKBaTHOCTH M Op3MHE KOPEKIIH]je, OJJHOCHO
on mpwiarohaBama M3MEHEHUM YCIOBUMA 3aBHCH M KpajibH pe3wntaT paga. Ciemo u mo
CBaKy IIEHY OcCJamame Ha paHHje JIOHETe OJUIyKe, CaMO MOXE Ja BOAH HEYCHeXy y
U3MEHCHUM CUTYyallMjaMa M YCIIOBHMA paja.

AKO ce aHanu3upajy mojaly Npuka3zaHd Ha rpaduxkony 27. BUOU ce Ja BHILIE O]
MOJIOBUHE MCIUTAHUKA €JIACTUYHOCT CMATpajy yriaBHOM BakHOM (68; 36,4%) U u3y3eTHO
BaxxHoMm (57; 30,5%), mTo je y CKJIamy ca 3Ha4dajeM KOjU MPOHM3WIA3M M3 CXBaTamba
€JIACTHYHOCTH Kao 0coOMHE MeHayepa — pykoBojuona. OTy/a je JIOTHYHO IITOo ce o0ujeHa

mucTpuOylja 3HAYajHO pasuKyje ofl Teopujcke (x>= 78,856; df=4; p=0,00).

T'paghuxon 27: Enacmuunocm
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H3zeop: Aymop

Hacynpor Tome, mojauu mnpukaszaHu y Tabenu 28. yka3yjy Ha TO Ja ce IpH
WCIIUTHBAaKky IOBE3aHOCTH TIPETIIOCTABJLEHUX COLMjATHUX obenexja HucrmuTaHuka (Tod,

TOJIMHE CTapOCTH, HUBO 00pa3oBama W PaHO MCKYCTBO) ca NMpedepeHInjoM eIacTUIYHOCTH

123



Ka0 OCOOMHOM JIMYHOCTH MEHaliepa — pyKOBOJAMOIIA HUje YTBpeHa CTATHCTUYKH 3HA4YajHA
MOBE3aHOCT. Y CBHM CJIy4ajeBUMa BPEIHOCTH XH-KBaJpaT TECTOBa U Koe(HIMjeHaTa
KOHTHUHTEHIIM]€ CYy TaKBE J1a HUCY cTaTUCTUYKe 3HavajHe (P>0,05). Mehyrum, youasa ce na cy
KaTeropuyke Bapujabie — HUBO 00Opa3oBama M PagHO HMCKYCTBO — y OJHOCY Ha oOcTaia
IPETIIOCTAaB/beHA COLMjaliHa o0enexja WCIUTaHUKa, Malo U3paXEHHje IIOBE3aHH ca
npedepeHInjoM eTacTUIHOCTH, alld He U JOBOJBHO Ja Ou ce Morio pehu aa je Ta moBezaHocT

CTaTHCTUYKH 3Ha4YajHa, Beh ce MOoXke TO cMaTpaTH Kao TEHACHIIU]OM.

Tabena 28: Coyujanna obenedcja uChumanuxka u npepepenyuja eracmuiHoCcmu

KomMyHukaTHBHOCT
1 2 3 4 5 VYKynHo x>u C p
1. Mymixn 3 9 20 30 25 87
Hox 1,6%| 4,8%]|10,7%)|16,0%|13,4%|46,5%| 187 | x>=2,461 | p=0,652
i 2 5 23 38 32| 100( 100%| C=0,114 | p>0,05
) 1,1%)| 2,7%)|12,3%|20,3%|17,1%]53,5%
1. ITo 35 roauna 2 8 14 28 18 70
1,1%| 4,3%| 7,5%|15,0%| 9,6%]37,4%
I'onune 2. 36-50 roxmma 3 4 16 31 29 83| 187 |x?=10,025 |p=0,263
CTapucTH ) 1,6%| 2,1%)| 8,6%]16,6%]|15,5%|44,4%| 100%|C=0,226 |p>0,05
3. IIpeko 50 ronnna 0 2 13 9 10 34
) 0,0%| 1,1%| 7,0%| 4,8%| 5,3%]|18,2%
1. 3aBpuiena 0 1 2 2 2 7
ocHoBHa miKoga | 0,0%| 0,5%| 1,1%| 1,1%| 1,1%| 3,7%
2. Cpeama cTpy4Ha 1 6 16 39 27 89
Hugo cnpema 0,5%| 3,2%| 8,6%)|20,9%|14,4%|47,6%| 187 |x*=18,120 | p=0,112
o0pasoBama |3. Buuia crpy4na 4 2 9 9 11 35| 100%)\C=0,297 p>0,05
cnpema 2,1%| 1,1%| 4,8%]| 4,8%]| 5,9%|18,7%
4. Bucoka crpy4Ha 0 5 16 18 17 56
cnpema 0,0%| 2,7%| 8,6%| 9,6%| 9,1%)29,9%
1. 1o 10 rouna 2 8 12 25 22 69
) 1,1%)| 4,3%| 6,4%]13,4%|11,8%|36,9%
2.0nx 11 no 20 1 3 15 24 22 65
PagHo roiNHA 0,5%| 1,6%| 8,0%|12,8%)|11,8%)|34,8%| 187 |x>=18,171 | p=0,111
HCKYCTBO 3.0n 21 70 30 2 1 3 12 5 23| 100%|C=0,298 p>0,05
TOIMHA 1,1%| 0,5%| 1,6%| 6,4%| 2,7%|12,3%
4. Ilpeko 30 0 2 13 7 8 30
TO/IMHA 0,0%| 1,1%| 7,0%| 3,7%| 4,3%)|16,0%

H3zeop: Aymop
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1.24. Momueucanocm 3a obassare pykosooehux oyxcnocmu

MortuBanyja 3a paj je 4eCTo eKCIUI0aTUCAaHU UCTPaKUBAUKK rpodsieM. CBakako aa To
HUje 0e3 pas3iora, jep ce MOTHBAaIlMjU MPHJIaje BEOMa 3Ha4YajHa yJiora ca acleKTa yTuliaja Ha
00aBJbalbe KOHKPETHUX AaKTHBHOCTH M OCTBApUBame LIMJbEBAa. Tako je, Ha IpUMEp, jeAHO
UCTpaXUBAkE T0Ka3aj0 Ja ce MOTHBAalMja Hajla3W Ha MPBOM MecTy Mel)y mpobiemuma y
yIIpaBJbamy Kaaposuma. 1

Kana je y nuramy MoTuBaiuja 3a 00aBibame pyKoBOaehHX Ty)KHOCTH MOXe ce pehu
Jla ce OHa HAjIOTIYHHUj€ U3paXkaBa KpO3 CTaBOBE IIpeMa PyKOBOhewY U LIJbeBUMA 300T KOJUX
ce oapehenu nmociaosu u nokpehy.

U y oBOM wuCTpaxuBamky HCIUTAHUIM CY IPENO3HATN 3Ha4aj MOTHBHCAHOCTH
MeHalepa — pyKOBOJIMOIIA Ka0 OCOOMHY KOja je OMTHA 3a MOCTH3amke YCIeXa Yy peann3aiuju

IOCJIOBHUX 3ajaTaka. Ha To yka3yjy nojauu nprkasanu Ha rpadukony 28.

I'pagpuron 28: Momusucanocm 3a 0baswarbe pyKogooOehux OyHcHOCU
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H3zeop: Aymop

112 Byjuh JI. (2004): Momueayuja 3a xeéarumem, JIpyro 10IymHeHO U3Aamke, L[eHTap 3a NpUMEmheHy
ncuxonoryujy Jpymrea ncuxonora Cpouje, beorpan, ctp. 7.
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[Ipema HaBeneHWM IOJalMMa jacHO ce€ youaBa jaa HajBehm Opoj McnUTaHUKA
MOTHBHCAHOCT 3a 00aBJbambe PyKOBOAChHX Ty)KHOCTH cMaTpa yriaBHOM BaxkHOM (65; 34,8%)
U u3y3eTHO BakHOM (88; 47,1%) ocobunom meHaiiepa — pykoBoauona. [Ipu Tome, nobujenu
pe3yNTaTH ce 3HAYajHO Pa3imKyjy of ouekuBanux (x’= 152,011; df=4; p=0,00), mro 3Hauu 1a
Ce HE MOT'Y IIPUITHCATH CIy4ajHOCTH.

VY aHanM3u TOBE3aHOCTH NPETIOCTAB/BCHUX COIMjaIHUX 00eJeKja UCIHUTAHWKA |
BUXO0BE IpedepeHIje MOTHBUCAHOCTH 3a 00aBJbamkbe PYKOBOJIChUX Y)KHOCTH Kao O0COOMHE
JUYHOCTH MEHallepa — pykoBojuona (tadena 29) yrBpheHo je ma moj, roauHe CTapocTH U
HHUBO 00pa3oBama HEMajy 3HayajaH YTHIA] Ha CTAaBOBE HCIIMUTAHMKAa O OBOj OCOOMHH (XH-
KBaJIpaT TECTOBU U KOE(HUIIMjEHTH KOHTHHIEHIIM]e HUCY CTATUCTUYKU 3Ha4ajHu). MehyTum,
palHO WCKYCTBO 3Ha4yajHO yTW4Ye Ha MpedepeHInjy MOTHBHCAHOCTH 3a 00aBJbambe
pyxosogehux myxmoctH (x?= 24,419; C=0,340; p=0,018). C ob63upoM Ha To 1a je
KOC(UIIMjEHT KOHTUHTEHIIM]E MIPUIMYHO HU3aK, MOXe ce pehu J1a je Ta OBEe3aHOCT MPUITHYHO

HHUCKOI' HHTCH3UTCTA.

Tabena 29: Coyujanna obenexncia uCRUMAHUKA U MOMUBUCAHOC 3a 00AB/bAFE
PyKogooehux OyicHocmu

MoTHBHCAHOCT 32 00aB/bah€ PyKoBoAehHX TyKHOCTH
1 2 3 4 5 YKynHo x2u C p
1. My 1 1 11 31 43 87
Hou 0,5%| 0,5%| 5,9%|16,6%]|23,0%]|46,5%| 187 | x?=2,039 |p=0,729
5. HKeneK 2 4 15 34 45 100| 100%| C=0,104 | p>0,05
) 1,1%| 2,1%]| 8,0%|18,2%]24,1%|53,5%
1. o 35 ronuna L 2 > 23 39 70
0,5%| 1,1%| 2,7%|12,3%|20,9%| 37,4%
Toaune 2. 36-50 roxmma 2 2 12 34 33 83| 187 |x?=11,395 |p=0,180
crapucru 1,1%| 1,1%)| 6,4%|18,2%|17,6%|44,4%| 100%|C=0,240 |p>0,05
3. IIpeko 50 roquna 0 L ; 8 16 34
) 0,0%| 0,5%]| 4,8%| 4,3%| 8,6%|18,2%
1. 3aBpuiena 0 1 0 1 5 7
OCHOBHA WIKoaa | 0,0%| 0,5%| 0,0%| 0,5%| 2,7%| 3,7%
2. Cpenma cTpyyHa 1 0 10 34 44 89
Hugo cnpema 0,5%]| 0,0%| 5,3%)|18,2%|23,5%|47,6%| 187 |x?=18,091 | p=0,113
00pa3oBama |3. Buma crpydyna 2 2 7 9 15 35| 100%)\C=0,297 p>0,05
cnpema 1,1%| 1,1%]| 3,7%| 4,8%| 8,0%]18,7%
4. Bucoka cTpy4yHa 0 2 9 21 24 56
cnpema 0,0%| 1,1%| 4,8%]|11,2%]12,8%)29,9%
1. 1o 10 roguna L 2 6 22 38 69
0,5%| 1,1%| 3,2%|11,8%|20,3%| 36,9%
2.0mx 11 1o 20 0 1 10 23 31 65
Paano rojinHa 0,0%| 0,5%| 5,3%|12,3%)|16,6%|34,8%| 187 |x>=24,419 | p=0,018
HCKYCTBO 3.0x21 no 30 2 2 3 12 4 23| 100%|C=0,340 p<0,05
rojinHa 1,1%| 1,1%]| 1,6%| 6,4%| 2,1%|12,3%
4. IIpexo 30 0 0 7 8 15 30
roguHa 0,0%| 0,0%| 3,7%| 4,3%| 8,0%|16,0%

H3zeop: Aymop
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Wnak ce MOXe 3aKJbyYUTH Jla UCIIUTAHUII KOJU MMajy PaJHHU CTaxX JI0 JECET TOJuHa
OBy 0coOMHY cmarpajy yriaBHoMm (22; 11,8%) u Beoma BaxxHom (38; 20,3%). Mcto Tako, u
UCTIMTAHUIIM ca pagHUM cTtaxoM oxa 11 g0 30 roanHa, OBy OCOOMHY BHCOKO BPEIHY)Y — HUX
23 (12,3%) cmatpajy je yrinaBHoMm BakHoMm, a 31 (16,6%) usyszerHo BaxHoM. To je, y
W3BECHOM CMUCITY, U Pa3yMJBUBO jep Cy MO Cpelu UCIHUTAHUIIM Koju TpOa Ja paje joun Jocra
roJMHa 10 TICH3Wje, Tla UM 3aTO BHINE OATOBapajy MEHALIepH — PYKOBOAHMOIU KOJH CY
MOTHBHCAHH 3a 00aBJbamke PyKoBOAChUX AY)KHOCTH, jep BEPOBATHO OYEKyjy na he ca muma

0oJbe n1a capalyyjy | JIaKIie Jia peajinsyjy cBoje pajHe o0aBe3e u 3a1aTKe.

1.25. Panzuparse ocoouna nuuHocmu 000poz pykoeoououa

VY 0BOM HCTpakuMBamy jelaH O] 3alaTaka je OMO Ja ce UCTpakh KakaB CE 3Hayaj
npuaaje MojeJMHUM OCOOMHAMa MeHallepa — PyKOBOJIMOIA KOje MMajy yTHIIa] HAa KBAJIUTET
MOCJIOBamka OpraHMu3alnnje, OAHOCHO Jia Ce Ca3Ha KOje OCOOMHE WCIHTAHWIH BPEIHY]Y Kao
OWTHH]E, a KOje Ka0 Mamke BaXHE, IITO je Y MIPETXOIHOM Jely pana oopaheno. Mehyrum, ako
ce cBaka ocoOuHa 1moceOHO Morjesa, oHAa ce Ko oapeheHor Opoja MOry 3ama3uTu pasjiuke y
HIOTJIely BPETHOBaka. Y 3aBHCHOCTH OJ 3Ha4aja KOjHU Cy UCTIMTAHUIM TPHIABAIH 110jCIHHUM
ocoOMHaMa cacTaBJbeHa je paHr-nucra (tadena 30), mpu ueMy paHr jedaH 3HauM HajBehy
MOXKEJBHOCT oJipel)eHe 0COOMHE JIMYHOCTH MEHaliepa — pyKOBOJIMOIIA, PAHT JIBa HEUITO Mamby
UTI.

AKo ce morneaajy nNpBUX U MOCIEABUX LIECT PaHTOBa ca JINCTE MOKEJbHUX 0COOMHA
JUYHOCTH MEHaliepa — pyKOBOAMOLIA yOouaBa C€ Jla MCIHUTAHUIU CMAaTpajy HajloKeJbHUJUM
ocoOWHE (MpBa TPH paHra) KOje ce OJHOCE Ha OIIITEe JbYJACKE BPEIHOCTH — CIIOCOOHOCT 3a
pasBUjakbe M HEroBame J00pux MelysbylICcKHX OJHOCAa, KOMYHUKAaTUBHOCT WU MOpAJHe
ocobune. To cy ocobuHe Koje JopUHOCe J00POj COLMjaTHOj KIIMMHU y OpraHu3aiuju 0e3 Koje
je Temiko 00e30eAMTH YCHEIIHO M KBAaJUTETHO mocioBame. Crneneha tpu panra (4,5 u 6)
o0yxBaTajy OCOOMHE KOjeé c€ OJHOCe Ha mpodecroHamHe acleKkTe pajaa MeHajepa —
PYKOBOJIHOLIA.

Y mect HajHWKE pPAaHTMpaHUX OCOOMHA Cy: YpPEOHOCT, TPHHIMIIN]EIHOCT,
00jeKTUBHOCT, €JaCTUYHOCT, CKPOMHOCT H JpPYrapcku OJHOC TpeMa mojapeheHnma.
WNHTepecaHTHO je HarIacUTH Jla jeé CKPOMHOCT mpeTnocienma (23) ocoOmHa meHayepa —
PYKOBOAMOILIA TI0 TOXEBHOCTU. T0 je pasyMJbUBO, jep CKPOMHOCT CITyTaBa aMOHUITMO3HOCT.

Ha nmocnenmem MecTy 1Mo MOKeJbHOCTH je 0COOMHA — APYTrapcKu OJHOC Mpema moapeheHnma.
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To ce Moxke 00jaCHUTH UYHILEHUIIOM Ja JPYrapcTBO, aKO HHUje HCKPEHO, MpyKa JOCTa

IPOCTOpA 32 MPUKPUBEHY MaHUITYJIALIN]Y.

Tabena 30: Pane-nucma ocobuna auuHocmu 000poe MeHayepa — pykogoouoya ¢ acnekma Keaiumema
NOCN08ARA OpeaHu3ayuje

Ocobune Apummemuuka Cmanf)ap()'na Panz
cpeouna Odesujayuja

CIIOCOBHOCT 3A PASBUJABE 1 HETOBAE 478 0658 1
JOBPUX MEDBYIbYJICKNX OJHOCA ' '

KOMVYHUKATHUBHOCT 4,60 0,698 2
MOPAJIHE OCOBUHE 4,59 0,780 3
CIIOCOBHOCT 3A OPTAHU3ALIMIY PAIA 4,48 0,792 4
OINIOTA U CTPYYHA OBPA30OBHOCT 4,44 0,830 5
[MPODECHOHAJIHU OJHOC ITPEMA T1IOCJIY 4,42 0,746 6
AYTOPUTATHUBHOCT 4,34 0,726 7
OJIYUYHOCT 4,34 0,776 8
[NOLUTOBAKE JIMUHOCTHU ITOAPEBEHNX U 430 0853 9
KOJIEKTUBA V¥ LIEJIMHU ' '

CAMOKOHTPOJIA V IIOHAITABY 4,30 0,787 10
CIIOCOBHOCT 3A PYKOBOBEE 4,29 0,786 11
YIIOPHOCT U AOCJIEJHOCT 4,27 0,833 12
R w | o | w
CITOCOBHOCT 3A PABYMEBAIE ITOTPEFA U 499 0831 14
IMPOBJIEMA TTOJJPEBEHNX ' '

[HO3HABAE JIMYHOCTU ITIOJAPEBEHUX 1 421 0806 15
KOJIEKTUBA ¥ LIEJIMHU ' '

CITPEMHOCT JA CE JPYTMMA ITOMOTI'HE 4,14 0,833 16
MNPABEJHOCT 411 0,944 17
MOY3OAHOCT 4,09 0,971 18
YPEJIHOCT 4,04 0,838 19
MNPUHLIUITMIEJIHOCT 4,04 0,912 20
OBJEKTHUBHOCT 4,01 0,889 21
EJIACTUYHOCT 3,84 1,028 22
CKPOMHOCT 3,74 0,944 23
JIPYTAPCKH OJIHOC [TPEMA TIO/IPEBEHIMA 3.20 1333 o

H3zeop: Aymop
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Ha ocHOBy noOujeHux pesyirara y OBOM Jelly HCTpakMBama YyTBpHEHO je 1a
UCTIMTAHUIM TIPUIAJy PA3IHMYUTH 3HA4aj OCOOMHAMa JMYHOCTH MEHaljepa — pyKOBOJIMOLA C
acreKTa KBaJUTeTa MoclioBama oprannsanuje. Hekum ocobmnnama ce mpunasao Behu, a HeKuM
MamH 3Hauaj. TuMme je y NOTIYHOCTH peanu306an npeu UCMPAXCUeayKu 3a0amak Kojum ce
Jceneno 0a ymepou Kaxkae 3Hauaj UCNUMaHuyu npuoajy nojeOuHum ocoounama menauepa
— PYK080OUOUa Koje umajy ymuuaj Ha Keaaiumem ROC106ara OpeaHu3ayuje W YjeIHo je
nomephena npea nocebna xunomesa — 0coouHama 000po2 menauepa — pyKoeoououa Koje
umajy ymuuyaj Ha Keanumem nocj106ard op2anu3ayuje npuoaje ce paznudumu 3Havdaj.

Takohe je, Ha OCHOBY 3Hauaja KOjU HMCIUTAHWIM TPHIAJy TOjEAMHUM OCOOMHaMa
noOpor pykoBoauona yTBpheH W paHr ocobmHa mobpor pykoBoamoma. Ilpu Tome cy ce
U3JIBOjUJIE IIECT OCOOMHA KOje Ce CMaTpajy HajImoXKebHUjUM: 1. cllocOOHOCT 3a pa3BUjame U
HeroBame 100pux MelysbyAckux onaHoca, 2. KOMYHHUKAaTHMBHOCT, 3. MOpajHe ocoOuHe, 4.
CIIOCOOHOCT 3a OpraHM3aIyjy paja, 5. OmmTa U CTpydHa 0Opa30oBHOCT U 6. MpodheCHOHATHU
onHoc npema nocay. C apyre crpaHe ce, lak, UICTUYY IIeCT 0COOMHA JINYHOCTU MEHalepa —
PYKOBOZMOLIA KOj€ CE€ CMaTpajy Mame MOKEJbHUM, Ma Cy UM UCIUTAHUIM IPUIaBaIN U Mambu
3Ha4aj: 1. ypenHocT, 2. IPUHIIUIIN]ETHOCT, 3. 00jeKTUBHOCT, 4. €TaCTUYHOCT, 5. CKDOMHOCT U
6. npyrapcku oaHoc npema mnojapeheHuma. OBOM eMIIPUJCKOM aHAIIM30M peanu306aH je u
opyz2u 3a0amak 0602 UCMPANCUEAILA, KOJU j€ TIOJpa3yMeBao Ja CE€ ymepou pane ocodouHna
AUYHOCIMU 000p0Z MeHauepa — pYKOBOOUOUA ¢ ACHEKma ymuuaja Ha Keanumem
nocnosamwa opzanusayuje. Ha ocHOBy Tora je nomeplhena je u opyza nocebna xunomesa
KOja IPETIIOCTaBJba J1a C€ 0COOUHEe 000po2 meHnauepa — pyKogoououa mMozy panzupamu no

3Hauajy Koju um ce npuoaje ¢ acheKkma Keaaumema nocio6ara opeanu3ayuje.
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2. DPAKTOPCKA CTPYKTYPA OCOBMHA JOBPOI' PYKOBO/JINOLIA
C ACIIEKTA KBAJIMTETA ITOCJIOBAIbA OP'AHU3AIIUJE

Jeman on 3ajmaraka m3pajge OBe JOKTOPCKE AMCEpTaluje Ouo je Ja ce HCTPaku
MoryhHocT caxumama Beher Opoja moke/bHUX ocoOMHA J0OpOT MEHalepa — PyKOBOJIHOIIA
(ManugecTHUX BapujabaM) Ha MamH OpoOj JATEHTHUX Bapujabimu — (akropa Ha OCHOBY
MeljycoOHe TOBE3aHOCTH, a TpeMa YHAIpes 3aJaTHM MaTeMaTHYKO-JOTMUKUM ycioBuma.lls
Kao mrto je Beh y Meromonomkom jaeny MCTakHYTO (Tauka §), u3[Bajame (€CTpaxoBame)
dakTopa wu3BpmIcHO je Tpomakc (promax) BapujanToM ca KajzepoBom (Kaiser)
HOpManu3anjoM BapHujabiau. Tako cy cBe MOXKeJbHE OCOOMHE JIMYHOCTH MeEHayepa —
PYKOBOJHMOIIA Pa3BPCTaHE y OCHOBHE Mame Tpyne (daktope) momohy KOjUX CE€ MOTIIO
00jeKTHBHHM]jEe W palMOHATHHUje O00jaCHUTU TOBE3aHOCT U YCIOBJBEHOCT MaHU(ECTHUX
Bapujabmu. HapaBHo, caxumame MaHU(ECTHUX BapujadlIM MOXE Ce€ HajjeIHOCTaBHUjE
U3BPIINTH ,,0/10Ka", IITO HUjE pelaK CIy4aj y CTPYYHO] U HAYYHO] JUTEPATYypH, alH, Y TOM
CIIy4ajy, 3a pa3iuKy oJ (pakTopcKe aHaJM3e, IO CPEAM j€ MOCTYIAK KOjH je y 3HATHO] MEpH
MO/JIOKAaH Cy0jeKTUBU3MY.

[Toctynak (axkropcke aHanu3e NPUMEHEH je€ Ha IeOKYITHOM Y30pKY HCIHTaHHKA.
[TonasHu KBAaHTHTATUBHHM IOKa3aTeJbU y OBOj aHANU3U JOOMjEHH Cy U3 CKalle MpOIeHe
MOKEJbHUX OCOOMHA MeHaepa — pPYKOBOJAMOIIA Y KOjO] Cy HCIUTAHHUIM T€ OCOOHMHE
BpEIHOBAIH. Y TMOCTYIKY CTaTUCTUYKE oOpaje mojaraka I00ujeHa je KopesallMoHa MaTpuIla
ca 24 noxeJpbHUX 0coOMHA y KOjOj Ce BUJAM Ja je y BEJIMKOM Opojy ciyyajeBa Kopeialuja
u3Mel)y MaHudectHux Bapujabmu jenHaka u Beha ox 0,3, mro roBopu na je ¢akTropcka
aHaM3a HaBeJeHUX MaHU(ecTHUX Bapujabnu ompaBaaHa. [lomanu y HaBeneHO) MaTpULU

WHTEPKOpEJIalje MpruKa3zanu ¢y y tademn 31.

113 | dakTopcka aHanM3a je CKyIl MaTeMaTHYKO-CTATHCTHYKHX IIOCTYNaka Koju omoryhyjy ma ce y Behem 6pojy

Bapujabiu, Melhy KojuMa 1ocToju MOBE3aHOCT, YTBPIM MambH Opoj TeMEJbHUX Bapujabin Koje o0jalimanajy
TakBy MeljycoOHy mose3zaHocT. Te TemessHe Bapujadie 30By ce dakropu™ (Pynrocu A: (1988): daxmopcka
ananusza, Tpehe nonymeno u3name, lllkoncka kwura, 3arpeo, crp. 4).
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Mebhytum, Bpio je BaXKHO 3HATH KOJIMKA je BaJbaHOCT MaHU(ECTHHX Bapujadbiu y
CKaJlM CTaBOBa O OCOOMHAMa JUYHOCTH J00pOr MEHalepa — PYKOBOIMOIA  KOje CYy
BPETHOBAHE, OJTHOCHO J1a JIM je OTPeOHO HEeKe CTaBKe M30aluTH M3 CKajie. 3a OJroBOp Ha TO
MATabE MOCTYKUJIU CY TIOJIall O KOMYHAJIUTETy MaHU(ECTHUX Bapujadiu (CTaBKHM) y Tabean
32. ,KomyHaiureT Heke Bapujabie Mmokasyje KOJIMKO je Ta Bapujabia Beh Mmo3Hara wid
o0janmrmeHa, OJHOCHO TOKa3zyje KOJNWKH je HW3HOC BapujaHce Te Bapujadiie oOjalrmeH
3ajeTHUYKUM (pakTopuma. Hucke BpeTHOCTH KOMYHAJIMTETa yKa3yjy Ha Bapujadie Koje Ou ce
MOTJIE M30CTaBUTH u3 aHaim3e“. 't V TtaGenm 32. BuaM ce ma ce BPEIHOCTH KOMYHAQJIMTETA

kpehy y pacniony ox 0,480 o 0,761, mTo je cacBUM NMPHUCTOjaH MOKa3aTeb.

Taoena 32: Komynanumemu (Communalities)

B(ilz Z{s ?g;e Initial Extraction
1 1,000 0,565
2. 1,000 0,633
3. 1,000 0,761
4, 1,000 0,745
5. 1,000 0,615
6. 1,000 0,749
7. 1,000 0,621
8. 1,000 0,609
9. 1,000 0,656
10. 1,000 0,514
11. 1,000 0,631
12. 1,000 0,684
13. 1,000 0,703
14. 1,000 0,632
15. 1,000 0,624
16. 1,000 0,679
17. 1,000 0,671
18. 1,000 0,632
19. 1,000 0,620
20. 1,000 0,529
21. 1,000 0,558
22. 1,000 0,481
23. 1,000 0,620
24, 1,000 0,480

H3zeop:Aymop

114 ®azmuh, C. u Bounaruh C., Ilpumjena pakmopcke ananuse y udenmuuyuparsy oumeH3uja Keaiumeme
sucorxoobpasoeue ycayee, [locnosra usBpcHocT 3arpe6, ['og. X (20016) 6p. 2, cTp. 58,
[file:///C:/Users/Pedja/Downloads/businessexcellence03022016%20(1).pdf (mpuctymseno 02. 12. 2017)]
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OnpaBnaHoct npuMeHe (PaKkTOpCKe aHAIM3e MOTBPAWIN cy M Kajzep-Majep-OnkuHoB
(Kaiser-Meyer-Olkin) unmexc agekBaTHOCTH y30pka koju usHocu 0,905 (tabema 31). OH ykasyje
KOJIMKO MaHHu]ecTHe Bapujabie (mocMaTpaHe MOXKeJbHEe OCOOMHE JIMYHOCTH  MEHajepa —
PYKOBOJIMOLIA) TIPUTIAJIAjy UCTOM CKYILY, IITO CE Ca CTAHOBHUINTA MPHUXBATIFHBOCT (haKTOpHCaba, C
003MpOM Ha IEroBy BPEIHOCT, MOXE CMaTpaTH OJIMYHUM IIoKa3atesboM. [IpuxBaTIbUBOCT
noOujeHe BpEeIHOCTH MHAEKca ajekBaTHOCTH y3opka (KMO Ttecta) oapelyje ce Ha OCHOBY
CKaJie JaTe y Tauku 8.

11 BaprieToBor TecTa CBEpHYHOCTH (AMPOKCHMATMBHM x>= 2737,158; p=0,000), c
o03upoM Ha To ma je 3Hauajuoct (Significance) mama ox 0,05, ymyhyje Ha ombaruBame HyJTe
XUIOTe3€e Ja je MaTpulla HHTEPKOpeNanyja MepeHnuX BapHjaldiu jeqHaKa MaTPUIM WASHTUTETa, IITO

npeAcTaBjba IMOY3JaHy OCHOBY 3a (DakTOpHCame CKajle I[OXKeJbHUX OcoOMHa MeHajepa —

PYKOBOAMOIIA.

Tabena 33: Tecmosu cmamucmuuke 3HAYAJHOCMU KOPELAYUOHE MAMPUuye 3a Gakmopcky
AHAJIU3Y NOHCE/BHUX ocobuna TuyHOCmMuU Mmernayepa —pykoeoduoua
(KMO and Bartlett's Tes)

Kajzep — Majep — Onkunos (Kaiser-Meyer-Olkin) 0.905
»AHIEKC aJeKBATHOCTH Y30pKa* ’
AmpokcuMariyja
XW—KBaspaT Tecta 2737,158
Bapt/ieToB TecT chepuIHOCTH _
(Bartlett’s Test of Sphericity) Bpoj crenenn cioboze 2176
3HavyajHOCT 0,000

H3zeop:Aymop

OpnpehuBame Opoja 3ajeHUUKHX (aKTopa — OCOOMHA JTMYHOCTH J00pOr MEeHayepa —
PYKOBOJIMOLIA C acrieKTa KBajluTeTa MOCIoBakbha OpraHusalije — H3BPIICHO je Ha OCHOBY T10/1aTaKa
y Matpuiy (akTopckor ckimoma u QakTopcke cTpykType (tabema 32)M°. Tlpm ToMme,
MHTEPIIPETHPAHNA Cy CaMO OHHM eCTpaxoBaHH (akTopu uuja je (akropcka TexxuHa Beha of
0,30 u xoepuMjeHT Kopenaluje MaHudecTHe Bapujabie ca (axkropom, Takohe, Behu ox 0,3
jep ce caMo OHM MOTY CMaTpaTH CTATHCTHUKHM 3Ha4ajHO pasmmautuM of Hyne.l'® Tako je
u3aBojero 4 dakropa. To morephyje u Kajzepos (Kaiser, H. G) kpurepujym, mo xome ce 3a

o0jalmaBamke BapHjaHce KopHucTe caMo (aKTOpH KOjU MMajy KapaKTepUCTUYHE BPEAHOCTHU

115 _ dynrocu Anre. (1988): @axmopcka ananusa, lllkoncka kmura, 3arpeb, cp. 85 u 86.
—banaI'. (1986): Jlocuuxe ochoge memoda 3a ucmpasxcugarea y ¢usuuxoj kyrimypu, Hosu Can, ctp.119-122.
118 Manugectre Bapujalie Koje CTATUCTUYKH 3HAYAJHO YUECTBY]Y y 00jalumasamy GakTopa u Koje cy
CTaTUCTUYKHU 3Ha4YajHO MOBe3aHa ca (hakTopoM OosiaupaHe Cy.
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(cBujcTBeHE KOopeHe) Behe ox jenunuie, mwux uetupu (9,999; 2,299; 1,472; 1,242). Ta uetupu

dakropa objammaBajy yKymHo 62,547% BapujaHce, ITO je prKazaHo y Tademn 32.

Tabena 34: Mampuya kapaxmepucmuyHux 6peOHOCMU U 00jaurberba YKyNnHe 8apujance

Hnuyujanua caznacnocm

Ecmpaxosane cyme keaopamnux

Manuc[?ecmue (kapaxmepucmuune gpeonocmu) onmepehemna
eapujaone
(komnonenme) | ygynuo |% mapmjance Ile\;);‘];i;:sgg Ykynao |% Bapujamuce Iﬁ%“g;;?;:ﬁ::

1. 9,999 41,662 41,662 9,999 41,662 41,662
2. 2,299 9,578 51,239 2,299 9,578 51,239
3. 1,472 6,132 57,372 1,472 6,132 57,372
4, 1,242 5,175 62,547 1,242 5,175 62.54
5. 0,955 3,980 66,527
6. 0,862 3,592 70,119
7. 0,766 3,190 73,308
8. 0,685 2,854 76,162
9. 0,645 2,687 78,849

10. 0,623 2,595 81,444

11. 0,575 2,397 83,841

12. 0,521 2,170 86,011

13. 0,474 1,975 87,986

14. 0,438 1,825 89,811

15. 0,378 1,577 91,388

16. 0,350 1,458 92,846

17. 0,303 1,261 94,107

18. 0,271 1,130 95,237

19. 0,252 1,052 96,288

20. 0,228 0,951 97,239

21. 0,200 0,834 98,073

22, 0,193 0,803 98,877

23. 0,153 0,639 99,516

o4, 0,11¢ 0,484 100,00(

H3zeop:Aymop

VYV tabenm 33. mpukazaHu Cy MOJAIX 3a YETHPU U3BOjEHE KOMIIOHEHTE TMPE HUXOBE

poranuje. To je jeHa o1 mpoBepa MOTOHOCTH OTNPEACIbEHha 32 YeTBOPO(DAKTOPCKY COMYIIH]Y.
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Tabena 35: Mampuya kxomnonenama

Manugpecmne Komnonenme
eapujaone 1 2 3 4
1. 0,470| 0,444| -0,342| -0,174
2. 0,291 0,560| 0,408| 0,262
3. 0,642| 0,471 -0,260| -0,244
4. 0,768| 0,204| -0,099| -0,323
5. 0,659| 0,389| 0,021| -0,168
6. 0,830| 0,127| -0,221| -0,171
7. 0,720| -0,164| 0,114| -0,253
8. 0,705| -0,208| 0,056| -0,256
9. 0,269| 0,452| 0,605| -0,117
10. 0,498| -0,115| 0,419| 0,277
11. 0,649| -0,382| 0,227| -0,107
12. 0,783| -0,152| 0,178| -0,129
13. 0,794| -0,209| 0,158| -0,068
14. 0,698| -0,355| 0,136| 0,004
15. 0,747| -0,191| 0,116| 0,127
16. 0,818| -0,029| 0,013| 0,098
17. 0,759| 20,093| 0,036| 0,305
18. 0,709| -0,076| -0,178| 0,304
19. 0,363| 0,619| 0,119| 0,303
20. 0,633| -0,031| -0,206| 0,291
21. 0,500| -0,306| -0,322| 0,333
22. 0,350| 0,366| -0,331| 0,339
23. 0,719| -0,273| -0,138| 0,095
24 0596| 0043| -0275| 7Y

H3zeop:Aymop

Pesyntatn portanuje rIiaBHUX KOMITOHEHTH TPHKAa3aHH Cy Y MaTpUId (haKTOpCKOT
ckiona u (akropcke TexuHe. M y oBOM ciyyajy, Ka0 M y NPETXOAHOM, MaHU(ECTHE
Bapujabiie y Mpe3eHTOBAaHMM MaTpullaMa HaBeJeHE Cy IO HCTOM pefocieny Kao u Y
YIUTHUKY—CKau (mpuor 1).

KopektHocT u3aBajama ¢akTopa carienana je u rpapuuku nomohy Karenosor ckpu

Tecta (Scree test), OH HEIBOCMHUCIECHO yKa3yje Ha 4eTBOPO(AKTOPCKY COMYIH]Y, jep je JaaKo
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youpbuBa Tauka npenoma (rpaduxon 29), Ca detupu u3aBojeHa (akTopa pernpe3eHtyjy 24
maHudecTHe Bapujabie, OAHOCHO 24 MOXKeJbHE OCOOMHE JUYHOCTH JIO0OpOr MeHajepa —

PYKOBOJIMOLIA C acTIeKTa KBAJINUTETA ITOCIOBaba OpraHu3aImje.

Tabena 36: Mampuya paxmopckoe cxrona u (hakmopcke cmpykmype 0coouna
JUYHOCIU 000pO2 PYKOBOOUOYA ¢ ACHeKma
Keanumema nocioearba opeanuzayuje

Manugecmne Daxmopcku cKkaon Daxkmopcka cmpykmypa
eapujaone | 1 1 v | 1 11 v
1. -0,219 | 0,780 | 0,130 | 0,010 | 0,233 | 0,728 | 0,349 | 0,270
2. -0,062 | -0,023 | 0,039 | 0,807 | 0,147 | 0,255 | 0,198 | 0,793
3. -0,058 | 0,847 | 0,049 | 0,080 | 0,406 | 0,867 | 0,391 | 0,385
4. 0,358 | 0,666 | -0,084 | 0,009 | 0,650 | 0,812 | 0,367 | 0,319
5. 0,178 | 0,556 | -0,043 | 0,271 | 0,501 | 0,725 | 0,340 | 0,507
6. 0,398 | 0,535 | 0,096 | 0,005 0,712 | 0,774 | 0,511 | 0,322
1. 0,732 | 0,223 | -0,140 | -0,049 | 0,762 | 0,510 | 0,293 | 0,180
8. 0,720 | 0,231 | -0,108 | -0,125 || 0,751 | 0,498 | 0,304 | 0,112
9. 0,247 | 0,056 | -0,451 | 0,739 || 0,242 | 0,260 | -0,127 | 0,710
10. 0,598 | -0,412 | 0,131 | 0,397 | 0,556 | 0,082 | 0,346 | 0,429
11. 0,888 | -0,123 | -0,074 | -0,057 | 0,778 | 0,267 | 0,290 | 0,102
12. 0,768 | 0,113 | -0,045 | 0,061 | 0,818 | 0,498 | 0,387 | 0,283
13. 0,788 | 0,047 | 0,032 | 0,033 0,836 | 0,464 | 0,440 | 0,255
14. 0,806 | -0,114 | 0,101 | -0,062 | 0,783 | 0,306 | 0,428 | 0,124
15. 0,660 | -0,074 | 0,236 | 0,083 | 0,758 | 0,381 | 0,544 | 0,279
16. 0,521 | 0,141 | 0,279 | 0,107 | 0,752 | 0,553 | 0,615 | 0,357
17. 0,416 | -0,029 | 0,450 | 0,217 | 0,673 | 0,442 | 0,693 | 0,422
18. 0,304 | 0,050 | 0,575 | -0,001 | 0,606 | 0,438 | 0,742 | 0,234
19. -0,262 | 0,195 | 0,272 | 0,649 | 0,128 | 0,413 | 0,387 | 0,721
20. 0,206 | 0,084 | 0,560 | -0,005 || 0,517 | 0,417 | 0,694 | 0,215
21. 0,248 | -0,085 | 0,656 | -0,270 | 0,455 | 0,211 | 0,674 | -0,078
22. -0,378 | 0,301 | 0,597 | 0,153 | 0,098 | 0,416 | 0,577 | 0,314
23. 0,551 | 0,057 | 0,361 | -0,179 | 0,708 | 0,415 | 0,606 | 0,068
24 0,228 | 0,550 | 0,097 0,208 0,495 | 0,628 | 0,383 007

H3zeop: Aymop
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TI'paghuxon 29: Kamenos ckpu mecm (Scree test) 3a oopehusarve 6poja haxmopa ocobuna
JUYHOCMU 000PO2 PYKOBOOUOYA ¢ ACheKma Keaiumema
NOCN08ARA Op2aHu3ayuje

12
11 4
10 4
9-
8 -
7 -
6 -
5 -
4 -
3
24
14

BpeﬂHOCTI/I KapakTCpUCTUIHUX KOPEHOBA

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24
Peanu Opoj cBojcTBeHE BpenHocTH ((hakTopa)

H3zeop: Aymop

Axo ce mornena tabena 35, Bunu ce na npeu ¢pakmop nHajBuiie onapehyjy cienehe
maHudecTHe Bapujabne: (1) mpodecuonamHu ogHoc npema mocay (4/0,358; 0,650),17 (2)
onmyuHoct (6/0,398; 0,712), (3) camokoHTpona y noHamamy (7/0,732; 0,762), (4) ynopHocT
u pocneanoct (8/0,720; 0,751), (5) ckpomuoct (10/0,598; 0,556), (6) ypeanoct (11/0,888;
0,778), (7) moy3manoct (12/0,768; 0,818), (8) nmpaseanoct (13/0,788; 0,836); (9) 00jeKTHBHOCT
(14/0,806; 0,783), (10) npunuunujerroct (15/0,660; 0,758), (11) cmocoOHOCT 3a pasyMeBame
notpeba u npobiema nmoapehennx (16/0,521; 0,752), (12) nozHaBame TUYHOCTH MOApeheHNX
u konektuBa y uenuHu (17/0,416; 0,673), (13) momrToBame TUYHOCTH TOApeheHHX W
konektuBa y nenuau (18/0,304; 0,606) u (14) enactuunoct (23/0,551; 0,708).

Ouurnenno je na npeu (aktop HajBulle aAeduHuiry MaHudecTHe Bapujadie Koje ce
OJIHOCE Ha JbYJCKE BPEAHOCTH KOj€ MMAajy CHa)KaH yTWIA] Ha pa3BHUjalbe U OAPKABAHE

no6pux Mehysbynckux omgHOCa KOjU Cy, Y OCHOBH, M OMTHA MPETIIOCTaBKa J0Ope U 37paBe

17 Bpojke y 3arpaam o3Ha4yaBajy: IpBa Opojka — penHu 6poj MaHudecTHe Bapujadie y yIIUTHHKY, Apyra Opojka
— Koe(HLUjeHT Kopenalnuje ,,I MaHudecTHe Bapujadie u gakropa y MaTpuiu (pakTopcke CTpyKType, a Tpeha
Opojka — QakTopcKy TeKMHY (CUTyalujy) MaHudecTHe Bapujadne, Tj. ydemhe Bapujabne y YKYIHO]
BapHujaHCH 3a U3/1BOjeHH (hakTop (MaTpuna GakTopcKe TEHKHUHE).
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couyjanne kaume. CaMMM THUM, TOJCTHYE CE€ pa3BHUjabe MHTEPAKIHM]CKUX OaHOca u3Mmely

MeHalepa — pyKoBOIMOIa U mopel)eHnX, MITO je OCHOBA y3ajaMHOT JelIOBamka U yCMepaBarmba

Ka OCTBApHBaABLY 3ajeIlHI/ILIKOF ouJba.

Tabena 37: Cmpykmypa npeoe ¢paxmopa

Koeguyujenm
Ped,. HA3HB BAPHJABJIE nosesanocmu Daxkmopcka
opoj eapujaodne ca meosrcuna
daxkmopom
1. [Mpodecronaanu ogHOC peMa Mnocity 0,358 0,650
2. Onny4HocT 0,398 0,712
3. CaMOKOHTpoOIa y OHAILIAkY 0,732 0,762
4, YIopHOCT U A0CAETHOCT 0,720 0,751
5. CkpoMHOCT 0,598 0,556
6. Ypennoct 0,888 0,778
7. [Hoy3manoct 0,768 0,818
8. [IpaBeanoct 0,788 0,836
9. O0jeKTUBHOCT 0,806 0,783
10. [puHIIMIIHjeTHOCT 0,660 0,758
11. | CnocobHocT 3a pazymeBame oTpeda u npodiema noapehennx 0,521 0,752
12. | Ilo3HaBame TUIHOCTH MOJpPEl)eHNX U KOJIICKTHBA Y IIEITHHH 0,416 0,673
13. | IowToBame JINIHOCTH NoApel)eHNX 1 KOJIEKTHUBA y LETUHN 0,304 0,606
14. Enactuu”oct 0,551 0,708

H3zeop: Aymop

Hagenene manudectae Bapujabie kKoje IETEPMUHUILY NPBU (HAKTOP UMaAJy U €THUKY

TUMEH3U]Y, jep YKa3zyjy Ha HEKe eTHYKE BPEJHOCTH KOjeé YMHE CYIITUHY jeIHOT OIIITEr

IMPpUHIMIIA ITOCJIOBHEC CTHKC. HaI/IMe,

MOCJIOBHM JbYIW Tpeba Ja cXBaTe Ja MCKPEHOCT,

OTBOPEHOCT, UCTHHHUTOCT, Jp)Kame obOehama U jacHOCT JONPUHOCH HE CaMO HHXOBOM

COIICTBCHOM  yrjieay H HOCTOj aHOCTH Hero W Jjakohu

TpaHcaKIuja“.

« 118

C(I)I/IKaCHOCTI/I IMOCIIOBHUX

118 Mammanosuh II. (2009): Mapxemunz u oonocu ¢ jasnowhy, Bucoka mKosa 3a IOCJIOBHY €KOHOMHjY H
Mpeny3eTHUILTBO, beorpan, ctp.75.
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Kao mro ce Buau, mocToje BaJbaHu pasiio3u Aa ce npsu ¢akrop HazoBe — CMUCAO
N CITIOCOBHOCT 3A PA3BUJAIBLE NNO3UTUBHE COLUJAJIHE K/IMME. VY
OCHOBH COIMjaJTHE KJIMME Cy MelyJbyJACKH OIHOCH KOjU C€ MOTY OJPEIUTH Kao HA4YHhH
yBaXkaBamba 4oBeka (moapeheHor) y opranusanuju. Tpeba yoduTu na ce pykKoBohemeM
YCIIOCTaBJbajy COLMjaTHU OJJHOCH U3Mel)y MeHaliepa — pyKOBOJUOIIA U BeTOBUX MOApeheHuX.
Opx npupoae THX OJHOCA 3aBUCH KakBa he OWMTH couMjaiHa KIMMA, JOBOJHHO IOJACTHUIIAjHA
wi He. O ToMe BpIio yOemubuBO ToBOpH n3peka Makcuma ["opkor ,,I e je pang npucuia — Ty
je xuBOT pobmja.tt®

Jlpyeu paxkmop je penpesent cienchux manudectHux Bapujadbmu (tabema 36): (1)
criocobHocT 3a pykoBoheme (1/0,780; 0,728), (2) cmocobHOCT 3a opranm3anujy pana (3/0,847;
0,867), (3) npodecronantu oaHOC TpeMa rociy (4/0,666; 0,812), (4) ayropurarusroct (5/0,556;
0,725), (5) ommyunoct (6/0,535; 0,774) u (6) MOoTHBUCAHOCT 3a OOaBJbame pykoBoaehux
nyxHoctu (24/0,550; 0,628).

Kao mTo ce Bumm apyru Qaxrtop aerepmMuHMIIy MaHudecTHe Bapujabie Koje ce
cBpcTaBajy Mel)y HajOMTHHJUM C acleKkTa pyKoBohema Koje BOJIU MOCIOBHOM YCHeXy. 3aTo

oBaj gakrtop Ha3zBatu ka0 PYKOBOJAUJIAYKE CIIOCOBHOCTHU U BEHITUHE.

Tabena 38: Cmpyxmypa opyzoe pakmopa

Koeguyujenm
Ped,' HA3HUB BAPHJABJIE nosesanocmu Dakmopcka
opoj eapujaone ca mejsicuna
gpaxmopom

1. Crioco0OHOCT 3a pykoBoljeme 0,780 0,728

2. CriocoOHOCT 3a OpraHu3alyjy paia 0,847 0,867

3. IMpodecronaaam oxHOC IpeMa oy 0,666 0,812

4, AyTOPUTATUBHOCT 0,556 0,725

5. OmtydHoct 0,535 0,774

6. MoTuBHCaHOCT 3a 00aBJbambe PyKoBoJIehux IyKHOCTH 0,550 0,628

H3zeop: Aymop

Heka HUCTpaXuBama Cy carjlaCHa ¢a OBUM HaJIa3OM, Jep noxa3yjy Ja PYKOBOAWIIAYKE

CIOCOOHOCTH M BEIITHHE MEHalepa — PYKOBOJIMOLIA JOMPHHOCE AKTUBHO] MapTHIMIALM]H

119 http://citiram.net/citat/3022 (npuctyrseno 01. 11. 2017)
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3allOCICHUX Yy OCTBapelmy CMEpPHHMIIA W IIMJbEBAa IIOCIOBama, a Jaje W IOJCTULje
PYKOBOJHMOLY J1a KOJ 3aloCiIeHUX TMOojAcTakHe ocehaj OpraHu3allMoOHOr HIEHTHTETa H
cBpxosuTOCcTH. 120

W3nBajame oBor (akrtopa jeé W OYEKHWBAHO, je€p , bYJACKH PECypCH Kao CKyI
KOMIIETEHIIMja IPE/ICTaB/bajy PaJHU U MHOBATUBHH MOTEHIMjall ipeay3eha BeoMa 3HavajaH 3a
e(UKaCHO M YCIIEIIHO IMOCIOBamE. 3a Pa3iMKy OJf CBUX JPYTrUX HEOMXOAHUX pecypca Kao
mTO Cy (UHAHCHje, IPUPOAHA M OCTAIU PECYPCH, JbYICKH PECYpCH Kao CBOjy 3Ha4ajHy
BPEHOCT MMajy KPeaTHBHOCT, MAIlITOBUTOCT CIIOCOOHOCT 3a IOKpeTame HHoBanuja. 12!

Tpehu ¢paxmop najpuine je moBe3aH ca cieachum Bapujabnama (tabenma 37): (1)
MO3HABake JTMYHOCTH noapelernx u konektupa y nenuau (17/0,450; 0,442), (2) nomroBame
audHOCTH mofapeheHux u konektuBa y uenunu (18/0,575; 0,742); (3) copeMHOCT na ce
npyruma nomorse (20/0,560; 0,694), (4) apyrapcku ognoc npema noxapehenuma (21/0,656;
0,674), (5) xomynukatuBHoCT (22/0,597; 0,577) u (6) enactuanoct (23/0,361; 0,606).

Tabena 39: Cmpykmypa mpehez pakmopa

Koeguyujenm
Ped,' HA3HUB BAPHJABJIE nosesanocmu Dakmopcka
opoj eapujaone ca mejsicuna
gpaxmopom

1. [No3HaBame TMYHOCTU OAPEl)eHNX 1 KOJIEKTHUBA Y IETHHA 0,450 0,442

2. [TomrroBame THUHOCTH MOApel)eHnX 1 KOJEKTHBA y LEIUHI 0,575 0,742

3. CrpeMHOCT J1a ce pyruma moMOrHe 0,560 0,694

4, Jpyrapcku oHOC npema noapelhenuma 0,656 0,674

5. KoMyHUKaTHBHOCT 0,597 0,577

6. Enactuu”oct 0,361 0,606

H3zeop: Aymop

Ha npBu nornex uuHmio ce na tpehu ¢axtop HHUje jenHO3HauyaH U Aa he ce Temko
nedunucatu. Mehytum kama ce 6ospe carnenajy manudecTHe Bapujabiie youaBa ce BHXOBa

IIOBE3aHOCT Ca OHUM OCOOMHaMa JINYHOCTH MEHallepa — PYKOBOAMOLA KOj€ IETEPMHUHHIIY

120 Radulovi¢ R, Povezanost stila liderstva i emocionalne inteligencije rukovodilaca sa stilom upravljanja
konfliktima kod zaposlenih, International scientific business conference LIMEN 2015, Belgrade, Serbia,
103-110 pp.

121 Jankosuh M. 1. (2016): Momueayuja, rudepcmso u nocrosuu ycnex, Hauc npunt, Hum, cp. 73.
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ETOB ANTPYUCTHYKH OJHOC npema noapehernma. CxoaHo Tome, OUJIo je CACBHM je JIOTHYHO
na ce oBaj ¢akrop HazoBe — AITPYUCTUUYKO INOHAIIAIE. [lakne, oBaj daktop ce
Be3yje 3a pa3HOBPCHE oOpaciie oHalIamba KOjuMa je jeIMHU 1IWJb J1a C€ YHAIPEeIe CUTYPHOCT,
WHTEPECH W pPaJHE OKOJHOCTH Oe3 Be3WBama 3a JIMYHE MHTEPECe CaMor aKTepa y CMHUCITY
OUCKMBamba OWJIO KakBe HaKHA/IE WJIM CIOJbHE Harpaae. lTa yYCMEpeHOCT JIMYHOCTH Ka
IpyruMa, TeXKBba Ja ce MojapeheHnMa TOMOTHE, YYMHH HEIITO 33 HUX, alTPYHUCTHUYKO
MOHAIIake YUHH CACBHUM CYNPOTHHM OJf CTOUCTHYHOT. Y TOM CMHUCIY BpJIO je Yy
uHTepecanTHa mucao VBomesuh C. Koja BpJIO YBEpJbUBO PAa30TKpUBA CYHITHHY alTPyH3MA.
OH uctuue na ,,ra3na-mpeny3eTHUK, KOjU CBOT IIErpTa CaBeCHO MOydaBa y 3aHATy M KOjU
CBOME COJMHOM MOMONHHKY ONaKIIaBa 1a gohje 10 CaMOCTAITHOCTH, TIPaBH je anTpymcra™. 1?2

Y dakTtopckoM TpocTOpy uemepmoz ¢pakmopa (tabena 38) CBOjUM YTHIAjeM
noMmuHupajy cienehe Bapujabne: (1) ommra u ctpyuna obpazosHoct (2/0,807; 0,793), (2)
Mopanae ocooune (9/0,739; 0,710), (3) ckpomuoct (10/0,397; 0,429) u (4) crocoOHOCT 3a

pa3BHUjame U HeroBame 100pux mehyspynckux oanoca (19/0,649; 0,721).

Tabena 40: Cmpyxmypa yemepmoe paxmopa

Koeguyujenm
Ped,' HA3HB BAPHJABEJIE nosesarocmu Daxkmopcka
opoj eapujaone ca medicuna
daxkmopom

1. Omura 1 cTpydHa 00pa3oBHOCT 0,807 0,793

2. MopaiiHe ocoOuHe 0,739 0,710

3. CkpoMHOCT 0,397 0,429

4 S;[‘I;)(():((:)EHOCT 3a pa3BHjame U HETOBamke J00pUX Mel)yJbyacKuX 0,649 0,721

H3zeop: Aymop

Manudectne Bapujabdie yeTBpTOr (hakTopa CBOjOM CYIUTHHOM ymyhyjy Ha OCHOBHA
o0enexja KOMIIETEHLIMje KOje Ce, Mpe CBera, OrjeAajy y OMIUTUM U CTPYYHUM 3HambUMa U
BEIITHHAMa, Ka0 U CTaBOBUMaA IIpeMa MOCIy KOju 00yxBaTajy U MOpaJIHy JTUMEH3H]y paja u
OJIHOC TIpeMa OKPYKeHY y KOMe je 3amocienu (moapehenu) cybjekar (mapTaep) a He oOjekat

pana. Umajyhu to y Buay, oBaj ce ¢gakrop moxe nepunucarn kao [IPOPECUOHAJIHE

122 Ypowesuh C, Erousam u anrpyusam, Buprtyennu mesrop,
http://virtuelnimentor.com/blog/2016/11/egoizam-i-altruizam/ (npuctymssero 11. 11.2017)
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KOMIIETEHIIUJE. To je y ckiany ca cepujom cranmapaa SRPS 1SO 10018:2013. ,,Ogaj
CTaHJapjl Jaje VYIYTCTBO O aHTaKOBamy JbYIAM Yy CHCTEM MEHAIMEHTa KBaJIUTETOM
opraHu3zaije u 3a nopehaBame BUXOBE YKIbYYCHOCTH M KOMIIETETHOCTH YHYTap mera. OBaj
CTaHJap/l je MPUMEHJbUB Ha CBaKy OpraHu3alujy, 6e3 003upa Ha HCHY BEJIIMYHUHY, BPCTY, WU
akTuBHOCT* .12

Jakiie, y mocTynky yTBplhHBama JaTeHTHE CTPYKType 0cOOMHA JTMYHOCTH MEHalepa —
pPyKOBOAMONA (DAKTOPCKOM aHAIIM30M CY M3JIBOjeHA YeTHUPH (aKTopa KOjU PENpe3eHTY]y CBE
HaBEJICHE TI0XKEJbHE OCOOMHE PYKOBOJMOIIA KOje Cy BPEAHOBAIM MCIUTAHUIM (MaHU(pECTHE
Bapujabie). Melytum, ako ce aHaIM3Kpajy mojamy y tTadenn 39. Moxe ce 3aKJbYUUTH Ja CBU
U3JIBOjeHN (PaKTOpU HEeMajy MCTU 3Hadaj. Hamme, cBa dyetupu Qakxropa ocoOWHA JIMIHOCTH
JO0OpOT PYKOBOJMOLIA C aCleKTa KBAJUTETa MOCIOBamka OpraHu3alyje 00jallmbaBajy yKYIHY
BapujaHcy ca 62,547%, npu yemy Hajehu ponpuHoc ofjalimaBamby YKYIIHE BapHjaHCce Jiaje
PBU PAKTOP — CMUCAO U CNOCOOHOCM 34 pa3sujaree nosumusHe coyujanne kiume —41,662%.

Ocranu ¢pakTopH 3HATHO Mambe YUECTBY]Y Y MMOKPHUBAKY MPOCTOpA YKYITHE BapHjaHCe:
Ipyru pakTop — pyKogoounauke cnocobHocmu u gewimune — ydectyje ca 9,578%, nok tpehu

daktop — armpyucmuuxo nonaware — ca 6,139%, a yerBptu (akTop — npogecuonanne

Komnemenyuje —ca camo 5,175%.

Tabena 41: @axmopu ocobuna ruuHocmu 000poe pyKosoouoya ¢ acnekma
Keanumema noCi06ara opeanusayuje

Peo. Ilpoyenam Kymynamuena
P 0'. HA3UB ®PAKTOPA odjawrersa ykynue | nponopuuja yKynue
P sapujance sapujance
1 CMnc.ao U CIIOCOOHOCT 32 pa3BHjam-e MO3UTUBHE 41,662 41,662
conmjaaHe KIUMa
2. PykoBoauiauke criocOOHOCTH M BEIITHHE 9,578 51,239
3. AJTPYHCTHYKO NOHAIIAHE 6,132 57,372
4. IIpodecnonanne koMnereHuuje 5175 62,547

H3zeop: Aymop

Morno 6u ce pehu na oBaj pe3yiarar ucTpaxuBama Huje u3HeHahyjyhu. On ce
BEPOBATHO, jaBJba Ka0 peakilfja HMCIUTAHMKAa Ha CTBApHO CTame yclexa pPYKOBOJAMIAYKE
ctpykrype y Cpbuju. 3ato cy ¢akropu koju objenumyjy MaHudectHe Bapujabie Koje ce

OJIHOCE Ha JbYJICKE BPEAHOCTH 3HauajHUj€ BPEJHOBAHE O] Bapujabiid Koje AECTEPMHUHHILY

123 Pucruryr 3a cranpapauzanuy Cpouje, SRPS 1SO 10018:2013,
http://www.iss.rs/standard/?natstandard_document_id=46361 (npucrymbeno 12. 11.2017)
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npodecroHanHe kommneTenuyje. Ha TakBy koHcraranujy ynyhyje ucrpaxusame [ momazuh X:
»JIAJIEPCKE KapaKTEPUCTUKE M MOCIOBHA YCIENTHOCT y KOME C€ HABOJH ...“/a je CyIITHHA
ycriexa TojeiMHana moceaoBame MohH, jep MPUITaTHOCT MOJUTHYKUM MapTHjama, HOBAll WK
3HAYajHU KOHTAKTH MPeJICTaBJbajy HeKe o n3Bope Mohu, 124
Omna, Takohe HaBOMM ,,ja 4ak 60 OJCTO MCIHTAHWKA je HA TMHTAWkE Ja JH TOCTOje

NUaepy KoJ Hac jaano oarosope ga — me.'? Takohe, HaBoau (mpema Ajmykosuh I') ommmke
KOj€ Hajuenihe KapakTEePHIILy CPIICKE JUACPE:

— beckpymnynosnoct (70,3%),

— I'pamsuBocr (69,1%),

— Crnoco6uoct Mmanunynamuje (60,2%),

— Iloxnemna (40,3%)

— Wutenurennuja (38,5),

— Xapmsma (30,3%),

— Juaamuanoct (20,5%),

— Mapssusoct (14,3%)

— O6jextuBHocT (13,3%),

— IIpaBennoct (9,2%),

— MHckpenocr (7,1%),

— Takmuuapcku nyx (6,6%) u

— Hexke npyre (6,5%).1%

C nmpyre crpaHe, ako ce TOTJIENajy pe3yiaTaTd NMPHKa3aHW y MaTPUIH KOpelalyje
¢dakTopa ocoOMHA JIMYHOCTH JOOPOr PYKOBOAMOIA C acleKTa KBaJUTeTa I0CIOBamka
opranu3zaiyje (tabena 42) youaBa ce Ja je moBe3aHocT u3Mely cBuxX (akTopa 3HayajHa Ha
HuBoy 0,01 u na je no3utuBHa. To 3HaUM aKoO BPEAHOCT jeTHOT (aKTOpa pacTe, OHJa pacTe u
BpEIHOCT Apyror ¢akTopa ca KojuM je moBe3aH. Melhyrum jaunHa Be3e uzmely dakrtopa Huje
ucra. Hajuspaxkenuja je moBe3zaHoCT u3Mmel)y mpBor (akTopa — cmucao u CnocoOHocm 3a
paseujarbe no3umusHe coyujaine Kaume — U Apyror (pakropa — pykogoouiauke cnocooHocmu

u sewmune (r=0,496). OBa MOBE3aHOCT je JIOTUYHA, jep je MOo3HATOo Ja je 0e3 1o0pe couujaiHe

124 Tnomasuh X. (TIpema: Ajayxosuh I'), Jlunepcke KapaKTEpPHCTHKE M MOCIOBHA YCIIEIHOC, AHmponoio2uja
11, ce. 1 (2001), LlenTap 3a eTHOJIOIIKA U aHTpoIoJIonKa ucTpaxuBama (LIEAW) dunozodekor paxynrera
VYuusepsutera y beorpany, crp. 207-225.
[http://www.anthroserbia.org/Content/PDF/Articles/da22f4b43ach41a4865610d443ch78e3.pdf mpuctyrseno
20. 11. 2017)]

125 Hemo, crp 211.

128 Ycro, cTp. 211-212.
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KJIMME TEIIKO HCHOJbUTH PYKOBOIMIAYKE CcrocoOHOCTH. OcMM TOra, pyKOBOAMIIAUKE
CIIOCOOHOCTH TOJPpa3yMeBajy U pa3BUjame J0OpUX MelysbyICKUX OJHOCA.

Takohe je wu3pakeHa MOBE3aHOCT NPBOr ¢akTopa — cMuUcao u CnocooOHOcm 3a
paszeujare nozumusHe coyujaiHe Kiume — W ca Tpehum GakTopoM — armpyucmuuxo
nonawarse (r=0,483). Ta Be3a ce Moria u O4YEKHBaTH 300T TOra IITO je COLMjaJIHA KIMMa
yCIIOBJbEHA yCMeEpeHoIIhy MeHayepa—pyKOBOJHOLA TpeMa IpyruMa ca TeXHOM J1a UM ce
MIOMOTHE M YYUHH HEIITO 32 HUX.

HapaBHo, Huje cnydajHa W KopenaTMBHa Be3a wu3Mmel)y apyror ¢aktopa —
PyKogoounauke cnocobHocmu u gewmune — M Tpeher dhakropa — armpyucmuyko noHauare
(r=0,414), jep cBakM O] HUX HA OPUTHHAJIAH HAYMH JONPUHOCH YCIICIIHOM PYKOBOhEHY C
aCIIeKTa KBAJHMTETA ITOCIIOBakha OPTaHU3aIlHje.

UYerBptu (hakTop — npogecuonanne komnemenyuje — je , Takohe, 3Ha4ajHO MOBE3aH ca
apyrum  (aktopoM — pykogoounauxe cnocoonocmu u eewmune (r=0,363) — u Tpehum
baxkropom — armpyucmuuro nonawarse (r=0,246). IHTEH3UTET OBUX BE3a je HAJHIIKH, alld j&
unak 3Ha4ajad Ha HuUBOY 0,01, jep HEmocpeaHO WM MOCPEIHO UCIIOJbaBajy OUTaH yTHIIA] Ha

KBAJIUTET PyKOBOheHHha.

Tabena 42: Mampuya xopenayuje (haxkmopa ocoouHa 1uyHOCmMu 000po2 pyKo8oouoya
¢ acneKkma Keanumema nocio6arma opeanusayije

Peo. op.
P Ha3ue ¢pakmopa D1 D2 D3 D4
¢axmopa
@1 Cmucao n cnocoﬁl-mCT 3a pa3BHjame 1,000 | 0.4,96%* | 0.483%* | 0250%*
MO3MTHBHE COLMja/IHEe KIINMe
D2 PykoBoaniauke ciocOOHOCTH M BeIITHHE 0,496** 1,000 | 0,414** | 0,363**
D3 AJNTPYHCTHYKO MOHAINAM€ 0,483** | 0,414** 1,000 | 0,246**
D4 Ipodecnonaine KoMneTeHuuje 0,250** | 0,363** | 0,246** | 1,000

**[ToBe3aHOCT 3HauyajHa Ha HIBOY 0,01

H3BoOp: AyTop

VY uenunu rienaHo, 100uMjeHN pe3yaTaTy (HaKTOpCKe aHAIM3€ MOKa3yjy /1a ¢ acleKTa
KBaJIMTETa IOCIOBama oOpraHu3anyje Hajehum pompuHoc Aajy daxrtopu: 1. cmucao u
CHOCOOHOCT 3a pa3BHjambe MO3UTHBHE COLMjaHE KJIMME, 2. PYKOBOJMIIAUKe CIIOCOOHOCTH H
BEIIITHHE, 3. AITPYUCTHYKO MOHAaIMamke U 4. mpodecnoHaine KommnereHuuje. Jpyrum pednma,

ucmpasicena je mocyhnocm oa ce eéehu opoj noycewsnux ocobuna 000poz menauepa —
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PyKosoououa (manugecmne eapujabne) ceede Hna marwu 0Opoj, anu Koju he
penpezenmosamu cee ocmae, wimo je ouo mpehu ucmaircueauxku 3adamax.

OBOM KOHCTaTallijOM UCKA3AHA je U NOMNYHA, HA eMRUPUJCKUM HOKA3AmebuUMa
3acnoeana caznacnocm ca mpehom nocedonom xunome3om oa ce eéehu opoj ocoouna 00opoz
Menapepa — pyKoeoououd, RPUMEHOM MAMEeMaAmuiKo-CMamucmuukKux mMemooa, Modxce
PpedyKoeamu na marou 0poj hakmopa (namenmunux eapujadau) koju he penpezenmosamu
cee npeghepupane noxcenne ocooune.

Mehytum, 300r came CTPYKType HCIUTAaHUKAa y OKBHPY jeIMHCTBEHOI Y30pKa Ha
KOjeM je BpIieHa (paKTOpCKa aHaim3a, CaApKajHU]y MHTEPIIPETAlHjy M3IBOjEHUX (aKTopa
0ocoOMHA JIMYHOCTH J0OpPOr MEHallepa—pyKOBOAMOIA C AacCleKTa KBaJHWTETa II0CIOBamba
opranm3anuje, Moryhe je maTh TEK HAKOH TMPOICHE YTHUIAja IOjeAMHUX COIUjaTHO-
TICUXOJIONIKUX O0elIeXkja MUCIUTAHWKA Ha FHUXOBY IMPOICHY 3Ha4Yaja TMOjeIuHUX (akKTopa,
OJIHOCHO JIATEHTHHUX TOXKEJFHUX 0COOMHa J00pOr MeHalepa—pyKOBOIMOIIA, Ka0 U HA OCHOBY
MoryhHocTu npeaukiyje GpakTopa yciaoBbeHY o0elekjuMa caMux ucrutanuka. Hapeanu neo

aHaJIM3€ U I/IHTepHpCTaHI/Ije pe3yiiTaTa UCTpa)KUBakba nocseheH je TOM HpO6JICMy.
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3. IPEJABUBAIBE IIPEOEPEHIIMJE ®AKTOPA OCOBUHA J0OBPOT
PYKOBO/HNOLA C ACIIEKTA KBAJIUTETA ITOCJIOBAIbA
OPT'AHM3AIINJE

Beh je warmameno na ce mMOTHyHHja CIOUKa OCOOMHA JHYHOCTH —J10Opor
MeHallepa—pyKOBOMOLIA C acleKTa KBaJUTeTa IOCIOBamba OpraHu3alije MOXKe IaTH TeK
HaKOH IPOBEPE YTHUIAja TOjeAMHUX COIMjAITHO-TICUXOJIOMIKMX O00elie)Kja HCIUTAaHWKA Ha
IbUXOBY IMpedepeHirjy MojeAMHUX (akTopa, OJHOCHO MPOLEHY JATEHTHUX MOKEJbHUX
ocobuHa no0por MeHaepa—pyKOBOAMOIIA, a Ha OCHOBY Yera ce€ MOXKEe H3BPIIUTH U
npenukinja GakTopa Koja je yciIoBJbeHa HaBeleHUM (TIPETIOCTaBIbeHUM) 00esIekjiuMa caMux
UCTIUTAaHUKA. Y TOM LWJbYy NPUMEHEHA j€ PErpecHoHa aHajiu3a W TO JIMHEApHH MOJEI
perpecuje. Ipyrum pedrma, TO 3Ha4M U Ja je OWIO MOTPeOHO MCIUTATH 3HAYA] U BEIUMIHHY
yTHIaja BUILIE HE3aBUCHUX BapujaliM, Tj, MPETHOCTABIbEHUX COIMjATHO-TICUXOIOIIKUX
o0enexja ncnuTaHuka (MPeJUKTOPCKUX BapHjaldii) Ha CBAKY OJ1 3aBUCHUX (KPUTEPH)yMCKHX)
Bapujabmu Tmoce0HO, TpH dYeMy Cy, y CTBapu, 3aBHCHE Bapujablie TMpencTaBbajie
UACHTH()UKOBAHE YMHUOIIC BACIUTHE KIMME (M31BOjeHU (akTopH). Y OKHBpPY TOra OWIIO je
NoTpeOHO YTBPAUTH U MPEAUKTHUBHY BPEAHOCT CBAaKe He3aBUCHE (MPeIMKTUBHE) Bapujadiie.

VY HaBesieHOM MoJeny perpecuje uzabpana je metoaa ,,EHTep™ kao HajajeKkBaTHU]a.
Ja Ou ce oBaj CTATUCTHUYKU TMOCTYMAaK MOrao Ja MpUMEHH Owmio je moTtpebHo na Oyxe
3acTylJb€Ha ajJieKBaTHa BenuuuHa y3opka. [lo jenHom kputepujymy To O 3Haumio 15
ucnuTanuka mno npeaukropy (15 X 11 =165), a mo apyrom, N > 50 + 8m, npu uemy je m 6poj
He3zaBucHUX Bapujabmu (50 + 8 X 11 = 138). Kao mro ce Buau, oba Kpurepujyma cy
UCITYH-CHA U HHje OMJIO0 CMETHH-H 32 MPUMEHY CTaHIapIM30BaHe BUIIECTPYKE perpecuje.

Ckyn npeIuKTOpCcKUX Bapujadiu MpeacTaBibasia Cy COIMjaIHO-TICUXO0JIOIIKa 00enexja
ucnuTaHuka: 1) moi, 2) ToauHe CTapocTH, 3) HUBO oOpa3oBama, 4) pagHO HCKYCTBO, 5)
NCUXOTUIM3aM, 6) MHTpOBEp3Mja — €KCTpaBep3uja, 7) HEYypOTHLH3aM, §) HCKPEHOCT
(comujanHa moxkesbHOCT), 9) ayroputapHocT, 10) koHpopMu3am u 11) KOH3EpPBATUBHOCT.

Jla 6u ciuka o ycJIOBJbEHOCTH INpedepupama WICHTU(UKOBAHUX (akTopa ocoOMHA
JMYHOCTH JTOOpOT MEHaiepa— pyKOBOAMOIA C acIeKTa KBAIMUTETA MOCIOBamka OpraHU3allnje
COLIMjaJTHO-TICUXOJIOIIKKUM O0elexjuMa HCIUTaHNKa Ouila 1eJIOBUTH]a, TIOCTYIaK PerpecuoHe
aHaM3e MPUMEHEH je YeTUPH ITyTa — 32 CBaKU (DAKTOPCKOM aHAJIM30M H3/BOjEHH (aKTop.
[Ipu Tome, na OuM ce MOTIYHO pa3yMmelle W MPaBUIHO TyMadywie CKaje NPUMEHEHUX
MHCTpYMEHATa, HEONXOJHO j€ yKa3aTh Ha 3Haueme (TyMauere) HIDKUX, OJHOCHO BHILIUX

TECTOBHUX CKOPOBA OHMX CKajla y YHjUM OIHCHMA JI0 caja HUje OMIIo peuu.
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3a Ajnzexoé ynumnuk nuunocmu — EPQ, xoju Mepu Tpu IUMEH3Hje JTUYHOCTH:
untpoBepsuja — excrpaBep3uja(lE), meyporunmzam (N) u ncuxorurmszam (P), Tymademe
HIDKUX M BUIIKX BpeaHoCcTH npka3aHo je y Tauku 6. (MHCTPYMEHTU UCTPAXKIBAA).

Ckany aymopumaprnocmu (AJZ-A) Mepu ayTOpPUTApPHOCT KAa0 OCOOMHY JHUYHOCTH
KOja Cce OJHOCHM Ha HEKPUTHUYKY CIPEMHOCT 3a IMPUXBATalke TyhHUX CTaBOBa, CTaBOBA M
MUIIJbEHA U MPENYIITakhe ayTOPUTETy. Hudwcu pesynimam Ha 080j ckanu yKazyje Ha marve
U3padiceHy 0CcoOUHy aymopumapHoCcmu, U 0OPHYmo.

Ckana kougopmusma (AJZ-C) mepu 0COOMHY JUYHOCTH MPEKO KOje Ce HMCII0JhaBa
KOMITOHCHTa COIIMjaJIHUX CTAaBOBA, a CAJIPKH IMACHBHO NMPHUXBATAmE CTAHIAP/AA U BPEIHOCTH
0e3 mpeucnuTHBama IMojaBa Mpema KojuMa ce Gopmupa craB. Huoicu mecmoenu pe3yimam
NOKA3amesb je Mare2 KOHGYOpMuUusma, a Uiy pe3yaimam je nokasamesn eéehee Konghopmuzma.

Ckana kouszepeamusnocmu (BESK) mMepu otmop npema HoBHHama M IpoMeHama Ha
WHAWBUIYAIHOM M JIPYIITBEHOM IUTaHY, KQ0 U €MOLMOHAIHY BE3aHOCT 3a TPaJAUIMOHAITHE
o0MKe MoHamamwa. Huoicu mecmosHu cKop yKazyje Ha u3pajdiceHuju HeKOH3epeamus3am, da

BUWU MeCnOBHU CKOp Ha M3defC€Hl/ljy KOH3€EepB8AMUBHOCHI.

3.1. IIpeduxkuyuja ocodouna a1uunocmu 000po2 pyKoeoououa ¢ acnekma
Keaiumema nocioearsa op2anusayuje

3.1.1. Ilpeouxyuja cmucaa u cnocooHocmu 3a pazsujarbe NO3UMUSHe COYUjaiHe
KAUME HA OCHOBY COYUJATHO-NCUXOJOUWKUX 00eneNcia UCNUMAHUKA

[IpBu y HU3Y QakTopa (KpUTEPHjYM) — CMUCAO U CNOCOOHOCM 3a PA36Ujarbe NO3UMUGHe
coyujanHe Kiume — TpeMa pe3yJTaTUMa PErpecHjcKe aHalu3e TMpukazaHe y Tabenmu 43. je
HHCKO TOBE3aH ca MPEIUKTOPCKUM BapHujabiama, Ha IITa yKa3yje KOS(hUIIMjEHT MYJITHUILIE
kopenauuje R=0,405). IIpu TomMe ce momohy MpeTnoCTaBIbEHUX COLH]jaTHO-TICHUXOIOIIKUX
obenesKja HCITUTAHUKA Moske oOjacHuTH 16,4% Bapujance kputepujyma (R?=0,164).

Pe3synratu Tecta 3HayajHOCTH Koe(uIMjeHTa MYITHILIE JeTepMuHaiuje (tadenu 44)
nokasyjy na je F-tect (3,114) cratuctuuku 3Hadajan (p<0,00). Ha ocHoBy Tora ce moxe
3aKJbYUUTH Ja CUCTEM MPETUKTOPCKUX BapHjaldin (IPEeTHOCTaB/beHa COLMjATHO-TICUXOJIOIIKA
o0enexja HMCIUTAHMKA) JONPUHOCH TNpeaBuhamy BPEIHOCTH KpUTEpUjyMCKe Bapujadiie —

CMHCa0 M CIIOCOOHOCT 3a pa3BHjambe MO3UTHBHE COIH]aTHE KITMME.
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Tabena 43: CymapHu pezynmamu pezpecuone anHauuze npeOuKmopCcKux eapujaoiu u
Kpumepujymcke eapujaone

. Keaop wm Kopuzosanu
Koegpuyujenm Koeguyujenma Koediiuf
. . yujenm myaimunie
Kpumepujymcka sapujaona Myamunie Myamunie Kopenasuje
kopenayuje (R) Kopenauyuje :
(R Square) (Adjusted R Square)
Cmucao u cnocobnocm 3a
paseujaree no3uUMuUEHe coyujante 0,405 0,164 0,111
Kaume
H3zeop: Aymop
Tabena 44: Tecm 3nauajuocmu Koeuyujenma mynmunie oemepmurayuje
Ananusza Cyma keadpama bp. cmenenu fp o;;::g}:;iip an E—mecm 0
sapujance (Sum of Square) cnoobooe (df) (Mean Square)
Perpecuja 30,450 11 2,768
Pesmyan 155,550 175 0,88 3,114 0,001
(Tpemika)
Cyma 186,000 18

H3zeop: Aymop

Ha ocHOBY 100MjeHHX BPEeIHOCTH Kao U Mpe3HaKa CTaHJapAM30BAHUX MapLUjaTHUX
perpecuonux koedunujenara (beta), HaBeneHux y Tabenu 45, MOXe ce 3aKJbY4UTH 1a Mely
MIPETIOCTAB/LEHUM COIM]JaTHO-TICUXOJIOIMKUM O0eJIeXjuMa UCIUTaHuKa, HajBehu mompuHOC
MPOrHO3Mpaky BPEJHOCTH KPUTEPH]JYMCKE Bapujabiie — CMHCA0 M CIIOCOOHOCT 3a pa3BHjame
MO3UTHBHE COLIMjaJHE KJIMME — Jaje oOeneXkje MCIUTAHUKA O3HAUEHO Kao NCUXOMUyu3am
(p<0,00). C o063upoM Ha TO JAa je Mpea3HaK CTAaHAAPAHOT MapIMjaTHOT PErpecUOHOT
koeunujenta HeratuBaH (-0,311), oBaj mpenukTOop WMa 3HAYCHE CymHpecop BapujadIe.
Hanme, uciuTaHuIM ca HIDKUM BPEIHOCTH HA CKAJIM TICHXOTHIM3Ma BehW 3Ha4aj mpuiajy
CMHCIYy M CIIOCOOHOCTH JIMYHOCTH MEHallepa—pyKOBOJIUOLA 3a pa3BHjabe IO3UTHBHE
conmjanHe kiauMe. OBakaB pe3ynrTaT je, JOHEKJIe W OYEKWBaH, jep HCIMUTAHWKE ca HIDKAM
BpPEIHOCTUMA Ha CKaJHM NCUXOTHUIM3Ma (HENCHUXOTHYHE oco0Oe), Kao mTo je Beh mcrakHyTo,
KapaKTepHIle eIacTUYHOCT, MeKkoha, momyctibuBocT. OBHUM KapaKTepUCTHKaMa Ce€ MOXKe
IoJaTh W Op¥kaH OJHOC TMpeMa JApyruMma, caocehajHOCT, XyMaHOCT, APYXKebYOMBOCT U
cmmaHo.  HapaBHo 1ma ¢y ocobe ca  oBUM  O0€leXjUMa  HAKJIOHCHHU]E
MEHallepuMa—pyKOBOJMOLIMMA KOJU UMajy CMHCIIA M CIIOCOOHOCTHU 3a pa3BHjame MO3UTHBHE
COLIMjaJIHe KJIMME y KOjOj OHM BHIE MOTYNHOCT M MOTY Ja UCHOJb€ U aupMHIIy T€ CBOje

JbY/ICKE BPEHOCTH.
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[TapumjamHu  JONPUHOC OCTAUX COIMjATHO-TICUXOJIOMIKUX O0eekja UCITUTAHHKA

(mpeaukTOpa), ¢ 003UPOM Ha HHXOBE BPEIHOCTH {-TECTa M CTaHAAPAU30BAHUX MAPIUjATHUX

perpecuonux koeduimjenara (beta) xoje HUCY 3HaYajHE, MOTY C€ HCK/bYYHUTH U3 CKyIa

MIPEANKTOPCKUX BapHjadiiv, IpH YeMy ce He OM OMTHO yMamHIia BaJbaHOCT NpeBulama.

Tabena 45: I[Ipocnosa 6pednosara cmaga 0 CMUCTY U CNOCOOHOCTUMA 34 PA3BUJAFbE NO3UMUBHE
coyujanne Kiume Ha OCHOBY npeduKmopcKux obenexicja

Hecmanoapo_uzoeauu Iapuui a0
IIpeouxkmopcke Koeuyujenmu pULjaIHL CHANOApOU306anu
; pezpecuonu Koepuyujenm T—-mecm )4
eapujaone B Cmano. (Beta)
2peuika
ITon -0,092 0,150 -0,046 -0,613 0,541
l'oguHe cTapocTn 0,209 0,160 0,151 1,306 0,193
Obpa3zoBame -0,118 0,080 -0,110 -1,487 0,139
PanHO BckycTBO -0,107 0,108 -0,114 -0,987 0,325
AZJ-A -0,010 0,007 -0,107 -1,379 0,170
AZJ-C -0,005 0,007 -0,051 -0,646 0,519
BESK 0,005 0,006 0,070 0,809 0,420
EPQ-E -0,003 0,016 -0,016 -0,212 0,832
EPQ-N -0,005 0,019 -0,022 -0,261 0,795
EPQ-P -0,052 0,013 -0,311 -3,857 0,000
EPQ-L 0,011 0,013 0,069 0,826 0.410

3.1.2. Ilpeouxyuja pyKo8oOunaukux cnocoOHOCmu U 8eUMuUHA Ha OCHOBY

H3zeop: Aymop

COL;MjClJZHO'I’lCMXOJZOWKMX 06€]Z€9ija ucnumdaHuka

Kama je y mutamy moBe3aHocT u3Mel)y COIMjaTHO-TICHXOJIOMIKAX OO0elexkja MCIMTaHUKa U

PYKOBOAMJIAYKMX CIIOCOOHOCTH M BEIITHHA, MOXKE CE KOHCTATOBAaTH Jia je HHcKa (Ttabenu 46), jep

koeduijeHt mynruiuie kopenanuje (R) uznocu 0,321, YkynHa BapujaHca KpUTEPUjyMCKe Bapujadiie

JIeTepMUHUCaHa je npeaukTopuma ca 10,3%, KOju KOJMKO-TOJUKO YYECTBYjy V 0j. [Ipu Tome,

KOC(HIMjEHT MYJITHILIE JeTepMuHanuje, 3a Bpeanoct F-tect (1,832)

(Tabena 47).

Tabena 46: Cymaprnu pezyimamu pecpecione anaiuse npeoukmopckux apujaou u
Kpumepujymcke eapujaone

. Keadp wm Kopuzosanu
Koeguyujenm Koeghuyujenma Koeduuuj
. . yujenm mynmunie
Kpumepujymcka eapujaona Mmyamunie mynmunie xopenauuje
kopenayuje (R) Kopenauuje :
(R Square) (Adjusted R Square)
Pykosoounauke cnocobnocmu u 0,321 0,103 0,047
sewmume

H3zeop: Aymop

3HavajaH je Ha HUBOYy 0,05
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C 003upoM Ha TO J1a je KOCPUIHjSHT MYJITUIUIC JeTepMUHAIM]E 3HAaYajaH Ha HUBOY
0,05, moctoju MoryhHOCT aHanM3e KOpenalyje U peleBaHTHUX yTHIIaja CBAKOT MPEAUKTOPa

Ha KPUTEPH]jYMCKY BapHjadiry — pyKOBOJMIAUYKE CIIOCOOHOCTH U BEILITHHE.

Tabena 47: Tecm 3nauajrocmu Koeuyujenma myrimunie OemepmMuHayuje

Ilpoceunu xeadpam
Ananuza Cyma keadpama bp. cmenenu voCHYnAILa E
sapujance (Sum of Square) cnoobooe (df) (Mean Jé quare) et P
Perpecuja 19,210 11 1,746
Pesnayan 166,790 175 0,953 1,832 0,05
(Tpemka)
Cyma 186,000 186

H3zeop: Aymop

Axo ce moryenajy moxanu y Tabenmn 48, a Ha OCHOBY MNpe3HaKa U BPEIHOCTH
napiujajiHuX CTaHIapAM30BAHUX perpecHoHux koeduiujenarta (beta), Moxke ce 3aK/bydHTH
Jla HajBehw TONMPHUHOC IPOTHO3H KPUTEPH]YMCKE Baprjadiie — pyKOBOIMIAYKE CIIOCOOHOCTH U
BEIITHHE — J1aje 00elieXkje NCITUTaHuKa 03HAYCHO KA0 NMCUXOTUIIM3aM (T-TecT u3HocH -3,693, a
beta -0,308). C 003upom Ha TO [1a je mapijaiHi CTaHAapAN30BaHH PErPECHOHN KOS(PHIH]SHT
(beta) ca HeratuBHUM mpea3HaKOM (cympecop Bapujadia), To OM 3HAYMIIO Ja UCTIUTAHHIM Ca
HIDKAM ~ BPEJHOCTHMA Ha CKaJd TICHXOTHIM3Ma WMajy TIO3WTHBHUJU CTaB MpeMa
PYKOBOJIMJIAYKUM CIIOCOOHOCTMMA W BEIITHHAMa MeHajepa—pykoBoawona. To je u
pa3yMJbUBO aKO Ce€ UMajy y BHIY OCOOMHE KOj€ KapaKTEpHIIy HCIUTAHUKE Ca HIKHM
BpPETHOCTUMA Ha CKalM ICHXOTUIM3Ma, O KOjUMa je OMJIO peuyd y MPEeTXOJHOM NHTamby.
Haume, ako MeHayiep—pyKOBOAMOIl TIOCEAYje PYKOBOJMIIAUKE CIIOCOOHOCTH M BEIITHHE OBU
UCIMTAaHUIM BHJIe Y ToMe M Behe MOryhHOCTH 3a ycCIEIIHO M3BpILIaBambe PaJHUX 3ajaTaka,
Q1M ¥ LIAHCY 32 CBOj MPOCHEPUTET U MPOCHEPUTET Y MPO(PECHOHAITHOM HAPEA0BabY.

Takohe ce Moke KOHCTAaTOBaTH, NMpeMa MPE3eHTOBAaHUM IojanuMa y tabenu 48, na
napuujagHd  JONPHHOC OCTAUX COLMJaTHO-TICUXOJIONIKUX oO0eleXxja HCIUTaHHKa Kao
NPEUKTOpa, HUjE CTATUCTHUYKM 3HAauajaH, T€ C€ MOTY UCKJbYUYHUTH U3 CKyNa MPEIUKTOPCKHX
Bapujabiu, Mpu 4emy ce He OM OMTHO yMamWia BajbaHOCT NpeiBubama KpUTEpHjyMCKe

BapujadIe.
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Tabena 48: I[Ipoecnosa 6pednosara cmaga o pyKoGOOUIAUKUM CROCOOHOCTNUMA U BEUIMUHAMA HA
OCHOBY npeouKmopcKux obeneiicja

Hecmanoapo_uzoeauu Iapuui a0
IIpeouxkmopcke Koeuuyujenmu pULjaIHL CMAnoapousoeanu
. pezpecuonu Koegpuyujenm T—mecm p
eapujaone B Cmano. (Beta)
2peuiKka
ITon -0,165 0,155 -0,083 -1,064 0,289
l'oguHe ctapocTn -0,018 0,165 -0,013 -0,111 0,912
Obpa3oBame 0,023 0,083 0,022 0,281 0,779
PanHO BCKyCcTBO 0,059 0,112 0,063 0,531 0,596
AZJ-A 0,007 0,007 0,074 0,922 0,358
AZJ)-C 0,002 0,008 0,024 0,285 0,776
BESK -0,001 0,006 -0,021 -0,230 0,818
EPQ-E 0,008 0,017 0,037 0,491 0,624
EPQ-N 0,020 0,020 0,087 1,008 0,315
EPQ-P MpeA3HaK CTaHIapIHOT
MapIHjaTHOT
-0,052 0,014 perpecuoHor -3,693 0,000
Koe(puIrjeHTa
neraruBad (-0,311),

EPQ-L -0,006 0,013 -0,043 -0,490 0,625

H3zeop: Aymop

3.1.3. I[Ipeduxyuja armpyucmuuxoz NOHAWAarLa Ha OCHOB8Y COYUJAIHO-
NCUXOTIOWKUX 00eledcia UCNUMAHUKA

HpeMa noxpanuMma y tabenu 49. BUIU CC Oa je IIOBE3aHOCT I/I3Mel’_)y MMPETIOCTABJbCHUX

COLIMjAJIHO-TICUXOJIOIIKUX O0elexja MCIUTaHuKa (IPEeJUKTOpPCKe Bapujadie) U cTaBa mpema

ANTPYUCTUIKOM

MOHAlIAky  Kao

OCOOMHM  JIMYHOCTH  MEHayepa—pyKoBOJUOLIA

(kpuTepujyMcka Bapujabiia) jeqBa ymepeHa (KOe(HIMjEeHT MYNITUIUIE KOpenaluje H3HOCH

0,338). Iloganm y oBOj Tabenu yka3yjy ¥ Ha TO Jla c€ MOMONY COIMjaTHO-TICHXOJIOIIKUX

o0enexja HCIUTAHUKA (CHUCTEM NPEIUKTOPCKUX Bapujabimu) wmoxe objacuutu 11,4%

BapHjaHce KpUTEPHjyMCKe Bapujadiie — alTPyHCTUYKO MTOHAIIAME.

Tabena 49: Cymapru pesynimamu pecpecuone aHaiuse npeouKmopcKux 6apujaoiu u
Kpumepujymcke eapujaone

, Keaop am Kopuzosanu
Koeguyujenm Koeghuyujenma Koeduuuj
. . Uujenm mynimunie
Kpumepujymcka eapujabna Mmyamunie myamunie xopenauuje
kopenayuje (R) Kopenauuje .
(R Square) (Adjusted R Square)
Anmpyucmuuxo nonawarse 0,338 0,114 0,059

H3zeop: Aymop
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W mopen Tora mTo je MOBE3aHOCT MPEIUKTOPCKUX BapujaldiM W KpUTEpUjyMma jeaBa
ymepeHa, nojamu y Ttabemu 50. ka3yjy na je KoeUIUjeHT MYITHIUIE JeTepMUHAIU]E
CTATUCTUYKH 3HauajaH (BpemHocT F-tect m3HocH 2,054 W CTaTUCTUYKH j€ 3Ha4YajaH HA HUBOY
0,026). Ha ocHOBY Tora ce Moke 3ak/byuuTH aa mehy 11 colujanmHO-TICHXONIOMKIX 00emex]ja

UCIMTaHWKa UMa ofipeheHnx obemnekja Koja uMajy MpeaUKTUBHY BPEIHOCT.

Tabena 50: Tecm 3nauajrocmu Koeuyujenma myrimunie OemepmMuHayuje

Ilpoceunu xeadpam
Ananuza Cyma keadpama bp. cmenenu voCHmYnaIba E
sapujance (Sum of Square) cnoobooe (df) (Mean Jé quare) e P
Perpecuja 21,269 11 1,934
Pesunyan 164,731 175 0,941 2,054 0,026
(Tpemika)
Cyma 186,000 186

H3zeop: Aymop

Y rtabGemu 51, Ha OCHOBY BpeOHOCTU t-TecTa M CTaHAAPAM3OBAHHMX MMAPIHjATHUX
perpecuonux koedpunujenata (beta) 3a cBaky NPETUKTOPCKY Bapujabily MOXe ce
KOHCTAaTOBAaTH Jla Mel)y COLMjalTHO-TICUXOJIOIIKMM oOenexjuMa Hajsehn  AOmpuHOC
MPOrHO3Mpaky BPEAHOCTH KPUTEPHJYMCKE BapHjabiie — alTPyHCTUUKO IOHAIlalke — Aajy
cneneha obenexja ucnUTaHuKa: KoHGopMuzaMm (T-TecT usHocu 2,144; beta 0,176; p=0,033),
KOH3epBaTUBHOCT (T-TecT m3Hocu 1,972; beta 0,176; p=0,050) u ncuxoTtunmzam (T-TeCT
usnocu -2,065; beta -0,171; p=0,040).

OBu pe3ynraTh Cy ce MOTJIM U OYeKuBaTH. Hamme, peaisHo je IpeTHoCTaBUTH Ja Cy 3a
UCIUTAaHUKE TPHUXBATJbUBUjU oOpacly TOHallama MeHallepa—pyKOBOJIMOIA, OJHOCHO
BUXOBU CTaHJApAM U BPEIHOCTH KOju 00e30elyjy CHTypHOCT IOCIOBama y3 yBakaBamba
JUYHOCTH MoApeheHux.

AKO je y opraHusanuju JOMUHUPAJIO aNTPYHUCTHUYKO MOHAIIamkhe, OHJIA je U TeXHba Ja
Ce TaKBO TMOHAIIAKkE MEHallepa—pPYKOBOAMOIA U JTaJbe 3aApKH. Y TOM CMHUCIY j€ pa3yMJbHUBa
BE3aHOCT 3a TakaB OOJHK TIOHAIIakka M CACBUM j€ OINpaBJaHO Jla Ce Y TaKBUM YCJIOBHMA
KOH3EpBaTH3aM jaBJba Kao MPEIUKTOP.

Kaga je y mnuTamy TNCHXOTHIM3aM Kao TPEAMKTOp, HETaTWBHA BPETHOCT
CTaH/Iap/IM30BaHOT MapIHjaHOT perpecuoHor koedwuimjenara (beta) kasyje na ucnuranumm
ca HIDKAM BpEIHOCTUMA Ha CKaJd BHUIIE BpEAHY]y aNTPYHCTHUYKO ITOHAIIAKE
MEHallepa—pykoBoauona. Y THUTaly Cy, [Jakie, WCIHTAaHWINA KOje KapaKTepHIle

MPUIAroJbUBOCT, 0€3a3J€HOCT, MPEAYCPETIHLUBOCT, MIIEMEHUTOCT, BEIMKOIYIIHOCT, OJIarocT
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U cl. 300r yera UM je ONMXH MEHAIep—PYKOBOIMOI] 4YHWje je TMOHAIame alTPYUCTHUKU
HACTpPOjeHo. Y TOM KOHTEKCTy, CAacBUM OIPaBJaHO, IMCUXOTHIM3aM HMa MPEIUKTUBHY

BPEIHOCT 32 KPUTEPUjYMCKY BapHujadiy — aNTpyUCTHUYKO IMOHAIIAE.

Tabena 51: Ilpozno3za epednosara cmaga 0 AImMpPyucmuiKoM HOHAUIALY HA OCHOBY

npeouKkmopckux obenexicja

Hecmanoapo_uzoeauu Iapuui a0
IIpeouxkmopcke Koehuuyujenmu pULjaIHL CHAN0Apousoeanu
; pezpecuonu Koepuyujenm T—-mecm p
eapujaone B Cmano. (Beta)
2pewka
ITon 0,047 0,154 0,024 0,307 0,760
l'oguHe cTapocTn 0,160 0,164 0,116 0,975 0,331
Obpa3zoBame -0,102 0,082 -0,095 -1,243 0,216
PanHO BckycTBO -0,032 0,111 -0,034 -0,283 0,777
AZJ-A -0,012 0,007 -0,134 -1,675 0,096
AZJ-C 0,016 0,008 0,176 2,144 0,033
BESK 0,011 0,006 0,176 1,972 0,050
EPQ-E -0,008 0,017 -0,039 -0,513 0,608
EPQ-N 0,002 0,020 0,008 0,091 0,928
EPQ-P -0,029 0,014 -0,171 -2,065 0,040
EPQ-L 0,002 0,013 0,014 o160 | 087

H3zeop: Aymop

3.1.4. llpeouxyuja npoghecuonannux KomnemerHyuja Ha OCHO8Y COYUjaIHo-
ACUXONOWKUX 0Oenexcja UCHUmMaHuKka

Cneneha xputepujymcka Bapujabia, uuja je mpedepeHnrja ycaoB/bEHAa HEKHUM O]
MIPETIOCTAB/LEHUX COIMjATTHO-TICUXOJIOIIKUX O0€Niekja HCIUTAHUKA, JeCy npogecuonaine
komnemenyuje (baktop 4).

IIpema pesyntatumMa perpecujcke aHajqu3e NpUKazaHUX y Tabenu 52. yodaa ce jAa je
MOBE3aHOCT MPEJUKTOPCKUX Bapujabiu M KpUTEpPHjyMCKe Bapujabie Mana, jep KoeuuujeHT
myntuiuie kopenanuje (R) nznocu 0,326. [Ipu Tome, moMohy npeTnocTaB/beHUX COLM]aTHO-

TICUXOJIOMIKKX O0eNexja nCmuTaHnka Moxe ce oojacautu 10,7% BapujaHce Kputepujyma.

Tabena 52: Cymapnu pesynmamu pecpecuone anaiuze npeouKmopCKux eapujaonu u
Kpumepujymcke eapujaone

Koeduuujenm Keaopam xoegpuyu- Kopuzoeanu
K . . uy jenma mynmunne | Koegpuyujenm mynmune
(pumepujymcka eapujaona Mmyamunie Koperaumie Koperauiie
kopenayuje (R) perauty operauty
(R Square) (Adjusted R Square)
Ipogecuonanne komnemenyuje 0,326 0,107 0,050

H3zeop: Aymop

153



[Tokazarespu (Tabena 53) Tecra 3HaUajHOCTH KOS(UIIMjEHTA MYJITHILIE ICTEPMHUHAIIN]C
(F-tect wmsnocu 1,897, a p=0,043) ka3yjy na MPETIOCTaBJbEHA COIM]jATHO-TICHXOJIOIIKA
obernexja UCITUTaHWKa Ka0 CHUCTEM Bapujadiu MMajy MPEIUKTUBHY BPEIHOCT, OJTHOCHO Ja je
Moryhe aHaM3WMpaTH Kopelaluje W pelieBaHTHE YTHIIAje CBAKOT IMPEIUKTOpa MOHA0CO0 Ha

KPUTEPH]YMCKY Bapujadiy.

Tabena 53: Tecm 3uauajuocmu Koeguyujenma myamunie oemepmunayuje

Ilpoceunu xkeaopam
Ananusza Cyma keadpama bp. cmenenu PP =
sapujance (Sum of Square) cnobooe (df) (Meanjéqua re) —mecn P
Perpecuja 19,816 11 1,801
Pesunyan 166,184 175 0,950 1,897 0,043
(rpemika)
Cyma 186,000 186

H3zeop: Aymop

Ha ocHoBy monaraka mporHose BpeIHOBama CTaBa MCIHUTAHUKA O MPOQPECHOHATHUM
KOMIIETeHIIMjaMa MeHalepa—pykoBouona (tadena 54), Tj. HA OCHOBY JOOUjEHUX BPEIHOCTHU
T-TeCTa M CTaHAApAM30BaHUX MapUHUjaTHUX perpecuoHux koeduuujenara (beta) ma ce
3aKJbYYUTH Ja Mel)y mpeTnoCTaB/beHUM COIM]jaTHO-TICUXOJIOMIKIM 00€eekjuMa UCTIMTaHNKa
HajBehu TONMPUHOC MPOTHO3HMPAKY BPETHOCTH (MPEIUKIIN]U) KPUTEPHUJYMCKE Bapujadie aaje
obenexje o3HaueHO Kao KoHpopmuzam (p=0,001). IlapuumjanHu pompuHOC OCTAIUX
MPETIIOCTaB/BEHNX COIMjATHO-TICUXOJIOMIKUX 00eNeXja HCIUTaHWKa HHje CTaTUCTUYKU
3HayajaH, T€ CE MOT'Y HCKJbYYUTH U3 CKyla NMPEAUKTOPCKUX BapujabiH, a Ja ce Mpu TOMe

OUTHO HE yMamU BaJbaHOCT TpeBulama (MPeauKIHje).

Tabena 54: Ilpoernosa epednosara cmasa 0 NPOpeCUOHATHUM KOMIEMEHYUJAMA HA OCHOBY
npeouKkmopckux odenexncja

Hecmanoapo.uzosanu Hapuui oano
IIpeouxkmopcke Koeguuujenmu PULJATHIL CINANCAPOU306AHL
. pezpecuonu Koeguyujenm T—mecm p
eapujaone B Cmano. (Beta)
2peuiKa
IMon -0,054 0,155 -0,027 -0,349 0,727
T'oauHe cTapocTH 0,124 0,165 0,090 0,753 0,452
OOpa3oBame 0,034 0,082 0,031 0,410 0,682
PaHO MCKYCTBO 0,005 0,112 0,005 0,045 0,964
AZJ-A 0,003 0,007 0,037 0,459 0,647
AZJ-C 0,025 0,008 0,269 3,263 0,001
BESK -0,008 0,006 -0,123 -1,369 0,173
EPQ-E -0,007 0,017 -0,033 -0,431 0,667
EPQ-N -0,006 0,020 -0,027 -0,312 0,755
EPQ-P 0,008 0,014 0,049 0,590 0,556
EPQ-L 0,016 0,013 0,105 1,214 0,226

H3zeop: Aymop
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JaBibame KOH(pOpMH3Ma Kao MPEIUKTOpa YeTBPTOr ¢akTopa — MpodecruoHaTHE
KOMIIETEHIIMje — MOTJIo Ou ce pehu 1a je oueknBaHo, jep YOBEK Kao colujasHo Ouhe kxuBU U
panu OKpyxeH onpeheHuM Jbyuma, 1a je 4ecTo CIpeMaH Ja MPUXBaTH BUXO0BA MHUIUBCHA U
MOHAIIaka, HAPOYUTO OHA KOja CE OJHOCE Ha 10Ca0 U MOpAJIHY JAUMEH3HUjy paaa. To Bpio
IacTuYHo miyctpyje mucao Epuka Xodepa: ,Kama spyauma mate cmobomy aa paje mra
JKeJle, OHM OOMYHO UMUTHPA]y jeqnu apyre. 12’

[lpu cymmpamy pe3yirata perpecujcke aHajiu3e IPE3CHTOBAHHX Y OBOM JIEy
UCTPaXKMBama, 3alaxa Cce Jla Cy HpemnocmasmeHd COYUjarHO-NCUxoromKa obenedicja
UCNUMAHUKA KAo Yelosum cucmeMm 3HAYajHO TIOBE3aHA ca CBa 4yeTHpH AeduHucaHa pakTopa,
jep je TecT 3HauYajHOCTH KOC(HIIMjeHTa MYJITHIUIC IACTCPMUHAIM]jE CTATHCTUYKHA 3HAYajaH.
Wnak, cBa MpeToCTaB/beHA COLIM]AITHO-TICUXOJIOIIKA 00EIIekK]a, TI0jeJMHAYHO TIIeIaHO, HEMajy
UCTH JIOTIPUHOC BPEIHOBaKY (hakTopa 0COOMHA JIMYHOCTH JTOOPOT MEHalIepa—pyKOBOIMOLIA C
aCIIeKTa KBAJIMTETA MOCIIOBakha OpraHu3allyje, OTHOCHO HEMajy UCTY NMPEIUKTHBHY BPEIHOCT
(Tabena 55).

3a mpeauKIKjy npBOr (GakTopa HajBehy NMPeIUKTUBHY BPETHOCT MMa IICHXOTHUIM3aM,
Kao u 3a apyru dakrop. Tpehu dakxrop Haj3HAUAHU]E je MTOBE3aH ca 00eekjiuMa UCTTMTAHNKA
— KOH(OpMH3aM, KOH3epBaTUBHOCT U IICUXOTHUIIM3aM, I1a CaMUM THM OBa obenexja uMajy u
HajBehu nonpuHOC Mpenukuuju oBor ¢axTtopa. Ha mpoueHy BpenrHOCTH uyeTBpTOr (akTopa
Kao0 MPeJUKTOp HajBehy BpeHOCT UMa KOH(OpMHU3aM.

Hakme, umajyhu y BuIy pe3ydTare perpecuoHe aHajim3e, MOxe ce u3Byhu
eKCIUIMIUTAH 3aKJby4aK [J1a J€ y Yea0Cmu peanu308an Yemepmu Uucmparcueaiku 3a0amakx,
00HOCHO Oa je ymepleno Kakea je noeezanocm uszmely oopelfjenux (npemnocmasbeHux)
COUUJATHO-NCUXOJIOWMKUX 00enexHcja UCNUMAHUKA U UOeHmudukosanux daxkmopa
(namenmuux oOumeHzuja ocoouna 000poz pPyKosoououa), 0OHOCHO 04 iU pAaAziukKe y
Hageoenum obenexcjuma ycioebasajy u pasziuke y npeosulary cmpykmype u 3Hauaja
u3oeojenux ¢pakmopa. Peanusanyja oBor 3a7aTka JONpPUHENA je U nomephusarsy yemepme
noceone xunomese — HOCHMOoju 3Ha4ajua nogezanocm usmelly oopeljenux (npemnocmas.benHux)
COUUJANTHO-NCUXOJIOWKUX oO0fenexdcja UCRUMAHUKA U uleHmupukoeanux Qaxkmopa

(namenmuux oumen3uja ocoouna 000po2 pyKoeoououa).

127 pespuh I, Kongpopmusam, [IcHXOIIOIIKO CABETOBAIMIITE 32 CTY/IEHTE,
http://www.pricajmootome.rs/index.php/psiholoske-teme/zanimljivi-tekstovi/148-konformizam
(mpuctymubeHo 25. 12.2017)
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Tabena 55 : Casxicem npezned aHanu3upaHux napamemapa npeouxyuje u0eHmuuKo8anux
gaxmopa ocobuna 0obpoe pykogoouoya ¢ acnekmad
Keanumema noclo8arba op2anuzayuje

Peo.

op.

COILTHJATHO-IICHXOJIOILIIKA OBEJIEKJA
HCIIHTAHHKA
(npeouxkmopcke eapujaone)

(kKpumepujymcke eapujaone)

DPAKTOPH

v

Ilon

=-0,046

t=-0,613
p=0,541
p>0,05

p=-0,083| p=0,024
t=-1,064 | t=0,307
p=0,289 | p=0,760
p>0,05 | p>0,05

p=-0,027

t=-0,349
p=0,727
p>0,05

T'ooune cmapocmu

$=0,151
t=1,306
p=0,193
p>0,05

p=-0,013| p=0,116
t=-0,111 | t=0,975
p=0,912 | p=0,331
p>0,05 | p>0,05

=0,090
t=0,753
p=0,452
p>0,05

Oobpasosamwe

p=-0,110

t=-1,487
p=0,139
p>0,05

p=0,022 B=-0,095
t=0,281 | t=-1,243
p=0,779 | p=0,212
p>0,05 | p>0,05

p=0,031
t=0,410
p=0,682
p>0,05

Paono uckycmeo

p=-0,114

t=-0,987
p=0,325
p>0,05

=0,063 |p=-0,034
t=0,531 |t=-0,283
p=0,596 | p=0,777
p>0,05 p>0,05

=0,005
t=0,045
p=0,964
p>0,05

Aymopumapnocm (AZJ-A)

p=-0,107

t=-1,379
p=0,170
p>0,05

=0,074 |p=-0,134
t=0,922 |t=-1,675
p=0,358 | p=0,096
p>0,05 p>0,05

=0,037
t=0,459
p=0,647
p>0,05

Kongpopmuzam (AZJ-C)

p=-0,051

t=-0,809
p=0,519
p>0,05

=0,024 | p=0,176
t=0,285 |t=-2,144
p=0,776 | p=0,033
p>0,05 | p<0,05

p=0,269

t=-3,263
p=0,001
p<0,05

Konzepeamuenocm (BESK)

=0,070
t=0,809
p=0,420
p>0,05

p=-0,021| p=0,176
t=-0,238 | t=-1,972
p=0,818 | p=0,050
p>0,05 | p<0,05

=-0,123

t=-1,369
p=0,173
p>0,05

Excmpasepmupanocm (EPQ-E)

=-0,016

t=-0,212
p=0,832
p>0,05

=0,037 |p=-0,039
t=0,491 | t=-0,513
p=0,624 | p=0,608
p>0,05 p>0,05

=-0,033

t=-0,431
p=0,667
p>0,05

Heypomuyuszam (EPQ-N)

p=-0,022

t=-0,216
p=0,795
p>0,05

p=0,087 | p=0,008
t=1,008 | t=0,091
p=0,315 | p=0,928
p>0,05 | p>0,05

=-0,027

t=-0,312
p=0,755
p>0,05

10.

Hcuxomuyuzam (EPQ-P)

p=-0,311

t=-3,857
p=0,000
p<0,05

p=-0,308 |p=-0,171
t=-3,693 | t=-2,065
p=0,000 | p=0,040
p<0,05 | p<0,05

=0,049
t=0,590
p=0,556
p>0,05

11.

Texcmwa 3a coyujannom npuxeahenowhy (EPQ-L)

=-0,069

t=-0,826
p=0,410
p>0,05

p=-0,043|p=-0,014
t=-0,490 | t=-0,160
p=0,625 | p=0,873
p>0,05 | p>0,05

p=0,105
t=1,214
p=0,226
p>0,05

H3zeop:Aymop
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3AK/bYYAK

Y okBHpY pa3paie W aHaIU3e OBOT HCTPAKHUBAYKOT TIOCTYIKA IIOHUIO C€ Of
TEOPHJCKMX W HCKYCTBEHHX Ca3Hama Ja JONPUHOC PYKOBOhEema KBAIMTETY MOCIOBamba
opraHu3anyje 3aBUCH O]l HW3a YWHWIANa, Mel)y Kojuma 3Ha4ajHO MECTO 3ay3WMajy OCOOMHE
JIMYHOCTH PYKOBOIHMONA. Y BE3M C THM OWIO je MOTpeOHO HCTpaKUTH YTHUIA] MEHalepa Ha
KBJIUTET MOCIIOBama opranmu3aiuje. C 003upoM Ha TO Jia Ce Taj YTHIQ] MOKE pa3MaTpaTu ca
Pa3IMYMTUX aclieKaTa, y pajy je UCTpakMBayKa Nakia Ouila ycMepeHa Ha MpoLeHy 0coOnHa
MEHallepa — PyKOBOJHOIA KOje CY MOXKEJbHE C acleKTa KBaJIMTETa MOCIOBakha OpraHu3alluje
(mpemy3eha). OBO HCIIMTHBAKE j€ U3BPIICHO HA PEIPE3CHTATHBHOM Y30PKY.

VY TeopHjckOM MPUCTYIY YTHIAja MEHAllepa Ha KBAJIUTET IOCIOBamka OpraHU3aIlvje
YKa3aHO je Ha COIIMjaJTHO-TICHXOJIONIKE AacleKTe OpraHu3allje Kao COLHWjallHe TpyIe, ca
TEKHUIITEM Ha CTPYKTYpPY, COLMjAIIHY KIMMY M e(UKacHOCT (yHKIHOHHCcama. Takobhe je
Pa3MOTPEHO pPYKOBOhEHE IPYIITBEHWM TIpylama, MpU 4YeMy Cy Y3eTH y O0O03Hp CyIITHHA
CaBPEMEHOI PYKOBOlEHa, COIMjATHO-TICUXOJIONIKK AacleKTH pPYKOBOhema, pykoBohewme u
JMIEPCTBO, jep Cy MHOTa HCTpakKMBamka IIOKa3ajla Ja IIOCTOjH TIOBE3aHOCT u3Mehy
pyKOBOhema U COlMjaTHEe KIMME KOja MOXe Jia Oy/ie TO3UTUBHA, ajli U HETaTUBHA, Makhe WIH
BUIIIE MOJCTHUIAJHA C acleKTa YCIEUIHOCTH MOCioBama opranuszamuje. CBakako aa je 6uio
HEOIXO/HO, C acleKTa yCIEeIHOCTH MOCI0Bamba OpraHu3aluje, TEOPHjCKy MUCA0 YCMEPUTH U
Ha CTUJIOBE PYKOBOhemAa.

CnoxeHOoCT TpeaMeTa HCTPaXKHBama M HEroBa IIMpa TEOPHjCKa 3aCHOBAHOCT
yTULQIA Cy Ha TO Jla OMIUTH LWJb UCTpaXKHMBama Oyae NepUHHCAbE MOXKEJbHUX OCOOMHA
MEHallepa — PYKOBOAMOIA KOje YTHYY Ha KBAJIUTET IMOCIOBama OpraHM3aldje Kao u
MoryhHocT na ce maHudecTHa CTPYKTypa H00pHX OcoOMHaA MeHayepa — pPYKOBOJMOIA
o0jacHu nmomohy mamer 0poja 3ajeqHruuKuX (akropa. Takole je y okBupy onmTer nusba Ouio
npeaBul)eHO Ja ce UCTpakh M KakBa je IOBE3aHOCT H3Mel)y COIMjaTHO-TICMXOJIOIIKUX
o0elexja HCIUTAHUKA U JIATEHTHE CTPYKTYpE MOXKEJbHUX 0COOMHA MEHaliepa — pyKOBOHOIIa,
OJTHOCHO yTBpPAWUTH MOTyhHOCT mpenBul)ama BpeAHOBamba MOXKEJPHUX OCOOMHA MEHalepa —
PYKOBOJIMOIIa HA OCHOBY COITHjAJTHO-TICUXOJIOIIKAX 00€eJIekKja HCITUTAHNKA.

OuursenHo je Ja 0BaKO MOCTABJLEHHU IIMJb UCTpaXKHMBamba caapxu Behu Opoj Bapujadm,
300r yera My ce nmpuctymnmio audeperiujanHo. Hanme, Ouio je HeomxoHO a ce OMIITH NJb
JETyKTUBHO TIPEIOMH y ToceOHEe NMJbeBE, OJHOCHO 3amarke. McTH MeTomoJomKH MyT je

KOpHIINEH U TIPH MMOCTaBJbakby OMINTE U MOCEOHNX XHUITOTE3A.
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Kao mnomasHa ocHOBa y WHTEpHpeTanyju EeMIMPUJCKUX TOAaTaKa MOCIYyKWIa je
JNECKpUNITHBHA aHallM3a, Y OKBHPY KOje Cy aHaIM3WpaHe OCOOWHE JIMYHOCTH J00por
PYKOBOJIMOLIA, OJHOCHO HCTPaXXEHO j€ KakaB 3Haya] MCIUTAHUIM MpUIajy MOjeIUHUM
ocoOMHaMa MeHayepa — pPYKOBOJAMOIIA KOje HMajy YTUIQ) Ha KBaJIUTET I[OCIOBama
OpraHm3aIyje, MTo je OM0 U HPeU UCMPAHCUBAYKU 3A0AMAK.

Y okBHpY OBOT' 33JaTKa YTBphEeHO je Ja UCHUTAHWIM PA3IUYNTO BPEIAHY]Y OCOOHMHE
JUYHOCTH MEHallepa — PYKOBOJMOLIA C acleKTa KBaJUTETa MOCIOBamka OpraHu3aluje, Mmpu
4yeMy Cy HEKMM ocoOMHama TpujaBaiv Behu 3Hayaj, a HEKUM MamH. 3aj€THUYKO j& 3a CBE
aHaym3upane ocoobnne (wUX 24) 1a je BPeIHOCT XU-KBaJpar TecTa Ouia 3HavyajHa HA HUBOY
0,00, o 3HaUYM 112 je paznuka u3Mel)y oueknBaHUX U TEOPHjCKUX (PEKBEHIIMja CTATUCTHUKH
3HayajHa, Te je, CAMUM TUM, HCKJby4deHa CBaKa CIy4yajHOCT Y OJrOBOpYMa UCITUTAHHKA.

Mehytum, pesyntaT Koju Cy JOOHJEHH YKPIITamEeM I[0jeIMHAYHUX COLIMjaTHUX
obenexja ucnuTaHuka (TIOJ, TOJWHE CTApOCTH, HUBO 00pa3oBama M PaJHO MCKYCTBO) ca
CBAaKOM TIOjEJMHAYHO BPEAHOBAHOM TIIOKEJbHOM OCOOWHOM JIMYHOCTH MEHajepa —
PYKOBOAMOLIA VYKa3zyjy Jda IIOCTOjU 3HadajHa I[IOBE3aHOCT Kajga Cy Yy NUTamby HUBO
oOpa3oBHOCTH U mpedepeHnnja craeaehux mnoxkebHUX 0coOMHA JTUYHOCT MeEHalepa —
PYKOBOJIMOIIA: MOpaJlHE OCOOHMHE, TOY3/IaHOCT, TMPABEIHOCT, O0jeKTUBHOCT M IOIITOBAME
JUYHOCTH TojpeheHnx y uenuHu. Takolhe je yTBpheHa 3HauajHa MOBE3aHOCT Kaaa je y
NUTalky paJHO HUCKYCTBO W mpedepeHlrja MOTHUBAllMje MeHaljepa — PYyKOBOAMOIA 32
o0aBspame pykoBoaehuX TyKHOCTH. Y HaBEICHMM ClydajeBUMa MOXKE C€ YOIIITUTH Aa Cy
BpeqHOCTH Xu-kBaapara (x°) u koedurmjenta koaturrennuje (C) CTaTUCTHYKK 3HAYAjHH HA
HuBoy 0,05, mTo 3HaYM a MOCTOjM CTATUCTHUYKA 3HAYajHA MOBE3aHOCT M3Mel)y HaBeneHHX
Bapujabnu. Mnak, ¢ 063upoM Ha BpeHOCTH Koe(duIljeHaTa KOHTUHIeHIMje, Tpeba umMatu y
BUJY Jla OHA HHUje HapOYUTO BHUCOKA.

Pesyntat 10 KOjUX ce JOUUIO y pealu3alijd OBOTI HMCTPAXKUBAYKOI 331aTKa, Y
LEJIMHU TJIEIaHO, nomephyjy npey nocedny xunome3sy na ce ocoounama 000poz menauepa —
PYKogoououa, Koje umajy ymuuyaj Ha Keaiumem nOC108ara opzanuzayuje, npuoaje
paznuvumu 3nHauaj.

Y npeTxogHOM 3aJaTKy HCTpakKMBamka YTBPHEHO je KOMUKW 3HA4a] HCIUTAHUIIH
npuaajy MojeIMHIM OocoOMHaMa MEHallepa — PYKOBOJIMOIA KOj€ MMajy YTHIIa] HAa KBaJUTET
MOCJIOBamka opranu3anuje. MelhyTum, cacBuUM je CUTYpPHO Ja CBHUM MOXXEJBbHUM OCOOMHaMa
MeHallepa — PYKOBOAMOIA WCIUTAHUIIM HE TNpPUIAjy TMOAjelHaK 3Hadaj. 3aTo ce Opysum

UCMPANCUGAUKUM 3AMAMKOM HACTOJAIIO ]a YTBPIH HHXOB PEAOCIE M0 BPEAHOCTH KOjy UM
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NpUajy UCIUTAHUIH, OAHOCHO PAHZ 0COOUHA TUYHOCHU 000pO2 MeHauepa — pyKosoouoya
¢ acheKma ymuuaja na Keaaumema nocio6arba op2anu3ayuje.

Oco0unHEe PYKOBOIHMOLIA Cy PAaHTHpaHEe MpeMa 3Ha4yajy KOjU MM HCHHUTAHUIM J1ajy
uMajyhn y BUAY HHUXOB JIONPUHOC KBAIUTETY IOCIOBama opranu3amnuje, [Ipum Tome je
yTBpEHO Ja UCIIUTAHUIM BUCOKO BPEIHY]y OHE OCOOMHE PYKOBOIMOIIA KOj€ C€ OJJHOCE Ha!

1. ciocoGHOCT 3a pa3BUjamke U HErOBamke J0OpUX Mel)yIbyICKUX OJHOCA,

2. KOMYHHKaTHBHOCT,

3. MopaJsiHe 0COOMHE,

4. criocoOHOCT 32 OpraHm3aIyjy paja,

5. ommita u cTpydyHa oOpa3oBHOCT U

6. mpodecHOHAIHMA OJTHOC TIpeMa MOoCIy.

EBUIEHTHO je Ja HajBUIIM PAHTOBM MPHUIAAjy OHUM 0cOOMHAMa JIMYHOCTH MeHarepa
— PYKOBOIMOIIA y YHjO] CYy OCHOBH JbYACKE BPETHOCTH M OCOOMHE KOj€ IETCPMHUHHIIY
PYKOBOJMIIAYKE CLIOCOOHOCTH.

C nmpyre crpane ce, Mak, yo4aBajy 0COOMHE JHYHOCTH MEHalepa — PyKOBOJHOIA KOje
Ce cMaTpajy Mame MOXKEJbHUM C aCleKTa KBaJIMTETa MMOCIOBaka OpraHu3aimje, 300r yera cy
UM UCTIUTAHUIIY TIPUIABATH U MArbU 3HAYA]:

1. ypennocr,

2. IPUHIUITH]EITHOCT,

3. 00jeKTHBHOCT,

4. eTaCTUYHOCT,

5. CKPOMHOCT U

6. Ipyrapcku ofHocC npema noapehenuma.

Hakiie, mo cpeau cy ocoOuHE Koje MOry OMTH pasjor IO0jaBM MaHUIYyJaluje,
HETOJIEpaHLIUje U KPYTOCTH Y Mel)yJby/ICKUM OJHOCHMA,

Pesynratu nctpaxuBama 10 KOjUX C€ JOIUIO Y OKBUPY JAPYTOT 33/JaTKa yKa3yjy Ha TO
Jla je OBaj 3aJaTak y MOTIIYHOCTH pEaJn30BaH, W Ja je, CaMUM THUM, Homeéphena opyza
nocebna Xxunome3a KOjOM ce TMPETIOCTaB/ba Jla C€ ocodune 000poz menauepa —
PYKOgoOUuoua Mo2y panzupamu no 3Hauajy Koju um ce npuodaje ¢ acnekma kKeaaumemad
nocnosara opzanuzayuje.

Tpehu ucmpascueauku 3adamak je 60 yCMepeH Ha HJICHTU(PUKOBAHE OCHOBHUX
(TaTeHTHHX) TIOXKEJPHUX OCOOMHA AOOpOr MeHalepa — pykoBoauomna. [la 6u ce peanusosao,
npuMemkeHa je ¢akTopcka aHanuza (mpomakc BapujaHTa ca KajzepoBoM HopMmaiu3aiiyjoM

Bapujabim) koja je omoryhmna na ce 24 mMaHU(ECTHHUX BapujalbiIM TMOXKEJHHUX OCOOMHA
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no0por MeHayepa — pPYKOBOJIMOLIA CaXME M CBeAe Ha deTupu (akTopa, amu Koju
penpeseHtyjy cBe octaine. MpentudukoBanu umHuonM ((akTopu) MOKEIHPHUX OCOOMHA
no0por MeHalepa — pykoBoJuoIa 00jalimbaBajy yKynHy Bapujancy ca 62,547%. Ilpu tome,
Hajehu nompuHOC oOjammkaBamky YKYIHE BapHjaHce aaje npBU (GakTop — cmucao u
cnocobHocm 3a paseujarbe nosumusHe coyujarne rkaume — 41,662%. TakaB 3Hauaj oBoOr
dakTopa ce U OYEKMBAO, jep j€ MO3HATO Ja je COolMjaHa KIMMa (CTame MCHUXOCOIH]ATHUX
0JIHOCa) OMTHA KOMITOHEHTa HHMBOa m3rpaheHocTH MelycoOHWX OJHOCa y OpraHu3aluju, a
yj€aHO 3HauajaH YMHWIAL HBheHe e(PUKACHOCTH. 3aTO C€ O COLMjaIHO] KJIMMH TOBOPHU Kao O
MOBOJAHO] WJIM HEMOBOJHHO], JIEMOKPATCKO] WM ayTOPUTAPHO), IPOTPECHBHOj HIU
KOH3EPBATUBHOj, Capa/Ilbu WM CyKOOy MHTEpeca, KIIMMH pasyMeBamba WM Hepa3yMeBama | CII.

Hdpyru dakrtop — pykosoodunauke cnocobOHocmu u Gewmune — YYECTBYje ¥
o0jamimaBamy yKynHe BapujaHce ca 9,578%. HberoBo wuszaBajame mnoTBphyje na cy
PYKOBOJIMIIaYKE CIIOCOOHOCTM W BEIITWUHE BeoMa OuTHe 3a e(PeKTHMBHO W e(]uKacHO
MOCJIOBakEe OpraHu3alyje, a CaMHM THM M 32 OCTBAapUBAIE IOCTABJBEHHX ITOCIOBHHX
IUJbCBA.

Tpehu dakrop — armpyucmuuko nonaware — ca o0janImbaBambEeM YKYIIHE BapHjaHCe
ca 6,132% TecHO je OBe3aH ca MpeTxoHa aBa (GakTopa, IITO j¢ U HOPMATHO jep yKa3yje Ha
OCOOMHY JINYHOCTH JOOPOT MEHaliepa — pyKOBOJHOIIA KOja C€ OJTHOCH Ha HETOBY YCMEPEHOCT
Ka nojjpeheHuma u CIpeMHOCT J1a UM Ce ITOMOTHE U JOOpOHAMEPHO YYMHHU HEILITO 32 HHX.

YerBptu Qaktop — npogecuonanrte KomnemeHyuje — HajMambe YU4ECTBYje ¥
objammaBamy yKkymHe Bapujance (5,175%). MelyytuMm, meros 3uavaj ce He MOKE 3aHEMaPUTH
jep oxymsba MaHu(decTHe Bapujabiie KOjeé c€ OJHOCE Ha OCHOBHa o0elexja KOMIETEHIIH]e,
Mel)y Kojuma cy, Ipe CBera, OmIlTa U CTPyYHa 3HAMa U BEUITHHE, alli U CTAaBOBH MCIHUTAHUKA
KOjU C€ OJIHOCE Ha MOpaJIHy TUMEH3H]y pajia U CXBaTame OKPYKEHha y KOME Ce 3alOoCiIeHU
camopeanusyjy.

Y oxBupy oBor 3amatka yrBpheHa je u Mmel)ycoOHa KopenaTHMBHA MOBE3aHOCT
n3BojeHnx ¢aktopa. To ce MOTJIIO J1a YTBpAU C 003WPOM Ha TO Ja je y oOpaau mojaraka
npumewseHa [[IPOMAKC (PROMAX) kocoyrna poranuja. Pesynratu oBe aHanuse ka3yjy 1a
cy cBu m3ABojeHu (pakTopu mehycobHo 3HauajHO moBezanu Ha HUBOY 0,01 u na je kopenanuja
MO3UTHUBH. AKO ce TorJiefia jaunHa Be3a m3Mmel)y ¢daktopa yTBplyje ce aa OHAa HHje HCTa.
Hawnme, jaunna moBe3zaHocTu je HajBeha m3mel)y mpBor dakTopa — cMucao u cnocoboHocm 3a
paseujarbe no3umusHe coyujaime Kaiume — W Jpyror (Hhakropa — pykogoouiauke cnocooHocmu
u eewmune (r=0,496). To ce MOriIo M OYEKHMBATH, jep O€3 MOBOJbHE COLMjalTHE KIIMME

PYKOBOJMIIAYKE CITOCOOHOCTH M BEIITHHE HE MOTY J1a I0hy 10 u3paxaja.
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[IpBu daxTop je 3HAYajHO M Cca BUCOKMM HMHTEH3UTETOM IIOBE3aH M ca Tpehum
dbakTopoM — armpyucmuuxo nonauwarse (r=0,483). To ce MOKe IPOTYMAUNTH YHELCHHUIIOM J1a
collMjajiHa KJIMMa HE MOXe Jia OyJie MOBOJbHA YKOJIMKO MEHallep — PyKOBOJHMOILl HE MOcenyje
ANTPYUCTUYKE OCOOMHE MOMYT HeCEOMYHOCTH, Jby0aB MpemMa JpyruMa M CIPEeMHOCT J1a UM Ce
MIOMOTHE H CII.

Cnuyna penanyja je u u3Mmel)y MOBE3aHOCTH Ipyror (akrtopa — pyKo8oOUiauKe
cnocobrnocmu u eewmune — u tpeher daxropa (r=0,414), jep, He 6e3 pasjora, CBakH O HHX
3HAYajHO JIOMPUHOCH YCIEIIHOM pPYKOBOhEWY C acmekra KBaJWTETa IOCIOBamba
opraHu3zaryje.

UYerBptu (hakTop — npogecuonanne komnemenyuje — je , Takohe, 3Ha4ajHO MOBE3aH ca
apyrum (r=0,363) u tpehum dakropom (r=0,246). MHTEH3UTET OBUX Be3a je, Kao IITO CE
BUJIY, HAJHIDKU, Q)M je Wmnak 3HadajHa Ha HUBOY 0,01, jep je HUXOB yTHIA] HA KBAIUTET
PYKOBOhEHHba HEOCTIOPaH.

Pesynratu 10 KOjux ce JOLUIO Yy pealu3aldju OBOT HCTPAKMBAYKOT 3aJaTKa, y
[EJIMHA TIIeJ]aHo, TIOTBphyjy Tpehy moceOHy XHIIOTE3y KOjOM Ce MPETIOoCTaBiba da ce eehu
0poj ocobumna 000poz Mmenauepa — PpPyKOBOOUOUA, NPUMEHOM MAMEMAMUUKO-
CMamucmuuKkux memooa, moxce pedykogamu Ha marwu 0poj paxmopa (namenmuux
eapujadnu) koju he penpezenmoeamu cee npghpepupane nosxicesne ocooune.

VY OKBHpY uemepmoz ucmpaixcueauxkoz 3a0amka Tpedao je yrBpIUTH J1a TU Ce MOXKE
Ha OCHOBY COIMjaJIHUX U MCHUXOJIOIIKUX 00€JeX]ja UCIIUTAHNKa BPILIUTH MPEIUKIMja CTaBOBa
UCMHMTAaHUKA O MOXEJbHUM OCOOMHAMa JIMYHOCTU JOOpOr MEHaiepa ¢ aclieKkTa KBaJluTeTa
nocjoBama opranuzanuje (nmpeayseha). ComujamHo-ncUXoJonIKa obesexja y OBOM cly4ajy
npeJcTaBbala Cy HNPEJUKTOpCKe Bapujalbie, a W3/ABOJeHU (PAKTOpPH MOKEJbHUX OCOOMHA
JTUYHOCTH TOOPOT MEHarepa — pyKOBOJIHOIIA KPUTEPU]YMCKe BapHjadie.

Ckyn conujamHux obenexja UCIIUTaHUKA YHHHUIIH CY:

1) mou,

2) TOIUHE CTAPOCTH,

3) HuBO 0Opa3zoBama 1

4) pazHO HCKYCTBO.

[Tcuxomnomka obenexja cy npeacTaBibeHa ciefaehum ocobrHama JIMYHOCTH MeHalepa
— PYKOBOJIMOIIA:

1) mcuxotumm3am,

2) UHTpOBEp3HUja — EKCTpaBep3uja,

3) HeypoTHIIH3aM,
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4) ucKpeHoCT (ColrjaTHa MOXKEJHHOCT),

5) ayTopuTapHOCT,

6) koHpopMHU3aM U

7) KOH3epPBaTHUBHOCT.

[lpu yrBphUBamy mNpPEeAMKTHBHE BPEIHOCTH CMHCIA, CTaBa O CMHCIYy |
CHOCOOHOCTHMA 3a pa3BUjambe IO3UTHBHE COLMjAHE KIMME Ha OCHOBY COIMjaJIHO-
MICUXOJIOIIKKUX O0eNexja MeHariepa — pyKoBoauolla yTBpheHo je na HajBehu mompuHOC
MIPOTHO3UpaKY Jaje obenexje NCIUTaHuKa o3HaueHo kKao ncuxomuyuzam (p<0,00). NUmajyhu
y BHIY JIa je Ipea3HaK CTaHIapAHOT MapIijaTHOT PEerpecHOHOT KOe(pHUIMjeHTa HeTaTHBaH
(-0,311), mMoke ce KOHCTAaTOBaTH Ja MCIUTAHWIM Ca HWXKHM BpPEIHOCTHMMA Ha CKallk
MICUXOTHUIM3Ma, OJIHOCHO KOje KapaKTepHuIlle eJacTUYHOCT, Mekoha, MOMyCT/bUBOCT MPUIA]y
Beh” 3Haya] CMHUCIYy U CIOCOOHOCTM JHMYHOCTH MEHallepa—pyKOBOAMOLIA 3a pPa3BUjambE
no3uTHBHE conujaniHe kiuMe. OcTaja COLMjalHO-TICUXOJIONIKA O0elekja HCIHUTAHUKA, Y
OBOM CITy4ajy, MOTY C€ UCKJbYUHUTH U3 CKyIa MPEeAUKTOPCKUX Bapujaldiu, mpu yemy ce He Ou
OUTHO yMamuJiia BaJbaHOCT IIpeIBUhama.

Ha mporno3y BpeaHOBama CTaBa O pyKOBOJAMJIAYKHAM CIIOCOOHOCTMMA M BEHITHHAMA
HajBehu yTunaj uma obenexje UCIUTaHWKA 03HaUYeHo kao neuxoruuusam (p<0,00). U y oBom
ciyyajy je mpeli3HaKk CTaHAapJHOI MaplHjaJHOT PEerpecHOHOr KoepUuIMjeHTa HeraTuBaH
(-0,308), mTo 3HaYM A UCTIMTAHUIU Ca HIKMM BPEJHOCTUMA HA CKaJH MCHUXOTHIIM3MA, Kao U
y IPETXOJIHOM CJIy4ajy, MMajy TO3UTUBHHUJU CTaB IpeMa PYKOBOJMUIAYKHM CIIOCOOHOCTHMA U
BEIITUHAMA MEHayepa—pykoBoauona. [lapuujadHu AONPUHOC OCTalUX  COLMjaJIHO-
NICUXOJIOIKUX O0elieXja MUCIUTaHUKa Kao MPEAUKTOpa, HHje CTAaTUCTUYKU 3HayajaH, Te ce
MOTY UCKJbYYUTH U3 CKYIa MPEIUKTOPCKUX BapHjaldiu.

[IporHo3u kputepujymMcke Bapujabie — alTpyHCTHUUKO TIOHAIIamke — HajBehu
JTOTIPUHOC (CTaTUCTUYKM 3HayajaH) 1ajy cieacha obenexja mcnuTaHuka: KoH(popMH3am
(B=0,176), xouzeparuBHoct ($=0,176) u ncuxorunuszam (B=-0,171). OBu pe3ynratu HUCY
u3HeHalyjyhu, jep je peaJlHO OdYeKHWBATH Ja Cy 3a 3aloCiIeHe MNPUXBAT/BUBUJU 00paciu
MOHAIIaka MEHallepa—pyKOBOJIMOLA U HHMXOBH CTaHAApId U BPEIHOCTH KojuMa ce
00e30el)yje cUrypHOCT MOClIOBamka y3 yBakaBama JU4YHOCTU nojpehenux. Takohe je peanHo
OUYEKWBATH J1a y YCIIOBUMA TOMUHUPaKka AlTPYHUCTUIKOT TIOHAIIaka MeHaiepa—pyKOBOINOIIA
KOH3EepBaTU3aM jaBJba Kao npeaukTop. [lomgamm perrpecrone ananmse, Takohe, mokasyjy na je
QITPYUCTUYKO TIOHANIAkEe MEHalepa—pyKOBOAMONA ONIMKe OHHMM WCIHUTAaHHUIIAMA KOje

KapaKkTepHuIlle MPUIAaroybUBOCT, 0€3a37IeHOCT, IPEAYCPETIbUBOCT, INIEMEHUTOCT U CJ1. 3aTO je
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pPasyMJBUBO J1a Cy MCIUTAaHUIMMA Ca HUKMM BPEIHOCTUMA HA CKAJIH MCUXOTHLM3MA OJIMXU
MEHalIepU—PYKOBOIUOIIN YHje j€ TIOHAIAmhE AITPYUCTUIKH HACTPOjEHO. 3aTO TICUXOTHUIIH3aM
uMa MPEeIUKTHOBHY BPEIHOCT 32 KPUTEPHUjYMCKY Bapujadily — alTPyUCTHYKO TOHAIIAGE.

Kana cy y nuramy npodecronaite KOMIETEHIIM]je MEHalepa—pyKOBOIUOIIA MOXKE Ce
3aKJbYYMTH Ja HajBehm mompuHOC TPOTHO3WMpamy BPEAHOCTH (NPEAMKIHMjH) OBE
KpUTEpHUjyMCKE Bapujadie naje obOenexje o3HadyeHO kao koHdpopmmzam (p=0,001). To je,
JIOHEKJIE, ¥ OYEKMBAaHO C OO3MPOM Ha TO Jla jé YOBEK Kao coljaaHo Ouhe OKpyxkKeH
onpeheHnuM Jpyauma, T€ Ja je YecTO CIpeMaH Ja MpuxBaTu oOpacle HBHUXOBOI MHUIUBECHA U
MOHAIIaka HAPOUYHUTO KO j€ TO Y BE3W ca MOPATHOM JMMEH3UjOM paja.

C o003upoM Ha pe3yiaTare y 4YETBPTOM HCTPAOKHUBAUYKOM 3a7aTKy, MOXE Cce
KOHCTAaTOBAaTH Ja j€ OH pealiM30BaH U Jia je€ TUME Yemepma nocebna xunomesa nomephena,
mj. ymepheno je oOa nocmoju 3Hauajua noeezanocm  uzmelly  oopelenux
(npemnocmae.venux) COUUJAIHO-NCUXONIOMKUX obenexcja uCnumaHuKa u
uoenmugukoeanux pakmopa (nameHmHuUx OuMeH3Uja 0COOUHA 000p0o2 PYK06oououa),
OJIHOCHO MOTBplEeHa je MPeJUKTUBHA BPEIHOCT MPETIOCTaBFEHUX COIHM]aTHO-TICHXOJIOIIKHIX
o0erexja HCITUTAaHHKA.

W, wa xpajy, HauMH CcaoNIITaBama 3aK/bydyaka Cyrepulle Ja je peaau3aiijom
MOCTAaBJCHHUX 3a/IaTaka OCTBAPEH M IUJb OBOT HCTPaXHUBamkha — OepuHucare noHce/bHUX
0coduna menauepa — pyKogoouoya Koje ymuuy Ha Keaaumem noClo6area opZanuzayuje
Kao u mocyhnocm oa ce manugpecmna cmpykmypa 000pux ocoduna meHauepa —
PyKosoououa oojachu nomohy mamwez opoja 3ajeonuukux gpakmopa. Taxohe je yrBpheHo u
Kakea je noeezanocm uzmely couujannHo-ncuxonowikux obenedxncja UCRUMAHUKA U
Jlamenmue CMmpYKmuype RnoycebHUX O0COOUHA MmeHauepa — pyKoGoououd, 0OHOCHO
ymepoumu mozyhnocm npeosulara 6peonosarba nOMceLHUX O0COOUHA MeHauepa —
PYK0800UOUA HA OCHOBY COUUJAIHO-NCUXOTOUWKUX 00e1edHcja UCNUMAHUKA.

Peanuzanujom 1uiba OBOT HUCTPAXUBAYKOT TOCTYNIKA nomeplena je u onwima
Xunomesa KOjoM je WCKa3aHa MPETIOCTaBKa Na je mozyhe depunucamu ocobune 000poz
MeHauepa — pyKogoouoya Koje ymuuy Ha Keaiumem NocCi06ara Op2anusayuje u npema
WUX060] 8peOHOCMU paHzupamu ux, Kao u oepunucare mawez oOpoja gpakmopa roju
penpesenmyjy cée nocmampane ocodoume.

Taxohe je moTBpheHa M mpeTmocTaBKa Ja MOCTOjH MOBE3aHOCT M3Mely couujanHo-
TICUXOJIOMIKUX 00€elieXkja UCITUTAaHUKA U JTATEHTHE CTPYKTUYpE MOKEJbHUX 0COOMHA MeHalepa
— PYKOBOJHWOIIAa, OJHOCHO Ja je Moryhe mpenBuhame BpeJHOBama MOXKEJPHUX OCOOWHA
MEHallepa — pyKOBOJHOIIA Ha OCHOBY COITH]jaTHO-TICUXOJIOMIKMX 00€JIe)Kja NCITUTAaHUKA.
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Y uenuHU TIEAaHO, TPE3CHTOBAaHM MaTepHjal IOTBPAMO je CBY CIOXKEHOCT
UCTPAXKUBAbA MOMCEHLHUX 0COOUHA MeHauepa — pPYyKoeoOuoua ¢ acneKkma Keaiumema
nocnosamwa opzanuzayuje, To je pasyor 300r 4era je n0OHMjeH BEIMKHA OpOj €MITMPH]jCKUX
1ojiaTaka Koju y XHjapapxujCKOM CMHUCIY UMajy Behn mim Mamu 3Havaj 3a 3aKJbYYHBAHE O
IpeMETY KOjH je TIOCTaBJbEH y OBOM paxay. McTpakuBame je Ha yOe/bHB HAYHMH [TOKAa3aJIo J1a
je JEeMOKpaTCKM CTHJ pPyKOBOhema HajIpUXBaT/bUBHUjH, jep adupmwuiie JbyAcke U
npodecHOHaTHE BPEIHOCTH Kao OCOOMHE JIMYHOCTH MeEHajepa — PYKOBOJAMOIA HACYIPOT
ayTOPUTAPHOCTH H OJICYCTBY cliyXa 3a nojapehene. Mehytum, To HUKaKo He 3HAYHU Ja CE THME
UCKJbyUyje ycMepeHocT Ha 3amatke. OHa je MpHCyTHA, ald y YCIOBHUMAa JIEMOKPATCKE
atMocdepe, OJHOCHO TpHjaTHE W TOJCTHUIAJHE COIUjaTHEe KJIMME y KO0joj mojapeheHu Huje
oOjekar Beh cy6jekar pana.

HecymmuBO, ClI0X€HOCT TeMe HUje omoryhua fa ce 1o kpaja u 6e3 ocraraka odjacHe
CBH aCIeKTH OocoOmHa 1o0por MeHapepa — pykoBomuouna. [Ipema Tome, majbu TpaBIU U
UCTpaXMBama TOJpa3yMeBajy NpoBepy MocTtojehux pesynrata, wid [100Hjame HOBUX,
JIeTaJbHO MCIUTAHUX Y TPAKCU MOTBphEHMX MojaTaka KOju MMajy alUIMKAaTUBHU KapakTep Y

pCaJIHOM CUCTEMY.
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ITPHUJIO3HU

CKAJIA ITPOINEHE OCOBHUHA
JOBPOI' MEHAIIEPA - PYKOBOJHNOIA C ACIIEKTA KBAJIMTETA

ITOCJIOBAIBA OPI'TAHU3AILIMJE (CBOP)

Ilpunoe 1.

[Ipen Bama ce Hamasm ckana Ha K0joj je moHyheHa mucra o1 24 ocoOMHE JIMYHOCTH

JoOpor MEeHaliepa — pyKoBOAMOIAa Koje TpeDa Jia BpeaHyjeTe oleHama o1 1 1o 5; mpu yemy
omeHa | o3HauaBaya OHE OCOOWMHE KOje Cy Mame BaXkHE, a OlleHa 5 OCOOMHE Koje Cy
HajIIOKEJbHUJE 3a PYKOBOAMOIIA C acmekTa obe3behuBama OOJbEr KBAIMTETA IMOCIOBAMA
opranm3aiyje, 3HaueHmke CBAaKOT Opoja Ha CKaJId IPHUKa3aHo je y cieaehojj Tademnu:

2 3 4 5
. E€JIIMMHUYHO |€ He mory na ce VriaBHOM je HsyserHo je
Huje Baxxna A J YA J Y J
BayKHa OJITYIHM BayKHA BaKHA

Mouumo Bac 1a nas/bUBO NPOYUTATE CBAKY 0COOMHY MeHAllepa — PyKOBOAUOLA U /1A je

YHAIIPE]I BAM CE 3AXBAJbYJEMO HA CAPAIHU!

OBowMm ckanoMm mpuKyIIkajy ce nogart AHOHHWMHO y uctpaknBauke cBpxe.

BpeJHYjeTe 3a0KPYKMBambeM jeqHor o noHylheHux OpojeBa Koju je y CKJIaay ca BallIMM CTABOM.

ng:i“ Oco0une BpenHnoBame ocoOuHe
1. CITOCOBHOCT 3A PYKOBOBEKBE 1 2 3 4 5
2. OIIIITA 1 CTPYUYHA OBPA3OBHOCT 1 2 3 4 5
3. CITOCOBHOCT 3A OPTAHU3AILIJY PAIA 1 2 3 4 5
4, MMPOPECHOHAJIHU OJHOC TTPEMA T1OCJTY 1 2 3 4 5
5. AYTOPUTATHUBHOCT 1 2 3 4 5
6. OJUTYYHOCT 1 2 3 4 5
7. CAMOKOHTPOJIA YV TIOHAIIIABY 1 2 3 4 5
8. YITOPHOCT 1 JOCJIEJHOCT 1 2 3 4 5
9. MOPAJIHE OCOBVHE 1 2 3 4 5
10. CKPOMHOCT 1 2 3 4 5
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11.

YPEJIHOCT

12.

TTOY3JJAHOCT

13.

IMPABEJHOCT

14.

OBJEKTMBHOCT

15.

MMPUHIUTIMIEJIHOCT

W W w|w|w

16.

CIIOCOBHOCT 3A PA3YMEBAIE IIOTPEFA 1
IMPOBJIEMA IIOAPEBEHNX

17.

INO3HABABE JIMYHOCTU IOAPEBEHUX U
KOJIEKTHUBA VY IEJIMHU

18.

I[TOIITOBAKE JIMUHOCTU IIOJAPEBEHNX 1
KOJIEKTUBA Y [IEJINHU

19.

CIIOCOBHOCT 3A PA3BUJABE 1 HETOBABE
JOBPUX MEBYJbYJICKNX OJJHOCA

20.

CIIPEMHOCT JA CE APYTIMA ITOMOI'HE

21.

JAPYTAPCKU OAHOC ITPEMA ITIOJIPEBEHNMA

22.

KOMYHUKATHUBHOCT

23.

EJIACTUYHOCT

w | W w | w

24,

MOTUBUCAHOCT 3A OBABJBABE PYKOBOJAERNUX

AY>KHOCTU
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Ilpunoe 2.
EPQ
YIOYTCTBO
[TaxxJbUBO MPOYNTAJTE CBAKO MUTAE M OJITOBOPUTE HA HhETra TaKo J1a 3a0KpyXuTe ,,JJA* nnun

»HE“. Hema Temkux nutama. Hema HE MpaBUITHUX HU MOTPENTHUX oroBopa. Oarosapajre
Op30 U He pa3MUIILIbajTe MPEAYTO O MOCTABJLEHUM MMUTABUMA.

1. Jla mu umaTe BHIIE pa3nuauTux xobuja? A

2. Jla i yBeK Ipe HETO IITO HEIITO YYMHHUTE OJJBOJUTE BpeMe 3a pasmMunubame? A

3. la nmu ce Bamie pacnonoxkeme yecto mewa?  JIA

4. Jla i cTe MKaa MpUXBaTHIIM MOXBaIy U aKO CTE 3HANH JIa jy j€ Y CTBapH 3aciIyXuo Heko apyru? JIA
5. Jecte mu roBopseuBa ocoba? A

6. la mu Ou Bac Opunyno ma umare gyrose? 1A

7. Jla nu Bam ce moralja na ce ocehare kao ,, Hecpehan ciryuaj“?  JIA

8. Jla nu cTe uKaaa NpUCBOjHUJIM BUIIe Hero mto Bam je npunanamo? JIA

9. la mn yBeue OpMKIJBUBO 3aKkiby4aBatre Bpata? JIA

10. Jla 1 cTe o6uuHO xuBaxHU? A

11. la nu O6u Bac jako moroamio ako Ou cTe BUACIH JCTE WU KUBOTUILY Koja matu?  JIA
12. [Ta nu ce 4ecTo cukupare 300r CTBAPH KOje HUCTE cMenu ypaautu win pehu? A

13. la 1 yBek ucnyHure cBoje obehame, 6e3 003upa xonnko Bam o 6mio remko? A

14. la 1 Ha Becesoj 3a0aBu MoXKeTe 3a00paBUTH Ha CBE M NIPEIYCTUTH ce yxkuBamwy? 1A
15. Jecte nu pazapaxibuBe Hapasu? JIA

16. Ta nu cTe MKaaa ONTYKUIK APYrora U ako CTE 3HAJIM Ja CTe y CTBapu camu kpusu? JIA
17. a nu pano ymo3Hajere HOBe ocobe? A

18. [la nu MucnuTe 1a je IaMeTHO OCUTYpaTH ce KoJ ocurypama? JIA

19. Ma nu ce nako ocehare moroheamm? JIA
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20. [Ta nu cy cBe Ballle HABUKE 100pe U mpuMepHe?

21. Jla i ce y APYIITBY BHIIE BOJIKUTE JIPXKATH MO CTPaHU?

22. Jla i Ou cTe y3enu Apory Koja OM MOTJIa MMaTH Hero3HaTe WM ONacHe Tocieuie?
23. [1a mux Bawm je Hekana ,,cBera mocra‘“?

24. [1a v cTe MKaja y3elu HemTo (Makap To Owiia Wria Wi Iyrme), ITo Huje ouno Baie?
25. [Ta 11 BOJIMTE MHOTO J1a U3a3ute?

26. [Ipuunmasa iu Bam 3a10BOJECTBO J1a MOBPEIUTE JbYAE KOjHU CYy BaM Aparu?

27. Myun i Bac gecto ocehaj kpusmie?

28. [la nu moHEKa ] TOBOPUTE O CTBApUMa O KOjHMa 3aIpaBo HHIITA He 3HaTe?

29. [1a nu pahe ocrajete ko kyhe v yuTaTe HEroO MTO OUCTE UIILIH Y IPYIITBO?

30. [la mn umaTe HempHjaTelbe Koju Bam sxene HamkoauTu?

31. Cmarpare mu cebe HEpBO3HOM 0cobom?

32. Imate 1 MHOTO TipUjaTesba?

33. Jla it Bam ce cBuljajy miane Ha Tyhu pauyH Koje MOTY IIOHEKa [ CTBAPHO MOBPEIUTH Jbyc?
34. [1a mu cte yecto 3a0puHyTH?

35. Jla mu cte Kao meTe yBek u 0e3 rynhama crymanu?

36. Cmarpare i 3a cebe aa cte ocoda kojy npatu cpeha?

37. la mn Bam ce uncroha u neno noHaiame YuHe 3HaYajHUM?

38. [la mu cte 3a0puHYyTH 300T CTPAIIHAX CTBapH KOje O Ce MOTJIe JOTOJAUTH?

39. la yi cTe Kaja M3ryOMIIM WM NIOJIOMMIIM HEKY CTBap Koja Huje Omuia Bama?

40. Jla it 06uuHO Bu npey3nMaTe HHUIHUjATHBY IPH CKIIAIlalkhy HOBUX HpHjaTesbcTaBa?
41. Jla mu OucTte 3a ceOe peKIn Ja CTe HarmeTn?

42. la mu cre y apymtBy oonyHo hytsbuBu?

43. Mucnute m 1a je Opak 3acTapesa cTBap  Jia ra Tpeda yKuHyTH?

44, la mu ce MOHEKaI Majio XBaJHIeTe?

45. JTa m1 ¢ 1akohoM YHOCHTE MaJIO )KHBaxXHOCTH y JOCATHO JPYIITBO?

JA

JA

JIA

JIA

JA

JA

JIA

TA

JA

JA

JIA

JIA

JA

JA

TIA

TIA

JA

JA

JIA

JIA

JA

IIA

TA

TA

JIA

IIA
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46. Jbyte u Bac spynu Koju onpe3Ho Bo3ze?

47. Jla u cte 3a0pHHYTH 32 CBOj€ 31paBibe?

48. Jla i cTe WKaga 0 HEKOM PEeKJIM HEIITo JIole Wi 6e300pazHo?

49. Jla 1 BOJIMTE TIPHYATH NPHjaTeJbUMa IIae M CMEIIHe pude?

50. [la i BaM ce ynHU Ja BelinHa cTBapy MMa UCTH YKYC?

51. la i cTe kao AeTe uKajga OMiIM APCKH NpeMa CBOjUM pOIUTEbHMa?

52. [la nu BonuTe OUTH ca Jbynuma?

53. la iu Bac 3a0pumbaBa ako 3HaTe /2 Y MOCTY MPaBUTE Ipeike?

54. Jla nu matute o HecaHue?

55. [la mu yBek meperte pyke mpe jena?

56. Jla iu Ha MUTaEba, CKOPO YBEK UMATE CIpeMaH OAroBop?

57. Bonmre mu Ha cactaHak cTuhu mpe BpeMeHa?

58. [la u ce moHekan, 6e3 mpasor pasjora, ocehare 6ectoMohHO U yMOPHO?
59. Jla i cTe ukaga Bapaiu y urpu?

60. [la it BoyuTe cUTyaInmje y Kojuma tpeda 0p30 mernoBaTu?

61. [la mu je Bama majka (6mina) moOpa »xena?

62. [Ta nu BaMm ce 4ecTo YKMHU /12 je JKUBOT BPJIO J0cagan?

63. la i1 cTe uKaa HeKora UCKOPUCTUIIH?

64. Jla i yecTo mpey3omare BHIIIE 3a/1aTaka Hero mro Bam jpomyiira Bpeme?
65. Jla mu Bac Heke ocobe cranHo nzderasajy?

66. [la 111 BOAUTE IMyHO pavdyHa O CBOM CIIOJhAIIHEM H3TIICHY?
67. Jla i1 MuciiTe 1A JBYIH TPOIIE MpeBuine BpemeHa mreachu u oaprayhu ce 300r Opure 3a cBojy OyayhaocT?
68. [la i cTe WKaa mokenenu aa Oyaere MpTBU?

69. [la mu 6ucre m3bermu mwiahame mopesa kaga Oucte 3Hanu na Bac nehe orkputn?
70. la yti 3HaTE IPUIIPEMUTH U BOJUTH 320aBy?

71. Hactojute nmu 1a He Oyzaere rpyou nmpema Jbyauma?

JA

JA

IA

1A

JA

JA

JA

TA

JA

JA

TA

TIA

JA

JA

TA

JIA

JA

JA

TIA

JA

JA

IA

TIA

JIA

JIA

1A
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72. 1a 1 ce, HAKOH HEKOT HempujaTHor norabhaja, ayro cukupare? JIA HE

73. Jla mu cTe WKaga MpeTepaHo ycTpajaiu na ou ce npuxsatwio Bame cranosumre? JA HE
74. Kanma mytyjete cTiKeTe i 9ecTo Ha Bo3 y 3anmu yac? JJA HE

75. la mx Bam ,,ckagay xuBou™“? JIA HE

76. [a mu ce Bama npujaressctBa 6p30 packunajy 6e3 Bame kpusuiie? A HE

77. la mu ce yecto ocehare ycamsbern? 1A HE

78. [la nmu yBek moctynare oHako kako rosopure? JJA HE

79. [la mut moHEeKaaa BouTe Oa apaxure xkuBotume? JJA HE

80. [la mu Bac 6p30 morahja ako spyau Ha Bama unu y Bamem paay nponalyy neky rpemky? JIA HE
81. Jla mu cTe Hekaja 3akacHWIM Ha cactaHak wiu mocao? JIA HE

82. Bonute mu oko cebe myHo Oyke u y30yhema? A HE

83. [la mu 6u Bostenm ma Bac ce spymum 60je? A HE

84. [la mu cTe MOHEKa] MyHH SHEpruje, a monekas caceum 6e3sosban? 1A HE

85. Jla iu monekasa oaralhare 3a cytpa oHo 1mto 6u Tpebano yunnutu ganac? A HE

86. /la i Bac ApyTH BYIU CMaTpajy BpIo kuBaxHOM ocobom? 1A HE

87. la mu Bac apyru sbymum gecto cnaxy? A HE

88. la u cre ocetsbuBy Ha Heke ctBapu? JIA HE

89. Jla i cTe yBek cripeMHH PU3HATH IpelKky Kojy cre Hanpasuiu? 1A HE

90. [la i OucTe MyHO cakaJbeBalld JKUBOTUY yxBaheny y kinonky? JA HE
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BATEPUJA AJ3-A, I, BECK

YIIYTCTBO 3A PAJ]

AKo ce ca TBpIEOM HOTIIYHO CIAXKETe,
3a0KPYKUTE 3HAK ,,a° Y KOJIOHU ,,[IOTIIYHO TA4YHO*,

AKo ce caMo JeIMMUYHO CIIaXKeTeE,
3a0KPYKHUTE 3HAK ,,0° Y KOJIOHH ,,YIJIABHOM TAYHO.

AKO HHUCTE CUTYPHHU J1a JIU CE CIAXKETE UK HE CIIAKETe,
3a0KPYXKHUTE 3HAK ,,B* Y KOJIOHHU ,,HUCAM CHUT'ypaH®.

Axo ce ca TBPpAKBLOM JCITIUMHUYHO HE CIIAXKETEC,

3a0KPYKUTE 3HAK ,,[*° Y KOJIOHH ,,YTJIABHOM HETAYHO.

AKO ce ca TBpABbOM YOIIITE HE CIAXETE, 3
AOKPYKUTE 3HAK ,,4° y KOJIOHU ,,IIOTIIYHO HETA4YHO*.

Ipunoe 3.

IHPUMEP
Hucam
Ilotmyno | YrmaBHOM _| Yrmasaom | Ilotmyno
TBPAILE Ta4YHO Ta4yHO curypas/cu HETa4YHO HETa4YHO
rypHa
1. T.peﬁa YBEK CJIYIIaTH a 6 B r I
CBOje poauTe/be.
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Ilpunoe 3.1.
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Omnanuny Ou Tpebasio MOABPTHYTH CTPOKHUJEM PEKUMY
1. | KUBOTAa, jep YNHCHHUIIE TOBOPE J1a Y)KUBAIE IIPEBEIIUKE a 0 B r I
c11000/1€ I0BOJIH JI0 HU3A JIOIIUX MOCTIeIUIIA.
5 Hapehemwa npeacraBHuka BiacTu Tpeba U3BpiaBaTu 0e3 a 5 .
" | moroBopa. !
3. | Tpeba yBek mocTynatu OHaKO KaKko 3aKOH MPOIHCY]e. a 0 B r hi§
4 CBe OHE KOjH He CITyIajy CBOje POIUTEsbE U CTapuje O/ a 6 s . 1
" | cebe Tpe 6asio O 00aBE3HO KAKIHABATH.
Hamm caoOpahajuu mponucu HUCY T0BOJHHO CTPOTH, jep
5. | je yumeHHIIa J1a 300T TOra CTPa/iajy MHOTH HEIIy>KHU a 0 B r hi§
rpahanu.
6 BracT je motpeOHa na 6u ce BehuHa Jbynu ehukacHO a 6 s .
" | apxana y moTYUEHEHOCTH. A
7 Hapehema pykoBoauona Tpeba uzBpiiaBatu 0e3 a 6 s .
" | moroBopa. g
3 [Tocroje nojenuHIy, 1a ¥ TpyIe JbyIu, KOjU HUCY BPEIHU a 6 5 -
" | ma Kuse. a1
9. | Hamm 3akoHu nmpema KpuMHHAIIUMA CY Tpediary. a 0 B r i
10. | becnnocnuyape Ou Tpebano KaXmbaBaTH Kao KpUMUHAILE. | a 0 B r i
1 ITyroBama u3 Ap>kaBe y ApxkKaBy Tpedano Ou J03BOIUTH a 6 s . I

" | 6e3 MKaKBUX OTpaHUYEHa.

12. | CunioBame 3acilyXyje CMpTHY Ka3Hy. a 0 B r hi§
13 Jbynu ca tenkum HacieqHUM JedekTuMa u 6oJjecTumMa a 6 s .

" | Mopasu O ce 00aBe3HO CTEPUIIN30BATH. A
14. | CMpTHa Ka3Ha je JUBJbauku 00M4aj ¥ Tpeda je YKUHYTH. a 0 B r hi§
15 Mory nocTojaTi HeKe U3HUMKE, ajli y LEeJIUHU Ccy JeBpeju . 6 5 - 1

" | BeOMa CITMYHU jeflaH IPyTroMe.

OmnpaBzaHo je TO ce KOJ Hac 3a HEKe CllydajeBe

16. PaBJIaHo ) a yaa) a 0 B T II
npeasuhajy cMpTHe Ka3He.

17 CexkcyaiiHe KpUMHHAaIIIE Tpebaio 6u OuueBaTu, ra 4ax a 6 s . 1

" | K&KIbaBaTH ¥ Ha TOPU HAYWH.

18 Ho6po je mro 60pbda 3a )KUBOT 00aITyje OHE KOJU CE HE a 6 s . 1

" | MoOry oipXKaTH.

19. | Cno6oja je mreTHa 32 OHE KOjU Cy HECTIOCOOHH. a 0 B r hi§
XOoMOCeKCyallld HUCY HUILITA O0JbU OJ] KpUMHUHAJIANa U
20. yai y LKp a a 0 B T II

Tpebaao OM MX OLITPO KaXKHABaTH.
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Ilpunoe 3.2.

E
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Bnactuta Munisbema Tpeda yBek yckiiahuBatu ca
" [mpornucuma.

-
o
o)
o
'1

=

Ycrnex y )KUBOTY c€ MOXe MOCTUhH aKo ce JbY TOHAIIA]y
" [Kao IITO Cy Ce MOHAIIAIN YyBEHH JbY/IH.

Y ouienu no6pa mim 31a Tpeba ce YecTo MoHaIIaT IpemMa
" MUIIUBbEHY APYTHX.

Kox u3bopa onehe miu odyhe 106po je yBek nutatu apyre

4, a 0 B r II
3a caBerT.
5 /Ao ce Beh nipeko paauja o HeueMy rOBOpPH, CUTYPHO j€ TO a 6 s .

" BeomMa Ba)KHO. 8
6. [PomuTespu yBeK roBOpe UCTHHY. a 0 B r i
7. Haj0osbH cy OHU JbyIIM KOjU BOJIE APYILITBO. a 0 B r hi§
8 Kan qoBek HemTo Kymnyje 3a cede HOpMAaIHO je Ja YBEK a 6 5 .

" |mHTa Ipyre 3a MULJBEHE. 8
9 Tpeba ce moHamaTH OHAKO KaKo ce MOHAIa JPYILTBO Y 4 6 5 -

" KOME C€ HaJa3uMo. A
10. He pa3ymeM JbyJie KOjU YBEK MHUCIIE CYIPOTHO OJ OCTAIMX. | a 0 B r i
11. |OHoO mITO je HOBO YBEK je 00Jb€ 01 CTapor. a 0 B r hi§
12. Ubyau Koju pajie y MU OOUYHO CY MOIITEHH. a 0 B r hi§

Kon nzbopa 0Ba WJIM IIpUjaTesba Tpebda BOAUTH
13. A pa JIpyr PH] p A a 3] B T II

auyHa O MUIILJbEHY POJAUTEIHA.

1 He Tpeba HUKaa KPIIUTH 3aKOH, jep Cy 3aKOHCKU a 6 s . 1
" [IpONMCH ¥ MOPAJIHU MPOIHUCH.

KO,I[ JAOHOLICHA BA’)KHUX OIIYKa Tpe6a IIUTaTHu 3a CaBeT

15. . a 0 B T I
[yCTaHOBE KOje ce ThMe OaBe.
MucanM fa je yBek 1o00po OMTH Ha CTpaHHU 3a KOy ce

16. /1a J€ YBEI JI00p p Jy a 0 B r hi§
onpenenyu BehuHa.
'VBek HacTojuM m30ehu moryhaocCT 1a ce 3amepum

17. d y a1 P a 0 B r II
IbynuMa.
'VYBEK HACTOJUM IIPOYMTATH CBAKY KELUTY O KOjO] C€ MHOT'O

18. d p y y 10) a 0 B r II
TOBOPH.

19. [[Tonamram ce OHaKO KaKO 3aXTeBa CPEINHA Y KOjO] KUBUM. a 0 B r I

20. [Tpeba ce yBek ap:KaTu MpoIUca. a 0 B r hi§
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IIpunoe 3.3.

S~~~
=
CKAJIA AJ3-BECK c |2 |8a 2ol 2e
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1 Janac mnaau ciabo yde v mopes Tora mro UMajy MHOTO a 6 5 - 1
" | 60Jb€ EKOHOMCKE YCIIOBE HETO paHHje reHepaluje.
[Tonamame MIIaMX HA jJABHUM MECTHMA j€ HEPUCTOJHO. a 0 r hi§
OmnanuHa je pazy3aaHa. a 0 B r
4 JaHanima oMJiainHa KOPUCTH 3a0aBy 3a Mpa3Ho 4 6 5 - I
W)KHMBJbABAIBE.
5. | Mnaau naHac He NOIITY]y CTapHje. a 0 B r hi§
6 Muanu Jbyu JaHac MPHITAJIAjJy TeHepalyjy Koja 3Ha mTa 4 6 5 - I
" | xohe.
7 3ao0miaxeme Tenkoha u Haropa KapakTepuIIe a 6 s . 1
JIAHAITEY OMJIAJTUHY.
3 Janac mel)y muraquma uMa MHOTO BUIIIE kpaha, amopana a 6 s . 1
U JIPYTUX IOPOKa HErO UKaJa paHuje.
9. | Mitagu Ccy CKJIIOHHM JIAKOM KHUBOTY. a 0 B r hi§
10. Mutanu cy naHac BUIIE CKIIOHH ,,MKUBJbABABY * HA pa3HE a 6 s . 1
HauMHE HEro 030MJbHOM MOCIY.
11. | OmyaaMHa UMa JaKO U3PaKEH CMMCAO 3a 3aj€HHUILY. a 0 B r i
[Tpobnemu, Kao HITO Cy HE3aMMOCICHOCT, CUPOMAIITBO,
12. | HEMUCMEHOCT U CJI. HE MOTY ce periaBaTtu Op30 Beh a 0 B r hi|
3axTeBajy Jyra NpeTxo/iHa MpoyyaBama.
Crapo caapxu y ceOu MHOT€ BpJIMHE KOj€ HOBO MOXKJa
13. a 0 B T i
Hukana Hehe crehn.
14. | He cme ce 103BOJINTH CBaKOME Jia MpUYa mMTo Xohe. a 0 B T i
15 Kpurtrka moxke OUTH KOpHUCHA caMo ako je 4 6 s . 1
" | mobpoHamepHa.
16. | Crapuju HeOpaBJaHO KPUTHUKY]Y MIIAJE. a 0 B r hi§
17, Muagu cy JaHac Mame CIPEMHHU J1a ce U3J1aKy HarnopuMa a 6 s - 1
y OCTBAapHBamy JIPYIITBEHUX [TUJHEBA.
18 Hamu crapu Hucy Moa umainu cBe 6J1aroeTu a 6 s - 1
MoJiepHOT KoM(dopa, aiu cy umak KuBeJIu 00Jbe O] Hac.
19, Ipe JIECET TO/IMHA HaM j€ )KUBOT OO jeTHOCTAaBHU]H, a 6 s . 1
MUPHH]H U OOJbU HETO J1aHac.
20. MHore cTBapu cy paHuje Ouiie 605be OpraHu30BaHe HEro . 6 5 - 1
JlaHac.
21. | Haj6ospu cy OHM 3aKOHH KOJU CY HajCTapuju. a 0 B r |
29, Wneja nporpeca je jeaHa o HaJIITETHUJUX HITy3Hja a 6 s - 1
Hater jo0a.
93, VY npouutocty je OMII0 MHOTO BHIIIE CTBApHU KOje Cy MOTJIe a 6 s . 1

YOBEKA JIa OJTYIICBE.
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Omitaauny 6 Tpebao MOABPTHYTH CTPOXKU)jEM

24. | )KMBOTHOM PEXHMY, jep YHECHUIIE TOBOPE 1A Y)KUBAHE hi§
c11000/1€ I0BOJIH JI0 HU3A JIOIIUX MOCTIeIUIIA.

25 Hapehemwe npeacraBHuka BiaacTu Tpeba aa ce u3BpIu 6e3 1
1IOrOBOPA.

26. | YBek Tpeba mocTynaTu Kako TO 3aKOH MPOITUCY]e. bi

27 CBe OHE KOjH HE CITYIIajy CBOj€ POJIUTEIHE U CTAPH]C 1

" | Jpyne, Tpebano 6 00aBe3HO Ka)KaaBaTH.

28, Brnacrt je motpe6Ha kako Ou ce BehuHa Jbyam npkaia y 1
MOTYUEHEHOCTH.

99, Hapehemwe pykoBoanona tpeda 1a ce u3Bpiu 06e3 1

IOrOBOPA.
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Ilpunoe 4.

BUOI'PAD®UJA

HNwme, cpeame ciioBo, npesume — Mapko P. bojuh
Jlatym u mecto pohema- 27.05.1977., Jaronuna
Anapeca - M. I'opkor 2-10/1, Jarogunaa

e-mail- bojic.mjm@hotmail.com,

marko.bojic977@outlook.com

JpxkaBbaHcTBO- Penyonnke CpOuje
Konrakr- 065 42 44 966 1 064 8197 900

Oo0pa3oBame

OcHoBHra mikoia ,,Mwiran Mujankosuh*- Jaroguaa 1992.ron.
I'mvuasyja ,,CBetozap Mapkosuh®- Jaroguna 1996. rox.

OcHoBHe akagemcke crynuje- dakynTer 3a Mpeay3eTHUYKU OU3HHC- YHHUBEP3UTET
,, YHnoH - Hukoma Tecima®“- 2011. rogune.

Macrep axanemcke cryauje- ILlentap ALIMMCH (Aconmjaumja neHTtapa 3a
UHTEPAUCIUILUTMHAPDHE W MYITHIANCHWIMHAPHE CTYyAWj€ ¥ HCTpaXkMBama) Ha
CTYAMjCKOM Iporpamy MeHayMeHT- Moty 1 MeHalMeHT y 00pa3oBamby- Y HUBEP3UTET
y HoBom Cany 2013. rogune- 38ate MACTEP MEHAIIEP

TPEHYTHO, NOKTOpaHT Ha dakynTeTy 3a NpPUMEHEHH MEHAlMEHT, €KOHOMH]Y U
¢unancuje «KMED» y beorpany.

3Halba U BelITUHEe

IMO3HaBamk€ U IMMPUMEHA CHIJICCKOT je31zn<a

OJUTMYHO MO3HaBamke pasa Ha pauyHapy (pax y: MS Office-u, Microsoft Project-u MS
Internet Explorer)

PaaHo uckycrBo

1999. ronune ocHoBao cam Typuctuuky areHijy «POSEIDON TOURSy- Jaroguna u
paaro Kao MeHaliep.

on ampuna 2007. roguHe mo mapta 2013. roguHe ydecTBOBAO y OpraHU3ALM]H H
OpUIIpeMy KyITypHHX JAemaBama y Llentpy 3a kynrypy «Bmama [duBsban» (
NPEeTXOAHO UMe — YcTaHoBa Kyirype «[lanumyna») y cBOJCTBY CTpyYHOI capaJHUKa
LIEHTPA.

191


mailto:bojic.mjm@hotmail.com
mailto:marko.bojic977@outlook.com

— 2009. romune y kpahem BpeMeHCKOM niepuony pamuo y kommanuju JIYHAB
OCHUI'YPAISE kao areHT npojiaje >KUBOTHOT OCUTYypamba.

— 6 romuHa paja y JIMBHUIM HMHIYCTPUJCKOT M YMETHHYKOT JMBa ,Merammiact”’
JaroguHa, on Tora 4 roaMHe Kao pyKOBOAMJIAL KOMEPLHJATIHOI CEKTOpa U 2 ToJuHe
Ka0 PYKOBOJMJIALl IIPOU3BOJIILE.

— 2 roauHe Kao cekperap Y apyxema npuBatHux npenysernuka HAIIPEJIAK Jaronuna

— Op okrtobpa 2012. rox. capagHUK y HacTaBu Ha BHCOKO] TOCIIOBHO] IIKOJHU
cTpykoBHUX crynuja ‘“Yauwax” u3 beorpanga, 3a yxe Hay4yHe 00jacTh €KOHOMHU]a,
MapKETHHT U MEHAIIMEHT.

— Opn 2013. rox. m3abpaH 3a acucTeHTa Ha BHCOKO] MOCIOBHO] IIKOJNW CTPYKOBHHX
crynuja ‘“Yagak” u3 beorpanma, 3a yxe Hay4yHe 00JacTH €KOHOMHja, MapKETHHI H
MCHAIIMCHT.

— TpenytHo Bpmmnar, gy>kHOCcTH aAupektopa Hapomne Oubnuotexe ,,Pamucnas
HukueBuh* y Jarogunu.

Ocraino
— Jlupektop LlenTpa 3a oOpazoBame- Jaroauna,
— Ilpencennux u ocHuBay xymanutapHe opranusanuje JObPOTBOP- Jaronuna,
— Cekperap Y apyxema npuBaTtHux npenysernuka HAIIPE/IAK — Jaronuna,
— Cexkperap Jlpymrsa 3a fe4jy u nepedpainy napainsy- Jaroauna,
— Ilonnpencennux Y apyxewma ETHO ®OPMA- Jaroauna,

— Capamunk LIEHTPA 3A CTPATEIIKA WCTPAXMBAIGA HAIIMOHAJIHE
BE3BEJIHOCTU ( Llecna B) BEOTPA],

— Capannuk Hemauke npoBnanune opranusanuje «Hanns Seidel Stiftung» — Beorpan,
— Capagauk HBO ,,OIICTAHAK” 3a 60p0Oy npotus Oene kyre- beorpan,
— Capagnuk YT ,,OIICTAHAK CPBUIJE”- beorpan,

— Cexkperap 3anyx6une JIETAT [MPOO®ECOPA [P MAPKA MIJIAJAEHOBUWTRA-
beorpan,

— UYnan VYmpaBHor oabopa Yapyxkemwa 3a OyOpekHe OonecHuke u uHBanmuae I'pana
Jaronuna.

— Unman mKoOICKOT 0700pa Ccpeleme EKOHOMCKO- TProBHHCKe Ikoje «CrnaBka
bBypheBuh»- Jaroauna.
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