YHUBEP3UTET Y HOBOM CAQY OBPA3AII 6
OAKVYJITET TEXHUYKUX HAYKA Y HOBOM CAY

bpoj:  012-72/16-2016
Hatym: 27.04.2017.

MN3BEHITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE

Kanouoam:

Mp Bpanxo Kopoman

Hacnos oucepmayuje:

“MOJAEJ E®OEKTUBHE OPI'AHU3ALIMJE U YIIPAB/BAIbA
INJTAHUHCKUM TYPUCTHYKUM ITOAPYYJEM - IECTUHAIIUJOM“

MOJAIIA O KOMHUCHUIUA

JlatyM 1 opraH KojH je UMEHOBAO KOMHCH]Y

27. 04. 2017. ronune; peuewe O0p. 01/72/16-2016; nekan dakynrera TexHnukux Hayka y HoBom Cany Ha
npeanor HacraBHo-HayuHor Beha.

CacraB KOMHCHje ca HA3HAKOM MMEHA U MPe3UMEHa CBaKOT WiaHa, 3Barba, Ha3KMBa y)Ke HaydyHe 00JIaCTH 3a KOjy je
n3a0paH y 3Babe, laTymMa n30opa y 3Bambe U Ha3uB (hakyiiTera, yCTaHOBE Y K0joj je YiiaH KOMHCH]E 3all0CIIeH:

1. [Jp Huxona PanakoBuh, pen. npodecop
[Ipowu3BoHY CUCTEMU, OpTraHU3aIlija U MCHAIIMEHT;
15.03. 2017.; dakynrer TexHU4IKUX Hayka, HoBu Can;

2. p Aparan BojunoBuh, gornent
MapkeTtuHr;
14. 11. 2013.; Exonomcku ¢axynrer, [laie;
3. Jlp Bpauncnas Mapwuh, pex. npod.;
[pown3BoIHY CUCTEMU, OpTraHU3aIlHja U MCHAIMEHT;
13. 06. 2016.; dakynrer TexHuukux Hayka, HoBu Can;
4. Jlp Janujena I'pauaHuH, JOIIEHT;
[Tpon3BOJHY CHCTEMH, OpPraHU3allyja U MEHAIMEHT;
01.05.2015.; ®akynTer TexHnukux Hayka, Hou Cag;
5. Jp Pano Makcumosuh, pexn. npod.; MEHTOP
[Tpou3BOHY CHCTEMH, OPTraHU3allkja U MEHAIIMEHT;
18. 12. 2008.; ®axynrer TexHNUKUX Hayka, Hou Cax;
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MOJALM O KAHJIUJIATY

Nme, nMme jegHor poauTesba, Mpe3uMe:

Bpanko (Caso) Kopoman

Hatym pohema, ommTiHa, penyoauKa:

24. 04. 1973., CapajeBo, Capajeso, Peny0osiuka Cpncka, buX

HazuB ¢akyrrera, Ha3uB CTYIMjCKOT MPOTpaMa IMINIOMCKUX aKaJIeMCKHX CTY/IMja - MacTep M CTeUeH! CTPYYHHU Ha3UB:
Mamunckn pakyarer, Capajeso; /{umiioMupann nHxkemep Mamuncrea; 2003.

lNopmHa ynmca Ha TOKTOPCKE CTYMj€ M HAa3UB CTY/H]jCKOT MPOrpaMa JOKTOPCKHUX CTyIHja:

Hazus ¢akynrtera, Ha3UB MarucTapcke Tese, HaydHa 00J1acT U JaTyM oJ0paHe:

@axyarer TexHuukux Hayka y Hosom Cany, ,,Pazeoj modena epekmuenoz ynpaevarn@ CKujauiKum
yenmpuma“; 30. 01. 2014. ronuue

Hay4na o6macT 13 Koje je CTeUeHO aKaleMCKO 3Bambe MarucTpa HayKa:

HMHaycTpujcko HHkKemhepCcTBO U HH/KeH-ePCKH MeHAIMeHT




III HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTALMNJE:

MOJEJI EOEKTUBHE OPTAHU3AIINJE U YIIPABJ/bAIbA
IVTAHUHCKUM TYPUCTUYKUM IIOJAPYYJEM - JTECTUHAIINJOM

IV TMTPEIJIEJ JOKTOPCKE JUCEPTALINJE:
HaBectu kparak cagprkaj ca Ha3HaAKOM Opoja CTpaHa MOTIaBJka, CIIMKA, IeMa, TpaduKOHA U CII.
Jokropcka mucepramija Mp bpanka Kopomana mox HacmoBom “MOJEJI EOEKTUBHE OPTAHU3AIIWIE U
YIIPABJbABA TNTAHMHCKNM TYPUCTUYKUM ITIOJAPYYJEM - JECTUHALIMJOM® je nznoxena y 9
nornaeiba Ha 204 crpane. [lonuc kopuithene aureparype ca 95 HacioBa HaBeleH je Ha 5 cTpaHa, a CajpKaj
nucepranuje Ha 1 crpanu. Jlokropcka aucepranuja caapxku 54 tadene u 60 civMKa WHTETPUCAHUX Y OCHOBHH
TeKCT, kKao ¥ 2 mpuiora. [Ipuka3 ucTpaxkuBama Koja Cy W3BpIIEHA Yy OKBHPY AMCEpTallMje W pe3yiTara,
U3JIOKEHU Cy Y 9 MOryiaBiba u TO:
1. VBox
2. Ilpeamer, mpoOneM, IUJBEBH U XUIIOTE3€ UCTPAKUBAIHA
3. Amnanuza JIMTepaTypHHUX W3BOpa U3 00JIaCTH MOJIETIOBaba OPraHU3alllje U yIpaBibabha INIAHUHCKUM
TYPUCTUYKHM HOJPY4jeM — JIECTHHAIIN]OM
4. Amnanmza mporieca U opraHmsanyje npeayseha y ajenaTHOCTH TIaHHHCKOT, 3MMCKOT TyprU3Ma
5. HctpaxuBame JOCTUTHYTOT HUBOA OPTaHU30BAHOCTH U YIIPaBJbatba INIAHMHCKIM TYPUCTHYKHM
MOJPY4jeM — IECTHHAIH]OM
6. Pa3Boj Mozena eeKTHBHE OpraHU3aIMje U YIPaBbakha IIAHUHCKAM TYPUCTHYKUM MOJPYIjeM -
JIECTHHAIIN]OM
7. 3akspyunu
8. Jluteparypa
9. Tlpmuno3u
V  BPEJHOBAIHE ITOJEJUHHUX JEJTOBA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:

VY mormaBseuMa | U 2 OBe JOKTOPCKE AWCEpTAIHje je TMPe3eHTUPaH W aHAIM3HPAH CKYIl CBUX PEleBAaHTHUX
yciioBa Koju Tpeba Jia IOBeNy IO pasgujeHoe Mooend ehekmusHoe Ynpaewsarbd NIAHUHCKUM MYPUCUYKUM
noopyujem - decmuHayujom, Ipxu 9eMy ce IO TUM YCIOBHMA IOAPA3yMEBajy: MOTOAHOCT JIOKAIHje, KINMa,
MPUPOJHU 1 UHOPACTPYKTYPHH PECYPCH, NPOIIECH Pajia Y CKUjalllKiM IIEHTPUMa U IUTAHWHCKUM TYPUCTHYKHM
MoJpyvYjuMa - JIeCTHHAIMjaMa, CTalkeé W CTpaTeTHja HHUXOBOT pa3Boja, OPraHM3AlMOHE W YIPaBJhadKe
nepopMaHce, 3alITHTa )KUBOTHE CpeIHE, 0€30€HOCT 1 MpaBHa peryiaTHBa.

AHann3oM je yTBpheHo /1a Clo)KEeHOCT HaBeJEHUX YCIOBa M HBHX0Ba Mel)ycoOHa MOBE3aHOCT YHHE TUIAHUHCKY
JIECTUHALIN]Y CI0KEHUM CHCTEMOM Yy KOME je MOTPeOHO CTAJHO ylarame Haropa Ha CTHLAmky YCIOBa y KojuMa
ce o0e30ehyje 3ajenqHnuky edekar UeTMHE CUCTeMa - CKHJalIKOr IIEHTpa Kao LEHTPAIHOT Jeia LIMper -
HazgpeleHor crucTeMa Be3aHOT 33 YKYNHY TypPUCTHYKY HOHYNY ACCTHHALIH]C.

AKTYeImHOCT TpenMera, pobiieMa U [[UJbEeBa UCTPAKHBAKba Y OBOj JOKTOPCKO] JMCEPTALHjH je, Ha OCHOBY
TEOPHjCKO-EMITUPHJCKOT UCTPAXKMBaha IMHAMHUKE Pa3Boja M WHTEPHALMOHAIM3ALUje 3MMCKOT, CKHjaIllKor
Typu3Ma U MOTYRHOCTH HpOIIHpEHa TYPUCTHUUKE MOHYJE OBE BPCTE, y MOTIYHOCTH MOTBpheHa, a moceOHO
notrpedoM paspajie mpuiia3a ynpaibamky MPOjEeKTHMA pa3Boja YKYIHE TYPUCTHUYKE MMOHYE Ha JIeCTUHAIMjamMa
KOje 337I0BOJbaBajy Halles MocTaBibeHe ycioBe. [loceOHO je yTBpheHa motpe0da jneTalbHe aHanM3e Ipolieca
panma, HHQPACTPYKType, OpraHM3aldje W HauMHA YIPaBbalka CKUJAUKUM YeHmAapumMa - UEHTPaTHUM
YUHHOLUMA JAeCTHHALM]e IIOTOAHE 3a IUIAHWHCKH, 3UMCKHU Typu3aM, Y IOTJIeny yHanpehema BIX0BHX IpoLeca
U ycarianaBama ca 3aXTeBIMa MehyHapoJHuX cTaHAapAa U3 MoApydja KBAIUTETa, 3alITUTE KUBOTHE CPEAUHE
U 3aIITUTE 3/IpaBJba H 0e30€JHOCTH, T€ yCIIOCTaBbama e()eKTUBHE OpTaHU3alllje 1 YIIPaBJhamba.

[ornmasibe 3 MOKTOpCKE AMCEpTaIHje je, Y HUJby MOTBp)HBama aKTyelIHOCTH IpeaAMeTa, IpodieMa U NHUJbeBa
HCTpaXHBama, MOCBEhE€HO aHamM3W JUTEPaTYpUHUX H3BOpa M3 O00JACTH MOJENOBama OpraHu3aluje |
yIpapjbakba y IUIAHMHCKMM TYPUCTHYKMM MOAPYYjEMa — JeCTHHALMjaMa, MPU YeMy Cy TOM AHAIU30M
oOyxBahenu cienehu enemeHTH:

(1) Tpemy3eha koja mociyjy y MAETaTHOCTH IUIAHMHCKOT, 3WMCKOT TypH3Ma (CKHjalllKd IIGHTPH), Kao
HEHTPAJIHH YMHUOLM TYPHCTHYKE IIOHYAE HaBeJeHe BpCTe Ha OJroBapajyhMM JecTHHAIMjama,
NPBEHCTBEHO Y TIOTNIEAY BUXOBE MUCH]je, CTpaTeruje npruiarohaBama ycIoBUMa TPXKUIITA H IPOMEHaMa
YCIIOBA MOCIIOBAkha Y TPAH3UIIMOHOM IIEPUOY, a TOCEOHO CTPYKTYpPE U HAuMHA OPTraHH30Bamba;




(2) OpraHnzanmja ¥ ynpaBbamke TYPUCTUYKOM JECTHHAIMjOM - CKYI OCHOBHX IIpHJia3a Yy MOCIIOBalbY U
TIOCJIOBHX TIpoLieca KOju Cy, TEOPUjCKH TJIEAaHO, Y BEJIMKO] MEPH BHPTYEIHH M HECTaHAApIM30BaHH, a
KOjU y CaBpeMEHHM YCIIOBHMa IOCIIOBamka MOCTa]jy, Y MPaKCH, 3HauajaH, MoTpedaH yClIoB 3a KOHKYPEHTaH
U OZIP’KUB PacT IUIAHMHCKOT, 3UMCKOT TypU3Ma.

Hanpen HaBeneHe aHaim3e Cy yKasajle Ha 3HAuyajHE pas3iiMKe y TCOPHjCKUM IPUIIAa3MMa U TIPAKTHYHHM
pemiemNUMa Koja ce OJHOCE Ha OPraHM3alldjy W YIpaBJbalke CBUM YHHHOIMMA IIOCIOBama y OOJIACTH
TUIAHWHCKOT, 3UMCKOT TypH3Ma M MOTpeOy CHCTEMCKOT MOJENIOBaEma Y OBOj OOJACTH, OZHOCHO MOTBPIMIC
aKTYeITHOCT MpeIMeTa, podieMa U IIJheBa HCTPAKUBAMka Y OBOj AUCEPTAITH]H.

[Nornasibe 4 NOKTOPCKE AUCEpTaNije Caap ki AeTAJbHY aHATN3y HEHTPAITHOT YNHHONA TYPUCTHUYKE TIOHYIE Ha
JIeCTHHANUjU — npeay3eha Koje mocityje y AeTaTHOCTH IIaHUHCKOT, 3UMCKOT TypH3Ma. AHalu3a je, CTyAnjoM
cilydaja KOHKpeTHOr mpemy3eha M3 HaBereHe oOmacTH W MOTpeOy NpuiarohaBarma yCIOBHMa IIOCIOBamba,
oOyxBarnia:

(1) OpraanzanuoHe acnekTe MociuoBama npeayseha oBe BpecTe, KOju caapixe:

e aHaNM3y CTama nocrojehe opranuzaiyje npenyseha 1 BHEroBor MoJI0XKaja Ha TPIKUILTY,

e aHaIN3Yy MHTEPHHUX U eKCTEPHUX (pakTopa KOju yTHUY Ha IOCIOBame npenyseha u

e OCHOBHE NOAJIOTe 32 yHanpeleme opranuzaiiyje - pecTpykTynpame rnpenyseha.

(2) VYmpasspauke acriekTe MOCIIOBamba rpeay3eha oBe Bpere, Koju caapike:

e aHanu3y mpoleca y npenyseha u neduHUCame “IPOLECHOr MOAENA”, KA0 OCHOBE 3a Pa3BOj HEroBe
OpraHU3alMOHE U YIIPaBJbadyKe CTPYKTYpE,

e aHaM3y KBAIMTETa yciIyra Koje ce Npykajy KOPHCHHIMMa, KBAJIMTETa IOCIOBHUX IIpoleca y
npeny3ehy u kBanmurtera mpemy3eha kao memuHe - mopehemeM ca 3axTeBHMMa MelyHapomHX
CTaH/apja y MoApydjy MeHalIMEHTa KBaIUTETOM,

e aHamu3y ofHOca mpemy3eha mpema XMBOTHO] CpelWHH, Kao BXKHUM IOAPYdYjeM pama mpemyseha
KOje KOpUCTH NPHUpPOJHE, IUTaHHHCKE pecypce - nopehemeM ca 3axTeBUMa Mel)yHapoaHX cTaHAapAa
y TIOZIPY4jy MEHAIMEHTA 3alITUTOM JKHBOTHE CPEANHE U

e aHanmu3y oAHOCa mpexy3eha mpema 31paBiby U 0€30€THOCTH KOPUCHUKA yCIyra U 3aIoCclIeHUX, Kao
BOXHHM TOJpYyYjeM pama mpexmy3eha dmje mocinoBame YyKIbydyje MOCOHY OpHury O pHU3WIIIMa
Be3aHUM 3a 0e30emHoCT - mopehemeM ca 3axTeBuMa Mel)yHapOTHX CTaHAapAa y MOAPYYjy 3allTHTE
3/IpaBJba v 0e30€THOCTH Ha pasny.

VHanpeheme KBaIMTeTa MOCIOBHHOX IIpolieca M OpraHusaiuje mnpeayseha koje Imociyje y IelaTHOCTH
IUIAHMHCKOT, 3UMCKOT TypH3Ma M Ipolieca KOju ce OAHOCE Ha OJHOC TOT mpey3eha mpema jKMBOTHO] CPEANHA
U TIpeMa 37paBiby U 0€30€JHOCTH KOPHCHHKA M 3aIll0CIIeHHX je Ouiia je/JHa 0] OCHOBA 3a JjaJba HCTPAKUBAKA Y
OKBHPY OBE JIHCEpPTAIH]e.

VY mornasipy 5 Cy NpHUKa3aHU pe3yNTaTH MCTPaKMBamkba HUBOA OPraHM30BAaHOCTH U YNPABJbakha IIAHUHCKUM
TYPUCTHYKHM MOJPYYjUMa - lecTUHAILMjMa. McTpaxuBama cy BpIlIeHA Ha JBa y30pKa:

e [IpBu y3opak je oOyxBarmo 4 HajIO3HATHja CKUjamika LeHTpa y peruoHy - Kpamcka [opa,
Mapubopcko Tloxopje, Komaonnk u Onummnujcku nenrap JAXOPMHA. UctpaxuBambe je BpLICHO
METOOM aHaNu3e MOojaTaka M Cajapikaja, a OJHOCHIO Ce Ha TPXKHIIHE I[I0Ka3aTesbe, JbYACKE H
TEXHHYKE PeCypce, HaYMH OPraHu30Bamka U IPUIIa3e YIpaB/bakby CKUjalliKuM LEHTPHMA.

Pesynratn noOujeHn aHanu3oMm cy oMOryhmiM ycnocTaBibame YHOPEAHUX NapaMeTpa 3a JIETalbHY
aHanu3y opranuzanuje Omummnujckor nentpa JAXOPUHA - ckujamikor IieHTpa KOjU je Y OBOj
JCEpTalji M3a0paH Kao KOHKPETaH, MOjeJMHAYHH MpEeIMeT HCTPaKUBamba, METOJOM CTY/HUje
clydaja.

e Jlpyru y3opak* je 00yXBaTno 5 KOHKPETHHX IJIAHUHCKHUX TYPHCTHYKHUX MOJpYyYja — JECTHHAIM]A Y
peruony — Komaonuk, Crapa Ilnanuna, 3natn6op, Kpamcka ['opa u Cku pecopt Komamun 1450.
HctpaxkuBame je BPLUICHO METOJOM aHKETe, a aHKETHH YIHTHUK CEe OJHOCHO HAa YHHHUOLE KOjH
MOCIYjy Ha JeCTHHAIWjH W HUXOBE pecypce W HAuMH OpraHW30Bama CBUX AaKTHBHOCTH Ha
JeCTUHAIIM]H, ca TOCEOHNM HarjJackoM Ha ONIITE, 3ajeJHNYKE aKTHBHOCTH.

Pesynratn no6ujeHH aHKETOM Cy, YIPKOC 3HA4ajoM pacHIamy pe3yiTara y CBUM HCTPaKHUBaHUM

elleMeHTHMa, OMOTYhIIIN MIeHTUQUKALU]Y 33jeTHUYKUX elleMeHara MoTpeOHMX 3a pa3Boj Mojena
e()eKTUBHOT YIpaBJbamba INIAHUHCKUM TYPUCTUYKHM TOAPYYjeM — JIECTHHAIIN]OM.

3a ucTpakuBame HUje KOpuIIheH HCTH y30paK jep ce y perMoHy HUje MOrJla YCIIOCTaBHTHU jeJHO3HAYHA Be3a
usmely nocrojehnx ,,ckujamkux neHTapa’ u ,,INaHMHCKUX TYPUCTUYKHX MOJpYy4Yja - JeCTHHAIM]ja .




VY mornaesby 6 TOKTOPCKE AUCEPTAIHje Cy, HA OCHOBY IPETXOAHUX MCTPAKUBAIba, MPEII0KEHN OPUTHHATIHH,
YHUBEP3aJIHH MOJENN OpraHu3aluje W YIpaB/bakhba CKUjAlIKAM IHTPOM W IUIAHHHCKUM TYPHCTHYKHAM
MTOJIPYYjeM - JCCTHHAITUjOM KOjU CE 3aCHHBA]y Ha:

(1) OmexcnbUIHO] OpraHU3AIjH CKHjallIKOT IIEHTpPa, 3aCHOBAHO] HA CE30HCKOM KapakTepy HEeroBor
MOCTIOBamka M MOTPedr M3HATAXKEHa HajOOJbET OHOCA Y IPUMEHH IEHTPATH30BaHOT ((QYHKITMOHAIIHOT) H
MaTPUYHOT (TIPOjEKTHOT) THITA OPTaHU3AIMOHE CTPYKTYPE,

(2) EdexTnBHOM ympaBshalky CKHjAIKUM IIEHTPOM, Ha OCHOBY Pa3BHj€OT MPOIECHOT MOJeNa U yIPaBJbamka
npoLecHMa IyTeM YCIOCTaBJbakba OArOBapajylinx cucTeMa MEHAaMEHTa - KBAaJHTETOM, 3aIllTHTOM
JKMBOTHE CPEIMHE M 3aIITHTOM 37paBjba M 0e30eMHOCTH Ha paxy, Kao CHCTEMa KOjU CKHjallIkoOM IEHTPY
oMoryhyjy mocioBame y OKBHPY YTBpl)eHUX cTpaTerHja, OCTBApUBAmE MOCTABJEEHNX IIMJbEBA U MEPEHE
nepopMaHCH TOCIIOBAamka, a CBE Y CKIIaay ca oarosapajyhuM melyHapoaHuM cTaHmapauMa.

(3) VYcnocramame oceOHe JecTHHAIMjCKe MeHanep opranuzanuje (Destination Management Organization
- DMO), npeny3eha koje OKymJba jaBHE WHCTHTYLHWjE, PUBATHE YYECHHKE W APYre 3auHTEPECOBaHE
CTpaHe y LIJbY CTPATEIIKOT U OIEPATHBHOT YIIPaBJbaba ACCTHHALMjOM M OCTBApCIbY 33jeIHUYKE BU3H]C.
[MocnoBHa wmucuja DMO je pa3Boj ¥ NpOMOLIMja JIECTHHAIM]E KPO3 KOOPAMHHCAE M YIPaBIbaibe
KJBYYHHUM aKTHBHOCTHMA Kao ILITO Cy IUIAHUparbe, (PHMHAHCHPAhe, MAPKETHHT, JOHOLICHE U MPOBOjCHEe
OJUTyKa Kao M Pa3Boj MPOU3BOJIA Na IECTHHAIH]H.

VY mnornasiby 7 Cy M3J0KEHA 3aKJby4YHA pa3Marpama U OLEHE M3BPIICHUX HCTpaxkuBamwa. Ha ocHOBY
UCTpaXKeHe IpaKce OpPraHu30Bamba M YIPaBJbalkba TYPHUCTHYKHM JECTHHAIMjaMa M CKUjalllKUM LEHTpHMaA Y
pEeruoHy, Kao M TEOPUjCKUX M HayYHHX IIOJUIOTa BE3aHMX 3a JOCAalallibd Pa3Boj OBUX MOApYYja, W3BEOCHU
3aKJby4lld, KOHCTaTallje W OLeHe Cagp)kKaHe Y IOKTOPCKO] IOHCEepPTalWjH Cy HAydYHO YTEMEJbEHH, Te
MIPE/CTaBIbajy HOBY Hay4dHy MH(OpMaIMjy Kao OCHOBY M IIyTOKa3 3a JajbH Pa3BOj IMpaKce M TEOPH]jCKUX
CMIO3HAja y MOCTYNIIMMa OPraHH30Bamba M YIpaBbakba TYPHUCTHUKUM MOAPYYjUMa — JECTHHAIMjaMa |
npeny3ehrMa Koja Ha BUMa TOCTYjy, Ka0 M IIMPEe y HAy4YHOj OOJACTH HWHIYCTPHjCKO HHIKEHEPCTBO H
HHKECHPCKH MEHAIIMEHT.

[ornasme 8 canpxwu momuc nUTHpaHe u KopumiheHe nmTteparype. KoHcynroBame 3amoBosbaBajyher Opoja
peneBaHTHUX IoMahMX M MHOCTPAHUX JHTEPAaTYpHUX HM3Bopa Hamehe 3akJbydak O MOY3JAHOCTH H3BEICHHX
3aKJbydaKa H3JI0KEHUX Y TUCEPTALUjH.

[ornassee 9 cagpxu Ba mMpuiora y KojuMa Cy ImpecTaBjbeHa pa3pal)eHa KOHKpETHA pelmiemha IrjarpaMa ToKa
npoleca y OJIMMITH]CKOM LEHTPY U MPUMEPH IPOLIeAypa 3a KJbYYHe, yIpaBJbadKke mporece.

CIIMCAK HAYYHUX U CTPYUYHUX PATOBA KOJU CY OBJAB/BEHH
NJIN TPUXBAREHU 3A OBJAB/BUBAIBE HA OCHOBY PE3VYJITATA
NCTPAXKUBAIbA Y OKBUPY PAJIA HA JOKTOPCKOJ JTUCEPTAIIUIN

HATIOMEHA: TakcarvBHO HaBecTH Ha3uBE PajioBa, IVIe U Kaja Cy 00jaBJbeHU. Y Cilydajy pajoBa rnpuxBahieHHx 3a
00jaBIbHBamE, TAKCATUBHO HABECTH HA3MBE PaJIOBa, Tl U Kazia he OUTH 00jaBIbeHU 1 IPHIIOKUTH TOTBPIY O TOME.
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Jaxopunu, Onmummnujcku nenrap ,,J AXOPUHA®, [Tane, peanu3oBaHu cTpy4HH pan - npojekat (M8S)

VII 3AK/bYUYIIX OJHOCHO PE3YJITATH UCTPA’KUBAIbA

[Ipernenom IOKTOPCKe MCEPTAlNje jaCHO Ce yodaBa Ja OHa CaAp)KU CHCTEMAaTH30BaHy UCTPaKMBa4Ky rpaby,
IITO je oMoryhmio ayropy Aa y3 NpUMeHY OAroBapajyhux MHCTpyMeHaTa M METOJOJIOTHje HAyyHOT pajia u
PAacIonoKUBUX U3BOPa (JINTepaType U NPUKYIJbEHNX IojAaTaka 1 nHdopManyja u3 npenyseha xoja nocnyjy Ha
TUIAHWHCKUM TYPUCTHYKUM JAecTuHanujamMa y bocHu u XepueroBuHu M peruoHy, ca pOKycoM Ha CKHjallke
LEHTpEe W JIpyre YMHUOIE TYPUCTHYKE TOHY/E) M3BYYE IIOjelMHA4YHE W OIIITE 3aK/bydKe U YOUH pa3BOjHE
TEHJCHIMje, MOTYhHOCTH M mpaBle y HOAPYYjy OpraHH3alije M YIpaB/bamba INIAHWHCKHM TYPHCTUYKUM
MOJIPYjeM - JECTUHALIN]OM.

OCHOBHHU pe3yiTaTH OBE JOKTOPCKE TUCepTaIyje ce crneaehu:

(1) Pa3Bujen je mozen 3a TpaHchopMalMjy yoOWYajeHOr, TPAAMIUOHAIHOI M LEHTPAIN30BaHOI OOJIHMKA
OpraHH30Bama CKUjaIlIKoT IIeHTpa y (IeKCHOMIHY, eheKTHBHY OpTraHHM3ally]jy, ycarjanieHy ca nmorpedama
IIOCIIOBHUX IpOleca U CE30HCKOr KapaKTepa paja;

(2) Pa3BujeH je nporecHU MoJieN e(heKTHBHOT YIIPaBJbamba CKHjAIlIKUM IIEHTPOM 3aCHOBAH Ha YCIOCTaBamby 1
NPUMEHN CHCTEMa MEHAaIMEHTa - KBAIWTETOM, 3alITUTOM >KHBOTHE CpPEIMHE M 3alllTUTOM 3/paBjba U
0e30emHOmIhy Ha pafy, Te pa3pal)eHe cBe HEOIXOIHE IMOJIOTE 33 YCIOCTABJhAkhE THX CHCTEMA;

(3) PasBujen je momen edexkTHBHE OpraHHM3alMje W YIPaBbalba IUIAHWHCKUM TYPUCTHYKUM MOJPYYjeM -
JIECTUHANMjOM 3aCHOBaH Ha OCHHBamy MOceOHE MECTHHAIMjCKEe MeHanMeHT opranmzanmje (JIMO),
npemy3eha 3a cTpaTenIKo U ONEePaTHBHOT YIIPABIbahe IECTUHALIN]OM.

Nwmajyhn nHanpen HaBeneHo y Buay, Komucuja cmarpa 1a je kanaunatr Mmp bparko Kopoman ycmenrano u3Bpiimo
IUIAHUPAHa WCTPaXKMBama, OOpagHo JOKTOPCKY IMCEPTAlWjy M OCTBAPHO IIOCTAaBJbCHE LMJBEBE M a0
OpPHUTHHANIAH HaydHH IOIPHHOC Pa3BOjy TEOpPHje U IpaKce HHIYCTPHUjCKOT MHKEHEPCTBA M HHIKEHEPCKOT
MEHAlIMEeHTa U3 yIjla OpraHu3alHje U YIpaBJbamba, Ka0 OCHOBHOT MOAPYYja HCTPAKHBAbA.

VIII OHEHA HAYUHA ITPUKA3A U TYMAUYEIbA PE3YJITATA HCTPAXKUBAIbA

HATIOMEHA: ExCIUTMIIMTHO HABECTH TIO3UTHBHY WM HETaTUBHY OLIEHY Ha4MHA IPUKa3a U TyMaderha pe3yJiTaTa HCTPayKUBamba.

Pesynratu moOUjeHH UCTPAKUBAKEM CYy Y MMUCAHOM TECKTY JOKTOPCKE AUCEPTAIlHje PHKA3aHH, aHATH3UPAHH
U TyMa4Y€HU MNPUMEHOM PEICBAHTHUX MATEMATUYKO-CTaTUCTUYKUX METOJA IPUKYIJbakha, IIPHUKa3HWBamba,
oOpasie M aHanM3e KBAaHTHTAaTHBHUX I0JIaTaKa, Te NMPUMEHOM Meroje nopehema Teopuje opraHuzanuje u
yIpassbama npenysehem, kopuiuliemheM paconokiBe qoMahe U cTpaHe JUTepaType, 4acoIica i HHTepHeTa y
AHAJIM3U HEMEPJbUBHX, KBATUTATHBHUX IT0KA3aTesba.

W300p HaBeneHNX METOJA W HaYMHA FUXOBE NPUMEHE je, y MOTIIYHOCTH, npuiarolen kapakrepy npoOnema
KOjH Cy Y JUCEpTalrjy periaBaHH.

IX

KOHAYHA OIIEHA JJOKTOPCKE JIUCEPTAIIAJE:

HAIIOMEHA: ExcrumumTHO HaBECTH Jia JId AWCEpPTalja jecTe WM HUje HallCaHa Y CKJIaTy ca HaBEICHUM O0pa3NokKEHmheM, Kao 1 1a
JIM OHA CazIp KUl WM HE CaJip KK cBe OMTHE eneMeHTe. J{aTu jacHe, IpeL3He 1 KOHLIZHE OITOBOpE Ha 3. U 4. TUTame.

Ja nm je nucepranyja HalMcaHa y CKJIaTy ca 00pa3inokemeM HaBEACHUM Y MIPHjaBH TEME

JIoKTOpCKa AucepTalyja je HalmiucaHa y CKJIaay ca 00pasiioiKemheM Koje je HaBeICHO Y TIPHjaBU TeMe.

Ja mu aucepTaiija caapKu cBe OUTHE eJIeMEHTE

JlokTOpCKa IUcepTalHja CBOjUM HACIOBOM, CapiKajeM, pe3ylITaTHMa HCTPAXKUBaba 1 HAUMHOM TyMaueHma THX
pe3yiTaTta cagpKu cBe OMTHE eleMeHTe KOjU ce 3aXTEeBajy 3a paJoBe OBAKBE BPCTE.




[o wemy je aucepraryija OpUTHHAIAH TOTIPUHOC HAYITH

Pasmarpajyhu moxtopcky amcepranujy kanauiaara Mp bpanka Kopomana, Komucuja je 3akipyunina na oHa
MpENCTaB/ba OPHUIMHANAH HAYYHH JOINPHHOC ayTopa TEOPHjH M MPAKCH OpraHU3allfje W YIpaBJbarba
MJIAHUHCKUM TYPHUCTHYKHM TIOJIPYYjeM - JECTHHAIMjOM M CKHjallIKUM [EHTPOM KAao0 OCHOBHHM YHHHOIEM
TYpUCTHYKE MOHyIE Ha JCCTHHAIMjaMa OBE BpPCTe, a y IIMPEeM KOHTEKCTy pa3Bojy HaydHe oOiacTH
UHJIYCTPHjCKO HHKESEEPCTBO U HHKEEHEPCKH MEHAIIMEHT, jep Cy UCTPaKUBambeM OCTBApEHH cienehn UIbeBH:
MPOIIMPEHA Cy TEOPHjCKa W MpaKTHYHA Ca3Hamba O OPraHU3alldju U YIpaBibamkby y crenuduyHoj o0gacTH
JICTIATHOCTH — 3UMCKH, TJIAHUHCKH TypH3aM M Pa3BHjEHH Cy MOJICIM OPraHM30Bama M yNpaBbaba OCHOBHUX
YHHHUJIAIA TI0CTIOBaka Y TOj NIETTaTHOCTH.

Pa3BujeHa peliema Cy OpUrMHANHA, a HCTOBPEMEHO, IPECTaBJbajy A00PY OCHOBY 3a Jajba MCTPAKHMBAMKA Y
OBOj 00J1aCTH ¥ 32 IPUMEHY Y APYrUM 00JIacTHMa JIENIATHOCTH Ca CIIMYHUM KapaKTepUCTHKaMa.

Henocramu nucepranyje n \BUXOB YTUIIA] HAa PE3YATAT HCTPAKUBamba

JlokTopcka aucepraiiyja Hema HeJJocTaTaka Koji 01 OMTHO yTHIAIH Ha KOHA4YaH Pe3ylITaT UCTPAKUBAbA.

MPEJJIOT:

Ha ocHOBY ykymHe olieHe JiicepTaliyje, KOMICHja mpeaaxe:

- Jia ce IOKTOpCKa ucepTalyja MpuxBary, a Kanauaary, Mp bpanky Kopomany, omo0pu ondpana.

[OTIIMCH YWIAHOBA KOMUCHJE
p Huxona PagakoBuh, pexa. npodecop

IponsBoaHY CHCTEMH, OPraHH3alKja H MEHAIMEHT;
®dakynrer TexHMUKHX Hayka, Hosu Can;

Hp Aparan Bojunosuh, rorent
Mapkerunr; Ekonomcku dakysrer, [Tase;

Jp bBpanuciaas Mapuh, pex. mpod.;
IIpOM3BOIHU CHCTEMH, OPTaHU3aLHja i MCHAIMEHT;
DdaxynTeT TeXHUUKHX Hayka, Hosu Can;

Hp danujena I'pauanuH, 10LEHT;
Ipou3BoHY CHCTEMH, OpraHH3allKja i MEHAIMEHT;
®dakynrer TexHMUYKHX Hayka, Hosu Can;

Ip Pano Makcumosuh, pen. npod.; MEHTOP

IIpou3BoHY CHCTEMH, OpPraHHU3allKja U MEHAIMEHT;
®dakynter TexHMYKHX Hayka, Hosu Cap;




