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III HACJIOB 1OKTOPCKE JUCEPTAIIMJE

»J/JIHIEPCKH KOHIIENT NMOC/I0Baba - PyHKIHja KpeHpaiba OpraHu3anuje BHCOKHX
neppopmancu

IV_TPELJIEA JOKTOPCKE JACEPTAIIUJE

Hoxkropcka nucepranmja caapixku 283 crpana u 12 crpaHa joaatka wro je yKynuo 295 crpaHa,
409 nutepatypHa nuTara, 26 ciuka, 99 tabena, u 45 rpadHuKuX MpuUIOra.

Topen Pesumea, Canpixaja, Yeoma, TeopHjcKO-METOAOIOMKOT OKBUpA MCTpaxkuBama, Criucka
civka, Crnucka Tabena, Crmcka rpadukoHa ¥ YNMTHMKA Kao M3/BOjEHMX Je€joBa Y pamy,
JIOKTOpCKa aucepTaliija caapKu YKYIHo 7 aejosa.

ITornassba o3HavaBajy cinenehe HeauHe:

PE3UME u ABSTRACT
YBOJ
1. Teopujeko-MeTON0I0MIKH OKBHD HCTPAKHBAHA
1.1. IIpeameT 1 npobieMu HCTpaXkuBamba
1.2. llubeBy M 3a1a1i MCTPAKHBaKHA
1.3. Xunorese ucrpakupama
1.4. MeToze ucrpaxupama
L1.5. OyekuBanu pesynraTu
1.6. Hayunu nonpusoc
1.7. Obpasnoxeme uzabpaHe CTpyKType paga

I KOHIIENT NOCJIOBHOI JIMAEPCTBA

1. UnenTtuduroBame cymTHHe uaepersa
1.1. TemesbHa pUpo/Ia JIMAEPCKOT NpoLieca
1.2. [lutama y Be3M ca pa3BoOjHUM MyTeM JTHAEPCTBA, IOHAIIAKEM U aTpUOyTHMA
eekTHBHX IHIEpa
2. JIngepcTBO M MEHAIMEHT
3. JIngeperBo y Cpoujn
4. IlpucTynu JugepeTBy
4.1. Ilpuctyn AuAepeTBY Kao CKyNy BELITHHA
4.2. IlpucTyn nuaepcTBy ca acreKTa MoHamama
4.3. IHTerpaTUBHH MPUCTYTI JIHUAEPCTBY
5. CTu/10BM IHepPCTBA - yCMepaBam-e MOHAIIAA 3AN0CIeHHX
5.1. CBeoOyxBaTHM KOHTUMEHTHU MOJIEN O JIUIEPCTBY
5.2. Teopuja 0 1MAEPCTBY Y 3aBUCHOCTH OJ] CUTYalHje
5.3. Teopwuja myr - Kb
5.4. Teopuja pazmeHe nuzep-uiaH
6. JIuepcTBO 32CHOBAHO HA €eMOLHOHAJIHO] HHTe/IUTeH LM jH
7. HoBH NpPHCTYNH JIHAEPCTBY
7.1. JIupepcTBO Xapu3MaTHYHOT BU3HOHAPCTBA
7.2. Tumcko nuaepcTBO
7.3. Online (BUpTYeJIHO) THAEPCTBO
8. JIupepcTBO M HOBE Hayke

II KPEATUBHOCT U JIMAEPCTBO Y CABPEMEHOM JIPYHITBEHOM
U BU3HUC OKPYXEBY




1. /IupepeTBo H AeMOKpaTHja y APYIUTBY

2. KpeaTHBHOCT K20 OPraHH3alHOHH IIH/b

3. KpeaTHBHH 0iroBOp Ha NPOMEHY

4. TpenaoBH y KOHTEKCTY KPeaTHBHOCTH IOCJOBHOT JHAEPCTBA
5. M3B0opH KpeaTHBHOCTH OPraHU3alHja Y CABPEMEHOM GH3HHCY
6. KpeaTuBHu JHAEp Y OpraHu3aiuju

7. H3a30BH caBpeMeHOT JINJepPCTBA

1 OPTAHM3AIIMOHU MOJEJ MEXAHU3MA ITPOMEHA
1. Moaen opranu3anuje BHCOKHX nepdopmancu
1.1. ManumjatusHM hakTopu Kperpama OpraHu3anuja BUCOKHX nepopMaHcH
1.2. Pa3Boj npupoae nocna - nosiazHa OCHOBA 3a OPraHU3alinjy BUCOKUX
nepdopmaHcH
1.3. JlujarHocTHuKa MUTama y MOJIEIy 3a yTBphHBare MocI0BHOr (JOKyca opraHu3saliije
1.4. Arenia akTUBHOCTH 3a MOCTHU3amkE MPOMEHA Ha CBAKOM HHBOY Y OpraHHU3aluju
1.5. Opranuzannonu pas3Boj y GyHKIHjH aJeKBaTHOT TPIKUIIHOT MO3ULMOHUPaHa
1.5.1. Pa3Boj nocioBHOT cucTemMa
1.5.2. Opranusaumona Tpancgopmariidja
1.5.3. Jlu3ajHupame opraHu3alyje BUCOKHX pe3yJTaTa - OCTU3amhe BUCOKHX
nepdopMaHcH MmyTeM Mojie/ia 3aCHOBAHOT HA JIUAEPCTRY
1.6. KapakrepucTike opranu3saiiije BUCOKHX nepdopmaHcu
2. Opranu3anHoHe NpoMeHe U JIHAEPCTBO
2.1. Vnpapbame poMeHama 1 JIjiep npoMeHa
2.2. VcTpojeTBO METO0IOTHje IPOMEHa
2.3. Bpcte npomena
2.4. Unentudukanuja norpebda 3a npoMeHama
2.5. Ornopu npomeHama
2.6. IToGospIame HUBOA CIIPEMHOCTH Ha MPOMEHE
3. Konuent opraHu3anuoHe KyJType Y JIH1epcTBY
3.1. Vnpapseame KyITypoM OpraHusaluje
3.2. BaXXHOCT M THIOJIOTH]ja OpraHnu3aLoHe KyIType
3.3. HauonanHa KynTypa y JHISpCKOM KOHLENTY MOCI0Bakma
3.3.1. YTuuaj HauuoHaaHe KyaType Ha CTHIIOBe BolcTBa
3.3.2. YTuuaj opraHusaloHe Kyatype Ha nepdopmance npeayseha
3.4. YTunaj nanonainHe Kyntype Ha amukanujy OBIT

IV JIUAEPCKH KOHIIEIIT - CTBAPAJTIAYKA ®YHKIIUJA CABPEMEHOT'
IOCJIOBAIBA
1. Opranusanmja 3acHOBaHAa HAa JIHAEPCKOM NPHCTYIY
2. HeonxogHocT ycBajama JTHIEPCKOT KOHIENTA NOC/I0Baba y Jomahinm opranusanujama
3. IIpomena npuctyna ¢guiaozodujn 1uaepeTsa y opraHusanujn
4. Moja/MTeTH JTHAEpCTBA
5. ®ynKuuje JuaepcTBa Y OpraHH3auMjH
6. JIugep opranusaumje BHCOKHX nepdopmanc.
6.1. ITyt 10 koMnaHuje BUCOKHX nephopMaHCu
6.2. Kako HacTaje BpXyHCKH IHIep
6.3. TpeHUHT NOTEHUMjaIHUX JIHAEPA U eNaCTUYHOCT JIMAEPCTBA

V YTHIAJ JIMJAEPCTBA HA KPEUPAIBE OJIP)KUBE KOHKYPEHTCKE
AOMHMHAHTHOCTHU OPTAHU3AILIUJE

1. Ilomepama y cXxBaTamy H peaH3aliHjH KOHKYPEHTCKHX NPEXHOCTH OPraHH3anuja




2. YopaBiban-e oqHocHMa ca norpomavyuma (CRM) - pakTop KOHKYpPEHTHOCTH
OpraHu3anuje
3. OapKMBOCT KOHKYPEHTCKe JOMHHAHTHOCTH OPraHu3aluje
3.1. KBanurer - K/by4 38 KOHKYPEHTHOCT Ha OTBOPEHOM TPIKHILTY
3.2. JIupepcku crunoed y TQM koHuenTy
3.2.1. PeneBaHTHH JTUAEPCKH CTUJIOBH M KOHLIENT KBAJIUTETA
3.2.2. Iloctyname nuaepa npu paay y pa3iuuuTim (aszama UMIIEMEHTaluje
KBAQJUTETa y OpraHu3aluju
3.3. 3Hame y caBpeMEHMM OpraHu3alijamMa Kao U3BOp KOHKYPEHTHOCTH U MEHaLIMEHT
3Haba
3.3.1. YTuuaj nuaepcTea Ha MporpaM MEHaIMEHTa 3Harba y OpraHu3aluju
3.3.2. Vora 1 BaXXHOCT Jijiepa y €KOHOMH]! 3Harba
3.3.3 JInzep v nuepeTBO 3Haba 3a OpraHu3aLHjy BUCOKHX nephopMaHcH
3.3.4. Cunepruja MeHayMEHTA 3Hatba ¥ JINAEPCTBA Y QYHKIMjH Kperpara
OJIpXKMBE KOHKYPEHTHOCTH OpraHu3aLuje
4. U3a3oBn npuaarohaBama qomahiux oprannsanmuja npoMemeHHM KOHKYPEHTCKHM
YCJIOBHMA HA TPHKUINTY
5. llpernocraBke 32 jauame KOHKYPEHTCKHX ¢noco0HOCTH AoMahux opranusanuja

VI CTYAUJA CIIYYAJA: IPUMEP YCIEIIHE IPUMEHE MOJIEJIA
OPI'AHM3AIIMJE BABUPAHE HA JIMJAEPCKOM IIPUCTVYILY -
KOMITAHHJA ,,TPAJIMTE/b HHAKEBEPUHI “ g.0.0. BEOI'PA/]

1. Hacranak u pa3Boj komnanuje ,,I'pagure/b nHkemepunre 1.0.0. Beorpaja

2. Busnja v MHCHja KOMDaHHje

3. IlocioBare KOMIaHH]e

4. MeHauMeHT KOMIAaHHje H OPraHM3aIHOHA CTPYKTYpa

5. Opranu3zanuona KyJarypa

VII HCTPA’)KUBAILE JILJAEPCTBA KAO CTBAPAJTIAYKE ®YHKIIUJE
CABPEMEHOI TIOCJIOBAIBA

1. IlonasHe npeTnocTaBKe HCTPAKUBAILA

2. MeT0/10/10THja HCTPAKHBAKA

3. IlpezenTanuja ocTBApEeHUX pe3y.ITaTa

4. Pe3yaTaTH 1eCKPHNTHBHE CTATHCTHKE

S. Pe3yaTaTn KOoMOapaTHBHE CTATHCTHKE

6. Inckycuja nodujeHux pesyarara

3AK/bYYAK
JUTEPATYPA

NHNPHUIO0O3MU

V BPEJHOBAIE NOJEJMHUX JEJOBA JOKTOPCKE JIMICEPTALINJE

[Toyerak BpesHOBama AMcCEpTALMje OJAHOCH Ce Ha 06JacT MCTpaXkuBama Koja ce ucnuryje. OHa
oOyxBaTa pasjiore M OCHOBE MCTPAXKHMBaka, CBPXy M LIMJ/bEBE HCTPAXKMBAMA, [HTAE
MCTPaXKMBarba U METOJIOJIOIH]Y KOja ce pa3BHja 3a TO UCTPAKHBAHK-E U OpraHU3aLljy Te3e.

Y yBoaHOM jieny jucepTaiije je 0OpasiioikKeH MpeAMET U MOJa3UINTE UCTPAXKMBAA M YKA3aHO je
Ha 3HaYaj M aKTYeJHOCT TeMe. 3aTUM Cy O3HAYeHH LM/bEBH HCTPaXKHBaba, M3JIOXKEHE CY
HCTpa’KHBAYKe XHUIIOTE3€ U H336paﬂe CyY METOAC HCTpaXKHBama.

Y npeom Jely paja UCTpakeHa je CYLITHHA JIMAEPCKOr KOHLENTAa IOC/IOBaka Kao riobaaHor




npucTyna y peammsauuju OusHuca. VYjeano je aedunmcano muaepctBo, uaeHTHUKOBaHA
TEeMeJbHa TPHPOJA JIMAEPCKOr TMpoleca W NMpHKazaHa pasiuka usmel)y nuaepa u menapepa. V3
onuc crama Jujepcrea y Cpbuju, npenosnare cy u AeckpuboBaHe KJbydyHE TeOpHje TUAEPCTBA U
YKa3aHO je Ha HYXKHOCT IOJleNie Ha JIMJepe M OJPKHMBE Clef0EHUKE, YCIOB/bEHY pasiinkama
usmely nojeaunana. IotoM je aat npukas pasiMUMTHX CTHIIOBA JiMepa NMOceGHO OHUX KOjU CY
3HAaYajHU ca acreKTa MHULMpama W peaiusauuje opraHusauuoHux mnpomena. C ob63upom na
JIUZIEPCTBO HHJE CAMO EKOHOMCKHM (DeHOMEH, YKa3aHO je Ha HheroB MyJITHAMCLMIUIMHAPHY ACTIeKT,
N0CEOHO HEroBy NMCUXONOIIKY AUMEH3H]y. ONUCcaHK Cy TMIOBU IMYHOCTH KOjJH CY 0Jf KpUTHYHOT
3Hauyaja 3a sugepctBo. OBaj €0 je OKOHYAH NPUKA30M pa3Boja HOBMX HAayKa M HHXOBO]
MHTEPaKLHjH ca JIMJACPCTBOM.

Y Opyeom peny enabopupaH je KOHLENT KPEaTHBHOCTH HEONXOJaH 300r HOBOr HayMHa
pasMHLLBamka JIMJlEpa M HM3a30Ba ca KOjUMa ce CyouaBa CaBpeMeHO jiujepctBo. JlMHamuuke
NPOMEHE Yy TMOCJ0BHOM OKpY)KEHY OpraHu3alldje uUMajy CcBe CHaKHHMje e(eKTe Ha pe3ynrare
OM3HHMCa, NpHM YeMy HEONXONHOCT JIMIAEPCKOr KOHLENTA YNpPaBbaka yTEMEbee Halazu y
JUHAMWYKOM Pa3BOjy JaHallker APYIITBA. Y KOHTEKCTY KPEaTMBHOCTH TMOCJIOBHOT JHAEPCTBA
pasMaTpaHu Cy KJbYYHH TPEHJOBHM, Mpe CBUX Hapactrajyha rno0anHa KOHKYpeHUM]a KOjH
YCIIOBJ/bABAjy CHa)XKHe MpoMeHe OusHuc amOujeHTa oOpraHusauuja. KpeaTwBHOCT momnpuma
obenexxja TIaBHOr TMOKpeTadya APYIITBEHOr W OpraHM3alMOHOr Hamperka. Jluaep koju je
notpedaH 3a kpeupawme OBII je kpeatuBHu TUaEp.

Tpehu ngo pana OZHOCH Ce HAa MCTPAKUBAME OPraAHU3ALMOHOI MOJIEJIa MEXaHM3Ma MpoMeHa. Y
MUTaky je OCHOBHM MOJEN OpraHusaljje BHCOKHMX nep(opMaHCH, HACTAa0 Kao peakuuja Ha
KOMIUIEKCHE yCIoBe nocjioBama. [lepdopmance, npuxsahieHe ka0 HEONXOJHOCT U U3a30B, H3HOBA
Cy MOACTAKJIE H3YyYyaBame JIEKLHje O MHTerpaltji - HOBOM HauHWHYy OpraHu3oBama npeayseha. ¥
pany je omucaH M ToHyheH oaroeapajyhu oOpraHu3alMOHM MOJIE] MEXaHW3Ma [pOMeHa
npuMemuB y jaomahoj npakcd. Bucok HHBO nepdopmaHCH, KOjU je HEONXOJaH CPIICKHM
opraHuMsalMjamMa je pesyaTtat oparoeapajyher mHMXOBOI NoHamama W edexTuBHe ynorpebe
3aXTEBaHOI 3Haiba, BEIITHHA M KOMIMETeHLMja. YCenex ajiekBaTHo Au3ajHupaHor mozena OBII ce
pedriekTyje Kpo3 cUMy/ITaHy TPOM3BOAY KBAIMTETHHX IPOM3BOJA W YCIyra, HOJATHHX
BPETHOCTH 3a MOTPOIIAYa U 3aBUAHUX HUHAHCH]CKUX NephOpMaHCH.

[Tocebna naxwa mnocBeheHa je npoMeHama U yJIO3d JiMjepa Kao HOCHOL@A Mpolieca
OpPraHu3alMOHHX IIPOMECHA. ﬂpomeﬂe CY HMIIEPATHB YCIECIIHOT MMOCIOBamka, a4 KOMILIEKCHO
OKPYKEH€ IJIaBHM je y3pOK INTO je JHAEPCKHM TMPHUCTYIN HYKHOCT y JaHAIIbeM OKPYKEmY.
OcHOBHM 1LMJb yNpaB/bara NPOMEHaMa je OCHIYpaTd MMO3WTHBHE pEaklMje 3aroCieHHX Ha
MIPOMEHEe y CMHUCITY BMXOBE peanu3alyje 1 y ckiaay ca yrBpheHuM Lu/beBUMa. AHAIU3UPaHH Cy
akTopu koju uHMIMpajy moTpeOy 3a MOKPETAHEM OPraHM3ALMOHMX IPOMEHA, MOTOM Cy
MIEHTH)UKOBAHN HAj3HAYajHUjM KOHLENTH M KiacH(UKalyja OpraHu3aMoHnX npoMeHa. Jlar je
CTPYKTYPHH OKBHP METOJI0JIOIHj€ MPOMeHa U yTBpheHe cy (dase Kpo3 Koje ce MpoMeHe pealusyjy
¥ OTIOPH Ha KOje Hauase.

VY oBOM jJeny paja MCTpakMBaHa je M OpraHM3allMOHa KyATypa Kao jeaaH oj Hajyemhe
KopuinheHMX KOHLenara JUAepcTBa y CBeTNy TpaHcGopMaLuje MOCIOBHUX CHCTEMA KPO3 MPOLIEC
pasBoja ka 3axteBuma OBII. AHanusupana je CylTMHa W 3Hauaj OpraHW3allMOHE KYITYpE,
nocebHO ynora nujepa y HBeHOM Kpeupamy M npoMmeHu. JIuaep uMa riaBHy yjory y NpoMeHH
JOMHHAHTHHX BPENHOCTH OpraHU3allMOHE KYIType, Koja je eCeHLHjallHu NpeaycioB eduxacHe
peanu3alyje npoMeHa.

Y uemepmom neny aHanusupaHa je akTyelHa cuTyaluja y npuspenu CpOuje W HEONXOJHOCT
yCBajama JIMAEPCKOr KOHIENTa [MOC/IoBamka y aoMahuM opraHusaudjama. YKasaHO je Ha
YHILEHHLIE [a CpICKa MpUBpeAa M HEHE OpraHu3alyje HUCY 3aBpluwie TpaHcopMaLuj)y y
OTBOpPEHY TPXKMIIHY NpPUBpENy, Ja Ce€ OBaj MpOIEC OAYKHO 300r OpojHMX orpaHuyanajyhux
Bapujabiii, WHTEPHOT W €KCTepHOT KapakTepa. JIoma Mo3MIMOHMPAHOCT Ha TPXKMINTY W cnaba
KOHKYpeHTHa cnocobHocT jgomahux opranuzanmja Hamehy motpeOy 3a TpaHchOpPMaLHOHUM




NIAJIEPCTBOM, KOTa y CBETY JAMHAMMYKHMX MPOMEHA, KapaKTepHile KpeaTHBHOCT U HHOBaTHBHOCT.
OGpa3snoxeHy cy CTaBOBH KOjH MOCIOBHO JIMAEPCTBO M0Ka3yjy Kpo3 cBa MEAMINTA KOja ra npare,
Kao M OmMINTa CKJIOHOCT Koja Tpeba ja okynupa nuzepe. [IpeseHToBaH je Mojen opraHu3aruje
BHCOKHX INephopMaHCH Koja je OapKuBa Ha MPUHLMIKMA jeauHcTBeHe Gunosoduje, QyHKuHMje u
¢popme. HicheucrupaHo je Ha TOMe ja ce NOKake Ja MOCTOjM THIl JIMepa 3a OpraHu3alujy
BHUCOKHX NepdopmaHncu, TO je auaep T3B. NeTor HUBoa. Ha Kpajy je 101aTHO mojanibeH NpUeTy
JIAYHOT JIMJEPCTBA, KOHLENT MPELM3HOCTH U aTpUOYTH HeroBe yCIemHOCTH.

Ilemu neo pajna ucTpaxyje WHTEPaKLHUjy JIMAEPCTBA M 3HAKA Y PYHKLUU]M KpPEUpama OAPIKUBE
KOHKYPEHTCKe NpeAHOCTH opranusauuje. Jla O6u caBpemMeHa opraHd3alMja cTekjIa ¥ ojpikana
JENHOM OCTBapeHy KOHKYPEHTCKY MNPEIHOCT, HEONXOJHO je Ja KOHCTAHTHO pa3BMja 3HAmbE,
KPEaTUBHOCT M HHOBATUBHOCT KOJ| CBHX 3allOCIEHHX. YKazyje ce Ha YHIbeHHMLLY J1a je MPBH KOopak
y pa3Bojy yHanpeljema koHkypertHoctu OBII pasymeBame cBMX cHara Koje je oGiMKYyjy, mpe
CBMX KBAJIMTETA MPOM3BO/IA KOjU NOCTAje arcolyTHHU 3aXTEB Ja ce 3a/[0B0Jbe MoTpede norporiaya
JlunepcTBo 3Hama 0]l CBMX aKTHBHOCTH MEHALIMEHTa 3HAHa UMA KJbYYHY TO3MIIM]Y, jep OHO
CTBapa ycJIOBe 3a MOCTHU3ame YCrexa opraHusaluje. Yrpapibame 3HambeM je He3a00una3Hu Jeo
MOJIEpHOTI (PyHKLMOHMCaa OpraHu3aluja, MoyeB OJ yCBajama, yTBphuBama, OpraHu30Bama
3Hama, YyBama W JAUCTPUOYLMje 3HaFa M MCKYCTBA MOjeMHMX rpyna y opraHusaumjama. Opaj
JIE0 je OKOHYaH HACHTH(PUKIN]OM HW3a30Ba Npuiarohanama qomahix opraHusanyja NPOMEHEHHM
KOHKYPEHTCKHM YCJIOBUMa Ha TPXKHLITY U MPETNOCTaBKama 3a lHXOBO jayame.

YV wecmom neny MCTpaKeH je M MPE3eHTOBaH NpUMep YCIellHe PUMEHe Mojiela OpraHu3anmje
Oasupane Ha nuaepckoM npuctymy (case stady). VjeaHo je MokasaHO [a MOCTH3ame TOTAHE
TMIOCIIOBHE W3BPCHOCTH, OJIHOCHO TOCTHU3ae BHCOKMX nepdopmMaHcH ayTOMaTCKH He rapaHryje
OINCTaHaK OpraHu3alyje.

VY cedmom peny cy Npe3eHTOBAaHW pe3YITaTH CHPOBENEHOI WMCTPAXKUBaMa. JleCKPUIITUBHA
aHanu3a Jl0Kas3aja je Ja JMJepCTBO MpeacTaB/ba 3HayajaH (GaKTop KOHKYPEHTCKE MPEAHOCTH
OpraHM3alMja u NpelyclioB OCTBApUBaba BUCOKMX nephopmancu. KoMmapaTMBHOM CTATHCTHKOM
Cy obpaheHe HesaBHcHe Bapujabiie y KOMIapalyj¥ ca 3aBMCHMM Kako O ce yTBpAuMJe Bese/
OJIHOCH KOju onpesiesbyjy MoryhHocTu Kperpamwa OBII y HaloHa HOM NIPUBpETHOM aMOUjeHTYy.

VY 3ak/byuKy je JaTa CHHTE3a TEOPHjCKUX M EMIIMPUJCKUX pPE3y/ITaTa HMCTPaKMBama, KOju
noKasyjy na 0e3 KpeaTHBHOT MocHelnBama y GusHucy, opranusanmje he Bpio 6p3o HectaTu ca
TPXKHIITA. YKa3aHO je Ja IPOMEHE JaHac y CTOIly MpaTe MOC/IOBakke CBake opranusaumje. AKo je
BECH LIWJb OTNCTaHaK Yy OKBMPHMMA JIMACPCKUX BPENHOCTH, MOTpeOHO je jAa cranHo yHampehyje
MO3UTHBHY KIMMY M Y H:0] MIOMepa Jby/e Ka 3ajeqHnYKoM ycrnexy. CpxK BU3HOHApCKHUX GUPMH je
M3HOBA TIPEBONEH-E CYITHHCKE HIEONIOTH]E Y JKeJbY 3a MPOrPecoM YTeMeJbeHUM Ha pe3y iTaTima
CTPATELIKOT Pa3MUIILIbAA.

Y nomartsom neny Jlumepamypa pnata je o6uMHa JMCTa KHWra, Hay4HMX 4YiaHaka W M3BOpa
Ca3Hara KOjH cy KOpUIIheH! y JOKTOPCKO]j TE3H.

Y noparnom aeny Ilpunosu natv cy MaTepujaiy Koju Cy KOpHIIheHH y MCTpakuBamy, Criucak
cimka, Crincak Tabena u Cnmcak rpadmkoHa Ha Koje ce Mmo3uBa Tesa.

VI CIITMCAK HAYYHHUX U CTPYYHHUX PAJOBA KOJU CY OBJAB/JbEHH WIH
IIPUXBAREHU 3A OBJABJbUBAIGE HA OCHOBY PE3YJITATA UCTPAXKUBAIbLA
AOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE
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VII  3AK/bYYIIH OTHOCHO PE3YJITATU HCTPAXKHUBAIHA

Vmehe edekTHBHOr ynpaBibama MOTEHLM]jAIOM PeCypca M TOKOBMMa NpoduTa OpraHusaije,
MPEOKPEHYIIO je JaHac Tparame 3a MOJEJIOM Y30pHOI KOHLENTA MocioBama. HecyMmHBO 12 je
JUIEPCTBO MOCTAJI0 KPUTHYaH (akTop ycrexa CaBpeMEHMX OpraHu3alyja, HUXOB HajCKYIbH
pecypc U IllaBHHU MOKPETay CBUX NPOMEHA y OpraHu3alujama.

DyHKUMOHUCAKEe OpraHM3alMja jgaHac mnpaheHo je GpojuuM npoGiemuma. YV muramy cy
npobiieMy Yuje YCTEIIHO PelllaBame 3axXTeBa, MOPE]] OCTalor, U HOB HAYWH OpraHu3oBama 3a
ONCTaHAK JaHallbMX OpraHu3alMja HEONXOAHO je Ja ce OpraHu3yjy Ha HauuH KOjU MM
omoryhaBa omcraHak M pa3Boj Kpo3 cTBapame mnephopMaHCcH BUIIMX OJ YyoOW4YajeHHX.
OcrBapeme TakBux nepdopmancH moryhe je jeauHo Kpo3 edukacHo KoMOHHOBare Gp3uHE,
TPOIIKOBHE €(peKTUBHOCTH, KBAMTETa TIPOM3BO/IA U yUEHha.

Yenewno ausajHupame opraHusaiuje Bucokux mnepdopmancu (OBIT) noapasymeBa HCIyH-EHE
pa3IMYMTHX 3axXTeBa OJI CTpaHE HHMXOBOI MEHalMeHTa. Tu 3axTeBu TU4y ce, 00ezdehema
NUAEpCTBa CHNOCOOHOTr Ja OCTBApU BHCOKe nepdopmaHce, YCNOCTaB/bamba WHTEH3MBHHUX Be3a
OpraHusaluje ca OKPYKEHEM, HHTerpalujeé CBUX KOMIOHEHTH HEONXOAHUX 3a €(hEeKTHBHO
dyukumonucamwe OBIl-a, u ci.

Hs NMCPCIEKTHBE 1a je JMHACPCTBO NOCTHI Hyhe OJPKHUBE€ KOHKYPCHTCKE MNPEAHOCTH Had pHUBalIliMa,
Hamehe noTpeOy 3a MCTpaXKHBambeM NMPUMEHJBUBOCTH NPEJMETHOT Mojiena y AoMahoj Noc/I0BHOj
npakci. Mozen HHCHCTHpa Ha BUCOKMM nepdopMaHcama, alu He NPeLU3upa KOHKPETHO IUTa Cy
oHe, Beh TO ocraBiba OpraHu3alMju Ja OHa cama ypaau. Tum mpe, jep Mojaen y3zuma y o63up
Cl'lCLlHd)H'-IHOCTH CBaKe opraHHBaque H BeHe nocedHe €KOHOMCKE HHIAHKATOpe H NCHOMHHATOPE,
KOju MOTY GMTH pa3IUUMTH 32 CBAKy OpPraHM3alMjy M0jeIMHAYHO.




HCTpa)KHBaH:»G je TNoKa3ajno Ja c€ HOBH KOHLENT MOCIOBHOT JIMAEPCTBA Hamehe Kao HeH30EKHO
peiiere Ha moctojehy CHUTyalljy, OJHOCHO CBE KOPEHHMTE MNpPOMEHE H3UCKY]y OJJIMYHO
nuzepceteo. PaKTOpH KOjH Cy HEOMXOJHM 32 YCreX MPOMEHa Cy jacHa BW3Hja, jeJIMHCTBEH M
OJIJTy4aH MPEXKHH TAJIEHT THM KOjU NMPOMEHE CIPOBOIU, €AyKallMja yueCHUKa U KOMYHHUKallMja ca
CBHMMA KOjM Ha pa3jMYMTHM HHMBOMMA Tpeba [a peanusyjy NpOMeHe WM KOjH CBOjUM OTIOPOM
Mory jia ux 6nokupajy. ¥ TakBUM OKOJHOCTHMA YJIOTa JIH/iepa ce 3Ha4yajHO Mema, OHH MOpajy
Outn Qrexcubunnu u crnocoOHM aa Op3o pearyjy W ocnocobe ojpxuBe ciea0eHHKe 3a
MOCTH3aE PE3yJITaTa TOTAJIHE MOCIOBHE H3BPCHOCTH.

Kako 6u ce opranmsanuja ycnemHo TpaHchopMucana y opraHusanujy BUCOKHX nepopMaHcH y
uenuHu 0asvpaHoj Ha JMIEPCKOM MPUCTYMY, HEOMXOAHO je Ja Kpeupa W OuyyBa CTBAapHE
BPEIHOCTH M CYIUTHHY, a Ja KyJiTypa, OnepaTMBHA IMpakca, LM/EBM W crpareruje Oyay
npomMeHJbuBH. OpraHusalidja ce 3aucTa NpoMEeHHIa ako jé OCTBapeHa BU3Mja pa3Boja O3HAayYeHa y
LM/bE€BUMA U MOJUTHULIM KBAJIUTETA Pajii 3al0BOJbCTBA CBUX 3aMHTEPECOBAHMX CTEJKIIXONAEpPa.

HcrpaxuBame ykasyje na je NHACPCKH KOHLENT MOCIOBama (GYHKIMja TpajHOr ONCTaHKa
npeayseha (mweroBor GM3HHMCA) HA TPKHUINTY, AOK MOCIOBame 6a3MpaHO Ha MEHAUEPCKOM
NPUCTYMy INpeTnocTaBba ex ante opujeHrauujy. CnocoOGHOCT aHTHUUMMALMje H3a30Ba
OyayhHOCTH M3 OKpYKema ca aKIleHATOM Ha MHOBATMBHOCT M KPEATHBHOCT Kao (QYHKLIH]je
YCHEIIHOCTH ¥ KOHKYPEHTCKE JOMHMHAHTHOCTH TMOKaszano ce. PesynraTi eMnHpHjCKUX
UCTPa)KMBama JIMJEPCTBA Y HallMOHaNHOM OM3HMC amOHjeHTy, moka3yjy jAa npenyseha y
KOjUMa Cy JMAEPCTBO M KPEaTHMBHOCT H3pa)KEHH OCTBapyjy 00Jbe pesyarare, y OJHOCY Ha
opraHMsaiiyje y KojuMa je JIHIepcTBO HEJOBOJLHO MCTIOJBEHO WIIH HE TIOCTOjH.

Yenex cprckux npexnyseha y HOBOj 1106aiHOj €KOHOMHjH 3aBUcHhe 07l KBAJUTETHOT JIMAEPCTBA,
KOje MOpa yCNeIIHO Ja BOAM OpraHM3aldOHe NMPOMEHe Y LHU/bY CTBapama (eKcHOWIHE U
euxacHe opraHmzalMje crocobHe aa ce Op30 CyouM ca M3a30BMMa OKPYKEHha W ONTHMAJIHO
MCKOPHMCTH CBOje pecypee y GyHKLHjU Kperparmba BUCOKUX OAPXKUBUX TeppopMaHCH.

Y3umajyhu y 063up pesysrate TEOPHjCKOT U EMITUPH]CKOT HCTPAXKMBAHa, MOXKE CE 3aK/bYUHTH 12
nomahe (aHkeTHpaHe) opraHuzalje OCTBapyjy COJIMJAH KBAIMTET MOCIOBamba, THMCKUA paj M
NMAEPCTBO, KA0 M MMajy IlaHCe Ia MOCTaHy opraHusaluje BUcokux nepdopmancu. TpeHyTHa
CHTyalluja OLEHEHOCTH Mepe y K0joj Cy OpraHusalyje BUOCKHX nep(opMaHcH, OHOCHO Mepe y
K0jOj TMOCEAYjy TOTAJHY W3BPCHOCT HHUje HAa BUCOKOM HHMBOY (Cpe/iba BPEIHOCT oleHe je 3,54,
BUIHU ce Jia je 6,6% opraHM3alHdja oueweHo ca | aa cy opraHusaiuje BUCOKMX NepdopMaHcH,
8.,8% opranmzanyja ca 2, 28,7 je ouemeHo npoceyHoM oreHoM 3, 35,8% ouenom 4, 1ok je 19,1%
OLEHEHO HajBUIIOM oLeHOM 5). UumeHHula je aa opraHu3auuje Ha TeopuTopHuju Penybnuke
Cpbuje Hucy opranusaije BUCOKHMX mepdopMaHcH, anu mocmarpajyhu nojeauHe Bapujabne -
atpubyre OBIl-a, one ce kpehy y moGpom cmepy. YcioB je na ce KOpUIyjy MHAMKATOPH KOju
HHCY y JOBOJbHO] MEpH pa3BHMjeHHM, Ka0 M Ja C€ OTKJIOHE YOueHe Ipernpeke M YHampeje
NOKa3aTe/bu KOjU €y Y 100p0oj MepH pa3BujeHH. JeIMHO TaKo CPIICKe OpraHu3aliije MOry MocTaTv
OBII, oapxuBO KOHKypeHTHe y MelyHapoJHMM OKBHpHMMa ca TpeHIOM pacrta. Jla nuaepcku
KoHUenT nociaosawa y Cpbuju uma Oyayhnoct, norBphyje u npumep xomnanuje Ipadumern
undicersepune Koja Beh net AeleHuja OpXKMBO M0C/yje Ha TPXKUIUTY.

OBo npezcTaBiba MOTBPAY XUIOTE3E [a €& TMASPCKH KOHIETT MOcIoBama - QyHKIHja Kpeuparma
OBII 6asupa Ha OyTHYTYy OJHOCHO TMOCTHIHYHY KBaHTHTaTHBHMX I[IMJbEBA, KAao pe3yiarar
oaroeapajyher nonamama U eeKTUBHE yrmoTpede 3aXTeBaHOT 3Harba, BEIITHHA H KOMIICTCHLH]E.
3a nuaepcku KoHuenTt y aomaho] MOCJIOBHOj MpakcH OUIy4yjy ce oHa mpeayseha koja ce He
njamie NpoMeHa W YMju JMAEepU cy CcBecHH Ja he camo Op3uM pearoBamuma Ha IPOMEHE
00e30eaMTH ONCTaHaK U pa3Boj CBOT OM3HHCA.




VIII OLEHA HAYUHA ITPUKA3A U TYMAYEIGA PE3YJITATA HCTPAXKUBAIHA

Kangupar je ycnemHo M y mornyHocT 00aBHO MCTpaXkMBama npeipulieHa MmiaHoM AaTuM y
MpujaBu NOKTOPCKE [ucepTalyje, Koja je CTpyKTypupaHa mnpahemeMm JIOrM4HOr pejocriena
pasBoja OKBUpa MCTpaXkuBama. JIOOMjeHHU pe3yaTaTH Cy MPOMCTEKIIM U3 OTICEKHOT HCTPAKUBAHA
M Tpoy4aBama JIMAEPCTBA Kao cTBapanavke QyHKuuje caBpemeHor mnocjoBama. Ilocmarpano
IMpe MpeAMET OBOI UCTPaKMBama je JNHACPCKM KOHLENT (Mpolec) mocioBama, cxpahieH kao
KJBYYHH (PaKTOp YCHEIIHOCTH OpraHu3aluoHux npomena. Ocnamajyhu ce Ha OpojHe cTyauje Koje
Cy HONpHHENE OTKpUBaWYy TajHE NHUAepcke MohM M yTuuaja, OHO je AparoueH IyToKas Ka
MHBOJIBUPAbY JIMJIEPCTBA KAO CTBAPANavyKor U e(heKTHBHOT TJI00ATHOT YIpaB/bayKor MeXaHW3Ma.

Yenemna uMnuieMeHTaluja JIHIEPCKOr KOHIENTa NOCIoBamba U ycrocTasbarme cucrema OBIT y
Aomaho] NpHMBPENHOj NPakCH, KpO3 TMEPMaHEHTHO YHamnpehuBame KBajMTeTa, MNPUMEHOM
PasnuYUuTHX TEXHHKAa JIMAEpCTBa, npeiacrasjba OCHOBY 3a paaBoj H YCIIOCTaB/bakhe KOHKYPECHTCKE
NPEeAHOCTH Ha rjobanHOM TpKUWTY. HceTpakuBameM cy HICHTH(OHUKOBAHHM MOACTHLAJHH
(axropu kpeupama K pasBoja OBII, kao u uU3ABOjeHe Cy KJbY4YHE NpENpeKe Koje CToje Ha MmyTy
OCTBapemha lbHXOBE KOHKYPEHTCKE OJPXKHUBOCTH.

HcrpaxuBame je nokasago KOJMKO je T3B. MOJEN OpraHusaldje BHCOKHMX TepdopMaHcu
NpUMCH-HB b ,u,omahoj HOCJTOBHOj MpaKcH, KOMHUKO €€ maHaCc KOPHUCTH O] CTpaHE NPHUBPECOHHUX
cy0Gjexara y HallOj 3eMJbH U KakBa My je 6yayhnoct y Cpouju?

Ha ocHoBy npersnena nurepatype, TeOpHjCK OKBUP 32 MCTPAXKUBAKE NIPETOYEH j& HA PAKTUYHH
okBup. Oxroeapajyha nHayuyHa anaparypa 3Hanauku je kopumihieHa Kako OM ce Ha CTpy4aH W
cBeoOyXBaTaH HauMH TNpHKaszaia TemMa OBe Jucepraldje. AHanuza o0jaBJbeHe JMTEpaType
MOTKpEIUbYje TNpaBlie HMCTPaKHBama, NMOTBphyje u3abpane HaumHe M anare KopuuiheHe y
ucTpaxupamwy. Hapenena nurepatypa je npuxsaTipuBor o0KMMa, caBpeMeHa M Be3aHa 3a
npobemMaTUKy KOjoM ce auceprauuja GaBu.

CBaku CerMeHT MCTpa)KuMBama je y CKJaly ca ONIITHM IUIAHOM MCTPaKHBaWa M AONPUHOCH
KpajleM LHMJbY - Mel)ycoOHOj MOBE3aHOCTH JMIAEPCTBA M yCMEXa Y MOCJIOBaMmYy OpraHu3aumja
BUOKMX nepdopmaHch. Y Kpajib0j MHCTaHLM MCTPAXKHMBAME Ce MPOBEpaBa TaKO IUTO Pe3yJITaTh
noTephyjy NuTame UCTPaXKHBatba, a CBPAaxa U IIM/bEBH UCTPAXKMBAIbA CY UCITYHHEHH.

Ha ocHoBy HauuHa mnpuKasuBamka M CTPYKType pajlia, MOXKE C€ KOHCTAaHTOBAaTH [a OBa
JMcepTalja cajip)ki OpUTMHAIIHE Hay4yHe pe3ylTaTe, KOjU 3al0BOJbaBajy 3aXTEBE HHUBOA
JIOKTOPCKE JUcepTalinje.

IX KOHAYHA OIIEHA JJOKTOPCKE JUCEPTAIINJE

1. Jla 1u je nucepraiyja HanKcaHa y CKiaay ca 00pasnoKemeM HaBeIeHuM Y MpHjaBu Teme?

Hoxropcka nucepranuja Byka Muneriha HanucaHa je y ckiiay ca o0pas/ioKemeM HaBeJeHHM Y
NpHjaBH TEME.

2. Jla nu nucepraumja caapxku cBe OutHe enemMeHTe?

Hucepranuja caapxu cBe OMTHE eleMeHTe, KOjU NPeCTaB/bajy OpUIriHajlaH HayuyHH JONPHHOC Y
obnactu HMI'IJ]eMaHTaU,HjG JUACPCKOTI KOHLENTa mocCiOBama KaOo CHCTEMATCKH IUIAHUPaHOT H
NporpamMHMpaHr Harnopa Yy IpuUXBaTaly HOBHX HJeja, HMHOBalldja M TpoMeHa y jomahoj
opraHMsaiju Koja crpemu ka OBII.




3. Tlo yemy je mucepraliyja OpurHHanaH JONMPUHOC HAYLH?

Komucuja cmatpa 1a oBa JOKTOpCKa AMCEpTaLja NPeACTaB/ba OPUTHHATIHYA HAYYHHU [JOTIPUHOC Y
Hay4Ho] obnacth OusHuca W MeHaymenta W CTYIMjCKOT NporpamMa MEHAUMEHT OJPXKUBOT
passoja. JlucepraumjoM je moceOHO pasMOTpeHa CYIITHHA CaBPEMEHOT MOCJIOBHOI JHAEPCTBA
KOja oflpaxkaBa CTOCOOHOCT criajarba MEHAIMEHTa, JIMAEPCTBA M NPe/y3€THUINTBA, TAKO Jla ce
BHTAHOCT Om3Huca o6e30ehyje ynpaB/bambeM NpOMEHaMa KOje TEHEepHUIly KOHKYPEHTCKY
NPEeIHOCT OpraHu3aLyje.

Honpunoc mucepranuje ce ornena y npejjio3dMMa HOBHUX Ha4WMHA NMPUMEHE TMO3HATUX METO/a M
MO/ie/la UHTErpallije y MOJIENIOBaky OpraHu3alyje - MpoMeHe y OPraHM3alMOHOj CTPYKTYPH U
rpahere HOBOr pena cTBapu Ha 0a3M HOBe BH3Mje M HOBMX LJbeBa. Ha ToM myTy
TpaHcopmanmje nomahe opraHusaumje y opraHusauMjy BMcokux mnepdopmanck (OBIT)
Apellake Ce YK/bYYMBamb€ CBUX 3allOCIEHMX KOjU paje Ha [MCMep3uju W MOBE3UBALY
uH(popManHja, 3Hama 1 Mohu y GyHKUKjU NoBeharba YKYITHMX pe3yJiTara.

[Toceban monpunOC OBE AHcepTalMje Oriefia e Kpo3 MPe3eHTOBamE JIeJOTBOPHE Hleje KOHIIENTa
MOJIeJia Opranusalyje BUCOKHX nepdopmancy y notephusamy Besa usmeljy quMeH3uje KOHIENTA
MCTPaXEHOT' H TPE3EHTOBAHOI MOJIEJIA U F-EerOBe NMpHMeHe. JleTa/bHo je aHaJM3HpaH JIONPUHOC
KOHLIETITA MOJI€NIa OpraHu3allije BUCOKHX NnephopMaHCH MOAPIILHM U yCMepaBaiby pa3Boja UCTe.

Hcrpakmeame je mokasano Ja je penatuBHO Manu Gpoj npemyseha y Cpbuju koja ce mory
okapakrepucatu kao OBII, na je HeonxoaHO Jia MCTa NMpeAy3UMajy pa3NU4YUTe aKTHBHOCTH Ha
yBOh€rbY NIHIEpCKOr KOHLENTA y MOCIOBaby. Y Ty CBPXY aHAIM3UPAHU Cy PA3JIMYMTH E€IEMEHTH
KOjM Cy HISHTHQUKOBAHM Kao K/bY4YHHM eleMeHH yHampehema TociaoBama M pa3Boja
KOHKYPEHTCKX CIIOCOOHOCTH OpraHu3alije Wi Kao rJIaBHH JIMMHUTH Ka leHOM TpaHchopMHcasy
y OBIl. Hcrpakusamwe ykasyje aa uHoBaTMHM nocioBHu wmogen OBII 3acHoBaH Ha
UHTEIEKTYallHOM KaIluTajly, OMJIEMEHEH MOTIYHUM JIMJICPCKUM NPUCTYIIOM, JM3ajHUpaH Ha
Ha4yMH Ja ce mHUMe 3aXBasbyjyhu KOMYHUKALMOHUM TEXHOJIOTHjaMa yIpaBjba Ha JAPaMaTHYHO
Pa3IUYUT HAYMH HETO JI0 €a/la, MMa MOroJHO TIO nMpuMeHe y npuBpean Cpouje.

Kako ce pagu o koHuentuma koju y Cpbuju Mopajy nmocTaTu akTyesHHM, NMOCTOjM Haja jaa he
peair30BaHO UCTPaKMBame MPoOyAUTH HHTEepec AoMahiux npeayseha U BHXOBOI MEHAUMEHTA 32
YCBajarmbeM HOBOT (IIPEUIOKEHOT) HauMHA OPraHU3alMOHOr JM3ajHUparka U yBohema JIMaepeKkor
KOHIIENITa MOCI0Bamka. To je o CYIMITHHCKE BaXKHOCTH 3a MOCTH3AHke OPKHBE KOHKYPEHTHOCTH
OpraHM3alMja U OCTBApEH-a Pe3yJTaTa BUCOKUX NeppopMaHcH, WTo je HajBehn monpuHOC OBOT
pana.

CBojom opurunanHomhy, HayyHHUM [PUCTYNOM TPEIMETY MCTPAXKMBaka W  KBAJIUTETOM,
pe3ynTaTH UCTpaXKUBama Y OBOj AUCEPTALUjH YIIOTIYY]Y UCTpaXXuBadKy rpally y OBOj HaAy4HO]
obnactu, WTO 3aciyXyje Naxiy HaydHe W CTpyYyHe jaBHOCTH. CIMYHO OaBJ/bEE OBOM
npobeMaTHKOM peTKo ce cycpehe y Halloj mocafanimboj NpakcH y oBoj obnacT, u 360r Tora
NpeacTaB/ba KOHKPETaH JONPHUHOC HAYILIH.

Teopujckn nonmpHHOC OBOr MCTpaKKBamba je BUILECTPYK. TeOpHjCKM acmieKTH MCTPaKUBama Cy
OpPHMJEHTHCAHH Ha Pa3yMeBase JIMASPCTBA KPO3 CaBpEMEHe TEOPUjCKe MPHUCTYIE M HCKYCTBA U T,

Ha ocHOBy HaBeneHOr Mo)ke ce KOHCTAaTOBAaTH Ja AOKTOpcKa aucepraumja Byka Munertnha
NpeAcTaB/ba OPUrHHAIIHKA HAYYHH pajl U NIpy’Ka KOHKPETaH JONPUHOC HayLH.

4.  Hepmocraum qucepraijje 1 BUXOB YTHULA] HA PE3YJITAT UCTPAKUBAA?

Y JIOKTOpCKOj IMcepTaLiiji HeMa HeJloCTaTaka Koju Ou yTHLaIK Ha PE3yITaTe HCTPAKUBAbA.




X IIPEJIOr

Ha ocHoBy ykynHor cariejaBama OlieHe JOKTOpCKe Jauceprauuje kanauaata Byka Muneruha,
noa HacioBoM "JIHAepeKHM KOHIENT MOC/AOBama - (PYHKUHJa KpeHpama OpraHH3aluje
BHCOKHX mnepdopmancu”, Komucuja NMO3UTHBHO oOlieyje OBY AMCEpTalMjy M Tpejylake
HacrasHo-nayynom Behy ®@akynrera 3a ['paauTe/bcki MEHaUMEHT YHUBep3uTera ,,YHHOH-
Huxona Tecna® y beorpagy na npuxBaTH NO3HTHBHY OLEHY H 0J00pH KaHIHAATY Ja
JOKTOPCKY AHCEPTALH]Y 101 OBUM HACJIOBOM jaBHO OpaHH.

VY Beorpany, ©42.09. 2016.

YIAHOBH KOMUCHIJE:

TN

Hp Jyrocnas Aunuuh, BanpenHu npodecop
®akysirera 33" pajuTE/HLCKH MeHaumeHT y beorpany, npeaceaHuk

ey

I
Hp Cnasko boxwunoeuh, peaoruu nf)O(becop - Emepuryc
QakynreTa 3a rpaiuTE/bCKH MEHAUMEHT y beorpany, MeHTOp

(?c\qu\a\ WMAJX

Hp Pa,uMHna Muuuh, Banpeanu npodecop
Exonomcku dakynrer Yuusepsurera y [Tpuirrnan/Kocoscka
Mutposuua, 4iaH
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HATIOMEHA: YnaH koMMcHje KOjM HE JKeJM Oa MOTIMIIEe W3BELITaj jep ce He Claxke ca
MMLLbEREeM BehrHe ulaHOBa KOMUCH]e, AyXKaH je Ja yHece y W3BelITaj 00pa3nokere 0JHOCHO
pasJiore 300T KOJHX He XeJH Ja MOTIHIIE U3BEINTa].




