YHuBepsurer =0k A, ),
= CUHIUAYHYM

BERY JJETNIAPTMAHA 3A NOCJIEAUIIVIOMCKE CTYMJE U
MEBYHAPOAHY CAPA/IlbY YHUBEP3UTETA CUHTUYHYM

Ha ocHoBy opnyke 4-204/2015 oz 09.07.2015. rogune ca ceanune /lenaprMana 3a no-
CleAunyoMcke cTyAuje U MehyHapoaHy capaamwy YHuBepauTera CHHTHAYHYM y Beo-
Fpajly MMEHOBAHH CMO Y KOMHCH]Y 3a NperJes u oueHy J0KTOPCKe AUCepTalluje Noj Ha-
3MBOM AyTOMaTH3allHja CHCTeMa NOpy4YHBama y QYHKIHjH cMambema He/loCTaTKa
3a/Mxa y masionpojaju kanauaara lopana Asaujawa, macrep. Komucuja je npouMTana
AOKTOPCKY AHCEPTalMjy U nogHocH caeaehu

U3BELITA]

1. OCHOBHH NNOJALM O KAHAUJATY

lopan Asaujaw je pohen 1984. roaune y Capajesy. OcHoBHO oGpasoBame cTekao je y
Beorpazy. Hakon saBpumena npsa Tpu paspesa cpejiibe mKosie y 'mmuasuju ,Ceetn Ca-
Ba“ y Beorpajay, oanasu Ha pasmeny crysenara y CAJl, rae 2003. roguue MaTypupa y
CpeA0j WKOoIHU Spanish River na ®nopuam.

[To nosparky y Cp6ujy, ynucyje dakyarer opraHusalMoOHHX HayKa (POH) Yuusepsure-
Ta y Beorpaay, rae 2007. gunsomupa roaune Ha cmepy Menaymenm ca NpoOCeYHOM
oueHom 8,4. /lunsomcku paa nop Hasusom [locreduye opzaHuzayuoHoz downsizing-a
0/16paHKO je Ha KaTe/IpH 3a NPojeKTOBak:e OpraHu3aluje ca HajBHLIOM OLIEHOM.

Ha ucrom pakynrery 2008. roaute ynucyje macrep cryamje us o6aactu Menaymenma u
Op2aHu3ayuje, Koje ca NpocevHoM oleHoM 9,3 3aBpliaBa roAAMHy JaHa KacHuje. Macrep
paj noj nasusoM Caepemeru npucmyn ynpaessarsy 2pahesunckum npojekmuma ozn6pa-
HHO je Ha KaTeApH 3a ynpas/bakbe NPOjeKTHMAa U HHBECTHIHjaMa.

Kpajem 2010. roaune ynucyje gokTopcke cryauje Ha TeXHHYKOM yHuBep3uTety y ['pa-
1y, koje 2011. Hacras/ba Ha YHHBep3uTETY CHHIHAYHYM Y Beorpapay, Ha cmepy Unarce-
Hoepcku cucmemu y menaymernmy. Y nepuoay oa 2008. o 2013. roaguHe paguo je 3a Kom-
nanuje /lenra Ayromoro, Strabag AG v Efektus Consulting Group na nociosuma npoaaje,
OpraHM3aluje 1 MEHa MeHT KOHCAJITHHTA,

04 2012. rognHe aHraXKoBaH je Kao aCHCTEHT y HACTaBH Ha Yuusepsurery CHHrHAyHYM
y Beorpazy Ha npeameruma Menaymenm, llpedysemuuwmeo u Ynpaemaree npojekmu-
ma. Ha Yuusepaurery Cunepruja y Bujesbuun 2013. roaune uzabpas je y 3Batbe Buwer
ACHCTEHTa 3a YKy HayuHy obnact PauyHapcmeo u uHopmamuka u aHrakoBaH je Ha
cneaehum npeameruma - Menaymenm, Cucmemu 3a nodpuiky odayuuearsy w Ocrogu pa-
YYHapcKe mexHuke.

Pauyynapcku je nucmen ca HanpeaHuM kopumhereM afaTa 3a MOC/HOBHY aHAJINTHKY.
FoBopwu eHrsieckn W HeMayKH, 3a mTa noceAyje oarosapajyhe mehynapogmue ceptudu-
Kare. OxkembeH je u oTal Boje Jele.
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IliTo ce THYe HAY4YHOT M CTPY4YHOr paja Kauauaara l'opana Asaujaiua, /10 caja je:
e oGjaBHO 5 pasioBa Koju CY y AMPEKTHO]j ,Be3H" ca o6samhy kojom ce 6aBu Tema
6yayhe foKTOpCKe AHCEpTallHje;
e n06uo obaBewTeme Aa My je paa npuxsahed u fa he 6uTH 06jaB/beH y
mehyHapoaHom yaconucy ca ClIH aucre;
e 06jaBHO ¥ M3/1I0KHO 7 pagoBa Ha AomahuM u MehyHapoaHUM KoHepeHHjaMa;

® KoayTop je 2 yubeHHKa, KOju cy o6jaB/beHH HAa YHUBep3uTeTy CHHIHAYHYM.

2.CA/IPIKA] PAJIA

JlokTopcka AucepTanuja kaHauAaTa lopana Asaujama noj Ha3uBoM AyToMaTH3anHja
CHCTeMa Mopy4yHBama y QyHKIHjH CMamkerha HeJoCTaTKa 3a/IHXa y MaJionpojajH
ce cactoju oA 7 (cegam) norsiassba, yK/bydyjyhu yBoZiHa ¥ 3aK/by4Ha pasMaTparba, Kao H
JIMTEpPATypy M NpUJIore.

1. YBO/JHA PABMATPABA
1.1. [Tlpo6aem U nH/bEBH HCTPAXKHBabA
1.2. HcrpaxuBauka NUTarba U XHNOTE3e
1.3. MeToao0s10r1uja HCTpaXKHUBaba
1.4. [Tlpouec u CTpyKTypa HCTPaXKHBamba
1.5. OrpaHuuera HCTpaXKHBaba

2. TNPOBJIEM HEIOCTATKA 3AJIMXA Y MAJIOITIPO/IAJH
2.1. JlorucTvka M CHCTEM NMOpYyYHBatha y MaJIONpojajH
2.2. Ynpasbame 3a/MXamMay MaJonpojaju
2.3. Cromna HejgocTaTKa 3a/MXa y Maionpojaju
2.4, Peakuuje Kynaua u nocaejuiie HelJocTaTkKa 3ajuxa
2.5. Y3pouu Hel0CTaTKa 3a/1MXa ¥ MOTeHIHja/IHa pelletbha
TeopeTcku JONPHHOC aHa/n3e npobiemMa HeJoCTaTKa 3a/1MxXa y
MaJionpojaju
3. KOHLENT AYTOMATHU3ALHJE CHCTEMA CHAB/IEBAIbA
3.1. [lporpamu ayromMaTH30BaHOr A0ONytbaBatbka 3anuxa (APII)
3.2. YTHuaj HanpeAHUX TEXHOJIOTHja HA yNpaB/bakbe 3a/iMXaMa
3.3. AyTomaTH3aluja CHCTeMa NnopyyHBaibha

2.6.

3.4, HUmMnaeMeHTanMja ayTOMaTH30BaHOI CHCTEMA NOpy4YHBaba
TeopeTCcKH JONPHHOC aHA/IW3e KOHLeNTa ayToMaTH3allHje CHcTeMa
nopyyHBama
4. WCTPAXXHUBAILE YTUILIAJA AYTOMATH3ALHJE CHCTEMA CHAB/IEBAHbA
4.1. Uudopmauuje o KOMNAHUjHU U AaHAIU3HUPAHH Y30paK
4.2. Waentudukauuja u mepeme HeA0CTaTKaA 3a/I1MXa
4.3, KopuutheHe craTucTHYKe MeTo/e
4.4, Anasnsa cTone HeA0CTaTKa 3a/iuxa

3.5,
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4.5. Ytuuaj arpubyra apTuKasa Ha HeJJoCTaTaK 3a/iMxa

4.6. Y'rnuaj CHCTEeMa Nnopy4YyHuBama Ha HeJOCTaTakK 3aJiuxa

4.7 Auckycuja pesysTaTa aHasM3e yTHIIaja ayTOMaTH3alMje CHCTeMa
""" cHabaeBama

5. 3AK/bYYHA PASMATPAIbA U NTPENOPYKE
5.1. Hepocrarak 3asuxa y manonpoaaju
5.2. YrTuuajarpubyrta u cucreMa cHab/ieBarbha
5.3. [llpenopyke 3a aa/ba HCTpaXKuBamba

6. JIMTEPATYPA
7. NMPHJIO3H

Pap je noaesben y ner uennua. Y yBogHOM jieny cy AedHHHUCAHHU TPO6IEM H LH/LEBH HC-
TPaXKHBakba, /IaTa HCTPAXKMBAYKa MHTalba W NMOCTaB/beHe Xunorese, OCHM Tora zarTa je
MEeTO/10/10THja, CTPYKTYpa ¥ NPOLeC HCTPaXKHBaba U AepHHHCaHa cy oapelhena orpaHu-
Yyera HCTPaKHBakba.

Y apyrom aeny paja noa uasusoMm [Ipo6aem Hedocmamka 3aauxa y maaonpodaju fe-
Ta/bHO Cy ONHCaHH A0CAZallbH Pe3yITaTH Be3aHH 3a npo6eMaTHKy He0CTaTKa 3a/1u-
Xa y manonpogaju. [Ipo6siem je carnesan U3 BUIlle NEPCNEKTHBA — €a aCNEeKTa JIOTHCTH-
K€ M Mepera HeloCTaTKa 3aJIMXa, a 3aTHM, Y OZIHOCY Ha BapHjalMjy CTONe HeAoCTaTKa
3a/MXa, peakiiuja Kynaua v rnocjejiuiia HeJlocTaTka 3a/inXa M Ha Kpajy NOoTeHIMjaIHuX
y3poka u peuretba. [loce6aH akueHaT je CTaB/beH Ha J0CA/jallibe Pe3ysiTaTe y Moraeay
KapakTepHUCTHKa NMPOU3BO/A, MasIoNpo/AajHHuX objekaTa U cucTeMa cHab/ieBama Koju ce
Mory jaBuTH Kao GpakTopH Koju sionpuHoce noseharwy cTone HeAoCTaTKa 3a/MXa.

Y peny noa nasuBom Konyenm aymomamusayuje cucmema cHa60egarsa, 0CHM JeTalb-
HOT MPHKa3a Mo/leJia ayTOMaTH3alluje CHCTEMA NMOPYyYHBakba H HEroBe HMIJIEMeHTalH-
je, AeTaJbHO Cy pasMOTpPEeHe NPeJHOCTH ¥ HEeAOCTAlH CPOAHUX KOHIenaTa u caBpeme-
HHX TEXHOJIOTH]a KOjH Ce KOPHCTE y ynpasJbakby JIAaHIIMMA CHab/ieBarba y MaJonpojaju,
Kao wTo Cy ynpas/bakbe 3a/iMXaMa 0/ cTpaHe A06aB/baya, K01ab0paTHBHO IJIaHHPakLe
u ynorpe6a RFID Texnonoruje. OcuM Tora WyCTpOBaH je HaYMH paja U MUMIUIEMEHTa-
I{1je ayTOMaTH30BaHOI CHCTeMa MOPy4YHBalba, I/le je HarJalleH 3Hayaj TPouIKa Hefoc-
TaTKa 3a/uxa.

YeTBpTH /1€0 pajla O/IHOCH Ce Ha HCTPAXKHBALE YTHIaja ayTOMATH30BaHOT CHCTEMa 110-
pyuYHBama Ha HejocTaTak 3anuxa. OBje cy, Hajnpe, NpeACTaB/bEHH M3BOPH MOJATaKa,
o6jawed ogabpaHu MeTo/| Meperha He/l0CTaTKa 3a/iuxa (MeTo/la HenpeKHAHHX CTamba
Jiarepa) M AaT KpaTak nperJie/i CTaTHCTHYKHX MeT0Aa KOpUIheHUX y MCTpaXKHBakby.
3aTuUM ciesie pe3ysTaTH NPEeTX0/He aHa/lM3a CTONE HeJA0CTAaTKa 3a/iMXa Koja 3a LHJb
MMa Jia pUKaxke CTOMY HEe/0CTaTKa 3a/iMXa W3 pas3/IMYMTHX acnekaTa, Kao IITO je Kpe-
Tatbe CTONe y BpeMeHy, KpeTamwe Mo /JaHuMa y HeJe/bH, no GpenaoBuMa M Jobas/ba-
YNMa, HTA, Y ApYroM JieJly HCTOT NOrJIaB/ba NMpe/CTaB/baHu Cy pe3yaTaTH Kopuimhenux
CTaTHCTHYKHX METOo/]a Ha ZilepHMHHCAHOM CKyINy nojAaTaka, Kao U HHMX0Ba JleTa/bHa HH-
Tepnperanuja.

Y nocieAmweM, NeToM NOrjasby, N0/ HA3HBOM 3aK/AYYHA pazMamparsa u npenopyxe,
nope/ 3aKk/by4yaka H KOMEHTapa BesaHHX 3a pe3y/iTaTe CBaKOr aHaJIM3MPAHOT acrnekara
ayToMaTH3alHje npoueca nopyynsara M Hel0OCTaTKa 3a/inXa y MaJoNnpojajH, agate cy
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npenopyke 3a npakTu4ape y o6sactu cHab/leBarba y MaJionpo/ajy M NnoTeHlMHjaaHa M-
Tara Ha Koja 61 Tpe6asio 0ArOBOPHTH y HapeIHHM aKa/IeMCKHM MCTPaXKHBarbHMa.

3. 10ITPHHOCH PAJA

Hako je Behu Gpoj MazonpoAajHux NaHala y CBETY y MPOTEK/INX AeCeTak roAHHa y oj-
peheHoM cTeneHy ayToMaTH30Bao Npolec nopy4uBama pobe, ocToju BeoMa Maau 6poj
AKa/IeMCKHX H3BOpPa KOjH MCTPaXKyjy OBy TEMaTHKY Ha HHBOY MaJonpojajHor objeKTa.
Takobhe, Tpe6ano 61 HanoMeHyTH Aja je APyruM TEXHOIOTHjaMa, Kao WTo cy 6ap KoA0BH
1 RFID, nocsehena sHavajHo Beha naxiba 0/ CTpaHe NPakTHYHE W HayYHe jaBHOCTH.
360r YHILEHHLE 1a TEXHOJIOTHja ayTOMaTH30BaHOr cHabAeBawa QyHKIMOHMIIE Y no3a-
AMHH, a Ka/la cBe QyHKIMOHHUIIE KaKo Tpe6a, noTpowmayu edpexre npumehyjy camo un-
JAMPEKTHO, Kpo3 Behy 0CTYNHOCT NpoH3BoOAa.

Jlonpunoc Hajseher 6poja ucTpaxkuBamwba Koja ce 0JHOCH Ha yrpaB/bakbe 3a/MXaMa Mo-
e ce MOABECTH MoJ TeopHjcKe ocHose. /locajjalliiby aKa/JeMCKH M3BOPH YT/IaBHOM CY
NOKywanu Aa y3 nomoh passM4uTHX Mojiena npyxe OAroBOp Ha ABa K/byYyHa MUTamba
Koja ce oiHOCe Ha npoluec cHabjeBama — Kojy KOJIMYHHY NPOH3BoAa Tpeba NoOpPyuyHTH H
y KOM TpeHyTKYy. MHOrH pajioBH y 06/1acTH OnepalMOHUX MCTPaXKuBama 6asupaHu cy
Ha Mo/le/ioBalby CHCTeMa cHabG/jeBarba, Kao NoKyumajy uaeHTHGHKaLHje OnTHMaAHUX
yC/0Ba noc/ioBama. /Ipyrum peynma, KOpHCTe ce pas/IMuuTH aJIFOPUTMH 3a oapehuBa-
e OHE KOJIMYMHE M TPeHyTKa HabaBKe, Koja he 06e36eAuTH OCTBapeme NOCTaB/beHUX
anpyuopH 1H/beBa (MHHUMaJIHK TPOLIKOBH, oApeleHH npoueHaT AOCTYNHOCTH HTA.).

ToxkoM nmpoTexk/MX roAMHa, Crnojuie cy ce TpH K/by4yHe CHJIE KOje CTBapajy NpPHUTHCAK H
XHTHOCT y pelaBamby npobseMa HeloCcTaTKa 3a11xa:

1. ca cse Behom konMunHOM MHPopmauuja u BehuM 6pojem npoaajHux objexara U
KaHaJia KynoBHHE, MOTPOIIaYHu cBe pehe Kynyjy 3aMeHCKH apTHKal HJIH 0AJIaxy
KYTOBHHY;

2. moryhHOCT AMPEKTHOT yTHIaja NpH peliaBakby 0BOr npo6ieMa pacre;

3. TexHoJIOrHja nNpyxa HOBe HAYHWHE pellaBamba npobiemMa HeOCTaTKa 3a1uXa.

W3 rope HaBe/ieHa TpH passiora, Kao HHKazA /10 caja, npo6/ieM HeAoCTaTKa 3a11xa A061-
ja Ha cee BeheM 3Hayvajy 3a MasIONpPoAajy ¥ HUX0BE NapTHEpe U3 JlaHI|a HabaBKe.

Oapehen Gpoj ayTopa Koju je HCTPaXKMBAO HaBeJeHe KOHLENTe HAaBOAM 3HayajHe npesj-
HOCTH, 0/] KOjHX Cy Haj3Ha4YajHH]je CMametbe CToNe HeJloCTaTKa 3a/IMXa, CMamberhe YKyn-
HOT HMBOA 3a/Mxa 1 nosehamwe o6pra 3anuxa. Ha ocCHOBY nMpeTXo/AHOr, 0Ba AOKTOpPCKa
JAMcepTalMja je UMasa TPH OCHOBHA L{HJba:

1. HcrpaxkuBame passinka y Meperby He/loCTaTKa 3aJiuxa MpUMeHOM TpaAHIlHOHa-
HOr MeTo/la PU3HYKOr NMpoBepaBakba y 0JHOCY Ha ayTOMaTH30BaHe CHCTEME Me-
petba.

2. HcnuTuBame ojipeleHnX KapaKkTepHUCTHKA apTHKaJa M CTakba y CHCTeMy cHabe-
Bakba KOjU MOT'Y yTHIIATH Ha noBehambe cTone HeAoCTaTKa 3a/1MXa.

3. HUcrpaxuBarme MOTEHIMjaJIHUX NMPEJHOCTH CaBPEeMEHOr MPHUCTyna ayToMaTH3a-
11je cucTeMa cHab/ieBama y MaJionpojaju.
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MeToposioruja

ExcrziopaTuBHO ucTpaxknBame npezcrassba NPBH KOPaK KOjH Ce CrpOBOAM Y3 0YeKHBa-
e Aa he joaaTHa ucTpakuBamba 06e3beauTn fokase koju he NMOTBPAHTH HHHULMjaTHE
3aKsbyuke. OBe HCTpaXKMBaYKe aKTHBHOCTH CyXaBajy TeMy HCTpaxkuBaa n oMoryhasa-
Jy mpeTBapare IBOCMUC/IEHHX npo6ieMa y jJacHo aepunucane Koju he gaTh KoHKpeTHe
LIH/bEBE HCTPAXKHBAbA. Y 0BOM pajly eKCIJIOPaTHBHO HCTPaXKHBatbe GHJIO je cnposeae-
HO Ha CEKyHAApHHM noJauuma 1 o6yxXBaTHIIO je npersies nocrojehe pesieBaHTHe TUTe-
paTtype u3 061acTH Manonpoaje, HeJOCTATKa 3a/IMXa U ayToMaTH3auMje npoueca nopy-
4uBama. llum je 6uo ga ce uaeHTHOUKY]y cBU PeseBaHTHH GaKTOPH KOjH MOTY A0NpH-
HeTH nosehamwy cTone HegocTaTKa 3aaMxa.

HakoH eKcniopaTHBHOT HCTpaXKHBatba, ycneanno je aepuHucare HCTPAKHBAYKOT NPo-
67ieMa M NOCTaB/bEHE XMNOTE3a Be3aHMX 3a aTpubyTe apTHKaNa M CTama y CHCTEMY
cHabZeBarba KOja MOTy MMaTH yTHIaj HA HEAOCTATaK 3a/1Mxa. OBHM Cy Ce CTeKJIH ycJio-
BH 38 NECKPUNTHBHO HCTpaXcMBakbe. /leCKDHITHBHO HCTPOXKHUBak-e CIPOBOAM Ce Kaja
Beh nocroju fgoBo/BHO HHpopMauuja o nojasu Koja ce ucrpaxyje. OcHoBHa cBpxa zec-
KPHITHBHOT HCTPaXKHBakba je ONHCHBaMbe KapaKTepUCTHKA 06jeKara, Jby/IM, Tpyna, op-
raHusalMja, a y 0BOM cy4ajy AeCKpHNTHBHH A€0 HCTPaXXMBakba 0/IHOCHO Ce Ha ofpe-
huBamwe KapakTepucTHKa apTHKana KOju AonpuHoce noBeharwy cTone HegocTaTKa 3a-
Jiuxa.

Y 0BOM KopaKy Gu/I0 je noTpe6HO oApeaAnTH PH3HYHE KaTeropuje npoussoga koje he
KacHuje npe/ICTaB/baTH y/1a3 y HApe/iHH KOpak - nopehere YYHHKa ayTOMaTH30BaHOT
MaHy€e/IHOI CHCTeMa Nopy4HBaba y 0AHOCY Ha HEeJ0CTAaTaK 3a/iMXa y Masonpozaju. Kao
HITO EKCNJIOPaTHBHO HCTPAXKHUBakbe NpYKa OCHOBY 3a JIECKPHITHBHO MCTPAKHBaIbE,
TaKo pesy/TaTH AeCKPHNITHBHOr HCTPAXXKHBatba NPE/CTaB/bajy OCHOBY 3a Y3POYHO HC-
TPaXKuBamwe.

/lpyry onmTH UMb HCTPaXKHMBaKba, y3 noMoh CeKyHAapHHX NoAaTaka, no/ipasyMesao je
H3pafly Moaena Koju 6u Tpe6ano aa ycnocrase Besy usmeby ABe uaM BuIe NpoMeH-
/bHBHX, 4€CTO y3 NOMOh JeCKPUNTHBHHUX H/IM NPEAMKTHBHHX jeAHauMHa. Benke Mao-
npo/iajHe opraHusauuje Kopucre HHGOPMALMOHE CHCTEMe KOjH y cBoje Gase nojaraka
Gesiexke MHJIMOHE MJIM CTOTHHE MHJIMOHA 3aNuca U TpaHCcaKiKja. AHaJIM3a BEJIHKHX KO-
/IMIHHA nojlaTaka MoXe A0NpHHETH 60/beM pasyMeBakby NMOCJ0BHOr CHCTEMA H JAonpu-
HeTH GoJbeM ogyunBarby. OBa aHa/M3a MOXe Aa no/ipasymeBa WIHPOK CrieKTap MeTo/a
Koje ce 3aje/iHO HasuBajy data mining u Koje omoryhaBajy oTKpuBate 3Hara H 06pa3a-
Ud 0 KynunuMa 1M npousBo/iMMa Ha 6a3H BeJIMKHX KOJIMYMHA NoAaTaKa.

CekyHpapHu nojauu, no npasuay, Mory za OyAy KnacMPHKOBAHH Ka0 HHTEPHH MM
EKCTEPHH Y OZIHOCY Ha Cy6jeKaT KOjH CpOBOAM HCTPAXKHBaIbE, HAKO caBpemMeHe HHOp-
MalHOHE TEXHOJIOTHje YHHe rpaHuLly u3Mely mHX NOMasIo HejacHOM. HHTepHu noganm
ce lepHHHILY Kao NMojalM KOjH HacTajy y OKBHpPY OpraHusaliyje, 0JHOCHO Kao NnoAauu
Koje opraHMsaiuja Kpeupa, Genexu WM reHepuie. logauu o npogaju M cramwuma
J1arepa Koju cy KopuuheHn y 0BOM HCTPaXKHBaky HECYMHEHBO npe/jcTaB/bajy HHTEpHE
AOKyMEHTE MaJionpo/iajHe OpraHusaliuje, Tako Aa MCTPaXKMBAYH BaH opraHusaluje Mo-
Pajy 3axTeBaTH NPHCTYN HCTHM. Y TOM CMHCJTY, 0BaKO reHepHUCaHH UK 3a6e1eeHH no-
AauH 0 CTpaHe Cy6GjeKTa KojH He CIIPOBO/AM CaMO MCTPAXKHBaAbE npeACTaB/bajy ekcTep-
He rnojarke.
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Hay4yHu ¥ NpaKTHYHH JONPHUHOCH

Hepocrarak 3anuxa je u Aa/be BeJIMKH npo6sieM 3a ManonpoAajy, AMcTpubyrepe u npo-
ussohaue y cekTopy pobe mupoke noTpoumke Ha rio6asHOM HUBOY. Paznnyura yHa-
npehewa ynpas/bama siaHueM cHab/ieBarba, MHUIHjaTHBE Kao WTo cy eduKacHu 0dzo-
60p nompowa4a, ynpas/bakb€ KaTeropujamMma npou3so/ia ¥ HHBECTHIIHje Y TEXHOJIOTH]y
3a npahemwe ¥ oGHaB/bambe 3a/MXa A0 JaHac y Hajsehoj Mepu HUCY yMalbH/Ie MPOCeYHyY
CTOMy HeJ0CTaTKa 3a/iHXa Ha Mazionpo/ajHuM padpoBHUMa y OIHOCY HA PpaHHje NepHoje.

Behuna gocajammux cTyuja HejocTaTKa 3a/iMXa y MaJonpojaju Cy ce ociamaje Ha
dusnuke nocere npoAajHUM 06jeKTHMA Kako 61 ce ope/inia CTONa HeAl0CTaTKa 3a/iuxa
y oapeheHoM BpeMeHCKOM nepHoAy. Y 0BOM pajly NpUMebeHa je Apyrainja MeToja Ko-
ja kopuctu nogartke ca POS (Point Of Sale) TepmuHana u noaaTke o Kperawy pobe 3a
HaeHTHPHUKALK]jy HEeloCTaTKa 3a-JIMXa.

MeToja HenpeKH/IHUX CTaba JIarepa nokasana ce Kao epukacaH HauMH WAEHTHHKa-
lMje Hej0CTaTKa 3a/MXa, a CAaMMM THM 06p0 CPeACTBO 3a aHa/M3y YYHHKA CHCTEMa
cHabzieBatba. C 063MpoM Ja ce Kao nocseauna ogabpaHe MeToje OBJE HeA0CTaTaK 3a-
JIMXa pasMaTpao Ha HUBOY MasonpojajHor objekra, Huje 6Mn0 Moryhe AUpeKTHO no-
Pe/IMTH U3MEepeHe NMPOoCceYHe CToMNe Ha r106aJIHOM HHBOY Ca H3MEPEHHM y 0BOM HCTpa-
KHBamY.

EBujienTHpaHe ocuusianuje no 6peH10BHMA, OAHOCHO J06aB/bauuMa npejcTaBbaie cy
HOBY HHOpMalHjy y 061aCTH aHa/iM3e HeA0CTaTKa 3a/1MXa, a y3poke je Tpebaso Tpa-
XHUTH y 0O/IHOCHMA HA pesialuju Mazsonpojaja - aobassbay. KibyyaH acnekT oBor ogHoca
je HauuH npahema 3a/Mxa M NopyyuBara npoussoza. [lobpa npakca Koja nocroju ca
A06aB/bavuMa, KOjH HCNIOPYYYjy apTHKJIE ca HUCKOM CTONOM He/I0CTaTKa 3a/IHXa, npej-
craB/ba oGpasall capa/iibe Koju TpeGa NPUMEHUTH U Ca 0CTAJIMM NapTHepUMa.

Ocum cmamera BepoBaTHohe HeJlocTaTKa 3a/IMXa, aHA/IM3a je noKasaza Aa cy ayToMa-
TH30BaHHU cHCcTeMH $IeKCHOUIHM]jH y oraeay oapeheHHnx oco6MHa apTHKaa, Kao WTO
Cy nepHojiMYHe Bapujauuje y Tpaxibi, Beha 6p3vMHa apTHKana ¥ oCUMJIALHje Y TPaKIbH
ycie/] NpOMOTHBHHX aKTHBHOCTH. [lopes cmamersa HeloCTaTKa 3a/MXa U NponyiTeHe
npojaje, He Tpeba 3a60paBUTH HH Jpyre NMOTEHIHjaJIHe KOPUCTH Kao WTO Cy, HA NMpPH-
Mep, MalbH YTPOIIaK BpeMeHa ycJie/l Mather aHraXkoBamba pa/iHe cHare,

Kaza ce npuya o ayroMaTH3alMjH CHCTEMA NOpPyYHBamwa, Tpebaso 6M HaNmOMEeHYTH Ja
NnocToje pasJIHiMTH HUBOM ayTOMaTH3allHje - 0/] je/IHOCTAaBHUX KOjH NMopy4yjy npojare
KOJIMYMHE M JIONYHaBajy 3aJMXe /10 paHuje AedHHHCAHOT HUBOA, 10 COPUCTHIIHPAHNX
CHCTeMa Koju nojpxagajy npeasuhame Tpaxihe. 36or Tora je 6u10 norpebHo usabpa-
TH ONTHMAJIHY KOMOHHAIM]y MOTEHUHjaITHHX KOPUCTH U TPOLIKOBA KOje UMIJIEMEHTa-
IlMja ¥ 0/ipXKaBarbe je/lHOr OBAKBOTr CHCTEMa NnojpasyMesa. ¥ ciyyajeBUMa Kazla NoCcTojH
KOHCTAHTHA Tpa)Kihba 3a NMPOM3BO/IOM, FOTOBO YBEK jé UCIJIaTUBHja MPUMEHA MaHyes-
HOT' CHCTeMa.

CrenexH ayroMaTH3allije, KOjH je UMILJIEMEHTHPaH, Npe CBera, 3aBucH o/ notpeba u Mo-
ryhHocTu oapehenor MmasonpozajHor aHua. Y Tom cMucay 6M10 HEONXOAHO je, Hajnpe,
opabpatu oarosapajyhu KoHUenT capajjibe ca NapTHEpPUMa M TEXHOJIOWKO pellerbe.
OcHOBHa NpeAHOCT Npe/JIOKeHOr MOoJiesa ayToMaTH3alluje je Hbherosa je/IHOCTaBHOCT,
ynoTpeb/bUBOCT M NPHIAroi/bUBOCT NoTpebamMa — KaKo HaYMHY NMOCJ0Batba MaJoNpo-
JIAJHOT JIAaHLIA, TAKO M 3aXTeBMMa CaMe KaTeropuje npousBoja Kojum ce Tpryje. ¥ Tom
cmucay, Moryhe je mojecMTH cTeneH ayToMaTH3allMje CHCTEMa 3a CBAaKy KaTeropHjy
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npousBoAa sace6Ho, jep he cBakako ozipeheHe kaTeropuje 3axTeBaTH BHIIM CTENEH 0/~
JlyuMBatba U KOHTPOJIE 0/] CTPaHe YoBeKa.

HMnieMeHTaluMja GM/I0 KOjer ayToMaTH30BaHOT CHCTEMA NOPYyYMBakba HE MOXKe rapaH-
TOBaTH ONTHMAJIHO pellebe H, Ka0 TaKBO, 3aXTeBa KOHTHHYaJ/IHW pa3Boj U npaheme.
KBasnTer ayToMaTH30BaHOr cHcTeMa yBeK he 3aBMCHTH 0J KBaJIWTeTa y/la3HHUX MH-
¢opmauumja n ogabpannx aTpubyTra Koju ce y3uMmajy y paamarpase. Unax, ca Behom ko-
JIMYMHOM yJIa3HUX nojaTaka u Behum 6pojem usBopa, MoryhHOCT rpeike cBOAH ce Ha
HHBO KOjH je npuxsaT/buB 3a BehnHy Masonpo/ajHux opraHu3auuja. Y Ty CBpXy Heon-
XOAHO je HanpaBUTH U360p U3Mehy NpPenUsHOCTH M NpeAHOCTH o0AabpaHor cHcTeMa H
epHKaCHOCTH y BH/ly aHFa)XKOBaHHX pecypca.

[lpukasana Teopwuja, ogabpane MeTpHKe Mepera HeAOCTaTKa 3a/uxa (MeTo/a KOHTH-
Hya/IHMX CTama Jiarepa), MoJle/ioBaia NnyTeM Npo6UT perpecuje U CTaTHCTHYKe aHa-
/u3e Ha W3abpaHOM CKyny nojaTaka Cy nokasajze BPeAHOCT M MPaKTHYHY NMPHMEHY.
KoMniieran nocTynak 3aCHOBaH je Ha aHa/IM3M M MOCTAaBUKH Mo/ena, 6e3 noceGHUX no-
JIa3HHUX NPETNOCTABKH U YHAIIPe/ YCBOjeHUX 3anaxarba.

[Ipenopyke 3a sa/ba HCTPAXKUBaKHA

H3yuaBaibe Hel0CTaTKa 3a/1MXa y MaJIonpo/aju Npe/cTaB/ba CI0XKeH npouec, uMajyhu y
BH/1Y BesIMKH 6poj pakTopa Koju MoXKe JOBECTH /10 HEe/JOCTATKa 3a/1uXa, /I ¥ MOTEeHILIH-
jaJIHKX pewlera oBor npo6aema. Crora, HapeHa UCTpaXKMBakba Koja 61 Moraa fgonpu-
HeTH 60/beM pasymesamy HaBejleHMX (akTopa moryhe je ycMepHTH y BHlIe npaBsaua,
Kao IITO CYy OPraHU3allHOHH, TEXHOJIOWKH HJIH ONepaTHBHH.

HoBa ucTpaxuBarwa U3 06J1acTH opranusanuje U MeHaymenTa omoryhusia 6u aa ce y
MOTNYHOCTH carjieja yTHIA] HOBUX TEXHOJIOIHja Ha NMPOMEHY MOCJOBHHUX Mpolieca M
opraHusanuoHe Ky/atype y mazsonpozaaju. Ha osaj Hauun o6e3beano 6m ce jowr 60/bM
yBH/ y npo6ieMaTHKy WMIUIEMEHTAllHje HanpeJHUX CHCTeMa KOoju Memajy nocrojehe
HauMHe pa/ia, CMakbMO PU3NK W yHaNpeaua heHa eQpuKacHOCT.

Kaza je y nuTamy onepaTHBHH, 0/JHOCHO JIOTHYKH acnekT, ciegehu HHTepecauTan Ko-
pak morao 6u 1a 6yzie pasmaTpare NnoTeHIHjaIHUX KOPUCTH yHanpehewem ayTomaTH-
30BaHOI CHCTEMa, I0/laBahbeM HaNnpeJHHjHX MOAY/Ia, KA0o LITO CYy KOMIJIEKCHA OrpaHH-
yewa M npeasubarme. CaBpeMenu nocsosHu codprepn omoryhasajy npumeHy pasiu-
YMTHX aJIrOpUTaMa Mnopy4yMBara, a HCIHTHBAbe NOroAHOCTH oApeheHe soruke ojpe-
heHoj fAenaTHOCTH WM KaTeropuju NMpoM3Boja 3Ha4ajHO 6M 0JIAKWIAJNO0 HHXOBO yCBa-
jame.

Hako ce anasiM3a He/loCTaTKa 3aJIMXa U CUCTeMa cHab/ieBarba y 0BOM pajly OZAHOCHJIA Ha
CEeKTOp pobe WHPOKe NOTPOIIE, PE3yNTaTH Ce Ae/TMMHYHO WK Y LeJIMHH MOry NpH-
MEHMTH H y JIpyrHM CEKTOpPHMa MaJonpojaje roToBMX NMPOM3BOAA IAe AOCTYNHOCT
Npou3Bo/ia Urpa 3HavajHy ysiory. Unak, HoBa HCTpaXkMBatha y 06J1acTHMa NPHUMEHE r/e
LUMKJIyC MOpy4YHBama Tpaje 3HavajHo Ayxe (Ha npuMep, MOJHA MHAYCTpHja) ynoTmy-
HHJIa 61 CIMKY 0 0BOM npobsiemy.

— e —————————— m—
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4. UCITYHEHOCT YCJIOBA

Kosera l'opan Asamjaw, macrep, je ucnynuo u caeaeha asa ycnosa:

1. Tposepena je koMneTHA JOKTOPCKA AMCEpTalHja HA NJaryHjaT y je/IHOM Kopaky:

» [Ilpsa nposepa je nokasana ga nocroju 3% noknanara, ajin Kaja ce Heke
CTBapH HeyTpaJuily, NPaBo NOK/Janamwe je Make; KaHAUWAAT je HaKHaZIHO MC-
MPaBHO jOLI HEKE eJIeMEHTE U NoK/anawwe 61 6110 jowr Mambe oz 3%.

* Axo Gyae 6110 NoTpeGHO, MOXKe Ce MPHJIOKH H3BELITAj O NPOBEPHU Ha MJIarH-
jat (n3Bewraju cy gocrynuu y y AP popmary).

2. Topan Asnwnjaw, Ana Cumuhesuh, Pajocnas Asnujaw, Mapujana [Mpoganosuh,
Measuring the impact of stock-keeping unit attributes on retail stock-out
performance, usaconuc Operations Management Research, December 2015,
Volume 8, Issue 3, pp 131-141

5. 3AK/bYYAK U IIPEAJIOT

Ha ocHoBy naznoxeHor, uianosu Komucuje ca 3a0B0/bcTBOM npesiaxcy Behy Jenapr-
MaHa 3a Nnoc/JeAMNIOMCcKe CTyAnje u MehyHapoaHy capajiby YHuBepaurera CHHruAy-
Hym y Beorpaay Aa npuxBaTH A0KTOPCKY AMcepTalljy AyTOMaTH3an#ja CHCTEMa Mmo-
py4YHBamba y QyHKUMjH CMamema He/l0CTaTKa 3aJiMXa y MaJionpojaju KaHaujaTa
l'opana ABaujaia, MmacTepa u 0/106pH HbeHy jaBHY ycMeHy oA6paHy.

Y Beozpady, 07.12.2015. 2oduHe
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