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K OM YHUKOJIOIIKO-KYJITYPOJIOIKE JUMEH3HUJE ITPOIIECA MEJTAJAIIUJE

CA IPUMEPUMA U3 IPAKCE Y LIPHOJ I'OPH

Ancrpakr

[Ipenmer pama je aHanm3a MOCTyHaka MeIWjalyje, jeAHOT O]l IIMBHIM30BAHUX
HauMHA BaHCYJICKOT pjellaBama CIOPOBa, OJHOCHO HHTEPIIEPCOHAIHUX KOH(IIMKATA,
MOCTYTAK KOjU OTKpUBa M (paBOpU3Yje YOBjeKa KA0 JIMYHOCT KOja je y CTamy Jia pUjelIu U
npeBasule cBoje mpoOiieMe U CTIOpHa MUTama caM, a He Ja ra OWJIo Ko Ipyry pHjeriaBa y
meropo ume. Ilpuctyn oBoM (eHoMeHy KpOo3 KOMYHHUKOJIOUIKY U KYJITYpOJIOLIKY
JUMEH3H]Y, Y 1WJbY HErOBOI CBECTPAaHUjEr YIO3HABamba j€ OIMPEIjeTiiio IpaBall
ucTpaxkuBama. [locMarpama W UCTpaxuBama Cy yCMjepeHa IpeMa aKTepuma CIiopa,
YHHHOIIMMA oJpeheHor couujanHor mpocTopa, aau W MeaujaTopuMa Koju Tpeba ja
pasyMujy Ja ymnpaBo OHHM HMMajy AY)KHOCT HE Jla pHjeliaBajy wid Hamehy pjemieme
criopewa Beh 1a mojcTakHy, CBOJUM BjelITUHAMa, HHTEIMICHLIMjOM U eMolijama, Mehy
CTpaHaMma y CIopy OHE OJUIMKE KOje J0Ka3yjy Ja Cy ayTeHTH4YHa JbyJcka Ouha crmocoOHa
3a JI0roBOD.

[locraBjbeHe HayyHE NPETHOCTAaBKE MOTBp)EHE Cy y OKBHPY EMITMPHjCKOT
UCTpakuBama y koMe je 112 OpauHux mapoBa KOjU Cy MPOLUIA KPO3 IOCPEIOBAHE
OJI'OBApaJi0 Ha MHTamka O KOpjeHHMMa KOH(MJIHMKAaTa, CaMOM IMPOIECy IMOCPEI0OBama U
oljemUBaNo MPOGECHOHATTHH aHTAXKMAaH MOCPEIHUKA. Pe3ynraTu cy mpuKazaHu Jijernom
Ta0eapHo, JjelioM JCCKPHUIITUBHO, a HaJa3W NPEJCTaBibajy NMPBU KOpaK y yBohewmy
E€MHUPHUJCKUX UCTPAXMBamba Y TPajHy U KOHTHHYUpaHy npakcy LleHTpa 3a nocpenosame y
TToaropumu.

Ha ocHoBy pe3ynrarta ucTpakuBama U HOBUX TEOPUJCKUX U MPAKTUYHMX IIpaBala
pa3Boja MeaujanMje y CBUjETYy, Ha Kpajy Cy JaTe MPEAUKIHje Pa3Boja MOCPEAOBAmbA Y
Hpuoj T'opu, kao crnenuPuuHO] KOMYHUKAIIMOHO-KYJATYPOJIOIIKOj CPEIWHHU, Y KOjOj
MHOIITBO CUTYAallUOHUX U KOHTEKCTYaJHHMX CHEIU(PUUYHOCTH YTHYE HA HACTAaHAK, TOK U
paspjenieme KoHBIUKTA.

KibyuHe pujeun: mocpenoBame, KOH(IUKT, TOCPEAHULHM, KYJITypa, IPYIITBEHE

HOpMe, JPYIITBEHE YJIOore, M0JI, MACKYJIMHUTET, PEMUHUTET



COMMUNICATIVE AND CULTURAL DIMENSIONS OF THE MEDIATI ON

PROCESS INM ONTENEGRO WITH PRACTICAL EHAMPLES

Abstract

The subject of this paper is the analysis of theliai®n process as one of
civilized ways of interpersonal dispute solvingyracess that discovers and favorites man
as a person capable to resolve and exceed hisepmebéand disputable question by
himself, and not let anyone else to solve t indekalf. Accessing mediation through
communication and cultural dimension, aimed to nmfopublic about it, designate
research direction. Observing and research wergqubto dispute participants, factors of
certain social space, but also to mediators whe hawnderstand that they are obligate
not to resolve or enforce dispute solution butnitate, with their skills, intelligence and
emotions, among disputants those characteristiagshwprove them as human beings

capable to compromise.

Appointed hypothesis are verify in empirical resbain which 112 married
couples who finished mediation answered questitasitaconflict roots, mediation and
mediators engagement. Results are partly showablas, partly descriptive, and that is
first step in involving of empirical research asdgaerm and continual practice of Center

for mediation Podgorica.

Based on research results and new theory and geadiiections of mediation
development in the world, we gave predictions oflia&on development in Montenegro,
as specific communication/cultural environment, wmhenumerous situational and

contextual specifics influencing dispute arisinguiise and resolution.

Key words: mediation, conflict, mediators, culture, social mer social roles,

gender, masculinity, femininity
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YBOJ

AHanu3a nocTtynaka Meujaiyje, 3a Koju MoKkeMo pehu J1a je HajIIMBUIM30BaHU]j!
HA4YMH pjelaBama CIopoBa, OJHOCHO KOH(MIMKaTa u3mely Jbyau, alu U MOCTYIaK KOju
OTKpHBa U (aBOpH3yje YOBjeKa Kao JUYHOCT KOja je y CTamy Jia pHjelld U mpeBasube
CBOje mpoOyieMe U CIOpHA MUTama caM, a He Jia Ta OWIIO KO JPYTH pHjellaBa y HeroBo
uMe, YMHH TeMmy oBOr pazaa. [Ipuctym oBoM (eHOMEHY KpO3 KOMYHHKOJIOIIKY |
KYJITYpOJIOIIKY JMMEH3Hjy, Y IIHJbY IETOBOT CBECTpaHHjer YIO3HABama, je U
OTIpEeJIjeNTIIo MpaBall UCTpaXuBama. [locMaTpama U UCTpaKUBama Cy yCMjepeHa npema
aKTepuMa CIopa, YNHUOIMMA O/ipel)eHOT COolMjaTHOT MPOCTOpa, Ak U MENjaTopa y TOM
npocTopy Koju Tpeba Ja pasyMuje Jla yIpaBO OH MMa JyKHOCT HE Jla pujeliaBa WM
Hamehe pjememe cnopema Beh na mojacrakHe, CBOjUM BjelITHHAMA, UHTEIUTCHIIMJOM U
emonyjama, mehy cTpaHama y CHOpy OHE OJUIMKE KOje JO0Ka3yjy Ja Cy paluoHallHa

Jbyzcka O6uha.

Iapadpasupahemo oexje Aprypa IlIaummepa (Arthur Schnitzler) koju je TBpauo
Jla 3ampaBo MOCTOje caMoO TPH JbyICKe BpimHE: ocjehame cTBapHOCTH (00jEKTUBHOCT),
OJIBXHOCT M OJATOBOPHOCT. MHTEpEeCaHTHO je IITO c€ CBakoj O THUX BpJIMHA MOXKE
HOIPEIUTH O je[laH OJi MCUXOTEePaneyTCKUX cMmjepoBa (MCHMXOaHa u3a, WHINBHIyallHA
ICUXOJIOTHja W  er3WCTeHIMjajiHa  [ICHXOJoruja). Meaujanuja, Hako  HUje
IICUXOTEpareyTCKu MeTOJl, CyOiMMupa CBE HaBEeJECHE BpJIMHE KOjeé YMHE M HeKa O]l
Hauesa MeJujaluje.

Buktop ®pankn je y kwusu Illcuxomepanuja u eesucmeHyujaiuzam HaBEO
cienehy npuay: ,, Paau ce u 1okTOpy J., jeIMHOM YOBjeKy KOTa caM CPeO TOKOM I[HjeJior
JKUBOTa a Kora OMX ce YCyIMO Jla OKapakTepHIlIeM Kao caTaHCko Ouwhe. Y Bpujeme Kaj
caM Ta IMO3HaBao Ha3BaH je ,MacuBHHUM yoOurom u3 Illtajuxoda” Benuke beuxe
ncuxujatrjcke 6omHuie. Kaga cy HanucTH 3amodenu nmporpaM eyraHasuje, OH je JApiKao
CBE KOHIIE Yy pykama W OuMo TONMKO (haHAaTHYaH y TOCIY KOjU MY je TOBjepeH Jaa ce

TPYIWO Jla HUjeJaH NMCUXOTHYHU TOjeIMHaIl He M30jerHe racHoj KOMOpPH, Ma Cy 4ak U

! Ceeromup Bojanns, Bonern am kako, Konpac, beorpax 2013.



pobaru GyHKIIMOHEpa HAIMCTUYKE TapTHje ,MUJIOCpAHO" youjenu. Kama cam ce, HaKOH
IITO caM U30jerao cliamke y racHy KoMopy y AymBuily, BpaTio y bed, nurao cam mira ce
necwino ca goktopom J. Pexim cy mMu na cy ra Pycu 3aTtBopuiu y jeany on henuja 3a
m3onanyjy y Llrajuxody. Amu Bpata hemuje cy Beh cneneher nana Ouna oTBOpeHa U
noktop J. Bume Huje Buhen. Kacauje cam 6mo yOjehen ga je, kao u JIpyru, y3 momoh
cBOjuX npyroBa moOjerao y Jyxxny Amepuky. HemaBHo cam, melyTum, pasroBapao ca
BHUCOKHUM aYCTPH]CKUM JIMIIJIOMATOM KOJU j€ MHOTO TOJMHA OO 3aTBOPEH M3a T'BO3JICHE
3aBjece, MpBo y Cubupy a moToM y o3HaToM MOCKOBCKOM 3aTBopy JlyOmanka. Jlok cam
ra UCIUTHBAO HEYPOJIOUIKH, M3HEHaJa Me 3allUTao Ja JH caM IO03HaBao JOKTopa J.
HakoH Mor mo3uTHBHOT OJIrOBOpa HAaCTaBHO je. , YMO3HAO caM ce ¢ mbuM y JlyOmaHku.
Tamo je ymMpo o kKapuuHOMa OCIIMKE Yy YeTpIeceTHM TroJuHama kuBoTa. [Ipuje Hero
IITO j& YMpO MoKa3ao ce MehyTuM kao HajOoJbu APYr KaKBOT MOXkeTe Ja 3amuciute. Cae
je tjemmuo. JKuBHO je mpema HajBHIIMM 3aMHCIMBUM MOpaIHUM CTaHJapauMma. buo je

Haj00JBH TIPUjaTesb KOTa CaM CPeo TOKOM Iyrux roauHa xusorta” (Ppanxi, 2009:36 ).

OBaj muTaT yyBEeHOr OEUKOT JIOTOTepaneyTa HHUje Ce CIIyYajHO Hallao y YBOIY
OBOT' JHMCKYpCa, jep je MCTUHCKU LWJb MEeaujaTopa pasyMmjeTH (akrope CpeiuHe KOju
olpeJijesbyjy IOHAIlake M YNOTPEOUTH IOCTYNKE KOjU J1ajy YOBjeKy IyTOKa3 Jaa je
CYLITHHCKO JbYJICKO Ouhe Koje MOXe CBe MOCMATpaTH U Ipyrayuje.

[Ipema Pouepcy, ,, Tonao, cyOjeKTHBHM JbYACKH CYyCpET JABHje ocole eduxkacHuju
je y MoJICTHLIaky NMPOMjeHa HEro HajImpelM3HUjU CKYI TEXHHUKa KOje HacTajy U3 Teopuja
yd4erma WM ONepaTHBHOT ycioBibaBama”“ (Rogers, 1961:351)npaBo HemocpemaHOCT y
KOMYHHUKaIlUjU KOja y3uMa y 003up CcBe OCOOEHOCTH aKTepa M IIMPHUHA CXBaTama M
pasyMjeBamacy OCOOHMHE KOje MeaujaTopy [ajy MOryhHOCT Aa moMa)e cTpaHama y

KOH(MIUKTY J1a ra pujerie.

Y 0BOM pajly He3a00HMIa3HO j€ TOBOPUTH U 0 KOH(IMKTUMA, OJHOCHO O H3BOpUMa
Hecnaramwa Mehy Jbyauma. Jep, ma Ou ce pjemmno cykoO MOpamo 3HATH IITa j€ CIOPHO
NUTalke, Kako je HacTalo U Koja cy Moryha pjeriema.

Taxohe, y 0BOM paay Cy M3HECEHA M HEKa JIMYHA UCKYCTBa M 3aKJbY4llU jep, IO
Koeny n Hejreny - ,,00jextn Hamer Bulema, ciyllama U Tako Jajbe 100Mjajy 3a Hac

3HAYEHE caMo KaJia MOBEKEMO OHO HITO je HETIOCPEIHO IATO Y HAllleM UCKYCTBY Ca OHUM



ITO HUje. Y MmocMarpamy KOje UMa CMHCIIa MU UHTEPIIPETUPAMO OHO IITO j€ HEMOCPETHO
nato uynay. Mu knacugpukyjeMo MmpeaMere ona)karkha Ha OCHOBY 3alaK€HMX CIMYHOCTHU
meh)y cTBapuMa, CIMYHOCTH 3a Koje BjepyjemMo aa umajy cmuciaa“ (Koen, Hajuyen,
2006:87). YnpaBo nu4yHa 3anakama, MCKYCTBA M 3aKJbYUIM BE3aHH Cy 33 MOCTYIIKE

Meaujaiyje y crennGuaHoOM KOMYHHKOJIOIIKO-KYITypostonikom npoctopy Lpue ['ope.

Heka HCTpaxuBama O TOM NPOCTOPY> TOBOpE, HA IHpPHMjep, 1a MMaMO HH3
yBjepema Koja ce 0JHOCEe Ha HeMOTYNHOCT yTHIamka Ha CONCTBeHY CynOMHY (HHIITA HE
3aBUCH O] MCHE, KPUBHU Cy POJAUTEIbH, MOCIOABIH, OIUTHYAPH...). [la HEe TOBOPUMO O
BENIMKO] omnTepeheHoCTH colujalHuM XHjepapxujama W JIpYIITBEHUM cTaTycoM. Maa
JpyLITBa HyAe BeoMa Maji Opoj COLMjalTHUX XHjepapXuja y KOjuMa ce IMO0jeJHAIl MOXKe
sompobarn”, a y llpHoj ['opu ce cBe yriaBHOM CBOAM Ha NMHUTamka (U3MYKE CHATEe
arpecuBHOCTH ¢ jeiHe wi OorarctBa/mohwm ¢ npyre crpane. [pyliTBeHe xujepapxuje
KOJI J)keHa cy onrepeheHe HH30M TPaJAWIHMOHATUCTUYKIX HAYMHA Pa3MUILbAka O YJIO03U
JKEHa y APYIITBY, O HBUXOBOM IPaBYy Ha M3Pa)KaBambE COTNCTBEHOT MHIILJbEHA, K0 U O
IpaBy Ha HM3pa’kaBambe CEKCYaJIHOCTH, LITO JOJATHO KOMIUIMKYje 1mocTojehy apymTBeny
ciuky. JlogajMo Ha TO Jja HaM je CTENEeH alTpyu3Ma U COJIMJAPHOCTH Y JIECET HajrOpHuX
Ha ceujery (mpema WorldGivinglndex) u no6uhieMo KOMILIETHY CIHKY O yCMjepeHOCTH
Ha ceOe (Ha comcTBeHHM 00N M MaTwky), ocjehajy Oe3HaleKHOCTH M HCKIbYYEHOCTH W3
npymtea. [Ipema TM ucTpaxuBamuma Mymkapiu y Llpaoj I'opu nmajy HajMamu HUBO
UHHIMjaTHBE Y PpErHoHy. AyTOp TIOMEHYTUX WCTpaXKMBamka Harjamasa Ja je
HEKOMYHUKAaTUBHOCT wu3Mel)y monoBa HemrTo mro Ou Owio Takohe BpujeaHO
UCTPaKHUBAKA, IITO je BjEepOBATHO CKOIUYAHO ca CTpaxom/akCHoO3HOmINy o Heycrjexa H
onbujama. Kenama je, ¢ qpyre cTpaHe, HHUIMjaTUBa KYITYPOJIOLIKY 3a0pameHa, IITo je
CKOITYaHO C TPAJAUIMOHAIHIM BPHjEeTHOCTHMA.

I'oBopehu o MenTanuTeTy npHOropckux rpahana, llepoBuh oGjammaa na je To
jeHa HejacHa KaTeropuja, Te Jia je Mokaa 00Jbe TOBOPUTH O KYJITYpH Hamuje (Kao CKyIy

UMIUTMIIUTUHUX ¥ eKCIUIMIIUTHUX CHCTEeMa BpHjeaHOCTH u yOjehema koja cy BehmHckm

% Mucnu ce Ha mjeno Panoja Lleposuha Ja au je Llpna I'opa denpecusna u 3aumo? o xojem he jour 6utu
pujeun.
% https://www.cafonline.org/about-us/publicationsizgublications/world-giving-index-2014



paumpena y Hekoj Hammju)®. HecymmuBo je na yGjehema saxsamyjyhn kojuma Jbyam
0jexe ol ,[IO3UTUBHHX MCKycTaBa/emonuja“, cMaTpajyhu ux HEIeTHTUMHUM M OIIACHHM,
HEe MOKE caMo 1o ce0Ou J1a JoBese A0 KOJEKTHBHE JETpecHje, ajd MOXKE /1a yCIOCTaBH
OMIITH IUCOaNaHC Yy KOPHUCT HETaTUBHUX ocjehama KOju M Te KaKo IMOToAyje pa3Bojy
JIENPECUBHUX W aHKCHO3HUX CTama, oOjammana llepoBuh u momaje ma MHOTH JIpyru
dakTopu KOju Cy Takohe 3aCTyIJbeHH Yy colujanHoj Kyatypu Lipae ['ope moroayjy onome
mTo Teopernyapu nonyT CenurmaHa Ha3uBajy ,HaydeHoM Oecriomohnomrhy”. Cmatpa ce
Jla je MHAMBUyaJln3aM, yCaMJbeHOCT U ocjehaj M30JI0BaHOCTH jeAaH o]l BaXKHUX (akTopa
KOjU Horojayje pa3pojy nopemehaja pacnonoxema. C apyre crpane y LlpHoj 'opu umamo
ucrpaxuae YHJIII® (Ilporpam VH 3a pa3Boj) Koje mokasyje jaa npocjedan Llproropai,
UCKJbYUyjyhH Hajy)Ky MOpOIHIly, MMa ToBjepema y jom (y mpocjexy) nsuje ocoode! To je
3Ha4YajHO UCTOJ Mpocjeka u peruona u EY.

[TomenyTa ucTpakuBama, Ka0 M CTpax Ja ce HE HapYIIH NAaTPHjapXalHU KYJT
MYIIKapIia-paTHUKA U CTPax OJ carjieiaBarba HEKUX COIMCTBEHHUX IMOPUBA U KeJba, KOjU
Cy COLIMjaJTHO HEMPUXBATJBUBH, TaKohe HaM MOKe MPHOIMKUTH CPEIUHCKU MUIBE Y KOM
njenyje menujatop y Lipuoj ['opu.

OBaj pan je (ako W3y3MeMO YBOJHHM M 3aKJbYYHU [MO) MOJUjeJbEH Ha JBa
paBHOIpaBHa aujena. [IpBu 110 caapKUTEOpHjCKEe OCHOBE, OKBUPE U MPOMUIILIbAhA TEME
Kpo3 ojroBapajyha moriassba, 0K je IpyTrd 110 NocBeheH Npe3eHTOBakbY HUCTPAKUBAA
U aHAIM3M W TymMauewmy pe3yiTaTa JOOHMjeHHX aHKETUPAkEM aKTepa Meaujaluja ol
cTpaHe ayrtopa pana. llotpeba 3a TeMEPHHJUM TEOPETCKUM MPOMUILbAKBAMA U
npe3eHToBamkeM (PeHOMEHa Menujalrje, MPOUCTEKIIA j€ U3 YUIHLEHUIIE JIa j€ Meaujainja u
TEOPHUjCKU U MPAKTHYHU HOBHUTET KOJ HAC, OHOCHO PEIATUBHO HOB (DEHOMEH C BEIMKOM
aKTyeJHOIINy y CBHJETy U pernoHy. Teopujcko pazmaTpame ce Hamehe u3 moTpede 1a ce

MOJICTAKHE pa3yMHjeBamkE jEHOT MpoIieca 3a KOjU KOJI HaC HHje 00jaBJbeH JI0BOJbAH OpPOj

“Heka ncrpaxnBama, kojuma LpHa Topa Haxanoct Huje mokpusena (kmp. JoshanlooiWeijers)koja ce
6aBe TI0jMOM ,,0/THOCA IIpeMa MTO3UTHBHUM eMoIijaMa” Hapoje Hip. VpaH xao jemad ox mpuMjepa 3eMmibe y
K0jOj MOCTOjH HETaTHBaH OJHOC IpeMa cpehu, MO3UTUBHMM eMOIMjaMa M XEJOHHUCTHYKUM HCKYCTBHMA.
IIpu ToM apryMeHTyjy Kako y T0j 3eMJBH JbYAU YECTO Bjepyjy Aa ce He Bajba CMHjaTH, jep here To miaTutu
(mmakameM) HaKHAIHO, He TpeOa OWTH MOHOCAH Ha CONCTBEHA AOCTUrHYyla M BHMa Ce TUYNTH y APYIUTBY,
jep he Bac cHahim ka3Ha ,, ypOKJbHBHX OYHjy".

*http://www.me.undp.org/content/dam/montenegro/dadsications/NHDR/NHDR2013/
NHDR%202013%20LOC.pdf




HayYHUX U CTPYYHHMX pa3Marpama, a CBE C LUJbEM Jia C€ HCTPaKUBAWKE YCMjEpH Y

IUIOJIOHOCHOM CMjepy.

MET OJOJIOHIKO-XUIIOTETNYKHU OKBHUP HCTPAKUBAIbBA

TokoM wu3pame oBOr pajga KopuiiheHe Cy OMNIITEHAYYHE METOJE KOje Cy Yy
KOpeNanuju ca JIOTHYKUM IpaBWinMa Kojuma ce o0Oe3bjehyje mpucTyn HCTHHHUTOM
3aKkJbyyuBamy. MerTose aHalM3e W CHHTE3€ y NMPUKYIUbakby U 00paad MmojaTaka Kao M
METOJIe MHIYKIHje W JeAyKlHje, KracupuKalnuje W reHepanusaiuje mpuiaroheHe cy
npeaMeTy W IMJbeBUMA HUCTPAKUBama. Y HEKUM TemaMa je KopumiheH KpUTHYKA
NPUCTYN Yy IWJbY JOHOIICHA aQUPMAaTUBHHX 3aKJbYyJaKa.

VY3umajyhu y oO3up mga je 3a HCTpaXuBame OBE TeMe Ouo morpedaH
UHTPaTUCIUTUIMHAPHY MIPHUCTYII, KA0 ¥ aHAJIN3a IIPeAMEeTa HCTPAKUBamba U3 MEePCIICKTUBE
PE3NMUMTUX HAYyYHUX JAUCHUIUIMHA (KOMYHHKOJOTHja, MCHUXOJIOTHja, AHTPOTIOJIOTH]ja
COIMJIOJIOTHja UT/I.), PE3yJTAaTH TaKBOT UCTPaXKMBakbha a y MPaBIly JOHOIICHA 3aKJbydyaKa

Ccy O6yXBah€HI/I MYJITUAUMCH3UOHAJIHOM aHAJIUTUYIKO-CUHTCTUYKUM METOOM.

Y nmnpoyyaBamy TMOjeMHMX e€JieMEHaTa KOpUITheHH Cy CHHXPOHM]JCKU U
JMjaxpOHUCKU TIPUCTYI ca NUJEM Ja CE TOKa)Xe KYyJITYpOJIOIIKAa W KOMYHHKOJIOIIKA

IMOBE3aHOCT Ca BPCMCHCKHUM OKBHPHUMA.

[Ipumenom MeTona HaydyHOT 00jalIkbeha U3BEACHH CY TOJeIMHU 3aKJbYUIH KOJH
Cy NPYXWIH 3Ha4ajHy TMOMONh y KBaJUTETHOM OTKpPHBaWmY y3poKa W mocienuia mehy
YUHHUOIIUMA TPEMETa UCTPAKUBAKhA Ka0 M HUXOBO MOBE3MBamke. METO0M HMHIYKIIH]je
NOjeIMHAYHU M TIOCEOHU CYIOBH Cy MOBE3aHU ca OIIITUM, a JIEAYKTHBHOM METOJIOM H3

OIIITUX CYyA0Ba I/IBI[BOjeHe cy HOje,I[I/IHa‘-IHe KOHCTaTaI_II/IjC.

Heku mojaBHM akTy KOju Cy MOBE3aHM Ca MOCTYIKOM MeJHjallije ONKUCaHU CYy H
o0janmeHn KOpulThemeM JeCKPUNITUBHO-aHAIMTHYKOT METO/a, JIOK CE TOKOM HEKHX
ynopehuBama TMOCTyNKa MeIWjalldje ca JpYyrdM HauyWHUMa pjelaBama CIopoBa
KOPUCTHO KOMMapaTHUBHU MeToJ. [Iprimkom mpejicraBibamka U aHalIM3a HEKUX MojaTaKa

KopHIheH je MaTeMaTHYKO-CTATUCTHYKU METO/I.



Kpo3 nenocpenno ydenrhe y BenukoM Opojy MocTynaka Meaujaiuje KopuinheHje
METOJ] MocMaTpama M aHAIM3€ CcaApikKaja MPHUKYIUbEHUX I[ojaTaka. Meronx aHamu3e
cajJipkaja je TPUMEHEH Kako OW ce MpHKa3ao OJAHOC cy0jekaTa y Meaujaluju MpHuje y

TOKY W HAKOH CaMOTI ITIOCTYIIKA.

VY pany je, Takohe, kopuirheH U MeTOJ MPUKYIJbaka, aHAJN3€ U CUHTE3E JI0 cajaa
00jaBJbeHUX, JOCTYITHUX HAYYHHX pPajJOBa, KaKO O TEMU MeJAWjalldje Tako U O TeMama
KOje Cy O] 3Hayaja 3a 00jallmhemhe U pa3yMjeBambe M0jeIMHUX acreKkaTa TeMe OBOT paja.
KOHCYJITOBaHa je W KopuimiheHa CTpy4dHa JWTeparypa nomahux W cTpaHuUX ayTopa
nyOJIMKOBaHA HE CaMO y KIbUI'aMa HEero M y pa3iIuuyuTUM 300pHULIMMA PajioBa, HAYYHUM
U CTPYYHUM YacONMCHMA, CKpPHUITaMa, Mpe3eHTalujamMa ca CTPYYHHUX CEeMHUHapa,
CTpY4YHHUM OJIOTOBMMA, Ka0 M cTaTUCTHUKH nodamu LlenTpa 3a mocpenoBame Llpae ['ope
uTa. MehyTuM kako je Tema Meaujaluja joll YBHjeK HEJOBOJbHOMCTPAa)KE€HA Y HAy4HO]
TEOpUJU U  EMIHUPHUJCKUM  HCTpPaOKHUBambUMa, IOCEOHO ca  KOMYMHHUKOJOIIKO
KYJITYPOJIOIIKOT TIPUCTYTIA, IPAa3HUHY KOja Y HAYIM MTOCTOjU MOIMYHh-EHA je TIOCMaTpameM

APYHUITBCHE IPAKCEC U aHAJIU30M HOje,I[I/IHI/IX cnyqaj €Ba U3 JIMYHC ITPaKCC.

Xumnorese u HCTPAKHUBAYKH NNOCTYINIAK

['enepanna XUmoTesa 01 KOje ce MONUI0 Y HUCTPaKUBAY TIJIaCH:

HIITo ce y mocTynky Meamjamuje BHIIE YBaKaBajy KOMYHHKOJIOIIKO-
KYJITYPOJIOLIKEe O0CO0CHOCTH aKTepa cmopa, To he mocrymak meaujanuje OutH

epuxacuuju’.

HcrpaxkuBayky nocTynak
HcTpakuBauky MOCTYIAK CE pa3iiake Ha / HUBOA.
Hueso 1. Hnuyujanna ucmpascusauxa uoeja

Wuunmjanna wuaeja 3a UCTpaXKHBame NOTEKIA j€ W3 UYUHCHHIE Ja TMPOIecC
Meaujalje, pjelIaBame CIopoBa O] CTpaHe CaMUX aKTepa Cropa, y3 moMoh Meaujaropa,

y UpHoj ['opu HUje HM eMITUPHjCKH UCTPAXKEH HUTH TEOPUjCKH MTOTKOBAH U3 MEPCIIEKTUBE
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COIIMOJIOTH]€, TICUXO0JIOTH]€ U aHTPOTOJOTHje. Y CBEYKYITHOM JAPYIITEHOM CHCTEMY TEK
Tpeba pa3BUTH CBHjECT Jia je HEONmxoHO Bpahame criopa Tamo rije je Hactao, mehy came
YYECHHUKE KOjH, OJpe)eHMM KOMYHHMKOJIOIIKUM W KYJITYPOJIOIIKUM BPH]jETHOCTHMA KOje

I/IMajy, BpHIC HECIIOCPCIaH YTI/ILIaj KaKO Ha HaCTaHaK TaKO M Ha pjemeH,e criopa.

Kpo3 nnaunumjanny uctpakuBadky Hiejy pajx ce 0aBu M YJIOrOM MeaujaTopa Koju
HE JOHOCH KOHayHEe oJaiyke Beh adupmuiie akrepe na camu Johy 10 pjemema
NpUXBaT/FMBOT 3a cBe. I MeamjaTopoBe JMYHE W JPYIITBEHE OCOOEHOCTH CYy IHO

UCTPaKMBamkha KOojuMa ce 0aBUMO y pay.

WNHunuyjanya ujeja mokasaja ce Hay4HO ONPABJAaHOM KpO3 MPAKTHYHE MpUMjepe
u3 wmeaujatopcke mpakce y llpuHoj Topu, y3 y3umame y 003up HE caMoO OIIITE
KYJITYpPOJIOMIKMX Beh W CyOKYITYpOJIOIIKHUX OCOOEHOCTH, KAa0 W KOMYHHKOJIOIIKE

Pa3IMYUTOCTH KYJITypa U MOjeAnHALA y APYLITBY.
Hueo 2. Jle¢punucarve npobrema u pazeoj xunomesa

OcHOBHHU TpOOJIEM HCTpaKUBamba — MOBE3aHOCT MEHjaluje U KyATYPOJIOUIKUX
KapaKTepUCTUKAa MEIHjaTopa M y4eCHUKa cropa, JAeQUHUCAH je Y OCHOBHO] XHUIOTE3H
pana, Koja riacu:

HIITo ce y mocTynky Meamjamuje BHIIE YBaKaBajy KOMYHHKOJOIIKO-
KYJTYPOJIOIIKE 0CO0EHOCTH aKTepa cmopa, To he mocrymak Menmjanuje OutH
epuxacuuju’.

OCHOBHy XHUIIOTC3HU HO,I[p)KaBajy IeT TOMONHUX XHIIOTEC34a, KOje rjace:

1. Jla 6u menujanuja 6uia ycrjemHa, Mopajy ce y3eTu y 003Up KyJITypoOJIOIIKe U
KOMYHHKOJIOIIKE OCOOCHOCTH U CaMOI' MeujaTopa - APYrUM pHjeuyrMa, MOKe
oM Meaujatop u3 Jamana ycmjemHo BoauTH Meaujauujy y LlpHoj T'opu u

oOpaTHO.

2. Jla OM mocTymak M HCXOA Meaujanuje OWIM YCIjemHHjH, HPUCTYIH
pjelIaBamy CIOpoBa MOpajy OMTH AMCTUHKTHBHHU y OJHOCY Ha CHUTYallHOHE,

MMPpOCTOPHO BPEMCHCKEC, KYJIITYPOJIOMIKE U JIMYHC NCTCPMUHAHTE aKTCPa CIIOPA.

3. IlpernocraBka je 1a je CTeNeH 00pa3oBama akTepa MeIujalfje oJf KOPUCTH 3a

pa3yMjeBaH>e IMMOCTYIIKa, aJIM 1a HE YTHYC HA UCXO/ ITpoI1ieca.



4. Illto je emoIMOHANHA MUCMEHOCT (Tj. aJeKBaTHA KOHTPOJIA M YIPaBJbaibe
eMoIlrjaMa), Kako aKkTepa Meujaluje Tako U caMor menujatopa, Beha, To je

peayHuja MaHca 3a YCIjEelIHO PjelIehe CIIOPHOT OHOCA.

5. 5. Illto meaujatop Oospe Mo3Haje cBe OONMKe BepOaHe W HeBepOaHe

KOMYHHKaluje, To he ycrjemnuje BOAUTH OCTyNaK Menjaluje.
Hueo 3. {uzajn ucmpasicusaroa

CtpykTypa JOKTOpCKE JMcepTaluje MoJx HacioBoM , KOMYHHMKOJOLIKO-
KYJTYPOJIOLIKe JUMEH3Hje mpoueca Meaujanuje ca npuMjepuma u3 npaxkce y Lipuoj
I'opu“ npesentoBana je kpo3 cibeneha nornasspa:

- Meaujanuja Hekaa u caj je noryasbe y KoM he ce onucaru npereye, HaCTaHaK U
pa3BOj MHCTHTyTa IIOCpE/OBama y MelyHapoIHMM OKBUpPMMa W Ha HallluM
IIPOCTOpUMa y CKJIaly ca JIpYIITBEHOM CTBapHOIIhy y K0joj ce eTabiaupao;

- Yojexk - akTep MeaMjaluje MpeacTaB/ba IUO paja KOjU aHAJIM3Mpa YOBjeKa
YYeCHUKa Yy MeAWjalldju Kpo3 JePUHHCAKE I0jMa YOBjeK, Kao H YTHIA]
colMjanu3anyje U KyaType Ha JbYICKO JjeloBame. ['0oBOpu ce O CBOjCTBMMA U
JEAMHCTBY JbYACKOT POJIa M YCIIOBMMA 3a pa3yMjeBarbe JPYror U Apyrauujer;

- KoHduaukT u nperopapame - , IpeAycJoBH" Medujanuje je morjiasbe Kojerpeda
na nepunumie KOHGIUKT u o0jacHU eneMeHTe aare aeduHuImje, NeQUHHIIE U
pasMOTpH YeTHPH HUBOA KOH(DIHMKTA, pazMoTpH 1 objacHu Kuiman-TomacoB Mozen
pjemiaBamba KOH(IMKTA, a CBE NMOMEHYTO y3uMajyhu y 003Mp KOMYHHKOJIOIIKO-
KyJATypoJiommke ocodeHoctu cpeaune. OBije ce, Kpo3 UCTy Mpu3My, neuHuIe u
[IperoBapame U MPETIOCTaBKE YCIjEIIHOI MperoBapama, Kao M TEXHUKE

IperoBapama,

- CuTyanmja HaM TOBOPH O CPEIUHCKUM U BPEMEHCKUM (pakToprMa KOju Cy OJ
3Hayaja 3a IMOHAIlAlkEe U Kako TH (aKTOpU yTUYY Ha JIOHOUICHE PEJIEeBaHTHUX
OJUTYyKa, OJHOCHO O JWHAMUIM W BpujenHoctuMa. [oBopuhe ce u 0 T3B.

»ICKpUBJbaBamy" aKkTepa Ja Ou ce JA0main MeaujaTopy,

- MeaujaTop je noriassbe Koje he MOCBETUTH MaXby CAMOM MEAUjaTOPY U HETOBUM

BjeIlITHHAMA, 3HaWy, KPEaTUBHOCTH M Tpuje cBera JudHoctu. OBmje he ce



00jacHUTH ¥ €TUYKa Hayela MOCTYIKa, Koja MeujaTop MpUMjebyje Y CBOM pady y3

PUCTYII TUMHAYCIUMA C KOMYHHUKOJIOIIKOI ¥ KYJITYPOJIOIIKOI aCIICKTa,

Tok mocrynka menmjamuje he o0jacHUTH O/BHjam€ IOCTyNKa MeIMjalldje ca
HEKUM HOBHUM NPEAJIO3UMa KOjU y3UMajy y 0031p HOCEOHOCTH CBAaKOI MOjeAMHIIA U
ETOBE COIMOJIONIKE CIEIM(DUIHOCTH KOjU MOTY JE€TEPMUHHUCATH TOK MOCTYIKa. Y
OBOM IIOIJIaBJby C€ IPEJACTaB/bajy U KOMEHTAapUIly pe3yiaTaTd aHKeTe MoHyheHe
aKTepuMa MOCTyIKa MeIvjaluje;

Bep6anna u HeBepOa/iHA KOMYHUKAIMja Y MeAUjalldju YUHU O pajia y KOMe
he ce 00jacHUTH KOJIMKO 3HA4Y€ pUjeYd M HAYMH Ha KOju Ccy m3roBopeHe. ['oBopuhe
Ce 0 JIMYHOM M 3ajeJHUYKOM 3HauYeHYy, Je3UKyH MUIUBEHY, Moh1 1 HEMOhH je3uKa
Y 0 METaKOMYHHMKAIIUj1, HeBepOalHa KOMYHHUKAIIM]jal IeHO TyMadyermhe U 3HAYCHE Y
KYJITYpOJIOILKOM IIPOCTOPY j€ 3HadajHa TeMa Koja he o0yxBaTUTH U pa3MaTpame O
HeBepOaTHUM TMOpyKaMa, TPOCTOPHMM W  BPEMEHCKHUM 3HAIMMa, HEKHM
HeBepOaJIHUM 3HAIMMa MONM W JOMMHAIMjE, BU3YEITHUM U BOKAJIHHUM 3HAIllUMa MU
JIpYTUM HEBepOaJHMM 3HAIMMa KOJU MOTY OWUTH OJl KOPUCTH MEAHjaTopy y
MOCTYNKY MeJHjaluje;

Emoumje je mornasibe Koje TOBOPH O BpCTaMa €MOIHja, BbHXOBOM HMHTEH3UTETY, O
MHTEJIMICHTHOM KOpHIIhewy eMOIMja, €MOLMOHAJIHO] MUCMEHOCTH, TOKOBHMA
eMolyja, eMolidjaMa U ColMjalu3aluuju. Y OBOM IOIJIaBjby TOBOPHU C€ U O MOjMY
XKeJbe U PppycTpanmje;

MoTtuBanmja je A10 paja KOju TOjallilbaBa JIBUje CTpaHE MOTHBAIIMjE, OJJIUKE
MOTHUBalMje Koja ymyhyje Ha pjeliaBame CIOPHHX OJHOCAa U O camoonpehemy
KOMIIETEHIIMJU ¥ pafo3HajJocTH. ['0BOpH ce W O mpupoau MoTuBanuje u o b-
BpHjeHOCTHMA (BpHjeqHOCTHMA Ouha WM apUOPHUM BPHjESIHOCTAMA);

Metoan 3a edpukacHoOCT Meaujaumje je oOimacT y pajay Koja HaM TOBOPU O
METO/I0JIOTHjH KOja Hac BOJAM IIPeMa YCIIjeIIHO] MEIujallju, Kao U o Temkohama
KOje MOT'Yy HacTaTH y HOCTYIKY ¥ 0 MOr'yhuM HaumHMMa 3a HBHXOBO H30jeraBame U

OTKJIakhamhe,

3Hayaj MeaMjanmje je TOIVIaB/be KOj€é HAM jacHO TOKa3zyje KOJHUKH je 3Hauaj

pjelaBama CIOPHUX IHUTamka OCTYIIKOM MEHjallije He caMo 3a aKkTepe, Koje Tpeda
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adupmMucaTH J1a KOPUCTE OBaj IMBWJIM30BAaHU MEXaHH3aM pjelllaBama CropoBa, Beh
W 3Hauaj 3a ILjeJOKYNMHYy ApymTBeHYy 3ajeanuiny. OBaje he ce mpukaszatu u
nopeheme mocpenoBama ca CYACKHMM TIOCTYIIKOM Kao MOTyhuMm HadumHOM

pjeliaBama CropoBa.

- Ilpe3eHTanuja pe3yJTata MCTPAKMBamba je 1M0 Y KOM Cy rpaguuku U TabesapHo
MPEICTaB/bEHH pE3YJITaTH HCTPaXKHBaWka Koja Cy OJl 3Hayaja 3a IMpoBjepy

BaJbaHOCTH XHUIIOTE3a U JOHOIICHC 3aKJby4daKa.

- 3ak/byyak TpeACTaB/ba CyMHpame pe3yirara pala Ha OCHOBY MOCTaBJbEHUX

XHIIOTe3a. Y OBOM Jjelly C€ CUHTETHU3Y]jy UJIeje U pa3MaTpa MoTBpleHOCT Xumoresa.
Hueo 4. IIpuxkynmware u ananuza nooamaxa

[opanu cy npukymbeanu y Lentpy 3a meaujauujy Iloaropuna, y nepuoay 2009 —
2014. romuHa w3 BUIE HW3BOpa, C HArjJacKOM Ha AaHOHUMHY aHKeTy ypaheHy c
YUECHUIMMA Tpoleca Meaujandje. AHKETHpAme je€ BPIICHO C IUJBEM Ja ce J00H]jy
nojany: 1. ynmeHuIe o Moy, CTapoCTH, CTENeHy 00pa3oBama YU€CHUKA y MeIUjalluju,
2. moJany 0 MUIJBEHY O y3pOoIKMa BUXOBOT CIIOPHOT OJHOCA; 3. mojany o (pakropuma
KOjU Cy YTHIIAJM HA MCXOJl MeIujaluje; 4 moaany o BHXOBOM 33J0BOJBCTBY MOCTYIIKOM
Meaujaiyje, ¢ ubeM Mpuaooujama nHbopMalrja 0 KOMYHHUKOJIOMIKO-KYITYPOJIOMIKIM
ocobeHocTMa aHKeTupaHux. JloOWjeHH mojany Cy KBAHTUTATUBHO W KBaJUTATHBHO

AQHAJIM3UPAHHU.

VY3umajyhu y o003up [1a je 3a HUCTpaXuBamke OBE TeMe MoTpedaH
WHPAIMCIMIUIMHAPHU TIPUCTYNl W aHalh3a MNpeMeTa HCTPaKHWBamba U3 IEPCIECKTUBE
pa3NUUUTUX HAyYHUX AUCHUIUIMHA (KOMYHHKOJOTHja, MCHUXOJIOTHja, AHTPOIIOJIOTH]ja
COITMJIOJIOTHja UTI.), PE3YJITaTH HUCTPaKUBama Cy 00yxBaheHH MyJITHIAMCH3HMOHATHOM

AHAJIMTHYKO-CHMHTCTUYKHUM MCTOIOM.
Huso 5. Cmare pezynmama

Pesynratn wuctpaxkuBama MNpHKa3aHW cy y BehMHU JECKPHUIITUBHO, IjeJioM
tabemapno. Ha ocHOBY pesynTara H3BEIGHH Cy 3aK/bydlH O KOMYHHKOJIOIIKO-
KYJITYpOJIOIIKMUM ocobeHocTuMa mporeca meaujauuje y llpuoj I'opu u npujemiosu

MOTyhHX TpaBala pa3Boja Mojieja pjeliaBama ClopoBa.
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Hueso 6. Tecmupare xunomese kpo3 cmyouje cayuaja

OcHoBHa, mpBa, npyra u T1peha mnomohHa xumore3a TecTHpaHe Cy
OIIITEHAYYHUM METoJaMa aHajh3e U CHUHTEe3e Yy MPUKYIUbaky W O00paaM IMojaTaka,
MHAYKIMje U JeAyKuuje, kiacudukanuje u reHepanumzamuje. Ocrtane nomohne
XHIIOTE3e TECTHpaHe Cy KOMIapalujoM Mojaraka o rmorpedbama U pacroyiOKUBUM
pecypcuMa y o01acTu Meiijanuje.

Heku mojaBHM (akTH KOjU Cy MOBE3aHH C TOCTYNKOM MEIHjallHje OMUCAHU Cy U
objammeHn KopuihemeM IeCKPUNITUBHO-aHAIMTUYKOT METOZa, JIOK j€é TOKOM HEKHX
ynopehuBama MocTynka MeIijaluje ¢ JpyruM HauuHUMA pjeliaBama CliopoBa KopuiheH
KOMITapaTUBHU MeTo[. [IpuinkoM mpecTaBibama 1 aHaln3a HEKUX MojaTaka KopuirheH
je MareMaTW4yKO-CTaTUCTUYKH MeToj. Kpo3 HemocpeaHo ydemihe y BeIWKOM Opojy
MoCTynaka Meaujanyje KOpHWIINeH je MEeTOJ IocMaTpama W aHalIM3e caJpikaja
MPUKYIUBEHUX ToJaTaka. MeToa aHammse cajapikaja je KopuiheH Kako OM ce mpuka3ao

OJIHOC cy0jekara y Meujaluju npuje, y TOKy 1 HAaKOH CaMOT MOCTYTIKA.

VY pany je xopumheH M METOJ TNpPHUKYyIUbarha, aHAIM3€ M CHHTE3€ JIO cajaa
00jaBJbeHUX, JOCTYITHUX HAyYHHX DPaJIOBa, KaKOo O TEMU MeJujaldje Tako U O TeMama
KOje Cy O] 3Hauaja 3a 00jalllbehe U pa3yMjeBamke MOjeIMHUX acrleKaTa TeMe OBOT paja.
Kopumihena je crpyuna nuteparypa nromahux U CTpaHuX ayTopa myOJMKOBaHA HE CaMo y
KIbUTaMa Hero U y pa3induTUM 300pHUIIMMA PaJoBa, HAYYHUM U CTPYYHUM YaCOTHCHMA,
CKpUIITaMa, TNpe3eHTalldjaMa ca CTPYYHUX CEMHHApa, CTPYYHHM OJIOrOBHMA, Y3
craructuuke nojatke Llenrpa 3a mocpenosame Llpue ['ope, utn. Mehyrum, kako je Tema
MeaMjalrje joll yBHjeK HEIOBOJHHO HMCTPaKEHA y HAYYHO] TEOPUJU U EMIMPH)CKUM
UCTPAXHBAKBUMa, MOCEOHO C KOMYHHKOJIOIIKO KYJITYPOJIOIIKOT IMPHUCTYIa, Mpa3HUHA
KOja y Hayld TMOCTOjU TMOonmyHWhe ce MOoCMaTpameM JPYIITBEHE MpPaKce U aHAIU30M

HOje,I[I/IHI/IX cnyqaj €Ba U3 JIMYHC ITPpaKCEC.
Hueo 7.1lospamak na meopujy u nHaypm Hoge meopuje

PesynraroBor pama je BHIIECTpaHO YMO3HaBamka WHCTUTYTa MeEIHWjalyje,
MPBEHCTBEHO KPO3 MPHU3MY KOMYHHKOJIOUIKE M KYJITYpOJIOIIKE TUMEH3HUje. AHAIN30M U
MHTETPALNjOM JOCAJANIBUX, [JeIMMUYHO OCKYJAHHUX TEOPHjCKUX JAocTurHyha u

eMHI/IpI/IjCKI/IX HCTpaKuBarba, Ka0 U pe3yJiITaTuMa IMPAKTUIHUX anMjepa N3 HCIIOCPCIHC
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Mpakce, OBaj paj TMOCTaB/ba TEOPHUJCKY 0a3zy y BUIY YHHMBEP3AJIHOT MPHUPYYHHKA 32
IOCTYNake y IOCTyNIUMMa MeAujaluje, KOju ce OIHOCH Ha CBE BpCTE IOCTYyMaka
MeJujalje y 1aToj KyJATYpH U KOjU MOXKE Ja CIY)KHM Kao OCHOBa 3a M3paly HOBHX,
NpUMjeHUBUX cTpaTeruja y obsactu Mmenujauuje. Mcerpaxupame, Koje ce CHPOBOAU Y

OBOM pajly naje oapehenn HaydyHu U APYIITBEHH TOTPHUHOC.

Hayunu nompuHocoriena ce y UCIUTUBaWY penaiyja u3mely caznama koje najy
HayYHH pPaJOBH W Ca3Hama Koja TMPOUCTHYY U3 MPAKTHYHHX [pUMjepa.
CucreMaTu3oBameM TEOPHJCKUX W EMIHUPHUJCKUX Cca3Hamba M3 O0O0JacTH Meaujaiuje
CTBOPEH J€ YHUBEp3aJHH MPHUPYYHHK Koju  omoryhaBa Ommke Qopmynucame Hu
CIpoBoheme Mpenu3Ho NeUHUCAaHNX TPOIEAypa, CTpaTerrja U TaKTHKa y CBUM (azama
pjeniaBama CropoBa MOCTYIKOM Meaujanuje, y3uMajyhun y o03up KOMYHUKOJIOIIKE WU
KYJITYPOJIOIIKE 0COOEHOCTH CpellMHE Y K0joj ce MmocTymnak o6asiba. [loceban momnpuHOC
pana je aHajaM3a MHOBAaTUBHUX TEXHUKA W ajlaTa KOjU Ce KOPUCTE Yy pjelllaBamy CIOpOBa

MeJUjallijoM y JaToj KYJITypH.

HpymTBeHu nonpuHocje mpuOImKaBame rpahaHnuMa mocTynka Meaujaiuje, Kao
HajIIMBUJIM30BaHMU]ET HayWHA pjelllaBamba CHOpoBa U 00JbE pa3yMjeBambe€ HHCTUTYTA
MeJjalyje Kao U KOPUCTH KOje JIOHOCH: CyJIOBHMMA - jep Ce CMamyje Opoj mpeameTa u
nocTwke 0Oosba €(PUKACHOCT CYACKOT cucteMa; rpahaHmMa - KOjU CBOje CIIOpPOBE
pjemaBajy Opxe, KoH(MOpHH]Ee, ePpUKaCHU]je M Ha 3aJ0BOJHCTBO CBUX CTpaHa y CIIOpY,
JpKaBU — CTBapameM aMOHMjeHTa y KOME Ce CIIOPOBH €(PHUKAcHO pjellaBajy U APYLITBY Y

IjeTMHN — adupMUcCaEeM KYJITypa njajora Kao BpXYHCKE COIMjaTHe TeKOBHHE.
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1. HIOJAM MEJNJAIINJE

» TEPMHUH MeJMjaldja MOTHYe U3 JIATHHCKOT je3uka (Mmedius),u mMa 3Hauyewme

HEeyTpaJiaH, HENPUCTPACaH WK OHaj Koju uae cpeamum mytem” (JoBanosuh, 2007: 77).

Menujanyja monasu o1 CTaHOBHINTA J1a 0e3 0031upa Ha CYMpPOCTaBJHEHE TO3UIIN]E
criopoBe Tpeba mocMarpard kKao u3a3zoB. CIIOpPOBM Cy CBAKOJHEBHE CUTYyalMje KOje HaM
[IaJby CUTHAJE Ja JbYyIU KOjU Cy y HBHUX YKJbYYCHH HHUjECy 3aJ0BOJbHU CTambEeM WU
Melh)ycoOHMM OJIHOCMMa M J1a JKejie TpaHchOopMalHjy CIOpPHOT OfHOoca. AKO CTpaHe
ycnujy KOHQUIMKTHE CHTyalldje MOocMaTpaTd Kao HM3a30B M3 Kojer Tpeba aa mpousahe
HOBU OJHOC WJIM CTame, Jakime he ux pujemmtd. OBaj, TpaHCPOpPMATUBHH KapakTep
Menujalyje je jeiHa oJf HhEeHUX HajBehux NpeaHOCTH, jep CTpaHe Yy CHopy Koje cy
JIOHH]jeJIe OJUTYKY O pjellemy CBOT OJHOCAa Ha 0OOCTPAaHO 3aJI0BOJHCTBO YCIIOCTAaBIbajy
HOBH, TPajHHjH, TIOBOJbHHM]JH OJIHOC, KOjU TMOYMBA HAa 3/paBUM M YBPIINUM OCHOBama.
Takole, Tpeba umatu Ha ymy U aedunuimjy Hopsemnikor corponora Kpuciuja (Christlie,
1977)xoju kaxe 1a je Meaujanuja Bpahame cropa Jbyanma, Bpahame criopa Tamo rije je
HACTao, YUMe ce JbyIuMa Jaje TOIITOBAkE U CHAra Jia ce CaMH MOTY HOCHUTHU Ca CBOjUM

CTIOPOM.

Hako naHac mpucyTHa y pasiUuUTHM OONMIIMA M MjECTHMa, C Pa3THUYUTHM
WHTEH3UTETOM TpHUMjeHe, MOkeMo pehu 1a je pHjed O TEeXHMIIM, WHCTPYMEHTY WJIH
CpPEeICTBY 3a pjelllaBama CIOpPOBa KOje TMPEBa3Wia3d YBHJEK KapaKTEPUCTUUHY
JIUXOTOMH]Jy u3Mel)y KOHTHHEHTAJHOT, aHTJIOCaKCOHCKOT, a OHJa M CBaKOT Jpyror
JaWYKOT U PEJIMTHO3HOI MpaBHOI cucTeMa. TauyHHje, y CBUM IIOMEHYTHUM IPOILIMM U
calallibUM TPAaBHUM U PEIUTHO3HUM CHUCTEMHMa IMOCTOjU allCOYTHH KOHCEH3YC Ja je
3alpaBo pujed o mpouecy y kome Tpeha, HeyTpanHa ocoba moMmaxke y MperoBopuma
u3zmel)y aBuje cTpaHe y cropy, Kako Ou ce oJpeausie mbuxoBe norpede u untepecu. Ha
TeMeJby OBAKO ITOCTaB/LEHOT KOHIIENTA YMHHU C€ JeJHOCTAaBHOM Jlajba aHalu3a MOCTYIIKA,
MIPUHIIUIA, TEXHUKA, pa3jiora ¥ 0COOCHOCTH MeIujaltje.

Jakie, nusp MeAxjalyje Hyje Aa yTBPAM KOja je CTpaHKa y IpaBy y CBOM Buhewy
CTOpa WJIM ONpaBJAaHOCT HEHUX 3aXTjeBa U Jla Ha OCHOBY TOra JIOHece OJUIyKy, Beh na

OMOFth/I CTpaHaMa Yy CIIOpYy IIOCTaBJbalkbEe HOBOI Baje,I[HI/IqKOF OKBHpa np06neMa,
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3ajeIHNYKOT M3a30Ba, KOjU YKJbydyje MHTEpece M MoTpede CBHX CTpaHa W3 KOjux he
npoucrehu u koHadan crnopadym. OCHOBa Ha KOjOj IMOYMBA HJEja MeIujaluje je
NOIITOBake, OWJIO Ja je y THTamby CaMOIOINTOBamke, IOMITOBAWE JPyre CTpaHe,

IIOIITOBAKLEC MC,I[I/IjaTOpa U MOUITOBAKE CaMOTI' TIOCTYIIKA MC,I[I/IjaLII/Ije.

1.1. Kopjenu meoujayuje

Kpuctudpop Myp (Christopher Moore)({.Bugosuh u M.Pagosanosuh,2004. yak
u Mcyca Buau kao Menujaropa usmel)y Hapoaa u camor bora, u 3a To Hasa3u ynopuiTe y
bubmju u npeBHuM crnucuma. Takohe, y mmpeM KOHTEKCTy ce Moxe pehw ga cy u

CBEIITEHUIM TIOCPEAHUIIN u3Mel)y HoBjeka u bora.

Kopjene meanjarmje Hazupemo koa Cokpara. [IpoBonno je Bpujeme Ha rpajgckoM
TPTy U Ha CKynmoBMMa M 3a0aBaMa TO3HATOI CBHjETa, TIje ce ApXKao ,CaMOCTaTHO U
JIOCTOJaHCTBEHO", ocTBapyjyhu nujanoiike oxHoce, HacTojehu na JpyroM moMoOrHe, Kako
OM OBaj 3aCHOBAO CBOj JKMBOT Ha BPJIMHU M XUBOTHMM HcThHama (mrto je Cokpar
CMaTpao CyHITHHOM Jbyackor 6uha). Tako, mpeBasuiasehn Hecriopasyme ¢ OMMKIBUMA U
37a JjjeNiama, 4OBjeK OM, OYEKHBAO je, MOrao Ja OCTBapu ayTEHTUYHY Er3UCTEHIIH]Y.
Cokpar je, gaxie, IpBH KOjH j€ 3aMa)XeH 10 TOME MITO je OTKPUO HAYHH Pa3roBOpa KOjuM

ce MOXe ,,JIMjeYuTH" THUJEB U MOTY pjelniaBaTi KOH(MIUKTHE cuTyaiuje Mmehy jbymuma.

VY crapom Pumy cy yraegnu miebejiu MmocpenoBaiv y CyKoOMMa KOju Cy ce
nojassbuBanu U3Mely niedejana u naTpujana.

Myp HaBoaM AYTY TpaJWl{jy TOCPEOBama y XWUHAYH3MY H Oyausmy. Y
WHJMjCKUM XWHJIYUCTHYKUM CeJIMMa TOCTOJU TIPaBHH CHUCTEM KOJUM YIpaBjba TET
YJIaHOBA KOjU HajIpHje 00aBJbajy MOCPEIOBAE, alld i CaMO JIOHOIICHE OJTYKE.

Hcrtu aytop y cpeameM BHjeKy MOMUE IPUMjepe KOjU MOTKPEIJbY]y BjepOBambe
y CKOpO CTajJHy YJOTy W TOCTOjarh€ MeIujalldje y OHOj Mjepu y KOjoj IMOCTOje |
koHuuKkTH. M3 OBOr mepuoja MOMHBY C€ TMPHUMjepy MOPOJWYHE, KAa0 WU TMPUMjepU
Menujanuje u3Mely >KpTBe M moumHMOIla Hacuiba. Crora je 3HayajHo ucrahum Heke

CTaBOBe cpemoBjekoBHUX Mucimiana.(C.bojanun, 2013)

14



Josan 3maroyctu (IV Bujek H.e.) TOBOPH O HACTAHKY CITIOPOBA M HArjaliaBa Ja je
YOBjEK MO MPUPOIH 100ap, alln ce 3JI0 YCEeNu y Whera, u a Tpeda ocio0oauTu podoBama
371y a He YHUIIITaBaTH mera (4oBjeka) kao TakBor. He Tpeba kakmaBaTH, jep, Kake OH, HU
bor Hac He kaxkmaBa 300r HAIIMX TPHUjEXOBa, HETO Jaje MIAHCY Nokajamy. YoBjeky
OTICjeIHYyTUM TpHjexoM, Tpeba yka3aTh Ha IyT IOKajakba M THUME CIlacaBaTH Ta Off
rpujexa, oJarHaTy rpujex u3 mwera nooyhuBameM Hamopa BEeroBe BOJbE Y BEMY CaMOMeE.

Tume my omoryhaBamo na 6yze 106ap 40BjeK UCTTYHEH JbyOaBJby IIpeMa JIPYTOM.

Asrycrun braaxenn (IV/V Bujek) mjenoBao je kako Ha pa3Boljy BjeKOBa Tako U Ha
pasBol)y koHTHHeHaTa, m3Mmel)y cjeBepHe Adpuke u jyxxne Epome, Bjepyjyhu y
MOCTOjalkb€ TPU BpPEMEHA - ,CaJallibOCT Yy MPOLUIOCTH, CAJAIIKHOCT Y CaJalllbOCTH,
camammocT y OyayhHoctn”. Camamme y NpomuiocTH je mamheme, calalimbocT y
Ca/lallllOCTH j€ MOCMaTpame, calalliikbocT y OynyhHoCTH je ouekuBame. HoBjek NOCTOjU
CBOjUM MamhemeM, MocMaTpameM U OYEKHUBAEM y BPEMEHY a ,BpEMEHa He CBETKY]y"
pehu he nasme ABrycTtuH, u ,He mposiaze O6e3 yunmHKa Ha Hamie ocjehaje” mpu uemy ,y
Iy TpoU3BOJe uyAecHa Ajena”. Ilaxmu oBOT ayTopa HHUje IpoMakia Hjeja Ja ce CBe
TO OJIUTPaBa y MPOCTOPY KOra MCIYHaBa U BEXE 3a YOBjeKa CBjeTIOCTH. Tume cMo Beh
paHa CpemhOBjeKOBHA BpEMEHa carjie[laBajil y BPEMEHCKO-IIPOCTOPHOM oMmehemy, Koje
HAC WHTETPUINE Yy HAIIUM YBHUjeK YIOjeJUHAYCHUM HJCHTHTETUMA, Ca CBOJUM
oco0eHoCTHMA U TeXmbaMa. To cy mojasuira koja Tpeda 1a y3me y 003up U caBpeMeHa
Meaujaiyja, o yemy he OMTH JeTajbHUje pUjedH y TorjaBjbuMa Koja cimjene. Iberosa
MHCao Jia ,,CBaKO KO je cinad MmocTaje jak Kaja MMOCTaHe CBjeCTaH CBOje ClaboCTH” U
MCIIOBjeCTH HeMa 0e3 Apyror, Hema MoBpaTKa U3 Maja y JbYJICKOCT, Kako OMCMO MOHOBO
oMM jaku Mpea UCKyIIEHhUMa U Tpe] 3JI0M, MPEACTaBibajy 3HAYajHY MOMJIOTY Y paay
caBpemeHor menujaropa. [loceban akieHatr je Ha pujeunma ,J[pyru je yBHjeK HaIl
UCIIOBjeTHUK U MOMake HaM Jia c€ BPaTUMO HAIIUM €CTeTCKUM M €THYKHM MOTHBHMA,
nomMohy KOjUX JEIMHO M MOTY Jla C€ OCTBape KPEeaTMBHU YMHOBU U TPEAMETH IITO

yJbeIIaBajy u unHe 60puM Haire okpyxemne”.(C.bojann,:39)

Josan JlectBuunuk (VI Bujek) ykasyje Ha TO nma Tpeba momohu doBjeky aa
pasymuje cBoj rpujex, a TuMme he u cam rpujex umuwimtu. 3Henalyjyhe je kako cy Heku
obmuiu nopeMehaja y moHamamuMa JbYM, Y OKBUPY TEOJOMIKOT KOHIENTa CBUjETa U3

paHoT cpenmer BUjeka, cxBaheHu cacBUM OJIMCKO KOHIIETITMMAa KOjU BIIaJajy JaHac, y
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OKBHPY CaBpPEMEHUX HAyYHUX WM (UI030(CKUX TMPHUCTYNa MCTO] TeMH. JIeCTBHUHUK
BUJM pjeliemne MpobiieMa CTHLAKkEM CaMOyBMJa, UCIOBjelalbeM U pazymjeBameM. OH
mpo0JieM MOCTaBJba y TOME KaKO YOBje€Ka YYUHUTH CBJ€CHUM H-ETOBOT MPABOT Mpodjema,
3aMarJbeHOr OpojHHUM Terobama koje ocjeha u koje ra 30ymYyjy; Kako Ja 4OBjeK carjena
W3Jla3 M3 JlaTeé J>KMBOTHE CHUTyalHje, BOheH ocBjemheHUM HCKYCTBHMa KOje j€ THME
CTEKao; Kako Jia ce ocyo00/u JaKHUX MOJIeNna Koju ra carumhy, onemoryhasajyhu ra ga

OyJie OHO IIITO OH Y CTBapH j€CT€ Y CBOjO] YIOjeIMHAYHOCTH.

I'puropuje IMamama (XIV Bujek) 3amaxka Ja CBAKO 370 Yy YOBjeKy JO0JIa3H O]
HE3aJI0BOJhEHE JKEJbE, J1a j€ YOBjEK 10 MPUPO/IH, Ca CBOjUM HAarOHMMa CaCBUM Kako Tpeoa,
M My MECao OMBa OrpjeXOBJbEHA T€ HA By MPBO Tpeba oOpaTtuTh naxmy. [lamama je
Hajipe nedunucao Jbyacko Ouhe kao jemHoct Ouha mjesbuBor Ha ym (kKoju Om OHo
caBplieH) ¥ THjeno (Koje Ou OWIIO TPEIIHO), jep THjelIo caMoO COOOM He YMHU HHKAKaB
rpujex. AKoO MpTBOM HOBjeKy CTaBUMO Mad y pyKe, He jemaBa ce 3104uH. Ha rpujex
MOJICTHYE CaMO YM KOjH Tjelo 31oynorpedsbaBa. [loToM je ykazao aa cy ¥ HEKe CTpacTu
nate JbyACKoM Ouhy , aKo ce KOPUCTE CMjepHO U 0e3 pa3y3aaHOCTH, TIOMaXKy OICTAHKY.
[Io memy Jbyncka aymia je TpowiaHa W CacToOju c€ O] pa3yma, BoJbe M ocjehama.
Ocjehama Ty 3ay3uMajy LEHTPaTHO EHEPIreTCKO IMOoJApydYje, jep ra uYumHe ,Keba U
noXysa“, a He3aJ0BOJbEHA XKeJba CTBApa KOJ YOBjeKa ,THUJEBHOCT', , pa3apa U pacujaBa
yM" HITO IITETH YOBjEKOBY BOJbY, a MOTOM pasrpaheHa ocjehawma u ImTeTHa BOoJba YMHE
HCKPUBJbEHUM YOBj€KOB pasyM. OCHOBHU YHMHWJIAIl TIOMETHE Yy JbyACKOM Ouhy je 31ma
xesba mTo ce paha y yoBjeky. OHa MoTHYE U3 TPH OCHOBHE MPHUPOIHE TOTpeOe YOBjeKa U
TO JKehu 3a TocjeoBameM, CYJeTHOT CJaBoJbyOJba M TjenosbyOspa. Ilamama Buau
HE3a/10BOJBECHE JKEJbE U INPENO3HAje Y BheMy KOH(MIMKT KOJUM HacTaje ,O0rpjeXOBJbEHE
yma“. Jluunoct, npema [lamamu, rpaam ,yHyTpalimbH YOBjeK’, KaO M OHA] CIOJHHH a
»HEmokeJbHe Temkohe” momasze ca o0je ctpane. Mckymeme n3Bopa noMucin mMoryhe je
JEIMHO KPO3 OJHOC C JPYruM, OWJIO OHA] MOJUTBEHH, Ha Koju ynyhyje Ilamama, raje je
Taj JIPYyrd TaKo EBUACHTHO JIOKHBJbEH CBOJUM MOPATHUM 3aXTj€BOM, WJIM Y HAaIIOj
CaBpEMEHOCTH, TpeMa HEKOM HEMOCPEIHOM APYroM, y OaTOM JHjaJIOIIKOM OJHOCY,

Moryhe Kpo3 MoCTyIak MeIujainje, KOju MPUXBaTajy CBU YUECHHIIU.
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Menujanyja je, Kao CpeACTBO 3a pjeliaBama CIoOpoBa y CBOM M3BOPHOM OOJIHKY,
MoCTojaNa y TpaAMIHOHANHIM 3ajeaHunama Asuje’ n Adpuke: (B. Chen Goh, Remedies
in Chinese Dispute Resolution, 20@1A. Black, Alternative Dispute Resolution in
Brunei Darussalam: The Blanding of Imported anddicaional Processes, 2001.),
Tokom HacerbaBamba AMepHKe TaJalllbU XOJO0YaCHUIM UMAIU Cy YIOTY M Jia IOCPEyjy

n3Melhy KOJIOHUCTA U JIOKATHOT CTAaHOBHHUIITBA y CYKOOMMA KOjHU Cy YECTO HACTajaJIH.

Ha mpocropy bankana3zabuspexxeHO je mocTojame BUjeha cTapaiia Wil CEOCKOT
Bujeha wiH, KaKko ce y MCIIaMCKOj KyJITypH Ha3uBa Bujehe mymparia (MyciaexyHu), Koja cy
0oOMYHO cauumpaBAIM HAJMYIAPHUJH JbyIW Yy 3ajenHunu. Bujehe crapama je wumano
HajOUTHU]Y yJIOTYy y pypaiHuM cpeauHama. OHH Cy caciyllaBaid CBE CTpaHE Y CIIOpY U
JIOHOCHJTH pjelliemhe Koje OM MOTJIO J1a 3a/I0BOJbU CBE CyKoOJbeHe cTpaHne. OBe O/TyKe Cy

CBH ITIOLLITOBAJIU jep CE BjepoBaJlo y MPaBEeAHOCT U MyIpocCT BHjeha.

[to ce tnue Llpue I'ope, Moxkemo pehu na je Menujanuja yTkaHa y caMoO TKHBO
JIPXXaBHOCTH, jep je cTapa IPHOTOpcKa JpkaBa HacTana Tako mTo je Ceerm [lerap
Herumckn Mupuo 3apahena ruiemena. Takole, m HOBa JpkaBa je HacTaja y3 MOMOh
memjarmje’. Hacesbe Muposrua (nanamme npearpalje Bapa) y apxuBckum crmcuma ce
MOMHU-E KAa0 MJECTO TJje Cy ce 3aBal)leHM MUPHIIM TaKo IITO CY ,JaBaIH jeAHHU APyruma
TBpJYy Bjepy IIOJ T'paHOM MacCJIMHOM® 4YMja c€ CTapocT mpoljemyje Ha mpeko 2000
roguHa. Takohe, moMmume ce mupeme 3aBaheHux Ha octpBy locma ox Illkprena y
omusunu Ilepacra, raje ce mpeko myTa LpPKBE Hala3d Malla KaMeHa 3rpaja, T3B.
[Momupabena nBopaHa, Koja BjeKOBMMa CIY)XH Ja c€ y O] MHpe 3aBaljeHe cTpaHe,
npujaTesbu, TMOPOAUIIE, TPABOCIABIM U KATOJMIHM, 0€3 pa3iuke. Y O] Cy CIpjedyeHe
MHOI'€ KpBHE OCBETE, jep Ce OHAj KOjU NpHCTaHE Ha Pa3roBOp Yy HOj, 300r CBETOCTH
MjecTa yHarpuje/l OJpUIla0 HaCHJba M YBpje/ia, TAKO J1a Cy MHOTE CUTYalllje pHjelieHe Ha

MHpaH Ha4YWH.

® Bume o Mupemy y TpaauIuOHATHEM 3ajenmnuama y: B. Chen Goh, Remedies in Chinese Dispute
Resolution, (2001 A. Black, Alternative Dispute Resolution in Bruri@arussalam: The Blanding of
Imported and Tradicational Processes, (200MpcpenoBame je OMIO W HacTaBjba Ja Oyne
HAjTIOMyYJIapHUjU OOJNMK pjeliaBamba CIOpoBa y a3WjCKUM KyinTypama kao mTo cy JamaH u Kuna.
KoHdyunjanuzam ympaBo HCTHYE 3HAYaj OYyBama MPHUPOJHOT pela M XapMOHHje KpO3 MOpPATHO
youjehuBame u 10roBOD.

" IllTa je apyro Guo Mpanremrek JInmka, m3acmanuk EBporcke yHmje, Hero MemmjaTop m3Melhy aBuje
CYIPOCTaBJBCHE CTPAHE.
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1.2. Hacmanak u pazeoj mooepne meoujayuje

MozepHa Menujanuja, o K0joj je OBAje pHujed, cBoj HacTaHak Bexe 3a 1970.y
Cjenumenum Amepuukum [lpkaBama, 1980.y Ayctpanmuju u Benuxoj bputanuju, u
KOHAa4yHO, JIeBeleceTuX roauHa XX BHjeKa OBa TEXHHMKAa CBOj€ MjeCTO IpPOHANa3U y
Esporu i Jyxuoj Adpu.®

Opn 1906.roaune kana, je Ha HannonamHoj KOHPEPEHIUjU 0 JOCTU3akY MPaBJIe,
Pocko Ilaynn, Tagammu aekaH xapBajackor [IpaBHor ¢akynreTra, KpUTUKOBAO aMEPUUYKU
CYACKH CHCTeM Kao ,,yHuiuTtaBajyhe ckymnl], no 1976.rogune kana je Ha KoH(epeHIUjH
IO/ UICTUM HA3UBOM M y UCTOM Mjecty (Muneanonucy), Takohe xapBapiacku mnpodecop
@pank Canzep HHAYrypucao HIejy O MeIWjaldju Kao aJITepHATHUBHO] TEXHUIH

pjemaBama crioposa (multi-doors court SystemipoIinio je TauHo ceamaeceT roauHa.

HNako cy Ha caMOM MOYETKY MEIWjaTOPU YIJIaBHOM pPaJWiId CaMOCTAIIHO,
aMepUuKO JPYIITBO OJ] OBAKO yCTAaHOBJbEHE IpPAaKce IMMO3Haje W, Tala, HEKe H3Y3eTKe.
Hauwme, nBagecerux rogmaa XX BHjeka, aMepHykKa jeBpejcka 3ajenHuna je y Hbyjopky
ocHoBasia (popym 3a mocpenoBame u3Mehy amepuukux JeBpeja. ¥ UCTO BpHjeMe KUHECKH
€MHUI'PaHTH OCHMBAJy CIWYHY 3ajeqHuny - KuHecko OEHEBOJEHTHO yApYXKEme, JOK y
OBHMM aKTMBHOCTHMA U HAIIOPHMa HE 3a0CTaje HU 3ajeHUIA YAPYKEeHha TPropara mupom
AmMepuke. AMEpPHUYKO YIpyXeme 3a apoutpaxy 1926. mouume ¢ mnpykamem YCIyre
Meaujanje U apOuTpaxke, a AMepuykH KOHTpec W ¢efepaliHu CYAOBH TOJp)KaBajy
ynotpedy Meaujanuje Kao alTepHATUBHE TEXHUKE 3a pjeliaBame criopoBa. Tako je Beh
1947, Konrpec ¢opmupao Denepannu lleHtap 3a Memujanjy 'y —pagHUM
CTOPOBHMMA, IMMe ce He 3aBpIIaBa MPOLEC HHCTHTYIMOHOT YTeMeJbHBambha MeIHjalje.
Hle3netux rommHa XX Bujeka, y TopoHTy, mo mpBU NyT ce ¢GopmHpa YyIpYXKEme

nocpeaHuka - mpodecronanamna, moj HazuBoM MelyHapoaHa akajaeMuja MeaMjaTopa

8 Pierre Raoul-Duval in Commercial Mediation in Epeo Better Solutions for Business, by Nancy
Nelson with Thomas J. Stipanowich and CPR Europ€ammittee: Ynpkoc TBpamu jaa je
MeJIMjalija Ha eBPOICKO TJIO JOHEIIeHa ,MOAEPHUM 3allaJHIM BjeTPOBUMA", HE MOXE Ce CMaTpaTH
CacBHMM HCIIpaBHa KOHCTATAIlMja Ja je MeAMjallija HOBH KOHIENT y EBpory, jep je 3ampaBo oayBHjeK
Onia cacTaBHH MO TPAIHUIIN]e KOHTHHEHTAIHOT [IPABHOT CHCTEMA.

° Crowne, "The Alternative Dispute Resolution ActX#98: Implementing A New Paradign of Justice,"
.Y.U.L. Rev1768 (2001).
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(IAM),*® nox ce y Opnanny (®uopuma) ocHEBa AMEPHUYKH KOJE 3a MEIHjalidjy
rpabanckux croposa (ACCTM).* Tomume 1979. ce ocHuBa maHac HAjBOKHUJH |
HajpacnpocTpamennju Llenrap 3a jaBue pecypce (CPR).IIo yrieny ma oBaj Llentap
dopmupanu cy ciaumuHu MHCTUTYTH y EBpomu, kako Hactaje u LlenTtap 3a edukacHo
pjemaBame crmopoBa (CEDR) y Bemukoj Bpurtanuju. Ha wmelyHapomHom ruiany,
yBuhajyhu mpeaHocTH MeaMjalidje, pasIMYMTH TOCIOBHHM cyOjexktd  (Hajuernhe
KOpIopaije) u3pakaBajy He3aJ0BOJBCTBO 300I HEMOCTOjalba YHHBEP3aJIHUX Oasza
nojaTaka O KBanM(UKOBAHMM MeaujaTopuma, Te ce y wmehyBpemeny Qopmupa
YHUBEP3aJIHH pErucTap OBIAIINEHUX IOcpeaHuKa. VcToBpeMeHo, ycliel aKTHBHOCTH
3aMHTEPECOBAHUX CyOjeKaTa CTBOPEHO j€ HEKOJMKO HEMpO(PUTHHUX THjesia OBOT THIIA!
XonmaHacku LeHTap 3a Menwjanujy, CHUHramypmikd LEHTap 3a Menujanujy |
MehyHaponHu 1eHTap 3a pjeliaBame CIIOpPOBa (ICDR)}?  Jlanamme YCITj€ITHO
(YHKIIMOHUCAkE CBE TPU MHCTUTYyHMje je (UHAHCHJCKM TOAPXKAHO Off CTpaHe
MehyHaponHor MHCTUTYTa 32 MEMjallnjy, JeIHOT O] JnaHac Bojaehux riobamHux Tujena
Ha rnosby Meaujanuje. Takohe, Ha MehyHapoHO] CLieHH je BUAJbUBO U IpucycTBo LleHTpa
3a epukacHo pjemarame cropoa (CEDR)ca cjemumnrem y Jlonnony. CEDRje o6jaBro
HEKOJIMKO TPaBUIIHUKA O MEIWjallfji KOje C€ OJHOCE Ha Pa3IMYUTEe BPCTE MPHUBPETHUX
crniopoBa. Tpaaunmonanue melhyHapoaae apoutpaxkue uacturynuje (MKC, ICDR, LCIA)

. . . . 13
Ccy TaKOhe JAOHH]JCJIC COIICTBCHEC IMMPABUJIHUKE KOJU CC OAHOCC Ha MCAHU]alIU]y.

Nako he a3ujcku, a TUME ¥ jTAHCKUA CUCTEM MEJMjallje OCTaTH U3BaH cepe oBOT
paga, Hy)XHO je uctahu NpUPOLYy U YJIOry IIOCTYNIKa MeAMjalfje Ha CIOpOBE U3
IIOCJIOBHUX OJIHOCA y OBOj 3€MJbH, HapOUUTO MMajyhu y Buay UMILCHHUILy Ja Cy NPBH
3aKOHM O MeJMjaliju ynpaBo HacTauu opjje. Haume, y Janany je 3akoH o Menujanuju y

rpahanckum ctBapuma (1951.) nonujer ¢ HamjepoMm aa ce Behm Opoj akaTa Kojuma je

1 Mzpop: http://www.iamed.org/index.cfm
"3Bop: http://www.acctm.org/

12 OcnuBame nenTpa, 6ase oBmamheHNX MOCPEIHHKA je YIPaBO Cyrepucao GHMBIIM WIAH yIpaBHOT 0a00pa
LIPII, u nyroroaummy , kopucHUK® Meaujaumje. The International Centre for Dispute Resolutit®OR),
MelyHapoaHO o/ieJbeHe AmMepuuke apOuTpaxxHe aconyjarnmje (AAA),
http://www.adr.org/sstr.asp?id=279%GHoBan je 1996.

3John F. Dienelt, Pascal Hollander, Peter J. Kldriid John L. Rogers, International Bar Association

Annual Conference — September, 2003, San Frand@adfornia, Session: Arbitration and Mediation in
International Franchise Relationships, str. 23f2&.//www.wrf.com/docs/publications/11355.pdf
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peryjucaHo OBO NMUTAmkE 3aMjeHH jeHMM akToM. HajcTapuju o7 MOMEHYTHX akaTa je

yeBojer 1922,3a criopoBe Koju IIPOM3MIA3e U3 CTAIHKX 0CIOBHHX oxHoca. ™

VY npomoBucawy u etabmupamy menujanuje u apyrux AJIP texnuka, y MHOTUM
3eMJbaMa IIMPOM CBHUj€Ta CYAOBU Cy OJWTPAJM OTPOMHY YJIOTY, a oXpaOpeme Koje je
CTHUTJIO C OBE aJIpece OJUTpajo je MPEeCcyAHy YyJory y ,,0XuB/baBamy"  Mmeaujamuje. Ha
oBoM ¢ony cynoBu Enrnecke u Benca cy jour o 1990.roqune ynyhusanu Ha npuMjeHy
Meaujandje, ok je y @panmyckoj 1995. rommue, y npaBiny o6e30jehuBama nabe
MIPOMOITHj€ OBOT KOHIIETTA, JIOHEIICH HHU3 IMpaBuja KOjuMa je CyJOBHUMa JI03BOJHEHO Ja
UMeHyjy Mmeaujatope, TuMme oOe30jehyjyhu u mpaBHU OCHOB Beh y mMpakcu NPHCYTHO]
TEXHUIM pjemiaBama cropoa. Y Xomanauju, Wramumju, benrmju u Hbemaukoj ce
HapouuTo (aBopu3yje cyiacko ymnyhuBamwe Ha wMeaujanujy. [ox. 1998. amepuuku
Konrpec je ycBojuo 3akoH 0 aATepHATHBHOM pjellaBamy CIOPOBa, KOjU MOJIpa3yMujeBa
Jla CBakW (efiepalHu CyJl MOpa YCTAaHOBUTH W MPAKTUKOBATH MpHUOjeraBame TEXHUKaMa
AJlP-a. Nlanac, npexko 40% denepannux cyaoBa oxpalOpyje WiIM 4YaK HEMOCPEIHO U
MOCPEIHO3aXTHjeBa pjellaBambe CIopoBa MeaujanujoMm. Hawmme, ,Henjesbe Mupema“
OpraHM30BaHE Yy TOKYy TMporpaMa 3a MeAWjalijy Ha JpKaBHUM HHBOHMA,
MOJpa3yMHjeBajy TPEKHJ CBUX AaKTyeJIHHX CYJACKAX TIOCTyNakKa, W WHUIUPAKE

MeMjalrje Kao TEXHHUKE 32 PjellaBambe HaCTalluX CIOPOBa.

Y nomeHyTuM 3emJpama, kKao mrTo cMo Beh HaroBujecTunu, ymyhuBame Ha
MeAMjalrjy Ol CTpaHe Cy/a je YIJIABHOM MPETXOMIO JOHOIICHY 3aKOHCKHX TEKCTOBA
KOjuMa je OBO MUTakE ypehuBaHo. Haunwme, ®paHiycku
NouveauCodedeProcedureCiyiteanosu 131-1 no 131-15) u3z 1996. npernusupa aa
cyauja, y3 npubaBibaHy carjacHOCT CTpaHaka, iMa MOT'YhHOCT J1a Ha TpH Mjecela, Koja je
Moryhe IpoyKUTH 3a UCTH TIEPHOJI, UMEHY]e TTOCPETHUKA KOju he MOKyIaTH 1a Y OBOM

. 1 . . .
POKY pHjCHIN OBa IUTAMbA. 5TpI/I roauHC KaCHHUJC Yy EHFJ'IGCKO_] n Bency J€ CTyllhuO Ha

14 Kazuo Iwasaki, Reconcilation of Commercial Disputein Japan,str.5. Bume Ha

http://homepage3.nifty.com/Prof K _Iwasaki/lawdbAafdispute/adr-en.html

5 Meljyrim, cyncka npakca dpaHIycke MOCTaB/ba CTPUKTHHjE ¥ MEIHMjalMjH , HAKIOMHEHHjE" CTAHIapIe
KOjH ce OJHOCE Ha ojpeheme Menujarje Kao IpeauMUHAPHE AITePHATHBE MOCTYNKY apOUTpake MM MaK
cyhema. Haume, 2003.roaune, GppaHilycku BpXoBHHU CyJI je JOHHO OJUTYKY Jla akO YTOBOpPHE CTpaHe MpHje
HOKpeTama CYACKOT M apOMTPaXKHOT IOCTYIKA HHjecy NpuOjerie Meujanujy, Kao TEXHUIH pjellaBama
CIIOpOBa, HAKOH OTIOYNEAMkha CYAKOT IOCTYIKA, a Ha 3aXTjeB jeAHE O CTpaHa y CHOpY, CyAWja Mopa
HPEKUHYTH PEAOBHH OCTYNAK U JO3BOJIUTH MEHjalHjy.
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cHary 3aKkOH O MapHUYHOM IOCTYIKY, KOJUM j€ TpeABHNEHO Ja CyJ WMa IMpaBo Jaa
IpeKrHe MOCTYyNaK Ha Mjecell JaHa, ¢ MoryhHomhy npoayxkema OBOI poka, Kako 0u ce
CTpaHama Jajia MOTYRHOCT J1a HaCTaJId CIOp pHUjele MyTeM MCI[I/IjaLII/IjC.lG Tako, cxonHO
uynany 731 Benrujckor 3akona CodeJudiciaire(un. 731) nponucaHo je na yBUjeK OHza
KaJia jeJHa CTpaHKa y CIIOpY 3aTpa)xkd MUPEHE, CyJ je o0aBe3aH Ja UCTO U OpraHusyje.
[MInancku 3akoH w3 2001. romuHe Wae KOpak Jajbe Yy NMPOMOBHCABY MeAMjalldje U
MPOIKCYje Ja ce O] Cyarja O4YeKyje Ja oxpabpe cTpaHe y CIopy Ja MOKYIIajy MUPEHE, a
aKo MOCPEIOBakE HE YCIHje PEJOBHU CY/ICKU IOCTYIAK ce HacTaBjba. LIpHOropcku 3aKoH
u3 2005.yTBphyje na ako cy] KOju BOAM MOCTYIAK OIMjEHHU Jla Ce CIIOP MOXKE YCITjEIIHO
PHjEIIUTH TIOCPENIOBakEM, yIyTHhe CTpaHKe Ha MOCTYNaK IMOCpeIoBama. Y OBOM
3aKOHCKOM TEKCTY ce Takohe oapelyje 1a ako je CyACKH MOCTYyIaK y TOKY, CTpaHKE MOT'Y
NPUXBATUTH MMOCTYIAK MOCPEI0Bamka y OMII0 K0joj (hazu HOCTyHKa.17 VY Lpuoj 'opwu je no
dbopMupama HHCTUTYLIMOHATHOT OKBHpPA, OJHOCHO OCHUBama LleHTpa 3a mocpenoBame
nomuio 2008.roauue, o4 Kaja 10ja3u O CBE CHAKHUjEr pa3Boja IMOCPEIOBama y CBUM
obnactuma npumjene. lanac je meaujauuja y LlpHoj I'opu mpumjetHo etabnupana u
JIOCTYITHA Kako rpaljaHMMa U NMPUBPEIHUM CyOjeKTHMa Tako W CyJujamMa, TY)KHOI[UMa U
JpXXKaBHUM OpTaHMMa W o] MehyHapoJHUX cyOjexaTa KOju mpaTe OBY 001acT OIfjemeHa
BUCOKUM oIfjjeHama. OBe YWIEHUIIE Cy OTMpe[jeiie U JIOHOIICHhEe HOBOT 3aKOHA O
nocpenoBamy, koju je y mnpumjern oxa 2013. roaumHe, anm M Apyrux 3aKkoHa U
MOJI3aKOHCKUX aKaTa KojuMa MeJujalija mocTaje HHCTUTYT O] 3HaYajHOT JIPYIITBEHOT

UHTEpeca.

16 John F. Dienelt, Pascal Hollander, Peter J. Kidrémd John L. Rogers, International Bar Associgtio
Annual Conference — September, 2003, San Frand@adfornia, Session: Arbitration and Mediation in
International Franchise Relationships, str. 23&.//www.wrf.com/docs/publications/11355.pdf

Y Ynan, 3akon o mocpenoBamy, (Cnyx6enn mct PLIT, 6p. 30/20050x 13.5.2005romme).
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2. KOM YHUKOJIOHIKO-KYJITYPOJIOIIKE JUMEH3UJE
IMPOUECA MEINJAIINJE

KoMyHHKOIMIITKO-KYATYPOJIOIIKE JUMEH3H]je Meinjalnuje pasMarpaheMo y HEeIlTo
IIMPEM KOHTEKCTY, OJ KYJITYpPOJIOLIKUX IMPENyCIOBa 3a KOH(IUKT, KOMYHUKAI[MOHUX
KOMIIETeHIIja MOTPeOHUX Ja ce OH M30jerHe, eneMeHara KyJITYpHOI M KOJIEKTUBHOT
UJCHTUTETA, Ma 10 aHTPOIOJOLIKUX KapakTepucTuka craHoBHuka Llpue I'ope. Ilupa
IIEpPCIEKTHBA je HEeOIXOHA /1a OU ce CTeKao YBUJ] y CBE €IEMEHTE Ipolieca Meaujaluje, u

HaAIPaBUO CBOJEBPCHU YBOJI Y HCTPAXHUBaAE KOje he OUTH MPEe3eHTOBAHO Y AaJbeM paiy.

KonexkTuBHY UACHTHUTET je JOXKHBJbA] 0COOEHOCTH KOjH j€ CBOJCTBEH WJIaHOBHUMa
JPYIITBEHE 3ajeIHUIIE KOjU JIjesie ucTe oOpaciie MUIILJbEHa, ujeale, BpHjeIHOCTH, Kao U
noHamame. KylTypHH M KOJEKTUBHU HJICHTHUTET HHUjeCy CHHOHHUMH alld CJIOOOIHO
MoxeMo pehu na je KyJTypHM HAEHTHTET je[JHa OJl KOXE3MOHHMX CHJa KOJIEKTUBHOT
WJICHTHTETA, jep moapasyMmjeBa (um3mely ocraior). IjeloOKYImHO KyJITypHO Haclehe,
HaydyeHe  of0paciie MuUIUbEHAa ©  [OHAaImama, ocjehama W JjenoBama,

MHCTUTYLIMOHAIN3AIM]y UICHTUTETa U MaTepHjaIHe 00jeKTe UCTOT.

KyntypHu uneHTHTET je KoAupaH CUMOOIMMA 11a MOXKE OUTH Hay4YeH U MPEHH]jET
¢ jemHe ocobe Ha npyry(e), JMHAMHUYAH je U MPOMjEHJbHB, HEOrpaHHYCH (Kpo3 mpoiiece
mudysuje u TpaHcKynTypanuzanuje). OCHOBHE KOMIIOHEHTE KYJITYPHOT HICHTUTETA CY
cUMOOJIM ¥ je3WK, Ka0 M IeroBe IICHXOJIOIIKE KaTeropuje. BPHjEIHOCTH, HOpPME,
BjepOBaba, CTABOBHU, PUTYaJIH, TPAIUIMja K MEHTAIUTET. UNTaB 0Baj HU3 O] H3y3E€THOT je
3Hayaja 3a mporec Meaujanuje. CBakako, jaCHO je Ja OBJjeé TOBOPUMO O allCTPAKTHUM
BpHjEIHOCTUMA, OJHOCHO O BjepoBamy y 100pO, HCMIpPaBHO, BaJbaHO, IMOKEBHO U
KOPHCHO, HEMOXKeJbHO, 6eCKOpUCHO. BpujeTHOCT je HecyMBbHBO CYOjeKTHBHA KaTeropuja,
alM je uMmbeHHIla W na BehmHa o0iMKa TOHamama MOjeJMHANlA Y JPYIITBY MOTHYE
ynpaBo o me. Behu Opoj moBezaHux NTOMHHAHTHUX BpHjeIHOCTH (opmupa HOpME,
JpYIITBEHA MpaBwiia Koja MPOBOAM M CAHKIMOHHIIE OPYIITBO, 3ajeqHuna. lpymrBeHa
npaBWiia Cy EKCIUTMIMTHA WJIM HMMIUIMIUTHA IpaBWiIa KoOja jeqHa Tpyna JbyAW WU

JIPYIITBO y IJETMHU KOPUCTH M CIHje[l, a Koja KOOPJAWHHUPAJy HHTEpakiuje mehy
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JbyZIMa ¥ KOHTPOJIONIY KMXOBO TMOHAIIAKkE Yy jaBHOCTH. HbuxoBa 3ajelHMUKa OCHOBA je

JPYLITBEHN KOHCEH3YC y KOjU C€ YKJIallajy HOBU YJIaHOBH JPYIITBA.

BjepoBama cy CyOjeKTMBHU CYyJIOBH, OIjeHE WJIM MHIUbEHA O HEKO] I0jaBH
(3acHOBaHa Ha JIMYHUM MjepHIIMMa O TOME IITa je 100pO, HCTHHUTO WM IPABEIHO), YCKO
IOBe3aHa ca CTaBOBMMa M BpHjeqHOCTHMA. Jlakie, BjepoBama Cy Ha HEKH HauuH
TICHXOJIOIIKKA CTaBOBH, Takopehy MeHTanHa cTama, KOja 3Ha4ajHO yTUYY Ha MOHAIAKE U
BeOMa TEIIKO ce Mjemajy. M3 BjepoBama pahajy ce cTaBOBH, pEIaTUBHO TPajHE MEHTAJTHE
JIUCTIO3UITHj€ KOje ce YTBphYyjy COIMjaM3aIiijoM, a MCIoJbaBajy Kao TEHJCHIIMja Ja Ce
MUCIH, ocjeha WM TOCTynma Ha WCTH HA4YuH. MOXEMO WX Ha3BaTH U CBOJEBPCHHUM
XHUIOTETHYKUM KOHCTPYKTUMA KOjH TPEACTaBJbajy CTENEH HM3pakaBama JomNajama WU
Helonajama NpeMa HEeKOMEe WM HeYeMy, YUMe YTH4Yy Ha JPYIITBEHO IOHAIIamke

MojeIuHIIA.

Kana roBopuMo 0 Menujanuju 4ecTo ce MOo3MBaMo Ha TPAJAUIU]y U CTETICH HEeHOT
yTHIIaja Ha HacTajakbe M pa3pjeliaBambe KOHMIWKTA. YKpaTKo, Taja MOJ TPaauIlidjoM
HoJ[pa3yMjeBaMoO CKYIl MaTepHjasHiX, TeXHHYKUX W TYXOBHHX 3HaWma M JOCTUTHYha,
BpHjeIHOCTH M oOpazaia moHamama. OHa ce oApKaBa U MPEHOCH YCMEHUM U THCAHUM
nyTeM, OJp’kaBajyhu HWACHTUTET U KOHTUHYUTET jeaHe Kyiurype. Tpamumujy Ttpeda
pasnuKoBaTH 0Off 00MYaja, KOHBEHIIM]a, HOPMH, BjepOBama M CIMYHUX KOHIIETaTa jep Cy
GbiaexcuOWIHM W TOJUIOKHU TpoMjeHama, JI0OK je Tpaaunuja HedrekcuOuimHa u

HETIPOMjEHJbUBA.

Jomn jenan mojam he ce 4yecTo MOHABJHATH y OBOM IIOTJIABJBY, & TO j€ MEHTAJIHUTET
Ka0 KapaKTepUCTHYaH CKION HauyWHA MHILBEHA, BjepOoBakba W EMOIMOHAIHOT
pearoBama. MeEHTaNHMTET, 3ampaBoO, MpeACcTaB/ba 0COOEH TICHXOJOIIKH CKJIOIN jeIHe
HallMje WIH €THUYKE TPpyIe, HICHTUTETCKU eJIEMEHT KOjH Ce OJHOCH Ha KapaKTEPHCTHKE
TUIIMYHE 3a Ty HaIMjy (HEeHa 3ajeHUYKa UCKYCTBA, Je3MK, HHCTUTYIIH]jE, BPH]jEIHOCTH,
HOpMe, 00W4aju), HEroBe BpPIUHE M MaHe. MEHTaluTeT je ,Jcuxa” u ,Jayia” Hapona,

HEroB ,,MEHTAJIHU" U ,,MOPATHU" CKJIOII.
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2.1. Aumpononouwiko-KyaimyponouiKu npucmyn mweoujayuju

Byayhu na je ocHOBHa HHUT OBOT pajia HCTPaXXHMBamkbe MEIUjalldje y IIHUPEM,
AQHTPOTIOJIOMIKO-KYJITYPOJIOIIKOM OKBHPY, Pa3yMHO j€ HAjIpHje HCTPAKUTHU KOHIICTIT
KyJAType, Koju je groundtheorgmio xoje cTyauje HauMHA Ha KOjU C€ MHTEPIPETHPA]Y
JIPYIITBEHE Tpyle W Jaje 3HAaYeHhe MHUXOBOM HCKYCTBY, YKJbY4yjyhl W HCKYCTBO
KOH(UIMKTa W WEroBor paspjemema. [yemajyhu Ha KOHQUIMKTE Kao KyIATYPHO
KOHCTPYHCaHy KaTeTOPH]jy, MOXKEMO 3aKJbYUYHTH J1a, HAKO HX CBE KYJIType UMajy Y CBOM
UCKYCTBY, Pa3JiiKa JIOKH Y HAUMHMMA Ha KOJU HX Pa3yMH]y U BHMa YIIPaBJbajy, U UMajy
pasnuYnTe 3aKOHCKE U IPYIITBEHE MEXaHU3MeE 3a BhHXOBO pa3pjeniaBame. Menujamuja ce
nokaszana Kao jemHa o Hajuemhux Qopmu paspjemaBamba KOH(IUKATA Y Pa3IUnIUTUM
KyJATypaMa, ajld ce IMOCTaBJba MUTAalkEe KAKO ce Yy JIOKAHUM CpeJMHaMa pa3yMHuje HeH
KOHIIENT U mpakca. TeopeTndapu takohe anoctpodupajy Tpajambe U CTPYKTYpPY MpoIieca,
yiaory mupe 3ajeanune (mopojuiie, MpujaTte/ba W BoOha 3ajeqHMIe), OJHOCA H3Mehy
CTpaHa y KOHQIMKTY U IWJbEBA MeIrjallnje.

Kyntypa ce Moxe neduHHcaTH Kao CET BPHjEIHOCTH, BjepoBama, cUMOOJIa U
Tpaiuldja, JAPYIITBEHO TPAHCMUTOBAaHMX YHYyTap TIpylne H Kpo3 TeHepaiwje,
KOHCTUTYMIYhH OKBHUP KpO3 KOjU TMOJEIWHIIM W TPYIE UTEPIPETUPA]Y U /3]y 3HAUCHE
cBOjuM 1 Tyhum uckycrsuma’. ITumyhu o kyarypu, Kimudopa Tepu (Clifford Geertz)
HarjamraBa noTpary 3a CMHUCJIOM Kao IEHTPaJIHy OCY JbyJCKE €r3UCTEHIIHje, a Y TeKCTy
Hnmepnpemayuja xkynmypa (The Interpretation of Culturg@saaBomu na Bjepyje (kao
Makc Bebep) n1a je 4oBjek , KUBOTHIbA YILIETEHA Y MPEXY 3HaueHa KOjy je caM UCILeo”,
a Ja je ympaBo KyJiTypa Ta Mpexka, Koja ce 300r Tora He MOXKE aHaJu3upaTH
EKCIIEPUMEHTAIHUM HayKaMa y MOTpa3H 3a 3aKOHOM, Beh MHTEpIpeTaTUBHO Y OTPa3y 3a
sHauemeM . Keun ABpyu (Kevin Avruch)passuja KOHIEIT KyIType ¢ HAIIACKOM Ha
BEHO] ymoTpeOu y pjelmaBamby KOH(IIMKaTa, HarjamaBajyhu na je oHa ,JiepuBaT
WHIUBHU/IyaTHOT UCKYCTBa, HEIITO HAYYEeHO MJIM CTBOPEHO O] CaMe MHAWBUJIYE HIIH jOj je

npocijeheHo npymTBeHHM KaHaIMMa O] CTpaHe caBpeMeHuKa wiu mpemaka“ (Avruch,

18 Nledunnimja je anantupana nmpema Kevin Avruch,Culture as Context, Culture as Communication:
Considerations for Humanitarian Negotiatp& HARV. NEGOT. L. REV. 391 (2004).
19 Clifford Geertz,The interpretation of culture$1973:5).
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2004:5)Ayrop objammaBa cBoje mpebaiuBambe (Gokyca ¢ rpyrne Ha MOjeAMHIA Kao
HpenpeKy U MPEeHOCHOoIa KYJIType Harjamasajyhu ja peopujeHTanumja ,,iopxasa uiejy
Ja mojenuHaln pediekTyje WK OTjeJOTBOpYyje MYJITHUILIE KyAType M Ta ,KynTypa“ je
YBHJEK ICUXOJIOMIKK M JIPYIITBEHO AMCTpuOyHpana y rpynu” (ucro:6). Kynrypa je y
OBOM OKBHPY KOMIUIMKOBAaHa YIpaBo 300T aclieKTa WHAMBUIYATHOT U IPYIHOT UCKYCTBa
u kpeanuje. [lojeMHIN MpUMagajy MYJITHILUIMM KyiTypama (K pa3jiu4uTHM HHUBOUMA),
BIXOBE MHTEpPIpETaNje UCKYCTBA U CycpeTa He MOTY Ce€ PeIyKOBaTH Ha jeMHCTBEHO
KYJITYpHO pa3yMjeBame JPYIITBEHE peaTHOCTH. MIcToBpeMeHo, 3Hauemka Koja MojeIUHITN
JI0]1j€JbY]y KOH(QUIMKTY U HETOBOM pjelllaBalkby HE MOTY HACTAaTH MCKJbYYHBO U3 HUXOBE

NPUNAJHOCTH j€HO] UM BUILIE APYIITBEHHUX IpyIa.

Kama pasmumbamMo o KyaTypu Kao (PIeKCHOMITHOM KOHIENTY KOjU je
UCTOBPEMEHO BPHjSIHOCHO M 3HAYCHCKU OpHUjeHTUCAH (II0jeIUHAYHO M TPYITHO), U Kaja
OBOME J0/laMO BHUlEeHE KyIAType Koja je IWHAaMHU4YHAa M TOKPET/bMBA, yOodaBaMo
KOMIUICKCHE ojHOoce u3Mel)y kynrype u koHduukra. Jlejsun Ayrcoyprep (David
Augsburger)mucao je na cy KOHQIUKTH ,,yHHBEP3aJIHO CIIUYHHU, KYJITYPHO PA3JIMYATH U
WH/IMBU]TyaJTHO jE€JMHCTBEHU" 20 HMako cpa Jbyzacka Ouha mckyce KOH(DJIMKT, HAUMH HA
KOjU Ta JbY/ICKE TPpyIe KaHAJIMIIY W KaKO Ha Hera OroBapajy 0OJIMKOBAaHU Cy KYITYPOM.
[la unak, UHTpaKyITypHE BapHjalyje Cyrepuily aa Ouio Koja JUCKYCHja O KyIATYpPHUM
0JIrOBOpHUMa Ha KOH(IMKT MOpa OWTH Bol)eHa OMpe3HO U ca CBjemhy O HHIUBUAYATHUM
pasnukama. AyrcOyprep, Takohe, mnuime o KOHQIMKTY Kao Ccyaapy JIpYyIITBEUX
pEeaTHOCTH, CHTYallMju Yy KOjo] TMOjeAMHIA W TPYyIe MOpajy JAa IMPErNo3Hajy MOCTOjame
MYJITUIIIMX PEATHOCTH, TaMO T/Ij€ Cy MPETHOCTABIIIM Ja MOCTOJU caMo jeHa. Y TaKBUM
CUTyalldjama, pjellaBamke KOH(QIIMKTA YKJbydyje HOBY HOTpary 3a 3HauemeM M CBjelhy,
takopehu — pe-kpeupame apymrTBeHe peanHoctu (Avruch, 1991:165AyrcOyprep
ckpehe naxkmy Ha KyJITYpHH JUBEP3UTET KOHMIMKTA U TIPAKCE HETOBOT pjellaBama, Mpu
4eMy MUIIe TOoMalio wuaeanucTHuku: ,,On KyiIType 10 KYIType, CBaka pasBuja
JEIMHCTBEHE MOJIeIIe yIpaBjbamka pa3jiuKaMa U pjeriaBama Hecnarama. CBakd KOHCTPYKT

IUXOBOT perepToapa uMa KOH(IMKTHA TMOHAIlama, CBOJy XHjepapXujy BPHjEIHOCTH H

David W. AugsburgerConflict mediation across cultures: pathways andtgzas Westminster: John
Knox Press (1992:17).
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MOJIeTT MToHamama. M3yyaBame Moiena KOH(IMKTA je u3ydaBamke KOHTpacTa. BaH nctux
0a3nuHuX moTpeda, CTpaxoBa M HaJa, JbYAM CTBapajy HAYMHE 3a CYOuaBame C
KOHKYpEHIIMjoM, (pycTpalnjoM U arpecujoM Koje peduieKkTyjy jeiaHa Ipyry U Koje,
CIOjeHe, KOMIUIETUPAjy jeaHa apyry” (ucro: 22).

Kako tBpau AyrcOyprep, ynpKoc MIMPOKOM CIIEKTPY 3aKOHCKHUX MeXaHh3ama 3a
paspjemieme KoH(pIMKaTa, MeAMjandja je Hajuemhe KOpWITheH NpoIec MOCTU3ama
JIOTOBOpA y TPAIUIIMOHAIIHUM JIpYIITBUMA. ABpYyY Takohe ykaszyje Ha BaKHY yJory Tpehe
CcTpaHe y KOH(UIMKTHMA y MamkM pyIITBHMAa .. OBaKBa JAPYIITBA CY TPAIMIHOHAIHO
nedunucana mupexktaum (face-to-face 6iuckum Besama mely cranoBHuIMa. BaskHOCT
OJIp’KaBama JakuxX Be3a y MOPOJHIIH, OJIMKO] OKOJIMHU U Mel)y MOCIoBHUM capaHUIINMA,
YUHU MENIWjaljy JIOTHYHUM u300poM Yy pjemaBamy KoHbiaukra. Kako ABpyu
nojanimana, ,Meadjandja UMa 3a Wb Ja OYyBa M TOBpPATH JPYIITBEHE OJHOCE
omoryhaBajyhu cykoOJbeHHM CTpaHama Ja camMe KOHTPOJIHUIILY IPEroBOpe U HUXOBE

Ucxoze, yKbydyjyhu u 103y Tepanuje kao njena mpoueca.” (Avruch, 2012:82).

CBakako, oBJje Tpeba MOMEHYTH U He3a00WIa3Hy yJjaory meaujatopa uiau tpehe
CTpaHe U HEHE yJore y mpolecy meaujanuje. ABpyu ynyhyje Ha quBep3uTeT Moryhux
yrora Tpehnx crpana u ykasyje Ha KOMILIEKCHOCT TepMHHA Medujamop 2. AyrcGyprep
aniocTpoupa  KOHTHHYYM  MEAMjaTOPCKMX  yiora, YyKJbyudyjyhu: mocmatpaue,
npeacenasajyhe, eHyHIMjaTope, caBjeTHUKE, nuaepe u apoutpe. Ctpareruja Meamjaropa
Ce YecTo Mjema y3 CTyNIbEBe Meaujanuje, npedamyjyhu ce U3 nperexHo mocMmarpadke,
CaBjeTHUYKE WJIM MOCPEJHUYKE YJIOTe y €BOJIYTHBHHUjE M HaJOroJaBayke yJjore Juiepa
win apoutpa (Bugeru: Augsburger, 1992:194M)a ocHoBy eTHOrpadCKUX HCTPaKMBAMbA,
o0a ayTopa JJ0BOJie y MUTake MPUMjEeHy cajia JOMUHAHTHOT, CjéBEPHOAMEPUUKOT MOJea
MeJjalyje, KOju MPOMOBHIIE CIMKY MICATHOT MEAHjaTopa Kao MOTIYHO HEMpUCTpacHe
oco0e, IUCTAaHIMpaHe OJ CTpaHa y KOH(GIMKTY. ABpYyY yIpaBo TBpAM Jia eTHorpaduja,

TeHepaHo, He TIOJp)KaBa IMOCTOjame NUCTaHIpane Tpehe cTpaHe HU Kao HOpME HU Kao

%! Tlox MamuM APYIITBEMA OBJje Ce TOAPa3yMjeBajy APYIITBA C MAmHUM OPOjeM CTAHOBHHKA, O IIEMEHA

JI0 MambuX JIpxaBa (10 MIIMOH cTaHoBHUKA). LlpHa ['opa mo momucy u3 2012.uma 625.266¢cTaHoBHKMKA Y
194.795 nomahuncraBa (u3Bop: 3aBox 3a cratuctuky PIIIY), Tako &ma je MOKEMO MOABECTH IOJ OBY
KaTeropujy.

22 33 obpasnoxkeme normenarn Avruch, K. (2012):Context and Prtex in Conflict Resolution: Culture,
Identity, Power and Practicé’aradigm Publishersrp. 81,83.
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uaeana (@ U kako Om TO OMio Moryhe y mamuM apymTBuma). AyrcOyprep omucyje
MeaMjaTope y TPaJAUIMOHATHOM MOJENy MeHjaluje Kao ,Ipero3Hare Bohe 3ajeaHuIie
WA TIOCPEIHUKE OJ1 MOBjepeha y JAPYIITBEHOM KOHTEKCTY. OHH CY JIMYHO YKJbYYCHH Y
JIPYIITBEHE MpPEXKE M OCTajy Y HEKOM OOJMKY OJHOCAa ca CTpaHama y KOH(IUKTY 3a

BpHjeMe MeMjallije U 10 MoCcTu3amy pjemema” (Augsburger, 1992:204).

AyrcOeprep u ABpydY pa3BHjajy Mojele ykjbydewa Tpehe cTpaHe Ha KOHIENTY
Jlenepama (John Paul Lederachy Bepa (Paul Wehr)koju roope o odjerumuunom
uHcaj()epyzg, noceOHO ePUuKacHOM Yy TpaJAWIMOHAIHUM JpYIITBUMA. ,JljenmuMudHu
UHCajep je MeaujaTop U3 KOHGIIMKTA , 4Hja Ce MPUXBATIHBMBOCT CTpaHaMa Y KOHQJIUKTY
HE 3aCHMBA HAa JUCTAHLU OJ KOH(IJIMKTA UM 00jJEeKTUBHOCTH TpeMa MpeaMeTy cykooa,
Beh Ha MOBE3aHOCTH W OJHOCHMA IOjBepera ca crpaHama y koudaukry* (Wehr,
Lederach, 1991:85)Ayropu mnpenodaBajy Menujaudjy y MamHM JIpYLOITBHMa Kao
HCTOPHJCKH TPOIIEC, CTPYKTYPY KOja UMa CBOj COTNICTBEHHU CET MpaBHJIa, KA0 U KOHTEKCT
ca IIMPHUM yTHUIAjeM, KaKO Ha HHTEPIICPCOHAHE, TAKO U Ha JpaBHE oHOCce (1300p Boha
3ajenHuIle, TpaHcep MOhH, COIMjaNn3alnjy U PEUHTETpalujy y Saje,I[HI/ILII/I)24. Jlenepam
u Bep Ouspexke ma ce, y MeIWjallMOHOM KOHTEKCTY, MEIUjaTopu He Oupajy 300r cBoje
HEYTPAJTHOCTH, HEYKJbYUYEHOCTH WM CcTaryca ayrcajaepa, Beh mpema BHXOBOM
MOPAJTHOM JIHJICPCTBY, KOPUCHUM Be3ama ca CTpaHama y KOH(IIUKTY, Kao U 10 HHXOBOM
UCKYCTBY y mocpenoBamy. Kao TakBu, OHH HITyCTPY]y YKJbYUYEHY, OY3JaHy IjEIIUMUIHO
uHCajaepcky Tpehy cTtpany. MeaujaTopyu MOTHYY M3 CaMe€ 3ajeIHUIE Y KOjO] >KHBE
CyKOOJbEHE CTpaHe, M HBUXOBa MpUMapHa Opura je yCcrocTaBJbame MOBjepema. AyTropu
anoctpodupajy Ja JETHTUMHOCT MeAWjaTopa y MamuM 3ajeHUIlaMa TMOTHYEe U3
. JbBHXOBUX JIMYHHUX Be3a Koje o00e30jehyjy mosjepeme cykoOspenux“(Wehr, Lederach,
1991:94). OBe Bese cTBapajy CHTYPHY CpEAMHY 3a IPErOBOpe M apTHUKYIIAIH]y
pa3NMMYUTUX TOTJIeAa W IMJbeBa CTpaHa y KoHQUUKTY. Jlermtumanuja TOCpeaHUKA
IPUTOM Cy IHbMXOBH TPETXOJHH, NMO3UTHBHO OKOHYAHW CIIy4ajeBH MOCPENOBamkba, HIIU

Iy’)KHHa W KBaJIUTET oOaBjbama jaBHUX (yHKOMja y Aartoj 3ajennunu. He Ttpeba

23y enrneckoM opurnuany “insider-partial”, memjatop xao ocoba koja je Ha Hexku HaunH Beh yKibydeHa y
koH(UKT (MHCajaep), oBnamheHa 3a To ox jeane crpane (oryx partial, memmmuano). OBa ocoba mMopa
OuTH MpHU3HATA U HOLITOBaHA 011 00je cTpaHe y KOHGIIUKTY U HeHa OYUTa MPETHOCT je H00po Mo3HaBame
passiora KOH(JIHMKTA, KA0 M YUECHUKA Y MY, Al U JPYIITBEHUX 3aKOHA M HOPMH MOHAIIAbA.

**Crpykrypa xoH(HKaTa KojuMma ce mocpenyje y Liproj Dopu 6uhe oGjammena xacuuje, Tako aa hemo
OBJIe HABECTH CaMO HEKe J[eTaJbe MHCAjAepCKe MeIujalije Kao COIMO-KyITypHe opMe MOCPeaoBamba.
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3a00paBUTH YWILEHUILY J1a HE3aBUCHU MEIUjaTOPU MO 3aBPIIETKY IMpoIleca HamyIITajy
3ajeHUIly WU C€ TMOTIIYHO HCKJbY4yjy, JOK HWHCajAepH OCTajy y KOHTaKTy ca
CYKOOJbEHHM CTpaHaMma U TIOMaxky UM y chpoBolemy acnekara cnopasyma. Kama mmpe
IUIaH pa3MaTpama JAPYIITBEHE YJOore MeaujaTopa ayTOpH HaBOJE jOII HEKE I0jaBHE
obnuke oBe (yHKIMjE: MEIUjaTOp MperoBapad, MEIUjaTop KOjH 03aKOHYje, HEYTpaaTH!
ayTcajiep ¥ WHTEpHAIMOHAIHU MeaujaTop. OBH THUIMIOBH Cy BPEMEHCKH OTPAaHUYCHH
(mpuBpemenn) u, Hajuenihe y capaamu C JjSIMMHYHHUM HHCAjACPOM, UMA]y Pa3IHUNTE

dbyHKIMjE y pa3InuuTHM CTEIICHIMAa Me/IHjalmje.

Ha ocHOBY aHTpONOJOMIKO-KYJITYpOJIONIKMX OKBHpa Moryhe je oapenuTu
HEKOJMKO OCHOBHHUX CTHUJIOBA MEJMjallije KOjU JIOMUHHPA]y Y Pa3IMuUTHM JIjeJoBUMA
ceujera. Mcrounu monen (Kuna, Janman, Kopeja), moapasymjeBa a MeaujaTOPIPHKYILba
uH(pOpMaIHje KaKo 0J1 CTpaHa y KOH(MIHMKTY, TAKO U O/ OCTAIUX CEKYHJIAPHUX YUYECHHUKA
Y CIIPOBOJIM CBOJY COIICTBEHY HCTpary KopjeHa cykoba. [Iparehu npukynspame mogaraka,
UCTOYHH MEJMjaTop 3ay3MMa €BAIYaTHMBHH]Y U JUPEKTHH]Y YJIOTY, KOPUCTH 00pa30Bame
U TIepcyasdjy ca OM CaBjeTOBa0 CYKOOJbEHE CTpaHe O II0KEJbHOM IIOHAllamYy.
Menujatopu U3 OBUX KYJITypa HAcTymajy KOpucTehH arpecMBHHUjE TaKTHKE, Kao IITO CY
KPUTHIIM3aM W TIPjeTHE Ja OW JOOWIN H3BUICHE, OIpAIlTame U CAXKETOCT CaMor
nporeca (Nam Hyeon, 1993:366-367KapakrepucTiuka HUCTOYHMX MEIHMjaTOpa je na
nocBehyjy 3HaTHO BpHjeMe cacTaHIIMMa W U3rPaJkbH TOBjepema ca CTpaHaMa y
kKoH(pukTy. Kao kKoMyHuKatopu yHyTap 3ajeJHHIIE HE MOpajy Ja C€ Ocllamajy Ha
CHOJbAlllbe HOPME WM HMHCTUTYLHjEe Ja OM JETUTUMH30BAIIM CBOje ayTOPUTETE Kao
MeaujaTopa. Hedopmanna npupoia MICTOYHOT MerjaTopa ocilama ce JoOOpUM JjesioM Ha
tpehy cTpany (HOpoauIie, MpHjaTesbH, CApaJHHIM), IPYIITBEHE W MOpPAIHE HOpPME, U
300r TOra ce MOJK€ Ha3BaTW W MHKIY3MBHOM. VMHKIy3MBHA Meaujaiyja je JIOKajaHa,
Takopehu — xopu3oHTaIHA.

VY oaHocy Ha uctouny, 3anaana meaujandja (CAJl, Ayctpanuja, EBpona, Kanana)
jé eKCKJIy3WBHAa, Ca CBOJUM EKCIUIMIIMTHUM HOpMaTWBHMM pedepeHnama U Ta
nojjpa3yMujeBa IIMpe IPYIITBEHO MOJbE y KOME Cy OBe HOpMme peneBaHTHe. CroJpHa
TPaHMIIA COLIMJAITHOT M0Jba MOKE OMTH KOHIIENTYaJIN30BaHa Kao JpkaBa, 00T MM HEIITO
JIpyro — MOEHTA je Ja je 3amajgHa Meujalidja BEepTUKATHO OpHjeHTHCaHa, a TO3HUIHja

Meaujaropa MpodecHoHaIM30BaHa M JAPYIITBEHO JierWTUMHU3UpaHa. Ekckiy3uBHa
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MeJjalja KOPUCTH CIoJbHE M3BOPE ayTOpUTEeTa, cTBapajyhu Bese u3mely cykoOsbeHUX
CTpaHa, 3ajeIHUIIE Y KOjOj KHUBE U HIMPET IPYIITBEHOT KOHTEeKCTa. [Ipobiem oBor obmmka
Meaujaije je IITO HOpMaTHBHE pedepeHrie TMOTHCKY]y HCTOPHJCKE KBaJUTETE
nocpe/ioBamba - IOBjepeHe, TOBE3aHOCT W KOHTHHYUTET, KapaKTepUCTHYHE 3a

JjeTMMUYHE WHCAJJIepe C JIOKAJTHUM 3HABEM U Be3aMma.

VY apanckoM CBHjeTy Meaujanuja Hajuemhe MMa TaHAEMCKY CTPYKTYpPY: ¥y
KOHTEKCTY JIOKAJHOT JKHBOTA KOH(IMKTE pjelliaBajy WM IUIeMeHCKH Boha (Takole:
HajCTapUjH, HAJMYIAPHjU TIPUIIAIHUAIM 3ajeTHHUIIE, CEOCKE BOhe, W CII.) WIM UMaM, HIIH
obojunia. Y HajseheM Opojy ciydajeBa MMaM MOCpPEyje y PEITUTHJCKUM U TOPOJTUIHUM
Hecyriacunama (rocedHo OpaunuM). Boha 3ajeHuIie Bou mocpeioBame y eKOHOMCKUM
U mnosbonpuBpeaauM croposuma (Greenhouse, 1985:115)Vmpkoc pasnukama y
JPYIITBEHUM U MOPAJIHHM yjorama JAPYIITBEHOT W pelurujckor Bohe, obojuma cy auo
JKUBOT TKMBa 3ajeHuIle. AyrcOyprep OBakBe ClydajeBe IMOCpelOoBama Ha3uBa emHO
meoujayujom, WUCTHUYhHM HEKOJMKO KIBYYHHX KOMIIOHEHTH OBAaKBOT YIIpaBJbamba
KOH(DIMKTHMA: CTpIUbee (Y Tpajamy Mpoleca), YIOry CTapUjuX 4IAHOBA 3ajCHHIIE,
KpeTambe Meaujatopa usMely CykKoOJbeHHMX cTpaHa, OajlaHCHpame MOhH, MPHCYCTBO
JHepa 3ajeHUIle, BOJbY Jla C€ MOCBETU pjelIaBamy CykoOa M ocTBapu caTuchakimja
IPOIIECOM, YyIOTpeOy pUTyalia U3BUIEHA U IOMUPEHA, TEKHA JIa Ce cadyBa yriea ooujy

CTpaHa, ’BUXOBUX MOPOMIIA, PEIIUTHjCKUX Tpyma u mmpe 3ajeanune (lrani, 199935

MHora mnuTama Ccy YKJbyd€Ha Y JAUCKYCH]y O MeIWjalldju y pasInduTUM
KyJATypaMa: yjora Meaujatopa, CTpyKTypa M BpujeMe Meaujaiuje, penanuje Mehy
CTpaHama, yJjiora IIHpe 3ajeHUIle, KOHTEKCT KOH(MIMKTa W HHTEepBeHuuje. [Ipema
bepkoBuny (Bercovitch, 1991)nonamame MeaujaTopa je mociaeauna CKyna OKOJIHOCTH,
Tako Ja (pakTHUYKU HE MOCTOjJU HEIITO Kao CET yJIoTa M CTpaTervja Koje ce ayTOMaTCKU
IpEeHOCe U3 jelHE CPeJUHE Y JpPYry, OJ JeJHOT Y4YECHUKA Yy KOH(IIUKTY A0 JpPYTOr.
PeanHocT je MHOTO KOMILIEKCHH]ja O] 3aMUIIIJbEHE MEPCIEKTUBE MPUCTyIa MEHjaluju.
Crora ce bepkoBull onupe Mojeny yHUBep3aJld3alyje Mojeja Meaujalyje Kako ra je
samunbao [Ton bapron (John Burton)repachu na je Memujanmja KOHTEKCT U KyJITypHA

cnenuuyHOCT. bepkoBUIleB OKBHp MeIujalyje UCTpaxKyje penamuje u3Mmel)y yciona,

%Islamic Mediation Techniques for Middle East CanfliMIDDLE E. REV. INT'L AFF., June 1999, at 1,
nocrymHo Hahttp://meria.idc.ac.il/journal/1999/issue2/iranifpd
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obnuka MeaujanMje W yaore weaujaropa (kao KOMyHHKaropa, (opmynaaropa u
MaHHITyJIaToOpa), W YHje jaKke pelaluje C JIOKATHOM 3ajeJHUIIOM OJICTYIAjy OJ] 3amajHe
cimKke O mocpeaHnykoj HeyrpamHoctu (Bercovitch, 1991).BepkoBuil mmmpu 3Hauaj
KyJATYpHHX OCHOBa IIOCpElOBama Ha MehyKylITypHy Menujanuje, Koje Mopajy J1a
OJITOBOpPE Ha pa3IMYUTE KYJITypHE MEPCHEKTHUBE, OONHMKYjyhu KOHTEKCT KOH(MIUKTa H
WHTEPBEHIMjE TIOCPEIHUKA. 3a pas3IuKy OJl TOCpeoBama y KYITYPHO XOMOTEHO]
CpPeIvHH, TIje je MEeIWjaTop W IOHOCHJIAIl OJUTyKa, MEhYKYITYpHH MEIujaTop Mopa Ja
yIO)KM 3HATHO Behw Hamop Kako OW HMCTPaXHO KOH(MIUKT M MPHUCTYIHO My U3
MEPCTIEKTUBE CBUX CYKOOJbEHUX CTpaHa, pa3yMHO T'a U HaIllao 3a/10BOJbaBajyhe pjememne.

V ecejy 0 KyITypHHM IUTambHMa y Meaujauuju, Borrep Bpajr (Walter Wright§°
arocTpodupa yTUIQ] WHAWBUAYAIUCTHYKUX ¥ KOJEKTUBUCTHYKUX MAapajurMH Ha
KOHTEeKCT Meaujanuje. OCHOBHY pas3nuky mel)y oBa aBa mpucTyma oBaj ayTop BUAHM Y
YUEHUIM Jla UHIMBUIyaIUCTH npedepupajy npodecnoHanHe meawjaTtope, 0K je 3a
KOJICKTUBHCTE TPUXBAT/bUBUJU WHCAjEP, HEKO KO IO3HAje CYKOOJbEHE CTpaHe U
KOHTEKCT Ccyko6a®’. Takohe, MHIMBHIYAIHCTH Y KOH(MIHKTY BHIE CAMO CYKOOJbCHE
CTpaHe, JIOK KOJEKTUBUCTH HMajy IIUPY CIUKy U Behu Opoj Jbyau YKIbYYCHUX Y
koH(IUMKT (MopouIie, MpUjaTesbt, YWIAHOBH 3ajeIHUIIe WK apyiuTBeHe rpyme). Cienche
TayKe pas3ia3a WHIUBUAYAIMCTAa W KOJIEKTUBHUCTA CY pa3jUuUTe MEpIeNirje
dbopmMaHOCTH W HEPOPMAIHOCTH Yy TMOCPEAOBalkY, KOHTpacT m3Mmel)y koH(poHTarmje
yYeCHHMKa JIUIEM Yy JIMLE U T3B. wami meoujayuje, MOJeNa TperoBapama M CTUIOBA
KOMYHUKalldje, Ka0 W Pa3IMYUTe IMepleninje MOTPeOHOr BpEeMEHa 3a paspjelieHmne
KoH(pIuKTa. Y CBakoM ciydajy, MehykynTypHa wMeaujanuja Mopa HrpaTH yiory
KYJITypHOT MOCTa Mel)y mpunagHuiuma pa3InduTuX KyJITypa, Mopa Ja o0jacHH CBaKoj
ctpann Moryhe ocHoBe MelycoOHOr HepasymjeBama W Ja HMX O0Xpabpu na Oymny

TOJIepPaHTHH, W Ja IOWITY]y jeHU Apyre-.

% Bunern: Walter A. Wright,Cultural Issues in Mediation: Individualist and @Gsdtivist Paradigms
MEDIATE, mocrynno Ha http://www.mediate.com/articles/Wright.cfm.
2" Comana CHUTyaIja je y TpaAUINOHATUCTHYKUAM U MamkbUM JPYIITBUMA.

%8 MelykynTypHOj MeMjariji CMO MOCBETHIIN TaXHy 300r KaCHHjer HCTPaKHBAha YTHIAja KyITYPHHX
pasinKa Ha HaBeJeHe IpuMjepe OpauHOT MocpeIoBama (MjeIOBUTH OPaKOBH).
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2.2. UYogjek - akmep meoujayuje (Komynuxayuje)

Wutennuja menujaropa na Oyzae ychjellaH 3axTjeBa Ja pa3yMuje UMIEHUILY Ja
npea coOOM MMa YOBjeKa U Jia je YOBJEeKOB KapaKTep HeroBa Cyl0WHA, KaKO je TOBOPHO
Xepaxiaut. Cyn0MHY cTBapaMo COIICTBEHHMM H300pHMa oJulyKama U oAroopHouihy, ma
TaKO TBOPMMO M CHOpPOBE M HAuyMH Ha KOjU MX pjelmaBamo. 3aTo je OJ 3Hadaja 3a
IOCTYIIaK MeHjalllje cXBaTamke CYIITHHE YoBjeKkoBor 6uha, 6uha Koje KOMyHUIMpa, HITO

j€ TeMa OBOT TOTJIaBJba.

[Ipema Kacupepy, 4oBjek je OTKpHO HOBY METOJy MpuiarohaBama OKpyxemy. Y
JbY/ICKOM CBHjETY IOCTOjU jeJHa MOCpeIHa Kapuka u3mel)y mpujemMa HEeKOr IMojpakaja
(ctumyityca) u peakiuje Ha Taj monapaxaj. CiencreeHo Tome, Kacupep TBpau ja 4oBjek
JKMBH Y j€JIHOj HOBO]j JMMEH3H]jU CTBAPHOCTH — CUMOOIMYKO] TUMEH3HJU KOjy YHHE je3HK,
MHTOBH, YMJETHOCT, PEJHIHja KOja BaKM KaKO 3a MCHTAJHE TaKO M 32 MPAKTHYHE
aktuBHocTH. OBHM Kacupep (Kacupep 1998)rosopu 1a je 4oBjex pazymHo Ouhe y kom
Ce CyNpoCTaBJha]y palMOHATHA M CcUMOOJIMYKa akTUBHOCT. Takolhe, He mocToju
jemuHCTBEH oOpasail o JApyraddjeM jep W TocMarpad Jpyradvjer je Japyraduju

nocmarpad.

Cama wuspeka ,/Jlpyraumje moywme y MOjOj HEMOCPEIHO] ONM3WHU Yak U y
OyKBaJHOM 3Ha4ewmy Tpeba OuUTH BoAwsba y pamy Memujatopa. OcuMm TOra, MEANjaToOpy
cTBapa MOTyhHOCT z1a yro3Ha cebe mpeKo yrno3HaBama JAPYTHX, OJHOCHO, J1a HENPEKUIHO
OTKpHBa HOBO KpO3 IpHu3My cBOT U Tyher. OBUM MeIujaTop MMa MPUIIMKY Ja CIIUjean

BpHjEHOCHY JTMMEH3H1]y aHTPOTIOJIOTH]€ - 1a TO3HABAKhEM YOBjeKa IMOCTaje YOB]CUHHU]U.

TokoMm mocTymka Meaujalije Beoma je 3Ha4ajHO y3eTh y 003up XepoaoToBe
pujeun: ,Kam 6u cBuM JbynuMma mpemiokuin gaa mehy cBum oOndajuma KOju TOCTOje
n3zadepy OHE Hajsheriie U HajO0oJbe CBaKO OM ce ONpeaMjesiio 3a CBOje oO0udaje jep ux
cMmarpa cymnepuopHujuM y oxHocy Ha apyre”(T.MwuamBojeBuh, YBox y KyaTypHY
antporosiornjy:38). OBo yka3dyje Ja MH, Kao IMOjeJIMHIM, Yy BEIHKOj MjepH
KOHCTPYHILEMO CBOjy CTBAPHOCT HE CaMO H-€HUM TyMauemeM Beh npuje cBera mpakcoM.

ITocmaTpame Kpo3 COLMO-KYATYpPHY IpU3MY WJM, ApYrayvje pedyeHo, Kpo3s

npeapacyzie je BeoMa Temko u3djehu, ma je 3aro morpedHa KOHTHHYHpaHa eayKaiuja u
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MoJIM3amke HUBOA CBUJECTH, TIa U MEJUjaTop Mopa OUTH AMO TUMa Koju O Tpebaoso aa

YUECTBOBYj€ y OBUM €JIlyKallfjama, aJii Ha KPajibe CYNTHIIAaH HAuYWH.

VY mocTynky Meadjanuje Mopa ceé MMaTH y BUAY U 4YOBjeKOBa oapeheHoCT ¢
HajMame YeTUPH OJHOCA J1a OM MOrao Ja OINCTaHe W Ja pjemana 3amaTke. Kako dpom
HaBOJIH, TO CY:

1. OnHoCc mpema MaTepujaTHOM, (PU3UUYKOM OKPYKEHY;

2. OnmHOC mpema apyruMa, Ha HHTePIIEPCOHAIHOM U KOJIGKTUBHOM ILIaHY;,

3. OxHoc mpema ceOu, CBaKOT I0jeIMHIIA peMa ceOu camoM;

4. OgHoc npema er3ucTeHLUjU Koju ce, u3Mel)y ocrasior, MaHU(DECTYje y IUTabY

Ha3BaHOM ,,cMUCao nocrojama” (Opom, 1984:171).

W3 oBUX 0HOCA M3BUPY BPHUjEIHOCTH YOBjeKOBOT Ouha, ajqu OHO LITO je Beoma
3Ha4YajHO y TOCTYNKY MeEJHjalHje je€ pellallioHa CyIITHHA 4YoBjekoBor Ouha. Ilpema
®pomy, 4oBjek je 6uhe Koje He MOXKE caMoO Jia JKUBH, a Ja OU JKUBUO C ApyrMMa Mopa
KOMYHMLIUPAaTH — Jakjie KOMYyHMKalldja je CBeoOyXBaTHa M IPEJCTaBJba LIEHTPAHH
¢denomen kynrype. Mcro Tako, y KOMyHUKanuju (MeIMjalMju) YOBjeK je C jeqHE CTpaHe
MOje/IMHAYHO JIOBPIIEHO, y cele 3aTBopeHO Ouhe a, ¢ apyre cTpaHe jeé OTBOPEHO
HeoBpuieHo Ouhe kome je morpebaH Apyru jaa OM KMBHO M OCTBapuo myHohy cBoje
JUYHOCTH, a 3amTo He pehu u 1a Ou yimao y crop u ja 6u pujenino Taj crnop. YpaBo ce
y Meaujanuju Tpeba 6a3upaTy Ha YMEHEHUIIM 2 j€ YOBjeKOBA CYILITHHA PEIalllioHa U Ja je
JIPYIITBEHOCT OHTHYKA JWMEH3Wja Jbyjackor Owha. M3 oBe penamuoHe CyImITHHE
YOBjeKOBOT Ouha W3BHpY W BPHJEAHOCTH KOj€ CYy Y HOj yTeMesbeHe. 3HauajHoO je Ja
MeJjaTop UMa Y BUIy Jia OBE BPHjEIHOCTH HACTa]y U yOoOIM4aBajy Ce€ yrnpaBO y OKBUPY
CTPYKType U JTHHAMHUKE MOMEHYTHX OJHOCA Ca CBUJETOM, C IPYTUMa, ca cCaMuM coOoM, C
ersucteHnyjoM. Jlakiie, U3 OBUX OJHOCA HACTA)y €CTETCKE, JPYIITBEHE, MOJUTHYKE,
€KOHOMCKE, KyJITypHe, ocjehajHe, eTMuke u Jpyre BpHjeqTHOCTH. YOBJEKOB CBH]ET
penanyja je CymTHHCKM ojapeheH BpHjenHOCTHMa jep Cy OHE CacTaBHH MO IPHPOJIE
jenuHke Kao penanuoHor O6mha. M3 mpeTxogHOr MOXXEMO 3aKJbYYUTH Ja BPHjeTHOCTH

HacTajy, PEerno3Hajy ce U rpaje y caMoM Ipoliecy KOMyHHKalllje 1 OBE3HUBaba.

VYdecuunn 0O0NMKY]y KOH(DIUKT y JBHje AUMEH3Hje. CyOjeKTHBHY (HEraTHBHE

eMOIlMje M IICUXMYKa CTamba KOja peMeTe MepLeNnlyjy M OTeXaBajy palUOHAIHY

32



KOMYHHKaIHjy — Oujec, HeloBjeperbe, HEMPHjaTe/bCTBO, JbyOOMOpa, CTpax) U 00jeKTUBHY
(uumenuIe, payo, OArOBOPHOCT, KOJIEKC).

IMpema wuctpaxuBamwuma (Onaunh, Byjamunosuh, 2003; Ilyxao, 2003,
JIPYIITBEHE KapaKTePUCTHKE o0co0a, MpU YeMy C€ MHCIM Ha JPYIITBEHH CTaTyc,
o0pa3oBambe, 3a1ociicmhe, MOOMIHOCT U MjECTO JKHUBJbCHa (CE0 WM Tpaj), OBe3aHe Cy
ca CTETNEeHOM TOJIEpaHIMje WM HETOJIEpaHIMje MpemMa mojenuHiuma i rpynama. C
003upoM Ha 00pa30BHU U MPO(EeCHOHATHN CTaTyC, HajMamky NUCTaHIly IpemMa Apyruma
UCI0JhaBajy BHUCOKO oOpa3oBanu. OHHM TIOKa3zyjy H 3HA4YajHO MamU CTENeH
€THOIIGHTPU3Ma O] OHHX C HW)KHM M CpelmHM oOpa3oBameM. HeraTwBHa JIpylmiTBEeHa
MOOMITHOCT, TIOrOTOBY IMaJialb€ Ha JPYIITBEHOj JIECTBHIM dYecto ce (y Teopuju
dycTpammje To ce TyMayW Kao JIOKHBJbA] yCKpaheHOCTH) MOMHEbY Kao (GakTop Koju
MoroJlyje HacTaHKy KoH(ukara. Takohe, conmjamHo npomnajgame OMMKIBUX Y OJTHOCY Ha
Tpeha nuia, MOKE€ CTBOPUTH aHMMO3UTET IMpemMa ocobamMa y OKPYXKEHmYy Koje HUMajy
cTabuiaH cTaTyC WIM Hamnpeayjy Ha JpYIITBEHO] JhecTBHIM. HapaBHO, M JH4YHE
Bapujabie UMajy yTHULaj Ha MHIUBUIYaTHY CKJIOHOCT KOHuuKTUMA. [loMumy ce OpojHu
dakTopu, amum hemo oBIje amocTpopupaTH OHE KOjU Cy C€ IOjaBWIM M Yy HalIeM
ucTpaxkuBamy. 1) arpecuBHOCT; 2) Henpuiaaroh)eHocT; 3) HU3aK CTEIEH CaMOTIOIITOBAKA,;

4) cucteM BjepoBama U 5) camonepIieniyja.

Ha nomenyre @¢axkTope yTH4y U ayTO-CTEPEOTHIH, KOJU C€ CTHUY
KyJATYpOJIOIIKUM obOpacuuMma y Kojuma ocoba cracaBa u obutaBa. Ilpenmpacyne,
crepeotuny (0 Apyruma) u ayTo-crepeoTunu (0 ceOu) yTudy Ha CTeleH HelpHjaTesbcTBa

Y arpeCUBHOCTH KOjH JbYJIM UCIIOJHABA]Y.

Pesynratn Beh moMEHyTHX HCTpakuMBama II0Ka3yjy Ja 0co0e ¢ H3PaKEHUM
npenpacyaamMa M ayTO-CTEpEOTHIIMMA HCIoJbaBajy Bumie arpecuje. OOjamrmermse
arpecMBHOCTH HalazuMo y T3B. Teopuju owcpmeenoe japya(Dollard, Doob, Miller,
Mowrer, & Sears, 1939)YPpycrpaiiija n3a3uBa arpeCMBHE UMITyJICE KOjH, OHJIa Kaja je
u3Bop (pycTpanuje Hermo3HaT a MohaH, OMBajy yCMjepeHH IIpeMa OHOME KO HE MOXKe Ja

y3BpaTu yjaapail, Hajuernrhe >keHama, J[jelld U MalbMHCKUM Tpyrnama. Y HEHITO CKOpH]oj

29 YcrpakuBama Koja OBE MOMHIEMO paljeHa Cy TPEBACXOHO y CBPXY OTKPHBAH-A KOPEHA CTHHUKHX
HeTpIesbUBOCTH Ha bamkany, amm cy nobpum nemoM mocBeheHa W KyITYypOJIONIKAM M aHTPOIOJIOIIKAM
KapaKTepUCTHKaMa HapoJa OBUX IIPOCTOpa.
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pedopmynarmju oBe teopuje (Berkowitz, 1990)cmarpa ce aa je HeraTuBHH adekar
nocpequuk u3mel)y HempujaTHux norahama (MMYHMX) W arpecuBHOCTH. HemoBobaH
norahaj MOKe aKTHBUpATH pa3MHIIUbama W cjehama moBe3aHa ¢ 0jecoMm, IITO BOIH
arpecHMBHUM aKlMjaMa. ATPECHBHOCT HHje HYXXHa nocijenuna ¢ppycrpammja. Altemeyer
(1988) cmatpa ma arpecHMBHOCT W HENPHjaTe/bCTBO, KOJUKAPAKTEPHUINY CHHIPOM
ayTOpHUTapHE JHYHOCTH, Y OCHOBHM OJpa)kaBajy JOKHBJbAj OKOJHMHE KAao OIAacHOT M
yrposkasajyher Mjecta. MHOro je mHIUIIM]ja Aa ciaaba MCUXOJIOIKa mpriIaroheHoct, koja
ce OojpakaBa KpO3 AHKCHO3HOCT, HECUTYPHOCT, HHU3aK CTEHNEH CaMOIIOLITOBAamkba |

HEeypo3y, IpeAUCIOHUpPa 0cO0Y 3a arpeCUBHOCT.

Pasnuunra ofjammema 3a Bely u3Mel)y HempuiaroheHocTH TMojeIuHIa U
KOH(MJIUKTa HajJa3uMO Yy HEKOJUKO TEOPHJCKMX OKBHpa Kao IITO CYy. Teopuja
camoyckiahenoctu(self-congruity, Teopuja COLIMjaTHe KoMTapalyje u
NICUXOaHaJIUTHYKa TeopHja ero-ojdpaHa. Teopuja camoyckialeHOCTH TMOYMBA Ha
MOCTyJIaTy Jla 0coba MMa TeHEpajJu30BaHM JI0KMBIbA] ce0e M APYruX, W Ja HeH
MO3UTHBAH CTaB O ceOU MpeICTaB/ba OCHOB 3a MPUXBATAKE IPYTHX, JOK HETaTUBAH CTaB
NpeJCTaB/hba OCHOB 3a ojalamuBame Apyrux. OBaj NPUCTYN jacHO TPETHOCTaBJba
HETraTUBHY Kopesanujy u3Mel)y caMomnoImToBama U arpecuBHOCTU. 1o ncToM nmpuHIMIY,
TeopHja ero-ofdpaHe cMmarpa Ja Cy ayTo-CTEpeoTHNH Yy (YHKUIUjU 3alITHTE era OJ
npujerehe aHKCHMO3HOCTH WJIM TMATOJOUIKMX TOpHBAa. Y CKJIaay C OBHM, MOXE Ce
3aKJbYYUTH Ja IPUXBATAHE ayTO-CTEPEOTHIIA JOBOIM 0 MoBehama OMIITET 330BOJHCTBA
¥ CaMOIIOIITOBamka KOJ 0co0a KOJA KOjUX je MPUCYTHA ,IpHjeTma‘ ery. 3aTo ocoba ¢
U3paXCHUM €roM M arpecHBHOIINY HE MOpa WMAaTd BUIIM HHUBO HEYpPOTUIM3MA U
aHkcuo3HocTH, HanpotuB. C npyre crpane, moryhe je mpernmoctaBuTd aa he ocobe c
HUCKMM HHMBOOM CaMOTIOIITOBAamka WM HETaTUBHUM adeKTuMa OUTH CKIIOHHWje Ja OpaHe
CBOj ero nmpunucyjyhu aApyruma HUXy BpHjeaHOCT. JIMHEapHO, HUKE CaMOTIOIITOBALE j€

MOBE3aHo ¢ BehoM arpecuBHoIIhy y KOHDIUKTHMA.

TokxoMm mocTynka meaujampje Tpebda TPaXUTH M MCTULIATH €THYKE BPH]EIHOCTH
jep, kako HaBomu T. MunuBojeBuh, ,TOCEOHO BaXkaH CTATyC UMajy €THYKE BPHjEIHOCTH
jep mpencraBibajy BpxyHcke BpujeaHoctu. Mnaeja JloOpa je ona Ha Kojoj Tpeba ma ce
TeMeJbe OcCTaje BPHUjETHOCTH, je€p BHTAIHE, EKOHOMCKE, MOJUTHYKE, EeCTEeTCKe,

peUTUO3He U JIpyre BpUjeTHOCTH OMBajy 0OECMUIIIBEHE YKOJIUKO MPETeHayjy aa Oymy
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OTPrHyTE€ W HE3aBHCHE OJf €TUYKUX JUMEH3Hja. A CpXK €THKE jeé TOCTOjame APYTror,

0JTHOCHO MHTepcyOjexTuBHOCT" (MunuBojesuh, 2012).

2.3. /JIpywmeena cumyayuja

Onpeheny JbyncKy 3ajeHHUIly 4YMHE Jbyau MelycOOHO mMoBe3aHW Yy3ajaMHOM
npuBpkeHomhy, CkJIOHOmhy Ka  y3ajaMHOM  MOXPTBOBAalkY U 33jeTHHYKOM
ycMmjepeHomihy 3a J00poOUT came 3ajelHUIIe KOjo] TMpurianajy. YIora 3ajeHuIle je y
TOME Ja Yy COIHMjaJIHOM T0JbYy Yy KOME HacTaje omoryhum ocTBapuBame CBUX OHHX
OpraHM30BaHUX OOJIMKAa TOCTOjama y KOjUMa Ce€ TOJCTUYY HOBE CIIOCOOHOCTH M MOhH
CBakor cy0jeKkTa y pa3BOjy, y CBaKOM y3pacHOM Tmepuony. [lakie, yimora mojcTHIlama
HOBUX CIIOCOOHOCTH TMOJpa3yMjeBa M TMOJCTUIAE pa3Boja MeAujalHje Kao Jjena

CBEYKYITHOT COIMjalTHOT MIPOCTOpA.

OyHkIMja KyITypHEX Mozena (uctuye T. MI/IHI/IBOjCBI/Ih)3O jecre 3a/10BOJbaBambe
opranckux motpeba (riam, kel), ceKcyaaHOCT, Uap.), ajiu ce oHa oborahyje ynTaBUM
apceHaloM JOoAaTHUX 3Hadyema. CBa Jpby/CKa MOHAIIamka Cy APYIITBEHA IMOHANIAKkA Y
CMHUCIY Ja ojaroBapajy oapeheHum gopmama m HOpMaMa Koje je YOBjeK, Y KOHTAKTy C
JpyTUM YOBjE€KOM, YCTAaHOBHMO M KOje ce€ MpEHOoce U3 reHepanuje y rexHepaunjy. Caku
M0je/IMHAIL je Y 3HAa4YajHO] MjepH OOJIMKOBaH KYJITYpOoM Ko0joj mpumana. ,C o03upom 1a ce
KyJATYypa ycBaja yuemweM, Jbyau ce He pabhajy kao Amepukaniy, Kunesu nuiam XoTeHToTH,
ceJballd, BOJHHUILM WM TUIeMHNH, HAYYHUIM, My3HU4Yapy WM YMjeTHHUIH, CBEIH, JYTIEeKH
WIN OCpelmhe BpJMHE. OHM ydye Aa To Oyny“ mpumjehyje reneruuap JloOxaHCKu
(dobxancku, 1982:48).13 oBora cimjean na ce Jpbyau He pabhajy HM Kao MeIujaTopH
HHUTHU aKTepU MeJujalije, HUTH Kao HEKO Ko pasymuje apyre. PasymjeBame HUje YBHjEK
¥ OHO ca 4yuM ce cycpehemo y onpeleHoj KyaTypH, ajld TeXKmba 3a pa3yMjBambeM CBaKaKO
MOXe€ MOCTaTh 0co0eHOCT ojpeheHor couujanHor mpocropa. Jlakie, moxe ce crehu

YUEHEM.

30 Tarjana MunuBojesuh, Y600 y kyimypry anmpononozujy, Merarpenn Y ausepsuter, beorpax 2012.
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VYmpagBo je pa3Boj Menujairje oOHO IITO Tpeda 1a Jjeyje Ha JbYJACKY CIIOCOOHOCT
Jla yCIIOCTaB/ba HOBE OJHOCE M HOBAa Pa3MMILbaWka O CBH]ETY, )KUBOTY M BacCIHTamy.
HNako Menujanvja JOHOCH €BUJIIEHTHY KOPHUCT, Tpeba HarjacuTH Ja Cy KOPHCHOCT U
(YHKIIMOHAJIHOCT caMo jeiHa o ¢yHKuuja Kyatype. Ilputom He cMujemMo 3aHeMapuUTH
CUMOOJIMYKY AMMEH3U]y CBHUX T'€CTOBAa M TIOHAIlaka KOJUMa CBakKa JbYJCKa 3ajeHHIIA
rpajay CBOj KYyJTYPHH HJICHTUTET. YTIPaBo je Ta cuMOoinyHa (popma HEeKa BpcTa OTBPIE
AyTEeHTUYHOCTH JE€THOT JAPYIITBA. Y IIPHOTOPCKOM MPOCTOPY, KOjU TO3HAje UOBjeKa
paTHUKa KOjU >KeJU Ja MoOujeau, o JIpYIITBY TOBOpEe W MHoJald O Opojy CYACKHX
npenMera. HaBeneHo Moxe OWTH mpenpeka pa3Bojy MeAujalfje ako ce HeMa y BUAY Ja
MOjeIMHIIN HUjeCy HY)KHO pOOOBH KYJITYPHUX MOJIENa jep Cy TO IPYIITBEHE KOHBEHIIW]E
a He ypohene naroctu. CHara THX MoOJeJda je IUTO Cy ACUMHJIOBAHU O] HajpaHHjer
JJEeTUECTBA U 3aTO Y BEJIMKO] Mj€pU HECBJECHH, Tj. Haja3e ce€ Yy UMILTUIIUTHO] MEMOPH]H.
To u jecTe pasior mwWTO Cy OBU MOJIENU IMO HAC caMHX U ofpel)yjy moriea Koju uMamo Ha
JpyTor, OHOI' KOjU HE MpHIAajJa Halloj KyJITypH, IITO yKa3yje Ja KyIATYpHH oOpacuu

HHjeCy CBjE€CHE TBOPEBHHE.

Kama roBopuMO O [pyImITBEHO] CUTyalldju HE3a00WUJIa3HO j€ TOBOPUTH H O
TPaIuIUjU KOja HACTAje Y TeXKIHH JbYIU JIa Y CAAALIBIM yCIOBHMA KUBOTA HETPEKUTHO
0o0HaBJbajy y MPOILIJIMM BpeMEHHMa IpoBjepeHr Mozen onxohema mehy sbyauma. To ce
YUHH U3 pas3jiora o0e30jehuBama CUTYpHOCTH JKMBOTA U 3aj€IHUIIE, KAKO JaHAC TaKO U Yy
oynyhnoctu. Tpanuiuja ce mocraBjba BPEMEHCKH TPOJAMMEH3MOHAIHO U OJHOCH C€ Ha
obaBe3e mpema MpoIIOCTH, yckiaheHocT ca cagammouthy ¥ oAroBopHoOCT mTo he ce
MoryhuMm uumemeM goroautu y OyayhHoctu. OHa OTKpHUBa YMILEHUILY J1a C€ JbYICKH
KUBOT HE OJIBMja caMO JaHac M caMo 3a cebe, Jakjie caM >KUBOT HHjE 3aXTjeB 3a
NpeXHUBJbaBatbeM Beh 3a IKUBJHEHEM YOKBHPEH MOPAIHUM YHHOM KOjU HOCH
OJITOBOPHOCT 3a comncTBeHy OyayhHoct. ,Tpagumuja je To mTO jecte camo ako je
npuxBaheHa c1o60JHOM BOJLOM YOBjeKa, Kao >KMBOTOJABHU YWH, KO YyBap BUTAIHOCTH
3ajenHuile U n00poouTH nojeauHma. Kako mocrane mwb cama ceOM OHa Tako racHe M
uirye3asa” (bojanuh, 2013).

Ucropujcka momnora pasoja meaujanuje y Llpnoj I'opu, koja je mpeTxomaHO
MOMEHYTa, MO’Ke OMTH BEJIHMKa IIaHCa y pa3BOjy KOJEKTHBHE CBUJECTH Y OBOj 00JacTH.

KonextuBHa cBUjecT HaMm oO0jalimaBa MOHAIIAKE MPUIAAHUKA JETHOT Hapoaa M OHa ce
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pasnuKyje o]l MHAUBHUAYATHE CBHJECTH j€p Y O] JISKH W3BOP JIPYIITBEHOT TMOHAIAHa
JbyIM M 32 CBAKO JPYIITBO KapaKTEPUCTHUYHUX HMHCTUTYyHHWja. Mmejy HaamojennHavHe
KOJICKTHBHE CBHMjeCTH HajBuie paspaljyje dpaniycku counosor Emun dupkem (Emile
Durkheim)./Iupkem je cMaTpao Jia OCTOje ABHj€ CBECTH: MHIWBHyaTHA U KOJICKTUBHA.
Jbynu y ApymITBeHO] 3aj€IHUIIM UMajy oJpeleHe ujaeje, MUCIH, TIPAKCy U UCKYCTBO KOje
HACTajy W3 KOJEKTUBHOT JKMBOTA. Te ujeje MMajy HEKy BPCTY CaMOCTAJIHOT MOCTOjama,
HE3aBHCHOT O]l MHJIMBU]IyaJIHE €r3UCTEHIHje. TO jecTe TpymHa CBHUJECT jep MpelCTaBiba
muciu u ocjehama rpyne. KonekTuBHa CBUjeCT o/pikaBa COLMjaTHH )KMBOT U PETYJIHUIIE
ra, jep KOJEKTUBHE UJeje MPeACcTaBibajy CHAry Koja MpucusbaBa MojeInHIIa Ha oapeleHo
MOHAIIake; MPUCHIbABA YOBjeKa, KOjU je IO MpaBWiIy ceOWdYaH, Ja ce TOHalia Ha
JIPYIITBEHO OATOBOPaH M KOPHUCTAaH HAYMH H Ja MaHU(peCcTyje COIUAAPHOCT

(MuuBojesuh, 2012).

Kako cmartpa JlupkeM, KOJIEKTUBHY CBHjECT YIIO3HAjEeMO Ha OCHOBY KOJIEKTHBHHUX
JIpYIITBEHUX MaHU(pecTalrja, MOpaJTHUX HOPMH, 00UYaja, HHCTUTYLHUja. JJOK Cy OCHOBHE
¢u3MUKe W TCUXWYKE JbYACKE MOTpede YHUBEp3aJHE, HAYMH HUXOBOT 3aJI0BOJBEHA
pa3nuKyje ce O]l MOojeluHIA J0 TMOjeUHIIAa U OJ JAPYLITBA JI0 JAPYyITBa. PasHOomMKOCT
BPHjEIHOCTH, BjepOBamba U KyJITypa je dnibeHuIa. Mctopuuap, CONMOIIOT U aHTPOIOJIOT
HE MOTY Jia HE YBUJC Ty YMHCHHUILY, &JIH j€ ¥ HEe MOTY MPOTJIACUTH MOCIEAHOM a Jla He
yuuHe HeMmoryhom Hayky o TOj pasHoimukocTtd. ,lloTpeOHa Ccy HaMm Heka
YHUBEP3JIUCTHYKA Hadyela J1a OMCMO MOTJIH YCIIOCTaBUTH KPUTEPHjyMe XyMaHOCTH, LITO
Kpajib€ pelaTUBUCTUYKA KOHIenuuja He omoryhyje. OBaje ce mojaM XyMaHOCTH He
y3UMa Yy BPUjETHOCHOM CMHCIY, Beh y CMUCITY 3ajeJHIYKUX OCHOBA YOBj€YaHCTBA WJIU
JbYZICKOT POJIa, aJIi je TO UTEKAKO PEJIEBAHTHO W 3a 00JacT BPHjeIHOCTH, KOja OOIHKYje
JIPYIITBEHE W TMOJUTHYKE OJyTyKe, m30ope u crpateruje” (T.MwunusojeBuh, YBox y
KYJITYPHY aHTPOIIOJIOTH]Y CTp,68)

Ha ocHOBY npeTxo/1HO W3HHU]ETOT, Ka0 U UCKYCTBEHOT Y MOCTYNKY MeIHjaluje, o
3ajeIHNYKO] JbYACKO] CUTYallUjU M JbYJICKO] €r3UCTEHIIU]JHU MOXKEMO J1a TOBOPUMO Kao O
MPUMApHOM JbYACKOM HCKYCTBY KOje 0OyxBaTa MHUCJIHM W ocjehama MOo3WIHOHUpaHE Yy
HallleM HECBjECHOM, a MpEJCTaBJbajy MCKYCTBEHY Cp)K NPHUCYTHY Y CBUM JbYICKUM
Kynarypama. Montew je jomr y XVIlI Bujeky pekao na ypamajyhu y cebe mMokeMo aa

OTKpHjeMO CYAOHMHY 1IHjeJIoT YOBje4aHCTBa. HheroBo cxBaTame /1a je JeAMHCTBO JbYICKOT
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po/a UCTOBpEMEHO CyOjeKTHBHE M 00JEKTMBHE MPUPOJIE U J1a C€ HE MOXKE OJBOJUTH O
IUTypaJIuTeTa KyJITypa, MEAUjaToOPy Jiaje jacCHe CMjEpHULIE 32 Pa3MHIbAKE U JIjeJIOBAE.
C npyre cTpaHe, OHO IITO j€ 3ajJeJHUYKO CBHM JbYJMMa M y CBUM BPEMEHHMMA j€ Jia Kao
OJIrOBOp Ha CBOje moTpebe M muTama o0 ceOM cTBapajy 0e30pojHO pa3induTe OOJIMKe
Kyntypa. Takohe je 3Ha4ajHO Ja MEIUjaTOp MMa Ha yMYy Jia CBaKO JPYIITBO a TUME H
NI0jeAMHAI] TeXKH Ja CBOjY KYJITYpPY ITOMCTOB]ETH C MPUXBATIEUBOM KYJITYpOM, CAMUM TUM
¢ JpyAckomhy, U cMaTpa Ja cy Jbyau U3 ApYyre KyJlIType Mame JbYAW W U3BaH TpaHula
yoBjeyHocTd. OHO mITO oOOjamimbaBa NPEAOMHMHALM]Y KYITYpe Haja HPUPOAOM Yy
MOHAIIAKkY JBY/IU j€ J1a TIOCHje polhema YoBjeKa HacTyma Mepruo/1 TyroTpajHe 3aBUCHOCTH
U HecrnocoOHocTH na o0e30ujenu cebu omcraHak, Beh ra y oapeheHoj cpeaunu
00e30jehyje ycioBibaBibjyhu cebe Ha Taj Ha4yMH, JaKje - CBE IITO MpPHIAga KYJITypH je
pEeNaTUBHO M pa3IM4MUTO. J[pyIITBEHM 3aKOHM KOje CBaKo JpymITBO Hamehe cBojuM
YJIaHOBUMA MPUINA/IAjy TOCEOHOCTH, OJHOCHO Bapupajy ol Kyarype o kynrype. C apyre
CTpaHe, CBE ILTO jeé YHUBEP3aJIHO CBOjCTBEHO CBHM JbYACKMM OnhuMma npumaia »UXOBO]
OMOJIOLIKO] MPUPOAM, jep Cy INPUPOJHH 3aKOHU CBYAAa YBHUjEK HCTH, OJHOCHO,
YHUBEP3JTHH U HYKHU.

JIpyIITBEHO HOpPMHUpAHE BPHUjEHOCTH TOBOPE O INPOLUIOCTH, Jajy OKBUP
KUBJBEHY Y CaNallllbOCTH W TMpaBan y OyayhHOCT, OcCiIMKaBajy JKeJby 3a
TpaHchOopManMjoM W OdyBameM ersucteHnuje. Ho, BpujeqHocTH (MHOMBHIYalHE |
JPYIITBEHE) HAKAa HUjecy OWsIe YCIOBJbEHU]je HEKOJIHUIIMHOM IpOoIieca KOjH Ce OJIBHjajy
Ha MI00aJTHOM HUBOY, alld YTHUY W HA JIOKAJTHE BHUjPEJIHOCTH: JInOepanu3aimja (JbyJaCKHX
npaBa W OJHOCA), riodanm3anuja, wHTerpanuje (HOp. WHTErpanuja apxasa y EY u
IpPOMjeHa MEHTAJIHMTETa KOjy TO 3aXTeBa), Meaujanu3aiuja (M MoIeMMa KUBJbEHa KOje
dopcupajy Meauju) u, Ha Kpajy — BUpTyenau3amuja (koja omoryhaBa MyJITHIUTHIMPAEHE
yaeHTuTeTa). JIMHAMHYHK  TPEHJOBH  3axTjeBajy  TpaHchopMalMjy  KIACHYHHX
BpHUjEIHOCTH y HEOKJIacW4yHe, mpumnanajyhe epu morpoinme, MHPOpMaIMja U UTpamba
HOBUX JIPYIITBEHHX yjora. KiacudHe BpHjeTHOCTH Kao INTO je TyXOBHOCT, MOpPEIaK,
XyMaHH3aM, jYHAIITBO, YOjCTBO M MAaCKYJUHHUTET CYOUCHH Cy C HOBUM CETOM ITOKEJbHUX
BPHjEHOCTH KOje TpeaBoje TjenecHOCT (y CBHM OOJHUIMMA), XEJIOHH3aM, IUTypalin3am,
TOJIepaHllMja, HpalMoHanmM3aM U ci. Pjedjy, HeokyacuuHe BpHjeqHOCTH ymyhyjy
MojeIMHAIIA ¥ APYIITBO Ha Mpesia3 u3 JyXOBHE y MaTepujasiHy chepy, yMjecTo eTHUIKUX
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KYITYpHUX JOMHUHAaHTH HyJe rio0anHe, dopcupajy IUIypaiu3aM H CYOCTUTYIH]Y
peasHOr JKMBOTAa — BHUPTyenHUM. llpeTBapame yHHBEpP3aJHUX BPHUJEAHOCTH Y
€rOLIEHTPU3aM JIOBOJHM 10 cllabJberha CIUPUTYATHOT BO)CTBA M ayTOPUTETA, 4 HATJIAIIEHH
WHIUBHUIyalii3aM HapyliaBa KOJIEKTUBUTET (STHHYKH, HAIIMOHAIHH). TO ce JpaMaTHdHO
oJlpa’kaBa Ha JPYIITBA KOja Cy HArJIAllIeHO KOJICKTMBUCTUYKA/TUIEMEHCKA, 3aCHOBaHA Ha

KOJIEKTUBHOM MOpaiy.

[Tapagokc HOBe emoxe je ympaBo Taj Aa Tiobanu3anuja U yHuduUkanyja
BPUJEIHOCTA 3alpaBO MPOM3BOAM IUTYPAIHOCT U  (parMeHTanujy WHIUBUIYE.
Heoxnacuuna ocoba je ocioboleHa MopamHuX, IPYIITBEHUX U MOJUTHYKUX CTETa, ald U
€KCTPEMHO 3aBHCHA 0] eKOHOMCKe U nH(popmanuone cdepe. MoTuBucaHa npuje cera
MaTepHjaTHIM 3a70BOJHCTBUMA, MOTPOIIHOM U 3apajoM, MHIUBHUAya HUKaJa HUjEe N0
Kpaja 3aJ10BOJbHA, IITO je crpujedana aa Oyae cpehHa, XapMOHHYHA M 3310BOJbHA CBOJUM
nocturayhuma. Hergje Ha TOM myTy Mjemajy c€ OCHOBE JbYJICKOCTH, BPHjEIHOCTH, Bjepa,
NpUjaTesbCTBA, MOPOANYHE U OpauHe Be3e. KibyuHO cTame Jbyau KojH yiia3e y KOH(IUKT,
CTOTa, MOKEMO O3HAYUTH KA0 MPOMjEHJBUBOCT, HECUTYPHOCT, cTpax. [IToHOBO roBoprMO
0 MapaZoKcy jep ocoba *KMBU KMBOT KOjU HE pa3ymHje M KojuM He Biajga. EceHuuja
ocobe je mpoMjemeHa Kaja ce CBeJie Ha 3aXTjeBe MOJAEPHOT 100a; KOPUCTH, KOH3YMUPA],
3a0aBu ce, T€ KaJla UMa MIUPOKY CI000IY C KOjJOM HE MOXKE HHILITA OCHM JIa JKEJIH jOIl U
joumr marepujanHux JoOapa. lMaHeHTHa KoXxe3uja HeIoCTaje BpEeMEHY Koje Try0ou
eKCTepHY perylaiujy TIoHallama, MpenymTajyhn TmojeIdHIia CaMOKOHTPOJIU H
camopasBojy.

I'oBopuMO 0 MOJIEpHO] aHTPOTIOTEHE3H, KOja HacTaje y YCIOBHMa Je3WHTETpallije
TpaJUIIMOHATHE TTOPOJIUIIE,je3UKa, KOMYHUKAIMja, TPAH3UIIN]E€ U3 PEATHOT y BUPTYEITHU
cBUjeT, Te TpaHchopmalja KyJTypHE IMO3aJWHE APYIITBA. Y TOj CHUTyalldjU TJIABHH
TPEHJIOBH Y TpaHC(OPMAIIHjH BPUjETHOCTH CY:

- Pa3Boj HOBOT THIA APYIITBEHUX BPHjEIHOCTH (MHTEPKYITYpaIHOCT, Mel)yBjepcku

JIMjaJIoT, TOJICPAHIIH]a).

- Ksamurer xuBOTa KOjI/I HOCTaje ACTCPMUHATHBHA BpI/IjGI[HOCT (aJ'II/I IIOBC3aH Ca

COIIMO-CKOHOMCKHM IIMTalbHMa, HE C eMoquaMa HJIX MOpaJIHUM HOHaH_IaI-BGM).
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3aMjeHa BPEIHOCHUX TapaJurMy OJl COLMOLEHTPU3MA J0 MEePCOHANN3MA, IITO
3HAYM ONaJiambe JPYIITBEHUX BPHjCTHOCTH (CTHUYKHX Ipyma, Ap)KaBe, IUBHHUX
yIapy)Kea) W pacT WHAMBHAyaHOr craTyca BpHujemHocT (ocjehama, 3apaBibe,

CUTYpHOCT, KoMop U ci1.).

[IpomjeHa ©3  COIMOTOMUTHYKHX U  MOpaTHUX cjoboja y  TIOJHE,

MHTEPIEPCOHAIHE cl1000/1e, YKJbYUyjyhu 1 c10001y 01 KOHTpOJIE.

XemoHW3aM YMjeCcTO ofpuilama 3a a00po npyrux. [lapagurma matepujamHor

NPOCIIEPUTETA je BpXyHall camoakryenusamuje (Baeva, 2012).

To Cy OIIITHU TPCHAOBH, aJld AKO PA3JIOXKUMO I'NIaBHEC PU3UKC KOje OHH HOCC 3a

JPYUITBO U MOjeANHIIA 100MjaMo y3HeMUpyjyhy nepcrnekTuBy:

I'yOuTak TpajuIMoOHAIIHE KYJIType KOja je OIlcTajaja cCToTuHaMa (Ia U XHjbajgaMa)
TOJIMHA, HECTaHAK TPAJUIIMOHAIHUX BPHjEIHOCTH MOJETIa U HOPMH MOHAIaka Ha
HUBOY €THHUYKUX TpyIa, JApKaBa W JPYIITBEHUX 3ajeHUIa, IITO he TpajHO
MPOMjEHUTH TipaBal] pa3Boja mojenuHna. Kyntypa cama mo cebu, Hacijehe
YOB]€YaHCTBA, 3aHEMAPEHA j€ U YTPOXKEeHaA.

JecTpykimja TpaauilMOHaIHE WHCTUTYIMjE€ TMOPOIUIE, TopacT Opoja pas3Bojia,
JETHOPOAUTEIbCKUX TOMahMHCTaBa, MUCTOMOMHUX MomahuHCTaBa W CBe OpOjHUJU
CaMIId, CTapere 3ara/ He MOIyalyje.

O30WbHM PHU3UIM TIOBE3aHH C pacTyhuM yTHIajeM JPYIITBEHUX OHJIAJH Mpexa
KOJU YKJbYYY]y IE€COLMjalIu3aIiujy, ayTo-IeCTPYKTUBHO IOHAIIake M TOpacT
camoyOucraBa miahjux MajioJbeTHHUKA.

JyxoBHa cdepa je y Kpu3u 300r JOMHUHAIMjE€ KOH3yMEpHU3Ma M XEIOHU3MA.
Komepuujanuzanmja Hayke, oOpa3oBamka M YMjETHOCTH CIMMUHUILE HUXOB

XyMaHH, 00pa30BHHU CaJpiKaj, a C TUM U MMOBOJbAH YTHIIA] HA YOB]jEKa.

Msmuore OJ1 HAaBE€ACHUX JCTCPMHUHAHTH HOBOI' I[O6a HJiK CYy Y3pOK MGI[I/IjaI_II/Ije, NN

Cy KJbYY 32 BeH ycIjex. JKuBoT ce ocTBapyje Kpo3 KyJATypHY U IPUpOAHY cepy usmehy

KOJUX HE TIOCTOjU TMpaBa MOJIBOJEHOCT. 3aKJbydyjeMO Jia je KUBOT HEMPEKHUJaH MPOIEC

camoTpaHchopmallije, camopasBoja 1 cCaMOOCTBapemha Kpo3 KyJITypy, Ia je U Meaujaiuja

MOCTYTIaK KOjH yBakaBajyhu HaBegeHO oMoryhaBa 4oBjeky Ty TpaHcpopmalujy.
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2.4. Heke ocobenocmu Kyamyprnoz npocmopa I[pne I'ope

[Mutame ocobenoctu KynaTypHor npocropa Llpue I'ope u maeHTHTETa IpYyIITBA
AKTyeJIU30BaJIO C€ C MPOMjeHaMa T'eOMOJUTHUYKUX HWHTEpeca, eBPOINCKUX WHTETpandja u
riobanu3amnuje, mpuje cBera 30or peaeduHHcama Mojena uAeHTH(DHKANHje, KakKo
KOJICKTHBHE, TaKO U WHIUBHUAyaJIHE. Y Op3aHe, yITUMATHUBHE MPOMjEHE KOj€ C€ MEJIUjCKU
HIOCpeyjy y CBOjOj 3al[pTaHO] HEMHHOBHOCTH 3aXTeBajy O] y4eCHHKa Ja npuxsaTe de
facto umaruHapHe KOHCTPYKIHje KOje Ce KOCe C YCTaJbeHHM KYJITYPHHM OOpaciuMa.
[IpuxBarame Mojena CHoJba 3ampaBo pasapa MocTtojeha apymTBa HM3HYTpa, CTBapa
ocjehaj ,yramama“ a He cTamama WIM HWHTETpalldje, MOTYUHEHOCT JOMHHAHTHUM
oOpaciuMa KojuMa ce Tpeba mokoputd ©Oe3 moBpaTHOr yruuaja. Kynrypaa
XOMOTeHHU3allija Ha TJI00AJTHOM HHMBOY 3axTHjeBa Opucame H00por amjena JOKATHUX
KapakTepHCTHKa, ali He Yy MoTpeOHOM mporecy (KapakTepucaHoM — cropoinhy,
nocterneHorhy ¥ peaaTiBHO 0€300THOM TI0 IPYINTBO M TOjeaAnHIa) Beh y orpaHHYeHOM
¥ KPATKOM BPEMEHY"~, Y HeKHM CHTyallujaMa — HACHJIHO. IIPUTHCAK CII0Jba ¥ YHYTPAIIha
penatuBu3aliija KyJATYpHUX M HAllMOHAJIHHX OKBHpa yOp3aBajy CMjEHY KYJTYpPOJOIIKHX
BpUjE€IHOCTA [0 MaKCHUMyMa, BHIIE HX pazapajyhu Hero wmwujemajyhu. MeHTtanHa
murpangja (IocpeoBaHa MeAMjuMa MAaCOBHOT KOMYHHIIUPama M KOMIIjYTEPCKOM
KOMYHHMKaMjoMm), and | ¢usnuka (OJNakiiaHa ITyTOBama) OpHINy TpaHUIe KakKo

reorpa(bCI(e, TAaKO U KYJITYPHC IPUIIAAHOCTH.

[Toce6HO je npamaTryHO peAePuHUCABE KYATYPHOT UACHTHTETa MambUX JP)KaBa,
MYJITHHAIlUOHAJHUX M  MYJTUKOH()ECHOHAJIHUX, I PEJaTUBHO 3aTBOPEHUX U
yTeMEJbEHUX Ha PEIMTUJCKUM U TNIEMEHCKUM BpujenHocTrMa. JpxkaBe kao mro je [pHa
I'opa, koje cy y HOBHje BpHjeMe CTEKJIe HE3aBUCHOCT, Hajla3e ce Y Y MOCeOHO CIIOKEHO]
CUTyalldju jep TMapajeiHo o00aBibajy JBUje paibe. KOHCTUTYHUIY HalMOHAJIHE
MHCTUTYILIMj€ U 3a0KPYXKY]y CBOj HAIlMOHAJIHU UJCHTUTET U, UCTOBPEMEHO ce oTBapajyhu

u npuiarohasajyhu mmpum, Mel)yHapoTHUM OpraHu3aiyjama, pactadyhu TeK CTBOPEHO y

%! Tporec esporckux unterpanuja Hamehe oxpeljern Temno mpunarohasama 3akoHoascTBy EY, amu u
HpeyMJbeHha CTAHOBHUILITBA HOBUM 00pacinMa pa3MHIIIbamba KOjU Cy CTPaHM, aKo HE U CACBUM CYIPOTHU
gomahuM (y3MHMO 3a mpHMjep NpaBa rej HONyJalyje W MOryhHOCTH mHpHXBaTamba HIP. HUCTOMOJHHX
OpakoBa y matpujapxajiHoj cpenuHu kaksa je Lipua ['opa).
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HEOIHOEpATHI MOZEN MeMjaTi30BaHe KoMepimjatnsammje 2. Lipra [opa ce pedopmume
y BHIIIE MpaBala; MUupemHe MEIN]CKU MTOCPEI0BaHe MOTPOIIAUKe KYIType, parMeHTanmja
HAIMOHAJIHUX KYJITYpPHUX oOpasana (y yemy mpemadyd MPUMOPCKH JUO JP)KaBe) Mpej
KOH3EPBATUBHUM Cje€BEpOM, MpumpeMa 3a yiazak y EY u nmo3unuoHupame KyJITypHOT
UICHTUTETa Y KOHTEKCTy EBporickux Bpujennoctd. [lonajMo oBije M auiieMy Koja He
jemaBa y TOJIMTUYKO] U CTPYYHO] JABHOCTH OKO HAIIMOHAJHE MPHUIAHOCTH CPIICKOM WITH
I[PHOTOPCKOM HAIIMOHY, a KOjO] C€ He Hasupe Kpaj] U Jo0MhemMo TOYeTHY CIHKY
KOH(Y3Hje OKO MPUIAJHOCTH KYyJITypHUM oOpacuuMa. Be3aHOCT 3a pervoH Koju je uMao
TypOyJIGHTHH HCTOpH]y KOja je, ONET, W3UCKHBAJlAa HAIMOHAIHY | KYJITYypHY
XOMOTCHHU3aAIM]y W3beIpuia je ChenupUYHy TMOIUTUYKY, €KOHOMCKY U KYyITYpHY
IpKaBHY KOHCTpYKIHjy. KonekruBHa pasnmuuutocT (Y OJHOCY Ha JIpyre Hamwmje), Koja je
rapaHToBajia OICTaHaK Ha TypOyJneHTHOM bankany caza je mpemnpeka TJ00aTHUM

MHTETpalnjama.

Cmuka o HapoauMma bankaHa y MNpOTEKIUM JIElEHHjaMa yYCIOBJhbaBaHa je
HETaTHBHUM CTEPEOTHNHMMA O ,JUBJBUM", ,,KpBOJOYHUM®, ,,paToOOpHUM”‘ | CII.
cTaHOBHMIIMMA EBporicke mnepudepuje Koju Traje aHTHLHMBUIM3ALUJCKE TEKOBHHE U
Npe/ICTaB/ba)y TaMHY CTpaHy pa3BUjeHOr cBujera (,,BpBape moj mpo3opom‘). Pujeu
,,0aJIKaHCKN" O3HayaBajia je TpuOaJIHy OpraHH3alljy Koja ce€ CyNpOTCTaBJba HAMpPETKY,
Mp3H CBE€ IITO j€ PasjInuuTO U mpedepupa KOHGUIMKT HaJ MUPOM U IMPOCIEPUTETOM.
Crora ce 3emsbe banmkana cBOjCKM Tpyae na TMOTHCHY CBOje KapaKTEpUCTUKE Koje
alyIupajy Ha Halpuje] HaBeJCHY CIMKY. Y TOM KOIIy IOBPEMEHO ,,CTpaaajy’ u
TpaJUIIMOHAIHE BPHjeTHOCTH KOje Cy CyITHHA LpHOropcKor KynTypHOT HACHTHTETA.

OcuM HUCTOpPHUJCKOT TepeTa, LPHOTOPCKU KYJITYpHH HICHTHUTET YIPOKEH je
IUTypaIM3alijOM YXHBOTHUX CTHJIOBA, €KOHOMCKOM KPH30M, TYXOBHOM KpH30M (IO
yTUIAjeM KOMEpIHUjalin3aluje), CTPEMmbOM O] HecHrypHe OynyhHOCTH, HEJIOBPIICHUM
Mehyap>kaBHUM U Mel)yHalMoHaTHUM KOH(MJIMKTHMA, TIpeTjepaHuM (POKycOM Ha pasiiuKe
(Mo Bjepckoj, MOJIMTHYKO] M EKOHOMCKO] OCHOBH) ajM M Ha HMICHTUTCTCKA IMUTAbA.

[IpuxBarame eBpONCKUX BPHjEIHOCTH U CTaHJap/Ja y HAaUMHY pa3MUIILJbaba U MOHAIIAkha

%2 Ma Kako TapajloKCaHoO 3By4ao, OBJIje OM OArOBapa0 TEPMUH ,,KOMEPIIHjaIHH HAlMOHaTH3aM| |, jep ce
pagu 0 CBOjeBPCHOM OpeHIMpamy HAIlMOHATHOT M KyATYPHOT MAEHTHUTETa, Koje ce moraha Ha mpumjepy
Ipre Iope (koja moctaje OpEH/I C OCHOBOM Y HAIIMOHAIHOM IIOHOCY).
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U npobiemaTHh3almja LPHOTOPCKe KYJITypHE MOCEOHOCTH, KOJU UCKIbYUY]Yy JEIHO IPYro
(a He Oum Tpebao), KapakTepHINy TPEHYTHO KYJITYPOJIOIIKO OKpyxkewme rpahana llpHe
T'ope.

Jonazumo oBaje a0 cymTHHE mpobiema - cyko0a JBa CXBaTama KyJITYpHOT
UJICHTHTETA. TPAJAUIHMOHAIUCTUYKOT, KOjU IOJApa3syMHjeBa Ja je KYITYpHU HIACHTHTET
jeoHOM 3a cBarjia yCHOCTaBJbeH, (PUKCaH u cTabwiaH, Ja Cy JpYIITBEHE YIOre
MOje/IMHIIMMA KYATYpPOJIOIIKK onpeheHe, Kao W BjepCcKH U JPYIITBEHH CHCTEM
(KOHCTHTYHCAaHU KpO3 je3HK, MUCMO, KYIATYpy) W CaBPEMEHOT, KOjU Ce MocMmarpa Kao
7abaBO KOHCTPYMCAH M MPOJIa3aH, y CKIaay ¢ MOJEPHUM HAauYMHOM KHBOTA, IPOM]jCHIbUB
U KOMYHHIIMpaH TEXHOJOIIKUM CpeAcTBUMA. Mel)y3aBUCHOCT WACHTUTETa HalHje U
ICTOBOI MMpUXBaTama crojba (01 cTpaHe aApyrux) y ciy4uajy Llpue Tope wuzaszuBa
30yBEeHOCT U ocjehame cTpaxa 3a OyAyhHOCT pa3IMYUTOCTH KOje ce TII00aTHO cMaTpajy
peTporpajHuM.

ok ce Llpua I'opa jomr 6aBM HallMOHAJIHOM XOMOIE€HHU3AlMjOM, CBHJET KOjeM
TEXU CE€ HaJIa3W y KOHIIETITY IOCTMOJIEPHOT MJICHTUTETA U CBOJEBPCHE aKyJITypallHje Koja
JIOKAJTHOCT YUHH KpXKoM. OHO IITO HYAMMO OCTAaTKy CBHjeTa CBOJM CE€ Ha OIIITE
npuxBaheHe TpEHJ0BE TPEACTaBIbamba. CKOJIOIIKA JApXKaBa, KapHEBAIH, MY3HUYKU
¢ecTuBany, Mmiaaxke M eKCKIY3UBHH XOTEJNH, FeHepaiHo - 3abaBa (Byjauwmh, 2013).Ha
NpPBH TIOTJIE/, HABEJEHO HEMa MHOTO Be€3€ C LPHOTOPCKUM KYJITYPHUM HIACHTUTETOM.
JenmuHo moOJBbE THje ce KYJNTYpHU HMIECHTHTET MOXE HMHKOPIOPHpATH je€ TypH3aMm U Ty
BHJIMMO IIAHCY 32 ONPAaBJAhe¢ 04yBamba LPHOrOPCKE ayTeHTHYHOCTH -, Maja Ce OYHTO
dbaBopu3yje MPUMOPCKO KYJITYpHO Hacibehe HaymTpO KOHTMHEHTAIHOT, OPHjEHTAITHOT U
npyrux obnmka Hacseeha. ,Hamme, akryenna Bnact je, Bogehu ce mobpom Hamjepom ja
Ha IITO JIAKIIM HA4YMH YHAINpHjeau Toctojehn MMuI apxkaBe, omadpania CIEKTaKI Kao
MoOJIepaH ,MexaHu3am’, kKoju he pematuBHo Op30 cueHcku uaeHtuduxosaru Lpuy [opy
Ka0 aTpaKkTHBHY, MEIMTEPAHCKY JACCTHHAIMjy ca eleMeHTuMa Triamypa (mpeko
rIIaMypO3HHX aKTepa KOjU MapTHIMIHNPAj)y Kpo3 cdepy 3abaBe Ha HEHOM IMPOCTOPY).

3anpaBo, TOMEHYTHM TMpHUMjEepH TOKa3yjy Jna Jap)kaBa HacTOju Ja ,,KOHTpoJuiie”

$3Crpareruja passoja Typusma Lipre Tope — www.gov.me/files/1235989848.pdf
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CIIEKTAKIIC U YBEJE MX y IJIaBHU TOK (HAIlMOHAIIHE) KYJITYpe TaKo IITO CTaje u3a WHuX, y
(MHAHCH]CKOM M MPOTIaraHJHOM CMHCIY, M TIOCTaje BUXOB MOKPOBHUTEb cMatpa Jluauja
Byjauuh (Byjaunh, 2013: 143)Ha oBaj HauWH 3BaHWYHA MOJHMTHKA CE JUCTAHIIUPA O]
npetxoaHux crepeotuna o llpHoj [opw, anm u mpaTw aKkTyelIHU CBEJTCKA TPEHI
KOMepIjain3alyje KyJTYpHOT HJEHTUTETAa M CTaBa Ja j€ KYITYPHH HWISCHTUTET
,,JIPOM3BOMA" KpeupaH 3a HAJIIMPU YKyC MO TMpaBWUjMMa MapKeTHUHTa, T€ Ja je

MelyyHapoITHU UMHUII JjpKaBe Y CTBapHu TEK HEroBa Mepleriyja o/ CTpaHe MoTpolIaya.
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3. KOH®JIUKT - [TPEAYCJI0OB ME/IMJALIUJE

Hako ce o KOH(l)J'II/IKTy " [IperoBapakby MOXKE nahu A0CTa ImoJgaTakKa y Cpr‘{HOj
JIATCPATYpHU HCIIXOAHO je, paau MpeTeHaAOBamba OBOI' pada Aa 6y1:[€ HaneI—BeH H Kao

CTpY4Ha JIUTCpaTypa MGI[I/Ij aTopumMa, I/ISHI/IjeTI/I 1 HCKC OCHOBHE CJIICMCHTC OBC TCMC.

Konpmukr moxe Outn nedpunucan kao ,,00p0a 3a BpUjEIHOCTH U 3aXTjeB 3a
cTaTycoM, Mohu U pecypcuma, 6opba y K0joj je IIUJb ONIOHEHTA Jja HEeYTpaHtIIe, TOBpjeIH
win enumunuire csor puBama”‘ (Coser, 1956: 8).KoH(puKT ce y HOBHjOj TEOpHjH
neuHuIIe KAao HCMOJBEHH CyKoO OapeMm JBHje HE3aBHCHE CTpaHe Koje OMaxajy
HEKOMIIAHTHOWJIHE LIUJBEBE, OCKYIHE Pecypce U CMETHE KOje MOTHYY O] IPYTuX JbYAU Y
nocruzamy cBojux mwbesa (Wiimot, Hocker, 2005: 9)Aconujanmje Ha camy pujed
KOH(MIUKT KOJ TojelHala Cy MoMjeliane, Hajuenihe ayajiHe: KOH(DIUKT je mpupojaH
areHc npomjeHa Ha 00Jbe M U Ha Tope. Acolupa Takohe Ha WIK-WIM CUTYaIHjy jep y
BeMy Heko moljelyje a Heko OuBa TMOpa)keH, MOTOTOBY aKo KOH(MIUKT ecKaiupa |
CTUTHE 1O cyaa. Y CBaKoOM cliydajy KOHQJIMKT je HemnpeaBuauB, HeoapeheH wu
JBOCMHUCIICH. Y TEOPHjU €r3UCTUPAjy JIBa Y OCHOBU Pa3JIMUMTA TOTJie/la Ha HEOXOIHOCT
ni HensOjexxHocT KoHpaukra. [Ipema jegHoM, umju cy mpencraBHunm IlapcoHc u
Cwmerncep (Parsons, Smelser, 1956kesaukT je neBujanuja IpymiTea, BpCTa COLUjaTHE
natosioruje. KoHQIUKT Moke OMTH eIMMUHHUCAH TaKo IITO C€ JbyJauMa KOJHU CYy Y Hhera
YKJbY4EHH Ja OHO mTo xene. CaM KOHQIUKT je y OBOj Teopuju BuhEH YBHUjeK Kao
TuchyHKIMOHAIAH jep HE IOHOCH €BOJYIH]Y WM Hampenak, Ouiao ApYIITBY Y 1jeTUHU
owno omHocuma Mmel)y mojeaumuiuma. OcuM TOra, KOH(IMKT HHUje HEus0jexkaH IHO
JpyJCKOT kuBoTa. OBa Teopuja JOMUHHpania je MeAeCeTHX M Ie3JeceTux roamHa XX

BUjEKa.

IIpema npyrom Buhewmy, KOHDIUKTH Cy HEU30jeKHM HYCHPOIYKTH JbYACKHX
uHTepakiuja. XKesbe 1 notpede HUjecy HACHTHYHE, ajli HA YHIH-CHUIIA 1a MHOTH JbYIH HE
Jo0Mjy OHO IITO JKelie HEe 3HAauW Ja Cy JAOOWIM Mame Hero mrto uM Tpeba. Teopujcku
npasain] 3amnodeo je Yocep (Geoffrey Chaucer) 68x roamna npomuior Bujeka, a
Hacraswin Pyoun, [Ipyut u Kum (Jeffrey Rubin, Dean Pruitt, Sung Hee Kim) (199%:

ormucyjyhu KOH(QIIMKT Kao ,,IepUMIUpaHy JUBEPIeHIM]y MHTEpPEeca WU BjepoBama Ja
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TpEeHyTHE acmupalyje crpaHa y KOH(MIUKTY HEe MOTy OWTH JTOCETHYTE HMCTOBPEMEHO".
Yocep (Coser, 1956)c¢ muinubema j1a KOHGIUKT, HAKO HEW30jeXkaH, HUje WHXEPEHTHO
MATOJIOMIKK WJIM YBUjeK aucyHkimoHanaH. Ha xkpaTke crasze, KOH(MDIUKT MOXKe
u3rieaaTy AUC()yHKIMOHAAH, alld yTOPOYHO MOKe OWTH (DYHKIIMOHAJaH U BOAMTHU
HanpeTky JApymrTBa. KOHQIUKT yak Moke OWTH KOHCTPYKTHMBHA CHJIA JIPYIITBEHOT

JKHBOTA.

JleBu-Ctpoc (1958) cmatpa na cy KOH(JIMKTH Pa3IHYUTHX BPCTa JIATCHTHH Yy
CBaKoOj KyJITYpH, Kao | Jia Cy ApyIITBeHe HopMe (1a ¥ 3aKoHH) (hOpMHUPAHH YIIPaABO 1a Ou
CTIPHjCUMIIN JIATCHTHE M IOTEHIMjadHe KOH(MKTe (HOPME Cy PHUTyaln30BaH HAYHUH
pjemaBama KoHMIMKTA). Yak je W JbYJCKH TOBOP BHUCOKO PHUTYaIM30BaH M PETYJIHCaH
HOpMaMma,; y CTBapH — CBAaKHM acIeKT KOMYHHKAIWje M APYIITBEHOT >KUBOTA MMa CBOjE
HopMe. [lojenuHIM KOju HE TpaTe JOMUHAHTHE HOPME CY OLjeHeHU Kao JICBUjaHTHU H,
aKo cy MoBpjeheHe meHTpaiHe U BaKHE HOpME, HHANBUIYa MOXKe OUTH KakimeHa. CBako

ApyHUITBO UMa IIpaBUJIa eTI/IKCI_II/Ije T-II/I_].G 3aHCMapUuBamkbC BOIU CaHKL[I/IjaMa.

Behuna Jspynu wusbjeraBa KOHGIMKT TO CBaKy IMjeHy, cmarpajyhu ra
JIECTPYKTUBHOM CHJIOM KOja C€ HE MOXKE KOHTPOJIMCATH, ajl jeé UYUICHUIA Ja ce
n30jeraBambeM KOH(IUKT caMO MPOJIOHIMpa M IOTOM HEMHHOBHO eckanupa. Mehytuwm,
KOH(JIMKT je Jajgeko KOMIUIEKCHMjU jep TpeACTaBba 3ajeJHUYKy M OCHOBHY
KapaKTepUCTHKY JbYJACKOT IIOCTOjamba, KaHaIWIIe KOH(PIMKTHY EHEeprujy Koja je
KapaKTepUCTHYHA U 3a MOjeAMHIA U 3a APYUITBO Y L[JeJIMHU U, LITO j€ HajBaXKHUje, Kaja
ce IUME KOMIIETEHTHO PYyKyje — KOH(DIUKT (YHKIMOHUIIE KA0 KaTaJu3aTop JIMYHHX,
JIPYIITBEHUX M TIOJUTHYKUX TIpoMjeHa u TpaHchopmanmja. Jbyiacka wucropuja je,
NPaKTHYHO, HACTAJIA U3 HU3a KOH(IMKTA HA MOjeIMHAYHOM U APYIITBEHOM HHUBOY, Kao U
TEKOBMHE KOj€ JaHac Ha3MBaMO JEMOKpPAaTCKUM, a KOje Cy TMOCHjeauIila MCTOPH]CKUX
KOH(IIMKAaTa CTapux W HOBUX eHepruja. Jlemokparwja, JbyjAcKa IpaBa, IMpaBa >KEHA,
cinobona omnmyuuBama W cil. V3BojeBaHM cy BHjEKOBHOM OopOoM u cykoOmma. [{usb
pjemaBama KoH(MIUKTa je na o0e30ujend TPOCTOp W BJEIITHHE 3a YIPaBIbAbE
KOH(JIMKTOM Ha HEHACWIaH Ha4WH, NPHUXBaTalk€ HOBHX H3a30Ba, Pa3BHjalbe HOBHX

OJTHOCa, HOBE TMoyeTke. 10 je TNHUTamke MpHU3HaBamba M yBaKaBama Ppa3INIUTOCTH,
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YMjETHOCT JeMOKpaThje Ha mjeny . Y HABEICHOM MPHPYYHHKY 3a pjelIaBarbe
KOH(JIMKATa HABOJM CE U HEKOJIMKO Pa3jiora 3amiTo je KOHMIUKT BakaH 3a IEMOKpPATCKe

nporiece:

*  Konpmukr noxpasymjeBa a cy MHTEPECH Pa3HUX JHUOHUYApa MPECTABIHLEHU 3a

CTOJIOM 3a KOjI/IM C€ IOHOCE OJUTYKE;

o KOH(bJ'II/IKT IIOMaXXeE 1da CC OTKpI/ij HOBC IEPCICKTUBEC U a CC€ CYIIPOTCTABUMO

YCKO Je(pUHUCAHUM TIOTJIEIMA;

*  Koudpaukr HaMm Moke moMohm na carjegamo MOCHjeIulle COTICTBEHUX IOTrJiena

OYrMMa OHUX KOJH C€ HE CIIaxXYy;

* Koundmukr Ham Moxe mnomMohm pga OoJbe pasyMHjeMO HayMHE Ha KOje

JNeUHHUIIEMO MTPOOIIEME U MOCIHEIUIIE PjelIekha KOja CaMH MPeTaKeMO;
*  Kou(paukr reHepuiiie HoBe anTepHaTuBe U Behu 6poj omiwuja,
*  KonpmukT npoay0ibyje KananuTere y pyKOBOJCTBO 3aj€IHUIIE;

*  KoHOQIMKT KOHIEHTpHIE NMaKkhy Ha OHA MHUTama KojuMma ce Tpeda OaBUTH Yy

rpahemy OAroBOPHHUX U OJIPKHUBUX 3ajez[HI/1ua35.

Kouduukti cy Hajuenrhe pe3yirar pasjivka y BpHjeIHOCTHMA (PEIUTHjCKUM,
pacHUM, TOJUTHYKHM) INTO je MOCHjeNulla KYJITYPOJIOMIKHX MOjeNa MOXKEBHOT M
HEMOXEJHHOT TOHalIama y ApymTBy. C TUM MO PYKy W€ MHUTAKkE MPHUHIIMIA 32 KOje
MOjeIMHIIM WJIM JPYIITBA Bjepyjy Ja Cy HWCIpaBHU, a KOjU Hajuenthe mpousnasze u3
Hampujea MOMEHYTUX BpHjenHocTH. Ha oBe Temesbe Moryhux koH(umkaTa HaJIoBE3Yjy
ce, TOTOBO Kao MOJKATETOpHje: HEKOMITATHOMIHOCT UJbEeBa, CTEPEOTUIH, Mpeapacy/e,
nesuadopmarmje  win  (Hajuernhe)  HemocTaTak — KpeAMOMIHHX — HH(OpMAIHja,
HEpaBHOMpPABHA pacrojjesia pecypca, HauyuH Tymaudewa uHpopmamuja. Ha ocHoBy
HaBEJICHOI 3akbydnheMo Ja KOH(MIMKT caM 1o ceOu Huje mnpoOjeM HUTH Kpaj
KOMYHHUKaIlFje, ajldi TO MOXE IMOCTaTH YKOJHKO C€ HE pa3pjellld MUPHUM IyTeM WU Ha

3aJJ0BOJbCTBO 00Ujy CTpaHa y CykoOy.

% Bumme netama y: Pewasarse kondnukama: npupyunux 3a obyky, IECUJIL, Beorpaz, 2004.
3 HUcro, ctp. 9.
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Kanma kakeMo MCTIOJbeHM CYKOO MHCIUMO J1a Mopa Johu /10 pa3MjeHe mopyka Jia
01 ce KOH(IHMKT U3pa3nuo, OJHOCHO, MOpa JohU O KOMYHUKAaTUBHE pa3MjeHe KOja YMHU
KoH(pIUKT. Mehy3aBucHOCT HaM ykaszyje na KoH(aukT Hehe mocTojaTd ako HeMaMmo
notpedy na capahyjemo ¢ npyrom ocobom. Tek oHma kama cMo Mel)y3aBHCHU J10J1a3H 10
KoH(pukTa. OnakeHu HEKOMIATaOWIHU IUJbeBU M3Mel)y cTpaHa y cykoOy roBope aa
aKTepu KOH(JIMKTA 3alpaBo MMajy IUJbEBE KOjU Cy Yy KOH(MIUKTY, OJHOCHO, OHH MOTY H
Jla ce ClIaXxy ajid Jia MHCJIe Jia c€ He claxy. Pujedjy, Jbyau Mory J1a umMajy KOHQIIHMKT KOjU

je 34CHOBAH UCKJbYYHMBO Ha nepuenunjn.

OckynHu pecypcu Takohe Mory ga Oyay nmpou3BoJI Nepieniyje. AKo 3aucta Hema
JIOBOJBHO pecypca, TO YeCTO JOBOAU 10 KoHGuuKTa. OBJje je HHTEPECAaHTHO U3/IBOJUTH
Jla TIOCTOj€ [IBa THUIIA T€HEPAJHUX CTAaBOBa: 1. MEHTAJIUTET OCKYIHIe W 2. MEHTAJIUTET
obuspa. Jbynu Koju uMajy MEHTAIUTET OCKYAMIIE CMATpajy J1a ako Jodujere, MopaTe u Ja
nsryoure. Ocjehajy ce yrpokeHo ako HEKO IpYrd Yychuje Wik Oyne MOXBaJbeH.
MenTamuter o0uspa, ¢ JIpyre CTpaHe, W3BHpEe M3 AyOOKOr JbyAcKor ocjehama nmuuHe
BPHjETHOCTH U CUTYPHOCTHU. T0O je CTaHOBUINITE KOj€ TBP/IH J1a UMa MHOTO TOTa Y CBH]jETY,
U JIOBOJHHO 32 CBE. AHAJIOTHja MEHTAJIUTETAa OCKY IUIIE j€ JIa aKo jeHa ocoba nobuje Behu
,,komMan konada“, octanu 100Hjajy mame. MeHTanmuTeT o0uba cMaTpa Jia CBU MOTY Jia
no0ujy BUIIE ako pajae 3ajenHo W HampaBe Behu ,xomau”. Beoma je 3HauajHO 12
MEAMjaTop TpEero3Ha KOM THUITy CTaBOBa CTpaHKe y KOHQIMKTY mpumnanajy. OmaxkajHa
CMETHAa HaM yKa3yje Jia ako jeHa oco0a HEIITo JKeJH, a pyra ocoda je crpjedana Ja To

no0uje 1071a3u 10 CMETHE.

Kama roBopumo o0 HuBOMMa KOHQUIMKTAa IPENO3HajeMO. HHTPANEepPCOHAIHU
KOH(JIUKT, WHTEPHNEPCOHATHU KOH(MDIUKT, HHTPArpynHd KOH(DIUKT W HHTEPrPYIMHU

KOH(DITUKT.

WntpanepconanHu KOHQUIMKT Hac ymyhyje a ce HHUBO KOH(JIMKTa OIBMja Yy
nojeauHily. M3Bopu yHyTpammer KOHQIMKTa MOTY OUTH H7eje, CTAaBOBU, BPH]EIHOCTH
WIA HAaroHW KOjU Cy Y KOHQUIMKTY jeaHu ¢ Apyruma. [lomro ce HMHTpamnepcoHaTHU
KoH(GIUKT ocjeha yHyTpa, anu HUje M3paKEeH mhera He Oum oOyxBaTwia BummoToBa u
XokepoBa aAeduHMIMja, Mana je OIMIITE MHUIUBEHE Ja 0coda IMTO uMa BHIIE

yHyTpalmix KoHaukara, Beha je BjepoBatHoha na he Outu yBydeHa y KOH(DIMKTE C
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JpyruMa, IITO IMOKa3yje MOBE3aHOCT M3Mel)y MHTpanepcOHAIHOT M HMHTEPHEPCOHATHOT
koH(pukTa. Oba vecto mpeacraBibajy cykoO u3Mehy morpebe 3a aduiaujauujoM H

norpe0de 3a mocturayhem.

HuTepniepconannn KOHQIMKTH ce TM0jaBJbyjy u3Mely mnojenuHama. Mory ce
MojaBUTH Mehy mpujaTesbuMa, YWiaHOBHMA MOPOJMIIE, KojieraMa Ha MOciy, Kojierama Ha
dakynreTy, IMMepuMa, JbyOaBHHIIMMA WM TOTIYHUM CTpaHIUMa. Y  OBUM
KOH(MIUKTUMA, KOJU Cy Hajuemhu y caMo] Meaujaldjd, cTpaHe OOWYHO JHUPEKTHO
KOMYHUITUPA]y jeaHa ¢ ApyroM. Ha uHTEepriepcoHaIHOCTH j€ 3aCHOBAaH KOH(JIUKT, ajld U
IErOBO pjenieme. tberosu y3pouu mory 6utu OpojHH, alld lbUXOBOM T€HEpaIHM3aIijoM
JOJa3UMO 710 HEHCIYHCHHX WIM 3aHeMapeHHX JbYACKHMX moTpeba Kao HIp.:
npuxBaheHoCT, nMpu3Hame, ahupmanja, yBakaBame, ayTOHOMH]a, NMpUTIaJame, jacHoha,
capajma, HCIYHBEHOCT, caocjehajHoct, 3abaBa, crmobona, MOMOh, MCKPEHOCT, XyMop,
WHCTIUpaIuja, pel, ydemihe, TulaHupame, Moh, pa3yBjepaBame, MOIITOBAKkE, CTPYKTYPA,
MOJIPIIKA, JOMPUHOC, THjeJbEHE, TOJIEPAHIIN]ja, TIOBjepPEHE, Pa3yMH]jeBambe, Pa3HOBPCHOCT

( Jannetta, 2006).

Wutparpynan koH(IUKT mpenctaB/ba KOHGIMKT y Majioj rpynu. Moxke ce
OJIBHjaTH Yy OKBUpPY Mnopojuile, u3Mely wiaHoBa THMa WiIM OWJIO KOjO] Majioj TpYIH
nojenuHana. M oBo je jeqan o1 koHGIMKAaTa KOjU MPETX0au Meaujanuju. MHauBuayanae
pasnuke u3Mel)y uwiaHoBa rpymne Mory ja yTUdy Ha TO Kako Majno rpymne melhycoOHo
pearyjy TOKOM KOH(IMKTHHX cHUTyauuja. ['oseman neduHHIIE YeTUpU KaTeropuje
€MOIIMOHAIHMX KOMIICHTEHIIMja HEONXOJHMX 3a YINpPaBJbalbe COICTBEHHM €MOIHMjama,
Ka0 W YCIjeIIHO IOBEe3WBAalkE C JpyruMa y TpPYyNU: CaMOCBHjECT, CaMOKOHTpOJIA,
CollMjaJlHa CBjECHOCT U yIpaBJbame oJHOcHMMa. CaMOCBHMjECT YKJbydyje CIIOCOOHOCT Ja
MpaTUMO COTICTBEHE €MOIIMj€ M Ha Ta] HauuH npolljemyjemo cede. [lo ['onmemany npyru
CKyIl KOMIIOHEHTH oOyxBaTa caMOKOHTposty. OHa onpelyje BjemITHHE Kao ILITO Cy
€MOIMOHAIHA CaMOKOHTPOJIA, MPHJIAroJJbUBOCT, CBJECHOCT, MOY3JaHOCT, IMOCTHUTHYhe,
HaroH U MHMNMjaThBa. Haj3auajHuja crOCOOHOCT je€ KOHTpOJa COIICTBEHE €MOIIMOHATHE
peakmmje. Tpehu ckynm oOyxBaTa colMjaqHy CBjeCHOCT KOjy YHMHE €MIIaTHja,
NpPeAyCPETbUBOCT M CBHjECT O OpraHusanuju. [locmenmsu CKyn eMOIMOHATHHX
KOMITOHEHTH y ['071eMaHOBOM MOJIENy j€ yIpaBibamke OJJHOCHMMA, Koje oOyxBaTa cijenehe

BJCIITUHE. TOACTHUIIAKE pa3Boja JPYrHX, YTUIQj, KOMYHHKallH]y, VYIPaBJbambe
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KOH(MIUKTOM, BU3MOHAPCKO JIMJEPCTBO, KaTalM3alHjy TMpPOMjeHa, YCIOCTaBJhamhe BE3a,
TUMCKM pajl U capalmy AHanusupajyhu Benuku Opoj KOHGIMKTHUX CHTyalldja IpeMa
l'onemanoBom mogeny, Xame je (opmyancao HEKOJIMKO MOTyhuX MpeTrnocTaBKd O

yipaBJbabkby KOH(bJ'II/IKTI/IMa:

1. mame je BjepoBaTHO jaa he MojeuHIIM KOju Cy BEOMa CaMOCBj€CHU UCKYCUTH

HEeraTHBHE eMOIMj€e y Tpylama,

2. nojenuHiy he HajBjepoBaTHHjE 0K y KOH(DIUKT C OHUM WIAHOM TpyIie Kora

OTakajy Kao HajBHUIIIE CYIIPOTCTAaBIHEHOT ceOH,

3. eckanayja o1 o0aBJbama MOCJIOBa Y KOHQJIMKTHH OJHOC Tpuje he ce pecutn

y TpymaMa Koje KOpHUCTE TEPMHHOJIOTH]Y KOja je WcTa HIp. 3a aebare u Tyde

(Hames, 2012).

HuteprpynHu KoH(MIUKTH T0jaBibyjy ce u3Mmely rpyma, kao Hip.: uzehy dianona
MOpOJIUIIE, PaJHUKA M YIpaBe, CYMPOCTaB/bEHUX YJIMYHUX OaHmu, oapeheHux rpyna u
BIaje, ma 4yak W 3apaheHux Hamuja. Y OBUM KOH(MDJIMKTHMMAa KOMYHHUKaIlMja C€ YeCTO
oJIBHja Kpo3 mpejacTtaBHUKe. OBU KOH(IUKTU 3HA)y OUTH BEOMa KOHILJTMKOBAHH TIOIITO

YKIJbYYY]Y BHUIIIE JbY/IU @ b UXOB KOPHJEH MOKE Jla CeKe YaK M HEKOJIMKO BjeKOBa yHa3ajl.

CMmarpa ce ma ce cBakd KOHMOIHMKT onBHja y (pasama, a CBaKy OJ HbHUX
KapaKTepUIly pa3iuduTH oOpacu komyHukaiuja. bpan (2003) ompeljyje mrect ¢dasa
KOH(IMKATa: JIATCHTHU KOH(JIMKT, HUCIyHhaBame, eCKajalujy, JeeCKaJalHjy,

paspjenieme U MOMUPEHE.

JlareHTHN KOH(JIMKT HE MOApasyMHjeBa IOCTajaleé OTBOPEHOI KOH(JIMKTa Beh
NOTEHIIMOHATHOT KOH(MJIMKTA, alli U TOCTOjambe CYNMPOTCTaBJbEHUX LUJbeBa. JIaTeHTHU
KoHQIUKT y3 oapehene norabhaje (oxmmaue) Moxe ja mocrane oTBopeH. OKumaud MOry
Jla UMajy pas3auduTe OOJIMKE Kao, HIIP, HEYMjeCHHM KOMEHTap WJM BepOaiiHa pa3MjeHa,
YKOJIMKO jeJIHa CTpaHa He 4yje I00po JAPYyry CTpaHy KOMEHTap MOXKe Jla C€ CXBaTH Kao
HEraTHBaH MaKo 3a TO HHje MOCTOjaja HaMjepa, 3aTHM, OKHJad MOXKe J1a Oyje U pasiiuka

y CEMaHTHIIM aJld ¥ TOBOP TH]eJia KOjU MOXKe Jia MpeHece MHOTO Tora.

Kana ce KOHQIIMKT UCTIOJBH YECTO eCKalMpa Ha BUIIU HHUBO MHTEH3UTETA U LIHPH
ce JOK oOuje cTpaHe He JOCTUTHY IMO3WIM]Yy KaJla HUjeIHAa HE MHUCIH Ja MOXE Ja
Lnobujenn” y cyko0y. Ta curyaruja oOMYHO HaBOAM JbyjA€ Aa OJUTy4Ye Jla KOH(IUKT

50



yOnaxe Win IperoBapameM J0h)y 10 BeroBor pjemema. Kako je mperoBapame jeqHa of
da3a moctymka Meaujandje o meMy he OuTH BHIIEe pHjeuyd KacHHUje. Paspjememe
KOH(pIUKTa 32 cOOOM MOXE€ OCTAaBUTH YrpoKeHe ojHoce W ToBpujeheHa ocjehama.
KondpaukT ce He 0/1BHMja yBHjeK Ta4HO YTBPhHEHUM peaocijenoM Kpo3 oBe (asze ma u
HAKOH paspjeliema MOXKe ecKamupaTd, win (a3a eckanaiuje MoKe TMOTIYHO Ja ce

IPECKOYH.

Hacwsbe 1 arpecuja cy moBe3aHU KOHIIETITH KOjU CE€ 9YECTO KOPUCTE Ka0 CHHOHUMHU
KOJU TO WIIaK HUjecy; ImpHje OM ce PEeKJIo Ja je HacuJbe TEK jeaHa o1 opMu arpecwje.
Takohe, emorja 6jeca ce 4ecTo MOrPENTHO KOPUCTHA Ka0 CHHOHUM 3a arpecHjy. Arpecuja
je uMH, He YHYTpalllke crame. EMonuja Ojeca je decTo (M HEe W YBHjeK) mpereda
arpecuje. byc (Buss, 1961:1edunumie arpecujy Kao ,,0rOBOP KOjH JOHOCH HITETaH
CTUMYJIyC ApyroM opranusmy”‘. JedbuHunuja He HCKIby4yje IUTETY HAHU]ETy IpPYyroj
0oco0u HEHaMjepHO, Ma aKo OMCMO je OYKBAJIHO CXBaTWJIM — HEHaMjepHO MoBpjehuBame

npyror (Hip. y caoOpahajuoj Hecpehu) Ono Ou arpecruBaH aKT.

AyTtopu OUXEJBUOPUCTUYKE OpHjEHTAIMje TOKyIIaBall Cy Ja Uu30jerHy
pedepeHlie Ha yHyTpallkha CTalbua U HMHTEHIMjE, Ma Cy YMJjecTo Tora KOPHCTHIIN
TEpMHUHE Kao LITO je ,,0pujeHTanuja ka 1nuby‘. bapon nedunumie arpecujy xao ,,0ui0
K0jy (opMy noHamama y 1usby noBpjehuBama Apyror xuBor 6uha kKoje je MOTUBUCAHO
na u3bjerne takaB Tpetman” (Baron, 1977:7). Arpecuwja ce oBmje aeduHHIE Kao
HaMjepaH YMH, NMPOBEJECH y CBPXY M3a3MBama (U3MUYKOr WJIM MEHTAJHOT 0ojla JIpyroj
WHIUBUIYH WM OpraHu3My. EKcrepuMeHTamHu Joka3u (MCTpakuBama XoJMa,
Bjonkeucra, Jlunactpoma u ap. u3 1989.) mokasanu cy aa jpyau obpahajy maxmsmy Ha
HajMame 4eTHpu (akTopa Kajga YMH KapaKTepUIIy Kao arpecujy. HaMmjepHOCT, CTETEH
noBpjehuBama, pazmor m wmeron. Jlok je arpecwja BpCTa TOHAlalka WIW Jjefa,
arpecuBHOCT je HaMjepHO IUTETHO MOHaIIamke. Tpebda HOTUPATH U a ce HaMjepHa LITeTHA
MOHAIIalka MOTYy BpIIUTH 0e3 mMano ocjehama Ojeca, XyagHOKpBHO. YoOwWuajeHa je
npakca Jia ce Pas3IMKyjy eMOIMOHAIIHO JeTepMHUHKCaHa arpecuja (Koja HacTaje u3 Ojeca)
U HMHCTpyMEHTaiHa arpecdja (rje je arpecMBHO IMOHAIAKE CaMO HMHCTPYMEHT 3a

OCTBapHBame CICIUPUIHNX IIH/BEBA).
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3.1. Cmunosu paspjemerna kongpnuxama

Kazna roBopumo o paspjeriery KoH(IMKTa He3a00UIa3HO je moMeHyTH Kuiman-
Tomacos®® Mmojen Koju mpemraxke MeT OCHOBHHX CTHIOBA paspjellera KOH(IHKTA:

n30jeraBame, TAKMHYCHE, KOMIIPOMUC, TIpUIIarohaBame, U capaimy.

[IpBu n360p y mokymiajy paspjeiiemha KOHQIUKTa jecTe Ja JIU Ce YOIIUTE HhUMe
O6aButu. Moryhe je npocto ra nz0jehn y3 mMpoK orcer cTpareruja 3a u3djeraBame Koje
Tpeba na npeaynpene cykob. IIpenHoct npuctyna usbjeraBama je mrTo u30jeraBate na
U3HECeTe CTaBOBE Koje OM MOHEKaJ MOIVHM Jia moropuiajy koHdaukT. Henoctatak oBor
CTHJIA j€ IITO ce KOH(IUKT HUKaga HE pa3pjelnaBa U ITO TeH3Wja OOMYHO pacTe Kako ce
KOH(IMKT moropmana. To Moxxe noBehatu JbyTHY KOJ jeHE M KOA ApYyre CTpaHe Koja,
KaJla TOYHEe paciipaBa MOXKe eKCIUioaupatH. M30jeraBame je yCIjelrHO caMO Ha KpaTke

cTase.

Kon takmudapckor ctuia jeHa cTpaHa MOKYIIaBa Ja yImoTpHjeOr arpeCUBHOCT
Wi Moh kako Ou moOujenuia Ipyry crpaHy. TakKMHUYeHme Ce MOXKE HCIOJBUTH y BUIY
NpHjeTHhe, KPUTHKE, Omacke WM yrnoTpede eKcTpeMHor jesuka. [IpemnocTtu
TAaKMUYapCKOT CTWJIA CY y TOME IITO MOXE Jia CTUMYJIHIIE KPEaTHBHOCT M aKTHUBHUPA
Jbyne. Hemocratak je mojaBa pusHWka Ja ce yrpo3e OJHOCH u3Mel)y cTpaHa koje cy y
KOH(MIUKTY, jep mobjena mocraje Behu mpUOpPUTET HEro M3rpajma oaHoca. A HajBeha

MaHa OBOT MPUCTYTA je MOTyhHOCT 1MojaBe Hacusba.

KoMmmnpomuc mpezacraBiba CTHI paspjeliemha KOH(IUKaTa ¥ 3aXTHjeBa Aa oouje
CTpaHe TMOITyCTe Kako OU ce HaIIo 000CTpaHO MPUXBATIEUBO pjelIeHhe. Y CTYIIN MOpajy
outu mehycoOHo npuxBatibuBH. [IpeqHOCT KOMIIPOMKCA j€ MITO YeCTO BOAU paspjeuicmhy
KoH(pIMKTa. MOXe ce KOPHCTHTH W Kao alTepHAaTHBA Kajga APYTH CTHIIOBH Kao IITO je
TaKMH4YCHE, HUjecy ycmjemHu. HberoB Hejocratak je IITO MOXE Ja MpeAcTaBiba
HQjJIaKIIN W3JIa3 U3 CUTYallHje, U MOXe C€ KOPUCTHTH Ha YIITPO MHOTO KPEaTHUBHU]JUX
pjemema koja Oum Omna Oojba M BUIIE 3370BOJbMIIA 00HWje cTpaHe. Kommpomuc He
MOJIpa3yMHjeBa jak HAroH 3a OYYBakEM OJTHOCA U 32 MOCTH3AKkEM 3HaUajHUX IWJbEBa, Beh

je TO MJIaK MOKYIIaj Ja C€ MOCTUTHE JETHO U JPYTO.

% https://www.cpp.com/pdfs/smp248248.pdf
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[IpunarohaBame npeacTaB/ba CTHII Yy KOM 0co0a HarnamaBajyhu XapMoHH]y ca
JpyroM CTpaHOM cy30uja cBoje norpede. OBaj MPUCTYN ce Ha3uMBa U MONYIUTaWke, WIN
usrinahuBame KOHPIMKTA U TIPEICTaBba KPAaTKOPOUHY cTpaTerujy. [IpeaHocT oBor ctuia
je y ToMe IITO MOKa3yjeMo IPyroj ocoOHM Ja ce OJHOC CTaBJhba M3HAJ CBOJUX IMOTpedA.
OBaj cTun je Beoma MpUCYTaH y mopoauiy win mehy Omuckum mpujatesbuma. Hberos
HEJ0CTaTaK jeé y TOME INTO MOMYIITake MOXe Ja Oyne caMo jeIHOCTpaHo, MTo he

CBAKaKO IOBCCTH J10 YI'poOXXaBamka OaHOCA.

Capanma 011 CBUX HaBEJIEHUX CTHJIOBA pjellaBama KOH(IHMKATa MOJpa3yMH]jeBa
HAjBUIIIM HUBO MOCBEhEHOCTH OJHOCY cTpaHa y KOHQUMKTy. OHa TpeacTaBjba BHCOK
HUBO OpHre Kako 3a MOCTU3ame IMJbEBA, TAaKO M 3a oJHOoce u3Mehy crpana. Mako je To
BeOMa TEIIKO MOCTUhH JAUCKYCHja Tpaje CBE 0K 00Hje CTpaHe He Oy1y 3a/I0BOJbHE IITO Y
HajOOJBEM CITy4ajy MOXE JOBECTH JIO TOTa Jia Ce OJIHOC 0jaya TOKOM OBOT mporeca. [IBa
Ba)XKHA HAauYMHA KAaKO MOXEMO OWTH KOHCTPYKTHBHHU, ajlM M Ja ce jJajke Kpehemo ka
paspjeniery KOH(IMKTA jecy IMOKa3WBamke EMIIaTHje M HarjlallaBamke 3ajeIHUYKHX
uHTepeca. OcuM OBHX, W JApYyre BpCTE IMOHAIIama MOTY Ja OJaKIIajy paspjelieme
KOH(JIMKTa a TO Cy NMpPHUXBaTame OATOBOPHOCTH M MHHIIMPAE pjellaBama MpodieMa.
[Ipennoct capagwme je y TOME IITO JOBOAM [0 HAjJyCIjEIIHHjUX MOTryhux pjeriema
koH(umKTa. HegocraTak je mro ce 4ecTo JemiaBa Ja caMo jeIHa CTpaHa KOPHCTU OBaj
CTHII, KOju Tajga Hehe ypoautu miogoM. Capaama 3aXTHjeBa U I0CTa BPEMEHA, CHEPTuje

U BjEeIITUHE KOj€ Cy MOCTUTHYTUM pe3yJITaTUMa YeCTO U OIpaBJIaHe.

Tpeba HarjzacuTH Ja HUjelaH YOBjeK HE KOPUCTH OBE CTHJIOBE Yy YUOEHHYKOM

CMHCITy. Y CBaKOJIHEBHOM HUBOTY Y€CTO BUAMMO MjEIIaBUHY Pa3IMYUTHX CTHIIOBA.

OunanHy ¢azy KOH(IMKTAa MpPEICTaB/ba TMOMUPEHE C IIHJBEM Jla CMambe
pe3uIyalHe HETaTUBHOCTHU KOj€ je KOH(IMKT u3a3Bao U oMoryhu obmjema cTtpaHama ja

IPOJYKTUBHO KPEHY HaIpHje].

3.2. Cumyauyuonu haxmopu Kongpnuxma

KonduumkTn npeacrasspajy jeAHy 0J1 OCHOBHHX I10jaBa y JAPYIITBY jep MPOU3UIIa3e

N3 pas3IMKEe y MHTCpECUMaA, HOTp€6aMa U IIMJbCBUMaA HOjGI[I/IHaI_Ia WJIK TpyT1ia. Ha OCHOBY
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HABEJIEHOT MOKEMO 3aKJbYUUTH /1A j€ KOHPIMKT KOHCTAHTa JbYICKUX 3aj€THUIIA, a CTamhe
6e3 xoHdmukra yronmja. C 003MpoM na ce JbYJACKM OJHOCH Kpehy Ha ckamum of
JETHOCTaBHUX JI0 CJIOKEHHX, & UHTEPECH, MOTPeOe M IMUIbEBH CTAIIHO MYJITUILUIUIUPA]Y,
myupu ce u mnosbe Moryhux koHduukara. Teopujcka wmucao o Mehyspynckum
KOH(IMKTHMa pa3BHjaia ce OJ UXOBOI TPETHUpama Kao HEYer HENPHPOIHOT U
HEJI03BOJHEHOT, TIa CBE JI0 CTaBa Jia je TO €JIEMEHT caMe CYIITHHE JbYACKOT Ouha, Koju My
omoryhaBa y4eme, ColMjanu3alnjy 1 KaHaJIHMCamke IPYIITBEHO HEMOKEJHHOT MOHAIIamba.
HapaBHo, Bajba MOMEHYTH Jla Cy T€OpHje KOH(MIMKTA OTHUIILIE U Y CBOjY ,,I€CHY" CTpaHy
— KOHCTPYKIIH]Y ,,BOJb€ 32 MON", cpejicTBa 3a MOTYMIbABALE APYTHX (HAIM3aM, pacu3am,

ariCoJIyru3amM nu CJ'I.).

Kondmuktn cy cykoOsbaBame HEKOMIIATHOWJIIHMX CTaBOBa, TOHAIIama U
3ajarama, 1 BeOMa MX je TEUIKO Pa3/IBOJUTH Ha OIpaBAaHEe U HEOIpaBAaHE, MOCEOHO Ha
JUYHOM H UHTepHepcoHaiHoM HuBoy. Opnpeljern TteoperHuapw, Kao MmTO j€
Koszep,(L.Coser:1967)cMmaTpanu ¢y MX HEONXOJHUM 32 MPEKHBJbABAE IOjEAMHIA Y
yCJIOBUMA TICUXHMYKE U (U3HUKE YIPOKEHOCTH, Najyhu uM Moryhu MO3UTHUBHU Mpea3HaK
y cuTyalijaMa Kaja MpeacTaBbajy 00opOy 3a 3HauajHa J00pa M BpUjeIHOCTH. 3a pa3IuKy
0]l MO3UTHBHOT IOTJIE[a Ha CYK0O, MMaMO M HETaTHBHY OIIM]Y Y KOjOj jelHa CTpaHa He
caMO Jla JKelIM Jia HaMeTHE CBOje LMJbeBe, Beh Ja, HCTOBPEMEHO, HEyTpalulle,
HOBpHMje€M, WIM TMOTIHYHO MCKJbyuyd cynapHuka. Wnak, Hejuemhm ucxon
MHTEPIEPCOHATHOT KOH(IIMKTA je Taj a 00je CTpaHe HEe caMO HE YCIjeBajy Ja OCTBape

CBOje 1IMJbeBE, Beh ce y3ajaMHO oHeMoryhyjy y Tome.

Curyaunonn Qaxktopu KOH(IMKTa 3aCHHMBA)y C€ Ha KapaKTEPUCTUYHUM
dakroprmMa TOMYT WHTEpeca W BpHjeaHocTu. llpupoma mHTEpeca Moke OUTH BeoMa
oOyxBaTHa. OJf MaTepHjaTHUX (Be3aHMX 3a OorarcTBo M mnpumnanajyhy my woh);
OCTBapuBam€ IIOCIOBHE, MOJIHE, PEIUTHjCKEe, TOPOJUYHE WM HEKe Jpyre JOMHUHALM]E,
3aysumame Tyhe ,repuropuje” (y NPEHECEHOM W JIOCIOBHOM CMHCIY); TpPOMjeHa
IOCJIOBHUX WJIM TMOPOJUYHHUX OJIHOCA, OuyBame Iocrojeher crama y OKpykewmy. Y
IPOCTO] MOJjeNii Ha OOjeKTUBHE W (UKTHBHE (PAllMOHATHH W HMPAIMOHATIHH), Tpeba

HArJIacUTH Ja NpBHU Hajuemrhe BoJE YCIjEIIHO], a IPYTH HEYCIIjeLIHOj MEIH]jaluju.
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C umHTEepecuMa je YBpPCTO IMOBE3aH M (HaKTOp BPHJETHOCTH, HIIP. TEXKHa Ja Ce
yCIIOCTaBM OpayHa jEeTHAKOCT YECTO IOYMBAa Ha HMHTEPECY IOTUYMI-EHE CTpaHe 3a
pepacrojesioM MOpoaAnYHe MMOBHHE. Takole, Heckiaa y BpHjeAHOCTHMA (JIMYHUM,
PEIUTUjCKUM, JPYIITBEHHM) CTpaHa y KOH(IIMKTY YECTO OTEXaBa KOMYHHUKAIH]Y Y
Meaujanju. buno na cy y nutamy MHTEpPECH WK BPHjEIHOCTH, €IEMEHTH KOH(IJIMKTHE
CUTyallljeé Cy HCTH. IIOCTOjalke [BUje CTpaHe Koje cy y wmehycoOHom nmoampy,
MOTYRHOCTH OCTBapuBama MHTEpeca 00je CTpaHe Cy OrpaHUYCHE, jeHa CTpaHa KeJH Ja
OTpaHWYU WM TOTYHMHU JApyry (MOHEKal Ja je MCTHCHE W eMMHHUIIES). MHTeH3uTeT
WHTEPIIEPCOHAITHOT KOH(MIMKTA 3aBUCH OJ: Opoja YKJbyUYEHHX CTpaHa, CTeTieHa HhHUXOBE
YKJbYYEHOCTH, CTEIeHa OTBOPEHOCTH YYECHHKAa 32 IOCPEAOBaIE, CTEleHa
CYIpPOTCTaB/EHOCTH MHTepeca (MOTYhHOCT Wi HEMOrYNHOCT KOMIIPOMHCA), Cpe/ICTaBa
KOje KOPHCTE CyKOOJbeHE CTpaHe (Irpyda U paauKaliHa CPelCTBa, pyujedr, GU3NIKa CUa U

CIL.).

[TojenHocTaBUMO — KOH(JIMKT UHTEpECa HACTAje KaJa Cy JbY/AU CarJlaCHU y JKeJbU
3a oapeheHOM MHCTUTYILM]OM, YJIOTOM WJIM CPEICTBHMA, alld HHUJECYy CarjlaCHH KoMe OH
Tpebano [a MpumagHy, OJHOCHO KO Ou Tpebaso nga ux KoHTpousmmie. Kondmukr
BPH]jETHOCTHU MTOCTOjU TaMO Tj€ JbYAN y OCHOBH HHMJECY CarjaCHU Yy BE3H MPHUPOJE OHOTa
IITO CMATPajy JKEeJbEHUM KapaKTEpUCTHKaMa APYIITBEHUX M MOJIUTUYKUX MHCTUTYIIH]A.
Kongaukr je, Tako, 3ampaBo MaHudecTanmja pa3inkKa Koje paje jelHe MPOTHB APYTUX.

Curyannonu (hakTopu pa3Boja KOH(DIMKTA jaBJbajy Ce Kao pe3yiTar:
- HeMoJayJIapHUX [UJbEBA,

- nesuHdopMainvja, HeIocTaTka HH(oOpmaiuja, HayMHA Ha KOJjU C€ TyMmade

uHpopmaryje,

- pa3iMKa Yy BpHMjEIHOCTHMA, CTUJIOBMMA JKUBOTA, pEJIUrWja, IOJIUTUYKUX

U/IC0JIOTH]a,
- MIPUHIIMIIA 32 KOje Ce Bjepyje /a Cy UCIIPABHU U J1a UX CE MOpPa MPHUJIP>KABATH,
- CTBapHO WJIM IIPUBUHO HEMpaBEIHE pacioielie pecypca,
- motpebe na ce ,,cauyBa o0Opaz”,

- HauwWHa U Kopuithema MohH U yTuUIaja,
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- TIOKyIlaja MOCTU3ama OHOra IITO Ce CMaTpa 3aKOHCKUM IPBOM, YaK M KaJaa TO
HHj€E.
VY npupyduHuKy ,,PemaBame KOHGIMKTa" HABOAW CE€ HEKOJMKO CHUTYallMOHHUX
¢akropa koHpIUKTA!
- pasiHKe y LIMJbeBHMa KOjH Ce Xkelle MOCTHhH, IMJbEBY KOjU HUjeCy jacHH,
- wuaeooruje (pa3nuynTa BjepoBaba),
- pasnuuuTe AeUHUIM]jE TIOPOJHYHNX WU JPYLIITBEHHX YJIOTa,
- yJore Koje ce IpekJjanajy,
- 3eMJBUIITE WIW TEPUTOPH]a,
- HemocTaTak mHbopMalHuja, ne3uHdopmaiyja,
- TOpHLa’ke,
- moTtpeba 3a KOHTPOJIMCAHEM,
- HEJOCTaTaTaK BjeIITHHE KOMYHHIIPAha,
- JIMYHH CTUJIOBH,
- OrpaHHYECHH pecypcH, KOH(IMKTU OKO HOBIIA, IPOCTOPA,
- TIpoueaype,
- BpEMEHCKa OrpaHHYeHa,
- ceOMYHOCT,
- 3J1a Hamjepa,

. 37
- BPHJEIHOCTH.

WntpanepcoHanHu KOHQUIMKTH KOjJU HAcTajy Kao TMOCHjeiulia KIJIACHHX,
HALMOHAJIHUX, MOJUTHYKUX, BjEPCKUX MHTEpeca M BPHjEJHOCTH Cy CTPYKTYpaJHO-
CHCTEMCKH YCIIOBJbeHM W Hajuerrhe 1oiase crosba, JOK cy oHM BesaHu 3a ad hoc
CHUTYyalllje CHTYallMOHO YCJIOBJBCHU (TPEHYTHE OKOJHOCTH, KUBOTHH IIOJIOXKA]j, CTPECHH
norahaju u ci1.). CBaku JbYACKH OJJHOC CAJPXKHU Y ceOH 10Jba U HOCHOIIE KOH(DIIMKTA, Kao

u penanyje mehy muma. Y TUM OHOCHMa OMJBEKUMO TPU OCHOBHA CUTyallMoHa dakTopa

37 http://www.cesid.org/images/RE%C5%A0AVANJIE% 20K ONRILA. pdf
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KoH(puKTa: 60pba OKO mpepacmnojjene nobdapa;, 6opbdba 3a ctuname Mohu Ham APYTrHUM;
6opba 3a ,Buiie nupeBe“. Y BehuHU cilyyajeBa OBU KOH(DJIUKTH CE€ OAUTpaBajy y

cpenrHaMa Koje MMajy Hepa3BHjeHe KOMYHUKAIIMOHE MOJIEJIE M BUILIECIIOJHY CTPYKTYPY.

KoH(mUKTH Cy KOMIUIEKCHM NPOLIECH, alli CBe KOH(MDIMKTHE CUTyallje MMajy

HCKC 3aj CIHUYKE CIICMCHTE:

- CTaBOBH:. CTpaHe y KOH(IIMKTY Onaxajy (yrjIaBHOM IOTPEIIHO) jeHH APYre WUin
camu ceOe (MO3UTUBHO WM HETATUBHO) MO/ YTUIAjeM eMOI’ja Kao IITO CY CTPax,

Oujec, TOpYMHA, MPXKIbA.

- TIOHamIama: MOCTYIIM KOoje Tpeay3uMa jeiHa CTpaHa y KOHQIIUKTY MpemMa JIpyroj
CTpaHH, C HaMjepoM Jia HaTjepa Ty CTpaHy Ja MPOMjeHHU CBOje LUJbEBE WU Jia

OJlyCTaHe OJ] BbUX (capajima, MPUHY/Ia, TOMUPECHE, HEPH]aTebCTBO).

- KOHTEKCT. CI/ITyaLII/Ija, npouecCu u I/IHCTI/ITYL[I/Ije KOje YTU4y Ha 3aA0BOJbaBabC

notpeba 3a curypHoinhy, 100po0uTH, perno3HaBameM U uaeHTuTeToM. (HCcTO)

KonduukTi cy yBHjeK KOMIUIEKCHH TMPOILIECH jep WMajy IIHUPOK JHjara3oH
MojaBHUX 00JIMKa, Bapujaluje y MaHU(ECTOBakY M YeCTO HEeMpeaBUIUB TOK. MehyTum,
MOJKe ce pehu U 1a UMajy HeKe 3ajeJHUYKE eJIEeMEHTE, 0J] KOjUX Cy HEKH (PyHIaMEHTaTHH

3a pazyMjeBame KOH(IIUKTA.

Konmexcm xOH(IWKTa 4YHHE COIMOJIONIKH, AHTPOMOJIONMIKH, MOJUTHYKH,
KYJITYpOJIOIIKM MEXaHM3MH Ha KOje€ C€ HaJ0Be3Yjy NpOIEeCH M HHCTUTYLHjE jeTHOT
apymTBa win Buiie mux (y ciydajy mehynapomsor kongumkra). JlogajMo oBije U
elIeMEHTe HWJCHTUTEeTa (JIMYHOT, TPYIHOT, €THUYKOT, HAalUOHATHOT U ci.). Cmagosu
JEeTepMUHHITY TTOHAIIAkEe M0jeIUHIIA WIH TPyIe IpeMa caMuma ce0u U mpemMa ApyruMa.
CraBoBH 3aBHCE Y BEJIHMKO] MjepH OJ] KYJITYPOJIOIIKOT MHJb€a Y KOjeM ce€ JIOHOCE,
CTepPeoTHIIa W Mpepacyla Mpema JIpyruMma, ajli U ayTo-CTepeoTHIla O caMuMma ceOu.
CraBoBH ce MOTY TpaJUTH M Ha OCHOBY IOTPEIIHOT ONa)kamba U TyMadema CBOjUX U
tyhux emoumja. [lonaware mnoapasyMmjeBa TOCTYNKE KOje TNPEAy3UMajy CTpaHe Y

KOH(MIUKTY 1a O HAarOBOPHJIE WIH NMPUHYIUJIE APYTOT Ha pa3peliemhe cykooa.
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3.3. Emouuje

EMoquegscy ocehama koja ce pahajy u pa3Bujajy U3 MUIIBEHA, KOja HUKAJA HE
HacTajy came oJ cebe, a MUIUBCHE U €MOLMje Cy CBAaKaKO KOTHUTHUBHO 3aBHCHU
npouecu. MHTerprcane y KOTHUIM]Y, €MOIMj€ Cy IMOJ AUPEKTHUM YTHUIAJeM KYJIType
(Ratner, 2000)Axko ce ocBpHeMo Ha Teopujy akTHBHTETa BUroTcKor M3 ocamueceTux
roguHa 20. BHjeka, OCHOBa JAPYHNITBEHUX M TCHXOJOIIKHX I[Ipoleca cy JbYJICKe
KOJICKTHBHE AaKTUBHOCTH (KpO3 KOje IMOjeIUHAIl y4U KAKO Ja MOCTYyNa C IpPeJIMETHMA,
JIPYTUM JbYAMMa WIH ca caMuM coOom). [lcuxomnonku (eHOMEHU Cy KOHCTPYKTH KOjU
OJIpaKaBajy IPYIITBEHE aKTUBHOCTU M KYJITYPHE MOjMOBE, KO W JPYIITBEHE Be3e Mehy
Jbynuma. OBe MEHTaJHE CTPYKTYpe Cy TpaHCdep APYIITBEHUX OJHOCA y YHYTPAIIHOCT

JINYHOCTH, YUMCE CC I/I3rpaljyje OCHOBA APYIITBCHC CTPYKTYPC JbYACKE JINTIHOCTH.

Emomnmje uMmajy cBoje KapakTEpHCTHUKE. KBAIMTET, UHTCH3UTET, OUXEjBHOpAIIHY

eKCIPEeCcH]jy U OpraHu3alyjy, KojuMa OJpaxkaBajy KyJITypHY A€JIaTHOCT [10jeINHIIA.

-  Ksanumem — monpa3dymujeBa na ce eMoIlja HE 3acCHHMBAa Ha CaMO j€IHOM
KOHIICTITY jep WHBOJBHpa HemocpenHe ctumyiyce (ocoOy, MpeaMer, MOHAIlame,
norahaj), APYIITBEHH KOHTEKCT CTHMYJIyca, CIIOCOOHOCTH W TOTpede IM0jeauHIIa.
[Ipema npymTBEeHOM KOHCTPYKTHBH3MY €MOLMje HHJECY NpupoHe, Beh cy oapehene
CTaBOBHMa, BjepoBambHUMa, MPOICHAMa, JKeJbaMa U CajipiKajuMa JEeTEPMUHUCAHUM O]
CTpaHe JPYIITBEHHUX CHUCTEMa KBAJIUTETa KYyJITYPHHX BjepOBama, Mopala W
spujeanoctu (Ratner, 2000)Hnp. uwHTEH3UTET eMOIMja 3aBHCH OJ TOra Ja JIK je
BIXOBO M3PAXKaBake y OAPehEHOM APYIITBY HO3BOJBEHO WM HEIOKEIHHO .
[Tocroje, mehyTum, HeKe TpaHCKYITypHE CIMYHOCTH U3Mel)y oapehennx emonuja Kao
IITO Cy CTpax, paJocT, Tyra, U3HeHaleme, GpycTpauuja, Koje ersucTupajy y CBUM
JNPYIITBUMA. YHUBEP3aJHH KBAJIUTETH €MOIMja Cy OIIITA W alCTPaKTHU M, Kao

TaKBH, Pa3yMJbHBH JEJHHO KPO3 KYJITYypHE TI0JMOBE U JIj€IaTHOCTH.

%8 Pasmatpame OBOr TOITAB/bA CE y J0OPOM IHjely OCIama Ha M3jmarame ap 3opan Mummsojeuha y
ku3n Emoyuje, Tlcuxomomuc nacrtutyt, HoBu Can, 2007.

*9Pannje moMumaHa TEOPHje AKTHBHTETA HE TIOCMATPA EMOIHje KA0 ycaMJbeHe H H30I0BaHe (heHoMeHe Beh
Kao CIIUKY JPYIITBEHE Be3€ KYJITYPHUX JICTATHOCTH.
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- Uumensumem emoyuja — Taxohe ce 3acCHMBa Ha KOTHHIWJU U JPYIITBEHUM
CTaHIapauMa Koje ocoba Ha HEKM HauuH 3a70BOJbaBa. Beoma decTo cy Be3aHe 3a
camomepleniyjy W JApymTBeHn cratyc. KynTypHu cratyc emormja Takohehe
OJIPEIMTH W HHTEH3UTET HUXOBOT HCIOJbaBama. PaznuuuTta KyITypHa NOMMamba
BaXHOCTH ojipeleHnx mojaBa wiu jaorahaja onpelyyjy paznuuure HUBOE HHTEH3UTETA

eMolIrja y pa3IMuyUuTUM JPYILITBUMA.

- bBuxejeuopanna excnpecuja emoyuja — HacTaje Ha KyITypHHUM oOpaciuma
noHamama. M3paxaBame eMoIja je y TUPEKTHO] BE3U C Pa3IMuYUTUM MpaBUIMMA O
IbUXOBO] JIPYIITBEHO] MPHUXBATJHMBOCTHU KOja C€ yde COIlMjaju3aiyjoMm, aa Ou ce
KacHHje y )KMBOTY aKkTHBUpana ayromarcku. Exman (mpema Matsumoto, Juang, 2007)
cMaTpa Ja, MOUITO Ce JOTOJU0 OKWJAa4 eMOIlMje, MO3aK pearyje Tako IITO je IIajbe
T3B. a)€KTUBHOM IIPOTrpaMy KOju HoXpamyje nporotune QanujarHux KoHUrypammja
3a CBaKy yHHUBep3ajdHy emonujy. IlporoTtunHa xkoHbuUTypanyja KOHCTHUTYHIIE
YHUBEp3aJIHH aclleKT eMOLMOHAIHE eKcrpecHje U ypolhena je. MictoBpemeHo, HOpyKy
nobuja W A€o0 Mo3ra rie ce Noxpamyjy HaydeHa KyJITypHa INpaBHja HCIIOJbaBamba
emonyja. OHO MITO TUME pe3ynTupa o0jeaumyje oba mpoleca Tako IITO MpaBUiIa
HCIIOJbaBaba MOTY Jia 110jayajy, yMame, MacKupajy WIN HeyTpalu3yjy YHUBEp3aJIHy
excripecHjy. Pjedjy, eKkcrnpecuBHa OCHOBA €MOILIMjE je CBYJA KCTa, alld CE Pa3JIUKY]y
meHa mpaxaBama. Onpehenn teopernyapu (Wierzbicka, Shwedwr, 1994ypema
Matsumoto, Juang, 200%§or Tora yTuIlaj KyJIType Ha €eMOIMOHAIHO J0KHBJHABAHE
BUJI€ KaO CeT JPYIUTBEHO OOJMKOBAHOT MOJENa KOjU CE€ CacTOju O] ICUXOJIOLIKE,
MOHAIIajHE M CyOjeKTUBHE KOMIIOHEHTEe. TakBe Be3e m3Mel)y eMolrje U eKCIpecHje
OTeXKaBajy pa3yMmjeBame ITa oJpeleHe emMonuje nmpeacTaBibajy y oapeheHoj Kyrypu.

- Vnpasmware emoyujama —3aCHOBAHO j€ Ha KYJITYpOJIOLUIKAM o0Opacuuma JpyuiTBa
KojeM mnojeauHar] npumnazaa. [loctoje npymTea Koja MojACTUYy €MOLIMOHAIHE PEaKilnje
Y OHa Koja ux ocyhyjy u ogbaiyjy. Kapakrepucruka je mpHOTOpCKE KyJIType Jia ce
MOHAIIAKE IPYTUX UHTEPIPETHPA Kao MPOjeKIHja KapaKTepPHUX PTA JINYHOCTH (a He
TPEHYTHOT CTamba M 0JJHOCA), IITO OMpaB/iaBa HHTCH3UTET EMOIMOHAIHE PEaKInje U

- 40
ICHO Tpajame.

“0 Ha mpumjep, ako Hac HEKO TOBPHjEIM CMATPAMO T'a JOIIOM 0COBOM H MPOIYKABAMO JbYTHY OdeKyjyhu
Jia 0co0a TOHOBH HETAaTUBHO MTOHAIIAMKE.
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- Opeanusayuja emoyuja — CIMYHOCTH U pas3iivke Mely emolidjama Takohe 3aBuce
Ol KyATYpHHUX oOpa3ana. Pa3nuunTu Hapoau cTBapajy pa3induTe amalraMme eMoluja
U TPYNUIIY MX Yy OKBUPY OmIITer ojapehema kpoBHe emornyje. Jla mojacHumo, HIp.,
HEeKe KyJIType 00jelHibyjy eMOIdje MO MPeTHOCTaBJbEHO] CPOJHOCTH (pa3odapeme,
tyra, Oe3nalje wim JbybaB, cpeha, y30yheme), 10k ux Heke ykpiitajy (JbybaB, Tyra,
bpycrparmja).

Teopuje 0 HMHTEpPaKIUjU KYJITYpOJOIIKOT W OWoJomKor y cdepu emoryja
W3a3UBajy CTAJHO CIIOpeHe HayyHHKa. Hamme, ako yCTaHOBHMO Ja KYJITYpOJIOUIKH
obpaciu (dopmupajy MPEeTXOAHO HaOpOjaHe KapaKTEPUCTHKE €MOIlHja, CTOJU TMHTame
KaKko OHJa Ha WHUX yTHue Ouosoruja. Jla nu je meH yTulaj mpecyJaH WId cIopelaH?
JlokazaHo je ga Cy eMoIldje TMoBe3aHe ¢ OHOJIOMKHM MporecuMa (EHIOKPHHUM
CHCTEMOM) U Ja JbYJCKO Tjesio (GU3MYKHU pearyje Ha BuX (IIMpeHme 3eHHIA, IPXTABHIIA,
rpuyebe Muinmha, 3HOjere Mma 4yak u cBpab), amu Paruep (Ratner, 2000)matpa ma
eMOlIMje HacTajy OHJa Kajga ce OWOJOIKK (hakTOpH MOBJIAYe Npe] KOTHHUIUjOM Koja
npey3uma nocpeaoBame u3Mmely ctumynyca u onrosopa. Takohe, Patnep TBpmu na ce
KOTHUTHBHO MOCpEJOBame emoluja norahja y KopTekcy Mmosra rjaje ce o0aBibajy
KOMIUIEKCHHU 3aJlallil 00JIMKOBamka eMoldja. Y BbeMy Ce MPOIECYHpajy u CBa COIHjallHa
HCKYCTBa, KOja C€ OHJA TPAHCMUTY]y IO MEHTAIHUX M (U3NUKUX (YHKIHMja, Ka0 U
TjeIEeCHUX npoueca41, na ra ParHep HasuBa ,,0uonomkum TpojaHCKHM KOHmEM“ KOjU
JI03BOJbABa JPYIITBEHHM HCKYCTBUMA Ja JIOMUHHUPAjy TCHXOJOMIKNM (peHOMeHNMa,
ykpyuyjyhu u emormje. M3 ucror neHtpa kpehy XOpMOHallHE W HEYPOXOPMOHAIHE
IpOMEHE KOje perynuiry Op3uHy paja cplia, TeMIepaTypy Koke, KpBHH INPHTHUCAK U

CMOIMOHAJIHU OATOBOP.

CymTHHCKH, €MOIlMjeé 3acHOBaHE Ha KOTHHUTHBHUM TIpOIleCMMa HHUJeCy
HEMoCpelHa PeaKiija Ha CIOJballllbe CTUMYIIYCEe WIH OMOJIOMIKE aKTUBHOCTH. OIHOCHO,
HHUjeCcy Yy MOTIYHOCTH IIOBE3aHE C MCHXOJOMIKMM IPETXOJHUIIAMA M TIOCJbeIHIIaMa.
ITpema mexonunuuau Teoperuuapa (Cacioppo, Klein, Bernston, Hatfield, 1993; Ratner
2000), jenna emorMja MOK€ HMATH pa3IMYMTE OCHOBE W TOCJBEIHIIE, KA0 IITO H

pa3iauuuTe eMOLIMje MOTY IOYMBATH HA UCTUM IICUXOJIOLIKUM CylcTpaTuma. JpymrseHa

“1 Kapn Patrep ce oBuM (heHOMEeHOM 6aBHo unTaBy nenennjy (ox 1991.10 2000.romuue) dopmupajyhu
Teopnjy xyntypHe (usnonoryje.
60



HUCKYCTBa JIETEPMHUHHINY crenuduuHe emolrje TmoBe3yjyhu ux ¢ MOCEeOHHM
MICUXOJIOMIKUM MEXaHM3MHMa, mTo he pehm ma cBaka cpenuHa MMa CBOj CHEIU(PUYHU
MeXaHH3aM KOHTpPOJIe Ha/l opeheHnM eMolrjama.

Emonmjama ce, akiie, yauMo y mpoiiecy cormjanusanmje (Kpo3 HHTeprepCcoHaIHe
peakuuje, TMOpoauYHE oOpacie, IIKOJICKH CHUCTEM, BpIIkHAYKe TIpyIle, pajaHe
opraHuzaiiyje, MHTepecHe TpyIie U Cil.), Koja je y cBakoM ApymTBy cnenuduana. Hop, y
3amaJHIM APYIITBHMA IMOJICTHYE C€ MHAMBUIYATHA €MOIIMOHAIHOCT, JIOK C€ Y a3MjCKUM
JUYHE eMolMje cy30Wjajy ma Ou ce mocTuria APYIITBEHa oOpHjeHTHcaHocT. Ocum
colMjanu3aiyje, eMolyje ce oOJMKyjy W MO0 MOJeiuMa Koje Jajy MEAWjH, a KOju Ce
umutupajy. Ho, conujanusanyja ce He cMuje J0CIOBHO yrpahUBaTH y UHAMBUIYAIHU YM,
noceOHO Kaja Cy eMOollMje y THUTamy; aKTep colldjaju3anyje Mopa OWTH aKTHUBHHU
YYECHHK Y OBOM IIpoliecy uMajyhu y BUly J1a IIMj€JIor )KUBOTA Ca3HajHE CTPYKTYpe, 1a U
E€MOIIMOHATHE, Mjeajy Ce Y CKIaAy C KyJITYpPHHM TpPOMjE€HaMa, YUMeE KYJITYPOJIOIIKE
KapaKTepUCTHKE OpraHu3yjy I[JeJIOKyMaH JbYJACKA IKHBOT, KAaKO JMYHU TaKo U

APYUITBCHU.

Jla Ou ce pa3zymjesio 3Haueme emMoluja y oapeheHoj KyaTypu U BUXOBH y3ajaMHU
yTHIajH, TIOTPEOHO je aHajau3upaTu KakBy (yHKUM]y ojapeheHa emolMja MMa y TOM
JIpyWITBY, ald U KOje Cy JAPYIITBEHE MMCJIM, I[OHAIllama, HJeald M BjepoBama
,,yrpahenun” y my. PazyMjeTu KOHKpETHH KyJITYpHHU KapakTep eMollfja 3Hauu 00jaCHUTH
BbUXOBE B€3€ C HAUMHOM Ha KOjU JbyIU KOMYHHUIMPAjy, pa3MUILIbajy U JIPYIITBEHO

(GYHKIIMOHUIY.

Burorcku (Vigotski) (T.MwmBojeBuh, Ilcuxomnoruja crBapanamTsa,2011.)
cMaTpa Jacoliyjajan3alnja CTBapa HOBE COIMjaIHO KOTHUTUBHE eHOMeHe, uctuuyhu na
Ce Kpo3 CoUMjallHy WHTepakuujy nporaha Tpanchopmanuja O] HIKHX Ka BHUIIUM
MICUXOJIOIIKKUM Tpoliecuma. Y Taj mpotec yrpalyje ce Kynrypa, ¥ TO TaKO HITO OCTaBJba
JIpyIITBeHA TIpaBWJia, HOpPME, Ujeane ¥ BPHUjEIHOCTH, IOXKEJbHO [OHAIIAKE Y
MHTEpaKlMjaMa M HaJacBe — JAPYIITBEHO NMPHUXBAT/HHBE OOJIMKE M3pakaBamka E€MOIIH]a.
Manu 0Opoj emoryja, TeopHuja cMaTpa YHUBEP3AJIHUM: CTpax, TYTy, PaliocT, JbyTHY,

raheme 1 n3HeHahemwe.
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Ja nmu eMoryje HacTajy Kao MPOAYKT KOH(JIMKTa WJIM OHE cCamMe TEeHEPHIILY
KOH(IMKT MUTamke je Koje heMo mocmaTpaTu Tako mro hemMo KOH(IUKT aHAIM3UPATH Kao
JKUBOTHY cutyanujy. [Ipuctynuru emorjamMa Kao rojaBaMa Koj€ C€ jaBjbajy came IO
ceOu y CBaKOJHEBHOM >KHMBOTY, CBaKako HaM He Ou Ouo on kopuctu. Emormmje cy
HEOJIBOjUBE HE camo of] ocobe koja ux ocjeha Beh m o )KMBOTHE cuTyallje y KOjoj ce
emoruja ocjeha. 3aTo v HajaJleKBaTHUJU MPUCTYI eMoIMjama o0yxBarta penaiujy usmehy
JKUBOTHE CHUTYyalldje WIN CBUjE€Ta C JeJHE CTpaHe, Omha Wil TUYHOCTHU C JIpyre CTpaHe u
came emonuje kao onHoca m3melhy Omha u cBujera ¢ Tpehe crpane. Kako je emomnuja
YBHJEK OATOBOp CyOjeKTa Ha HEKO 30MBam€ 3a HAC OHA NPEJCTaBJba 3HAUCHE jETHE
KBAaJIUTaTUBHO oOcoOeHe peakuuje Ouha Ha OJKMBOTHY cuTyanujy. 3ato 3opaH
Munusojesuh (2007)u3HocH A2 je npelu3HUje YMjecTo MojMa eMOIHja KOPUCTHTH 110jaM

,»EMOIIMOHAJIHA peaKLuja”.

3a pasnuKy on Apyrux oOJMKa JbYJACKE peakidje Ha jgorahaje, eMoIlMOHaiHa
peakuuja uMa y ceOu mocebaH J0KuBJbajHU kBanuTeT. Kaja pearyje Ha HEKO 30MBame
YOBjeK HE YCIIOCTaB/ba CaMO OJHOC IpeMa JaroM 30uBamy, Beh HCTOBpEeMEHO
ycIlocTaBJba OHOC IIPEMa CBOjOj PeakLUju Ha TO 30KuBamke. EMOIMOHAHY peakiyjy YuHe
nepueniyja Hekor 30MBamba M IepIeninja COTICTBEHE peakiyje Ha TO 30HuBame. 3aTo
TOBOPUMO HE caMoO O OIakamy HEro U o ocjehamy, Koje ynpaBo pas3jiuKyje eMOLIMOHATIHE
peakiuje of IpyrauMjux peaxiyja 4oBjeka. Flako cMo eMolyje JoIHpanu y HHTepaKIuju
O6uha u cBHjeTa, OHE ce HE MOTY 00jaCHUTH CaMO OBOM peaKIlfjoM, 0e3 yIo3HaBama ca
YUTAaBUM KOMIUIEKCOM MeXaHH3aMa KOjU MeHEpHIIy eMOLH]y, KOjU joj MPEeTXOAU U KOjU
joj cnujenu. KoMmoHneHTe oBOr KOMILJIEKCHOT MeXaHn3Ma MmuiinBojeBuh HaszuBa ,,MOJEI
KpY>KHE €MOIIMOHAJIHE peakuuje”. YBjepeme, 01 Kojer ce Takole IMoJia3H je Jla YOBjeK
JKeJlM YBUJEK Jla ce YCIOCTaBHU CKJIaJiaH OJIHOC M3Mel)y CIIoJballller U CBOTI YHYTPALIHET
CBHj€Ta, OJIHOCHO Jla ce ajJanTHhpa. YCIOCTaB/hamke OBOT CKJaja u3Mely cBujera u cede
He Tpeba pasymjeTu caMo Kao mpuiiaroaBame 4YOBjeKa CBHjeTy, Beh Kao W MOCTYIKe
KOjUMa 4YOBjeK cBHjeT mpmiarohaBa cebu. Emommje ce yBHWjeK jaBibajy y CUTYyaIllUju
MpOoIjeHe YOBjeKa Ja je NOIUIo0 A0 3HayajHe MpoMjeHe u3Mely mera m cBHjeTa, IITO
yKazyje Ja je mHuxoBa (QyHKIMja YBHjEK aJanTHBHA Tj. oOHOBa mopemeheHor omHoca
u3mel)y doBjeka u cBujeta. Jlakie, 3akibydyjeMO Jla Cy €MOIMje yBMjEK JIOTUYHE 3a
pasuKy O]l JOMUHAHTHUX YBjepema Jia cy ocjehama mparmonania u xaotuyHa. Jloruky
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eMoIje He Tpeba TpakuTH y onmmTenpuxBaheHoM ,37JpaBoM pasyMy" 3a BehuHy Jbyau y
HEKOj KyJITypH, Beh y KpUTepHjyMHMa U NpEeTIOoCTaBKaMa Cy0jeKTa Ha OCHOBY KOjJHX
npoljemyje cuTyanujy y kojoj ocjeha emorujy. OTKpuUBamEeM THX KpUTEpHjyMa H
NPETIOCTaBKH Ha OCHOBY KOjUX HYOBjEK MPOIjEeHYjie cede, JApyre U CBHjET MOXKEMO
OTKPHTH JIOTHUKY aJlanTaije. YnpaBo oBO MOXe OMUTH Of] 3HauajHEe KOPUCTU MEIH]jaToOpy
TOKOM mocTymnka. Jlakie, Tpeba 3HATH Ja ce pajay O MPUBATHO] JIOTHIM CyOjeKTa KOjU
ocjeha koja, ka0 1 cBaka JIOTMKAa MOYK€ OUTH TauHA WJIM MOTPEITHA, TAKO J1a Kao pe3yiTaT
TOra W CBaKa €MOIlMja MOXe OWUTH palMOHaHA WJIM UPAIMOHAIIHA, OJJHOCHO aJIeKBaTHA
WM HeaJeKkBaTHA. be3 003upa Ha TayHOCT JIOTMKE EMOIIMje Cy YBHUJEK YCMjepeHe Ka

aJlanTalyju U BUXO0Ba HaMjepa YHyTap JaTe JIOTHUKE je YBHjeK [T03UTHBHA.

EmomnronanHe peakiyje HHjeCy OJTOBOPH Ha CBE CTI/IMYHYCC42, Beh camo Ha oHe
Koje cyO0jeKT mpoljemyje kKao BaxHe. Kaja yoBjex oljeHn aa ce AelaBa HelTo BaXHO U
3Ha4yajHO OH he pearoBaTu ocjehameM, Ha OCHOBY KpHUTEpHjyMa, KOj€ MPETIOCTaB/HEHO
nocjeayje, Ha OCHOBy kojux he mohu na omjemyje ctumynyce. M3 HaBeneHor pasnora

MOXKEMO pehH Jda ¢y CMOLIMOHAJIHE peaKuI/Ije pe3yirar Hanpamaja CHUCTEMA BpI/Ije,I[HOCTI/I.

Ha ocHOBy peakTMBHOT M aJanTUBHOI TNpucTyna MunuBojeBuh mpemiaxe
cieaehy nedpununujy emonuje: ,Emonmja je peakiuja cyOjekta Ha CTUMYIYC KOJU je
OLjeHHO Kao BaXKaH, a KOjU BUCLIEPATIHO, MOTOPHO, MOTHBAIIMOHO U MEHTAJIHO IpUIpemMa

cy0Ojekar 3a amantuBHy aktuBHOCT" (MunuBojeuh, 2007).

3.3.1. HacTanak eMOIIMOHATHE PeaKIuje

[TorpemHo je yBjepeme Nla CBaKM YOBjEK HeEMpecTaHo ocjeha HcTo, Tj. Ja Cy
ocjehamwa npHucyTHa KOHTHHYyHpaHO. Pa3ior oBOM yBjepemy jeé OACYCTBO IUCTHUHKIIH]jE
n3mel)y nBuWje paznmuuuTe TojaBe, OJHOCHO H3Mel)y ocjeta W ocjehama, 0JHOCHO
ceHzauuje u emouuje. Mako um je 3ajeqHuuko jaa ce ocjehajy, jacHa pas3iuka je aa cy
OCjeTH OHO IITO je CTaJIHO IMPUCYTHO, a Ja cy ocjehama camo HmpUBpeMeHa, JTaKie y
JUCKOHTUHYUTETY U CaMO y HEKHUM cuTyalujama npucyTHa. OAroBop 3aIliTo y HEKUM

cUTyaljama oco0a pearyje eMOIMOHAIHO a Y APYTUM HE pearyje, MOKEeMO TPaXKUTH Y

2 Crospanme WM yHYTpAalIBbe IPAKH KOje MOTY H3a3BaTH HEKy dylIHY, ICHXOIOMIKY HIH COLHjaiHy
peaxIjy.
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YHYTpaIIkhO] JIOTHIIH 0c00€, Y Cy0jeKTUBHOM HauYMHY Ha KOjH 0co0a MPUMHCYje 3HAYCHE

" KOJIUKY BpI/I_] CAHOCT anHHcyje TOM 3HA4YCHY, 4 HC Y 06j€KTI/IBHI/IM OKOJIHOCTHUMA.

Moxxemo pehu na 4YoBjek HHKaga HE pearyje HEMOCPEJIHO Ha CIOJbAIIHE
CTUMYITYCE, OJJHOCHO J1a OM pearoBao OH MOpa OIMAa3UTU CTUMYIYC, MIPOTYMAaYUTH HETOBO
3HAYeHE€ U OJIPEAUTH HETOBY BAXKHOCT M Taj MpoOIeC y cebu caapku Tpu OWTHA

€JIEMEeHTA!
1. peructpoBame CroJbalilmbe mpoMjeHe (meprierniiumja),
2. onpehuBame 3HaUCHa OMAXKCHE CIIOJbAIILE TPOMjeHe (areplienimja) u
3. oapehuBame BpHjeJHOCTH TOM 3HaUYCHY (BajJopH3aluja).
[lepuenuuja, anepueniuja u Bajopusanyja ¢y y QYyHKIUjU CyOjeKTa, OJHOCHO
KPUTEPUjyMHU Ha OCHOBY KOjUX TpOIjelbyje 3HAueHhEe M 3HA4aj] CTHUMYIyca, a He Yy

GyHKIIMJA caMOT CTUMYJTyCa.

Ja 6u nemmdpoBao mojaBe U3 CHOJBAIIBET CBHjETa CYOJEKT C€ CIY)KH CHCTEMOM
npaBuiia, KOJOBA U BPHjeTHOCTH KOje Ha3uBaMo pedepeHTHH OKBHp. BaxkHo je uctahu na
Jby/IM HUKAJl HE pearyjy Ha ctuMmyiyce, Beh Ha 3HauYeme Koje UM MPUIHCY]Y, JaKie Ha
MEHTAJIHE perpe3eHTalje cTuMyiyca. Ma mra fa je CTUMYJyc, Tj. Ja JId J0Jla3u W3
CHOJbAlIFET CBUjEeTa, MPOMjeHa y OpraHU3My WIH je MEHTallHa IpejacTaBa 0e3 u3Bopa y
CIOJhAIIIIEM CBHUJETY, OH HE MOXKE JUPEKTHO, caM 1o cebu u3a3BaT ojpeheHy eMoIujy.
CBH CTUMYIIYCH MOpajy OMTH ONaK€HW M MEHTAIHO MPEJCTaB/HEHH, Ja OM TEK HAKOH
TOTa YOBJE€K OJPENO HUXOBO 3HAUCHE U 3Ha4aj. CBa TpHM YMHA OBOT Ca3HAjHOT MpoIieca
KOjU C€ Ha3WBa NpHUMapHa KOTHHIMja OJIBHjajy c€ BpJjio Op30, HEKajga y Jjeauhuma
CeKyHJe, Ma W ayToMaTCKu M HecBjecHo. OBO BeoMa Op30 pearoBame omoryhara
cy0jeKTy Jia ce MpUIarou mpoMjeHaMa y CroJbaliHoj CpEUHH, ITO HeKaJa MOXKE UMATH

BEJIMKY aJalTUBHY BPUJEHOCT, [1a CE YaK MOKE THILIATH M CaMOT IIPEKUBJbaBamba.

Haxkne, cyOjeKT omaka BETUKHA Opoj CTUMYJyca M TyMadyd HBUXOBO 3HAUCHE, aJlH
€MOTHBHO pearyje caMo Ha OHE KOj€ je MPOIMjeHHO Kao BeoMa BakHe. OBa BaKHOCT je
NOBe3aHa C KPUTEPHjyMHMa y HEroBOM pe(epeHTHOM OKBHDPY, OJHOCHO HErOBUM
cucteMoM BpujenHocTH. [lomTo ce Jbynu pa3iukyjy Mo TyMadewhy M BpHjETHOBAHY
CTUMYyJIyCca, U IO CBOJUM BPHjEIHOCHHUM CHCTEMHMa, 32 OYEKHUBATH je Ja he y HCTOj

CUTYyallju DPa3IMYUTH Jbyau ocjehatu pasznuuura ocjehama, a HekM ux yommre Hehe
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uMmaTu. [lakie, MeHTalHa TpeicTaBa CTUMYJIYCHE CUTYaIlHje je YCIIOB 0e3 Kora He MOXKe
HacTtaTtu eMonuja. Hekana, yak HUje HU MOTPEOHO Ja ce CyOjeKaT HaJla3h y CTUMYIYCHO]
cutyanju na 6m ocjehao Heko ocjehame, Beh je MOBOJBHO /a ceOM TpPENCTaBU TaKBY
cutyanujy, wim cjehamem MM MMarmHanujoMm, ma jga pearyje ocjehamem. HaBenena
CIOCOOHOCT JbYJICKE TCHXE Jia AYro KOHTPOJIUIIE Heke mpejcTaBe omoryhasa ocjehame
BeOMa JIyrOTpajHUX €MOIMja, KOje Tpaje W HaKOH TMpecTaHKa CTBApHE CTUMYJIYCHE
cutyamje. OBe IyroTpajHe eMollMjeé Ha3WBaMO pamoJiokKemuMa. 3Haud, OCHOBHH
€JIEMEHT KOjU je HEeonxoJaH 3a ocjehama je MocTojame 3HauajHe MEHTAJIHE IpPEJCTaBe,
3aTUM Jla joj je onapeheHo 3Hauewme, M Ha Kpajy Na je MpolHjemheHa Kao BakKHA.
Crenmbuvnn caapkaju TOT 3Hauewa Nokpehy ocol0y Ha ocjehame a ako ce Heku

CTUMYJIYC TpOljjemYyje Kao BXXHU)HU TO je Behu MHTEH3UTET crieliuuIHe eMoIHje.

Kao peaknuja Ha BakaH CTUMYJIyC €MOLMja je, Kao IITO jeé paHuje HAallOMEHYTO,
CKyIl BHCIIEpAIHUX, MOTOPHHX, MOTHBAI[MOHMX ¥ MEHTAJIHHX Ipoleca KOju y CBOM
oJgHOoCcy oMoryhaBajy aganTHBHY akTHBHOCT. Kajia roBOpHMO O BUCLIEpATHUM IpoliecuMa
MHCIIFIMO Ha IPOMjeHE Yy YHYTpalllbUM OpraHuMa, BHUCIEPH, KOje ce 3a Pa3luKy O
JpYTUX peakliyja Ha CTUMYJyce jaBibajy Kox emouuja. OBe mpomjeHe nMajy QyHKIH]jy
ajanTanyje jep NpHUIpEeMajy OpraHuM3aM 3a MOTPeOHM HHMBO AaKTMBHOCTH. MOTOpHH
IpOLIECH JI0BOJIE N0 MPOMj€Ha y MOTOPHOM CHUCTEMY, IITO Jajb€ BOJIM [0 IPOMjEHe
MHUIIMhHOT TOHYCa y pa3IMYUTUM rpynama muiinha, ma u oBjje TOBOPUMO O MPUIIPEMHU
OpraHusMa, OJHOCHO O a/IaiTMBHO] peakuuju. MoTUBallMOHA MpUIpeMa HaM yKasyje Ja
emonuje nmokpehy ocoby Ha onpeheHy aKTMBHOCT WM je TaK WHXHOUPUPA]y U YUHE je
nacuBHOM. MEHTalHU TPOLECH HaM YyKa3yjy Ja €MOlHWje CTHMYJHUINY MEHTallHe
orepalyje, Koje HeKazia yrnpaBo JJOBOJE 10 afanTanyje. Jlakie, aJanTUBHO MOHAIIAKE je
OHO IITO 0co0a pajayl y CIOJBALTHOCTH J1a O Ce aJlanTHpasa, a aanTHBHA aKTUBHOCT Cy
YHYTpaIkbH NPOLECH KOju AonpuHoce agantanuju. Kaaa je Beh gomuio 1o emonuoHanHe
peakiyje MEHTaJIHU CHCTEM KOHCTAaHTYje Jla Ce JellaBa HEIITO BaKHO U MOYHIE Ja ce
npuiarolaBa ToM HOBOM MPUOPUTETY KOjU je oapeheH mojaBom emorje. OBUM emoIrnja
3a/laje TPEHYTHU MPUOPUTET Ja CE€ MEHTAJHA aKTUBHOCT yCMjepu y TpaBIly OaBibera
BOXHOM IIPOMjEHOM, a y IWJbY IMOCTH3ama ajanrtanuje. VM3 oBHX pasiora emoimje
Jjenyjy Ha Maxmby, OyHOCT, MEMOPH]Y, MUIIUBEHHE KA0 M Ha OCTajie MEHTaJIHE (PYHKITH]e.

Hmnak, oBo 1€jCTBO HHUjEe HCTO 3a CBE EMOIHjE, jep Pas3IUu4UTe EMOIHMje Pa3ITUuIUTO
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CTUMYJIUITY MeHTaiHe mporece. Kama je ocoba CBjeCHa BaXKHOT CTHUMYJIyca aKTHUBUpPA
MUIIbEHE C IIIJbEM Ja TIpoHal)e HajajqexkBaTHHje MOHAIIAamke y AaToj cuTyanuju. Hekama
YOBjE€K HHJ€ CBjeCTaH C KOJOM CTHMYJIYCHOM CHUTyalMjoM Tpeba Ja MOBeXe CBOja
ocjehma, ma emolyja IOCTaje YHYTpalllbM CHUTHAJ KOju cKpehe maxmy 4YOBjeKy 1a
ocjehama moBexxe ¢ HEKOM CTUMYITYCHOM cutyarjoM. C ipyre cTpaHe, CMUCA0 €MOIIH]je
j€ 1a ycMmjepu MEHTaJHe orepaliije Ka TpaKewy HajOoJber JOCTYIHOT TOHAIamkha KOjUM
he ce octBaputu oapeheHH 1WJb, WIM Ja MPOMjeHH pedepeHTHU OKBUP Kako Ou ce

YHyTpallllhba Mama [pujarouia HoBoj, HEIIPOM]EHUBO] PEATHOCTH.

AJanTUBHO TIOHAINIaKkE€ j€ OHO KOje JOBOAM OWJIO JI0 paspjeliema WIH
u30jeraBamba CTHMYJIYCHE CHUTyalHje, IITO 3a pEe3yJlTaT HMa YCIOCTaB/bamhe HOBE
paBHOTe)ke m3Mely Ouha u cBujera. M3 oBora ciamjeau Aa je CympOTHO aJalnTUBHOM,
HEa/IalTUBHO TMOHANIAKE OHO KOje je MOTHMBHUCAHO HEKOM E€MOILIMjOM M HE JIOBOIU 0
yCIlOCTaBJbarkha HOBE paBHOTEXke. Uak M Taja MOHAIIAKkE HOCH TEXIbY 32 aIalTallljoM,

IIa 1 ako HI/Ije OCTBApPCH LIUWJb TOBOPUMO O HOBI/ITI/IBHOj HanepI/I TOI' IOHAIIamka.

[TapameTp Ha OCHOBY KOJUX TPOIjEHYjeMO CTPYKTypy ocjehama cy
Cy0jeKTHBHHU KOHTEKCT ocjehama, mpujaTHOCT ocjehama, HHTeH3UTeT ocjehama, Tpajame
ocjehama, BpeMEHCKU OKBHp ocjehama 1 CBPXOBUTOCT. 3HA4ajHO j€ YIIO3HATH ca ca CBUM

OBHUM IIapaMeTpuMa.

Cy0jeKTHBHM KOHTEKCT KOjU yKa3yje Ha ,BeoOMa BaKHO ' aKTHUBUpa EMOIH]Y.
HakoH TakBe mpoljeHe MOpa ce jaBUTH €MOlldja, YMMe ,BeOMa Ba)XKHO® MOCTaje He
aKTHBAaTOp MM OKHJau emoluje Beh WeH cacTaBHM auO0. YIIPaBO je Ta IpoljjeHa
CaCTaBHM MO OWJIO TNpHUjaTHUX, OWJIO HENpHUjaTHUX EMOIHja, OJHOCHO YHUBEpP3aJIHU
KOHTEKCT Omino kojer ocjehama. [Topea oBOr yHUBEp3aJIHOT KOHTEKCTa MOpa MOCTOjaTH
jomr Heka crneuu¢uyHa INpoljeHa, Koja omoryhaBa J0KUBJbaBam€ IOCEOHUX BpcTa
emonuja. Ila Moxxemo pehu aa je cBakM €MOLMOHAJIHHM KBAJIUTET pE3yaTaT IOCTOjama
crenuUIHOT KOHTEKCTa, Y KOjeM CyOjeKT cxXBaTa CTUMYIYCHY curyainujy. Komwko

pas3siIMIuTUX BpCTa GMOI_II/Ija HOCTOjH, TOJIMKO HOCTOjI/I " PA3JIMUIUTUX BPCTa KOHTCKCTA.

HpI/IjaTHOCT ocjehaﬁ,a C€ OJHOCH Ha Xe):[OHI/I‘-IKI/I43 TOH, IIa TOBOPHUMO O ,I[BI/Ije

BeJMKe Tpyne ocjehama - MpujaTHUM W HENpUjaTHUM. Y MpujaTHa ocjehama cranajy:

43 Hedonerpu. 3a10B0JbCTBO, YKUTAK, IPHjaTHOCT,
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3aJI0BOJBCTBO, cpeha, pamoct, jby0aB, Haja, moBjepeme, ocjehame 3amTHheHOCTH, WUTH,
JIOK y HeIpHjaTHA CHa/iajy CTpax, JbYTHa, Tyra, JbyoomMopa, 3aBUCT, 3a0pUHYTOCT, UT/.
Hexkana ce oBaj kBanuteT (110 U3BOPHO XEMHUJCKO] OAPESIHUIIM BAJICHTHOCT) H3paKaBa Kao
ocjehame ¢ MO3UTHUBHOM WJIM HEraTHBHOM BaJICHIIOM. 33j€IHUYKO 3a CUTYyalllje y Kojuma
Cy TpHUCyTHa HempujaTHa ocjehama jecte 1a je cy0jeKT MpoIujeHno Aa je yrpoKeHa HeKa
werosa BpujenHoct. C apyre cTpaHe, Kaja cy0jeKT MPOIHjeHH J1a je ahupMucaHa Bheroba

BpHjEHOCT JOKMBJbaBa MpujaTHa ocjehama.

Nurensurer ocjehama mpolljemyjeMo oljeHama: ciiado, Cpelmbe jako, jako, WM
M3y3eTHO jako. Beoma cHaxkHa ocjehama koja OOMYHO KpaTKO Tpajy y MCHUXHU]jaTPHUCKO]
TEPMHUHOJIOTUjU ce Ha3uBajy adekTuMa. AKO adeKkT Tpaje Ayro ¢ HECMambEeHUM
WHTEH3UTETOM Ha3WBaMoO Ta a(eKTUBHUM CcTameM. Y BehuHH KyiTypa adekTu cy
COLIMjaJTHO OTIAKEHH, 1a Y PaBHU j€3MKa 32 BbUX I0CTOje moceOHe pujeun, Kao HIp: Oujec,
THUjEB, TAHWKA, CTpaBa, ykac, uTA. OCHOBHO MpPaBWJIO KOj€ BAXKHU 3a HHTCH3UTET
ocjehama jecTe Ja je OH y BE3U ca 3Ha4CHEM KOjUM Ce Ollaka CTUMYJyCHAa CHTyaluja.
Jlaknie, ako CTHUMYJIyCHa CHUTyallMja HapyllaBa BPXYHCKY BpHjeIHOCT ocobe oHa he
OCjeTUTH HajUHTEH3MBHH]jE HEMPHjaTHO ocjehame, U CYMpOTHO - aKo je agupmuiie ocoda
he ocjerutu HajnpujatHUje ocjehame. M3mel)y noxuBibaBama NpUjaTHUX U HENIPHUJATHUX
ocjehama, MpuMjeTHa je pasjiKa Koja ce orjieJa y TOMEe IITO ce HempujaTtHa ocjehama
JIO)KUBJbABAjy CKOpO AyIUI0 WHTeH3uBHMje on mpujatHux (Schlosberg, 1954).
MakcuManaHy HENpHjaTHOCT Kao CHTHAl HeaJanTUPAaHOCTH JbYAW OIHUCYjy Kao
HETI0IHOLIJBUBOCT.

[IpujaTHO ocjehame je peakiuja Ha yHanpeheme aganranuje. To mrTo ce mpujaTHa
ocjehama J0XHBJbaBajy yMoia ciabuje oOff HENpUjaTHUX YyKa3yje Ha IOCTOjambe
OMOJIOIIKOT OrpaHUYeha J0XKUBJbaBama MpujaTHOCTH. [IpoijeHa nHTeH3uTeTa ocjehama
jeoaH je o mapaMmeTrapa Ha OCHOBY KOjuX ce ojapel)yje aJeKBaTHOCT HEKOr ocjehama.
Hexkana je Taj HHTEH3UTET HEpa3yMJbUBO BEJIUKH (Kao Kaj ce HeKo 00ju MpaBa) a HeKaja
Hepa3yMJbHBO Mayin (Kao Kaja ce HeKO He 0OjU HH Y CHTYalluju U KOjOj MY j& yrpOKeH
kuBOT). Jlakiie, eMOIMOHAIHA PeaKIldja MOXKE MO0 CBOM HMHTCH3MTETY OWTH OIMjCH-eHa

Kao aAC€KBaTHa, HCAJACKBATHO CHAa’XHAa WJIM HCAACKBATHO ciaba peaKqua.
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Kana je pujeu o tpajamy ocjehama MOXEMO TOBOPUTH O KPaTKOM, CpPEImhEM, U
nyroMm Tpajamy ocjehama. Kpatko ocjehame MjepumMo y cekyHIama WM MHHYTHMA.
Cpenme TpajHo ocjehame MjepuMo y JeceTHHaM MHUHYTa WM CaTHMa, JIOK JAYTOTpajHO
ocjehame MjepuMoO JaHMMa, HeJeJbaMma, Ila HeKaJa U Mjecenuma. YoOHdajHO je Ja ce
yIpaBo 3a KpaTKOTpajHa ocjehama U KOPUCTH caM TEPMHH ocjehame, 0JJHOCHO eMOIH]a,
JOK ce 3a ocjehama cpeamer Tpajama W JAyrorpajHa ocjehama KOpPHCTH TEPMHUH
pacrnoJiokeme U CEeHTUMEHT. Kao mTo cMo pekiid, pacmolioxkeme je ocjehame koje Tpaje
Iyro, oOM4HO M3 JBa pasnora. [IpBu je mTo ce cyOjeKT Hama3W y jelHO] IyroTpajHO]
CIOJhAIIO] CUTYalMjH Koja W3a3uBa ojapeheHo ocjehame, a npyru je ma je cyOjexT
XPOHUYHO MPEOKyNHpaH oJpeeHHMM MEHTaTHUM IpeJacTaBaMa, W HAKOH MpecTaHKa
Tpajakba HEKe crojpallmkbe curyanuje. OBa NPEOKYNMUPAHOCT MOXKE OWTH CBjeCHA W
HecBjecHa. [Ipema ToMe, pacHojOXKeme MOKe OWUTH Y3pOKOBAHO CIOJbAIIBUM
OYrOoTpajHUM CTHUMYJIyCHMa WJIM YHYTpAlllbUM IMpeJIcTaBama, INpeoKynandjama u
¢anraszujama. [lojaM ceHTHMEHT je yBejeH Aa Ou ce pa3iMKoBaje KpaTKOTpajHEe eMOlHje
(xoje ce 3abopaBibajy) 0O/ AYrOTPAjHUX EMOIIHMja ITpeMa HEKOM OO0jeKTYy WM CUTYalluju.
To je xpoHuyan ojHOC cyOjekTa npema o0jekTy u He ocjeha ce cranHo, Beh camo oHAa

Kajia Cy0jeKT MOMUCIIN Ha 00jeKT, WM OHJa KaJa je C IbM CyOUeH.

BpemeHcku OKBHp HaM yKasyje Ja eMolLidja MO)Ke OWUTH peaklyja Ha MpOILLTY,
cajammy win Oynyhy curyauujy. Hmp, yobudajHo je na mojaMm cTpax moapasyMmujeBa
peakiMjy Ha cajalllkby CUTYyalHjy y Kojoj ce ocoba Hamasu. CTpemma MoJpa3zymujeBa
peakiujy ocobe Ha HEeKy 3aMulllJbeHy Oynyhy cuTyanujy, na ce Ha3uBa ¥ AaHTULMIIATOPHU
ctpax. Ocoba ce MOXKe CJeTUTH W HEKe CUTyallHje Yy MPOIUIOCTH OJf KOjeé Cc€ MHOTO
ymjammia, na 300r Tora NOHOBO ocjeTUTH cTpax. Kana rosopumo o ocjehamy Tyre, oHa
MOJK€ HACTYIIUTH Kao Mpou3BoJ cjehama Ha HEKW 3HauajaH ryOUTaK U3 MPOILIOCTH, Kaaa
ocoba cxBatu J1a je u3BjecHo na he y ckopujoj OynyhHoctu nohu 0 3HadajHOT ryouTKa,
aJIM U y CUTYallMjU y KOjOj ce Tyra JielaBa.

CBpXOBUTOCT HaM IOKa3yje Ja cBako ocjehame MMa HEKy CBOjy GYHKIIH]Y WU
cBpxy. Beh cMo HamomeHynu Aa je OCHOBHM IMJb CBake eMoldje amanrtanuja. Jlakie,
Moxkemo pehu ma je cBpxa ocjehama na Hac Ha moceb0aH HAYWH MOBEXY Ca CBHUJETOM,
OJIHOCHO, JIa HAac TOBEXYy ca >XuBOoTOM. Kpajma cBpxa cBakor ocjehama, MOTOTOBY

HENpPHjaTHOT, jecTe Aa MOOUJIHIIIEe 0co0y Ha HEKH OOJMK aKTUBHOCTH Koju he goBectu 10
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ajjanTamyje TpoMjeHaMa y CIOJbAIllFlbeM CBHUJE€Ty WM Y COICTBEHOM pedepeHTHOM
okBupy. /Jlakime, moxxemo pehm na je cBpxa ocjehama ga mpumpeme THjETIO 3a

CBPCHUCXOJTHO MOHAIIalkhe KOjuM he 0CTBapUTH CBOj ITUJb.

Caako cnenuduuno ocjehame, OMII0 1a je MPUjaTHO WU HEMIPHjaTHO, UMa CBOjY
cnerupuyny cBpxy. Hmp, ocjehame mocame mma cBpXy Ja CBOJOM HempHjaTHOIIhy
MOKpeHe 0co0y Ha OHO IMOHAIIAKkE Koje he je TOBECTH A0 CUTYyalluje Y KOjOj HEHE JKeJbe
MOTy OWTH 3a/lI0BOJbE€HE, OJHOCHO - HamyIiTame nocaae. HempujatHo ocjehame
yCaMJbEHOCTH MMa CBPXY Ja MOKPEHE YOBjeKa Ha TPAKEHE APYIITBA OHUX JbYAU KOjU CY
My BakHU. 13 oBor ce Hamehe TpaauiroHaaHa mojjena Ha ocjehama Koja aKTUBUPA]y U
Ha OHa KOja MmacuBU3Upajy ocody. Taxo moxemo pehu na 3ag0BoJBCTBO, cpeha, Hama u
Tyra Ha HEKM Ha4MH MAcUBU3MPajy ocoOy MoK je (dpycrapiyja, JbyTHha, CTpax, 3aBUCT,
JbyboMOpa, pagocT UAT. aKTHBHPAjy. Tpeba HamoMeHyTH jaa je pedIeKCUBHO ocjehame

OHO KoOje cy0jekaT He mokpehe Ha akiujy Beh moacTuye nCMXUYKe Mporiece.

3a Meamjatopa je BaXXHO Ja 3HA J1a M OHE EMOIMOHAIHE pEaKIHje Koje
03Ha4aBaMO Kao HeaJleKBaTHE MMajy CBOjY JIOTUKY M CBPXY, alli y OKBHPY MOTPEIIHHUX
NPETIOTCTABKH OJ] KOjuxX moja3u cyOjekr. Te HCKpuBIbEHE MPETIoACTaBKe O celw,
IpyTMMa ¥ CBHUJETy JOBOJE JO IMOTPEIIHMX IMpOIjjeHa CTBApHHUX CHUTyaluja H [0

HCAaACKBATHHNX CMOLIMOHAJIHHUX peaKqua Kao u 10 O6j€KTI/IBHO HCAACKBATHOI IIOHAIIamka.

Ca acmekta Teme Kojy oOpalhyje oBaj pan 3HauyajHO je ucTahu nma m3paxkaBame
emoIuja 1o0uja moceOHO 3HAaUYeHEe M CBPXY y Melysby/lCKO] KOMYHMKALIMJH, IITO MOXKe
Bapupaty o] Kyiarype 1o kynrype. Kox sbynu je mpolec BpHjeaHOBama IOBE3aH ca
CHCTEMOM BpHjEHOCTH KOjU je y HajBehoj Mjepu NpPOAYKT colMjaiu3aluje |
nepconanu3amnyje. Kao pesynrat uMamo 3Ha4ajHO pa3IMKOBambE JbYAM MO TOME IIITa Cy 3a
BUX BPHUjEIHOCTH, U KOJIMKO je oapeheHa BpHjeHOCT 3a BUX 3HavajHa. Jlakie, mpoiec
BpHj€HOBabA YCIOBJbEH j€ COLMOKYITYPHHUM KOHTEKCTOM jare jenuHke. To 3Hauu Ja
JIBHje 0c00€ MOTy MCTY CTUMYJIYCHY CUTYallM]y CXBAaTUTH HA UCTHU HA4YWH, ajH j€ MOTY
BpUjEHOBATH CACBUM pa3IM4MTO, IUTO 3a IMOCIEAUIy MMa Pa3IMYUTO E€MOLIMOHAIHO
pearoBame. Koja je on Te nBuje peakimje ajaeKkBaTHA MPOIjEHYjeMO COIHMOKYITYPHUM

KOHTEKCTOM KOjH JIe(UHUILIE HOPMAITHO BPHjETHOBAE U JICBUJAaHTHO BPU]jEIHOBALE.
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Paznor 360r kojer npujajeMo BEJIMKY MaXHky eMolldjaMa Y OBOM pajy je 3Hauaj
MO3HaBama CTPYKTYpE €MOIMja O/ CTPaHE MEMjaTopa, Kao M YHICHHIIA J]a TIOHAIIAKkE
KOj€ TPOM3HIIa3u M3 €MOIlMje MMa CBPXY ajarTaindje, Te Jia je y Meaujaluju moceOHo
n00po MO3HaBaWke TPU OCHOBHA THUIIA a/IallTallMje Ka0 ¥ HEaJalTHBHO IMOHAIIAE.

3a ocjehame JbyTHE je TUIIMYHO TOHAIIAKkE KOj€ MOKEMO 03HAYUTH Ka0 HAIETOCT
C IIMJbEM JIa C€ CBHUjeT IpuiIaroau cyojekry. 3a ocjehame cTpaxa TMIIMYHO j€ MOHAIlAke
n30jeraBama Win OjeKama, a HEroB IWJb je Ja CyOjeKT, Tako IITO he MpOMHjeHUTH
MOHAIIAkE OfI€ U3 yrpoxkanajyher nujena cBujera tamo rije he 6utu 6e36jeman. IllTo ce
tuue ocjehame Tyre (kama je CTUMYIIyCHAa CHTyalldja HENPOMjeHHBAa M HEH30jexKHA)
KapaKTepUCTHKA Cy0jeKTOBOT TOHAIlamka j€ MACUBHOCT, Ma HE MOXXEMO TOBOPHTH O
aJIaTHBHOM I[IOHAlIalby y IIYHOM CMHCIY, ajH jé aKTHBHOCT y TOME IITO eMOLuja
nokpehe MeHTaJTHE Mpolece, YHjH je Kpajibu b npuiarohaBame pedepeHTHOT OKBHpA

HOBOHACTAJIO] CUTyanuju (ayroaaanraiiija).

[IpujaTHa ocjehama cy curHai na je gouuio a0 yHampehema anmanraiuje, ma u3
TOT pasjora mpujaTHa ocjehama TOBE3yjeMO ca TMOHallamkeM MPWIAKEHa OHUM
CTUMYJIyCHUMa KOju aupMHUIILY HEKY Cy0jeKTOBY BpHUjEIHOCT.

Jla 6u MenmujaTop MpErno3Hao OBa OCHOBHA Ocjehama OJTHOCHO OCHOBHE TEXKHE Ka

aZlanTalyju MOTPeOHO je omucaTtu OuxejBuopaIHe 00paciie ’BUXOBOT UCIOJhaBabA.

JbyTmha TmpeAcTaBiba TIOHANIAKE MPHIAKEHa OCOOM Koja YrpokaBa HEKY
cy0jeKTOBY BpH]ETHOCT Y HACTOjamy Ja c€ OHA IPUMOpa Jia TPOMHjSHH CBOj€ IMOHAIIIAkE.
[Tonamame koje mpouctude u3 ocjehama JbyTHE je arpecuBHOCT. U byTHma u
arpecuBHOCT Cy YCMjepEeHM Ha MOHamame ocobe a Hukajg Ha Ouwhe ocobe. JbyTma je
oOnJbe’)keHa HEBepOAJHMM M BepOQJIHUM CHTHajduMa Kao W (PU3NYKUM HACHIBEM.
HesepOanau curHamm Koju HaM yKa3yjy Ha JbYTHY Cy YKpyhuBame, HaayBaBame U
NpuIakeme a UMajy 3a IJb Ja W3a30By cTpax apyre ocobe. Ha mukpo HHBOY
npuMjehyjeMo MpIITeHhe, KPUBJBEHE YCTa, CTE3alkhe BHIUIE, OJIMAaXHMBAKE TJIABOM,
ucrpaBJbame Jieha, crezame mjecHua uta. Mako OB CUrHANIM HUjecy YHUBep3asiHu Beh
Cy KYJITYpHO YCIIOBJbCHHU (QJId U CBaka 0co0a MMa CBOj MHIUBUIyaJaH HAYMH Ha KOjU
UCII0JbaBa CBOjE MHIMBHJyalHE peakifje) HWHaK ux je morpeOHo Harmacutu. IlIto ce

TUYC BUCHUHC I'JlaCa OH Y JbYTHHU Bapupa y OAHOCY Ha HOpMaJIaH, ouio Ja CcC nosehaBsa
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WM CMamyje B YBHUJEK Ca ITUJbEM JIa IPeHece MOPYKy O omacHoCTU. BepbanHa akTUBHOCT
Ce CacTOoju y CaoMIlITaBamly 3aXTjeBa 3a MPOMjEeHy MoHalama Jpyre ocoode. llITo ce True
(bu3MUKOr HACUJBA, KOJ EMOIIH]e JbYTHE OHO j€ YCMjepeHO Ha MPOMjeHY MOoHallama a He
Ha Ouhe, U y ckiany ca TMM JbyTHa C€ yBHjeK IOKa3yje ,07aruM HacuJbeM" M PHjETKO
BOJIM Yy TeXe (pu3ndKko nmoBpujehuBame Apyror.

Crpax, nnu 00Jb€ peueHo CTpaxoBH, MpHMaaajy rpynu ocjehama koje cyOjekt
ocjeha kama mporjemyje Aa je yrpokeHa HeKa HheroBa BPUJEHOCT a Ja OH HE MOXKE
00JEKTUBHO J1a Cc€ CYNpOTCTaBU CUTYaIlMjH KOja Ta yrposkaBa. ¥ OJHOCY Ha pPEaKIujy
pasnuKyjeMo CTpax, MaHuKy, yxKac u crpenmy. Kox ctpaxa cybjekar cMatpa 1a ce MOxe
YKJIIOHUTH U3 yrpokaBajyhe cutyanuje. Ko nanuke cy0jext He 3Ha 1a iu O MOrao Jia ce
VKJIOHM WJIM HE M3 TaKBE CUTYaIlHje, OK KOJ yXkaca CcyOjeKar je MUIbemha /1a ce He
MOXe€ YKJIOHUTH U3 yrpoxanajyhe cutyaruje. CTpenma je 3ajeTHUIUKO UMeE 3a CTPaXxoBe
ycMmjepeHe ka OyayhHocTn a TO Ccy 3a0puHYTOCT, TpeMa M aHKcHMo3HOCT. Koxa crpaxa
Hajuemthu oOpasall NOHallamka j€ IOBJauemhe Wi Ojexame, OJHOCHO H30jeraBame
o0jexTa cTpaxa. [laHuka je moBe3aHa ¢ XaOTUYHUM IOHALIAKEM, a yXKac ca peakinujama
napaiucama MU oHecBjemthuBama. Tpeba NMOMEHYTH M IOCTOjalkbe KOHTpadoOHMYHOT
MOHAIIaka, OJHOCHO, TpaXema yrpoxkanajyhux o0jexata Wil CUTyalldja ¢ IUJbEM Ja ce
noOujeau CTpax.

Ocjehame Tyre ce ucrnospaBa y CHUTyalMjaMa y KojuMa CyOjeKT Ipoljemyje aa
ryOHM HEIITO IITO MY j€ BPUjE€THO U 3a IITa je eMOIMOHAIHO Be3aH. | yOuTak 3Ha4ajHOT
o0jexTa 4MHU J]a 0oco0a peopraHusyje ycTpojCTBO CBOT YHYTpAIIKEr CBHjeTa Kako Ou ra
MOHOBO TpwWjarojauia peaidHoctd. Jlakie, TyroBame Tpeba ma omoryhu ocobu na ce
€MOIMOHAJIHO pa3Bexke 0J] u3ryosbeHor objexra. Tyra ce uspaxana jkaloBambeM, Koje ce
BEOMa Pa3IMuMTO KCIIOJhaBa 07 0co0e 10 0code, alli My j€ 3ajeTHUYKHU IIUJb Ja ce 0coda
€MOIMOHAITHO OCIO00M Of JaTe CHUTyaluje (ma je mpexanwia wid npedosbesia AaTu
ryourak). TOKOM Meaujanuje 3HAYajHO je TPUMHJETHTH W 3aJ0BOJGCTBO KOje HaM
MoKasyje J1a uaeMo y 100poMm mpasiLy, jep je TO THI aJanTaiyje KOju je KapaKTepucTuIaH
3a mpujatHa ocjehama, OJHOCHO /a je y CIOJballllbeM CBHjeTy adupMucaHa Heka

cy0jeKToBa BpHMjEIHOCT IIITO MpeJICTaB/ba yHanpjeheme aganramuje.
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Tun opabpaHe amanTanMje 3aBUCH HMCK/bYYMBO OJI HadyMHA Ha KOjU oco0a
NpUXBaTa CTUMYJIYCHY CHUTYallHjy y OJHOCY Ha cebe u cBoje moryhHoctu. [IpuxBarame
CTUMYJTyCHE CUTYalllje HH]je cCaMO MPHUIIMCHUBaKE 3HaUYaja CTUMYITYCY, Beh 1 ojiMjepaBame
CTHUMYJIyca y OJIHOCY Ha ce0e W napyre acmekTe curyamnuje. Ha oBaj HaumH oco0a
oljerbyje /1a JIM je y TUTamky yrpoXKaBame Wi apupMalyja HeKe BPHjeTHOCTH. Y KOJIHKO
3aKJbYUH Ja j€ pUjed O yrpokaBamy ocola oljeryje /la JIH j€ jada Win ciadbuja o1 u3Bopa
yrpokaBarma, 0OTHOCHO, J1a JIM MOXKE WJIM He MOKe YTHIIATH Ha U3BOp yrpoxkaBama. Tpeba
NPEro3HaTH W TMOCTOjalbeé HEeaJalTHBHHUX IOHAIlAka, OJHOCHO OHUX IMOHAIlama Koja
MPOUCTUYY W3 HENpHjaTHUX ocjehama, Koja He YCNHjeBajy Jla MPOMHjEHE CTUMYIIYCHY

CUTYaIM]y U J1a OTKJIOHE Pa3Jiore KOju Cy UX MOKPEHYJIH.

@OYHKIMOHATHOCT OBUX €MOIMja C€ MOKE IMPENO3HAaTH HUXOBUM BE3UBAHEM 32
BPEMEHCKH KOHTEKCT Ia CXOJHO TOME MOkeMo pehu Tyra je emoluja mpoIuIocTH,

JbYTHA j€ eMOIIHMja CaJlallllbOCTH a CTPax je emorrja OymayhHOCTH.

3.3.2. llITa Hujecy emonmje

Beowma je 3HavajHO N1a MenujaToOp MO3HAje M HEKa IMOTpelHa ojpehema mojMona
emonuja u ocjehama. Ilorpemmne mnpencraBe o ocjehamuma cTBapajy KoHQY3Hjy H
JONPHUHOCE HACTAaHKY U OJIp’KaBarmby €MOLIMOHAJIHUX MpolieMa. AKO MeIujaTop CTPaHKy
nuTa KOjy emonujy ocjeha uwecto noOuje oAroBop o ocjeTy, O MOHAIAKkYy HIH O

BpUjEHOCHO] MpoLjeHH ocjehama, a He 0 camoM ocjehamy.

Hako ce u ocjer u ocjehama ocjehajy, mel)y mHMa 1ocroje BEIUKE pasJIUKe.
Ocjet Cy eJleMEHTapHU OMNa)kaju KOjU HACTa)y HaApPaXUBAKEM 4yja, CTalHO CYy
npucyTHu M 00e30jel)yjy HemocpenHHM KOHTAaKT ca CIOJballbUM CBHUJETOM, Kao U
KOHTPOJIy YHYTpalIlber TjenecHor crama. C 003MpoM ja Cy CTaJHO NMPUCYTHH OHH CY
OCHOBHE IIPETIOCTaBKE 3a HMBOT M 3a AaKTUBHOCT, I1a CBMjECHO HJIM HECBHUjECHO
oJlpXkaBajy cTame OyJHOCTH U oMoryhaBajy peakTUBHOCT opranusma. OcjeTu ce jaBibajy
¥ Kao H30JI0BaHE II0jaBe, aJli M KAa0 CAaCTaBHU JMO CYOJEKTHBHOI J0’KHBJbaja CBAKOT
ocjehama, ma Ty W Hacraje mpoOlieM HepaszuKoBama ocjeTa u ocjehama, jep cBaka

eMOIIja UMa HeKH nocebaH HauuH Ha Koju ce ocjeha. [lakiie, mpobieM je y HeyodaBamwy
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pasnuke u3Mel)y H30710BaHOT OCjeTa U OCjeTa Kao cacTaBHOT eJieMeHTa ocjehama. Mana je
1Mo ocjehama, ocjeT ce He MOKe PEIyKOBaTH Ha CBOj €JIEMEHTapHU cacTojak, Ha OCjeT
nuim censanyjy. Mako y Hekoj rpy0oj Tonorpaduju JMYHOCTH MOXKEMO pehu 1a ceH3aluja
Craja y TjeJIeCHH, a eMOLHja y TMCHUXMYKU JIOMEH JIMYHOCTH, HEeKaJa je yIpaBO OCjeT
CTUMYJTYC KOjU TPETX0/iu HEeKOM ocjehamy. YBjepeme na cy ocjetu u ocjehama ucro je
3a0J1y/1a KOjy 4ecTo yodaBaMo KOJ CTpaHaka, Koje€ TBpie aa ocjehama cramHo ocjehajy,
IITO HE MOke OuTH TayHO, Beh To Moxke OuTH camo ocjer. Jlakie, KOHTUHYUTET OCjeTa
IIOCTOjU JIOK KOHTHHYHTET €MOolldja He IIOCTOjH, jep C€ OHE J0XKHBJbABA]y CaMo y
cUTyalMjama Koje cy0jeKT Ipolljermyje Kao 3HauajHe, a TO Cy MOBPEMEHE CHUTYallhje KOje
Mory Tpajatu kpahe unu nyxe. OcjeTH HeKaa MOTY M MacKMpaTH caMmy eMoLujy, jep Ou
HCHO JIOKHBJbABAE Y IIYHOM OOMMY 3HAUMJIO HEIITO HEraTHBHO 3a CyOjeKT. 3aTo HIp.
ocoba koja Bjepyje na camo KykaBuile u cinabuhm ocjehajy crtpax, mojaBy COINCTBEHOT
CTpaxa MOXK€ HUCHOJBUTH ocjehameM XiagHohe y cuTyanuju y Kojoj ce Iulamu. Y
OBAaKBUM CHTyalMjamMa ocoba HHje CBjeCHA Jia Ce pajau O CTpaxy ma he ce aHraxoBaTH y

OHMM TIOHAIIakUMa Koja he enumuHNcaTu XmaaHohy.

Emornuje HUjecy HU MOHaIIama Koja U3 mbHUX npouctudy. Kao mro ce jbyam Koju
ce ucto ocjehajy uyecTo MoHalajy Ha pa3JIM4uTe HauMHE, TAKO U OHM KOjH CE MOHAIajy
Ha MCTU HAYUH MOTY MMaTH pasnudura ocjehama. Mana cy ocjehama uecTo nmoBes3ana c
HEKUM OOJHMIIMMA TIOHAIIaka, WUIAK Ce C KhUMa HE MOTY MOWCTOBJETHTH. Y TOCIY
MeaujaTtopa decto cycpujehemo ocobe koje moucrosjehyjy ocjehame u moHamame, 1Mo
dopmynu ,ocjehame = noHamame". OBaKBO yBjepeH€ MOKE JOBECTH JO TOTa J1a YOBjEeK
u3ryOu CBOjy ayTOHOMH]Y Yy OJHOCY Ha OHO MITO ocjeha, jep enuMuHMIIIE MOMEHAT
OJUTYKE KOjH TMOCTOjU u3Mel)y oHor mTo ocjeha m HaunHa Ha KOju he TO MCIOJBUTH, Tj.
ombairyje MoryhHoct Oupama peakuuje. Y KpajibeM, TO CIpedaBa Ja ocoba OCjeTH
onpeheno ocjehame jep ce miamm ryouTka KOHTPOJIE HAJl CBOJUM MOHAIIAKkEM Kaja ceOu
JI03BOJIM Jla TOKUBH ojipeheHo ocjehame. Y OBOM cilydajy KaxkeMo Ja ocoba mma T3B.
acting-out mro 3Hauu ga ocjehama W3pakaBa MOHAIIamUMa Koja cy Oe3 mpareher
MpPOMHUIIJBAKA, perynamnuje u uaxuounuja. Beza m3mel)y ocjehama u moHamama Kpo3
KOja ce OHa UCI0JhbaBajy y CaBPEMEHO] MCUXOTepaIvju 1moja3u oJ MpaBuiia Koje riiacH:
»CBaKo nMa crnocoOHOCT 1a uzadepe kako he m3pazutu cBoje ocjehame”. OBUM ce xKemu

pehu na mocrtojame HEKOr ocjehama HE MOXKe OWTH OINpaBIamke 3a HEMPUXBATIHUBO
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MOHaIIamke. Y OBUM CllydajeBUMa JIY)KHOCT je MeIujaTopa Ja pa3aBoju ocjehame of
MOHalIamka, MITO CTpaHKkama omoryhasa cino0oy pearoBama U U30jeraBame 3aMKe Ja je
ocjehatu ucto mTo u npenycTuT ce oapehenom monamamy. IlorpebHO je momaTh U TO
Jla TOHAIIake MOXe Ja Oylae u ,MackupaHo“ ocjehame, ma ce y ToM ciay4ajy Moxe
3aKJbYUUTH O MPHUPOAHN ocjehama HEKOTr cy0jeKkTa rmpemMa 00jeKTy Ka KOjeM je MOoHaIIambe

yCMjepeHo.

Emonuje HHjecy HU MpoIfjeHe, HU CYJOBH O €MOIlfjamMa, OJIHOCHO, eMOIlija HUje
OHO IITO YOBjeK MHUCJIHM O OHOME IITO ocjeha uim Kako Mpoljemyje cBoja ocjehama, jep
YEeCTO ako MUTaMo ocoOy 1mrTa ocjeha, oHa He uaeHTuduKyje ocjehame Beh onrosapa mra

MUCJIM O OHOM IITO ocjeha 1 Kako To mpoIjjemyje.

OcuM Beh MOMEHyTHX pa3jo3u pa3MaTpama TeMe €MOIMjeé Y OBOM paay Ccy
MOBE3aHU C YTHUIAjeM caMuX eMmolMja Ha KomyHukaiujy. O oBoj Be3u y Llpuoj ['opu
OMIIMPHO ToBopH KoMyHUKosOr Panoje Lleposuh, na je y nupy pasymjeBama aMOUjeHTa
y koM njenyje meaujatop y llpnoj I'opu, anm kao u uHpopmaiyja KOpucHa 3a came

MeajaTope, moTpebHo uctahu taj AUCKype.

»Pekao 0ux na rpahanu Hamie apaBe crajajy y KOMIUIMKOBaHE KOMYHHKATOpE,
aKO TOBOPHMO O IMPOCjEYHOM CTAaHOBHUKY OBOT MoJHEOJba. Paau ce o cyBuIle BEIMKOM
CTETeHY YOIIITaBama, ald KPOo3 KOHTaKTe ca CTPAHUM IIOCIOJAaBIMMAa M MEHayepuma
YecTo caM CIylia0 O YHICHHUIM Ja j€ HalluM JhyJuMa BeOMa TEIIKO OWjo ImiTa
cyrepucaTé WM HaloMeHyTH. Beoma Op30 3akipyde Ja ce pajud O JUYHOM MPOTOHY U
MaJITpeTupamy Wi MOOMHTY, HE CMaTpajy Jia HEKO KeJIM M3MjeHY HIIp. HEKOT macyca y
TEKCTY, Beh ce yriiaBHOM CBe J0KHMBJbaBa Kao MOHMKEHE U atak Ha jmaHoct” (L{eposuh,
2015¥“. Ileposuh takolje HaBomm ma y Llproj [opH, y KOMYHHKALHjH, [OCTOje
NapaHOMYHU €JIEMEHTH Kao HENOBjepeme, CIPEMHOCT Ha KPUTUKY U OYCKHBAkHE KPUTHKE,
XHUNepTpoduja HEKUX HETAaTUBHUX EMOLIMOHAIHUX CTamba MOMYT JbYTHE H arpeCUBHOCTH,
IITO HApOYMUTO KapakTepuIle MYIIKaple, T€ Tyre W JCNPECUBHOCTH Koja je
KapaKTepUCTHYHA 3a KeHe. [locToju M BEeNHKH COLMjalHU M KYyJITYypHH MPUTHCAK Jia ce

KB U MHUCIIKA Yy CKJIaAy € HCKHUM PCCTPUKTHBHHM HOpPpMaMa IOTCKIMUX I[I/IjeJ'IOM nus3

“http://portalanalitika.me/clanak/182537/radoje-srepsiholog-nasa-kultura-ima-negativan-stav-prema-
sreci
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JOMEHa TpaJuIMOHATHUX KyITypHHX Imabimona. Hawmme, Beoma ce Mano IMjeHH
OPUTHHAJIHOCTH M PA3IMYUTOCT Yy HACTYIY, CBAKO OTBOPEHO M3pa)KaBamke €MOIIHja KOje
ce cMaTpajy KyJITYpHO HENpuXBaT/bMBUM. Ha mpumjep HHMje NMPUXBATIbLUBO MCKA3UBAHE
cpehe ocuM Ha BpJIO YMjepeH HauWH, MOHOC C€ cMaTpa ,,CMPTHHUM TPUjeXoM” U Hauja3u
Ha OCYyJly, U3pakaBame CEKCYaTHOCTH je CBeJIeHO Ha mabiioHcke ¢opme. Ty je u Benuka
ontepeheHOCT COIMjaTHUM XHjepapXujama M Ba)XHOIINY COIMjaJHOr CTaTyca, Kao H
CTpEeCHa peakiidja Ha CBaku jorahaj koju HapyliaBa WM Makap NpHjeTH Ja HapyIIH
JOCTHTHYTH COIMjaJIHA CTAaTyc, aMOMBAJICHTHOCT (000XkaBame M MPXKEa) IMpeMa OHUMA
KOjU Cy Ha TOj JbECTBUIM M3HAJ U cinyHO.CBe y CBeMy, TO ce ykJjana y 3a0bpumaBajyhy
npernoctaBky aa je Llpua ['opa jeana ox ApxaBa ca HajBUIIMM HUBOOM JETpECHje U
aHKCHO3HOCTH, OJHOCHO TnopeMehaja pacronoxema, y cBujery. CKIOHM CMO Ja
BjepyjeMO J1a ce pajii O KYJITYpPHUM MaTpullama, a He 0 HEKOj BPCTH T€HETCKOT KOJa WIIn
,,HallmoHaHor temnepamenTa”. CyBule je nmpuMmjepa y Kojuma JbyIu ¢ OBOT M0JHEe0sba
MOCTHKY CYIIEPHOpPHE MOCIOBHE U KOMYHUKAIIM]CKE pe3yiTare y JpyruM aMOHjeHTuMa, y
MHOCTpaHCTBY. HapaBHO, Ty je W oapeheHHM mpoleHAT OHUX KOjH HMAjy ,,CHHAPOM
BojBoje/lpamka” (u3 ,,I'opckor Bujenma“) u Koju He camo J1a ce He YKJIOIe Y OUI0 KakBYy
pa3NUUUTy KyATYpy M HEHa MpaBuia, Beh je ca OrpOMHOM JJ030M arpecHMBHOCTH U Ha
0a3u COINCTBEHMX BPHjEIHOCHUX TMapaMmeTapa Cpo3aBajy Ha HMBO MH3epHOr. To cy oHe
YyBEHE PEUCHUIIC y KOjUMa C€ CTapy €BPOIICKH HApOAHM M HHXOBE KYIType M 00M4Yaju
HaJMEHO KBalM(UKY]y Kao ,HECOJCKH', jep y Kadanu 1uiaha cBako 3a cebe, wiu ce He
3Hajy oOyhu, mim Bo3e Jomie ayTomMoOmie, 4yekajy pel ,Ka oBie” M TOME CIHUYHO.
HaBeneHo moHamame je, CyIITHHCKH, MMIUIMIUTHO TPH3HABAKE CONCTBEHOT AYOOKOT
ocjehaja unpepuoprnoctu./loBosbHO je pehu na y naHammsum yciioBuMa npaktaaHo 90
OJICTO M3BOpa CTpeca MOTy OWTH Ha IUPEKTaH WIM WHIUPEKTaH HAYWH IOBE3aHU C

KOMYHUKAIIH]OM.

KBanurer xuBOTa, a THME W 37paBjbe, YCIjeX y MOCTY, KapHjepH U CIUYHO,
JpaMaTHYHO Cy TIOBE3aHH C HAINIOM KOMYHHKAI[MjOM, OJHOCHO €MOIIMOHAITHOM
MoaynamujoM. [IpakTHYHO HE MOCTOjM ACTIEKT JbYACKOT )KMUBOTA Y KOJeM KOMYHHUKAIHja
HE Wrpa IEHTpaJHy yiory. [[oBoJbHO je pa3MHCIUTH O JbyOaBHUM, INPH]jaTEIHCKUM,
OpayHUM U TIOPOJWYHUM pelalyjama U CXBAaTUTH KOjU TPOIIEHAT HaIIer MOCTOjama Ha

OBOM CBHjETy 3aBHCH O] KOMyHHKanuje. Hekama cmo, Ha mpumjep, MHUCIUIU Ja je
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KoruutuBHa uHTEAMreHndja (Ql, KoeUIUjeHT WHTEIUIeHIIMje) HEIITO IITO MOXKE Ja
HarpaBHpas3InKy usmely ocobe koja mpeTpnu Heycrjex y IOCIOBHOM CBHjETy U OHE Koja
je eKCTpeMHO YycIjelHa Ha ToM Tosby. McTpakuBama mokasyjy na je ,,TeKuHa" Tj.
Ba)XHOCT TOT aclieKTa BHIIECTPYKO Mama OJ yTUIaja KOMYHMKAllMje U €MOLIMOHAIHHUX

45
mporeca” .

3.4. Meoujamop Kao nocpeoHuK y KOH1uKmy

[Ipema npHOTOpCcKOM 3aKOHY O TocpenoBamy (wiaH 12), MenujaTop Moxe OUTH
JIMIIE KOje UCITyHhaBa 3aKOHOM IIPOIMCAHE OIIIITE YCJIOBE 3a pajl y Ap>KaBHUM UpraHuMa u

cibenehe mocebHe ycnose:
- J1a ©Ma BUCOKY LIKOJICKY CIIpEMY,
- Jla IMa HajMame MeT rOIMHA PaJHOT UCKYCTBA Y CTPYIIH,

- J1a je 3aBpuIwiio oarosapajyhu nporpam oOyke 3a MOCpeTHUKA.

W3y3etHo, 3a moCpeHUKA Ce MOKE TIOCTABUTH H JIMIIE KOje He UCIyHaBa moceOHe
ycIIoBe U3 CTaBa 1 OBOT WiaHa, aKo IMOCje/lyje CTPYYHO 3HaWke M MPAaKTHUYHA UCKYCTBA 32

onpeheny obmact nocpenoBama.

Menujatop je Tpeha, HeyTpanHa ocola y MOCTYNKY Meaujalyje, ocoda Koja Hema
IpaBo OJUTydMBama Beh CBOjUM AaKTHBHOCTMMAa IIOMakeé W TIOACTHYE CTpPaHKE Yy
KOHQIIMKTY Ja NOCTHTHY cnopasyM (HaroaOy). MeaujaTtopu ce pasiuKyjy y OJHOCY Ha
CTENeH aKTUBHOCTH KOjUMa C€ YKJbYUyjy y pjelllaBame Cropa: O]l OHUX KOjU caMo
cilymajy aujanor usmel)y crpaHaka M MHTEpBEHMIIY caMO y Cilydajy Kaja ce CTpacTd
y30ypKajy, 10 3aroBOpHHKa aKTHBHE YJIOTe KOja M0Jpa3yMHjeBa YKJbYUUBAE y Ujasor
KpO3 IIOCTaBJbabE MUTakha, IpeAiaramhe OIlirja 3a CIIopa3yMHO pjelIenhe Cropa U U3paay
3aBpIIHOr cropasyma. Jlasjba mopjena Morsia Ou 0OyXBaTHUTH MeAHjaToOpe ,,yCKOT
npuctyna® (ycpeacpeheHe camo Ha TpeAMET CHopa) W 3acTYIMHHKE KPEaTUBHOT

IIperoBapama (npeFOBapa}ba 6a3HpaHor Ha HMHTCpECHMMa BaH IIpaBHOI' acCIICKTa,

“5 http://lwww.portalanalitika.me/drustvo/tema/14749WMogorski-graani-su-komplikovani-komunikatori
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KOHIIEHTPHCAHOT Ha MOTpebe M MHTEpece CTpaHaKa KOju ce CKPUBAJy H3a OYHIJICTHOT
npoOiema). U, koHauHO, MaMO TO/Ijey Ha (palMIMTATUBHE U €BaTyaTUBHE MEIUjaTope.
danuIMTaTUBHU MEIUjaTOPH TOMaXy CTpaHKama y Tpoliecy mperopapama (Hajuerihe
aKTHBHUM CJIylIakbeM ¥ 0Oe3 MHOr0 HHTEPBEHIMja) TaKO IITO WX HaBOJE Ha
MHTPOCIIEKIIN]y ¥ caMmocaryie/laBalbe COTICTBEHOT 3axTjeBa. EBalyaTUBHU MeaujaTopH,
MaK, KOHIIEHTPHIILY C€ Ha OCHOBAHOCT TYXKOCHOT 3aXTj€Ba U MPOIIjekhYy]y Kako Ou Ha mera

pearoBao cy.

Ha mporiec Menujanuje cBakako yTude KapakTep W TEMIIEpAaMEHT MEIrjaTopa,
HBEroBo 00OpasoBame (0 Kora 3aBHcH Ja Jin he GopcupaTd MPaBHH HIIM €MOIIHOHATHH
acrekT KOH(QJIMKTA), Ka0 W )KMBOTHO W PATHO HMCKYCTBO. AJIM, MMPHje CBEra, MEAHjaTop
MOpa Jla UMa U TakBe JMYHE OCOOHMHE KOje Cy HENMXOIHE Jia C€ YCIIOCTaBU OJHOC
MoBjepema U capajme ca crpaHama y KoHGuukry. [Ipupydnuk 3a oOyKy meaujaTtopa
(Maxxua u gp. 2009. ctp. 48). HaBogau cibenche ocoOuHE Koje Cy MpemyciaoBH 3a

obaBJbame IMOCPECAHUYKOTI ITOCHA:

- TIO3HAaBamkEe W pa3yMHjeBambe caMor cebe W JIpyrux, Ja OW MOCPEIHHK MOTao

JIpyTrUMa J1a IOMaxe,
- caMoIloy3/ame KPo3 CaMOYBH/I Y CBOj€ CIIOCOOHOCTH U CAMOKPUTHYHOCT,

- yBua/cBujecT O CBOjuM ocjehamuma, Kpo3 CIOCOOHOCT CaMOKOHTpOJIE, 1a ce

caBJaJia, 1a UMa CTPILJbEa U J1a Oy/ie CMUPEH,

- emmaTHja, Koja TMpeacTaB/ba CIOCOOHOCT TMoOuCTOBjehMBama ca CTpaHKama,
caocjehame ca cTpaHkaMa Kpo3 yBakaBame M pa3yMHjeBame HUXOBHX ocjehama,
MUCJIM, CUTyalllje y KO0joj Cy Ce Hallle; TIOCPEAHUK Tpeba Ja 3Ha Jia MPUXBATH
eMoIlfje cTpaHaka, Ja oMmoryhu na ce emoruje 0e30jeTHO MCKaXy U Ja ce

WHTEH3UTET EMOIIHja CMarbH, KaKo OM ce CTpaHKe CyOdHJIe ¢ IPOOIeMOM,

- IOLITOBAaKE JMYHOCTH, KA0 XyMaHU 3aXTjeB IpeMa OJHOCY C JIPYIMM JbyAUMa

Koju omoryhasa nmoOpe mehysbyncke ogHoce,

- KpeaTHBHOCT y pjelllaBamy Npoliema, Kpo3 MOJACTHIAkEe CTpaHaKa Jia carjienajy
po0JieM U3 BUIIIE YIJIOBA U YBHUJIE Pa3HOBPCHA pjellieha UCTOT podiieMa,
- CMHCa0o 3a XyMOp, KpO3 OJMjepeHy MPHUMjeHY, MOXE JONPHUHUjETH CTBapamby

NO3UTHUBHE aTMOc(epe, OTKIIakamky HAlleTOCTH,
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- ayTOpWTET, YacT, yIJeJl U TIOBjepeme, KOju Cy BHUIJBUBU M3 mpodecuje u
JUYHOCTU TOCpPeIHHKa, 0e3 moceOHOr yKa3uBama Ha TO, a OINe;ajy ce y
MpUMjeHU MPOPECUOHAIHUX 3HAMA Y Ca/IejCTBY Ca MOCPEAHUKOBUM TO3UTHBHUM

ocoOMHamMa U CHCTEMOM BpI/Ije,I[HOCTI/I,

- mpodecruoHaU3aM Kao MPEJaHOCT TMOCIY M Kao YCIOCTaBJbamke ojronapajyhe
Jpy0OasHe, npodecruoHatHe AUCTaHIlE, 0e3 MpubmKaBama ueju OUIo Koje cTpaHe
y cykoQy,

- capajama U TUMCKHU paJ] ¢ KOTIOCPETHUKOM,

- MOTHBAIlMjCKa €HEpruja W ONTHMHU3aM, Kao H Bjepa y ycmjemHoct ([Taxkun u ap.

2009. : 48).

VY mpumnpemu mocpefoBama yjlora MeaujaTopa je KjbydyHa M orjena ce, mnpuje
CBera, y IUTaHUpamby U OPraHU30Bamy CaMOT MOCTYIKA TaKO Jla OH W€ IO TUIaHy U J1a ce
npeaBuae U u30jerHy Omio KakBe KOMIUIMKauuje. EberoBa yiora y oBOM CErMEHTY je
CaBjeTO/IaBHA M MOYHIHE YITO3HABAEM Ca CTpaHama y KOHQUIMKTY (IpH Yemy je ayKaH
Ja MX yIO3Ha C TOCTYIIKOM), Ja 00e30Hje HBHXOBO NMPUCYCTBO, TE Ja C€ JETabHO

YIIO3HA € y3pOolLrMa CIopa U U3/IBOjH CIIOpPHA THTamba.

daza Bohema IMocpenoBama 3axTHjeBa OJ MeIWjaTopa Ja CYBEPEHO BIaja
CUTYaIlMjOM KaKo OM YCIIOCTaBHO ayTOPUTET U 00e301jeTno TOBjepeHe CTpaHakKa. Y TOM
CMHUCITy OH MOpa Jia IMOCTaBJba jacHA TpaBHiia KOMyHUKaIuje, na Oyae ycpeacpehen Ha
pjeniaBame mpobiema, MomTyje Hadeslo TOBjepJbUBOCTH, alM U Jia TIPEKUHE MEIUjaliu]y
YKOJIMKO je To HyXHOo. CaM mpoliec o] Meawjatopa Tpakd BjelITHUHE BepOaliHe U
HeBepOalHe KOMYHHKAIUje, CTPIUBEHE, CIOCOOHOCT aHaju3e, MOCTaBJbama IPAaBUX
nuTaka W WHBEHTHBHOCT, j€p MeIWjalldja Yy CBAaKOM TpPEHYTKY MOXKE KpPEHYTH
HeoueKknBaHUM TOkoM. Ocoba koja mocpenyje y KOHQIMKTHUMA MOpa OMTH OTBOpEHaA 3a
Hajpa3IMuMUTHje CUTyalldje, alii He Ja OM HaMeTHyJa pjemema, Beh ma O6u mozacrakia
CTpaHKe Ja ux came Hal)y Tako mTo he mpoMHjeHUTH yrao rieaama Ha npobnem. Takohe,
MOpa 3HaTH KaJia je Meaujanrja y 6e313a3Hoj CUTyaluju U KaKo j€ IPEeKUHYTH.

BjepoBatHo HajTexa (asza MOCTymka IMOCpeloBama je HaBoheme cTpaHaka ja
MOCTUTHY JIOTOBOp. Y TOM CMHUCIY MEAHMjaTOp MOpa Ja pa3BHja MO3UTUBHY atMochepy

Kako OW, HEMPUCTPACHO, CBUM CTpaHKama IOJjeTHAKO a0 MPHIUKY Jla MCKaXy CBOje
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CTaBOBE, MPH YEMY YCIIOCTaBJba PaBHOTE)KY MONM HEONXOIHY 3a MO3UTUBHO Pa3BHjabE
nperoBopa. Takohe Tpeba na MOMOrHY CTpaHKaMa Ja MPENo3Hajy peallHe pasiiore
KOH(MIUKTa U CTBapHE MOTpede CKPUBEHE M3a 3BAHUYHO M3JIOKCHHX 3aXTHjeBa, Kako OU
MIOCTUTJIE jacaH U CIPOBOJIJBUB CIIOPAa3yM, OCHOBHH j€ 33JaTaK MOCPETHHUKA.

[IpenycnoB  ycmjemrHe — Meaujanyje  Ccy,  3ampaBo,  MHTEPIIEPCOHAIIHE
KOMYHHUKAIIMOHE BjeIITHHE MOCPETHIKA, Ha KOje ce HaZoBe3yje (opMaIHO 00pa30Bame U
CTPY4YHO YycCaBpIlaBame. 3allTO WHTEpPIEepCOHATHE KOMYHHMKAllMOHE BjemrTuHe? U3
jEMHOCTaBHE YMILEHHUIIE J]a HHTEPIICPCOHATHO KOMYHHUIMpame (y OBOM Cllydajy 03HAYCHO
Kao Tpolec Meaujaidje) MMa HM3pasuTy CBPCHUCXOJHOCT, OJNHUYCHY KpO3 PalHOHATHO
MOCTaBJbEH IMJb, Y3 MOTHUBALMOHO-JIMHAMUYKH aCIEKT KOjU je oApeleH MEHTaTHOM U

46
IICUXUYKOM CTPYKTYPOM JINYHOCTH .

KomyHMKalMOHa KOMIIETEHTHOCT y MHTEPIEPCOHAIHO] KOMYHHKalUju oapeheHa
j€ HM30M YOBJEKOBUX CIIOCOOHOCTH KOjUMa CE€ OCTBapyje mpuiarohaBambe KOHKPETHO]
CUTYaIlMj1 Kako OM C€ OCTBAPWIIM CTPATEUIKU IMJbEBU KOMYHHIIMpama. KomyHukammone
KOMIIETEHITH]€ 3a HHTEPIIEPCOHATHO KOMYHHUIIUPamke 00yXBaTajy HU3 BjE€IITHHA, O] KOjUX
heMo H3/1BOJUTH OHE HEONXOAHE 3a MEAMjallljy. BjElITHHA CIyIIamka, EeMIaTHja,
nperno3HaBamke W JaBambe  (QuuOexa, WHTpPOCIEKNHWja, BepOaidu3Ija CTaBOBA,
apTUKYJIHCAKE OATrOBOpa, KOHTpOJMCaHa BepOanHa M HeBepOaniHa KOMYHUKaIUja U ClL.
Ha naBenene kapaktepucTuke (M BjeIITHHE) KBAJIUTETHOT Meaujatopa Hanorpalhyje ce
CTPYYHO ycaBplllaBame Koje IMojpasyMujeBa: TpeHUHre, Mel)yHapoiHe ckynose, npaheme
JielllaBakba 1 HOBOCTH y 00JIAaCTH MeJUjaliije, HHTEPBU3HU]CKE U CYIEPBU3U)CKE CacTaHKe

" CI.

46 : .
Hanomenumo OBJJ€ Ha J€ MpoUeC HHTCPINECPCOHAIHOI KOMYHHUIHpakba CYHTHUHCKA HWACHTUYAaH

Menujaluju, Tj. nepcyasuBan. CymTHHA Mepcyas3uje je JAa ce pa3MjeHOM MOopyKa yTHUYe Ha MHUIbEHha U
ocjehama caroBopHHKa (y CMHCIY HUXOBOT NMOTBp)HBamba, KOpEKLHje U MHUjCHhamba), ajld U camora cede
Kako OW ce OCTBapHO IUIAHUPAHH FIIH CHMYJITAHO IMOCTaBJbEHH [IMJb KOMYHHIIUPAHa.
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4. MEJUJAIINJA Y HPHOJ I'OPH —PE3VYJITATH
NCTPAXKHNUBAIHA

BpujeaHocTr MOJEpHOT CBHje€Ta MHTEH3UBHO MjEHajy CBOjy OpHjEHTAIH]y IITO
yKa3yje Ha IIpOMjeHy uoOBjeka Kao cyOjekra M H3BOpa BpHjeAHOCTH. MojepHa
AQHTPOTIOTEHE3a CE€ pa3BHja y YCIOBHMA JE3UHTErpalldje TPAAUIMOHAIHE IOPOIHUIIE,
je3nka, KOMyHUKallMja, Y YCJIOBMMa TpPaH3MIMje U3 pPEajHOr y BHUPTYEIHU CBHjET M
MEPCUCTEHTHE TpaHcopMalje KyJITypHE Mo3aauHe. Y OBAKBO] CHUTYallMjH, TJIABHH
TPEHJOBH Yy BpHUjEHOCHO] AWHAMUIM BOJE pPAa3BOjy HOBUX THUIIOBA JIPYIITBEHHX
BpPHUjEHOCTH, TpHIaroeHux KBAJIUTETY >KUBOTA KAa0 JETEPMUHATUBHO] BPH]EIHOCTH.
Hnak, BuTamHa BpHjeTHOCT KOja ce Hamehe je IpyIITBEeHO-eKOHOMCKOT KapakTepa jep ce
MOBE3yje C BUCOKMM TMPHUXOJMMa, 3HAYajHUM CJIO0OJHUM BPEMEHOM M CTHIIAHEM
pa3muuuTHX go0apa (0 MMOBHMHE 10 eKcTpeMHe 3abaBe). IIpoMjeHa BpHjeTHOCHHX
napagurmMd 00aBJjba Ce€ y TPAH3UIMjH OJ COIMOIEHTPU3MA Ka WHAWBUAYaIU3MY, HITO
HOJ[pa3yMHUjeBa PacTaKame CTaTyca JPYIITBEHUX BPHjeJHOCTH (YHYTap €THUYKHX TpyIa,
Ip)kaBa, rpallaHCKMX acoldjanuja) ¥ y3au3ambe WHIUBHIYaTHUX BPUjEAHOCTH (JIMYHU
KHBOT, ocjehama, 31paBibe, 6e30eaHOCT, KOM(OP U CII.) — BPHjETHOCTH €000, ali He
OHAKBE HAa KakBy CMO HaBHKIM (Mopai, MONUTHKA, ¢wio3oduja), Beh moiHe,
uHTEepnepcoHanHe, oopasosue. [lopacna je BpujeTHOCT XeIOHU3MA, U TO XEJAOHH3Ma Kao
dy3uje uHOOPMALMOHOT JPYIITBA © MOTPOLIAYKHX JAPYIITBEHHX BPHjEIHOCTH.
[Mapagurma  MaTepujaqHOr  mpoclepUTeTa  Kao  Hajpume  ¢GopMe  JbYyJICKe
caMoOakTyeln3alije HapymaBa ce ociobahamem moa ycmoBuma nHbopMaTH3aIMje paja,

3HAYajHOT CJI000HOT BpEMEHa U pacTa KBaiuTeTa xuBota (Baeva, 2012).

MozepHO ApyIITBO HE caMoO Jia MporJialiaBa OBE BPHUjeIHOCTH Beh M JKUBH IO
muMa. Pusuim koje ce cBe yemhe nmoMumy y Be3u oBe, (PyHIaMEHTAIHE TPOMEHE, MOTY
ce caxxeTH y cibezehe:

- Tlomenyre TeHIeHIMje BPJIO BjepOBATHO BOJE T'YOUTKY TPaAMLMOHAIHE KYJITYype
¥ BUTAJHOI MAacKyJMHOT CBHjeTa KOjU j€ IMOCTOjao Xujbajama IoAWHA U KOjU caja
HECTaje TOJI yTUIlajeM riofanu3anvje u uHbopMaTuzaiuje Kyiarype. AHUXUIAIN]a

TpaaJulIMOHAIIHUX BpI/Ije,I[HOCTI/I, MOJ€JIa U HOPMH IIOHAllaka q)OpMI/IpaHI/IX Ha HUBOY
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€THUYKHX Ipyma, Ap>KaBa U JPYIITBEHHUX 3aje[HUIA BOJE MPOMjEHH KUBOTHOT CTHIIA
y OKBHUPY C€KJICKTHYHHX, HH(POPMALMOHO OTBOPEHUX KYJITYpHUX YCIOBAa KOjU
cTBapajy Behy OTBOPEHOCT M HECTAOMIIHOCT MHAMBHUIYyalHE TUUYHOCTH. KynTypa cama
no cebu, Hacibehe KpeupaHo 01 JbyIU BHILE HHjE aliCOTYTHA BPEJHOCT, 3al0CTaBIbha

ce, THOBHpA WJIH JeIHOCTaBHO — o10aIryje.

- JlecTpykuuja MOpOUIle KAaO0 WHCTHTYIMjEe TMPEACTaBJba O30MJbHY OINACHOCT 32
ONCTaHAK TPAIUIMOHATHHUX KYITYpOJOIIKHX oOpasama. Ilpomec mopoauuHe
nectpykuuje y Llproj ['opu moyeo je neBeneceTux roavHa Mponuior BUjeka, mpahex
noBehameM crome pas3BoJa, HETPAJAUIMOHAIHHX OpakoBa, ypyllaBame pPOITHUX
pasrpaHuuema GopMupa He cCaMO HOBU CHCTEM penpoaykuuje, Beh u apyrauuju tun

YOBjeKa CITOCOOHOT J1a )KMBH CaM WJIU JIa MjeHha CBO]Y IPUPOIHY E€CEHITH]Y.

-  O30WwbHM PHU3MLHM Cy IOBE3aHM U C TpaHCPEpOM BPHJETHOCTH Y BUPTYEITHU
CBHUJETY, IPYIITBEHE MpPEXKE, MTO KOMIUTUKYje PealHy KOMYHHUKAIU]y U CIIOCOOHOCT
pjelaBama BUTAJIHUX MpobieMa, pa3Bujajyhu 1eCTpyKTHBHU HAUMH pa3MUIIbamba U
ayTOJECTPYKTUBHO TIOHamame. WHTepnepcoHamHa KOMYHHUKalMja Ce€ 3aMjemyje
BUPTYETHOM HMHUTALMjOM, Ka0 M BakHEe cdepe ogHOCa Kao IUTO Cy JbyOaB H

IpUjaTeSbCTBO.

- JlyxoBHa cdepa mokasyje ce Kao HOBa 30Ha PHM3MKa, yBeJeHa Yy KpHU3Yy IO
yTHIajeM MOTPOIIAYKOr IPYIITBA U XenoHn3Ma. OyHIaMeHTaHe HayKe, 00pa3oBambe
U YMJETHOCT y CBOjUM TpaaulMOHATHUM Qopmama, Tyde Bonehy mosunujy y
nocTMoOJIepHOj KynaTypu. Komeprwjanuszanmja u mparmaTtu3anmja oBuX cdepa y
HOCTHUHIYCTPUJCKOM JPYLITBY €JIUMHMHUINY HHHUXOB XYMAHHUCTHYKH, €IyKaTUBHH
casipkaj, Kao U BUXOB Pa3BOjHM YTHILAj HA YOBjeKa. YIIPKOC OP30M pa3Bojy Hay4HUX
TEXHOJIOTMja M aKTUBHE EKCIaH3Wjeé Hay4yHOI yTHIdja Ha LMBWIM3aLHUjy Tpeba
HAllOMEHYTH Ja je TeopHjcKa Hayka ciabo MoBe3aHa C alUIMKaTUBHHUM pEe3yJITaTuMa,
Ha mnepudepuju pas3Boja apymiTBa mMOTpommke U 3abaBe. Ilocibegmma kpuze
XYMaHUCTHUKUX 3Hama je jaubepanu3aiyja Mopana U JIyXOBHHX HMIIEpaTUBa,
eayKampja ce 3amjemyje GopMHUpameM HENMPHUM]EHUBUX BJEIITHHA W CIIOCOOHOCTH;
YMJETHOCT HE 3aJ0BoJbaBa Beh 3abaBjba 4OBjeKa, Y3MKyhU HeroBe HajHHUXKE

norpe0e Ha HajBUIIIK HUBO.
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VY epu undopmaimja HeKd PU3UIK Cy M3a3BaHHM Pa3BOjeM BPHUjEIHOCTH ClI0007E,
KOja Cce Yy HEKMM CHuTyaldjamMma TyMmMaud Kao wuHopmanuoHa ciodona. TepmuH
,,mHbOopMarnroHa ciobona” ymyhyje Ha moryhHocT na mojeaunar Oyne usBop, Gapujepa
WIA TpaHCMUTEpP MH(pOpMaIMja HE OroBapajyhu 3a BUXOB caJpiKaj U MOCIbEAMIIE KOje
OHE MOTy M3a3BaTH Yy MacoOBHUM MeaujuMa. CBako MOKe OMUTH W3BOP HEMPOBjEPEHUX
(nmm vak naxHUX) WHOOpMAalMja KOje MOTYy HMAaTd 3HadajaH yTHIAj] HE camo Ha
IpymTBeHy, Beh W Ha mosuTHYKy cTabuiaHOoCT. Mucnu ce, mpuje cBera, Ha
JNecTadWIn3annjy CUCTeMa WHIMBUAYATHUX W JPYIITBEHUX BPHjEIHOCTH KpO3
orjialiaBamke ¥ MAaCOBHE Menuje, nHbopMalyje 1 GUIMCKY HHIYCTPH]Y, Uhja TOCTYITHOCT
pacte ¢ HecTaOWIHOIINY W KPU30M JAPYIITBEHUX ofHOoca. OTBopeHOCT MH(pOpManuja u
3aBHCHOCT HHCHOT CaJipikaja OJ CBAKOr CyOjeKTa MYJITHUIUIMLIHPA PU3HK 332 MOJACPHY
KyITypy ¥ paha HOBE THUIIOBE HECI000/€e, Kao IITO Cy MaHUMYJalHja jaBHUM MHEHEM,
ne3uHpopMucame IPYIITBECHUX TPYIa, Mjeliame y npuBatHocT rpahana u ci. ['yOurak
CYIICTaHIIMjaJJHE OCHOBE Er3HCTEHIUjE TOBE3aHE C OHOJOMIKOM U JIPYIITBEHOM
NPUPOJIOM HYOBjeKa, HETOBOM TjeliecHOIIhy, MpUMalamkeM €THUYKUM Tpylrama, MOy,
HaIMj1 ¥ TIOPOJIMIIM TBOPU HEKY BPCTY CUMYJaKpyMma, Mjehajyhu leroBy mojaBHOCT 0e3
KOHCTaHTHe cymncraniyje. Crnobonma ce 3amjemyje MYITHILUTUIHMPAHUM ylorama y
nmpocTopy Koju Gopmupajy monepatopu, ocjehama nobujajy supryenne ¢popme, rydoehu

€CCHIIM]Y KOja UX MOBE3Yyje ca 3HAYCHEM KHUBOTA.

4.1. Cneuugpuunocmu upnozopckoz meHmaiumema

LpHoropcko mpymrTBo je OOMJBEKEHO MHOTOOPOJHHMM OCHOBaMa 3a
KOH(UIMKTE. CTepeoTHUIINMa, Ipe/apacylaMa, YCTAaHOBJbEHUM oOpacluMa IOHAIllamka,
HArjameHuM  MAcCKyJIMHHTETOM, KYJTOM  MaTEpUHCTBA,  MYJITUETHHYKHM U
MYJITUKOH(ECHOHATHUM TEH3MjaMa, OJ] KOJjUX Cy BehuHa TocJbenuiia KyJITYpPOJIOIIKHAX
obpazama, amn u pacriaga COPJ, patoBa y OKpykemy, €KOHOMCKE KpHU3€, CIOJbHUX
yTHLaja M TpaH3uuyje. JlpylmTBO y BUIIEICHEHU]CKOM IEPUOLY aKMUBHOZ UeKarbd,
HECUTYPHOCTH M HEW3BJECHOCTH, y BEJIHMKO] MjepH je OCHPOMAIICHO M TIOJHjeJbeHO

u3melhy enute u ocranmx.
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V ucrpaxuBamuma Panoja IlepoBuha uctuue ce ma mana IpymrTBa HyIe
BeoMa Maju Opoj colMjalHuX XHjepapxuja y KojuMma ce MojeJHHalI] MoXke ,,0rpodaru’, a
y LlpHoj I'opu ce To yriaBHOM CBOJM Ha MUTamka (PU3NYKE CHAre U arpECUBHOCTH C JeTHE
wim OorarctBa/mMohu ¢ npyre crpane. ConujanHe Xujepapxuje Kol keHa cy ontepehene
HHU30M TPaIUIMOHATHCTUYKUX HAYWHA PAa3MUILBaka O YIO3M JKEHa y APYIITBY, O
BIXOBOM MPaBy Ha U3pakaBamke CONCTBEHOT MHUIILUBEHA, Ka0 U O TPaBy Ha M3pa)kaBambe
CEKCYAJIHOCTH, IITO J0JaTHO KOMIUIMKYje APYIITBEHY ciuKy. JlomajMo ToMe aa, mpema
UCTpaXMBamkbHUMa, CTEIICH anTpyu3ma u conugapuoctu y Llpuoj ['opu necer Hajropux Ha
ceujery (WorldGivingIindex) u mobuhiemMo KOMIUICTHY CIHMKY 3ajeIHHIE - CIHUKY O
ycMjepeHocTH Ha cebe (Ha coOncTBeHM 00 M maTmy), ocjehaj Oe3Hage)KHOCTH |
UCKJbYYCHOCTH U3 ApymiTBa. [Ipema uctpaxuBamuma, mymkapuu y [paoj [opu umajy
HajMamkU HUBO WHHIIM]jATHBE Y PErHOHY. AyTOp MMOMEHYTHUX HCTPaXHBamka HArjialiaBa aa
jé HEKOMYHUKAaTHBHOCT u3Mel)y monoBa ,HemTo mTo Ou Ouio Takohe BpujeqHO
UCTpaXXHMBamba, PeKao OMX Jla je MHUIMjaTHBa OJ CTPaHE MYIIKapala BeoMa Maia, J1a je
CBE CKOITYaHO ca cTpaxom/akcruo3Homihy o Heycrjexa u onoujama. JKenama je, ¢ apyre
CTpaHE KyATypHO 3a0pameHa WHHUIIMjaTHBA, IITO j€ CKOMYaHO ca TpPaJulMOHATHUM

. w 47
BpUJCIHOCTHUMA .

I'oBopehu o MenTanuTeTy npHoropckux rpahana, llepoBuh oOjammaa na je To
jenHa HejacHa KaTeropuja, Te Ja je Mokaa 00Jbe TOBOPUTH O KYNTypH Hauuje (kao cKyIy
UMIUTMIIUTHHUX ¥ €KCIUIMIIUTHUX CHCTEeMa BpHjeaHOCTH u yOjehema koja cy BehmHcku
pammpeHa y Hekoj Hauuju). Heka uctpaxuBama (kojuma LlpHa ['opa Huje mokpuBeHa) ce

w48, HecymmuBo je nma yo0jehema

0aBe MOjMOM ,,0/IHOCA TpeMa MO3UTUBHUM eMOoIlfjama
3axBasbyjyhu KojuMa Jbyu Ojexe ol , IO3UTUBHUX HCKycTaBa/emormja“, cmarpajyhu ux
HEJICTUTHMHUM H OITaCHUM, HE MOKE CaMo I10 ceOH Jja JoBe/e 10 KOJIEKTUBHE JeTIpecyje,
T MOJKEe Jla YCTIOCTaBH OIITH JXCOaaHC Y KOPUCT HETaTUBHUX Ocjehama, KOju U Te

KaKko TOrojlyje pa3Bojy ACTPECHBHUX M AHKCHO3HUX CTama, oOjammaBa LlepoBuh u

4Thttp://portalanalitika.me/clanak/147497/crnogorgkidani-su-komplikovani-komunikatori

*8Ayropn HaBoze Hmp. MpaH Kao jenaH o mpEMjepa 3eMibe y K0joj IOCTOjH HEraTHBAH OJHOC
npema cpehy, HO3UTHBHIM eMONHjaMa M XCJOHHCTHYKIM HCKYCTBUMA. [IpHTOM apryMeHTyjy Kako y Toj
3eMJBH JbYAU YECTO Bjepyjy Aa ce He Bajba CMHUjaTH, jep heTe To mIaTWTH (MIakameM) HaKHAIHO, 1a He
Tpeba OMTH MOHOCAaH Ha COICTBEHa JOCTHrHyha M mbUMa ce AWYUTH y JApymTBYy, jep he cruhu kasHa
»YPOKJbMBUX 0uHnjy“. Moryhe na cmo mopujexsiom Ilepcujaniu (MpaHuu), He 3HaM IITa BU MHCIUTE? -
MIAJPUBO CE MTUTA ayTOP.
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Jo/1aje 1a MHOTH ApyTrH (akTopu KOju Cy Takohe 3acTymibeHU y COIUjaTHO] KYJITYpH
Lpue 'ope moroayjy oHome mrto Teoperndyapu nomyT CenurmaHa Ha3uBajy ,,HAyYeHOM

6eciomohnomhy”.

Cwmarpa ce Aa je MHAMBHIyalu3aM, YCaMJbEHOCT U ocjehaj n3onoBaHOCTH
jemaH oj BaxxHUX (hakTopa KOju TOrojayje pasBojy mopemehaja pacmomnoxkema. C npyre
crpane, y llpuoj Topu je cmpoBeneno wucrpaxuBawe YHJIT (Dowx 3a pasBoj
Vjenumenux HaI_II/Ija)49 Koje moka3zyje na mpocjedan LlpHoropar, uckibydyjyhu Hajyxy
HOPOIMILY, UMa IMOBjepera caMo y jorr (MpocjedHo) aBuje ocobe, IITO je MyHO HCIO[
npocjeka perrona u EY. HajHoBuja uctpaxuBama arenmumje anyn (Gallup) motephyjy
OBe Hayaze. Y OKBHpY HCTpaxuBama, y 138 3emasba mmupom cBUjeTa CIPOBEACHO je
UCIHUTHBAKE O TOME J1a JIM Cy HPEIXOAHOT JlaHAa MCHUTAHWULM JIOKUBJEIH pPa3InuHUTe
»TIO3UTHBHE eMolyje”. YIUTaHU Cy Ja JIK Cy y HEUeMYy Y)KHBAJ, J1a JIU Cy C€ CMHjallH,
Jla 1 Cy OAMOPHH, J1a JIU Cy Ce IpeMa BbUMa IPYTd OJHOCUIM C NOIITOBAKEM, Kao U J1a
JU Cy HAy4YWJIM HEIITO HOBO M 3aHUMJbHBO. Y LlpHOj ['opm mponeHar mo3uTHBHUX

0JIrOBOpPa U3HOCHO je 57%,1To je TOBOH 10 MIECHAECTOT MjecTa OJ1 JJHA JIECTBHUIIC.

ITomenyra ucTpakuBama, CTpax Ja Ce HE Hapylld MaTpHjapXalHH KyJIT
MyIIKaplia-paTHUKa M CTpax OJl carjejaBama COICTBEHUX IOpUBA U XKeJba KOJU Cy
COLIMjaJTHO HETPHUXBATJbUBH, Takol)e HaM MOKe MPUOIMKUTH CPEJUHCKU MHJbE y KOM
njenyje menujatop y Llpuoj I'opu. IIpomjene y Ttom nomeHy, kako kaxe Lleposuh,
»3aXTHjeBajy 1yOOKe 3axBaTe y CTPYKTYpH KYJITYpPHUX HOPMH .

VY mnomynanuju Beoma INpHCyTHa Jenpecuja ce JeuHuIle M Kao ,HayuyeHa
6ecrioMohHOCT" IITO ce TUPEKTHO Imperadye y ¢pycTpaiuyjy, ocjehaj 3amocTaB/bEHOCTH,
nospujehenoct. Kox mymikapana (morotoBy y IpHOTOPCKOj KYATYpH) TO c€ IpEeTBapa y
JbyTHY U arpecuBHOCT, Oujec. Mpxkmba HMje HHIITa APYro HEro MOCJhbeaAulla Te
6ecriomohHocTtH, ocjehaja na je Hemoryhe Ouio mTa NPOMHJEHHTH W YTUIATH Ha
norahaje. Mpkwa He JONPUHOCH IIPOMjeHaMa y APYIITBY, KA0 IIITO HU OTOPYEHOCT HHjE
pelieBeHTaH 3aMajall ApPYHITBEHUX NpomjeHa. ,IIpaBo” Ha Mpxkmwy ce y Llpnoj I'opu
JI0’)KMBJbaBA KA0 HEKa BPCTa OCHOBHOT JbYACKOT IIpaBa, a y CYIITHHU CTBapa caMo jOLI

MPXKC. CinaHo je n C arpeCMBHUM OroBapamkEM, HCKOM BpPCTOM BHOHanepHe

“*http://portalanalitika.me/clanak/147497/crnogorstidani-su-komplikovani-komunikatori
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OPUCMOTpE W KPUTHKE, IITO CcamMo JONPHHOCH TMOTpeOu 3a mnpuiarohaBamemM
(xoHpopManujoM) noctojeheM n BehHMHCKOM MUIUBCHY W 1a0noHy. CHTypHO ce He
pa3BHja HH HE3aBUCHOCT, HU KPEATUBHOCT HH COIMjaTHA AHTQ)XOBAaHOCT OCHUM Ha
BehuHckn npuxaheHum mabmoHckuM uWHHUIMjaTuBaMa. llepoBuh kao WHTEpecaHTHa
HAaBOJM M HUCTPAKUBAKa 10 KOjUMa 3€MJbE€ y KOjUMa Cy 3aCTYIUbEHE HEKE T'€HETCKe
npeaucnosuije 3a aenpecujy (momyr ,S* Bep3uje rera 5-HTTLPR)y cymrunu umajy
penaTUBHO HHU3aK HUBO TOT Topemehaja, MITO YIJIaBHOM TPUIIUACY]Y ,KOJEKTUBHO]

CBI/IjGCTI/I W HCUHAUBUAYAJIUCTUIKOM HAYUHY pa3MUIllJbakba S

[To3HaBame KynType MpoCTOpa y KOM ce JelaBajy CIIOPOBH U Yy KOM MeEAWjaTop
Jjelyje, ca CBUM IMPETXOHO HABEJCHUM YHMIbEHUIIaMa OMOryhaBa My J1a IPUCTYIH CBOM
MOCIly Ha HAa4MH KOju he My OMOTryhuTH Ja Jakiie YIo3Ha aKTepe IMOCTYIKa, HUXOB

npoOJIeM Tj. IPUCTYII MPOOJIEMY, a THME U JIa IPETO3Ha IyTeBE MpeMa pjeliewy.

Ako mnocmatpamo Mmenujanujy y Lpuoj T'opu y mepuoxy ox 2009. no 2014.
TOZIMHE, MOXKEMO 3aKJbYyYMTH Jla jeé y TOM Iepuoay Omiio ykynHo 5286 menujanuja, y
KOjUMa YYeCTBYjy HajMame 2 0co0e IITO HM3HOCH OKo 12 Xwbana>’ ocoba Koje cy
JUPEKTHO YKJbY4YEHE Y Taj IMpPOIEC M CHUTYpHO jOII TOJUKO MOCPEAHO YKJbYYEHHUX.
Hajsehu Opoj axtepa mocjemoBaJiu cy OCOOMHE KOje YKa3yjy Ha HeJoCTaTak
KOMYHHKalllje, HECXBaTakhe M HEMO3HaBalkhe PA3IMUYUTOCTH KAKO y JbyIuMa, TaKo U y

CTaBOBHMaA.

Ilocspenuiia m3ocTaHka ajgekBaTHE KoMyHuKanuje je na y Llpuoj TIopu, y
IPOCjeKy, 3a TOJHMHY JlaHa IL[PHOTOPCKH CYAOBH HMajy HNPWIMB MPEKO CTO XHJbaJa
criopoBa®’ y Koje je yK/bYdeHO HajMame [BjecTa XWbaja JbYIH, OAHOCHO OKO TpehmHe
I[jeJIOKYIIHE Tomysanuje. Y CBUM THM CllyyajeBUMa Kpo3 IIPaBHY KOMYHHKAIH]y OJUTYKe
JOHOCH HEKO JApyru (Cya) MTO NPOM3BOAM HE3aJ0BOJHCTBO HAjMame MOJOBHHE
yUeCHUKa, HEKa/ia U BUIIIE O] IoJoBHHE. Menujanuja Aaje maHcy 3a KOMyHHKAIH]y, /1aje
mIaHcy 4oBjeky (yBakaBajyhu CBe Hampujeax pedeHo) ga Kpo3 CBOje BPHjEIHOCTH,
y3uMmajyhu y o03up MCTO TO M KOJ NPOTHBHUKA W3Hal)e cHary na My HUKO He Hamehe

pememe, 1a caM pHjelId CBOj CIIOp YKMME 00MjaMO 3a/JI0BOJLCTBO CBUX. 3@ TaKBY

*° [Tomamm nenrpa 3a meujarmjy Lipee [ope, www.posredovanje.me

*Ipema momamma Cysckor casjera 3a 2013roauHy OpUIMB mpeaMeTa y cBEM cygoBuMa y Lipaoj Fopu
u3Hocuo je 114128u 6mo je Behn y ogHocy Ha 2012.rogury u To 3a 20689npenmera oxrocuo 18,13%
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moryhHnoct y IlpHoj T'opu onpenujenuiio ce y nepuony 2008-2014 . 0xo 15000xubana
rpahana. Unak, y 2013.ronunn, npumiseHo je 114.1283axTjeBa 1a ce CIOpoOBU pHjeliie
yTeM CyJa.

[To Munubewy KOMyHUKOJIOTa U nicuxojora Panoja Lleposuha, ocHOBHU mpo0OiieMm
rpahana Llpue T'ope je onTepeheme ApymITBEeHUM XHjepapXxujama M CTaTycMMa, Kao U
JOCJIETHO JIPXKamke COICTBEHOT KYATYpPHOr oOpaclia Koje YKJbydyje OrpOMHY 03y
arpecMBHOCTH M HEMOTYNHOCT yKIlanama y pa3induTe KyAType U HBHXOBa MpaBwia. Y3
Beh mpenxoano nomenytu llepoBuheB auckypc (ca 71ctpaHe) cBe ce ykiama y jeaHy
3a0pumaBajyhy npernocrtaBky aa je Llpna ['opa jeqna on npkaBa ca HajBUIIUM HUBOOM
JeTpecHje U aHKCHO3HOCTH, OHOCHO T3B. opemehaja pacnonioxkema y cBUjeTyl |, cMaTpa

HCpOBI/Ihsz.

4.2. Ilpoonemamuka pooHux 00HOCA — NPEOMEm UCMPAIHCUBAILA

IToceban BuA Menujanuje, KOjuM ce 0aBUMO y OBOM paiy, Ipumaga Kopmycy
OpauHor mocpenoBama. HWcerpaxyjyhu wMoryhHocTH 3a CrHpoBoheme eMITUPHjCKOT
UCTpaKUBama, JOLUUIM CMO JI0 3aKJbydKa Jia jé YIpaBo IOJbe OpauyHUX OJHOCA OHO Ha
KOME ce ,JIOME KOIUbal| aHTPOMOJIOMIKMX U KYJITYpoJoIKuX obpasana y LlpHoj I'opw,
OJICIUKaBa TPEHYTHU CHUCTEM JAPYUITBEHUX BPUJEHOCTH M, Ha Kpajy, CBOjeBpCHa
IpymTBeHa marojoruja. IIpema mnomamuma 3aBosja 3a  crtatuctuky lLlpue I'ope
(MONSTAT), cBaku mectu Opak y L[I" 3aBpmu ce pa3BoaoM, JOK OpoOj CKIOIUBEHUX
OpaxoBa omnaja u3 roauHe y roguny. Tabemna Koja ciaujeau npukasyje 0poj CKIOIUbEHUX U

pasBeneHux opakosa y nepuony 2009-2012roauHa:

Tabenal: bpoj ckiIombeHHX U pa3BeneHuX Opakosa y nepuoay 2009-2012rog.

I'oguHa Bpoj ckion/bennx 6pakoBa Bpoj pa3eegenux 0pakoBa
20009. 3.829 456
2010. 3.675 -
2011. 3.528 -
2012. 3.305 515

Nzop: MOHCTAT

52
Hcto
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VY mpBux 11 mecenu 2013.ronune 3abuspexeno je 388 paspoja. ['eorpadceku, Hajuemnhe
ce pasBoje [logropuuanu, bapanu, Xepuernossbanu u Hukmmhanu. aTepecantHo je na
y TpaIulMOHAJIHUM cpeanHama kao mro cy [llaBuuk, MojkoBar, JKabspak, [Lnyxune

pa3BoOa 1 AaJbC IMIPEACTaBJba U3Y3CTaAK.

[Tpema nmogarrmma MOHCTAT, y Lpuoj ['opu je y ucrom nepuoay 3a0usbexeH u
naja O6poja pohene gjene. Y 2009.poheno ux je 8.642,a y 2012. 7.459mto y3pokyje u
naj npupoxHor nupupamtaja ca 2.780 ma 1.537. [lpema mnporHozamMa amepu4KOrT
Hemorpadckor uucruryta, Lpua I'opa he 2050. umatn 10% cranoauka (oxo 62.000)

MamC.

[Tpema nmonamuma 60 1o 80%3axTjeBa 3a pa3zsoa nokpehy xene. Hajuemhu y3pok
je mpeBapa u HacuJbe y mopoauiu. Ha tpehem mjecty je cynapHuinTBo usmel)y OpauHux
napTHepa, OJHOCHO, CyYKoO OKO JOMMHAIMj€ y TMOPOJHIM, IITO U jecTe IOocCIbeaulia
CMjeHe KyNTypoJiomkux obOpasama. Hamme, y TpaauiimoHamHO)] IPHOTOPCKO] KYJITYpH
CyHmapHHUIITBO M3Melhy Myka M KEHe HHje IOCTOojajo jep Cy APYLITBEHE yiore Ouie
yBpCcTO (UKCHpaHe. MyIIKapall je paauo, 3apahuBao a eHa paawia KyhHe MocioBe U
ojrajana gjeny. Y CHUTyalllju €KOHOMCKE U MEHTaJHE €MaHIMIAIMje KEeHa MOpPOJIUYHE

obaBese ce mpepacmopelyyjy, To Beauku 0poj OpakoBa BOAU JUPEKTHO Y — KPHU3Y.

4.2.1. MyluKy NpUHIUI

Kana ce roBopu o pomuum omnocuma y ILlpuoj T'opu, ¢opcupa ce mnutame
TpaJAUIIMOHAIHOT MOJIeJIa TIOHAIaka, Tj, MACKYJIMHUTETa Kao OMIITEr MjecTa U obpacia,
pujeTko ynasehu y UnmeHHUIly 1a OBaKBU MOJIEIH, Ma KOJIMKO JIa Cy YBPCTO MOCTaBJbEHH,

HE y3UMajy y 0O03up TMOjeUHIIE KOJH HX YEeCTO KpHJe53.

To, wnak, He ymamyje
(GYHKIIMOHAIHM NOTECHIMjall AaTOT MOJIeNa Y IeTEPMUHUCAY CABPEMEHHX APYIITBECHUX
onHoca, cMatpa banosuh (2011).HenesskoBuh (2010)4ynHu Hamope Ja UCTPaXKH KOJTHKO
Cy TpaJWIMOHATHE MPEACTaBe yoruiTe PyHKIMOHAIHE Y JaHallbe BprjeMe (cMatpajyhu
Jla je MacKyJluHU o0pasall BaxkaH 3a padymjeBame Kyarype Llpae ['ope), kakBy yiory oH

UMa y ETHUYKUM, Mel)yeTHHUKMM M JIMYHUM OJHOCHMMA, T€ Kako ce Hajuemhe

manudectyje (kpo3 mpuiaroheHe (opMmMe arpecCMBHOCTH, XETEPOCCKCYAITHOCTH,

53 . .
VYomre, MaHa MoJieia INOHalIamwa J€ TO Aa Cy 3aCHOBaHU Hajqemhe Ha CTCPCOTUIIMMA U HapaTHBUMa.
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ayTOPUTAPHOCTH, JMjEHOCTH, XoMooOHje, ToMuHanuje u cii.). Hac cBakako mHTepecyje
MAacKyJIMHUTET Yy JIBa AaCleKTa. Kao eTHUYKM CHUTHAI/CTHIMa H Kao MOJeN
UICHTU(HKAIH]E Ca Y)KUM HAI[MOHAIHUM TpyramMa (M yHyTaprpyrHe Kiacudukarmje).
Mackynunuzanuja jaBHe cdepe, MOJUTHYKE Mare JAPYIITBA U JPYIITBCHHX
OJTHOCA y TEOpHjH TIOApasyMHjeBa MACKIYJIHMHUTET Kao JPYIITBEHY, IMOJUTHYKY |
€IyKaTUBHY CTpaTerdjy ajah, MOXXEMO JIM Tra T[OCMaTpaTd Kao jaBHH JUCKypcC?
Amntpononoruja 21. BUjeka, YuHH ce, pa3Ouja TPaTUIIMOHAIHMA KOHIICNIT KYJITYype Kao
CTaOMJIHOT ¥ XOMOT'€HOT CHCTEMa BPHjEAHOCTH U yBjepema Ipyla U 3ajeIHUIIa, IpecTaje
OWTH TEOpHjCKa HayKa W T'YOM ayTOPHTET ,,HA OCHOBY KOjer YOmIITe U J00Hja MPUIHKY
Ja yTA4Ye y TpoIlecy IMperoBapama U OJUIyYHBaka O TOME KaKO Jia YPEIuMO CBOj
xonektuBHA kuBOT[ ] (Milenkovi¢, 2007:122).MackyTuHUTET TpEACTaB/ba CBOjEBPCHY
(GopMy HOJIMTHKE HICHTUTETA y KOjOj Ce jeJlHa IpYyIITBEeHa rpyna (Mymkapiwu) Oopu aa
Oyze mpu3HaTa Kao HEYNMUTHO AOMHHAHTHA M OCHOBHA 3a MPEIO3HABamhe HAIMOHATHOT
UJICHTUTETa. YHyTap ApYIITBA, MAcCKyJWHUTET ce HaMmehe y HEKOJMKO KOHTEKCTa!
nonutuke (Koja MCKJby4yje ApPyre rpyle — KEHe, MAamUHCKE TPYIe WCI.); KYIType
(ucTopuja, KEEMKEBHOCT, HAyKa); EKOHOMH]jE (HeTUpame MpaBa KeHa U J[jelle Ha paj BaH
nomahuHcTBa); penuruje (Herupame jenHakocT npen 6orom). Kynrypuu penatuBusam,
KOju JOoHOCH aHTpomonoruja kpajem 20. BHjeka, paszapa craHAapie Kao HUCTHHE U
anoctpodupa WHIMBUAyAIIHE MPETIOCTaBKe, mparehu Tako APYIITBEHE TEHIACHIUjE 3a
NPEUCIIUTHBAKBEM KYITYpHHX oOpasama W YHYTpalllbHX IPYIITBEHUX CTaHaapaa. Y
Lpnoj 'opu cBjemounmo mpoiiecy peBu3rje TPaIUIIMOHATHAX POJAHUX MOJeNa Kpo3 6poj,
JPYIITBEHY MO3MIIHjy, MON, KyATYpy M JIp., OJHOCHO Kpo3 rpahaHcko (Jbyacka mpaBa,
OY)KHOCTH, yJIOre ¥  WICHTHTETE) VS. IUIEMEHCKO  (TpaJuIMOHAIUCTUYKO,
KOJICKTUBHCTHYKO, MacKyiuHo). Ilomjepame Jokyca MohM ¢ MyIIKOr TMPUHIIMAIA
JIpYIITBEHE OpraHM3allfje Cladu FHEroBY JIETHTUMHOCT, ayTOPUTET M HWHTErPaTHBHHU
KalamuTeT y coljaaHoM cMuciy. ['nobanuctuuku TpenaoBu, koju y Lipay ['opy nonaze
KpO3 TEXHY 32 €BpOMHTErpaIjaMa, clabibehe TPAAUIIMOHAIHE OPOAHIIE U eKOHOMCKA
JMMaHIUTIAIM]a J)KeHa, Y BEJIHMKO] CYy CYNMPOTHOCTH C MOCTOjameM ,,0JHOCA YIHhETaBama,
JOMHUHAIIMje, MapruHanu3anuje u ekciuroaranujel ] (Benhabib, 1999:401) pynna npasa
(ka0 WTO je MACKYJIMHUTET) MOApa3yMjeBajy JUaepe W3 JOMHHAHTHE rpyme (y OBOM
Cllydajy MyIIKapIiie), Te MpeACTaB/bajy HHCTPYMEHT MOTYHIbaBama xena (Spinner-Haley,
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2001: 84) KyntypHH WIEHTHTET, TaKO, IIOCTaje apeHa y K0joj ce Boau 0opOa 3a mpeBiacT
u camooipeheme.

Kaga rosopu o Tpamunuju, XaH[uiep je AWjeNd Ha HAy4YHY M KOJIOKBHUjalHY.
Hay4yHu KOHIENT mocMaTpa TPaauIHjy Ka0 HEOTPAHWYEHU SHTUTET KOJU 3alpaBO HUje
00jJeKTUBHO CBOJCTBO (heHOMEHa, Beh mMpejcTaB/ba MPOIEC CTAJHE WHTEpIpeTanuje —
npunucHuBama 3Hauewma y cagammoct (Handler, 1984:273-290).Konoksujanau
KOHIENT JedUHUIIE KaTeropuje OrpaHUYEHOCTH, NATOCTH M €CEHIUje, ayTeHTUYHO
(u3BopHO, TpaguuuoHanHo, Hertakuyro) (Handler, 1986).C oBum mnorimeanma Ha
TpaJMIMjy TIOBE3aHa je W JaXHa IUXOTOMHja u3Mely Tpamuiidje m MOAEPHOCTH, Kao
¢ukcupanux u mehycoOHO uCKbyuyeHUX crTama. Ho, Tpamunmja je duyuaHa, meH
cajZpkaj je peaepuHUCaH U KOHCTPYUCAH YHYTap CBake TeHepalldje, MTO UMILTUIUpa J1a
TpaJulMja yKJbydyje W enemeHte auckoHtmHymtera (Linnekin, 1983: 242).0Ona je

acolujalyja Ha MpoILIOCT ¢ MOPATHOM TEKUHOM KYJTYpeE.

I[pHOTOpCKM MAaCKYJIMHHUTET 3aCHOBAaH j€ Ha MPUMApPHO] BPUJEIHOCTH OHOTA KO
HacTaBJba JI03y U najiu ciaBcky cBujehy. Khepu cy mo tpaauuuju ,,00kja xkaznal |, ,,;ryha
Beuepal |, ,Hecpeha y kyhul]. 3a Mmymikapma je HEMPUCTOjHO Ja HOcH Opeme, ,paau Ka
KeHal ], ma 4ak W Jla CKyTOM JIOJMpPHE KOJIMjeBKy. ,,HopmanHa peakuuja Mmymkapua Ouia
Ou OBa: CBELITEHHUK, CTapellIlHa rapjae koja kHe3a Hukose, Hehe na moaurHe ca 3emibe
JjeTe KHe)KEeBO KOje BPHUILTH jep HU Ko Kyhe He MOoJMKe HU CBOjy poheHy njemyl | muie
banopuh (2011).Mymikapail je Tocrofap U rocroiapH, )KeHa CIIyu u ciyma. Jbybas je
HEMYILKH, HEXEPOJCKH €JIEMEHT JKUBOTA, MPEIH U NOTOMIH — TO j€ MYIIKO M XEpPOjCKO
jep CIyXHu oJIpkamy OparcTBa, IJIEMEHa M Hapoaa. AKO MOKyIIaMO OBaj MOJAEN Ja
CMjeCTHMO y JaHAILE BPUjeME, y JAaHANIkHE MOJUTHKE UIACHTUTETA W JbYACKHX IpaBa
nobrhemMo caM M3BOP COLMJATHOT Tapajokca IPHOTOPCKOT NPYIITBA — peaeduHucame
POAHHUX yJIora JJOK C€ jOII YBHUjeK aKTUBHO UIPajy.

banosuh (2011) cmatpa na je HajBehum mpoOiieM MPHOTOPCKOT MYIIKApIIA,
3ampaBo, HEroBa HEBWIJBMBOCT jep, MAKO Cy HapaTHBH OBOT MOJpYydja MyHH IMpHYA O
XepojuMa U jyHaluma, HUrjje Hehemo Hahu camor MyIkapiia v leroB peajiaH Mmojoxaj y
CBaKO/JHEBHOM kHBOTY. He Tpeba 3a00paBUTH 1a Urpame POJHHX YJIOTa MOJpa3yMujeBa

onpehene crangape/HOpMe Koje MOjeIMHAIl MOPa Ja MCIYHH, U TO j& OHO IITO BHUIMMO
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pasmarpajyhu Tpamuinjy oBuX mpoctopa. MehyTum, kpo3 Moaen HE BHAWMO Jia JId CY
MYIIKapI{ YONIITE YCIjeBaJd Ja KCIyHE OYEKHBama, Ma HH KaKo ce JOTOAMIa
nedopmanuja poane ynore. M mra ce yommTe remaBa Kajga Mylikapal He YCIHje J1a ce
YKIJIONH y poaHe crepeoTure? COuoI03u KaxKy — TPIU OCY/€ APYIITBA, IITO HEMUHOBHO
BOJIM Ka TICHXOJIOIIKUM IOCJIEANI[AMa, HUCKOM CaMOBpjeHOBamkY (HAIop Ja ce 0CTBapH
,Ameandu jall) W T3B. ,TpaymMu poaHe yiore[] koja ce moraha kama ce ysora Hiak
UCIIYHH, aJd TO HCIYyHEHEe OCTaBlba TpaymaTtuuHe mnocneaune. OBmje, 3ampaso,
TOBOPMMO O TOME KakaB HEKO jecTe, a KakaB Ou Tpebamo ma Oyzne, o oOpaciy

ujeaIn30BaHe 0co0e Koja je y peaTHOCTH MPaKTUIHO HeMoryha.

TpaguiroHanHa PHOTOPCKA TEXKHa Ka XEPOjCKUM yiioraMa MOXe ce 00jaCHUTH
Opojem paToBa Koje je OBa HaIMja BOAWIA y PONUIOCTH (MCTOPHjCKAM pa3jio3uMa), 4ak u
y Torjieny IUCKPUMHHAIMje KeHa (KeHa He MOXE Ja HOCH OpYyXKje, JNaKie — HUje
BpHjeHa Kao 4oBjek). Jlajbe, CUTYyalHje O/ jaBHOT MHTEpeca Cy Te KOje CTBapajy Xepoje
(6opOe, kpu3e), aqu W aHTHXepoje, HEraTHBHE NpUMjepe Ha KOjUMa C€ y4d IITa
,,MymKoctl | Huje. Y3MHMO caMO TpaJuIMOHaIHH oOpa3an xepojcrBa Iberomesor
,,L OpcKOT BHjeHIal], KOju y ceOu caapKu CBE €JIIEMEHTE Xepou3Ma. HMaMO Xepoja
(Bnmamuka Pane), antuxepoje (morypwuie), noasur (,,2a y pyke Manaymuha Byka, cBaka
nymka Ouhe yOojutall), Tect (Temka oO/uIyKa O HCTpa3d MOTYpHIA), Tparame (3a
ciobonom Lpue I'ope). Tako KOHIMIIUpPaHA HJieja MACKYIUHE YJIOTe KOHIICHTPUCAHA je
Ha CIYXEHhE TPYNH KOje YKJbydyje JIMYHO >XKPTBOBAamkE. Y IPHOTOPCKO] TPAIHUIIN]H
MaCKyJIMHE YyJIore KPTBOBaWka MOTY C€ Ha3BaTH. yjora OpaHHOL, yjora ociao0oauona,
ylora MydYeHHKa H Yyiora JoOpouynHHTEsha. VICTaKHUMO 1a Ccy TPUTOM JIMYHE
KapaKTepUCTHKE Xepoja U HETOoB NMPUBATHH XUBOT CACBUM HEOUTHH jep OH HHjE KUB
YOBjeK HEro — MoJien. BpaTtumo ce cama MoJaepHOM IPHOTOPCKOM MYIIKapIly Koju Tpeda
Jla OJIUTPpa XEPOjCKy yJory 0e3 3ajeTHUYKOr HempujaTesba U 00opOe, y CUTyallju y Kojoj
IEroBa €KOHOMCKa MoOh ciabu Kao W JpYIITBEHH YTHIQ], ayTOPHUTET j€ JOBEIEH Yy
NUTake KaKko y TOPOAWIM Tako M Ipel caMHM cOOOM M €TO IOBOJHHOI Tia 3a
bpycrpammjy. Jep, LlpHoropcku Mymkapiu He Ae(QUHHUITY CBO] MACKYJIHHHUTET y OJHOCY

nmpema >keHaMma, Beh y 0JIHOCY je/laH IIpemMa JIpyroMm.
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MozepHo n3yuaBame MAacKyJIUHHTETa 3aCHUBA Ce JOOPHM JIeJIOM Ha JIBUje CKaJe:
BMS 1 MRNSKumen® naponn BMSckany (Brannon Masculinity Scalebpenona u
Lyanja u3 1984°° kao Mjepy MHIMBHIyalHE MPOLjEHE MACKYIHHHTETa KPO3 UYCTHPH
KOMITOHEHTE U ceaM cyOckama. Y riodarny, Kumen HaBonu na ce y BehMHU HBeroBux
uctpaxuBamba 60 10 70% wucnuTaHWKa Ciaxe Ja Ce MACKYJIMHHUTET 3acHMBA Ha

€MOIIMOHAITHOM CTOMIIM3MY — HUKaJa He M0Ka3yj cTpax U HUKaJa He ToKasyj 0oJ.

Komnonen | CyOckane
Te

,,be3 (a) usbjecasarve sncencrocmu: MyIiKapail He CMEje Jia ce OaBU KSHCKHM
JJEBOjauyKUX | aKTHBHOCTHMA

crBapul (6) npuxpusarse emonMja: MyIIKApLX IPUKPHBALEMEMOYU]A,
KOjarnokasyjeaaMynkapIimHIKagaHeoOuTpedanoaanokaxyocjehamaneMolrjeKojeu
XIPHKA3YjYKa0 OCjeTIhHBE.

"Benuka (a) xpanumemnopoouye,

3Bjepka/Tou | KojakakeqaMyIiKkapanTpe6aaacBojuMpaaoMobe30jeMcBoj yImopoaunILy;

ax” (6) oboarcasan u nowmosarn, Koja TOBOpH aa OM MyIIKapall Tpebaiio aa Oye
Ijer-eH M MOIITOBAH O CTPaHe JAPYTHUX.

"CHaxan (a) usoparcrousocmlomnoprocm— mokojojouMytkapuuTpebanonacypusnaKun

xpact" YBPCTHHHEOC]CTJbUBUHAOOJINIIATH YU

(6) mywrapaymawiuna— IOKOjOjONMYIITKAPIIH
TpebanonabynyehuKacHUPaJHULM, CUTYPHH, CAMOYB]E€PEHH, OJUTYYHH, 030MIbHH,

UCTPajHU
¥ OHM KOjH pjelIaBajy npooiieme.
"IajTe um (a) nacumen
maxao” (6) asanmypy— mymkapibutpedanonabyyoaBaKHH,

CIOCOOHHAAIPEY3MYPU3UKIYTIPaKbaBaj YHACHIHE0e30KTjeBarba.

MRNS ckana®®, Tommcona u Ilneka ckpaliyje 6poj KOMIOHEHTH Ha TPU:

*Michael S. KimmelThe History of MenState University of New York Press, New York, 306rp. 94.

> Brannon, R., Juni, S. (1984) A scale for measuriititudes about masculinity, Psychological
Documents, 14, 6-7.

*Eric V. King, Men’s Definitions of Masculinity and Male Poweolorado State University, Fort Collins,
Colorado, Spring, 2000, 10-11.
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- HOpMa CTaryca M paIMOHAIHOCTH (MyIIKapal Kao XpaHUTeJb IOPOIHIIE,

yCIjelIaH Ha I0CIy, CAMOYBjepeH U HE3aBHCaH);

- HOpMa HU3APKIbUBOCTHU (M}’H_IKapaI_I HC CMI/IjC Ja IIOKa)XXC CMOLMOHAJIHM HJIHN

busruku 601, anu cMuje 1a Oyje HACHJIAH U CKIIOH OMACHHUM CHTYyalujama);

- HOpMa H36jeraBaH>a KCHCKOCTHU (MYH_IKapaLI HC CMI/Ije Ja CE 0aBu TpaaUuIIUOHAIIHO

KCHCKUM aKTI/IBHOCTI/IMa) .

[IpumjemeHe Ha OAHOC TPAJULMOHATHOT M MOJIEPHOI MoOjeNa I[PHOTOPCKOT
MacKyJIMHHUTETa, HaBeJeHe cKajle Ou Moryie moka3aTu 1nyOok ja3 mehy mwuma wu
TPAH3MII]Y Ka 0OTHKY MyIIKOCTH KOjH HHje KyITypOIOMKH IPHPOEH 0OBOM IOAPYdjy” .
OcHOBHE Tayke pacijjernia cy IpPOMjeHe OCHOBHHMX Mjepuja MYIIKOCTH. Moxaa ce
NOHAJBHIIIE Mjelbajy HOpMe cmamyca u payuonarnocmu (ycmjemiad, He3aBHCaH,
caMoyBjepeH Mymikapall kKoju 06e30jelyyje cBojy moposamily), © TO y CMHCIy Ja Ce
TEXUIITE MACKYJIMHHUTETAa IPEHOCH C XpaOpocTu Ha criocoOHOCT. Hanme, y mpHOTOPCKO]
TpaIWLWjU yIJIe[ MyIIKapla 3aBUCH O] JBa OCHOBHAa YCJOBA. yrieqa HOPOAMIE U
JUYHHX JjeJia KOja n3a3uBajy IMOIITOBamkE, a He 00TaTCcTBa M 3apajie Ia Makap MopoauIa
30or Tora riagoBaia. MacKylMHH MOJEN Yy pa3Bojy Mjepu MOh H yrieq yrpaBo
MaTepHjaJIHOM CTpaHoOM, He Mapehu 3a dact u momteme. Ob6e30jehuBame mopoauie
nocMaTpa c€ HOBYaHHM IMapaMeTpuMa, JOK je y TPaJullUju TOJpa3yMeBao (Gpu3muky

3aIITUTY O] YBpjee Win (PU3NUKOT HAcpTaja.

Hopma usoporcwusocmulepybocmu ucnymapana ce y MPOIUIOCTH BOJHUYKAM
CIOoCOOHOCTUMA U JYHAIIITBOM y 00pOH, a OUJI0 KakBa HEKHOCT OWJIa je HeJI0IMYHa Kao,
yOCTaJoM, H3pakaBame OWJIO KakBUX JHYHHX ocjehama, morotoBy JpyOaBu (ocuM
BEKHOCTH HM3Mel)y Opata u cectpe). [laHac ce o1 Mymikapiia Tpakd Ja HCIOJbaBa

eMOI_II/Ije, mTO MHOT'C€ BOJAU Y AHKCUO3HOCT U FYGI/ITaK CaMoIIoy3J1amba.

Hopma uz6jecasara sicenckocmu, Kao BepoBama Ja MyIIKapal HEe CMHUje Jia ce
0aBH TpagUIIMOHAIIHO )KCHCKHM aKTUBHOCTHMA, Takole je cTaBjbeHa Ha 030UJbHY TPOOY.

Haume, mano je npymraBa Koja ¢y Tako IpacTHMYHO pasjBajaja ,,MyIike | W , KeHcke!!

*"Takolje, mperroctaB/baMo 1a je g0bap gm0 Mymike momynammje crapuje ox 40 roguma (OroTOBY C
pypanHux nojpydja LII') npakTHYHO XpTBa TPaH3MILIKje BPHjEIHOCTH U HE CHAJIA3M CE Y MPOMjeHaMa, alu y
TOM CMHCIY TeK Tpeba CIIPOBECTH EMIIHPHUjCKa UCTPAKHUBAA.
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MOCJIOBE Kao IpHoropcko. [Ipema 3anucuma BykaiumHa Iemnha®, cBe mro j€ Be3aHo 3a
mjemy je ,.cpamoTHO!], ,HeunmcTto!! W ,moraHol); yak m mymko aujere (koje je 3a
LlpHoropua cBeTuma) Hehe ouekaTy a ra oTal MOJUIHE WM 3arpiid; IPaBu MYyLIKapar
nasu Jla HU OJ]jeJIOM He JOJUpHE KOJIMjeBKY; MyIlukapall Hehe OojiecHO] JK€HM TOHHjEeTH
yanry BOJE jep ce Iulamd jJa he Tra HEeKO BHJjeTH; HOCUTH Opeme Ha sehuma je

HEMPHUCTOJHO.

pHOrOpCcKM MacKyIMHHUTET j€, Jakie, APYIITBEHO W HCTOPUJCKH (opMHpaHa
KOHCTPYKIIMja POJIHUX OJHOCA, KOja UMa CBOjy UCTOPH]CKY TUHAMHUKY. l“yTMaH59 cMmatpa
Jla C€ MaCKYJIMHUTET MOXE IPOyYaBaTH HA YSTUPU HAYMHA: Ka0 MywKu udenmumem (CBe
IITO MYIIKapUY MUCIE W paje); mywxocm (CBE MITO MYIIKapIUd MHUCIE W paje na Ou
OWIM MyIIKapIH); mydcegrocnm (HEKU MyIIKapIM cy Behr MYIIKapIU O APYTUX); MYUKe
ynoee (MylIKapail je cBe IITO HHje keHa). Mehyrum, Kumen®® cmatpa na je ynotpeba
TEpMUHA MACKYJIMHUTET y jeJJHUHU IOTPElIHa, T€ Aa ra Tpeda HaBOIUTH y MHOXHHHU
(MackynMHHTETH) jep Cy BapHjalidje 3a BeroBo ojpehuBame MpoMjeHIbHBE KPO3 BpHjeMe,
KylnType, U ApymTBa. Tako heMO W MU TOBOPHUTH O TPAAMIIMOHAIHOM M CaBPEMEHOM
IPHOTOPCKOM MAaCKyJUHUTETETy, He mpoBiauehu MX Kpo3 HCTy TEOPHUjCKY MATPHILY.
Crora, TpagWIMOHAIHU MAaCKyJIWHUTET cMaTpaheMo HapaTuBOM Kao (GopMoM
penpe3eHTalmje, a He IPYIITBEHE OHTOJIOTHjE, jép OCHM HapaTHBHOT, IPYyru oOpasall

TpaAULIUOHAIHUX POJAHUX YyJIOra U HE HOCTOjI/I.

Capammy oOpaciy MacKyJIMHUTETA HACTOj€ JIa OJpKEe KyJITypHU KOHTUHYHUTET ca
nperyMa (OHOCHO HapaTWBUMA) alik, Kao IITO CBU OOpaciy HE OCIUKaBajy pealia
JKUBOT Beh Mojene, HEMMHOBHO je pa3ujiaKemhe CTBAPHOCTH U TpHIOBjenama. Hauwme,
TEXIHE Ka MPUXBATAKY EBPOICKUX BPHjEAHOCTH JIMMUTHPAj]y HCIOJHABAKEC €lIeMEHaTa
TPAAULIMOHAIHOT  MAaCKyJIMHHTETa: arpecHBHOCT, HACWJbe, XETEPOCEKCYaTHOCT,
ayTOPUTAPHOCT, TMATPUjapXallHy WACOJIOTH]Y, arOHAJTHU M XEJIOHHCTUYKU €TOC, Kao U

NPUHIUI YaCTH U YIJIe/1a, KOjU Y HEKUM CUTYyallljama U JaHac JeTEePMUHMILY IPYIITBEHE

*%/ukasin Pei, Patrijarhalni moral CrnogoracaUnireks, Podgorica, 1996.

%9 Bugern: Matthew C. Gutmannlrafficking in Men: The Anthropology of Masculininnual Review of
Anthropology, Vol. 26 (1997), 385-409.

®Michael S. KimmelThe History of MenState University of New York Press, New York, 306rp. 94.
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OJIHOCE, MOroTOBY K01 pypanuux LlpHoropara. bpoj mojeaunana koju ux kpme (Miaaa
ypOaHa momynanuja) JOCTHKE KPUTHYHY Macy MOTPeOHY 3a MPOMjeHE KYJITYpPOJIOUIKOT
obpacria. MehyTtuMm, kako he Hame HCTpakUBamke IIOKa3aTH, 3aMjeHa HJCATHOT
MAaCKYJIMHOT MOjiejIa IpocjedHuM (KOjU OJjpakaBa CTBAPHO CTambe) HE MpoJia3u 0e3001HO,

T€ YECTO JIOBOJHM JI0 HECHAJIAXKEHa, aHKCUO3HOCTH, JIC30PjEHTAIIH]je U CII.

4.2.2. ’eHCKU IPUHLUII

Kene cy y TpaauIIMOHATHOM HPHOTOPCKOM JPYIITBY TUCKPHUMHCAHE O pohema,
HUjecy OpojaHe y Jjely, yaaBaHe Cy MPOTUB CBOj€ BOJBbE, paJuiie 10 CMPTH, nmopahaie ce
BaH Kyhe win mporiamaBase ,BUpUUHaMal | YKOJMKO HUje OMIIO MYIIKOT HACJjeIHUKA.
Poj Tpesop, Oputancku mytomnucarl ¢ mouetka 20 Bujeka, y nujeny ,,Ilpaa ['opa 3emipa
patHukal |, m3mel)y octanor HaBoau: ,,BjekoBu paroBama mpeoOpaTiIH Cy MYIIKapIe Yy
OopOeHe jequHUIlE, a KeHe, HaXajocT, y MmydeHure. OHe ce TpeTupajy ¢ MHOTO Mambe
BXHOCTH U BPHJEHOCTH HEro MyIIKapiu. Penumo aa HUjenHa keHa, YKOJIMKO HUjE U3
BUIIIET JPYIITBEHOT paHra, HUKaJ HE CMHjE Jia CjelH 3a CTOJIOM JIOK HeH MY o0jenyje,
HHUTHU JIa YONIITE Cjean y HErOBOM MPHUCYCTBY. Y JaJeKuM 3a0HTHUMa 3eMJbe, KaJl )KeHa
u3Ja3u u3 cobe MpermyHe MyIIKapaia, OHa TO paad yHarpar... DeBojke oj, perumo, 12
TOZIMHA, W CTapuile — CBE OHE paje N0 m3HeMorioctu. Bubehere m Bucoke, 3roane
paTHUKE KOjU C€ MCTHM IyTEeM MewYy, nposiazehu kpaj THX yMOpHHX KEHa, a Ja HX
HUJEJHOM W HE TOoIyenajy, ra makap MM To Ouia Majka uiau cectpa. ... Otam he
npujatesbuma poheme cBoje hepke o6jacHuTH pujeunma: , IIpamrajre, nmpujatessu! lhep

je!l] (Poj Tpesop, llpua I'opa 3emsba patauka,2009.)

[Ta xo je onnma uneanna llpuoropka? HajOospy ClMKY TpaJMIIMOHATHOT MOjEa
uneanne llpHoropke naje Mapko MusbanoB y njeny , Ilpumjepu 4ojctBa u jyHamTBal
HaBosiehu, u3mely ocranor, n1a je jenHa Majka MILIa ca CHHOBHMA y 00j, Ia KaJ je jenaH
MOTMHYO a TPOjHIla IJIAKAJIM 33 UM Ha CaXpaHH pPeKyia uM. ,, A mTo 1uiadere? 3ap cre
MUCIIWJIM Ja MU CBaKH 37paB joma johere? A mayiie Mu, ako joll KOju He MoruHe, 60Jbe
Jla Bac HUCaM HH uMaina. To u ohy, 1a ce 30By CHHOBH H J1a THHY, jep KajJ He Ou TUHYIH,
3Bamu Ou ce khepull (MmmbanoB, 1964:75). OBakBa jkeHa, MYIIKEe XpaOpOCTH, Y

CBaKOI[HeBHOj KOMYHI/IKaL[I/IjI/I n3 1omToBamkma CC Ha3drMBaJa , )KCHa T-IOBjGKH .
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VY ocHOBHM OBakBOT Buljema KEHE je MaTpujapXajHd Mopall KOju, Kao MohHO
JPYLWITBEHO PpEryJaTOpHO CpPEeACTBO, U3 TeMmesba ojapehyje mojoxkaj M IOHaIIamke
MojeIMHAIA, Jelyje Kao peryjaTop APYIITBEHOr TOHANIalka W MOJjesie IPYIITBEHUX
ynora. bypHa u Opemennra ucropuja Lipue 'ope HaumHmIa je o1 MyImIKapHa Kby4HY
burypy y Ko0joj c€ KOHIICHTpPHUIIE IPYIITBEHA MOh M KOJU YBHjeK M y CBEMY HMa
npBjeHcTBO kao pater familias Takeu narpujapxajiHd OJHOCH YTEMEJBECHE CYy
CTEpPEOTHIIa MYIITKUX U KEHCKHUX POJHHX YJIOTa, ajli U HHTepPIpeTHpama nHPOpMaLrja 1
KOMYHUKalldje Ha poaHO cnenuduuan HauuH. [lakie, poaHe ynore cy dhopMmupane Ha
JIPYIITBEHOM HHMBOY, alld j€ OJ/UIyKa O BHXOBOM IMpUXBaTamy — Ju4yHa. /uctpubymmja
pomHux yiora W mwuxoBa acummianmja y LlprHoj opm cy roroBo mojmjeaHaxo
pacriopelheHe: Majke ca CHAXHUM POJAHHMM CTEPEOTHUIIOM HE OYEKYjy HHIITA OJ CBOJHX
hepku u oxrajajy ux c BjepoBameM Ja HHjeCy CHOCOOHE Jla OArOBOpE 3aXTjeBHMa
CTaBJBCHHM TIpEJ MYIIKapue. Y TOM CMHCIY pa3BHjajy y HUMa JPYIITBEHOCT,
HeceOMYHOCT, eMInaTHjy, ocjehajHOCT U MOTHCKY]y CEKCYalHOCT, IITO Cy CBE APYIITBY
OKpeHyTe ocoOuHe (He Ka ceOH, JMYHO), JOK ce KOJX MyIlke njene Qopcupajy
HE3aBHCHOCT, OJUTYYHOCT, arpe€CHBHOCT, KOHTPOJIa €MOIHja M OTBOPEHO MHCKa3HBaIhe
CeKcyalHuX motpeba (eJeMEeHTH JHMYHOT pa3Boja M HANpeTKa). AKO OBOME J0JaMO H
TPaAUIMOHAIHU €JIEMEHT MYIIKE Ba)KHOCTH 32 OINCTaHAK JOMa M MOPOAMYHOT HMMEHA,
JKEHCKH TPUHIUI jeé TOTUCHYT, IITO C€ NMPEHOCH M Ha Oyayhu MOpOIWYHH KUBOT,
amOuIje, pagHy CrocoOHOCT, OJHOCHO, Ha JIMYHO M MPOQECHOHAIHO MpuiarohaBame
ponuoj yuosu®.. Ha BjepoBamy 1a je MyIIKapal OKpPeHYT ,MpeMa CIoiball, a jKeHa
,,JipeMa IomMy! | 3aCHOBAHO je ¥ BUl)eme MOPOIMIHOT KUBOTA, Tj. Opaka.

3aKOHCKH, JKE€HE CY Yy IYHO] PaBHOIIPABHOCTH C MYIIKaplKUMa, KaKo y MOTJIery
o0paszoBama, TAKO W y aclmeKTHMa OW3HHCA, BJIACHHIITBA, yroBOpa W IOTIHCA Ay,
TpajMIfja je Ja ce MMOBHHA joMahWHCTBA BOAM Ha ,MYIIKe riiaBe mopoauiel | (oma,
Opara, Mya, 4yaK U CMHa) 0e3 003upa Ko je cruye. J[01ajMo OB/je U yKOpjermeH 001Uaj

Jla ce Tpu HacijehuBamy *KeHe 4ecTo OApUYYy CBOT Jjejla IMOBHHE y KOPUCT CHHA WUIU

®Ipema nommcy u3 2003.,y Lipuoj Topu poaua cTpykTypa je rotoBo yjeanadena (50,78%xkena y oqHOCY
Ha 49,22%mymikaparnia). Mymikapuu ¢y TpeHyTHO 6oJbe oOpaszoBanu (14,77%mnpema 10,46%:xene), ann
he ce oBaj TpeHA y HapeJHUM JElEHNjaMa MOXKAA U IIPOMjCHUTH 003UPOM Jla TPEHYTHO y OpOjy aKTHBHUX
CTyJICHaTa XEHe Y4ecTBYjy ca 54,6%.Mehytum, mehy 2,35%nemncmennx y LI, wak 63,47%cy xewe,
MaxoM ctapuje on 60 roauHa.
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6paTa62. IIpema mnopanuma w3 HcerpaxkuBama O MNpPUXOJAMMA M pacxojuma

nomahuHcTaBaxkeHa je Ha yeny 19% nomahuncrasa y LI' (y crarycy ymosuile, camuiie
WK pa3BelieHe, cTape mpocjeuno 57 roguna). Ctona HeszamociaeHOCTH Mel)y jkeHama je
rotoBo nyrio Beha Hero mehy mymkaprmma (35%xena u 20.6%mymnikapim), a oHe Koje
pane pujeTKo BOAE CBOj OM3HHMC M MMajy Mama MpUMama Ol MymKapaua63. Cge oBO
Ipe/CTaB/ha OCHOBY 32 CYIITHHCKY, €KOHOMCKY HEPaBHOIPABHOCT KOja Ce OJpakaBa Ha
onHoce y Opaky. Ha nucTu HeraTMBHMX yTHIlaja Ha APYIITBEHH M TOPOJMYHU TOJIOXKA]
JKEHa HaJla3e Ce M. OpraHM3alMja IPHOTOPCKOT NPYIITBA, HEMpaBeAHA JAUCTPHOYIH]ja
HerutaheHor paja y mopoaMIly, maTpujapXaiHo Hacliehe U OCjeTJbUBH COIMjaTHu OanaHC

Y APYUITBY.

4.3. Memo0donowko-xunomemuuku 0Keup UCMPa3cueara

Ipije mpencraBibama caMOr UCTPAKUBAHA, YIYTHO j€ MOJICJSTUTH Ha MPEAMET U

/b UCTPAKUBAMa, KA0 U HA XUIIOTE3E,
4.3.1. TlpenMet u UuJb UCTPAKHUBAHA

HcrpaxkuBame 3a motpede oBe Te3e ypaheHo je y /1Ba mpasiia: aHalnu3a MocTynaKa

MeMjalrje U aHajIr3a CTaBOBa YYECHHKA MpeMa MpoLecy Meujaluje.

NHunujanna waeja 3a UCTpaKHMBAaKE MOTEKJIA j€ W3 YUILEHHUIIE Ja Ipolec
Meujaiyje, pjelaBame CIopoBa OJf CTpaHe caMHUX aKTepa cropa, y3 momoh meaujaTopa,
y Lpnoj I'opu HMje HU eMITUPH]CKH UCTPAKEH HUTU TEOPUJCKH TIOTKOBAH U3 MIEPCIIEKTHBE
COLIMOJIOTH]€, TICUXOJIOTHj€ W aHTPOIIOJIOTHjE. Y CBEYKYITHOM JPYIITEHOM CHCTEMY TEK
Tpeba pa3BUTH CBUJECT Jia j€ HEONMXOAHO Bpahame criopa TaMo Tjje je HacTao, Mehy came
yUeCHUKE KOjH, oJpe)eHUM KOMYHHUKOJIOIIKUM U KYJITYpPOJIOIIKAM BPHjEIHOCTHMA KOje

MMajy BpIlle HEMOCPEaH YyTUIIA] KAaKO Ha HaCTaHaK TaKo U Ha PjelIeHhe Cropa.

%2 Ycrpaxusame Kanremapuje 3a paseonpasHocT monosa y Bmamm LI (2003) motspamio je ma je, y
HajBeheM Opojy cirydajeBa, IMOBHHA IOPOAUIIE PETUCTPOBAHA HA MYIIKE WIAHOBE.

®3 Msgop: LlenTap 3a mpey3eTHUIITBO H eKOHOMCKH pa3oj CEED: JlucKpHMUHALM]a KeHa Y IPOIECY
3anonsbaBama U Ha pagHoM Mjecty, 2002.
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Kpo3 nnaunyjanny uctpakuBadky Hiejy pajx ce 6aBu M YJIOTOM Meaujatopa Koju
HE JOHOCH KOHayHEe oJaiyke Beh adupmuine akrepe na camu Joh)y 10 pjemema
NpUXBaT/BMBOT 3a cBe. I MeaujaTopoBe NMYHE W JAPYIITBEHE OCOOCHOCTH CYy IHO

UCTpaKUBamba KOjuMa ce 6aBUMO y pany.

WNuunyjanna uaeja nokasana ce HAy4YHO ONMpPaBIaHOM KpO3 MPAKTUYHE MpUMjepe
u3 menujatopcke mpakce y Llpuoj lopu, y3 y3umame y 003up HE camo OMINTE
KYJITYpPOJIOIIKMX Beh W CYOKYITYpOJIOIIKHMX OCOOEHOCTH, KAa0 W KOMYHHKOJIOIIKE

Pa3IMYUTOCTH KYATYpa U MojeIMHala y IPYLITBY.

4.3.2Xunorese

OcHOBHHU TIpOOJIEM HUCTpaKUBamba — MOBE3aHOCT MEHjaluje U KYITYPOJOUIKUX
KapaKTepUCTHKA MEAMjaTopa W yYECHHKA CTopa, NeUHHUCAH jeé Y OCHOBHO] XUIOTE3U

paza Koja riacu:

[lIto ce y mOCTYNKy Meaujalidje BHIIE YyBaKaBajy KOMYHHUKOJIOIIKO-
KYJATYpOJIOIIKE OCOOCHOCTH akTepa cropa, TO he mocTymak Meaujangje  OUTH

epUKacHUjH.

OCHOBHy XHUIIOTC3HU noz[pncaBajy rmoMmohine xumnorese KOje rjace:

- Jla 6u meaujanmja Ouna ycmjernrHa, MOpajy ce y3eTH Y 003Up KyJITypOJIOIIKE H
KOMYHHUKOJIOIIKE 0COOCHOCTH M CaMOT MeAHjaTopa - IPyruM pujedynMa, MOXKe JIu

MeaujaTop u3 Jamana ycnjenrHo Boautu menujanujy y Lpuoj 'opu u oGpaTHO.

- Jla Ou mocTtynak ¥ MCXOJ Meaujaluje OWIM YCIjelIHU]U, TIPUCTYIH pjelIaBamby
CriopoBa MOpajy OWTH IUCTUHKTHBHH Yy OJHOCY Ha CHTYyalHlOHE, MPOCTOPHO
BPEMEHCKE, KYJITYPOJIOIIKE U JINYHE IETCPMUHAHTE aKTepa Cropa.

- IlpermocTaBka je nma je cTemeH oOpa3oBama akTepa MeAHjalHje O] KOPHUCTH 3a
pa3yMjeBambe MOCTYIIKa, ajlk ja He YTHUYe Ha HCXOJ] Ipolieca.

- IIro je emormoHanHa MHCMEHOCT (Tj. aACKBATHA KOHTPOJA W YIPaBJhambe
eMoIlijaMa), Kako akTepa MeAMjalldje Tako M camor Mmemdjaropa, Beha, To je
peayHMja MmaHca 3a YCIjelIHo pjeliekhe CIIOPHOT OTHOCA.

- Ilro w™memmjatop OoJbe TMO3HAaje CcBe O0OJMKe BepOamHEe W HeBepOaiHe
KOMYHHKaIyje, To he ycrjennyje BOAUTH MOCTyMaK Meaujaluje.
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4.3.3IIpukyn/bame U aHAJIH3a MOJATaAKA

[opanu cy npukymbeanu y Llentpy 3a meaujauujy Iloaropuna, y nepuoay 2009 —
2014roauHa U3 BULIE U3BOPA, C HAIJIACKOM Ha aHOHUMHY aHKETy ypal)eHy ¢ yuecHHLIuMa
nporeca Meaujandje. AHKETUPame je BPIICHO C IUJbeM Ja ce aoomjy momamu: 1.
YUELCHHUIIE O T0JTY, CTAPOCTH, CTEIICHY 00pa30Bamka yUeCHUKA y MEIUjalijH; 2. MOIaIH O
MUIIJBEHY O Y3pOIMMa HUXOBOT CIIOPHOT OJHOCA; 3. mojamu o (hakTropuMa KOju Ccy
YTUIIAIM Ha HUCXOJ Meaujamnuje; 4 mojanu O HHUXOBOM 3aJI0BOJBCTBY IOCTYIIKOM
Meaujaiyje, ¢ ubeM mpuaooujama nHpopMalrja 0 KOMYHHUKOJIOMIKO-KYITYPOJIOIIKIM
ocobeHocTMa aHkKeTupaHux. JloOWjeHH mojany Cy KBAHTUTATUBHO W KBaJUTATHBHO

dHaJIM3UpPaHU.

V3umajyhu y o03up ma je 3a UCTpaKuMBame OBE TeMme IMoTpebdaH
WHPAJUCIUIUIMHAPHU TPUCTYN M aHalM3a NpeaMeTa HUCTPAXKHBamkba U3 TEPCHEKTUBE
PE3NMUMTUX HAyYHHUX JAUCHUIUIMHA (KOMYHHKOJIOTHja, MCHUXOJIOTHja, AHTPOIIOJIOTH]ja
COIIWJIOJNIOTHja UTI.), PE3YJITaTH UCTPAKUBAKA Cy 00yXBaheHU MYJITHIUMEH3HOHAITHOM

AHAJIMTUYKO-CUHTCTUYKHUM MCTOJ0M.

4.3.4.Ctame pe3yJarara

Pesynratn wucrtpaxuBama npuKazaHu Cy Yy BehUMHHM JECKpUNTHBHO, [IjeJIOM
tabenapHo. Ha ocHOBY pesydarara u3BEIEeHH CYy 3aK/bydlld O KOMYHHKOJIOIIKO-
KYJITYpOJIOIIKMM ocobeHocTuMa mporeca meauwjauuje y llpuoj I'opu u npujemiosu

Moryhux mpasaia pa3Boja Mojiefia pjeliaBama CliopoBa.

4.3.5.TecTupame Xunorese

OcHoBHa, mpBa, apyra ©u Tpeha momohHa xumore3a TecTHpaHe Cy
OIIITEHAYYHUM MeToJaMa aHaju3e U CHUHTEe3e Yy MPUKYIUbamky M O00paau IMojaTaka,
WHAYKIUje W JeAyKiuje, Kiacudukamnmje W TeHepanmsauuje. Ocrtane mnomohHe
XHIIOTE3e TECTHpaHe Cy KOMIIapalujoM Mojaraka o rmorpedbama M pacroyiOKUBUM

pecypcuMa y o0actu Meiujanuje.
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Heku mojaBHM akTu KOju Cy MOBE3aHU C MOCTYIKOM MEAMjallje OMUCAHU Cy H
o0jammeHn KopulihemeM JeCKPUNTHBHO-aHATMTHYKOT METOJa, JIOK j€ TOKOM HEKHX
ynopehuBama MocTynka MeIijalyje ¢ JpyruM HauuHUMA pjeliaBama CliopoBa KopuiheH
KOMIapaTUBHU MeTo/. [IpuinkoM mpeacTaBbamba U aHAJIM3a HEKHUX MoJlaTaka KopuirheH
je MareMaTW4yKO-CTaTUCTUYKu MeToj. Kpo3 HemocpeaHo ydemihe y BeIUKOM Opojy
MocTynaka Meaujanyje KOpHWIINeH je MEeToJ IocMaTpama W aHalIM3e caJpikaja
MPUKYIUBEHUX ToJaTaka. MeToa aHammse cajapikaja je KopumheH Kako OW ce mpuKa3ao
OJIHOC cy0jexaTta y Meujaliiju puje y TOKY U HaKOH caMor IOCTYIIKa.

VY pany je xkopumheH W MeTOJ TPUKYIUbamka, aHAIM3€ W CUHTE3€ 10 cajaa
00jaBJbeHUX, JOCTYITHUX HAYYHHX pPajJiOBa, KaKO O TEMU MeJAWjalldje Tako U O TeMama
KOje Cy O] 3Hayaja 3a 00jallmbemhe U Pa3yMjeBambe M0jeIMHUX acreKkaTa TeMe OBOT paja.
KopumniheHna je ctpydna nureparypa noMahix U CTpaHUX ayTopa IMyOJMKOBaHA HE CaMo Y
KIbUraMa Hero M y pa3IinduTuM 300pHUIIMA PaZioBa, HAYYHUM U CTPYYHUM YacOMHCHMA,
CKpHIITaMa, Mpe3eHTaldjaMa ca CTPYYHHX CEMUHapa, CTPYYHHM OJOroBHMA, V3
craructuuke nojatke Llenrpa 3a nmocpenoBame Llpue ['ope, utn. Mehyrum, kako je Tema
MeaMjalrje joll yBHjeK HEIOBOJHHO HCTPaXEHA y HAYYHO] TEOPUJU U EMIHPH)CKUM
UCTPAXXHBAKBHUMa, MOCEOHO C KOMYMYHHKOJIOIIKO-KYATYPOJIOMIKOT MPHUCTYIA, Mpa3HUHA
KOja y Haylld TMOCTOjH TMOnmyHWhe ce MOoCMAaTpameM JPYIITBEHE MPAaKCe W aHAIU30M

HOje,I[I/IHI/IX cnyqaj €Ba U3 JIMYHC ITIPaKCC.

4.4. Meoujauuja y Ilpnoj I opu— onuimu nooavuu

On 2009.,kana je ocHoBaH, Llenrap 3a mocpenoBame LlpHe ['ope u3BpuIeHO je
npeko 5000 menujanuja. [loganm koju cimjene mokaszyjy Opoj anu U BPCTY 00aB/BEHHX
nocpenoBama. [IpuMjeTHo je 1a cy JOMHUHAHTHE OPOANYHE MEIHjaluje.

Y TomummuMm  m3Bjemtajuma 3a nepuon ox 2009 - 2014.rox.llentap 3a

nocpenoBame Llpue ['ope [loaropuna npukasuje cipenehe nmogarke:
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Tabena 2: T'ogummy u3Bjemtaj 3a 2009roauny ox 01.01.2009m0 25.12. 200%0s.

HUJE
Ir'PAIOBU YKYIIHO PUJELIEHO PIJEIIEHO
Huxkmmh 39 27 12
Ioxaropuua 125 61 64
Bbujeno nmosse 98 63 35
bap 27 18 9
bepane 34 13 21
Kotop 49 35 14
Konamun 3 - 3
Ierume 111 99 12
Xepliier HOBU 14 6 8
Vianun 10 5 5
[TpeBpa 15 9 6
[lmaB 4 - 4
Poxaje 11 7 4
YKabmax 7 6 1
YKVIIHO 547 349 198

50 crpanaka ce oOpatuio LleHTpy y npeacyacKkoM MOCTYIKY
[IpuBpeauux menujanuja -27
NMmoBUHCKUX Meaujanyja - 6

M3Bop: Llenrap 3a nocpenoBame Lipue ['ope
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Tabena 3: 'ogumimy u3Bjemtaj 3a 2010roauny

'PAZIOBU YKVIIHO PUJEHIEHO ;III/;IJJEEHIEHO
Hukmmh 29 26 3
Iloaropuua 90 53 37
Bujeno [lospe 158 108 50
bap 13 5 8
Bepane 28 10 18
Kotop 47 29 18
Konamun - - -
Lertnme 310 307 3
Xepuer HOBU 14 3 11
Vauum 9 1 8
Ilbessba 27 20 7
IlnaB - - -
Poxaje 13 4 9
’Kabmak 4 4 -
YKVIIHO 742 570 172

[TpuBpeaau ncoporu 20
Kpusuitau crioposu 46
NmoBuHCKH criopoBu 29

Cnoposu npuje cyna 233
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N3Bop: Lentap 3a nocpenosame L{pue ['ope

Ta6ena 4: I'ognmmsy m3Bjemraj 3a 201 lroguny

HIUE HUJE

I'PAJIOBU YKYIITHO PUJEHIEHO PIUEIIEHO aoumJjio 10
ME/NJAITUIE

Huxrmwh 24 20 4 -
Iloaropuua 181 66 29 86
bujeno IMosse 43 28 8 7
Bbap 14 - 5 9
Bbepane 19 6 10 3
Kotop 46 26 9 11
Konammn - - - -
Ierume 235 205 30 -
Xepuer Hosu
VYauum 7 2 1 4
Ilbessba 32 21 11 -
ITnas 4 4 - -
Poxaje 20 6 14 -
Kabpax 1 1 - -
YKVYIIHO 625 385 120 120

[IpuBpenuu ncoposu 3

Kpusuiau crioposu 36

NmoBuHcku ciopou 83  CriopoBu mipuje cyaa 6

[Mopoauunau ciopoBu 387  Pamnu crioposu 111

M3Bop: Llenrap 3a nocpenoame Lipue ['ope

[MpumjehyjeMmo nma Opoj MOPOAMYHMX MeAMjallMja HArJIO pacTe W JajeKo

Ha/IMaIryje 30up CBUX OCTaMX 00JIHKa MOCPEI0Bamba 3aj€/HO.
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Tabena 5: T'ogunimy u3Bjemtaj 3a 2012roauny

HIUE HUJE

Ir'PAOBU YKYIITHO PUJELIEHO PIJEIIEHO aomJjao 10
MEJIUJALTUIE

Huxrvh 44 34 - .
Iloaropuua 166 76 32 58
bujeno Iosse 64 33 10 17
bap 18 7 4 7
Bbepane
Kotop 53 33 10 10
Konamun
Ierume 165 124 5 35
Xepuer Hosu
Viuus 3 - 3
Ilbessba 15 12 3 -
[Tnas 5 3 2 -
Poxaje 17 5 12 -
Kabipax 2 2 - -
YKVYITHO 552 329 78 96

Y mocrynky je 49 wmenujanmja.llopomuunu crnoposu:pujerneno (129),Hepujemero
(58) meonpxano(82), ykymHo(269)

N3Bop: Lenrap 3a nocpenosame L{pue ['ope

[Topoauuau CIOPOBU MOHOBO JOMUHHUPAj]y HaJ OCTAIUM OOJIMIIMMA MEH]jallvje.
Ose roaune HajBumie ux je 6uino y Iloaropuun u Hukmuhy, a HajmMame y pypaaHum

nujenosuma Llpue ['ope.
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Tabena 6: 'ogummy u3Bjemtaj 3a 2013roauny

CTPAHKE
HUJE

MOCTUTHYT HUJECY
I'PAIOBA YKYITHO JOIIJIO 10

CIIOPA3YM IMPUXBATHUJIE

CIIOPA3YMA
MEJIAJAIIATY

Hukmuh 54 33 - 13
IToaropuna 172 90 31 51
bujeno Iosmbe 38 17 12 7
bap 28 12 14 2
bepane 9 2 3 4
Kotop 68 22 6 29
Konammux 2 1 1
etume 10+64 9+51 1 -
Xepuer HoBu 20 11 6 3
Vmums 14 6 7
ILmenmpa 10 6 4 -
ITnas 10 3 7 -
Poxaje 11 - 11 -
JKabspak 2 1 1
YKVYITHO 511 262 104 110

VY nocrynky je 35 menujanuja . [Topoaumunn cropoBu: mocturHyTt cnopaszym(115)nuje
nouwio a0 cnopazyma(106),crpanke Hucy npuxsatuie meaujanujy (99), ykymuo(320)
N3Bop: Lenrap 3a nocpenosame L{pue ['ope
YoussuBo je na omana Opoj MMOBHHCKHX W MPHUBPEIHHX CIOPOBA, JTOK OpoOj

MOPOANYHUX pacTe.
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Tabena 7: T'ogunimy u3Bjemtaj 3a 2014roauny

CTPAHKE
HHMJE

MNOCTUTHYT HUJECY
I'PATIOBU YKYIIHO A0LLJIO 10

CIIOPA3YM IMPUXBATHUJIE

CIIOPA3YMA
MEJIUJALIATY

Huxrmwh 39 28 11 -
Iloaropuua 192 77 28 87
Bujeno [lospe 58 13 20 25
bap 20 10 8 2
Bepane 1149 457 7 685
Kotop 53 17 16 20
Komamun
Ierume 149 148 1
Xepruer Hosu 14 - 4 10
Vimun 24 11 4 4
IlmeBma 49 43 2 4
Ilnas 60 - 10 50
Poxaje 97 - 11 86
Kabmak 2 1 1 -
YKYITHO 1906 805 127 974

Crpanke cy npuxsaTuie Meavjanyjy y 932 ciyyaja o1 KOjUX je CHOPa3yMHO 3aBpLICHO
808a cropaszym je uzocrao y 127 ciryuajesa. [IponeHar ycnjemrHoct usnocu 86.37%.

Mopoawunu cnopoBu: (393), mocturayr cmopazym (211), Huje monwio 10
criopazyma (67),ctpanke Hujecy mpuxBatuie meaujanujy (105).

N3Bop: Lenrap 3a nocpegoame Lpue 'ope
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4.5. OcHo6HO ucmpaixcuearse

OnmTH NUBEBH HCTPAXKHUBaWma Cy yHampjeheme eheKTUBHOCTH CKPUHHMHTA H
yIpaBjbamka ClydyajeBUMa MOpOJAMYHE Meaujairje, Kao u o00e30ehuBame eMIpHjCKUX
nojaTaka ciyx0ama Kojeé Cy YKJbY4eHE Yy MpoOJIeMaTHKy TMOPOAMYHUX CyKoOa:
JETUCTIATOPH, CYACKH CHUCTEM, NpOrpaMH M OpraHusaiyje 3a MeAujanujy, Kao |
conpjanHe ciyxoOe. PesyntaTtu cTyauje MOTy MOCTYKUTH 3a JU3ajHUPAE YCMJEpEeHUX
UCTpaKMBama Koja he oaroBaparu Ha cnenupuyHa MUTamka Koja ce T0jaBJbyjy y CTYIAUJU
¥ 3HAYUTH TOYETaK pa3Boja TOJMTHUKA W TPaKCH Koje he yHamjpeIuTd MOpOoauYHE
OJIHOCE, TIPEBEHUPATH T0jaBy HACWJba Y TIOPOJUIIM M 3AIITUTUTH Jjelly y ClIy4yajeBUMa

TENTKUX KOH(IUKATA.
[TojenqmHaunu pe3ynratu JaTv Cy OKBUPHO Kpo3 cijenche craBke:

1) Oxroeop Ha mUTame Ja JIM je MOPOJMYHA MEAMjallija oarosapajyhu mporpam
3a mapoBe c Temkohama y MelycoOHO] KOMYHHKAaIlUju ¥ C BepOaTHUM U
GbU3MYKIM HacuJbeM, T€ Jia JIK OBE CllydajeBe TpeOa TPEeTHUpaTH PazsIudUuTHM
Mmeroama’?

2) Oxroop Ha mMHTaWke Ja JIM Meaujanuja tpeda na caupxu u oapehene mjepe
obesbjehema 3a OymyhHocT, moceOHO y cuTyalujama pjeriaBama TEHIKHX

KoH(mKaTa (KOju YKIbYUyjy U Hacuibe)?

3) OtkpuBame (QpeKBEeHIMje KOjOM JOTOBOPH y MEIMjalldjH HauiIa3e CYIACKe
pasBoJe.

4) Tectupame MYJITHBApUjaHTHUX KOHIIENITYCJIHHX MoOjeida KopuirhemeM

BapujabiM Koje XUMOTETUUKH yTUUY Ha MEeIUjalu]jy.

4.5.1. MeToae ucTpaKuBama

Jla 61 ce ocTBapWIM MOCTaB/BEHU LIUJBEBH CIPOBENIM CMO HCTpaXuBame Ha 224
UCTHUTaHWKa, onHOCHO 112 mapoBa KOju Cy HPONLIM Kpo3 Mpolec OpauHe Meaujaiuje
tokoM 2013 u 2014roaune. OHM cy, Kpo3 JBa YINUTHHKA OATOBAapajd Ha NMUTamba O
COIICTBEHOM KOH(JIMKTY, a OHJIa U JJaBaJll CTaBOBE O CaMOM Ipoliecy Menujanuje. [lotom
CMO IOBE3aJIM OJI'OBOPE U3 YIHUTHHUKA C OMJbEIIKamMa MeujaTopa, Kako OMCMO yTBPIMIN

MCTHHUTOCT MCKa3a M JaJid OArOBOPEC Ha HEKOJIMKO ITHTamba. a) KakKo I/II[GHTI/I(bI/IKOBaTI/I
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NOXKeJbHE METOJIC MMOCPEIOBama; 0) 1a M HACTaBJbAaTH MEAWjalMjy Yy ClIy4ajeBHMa Kaja
YYSCHHIIM HE HCKa3yjy »XKeJby 3a THM; B) Jia JIH CIy4ajeBH TEUIKUX MOPOJHIHHUX

KOH(JIMKTA 33aXTjeBajy MOCeOHE MPOLEAYPE Y MEIHjaIfju?

4.5.2. OKBUPHHU HAJIa3U

1) OaroBop Ha MUTaWke Ja JIM je MOPOJUYHA Meaujanurja oaroBapajyhu mporpam
3a mapoBe ¢ Temkohama y melycoOHO] KOMYHHKAllUjU U C BepOATHUM U (U3HYKUM

HaCHJbEM, TC Ja I OBC cnyqajeBe Tpe6a TPCTUPATH PA3JIMIUTUM METOJaMa.

Ha Oucmo omoryhumm wunentudukanujy oapehenux mnpemnpeka y Oyayhum
Meaujanrjama KoJI rmapoBa ¢ NPUCYTHHM HEKHM OJ1 3HAKOBA TEHIKOT KoH(umKTa (Ouito
KOju OOJMK HacW/ba) HajIpuje heMo HM3HHMjETH TOTaa MpOIEHATa W THUIOBA HACHJba
NpUjaBJbEHUX Y TMPOLECy MeaWjanudje, Kao M BaxkHe aemorpadcke pasimke uszMehy

MY’KEBa U JKEeHa.

YKOIUKO HACHJbEM CMAaTpaMO MCHXOJIOMIKY 3J10ynoTpedy, KOHTPOIY MOHAIIAKkA,
MICUXUYKO HACWJbe, TMPHJETHE OJy3uMameM fjere, (U3UYKO HACUIbe M CEKCyalHy
3n0ynorpedy, uak 59% (N141)ucnuraHnuka ce M3jaCHHIO 13 HHXOB OpayHH KOH(MIUKT
UMa HEKH O] OBHX ejeMeHaTra. AHaau3oM ynuTHHKa ytBpheno je ma 97% (N232)
UCNIMTaHMKa 00a Moja cMmarpa jAa je y Opaky J0KHBjel0 HajMame jeaH MHIMUICHT W3
JIOMEHA TICHMXHYKOT HAaCcW/ba WM NMPUCHIHE KOHTpoJe moHamama, 58% (N69)xkena u
54% (N64)mymikapana npujaBuio je MeIujaTopruMa HajMame jeJJaH HHIUICHT (QH3HIKOT
Hacuba, 62% (N74)xena u 50% (N60) mymikapana NpHjaBHIO je HajMambe jelaH
WHIIAJICHT MPHjETHE WK ecKanaiuje pusndkor Hacuba; 56% (N67)xena u 30% (N36)
MyIIKapana HpHjaBUIIO je HajMambe jenan Cllyuaj CEKCyaJIHOT
y3HeMupaBama/Hanaa/IoOHKemha. Y Hajla3uMa IOCTOjH CTATUCTUYKK 3Ha4ajHa pa3iinKa
u3Mely JKEHCKMX W MYIIKMX HCKYCTaBa y CBUM JHMEH3HMjaMa cyOcKalie, OCUM KOJ

(1)I/IBI/I‘-IKOF HacuJba — r;gje Cy IPpOUCHTHU MO3UTUBHUX OATOBOpPA I'OTOBO I/IBjGI[HaquI/I.

3HauajHU MOUCTIAPUTETH TIOCTOj€é Y HHUBOMMA TMpUMama OpayHUX MapoBa y
MeIujaluju, U TO ToJMKU 1a yak 69% (N77)ucniuranuna umMa MjecedHe Mpuxoje MCIoq

50% npumamwa myxka. Ox oBor Opoja, 55% (N42)xena npucrano je Ha MpoIec
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MeJjaiyje jep cy ce Iuiammie 1a Ou y CyJICKOM Ipollecy U3ryOusie cTaparesbCTBO Hal

njeroM (yrmpaBo 300T IpUXo/1a U MaTepHjaIHe CUTYalHje).

Ha HuBoy aHammze komyHHKanuje Mmely OpauHuM napoBMMa M pesyiraTa
UCTpaKuBamba (GOPMUPAIM CMO NETOCTENEHY THUIOJIOTH]Y KOMYHHUIMpama Koja J0BOIH

a0 KOH(l)J'II/IKTa WJIM Ta OJIpKaBa.

1) Konrtposa hyramem (07CycTBO KOMYHHKAIIMje, WIHOPUCAmE IMAPTHEPA,
JIEMOHCTPATHBHO WTHOPHCAmE, KOMYHHKAIMja MPEKO IOCpPEeIHMKAa — Hajuernhe

YJIAaHOBA TIOPOJIVIIE, BEAMHCKH je PUjaBIbyjy MyLIKapIIn);

2) Hempwujartesbcka KOMyHHKanuja (IOBHIIEHH TOHOBH, BpHjehame, BepOasHO

HacuJbe, BENHHCKY j€ PHjaBJbYjy KCHE);

3) CuryalioHO 3aBHCHAa KOMYHHKalMja (JyaJHO MOHAIIAkE KOje IMOapa3yMmjeBa
OJIp’)KaBame JIAKHE CIMKE YCHjemHor Opaka y jaBHOCTH U OJICYCTBO

KOMYHHKanuje ko kyhe, mpujaBibyjy je 00a moja roToBO y HCTHM HPOIEHTHMA);

4) TloBpmna kKoMyHHKandja (KOMYHHKAIMja O TEXHHYKHM aclleKTHMa BoOhermba
nomahvMHCTBa M ToaM3ama Jjere, 0e3 ONMCKOCTH, MpHUjaBibyjy o00a mapTHepa

TOTOBO Y HCTHM TIPOICHTHMA);

5) KomyHmkamyja moTuMmaBama  (IOMMHAaHTaH mapTHep ca  ocjehamem
cymepuopHoctd oOpaha ce mnoapeheHom mapTHepy C HHUIOJAIITaBambEM,
Hajuelrhy y3pokK pa3ivKa y roauHama oOpa3oBamy M MPUXOJUMA, NPHjaBIbY]y Yy

BehuHM XKeHe).

300r OrpaHMYEHOCTH Y30pKa HE MOXXEMO OBY THUIOJOTH]y CMaTpaTh CacBUM
MPEIM3HOM M TPAjHOM, aJId OCJIMKaBa TPEHYTHO CTalke OpadyHUX KOH(IMKATa y KOjuMa ce

nocpenoano 2013.u 2014.

Tpeba HamomeHyTH J1a je Mel)y mapoBUMa KOjU Cy NMPUXBATUIN MeAHjaIujy 6uo
pENATUBHO MM MPOICHAT OHUX KOjU Cy CKJIOHH (PU3MYKOM Hacuiby (IIECT jKE€HA U J(Ba
MyIIIKapiia cy MpHUjaBUiu Ja cebe cMmaTpajy KpTBama MOPOJAUYHOT HACHIBA, Y JEITHOM
citydajy oba OpavHa mapTHepa).

HuBo u xBanmuTeT KOMyHHKaIMje y Opaky 3HauajHO yTUYe Ha BOJbY MapTHEpa Ja

030MJBHO NPHCTYIIE MOCPENOBalky U MOCTUTHY clopasyM. Y Meaujauuju, 56% nmaposa
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KOjU MMajy HOPMaJIHy KOMYHHUKAIIH]y OJyCTaje OJ pa3Boja U MOCTIXKE oMupeme, 22%
MHCHCTHPA Ha Pa3BOJAY M MOCTHKE CIIOPa3yM O MOJjeNd CTapaTe/bCTBa HAJl JjeloM a
HekaZa W mozajesin uMoBuHe m 22% ce 3aBpmiaBa Oe3 jmoroBopa. Kox mapoBa koju
0JIrOBapajy HEKOj OJ1 HABEJCHUX IET TUIIOJIOTHja MPOILIEHAT pa3Boja je BUCOK, 4yak /4%.
Tex 19%mux ycrnuje aa MOCTUTHE J0TOBOP OKO MPaBHUX MHTamka MPHje U3JIacKa Ha CY/I.
buwmbenike MmeaujaTopa o kojuma hemo KacHHje€ TOBOPHUTH TIOKa3yjy Ja y BehuHu oBakBUX

. .. 64
cllydyajeBa MPUTUCAK HA MMAPTHEPE BPIIH yKa MOPOIUIIA KOjOj Cy TOJIOKHH.

Hcexon mmiba 1: OxaroBop Ha TUTamke Ja JKM je TOPOAMYHA MEAHjaruja
oaroapajyhu mporpam 3a mapoBe ¢ Temkohama y mel)ycoOHO] KOMyHUKAIMjH U C
BepOaTHMM W (U3MYKHM HACHJbEM, T€ Ja JIM OBE Cly4ajeBe Tpeba TpeTruparu

Pa3IMIUuTUM METOIaMa.

Hcxon mmiba 2: OaroBop Ha MUTamke Ja M Menujanuja tpeba ga caapku U
onpehene mjepe obe30ehema 3a OynyhHoCT, moceOHO y cuTyanyjaMa pjeriaBama TeIKUX
koH(pMKaTa (KOjU YKIbYUY]y H HACUIBE).

VY cnydajeBuma Meaujaije ca OpadyHuM mapTHepuMa y OpakoBMMa y KojuMma je
JOKYMEHTOBAHO MOPOANYHO HACHJbE NMPHUCTYIIA CE€ KPajibe OMPE3HO, YKIbyuyjyhu u Heky
BPCTY PECTPHKIIMja Y CAaMOM TIPOLIECY Kako OW ce KpTBa 3alITUTHIIA OJ1 3JI0CTaBJbada. Y
yKynHOM Opojy u3BpiieHux memujanuja y 2014. (718),y nBa cimywaja ce mnpuOjerio
pecTpUKIHjamMa y CMHCITY (U3HYKOT pasjiBajarba CyNpy)KHUKa (OBOjEHH Pa3rOBOPH C
MEJMjaTOpOM), U TpaBHE 3amTuTe. Menujatopu HHjecy Cyauje U He MOTy OWIo mra Ja
HapeJe YYEeCHUIIMMA IOCPE/IOBamkha, TaKO Jla CE Yy OBHM CIIy4ajeBHMa YKJbY4dyjy H
NPEJICTABHUIIM APKABHUX CIYKOH, IITO MEAWjallyjy YUHH XUOPHIHUM TporecoMm. Y
nopehemy ¢ TpaJULMOHATHOM MeJIUjaljoM, XUOpHIHa Mearjaluja ce 1y0sbe yKibydyje
y pjemaBame mpobiiema, a yuemrhe npeacTaBHUKA IPYruX MHCTUTYIMja YUHH TPEroBOpe
Mame HEIMpPHjaTeJbCKUM U KOMIeTUTHBHUM. Ho, na Ou ce mpouec xubpuane Meaujanuje
YBEO Yy CTaJHYy MpaKCy, TeK Tpebda eMIHUPUjCKU AyOJbe Ja Ce HCTPaku, MOTOTOBY Y

CMUCIY CUTYPHOCTH XKXpPTaBa.

%V HexuM ciydajeBEMa je 3a0HIBEKEHO JIa Ca KEHOM HA MEIHjallljy J0Ia3) MajKa HIIH OTaIl, JIOK je jeaan
CYIIPYT Ha cacTaHaK MOBEO JbyOAaBHHUITY KaKo O J0JaTHO OCPAMOTHO CYNPYTY KOja He MPUCTaje Ha Pa3BOJ
jep Ou ,,0M0 IPBH y HEHOj hamMuIHjul .
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Hcxon mmiba 3. OTKpuBame (QPEKBEHIMjE KOjOM JIOTOBOPH Y MEIUjaldjH

HaanJ1a3e CyACKE pa3BoOJacC.

o mapra 2015.romune, 39% (N87)ucnuranux mapoBa WIIaK CE€ OJUTyYWIIO HA
pa3BojI, ¢ TUM Ja je CUTHU(UKAHTAH MOJIaTaK Jia Cy OHU y MPOCjeKy uManu 1-2 cactaHka
C MEAMjaTopoM, 3a Pa3IMKy OJ OHUX KOjH Cy JounumM Ha 3-5 cecuja mocpenoBama U
onycTanu oj pasBojaa. Mmak, yHyrap rpymne pasBenenux, yak 62% (N53)mocrurio je
MyHW JIOTOBOP O TOJIjesIi IMOBHHE U CTaparesbcTBa Haj njernioM. OBaj Halla3 je moceOHo
Ba)KaH 3a 3aKOHOJABIIE KOJU OJUIY4yjy O MOTyhMM 3aKOHCKMM H3MjeHama MpoIiieca
Meaujarje. Takohe, pe3ynratu moka3yjy MUHUMYM TOTPEOHHMX CEcHja MOCpeIoBama aa

Ou ce OCUTYpao MO3UTHUBAH UCXO/I.

Hcexon mmiba 4. Tectupame MyITHBApUjaHTHUX KOHUENTYAJIHUX MOJEja

KopuihemeM BapHujalin Koje XUIMOTeTUYKH YTHYY Ha MeAHjaIHjy.

Y uwsby OoJber pasymjeBama JIMHAMUYKE MPUPOJE Meaujalidjeé W MHOTHX
UHTEpPENAIIMOHNX Bapyjabii KOPUCTIIIM CMO MYJITHBAPHjaHTHH aHAIUTHYKU MPUCTYI.
3amnoyenu cMO MPUKYIJbalkbeM TEOPH]CKH PEIeBAaHTHUX TEOpHja KaKo OMCMO yCjMEpHUIIH
UCTPAXXMBAakHEe HA OHE KOj€ Ce OJHOCE Ha MEAMjalujy, ajldi U Ha OHE KOje C€ JIjeoM
oIHOCe Ha BY. Taga cMO CTBOPWIM TEOPHjCKU oApeheH Kay3alaHu HOopenak, OJHOCHO
KacKaJHU Mojen Haja3a. [IpBu cer Bapwjabau moapasymjeBa Ipe-Meau)alujcKu
MEPHOJI, Tj. CTPECOPE KOjU TIOBOJE IO OpauyHOr KOH(MIMKTA; IpYyru Cy BapHujadiie Koje ce
10jaBJbyjy Kao pe3ynTar Meadjanuje (MeaujaTopoBa HICHTHU(HKaAIMja mpodiema,
HpoLenype TmocperoBama U pe3ynTar); Tpehu cer Bapujabiu ykibydyjy OHE Koje ce
jaBJbajy KOJI MapoBa KOjU C€ OJuIyde Ha pa3BOJ; YETBPTH CET OJHOCH C€ Ha MapoBE KOjU
Ha MeJMjanujy JoJla3e IOcie pa3Boja Ja OM ce 00aBMO MOHHTOPHMHI CIpoBohema
cynckux omnyka. CenextoBaHM Hanasu Ouhe [neTajbHO pa3sMOTPEHH KacHHje, Y3

rpadUIKu IpUKa3.

Kpo3 roaune uctpakuBama JOKYMEHTOBAH j€ EMOLMOHAIHYI XaoC U (PMHAHCH]CKe
KOMIUIMKallKje Kpo3 Koje IpoJaze OpadHM NMapoBM Hpes pa3BoJoM. Pesynratu mokasyjy
Ja OpadHM CTpec yTHYE Ha CYNPYXHHMKE y CMHUCIY I0jauyaBamba HENpHUjaTesbCKe
KOMYHMKallje, HEeTPIeJbUBOCTH, A YaK M HacWiba, C TUM Ja cTpecopu umajy Behu

yTuiaj Ha xxeHe. Ca KyJTypoOJIOIIKOT acleKkTa TO ce o0jallmbaBa YHHEHULIOM J1a KEHE
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YIJIaBHOM HE TI0Cjelyjy CBOjJY MMOBHMHY, MMajy Mama NpuMama U y HajBehem Opojy
OUEKYjy CTapaTeJbCTBO HAJl JIjELIOM, IITO KUXOB IOJIOKA] YNHU TEKHUM, Y3 TICUXOJIOIIKU
dakTop HeycIjexa U OCydy CpeauHe Y Kojoj skuBe (0e3 003upa 4rjoM KPUBHIIOM je Opak
3anao y kpu3y). I[lomoxaj camoxpanux majku y Llproj ['opu je Texxak, momoh nprkase
MUHUMAaJHa, Tla Cy JKEeHe MOHEeKa/ CKJIOHE NMOMHPEHY U OCTaHKY Yy He3aJ0B0JbaBajyhoj
3ajeHUIM yrpaBo na Ou m30jernie Oyayhe mpoOieme Koju UM H3IIIENajy HepjelnBH
(34% namier y3opka U3 KOpIyca IMOMHpEa). 3HATHO je apyraddja CUTyalfja KOJI jKeHa
KOje uMajy (UHAHCHJCKY CUTYPHOCT W MOJAPIIKY nopoxauie, miahe cy on 40 roguna u
xuBe y Behum rpajgckuMm cpeannama (67% w3 Ij€TUMHYHO WIH TOTIIYHO HEYCITjeTHX
Menujanuja). MelhyTuMm, ommTH TpeH | y NOCIeImhe JABUje roaune paaa Llentpa nokasyje
Jla J)KeHe cBe uenrhe MHUIMPaAjy pa3Boj, JOK je Opoj mokperada Meaujandje y oda moina
rotoBo u3jenHaveH. Takole, jemaH cermMeHT pesynrata mokasahe kacHuje Aa cy KEeHe
CKJIOHHWj€ TIOJIHOIIEHY 3aXTjeBa 3a pa3Boj] Aa OW Tako , UCHUILIMHOBaJEe! ] mapTHepa
KOjM UX 3aHEMapyje WM ce MoHalla Kao J1a Huje y Opaky. YKOJHMKO je y MUTamy IpeBapa
3HAaTHO Cy Mame IIaHce Ja ce MeaujanujoM nohe a0 3aaBosbaBajyher moroBopa, a y
[PHOTOPCKOM JIPYIITBY 3aXTj€B 3a pa3BOJ M3 OBOT pa3iora yemhe MogHOCe MYIIKapIH.
Takohe, mpumjetHo je na >xeHe (aBopHU3yjy NUTAkHE HAJIEKHOCTH Haa MAJELOM Yy
MPEroBOpuMa, JIOK MYyIIKapuy ¢aBopu3yjy NHTame (UHAHCHUJCKOT acleKTa pa3Boja.
Hajumxu npoueHaT 10roBopa OMIBEXH ce y CIIydajy MOPOJIUYHOT HACHIbA, TOTOTOBY aKO
cy kpTBe nmjena. KoMyHUKallMOHU MOJIE] KOJH j€ M3pa)KeH Y OBAaKBHM IOpOIHUIIAMa je

HenpujamesbCKka KOMYHUKayuja.

CymapHo, mnparehu pesynrare, 3ak/byddad CMO Ja TPHUCYCTBO Hampujen
NOMEHYTHX [T MOJelia KOMYyHHKanuje (OCMM HENpHjaTesbCKOT), OTEeKaBa KOHCEH3YC
Mehy MeaujaTopumMa 0 TOME Kako WACHTU(PUKOBATH KOHGJIMKT, IIITa YUHUTH KajJa ce OH
OTKpHje M KaKo BOJMUTH CIIy4ajeBe TEIIKMX CyKo0a C eleMEHTUMa TCHUXUYKOT WIIH
dbusnukor Hacuiba. Pesynarar oBe cryawje o00e30jehyje eMmupHjcKy TOAPIIKY 3a
paspjeliaBame HaBEJACHHX IujeMa, Aajyhu ympaBo aHTPOMOJIONMIKE U KYJITYPOJIOIIKE

KOMITOHEHTE KOH(JIUKTA.
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4.5.3. Orpannyemna HCTPAKMBAKHA U MPENOpPYKe

[Tocroje 030mibHA oOrpaHuYera Yy KOpHIIhewmy IMojaTaka H3 OHJbeKakKa
MeJjaTopa jep Cy OHE YeCTO HEKOMIUIETHE, MOTY C€ 3aTypHUTH WiIu u3ryouTH. Takole,
KBaJIMTET 3a0MJbEIIKH Y BEJIMKO] MjEpH 3aBUCH 0J] 00pa3oBama U BjeITHHA MEINjaTopa,
a TPHUCTYIN 3amucuMa MoKe OWTH JTUMUTHUpaH WM oHemoryhen. Tpeba HoTupaTH,
oTBopeHa (opma OnJbexkaka ocTaBjba IyHO IPOCTOPA MEAUjATOPY Ja OJJIYUH IITa je, 10
BEMY, BOXHO 3a0MJBEKHUTH, IITO HE MOpa YBHjeK OUTH CcpX Meawjanuje. Ty je u
IPOCTOPHO OTPaHUYCIbE, jep ce y OMIbEIIKEe He MOy YBOAUTH mpeayre ¢popme (mrtamian
je y cranmapay o jeaHe ctpane A4).

Takohe, oBa cTyaWja je HaTypaJUCTHYKa €Bajyaluja Ipakce MOoCpeaoBama
KOMOMHOBaHA C KIIACHYHOM €MITHPHjOM, TaKO Jla YUTaB MPOIEC MMa HEKOJIMKO METOa
MOpa ce pa3aBajaTu y IjeJTuHE, a pe3yITaTh HUjecy jeAHOOOpa3HO MPE3eHTOBaHU. Y3 TO,
OBO je mpBa oBakBa ctymuja y LlpHoj I'opu, nma je HemMmamMo ¢ 4MM TOPEAUTH Ja OGUCMO
YOUHMJIM TPEHJOBE U MPOM]jEHE y MOCIeABUM JeleHrjama. Mnak, ctyauja Mmoxke momohu
pa3yMjeBamy Kako KyIATypa U Tpaaullfja yTHUy Ha CaBpeMEHe MpoIiece MOoCPEeI0Bamba.

ArnocTtpodupajMo jou jenan mpodsieM ¢ KOJUM CMO CE€ CYOUMJIH Y UCTPaKUBAbY.
Ha >xanmocrt, mocpennnuka u cyiacka uHctaHua y LlpHoj ['opum Hmjecy ayromartcku
IOBE3aHe, TaKo Jla jé BeoOMa TEHIKO MPATUTH KaKo C€ C€ W KOJHMKO Y MPaKCH IMOUITYjy
OJUTYKEe W CHOpa3yMH M3 MeIujalyje, MTO jeé €CEHIIMjajHO 3a OIjeHy camor IpoIieca,
IErOBY KOPEKIIM]y U YHaIrpjeheme, ako He ¥ caMmy e(hUKacHOCT Ha JTYXKH POK.

[Ipenopyke 3a Oyayha uctpaxxuBama 1 npaxcy ouie o6u cijenche:

- 00e30eIMTH €CEHIMjaIH TPEHUHT 3a MeAHjaTope, Cyauje, aJBOKAaTe M CYJCKe
CIyXOCHHKE 3a CiIy4yajeBe XUOpUIHE Meaujaldje, ajaud W 3a capajamy paau

KacHujer npahema edekarta Menujanuje;

- KOPUCTUTH CTPYKTYPUCAHU, CHCTEMAaTCKH, MYITHUMETOACKH TPUCTYIl paau
noBehama eeKTUBHOCTU MOCPEI0Bama U peaylupama edekara HenmpujaTeJbCKe

KOMyHI/IKaLII/Ije C CJICMCHTHMA HACWUJbA,

- M3paJUTH TUIIOJIOTH]y HACWJba M TMOCTYIMAaKa KOJU CE€ y TOM CIy4ajy MpUMjemYjy,
CTaHAApIU30BaTH OWJBEIIKE MEIWjaTopa C YNUTHUIMMA Koje he momymaBaTu
MapoBH y TEIIKOM KOH(JIMKTY Kako O ce, YKpIITameM pe3ylrara, IT00uiIn
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JaCHMjH TIOKa3aTeJbM y3poka, MaHudecrtarmje (MOJEIM IOHAIIaka KOJU Ce

IIOHABJbAjy) U METO/a pa3pjellema,

KpO3 EMITHPHUjCKa UCTPAXKUBAKha M MOCMATpamke KOHCTATOBAaTH Ba)KHE WHAUKATOPE
KOjU pa3/iBajajy mpobiieMe y KOMYHHUKAIMjH OJI TCHUXUYKOT 3JI0CTaBJbamba,
pa3BUTH aJIeKBaTHE Mjepe CKpMHHUHTA Koju he momohu ma ce 3a70BoJbe moTpede

MYyIIKapala v >KeHa y Me/Iujalluju,

ayTOMaTU30BaTH CKPUHHMHT Pa3BOjeM pa3yMJbUBHX Mjepa Koje Op30 KOMOWHY]Y
nojarke noOujeHe oa oba wiaHa mapa y MeIWjaliju, a Ha OCHOBY KoOjux he
MeIujaTop NPEUIOKUTH paspjeliehe KOHPIMKTa (@ TO Cy YBHjEeK KOMILICKCHE

OJUTYKE);

neduHUCATH JIUMUTE Tpolieca Meaujaldje, jep MeaujaTopu HUjecy Cyauje U He
MOT'y Jia 3aXTjeBajy Ja ce OMJI0 Koja CTaBKa YKJbYYH y JOTrOBOp (HIIp. 3aIlTHTa

Jjelie Wik orpaHnYer-e KoHTakara Mel)y poantespuma);

HCTPKUTU MOTYNHOCTH M TUMUTE XUOPHUIHE MEHjalrje, OJJHOCHO HOBUX OOJIMKA
capajle MeaujalMje W CyJICKOr/COIMjalTHOr CHCTeMa Ja ce 00e30jeau mpaBHA
3aIlITUTa CTpaHaMa Yy KOH(IUKTY Koje u3pasze norpedy 3a moM, 0e3 nmotpede na ce

Cllydaj mpeja Cyay;

neUHUCATH CHCTEM Ja C€ Yy OKBHPY MEIHjallyje 3allTHTe Jjela, Koja ce 4ecTo
Hal)y y yHakpcHOj BaTpu pasBoja u OuBajy KopumrheHa kao ,opyxje* y
KOHQIIUKTY (IITO ce cMaTpa MCUXOJIOUIKOM 3j10ynoTpedom aerie). [lomro roroBo
CBH CJIydajeBH OpayHOT IIOCpeAOBama YyKJbYdyjy HEKH OOJMK ICHUXHYKOT
MPUTHCKA Ha Jjelly, MearjaTopu Tpeba a pa3BHjy MoJen MOMOhH poauTesbuMa

Ja CXBAaTe }’TI/II_Iaj OBAaKBC 3J10y1'IOTp€6€ Ha OCTaJIC YWIAHOBE NOPOAUIIL,

- PasBHUTHU IIporpamMe 3a HOCT-MG,I[I/IjaLII/IjCKO npaheH,e CHpOBOhGI—Ba MMOCTUTHYTUX
A0roBOpa, KakoO Ha CyAy TaKO U BaHCYJICKH, a CBC Y IIUJbY eBaJIyaque HOCTOjehI/IX

MojieTia MeIrjaluje.

4.5.4. lloane, KyJATYPOJIOLIKE U Ipyre pa3jiuKe Y MeAujaluju

VY cjenuu nebara o BjepOIOCTOJHOCTH CaMOIPEACTaBJbalba CTpaHaKa y OpadHOj

MeIujalji ¥ TeHEepaTHOT HEAOCTaTKa HEe3aBHCHUX METOJa 3a MPUKYIJbamke J0Ka3a O
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CTBapHOM TIOHAIIaky y OJHOCY HAa HErOBO MNPEICTAaB/bAEkE NPE] MEIUjaTOpOM, Tpaje
pacrpasa Koja ce THYE MOJHUX U KYJITYPOJIONIKHX Pa3jidKa y arpecuju U BUKTHUMH3ALIH]H.
VY cBHjeTy MOCTOje YBPCTO EMITMPHJCKHU TMOJpP’KaHU Hajla3u KOju ce 0aBe IMOJIHUM
pazmukama y tom cmuciy (Kelly & Johnson, 2008; Salem & Dunford-JacksoO02a;
Salem & Dunford-Jackson, 20081 Hac He, Tako g1a hemo ce ocnamaTy Ha COTICTBEHE

HaJla3e U Halpuje HaBeJeHY aHTPOIIOJIONIKY U KYJITYPOJIOUIKY TEOpH]y.

VY KOHTEKCTYy XeTepOCEKCYallHHX OJHOCA, MYIIKapIy W >KeHEe HMajy CIHYHe
dopme moHamama. McrpaxkuBama Koja CMO HaBeIH OJHOCE c€ IPEeBacXOJHO Ha
HCIOJhaBak€ HEKOT 07 00JMKa Hacuiba y Opaky, alii ce MOTy MPUMJEHHTH W Ha Hally
CTyAHWjy, TpHje cBera 300T paHHMje HABEICHUX THUIIOBA OpayHe KOMYHMKAIUje, OJHOCHO
Kpeupama KOH(DIWKTa KOjU BOIM Ka TOCpeNoBamy W, Ha Kpajy — pazBoay. Jlakie,
UCTpaKUBamba J0Ka3zyjy MOAjeHAKy CIIOCOOHOCT MyIIKpala M JKeHa 3a H3a3MBambe
KOH(JIMKTA, arpecujy M 3J0CTaBJbamkbe y OpaKy, Kao IITO MOTY OWTH KPTBE, y3 HEIITO
Jpyrauujy UHTEPIEPCOHAIHY IUHAMUKY, (GpPEeKBeHIH])y M mnocijequue. Hamwm momanu
nokasyjy Ja cy Hajuenthu oOnumm n3a3uBama KOHIIMKTA hyTame, BUKabE, TOHIKABAHE
y kyhnm u jaBHOCTH, Kao ¥ T3B. ,yOOMYajeHO MAapTHEPCKO Hacuibe %> (Iypame U
OJTypHBame), IOJ[jeTHAKO 3aCTYIJbEHH KO 00a 1moJia, ajld y rpynu napoBa 10 35 rojauHa
CTapoCTH. Y JaJbUM CTapOCHHUM Ipylama je cuTyalja Apyraduja, OJHOCHO, LITO j€ map
CTapuji, TO je M3a3MBame KOH(IMKTA MPOLCHTYANHO BHIIE HA MYIIKO] CTpaHm C. Y
Hajcrapujoj crapocoj rpymu (55+F, uax 60% mapoBa ce MoXe CBPCTATH Y , HACHIHE ],
a 1oJia IHX MMOBE3aHo je ¢ ynotpeboM ¢usnukor Hacuiba (51%).Y ykymHoM y3opky 74%
xeHa 1 61% Mmy1ikapaiia pHUjaBHIIO je TIOHMKABAKhE Ha TIOJHO] U CEKCYaHOj OCHOBH. Y
OJTHOCY IIpeMa >KeHaMa Mpe/bhadl MOHWKaBamke 300T cTapoCcTH U (PU3UUKOT U3riena, 10K

ce HaJl MyNIKapIuMa Hajuerrhe BPIU CEKCyaaHo MOoHmKaBame (Bpehame MynIKocTH).

%5 0 138. ‘minor violence’ or ‘common couple violencedsopu Apuep y umanxy: Archer J. (2000a). Sex
differences in aggression between heterosexuahgrart A meta-analytic reviewRsychological Bulletin,
126(5), 651-80.

by HCTPaXXWBamYy Ce II0jaBUO U jefaH O0YHU pe3ynTar KOjH yKa3yje Ha HOBO Moryhe 1moJjbe HCTpaKHBamba.
Hanme, y mopehemy pesynTata m OWJBEIIKM MEAWjaTOpa, yOUCHO je Aa Cy MAaHAAaTOpHE MEAWjaluje
(Menmjaunje oapeheHe ox cyaa) Mame ycIjelHte o J00pOBOJbHHX, LITO MOXE OUTH TOOPUM JjerioM onpas
MEHTAJIUTETa M €MOLMja YYSCHHKA IPUCHIBEHHUX Ha MOCTYIaK KOjU He xene. Y oBoM mpaBily he ce cBakako
JlaJbe UCTPAKUBATH.

7 Hazpahemo OBy TpyIly ,TpaulOHAIUCTHMAl ], 300r MaxoM TPaIUIMOHAIHOT IOTJeJa Ha MYIIKY
JIOMUHAINW]y V TOMahWHCTBY M JO3BOJHEHU CTEICH ,,BACTUTHOT [ ] HacHIba.
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Bumre on mona mopojuiia mpujaBuiIo je HeIOCTaTaK KBAIUTETHE KOMYHHKAIU]e —
59% (N132)nacunny (rpyoy) komynukanujy 27% (N60),10k cy octanu npujaBibuBaIu
ouno ,m3a3uBauko hyrame[] (03HAYEHO y HEKHUM ClydajeBUMa Kao BPCTAa MCHXHUYIKOT
Hacwiba), OWIO , TEeXHUYKY KOMYHHKanujyl] (koja ce ox jkeHa TIocMaTpa Kao
3aHeMapHBame). Y OBHM H3jalllibaBambiMa OHUIBEKUMO Ofpa3 KyJITYpPOJIOMIKHUX oOpasara
jep ce hyramy Hajuemthe oxpehy jkeHe, a mommzamy Tyaca Mymkapiu. OlijeHa o
HEJOCTATKy KBAaJIUTETHE KOMYHHUKaIlHMje 3a0WMJbeKeHa je KOJ Cpelamhe W BHUCOKO
0o0pa3oBaHMX IapoBa M3 TPAACKUX cpeauHa (Maja TOCTOJH IHJeMa OKO MjepHHX
UHCTPYMEHATa M OMMarba MmojMa , KBaJUTeTHal ), Ka0 U TeXHHYKA KOMYHHKAIIHja, jep Cy
TO YIJaBHOM IIapOBH KOjU Cy HayudeHHM Ja C€ OKO IOpPOJUYHHMX IUTama JOHOCE
3ajeJHAYKE OJUIyKe W OBa TIpynainuja je, Kako IOKa3zyjy OW/belIke MeanjaTopa,
HajCIIpeMHHja Ha NTOMHUPEHE jep LEHTPATHOr KOH(IIMKTa YrJIaBHOM M Hema. NyTame u
BUKA€ j€ CBOJCTBEHO JIjelly CPelme U HIDKe 00pa3oBaHMX IapoBa, JOOPHM JjesIoM M3
pYpaJHUX CpeaMHa, KOju oOpasall MoHallamka y Opaky npey3uMajy U3 JIOKaJIHE KYJITYpe,
10 KOjOj je Ha MYXKY J1a ,,lI0IBUKHE[ | y BaCIUTHE CBpXE, a Ha )KeHU jAa ,hyTu u caymal .
OHO mITO Cy KE€He M3 CBUX CTAPOCHHUX, TeorpaCKux M 0O0pa3oBHUX rpymna A00pUM
njenoM (BuX 52) mpuxBaTuiie Kao MOJEIN TOHAIIAka y MEAHjallljy je yiora )pTse, 0e3
CBHJECTU O COTICTBEHOM ydyemihy y cTBapamy KoH(IUKTa U 6e3 camokpuTke. Crora je
MeJMjaTop YecTO CHpHUjedeH Ja ce OCJIOHHM Ha u3jaBe napTHepa, Beh Mopa na mpaTu u
BepOAIHY U HeBepOaIHy KOMYHHUKAIH]Y, TPOIjehYje U caM 3aKJbydyje O MOPOJUIHUM

OJHOCHMaA.

[IponieHTyanHo Beoma 4ecT OOJMK ,,KOHTPOJHE KOMYHHUKAIIM]e[ |, peTUCTPOBaH je
ko1 17% mapoBa y 2013.u 2014.Ilox oBuUM MoOJpa3ymjeBaMO MOJIEN NOHMKABAbA,
M30JalKje U KOHTPOJE YWjU je TIaBHU ITWJb J1a C€ OrpaHuye cioboje aApyre ocooe.
HHuTepecanTHo je Aa je y oBOM Opojy mapoBa KOHTpoury npujaBuiio 67% xena u 53%
MyIIIKapaia, ¢ TUM Jia je KOJ JK€Ha y3 TO MPHjaBJbeH M JOII HEKU OOJMK HacHiba, JOK
MYIIKapi¥ TPHjaBbyjy HEHACWJIHE TAaKTUKE CBOJjUX Cympyra Koje cMarpajy

JNECTPYKTUBHHUJUM 0] (PU3HUKOT HACUJIbA.

HcrpaxxkuBame nokasyje a cy peakiyje mapoBa Ha Meaujaiujy nomjemiane. Oko
50% >xeHa je mnpujaBwiIo ojapelheHe TpPOMEHEe y OpayHMM OJHOCHMMA OJ TOYeTKa

Meaujanmje, 0K je Ko MyIIKapaiia Taj nporueHat vemro Huxu (39%).XKene cy y Behem
115



MPOLIEHTY, Takole, MpujaBuiie TOOOJbIIAHY KOMYHHUKAIIM]Y C OpauHUM MMapTHEpUMa, ik
U ocjehaj HEMPUjaTHOCTH KaJla MeAWjalyja MOYHe Jia JIMYM Ha I[jeHKamhe OKO MMOBHHE
(jep Hajuernhe y npeTxoaHuM (hazama HCTHYY J1a MM j€ TO Mambe 3HaYajHo, Ja Cy Jjena Ha

IIPBOM MjECTY...) Ka/ia MeIMjalnja 3aJIM9M Ha I]jelKambe OKO HIMOBUHE.

4.5.5. Y3o0pak u ajgaTu

[ToyetHn y3opak cTynuje OWiM Ccy CBH OpadyHd MapoBHM KOjU Cy, TOCIe
HOJIHOILICHha 3aXTjeBa 3a pa3Boj Opaka, mpuctanu Ha Meaujauujy y 2013u 2014.roaunu
(N=718) VY3o0pak je MOTOM OrpaHHYEH Ha TMapoBe KOjU MPHUCTYNAjy NPOIeCy
IIOCPEe/IoBama Mo MPBU YT, JOK Cy UCKJbYYEHHU MapOBU M3 BaHOpAuHUX 3ajeJHUIIA, OHU
KOju Cy Beh IpolM Meaujaiujy, OHM KojuMa je To Ipyru uiau tpehu Opak, mapoBu Ha
MeIujaluju mocjie pa3Bojaa W y (a3 paszBoja, mro ra je ymammio 3a (N=274). Ox
npeoctasior 0poja 173 mapa je oa0uiI0 Aa y4ecTByje Y MCTpaxkuBamwy, a 47 maposa je
HCKJbYYEHO HAKOH yropehuBama pesynTara yNUTHHKAa M OWJBEIIKM MeJujaTopa |
OUMIJIEJIHE HENOoayJapHOCTH mojaTtaka. KoHauaH y3opak Tako ce cBeo Ha 224 GpauHa

napa, KOju U Jjajbe NPEeJICTaBIba]y PENPE3CHTATUBHH Y30paK.

Kopumthesrem ANOVA (ananu3a BapHjaHCH) CTaTHCTUYKOT TecTa YTBpheHe cy
pasiuke yHyTap TIpyme y cMHCIy aemorpadckux Bapujabmm  (ctapoct, TOJ,
BjEpPOMCIIOBECT, Iy)KHHA Tpajama Opaka, Opoj jgjene, mpumMapHa MOPOJHIA, SKOHOMCKHU
craryc, obpa3oBambe, 3amociemne). [Ipocjeuna crapoct yuecHuka je 35 rojauna xene u 37
roguHa Mymkapiu. ['ernepanno, 79% sxena u 89% mymkapana mMma HEKakaB I1OCA0
(cTanmHM, XOHOpapHH, CAMOCTaJNHH), C THM Ja Cy HpUMama MyIIKapana y HpOCjeKy
nBocTpyko Beha Hero kox skeHa (635€ macmpam 310€), HeymopeauBo Behum 0Opoj
MyIKapaia 06aBjba HEKOJIMKO IOCIOBA HETO IITO j€ TO CJIydaj Ko keHa. HaBeaumo u ga

je 7%napoBa OMJIO0 HA TPAHUIIA CHpOMAIITBA U 2% Ha COIMjaTHOj TOMONH.

ITpocjeuno Tpajame Opaune 3ajeanuile ucnutanuka je 9 romuna (y pacmony o O
1o 39 roauna). bpoj gjere y mopoauim je y npocjeky 1,6 pacmon ox O 1o 6), mpocjeuna
crapoct 8 roguna®, Y HUBOY 00pa3oBama JOMUHHpa cpeama u Buina mkona (54%),

daxynrer (27%),ocnoBHa mikoiga 12%wu 6e3 obpasoBama 7%.Yak 65% maposa cnaga y

%8y y3opky cy HaBeeHa camo gjena Maaha o 18 rouua, jep Hal HEMa POIHTEIHH BpIIE CTAPATEIHCTBO.
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KOMOMHOBaHy Tpyny (pa3iuuuT oOpa3OBHU HUBO CYNPYKHHKA). Y ETHHYKOM CMHCITY
61% ucnuranuka cy Lpuoropmu, 29% Cpou u 10% Mycnumanu. MjemoButux 6pakoBa
je 17%,c Tum na oHuU Koju ce u3jammaBajy kao Cpou u LlpHoropuu Hajuemnrhe He Mucie
Ja OBa JBa ETHUIMTETA TBOpPE MjemioBuTe OpakoBe, Beh TMOJ MjEeHIOBHTUM

MoJipa3yMjeBajy Opak ¢ mpunagHUIIMa MyCIIMMaHCKe U aJl0aHCKE €THUYKE TPYyTIe.

69.
Tabena 8. [lemorpad)cku moJamny y4ecHUKa y UCTPaKUBAYKOM TIOCTYIIKY

Jlemorpadgckn noxanu
Myukapiy roguHe 37 19--71
Kene rogune 35 17 -- 58
Bpoj mjene mo mopoauim 1,6 1--6
ObpazoBame VY3opax
Ykynan yzopax
be3 obpazoBama 6.98%
OcHoBHa 1IKOJIa 12.00%
Cpenma ¥ BHUIIA ITKOJIA 54.02%
daxynrer 27.00%
Maructapcku, MacTep, TOKTOpatT 00.00%
bes oarosopa 00.00%
IMpuxoxu nomahuHcTBa/MpOCjek VY3opak
MjeceuHn Ipuxoa MyIIKapIa €635
MjeceuHn pUXo1 KeHe €310
Myrmikapari 3armociaeH 89.00%
XKena 3amocena 79.00%
EtHunurer VY3opak
Lpuoropar/I{paoropka 60.90%
Cp6un/Cprikntbsa 28.90%
Mycnuman/MyciumaHKa 10.80%
JHpyro 00.00%
bes oarosopa 00.00%

®TaGene y KojuMa HHje O3HaYeH W3BOP NPEACTABIbAjy IMOJATKE KOJH Cy JOOHMjeHH Y
HCTPAXHUBAYKOM IOCTYTIKY 32 HOTpebe OBOT paja.
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[Iporiec meaujaruje nMa OCHOBHH MTOCTaBJLEHU MOJIEN 011 YeTUpH (asze, Koje umy
HYyXHUM penoM (oapeheHe akTHBHOCTM TEeKy KpoO3 IIMO TMOCTyMak), Mehyrum,
NIOCPENIOBakbe C€ CYIITHHCKM MpuiarohaBa MNPUPOAM CIOpa, JOTOBOpY, KeJbama
CTpaHaka, Ma IMOCPEIHHK HMMa cio0O0Iy Ja HMMIpOBH3yje Yy ciydajy motpede. Dase
MeJjaiyje cy:

1.Veo0nu 3ajeonuuxu cacmanax, Ha KOME€ TOCPEIHUK YBOJU CTPAHKE Y MOCTYIAK,

o0janrmaBa UM KapaKTEPUCTUKE MOCTYIKA U CBOJY YJIOTY Y HbEMY.

2.Daza ucmpasicusarba TPENCTaBIba MPHUKYIUbAKHE IMOJaTaKa KOJH CY MOCPEIHHKY
HEONMXOJHU Ja Ou uIAeHTU(UKOBAO TpoOsieM, Tauke KOH(MIUKTA W HHTEpece
cTpana. 3a oBy (ha3y BeoMa Cy 3Ha4yajHU OJIBOJEHU CYCpETH Ja Ou cTpaHKe came
00JEeKTUBHO OIIMjEHWJIE CBOj] CIOPHU OJHOC, jep Ce€ MPEeroBOpu HE CMHUJY

SaMI/Ij CHUTHU PUBAJIUTCTOM.

3.@asza npecosaparpa je HajBaXKHHja M HAJKOMIUICKCHHUja jep C€ y HOj, y3 MoMoh
MOCpeTHUKA, UCTPaKyjy Moryhe ommmje ca muibeMm na ce mpoHale oHa Koja je
HajTIPUXBATJbMBH]ja 3a 3a/I0BOJbABabe HHTEpeca OOHMjy CTpaHa, W Ha Kpajy

MOJICTHYE CTPaHe Jia /1ajy MpHjeanore Moryher pjeriema, OJHOCHO CriopazyMma.

4.Ckranare cnopasyma uiu obycmasa je Kpaj mpoleca MeIujalnje y KoMe ce Wi
MOCTIDKE CTOpa3yM WM o0ycTaBjba MpoIec MeAujaiuje. YKOJIUKO CTpaHe y
CTIOpY MOCTUTHY CIIOpa3yM NOCPETHHUK Ca3UBa 3ajeTHUUKU cacTaHaK U J0TOBapajy

Ce I0jeIMHOCTH CIiopa3zyma.

Ykonuko ce MeaMjanuja Mo3UTUBHO 3a0piiu, oapehenu Opoj maposa BpaTuhe ce
HajMambe jour jeaHoM (y ciiydajy Haler ucrpaxuBama 4ak 13.8%)na Ou pjenno nurama
KOja MpBHU NyT HHUjecy Ouna oOyxBaheHa WM Tpeba HEIITO MPOMjEHUTH y TPHUMjEHHU

criopasyma.

LenTap 3a mocpenoBame LlpHe 'ope mma y mynom cactaBy 90 menujaTopa, on

kojux oko 30paau Ha ciIy4ajeBHMa OpayHOT MMOCPEAOBaAbA.

Ilpe-meoujayujcku ynumnux (IIMY)
OcHoBHE gemorpadCkyd TOJan HCIUTaHUKa oOpahenu cy y codprtBepy SPSS

(Statistical Package for the Social Sciences, 18).
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3a apyry a3y CKpUHUHTA KpeupaH je T3B. npe-medujayujcku ynumnuk ([IMY) na
0 ce NMPUKYNWIM TOJAallM BE3aHU 3a CTamke OpadyHuX OnHOCA, (PU3MYKO M MEHTATHO
3[paBjbe CYNpPY)KHUKA, WHIWBHIYyaJHE TIOTJIEie Ha Yy3pOKe KOHQIHMKTA, CTaBOBE
UCIUTAHKKA MpeMa OpayHuM MapTHepUMa, alk ¥ npema camuma cebu (Buau [Ipuior 2).
OBaj ynuTHUK je Moau]UKOBaHA Bep3Uja CTAaHIAPIHOT MEIUjaTOPCKOT YINUTHUKA KOJUM
NOCPEIHUIM MPHUKYILbAjy MoaaTke y ¢a3u ucrtpaxupama. O yKymHor y3opka (N=224),

10%>kena u 8% myrikapana HHje MOMYHUIIO CBE ajTeME Y YITUTHUKY.

MemujaTopcka KOHTPOJIHA JiKCTa (JeTabHe OMIBEIIIKE MeIrjaTopa) CIyXKuia je 3a
MpoBjepy oJjaroBopa y aemorpadCko-colMjaJHOM pAjeny ynuTHuka. OHa yKJbydyje
pasiore 3a CKpUHUHI CIIy4ajeBa 3a MeIWjaljy W JIMCTYy CTaHAApAHHUX KaTeropuja
HOPOAMYHUX TpobiieMa UAECHTH()UKOBAHUX Yy TOKY Ipolleca CKpHHHHTra (3j10ymorpeda
ojene 'y KOHQUIMKTY, OaOHWjaHje TPEroBopa, MNHTaka MEHTATHOT  31paBJba,
HHKOMIICTEHIMje, Hacube). OcuM Tora, OMJbEIIKe caapike U HH(OpMAaIHMje O roJHHaMa
UCIUTAHKKA, TIPUXOIUMA, TIPETXOJHIM OpakoBHMa, 00pa30Bamy U €THUIHTETY (BUACTH
npumep y [Ipuiio3uma).

Menujannjcku cropa3ymMH ce noceOHO Kiacu(uKyjy U apXUBUpPAjy paau Aajbe
cratuctuuke obOpane y mporpamy EXCEL, m oOyxBaTajy 3aKOHCKO CTapaTesbCTBO,
pomuTesbCKO BpHjeMme (Buhame jere), pecTpHKLUje Yy CTapaTesbCTBY HIM KOHTAKTHMa
mehy ucnuranunuma. [1o kareropujama To M3IrJIeqa OBAKO: 3aKOHCKO CTapaTeJbCTBO HAJl
njeriom  (0e3 JoroBopa, camMO MajuyMHO, CaMO OYEBO, 3ajeIHHYKO); (bu3nIKO
cTapaTeJbCTBO Hal JjeroM (0e3 IoroBopa, caMoO MajulHO, CaMO OYEBO, 3ajeIHHYKO);
pecTpHKIMje KOHTaKTa Mel)y cynpyxHHIUMa (3aKOHCKA 3allTHTa, 3aKOHCKH OrPaHHYCHU
KOHTaKTH, HEYTPAJIHO Mpey3uMame Jijelie Ha oJpeleHoj jaBHOj JoKauju, JoMahuHCTBY

jeTHOT 01 POINTEIbA WITH Y TIPUCYCTBY COLMJATHOT PaHHIKa) .

ITomrro cy CMHI/IpI/IjCKa HUCTpaXuBama O YTI/IL[ajy KapaKTCpUCTUKA OKPYXKCHA Ha

KOMYHHKANHUjy y Opaky (aHTpOIOJIONIKO-KYJITYPOJIOIIKH KOHTEKCT) pPHjeTKa U BeoMma

0 Tpeba HamoMeHyTH sna y y30paKk HHjeCy YKJbYYEHHM IapoBH KOJ KOjUX Cy T3B. OpauHM cTpecopu
oHeMoryhuim JlaJby nporec MeArjamyje, ari heMo nx oBJje CIOMEHYTH Paan KOHTHHYUTETA IPUKa3HBamba
nporeca nocpenosama. OBH (DakTOpH YyKIbYdyjy: HWHIAMKOBaHE MEHTalIHE mopemehaje KoJ jeaHOT of
CYHNpyXHHKA, (H3WUYKEe 3APABCTBCHE IHMHUTE WIH 3a0pHHYTOCT 3a (HU3WYKO 3]paBjbe YUIECHHKA,
XOCTIHTANIH3AIHN]y, 0co0e Ha ICUXUjaTPHjCKOj TepaIHjH, yIoTpeOy Apora MM HHAUIN]E Ja OHA ITOCTOjH.
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OCKyJIHa, Ha OCHOBY MEIMJaTOPCKUX OMJBEIIKH TMOCTABHIIM CMO COIICTBEHY TUIIOJIOTH]Y

o4 IICT AOMHMHAHTHHX TaydakKa KOH(i)J'II/IKTa:

KOMYHUKaIIH]a;

Konrpona hyramem; Henpujatesbcka

CuryanmoHo 3aBuCHAa KoMyHHKanuja; [loBpiiHa KOMyHHKaluja u

KOMYHI/IKaLII/Ija INOTYHHKaBalba. HpeI[BI/Ir)aI-La HUHTCPHC KOHSI/ICTCHHI/Ije Cy 3a CBAKu THUII

renepucana kopuinhemem Kponbaxosor anpa kxoepurmmjenta (Cronbach’s coefficient

alpha)xoju HaM je JIjeroBao MPHKIIAIHO 32 OBY BPCTY UCTPAKUBAMA.

Tabena xoja ciaujeqn caap)KW CTAaTHCTHYKE TOJATKE O 3aCTYIJbEHOCTH paHHje

HaBeJIeHE TMETOCTENEeHE THIOJIOTHje KOMYHHUIIMpama Koja JOBOAM 10 KOH(JIHUKTA Yy

3ajeIHUIIM WM Ta OJIpKaBa;

Tabena 9: Tumosoruja KOMyHUIIMpama Koja JOBOAX 10 KOH(IUKTA Y 3ajSIHUIN MU T'a

onpKaBa
Mooenu manuzne # Hnycrpamuja ajTema Cronbach Cronbach
KOMyHUKauuje ajTema Alpha Alpha
(mpujaBuo (npujaBuia
MyHmIKapamn) | skeHa)
OJICYCTBO KOMYHHUKAIHj€,
UTHOpHUCamk-e MapTHePa,
JIEMOHCTPAaTHBHO
Kontpomna hyramem 10 UTHOPHUCAE, KOMyHHUKANHja .84 .80
MyTEeM ITOCPEIHUKA —
Hajuenthe 4iaHoBa
HOpOIHUIe
MOBUIIICHH TOHOBH,
Henpujarespcka 7 BpHjehame, BepOaHo 91 .98
KOMYHHUKaIFja HACHJbE
KOMYHHKAIIHja KOja 3aBUCH
CutyannoHo 3aBucHa 5 0Jl OKpYXKeHba, CHTYaLHje, .83 .84
KOMYHHUKaIIHja HOpOHILe
KOMYHHUKAIHja O TEXHUIKHM
; acrieKTuMa Bohema
IToBpmiHa KOMyHUKaL]a 12 noMahHHCTBA U TIOM3amHa g7 .79
njerie, 6e3 OIUCKOCTH,
oryheme
JOMHHAHTaH MapTHEP Ce
cyrnepropHo obopaha
. noapeheHoM mapTHepy ¢
Komynuxkamnuja
YHUKALH) 6 HMITOJIAIITaBAbEM, .73 .96
NOTYUHABaba

Hajuenthu y3pok pasimka y
roiMHaMa, CTeNeHy
o0pa3oBama 1 MPUXOTUM
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AjreMn y cBakoj cyOcKanu Cy 3ApYyK€HH y cMHCITy o0e30jehema ckopa 3a

yobuuajeHy (pEeKBEHIH]y ¢ KOjOM MYLIKapLy U XXEHE INpHjaBJbyjy CBOj€ I0XKHBIbaje

CBaKe JMMEH3Uj€ T3B. MAJUTHE MApTHEPCKE KOMYHHUKAIMje Y IMOCIEIHBbUX JABAHAECT

MECCIU. H_[TaBI/IH_IC, YETUPpHU O IICT HABCACHHUX TUIIOBA MOXKCEMO CBPCTATH Y OI[per)CHI/I

BUJ IICUXHUYKOI' HACHJbaA.

Tabena 10: Kopenanuja usmel)y dyetnpu quMeH3Hje KOMYHHKAIIM]E U TPOIICHTA

CaMOIIPOI[jehecHEe BUKTUMU3AIIHjE Yy OpaKy

Kopenanmje [Tcuxonomkn | Ouznuku Eckanupa Cekcyannu
CTaHIAPAU30BAHUX

TUIOBA KOMYHUKAIH]€ U

(hakTopa KOH(IMKTA

(BuKTHMU3aIIH]a)

MyrukaparnBepOaTHUHACHIHUK (IPHjaBIbyjecynpyra)

[lcuxonomko HacHIbe .528

[Ipujerwe puznukum .562 .840

HACUJBEM

CekcyanHo 448 494 649
OHWKABAHE

dakTop Kopenanuje 776 871 .887 47
XKena BepOaHu HaCHIHKK (PHjaBIbyje CYIpPyr)

Ilcuxonomko HacHIbe .500

[Tpujetme GU3NIKIM 493 713

HACHUJBEM

CekcyaltHO .339 404 942
HOHW)KABAIhE

dakTop Kopenamuje 747 .838 .844 .695

All correlations significant at

p<.001
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Ha ocHoBy pammjux pamoBa, mpuje csera Tama u ap. (2010Y* konrporma
MOHAIIaka je pa3MarpaHa Kao mocebaH KOHCTPYKT. [locTaBuiam cMO Kao XWMOTE3y U
MOTBPJIMJIM Ja je KOHTpOJa Kpo3 KOMYHHKAllM]y MOTHBATOp 3a TJaBHE JMMEH3H]e
NICUXWYKOT HacWJba y TOPOJIMIM, a y CHUTyalldjama Kaja OHO He ycmuje, goraha ce u
¢bu3nuko Hacuibe. IHTEpEeCaHTHO je J1a je TOTOBO IMOJjeHAKO MPHjaBIbY]jy U MYIIKApIU U
JKEHE, a €JIEMEHTHU Cy TOTOBO HUCTHU: Npaheme KOMYHUKAIMja CYyNPYKHHUKA C TIpUjaTeJbruma
M KoJieraMa, HacTOjalke Ja C€ CYNpPYKHUK H30JIyje W3 JPYIITBA, MOKYIIa] Ja MY CE
NPOMjEHU TOHAIamke (0 HCXpaHe M OJ[jeBama), OMAJlOBAXKABAWKE U MOJPUBAEC
camonoy3nama (,,kO OM Te TakBY/TaKBOI XTHO OCHM MeHe"), BHKame, MPHjeTHE

Gu3MuKUM HacusbeM, hyTame Kao BUJI IPUTUCKA, YI[jEHE J[jeIlOM U CII.

VY cryamjama TICHMXOJOIIKUX OJHOCAa YBHJEK je TocTojaja TeH3uja wusmelhy
UCTpaKuBaua Koju (haBopu3yjy ynorpedy JaTeHTHUX JUMEH3Hja Kao IITO cy Bapujadie u
OHHMX KOju Tpedepupajy THUIIONOTHjE€ KAao TUCKpETHE JiaTeHTHe Kiace. OBe TeH3Hje
MPOTEKY CE M3BaH OMXEjBHOpAIIHE HAYKE M, YHHU HaM Ce€, TeHepaIn3yjy Kpo3 OHOJIOIIKe
HayKe, pa3/Bajajyhu THIIONOMIKO pa3MHUIBAKE O] MOMYJIAIMOHOT pa3MUILbama. Y
HEKUM CJIy4ajeBUMa, Kao IITO je Halle HCTPAKUBAIKE, OOJIMKOBAWKE IMOHAIIAKA Y
Bapujabie jeTHOCTaBHO — HHUj€ JOBOJHHO, a yBOhEHE allCTPaKTHUX Mjepuia Kao IITO je
KYJITYpOJIOIIKH aCMeKT Jerpajupa KBaHTUTATHBHO Mjepeme. Crora hemo ykpmratu
KBAaHTUTATHBHE W KBAJIMTAaTHUBE Haja3e ga OMCMO OCTalM Ha MpPaBIy MOCTaBJBEHUX
XUIOTe3a, KaKO €MITMPH)CKH, Tako u (usio30dcku, mocraBibajyhu mMojene Koju Hujecy
YBHJEK OYMIJICTHH W3 JOOWjEHUX TMOJaTaka, alld HCTUYY pPa3IMyuTe OUXEjBHOpAIHE

MaHu(ecTalrje KOHOIUKTHOT MOHAIIamba.

Ha mouerky cmo mokymamu aa (aBopusyjeMo auCKpeTHe Mjepe (WITO HHje
ycmjeno), a onHga u kiactep-ananusy (Latent Class-Analytic (LCA)merton) y
KOHCTPYHUCalhy THUIOJIOTH]je YTHIAja KyJITYPOJIOWIKHX (M aHTPOIOJIOMIKHX) (OpPMH Ha
MOHAINIake y Opaky y pa3juuuTUM KOMOHMHAIMjaMa, OpPTraHW30BaHy Ha PazIUYUTHM
HUBOMMA Ha KOjuMa CBaka criennduuna MaHudecTalyja oapaxana Mo3aJuHy MoHaIIamba
MylIKapama W JkeHa Yy 3ajeqHund. CTaTUCTHYKU MpoOOJeM Yy CTBapamy OBaKBe

JeTepMUHAIIM]je ONITUMATHUX MjepHIIa je Taj Jla IPUpPOJIHA THITOJOrHja (KaKBHX je Y OBOM

" Tanha, M., Beck, C. J. A., Raghavan, C., & FigdereA. J. (2010). Coercive Control as a Motivationa
Factor for Intimate Partner Violenc#ournal of Interpersonal Violence, @®), 1836-1854.
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pany BHIE) TMOHEKaJ TEHEpHIIe OHO IITO OUCMO MOIJIM Ha3BaTH KOHTHHYHPAHOM
JVMMEH3HMjOM, a TIOHEKaJl KOHTHHYUpaHa JUMEH3Hja T€HEpHUIlle OHO ITO OM MOIJIO OMTH
tunosioruja. [locsbenuiia Tora je oaycrajame OJ MparMaTuyHOT MPUCTYTA U NIPUXBATAkhE
peasHOCTH J1a je OBO MHOHUPCKO HCTpaKuBame, Te Aa he Tek Oyayha ucTtpaxkuBama

W3BEIPUTH HOBE BapHjaHCe 3a Mjeperhe MoHalIakha YISeCHUKA MeIHjallyje.

Baxxna je m uMmbeHMIA Ja Y OBAaKBUM HCTPKUBAKBHMa MOJATKE J00MjaMO O]l
NPUCTPACHUX YyYECHHWKAa KOH(QUIMKTA, a HE OJ HE3aBHCHHX MocMartpava. [pyrum
pHYjeduma, CBM Cy KPUBIIM 32 KOH(JIMKT U CBH Cy HeroBe xkpTBe! Y  mpoleHTuMa  TO

U3rje/a OBaKo:

- y3ajaMHO mopuIame KoHdaukTa — 37%ykymnHor y3opka (N=82,88),mto cBakako
HE 3HAYM J]a Ta HeMa;

- HIWKU HUBO mcuxwdkor mputucka — 29% (N=64,96)ucrnon HHBOA MCHXHYKOT
HACUJba, MPHjaBJbY]y U MYIIKAPIIH U KEHE,;

- KoHTposia moHamama — 17% y3opka (N=38,08), npujaBibyjy cymnpyre amd u
MY)KEBHU — Y IOMECHY CEKCyaJHE YII[jeHE;

- BepOamHo Hacwibe — 13% (N=29,12)mpujaBibyjy cynpyre, Koje Cy y HHUCKOM
MPOLIEHTY Takolhe 03HaUYeHE Kao BepOAIHU HACHITHUIIH,

- y3ajaMHa HacuiHa KoHTpoida — 4% ysopka (N=8,96), mpujaBmyjy o00a

CYIpYXHHKa.

HapaBno, Tpeba pa3nukoBaTH HEYH]y CIIOCOOHOCT 3a CTBapame KOH(IIHUKTAa O]

peaHuX  aKIIHj a’?

. CaMO HCTpaXHUBame je TI0Ka3al0 HHUCKE KOpenaluje yHyTap
CTPYKTYPHHX Be3a UCIIOJbEHHX MOHammama - f=.33 (p<.0001ha ykymHOM y30pKy, f=.54
(p<.0001)kox xena u f=.63 (p<.0001)kox mymkapana. Ctora He MmoxkeMo pehu na je
jemaH o CYNpY)KHHKa CaMHM CBOjUM IIOJIOM MPOCTO TpenojapeleH 3a Kpeupame

KOH(l)JII/IKTa73. Mymkapuu cy cBoj Opak y TpOCjeKy OI[JeHWId Kao , JIONpHIITEe”

72 . . . .
Ha »xanoct, xoq Hac Huje paljeHO HHjEJHO EMITMPHjCKO HCTPaKUBAamkE Koje OM IMOKa3ajlo CTeleH
MOBE3aHOCTH MOPOJUYHHIX KOH(IUKTA U IIPESIUCIO3UIH]A CYITIPYKHHKA.

® Yicnuranumuma je moHyheHo Ja paHrupajy pasHe o6imKe GpadHOr KoH(mHKTa Ha ckami ox O 1o 6
(0=6e3 xon¢ukra;, l=Beoma pHjeTKH KOH(IMKTH; 2=PpHUjeTKH KOH(IMKTH; 3=[MOBPEMEHH KOH(IUKTH;
4=yecTn KOHGIUKTH; S=BeoMa yuecTIH KOHGIUKTH; 6=CTaaHU KOHQINKTH)

123



noBpeMenux cykoba (3.04),a »keHe Cy yYak HILIC Ka BeOMa PUJETKUM KOHQIMKTHMA

(2.53).

Tabena 11 mnokasyje 3Hauewe W CTaHJIApJHE JeBUjauuje y ciaujeaechum
eJIEeMEHTUMA: CyKoO 0e3 ouMTOr pasiiora; CykoO IoJl yTHIIajeM MOPOJUIIE; PEeIUruja Kao
M3BOp Cyko0a; Jjera Kao U3BOp CykoOa; HOBaIl Kao U3BOP CYK00a; KyATYpPOJIOITKE HABUKE
Kao U3BOp cykoOa. Y yKynmHOM y30pKy cynpyre ce yemrhe ocjehajy kao XpTBe, Majia je u
KOJI MyIIIKaparma oBaj ocjehaj BeoMa MpUCyTaH MaKO ra PUjeTKO OTBOPEHO M3pakaBajy.
HNHTrepecanTan je CKOp KYJATYPOJIOMIKUX KOH(JIMKTA, KOJU CYy BE3aHH YIJIABHOM 3a

MOPHJEKJIO U CTETIeH 00pa3oBama UCIIMTAHUKA.

Ta6ena 11:3nauema u cTaHIapAN reHEpaTopa MpHjaB/beHNX KOH(pINKaTa

Buauersa u Cympyra JleBujanuja Cympyra Jlesujanmja VYmopenan
T T MIpHYjaBmiIa npujaBmia 6apem T-TECT
P GapeM jemaH jenaH HHIUACHT y ()
2enHepamopa VHIUICHT Y nocienmsux 12
NpujaebeHux THOCIEAFHX Mjecenu
KOHGIUKma 12 mjecerm
be3s ounror 97.6% 2.3¢ 97.4% 1.9¢ 8.53*
pasiora
98.2% 3.0 97.1% 2.5 7.79*
ITopoauna
. 57.7% .6C 54.4% 5& .54
Penuruja
. 61.5% A2 50.1% .21 8.97*
Hjeua
KynTyponomuike 55.6% .62 29.6% JA¢ 12.74°
HaBUKE
0, 7 0,
Hosan 98.4% 1.17 97.4Y% 8¢ 1015+

Jenna ox metoza nmpoBjepe Ao00HjeHnX pe3yaTaTa OUilo je BUXOBO yrnopehrBame ¢
OwnbenikamMa Meaujaropa. ThMe CMO TNPEBa3WIIM OTPaHUYCHA IporpaMa 3a o0pamy
nojiatTaka M CTEKJIM JIeTaJbHUJU YBUJ y HHUJaHCE TMOPOJUYHE Meaujaluje, TadyHuje, y
oKHjaye cykoba koju OpauHe mapoBe JoBojae mpea Meaujatopa. Osnje Tpeba
HAIIOMEHYTH Jla Cy OUJbEIIKE TUIO/ UCTPAXKHBAKHA CAMOT MTOCPEAHNKA, HACTAJIE HA OCHOBY
u3jalimbaBamba UCIIUTAHUKA, ajdl M MPOIL[jeHe caMor mocpeinuka. Tabene koje ciujene

npubamkuhe Hac MPOOIEMATHIIN KYATYPOJIOIIKUX OKBUPA MOPOJUIHOT KOH(IIHKTA.
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Tabena 12.Pa3no3u HacTajamba KOHPJIUKTA

Pa3io3u HacTajamba KOHQUIMKTA %
HekomnaTnOWIHN 1TUIBEBU 58.93
OckyaHu pecypcu 17.41
CMeTme y MOCTH3amky IUJbEBa KOje 23.66
HOTUYY OJ1 OKOJINHE

Ha ocnoBy Tabene youaBamo Aa je Hajuemhu pas3ior 3a HacTajame KOH(IMKaTa
HEKOMITATUOMITHOCT LIUJbEBA CYMPYKHUKA, OJTHOCHO, PaJH CE€ O TOME Jla CTPaHKe y CIIOpy
WIM UMajy pa3IuuTe LUJbEBE WM pa3IH4yUTe IyTeBE IO OCTBapema THX IMJbEBA.

Paznuunty misbeBH KoOju Cy ce m3Au(epeHIpat y OBOM UCTPAKUBAY Cy ciaujenehu:

Tabexna 13.Y3pouu HEKOMITATHOMITHOCTH [TUJBEBA

HubeBu Bpojuano %

npyraduje Buleme Opaka 68 30.36
npyradnje Buleme pacronarama pruHaHCHjaMa 39 17.41
npyradrije Bul)eme BaCIuTama Jjerie 62 27.68
apyrauuje Buheme OuauhHocTH 26 11.61
0CTaJ0 29 12.95

IIto ce Tnue nuTama o YTI/ILIajy YJIaHOBa MOpPOAUIIC Ha KOH(bJ'II/IKT ,I[06I/IJ'II/I CMO

cnenehe pesynrare:

Tabena 14. Y Trnnaj wiaHoBa nmopoaune Ha 6pagHe KOH(INKTE

CTeneH yTuuaja 4wiaHoBa Nopoauie Bbpojuano %

CaMo OJIHOC CYNpY’KHUKA 145 64.73
YTULIA] Jijere 23 10.27
YTHIIA] HTHPE TIOPOIHUIIC 56 25.00

Ha ocHOBy mpeTxomHOr MOKe ce 3aKJbyuyuTH Aa Hajehu yTuiaj Ha KOH(IMKT

UMajy caMu CYNPYXHHIIM U BbUXOBU OJTHOCH U TO y 64.73% ciy4aja , ITO U3HOCH CKOPO
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3 myTa BUIIIE HETO YTHIIA] CBUX OCTAJUX, JIOK j€ YTHIAj OCTAJIUX 4YJIaHOBa Mamu U Kpehe

ce 25.00%ytunaj mupe nopoauue u 10.27%mjerne.

Yy HaBCACHUM ITOCPCAHUYIKUM OMJbeIIKama HUCIIUTAHUTIM CY Kao0 JUPCKTHE

OKHnJa4de KOH(i)J'II/IKTa HaBCJIN cnez[ehe:

Tabena 15. J[lupexTHr oknaadn KOH(INKTA

Oxkugaumn bpojuano %
HEYMjECHU KOMEHTap 144 64.29
n30jeraBambe KOMYHHMKAIHje 33 14.73
TOBOD THjela 40 17.86
0CTaJIO 7 3.12

Ha nurame , Kako cy mpeTexxHo pjemaBaiv cBoje mpoOsiemMe mpuje aojiacka Koj

MenujaTopa?“ MCIUTaHMLM Cy Y 3aBUCHOCTH OJ IoJ1a Jaiu ciaujenehe oarosope:

Tabena 16: Hauunu pjemaBama npobdiieMa y OpauHoM KOHPIIUKTY

Haumun pjemaBama npodJiema Mymkapuu % Kene %
n30jeraBame 46.43 24.11
TaKMUYCHE 27.68 6.25
KOMIPOMHC 8.04 16.96
npunarohasame 5.36 42.86
capaamba 12.50 9.82

OBo mnuTame Jaje BjepoBaTHO HAjOOJbY CIMKY VYTHIAja KYJITYPOJOIIKHX
cnenuduyHOCTH HA OpavyHe OJIHOCE, OJIHOCHO, Ha TMoHamame y KoHduukry. [Tonne ynore
y LpHoropckom apymTBy ce ¢popMUpajy Ha TPAAUIMjH U APYIITBEHUM BPHjEAHOCTHUMA,
ma TaKo W MoHamame y koHpmukry. Unak, n3bjeraBame OpauHux npobieMa je CympoTHO
[PHOTOPCKOM H3paK€HOM MACKYyJIMHUTETY, JOK KOJ J>KeHa OYEKHWBAHO JOMHUHHpA
npunarohasame.
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Tabena 17 nmoka3yje 3Hake moboJsplIamka JUPEKTHE CYNPYKHHUKE KOMYHHKAIH]e
(6e3 mpucycTBa MOCPEIHHMKA) KOJ MPUBPEMEHO WM TPajHO pacTaB/beHHX/pa3BeICHUX
napoBa y TOKY Ipolieca Meujaiyje.

Tabena 17./lupekTHN KOHTAKTH CYIIPY)KHUKA Y TOKY Tpajarmba MEAMjalje

Bpemencku nepuoo
KomyHuxkayuje mely
cynpyscnuyuma (yicueo,
menegonom, u-mejiom)

Konmaxkmu

KomyHukanuja npuje 0-7 54%
Menujarmje

KomyHnukanuja TokoMm 0-10 83.5%
Menyvjanmje

Komynukanuja mocie 0-21 85%
Menyvjanmje

[Tomamny moka3yjy Harju mopact KOHTaKara o Mo4eTKy Meaujaiuje, ajid U BUCOK
CKOp IO 3aBPIIETKY OBOI' MpoIleca, IITO Ce MOXKE CMaTpaTH HUCIYEHEHEM jeHOT O]
OCHOBHMX IIMJb€BAa TMpolleca — OOHOBOM KOMYHHKallMjeé Koja TpBa TMpecTaje Iio
oTnounmamy KoHHKTa. KomyHHKaiuja je moceOHO 3Ha4yajHa 3a JjeIly, OMHOCHO HHUXOB
HOpPMajlaH JXKHBOT 0e3 003Mpa Ha TO KakO je TOCTYNaK 3aBpIieH (MOMHPEHEM HIIH
pazBosiom). KonrakTu ce Hajuemrhe npekunajy y ciiydajeBUMa pasBoja rmaposa 0e3 jjere,
HepjeleHNX MMOBHHCKUX OJHOCA M KaJa IOCTOjH CyJcKa 3a0paHa KOHTakara 3a jeJHOT
O]l MapTHepa.

YHyTrap uHUIMjaTHOT Opoja ox 224 Opauyna mnapa, 12% (26)Huje HAcTaBHIIO
Meaujanujy, o yera je 7% cmarpaio ia He MOKe MOCTUNH CIIopa3yM HH 10 KOM MUTABkY,
4% cy ce camMu JOTOBOPWJIM OKO HajBXHMUjUX MNUTama, 1% cy mpekuHynum camu
Mmenujaropu, 3a 2% MenujaTopu HUjecy HOTHpaiM pasior npekuga. Onx npeocramux 198
napoBa 56% (110)je mocTurio myH IOrOBOP O CBUM CHOPHHM nuTamuma, 22%
napuujaisHu JoroBop a 22% Huje MOCTUIIIO HUKakKaB criopasyM. Kox oHHX KOju HHjecy
MOCTHUTJIM HUKAKaB CIIOpPa3yM PErHCTPOBAHU Cy TEIIKH BepOasHU M (U3UYKU CYKOOH U

HAQjBUIIM CTENECH Mjelama Mopoauna y mpouec wMeaujauuje. OHM KOju Cy ce
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criopasyMjesid O CBUM MHUTamkUMa MMajy W HajOOJbe OIjeHEe Off CTpaHE MeaujaTtopa -
F=43.57 (2,766), p<.00kene; F=16.27 (2,751), p<.00kyuikapim.

Tabena 18.TloBe3aHoCT HMBOA KOH(IUKTA M UCXO1a MEIUjaIlH]je

HocTurnyr
. HocTUrHyT yH
be3 norosopa NapUMjaJTHH
JA0Tr0BOP
JOTOBOP
Hupo xoH(pHKTa Yobu4ajen uin
MyHIKapou HHU3aK 14% 23% 63%
(<=50)
Bucok
60% 27% 12%
(>:70)
HupBo koH()INKTA 5KeHe Y06an£eH 170031 15% 2204 62%
H3ak<=50)
Bucok
34% 17% 49%
(>:70)

On 198 mapoBa KOju Cy MOCTUTIM OWJIO KakaB cropadyMm (MOTIIYHH WA
naprujanan), Bbux 11 je ynyheHo Ha 3akoHCKe MHCTaHIE (Cy, MONHUIU]Y WM IIEHTap 3a
colMjasiHu  pan), Hajuemrhe 300r 3aHeMapuBama WM 3JI0YyIOTpede mjerne y TOKYy

Meaujairje/pa3Bo/ia Win JI0roBopa 0 UMOBHHH U CTapaTeSbCTBY.

Mely mapoBuma Koju Cy c€ OIYYHIIU Jla TIOCPEI0BakE 3aMjeHE CY/IOM, MajKe Cy
NoOMIIe UCKJbYYUBO cTapare/bcTBO Haj nenoM y 70% ciydajeBa, oueBu y 9%, 1ok je
3ajeTHMYKO CTapaTe/bCTBO JojaesbeHo y 21% cnyuajeBa. Tpeba Hariacutu Ja, mpema
OwbenkaMa MeaujaTopa, OYEBHM Hajuemrhe KOopucTe Jjeiy Aa Ou 3aapkKaid >KEeHY Yy
OpayHO] 3ajeHUIIM, JOK KEHE 3JI0yNnoTpeOJbaBajy Mdjeiy paiadl €MOIIMOHATHE OCBETE

napTHEPY KOjH YKeJIM NpeKu | Opaka, Wi y CBPXY OCTBapUBamba MaTepHjaHE KOPUCTH.

4.5.6. Ykpuitame counuo-aemMorpagckux Bapujadiu M NOUTamba u3
YIUTHUKA

Y oBOM gujeny NpuKaza pe3yaTrara, ¢ OO03MpOM Ha THUI IPOM]jEHIJbUBHX,

koputtheHu cy XZ tecT, T Tect 1 AHOBA. Coumo-nemorpadcke Bapujadie odyxBaTaie

Cy: TOJ, TOAWHE CTapOCTH, BjEpPOHUCIIOBECT, Jjelly, NMPHUMAapHY IMOPOJIHUILY, €KOHOMCKHU

CTaTyC " 06p330BaI-B€ HUCIIUTAHUKA. buio je 3Ha‘lajHO YCTAaHOBUTHU [a JIM IMOMCHYTC
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Bapujadiie yTU4y Ha M3jalllbaBambe Y30pKa 0 KopjeHuMa KOH(MDINKTA, bUXOBOM Pa3Bojy U
HauMHY pa3pjeniema, IMTO OW HAa Kpajy pe3yaTHpalio OTKPHBAmEM YyTHUIAja
KYJATYPOJIOIIKKAX M JAPYHITBEHUX IOCTYyJaTa Ha IMOHAIIamke CynpyxkHuka. Tpeba ncrahu
J1a je OBaj MO pe3yJTaTa CBOjeBPCHA HHTPOCIICKIINja CAMHUX UCTIMTAaHUKA.

1) Bapujanca - moJu

Xunomesa: Ilon cynpysjcnuka ymuie Ha HACMAHAK KOHGIUKMA Y OPAKY .

Tabena 19YTuiaj moja cynpyXHUKa Ha HacTaHaK KOH(IUKTa y Opaky

Mon YKynHo
MYIIKH | JKEHCKH
Kene yemhe n3a3uBajy onaxene ppexsenue | 27 38 65
KOH(JIUKTe y Opaky OUCKHBAHE o5 6 39 4 65.0
(hpeKBeHIIE
% yHyTap noia 45.8% 41.8% | 43.3%
Mymxapuu yenrhe uzasupajy | onaxene ¢ppekseniie | 16 26 42
KOH()JIMKTe y Opaky OUCKHBAHE 165 o5 420
(hpeKBEHIIE
% yHyTap noxia 27.1% 28.6% | 28.0%
O6a noJia mogjeqHaKo onaxene (pexsenue | 7 10 17
T IR MO T OUYEKHBaHE 6.7 10.3 17.0
(dpexBeHIe
% yHyTap nozia 11.9% 11.0% | 11.3%
M3azuBame koH(pauKkTa HemMa | onaxkeHe (pekBeHie | 9 17 26
BE3E C MOJIOM CyNpyHKHHUKA OUYEKHBaHE 10.2 15.8 26.0
(dpexBeHIe
% yHyTap noxia 15.3% 18.7% | 17.3%

y* = 0.436 cc = 4n = 0.83% = 0.072

Hanasu Ha 0BOj BapujaHcH yKa3zyjy Ja, NMpeMa HCIUTAaHUIIMMA, HE TOCTOJU

CTAaTUCTHYKH 3HAaYajHa MOBE3aHOCT I0JIa U M3a3uBamba OpavyHOT KOH(IUKTA.
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Xunomesa: [lon cynpysicnuka ymuue Ha MoK KOH@DAUKMA.

Tabena 20: Y1uiiaj nmona cynpyXHUKa Ha TOK OpavqHOT KOH(IUKTA

IToa YxkynHo
MYIIKH | KeHCKH
Ja onaxkeHe ppexsenune | 16 28 44
OYCKHBaHE
17.3 26.7 44.0
(dbpekBeHIie
% yHyTap mnosa 27.1% 30.8% | 29.3%
He onaxeHe ppexseHne | 7 2 9
OYCKHBaHE
3.5 5.5 9.0
(dpeKBeHIIe
% yHyTap nona 11.9% 2.2% 6.0%
He 3nam onaxene ¢ppexsenne | 17 27 44
OYEeKHBaHE
17.3 26.7 44.0
(dbpekBeHIie
% yHyTap nona 28.8% 29.7% | 29.3%
Heka menujaTopu oaiyye o | onaxene ppexsenue | 19 34 53
U OYEKUBaHE
20.8 32.2 53.0
(dbpekBeHIie
% yHyTap nona 32.2% 37.4% | 35.3%

v*=5.998ss =3 p =0.101s = 0.189

Hanasu Ha 0BOj BapuwjaHcu yKa3zyjy Ja, NMpeMa HCIUTAaHUIMMA, HE TOCTOJU

CTAaTUCTHYKH 3HAYajHa MOBE3aHOCT I0J1a U TOKa OpavyHOT KOH(MIUKTA.
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Xunomesa: Ilon cynpyscnuka ymuue Ha paspeuierbe KOHGAUKMA.

Tabena 21:yruriaj monia CynpyXHUKa Ha pa3peniche KOHPIUKTA

Mon YkynHo
MYUIKHA KECHCKH
Ha onaxkeHe pexsenne | 12 23 35
OYCKHBaHE
13.8 21.2 35.0
(dbpekBeHIie
% yHyTap mnosna 20.3% | 25.3% | 23.3%
He omaxkeHe ¢pekBeHIe | 26 39 65
OYCKHBaHE
25.6 394 65.0
(dbpeKBeHIIe
% yHyTap nona 44.1% | 42.9% | 43.3%
He 3nam omaxeHe ¢pexsenie | 21 29 50
OYCKHBaHE
19.7 30.3 50.0
(dbpeKBeHIIe
% yHyTap mnosna 35.6% | 31.9% | 33.3%

¥*=0.535 ss=3 p=0.765 s =0.060

Hanasu Ha 0BOj BapujaHcu yKa3zyjy Ja, NMpeMa HCIUTAaHUIIMMA, HE TMOCTOJU

CTaTUCTHUYKHN 3HaqajHa IMTOBC3aHOCT I10JIa U pa3pClICHa 6paqH0r KOH(bJ'II/IKTa.
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2) BapmujaHca —roauHe CTapocTH

Xunomesa: 'ooune cmapocmu cynpysxCHUKa ymudy HA HACMAHAK KOHGIUKMA Y
opaxy.

Tabena 22:yTunaj roaHa CTapoCTH CYNPYKHNKA Ha HACTaHAK KOH(QIHNKTA y OpaKy

CtapocHe rpymne YkynHo
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60

Ha onaxxeHe GpeKBeHInje 1 2 25 37 65
ouekuBaHe GppekBeHimje | 8.7 6.1 27.7 22.5 65.0
% yHyTap cTapocHe 5.0% | 14.3%| 39.1% 71.2943.3%
rpyme

He onaxxeHe QpeKBeHInje 2 I 24 9 42
oueKkuBaHe QppekBeHIHje | 5.6 3.9 17.9 146 | 42.0
% yHyTap cTapocHe 10.0% | 50.0%| 37.5% 17.3%28.0%
rpymne

Mo:xxaa onaxxeHe (PpeKBeHIInje 7 2 6 2 17
oueKkuBaHe QppekBeHImje | 2.3 1.6 7.3 5.9 17.0
% yHyTap cTapocHe 35.0% | 14.3%| 9.4% | 3.8% 11.3%
rpyme

He 3nam | onaxxeHe QpekBeHIje 10 3 9 4 26
ouekuBaHe QppekBeHimje | 3.5 2.4 11.1 9.0 26.0
% yHyTap cTapocHe 50.0% | 21.4%| 14.1% 7.7% 17.3%
rpyme

Hanmasu Ha o0BOj BapujaHCH YyKa3yjy Ja, IpeMa HCHUTAHULIKMMA, IOCTOjU
CTaTUCTUYKH 3HAuajHa MOBE3aHOCT TOAMHA CTAPOCTH MCIHTAaHHWKA M HAacTaHKa OpadyHOT
koH(pukTa. HajpasBujeHunjy cBUjeCT 0 yTUIIA]y CTApOCHE TpyIe UMajy CYNPYKHUIU U3
kareropuje 51-60,10k TPOICHAT OHUX KOjU CMaTpajy Ja Cy oBa JBa (akTropa IoBe3aHa
omaja npema Hajmialoj KaTeropI/IjI/I74. VY TeopujckoM ajeny pajga anoctpoupaiu cMo
YUECHUILY Ja je pa3Boj y kKateropuju 51-60u crapuju pjehu, a y pypaaHuM cpeauHaMa

npaBa pUjeTKoCT (Ipecean a He MPABUIIO).

" Ipema craTucTHKaMa rpymamyje Koje ce Hajuemthe pa3Boie MaXOM CMaTpajy a HHXOBE TOIUHE HEMajy
yTHUIaj Ha OpayHu KOH(IHKT.

132



Xunomesa: [ o0une cmapocmu cynpyjiCHUKA ymuyy Ha MOK KOHQIUKma.

Tabena 23: YTHIaj ronMHa CTapoOCTH CYNPY)KHUKA HA TOK KOH(IHUKTa

Crapocue rpyne Ykynno
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60
Ha onaxeHe (hpeKBeHIINje 1 4 16 23 44
oueKHBaHE ppeKBeHIHjC | 5.9 4.1 18.8 153 | 44.0
% yHyTap cTapocHe rpyne | 5.0% | 28.6% 25.0%)| 44.2%| 29.3%
He ornaxeHe (PpeKBEHIIHje 2 1 2 4 9
O4eKHBaHe QpekBeHIHje | 1.2 8 3.8 3.1 9.0
% yHyTap cTapocHe rpyne | 10.0%| 7.1% | 3.1% | 7.7%| 6.0%
Moxaa onakeHe (peKBeHITH]e 12 7 20 5 44
oueKuBaHe ppekBeHIMje | 5.9 4.1 18.8 | 153 | 44.0
% yHyTap cTapocHe rpyne | 60.0% | 50.0%| 31.3%]| 9.6% | 29.3%
He 3nam onaxeHe (hpeKBeHIINje 5 2 26 20 53
oueKuBaHe QppekBeHLMje | 7.1 4.9 22.6 | 18.4| 53.0
% yHyTap cTapocHe rpyne | 25.0%| 14.3%| 40.6%)| 38.5% | 35.3%
v*=28.512ss=9 p=0.001 s =0.400
IMocToju cTaTHCTUYKKM 3HAYajHA MOBE3aHOCT wu3Mely TroauHa CTapoCTH

HCIIUTAaHUKA U TOKa OpadyHOT KOH(IUKTA.
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Xunomesa: [ o0une cmapocmu cynpyjiCHUKa ymuyy Ha pazpjeuierbe Kongaukma.

Tabena 24:Y1uiaj ronuHa cTapocpu CYIpY)KHUKA Ha pa3pelickhe KOHPINKTa

Crapocna rpyna Ykynno
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60

Ha onaxxeHe ppekBeHuje | 4 3 17 11 35
ouekuBaHe QppekBeHuuje | 4.7 3.3 149 | 12.1| 35.0
% yHyTap cTapocHe 20.0% 214 |26.6 |21.2 23.3%
rpymne % % %

He omaxeHe ppexBenuuje | 12 9 28 16 65
ouekuBaHe ppekBeHnuje | 8.7 6.1 27.7 | 22.5| 65.0
% yHyTap cTapocHe 60.0% 64.3 |43.8 |30.8 43.3%
rpymne % % %

Moxnaa omaxeHe ppexBeHuuje | 4 2 19 25 50
oueKkuBaHe QpekBeHnmje | 6.7 4.7 21.3 | 17.3| 50.0
% yHyTap cTapocHe 20.0% 143 |29.7 |48.1 33.3%
rpymne % % %

He 3Ham omaxxeHe ppekBeHimje | 4 3 25 21 53
OueKuBaHe QpekBeHIHje | 7.2 5.1 21.6 | 184 | 53.0
% yHyTap cTapocHe 25 0% 14.3 |40.6 | 385 35 3%
rpyme % % %

¥>=11.343ss=6 p =0.078 s=0.265

He HOCTOjI/I CTaTUCTHYKHN 3HaqajHa IIOBC3aHOCT

WCIIUTAaHUKA U pa3pjeliemha OpayHor KOH(IMKTA.

I/ISMCI'_)y roauHa cCTapoCTH
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3) Bapmjanca —BjepoucnoBect
Xunomesa: Bjepoucnoeecm cynpyscHuka ymuye HA HACMAHAK — OpauyHo2
KOH@AUKma.

Tabena 25: YTumaj BjepouCIOBjeCTH CYNpYyKHUKA Ha HACTaHAaK OpavyHOT KOH(IMKTa

Bjepoucnosect as sd t p

Mymikapiu 4.39 .755 .166 .868
IIpaBociaBHa

Kene 4.38 .587

Myrukapim 4.45 504 | 2.710| .008
MycanMaHcka

Kene 4.07 .802

Mymkapiu 4.45 555 | 2.016| .046
Karoimnuka

Kene 4.20 .695

Mymkapmu 4.45 .555 1.842| .00%
Jynanzam

Kene 4.23 .644

Mymikapiu 4.45 555 2.292| .023
ATencTn

Kene 4.15 725

Mymkapuu 4.58 .552 -1.094 .274
Apyro

Kene 4.69 520

JoOujeHa je CTAaTUCTUYKHU 3HAuYajHA pa3ivka u3Mel)y mpunagHuka pazTuduTHX
BJEpOHCIIOBECTH M HAcTaHKa OpadyHOr KOH(MIUKTA. Hcnuranuny mpaBociaBHE
BJEpOHCIIOBECTH y HajBeheM MpOIIEHTY IMOBE3Yyjy BJEPCKY MPHUIAAHOCT U MOTyhHOCT
cykoba y Opaky, Ka0 M OHHM KOjU Cy OJIOWJIM J1a ce€ HW3jacHe O3HayaBajyhum Bapujadiy
»Apyro“. Cneme MX KaTONMIM, aTeUCTH, MyCIMMaHu U jymauctd (camo 1 wcnuTaHuk
M3jJacCHHO ce Ja Tpullaga OBOj Bj€pH, CTOra j€ HEroBO H3jallllhbaBakbe Yy HHUBOY

CTaTUCTHUYKE I'PCHIKC U I/ICK.]I;y‘{yje ra U3 HAapCaHC I[BI/Ije T3.66J'I€).
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Xunomesa: Bjepoucnogecm cynpysicHuka ymuye Ha MoK 6paunoe KoH@aukma.

Tabena 26: Vruiiaj BjepoOHCIIOB]jeCTH CYNPYKHIKA HA TOK OpavyHOT KOH(IMKTA

Bjepoucmnosect p5.1 p5.2 p5.3 p5.4 p5.5 p5.6
IIpaBociaaBHa | Ac 4.00 3.55 3.65 3.85 3.65 4.2%
Cn .324 .945 .587 489 .813 .71‘5
Ac 4.14 4.07 4.07 4.07 4.00 4.5i)
MycanmaHcka
Cn 535 .616 .730 .730 784 .51f
Ac | 431 4.16 4.27 4.27 4.20 4.6f
KaTommuka
Cn | .710 648 597 597 596 50§
Ac 4.67 4.44 4.54 454 454 4.88
ATenctn
Cn 513 .698 .609 576 576 .38%
Ac 4.16 4.84 4.99 4.57 457 4.6%
Hpyro
Cn 523 .678 .601 .586 .586 .39%
8.062 7.778 10.617 7.448 10.135 6.968
II .000 .000 .000 .000 .000 .00')

Jlecenoa: p5.1 = orexxaBa KOMyHHKanuju;, PS5.2 = mpoxyosbyje KoH(ImKT; P5.3 =

oHeMmoryhyje momupeme; P5.4 = Harnamasa paszIH4yuTe MOPOAMYHE BpHjeAHOCTH; P5.5 =

pobieMaTH3yje MMUTamke CTapaTe/bCTBa HAM AjerioM; P5.6 =oTekaBa Meaujaryjy.

ATEHCTH W BJepCKH HEU3JAllIIbEHU CY OIJEHUIIM J1a BjEPOUCIIOBECT CTATUCTUYKU

3HAYajHO BUIIE JOMPUHOCH OTESKAHOM paspjeliemhy KOH(IHMKTA y TOTOBO CBHM

acleKkTUMa YTHIaja, MOCeOHO Yy CMHCIYy OTeXaBamka KOMYHHKalMje, NpoayOsbUBamy

KOH(bJ'II/IKTa W HarjiamaBabkba Pa3jIMuuTHUX IMOPOJUYHHX BpI/IjGI[HOCTI/I. I/ICHI/ITaHI/ILII/I KOjI/I

Cy Ce U3jJaCHWIM O BjepCKOj MPUNAJHOCTH CY 3HATHO OJIaKH IO OBUM NUTAHUMA,

IMMOroToBYy MpaBOCjIaBlIXA U MYCJIMMAaHU.
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Xunomesa. Bjepoucnosecm cynpyxcnuxa ymuue Ha paspjewierbe OpauHoe

KOHGhauxma.

Tabena 27: Vruiiaj BjepOUCIIOB]jeCTH CYNPYKHHKa Ha pa3pjeliemhe OpauHor KOH(IMKTa

Bjepoucnosect ac ca T n
IIpaBocaaBua Myun(apun 3.74 1.229 3.695 .000
Kene 4.37 .854
Mymkapiu 3.57 1.250 3.545 .001
MycaumMaHcKa
Kene 4.22 .982
MymKapis 3.59 1.237 | 3.587 | .000
Karoaunuka
Kene 4.23 .960
ATencTun MYIHKapL[I/I 3.60 1.248 3.381 .001
Kene 4.21 .939
Mymikapiu 4.12 1.023 3.033 .003
Apyro
Kene 4.46 .789

JloOujeHe cy CTaTUCTHYKHU 3HA4YajHE pasiuke wu3Mel)y UCIUTaHUKA PAa3TMUUTUX

BjEPOMCIIOBECTH Yy OI[JEHHM YTHIAja Bjepe Ha paspjelmeme OpayHOr KOH(IIMKTA.

ApHUTMETHYKE CpEeJMHE OJIrOBOpa MOKa3yjy, Kao W y MpeTxoaHoj tabenu, Behu 3Hauaj

Bj€POMCIIOBECTH NPHJIA]y aTEUCTH U HEU3jalllIbeHHU.
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4) Bapmjanca —ajena

Xunomesa: [jeya ymuuy na nacmauax 6paunoe KOHGIUKma.

Tabena 28: YTuiaj mjerie Ha HaCTaHAK OpAaYHOT KOH(IUKTA

noJj YKYIHO
MYIIKH | KeHCKH
Ha onaxxeHe (hpeKBeHLje 24 31 55
OueKrBaHe (pEKBEHIIN]E 26.0 29.0 55.0
% yHyTap nona 33.8% 39.2% | 36.7%
He onaxeHe (PpeKBEHIINje 12 17 29
OuYeKHBaHe PPEKBEHIIN]C 13.7 15.3 29.0
% yHyTap mnojia 16.9% 21.5% | 19.3%
Mo:xnaa onaxxeHe (PpeKBeHLje 3 4 7
OueKHBaHe PPEKBEHIIN]C 3.3 3.7 7.0
% yHyTap mnojia 4.2% 5.1% 4.7%
He 3nam onaxxeHe (PpeKBEHIINje 13 7 20
OueKnBaHe (pEeKBEHIIN]E 9.5 10.5 20.0
% yHyTap nona 18.3% 8.9% 13.3%

v% = 3.304ss = 4p = 0.508s = 0.147

Huje mobujena craTUCTUYKK 3HAYajHA MOBE3AHOCT I0JIa MCIIMTAHWKA U Y3pOKa

HacTaHKa OpadyHor KOHGIMKTa. TecTupameM OBE XUIOTE3€ MPOBjepaBaH j€ CTEPEOTHI Aa

cy njerna (UXOBO Ojrajame W IMOHAIIAIE) YECT M3BOP CykoOa y mopoaunu. Ilomrro

TPAaIUIIMOHATHO LPHOTOPCKO JPYIITBO OpWTy O Jjeld W JaHac TMpenymTa MajilH,

pEe3yiTaT je OCIIOPUO CTEPEOTHII.
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Xunomesa: [jeya ymuuy na moxk 6paunoz KOHQ1uKma.

Tabena 29: Vruiaj njere Ha TOK GpavHOT KOHPIUKTA

noJj YKYIIHO
MYIIKH JKEHCKH
Ha onaxeHe (hPpeKBeHI]je 18 37 55
OUYCKHBaHE (PPEKBEHIIN]C 23.5 31.5 55.0
% ynyTap noxia 28.1% 43.0% 36.7%
He onaxeHe (PpeKBeHIje 10 19 29
OuYeKMBaHE (pEKBEHIIN]E 16.6 12.4 29.0
% yHyTap mosna 15.6% 22.1% 19.3%
Mo:xaa onaxeHe (hpeKBeHIje 1 6 7
OUYCKHBaHE (PPEKBEHIIN]C 3.0 4.0 7.0
% yHyTap nona 1.6% 7.0% 4.7%
He 3nam onaxeHe (hpeKBeHIUje 12 8 20
OuYeKHBaHE (pEKBEHIIN]E 8.5 11.5 20.0
% yHyTap mosna 18.8% 9.3% 13.3%

v> = 12.016ss = 4p= 0.017s = 0.272

JloOujeHa je CTaTHCTMYKH 3HAaYajHa TIOBE3aHOCT Jjelle W Toka OpadyHor

KOH(IINKTA, ¥ TO Y 3HAYajHOM IIPOIICHTY NPHUCYTHH]jA KO )KeHa (IITO je OYEKUBAHO).
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Xunomesa: [{jeya ymuuy na paspjewierve bpaunoe Konghauxma.

Tabena 30: Vruiaj gjere Ha paspjeriebe OpavHOT KOH(IUKTA

noJt YKYITHO
MYIIKH | JKEHCKH
Ha onaxeHe (hpeKBeHIHje 18 26 44
OUYCKHBaHE (PPEKBEHIIN]C 19.9 24.1 44.0
% yHyTap mosna 26.5% 31.7% 29.3%
He onaxeHe (PpeKBeHIje 19 29 48
OuYeKMBaHE (pEKBEHIIN]E 21.8 26.2 48.0
% yHyTap nona 27.9% 35.4% 32.0%
Moxnaa onaxeHe (hpeKBeHIHje 13 7 20
OUYCKHBaHE (PPEKBEHIIN]C 9.1 10.9 20.0
% yHyTap mosna 19.1% 8.5% 13.3%
He 3nam onaxeHe (PpeKBeHIje 18 20 38
OUYCKHBaHE (PPEKBEHIIN]C 17.2 20.8 38.0
% yHyTap nona 26.5% 24.4% 25.3%

v> = 4.173ss = 3p = 0.009s = 0.165

JoOujeHa je CTaTHCTMYKH 3HAYajHAa TMOBE3aHOCT MHTama Jjelle M paspjeliema

OpayHOT KOH(IUKTA, TOTOTOBY KOJI JKE€HA.
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5) BapwujaHca —npuMapHa nopozmua75
Xunomesa: Ilpumapna nopoouya ymuie Ha HACMAHAK OPAYHO2 KOHGIUKMA.

Tabena 31:YTunaj npumMapHe MOPOAMIIE HA HACTAHAK OpaYHOT KOH(IIUKTA

oJI YKYIHO
MYIIKAPI[ | *KeHe
u

Ha OTaXKCHE 18 37 55

(dbpexBeHInje

OYEeKHBaHE 23.5 31.5 55.0

(bpexBeHInje

% yHyTap mnosa 28.1% 43.0% 36.7%
He OITayKeHE 10 19 29

(bpexBeHInje

OYEeKHBaHE 12.4 16.6 29.0

(dbpexBeHIuje

% yHyTap mnosa 15.6% 22.1% 19.3%
Mo:xaa OTaXKCHE 1 6 7

(dbpexBeHInje

OYEeKHBaHE 3.0 4.0 7.0

(dbpexBeHInje

% yHyTap mnosa 1.6% 7.0% 4.7%
He 3nam OIa)KeHe 8 12 20

(dbpexBeHInje

OYEeKHBaHE 8.5 115 20.0

(bpexBeHInje

% yHyTap nosa 9.3% 18.8% 13.3%

¥>=12.016ss = 4p = 0.017s = 0.272

JloOujena je CTaTUCTHYKM 3Ha4yajHa I[IOBE3aHOCT TMpPUMApHE TOPOIUIE U
HacTajama OpauHor koHpmukTa. Tpeba oOpaTUTH MaKkhy Ha YHILEHUILY Ja U MO0 OBOM
NHUTaky Npeambade )KeHe, IITO je OYSKHUBAHO Y JIPYIITBY Y KOME ITOPOJIUIIA CMaTpa Ja uMa

paBo Jia ce Mjema y Opaune u3dope cBojux khepu, a y HIDKEM MPOLEHTY U CUHOBA, 0e3

"> oz npHMapHOM MOPOIMIIOM TOPA3yMjeBaMO POIUTEIbE CYNMPYKHUKA, Kao i Opaly 1 cecTpe.
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003upa Ha FHHUXOBY CTApOCT M Kesbe. J[eCKpHNTHUBHH pe3yiTaTH aHajau3e OWIbEIIKU
menujaropa (0 kojuma he kacHuje OUTH pujeur) OUJbEKE Ja Cy OYEBH CKIOHHUJU Ja ce
Mjemiajy y OpauHe ofHOce CBOjux hepku, a Majke —cruHoBa. OBO j€ MOTOTOBY M3PAKEHO y
PYpaJIHUM U MambHM CpeHHaMa, T/je Cy NaTpujapXaJHd OJHOCH jauyu Hero y Behum
rpagoBuMa. BaxaH QakTop yTHilaja Cy €KOHOMCKH OJHOCH, OJHOCHO (hHHAHCH]CKa
HECaMOCTAJIHOCT Milahux OpauyHWX MapoBa O] MPUMApHE MOPOJIUIE, KAa0 U 00MYaj Jla ce
J[jeBOjKa IOBOJIM y 3ajeHMILYy y KOjO] YECTO He yCIjeBa Jia YCKJIaJu OJHOCE C MajKOM
cectpama cympyra. Y Llpuoj I'opu je u nanac Beoma pujeaax ciry4aj Aa Cynpyr JI0Jia3u y
3ajeIHUIly KOJ CyNpyre, MpHuje CBera jep APYIITBO HA TO Tjiela MPE3PHUBO M C OCYJOM.
Takobe, ,muemMeHcka“ cBHjecT je joll yBHjeK NMPUCYTHA Y CMHUCIY OJMjepaBama KO KoMe
npuctaje U (HE)MOKEBHOM IMAPTHEPY 10 MjepuiiiMa IjeJIOKyIHE MOPOJAUIE, a He
nojearHNa (CBOJEBPCHH KACTHHCKH CHUCTEM KOJH MMa pas3iIMuUTa Mjepuiia: MOPH]jeKIia,
S€KOHOMCKOT' CTaryca, APYIITBEHOr yTulaja u ci.). [lojeauHan koju Ta Mjepuia
npeHeOperse OMBa eKCKOMYHUIIMPAH M3 IPUMapHE MOPOIUIIE U JeTUHA HAYHH J1a Ce Y BbY
BpaTH je — Pa3Bo/I.
Xunome3sa: IIpumapna nopoouya ymude Ha mox 6payHoe KOHGuKma.

Tabena 32:YTumaj npuMapHe IOpoIUIle Ha HacTaHAaK OpadyHOT KOH(IMKTA

CrapocHa KkaTeropuja
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60
Ha onakeHe (PpeKBeHIHje 18 10 15 10
OUYCKHMBaHE (PPEKBCHIIN]C 11.4 11.7 12.8 13.6
% ynytap crapocte rpyrne | 58.1% | 31.3% | 42.9%| 27.0%

He onaxxeHe (ppeKBeHIInje 8 12 4 5
OUYeKMBaHE (PPEKBEHIIN]E 6.0 6.2 6.8 7.2
% ynytap crapocte rpyrne | 25.8% | 37.5% | 11.4%| 13.5%
Mo3sna onakeHe (PpeKBeHIHje 1 0 2 2
OYCKHMBaHE (PPEKBCHIIN]C 1.4 1.5 1.6 1.7
% ymytap crapoche rpyne | 3.2% .0% 5.7% 5.4%
He 3nam onaxxeHe (ppeKBeHIInje 3 3 6 4
OUYeKMBaHE (PPEKBEHIIN]E 4.1 4.3 4.7 4.9

% ynytap crapoche rpymne | 9.7% 9.4% 17.1%| 10.89
v* = 39.109ss = 16p = 0.001s = 0.455
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JloOujeHa je CTaTHCTHYKHM 3Ha4yajHA MOBE3aHOCT yTHUIAja MPUMapHE MOPOAMIIEC U
rOJMHA CTApOCTH HUCHHUTAaHWKA. Pe3ynTratm cy HajacBe WHTEPECAHTHH M HEPH)ETKO
HEOUEKHBaHU. y Hajwiahoj kareropuju, Koja Hajuemhe u3Na3u W3 TATPUjapXATHOT
MoJiefla TOPOJUYHUX OJHOCAa OYMTYje C€ MPOLEHTYalHO Hajjaud yTHUIlQ] HpHUMapHe
MOPOJMIIE, 3 PA3JIUKY O] CTAPUJUX TpyIa KOJ KOjUX OM ce TO OUYEKHBAJIO jep Ccy Onmxe
TPaAUIMOHAIHOM MOJeNly HOPOAMYHHX OJHOCA. AJH, ako y3MeMo y o03up Aa cy
reHepanuje crapuje oa 41 roauHe KUBOTA CYNPYKHUKE yrIIaBHOM OUpalie y J0roBOpy C
MOPOJIUIIOM, PE3TAT MOCTaje cacBuM Jorudad. Mmnanu y Lpaoj 'opu nanac umajy Behy
CaMOCTaJHOCT Yy OJJIy4YHMBamy NpU W300py MapTHepa, aiu 3aro Tpme Behu mpurucax
nopoauue. Kaga Opauny KOHGUIMKT 3arouyHe, MOPOAUIIE 3ay3UMajy CTpaHe y CYKoOy U
pacrulaMmcaBajy ra y jKeJbH Ja 3a CBOje JjeTe u3bope 00Jby MO3UIM]Y WIHM, MaK, CYKOO

BHUJIC KA0 IPUJIUKY Ja CC HCKCJbCHA Baje,I[HI/ILIa OKOHYa.

Xunomesa: [Ipumapna nopoouya ymuue Ha pazpjeuerse OpaurHoe KoHpaukma.

Tabena 33: Yrunaj npumapHe NOpOAMIE Ha paspjeliemhe OpayHor KoH(IUKTa

Mon
MYIIKH | )KEHCKH | YKYITHO

Ha omnakeHe (PpeKBeHIHje 18 29 47

OYCKHMBaHE (PPEKBEHIIN]C 22.2 24.8 47.0

% yHyTap moia 25.4% 36.7% 31.3%
He onakeHe (ppeKBeHIIn]je 5 5 10

OUYeKMBaHE (PPEKBEHIIN]E 4.7 5.3 10.0

% yHyTap mona 7.0% 6.3% 6.7%
Mo:xaa onakeHe (PpeKBeHIHje 11 14 25

OYCKHMBaHE (PPEKBCHIIN]C 11.8 13.2 25.0

% yHyTap moia 15.5% 17.7% 16.7%
He 3nam onakeHe (ppeKBeHIInje 4 3 7

OUYCKMBaHE (PPEKBEHIIN]E 3.3 3.7 7.0

% yHyTap mosa 5.6% 3.8% 4.7%

v*=4.216ss=5 p=0.040 s=0.165
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JloOujeHa je CTaTUCTHYKHM 3HAa4YajHa MOBE3aHOCT YTHIIaja MPUMapHE MOPOIUIE Y

paspjeme}by KOH(bJ'II/IKTa HUI1I0Ja HCIHUTAHWKA HW OIICT AJOMHHAHTHO KOJ JKCHCKC

nomyJsalyje, ajld ¥ MyIIKa IMoKa3yje 3HaKe MPUTHCKA.

6) BapujaHca — eKOHOMCKH CTaTyC

Xunomesa. Exonomcku cmamyc CynpysCHuUKa ymude Had HacmaHax 6patmoz

KOH@hAuKma.

TaGena 34: YTuiaj eKOHOMCKOT cTaTyca CyNpyXKHHKa Ha HAaCTaHaK OpavyHOT KOH(IMKTa

CcrapocHa kaTeropuja
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 YKYITHO
Ja oueknBaHe ppekBeHnuje | 5 1 3 2 11
onakeHe (PPEeKBEHITH]je 25.0%| 7.1% | 4.7%| 3.8% 7.3%
% yHyTap cTapocHe 1.5 1.0 4.7 3.8 11.0
rpyne
He oueknBaHe ppekBeHnuje | 3 2 6 2 13
omakeHe (PPEKBEHIH]EC 15.0%| 14.3%| 9.4%| 3.8% 8.7%
% yHyTap cTapocHe 1.7 1.2 5.5 4.5 13.0
rpyne
Mo:xaa ouckrBaHe QpekBeHIHje | 6 7 16 12 41
onakeHe (PPEKBEHITH]e 30.0% | 50.0%| 25.0% 23.1% 27.3%
% yHyTap crapocHe 55 3.8 17.5 14.2 41.0
rpyne
He 3nam ouckrBaHe QpekBeHIHje | 4 2 25 18 49
ouekuBaHe gpekBenimje | 20.0% | 14.3%| 39.1% 34.6% 32.7%
% yHyTap cTapocHe 6.5 4.6 20.9 17.0 49.0
rpyne

¥’ =28.015ss =15 p=0.021 s=0.397

I[O6I/Ij€Ha je CTaTUCTHYKHU 3HaqajHa MOBE3aHOCT CTAPOCHE I'PpYIIC HUCIIMTAHUKA U

CTaBOBA O yTHUIIa]y EKOHOMCKOT cTaTyca CyNnpyKHHKa Ha HACTajame OpauyHOT KOH(IJIMKTA.

YouaBamo na je Hajmiaha rpymna HajCKIOHHMja IOBE3HBamby EKOHOMCKOI cTaTyca U

OpauHOr KOH(IIMKTa, A0K Tpeha u yeTBpTa y BEhMHCKOM INPOLEHTY HHUjeCy CUTypHE y

HaBCACHY TBPABY.
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AHanu3oM OWJbEIIKH MeAHjaTopa YOUuuJM CMO Kopenamujy uMel)y eKOHOMCKOT
cTaryca W TEHEpaJIHOr TOHAIllalka CYNPYXKHHKA, Tj. UYUBCHHUIY J1a EKOHOMCKHU
JOMUHAHTaH MapTHEp 4yecTo Hamehe CBOjy BOJbY €KOHOMCKH 3aBHCHOM, HE TIpe3a O]

n3asuBama cy1<06a u yemrhe IIOJHOCH SaXTjeB 3a pa3BoA.

Xunomesa: EKOHOMCKU cmamyc CYNPYICHUKA ymuye HA MOK OpauHoe
KOHGQ)IUKMA.

Tabena 35: YTuiiaj eKOHOMCKOT CTaTyca CyNpyKHHKa Ha TOK OpavyHOT KOH(DINKTA

CrapocHa kaTeropuja
18-30 | 31-40 | 41-50| 51-60 | ykynno
Ha OuyeKuBaHe QpekBeHuuje | 7 2 4 3 16
ouekuBaHe QpekBeHnmje | 2.1 1.5 6.8 5.5 16.0
% yHyTap cTapocHe 35.0%| 14.3%| 6.3%| 5.8%| 10.7%4
rpymne
He o4eKkuBaHe QpekBeHyje | 3 2 9 3 17
ouekuBaHe QpekBeHnuje | 2.3 1.6 7.3 5.9 17.0
% yHyTap cTapocHe 15.0%| 14.3%| 14.1|5.8% | 11.3%
rpyne %
Mozxnaa OYeKHBaHE pekBeHuuje | 5 7 18 15 45
ouekuBaHe QpekBernuje | 6.0 4.2 19.2 | 15.6 45.0
% yHyTap cTapocHe 25.0%| 50.0% 28.1|28.8% | 30.0%
rpyne %
He 3aam | ouekuBaHe ppekBeHuuje | 4 2 25 19 50
ouekuBaHe QpekBeHnmje | 6.7 4.7 21.3 | 17.3 50.0
% yHyTap crapocHe 20.0%| 14.3%| 39.1|36.5% | 33.3%
rpymne %

v>=27.325ss =15 p=0.026 s=0.393

JloOujeHa je CTaTUCTMYKM 3HAYajHA MOBE3aHOCT CTAPOCHE TPYIe MCIUTAHUKA U
yTHIaja €KOHOMCKOT CTaTyca Ha paspjenieme KoHpaukra. CyMITHHCKH, TTOHABIBAJy CE
npedepeHnrje U3 mperxonHe Tabene. Y KacHHjeM, ACCKPUIITUBHOM OINKCY Halasa,

BpaTUheMo ce OBOM IUTAY.
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Xunomesa. EKOHOMCKU cmamyc CYNPYJICHUKA ymuue Ha paspjeuierve  OpauHoe

KOHGhauxma.

Tabena 36: YTHIlaj ECKOHOMCKOT CTaTyca CyNpyXHHKa Ha pa3pjeliehe OpayHor KOH(IMKTa

CTapoCHA KaTeropuja
18-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | ykymno
Ha OYCKHBaHE 6 1 3 1 11
(dpekBeHImje
OYCKHBaHE 1.5 1.0 4.7 3.8 11.0
(dpekBeHImje
% yHyTap cTapocHe 30.0% | 7.1% | 47% | 1.9%| 7.3%
rpyme
He OYEKHBaHE 4 3 8 6 21
(bpexBeHInje
OYCKHBaHE 2.8 2.0 9.0 7.3 21.0
(dbpexBeHInje
% yHyTap crapocHe 20.0% | 21.4%| 12.5% 11.5% 14.09
rpymne
Mo:xna OYEKHBaHE 6 8 26 16 56
(dbpexBeHInje
OUYCKHBaHE 7.5 5.2 23.9 194 56.0
(bpexBeHInje
% yHyTap cTapocHe 30.0% | 57.1%| 40.6% 30.8% 37.39
rpymne
He 3Ham OUYCKUBAHE 3 2 19 18 42
(dbpexBeHIuje
OYCKHBaHE 5.6 3.9 17.9 14.6 42.0
(dbpexBeHInje
% yHyTap crapocHe 15.0% | 14.3%| 29.7% 34.6% 28.09
rpyme

v*=30.174ss =15 p=0. 011s = 0.409

JloOujena je CTaTUCTMYKM 3HAYajHA TMOBE3aHOCT CTAPOCHE TPYIe MCIUTAHUKA U
yTHIlaja €KOHOMCKOT CTaTryca Ha paspjenieme KOH(IMKTA, ¢ TIOHOBJHEHUM CTapOCHUM

npedepeHmmjama.
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7) Bapmujanca —o0pa3oBame

Xunomesa:. Obpazosarse CynpyicHuxka ymuie Ha HACMAaHAK OpayHo2 KOHOAUKMA.

Tabena 37: Y1umaj o6pazoBama CynpyKHHKA Ha HACTaHAK OpavyHOT KOH(INKTA

1o
MYIIKH | )KEHCKH | YKYITHO
Ha onaxeHe ppekBeHmje | 9 7 16
ouekuBaHe QpekBeHnuje | 7.6 8.4 16.0
% yHyTap nona 12.7% 8.9% 10.7%
He onaxeHe (ppexsenimje | 4 9 13
ouekuBaHe QpekBeHnuje | 6.2 6.8 13.0
% yHyTap nona 5.6% 11.4% 8.7%
Moxna onaxeHe PpeKBEHINje 10 14 24
ouekuBaHe gpekBeHyje | 11.4 12.6 24.0
% yHyTap nona 14.1% 17.7% 16.0%
He 3nam onaxeHe (PpeKBeHInje 15 20 35
ouekuBaHe ¢ppekseHnuje | 16.6 18.4 35.0
% yHyTap nosia 21.1% 25.3% 23.3%

¥’ =4.196ss=5 p=0.521 s=0.165

HI/Ije ,I[O6I/Ij€Ha CTaTUCTHYKHN 3HaqajHa IIOBC3aHOCT II0JJa M CTaBOBa HCIIMTaHHKaA

10 MUTaBkYy yTUIaja 00pa3oBamka Ha HACTaHAK OpavyHOT KOH(PHINKTA.
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Xunome3sa: Obpazoearve cynpyicHuKa ymuie Ha moxk 6payHo2 KOHQAUKma.

Tabena 38: YTuuaj obpa3oBama CynpyHHKa Ha TOK OpavHOT KOH(IJIUKTA

o
MYIIKH | )KEHCKH | YKYITHO
Ha onaxeHne ppexBeHyje | 3 2 5
oueKkuBaHe QpekBeHnuje | 2.4 2.6 5.0
% yHyTap nona 4.2% 2.5% 3.3%
He onaxeHe ppekBeHje | 5 7 12
oueKuBaHe GppekBeHNHje | 5.7 6.3 12.0
% yHyTap mnosia 7.0% 8.9% 8.0%
Moxna onaxene ppexsenimje | 10 8 18
ouekuBaHe QpekBeHnuje | 8.5 9.5 18.0
% yHyTap nona 14.1% 10.1% 12.0%
He 3nam onaxeHe (PpeKBeHIIje 17 25 42
ouekuBaHe ppekseHnuje | 19.9 22.1 42.0
% yHyTap mnojia 23.9% 31.6% 28.0%

v*=2.077ss=5 p=0.838 s=0.117

Huje nobujena cTaTUCTUYKK 3HaYajHA TIOBE3aHOCT T0JIa U CTABOBA MCITUTAHUKA O

yTHIIajy 00pa3oBama Ha TOK OpauyHOT KOH(IIUKTA.
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Xunomesa.

KOH@hAuKma.

Obpa3zosarve cynpyjicHuxka ymuue

Ha paspjeuierve  OpauHOe

Tabena 39: YTunaj obpazoBama CynpyxKHHKa Ha pa3pjeliekhe OpaqHor KOH(IUKTa

O
MYIIKH KEHCKU YKYITHO
Ha omaxeHe ppexkBeHuuje | 2 3 5
OYEKHBaHE 2.9 2.1 5.0
dbpexBeHImje
% yHyTap nojia 2.3% 4.7% 3.3%
He omaxeHe ppexkBeHnuje | 5 1 6
OUYEKHBaHE 3.4 2.6 6.0
dbpexBeHImje
% yHyTap nona 5.8% 1.6% 4.0%
Moxnaa onaxeHe ppexksenuuje | 10 10 20
OUYEKHBaHE 11.5 8.5 20.0
dbpexBeHImje
% yHyTap nojia 11.6% 15.6% 13.3%
He 3nam omaxeHe ppexkBeHuuje | 32 15 47
OUYCKUBaHE 26.9 20.1 47.0
bpexBeHIuje
% yHyTap nona 37.2% 23.4% 31.3%
v*=19.813 ss=5 p=0.001 s=0.342

I[OGI/IjeHa je CTaTUCTHUYKHU 3Ha‘-IajHa IIOBC3aHOCT I1I0JIa M CTaBOBa HCIIMTAHHWKA O

yTHIajy oOpas3oBama CYNpYy)KHHKa Ha paspjeriee Opaunor koHpuaukta. OBO je

HHTCPCCAHTAH HaJla3 U MOKCMO I'a IPUIIMCATU CTaBYy Oda CC 06p3.30B3.HI/I CYHIpPYKHUIIHU

JIaKIIe TOrOBOpE OKO MOMHPEHa MU CIIOPa3yMHOT pa3iasa.
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4.5.7. leckpUNITHBHH Pe3yJITATH UCTPAKUBAHA

VY oBOM Jjenry aHalIM3e pe3yaTara HaBemheMo ciIydajeBe M3/BOjeHe M3 OMIBEIIKH
MenujaTopa, KOjU OCJIHKaBajy CTame OpayHMX OJHOCAa M IIOHAIlalke CTpaHa Yy

IMoCpea0Bamky, a MOT'Y C€ IMOABECTH I1OJ] TUIIMYHA.

Mpumjep 1:
Mjecto [Moaropuma
Crapoct 31 no 40ronunHa
CrtpyuHa cripema cpenme 00bpazoBame —o00a
3anocneme o0a
Tpajame Opaune 3ajeqHUIIE 2-5ronunHa
Hjeua /
[Mogrocunan Tyx)0e/3axTjeBa 3a | )KeHa
pjeliaBame cropa
3a MUpeHE 3aUHTepecoBaH/a KEeHa

JIoroBop 0 MUpEBY CYNpPYKHHKA

HHje ycrno / 01ycTao Myx

JloroBop 3a nojjesry MMOBUHE

HHje MOCTUTHYT / OfycTana xxeHa

bpauno Hacnibe

HHj€ IPUCYTHO

[Tpobnem Ha cTpaHH MOCPETHUKA

,,OTaIl )KeHe je KOHCTAHTHO MOKYIIIaBao Jia ce

YKJbYYH y MOCTYIAK U JOHOCU OJJTYKE YMJECTO CBOje

hepke®. "

3acToju y TOKY IOCTYIIKa

,,OTall )KeHe je MOKYyIIaBao /1a HAMETHE CBOjY BOJbY
hepku Koja Tpaxu HA4YMH 3a IOMHUPEHE, a OTaI]
MHCHCTHpPA Ha Pa3BOJly U TIOKPETamhy KPUBUIHOT
MOCTYIIKA MPOTHB 3€Ta".

[TpoGnemu xoju Ccy ce jaBuinu y
TOKY MOCTYIKA

,,OTaIr )keHe je Tpakuo momoh oJ1 aBoKaTa Kako Ou
3ajeJHUYKH CPYIIMIN IOCTYNaK Meaujaruje”.

76 :
V HaBOHUIIIMA Cy HaB€AC€HC OPUTMHATIHE OMIbeIIIKe meaujaTopa.
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Ipumjep 2:

Mjecto [Moaropuma

Crapoct 31 1o 40ronunHa

CrtpyuHa cripema cpenme obpazoBame —o00a
3anociemne JKeHa

Tpajame Opaune 3ajeqHUIIE

11-20roauna

Hjema JIBOj€
[Mogrocunan Tyx0e/3axTjeBa 3a | MyXK
pjenaBame cropa

3a MUpeHE 3aUHTepecoBaH/a KEeHa
JIOrOBOp O MUPEHY CYNPYKHUKA | TOCTUTHYT
JIoroBop 3a mojjjesry HMOBUHE /

bpauno Hacnibe

He/ 3a0MIbEeKECHO 3aHEMApPUBALE CYIIPYTa O] CTPaHe
CYTIpyTe, jep je HETIOKPETaH U O ’eMY HajBHUIIIE

OpuHe Majka

[Tpobnem Ha cTpaHU MOCPETHUKA

OTeKaHa KOMYHHKaIFja C MY>KEeM jep TEIIKO TOBOPH

3acToju y TOKY MOCTYIIKa

,,Majka cympyra je oropueHa CHajuHOM HEOpUTOM
OKO MY’Xa T€ j€ MOKyIIaBaja 1a CAHY HaMeTHE CBOjYy
BOJbY U yTHYE HA HETa J1a Ce pa3Belie, IITO BheMY

HUje OMO CTBApHU IWJb".

[TpoGnemu xoju Ccy ce jaBuinu y

TOKY TIOCTYTIKa

,OBO TIOCpEIOBakE CE OBUjAJI0 Y TPOYTITY CYNPYT —
cymnpyra —cBeKpBa u HajBehu npobiiem je Ouna
CBEKpBa Ko0ja je MoKylIaBaia a HaMeTHE CBOje

norpebe Kao MpUOpPUTETHE".
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Ipumjep 3:

Mjecto [Moaropuma

Crapoct 18-30roauna

CrtpyuHa cripema OCHOBHO 00pa3oBame 00a
3anocneme o0a

Tpajame Opaune 3ajeqHUIIE

2-5ronunal 6pak pasBeicH

Hjema jemHo
[MogHocuan Tyx)0e/3axTjeBa 3a | )KeHa
pjeliaBame cropa

3a MUpeHE 3aUHTepecoBaH/a HHjETHO
JIoroBOp 0 MUpEHY CYNIPYKHHUKA | HE
JloroBop 3a nojjesry MMOBUHE HE

bpauno Hacnibe

HC /peFI/ICTpOBaHO 3aHCMapUuBambC zgjeTeTa

[Tpobnem Ha cTpaHH MOCPETHUKA

,,DHII0 je Ternrko o0y3aaTh BepOaIHe ucmae KeHe,
uMa noTpedy Aa KOHCTAHTHO MOHMKaBa U Bpujeha
OMBIIET MYy’Ka T€ caM J0Ja3ujia y UCKYIICHE J1a ja

HNpeKuHEM Meanjanujy”.

3acToju y TOKY MOCTYIIKa

,,OnoMumama J1a Huje 103B0JbeHO BpHjehame

CyNpOTHE cTpaHe".

[TpoGnemu xoju Ccy ce jaBuinu y

TOKY TIOCTYTIKa

,,DpakK je pa3BelieH U CHH MOBjepeH MajIid, I1a HaKo Yy
TYy)KOU HUj€ HaBEJICH 3aXTjeB 32 KOHTAKTHPAHE OI1a U
JjeTeTa Taj mpobJIeM je IPUOPHUTETaH, jep MajKa
OpaHU KOHTAKTE OIla ca J[JETeTOM JIOK O] HE UCIUIaTh
MMOBHHY 32 KOjy C€ UCIOCTABUJIO Ja HUje CTeUCHA Y
TOKy Opaka Beh nmpuja OpauHe 3ajeHHIIE, ATl KEHA

HMje oJlycTajasa oj 3axTjeBal”
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Y npBoM W Apyrom ciiydajy WHIAMKATHBHO j€ Mjelllalbe€ YIaHOBA TOPOJHUIIE Yy
OpauHe oJHOCE M caM mporec nmocpenoBama. Y LpHoj ['opu je omomahena mpakca na
MOPOAMIIE 3ay3UMajy CTpaHe y KOHGJIMKTY W TOKYIIaBajy Ja HAMETHY CBOj€ CTaBOBE
CTpaHKaMa, MOTpEeIIHO cMaTpajyhu fga je To mojpuika a, CYyHITHHCKH, HpoxyOsbyjyhu
cyko0e 110 rpaHuIle Kaja JoroBop nocraje Hemoryh. Hajuemrhe, oueBu cTtajy Ha crpaHy
hepku a Majke Ha CTpaHy CHMHOBa, 0€3 003Mpa Ha HKUXOBE TOJIMHE M Y)KHUHY OpayHOT
ctaxka. O moMupma M JIOTOBOpa Hajuyemihe oIycTajy ympaBO CTpaHKE KOje I03BOJIE

pOIUTEIbUMA J1a C€ YMjelIajy y MPOIEC MOCPEI0BabA.

VY TOKy HOCTyIKa Me/Mjalije MOCPEAHUIIN MONYykhaBajy o0paciie Koju caapxke 25
CTaHJap/a TMOJAjeJbeHUX Ha COLHO-IeMorpacKke YHIEHHIE, MOPOJANYHE OJHOCE U
IpoljeHe TOCpPEeJHHKAa O TOHAllaky CTpaHaka y mocTynky. Cormo-nemorpadceke
Ownbenike 00yxBarajy: TOJ, PEIWrHjy, TOIWHE CTapOCTH, 00pa3oBame, 3arocieHhe U
CTaMOCHO MHUTAkE; MOPOJUYHH OJHOCH TOJpPa3yMjeBajy. Tpajambe OpadHe 3ajeaHHuIle,
CaMOCTaJIHU WJIM XKUBOT Y 3ajeHULH, Opoj U MOJ Jjele, Kao ¥ BhUXOB YTHLA] Ha UCXO[
IIOCPE/I0OBama, yTUIlaj MOPOIUIIE Ha OJIYKE M Ha KOJU HaYMH, KO j€ MOAHOCHIIALl 3aXTjeBa,
IIOCTO]jH JIM JKeJba 3a IOMHUPEHEM (M KOJI Kora OJ1 CYNPYKHHKA), YCIIOCTAaBIbahe I0r0BOpa
OKO CTapaTebCTBa W mopjeny umoBuHe. Ho, 3a OBy Te3y Haj3Ha4YajHUjU je MOCIECABU
oJljeJbak OWJBEIIKH, YMjU Ca/PKaj HACTAje Kao MOCIJbeAnIa MpoeCUOHATHE BjSIITHHE U
€MOIMOHAJIHE HMHTEeNUreHnuje Meauvjatopa. OH moapasyMjeBa MHpoljjeHy. BepOanHe U
HeBepOallHe KOMYHHUKAIMje, Mjepy IOCTOjalkha €MOllMja, YTHIAj MPOCTOpa Ha TOK
nocpenoBama, Moryhy 3ioymnorpely jjene M Hacube y HOPOAMLM, Aa JIU j€ CHOp Yy
YCIIOHY, YKapUINTy WM ONagamy, KaKBO je pa3yMjeBame Mpolleca OJf CTpaHe yYeCHHKA,

Tpajame MOCTyIKa U Opoj cacTaHaka.

Ha OCHOBY KpUTEpHjyMa pasHOIMKOCTH ' oxaGpali CMO HeceT OHJbCLIKA
MeaMjaTopa KOjU Cy Jaj CBOjy MPOIjeHy MOHAIlIaka U EMOLIMOHATHUX CTalkha CTpaHaka
y mnoctynky. HaBemhemo oBaje Heke 07 3a0MJbEKEHUX EMOLMOHATHHUX CTamba
(BepOanu30BaHMX U HEBEPOATHO U3PAKECHUX). Y aHAIM3H CMO TOjeJIUIN KOMYHHKAIIN]Y

y HaBEJICHUM TpUMjeprMa Ha YETHPHU KaTeropuje. MyIIKapiy - BepOasHa KOMyHHUKAIH]a,

" Tlon KpUTEPHjyMOM Pa3HOTMKOCTH OBJIje TIOIPa3syMeBaMo OpauHe MapoBe PasIMUMTHX BjePOMCIIOBECTH,
cTapocTd, 0o0pa3oBama, Tpajama OpaduHe 3ajeqHHIlC, HM3PaKCHOI IIOHANIaFka W Pa3NIUIUTOr HCXO0Ja
menujarmje. Kommje 6uspemrkn qate cy y Ilpunosnma Ha kpajy pazga.
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MYIIIKapii — HeBepOajHa KOMYHHKaIM]ja, *KEHE — BepOallHa KOMYHHUKAIMja U KEHE —

HeBepOaIHa KOMyHHKallja.

Ta6ena 40: KomnapaTtnBHY IIprKa3 KOMyHHKAIHj€ Y TOKY OCPEI0Bamba

Myumxkapum - 7Kene —BepOasHa Myumxkapuu — Kene —
BepOaIHa KOMYHHKaLHUja HeBepOaJHa HeBepOaJHa
KOMYHUKAaIUja KOMYHHUKAIHja KOMYHUKAaIHUja
-jacHa - jacHa -IIpuMjepeHa BepOaHoj - y3ap>KaHa
-y3IprKaHa - IpuMjepeHa - OTBOpEHA - HaJMeHa
. 78
-caMoyBjepeHa - WHTEH3MBHA -UHTEeH3UBHO - HeraTHBHa
-HelpujaTHa - HeNpHMjepeHa TOKa3uBa€ EMOLIH]a - U3pakeHa
-BpJIO HETIpHjaTHa - WHIUPEKTHe ~H3pajKeHa - OTBOpCHA
-[pelupambe TpaHcaKuuje -(paniujaaHa ¥ recTOBHA - (paumjanna u
-M3paXkeHa - CBeJleHa -CIPEMHOCT 32 /I0r0BOP reCTOBHA
-npeBHIIe [JIACHA - M3paxkeHa (6e3 objanmmerma Ha - 3HOjeme
; - HelpHjaTHa OCHOBY Hield J€ JIOHH)eT - 3aTBOpeHa
“ymjepena . OBaKaB 3aKJbyJaK)
- - BpJIO HENpHjaTHA - HHTEH3MBHA
CMupeHa ! -HCKa3uBambe JbyTHe U )
-UHTEH3UBHA - Hpenupame oujeca - Hp6I/IMJepeHa
- - BepOaIHO
- mpUMjepeHa HapehuBauka -HaJMeHa P i
- y3IOpKaHa -0CKy/HA

OunrnenHo je na HaBeJEeHU OOJMIM BepOasiHe M HeBepOasHe KOMYHHKAIlW]e

T'CHCpAJIHO HC

olrorapajy rmocrojehum momHumM

cTepcoTunIMMa O HU3PAKCHOM

MacCKyJIMHUTETY W Cy30HjeHOj JKEHCKOCTH ) jep ce BehmHa o0O0JMKa TOHaIIama Yy
MOCPEIOBAaHO] KOMYHHKAIMjU Toaynapa. Wmak, HarjameHe pas3jiuKke TOBOpe Ja Cy
onpeheHn OONHMIM CTEPEOTHITHOT IOHAINIAka NPUCYTHH KOJA Mylikapana (BepOaiHa
arpecuja ¥ u3pakeHa HeBepOaiHa), TOK JKeHe MoKa3yjy oapeheHy nedaH3uBHOCT y

HeBepOaIHOj KOMYHUKAIU]H.

IIITo ce Tnue HU3PaAXKCHUX eMoqua, mBux hiemo AHAJIU3UPATH 110 UCTOM IMPUHIIUITY.

® 3a motpeGe nambe aHaTM3e OONNOBAHM Cy CAMO BHIOBH KOMYHHKAIMje KOjH CE PA3HKY]y KO
MyIIKapara 1 *KeHa.

"9V3 orpany 1a ce paau o Cy6jeKTHBHAM IPOLEHAMA MEIHjaTopPa.
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TaGena 41:M3paxeHe emolyje y TOKY Ipolieca mocpeoBamba

Emonuje - Mmymkapuu Emonuje - sxene
- mpaxene® - U3pakeHe
- HU3aK HUBO - HHU3aK HUBO
- JbyTHa - JbyTHa
- Jby0aB - JbyOaB
- Tyra - Tyra
-Kajame - bujec
- Oujec - mpe3up
- MpKba

WNHTepecanTHO je 1a cy eMollrje MaxoM CTaHJIapJHe U UCTe Ko o0a 1moja, ¢ TUM
Jla jelaH oJ1 MyIIIKapaiia 1mokas3yje Kajame, OK ce KOJ )KeHa jaBJbajy NPE3Up U MPKIbA.
CBe Tpu emollije Cy peakTUBHE, aJli j€ Kajalbe y MO3HATOM KYJTYPOJIONTKOM KOHTEKCTY
HEOYEKHMBAHO 33 [PHOTOPCKOT MYIIKAPIIA, JOK CY IPE3Up U MpPKEha OUSKUBAHH KO TyXKe

BpeMeHa OTUCHYTUX ocjehama 1 KapaKTepUCTUYHH 32 )KEHE ca OBOT MOJAHE0Iba.

[TocpenoBame je y HaBeIeHUM CJTy4ajeBUMa TPajajio OJ] JeJHOT JAaHa 10 HEKOJIHKO
Mjecend. Tpu ciydaja 3aBpiiuiia Cy MOMHUPEHEM, IIECT JOTOBOPOM M jeJJaH HETaTHBHO

(6e3 pjerema).

Ananusupajyhu Be3y usmely mnosa u nonamama y Opaky, MOXeMo 3aKJbYUUTH Ja
y OBOM THUITy OJIHOCA ITOCTOjH MTOBE3aHOCT JIBH]j€ TPYyIe Bapujadiin: jeHe KOje Ce OJTHOCH
Ha (UHAHCHjCKM M JAPYIITBEHH CTaTyC MyIIKapana M JApyra, Koja c€ OJHOCH Ha
€KOHOMCKH CTaTyc, onrtepeheme, cTpec U crame y IPYIITBEHOM OKpPYKEHY KOJ JKEHa.
L[pHOTOPCKO NPYIITBO KPO3 CBOjy KYJITYPOJOIIKY OCHOBY TPAJAMIMOHAIHO Pa3JIHKYyje
ylloTe KOje Wrpajy MyIIKapuud u >keHe. Mylka yriora TpaJulHOHAIHO MOJpa3yMjeBa
notpedy 3a TMOBOJFHUM COIMjaJJHUIM CTaTycOM, KOHTPOJIOM HEIMOCPEIHE OKOJIMHE
(mopojuiia), ayTOHOMHJOM Y OJUTYYHBaEky, HE3aBUCHOINNY y CBAaKOJHEBHOM >KHBOTY H,

T'CHCPAJIHO — ,I[OMI/IHaI_II/IjOM. Kencka yiaora noz[pasyMjeBa mupa UHTCPCCOBAkA, HIUPE

8 Hapenene miblielmke je BOAMIO HEKOIMKO MexHjaTopa, y pacmony ox 2008-2014,tako 1a mpoljese
U3pOKEHUX eMOIMja WAy OJ MaylIalHuX u HeoApeheHuX (M3pakeHe W HHU3aK HHBO) [0 KOHKPETHHX.
OBakBa IpoljjeHa 3aBUCH IPHje CBeTa 0J] CIIOCOOHOCTH M TPEHHHTa rocpenHuka (¢ 003upom ra mMehy muma
MMa IICHXOJIOTa, Me/Iarora, NpaBHUKa M CII.).
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JPYIITBEHE KOHTAKTE, ocjehame MpUMagHOCTH 3ajeJHUIHN (IPYIITBEHO] U MOPOIHUYHO]) U
jenuHCTBO ¢ gjenioM. IIpomjeHe Koje Cy ce MOCHeAmUX TOIANHA JIECHIIE Y IPHOTOPCKOM
JIPYIITBY CHaXHHUje CYy MOTOJWIe MYIIKapIe, jep Cy APACTUYHO CMamuie HUXOB
JPYLWITBEHU M MOPOJUYHH MaHEBAPCKH MPOCTOP, KAO M YCIOBE 3a HCIyHaBakE HUXOBE
JPYIITBEHO/TIOPOINYHE TaTpHjapXaiHe yiore. JeIHOM pjed]jy, HPHOrOPCKH MyIIKapail je,
10 TPaJAUIIHOHATHUM MjEPHUIMMA, ajli U y CONICTBEHUM OYKMMa, CBe Mambe pater familiasa
cBe uenthe HemohaH mpej >KMBOTOM M mopoauiioM. M3 mpucytHor ocjehaja nemohu na
OJIrOBOPM HA NPOJEKTOBAHE 3aXTEBE, KOJU C€ aKyMyJHpajy y IyKeM BpPEMEHCKOM
nepuoay, onpehenn Opoj Myiikapana TOKyIIaBa Ja HaJAOMjecTH HeMoh HacuibeM,
QJIKOXOJIOM U Pa3HUM oOMIMMa KOH(IIMKTA Koje okpehe ka yHyTpa (ka mopomumm) 3a
KOjy cMaTpa Jla o4eKyje o mera Hemoryhe. Mymikapiy, Takohe, CHa)KHHUje pearyjy Ha
€KOHOMCKE CTpecope Kao IITO Cy I'yOMTaK IOCIa, CMambemhe 3apajie, HeHalpeI0Bambe U
ci1, a 300r TpaaUIMOHAIHE HE3aBUCHOCTH U ,,CHare" OKIHMjeBajy Aa morpaxe momoh, jep
6u To OMIO oljemeHo kao Hemoh u cimaboct. Kop jkeHa, mak, akyMyJIHpaHU CTpec
u3a3uBa aQeKTHBHA CTama M MMITYJICHBHO IOHAIAmke, Ma Cy CBe demrhe ympaBo OHE
WMHUIM]aTOPHU 3aXTjeBa 3a pa3Boj Opaka wiu Meaujanujy. Takohe, )keHe Cy CKIOHHU]Ee a y
temkohama Tpaske moMoh mpuMapHe MopoJule Koja ce OHJa YKJbydyje Y KOH(IUKT U

TUME Ta JI0IaTHO KOMIUTHKY]E.

OcBpuyhemo ce oBmje W Ha jeJHO HWHTEPECAHTHO HCTpakuBame JlaHujene
MenojeBuh moa HazuBoM ,,Cormo-aemorpadcke 0COOEHOCTH CYHMITUAATHE TOMYJIalHje Y
Lpuoj I'opu y nepuony 1997-2007'omune (Menojesuh 2011.)y kojem cToju ia cToma
3a mymkapiie cynnuaante y Toky 2007.roqune uznocu 7,99, a 3a xene 2.20. Jloganm
HAaM TOBOpE Ja CyMIUAadHAa TMomyjaluja INTO ce Th4Ye OpadyHor cTaryca, HpaTu
yoOuyajeHe TPEeHI0Be, IITO 3HAYM Ja je Opak u OpayHu KUBOT, Ka0 CHA)KHA MHTEPAKITHja
Y BUIIECJIOjHA TpaHCAKIIH]ja, COIMOTICHXOJIONIKO TI0JhE KOje MPE/ICTaB/ba IUIOJAHO TJIO 3a
pasBHjamke pa3IMYUTHX BPCTa PHU3UYHOT TIOHAIAMKka, IMOCEOHO Yy TEPHOay KOjU
obpalyyjemo, a Koju mpeAcTaBsba MEPUOJI TPAH3UIIHM]€ IIPHOTOPCKOT JIPYIITBA, IPOMjeHE Y
UICHTUTETY JpkKaBe, (GopMUpame HOBHUX CHCTeMa BpHUJEJHOCTH M CIL.“, cMaTpa
Menojesuh (2011:89)Kana je Opauno crame y MUTamy, 3akJbydyje oHa, mehy 377 ocoba

Koje cy u3Bpumiie camoyouctso ox 2005-2007 gajBuie je 610 Juia Koja cy y opaky
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(10,10%),a najmame pasBencuux xena (0,37%, a nerabHHjU TOJANM CY MPHKA3aHH
I'paduxonom 1.

I'padukon 1: Bpauno crame - ykynman Opoj camoybuctaBa y IlpHoj ['opum 3a mepuon
2005-2007rogx.

BpauHo cTame - yKynaH 6poj camoybucrasa
(WpHa lopa 2005-2007)

140 -
120 -
100 - B HemosHaTo
80 - M pa3sefeH/pa3BeneHa
m yposau/yaosuua
60 - Y Y
H oxereH/yaata
40 A
B HeoKerbeH/HeyaaTa
20 -
0 T T 1

2005 2006 2007

W3Bop:/lanujena MenojeBuh, ,,Commo-aemMorpadcke OCOOCHOCTH CYHMIIUAATHE TMOMyJaluje y

Ipuoj T'opu y mepuoay 19972007, ctp. 90

4.6. Oujena nocmynka nocpeoosara
Ha xpajy npoueca, HCIUTaHUIM Cy OLjj€HUBAIM caM MOCTYNaK IOCpElIoBama, a

nojany cy obpahenu y cMmuciy yrBphuBama Kopenanuja uzMehy couno-aemMorpadckux

KapaKTEepUCTHKA U CTAaBOBA MCIIMTAHHUKA O TPOIleCy U e(heKTUMa OCpeIoBamba.
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Tabena 42:O1jena npoiieca MOCPeIOBaba

ITon Oo6pazoBame | Crapoct | Tpajame
OpauHe
3ajeTHUIIC
Ynunmire Ha KOju Ha9HH cTe n3adpaiu
MOCPEHUKA!
1. mocpenoBame je MpeIoKUO0 Cyauja -.066 | .096 -.159 -.156
2. npuxBatuo/npuxBaruia cam npujemior | -.135 | .165* -.145 -.195*
cynuje
3. camocTaiHo caM ogabpao/ogabpana -.156 | .196 -.215* | - 250**
3a n3b0p mocpeaHrKa Bac je
OTIPEIH] CIIHIIO:
1. npodecuja/cTpyka mocpeaHuka -121 | .077 -.151 -.297**
2. yrIe ] mocpeTHIKA -.093 | .077 -.306** -.212**
3. TO3HAHCTBO €A TIOCPEAHUKOM -077 | .122 -.287** -.236**
4. Munubeme/pujesIor Cyauje -.047 | .042 -331** | -193*
C n360pOoM TIOCpETHHUKA CTE!
1. 3an0B0JbaH/3a00BOJbHA -.093 | .020 - 311* | -.272**
2. IjeTIOMUYHO 3a/10BOJbaH/33710BOJBHA -.046 | .007 -.293** -.162*
3. He3a10BOJbAaH/HE3aI0BOJbHA -.029 | -.049 -.311* | -.243**
C pazioM mocpeHHKa CTe:
1. 3ap0B0JbaH/3a10B0OJbHA -.155 | .083 -.339* | - 272**
2. IjeTIOMUYHO 3a/10BOJbAH/337I0BOJbHA -.108 | .002 -.353** -.289**
3. He3a0BOJbAaH/HE3aI0BOJbHA .029 .008 -.284* | -.036
YKonuKo O1cTe UMany HeKH APYTH
criop/tipo6iieM, 1a Jin GHCTE ce TIOHOBO
OJUTYUYHIIH 32 MOCPEI0BAE:
1.na -.042 | 121 -.248** | -.240**
2.MOX1a -.093 | .108 -.338* | -.248**
3. He, cnop Oux pjenraBao/pjemapana -.111 | .056 -.304** | -.300**
CYACKHM ITyTEM
[a nu 6ucTe nocTymnak nocpeaoBama
NPENOPYYHIIH WIAHOBUMA CBOj€ TIOPOJTULIC
¥ CBOJUM IIpHjaTeJbUMA.
1. na -.141 | .062 -.330%* | -.292**
2.MOX1a -.095 | .104 -.216** | -.184*
3. He -.111 | .090 -317* | -.266**
Osnaka. * - craractuyka 3HadajHoct Ha HuBoy 0.05; ** - cratucruuka

3HayajHocT Ha HUBOY 0.01.
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C 003upoM Ja cy OJIrOBOPH KOJHUPAHU PEeIHUM OpojeBHMa, TyMauyema pe3yJirtara

cy cieneha:

- Hewma craructiuku 3Ha4YajHHX Kopenanuja u3Mely Irmosia UCTIUTaHWKAa U EHHXOBOT
OJIrOBOpa Ha MoHyheHa nurama.

- Bapuwjabna  o6pa3zosarve Kopenupa  3Ha4ajHO  caMO C  TBPIHOM
IIpuxeamuolnpuxeamuna cam npujeonoe cyouje. Ilo3uTHBHA 3Ha4YajHA KOpEJIaLH]ja
MOKa3yje J1a CTeTeH 00pa3oBama yTHie Ha MPUXBaTamke MPHUjesiora a ce MPUCTYIH
MOCPEOBambY.

- Crapoct UCIIUTaHHWKA HE KOpEeNUpa 3HA4ajHO jeJWHO C MPBHM M JPYTUM MUTAHEM.
Ca cBUM OCTalUM MUTamHMa, KOpelaluje Cy CTaTUCTHYKU 3HaudajHe. Crapuju
vucnuTaHuiyM y Behoj Mjepu cMatpajy /a cy Mmo3HaBame MOCPETHUKA U HETOB yIie]
3HAYajHU 3a MPOIIEC IOCPEIOBamkba.

- Bapwujabna mpajare bpaune 3ajeonuye He KOpenrpa ¢ TBPJHOM J1a j€ MTOCPEIOBAE
NpeIokuo cyauja. HeraTuBHe CTaTUCTHYKM 3HAYajHE KOpesaldje yKasyjy Ha To
Jla UCTIMTaHHIIU C AY)XKHUM OpauyHUM cTa)kxoM y Behoj Mepu cMmatpajy aa cy TBpAmE
Ta4yHE y OJHOCY Ha MCIUTAHUKE C MPOCEYHUM TpajameM Opaka ucnoj 11roauna.
OcuM camor mpolieca MocpeaoBama, TOKOM MOcIeIbuX cenam roauHa Llenrap 3a

MOCPE/IOBAhE j€é KOHCTAHTHO aHKETHPAO CTPAHKE y MOCTYMIMMA O pajy MeaujaTropa u
mehy 100 oHux koju Cy HOIyHaBalld aHKETy HUKO HUje a0 HEraTHBHY OIjeHY, YaK HH
KaJa je TOCTYNMaK OKOHYaH 0e3 KOHKPETHHUX pElIeHa, Tj. HUje TMOCTUTHYT HHUKAKaB
JnoroBop. Y HapenHoj Ta0enM TPEACTaBJbEHO j€ BpjEIHOBAE KapaKTEPHCTUKA
nocpeHuKa (MCIMTAaHUIM CYy MOTJIH J1a 3a0KpYKe OJAroBOpe 0e3 orpaHuverha, Kao U Ja

JIOTUIIY OJITOBOP YKOJIMKO ra Hema Mel)y nonyhennma).
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Tabena 43: BpjenHOBame KapaKTEPUCTHKA MTOCPEIHUKA

Ilonyhene kapakTrepucTuke OujeHa cTpaHKH y OCTYNKY y %

ocoba 071 oBjepera 70,00

CTpy4aH 80,00

00jeKTUBaH 40,00

YJIO0KHO Tpy//HACTOjarbe 1a HOCTUTHEMO 80.00
cropazym/oroBop '

710 CBHMA jeJTHAKO MPOCTOPA 33 PA3TOBOP 50,00

JI03BOJINO J1a caM/CaMH JIOHECEMO OJLTYKY 50,00

1ao notpedHe nHpopMaImje, Koje ce THIY 50,00

HOPOAUYHOT CIIOpa

OJIFOBOPHO Ha CBa MUTama Koja ¢y Me/Hac

MHTEpPECcoBala, a TH4y Ce MOPOJAUIHOT 30,00
cropa
o0jacHHO HaM je (a3e y MOCTYNKY 60.00
1I0CpeIoBama ’
00jacHuo je Hauesa paja 60,00
00jacHHO TpaBUJIa-HAYMH Ha Koju hemo 3a
BpHjeMe HocpenoBamba Mehyco6Ho 30,00
pasrosapaTu
HELITO JPYT0, HABECTH IITa /

AHKeTHpaHU Cy HajBHILIE BPjeJHOBAIN CTPYYHOCT U YJIOXKEH TPYJ MOCPEIHMKA,

3aTHM IOBjeperbe, BOJbY 1a 00jaCHH IyT MOCTYIIKA, Ka0 H Boljerbe caMe Meujarmje’ .

81V Tlpunosuma ce mamasu 10 ynuTHEKA, 0aOpaHHX IPEMa COLHO-IEMOrPaCKIM KapaKTepPHCTHKAMA
AQHKETHPAHUX.
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5. MJECTO HCTPAXKUBAIbBA KYJITYPOJIOIIKHUX
KAPAKTEPUCTUKA YYECHUKA Y IIOCPEJOBABY U
BYAYRHOCTHU MEINJALIUJE

MonepHe pacrpaBe 0 0JHOCY COIHMO-KYIATYPHE aHTPOIOJIOTHjE U KYJITYpPOJIOTHje
¥ Menujanuje oOMYHO C€ CBOJIE HAa NMUTamka KOMYHHUKAIMje U KYJIType. Y TOM CMHCIY,
jeman mpaBam 0aBM Ce MAacCOBHHUM KOMYHHKalMjama (MacoBHH MeEAWjH, T€ CTOra —
MeJIjCKa aHTPOTIOJIOTH]a, aHTPOIIOJIOTHja MeIMja U BU3YyEeIHA aHTpononomja)sz, a Ipyru
— IPYIITBEHOM MEIHjalijoM (IPYyIITBEHUM TPaHCAKIMjaMa y IIMPOKOM CMHUCITY KpeTama
JHMCKypca, ocoba u cTBapwm). [Tomro Meauju HUjeCy MPeaMeT OBOT pajaa, okpenyhemo ce
JPYIITBEHOM TIOCPEIOBay U MyTeBUMa KojuMa he ce oHO kperaT y 21.BHjeKy, nakie -
KYJITYPH.

Ira je To xyntypa? Kakas je Hamr ogHoc npema w0j? IllTa 3Haun pasymjetu je
Kao TpajaH U AuHaMu4aH npouec? Kakse Beze oHa uMa ¢ Meaujarnujom? CMmatpamo aa he
OJITOBOPH Ha OBa NHTama JETEPMHUHHUCATH Pa3Boj IMpolieca MOCpenoBama y HapeIHUM
nenenrjama. Kynrypa, Hajipuje, npecraBjba aHATUTUIKY KaTeropujy (Ha4uH CTBapama
WJICHTHTETA IOjeINHIIA, TPYIe, IPYIITBA U HAIM]e), ald W MOJUTHYKY KaTeropHjy Koja
roBOpH O JUCTpUOynMju Mohu y JApymTBY: IMOjeMHAYHE, TOJHE, JAPYLITBEHE,
HallMOHAJHE. YTPaBo 3aTO KYyJATYPOJIOIIKO MpeJcTaB/ba KOHCTAHTY KOja je yTKaHa y
NPOMUIIIBAKA O IPYIITBY, MPaBY, NOJIUTHLIU, Mel)yIbYACKUM OJHOCHMA, HHCTUTYIIH]jaMa,
Mopaiy, KJIacH, eTHHIIMTETY, CTapOCHOj 00u U ¢, a cycpeheMo ra u y YuTaBOM HU3Y
JIPYIITBEHUX U MOJUTHUKHX Jie0aTa Koje C€ BOJIE Y 3aBUCHOCTH OJ1 KYJITYPHOT KOHTEKCTa,

JIOKQJIHOT | TJIO0AJIHOT.

[lta 3naun mpumagaTa oapeheHoM KynTypHOM MIbey? Jla nmu ce doBjek paha c
IPEJCTaBOM O CBOM MjecTy y KyATypHOM KoHTeKkcTy? lllta yTude Ha Haml KOHIIENT
KYJITYpHOT TpUmnagama? AKO MOYHEMO M3 OMIITEr KOHTEKCTA, KYJITypa KHBJHCHA MOXKE
Ja ce neduHuUIIe Ka0 HAYMH Ha KOJU CXBAaTaMoO U KMBUMO Y apymTBy. O pohema, Hamm
JIPYIITBEHU W KYJITYPHH KOHTEKCTH HYyJI€ HaM 3Hauema, MOTYhHOCTH aiu M TpaHHIIC
BJIACTUTOT WACHTHTETa Kao W APYIITBEHUX YJora Koje urpamo. M3BaH OMONOMIKMX U

(U3HONOIIKAX KapaKTepHCTHUKA CBaKOT TIOjeMHIIA Halaze ce Yiore, IOHAIIAmka,

82 Bume o Memjckoj antpornosnoruju Ha http://www.media-anthropology.net
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AKTUBHOCTHU U aTpUOYTU KOjU Cy YUCTH JAPYIITBEHH KOHCTPYKTH M KOj€ IPYIITBO CMaTpa
npuKIagHuM 3a nojenuHua. [lojenuuan upeHTHdUKYyje cede Ha onpeleHe HAuMHE U Y
B3 ca IMPHUM IpeacTaBama, KOJOBUMA U MPETHOCTaBKaMa O JPYIITBEHHM yjorama. ¥
CKJIaJly C TaKO CKpOjeHUM BHlemeM caMor ceOe, UCTH IOjeMHAI] J0KHBJhaBa OCTAJIE
JbyZie y IpymTBY, Aajyhu u wuMa, U OHOCMMA C BUMa — ojpeheHa 3Hauyewma. Pjeujy,
KYJITYPOJIOIIIKE KaTeropuje OMucCyjy HU3 0COOMHA M TIOHAIIakha KOja IPYIITBO OYEKY]j€ O
Moje/IMHIIA, a KOju ce He paha ca cmo3Hajom 0 TomMe Kako Tpeba aa u3riena, na ce
MOHAlIa, pa3MHIUba WIM pearyje, Kako Ja WHTepakThpa C JpYruMa U UIrpa CBOjY
JPYIITBEHY yJIOTy. YIIPaBo 3aTO ce KOHLENT KyJIType pa3sinKyje ol BpeMeHa 0 BpEMEHa,
M 0/ KOHTEKCTa J0 KOHTEKCTa, MOMMaH y peJlallijH ca JPYTUM acleKTHMa M 3Hadajkama
uieHTuTeTa (MOrOTOBY Yy3pacToOM, €KOHOMCKHM KJIacOM, CTHHIUTETOM, (DH3HYKUM |
MCHTAIHUM KalaluTeTuMa, aid U moyioMm). M3 TuX penanuja mHojeJMHAI] Y9 Kako Ja
JKUBH, HOpPMallu3yje OJHOCE M PEryluilie HX, MperoBapa M M3a3MBa, Ja MPOMUIILBA
JPYLITBO U penalyje y lbeMy Kao ceT uaeja, AeuHunmja u npaxkce Koju ce Hacsbehyje ¢
KOJbCHAa Ha KOJBEHO W Jajeé CMHCA0 HErOBOM HJICHTHTETY, H3IJIEy W MOHAIIambYy.
AHanu3a KyJlITypoJIOIIKUX 00pasaiia UCTpaKyje HauWHEe Ha KOje ce Hau3IJIe]l OUUTIICTHU
U MPUPOAHU OJHOCH OOJHKYjy Y APYIITBEHOM CMHCIY, U KaKO CIUYHOCTH U Pa3lIUKe

UTpajy 3Ha4ajHy YJIOTy Y OJJHOCHMa MONY ¥ HEPABHOIIPABHOCTH.

TokoM HMBOTa TOjeanHAall (ali U HAPOJ Y L[jEIMHU) UCTOBPEMEHO J0KHBIJbaBA
JOMHUHAHTHE KyJITypHE oOpacie U KHMBe y HhHMa, He HY)KHO CBjeCcHH TuX mpoueca. [Tofg
OBHM TIOJJpa3yMHjeBaMO CBjE€CHO M HECBJECHO MpuiarohaBame CpelMHU YHjH ce 00paciu
HE MPOMUIILBA]y Beh moapasymujeBajy. Haoko cBjecHu nuunu u3bopu y BehwHH Cy,
3ampaBo, Mpey3uMame HaBUKA MPETXOJAHUX T'eHepaluja, a pa3MaTpame HauMHa Ha KOjU
JKUBU JPYIITBO U COIMjajM3yje CBOje TMPHUMAJHUKE 3aBUCH HAjBUIIE OJ] KOHTEKCTAa Y
KOjeM Ce€ CBaKOJHEBHH KMBOT ojiBHja. [Ipey3umame oOpazana Hajuenthe moapasymujeBa
HECBJECHO YCBajam€ BPHJETHOCTH, HOPMH, JPYIITBEHUX YyJIOTa U HAYWHA 32 TPOI[jEHYy
(me)MopanHOr TOHaIIama. ,Jako cMo 1yOOKO YBYYCHH Yy CBOjy JHEBHY pYTHHY,
nocjeayjyhu mpakTHUHO 3HAWKHE YCM]EPEeHO Ha JIPYIITBEHO OKPYKEHE Y KOjeM JjeryjeMo,
YECTO HE 3aCTaHEeMO JIa Pa3MUCIIMMO O 3HA4YeHhy OHOT KpO3 IIITa CMO MpONuIH; joir pjehe
3acTaHEeMO Ja YIOpeJAMMO Hallla MPHBAaTHA MCKyCcTBa ca cyaouHoM apyrux” (Bauman,
May, 2001:7).
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5.1. Meoujauuja kao couyujanuzayuja

Csaka jenmuHka paha ce y yHampujeq 3alpTaHUM JPYIITBEHHM U KYITYPHUM
MOJIETTUMa W 3HaueHhHMMa KOJHU CY TMOCTOjalil M TpHje Hhe, U YKIAName y BhHUX CMaTpaMo
conyjanu3anujoM. Bacnurame y MOpPOIUIM U MHCTUTYIHjaMa OPTaHU30BAaHOT CHCTEMaA
KHBJbeHa (IIKOJICTBO, IIPKBA, 3aKOHH, TIOJIHIIU]a, BOjCKA) Y4U MOjEMHIIA Ja Ce YKIIONU U
NpUXBaTH THCAaHA M HEMHCaHAa HOPMATHBHA OYEKMBama Kako OM OMO y cTamy jaa ce
MOHamia y CKJIaay ¢ JpYUITBEHHM O4YEKHBambHMa, yjorama, mpeapacyaama u
CTepeoTUIIMMa, Ja IIeMaTu3yje CBOj HU3IJIel, IOHAIamke, pPeaKluje M HU3PaKaBambe
ocjehama. KonnenT conujanusaimje, Kako ce cxpaTa y 3amajHoj UBWIN3AIHN]H, CTABJba
akKIIeHaT Ha Tpollece KojuMa IMOjeNHIIM y4e CBOje yJIOTe€ M MJEeCTO y JPYIITBY, ajld C€
MOHEKaJ | OJHOCH YIJIaBHOM Ha MpUMapHy ¢da3y — NOpOAMILY M MIKOIY. ,,Coldjanu3aimja
je, Mehytum, mporiec Koju Tpaje TOKOM YMTaBor uBOTa" cMatpajy Pilcheru Whelehan.
(2004:7). Kako mojeauHIM CTape, HENPECTaHO C€ CyouaBajy ¢ HOBHM CHTyalHjama |
UCKYCTBMMAa U TaKO TOKOM YHTABOT KUBOTA y4€ HOBE acCleKTe OWTHCAma W MOHAIIAka,
npuje cBera y OJHOCHMMA C JAPyrdMa W WHTEpakiHjamMa y Koje yhase, a OHIa U Kpo3

JpYIITBEHA 3HaYEHa 10 KOJUMa Ce TTOHAIIakhe KOHIETITYaIu3yje.

Comnmornonike Teopuje o yuerny yioed, Koje MOCTOje U JaHaC, OAPKaBajy UAC]y O
TOME Ja Jjeria yuye W TMPUXBaTajy APYIITBEHE YJIOT€ KPOy HMHTEPAKIHU]y ¢ opaciuma
(ponurespuma, HacTaBHHIMMA, uponuma). Opnpaciu ozapelyyjy w Hams3upy rpanune
NPUKJIaTHOT TOHAallama Jjene, HyAehu MM roroBe Mojene Kpo3 CONCTBEHO MOHALIAHE.
Kana ce Tv MoJienii CTaTHO MMOHABIBAjy MOCTAjy PUTHIHH, a HBHXOBA PUTHIHOCT 3aBHCH
O]l KOHTEKCTa, MO3UTHBHUX W HETATUBHUX PEaKiyja OKOJHMHE M CIOCOOHOCTH JeTeTa Ja

UX YCBOjH Kao CBOje€.

Ho, mra kama mnojenunan onpacre? Ko oHma mnpey3uMa yjory areHca
couyjanu3anmje? Pa3smMoTpumo 3aro, Hajupuje, CTaaujyM pas3Boja JMYHOCTH KOJjU CYy
YYECHHMIIM TpoIieca Mennjauﬂjes?’ (18+).3amagno apymtBo, kojem u lpHa ['opa mpumnama

(reorpadckrt M KyNTypaaHO), cMaTpa Ja C€ TPEJacKOM Y CBHUjeT OJpaciiuX

8 Bamagma, ma W Hama pa3BOjHA ICHXOJOTHjA CMATpa 3pequM 1000M pa3nobibe ox 18 no 70 rommue
KHUBOTA.
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colpjanu3anyja 3aBpasa’’, a gajby GPUTy 0 APYIITBEHAM yIOraMa Ipey3HMa JPYLITBO
CHUCTEeMOM 3aKoHa M caHkiuja. [lo3HaTo je nma y 3penom 100y TOjeUHAIl TTOCTHIKE
(GU3MUKM W WHTENEeTyallHH BpXYHAll, 3pEJIOCT WHTEpPECOBama M CTAaBOBA, OJICYCTBO
npeapacyia ¥ pEaTHOCT CaMOMpOIjeHe, JakKie, eMOIMOHAIHY, COLMjallHy |
IICUXOCEKCYallHy 3pesiocT, Kao Hu MopaiHy (Koja 3aBHCH OJ] CTEleHa pa3Boja

npetxoauux). bpkosuh (2011:330)kmarpa f1a Cy OCHOBHH 3a1alld 3peJie JIMIHOCTH:

npuiiarohaBame Ha TjeJecHe TPOMjEHE,

- YCIIOCTaBJbamE M OJIp’KaBambe EKOHOMCKOT CTaHapAa NOPOAHIIE,
- VKJbYUHBaWE y YXKY COIMjaJIHY TPyIy pohaka u mpujatesba,

- peBUTAIM3aIM]ja TAPTHEPCTBA/OpadHe 3ajeHHMIIE,

- JIOCTU3ame 33JI0BOJBCTBA M YCIIjeXa Y IO3UTUBHO] YJI03H,

- YKJbYYHBame y IIUpE Trpyle M MpHxBaTame Behe JAPYIITBEHE OJrOBOPHOCTH
NPEKO HOBHX YJIOTa,
- [oMarame€ Jijel J1a ce pa3BHjy y 3[paBe U 3peiie ocobe,
- o0nMKOBamke HOBHX IMJbEBA, IUIAHOBA W TpPaKeHkE JKUBOTHOT CMHUCTA Y
OynyhHOCTH, IpOHATAXKEHE HOBUX HAUMHA Kopulhema CI000IHOT BpEMEHA.
Ono mto ciujeau je rpaduuku npuka3 no3Hate lllejeBe craamjanne Teopuje
Ca3HajHOT pa3Boja, Koja TPYyNHIIE CTENEHE 3pPeNOCTH U TOJpa3yMjeBa CTHIAE,

ynotpedy, OJroBOPHOCT M pereHapalnjy 3Hama y pa3HuM ¢azama 4OBjEKOBOT >KHUBOTA,

Ha KO_]y hemo ce Y HCKUM MOMECHTHMaA IIO3UBATU Y JaJbEM TCKCTY.

8 Kanma cy ompaciu y nuTamy HAMIa3MMO HAa TOjaM ,,0HBOTHOT ydema“, ald He W JO0KHBOTHE
coIjanu3alyje, yIpKoc YHBCHUIM Ja ce KOHCTAHTHO COIUjalH3yjeMO KpO3 pajHy CPEeluHy, CTyName y
Opak, orajame COTNCTBEHE Jijelle, Ipecesbeha, MyTOBamka U CIL.
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VODECI

STADUUM \_\‘

REINTEGRATIVNI
STADIUM
STADIUM /
ODGOVORNOSTI
STADLUM /
UPOTREBE
sSTADUIUM /
STICANIA
DETINJSTVO | I RANO ODRASLO SREDMN.JE | POZNO STARACKO
ADOLESCENCIJA  DOBA ODRASLO DOBA DOBA

H3Bop: Schaie, Willis, 1991.

OBaj KpaTak W3JET Yy MCUXOJIOTH]jy 3penor no0a, mociayxuhe HaM Ja TOIPKUMO
TE3y O JOXHBOTHO] COLMjalM3alMjH U KEHO] MPOoOJIeMaTHIIM Koja ce peduiekTyje U Ha
caM IojaM u mpouec Menujanuje. Hanme, onmta ncuxosioruja 1 aHTPOIOJIOTHja IIOHEKA]
HUjeCy OJ] HApOYHUTE BPUjETHOCTH 33 aHAIM3Y MOHANIAKkA OAPACIUX 0c00a y KOHPIIUKTY
U BETOBOM pa3pjeliey, HeI0CTajy BajbaHa U NPUMjEHhUBA EMITUPU]jCKAa HCTPAKMBAKA, a
IOrOTOBY OHA M3 OONACTH KyITYpOIOLIKHX OCHOBA CyKo0a® . HamMe, y LpHOrOpPCKOM
JPYIITBY, ar€HCU COILIMjaliu3alluje 3pesie 0co0e Cy OKPYKEHe M HEMHCaHe IPYIITBEHE
HOpME KOjuMa Tpeba Ja ce MOBHHYjE, Ka0 U COICTBEHU IPOJEKTOBAHU MOJIEI MOXKEJbHE
JUYHOCTH, T€ JPYIITBEHE YJIOre Koje Takohe 3aBuce O] YTUIlaja CIoJba U CAaMOIIPOI]jeHE
MojeuHIIa O MjecTy Koje Tpeba ma 3ay3me y npymtBy. Kao yriaBHOM amncTpakTHU
Mojaenu U ¢opMe TMOHallama, CBE Cy TO MOTEHIMjajJHE Tadke cyko0a M mpoldiieMu C
KojuMa ce cycpehemo kao meaujatopu u3Mely xesba 1 MOTyhHOCTH CTpaHaka YHjuM Ce
ciy4yajeBUMa OaBUMO Yy CBaKOJIHEBHO] TMPAaKCH. Y3 TICUXOJOMIKO M aHTPOIOJIOIIKO
UCIIUTHBAKE U PAa3MUILbAE, HEOMXOIHO je M KYJITYPOJOIIKO CTaHOBHIITE Na Ou ce

youuJie ¥ cXBaTuje pUHE pemalyje Koje yecMjepaBajy JbYACKO MOHAIIamke.

[Tohumo Hajmpuje 0a KyATYPOJIOMIKOT TOWMama KOH(MIMKTa y LPHOTOPCKOM

JpYIITBY, KOJU JaJeKO OJyAapa OJ CTaHJApJHOT JOMHHAHTHOT Mojefa ,,JIpodiem-

®lomro cMo ce y paxy ycmjepwin Ha Gpauny Meamjamijy KacHHje hemo ce BHIIe GAaBHTH DPOIHHM
HOCTYJIATHMA, JIU CE Cajla KOHLEHTPHIIIEMO Ha OIIITa MjecTa.
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pjememe” Koju HajazuMo y moctojehoj Teopuju menujanmje. HaBenenu momen BuUIU
KOHQUIMKT Kao (YHKIMOHANaH, JUYHO ociobahajyhu, orBopenm ¢opym 3a ,,00p0y
npotuB” u ,,00p0y ca“ KOHPIUKTHUM TUTamUMA. TpPaAUIMOHATHO IIPHOTOPCKO
novMame KOH(DIIMKTA OCIHMKaBa ra Kao HEIITO MPUMApHO AMC(YHKIMOHAIHO, JIMYHO
CpPaMOTHO M CTPECHO, MOTYOHO W TOHIKaBajyhe 1o mojeMHIla U TPyIy KO0joj MpuIraja,
IITO yTHYE HA CBUjECT W IIOHAIIAke CTpaHa y CYKoOy, TOTrOTOBY Ha HAuyWH KakKo
MPUCTYIA]y HHTEPIEPCOHATHUM KOHGJIMKTHUM emu3onama. OmnroBapajyhe wim
HeoJroBapajyhe moHamiame CTpaHaka TOKOM MeJMjalHje 3acHUBAa CE MaxoM Ha
KyJATYPHOM BpHjeIHOBalky KOH(IUKTA, a HE HA FHETOBOM IPHXBAaTalky Kao acleKkTa
OpylmTBeHe coudjanu3anuje. Jla O KOH(PIUKT moctao (hyHKUIMOHATIAH IMOCPEIHHIIN
MOpajy Jla yYUHEe JI0JIaTHU HArop y JBa MpaBlia: Ka MMOjeIMHIy U Ka 3aje/IHUIU Y KOjO] OH
xwuBH (yXa M [IMpa MOPOJIUIIA, JIOKAIHA CPEJIMHA U CI1.), jep KOH(MJIMKT UMa CTBAPHU U
penarmonn HuBO. Ka mojenuniy, jep Tpeba pa3aBOjUTH 4YOBjeka on mpoliema,
Mapkupatd OOjeKTHBHHM (CTBapHH) TpPOOJIEM TMpHje HEro pelanuoHu (Comuo-
€MOIMOHAIIHH) U OJIBOJUTU CTBapHU MpoliieM o/ aheKTUBHUX MUTama. Ka KOJIeKTHBY ce
Meaujanja okpehe y cmuciy nemm@poBama peianroHux, apeKTUBHUX JTUMEH3Hja
KOH(IMKTAa Ka0 KJbYYHUX 32 OTKPUBAKE JAUCHYHKIUjE TOjEMHIIA Y OKBUPY HETOBUX
JIPYIITBEHUX YJIOTa, IITO j€ MOHEKal KJbYYHO 3a MOCTHU3amkEe 3a710B0JbaBajyher KOHaYHOT
paspemiema cykoba. Llpua T'opa ce Hamasu y TpaH3WIUjU Ka WHIAMBUAYAIACTHYKOM
JPYIITBY, alli je YT JI0 Bera TeK 3aroyeT, Tako Aa heMo je oBije cMaTpaTd JOMUHAHTHO
KOJICKTUBUCTUYKAM OpPTaHU3MOM, INTO y CTapTy oHemoryhaBa mnpuMjeHy BehuHe
3amagHUX Mojeia Meaujanuje. Haume, y MHIUBHIYaTUCTHUKUAM APYIITBUMA (KakBa je
BelinHa 3amaaHux), JUYHA ayTOHOMHja, ci000aa, TEPUTOPHja M MHIMBHIyAHE BE3e Cy
on (QyHIaMEHTaTHOI 3Hayaja 3a €ro M CaMOIOIITOBaWkE IMOjeauHIa. Y
KOJICKTUBUCTUYKUM JPYIITBMMA, KakBa cy BehmHoM OankaHcka, OMTH mpuxBaheH of
NpUTNAJHUKA TPYIe W MPHU3HAT OJ HajapeheHNX WM YiIaHoBa MOPOJUIE KPUTHUYHO j€ 3a
pa3Boj camomoITOBama mojeauHna. Ilpema Tome, KOH(MIWUKTHE Tadke Y
WH/IMBUIyaTACTUYKAM KYyJTypamMa TUIUYHO HACTajy W3 YrpokaBamkba ayTOHOMHOT
npocTopa, TPUBATHOCTH, WHAMBUAyanTHe wMohu u ocjehaja  jemnakoctu. Y
KOJICKTUBUCTUYKUM  KyITypama, KOH(QJIMKTHa TMUTama TUIMYHO HACcTajy W3

noBpjehuBama yHyTaprpymHux TpaHWIld, HOPMH JIOjaTHOCTH M mocBeheHoctn rpymwy,
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penumnpoyHux o6aBe3a U MoBjepema. Meanjatop y 0BOM KOH(DJIUKTY HE MOXKe Jla UJe Ha
CTaHIapAHYy WIN-Win BapujaHTy paspjemiesa, Beh Mopa 1a 3aja3u u3a TPEHYTHE
CUTyallMje W HCTpaxyje MHOro IIHpe YTUIAje W HUHTEpece, OJHOCHO Jia TPaxkH
crenupuuHy WiNn-Win cutyanujy.

HcroBpemeHo, mocpenoBame NpENCTaBba BUJL COIMjaju3alldje TOjeIUHIA |
HErOBO HAaBUKABamke€ Ha HOBE (OopMe KOMYHMKalMje, IpU yeMy ce u3bjeraBa mpucuia
(cyncka WHCTaHIIA), OCTaB/ba MPOCTOP 3a CAMOCTANHO OJJIyYHMBaEke M y4H BjeHITHHA
nperoBapama. Mojen Mmeaujanuje je 3a BehMHy KOpHUCHHMKAa HOB HAyWH IOCTHU3aba
[IUbEBa, BEOMa YECTO IMOTIHYHO BaH MUXOBOI TpHXxBaheHOr Mojena JHWYHOT W
JPYLWITBEHOr IOHAIlama. Yuemrhe HeyTpaiHe, Tpehe cTpaHe y JUYHUM M TOCIOBHUM
KOH(MIUKTUMA y LPHOTOPCKOM JPYIITBY HHje yoOuyajeHo, Moke ce pehm ma je dak
MOTIIYHO BaH TPaJIMIMOHAIHOT KyITYyPHOT KOHTEKCTa C, 1a M jaHac BehWHA CTpaHaka
JI0JIa3W HA MEIMjaln]jy 1o IpeyIory cynaa, a caMo Mainu Opoj caMmoumHuIjaTuBHO. CTOora
je TpBH, ¥ MOX/Ia HajBAXKHUJU 33JaTaK MOCPEIHUKA Ja CTPAaHKE HaBeAe Ha OTBOPEHOCT,
JUPEKTHOCT M KOHKPETHOCT y KOMYHHKalUju. JeIHOM KaJa Ce YCIIOCTaBU OTBOPEH
CHCTEM pas3roBopa U IOBjepewme y NpodecrnoHaan3aM IMOCpPEeIHUKA JIakiie U Opxke ce
JI0J1a34 JI0 pjellemmba.

Couyjanu3zaiyja Kpo3 oCpeioBambe y OBOM Cllydajy He JJ0J1a3H Kpo3 areHjie paja,
00jeKTHBHE KpUTEpUjyMe U 3alpTaBame Oyayhux IuibeBa y IperoBapamy, Beh kpo3
BpHjeMe KOje TMOCPEIHHMK KOPHCTH 3a pa3roBOpe O KOpjeHHMa CyK0o0a, HCTpakKUBambe
JUYHUX MCKYyCTaBa U CTaBOBAa Y4Y€CHMKA, Kao W Hcropuje norahaja koju he Oarutu
CBUJETII0O Ha TPEHYTHY KOHGIMKTHY cuTyamujy. Kpo3 ocBjeT/paBame acrekara
IPOLLIOCTH, YUjH j€ 3Hauaj JyOOKO YKOPjeHEeH Y JAPYIITBY Kao IITO je IPHOropcKo (1 Ha
JIMYHOM ¥ Ha TPO(ECHOHAIHOM HHBOY®') MoOryhe je YCIOCTABHTH OXHOC MOBE3aHOCTH
nosjepema. Hip. akrop moHmxkema, KOju ce KOJ Hac HEIMOCPETHO Be3yje 3a KOH(IUKT

(300r BHCOKE OCjeTJPMBOCTH Ha JMUYHY PEIyTaldjy) PHjeTKO ce cpehie y aureparypu o

8 Tpamummonannn Moxen mocpenoBama npuxsara ydemthe Tpehie cTpaHe caMo YKOIHKO je oHa 0coGa o1
U3y3eTHOT yIJIefa M ayTOpUTeTa, WM HpHUMaia CpPeIuHH H3 Koje Cy CykoOJpeHe cTpaHe. Y ocobe of
ayTOpHUTETa OBJje ce yOpajajy U cyauje, Kao MPEeICTaBHUIM CHJIC 3aKOHA KOja Ce MOIITYje.

87 Hanpasuhemo oBjje aurpecujy 1a TMOAC/ETHMO Ja je IPHOTOPCKO APYIITBO OHO KOje M3PAa3sHTO IjeHH
NPONUIOCT U MOPHjEKIO M HaBeAEMO IHTAalke KOje ce YecTo uyje Kajaa yrmo3Hajere Hekora u3 Llpue ['ope:
,,aeroBuh cu?” (WITO 3HAa4YM ,UMjU CH", KO Cy TBOjH NpELH, KaKBe Cy MM APYLITBeHe yiore u ci.). Ox
0JIrOBOpA Ha OBO IHTabe 3aBUCH OyaAyNHOCT OJIHOCA KOjH Ce Ty ycIocTaBba (MU He).
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MeJMjalijy, ajal BeoMa yTHYe Ha YCIOCTaBJhbalk€ KBAaJUTETHE KoMyHHKanuje. Crtora je
ocjehaj mocBeheHocTH penanMjama Koje ce y IperoBapamy YyCIOCTaBibajy, Kao H
CHHXpOHHM3allMja pUTMa ,,0TBapama” W , yKJbyduBama"“ CTpaHaka 3ampaBO TEK MOYETaK

MaxoM JIyror Ipolieca paspjeniemha KOHDIUKTA.

N jomr wemro: mok cy ocjehaju ankcmo3HocTH, (pycrpaiyje, aMOUBalIeHIU]e U
€MOLIMOHAITHE PABUBOCTH THUIMYHU 33 CBAKOT IOjeMHIA Y KOH(JIMKTHO] CHUTYallWjH,
Kako he ce OH HOCUTU ¢ €MOIIMOHATHOM PamHUBOIINY 3aBUCH O] KYJITYpE Y KOjOj )KUBU H
dbopmupa ce. Y TOM CMHUCITY, TOCPETHUIM ce cycpehy ¢ JBHje BPCTE JbYIH, C OHUMA KOJU
yCHjenrHo BepOanu3yjy CBOje TEKIE M IUIbEBE, IUJBHO CYy OPUJEHTUCAHU M KEJE IITO
npuje na aohy 10 pjelierma, u ¢ OHMMa KOjU C€ TEIIKO HOCE ca CTPecoM KOH(IMKTa U
OTKPHBajy ra BepOaiHo u HeBepOaHo (mto cMo Beh Bujenn y OesenikaMma MeanjaTtopa).
Bepobanno ce Hajuenhe u3pakaBa CyMma y TOK H HCXOJ Tporieca (,,HHjecaM CHrypaH Jia
he To ycmjern), comcTBeHy cmocoOHOCT ydernha U mpeajarama pemema (,,BjepoBaTHO
HHUjecaM y NpaBy"), MHIUPEKTHUM MUTamuMa (,,aK0 HUje MpoldiieM, Moxaa Ou Tpebao
na..."), HejacHMM mpemio3uMa (,MOXAa TO Tpeba 3ajeqHo Ja pjemumo”) U CIL.
HesepOanna xoMyHHKaIuja oryiefa ce y AeaH3uBHOM JIpKamy THjella U TeCTOBHMA.
OBakBe 0co0e HE MOXEMO CMaTpaTH y MOTIIYHOCTH COLIMjaIU30BaHUM, jE€p j€ OUMUIJICAHO
Ja TOCTOju TpoOJeM y HHXOBOM CHAJaKeHmy Yy JPYIITBY, ald M y 3peloCTH U
caMmonoy3zamy. 3ajJaTak MeaujaTopa je Ja OBakBy 0coOy colLjaqu3yje y MpOoIec TaKo
mro he MHTepHpeTHpaTH CKPHBEHE HaMjepe M 3HaueHma MOpyKa, U OJATOBOPUTH Ha FHHX
JUPEKTHO WM WHAMPEKTHO. 3HA4YajHO j€ HANOMEHYTH Ja CE€ OTBOPEHO H3PaKaBame
E€MOIIMOHAITHUX €KCIIpecHja y 3arajHoj TCUXOJIOTHjU CMaTpa 3HaKOM 3aMHTEPECOBAHOCTH
3a pjemaBame KOH(MIMKTA, JOK C€ Y LPHOTOPCKO] KYJITYpHU JI0KHMBJbaBa Ka0 CPaMOTHO
(ko MyIIKapalia MOroTOBY), @ €MOLMOHAIIHA CTAJ0XEHOCT U Y3JIPXKAHOCT 3pesomy u
CaMOIUCIUILTMHOM. JIBOCMHUCIIEHOCT MHIMPEKTHUX MOPYyKa OBJje Hajuenihe nMa 3a Iusb
Jla ce 3alTUTH ,,00pa3”, Kako CONCTBEHHU, TaKO M T'PYIHHU, a HEBEPOATHU T'eCTOBU WITU
hyTame 4yecTo curHajau3upajy cy3ap)kaBame y KOHQIMKTHO] CUTYaIlUjU UITH, YaK, CACBUM
HaMjepHY TaKTHKY.

W, na 3aksbyquMo 0Baj MO TUCKYCH]E: Y KOJIEKTUBUCTUYKOM JIPYIITBY Kao IITO je
I[PHOTOPCKO, TPYITHA XapMOHH]ja U KOHCYJITATUBHO OJTYYMBA-€ CE jOIIl YBH]EK IMjCHE, a

eKCIIpecHje MHTEPIIEPCOHATHOT KOH(IIMKTa BeoMa n30jeraBajy u MOTUCKY]Y.
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5.2. Emnupujcka ucmpayxcusarwa 'y Koumekcmy  yHanpjelera
Meoujauuje

Jla Ou ce Teopuja pjemraBamba KoH(IMKaTa Aajbe pa3BHjaia, Tpeba je pa3BujaTu y
HEKOJIMKO mpaBaia. Hajmpuje, Tpeba uctpaxkupatu cam koHpaukt. [Tournumo ox cibenehe
nepunnnuje: ,,KoHQIUKT je mpoiiec KOju MOYME-e Kaja jeHa CTpaHa cMaTtpa Jia Japyra
CTpaHa HEraTWBHO yTHWYe, WK he yTHIIATH Ha HEITO JIO Yera je MpPBOj CTPaHH CTao"
(Huczynski, Buchanan, 2007: 764)ok je mo4yetrak KOH(IMKTa 03HAYCH KAO MPOU3BOJI
nepueniyje, 1okazu o KoHQuukTy Hehe nzahu Ha BUIjeI0 TOK TOJ MEpIeninja yTHie Ha
O0mo kojy o crpaHa. Bemuku Opoj KoH(IMKaTa 3aTO OCTaje JIATEHTaH U MOXE OUTH
HOTHCHYT 300T HECITIOCOOHOCTH CTpaHa Ja apTHKYJIHMILY CBOje MepLeNiuje jeJJHa APYroj.
[Ipomec paspjemema kondiukTa he, crora, OMTH yCHjeIIHU]H YKOJIUKO C€ Y JUCKYCHjU
ycMjepu W Ha Tepueniuje W Ha akuuje. Ha myOsbeM HHBOY KOH(IUKT MOXKe OUTH
bu030(pcKO, KYyJITYpOJIOIIKO, PEIIUTHJCKO, TIa U TOJHO MHUTame KOje j€ TEIIKO Ha3peTH
cnosba. CTpareruje pjemaBama KoH(pIUKaTa, cTora, Tpeda Ja ykibyde IIMPOK CHEKTap
cUTyaluja, yKJbydyjyhu akuuje, mepuernuuje U BjepoBama, Kao U Mojeje KOH(IUKTa
KOjU CY IPUKPUBEHH HJI OTKPUBEHH.

Omiyke 0 ToMe KOju THUIl aJTepPHATUBHOT pjelllaBamba CykoOa CIPOBECTU JTIOHOCE
ce Ha OCHOBY THIIa CyK00a, (pa3e y K0joj ce Hajla3| |, IITO je KIbYYHO, KOJU THUII PjelIcHha
TpPaXHUTH. 3a Pa3IMKy O] CaBjeTOBama W apOUTpaxke, y MEIujalliju je Ha CTpaHKaMa Ja
POAYKY]y MPUXBATIFUBO PjEIICHE U CI0XKE Ce OKO Iera. Menujauja ce MOXKe 3armo4eTu
y OMJI0 K0jOj Tauku cykoOa, Maza je 60Jpe MTO paHuje Kako Ou ce u30jerya eckajarmja
koH(pmkTa. CaM mpolec Meanjaiuje Mo>ke OUTH IPOBOhEH U ycMjepaBaH Ha pa3nduTe
HauMHE, Majaa cy Hajuemhu pjewasarse npobrema M mpanc@opmamuenu TPUCTYII
(omHOCHO Oupexmuenu W oaaxwaeajvhu). Y oba ciaydaja mpolec IOYMBa Ha YIIO3H
MenujaTopa Ha Kpajy mpoleca MocpeioBama. Y MPBOM MEAUjaTop Jaje MPErnopyKe OKO
KOjUX HeMma ,Jnorahama“, M Koje cTpaHe y cykoOy MOry HpUXBAaTUTH WIH He. Y
TpaHC(HOPMATUBHOM MPHUCTYITY MeaujaTop ce (OoKycupa Ha OXpaOpuBame CTpaHakKa Ja
Hal)y comncTBeHo pjememe. Y LlpHoj ['opu, pasnuka uzmel)y oBa 1Ba Mojena 3aBHCH O]
TOTa J1a JIM je MpoLec MocpeaoBama (OKyCUpaH Ha 3a7aTak WM Ha pealyoHa MUTamba.

OBo cTora mITO Ce MCTpaXHBAaKUMa W KPO3 IMPAKCy JOILIO JO OIIITET 3aKJbydKa Ja
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KYJATYPOJIOIIKO OKPYXKEHhe CHA)XKHO YTHYE Ha HAcTaHaK M pa3Boj KoH(]IMKara, Te
eBaJlyaTUBHA (Ka pjeliaBamy npolieMa OpHjeHTHCaHa) MeIrjalja Mopa Ja ce pokycupa
Ha pa3yMjeBamke OCHOBA y3pOKa CykoOa Kako OW ce, lbUXOBHM CaBliaJlaBambeM, MPoOIeM
pjemmo. TpancopmaTtuBHa MeaMjanyja, 3a Pa3IvKy OJ MPETXOJHE, MPUMApPHO ce 0aBu
ojadyaBameM M 00y4aBamEeM CTpaHa y CykoOy Ja yHampujele CBOje BjeIITHHE Kako Ou
camu pjeurwim nocrojehu u nzdernu Oyayhu konduukT. Jlakie, komOuHaIM]ja OBE JBH]E
METOJIe /1aje HajO0oJbe pe3yiaTaTe y IPHOTOPCKOM MHJbEY Y KOME JbYICKH OJHOCH HHUKaJa

HI/I_] €Cy OHaKoO je,I[HOCTaBHI/I Kao IITO MOT'Y U3IrJjieaaTu.

IMpema T'ajuue (Gaynier 2005),TpancdopmaTiBHa MeMjaldja UMa COJHIHY
TEOPHUjCKYy OCHOBY KOja je MpHUKa3zyje Kao TOTOBO TEPANMjCKU MPHUCTYM, MHOTO MIUPU
(XOMMCTHYKK) OF yCMjepeHor Torjeaa Ha mpobieM, W mocBeheH MepcOHATHOM
,,0jauaBamy” y4YeCHHKA. YKpPaTKO, IHOCPEIHHMK KOHTPOJHIIE TIpPOLEC, IOK CTpaHKe
KoHTpoJuiry ucxon. On ocHoBa, Tvmna U (ase cykoba 3aBucH U 11a JU he MOCpeHuK y
npolecy axkTUBHO HHTepBeHucatu, anu je y LlpHoj I'opm yobOuyajena mpakca 1a
Mmenujatop ozapehyje mpaBmia urpe kako OM u30jerao yjiory caBjeTHHKAa WM He OMO
yBY4YEH Yy caM cykoO, Te na OM oJp’kao NHOTpebaH HHUBO ayTOPUTETa, Ia j€ TaKo
[IPHOTOPCKM MOAET PUTHIHMUJU OJ, HIP. EHIJIECKOT, alu JUOepaIHUjU O] aMEepU4Kor
MoJiena nocpenosama. Pesumupajyhu, pekiun OGMcMo J1a ¢y 3a Ipolec MocpeaoBama U

IIOCTHU3AakC ijH_IGI-Ba y I[OMaheM MOJCITY KJbYYHE BCHITUHC U KBAJIUTCTHU ITOCPCIHUKA.

Kako Ou ce momwto mo mpasor, oaroBapajyher u edukacHor mozaena Llenrtap 3a
nocpenoBame Llpae ['ope cipoBoau peoBHE aHAIHM3E CIIy4ajeBa M HHXOBUX pjelICHa,

HCTPa)Kyje CTaBOBE KOPUCHMKA YCIyTa U CBOj paj Mpujiarohasa pesyaraTuma.

Llentap 3a memokpatHjy u Jeynacka mpasa u3 [lomropune (LIEJAEM) obaBuo je
2013.uctpaxuBame 0 ToMe Koiuko cy rpahanu Lpae I'ope o0aBjemiTeHn 0 MOCTOjamYy,
obmuiMa 1 epeKTHUMa MocpeoBama. VcTpaxkuBame je OUlo aHKETHOr THIIA, a 3a OBY
CBpPXY je GopMHpaH MOCEOHH MHCTPYMEHT (YIMUTHHUK) KOjU OTEepalnOHAIN3Yje KJbYydHE
acriekte Meaujanuje. McTpaxupame je peaJr30BaHO Ha PENpPEe3eHTaTUBHOM Y30PKY CBHX
nyHoJbeTHHX rpahana/ku Llpue Tope, a y3opkoMm je oOyxmaheHo 822 wmcnuranuka.
VY30pak je O0MO BHIIECTENEHU CTPaTU(UKOBAHU Ca CIy4yajHUM H300pOM HCIHUTAaHHKA Y

OKBUPY JAe(UHUCAHMX NOMUCHUX Kpyrosa. CTaHaap/aHa CTaTUCTHYKA IpElIKa Mjeperma
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usHocH +/- 3.42%s3a nojase ca uaMaeHIOM 01 50%u nHTepBaNMMa moBjeperba 01 95%.
VY30pkoM je oOyxBaheno 16 ommTuHa Koje mnpuKaszyjemoca pedepeHTHUM OpojeM
UCITUTaHUKA 0 OMIITHHAMA!

Tabena 44:006aBujerireHocT rpahana o mocrojamy, 0OIUIIMMA U ehEeKTUMA TOCPEI0Bakba

Fpaposu H %

Bbujeno Mome 24 2.9
bepaHe 54 6.6
MNmbesmba 64 7.8
Mopropuua 272 33.0
Hukwwuh 47 5.7
Uetnme 29 3.6
Xepuer Hosu 41 5.0
Ynunmw 23 2.8
bap 38 4.6
byaga 36 4.3
Tusat 35 4.3
Kotop 37 4.6
Poxkaje 35 4.3
Mnas 50 4.1
KonawwuH 14 1.7
MojkoBal, 22 2.7
YKynHO 822 100.0

WzBop: HEAEM

OCHOBHU ITMJHEBU UCTPAKHBAKHA MOTY ce Je(UHUCATH Ha cJbeehu HAuMH:
* YTBPJAUTH cTereH nHpopMucanocTu rpahana o Mmeaujanuju,
* YTBPJIUTH CTABOBE O ME/MjallHjy Ka0 KOHIIENTY,
* YTBPJMTH YCIJIOBE yCITjelIHE Me/I1jallije Ha OCHOBY cTaBoBa rpahanku/a,

¢ HCIIMTaTH CTAaBOBE O Me,I[I/IjaI_II/IjI/I OHHX KOjI/I Cy uUMalii HCKYCTBa Ca

MeujalnjoM,
* UCIIMTATH cTaBoBe O pady LleHTpa 3a mocpenoBame OHUX KOjJU Cy UMalU

HCKYCTBa ca MEJMjaIfjoMm,
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¢ UCIUTATU KIbYYHE (baKTope 3aJ0BOJBCTBA M HC3aJ0BOJbCTBA OHHX KOjI/I

CyMMaJld UCKYCTBa C MEH]aIlijoM.

3a ocTBapuBame OBUX ILMJbEBa 32 YNUTHHUK je (opmynucaHo 33 murama ca
pedepeHTHUMOpOjeM ajTeMa, IITO je Yy MCXOIy Tpou3Beio 59 omnepanroHaIM30BaHUX
Bapujabnu. Takohe, YmuTHUK je omepucao Kako NHTAakbHUMa 3aTBOPEHOT, TAaKO U
NMUTalkbUMa OTBOPEHOI THMA, a KaJa je pujed O Mjepemy CTaBoBa KopuinheHe cy
yerBopocTenene Jlukeprose ckaine mpoijeHe y ¢opmu matpune. [Iporec npukyrbama
nojiaTaka tpajao je ox 4. okrodpa g0 18. okrobpa, a 3aKopekiujy y3opka kopuirheHa je

nocTcTpaTuduKaluja o oty U y3pacry.

Pesyarartu ucrpaxuBama

W3 nBojuiii cMoO HEKe 0J1 0JIr0BOPA.

On ykynHor Opoja ucnutanuka 68% je y mocienmux ceiaaM TroJuHa HMallo
MCKYCTBA ca HEKUM CYJIOM JIMYHO HJIM j& HEKO OJIM3aK HhMMa MMao TO UCKYCTBO, 10K 32%

auje. (I'padukon 2)

I'paduxon 2: [la mu cre Bu nim Hexo Bama Gnm3ak MMany MCKycTBa C HEKUM CYIOM Y

HOCHENHUX  ToaAHA?

m/[a
He

68%

WzBop: HEAEM
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Kana je y nmuramy BpcTa criopa Kojy ¢y BoAwiH npea cyaoM 69% mux ce cyau ca
¢bu3nukum gureMm, 17% ca apxaBoMm, JOK je OHUX KOJU Cy OWJIM CBjEIOIM WIH

npodecuoHanHo Be3aHu 3a cya 14%.

I'paduxon 3: KakBy BpcTy criopa nmpes cyaom?

Cyam ce ca duU3MURUM nnuem 69.0 '

Cyau ce ca fipskasom | 17.0 ‘

Cjenok/ npodecnoHanHo sesaH 3a cys | 14.0 ’

Nzeop: HEAEM
Hajsehu nponenat ncrmranuka (['padukon 3) Hema neduHUCAH CTaB O TOME Ja
1M je 60Jbe a ce CYNICKH CIIOPOBH pjeliaBajy TOTOBOPOM JbYAH Y CyKOOy, BaH Cyna, U TO
oko 64% mux. Mehytum, Hemto Buie o1 23% mUX cMaTpa Ja je To Ao0pa uaeja, 10K

Hemto Buiie o1 12%mHe cmaTpa /1a je OBakaB HAYMH pjellIaBama CropoBa 100ap.

I'padukon 4: Mucnute Ju TEHEpamHO Aa je n00pa waeja na ce CYIACKH CIOPOBH
pjeliaBajy Ha HEKH HAYHH JOTOBOPOM JbYIU KOJjU CY Y CyKoOy MuMo cyna? To je murTaHje a He

Ha3unB

60 -

40 / 64.1
20 - 29.8
12.2

[a He bes oagrosopa

Nzeop: HEAEM
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Hemrro Bue o 58%rpahana/ku cmatpa na je nmoctynak Meaujanuje go0pa ujaeja
(C'paduxon 4), oko 28% mux Kaxke Ja He MOXKE Ja MpoIrjeHH, a oko 13% ucnurannka
cMmaTpa Ja Meujanrja Huje 1o0pa uzieja.

I'padukon 5:. Memujarmja/mocpeoBame je MOCTYIIAK KOjU MOApa3yMHujeBa Ja ce JBHje
cykoOspeHe cTpaHe Mmel)ycoOHO moroBope u Haljy pjemieme 3a crmop 0e3 CyACKOr MOCTYIKa Y3

momoh moce6HoT Tpeher nuia koje ce 30Be mocpenHuK. be3 003upa 1a mu cTe WM HAIjecTe UMai

HCKYCTBa C MEIHjalujoM, kKako Bam u3riena ta uaeja?

60 -

50 -

40 -

320
/

28.2

0 T T 1

Mwucnmm pga jeto  He mucnmm ga je to  He 3Ham, He mory
nobpa naeja nobpa ngeja Oa npounjeHum

Nzeop: HEJAEM

I'padukon 6: Jla mu Oucte Bu nuuHO nipuje pjerraBaiy crop KOju UMaTe Ha CyIy MU

MEIH]jainjoM?
50 -
40 A
30 -

41.2
20 A 34.6
/ 24.3
10 -
0 T T 1
Ha cyay Megmjaumnjom He 3Ham, He mory
03 npounjeHnm

M3Bop: HEAEM
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Kao pasmore 36or kojux Ou pamuje pjemraBanu crmop Ha cyay (Tabema) a He
MeaujanujomMrpalann/ke HajBHIe HABOJE /1 j€ Taj HAYKMH pjellaBama cropa epuKacHHjH,
TE Jla WMajy BUIIE TOBjepema y CyA Kao HWHCTUTYIH]Yy, Ka0 W Jia je y nuTamy Beha

CTPYYHOCT, 030MJBHOCT, I1a ¥ U3BPLIHOCT OJUTyKa.
Paznosu 3amro 6u criop pjernaBany Ha Cyy a He MEIHjallijoM:
- Jla mocToju oroBop, CBakako He Ou mocTojaia motpeda 3a CyaoM.
- Nmajy cHaxkHHje mpecy/e.

- lmam noBjepema.

- Nmam Behe nosjepeme.

- Mimam Buie noBjepema.

- Jep umam Behe nosjepeme.

- Jep je Opxe u GoJbe.

- Jep je ebukacHuje u uMa 6oJbe pesynTare.
- Jep je ebukacuuju.

- Jep je MHOTO OOJBE U ePUKacHH]E.

- Jep je mHOTO edukacHuje.

- Jep je 030MJbHUja MHCTUTYLIH]A.

- Jep xonuKo-TOIMKO MMaM Behe nosjepeme.
- Jep mu gjenyje o30mbHU]E.

- Jep mucnum na he npuje natu pesynrare.
- Jep Mucnum na nMajy BEJIHMKOT YTHIAja.

- Jep mucnum na je epukacHuje.

- Jep mucnuMm 1a je euxacHuju.

- Jep mucnum na je myHo 6oJbe.

- Jep MucnuM J1a je CHaXKHHjHU 3aKOHCKH.

- Jep mucnum na sy umajy Behu crpax.

- Jep MuCINM Ja Cy jake HHCTUTYLH]E.
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- Jep MucnuM 1a Cy IpaBUYHUjH.

- Jep MucIMM 1a Cy MyHO 030UJbHU]jH.

- Jep MuciauM a Cy puropo3HHjH.

- Jep MucnuM Aa Cy BUILIE CTPYYHH.

- Jep Mory j1a Ka3He Ty>XEHO JIHIIE.

- Jep Moxe OMTH KaXXIeH Y CKIIaay ca 3aKOHOM.

- Jep wuma Buine Bjepyjem.

- Mucnum na Ou CyJ1 JOHWO HajIIPaBEIHU]Y OCYY.
- He Mory ce yOucTBa pjemaBaT 10rOBOPOM.

- He Bjepyjem y menujanujy.

- He 3Ham KkoJMKO je mocpeioBame ehuKacHo.

- Huje 6uno moryhe nmoroBoputu ce 6e3 cyna.

- CurypHuja HHCTUTYLIHUja.

- CUTrypHOCT H3BpIICHA.

- Cyn 61 TO MPaBUIIHO PH]EIITHO.

- Cyx je HajOpKH U HajMjepOIaBHU]U.

- Cyn je mpaBeHU]H.

- Cyn je criop, ajv je mpaBja TOCTHKHA.

- CBe je UCTO, jep ce caMo KeNH Ja ce Jiohe 10 pjeniema.
- Tako je HajcurypHHje.

- To je manupoJOUIKK HajUCTIPaBHU]E.

- Bume Bjepyjem JbyuMa Koju cy ce 00pa3oBaiiu 3a To.
- Bjepyjem na je Tako 6osbe U cUTypHH]jE.

- Bjepyjem cyny u cylICKuUM OayKama.

- BjepyjeM y BUXOBY npaBeIHOCT.

- Bjepyjem y cya.

- 3aTo MITO je Cy.l Jp>KaBHA yCTaHOBA.
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- 3aTo CTO je CyJ MHCTUTYIHja U Cy/IHje IIKOJIOBAaHHU 3a CBOj MOCAO.
- 3aTo IITO Ce HajlaM MpaBeHOM Cyhemy.

- 3aTo 1ITO CyJ] IOHOCH HCTIPaBHE OJUTyKE.

- 3060r obaBe3e U3BpILIaBambHA.

- 300r noBjepema y CyJCKe Oprase.

- 360r CUT'YpHOCTH.

Kana je pujed o maBamy mpeaHOCTH TMOCTYNKY MeIujalivdje HaJa BohemeM cropa
npe] CyJJOM UCITUTAHUIIM Cy HABEJH YTJIABHOM J1a j€ TO OpKH, jeJHOCTABHU]HU HIIU JIAKIITU
HAa4YMH pjelaBama cropa. Takohe, na je mpakThyHHje U ePUKacHHje C 003MpOM Ha
BpHjeMe€ H TpOIIKOoBe. Heku oj pasznora cy M TH IITO CMAaTpajy Ja je CYACTBO

KOPYMITUPAHO.
Pa3no3u 3amTo 61 crop pjelraBail MEArjalujoM a He Ha Cyay:
- Boswe ce norosoputu Hero uhu Ha Cyj.

- bpxxe u mame cTpecHo.

- bpxe je u nakie.

- bpxe je u, Hamam ce, epukacHuje.

- bpike pjemaBame criopa ¥ Mama MOTPOIIHA HOBIIA.
- Jla He nos1a3uM Ha Cya.

- ljemyje Mu 60Jb€ 01 cyaa.

- Jljenyje Mu Mame CTPECHO.

- EdexTHuje je u qjenorBopHHje.

- Edukacuuju HauuH.

- U3 uckycTBa ca areH1joM 3a IOCPEI0BabE.
- U36jehu cyncke mponemype.

- JenHocTaBHHjE.

- Jep he ce Opxe pujemmTu

- Jep je jenHocTaBHUje U jeTHHH]E.

- Jep je curypHo jegTuHUje U Opixe.
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- Jep je TO 01aBHO 3aKMB]jEJIO y CBH]ETY.

- Jep mucinuM 1a He Oux ryOuia Bpujeme.

- Jep He Omx urahao ajBokara.

- Jep ce moxe pujemmTu 6e3 cyaa.

- Jep mucnum 1a he 6utu MHOTO jeTHHY]E.

- Jep 6u Oumno Gpske u edUKacHH]e PUJEITUTH CTIOP.
- Jlakure je kaja HeKO JIpyT'H CBE PaJii 3a Bac.

- Mamu Tpomak u 6p3uHa cropa.

- Mucnum na je ebuxacHuje u jepTuHHje.

- Mucnum na je jehtunuje u 6pxe.

- Mucnum na cy Op3u U IpaBeTHH]H.

- Mucnum na Ty He Tpeba ajBoKart.

- Mucnum na 6u 6mto Opske ako O 1ano pe3ynrar.
- Moryhe je nohu 10 momupema.

- Mosk/1a je Tako JIakIie.

- Mo [a je Mambe CTPECHO.

- Ha cyny uma npeBuiiie TeH3uja.

- Bjepyjem y Ty ciryx0y.

- He Bonuwm cyn.

- Hema cpehe ox cynoBa u cyhema.

- OOu4HO ce cropoBU Ha Cyy IyHO Iutahajy U Tpajy Ayro.
- ITocpennuk Mosxe Opxe J1a TOMOTHE Yy pjeliaBaHa cropa.
- [Ipwuje ce 3aBpmm crop.

- Pagu yBuaa y Moje u rpemike CynpoTHE CTpaHe.

- Camo na HHje Cy/I.

- Camo 300r TpOIIKOBa Iporeca

- Cyn je jako crop.
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- Cyn HuKana Huje 100po pjeliene.

- Cynuje cy KOpyMIIHpaHe.

- Cybhema cy nyra u Tpeba 10cTa HOBYaHUX CPEJICTaBA.

- Buie BoiauM MHUpHH TTYT.

- Bjepyjem na Ou Omnm mpaBUYHUjU.

- 3aTo MITO je MPaKTUYIHO.

- 300r HenoBjepema y Cy.

V tabenu 45 je npukazano 1mra rpaljanu/ke Mucie KakaB Tpeda aa Oyze u Kako ja
MOCTyTa MmocpeaHuk. Jla yunHu mocTynak jacHHUjUM U Ja ce mpuapxkasa nporeaype /1%
cmarpa aa je To Beoma BaxkHO, oko 24% na je JloHeksie BaxkHO, a oko 2 % na Huje
HapO4YUTO BakHO W HemTo Buie oa 1% Jla yommre Huje BakHo. Kanma je y mutamy
B2XHOCT TOLITEHA U MPABEAHOCTH, MOIITOBamba ETHykor kojekca mano Buiie o1 74%
rpahana kaxe 1a je To Beoma Baxkno, oko 20% na je JloHekiie BaKHO, JIOK je TPOIICHAT
OHHUX KOju Muclie 1a To 1 Huje Hapounto BakHO 3%,a OHUX KOjU MUCJIE Ja Y OIIITE HUje

BaxHo 1,4%.

Tabena 45: Koynko je BaXKHO 1a IOCPEIHUK:

Huje Yonmre
. Beoma JloHekJie .
3a mocpeAHNKA je BasKHO HApO4HTO HHje
BaKHO Ba’KHO
BAKHO BAKHO
Jla y9uHU jaCHUM TOCTYTIaK
nocpezoBama/Meinjanje u 1a ce 711 249 23 18
HpUIpKaBa MPOLEAype
HOCpeI0oBaHA
Ha 6yge TOIITeH U TpaBeaan/ia 74.3 20.7 37 14
nomryjp ETnuky kogexe
Jla yne ocoba on ayroputera, 71.2 21.1 5.3 2.4
yIJie/ia M TI0Bjeperbha
Jla He cTaHe HU Ha YMjy CTpaHy 75 18.2 a1 17
Ja He 3m0ymoTpedu 0OHO LTO MY 731 204 48 1.7
Ka)KeM y TIOCTYIIKY MeHjalnje
70.8 23.1 4.5 1.6

Jla O6yne cTpydaH 1 o0ydeH 3a mocao
Ha no360m1u 1a caMu JOHECEMO 621 29 3 6.7 19
OJUIYKY

M3Bop: HEAEM

179



Oxo 71% cmatpa na je BpJIO BaXKHO Ja MOCPEIHUK Oyne ocoba ojf ayTopUTeTa,
yriena, nopjepema; oko 21% na je To goHeksie BakHO; cBera 5% ga MUCIH J1a TO HHUje
HApOYUTO BAKHO, a OKO 2% Ja yomITe HHje BaKHO. VICHUTaHUIIM yIiIaBHOM CMaTpajy Jia
je BeoMa BajKHO Ja IMOCPEJHUK HE CTaje HU Ha uHujy cTpaHy u To 76% mux; 18% mucnu
Jia je To JOHeKye BaxkHo, 4% fa HUje HApOUUTO BAYKHO W HEIITO BHIIE OJ] 1 mporeHTa

cMaTpa Jia TO HUj€ YOIIIITE BaXHO.

Jla je BpJi0o BaXHO Ja TOCPEIHHK HE 3J0ynoTpujedu wuHpopmaiuje koje My
rpahaHuH TIpyXa y MOCTYNKY Meaujaiuje cMarpa oko 73%ucnuranuka, oko 20% muciu
Jla je To JOoHeKJe BakHO,a 4% na To HUje HApOYuTO BaXKHO U 0KO 1% na yommire HUje
BakHO. Kaza je y nmutamy ctpyuHoct Menujaropa 70%aHkeTHpaHHUX KaXke Jia je TO BeoMa
BaXkHO, 0K0 23% J1a je OHEKJIe BakKHO, HemTo Buiie o 4% 1a HUje HApOYUTO BaXKHO, a
mauo Bumie on 1% na Tto yommre HUje BaxkHO. M koHauHO, ok0 62% cmaTtpa na je Beoma
BO)XHO JIa UM TOCPETHHMK JO3BOJIM Ja CaMu JoHecy omtyKy; 23% nga je TOo JOHEKIe
BaxHO, 0K0 4% na To HHje HapouuTO BaskHO. OK0 2% MUCIIK J1a yOIIITe HUje BAXKHO Ja

UM MMOCPCAHUK NO3BOJIMU da JOHECY CaMU OITYKY.

Kaga cy y nutamy pa3nosu 300r Kojux OM MCIHUTaHULU MOAPKAIM MEIHjaLujy,

OJTHOCHO IITa CMAaTpajy Jia je BaXKHO 3a yCIIeIIHY MeAnjalujy BUIUMO y Tabenu 46.

Tabena 46: YcinoBu 3a yCIIjelIHy MEIUjallH]y

Huje Yonure
Ioapixao 6mux Beoma JloHekye | HAPOYHTO HHje
Meaujanujy/mocpenoBame BaKHO BaKHO BaKHO Ba’KHO
YKOJIMKO OM TOTIPUHU]jET0 H3MHUPEHY
CTpaHa y CyKoOy 56.3 37 4.3 2.5
YKOJIHKO Om obuje cTpaHe Omie jeqHako
3a/I0BOJbHE pPellICHEM 61.1 30.5 6.8 1.7
YKOJUKO OM TipaB/a Ouiia 3aJ0BOJbCHA 70.3 25 3.4 1.4
YKOJIMKO MH TOCpPE/IOBamke HEe OH
HAHU]jeJO0 IITeTY 67.3 26 5.2 1.6
YKOJIHKO OH MOj mpobiem Omo Opxe
pujenieH 72 19.7 6.8 1.4
YKOJIUKO OMX MMao MOBjepere Y
MOCPEI0BALE M TOCPETHUKA 68.2 24.1 5.7 1.9
YKOJIHMKO OWX 3HA0/1a 3a apyre
ClTy4ajeBe Jla Cy Ha Taj HAUWH
YCIjeUIHO PHUjeIICHN 55.3 30.5 10.7 3.5

Nzeop: HEAEM
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Haxie, Bumumo na 56% mux kaxe 1a je Beoma BaxxHO ja Meaujalyja JOTpUHECE
u3MHUpemy cykoba obje crpane, 37% na je To JloHekie BaxHO, oko 4% muciau qa Huje

HAPOYUTO BAXKHO, a MaJio BHIle o 2% ia To YoIITe HUje BaXKHO.

Beoma je BaxxHO 12 00je cTpaHe MoJjeIHaKO OYAy 3aJJ0OBOJbHE PjeLICHEM - CMaTpa
61% ucnuranuka, 30% na je TO JOHEKIE BaXHO; 0KO 6% MHCIM J1a TO HUje HAPOUHTO
BaXHO, a oko 1% na yommre Huje Baxkno. Yak 70% kaxke 11a je BeoOMa Ba)KHO Ja IpaB/a
Oyzie 3aJI0BOJbEHA KaKO OM TMOJIpKaM MocpeioBame, 25% kaxe Ja je JOHEeKJIe BaKHO, a
oko 3% Kkake Ja TO HHje HAPOYUTO BAXKHO M HemTo Buiie o 1% kaxe na TO HUje
yormite BaxHo. Jla Ou moapkanu Meaujanujy 67%ucnuTaHuKa Kaxke Jia je BEOMa BaXKHO
Jla UM TIOCPEIOBamke HEe HaHece mTeTy, 26%cMarpa J1a je TO TOHEKIIEe BayKaH pasJior, OKO
5% muciu 1a TO HUje HapOYUTO BAXKHO, a Mayio Bumie o 1% xaxe aa TO YONIITE HUjE
BaxHO. Beoma je BaxkHO ma mpoGiem Oyzae Op3o pujemieH, kaxe 72%, Te 60 y ToM
CIIy4dajy ToJpayid nocpenoBame. Buiie ox 19% muciu a je TO JOHEKIe BaKHO, a Jia

HUje HAPOYUTO BAXXHO Kaxke oko 6%; 1,4%wmucnu 1a TO yOTIITE HHUjE BaXHO.

3a moapkaBamke OBOT IIOCTYNKAa BeOMa j€ BaXHO Ja HMa IOBjepeme Yy
MOCpe/IHMKa, Kaxe Buine o7 68% ucrnuraHuka, 1a je OBO JIOHEKJIE BAKHO MHCIU OKO
24%; na HYje HAPOUUTO BAXKHO Kaxke Mame 0 6% ,a mame o1 2% MUCIIU J1a TO YOIIIITe
HUje BaxHO. KoHayHO, /1a je BeoMa BaKHO 3a MOJIPIIKY IMOCPEIOBaKkY TO Jia 3HAjY Ja Cy
JpyT¥ CHOPOBHU YCIJEIIHO PHjELIeHU Ha Taj Ha4MH Kaxke oko 55%, oxo 30% npa je To
JOHEKIIe BakHO, oko 10% ia To HUje HAPOUUTO BaXKHO U Maio Buine oa 3% rpahana/ku

TBpAU Ja TO YOIILITE HI/Ije BaXHO.

Ha nurame koju je Hajehu nmpobiieM y pjeraBamy criopa MyTeM Meaujalije Kako
Bugumo  (Cpaduxon 7) Bume on 31% ucnutaHuka HABOAM Ja je Y MHTAmY TO IITO
CTpaHe y CIopy He 3Hajy WITa je mocpeaoBame, 18%kaxe na jenHa u/wim apyra cTpaHa
HEeMajy IOBjepeme y nocpenHuka, a 16% TBpau na je y nutamy TBPAOIIABOCT HIIU
YIIOPHOCT JbY/IU J1a Uy Ha cyheme Yak U Ha BIacTUTy Iutery. To mrto jeqHa u/uim apyra
cTpaHa mucie j1a he 1oOuUTH cop Kao pasjor 3a HEyCIjex JoJlacka JI0 pjeliemha MyTeM
nocpeqioBama HaBoau HemTo Buie oko 11% seyau, mok je 4% kaxke na je pasior 3a To

HCKOMIICTCHTHOCT IMOCPCHUKA.
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I'padukon 7. Hajeehn npobGiiem na ce Meaujarmjom/mocpeaoBameM (MAMO

cyna) nohe 1o pjerersa kajaa Cy IBHje cTpaHe y CykoOy/kasa uMajy crop.

7 |

To WTOo jeaHa nnum apyra ctpaHa Hemajy 18.4 l
nosjepema y nocpegHuKa | |

To wrTo jegHa nau gpyra cTpaHa Mmcau 11.7
na he pobutn cnop |
To wTo jegHa wuau gpyra cTpaHa Hehe aa 18 ‘
nonycTu jep MMUCAN A3 je y Npasy | |
To LITO He 3Hajy LWTO je 31.8 '
nocpenosarbe/meamjalmja | |

To cTO cy /byan TBPAOTNABM U YNIOPHU U 16 ‘
nay Ha cyherbe Yak 1 Ha BAACTUTY WTeTy |

HepoBO/bHA KOMNETEHTHOCT | 1’ |
nocpesHuKa

WzBop: HEAEM
VY 31% cnyuajeBa je mocpeanuka oapenno cyauja (27% mUX je MPUXBATHIO
npeior cyauje), a oko 25%je mocpeannka 100MII0 Tako MITo Ta je oapeano Llenrtap 3a
nocpeioBame. [locpenHuka je caMocTaiaHo u3adpaino mMano mame oa 13%rpahana, a oko
3% je nzabpaso Ha HEKH JPYTU HAYMH.

I'paduxon 8. Kako cte nzabpanm nocpeanuka?

] | |
Onpea e ewr 3 nocpeposane. || 2|5.1 | J
Npuxeatuo/na cam npeaior cyamje | |27.2 | J
Oapeano je cyauja | | | 37.4 _
Camocranso cam ogabpao/na | | 127 )
Ha apyrv HaumH - 3-6’

M3Bop: HEAEM
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I'padukon 9. Ykomuko 6MCTE IOHOBO UMAJIU CUTYAIlHjy Aa Tpeba Ja pjeriaBare

CBOjCIIOP, Ja Jii OUCTE oneT u3abpany Meau]jaljy/mocpeaoBame Wik cyheme? %

50 -
40 -/
30 A
45.2
20 1 / 28.0 26.9
10 -
0 T T 1
MN3abpao/na 6ux W3abpao/na 6ux He 3Ham, He mory
NOHOBO NOHOBO [la npoumnjeHum
Heaujaumjy Heaujaumnjy

M3Bop: HEAEM
VYkonuko OM omer JONUIM y CUTyalHjy Ja pjemanajy crop, oko 45% mwux O0m
MOHOBO M3abpasio menujanujy, 28% jbynu 6u uzabpaio cyhemwe, a oko 26% He 3Ha, He
MO’K€ J]a TPOIMjeHH Jia JIU OU OTeT pjeliaBajio Crop myTeM nocpennuka. MaTepecantHo
je na je Behm Opoj oHMX KOju OM TOHOBO M3a0panu Meaujanujy, a He cyheme, mTo
yKa3yje Ha MOBjepemhe y 0Baj HHCTUTYT.

I'padukon 10 [la mu OucTe BammM IpHjaTesbiMa WK pohariMa mpenopydrTy 1a CyKoo

WIIICTIOP KOjW MMAjy pjeraBajy Meaujaitijom/mocpemoBamemM? %

40 -

45.1
20 A 321
22.8

NS

Mpenopyuno/na Mpenopyuno/na He 3Ham, He mory
6ux megujaumjy 6ux cyheroe 03 npounjeHum

Nzeop: HEAEM
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Ha I'papuxony 10 Buaumo na 6u 45% ucrnuraHuka MPENOPYyUYUIIO MEAUjald]y

npujateJbuMa WM pohanmma kako Oum pujennmm crmop, 32% He 3HA na U OU je

NPeropyuniIn, a oko 22%0u panuje npenopydmiu cyheme Kao HauuH pjeliaBama cropa.

Kako 6u Meaujanuja Ouiia ycIjelHuja MCIMTaHUIM YTIJIaBHOM CaBjeTyjy Aa Jbye

Tpeba 00aBHjeCTUTH O TOj MOTyhHOCTH, WMHpOpMHCATH IITAa je MeAujalrja U Kako

dbyHKUIMOHMIIIE, U TO IyTeM Mmenuja. Takohe, HaBose Ja je BaXKHO Ja MeaujaTopu Oymy

CTPYYHH U 00jeKTHBHH, Te U Ja rpahanun/ke Tpeba ja UMajy MoBjeperba y MOCPETHHUKE.

[Ipenopyke ucnuranuka ga Ou Meaujaiyja Ouiia ycrjenHmja:

Bosbu MenujaTopu, Buie 00jeKTHBHH.

Uyna cam u 3a MeamjaTopa y IIKOJICTBY, TO je Jo0pa cTBap.

Jla 6yzne 60sbe objalimeHa Jbyuma.

Jla 6yny TpaHCIIapeHTHUjH, jeép MHOTH U HE 3Hajy 3a OBy MOTyhHOCT.
Jla mory n1a 10/1ajy ¥ HeKe 3aKOHCKe 3a0paHe.

Jla mocpeTHUK MMa YBPCT CTaB.

Jla ce noBeny CTpYYHU)U JbYAH.

Hla ce nHapox OmaroBpeMeHO O0aBHJeCTH O CIOCOOHOCTH W HAJICKHOCTH

MejaTopa.

Ja ce mocBetu Beha MeaujcKa maxmba.

Ja ce ykJby4u MeaMjaTop ca CTpaHe.

Ja mro Bumie Oyny 3acTyIUbEHU Yy METUjUMa.

JacHoha y pjemaBamy cBUX Moryhux crnoposa.

Kazn Ou nmocpeiHuIM MMaiy BUIIE yTUIIAja KOJ CIIPOBOhemba 01TyKa.
Masio Buiie mpoMoIje MearjaTopa.

Moro 61 1a je o6aBe3a y CBUM CiIydajeBUMa Jia ce pohe Menujanyja.
Hahu nocpegnuka koju je uMao BHIIIE UCKYCTBA.

[ToBjepeme u O6p3uHa.

Tpebarno Ou aa je mocpeHUK 00jeKTUBAH U Jia HE CTaj€ HU Ha YH]y CTPaHy.

YIOpHOCT ¥ UCTPAJHOCT.
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- Buuie jbyau yKibydeHUX, IICUX0JIOTA.
- Bumme npoMoryje TakBOr HAYMHA pjelIaBamka MpodIema.

UctpaxuBame mokazyje na 64% ucnuranuka Hema JepUHHCAH CTaB Ja JH je
60sbe ,,J1a Ce CYJICKU CIIOPOBU pjelllaBajy CHOpasyMoM JbyIH y cykoOy, BaH cyaa“, 12%
BHUX CKCIUTMIUTHO M3HOCH CTaB Jia TO HUje n00po, nok 67,5% rpahana/ku He 3Ha na
MeaMjalrja, Kao aJTEpPHATUBHU HA4YMH pjellaBama cropoBa, mocrtoju y Llpuoj ['opu.
Nnax, Buire ox 58%,muciu na je meaujaiuja qo0pa uaeja.

Y 41% rpahana HeomIydHMX TI0O TUTalky w#300pa wu3Mmel)y pjemaBama
MOTEHIMjAJTHOT CIIOpa MEIHMjallMjoM WM CYACKHM IyTeM, Hajla3u ce MmoceOHa IuJbHA
rpymna Ha Kojy Tpeba ycMjepuTH MPOMOTHBHY jaBHY KaMIlamy y TOIJIeNy jadyama CBjeCTH

0 MOTpedu jayama MeAujalrje y JeMOKPATCKOM JIPYIITRY.

HNako je To mpaBo kopucHuka Mmenujandje, camo 13% mHX je camMOCTaJIHO
u3BpIIWIO M300p Meaujatopa. Y 31%ciyyajeBa meamjaTopa je oapeano cynuja (o1 yera
je vy 27% cnyuajeBa npuxaheH u300p ox cTpaHe cyamje), A0k je y 25% ciyduajeBa
Mmenujatopa oapeauo llenrap 3a mocpenoBame, a 3% wucHHTaHHKA C€ y OJIrOBOpPY

OTIpEe[IjeIIIO 3a TOHYeHH MOJIEN ,, IPYTH HauYuH y u300py".

[Tomarak ma 6u ce 45%ucnuTaHrKa MOHOBO OJTYYMIIO 32 MEHjaIijy Tpedasio ou
JIOBECTH y Be3y ca MojalyMa O aHUMO3WTeTy rpajaHa mpemMa CyACKOM MOCTYIKY U
npaBocyly yommTe, 3a Koje HHCMO HWMajM mojaTke. TakBa Kommapaiyja Ou nana
OJICOBOP Ha HEKa MUTama Koja ce 0JJHOCEe Ha MOTHBAIM]y oBuX 45% ncnutannka Koju ou
Ce TIOHOBHO OMPEJIjeIIWIN 32 MeIujalnjy, Hacrpam 28% oHUX Koju OM Ce OTPe]IjeuiIn 3a
cyhbeme u 26%neonpenjesbeHnx. OBaKkBU MOAALN Cy KOMILUIEMEHTAPHH C MOAANMMA KOjU
yKazyjy na ou 45% ucnuraHuka Meaujalujy Ipernopyduwin nprjaTeJbuMa wiv poharuma,

Hacripam 22%oHux Koju 6u panuje npenopyumiu cyheme n 32%nHeonpejesbeHuX.

Emnupujckn momanm W3 MCTpakKMBamka MOTY TOCITY)XXUTH 3a CMjEpHHUIE U
IpernopyKe 3a HEONXOJHE U YPreHTHEe KOpake Koje je MOTpeOHO Mpeay3eTH Y HapeJHOM
nepuoay, y iniby yHanpehema amOujerTa 3a abupmanujy u pa3soj meaujamnuje y LipHoj
T'opu:

* JloOpo opranu3oBaHa u npodecruoHaiHo BoleHa, mupoka oOyxBaheHa u

HCTpajHa jaBHA KaMIlama, Koja je y NPUHIUITY yoOHuajeHa y MOYeTHUM (a3ama
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yBohewa mMeaujaiyje, YMHU ce oTpeOHOM, UMajyhu y BUy MCKa3aHEe HETaTUBHE

ACIICKTC GMHI/IpI/IjCKI/IX nmoaaTaka U3 UCTpaKrUBamba.

* AIBOKaTH, Ka0 BeOMa BakKaH CETMEHT MpaBocyha, y HEmocpeIHoM
KOHTAKTy C TOTEHIMjaHUM KOPUCHHMA MeIujalyje, MapruHaIU30BaHU Cy Y
npouecy meaujamuje y LlpHoj T'opu. 3a oApUBOCT Meujalije HEOmXoAHa je
WHKJTy3Mja aJBOKaTa y Tpolec, MOceOHO YrieIHUX M YTHUIAJHUX YJIaHOBA
Anokarcke komope Llpue I'ope. AnBokarcka Tapuda Mopa OUTH CTUMYJIaTUBHA

3a pjelaBame CropoBa y MeIujalluju.

* Meaujamuja Mmopa OUTH MHTETpaHA 110 oOpa3oBama npaBHuka y LlpHoj
lopn, kako Ha JOJWUIJIOMCKMM CTyAHMjaMa Tako M Kao OIKja Ha
MOCTIUIJIOMCKUM CTyAHjaMa U y TpOLeCy HHHUIMjaliHE OO0yKe KaHauaara 3a
HOCHOIIE TMpPAaBOCYAHUX (YHKIMjA, aId U KOHTHHyHpaHe OOyKe, OJHOCHO

npodecroHaIHOr pa3Boja cyauja.

* UckyctBo y llpHoj 'opu m 3emibamMa y OKpyXKemy ca ,HeIjesboM

NopaBmama“ y CyJIoBUMa HUjeCy JIOBOJLHO BAJIOpH30BaHA.

* V okBHUpY ympaBibama npeaMeruma (Case managenement)cymoBuma
He TocToje pa3paheHn MexaHu3Mu 3a yryhuBame Ha Meaujanujy, Beh ce To cBoaun
Ha caMmoHaxoheme cyauja. Tpeba ycBOjUTH TOJIUTHKE Koje adupMmuiry u
MoJICTUYY Meaujanujy. JeaHa on Meroga 61 Moriia OMTH BpUjETHOBAE Y OKBHPY
KBaJIMTETa BplIEHka Ccyaujcke ¢yHKuuje Opoja mpeamera ynyheHux Ha
MeJHjaljy, y3 KOHTPOJHE MeXaHu3Me, ITO OW TOJCTUIIAJHO JjesIoBajo Ha

cyauje, a mro Ou mpaTuia u 00aBe3a MepruoIMIHOT U3BjeIITaBaba.

* PasmoTpuTi MOTYhHOCT 712 ce W TpHje pacrojjerne mpeaMera cyaujama
(mpaBo Ha CiTy4ajHOT CYIH]jY) KpO3 CyJCKe mucapHuiie omMoryhu nHGopMucame u
MOTYhHOCT ycMmjepaBama mpeameTra Ha Mmenujanujy. O6e36jenutu oarosapajyhe
obpacrie.

* [Togctunatu y3 nomoh IlpuBpeane koMope U3rpajmby MOCIOBHE MpaKce,
M0 K0joj OM Kao eJEeMEHT yroBopa O NPUBPEAHOM IMOCIOBAKY Y 3aBPIIHUM

onpenbama Owia mpeaBulleHa MOTYNHOCT aJTEpHATHUBHOT pjellaBama CIOpPOBa
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MeJMjalijoM, Kao INTO jé TO Yy Mpakch yoOWyajeHO ca T3B. MPOPOTaliOHUM

CTIOpa3yMoM (Cropa3yMoM O HAJUJICKHOM CYIY).

» CucreMcko yBoheme Meaujanmje y mnpeaMeTuMa M3BpIICHa Ha OCHOBY
BjepoiocTojHe ucnpaBe (MOOMITHA TenedoHMja, eJICKTPHUYHA CHepruja, KabloBCcKa
TEJICBU3Wja, BOJA, KOMYHAJIHMje HTA.). 3aWHTepecoBaTH (upMme Koje Hye
IIOMEHYTe yciIyre 3a MOTyhHOCT MeaMjalje TIeHEepaHO M YKJbYUUTH HX Y
MOCTYTIaK MEJIMjaluje.

* CekTopcka Meaujanuja (rpal)eBHHApPCTBO, OAHKAPCTBO-KPEAUTHH OJTHOCH
ca rpaljaHumMa W T3B. PEaTHUM CEKTOPOM, €JIEMEHT MHOCTPAHOCTU - paceshbeHa
JIHITIA).

* VHampujeAuTH CTaTUCTHKY Meaujaldje, Kao W TPaHCHApEHTHOCT

yIpaBjbama MpeaMeTHMa Meajandje (Case management).

* Pasmorputu edexrte ca acmekra yrpaBibamba MPEIMETHMa U acleKTa
MOTEHIIMjAJIHUX OYUETCKUX MMIUIMKalMja, MoryhHocT moBpahaja Takce TyKHOIly
y ciydajy pjeliaBama cropa Meaujanujom. MimeMeHTupaTu pjememe o 3aKoHy

0 CyACKHUM TaKCama.

Jom je HEKONMMKO MCTpakMBama ypaheHo y mocieamo] JACIEeHUjH 1, MaJa ce He
TUYy JTUPEKTHO Meaujaidje, mMorjo Ou ce pehm nma Oamajy onpeheHo CBHjeTIO Ha
KYJITYpOJIOIIKO OKpYyKeme Yy KojeM zenyjy nocpennuiu y Llpuoj I'opu. Hasemrhemo
OBJIj€ HEKa OJ] BbUX, YKJbYyuyjyhu u nyOiaukamuje y Kkojuma cy o0jaBjbeHa:

- Kuzmanovic, B. (2001): ,Etéa distanca u Crnoj Gori“, u Bukanovic, B;
Kuzmanovic, B; Lazic, M; BeSic, M.Nacija i drzava,177-246, Podgorica:
SoCEN,

-, Istrazivanje — kulturne potrebe mladih u Boki &koj”, (2010), Kotor: Centar

za odrzivi prostorni razvoj

- Medojevi, D., (2011): ,,Socio-demografske osobenosti saloel populacije u
Crnoj Gori u periodu 1997-2007. godine®, Bar: Fa&uka poslovni menadzment

- ,Mladi i druStvena integracija REA u Crnoj Gor2(Q10), Podgorica: Fonda za

otvoreno drustvo u Crnoj Gori,
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Vukicevi¢, S., (2004): ,,Multikulturalizam u Crnoj Gori kamsnova kulturne
politike“, Niksi¢: Filozofski fakultet,

Vujaci¢, V., (1984): ,, Totalitet I8a Zene i granice njenog kulturnogdsi, Niksic¢:
Filozofski fakultet,

,,Razltitost — potencijal razvoja — IzveStaj o humanomvegz u Crnoj Gori*

(2005), Podgorica: Institut za strateSke studgeojekcije,

Masni, J., (2011): ,,Osobinechosti kao odrednice stava 0 zenama u poziciji
lidera u Crnoj Gori”,Psiholoska istrazivanjaVvol. XIV (1), NikSi¢: Filozofski
fakultet,

Raduloveé, J., Ljaljevt, A. (2009): ,,Rodna ravnopravnost i zdravlje
ZenauCrnojGori”, Nik&i: Filozofskifakultet

OBakBa W CIIMYHA UCTpaXKUBama Tpedano Ou na Oyay eceHuMjaiHa 3a Jajbu

pa3Boj U eTabnupame Meaujaluje y PHOTOPCKOM JPYIITBY. AU HUjeCcy, U TO U3 BUILE

pasJora:

y UCTpaXKHBamUMa ce pHjeTko koHcynTyje LlenTtap 3a mocpenosame Lpue ['ope u
HBETOBE peanHe norpede 3a nHpopmanmjama,

U TIPETXOJHO HaBeIeHO HCTpakuBamelleHTapa 3a 1eMOKpaTujy u JbyACKa mpaBa
u3 [logropune n3 2013.je Beoma amarepcku ypal)eHO, MHUTamka y YIUTHHUKY CY
HEBjelllTa M CYreCTHBHA, aHalIMW3a TAaKCaTHBHA, 0O€3 HAy4YHOT O0jallmkbemna

pe3yiaTara, a U UICITUTAaHULU Cy OI[per)eHI/I IMMOTITYHO ITPOU3BOJbHO,

HCTpaXuBamba OBOI' TUIIa CY OKBHpPHA, BaﬂpncaBajy CC Ha IOBPHIIMHCKHUM

acreKkTuMa Meaujanuje, He ynasehu y 1yOuny npoGiemaTuke,

YaK U UCTPA)KUBAKC 3a HOTp€6€ OBOI' paJia UMa 3Ha‘-IajH€ JIUMUTC, U OTKpHUBA TCK

JIMO OHOTa MTO Tpeba uCTpakuTu y OyayhHOCTH.
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3AK/bYYAK

Amnanu3za nocTynaka MeJaujaiuje, 3a Koju MoxkeMo pehu 1a je HajIMBUIM30BaHUjH
HauyuH pjelaBamba CIOPOBa, OAHOCHO KoHGuMKaTa usMmely Jbyau, alnu U MOCTyNaK Koju
OTKpHBa M (haBOpH3yje YOBjeKa Kao JIMYHOCT KOja je y CTamy Ja pHUjelId U mnpesasubhe
cBOje mpoliieMe W CTopHa MUTama caM, a He Jia ra OWI0 KO JAPYTU pHjeriaBa y HberoBo
uMe, YMHH TeMmy oBor pazga. Ilpuctym oBoM (eHOMEHY Kpo3 KOMYHHKOJIOIIKY U
KYJITYpOJIOIIKY JMMEH3H]y, y IIUJby IErOBOI CBECTpaHHWjer yIoO3HaBama j€ |
OTIpEeJIjeNIIIo MpaBall UCTpaxuBama. [locMaTpama U HCTpaXHBamba Cy yCMjepeHa Ipema
aKTepuMa CIopa, YUHUOIMMA OJIpel)eHOT COoIMjaTHOT MPOCTOpa, alli U MEIUjaTopa y TOM
poCcTOpy KOju Tpeba 1na pazymuje Ja ympaBO OH MMa JTY>KHOCT HE Jia pujeriaBa WM
Hamehe pjemieme cropema Beh a MmojcTakHe, CBOJUM BjeIITHHAMA, UHTEIUTCHIINjOM H
eMoIijama, Mel)y cTpaHama y criopy OHe OJIJTUKE KOj€ JI0Ka3yjy Jia Cy OJIrOBOpHA M 3pena

Jbyzacka O6uha.

Menujanmja je MeTos perniaBamba KOH(JIMKTa KOjU YKJbydyje HEyTpalHy Tpehy
CTpaHy, KOja HeMa ayTOpUTET Ja 00aBeke CTpaHe Y CyKoOy Ha HAaMETHYTO pelleHe.
HbeHna ocHOBHa KapakTepHCTHKA je OJICYCTBO CHJIE 3aKOHA — PjelICHE CE MOCTIKE CaMo
aKO Ce CTpaHe CIOXE C HBHM. 3a pa3liuKy OJ CyJda WM apOuTpaxe, Menujanuja niaje
caMHMM CTpaHama ayTOpPUTET Jia IOCTUTHY pjememe. [la wumak, 3a pasnmuky of
OWMITaPTUTHOT MperoBapama WK KOJabopaTUBHOT 3aKOHA, TIOCPEIOBAKE MMOCTaBIba Tpehy

cTpany uzMel)y cykoOJbeHHX.

3aroBOpHHULIM MeAMjallkje YIIaBHOM CMaTpajy Jla OHa pjeliaBa KOHQIUKTE
ebukacHuje u edekTuBHUje, Aajyhu cykoOpeHHMMa O€HEePUT camo-OTydHrBamba.
Emnupujcke crynuje nokasyjy na je nocpenoBameM Moryhe pjemmurtu cykobe y 50-90%
cllydajeBa, Kao M Ja HEH KapakTep W ci000Aa KOojy Jaje Y4YeCHUIIUMa JIOBOJAE M0
00jeKTHBHO CYMEPHOPHUjUX PE3yNITaTa O/l OHUX KOJU CE MOCTHXKY CYACKH, jep oMmoryhasa
KpeaTuBHHU]ja pjeliema, 000CTpaHO 3a70BoJbaBajyha W TpajHUja OJ CYACKHX OJTyKa.
Takohe, menujamuja ngoHocu OeHeduTe KOje MOKEMO carjelaTH y YETUPU T0Jba!
koH(UKT (pjemiese), IjeHa (HIKAa OJ OCTAIUMX OOJIMKA pjerniaBamba KOH(IMKTA),

Koonepainuja (cTpaHke ce yde capaliibH, Kako y3ajaMHOj, Tako U ¢ Tpehom ctpaHoM —
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MIOCPETHMKOM) U KOHTpOJa (CBHX YdYeCHHKA HajJ KOH(MIMKTOM W HAaYMHOM HErOBOT
pjemaBama). Mako je mMeaujanuja OpUIMHAIHO NOCTaBJbEHA Kao JOOPOBOJbHA OIIIH]a,
EMITMPH]CKU TIOJIalld TIOKA3y]y Jla HaBeJeHU OeHe(UTH ocTajy Yak M Kaja je OHa CYJICKH
onpehena. Heka o uctpaxuBama MoKasyjy /a je IOCpefoBame MOCeOHO aTPaKTUBHO Y
KOHTEKCTY MaJjor OM3HHCA M TOPOIHUIIE, jep CY YUYECHUIU MOjeAMHIM (a HE KOPIOpaIuje

U MHCTHTYIIM]E) Marbe IIaTe)kHe MONU 1 KOjuMa je je(THHHjU TIOCTYIaK Y HHTEPeECYy.
Pan je 3acHOBaH Ha XHWIOTE3aMa Koje Tace:
- TeHepaJHa XUIOTe3a:

Ilmo ce y nocmynky Mmeoujayuje 6uuie y8axicasajy KOMYHUKOJIOWKO-
KYImypoJiouike ocobenocmu akmepa cnopa, mo he nocmynak meoujayuje  Oumu

epuxacuuju.

Y Hactojamy Ja MOTBPAMMO OCHOBHY XHUIIOT€3y YCMjEepWIM CMO C€ Ka
XOJUCTUYKOM TIPUCTYIy TIOjeUHILY, YMjECTO CTATUCTHYKOT ¥ JICTHCIATHBHOT,
cMatpajyhu n1a cy MpUCTYNH KOJU UCKJbY4Yy]y OWUJIO KOJU acCHeKT JUYHOCTU M HEHOT
OKpY)KeHha jeJIHOCTaBHO — HEKOMIUIETHH. Y KOHQUIMKTY, Ka0 M Y TIIOCpPEIOBambY,
yd4ecTByje MOje[MHAll, ajJid M YUTaBO HETOBO OKpYXewme (yKa M IIupa MOPOJHIIa,
KMBOTHA CpEJIMHA, TPaJuiMja, IPYUITBEHE YJIOTe, CTEPEOTHIH, Hpeapacyie H CiL.).
[Tomto ce HUjeqHO UCTpaKUBaWkE TMPHj€ OBOI HHUje OaBWUIO YTUIAJeM COIHO-
neMorpa)ckux M MCHXOJIOMIKHX KapaKTePHCTHKA JIMYHOCTH Ha HACTaHAK KOH(IIUKTA U
npolec Meaujanuje, OWIo je HEONMXOMHO J1a C€ MCIUTA MO033/MHA MOHAIIAmka yYEeCHHUKA
nocpenoBama. To je ypaheHO Kpo3 €MIUPHJCKO HCTPAXKUBAKE U aHAIU3Y OUJbEIIKH
MeaujaTopa.

XurnoTes3a je nmoTBpheHa HajgazuMa Ha TeHepaTopuMa MpHjaBJbeHUX KOH(]IIMKaTa,
mehy kojuma ce wuctmuy: mopomuna (98.2%), penurmja (57.7%), mjena (61.5%),

kyatyposomnike HaBuke (55.6%)u Hosarr (98.4%).
[Tomohne xumnoTese:

- Ma 6u medujayuja buna ycnjewina, mopajy ce yzemu y 003up KyaimypoJiouike u
KOMYHUKOTIOWKE 0COOEHOCIMU U CaMO2 MeOUjamopa - Opyum pujeduma, Mojice Jiu

meodujamop u3z Janana ycnjewno ooumu meoujayujy y Lpnoj I'opu u obpamuo.
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[IpBa momohHa xumoTte3a TeCTHUpaHa je KpPO3 KOPHUCHUYKY OI[JeHY MOKEJbHHX
KapaKTepPHUCTHKA MeaujaTopa. AHKETUPAaHH Cy HAjBUIIC BPHUjCIHOBAIH CTPYYHOCT U
YIIOKEH TPy MOCPENHUKA, 3aTHUM IOBjepee, BOJbY J1a 00jaCHH IMyT MOCTYINKa, Kao U
Boheme came Meamjanuje. TpaauIIMOHaNIHA APYIITBA, KAaKBO j€ I[PHOTOPCKO, UMajy BHIIIE
MOBjepera y 0co0y Koja Mmpumnaja uCToj CpeIMHU, HETO y CTpaHIia.

- Ma 6u nocmynak u ucxo0 meoujayuje Ounu ycnjeuwiHuju, npuUcCmynu pjeuasarby
cnopoea mopajy oumu OUCMUHKMUBHU Y OOHOCY HA CUMYAYUOHe, NPOCHOPHO

8pemMeHcKe, KyImypoiouiKe U 1uyHe 0emepmMunanme akmepa cnopa.

XuroTesa je moTBpheHa Halla3uMa y OCHOBHOM HCTPaKHBamy, KOjU TOKa3yjy na
Ha HACTaHaK CIIOPOBa yTUYYy NpUMapHa TMOPOAWIA, [jela, €eKOHOMCKH M 00pa30BHU
CTaTyC Y4YeCHHMKA, Kao M MOWMame IPYIITBEHHX ynora. Jla OM KOH(IUKT MOCTao
(GyHKIMOHAJIAH TIOCPEJHUIIM MOpAjy Jla yYWHEe AOJATHM HAmop y JiBa IpaBIa: Ka
MOjEIMHITY U Ka 3ajeIHUIM Y KOjoj OH KUBH (yKa U IIUpa MOPOAUIa, JOKAJIHA CPEANHA U
CIL.), jep KOH(IMKT WMMa CTBapHM W penanuoHu HuBo. Ka mojeauHity jep Ttpeba
pa3BOjUTH YOBjeKa OJ MpobjeMa, MapKUpaTd OOjeKTHBHM (CTBapHH) MpOOJeM IpHje
HEro penanuoHu (COIMOEMOIMOHATIHU) M OJBOJUTH CTBapHH NIPOoOJieM 07 aQeKTUBHHX
nuTama. Ka konektuBy ce menujamuja okpehe y cmuciy aemudpoBama pelanuoHuX,
apeKTUBHUX JAMMEH3Mja KOH(MIMKTa Kao KJ/bYYHHX 32 OTKpUBama AUCHYHKIHjE
MOjeIUHIIA Yy OKBUPY HHETOBHX JPYIITBEHHX YJOra, INTO je€ TOHEKaJ KJbYYHO 3a

IOCTH3amb-€ 3310B0JbaBajyher KOHauHOT pa3pjeliemha cykooa.

- Ilpemnocmaseka je da je cmenen obpasosara akmepa meoujayuje 00 KOpucmu 3a

pasymjesarbe nOCMynKa, aiu 0a He ymuuie Ha ucxoo npoyecd.

TokoMm HcTpaxxuBama HHUje JOOMjeHa CTATUCTHYKU 3HAayajHA MOBE3aHOCT I0JIa U
CTaBOBa HCIIMTAHUWKA 10 MHTalky yTHUIaja 00pa3oBama Ha HACTaHAK U TOK OpavyHOT
koH(uukTa. Umnak, noOujeHa je CTaTUCTUYKM 3HA4ajHa IMOBE3aHOCT IOJIa U CTAaBOBa
UCTIUTAHUKA O YTHIA])y 0Opa3oBama CYNpYXKHHKA Ha pa3pjeliemhe OpayHoOr KOH(IIMKTA.
OBO je WHTEpecaHTaH Halla3 M MOXEMO ra IMPHUIHCATH CTaBy Ja ce OoO0pa30BaHU

CYIPYKHUIH JIAKIIC JOTOBOPE OKO MOMHUPCHA WIIN CIIOPA3YMHOT pa3jia3a.
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- Ulmo je emoyuonarna nucmenocm (mj. aoekeamua KOHMPOIA U YAPABHAFE
emoyujama), Kako akmepa meoujayuje maxko u camoe meoujamopa, eeha, mo je

peannuja wanca 3a ycnjeuHo pjeuierbe CHopHo2 00HOCd.

HctpaxuBame je MoOKa3aio Ja Cy €MOIMje MaxoM CTaHAapAHE M UCTe Koj o0a
moJia, ¢ THM Jia jeJlaH 0] MyIlIKapalia 1mokasyje Kajame, JOK Ce KOJ[ )KE€Ha jaBJhajy Mpe3up
U Mpxma. CBe TpH eMOIIHje Cy PEaKTHBHE, Al j& Kajame Yy MO3HATOM KYJITYPOJIOIIKOM
KOHTEKCTY HEOYEKMBAHO 3a I[PHOTOPCKOT MYIIKapla, IOK Cy Tpe3up U MpKba
OYEKMBAHU KOJ| y)K€ BpPEMEHa MOTHCHYTUX ocjehama M KapakTepHCTUYHU 3a JKEHE ca

OBOT II0HE0bA.

- Ilmo wmedujamop 6ome nosnaje cee o00OIUKe 6epOarHe U HegepOAHe

KOMYHUKayuje, mo he ycnjewinuje 600umu nocmynaxk meoujayuje.

Amnanusupajyhu kyaTyposomku okBup Meaujauuje y Lpaoj I'opu nommm cmo 1o
3aKJbydKa Ja Cy CTama aHKCHO3HOCTH, (pycTpaiuje, aMOUBAJICHIIM]j€ W €MOIIMOHATHE
PamUBOCTH TUITMYHH 32 CBAKOT MOjeIUHIIA Y KOHPIMKTHO] CUTYyallMjH, ajli TO Kako he ce
OH HOCUTH C €MOIMOHAITHOM PamHUBOIINY 3aBUCH O]l KYJITYpe y KOjOj KUBH U (popmupa
ce. Y TOM cMUCITY, TOCPETHUIU ce cycpehy ¢ IBHje BPCTE JbYIH, C OHMMA KOjH YCITjeITHO
BepOAIIN3yjy CBOje TEKI-€ U HACTOjama, IMJbHO CY OPHJEHTHUCAHU U JKEJIe IITO MpHje Ja
nobhy 1o pjemiema, 1 C OHMMa KOjH C€ TEITKO HOCE ca CTPECOM KOH(IIMKTA U OTKPUBAjy Ta
BepOasiHo U HeBepOaHo (mTo cMo Beh Buajenu y Owbelnkama meaujatopa). BepbanHo
ce Hajuenrthe w3pakaBa CyMmba y TOK M HMCXOJ mporeca (,HujecaMm curypan jga he To
ycrjeTn”), CONCTBEHY CIOCOOHOCT ydemha | Mpeyiarama pemema (,,BjepoBaTHO
HHjecaM y TIpaBy"), MHIMPEKTHUM MuTamuMa (,,ak0 HHje mpobiaeM Mokaa Ou Tpebao
na..."), HejacHMM mpemio3uma (,MOXAa TO Tpeba 3ajeqHO Ja pjemumo”) U CIL.
HesepOanna komyHukanmja orjiena ce y nedaH3UBHOM JIpKamy Tjelda U TeCTOBHMA.
3ajatak MeaujaTopa je Ja OBakBY Oco0y colMjanusyje Kpo3 Ipolec Tako IuTo he
MHTEPIPETUPATH CKPUBEHE HaMjepe U 3HA4eHa MOpPYKa, U OJIFOBOPU HA HUX JTUPEKTHO
WIA WHIUPEKTHO. 3HAYAjHO j€ HAIIOMEHYTH JIa C€ OTBOPEHO M3pakaBambe eMOLMOHATHIX
eKCIIpecrja y 3amajHoj MCUXOJOTHjH CMAaTpa 3HAKOM 3aMHTEPECOBAHOCTH 32 PEIlaBambe

KOH(QIIMKTA, JIOK CE Y IPHOTOPCKOj KYATYPH J0KHBJbaBA KA0 CPAMOTHO (KO MyIlIKapara
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IIOrOTOBY), @  CMOIMOHAJHA  CTAJOXEHOCT W  y3ApXKaHocT  3peiomhy u
CaMOAUCLUITIIMHOM. JIBOCMUCIIEHOCT MHAMPEKTHUX MOpYyKa oBJje Hajuenthe uma 3a 1usb
Jla ce 3alTUTH ,,00pa3”, Kako CONCTBEHHU, TaKO M T'PYIHHU, a HEBEpOAIHU T'eCTOBU WIIU
hyTame 4ecTo CUrHAIM3UPajy Cy3/ApKaBambe y KOH(IMKTHO] CUTYallUjy WM, YaK, CACBUM
HaMmjepHy TakTuky. Ilocpemnuk oBora Mopa na Oyzae cBjecTaH, INTO TMOTBphyje

IIOCTABJBEHY XUIIOTE3Y.

Panuje je HaBeIeH M MOHOBJBEH LIMO YONIITEHH MCTPAKUBAYKH MOCTYIAK 1A Ta
OBJj€ M30CTaB/baMO M HUCTHYEMO Ja Cy ONIITH IMJBEBU HCTpaKHUBama YHarpjeheme
e(eKTUBHOCTH CKPHUHHMHTA M yIMpaBjbatha ClIydajeBUMa TMOPOJUYHE MeIujaldje, Kao H
o0e30jehuBame eMNUpHjCKUX TOjaTaka ciayxbama Koje Ccy YKJbyueHe y MpoOJieMaTuKy
HOPOJMYHHUX CyKOOa: JIETUCIAaTOpPH, CYACKHM CHCTEM, NPOTrpaMH M OpraHu3almje 3a
Menujanujy, Kao M colMjanHe ciyxOe. Pe3dyntatu cTyauje MOry HOCIYXKUTH 3a
JIM3aJHAPakE€ YCMJEPHOMX HCTpakMBama Koja he oaroBapatv Ha cnenupuyHa MHUTamba
KOja ce I0jaBJbyjy Y CTYAMjU U 3HAYMTHU MOYETaK pa3Boja MOJMTHKA M MpakcHu koje he
YHalpjeuTH TOPOAMYHE OJHOCE, IPEBEHUPATH I0jaBy Hacuba y MOPOJULU U

3alITUTHUTH JIjelly y CilydajeBUMa TeIIKUX KOH(IIuKaTa.

Jla Ou ce OocTBapWIIM MOCTAaBJbEHU IUJBEBU CIPOBENM CMO HCTpPaKUBame Ha 224
UCTHUTAaHUKa, 0qHOCHO 112 mapoBa KOju Cy MpOIUIM KPO3 Mpolec OpayHe Meaujaruje y
2014. romuau. OHU Cy, KpO3 JIBa YIHTHUKA OJATOBApaid HAa THTamka O COICTBEHOM
KOH(UIMKTY, a OHJa W JaBajJid CTaBOBE O CaMOM Ipouecy menujanuje. [lotom cmo
MOBE3AJIM OJrOBOPE M3 YIMHUTHUKA C OWJbEIIKaMa MeaujaTopa, Kako OWCMO YTBPIHIIA
MCTHHUTOCT MCKa3a W JIaJIM OJrOBOPE HA HEKOJHMKO MUTama: a) KaKo HICHTH()UKOBATH
HOXeJbHE METOJIC MOCPE/IOBama; 0) 1a JM HACTaBJbaTH MEIUjallHjy y CIydajeBuMa Kajaa
YYECHUIIM HE HUCKa3yjy »Kejby 3a THM; B) Ja JIM CIy4ajeBH TEIIKUX MOPOJAUYHHUX

KOH(JIMKTA 3aXTjeBajy moceOHe NpoLeaype y Meujanuju?

Ha HuBoy anammze komyHuKanuje wmely OpauHuM napoBuMMa M pe3yirTaTa
UCTpaKuBamba (GOPMUPAIM CMO NETOCTENEHY THUIIOJOTH]Y KOMYHHUIMpama Koja J0BOIH

a0 KOH(l)J'II/IKTa WJIM Ta OJIp>KaBa.
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1) Konrtposa hyramem (07CycTBO KOMYHHKAIMje, WIHOPUCAmE IMapPTHEPA,
JIEMOHCTPATUBHO WTHOPHCAE, KOMYHHKAIMja MPEKO IOCpPEeIHMKAa — Hajuernhe

YJIaHOBA MOPOIUIIE, BEhHHCKH je TpHjaBibyjy MYIIKapIH);

2) Hempujaresbcka KkOMyHHKanuja (IOBUIIEHH TOHOBH, BpHjehame, BepOaHO

HacuJbe, BENHHCKY j€ PHjaBJbYjy KCHE);

3) CuryalioHO 3aBHCHAa KOMYHHKaldja (IyaqHO MOHAIIAkE KOje IMOapa3yMjeBa
OlIp’)KaBame JIAKHE CIMKE YCHjemHor Opaka y jaBHOCTH U OJICYCTBO

KOMYHUKaluje Ko Kyhe, mpujasibyjy je 00a 1moja roToBO Y HCTHM IPOLICHTHMA);

4) TlopmHa kKoMyHHKandja (KOMYHHKAlMja O TEXHHYKHM aclleKTHMa BoOlermba
nomahmHCTBa M moju3ama Jjene, 0e3 ONMCKOCTH, NMpHjaBibyjy ob0a mapTHepa

TOTOBO Y UCTUM HpOLIGHTI/IMa);

5) KomyHmkamuja  moTuMmaBama  (DoMMHaHTaH  mapTHep ¢ ocehameMm
cynmepuopHoctd oOpaha ce moapeheHom mapTHepy C HHUIOJANITaBaEmEM,
Hajuelmhy y3poK pa3ivKa y roAuHama oOpa3oBamy M IPUXOJUMA, NPHjaBIbY]y Yy

BehuHM KeHe).

360r OrpaHU4YCHOCTHU Y30pKa HEC MOXEMO OBY TI/IHOJIOFI/ij cMaTrpatu CaCBHUM

MPEIM3HOM M TPAjHOM, aJId OCJIMKaBa TPEHYTHO CTalke OpadyHUX KOH(IMKATa y KOjuMa ce

nocpenoano 2013.1 2014.

ITocToje 030mpbHA oOrpaHMuYema Yy Kopulihewmy ToJaTaka U3 OWJbeXaka
MeMjaTopa jep Cy OHE YecTO HEKOMILIETHE, MOTYy c€ 3aTypuTu win u3ryoutu. Takohe,
KBJIUTET 3a0MJBEIIKN Y BEJIMKO] Mjepy 3aBUCH 0J1 00pa30oBama M BjeIITHHA MEIUjaTopa,
a TPHUCTYN 3amucuMa Moxke Outu JmmuTHpaH win oHemoryheH. Tpeba HoTupatn
oTBopeHa opMma Onsbekaka ocTaBjba IyHO IPOCTOPA MEAU]jATOPY Ja OJJIYUH IITa je, MO
BEMY, BOKHO 3a0MJBEKUTH, IITO HE MOpa YBHjeK OWTH cpx Meaujanuje. Ty je u
POCTOPHO OTPAaHUYCH:E, jep ce y OMIbCIIKE He MOTY YBOJUTH mpenyre Gpopme (ITaman
je y cranmapay on jenHe ctpane A4).

Takohe, oBa cTyauja je HaATypaJIMCTHUKa eBadyallja MpaKce IMOCPEIOBamba
KOMOMHOBaHA C KJIIACHYHOM €MITHPHjOM, TaKO Jla YUTAB MPOIEC UMa HEKOJIUKO METOa U

MOpa ce pa3/iBajaTH y IjeJIuHe, a pe3y/lTaTH HUjecy jeJHOOOpa3HO MP3EHTOBAaHU. Y3 TO,
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OBO je mpBa oBakBa ctymvja y LlpHoj ['opu, nma je HemamMo ¢ 4uM TMOPEAUTH Ja OGUCMO
YOUIJIM TPEHAOBE M MPOMjEHE Y MOCIeIBUM aelieHrjama. Mmak, ctyauja Moxke momohu

pa3yMjeBamy Kako KyJITypa U TpaJulHja yTUIy Ha CaBpeMEHe MPOILIECce OCPEI0BakA.

Anoctpodupajmo jour jean npodiieM ¢ KOjJUM CMO C€ CYOUMIIH y UCTPaKUBABY.
Ha »xanocr, nmocpeannuka u cyiacka uHctanna y llpHoj 'opu HHjecy ayTomarcku
IIOBE3aHe, TaKo Jla jé BeOMa TEUIKO MPATUTH KaKo Ce C€ U KOJMKO Y IPAKCU IMOLITY]y
OJITyKE W CIOpa3syMH M3 MeAHjalfje, IMITO j€ eCEHIMjajHO 3a OIJeHYy CaMOTl TMpoIieca,

IErOBY KOPEKIIM]y U yHarpehemwe, ako He ¥ caMmy e(hUKaCHOCT Ha JTYXKH POK.

IMPEJJIOT MJEPA

Ha ocHOBY mnpeacTaB/beHOT TEOPUJCKOT M EMITHPHjCKOT-UCTPAXKHBAKA, Ka0 U
nmocMarpama M JIMYHOT MCKYCTBAa y MEAMjallHjH, Tpernopyke 3a Oyayha uctpaxuBama U

npakcy ouie 6u cipenehe:

- 00e30jeMTH €CEHIMjalIHd TPEHHHI 3a MEIWjaTope, Cyauje, aaBOKaTe U CYJCKe
cnyxOeHUKe 3a ciydajeBe XHOpHUIHE MeIujanuje, ald u 3a capajmby paau

KacHujer npahema edekarta Menujanuje;

- KOPUCTUTH CTPYKTYpUCAHU, CHCTEMAaTCKH, MYITHUMETOACKH TPUCTYIl paau
noBehama eeKTUBHOCTU MOCPEI0Bakha M peaylupama edekara HenmpHujaTesbCKe

KOMyHI/IKaLII/Ije C CJICMCHTHMA HACWUJbA,

- W3paJUTH TUIIOJIOTH]y HAaCHJba M TMOCTYIMAaKa KOJU CE€ y TOM CIy4ajy MpUMjemY]y,
CTaHJIAPIM30BaTH OWJbEIIKE MeaujaTopa C YNUTHUIMMA Koje he momymaBatu
MapoBH y TEIIKOM KOH(JIMKTY Kako O ce, YKpIITameM pe3yirara, IT00uiIn
jacHMjH TOKa3zaTeJbM Yy3poka, MaHHdecTamuje (MOIENM IOHAIIama KOjU ce
MIOHABJBA]Y) U METOJIa pa3pjelieha,;

- KpO3 eMIHPHUjCKa UCTPAXKHUBAKA M MOCMATPakhe KOHCTATOBATH Ba)KHE WHAUKATOPE
KOjU pasnBajajy mpodiieMe Yy KOMYHHUKAIMjH OJ TICUXMYKOT 3JI0CTaBJhamba,
pa3BUTH aJICKBaTHE Mjepe CKpMHHUHTa Koju he momohm ma ce 3amoBosbe morpede

MyIIIKapalia u )KeHa y MeIfjaluju,

195



- ayTOMAaTHU30BaTH CKPUHHUHI Pa3BOjeM pa3yMJbMBUX Mjepa Koje Op30 KOMOWHYjy
nojatke jaoOujeHe o o0a wiaHa Mapa y Meaujaldju, a Ha OCHOBY Kojux he
MeIujaTop NPEUIOKUTH paspjeliehe KOHPIMKTa (@ TO Cy YBHjeK KOMILICKCHE
OJUTyKE);

- neduHUCATH JIMMUTE TIpolleca Meaujaluje, jep MeAujaTopu HUjecy Cyauje U He
MOT'y J1a 3aXTjeBajy Ja ce OWJIO Koja CTaBKa YKJbYYH y JOroBOp (HOp. 3allTHTa

Jjelie Wik orpaHnYer-e KOHTakaTta Mel)y poantesbuma);

- ACTPaXHUTU MOTYNHOCTH W JIMMUTE XHOPHUIHE MeHjalrje, OJJHOCHO HOBUX OOJIMKA
capajilbe MeIujaluje M CYJICKOr/COIMjalHOr cUcTeMa Ja ce o0e30jequ MpBHA
3aIlITUTa CTpaHaMma y KOH(IUKTY Koje u3pasze norpedy 3a moM, 0e3 nmotpede na ce

Cllydaj mpeja Cyay;

- neduHUCATH CHCTEM Jia C€ y OKBHPY MEAMjallHje 3alITUTE Jjela, Koja ce 4ecTo
Hal)y y yHaKpcHO] BaTpH pa3Boja U OuBajy KopuiiheHa Kao opyxje y KOHQIUKTY
(luto ce cMaTpa MCHUXOJIONIKOM 3J0ynorpedom aene). [lomrTo rotoBo cBH
clly4yajeBH OpavyHOr MOCPEOBamba YKJbY4Uy]jy HEKH OOIHK IICUXUYKOT IPUTUCKA Ha
njeiy, Meaujatopu TpebOa aa pas3BHjy MoOjeN MOMOhHM poauTesbuMa Ja CXBare

YTHIIa] OBAKBE 3JI0yNMOTpede Ha OCcTaje YWIaHOBE TOPOJIUIIE;

- Pa3BUTH MpOrpaMe 3a MOCT-MeAujanujcko mpaheme crnpoBoherma MOCTUTHYTUX
JIOTOBOPA, KaKO Ha CyJy TaKO ¥ BaHCYACKH, a CBE y IIJbY €Balyallyje mocTojehux
MojieTia MeIfjaluje.

VY rotoBo CBakoj 3eMJbU y KO0jOj je yBeneHa, na u y Llpnoj I'opu, meaujanumja je
M3a3uBaja MOYEeTHU €HTYy3Hja3aM, aju ce yOp30 MCIOCTaBUIIO Ja ce Mayik Opoj CTpaHaka
Ha BY OoJIy4yje 100poBosbHO. Crora je maHac ydectana T3B. MaHgatopHa (0OaBe3Ha)
Me/Mjanija Kojy Halaxe Cyl, IpHje, y TOKY MM HAKOH CYICKOT MOCTYyIKa .. JeoaH o1
npobJieMa KOju Cy pEerucTpOBaHU y MPAKCH je YMIHCHHIIA J1a CE ME/Hjalrje moBe3aHe ca
CyJIOM W MaHJaTOPHU MPOrpaMH 4ecTo mocBehyjy pjemaBamy Kako HHTEPIIEPCOHATHUX

cyko0a Tako W HBUXOBHX €KOHOMCKHX aclekara, IITO caMo Mo ceOu HHje mpoliieM, ajiu

8y Behem mmjeny Kamage n CAJl Meamjammja je MaHZaTOpHAa Kaia je HANOXKH Cyx, y AycTpamuju
CyKkoOJpEeHEe CTpaHe He MOTY Ha CyA YKOJHKO INPETXOJHO HHjecy mpouure Meaujanujy, y Ksebeky je
obaBe3Ha HH(POPMATHUBHA CECHja O MEAMjallljH 3a CBAKOT KO IIOJHOCH TYXOY.
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MOCTaje OHOT TPEHYTKa Kaja Ce MCIOCTaBH Ja ce objemMa acmeKkThMa 0aBe MOCPEeTHHIIH
KOjU HMjeCy CTpY4HHU 3a o0e obmactu. Hmp., mocpenHuK y 3Bamy ICHXOJIOTa JaKiie
M3JIa3M Ha KPaj C TICUXOJIOMKUM M KYJITYPOJIONIKUM acTlieKTUMa Cyko0a, aiu Huje 00y4deH
3a guHaHCHjCKe pacmpe, A0K he ce ajBoKar jakiie cHahu y MpaBHOM acIeKTy Cykooa,
aJTM HE U y TICUXOJIOIIKOM. Y TOM TpaBily TpeOajao OM pa3MHUCIUTHA O TUMCKO] MEIUjallHjH
wi  popmupamy mnoceOHe ciyxbe koja he ce OaBUTH EKOHOMCKHM acIeKTHMa
MHTEpIIepCOHAIHUX CcykobOa. Takohe, Tpeba aHanmu3upaTd W ONEpPaAlMOHAIM30BATH
notpedy Ja MOCPEIHUK Ja NMPENnopyKe CYAHWjU YaK HaKo JOrOBOp y MEeAMjallju HUje
MOCTUTHYT, MPHje CBEra 3aTo MITO j€ YIO3HAT ca CBUM acleKTuMa cykooa ,,M3HyTpa‘.

VY TOKY TEOPHjCKOT U EMITUPHjCKOT UCTPAKHUBaba OpavyHOT MOCPEI0Bakha 1M0jaBUo
Ce JOIII je/IaH acmeKT mpobieMa Koju Tpeda UCTPaKUTH, a TO j€ MOTEHIUjaTHH aucOaIaHc
mohu melyy cynmpyxHHIIMMa y TIOCTYNKY M TOPOJAMYHO HACHUIbE, T€ HHHXOB YTHIA] HA
pjemaBame cykoba. OBy TeMy y 3emMibama OJJaBHO eTaliupaHe Meaujalije 3amodeiu cy
demuHECTHYKY TTOKpeTH jomr 804X roxuHa mpouuior Bujeka, Aok ce y Llpaoj ['opu o
TOME TOBOPH CIOPAJUYHO, OOMYHO y OKBHPY HCTPAKHMBaFa O OMIITHM IpPaBUMa KCHA.
Kako ce y nporecy nocpenoBama UCTpaKyje Mo3anHa cyko0a, aju He JOBOJHHO JTyOOKO
(camo y OKBHpPY €KOHOMCKE MOhHM KEHa M WHTEPIIEPCOHATHUX CyK00a), cMaTpamo aa oBa
TeMa 3acily’Kyje MOoCceOHO HCTpakuBame, ¢ 003MpoM Ja uma onpeheHe mocibeauue mo
KEHEe y pjellaBamy MOpoANYHUX cykoOa. Takohe, oBy Temy TpebGa OJBOJUTH OJ HOjMa
dbeMuHn3Ma, KOju y IPHOTOPCKO] jJABHOCTH jOIII YBHJEK M3a3uBa BEhMHCKM aHMMO3UTET,
npejapacyjie U HepazyMmjeBame (mpoOsieMaTHka KylaTypHOr oOpacua). Hamme, Hajupuje
Tpeba oOcepBUpaTH KOJUKO j€ acrekara APYIITBa KapaKTepu3upaHo aucOasancoM Mohu
y KOPUCT MYyIIKapama M KOJMKO j€ YOIIITe Ta MOh CTBapHa, a KOJMKO je TO TeK
JIpYIITBEHO KpeupaHa wuiy3uja. Hame ucTtpaxkuBame mokasaino je aa je modap amo
JeKiIaprucaHe >keHcke Hemohw, anm W Mymke Mohu 3ampaBo — mpuBuia. Ho, uza
MpoKJiaMOBaHe Mohu je JpymTBeHa TMOTIOpa, APYIITBEHE YIOre W JI0OPOBOJHHO

MPHUCTajarkbe HA UITY3H]Y.
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Kako ce mucbananc mohu oumtyje y mopoandHoj menujanuju? Hajopuje, Ty je
exonoMcka Moh, koja je Hajuemhe y pykama Mymikapra®’, mTo MOHEKaj 3HAYAJHO YTHYE
HA MCXOJ MeaWjaidje. 3aTuM, ald W BE3aHO 3a OBO NHTame, je ¢akrop gjere (Tj.
cTapaTesbCTBa), KOjHU TPEACTaBjba BakaH M3BOp IMoOpoauyHe Mohu. VY  Owurwy,
HajjeqHocTaBHUja neduHunMja Mohu Ouna Ou ,,CIOCOOHOCT Ja C€ MOCTHUTHE HEIITO'.
VYHytap Menujanuje, Moh je penarioHa U KOHTEKCTyajHa — OMHUCYje MHTepaKiuje Mehy
JbyZMiMa M 3aBUCH OJI OKOJIHOCTH Yy KOjUMa ce MHTepakuuje norahajy. PematuBHa moh
CcTpaHa Moke (DIyKTyMpaTH 3a BpHjeMe MOCpPEIOBama, Y 3aBUCHOCTH OJf TOra O KOM
NHUTamky Ce paclpaniba U O/ CMjepa UHTEpaKIuje. Y HPHOTOPCKOM IPYIITBY Ha/IEKHOCT
HaJ JjenoM Hajuemhe mpunana Majiuy (Mo NPUPOTHOM MpaBy), Ma MPEICTaBiba U3BOP
xkeHcke mohm y koH(uukry (yHampjeheHo y mopanHo mpaBo). Mamm Opoj Hammx
HCIIMTaHMKA U3jaCHHUO CE Ja CY Jijella YKJby4eHa y CyKoO, aji je Majlo BEpOBaTHO J1a Ou y

OBOM CCI'MCHTY OuiIn 3aMcTa HUCKPCHHU, ITOTOTOBY OHU KOjI/I MaHUITYJIUITY I[jeI_IOM.

AKko je Moh cITOCOOHOCT J1a c€ HEIITO MOCTUTHE, KOjU Cy TO (aKTOpPU KOju 0coOu
najy Moh y mopoauuHoj meaujaunju? Opurunania peMUHUCTHYKA KPUTHKA [OBe3aja je
moh u pecypce. Boaehn ayropu® u3 8041 roauHa MpoIIor BUjeKa MPaBHIA Cy PasIuKy
usmel)y ,onumbuBuX pecypca“ (MMOBHMHA W, HAa HEKM HA4WH, O0pa3oBame) WU
,,HEOTIUIIJBUBH pecypcu” Kkoju oOyxBarajy cBe (hakTope ocMM HMMOBHHe. Heonumsbusu
pecypcu MOT'y OUTH MCTO TaKO 3HA4ajHU Kao ONMILJBUBH, YaK U BUILE, y IETEPMHUHUCADY
Koja crpaHa he moctuhu cBOje HMJbEBE y MeAWjallju. Y KACHHJUM HCTPaKUBAKHHMA,
Muokur 1 Kapuxayzep®® (Robert Mnookin, Lewis Kornhauseronymum cy mozern
nperoBapama o1 meT ¢akropa Kako 6u 00jacCHUIM 3alITO jeAaH CYNPY>KHUK MOKE UMaTH
Behy clocoOHOCT 01 IPYToT y MOCTU3aky 00Jbe Haroade y mocpeoBamy, cMarpajyhu na

BUX TP UMAjy MOCEOHO jacaH TMOTEHIMjasl Ja JIOBEAy 10 IucOanaHca W Hempasje:

89 IMpema cratucTHYkuM momarMa Mambe oa 10% sxena y IlpHoj ['opu vMa HEeKy HEKPETHHHY Y CBOM
BIIACHUINTBY, Mame of 5% cy BIacHHIlC NMPUBPEAHUX cy0jekaTra M MMajy Mama MjeceuHa MpHMama Of
Mmymikapana. JJo6ap 6poj sxena (mororoBy crapujux ox 50 roauHa 1 HaceJbEHUX y PyPATHUM MOAPYYjHMa)
MIPUCTaje Ha HETIOBOJbHA pjellieha ME/IHjallije U Cy/Ia jep HeMa eKOHOMCKY CaMOCTAITHOCT.

% 3a Bume nerasma Bugers: Michael Lang, “Understanding and Responding tové&oin Mediation,” in
Folberg, Milne, and Salem, supra note 6, 209 at 213Gretchen M Walther, “Power Imbalances in
Divorce Mediation” (2000) 14 American Journal ofnfity Law 93 at 95.

IRH Mnookin and L Kornhauser, “Bargaining in the 8@ of the Law: The Case of Divorce” (1979) 88
Yale Law Journal 950 at 966-73; Robert H Mnookiivborce Bargaining: The Limits on Private
Ordering” (1985) 18 University of Michigan JourradlLaw Reform 1015 at 1024.

198



TOJIEpaHIlMja HA PU3UK, CIHOCOOHOCT Jla W3Mp>KEe TOIIKOBE TpPaHCAKIMje M BOJbA 3a

onedupameM (0OMaHOM).

Ha ocHoOBy Hamier uctpaxxuBama, 1oaahemo jour jeaan GpakTop KOju yTU4e Ha TOK
U UCXOJA Meaujauuje - ,KOHTEKCT Beze“. He Mokemo ra crpuktHO aepuHHcaTH 06€3
OOMMHHM]jET UCTPAKMBaKA, aJli MOKEMO TOCTAaBUTH TEOpHjCKe OCHOBE. , KoHTekcT Bese”
CBaKaKo MoOpa Jia YKJbY4H M3BOpE MONM KOjUMa C€ CYNPYXXKHHIHU CIIy>K€ TOKOM Tpajama
Opaka, UCTpajaBajy Ha BHMa y MPErOoBOpHMa W Tpaxemy pemewma KoHpaukra. Ha
npumjep, Monenu audepeHIupama POJHUX yIIoTa KOju CTBapajy aucOanaHc y OpayHoj
MeJjalju yHanpujea cy OJHMCKU CYNPYKHUIIMMa jep MX YIpaXmaBajy U y Opaxy.
Cymnpyra koja y Opaky HHKaJa HUje UMajla HUKAKBY YJIOTY Y JIOHOLIEHY (hPMHAHCH]CKUX
oJTyKa cBakako he OMTH HeMohHa Kaja y Meaujalyju ca Cynpyrom Oy/e mperosapaia o
¢uHaHCHjCKMM acreKkTuMma JoroBopa. KoHTekcTyanHy Moh Moxemo audepeHnupaTu Ha
npoueaypagHy ¥ CyOCTaHTHBHY, U TO IO KPUTEpPHjyMHMa Kao IITO Cy. €JIOKBEHIIH]a,
IperoBapayke BjelITHHE, jeAHOYMJbE, MOPOJUYHA MOJpIIKA, 00pa3oBame, APYIITBEHH
I0JI0Kaj, CTaTyC, APYLITBEHA MOh, CeKCyaIHOCT, MAaHUITYJIATUBHOCT U ci. Tume mocraje
jacaH Hamop KOju MeAujaTop Mopa Ja YUUHH Kako OM oAroBopuo Ha crenuduune popme

nucbananca MohM y OCPEIOBambYy.

[Ipema anamu3u mnocrtojeher KynTypHOr Mojena, O KOME CMO TOBOPWIH Y
NPETXOJHUM TIOTJIaBJbMMA, IPHOTOPCKH MYIIKapIH Yy MEIWjalyjy YIJIaBHOM JOHOCE
CTaTyc, IOMHHAIIH]Y, CAMOIIOIITOBAKE U OUCKHBamE HArpaje 3a capaamwy. [locibeanuno,
JKEHE M3 Be3a Ca TaKBUM MYyIIKapluMa Yy MEIWjaldjy HEPEeTKO JOHOCE TCHXOJIOUIKE
CMETHE Kao MITO Cy JENpecHja, cTpax o] TyOMTKa M KpuBHUIA 300T KOH(IIMKTA, Ka0 H
YUBHCHUILY /12 MajKe YeCTO MMajy MpoOJIeM /1a HanpaBe JUCTUHKIIN]Y U3Mel)y CONCTBEHHX
WHTEpECa W HHTEpeca cBoje Jnjene. Menujatop ce Tako Hanasu u3Mely >KEHCKUX
(excripecMBHHMX) M MYMIKUX (MHCTPYMEHTAJIHMX) LpTa JTUYHOCTH. Ha sxamoct, Hema
JIOBOJbHO HCTpaXKHMBama Koja OM monpkana e(eKkTe OBHX MpEeAuClo3uirja Ha
nperoBapame u ucxojne menujanuje. Hajpehu nuo mocrojehux mcrpakuBama MeaujaIujy
CBOJM Ha HEHY OpraHM3allfjy U MpoIelype, a He Ha YTUIlA] poJia U APYIITBEHUX YIIOTa,

TE OCTAIHMX KYJITYpPOJOIIKMX KapaKTepPUCTHKA KOHTEKCTA MOCPEI0BabA.
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Kputnyapu oBux HemocTaraka BUIE MPEroBapame W MEAHjalfjy Kao CBOjEBPCHY
dopmy ,mpuBatuzanyje” OpayHOr KOH(IWKTA, KOjU WMa HeraTuBHE edekTe 300r
IETOBOI HMCKJ/bYYCHa M3 YTHIAja COIMjAJIHMX M JIETAJIHUX TOKOBa. Y CBOj€BPCHOM
,, JIPUBATHOM TPOCTOPY" IMOCpeaoBama CTBapa €€ MPHUBATHH IMPOCTOP Y KOME MYIIKE
NpPEeIHOCTH MOTY Ja Jdajy Makcumanadn edekar. HctpaxuBama Ha TMOJbY
eKCIIePHMEHTAITHE TICHXOJIOTHje > Cy MOKa3ana Ja Cy POAHH CTEPEOTHITH — OYEKHBAEHA
Pa3NMYUTOr MOHAIIAka O]l MYIIKapala 1 KeHa y KOHTEKCTY MperoBapama — MHOTO jaun
O]l pealHMX pa3jivka y IMoHamamwy. Mako mocToju Majo aokasa crnequpuyHuX 3a
KOHTEKCT TIOPOJIMYHE MEJMjallrje, 3a MPETIOCTaBUTH j& J1a U MeIUjaTopH, Takohe, nMajy
YCBOjEHE pOJHE CTepeoTune, 300r KOJUX MOTYy OYEKHMBATH OJf JkKeHa Ja Oyay
NOMHUPJPUBH]jE U CTOra CTpATelIKM YycMjepaBajy Hamope Ja Ou o4 HUX JOOHIH
carjacHOCT 3a pjelllemhe Koje Hamehe Mylka cTpaHa y cykoOy. Y poJHe CTepeoTHIe KOju
cy mpuMjeheHrn KoJ MeaujaTopa CHaja W O4YeKHBame Ja he KeHHH MPUOPUTET OUTH
poxuTesbCKH (HaAJIeKHOCT HAJ JjerioM), U 1a he 3a muX KPTBOBATH CBOje (hMHAHCH]jCKE
uHTepece y HaroaOu. Mmak, mocToju U CTEpPEOTHI KOjU je HAKJIOHEH JKeHama — Ja je
JjeTEeTy MECTO y3 MajKy.

CBe 0Be KpUTHKE M MPETIIOCTaBKE O MEJMjalldju BOJIE Ka JEAHOM — 3a Pa3jIUKy O]
CyJa, KOjU je JIaKOo eBallyupaTH W KOHTPOJMCATH, Meaujalldja HeMa MeXaHHM3Me 3a
oljjemHMBalkE MPOLEAypalHe NMPAaBUUHOCTH. 3a pasziMKy OJ CylIuje, MeAUjaTop yiasu y
pu3MuYaH OJHOC MH()OPMATHOCTH W MHTHMHOCTH Ca CTpaHama y CyKoOy, IITO MOXe
CTBOPUTH jJEHOCTPAHY HAKJIOHOCT y JOHOUICHY OJUIyKa. Y OBOM CMHUCIY YECTO C€ 4yjy
IJIACOBU KOJH 3aXTjeBajy J1a c€ Y Mejalvjy YKJby4UH JOII jeHa CTpaHa — aJIBOKaTH, KOjU
OM IITUTUIM UHTEPECEe CTpaHaKa YKOJIMKO Ce MpUMjeTH aucbananc mohu.

Hakon pedeHor, y koM mpaBiy Tpeba na kpene meamjanuja? dokyc pasBoja
CBakako Tpeba yCMjepUTH Ha Jajba HCTPaKMBamba KOMYHHMKOJOIIKO-KYJITYpPOJOLIKOT
KOHTEKCTa HACTaHKa KOH(IJIMKaTa y IIPHOTOPCKO] CPEIMHHU, Ka0 M Ha pa3Boj (hopmasHOT
CKpUHHHIa WM ajata 3a , TpHjaxy" crTpaHaka (MpoOIjeHy, MMOBE3MBamE IMOHANIAma MU

KOHTEKCTa, KYJITYPOJIOMKH (aKTOpH TMOHAaIlama, UCKPEHOCT, OanaHc Mohu, Hamjepe U

92 Bunern: Catherine Eckel, Angela CM de Oliveira, and Bhili Grossman, “Gender and Negotiation in
the Small: Are Women (Perceived to Be) More Cootpezalhan Men?” (2008) 24 Negotiation Journal
429 at 441.
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cin.). Kpeupame oxapeheHor mojaena 3a mpoljeHy MNPETXOJHO HaBeACHHX (hakTopa
KOHTEKCTa IOHallalka y Meaujanuju oMoryhmno OM MOCpeAHHKY Ja y OJIBOjEHUM
cecHjamMa ca CTpaHKama IIOCTaBM HEKa MUTamka Kao ILITO Cy. HAYUH OJJIyYHBamba,
KOH(QUIUKT U Oujec yHyTap Opaka, Kao U Ja OJpeau THII 3J0ynoTpede mohu. YV cBujery

€r3uCTUpPa HEKOJIMKO MOJIeTIa Ha Koje ce Tpeba yrieaaTH:

- Domestic Violence Evaluation (DOVE) — je Tum memmjatopcku BoheHOT
WHTEPBjya KOJUM C€ TEeCTUpa KOHTPOJIOM MOTHUBHUCAHO W KOH(IMKTOM H3a3BaHO
HacuJbe, KOje MOKE MMaTH BEOMa DPa3UuYUTe IMOCJbEAMIE IO IMpakcy OpayHe
meaujarje. dDokycupa ce Ha EMIUPHUJCKH JI0OKa3aHE MPEIUKTOpE Hacuba M

MOMaXKe J1a ce UACHTU(UKY]e TUIaH peakiiuje.

- The Mediator's Assessment of Safety Issues and €o8¢(MASIC)je moxaa
HaQJIIOTIIYHUjU OJrOBOP Ha JOCaJalllkbe KPUTHKE MeIujaluje jep YKJbydyje
nuTama Koja ce Qokycupajy Ha aucOaimanc mohwu. J(uzajuupan je tako ga Oyne
aJIMUHHCTPUPAH Kao TOBOPHM MHTEPBjy ¢ OpayHUM NapoBUMa, KaHIUIaTHMa 3a
MeJujaljy, ¢ TUM J Cy pa3roBopu mojenuHayHu. [locTtaBspajy ce aupekTHa
nurama, Hop. ,Jla au Bac je mapTHep HKaja: TypHYo, Tpecao, 3rpabuo,
ynapno?“®* Heka nurama cy ausajuupana ga oTkpujy 6yayhe pusuke, mmp. ,Jla
7 Balll MAPTHEP MMa MPHUCTYN BaTPEHOM OPYXjy?“, amu u aucOamanc mohu u
MoOJiesie OJUTyYMBama y IMOPOJUIM, YTHUIAjeé Ha MOPOAUIYYy CIOJba, NMPETXOIHE
KOH(JIMKTE U CII.

- Connecticut's Family Civil Intake Screewpuctu ce y npakcu 3a o/uTy4HBambe
KOjH CepBUC je epeKTUBHHU]H 3a [10jeJUHE CIIyyajeBe OPOJHUYHE MeAHjalHje.
MenujaTopu Mopajy Aa Hayde Ja Mperno3Hajy CTBapHE KopjeHe cykoba W yode

mucbamanc wmohu, kako OM ocurypaim 3aJl0BoJbaBajyhe pjemieme Meaujaimje.
MenujaTopu yriaBHOM pearyjy Ha KOH(JIMKT Tako LITO MOKYIABajy Aa OCUTypajy ,,pep
npouec’ M IOCTajy HMHTEPBEHLUMOHUCTH Yy LWJbY OjadaBama ,,cinabuje” cTpaHe y

nperoBopumMa a, CaMUM THM, MU HCKa BPCTa KOHTPOJIOpa Ipoucca. To ce Hajqemhe

%Desmond Ellis and Noreen Stuckless, “Domestic Vioke DOVE, and Divorce Mediation” (2006) 44
Family Court Review 658.

%“Amy Holtzworth-Munroe, Connie J Beck, and Amy G Aggate, “The Mediator's Assessment of Safety
Issues and Concerns (MASIC): A Screening Interviemntimate Partner Violence and Abuse Available
in the Public Domain” (2010) 48 Family Court Revié46 at 647.
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MOCTIKE MTOCBEehMBamkEM BUIIIE BpeMeHa ci1adujoj CTpaHu, oMoryhaBame J1a TOBOpH TIpBa,
TPaXKEHEM PEJICBAHTHUX aprymMeHaTta Yy UCTpaXHBamwy NpobOieMa, HU3MjeHITamheM
pasroBopa y CpeIlMHy Koja BHUIIE OJIr0Bapa CTPAHIIN, U Y HEKHM ClIydajeBUMa j€ JOBOJHHO
3a ycmjex mporeca. Mmak, epukacHuje je whu W3HAJ MpOLEAypa M carjiefiaTd LINpu
OKBHUp KOH(MIWKTA, TpHje CBera KOHTEKCT OJHOCAa M TICHMXOJIOMIKUX (hakTopa jep
MeJjaTop, Kajia MocTaHe MHTEPBEHIIMOHUCTA, KPIIM CYIITHHCKHA TPUHIIMI MEAHjaIfje —

HETPUCTPACHOCT.

Hamop nmomahux mopoauyHUX MeaujaTopa Aa TPOHUKHY Y KYJITYpPOJIOIIKO-
KOMYHHUKOJIOIIKE KOpjeHe KOH(IIMKATa je MMOHUPCKU TOyXBaT y 3a4eTKy. CTaHmapaHu
aJlaTH KOjUMa Ce CIyXe Yy UCTPaKUBaKYy CIydajeBa jeJHOCTABHO HUjeCy JAOBOJHHH Ja Ce
UIACHTU(UKY]Y 3HAIM KOJU yKa3yjy Ha KOHTEKCT cykobOa jep y LlpHoj ['opu, mo MHOTMM
NUTalkbUMa MOPOJAWYHHMX OJIHOCA BlaJa JAPYLITBEHA ,,0MepTa“, HErupame Ja IOCToje
CTEpEOTHUIIH U C HhUMa MoBe3aHa natojoruja. [{o caaa je 6uiI0 Ha MOCPEAHUKY Ja CBOjOM
BJEIITHHOM M HCKYCTBOM IIPOIL[jJEHH OJIHOCE CHAara, aju Ce HEIITO MOpa U3 TeMesba
MjemaTH Ja Ou ce MPEeBEeHHpAo YTHIA] KOHTEKCTa, APYIITBEHUX yJIOTa U HOPMH Ha
npouec Mennjaunjegs.

HapaBno, Hemoryhe je CTBOpPHUTH CaBpIIEH M CTOMOCTOTHO CHUTYpaH ajaT 3a
JETEeKIM]y yTUIaja KOHTEKCTa Ha CTPaHKE y IMOCPEJOBamYy, IMOTOTOBY OgHOce Mohu y
MOPOJIUIIN M OKPYXKEHY, aJIM CTOJU TBP/A Ja j€ Meujallrja MOroAHa caMo 3a JbY/IE KOju
Cy y pElaTHUBHO jeHAKUM IIPETOBApAavYKUM IO3UIMjamMa, WHaue Hema (ep paspjemiema
koH(umkTa. CiydajeBd MOPOJAWYHOT HACHJba, MPHUTHUCAK CPEAWHE, EKOHOMCKH,
00pa3oBHHU, CTAaTyCHU IucOasiaHC M CJ., HE MOTY C€ YBHjEK OTKPUTHU CTaHJIAPIHUM
pasroBOpOM a MPEJCTaBJbajy NHTamka Be3aHA 3a MON, KOHTPOJY, Ma W HACHUIbE, IITO

XCHJMKETHPa OCPE0BAKE Y CTapTYy.

AJNTEpHATHBHH CHUCTEM JPYIITBEHUX BpPHUjeIHOCTH (MIpHje CBEra KyJITYpPOJIOIIKH)
je, ¢ jemHe cTpaHe — TpaJWIIMOHAJAH, PUTHUJAH W yTUIIajaH a, C Jpyre CTpaHe —
¢dekcuOminan u ananTUOWIAH, Ma KaKO TO MAapaJ0KCATHO 3BydYano. TpaauiuoHATHU
MOJIeTT )KMBOTa W TIOHAIIaka KOjU j& OICTaja0 CTOTMHAMa TOJMHA HArjo Ce Hamao Ha

NPEeKpEeTHUIM 300T TMPOMjEeHa Y IMOjeMHIy Kao CyO0jeKTy W H3BOpPY BPHjEIHOCTH.

95HpoueHaT UCIIUTAHUKAa KOjH Cy HE3aJ0BOJGHM HCXOJOM MeAWjaldje IOTHYe MOXKJAA YIPaBO W3
HEeCHaJIaXXema IMOCPEHUKA U OACYCTBA IOY3JaHUX ajaTa 3a MPOIjeHy CHTyaIHje.
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MogepHo IpymITBO pasBHja ce€ TMOJ YyCIOBUMa JAE3MHTErpaluje TpaaulUuOHAIHE
MOpOoJUIle, je3WKa, KOMYHHUKalMja, TOJ YCJIOBMMa TpaH3WIHje U TpaHchopmaiuje
KYJITYpHOT KOHTEKCTa. ¥ TO] CHUTYyallMju TJIaBHU TPEHIOBH BPHJETHOCHE TUHAMHUKE CY:
pa3BoOj HOBHX THIIOBA APYIITBEHUX BPHjCTHOCTH (TOJICpPAHIMja, HECHACUIBbE, jEIHAKOCT,
JMjaJior YMjecTo CykoOa W CII.), HOBa MjepHiia KBAINTETA )KUBOTA Kao JCTEPMUHATHBHE
BPHjEHOCTH, MHAUBUIYATHOCT, IEPCOHATHOCT, rpaljaHCcTBO, KOHPOPMHU3aM, MTOTPOIIIHA,
Mmarepujanu3aM U Jp. HoBe BpujeaHOCTH [07a3e ¢ TEKHOM 32 BHIIUM MPUXOANMA,
c1106010M, 320aBOM, JIMOEPATHUM €MOIIMOHAIHUM U CEKCYaTHUM Be3ama, HeCIyTaHoIhy
JOPYIITBEHUM yJOraMa, HHIMBHIYalIU3MOM. YMjecTO COIMOLEHTpU3MA Tapaaurma
BPHjEIHOCTU TIOCTajeé WHAMWBHyalH3aM, IITO BOJHM OMNaJamy CTaTyca JAPYIITBEHHX
BpHjeHOCTH (HAllMje, eTHUIIUTETA, IJIEMEHa, MPE3UMEHa, MOPHjeKIia, MACKYJIHHUTETA) Y
KOPHUCT CTaTyca WHIMBUAYATHUX BPHUjeIHOCTH (eMoluje, 3paBibe, CUTYPHOCT, KOH(OP,
JUYHU WHTEPECH, XCJIOHM3aM), IaKJie, CBera IITO je Yy TPAJAUIUOHATHOM JAPYIITBY
HE3aMUCIMBO. AKO OBOME JoJamMo pacrtyhe 3axTjeBe 3a ci000J0M, HE caMmo
COLIMOTIOJIMUTUYKOM, Beh M TIOJHOM, HHTEPIIEPCOHATHOM, OOpa30BHOM U, HaJacBe —
¢11000/10M M300pa (CaMOaKTyeIN3aIijoM), CXBATaMO JPYIITBEHH M MEHTAIHHU pacijen y
KOME C€ Haja3u TpaJuIMOHAIHA IPHOTOPCKA CpEAMHA, HEH KyINTYpHH o0pasan u
UHCTHUTYIMj€ TOT UaeHTUTeTa (IIOpoauiia, IieMe, IPKBa, Opak).

Onpa, KakBU Cy TO PHU3WIM Be3aHHU 3a oBe TpeHnoBe? Hajmpuje, HajomacHuje
TEHJICHIM]j€ BOJE TYOMTKY TpaJMIIMOHAIHE KYJITYpe M BUTAJIHOT CBHjE€Ta y KOME Ce€
OIICTajajJi0 BjEKOBMMA YyHa3aj, U KOjU caja HeCTaje Moj yTHLajeM HHpopMaTHu3aluje,
KpeTama KanuTalia, MOJMTUYKOT acleKTa riaofaiu3alije 1 HoBe KylType 0e3 Tpaauiimje.
VYHuIITaBamke TPATUIMOHATHAX BPHjEIHOCTH, MOJIeNa M HOPMH TIOHAIIamka (popMHUpaHUX
Ha HUBOY €THUYKHX Tpyla, Ap>KaBa W JIPYIITBEHHX 3ajeHUIA BOIU MPOMjCHH HauyWHA
KHMBOTA JbYAW OOJIMKOBAHOT EKJIEKTHYHUM, WH(POPMALUOHO OTBOPEHUM KYITYPHUM
yCJIOBUMA KOjH M3a3uBajy Behy oTBOpeHOCT 1 HecTabmiHOCT nHauBuaye. Cama KyiTypa,

y CMHCITy HacJbeh)a CTBOpEHOT 01 Jby/H, 0/10aIlyje ce, HTHOBUPA, 3aHEMapyje.

JlecTpyKiidja MOPOJUYHUX WHCTUTYIHMja jaBjba C€ Kao O30MJbHA TPHjETHA IO
YOBjeKa U HeroBy ersucreHnyjy. [lopact 6poja pa3Bojaa, HETpaIUIIMOHAIHUX OpakoBa U
rpahaHCKUX 3ajeHHIA, Te OpHcame POMHUX TpaHuia GOpMHPajy HE CaMO HOBH THUI

cUCTeMa penpoAyKirje, Beh HOBH THUI YOBjeKa, CIICOOHOT Ja JKMBH CaM U Mje€Hha CBOjY
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NPUPOAHY CYIITHHY. 3a 3ajeHUIly MaTpujapXajHe TMPOBEHHUJECHIIM]E W Marmbe-BUIIE
IUIEMEHCKE OpraHu3allyje, HapyllaBambe OpauHe 3ajeIHUIIE je CPAMHO U HENPUXBATIbUBO,
a pa3BOJ HOCH CBOjEBPCHY CTUTMY JpPYIITBEHE HENPHXBATJEUBOCTH, MOCEOHO Yy
pYpaJIHUM Mpeajenuma. Y TpaJuLUOHAIHOM Opaky JOMHHMpa MYIIKapal Kao HOCHIIAI
NpUMapHOT TpaBa OJJIYy4YHMBama, JOK je Ha >KeHH (YHKIMOHATHHM IWO ¥, HAapaBHO,
noroMctBO. Ilopact Opoja pa3Boma y CBHM CTapOCHMM TpyliamMa II0Ka3aTesb je
dyHaaMeHTaTHUX TOTpeca y CaMHM OCHOBaMa JPYIITBEHE OpraHu3aldje, Maja ce
TpaJUIIMOHAIN3aM OIHPE, IITO CE€ OYUTYyje KPO3 jOIl YBHUjEK jaK YTHIA] NpUMapHE
HopoAuIle Ha OpaK BHEeHUX MPUITATHHUKA.

JlyxoBHa cepa Takole je 30Ha MOBHUIIEHOT PU3HKa, YTPOXKeHA KOH3YMEPU3MOM U
xenoHuzMoM. DyHIamMeHTanHa Hayka, oOpa3oBame M YMJETHOCT Yy TPAAHIMOHATHUM
dopmama rybe Bojaehy mo3uuMjy y HOCTMOJEpHOj Kyiarypu. Komeprwjanuszanuja u
nmparMarusaiuja oBe chepe y epu KOMyHHKaIija u nHopmalja ymMamyjy BeH YTHIA]
Ha T0jeIMHIIA jep YATHMATUBHH 3aXTjeB 3a NMpUMjemUBOLINY y Ipakcu ymamyje 3Hauaj
TEOPUJCKUX HMCTpaXHBamka Yy CBAaKOJHEBHOM >kuBoTy. Kao mocipenuma kpuse
XYMaHUCTHUKUX 3HaWa jaBibajy ce jubepannzanuja Mopajia, JTyXOBHH HMIIEPaTHUBH,
3aMjeHa TEOPHjCKHUX 3Hama MPHUMjEHUBUM BjEIITHHAMA, a CAMHM TUM M 33]I0BOJbABAIHE
HaJHIDKUX ToTpebda mojeauHIa, ymecto rpahema meroe ayxoBHocTd. OBaj mporec
yMamyje U 3Hauaj TpaJulMOHAIHMX KYITypHUX oOpasala, KOju Cy ce€ y paHHjeM
[PHOTOPCKOM JIPYIITBY TPAagWiId M OJAPKAaBAIM HAa HCTOPHjCKHM Yy30pHMa, HapOIHO]
€MLY, MUTOJIOTHJU U Tpeaamwy. [locmarpajMo OBy MpoMjeHy Kao ,dyname U3 KopjeHa'
caBpemenux llpHoropara, jep ce, kao mparehu eneMeHT mpolieca jaBjba U NMPOMjEHA y
JPYLWITBEHUM U POJIHUM yJlorama, HapyllaBame oOpas3ana MacKyJIMHUTETa U (eMUHUTETa
U CII.

HNudopmanyje MOry OfBECTH y JBa IpaBllda — Ka Pa3BOjy M Ka AECTPYKIH]H,
NOHEeKaJ B CUMYNTaHo. KapakTepucTuky M3BOpa OMAacHOCTH Jaje UM YUEHCHUIIA 1a MOTY
JecTaduInM30BaTl  JAPYIITBEHHM  CHCTEM  ycMjepaBajyhu  jaBHO ~ MHEHE  Ka
KOMepIIfjain3alyju, MAaCOBHUM MEIIMJUMa, MOoAAIMMa M CIMYHUM IITO MOXE Y3IpMaTH
JIpYIITBEHE peliallije; HHUXO0Ba JIOCTYMHOCT TioBehaBa HeECTaOMIIHOCT H  KpU3Y
IpymTBeHUX oaHoca. OTBopeHOCT MH(pOpMaIHja W 3aBUCHOCT HHXOBOT cajpxkaja o

pa3HuX cy0jekaTa MyJITHIUIMIMpA PU3HK 33 MOJIEPHY KYATYpy Kpeupajyhu HoBe oOJmKe
204



Hecno0o0/1a: MaHUMYJAIK]y JaBHUM MHEHEM, Je3MHGOPMHCAkhE BEIUKUX JPYIITBEHUX
rpyma, 3aaupame Yy MPHUBATHOCT IIOjeMHAIA, Mjemamke KyIATypHHUX oOpasara,
JOPYIITBEHUX HOPMH, CTaHAapla W BPHjEJHOCTH, Kao W HWHCTUTYIHMja JpYyIITBA
(mopojwiia, mkona u ci.). Hare mpomjeHe Koje HOCH MOJiepHa KOMYHHKAIUja JOHOCE
BHCOK HHMBO HECHUTYPHOCTH M TIOZBajama, Kajia HUKO HHje CUTYpaH y KOM IpaBIly HIE.
HoBu HaumHM ycrocTaBibama JPYIITBEHUX BE3a MaprHHAINM3Y]y TPaJUIMOHAIHE TaKO
MTO MjE€Hajy €CCHIM]y HHTEPIEPCOHATHUX OJHOCA U KapaKTep JPYIITBEHUX

UHTEpaKIuja.

Ono o uemy Tpeba yOp3aHO pa3MHIIJbATH Yy OKBHPY MeAMjallje je Ja aojase
Jpyradyrije reHepanuje CTpaHaka, MOjeJUHIIM KOjU MMajy CBE cllabHje CyOCTaHIujaHe
Be3e Ca CBOjOM OHOJIOIIKOM H JPYIITBEHOM NPUPOJIOM, NPUMANAKBEM ETHHYKUM
rpynama, nojy, Halluju 1 MOPOJUIIH, T€ )KUBE y HEKOM 00JIMKY CUMYJIaKpyMa, Mjermajyhu
MojaBHOCT 06€3 KOHCTaHTHE OCHOBE. J[0 caja je MPHOTrOPCKO APYIITBO UMAJIO MaH-e-BHUIIIE
jacHo audepeHIpad MambH Opoj APYLUITBEHUX yJora y KojuMa Cy ce IMOjeANHIN KpeTau
no yrabaHuM cTa3ama Tpaaulyje W yHanpujen (GopMHUpaHuX MmAOJIOHA, ca jaCHUM
rpaHUllaMa M HOpMaMa TOHamama. MehyTuM, CBHjeT KOjU c€ 3acHMBa Ha
KOMyHUKandjama Hamehe wMynTummumuter ynora, ocjehama u ¢GopMmMHu MoOHalIama,
IIOHEKa/l U BaH CMHCJA )KMBOTA. TpagullMOHaIHE BPHjETHOCTH , HamaaHyTe" Cy M3HyTpa
(cnabmemem moTpebe mojeAMHIA Aa Oyne U0 IUIEMEHA) M CI0Jba, MEIUjCKOM
MPOMOITMjOM HOBHUX, Hajuenihe ,IMBWIM3AIM]CKUX, ,,eyporckux”, ,,rpahanckux” u
OCTaJIUX peNaTHMBHO HeAe(PHHUCAHUX cllo0oJa KOje IIOKHMPajy jaBHOCT M MPOayOsbyjy

96 -
. OHo mTo je

TEHEePAIMjCKU U KYJITYPOJIOIIKH ja3 YHYTap IPHOTOPCKOT JAPYIITBA
rpaheHo cToTMHama TroJMHa II0CTaje PEJIMKT MPOLUIOCTH y CaMo jeAHO] TeHepaluju
MHIMBHUIYaJIMCTa KOJU CE€ OCJIamajy caMo Ha cebe W IpYIITBEHE BPHjEAHOCTH KOj€ caMH
oupajy.

Y koM mpaBly ce, Aakie, MOpa pa3BHjaTH IPHOTOpPCKAa TeopHWja W IMpakca
nocpeaoBama? Y COIHOJIOIIKOM CMHUCITY 00je ApYIITBEHE ,,cuie”. HeHTpuneTaina (koja
OKyIUba TOjeanHIe) u nenrpudyramna (oadujajyha) obmukyjy OyayhHOCT Memujanuje.

enTpuneranne rypajy Meaujanudjy Ka J1ajb0j XOMOT€HH3AI]U MPaKCce KOMIATHOUITHUE

% Moxcjernmo ce y36ypkama jaBHOCTH OKO MHTamha KEHCKHX NPAaBa, HACH/bA y TOPOIMII H, IOTOTOBY,
npasa JIT'BT nonynamnuje.
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ca 3akoHCkuM mporiecuma. C npyre cTpaHe, IeHTpu]yraiaHe HaBOJE MeEIUjalujy Ha
MOJjjelTy Ka YCMjepeHUM IpaKcama Koje y 003up y3uMajy jequHCTBE (haKTOpe OKpYKeHma
KOH(MJUKTa — KOHTKCTyaJiHe, KynTypHe u (uiozodcke. Pesynratu wucrpaxuBama,
yKbydyjyhu 1 Haile, mokasyjy Aa he ApyIITBEHH NMPUTUCIM YCMjEpUTH MOCPEIOBAKE Y
cMjepy yBohema COIMOJIOMKNX (PaKkTopa Kako OW ce MOIMYyHHUO ja3 TEOpHje U MpaKce KOju
je cBe oumrneaHuju. PasymjeBame NpyIITBEHUX CHara mojcjeha Hac Ha orpaHUYeHma y
KOjUMa MEIMjaToOpH, Kao NIPYIITBEHU pagHUIM, MOpajy na pazne. llto je jom BaxkHwHje,
CBJE€CHOCT O OBHM IPHUTHUCIUMA j& €CEHIIMjajHa 3a Pa3BOj ayTOHOMHE M TPAHCIAPEHTHE
npodecrje koja je crmocoOHa Ja MPUXBATH PANIMYUTOCT MpPaAKTHYapa U HEHHUXOBUX
NPUCTYTIA.

Pazmuuutu mpuctynu Meaujanuju  ykasyjy Ha pasiMdUTe OCHOBE O] KOjUX
MeAMjaTopu Tojase y ,,pyKkoBamy” cykoOom. Hcrtpaxyjyhu Owsbemike memujatopa y

NPOTEKIINX 6 ronHa, IETeKTOBAIN CMO HajMamhe YETUPU TEXHUKE:

- Eeanyamuena meoujayuja —3acHUBA Ce Ha CXBaTamy Ja c€ KOH(IMKT jaBjba Kajaa
onpeheHn ceT HOPMH, 3aKOHA, CTaHAap/a Wi MOJUTHKa Oyne HapymieH. [Ipema
TOMe, €EKTUBHO pjelIeHE JISKU y TOME Jla ce CTpaHKaMma MOHYAM eBalyalluja
IpUpOJie U CTEeMEHa HapyllaBakba M INPUroJHA KOMIIEH3allMja Koja MOXe Ja
paspjemn cyko6. OBaj MeToA je HajeeKTUBHUjU KaJa CTpaHe y cykoOy ymMujy na
uIeHTU(UKY]y 00jEeKTHBHE CTaHJAap/e MpaBHia KOja Cy HapylleHa U MOCTUTHY

JIOrOBOpP OKO KOMIIEH3allije YHyTap 30He Harojaoe.

- @ayunumamueHna meoujayuja — 3aCHUBA CE€ HA MPETIOCTaBLUU Ja Cy KOH(QIUKTH
pesynraTr ¢pycTpalmje eceHIMjaTHuX JbYJICKUX HHTepeca. [Ipeno3HaBame OBUX
MHTEpeca U MpOoHANAXEHme pjellieha Koja UX 3a/10BOJbaBajy Ha Haje()eKTUBHUjU
HauMH NpaBU Cy IyT Ka paspjeliemy JAPYIITBEHOI KoH(IuKTa. Merton je

HajeUKacHUjH Kaja je Moryhe naeHTu()UKoBaTH UHTEPECE CTPaHa y CyKoOy.

- Tpauncpopmamuena meoujayuja — T1OCMaTpa JPYIITBEHH KOH(MPIUKT Kao
NPUPOTHO JBYACKO CTamke, Ma MeaujaTopu Tpeba na oxpabpe CykoOJbeHe 1a
NPETo3Hajy U OCHAXE jeJlaH APYror y y3ajaMHOM OATOBOPY Ha KOHGIHKT. [Ipema
TOME, yJIOTa MOCpPEJHHKA je Ja OXpadpu CykoOJbeHEe Aa TpaHCPOPMHUIIY CBOje

MepIIeIIfje U OJAroBOpe Ha ApymTBeHU KOHGIUKT. OBaj MeToa je HajeekTHUju
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KaJa cTpaHe Mperno3Hajy 3Hayaj OjauyaBarba CBOJUX BE3a U aHTAXMaHa y JIMYHOM
MOpPAJIHOM Pa3Bojy.

- Hapamusena meoujayuja — je puino3odcka nepcrneKkTuBa mpeMa Kojoj je KOHPIUKT
€CEHIMjallHO JpyIITBEHAa KOHCTPYKIMja Koja ce MaHudecTyje Kpo3 HapaTHuBe
CyKkoOJbeHHX cTpaHa. Menujatopu pajne Ha TOME Ja TIOMOTHY CTpaHama ja
JNEKOHCTPYHUIIY CBOjeé KOH(JIMKTHE HapaTWBE W YIyTe WX Ja KOHCTPYHUIILY
HapaTHBE KOjU CYy NpPHUMEHHUBUJU pjemaBamy mnoctojeher mpobrmema. OBaj
NpUCTYNl je HajepeKTHUJU Kaaa ce pas3pjeliaBajy CykoOM KOJjU YKIbYUY]y
yIrpo’kaBame JIPYIMITBEHUX BPHjEIHOCTH, 3ajeIHUUKHX BjepOBarba, APYIITBEHOT

HUJICHTUTCTA U KYJITYPHUX 3HAYUCHA.

Cymtuaeky, Tpeba mocMaTpaTH OHO LITO MENjaTOPH 3aUCTa YUHE, @ HE OHO IITO
ce Mpokiamyje, T€ OMOryhHMTH IUTypaluTeT NpHUCTyNa Koju y GOKyCcy HMajy Hamjepe u
MOHAIIAkE MOCPEJHNKA, a He TOCTaBJbeHe o0pacie M MPOTOKoJe. 3a TO je MOTpeOHO
YYUHHUTU MEJHjaTOPCKY 3ajeHHUIly CBJECHHJOM COIICTBEHE IIpaKce Kako OM OHa mocraia
pednexkcuBHMja, a MEUjaTOPU CBJECHHU]H Jia Cy HUXOBH MPOIECH CaMO HAOKO yHArNpHje.
onpeheHn (oK ce y mpakcu Mjemajy y CBakOM TpeHYTKy). Menujanuja je ¢uaynnaH u
eBoJyupajyhu mpolec y KoMe cTpaHe M MeIujaTop MOKYIIaBajy Jia yCBOje Mpakce Koje
KopecrnoHaupajy mnpobiemy. Hema, nakie, jeqHOM 3alpTaHe IIeMe M IPEABUIUBHUX
pemewal Teopujcke mHocTaBke MeaujalMje Mopajy Ja Cce€ PEeBUAUPAjJy U3 TeMeJba.
HckycHu menujaTopu Mopajy J1a JOKYMEHTY]y OHO ILITO 3aUCTa pajie y TOKYy Meaujalnuje,
a He OHO MTO MHcIe a Ou Tpebano ypaautu. Te Ousbemike Tpeba Ja mojaene ca CBOjuUM
KoJleramMa M y pa3MjeHH UcKycTaBa (popmupajy oarosapajyhu nmpodecuoHamIHu TUCKYPC
KOjH CafpM MPEKTAaH, CympOTaH M peIeKCHBHE yBHA . JIMPEKTHH YBHUIH Cy
HEONMXOJHM Yy CHUTyalljamMa KajJa ce€ WCIOJ TOBpIIMHE CykoOa Hazupy 1ny0Jbe
3a0puHyTocTH U npoOnemu. CynpoTHH YBUAM C€ KOPHCTE Kaja MeIujaTop HpaBU
MOTIIYHW TPEOKPET y MeaWjaluju jep MNOTaJallibd HAYUH paja H3TYyOM CMHCAo.
PedrekcuBHu yBUAM YKIJbYUY]y CYJIOBE KOjUMa c€ BpjeaHyjy octanu yBuau. OBakBa
MeJujalja 3axTjeBa KOHCTAHTHO HCTpakuBambe MW TpuiarohaBame. Takohe, Heku

TeopeTndapu cy opcupajy uaejy o unmezpainoj meoujayuju, koja 0u o0yxBaTuia CBE

" Ha oBy Temy mucamu cy Picard & Melchin (2007)Insight Mediation: A Learning Centered Mediation
Model 23 NEGOT.J.
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HaBeneHo. [locBeheHOCT WCTpaxkuBamy M OCTBapuUBamy AYOJbUX YBUIA Y KOH(IMKTE

3ampaBo Ou Moria fa 6yzae outydyjyha y yClemHoCTH [T0CpeioBama.

ITa mnax, TpeHIOBH HaroBjeUITaBajy Aa ce MoJjbe Meaujanuje kpehe mpema joun
BeheM popmanusmy u neranusmy, npudImKaBajyhu ce cpolHUM, 3aKOHCKUM TpakcaMa u
MHTEpecHuMa. 3aKOHCKe mpodecuje W eKCrnepTd uMajy HajBehu yTuila) Ha HOpME
Meaujanyje, a Cyauje M NpaBHUIM 4WHE no0ap auo menujaTopckor kanmpa. [Ipakca
MoKasyje Jla ympaBO OHH, Y O4YMMa CTpaHakKa, 4ecTO HMMajy HajBehw KpeauOuIuTeT,
HAjKOHKPETHHUje Tpeasiore W ayTOPUTETOM JIoJla3e [0 pe3yiTara. YIpaBo Cy OBE
KapaKTepUCTHKE HABOJIWIM WCIUTAHUIM y HWCTPAXKHUBAKY O OIjEeHH IOCPEI0Bamba.
ComnmjasHu paJHUIIM, CaBjeTHUIM, NCUXOJIO3M W aJBOKaTH Kao MEAWjaTopH, Takohe
MMajy 3HayajaH COLMjalHU KaluTal KOju OJroBapa MHHUXOBOM NEPIUITUPAHOM
npodecnonanHoM cratycy. OBaj coulMjajdHH KamuTaldl je YAPYXKEH C IEpLEIIHjoM
BJCIIITHHA, EKCIIEPTU3E U APYIITBEHOT TMOJIOKAja KOje cBaka rnmpodecuja T0HOCH Y MPOIIeC
nocpenoBama. HapaBHO, kaja ce MenujaTop MpelcTaB/ba KIUjEHTHMa, MOpa Ja UM
Ipe3eHTyje KpeauOuiIHe BjelITUHE U 3Hame, JIMIE Koje he UX yBjepuTH y BpHjeIHOCTH
koje he um monynutu. IIpakca mokasyje Aa cy aJBOKaTH M CyAMj€ HajBjEIITHjH y TOM
CMHCITy. Y ouMMa jaBHOCTH KOja HeMa JO0BOJHAHO MH(OpMaIlMja O CYIITHHUA MEAHjaluje,
IOCPETHULIU U3 3aKOHCKOT KopItyca nmajy Behy npodecroHainy ,,TeXHUHY", jep HO3Hajy
npoueaypajHe U eBalyaTHBHE acHeKTe KOH(IMKTA, JOK ce 3a, HIp. INCUXOJOre U
CaBjeTHUKE TMPETIOCTaB/ba Ja HWMajy Behe BjeIITMHE W 3HAaMHa O EMOIMOHAIHUM H
MICHXOJIOIIKUM acTleKkTuMa cykoba. [lpuMjetHo je u na ydecHunu menujanuje y LpHO]
l'opu, ¢ mpaBoM WK He, BHIIIE Bjepyjy MPaBHHUIIMMA HETO OCTAJIMM MPOQECHOHAINMA,
Bj€pOBAaTHO cMaTpajyhu Ja Mo3HaBame 3aKOHCKUX MPOLEIYypa, Kao M IPEeTIOCTaB/beHA
HEYTPAJTHOCT M HEMPHUCTPACHOCT, HAJIOMJEIITajy HEKa OrpaHHuYeHa Koja oBe mpodecuje
uMajy.

Cornmosionmka Teopuja Ayro HacToju Aa nedunuine Besy uaMmel)y npymTBeHOT
KaluTajia U TOBjepea y MHTEPIEPCOHAIHUM HHTepakiujama (a ¥ y MOCpelIoBamy).
JlomunanTHa crpyja (Ha denmy ¢ DykyjaMmom) cmarpa OBakaB KamuTasl He(hOPMaTHOM
HOPMOM KOja TIpOMOBHIIE capaamy u3Mmely ipynu. M3 mepnexTuBe LPHOTOPCKOT
JpYIITBA, APYIITBEHU KanmuTal je y GYHKIUJH OJprKaBama IMOBjepema Mel)y HeroBuM

YJIaHOBMMA, KOJU MMajy TIOBjepema JeIHU y Jpyre W Bjepyjy na he mwuUxXoBe yciayre u
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JIOTIPUHOC OUTH PEIMIPOYHO Harpal)leHu y KOHTHHYHPAHOM KpYTy pasmjeHe. Y OBOM
MHTHUMHOM, TPAJWIMOHATHOM KOHTEKCTY, PEIMIIPOYHH aiTpyH3aM je YCIjelHuja
CTpaTeruja jep jeé OHe KOju JiaHaIl MPEKUHY JIAKO UJIEHTU(UKOBATH M Ka3HUTU Kako OU
KOPUTOBaJIM CBOjeé NOHamame. JlpylmTBEHO ,,[IOBE3aHU® MEIUjaTop YHAmpujen uma
opeheHn HUBO MOIITOBama  MoBjepema. [lomTo q06ap Opoj KOpUCHUKA Meaujaluje u
JlaJhe cMaTpa Jia je TO HeKa BpPCTa 3aKOHCKOT Mpolieca, MEIHjaToOpH KOju MMajy Be3e C
MIPaBHUM 3aHUMambHMa, a IOTOTOBY CY/AMj€ U aJIBOKATH, YHANpHjea ¢y (paBOpH30BaHU Kao
MOCPEHUIU. Y MOJIEPHOM KOHTEKCTY, HbHUXOB JAPYIITBEHH KANHUTal Cy ayTOPUTET U
JIPYIITBEHU CTAaTyC, Ka0 W TICHXOJIOIIKO JI€jCTBO YHMICHHIIC Ja TO3HAJy U TMOIITY]Y
HOpMe, T1a YHHE MPOIEC CUTYPHUM Makap y TOM KOHTeKcTy. HempucrpacHOCT, kKao AHO
3aKOHCKE €THKE, MEPIHIIUpa Ce Ka0 CHHOHHUM 3a (hep OKpyXKeme y pjeliaBamy Cykooa.
Jlaksie, ¥ OBJje Haja3uMMO KYJITYpPOJIOLIKE KOpjeHe, Tj. CyOCTUTYILH]y jeaHor obpacua
npyruM. [la O6u ce To mpomjeHusio, Tpeda jaBHOCT JajeKo 00Jbe YIMO3HATH Ca CYIITHHOM
MoCpe/ioBamba M PaJIUTH Ha MHTETPATUBHOM MPUCTYITY MpoOJIeMaTUiid KOH(IIUKTA, KaKO
O6u Oynyhm xnmjeHTH pasymjenu Ja je MeAujaluja anTepHaTHBa Cydy, a HE HHEroB
OTpaHaK.

Y uemy je onma OyayhHoct mnocpenoBama? Hakon anammze pesynrarta
UCTpaXHMBamkha W TEOPHJCKUX paclpaBa TMOCIEIHUX JeleHuja Moxemo pehu —
cnenyjanu3anyja. M to crnenmjanuzanuja kao Qysuja TpH IPYIUTBEHE CUIIE KOje Cy
EMITUPH]CKU JIETEKTOBAHE:. OJIp)KaBambe oApeheHNX KyJITYPHUX U UCTOPH]CKUX TPaJUIIN]ja
KOje joIl YyBUjeK yTHuy Ha ¢opMe TOHAlIamka IMOjeluHIa Yy MAPYUITBY; 3aTHM,
crenuUIHOCT HEKMX BpPCTa CyKoOa KOjU 3axTjeBajy pas3BHjame€ MOCEOHUX MPHUCTYyMa
(curyarmona mpakca); Tpehe, nepuenipja 1a je CBUjeT MPaBHUX HAayKa MPEBUIIE 3aI1a0 Y
noJbe Menujanuje u oapeheHn OTHop Kako CTpaHaka, TaKO W TMOCPEIHHKA JIpyradyuje
MIPOBEHM]CHIIH] €.

Mucnaumo, Tmpuje cBera Ha KYIMYpHY —cheyujaiuszayujy, Hajupuje 300r
Crenu(pUIHOCTH IPHOTOPCKOT IPYIITBA KOjeé HE MOXE Ja MPUXBATH 3alajHe MOJerne
MeJujaiyje, yriaBHOM MpaBHO M €KOHOMCKHM 3aCHOBaHE, jep MMa J0CTa UPAIMOHATHUX
eJeMeHaTa KOju yTHMUy Ha HacTaHak KoH(nukara. Penmumo na je HapaTUBHH TPUCTYI
Hajyemhe KoMmaTHOWIAH C KYyJATYpHUM BPHjEAHOCTMMA, J1a TPOMOBHUIIE HHUXOBO

JjeJbeHhe YMECTO allCTPaKTHE Heympainocmu U Henpucmpachocmu. 1lTapuine, 3aTo mrTo
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j€ TIOBE3aHOCT BakKHA 3a TPATUIIMOHAIIHE 3ajeTHUIIC Kao IITO je IPHOropcKa, MeaujaTop
MOpa Jia 3ay3Me MjecTo, CTapHjer, ayTOpUTaTHBHMjEI MpHUIAJHUKA 3ajeIHHLIE KOju je
paHuje pjemanao cykobe yHyTap mieMeHa. To HHje jako MocTuhu M 3aXTjeBa apyradujy
BPCTY TPEHHMHIa OJI OHHUX KOjU C€ JaHac KOopHucTe y o0yuu mocpenHuka. HapartuBau
NPUCTYIl MEAWjaliju TOHEKaJ MOKe BHUIlE TMojcjehatH Ha Tepanujy HEro Ha
MoCcpeIoBamke, aJli TO j€ y HEKUM cllydajeBuMa MPUXBATJbUBHjE Ja OU ce ,,pacrakoBao” u
CXBaTHO KOpPHUjeH KOHQJMKTA, T€ IOCTUTA0 3aJ0BOJbaBajyhu 1OTOBOp, IMOTOTOBY Y
CIIy4ajy MOpOANYHE MEIUjallHje.

Cexmopcka cneyujanuzayuja TPETIIOCTaB/ba MOMAK MpeMa CHElHjalnu3aluji 3a
onpehene commjanHe cuTyanuje U KOHQIIMKTHO OKPYXKEHE Y KOjeM Ce IMOCPEIOBaAE
onBuja. Ilpupoma Hekmx cykobOa 3axTjeBa moceOaH oAroBop mnocpeaHuka. Pactyhm
BapHjeTeT JpPYIITBEHHWX TNpobOirema HactaBuhe Aa ¢parMeHTHpa NpakCy W TPakKu
cnenyjanu3anyjy. Hop. ciydajeBu Koju yKJby4yjy Jjelly W MOpOJUYHA MeAujaruja cy
IBHje 00JacTu Koje pa3BHjajy mocebHe mpucTyne. Y obe obimacTd, MHTEpec Ajene je
npUMapaH, MTO 3HAYM Jia TMOCPETHHK KOjU Ha HhHMa paad Mopa Ja CTaBU WHTEpece
JjeTeTa U3HAJ UHTepeca poauTesba. OBakaB MPUCTYI MOPA, IO CBOjOj IPUPOAH, JOHEKIIE
Jla HEerupa OCHOBHE IIPUHIMIIE IOCPEJOBama — HEYTPAJIHOCT M HENPUCTPACHOCT.
[Toky1aj 1a ce OHM MO CBaky I[jeHYy 3aJpxke MOXe JOBECTH JI0 3aHEMapHBamba HajooJber
uHTepeca gjerera. Hip, Tpeba pasMuciut o ysohemy npakce koja ykJbyudyje y mporec u
HENocpeaHo OKpykemwe, a kopuctu ce mmpom CAJl, Kanane, Aycrpanuje u apyrux
3eMaspa. Muciumo Ha 13B. “Family group conferencing” (“FGC")oju uecto ykibydyje
TpaJUIMOHAIHE MPaKce MOCPe0Bamka, U MoApa3yMeBa MPOLIHPEHE MpoIeca Ha YWIAHOBE
[IMpE MOPOAUIIC YMjU PECYPCH M YTUIAj MOTY IOMOhM poauTesbuMa Jia MOCTUTHY 00JbU
JIOTOBOpP O CTapamy 3a Jjere. YMjecTo Ja paaud camoO C POAUTEIbUMA, TOCPEIHHK je
Takopehu KoopAMHATOP y HIMPEM Pa3rOBOPY € OPOAULIOM H 3a)€THHIIOM.

Haname, onpehenu mpuctynu menujanuju Mopajy Ja mpaTe JMHAMHKY CyKoOa,
noceOHO OHUX KOJU YKJbYUY]y eleMeHTe aucbananca mohu. [lomro HapaTUBHU MPUCTYI
uMa 3a b OajmaHcupame MOhM M TIOCTH3ame jeqHAKOCTH Mel)y cTpaHama, y HEKHM
3eMJbaMa Tpernopydyje ce 3a KOH(IMKTE KOJU YKIJbY4Yjy TOJI, €THHUYKY MPUIATHOCT U
quckpumMuHaijy. U cykoOu Koju yKibydyjy UCTOPHUJCKE, KYIATYPHE YTHUIAj€ U MOJUTHUKE

UJCHTUTETA 3aXTjeBajy Apyrauuju npuctym. KpeatnBHa (uieKCHOMIHOCT y CUTyalujama
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yOOKO YKOpjeHEeHUX CyK0oOa BOAM CTpaHe Ka apTHKYJAlUju COTICTBEHUX CKPUBEHUX
MOTHBa M MOTpeda y KOHQJIHMKTY, IITO MOXE TeHepucaTH HOBH (POKyC aHanmze u

TUcKypca onpehuBambeM OCHOBHHMX BpPHUjEIHOCTH, HajJa M CTpaxoBa, Kao M MOTpeda u
$pycrpanmja.
Summa summarynoeo O0u Mopaiu OWTH MpaBld W MMoJba Oyayher pasBoja

MOCpe/IoBama;
- MOIUTOBAKE PA3IMYUTOCTH YHYTaAp M0Jba IOCPEI0BABA,
- JIOCTYITHOCT IIOCpe/I0Bama CBUMa KOjU n3abepy J1a ra KOpUCTe;

- eMIHpHjcKa HCTpaxuBama koja omoryhasajy feedback ox yuechHuka

IOCpEAOBAKA,

- Impyxame mnoMohu jaBHOCTH Ja pasyMmMHje pasjiore 3a MeAujanujy, HheHe

MOryhHOCTH, TPEIHOCTH U Mpoleaype (eaykaTuBHA GYHKITH]A);

- MEHTOPCKM paja cTapujux Meawjaropa ¢ wmiahuMm, BUXOBO mnpaheme H

YMpEiKaBambC.

CaMo Tako ycMmjepeHa Menujaiyja OAroBopuhe CBOjUM 3ajalliMa U OCTBAPUTH

CBOj€ TpaBe NMOTEHIIHjaJIe.
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Ilpunoe 2: I[Ipumjep

OCJENA POSTUPKA POSREDOVANJA

od strane stranka u postupku posredovanja

Molimo da, po zavrietku postuka posredovanja, popunite ovaj upitnik koji se ne potpisije.
Vase misljenje nam je vazno zhog poboljsanja i razvojua kvaliteta rada posrednika. Podaci iz ovog
upitnika koristice se samo u tu svrhu ili za potrebe naucnog istrazivanja u oblasti posredovanja u
porodicnim sporovima.

ral

Mjesto: ~ /. C" < Datum: 7 % - CF. coapr
7

“a
D

1. UpiSite svoj pol:
1. muski

’(2‘) Zenski

2. Upisite svoju dob:
1. od 18 do 30 godina
2. od 31 do 40 godina
(3. od 41 do 50 godina
4. od 51 do 60 godina

5. preko 60 godina

3. UpiSite svoje obrazovanje:
1. bez obrazovanja
2. osnovno obrazovanje
(3.) srednje obrazovanje
4. vise obrazovanje

5. visoko obrazovanje

4. Upisite svoje zanimanje/zaposlenje:

1. student/studentkinja

)

2.) zaposlen/zaposlena u drzavnoj instituciji

(1o

zaposlen/zaposlena u privatnom sektoru

privatni preduzetnik-vlasnik/preduzetnica-vlasnica
penzioner/penzionerka
zemljoradnik/zemljoradnica

nezaposlen/nezaposlena

gor =1 Ow =

ostalo
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5. UpiSite zajednicu u kojoj Zivite:
@ bracna
2. vanbraina
3. jednoroditeljska

4. netro drugo

6. Upisite trajanje Va3e braéne/vanbratne zajednice
1. 1 godina
2. od 2 do 5 godina
3. od 6 do 10 godine
@0(}. 11 do 20 godina
5. od 21 do 30 godina

6. 301 vise godina

7. Da li imate djecu:
[. da, | dijete
2. da, 2 djece
(_} da, 3 djece
4, da, 31 vise djece

). ne

8. Ko je podnio tuzbu/zahtjev za rjeSavanje porodi¢nog spora:
@) muskarac

2. Zena

9. Upisite na koji nadin ste izabrali posrednika/posrednike:
1. Odredio je sudija
2. Prihvatio/prihvatila sam prijedlog sudije
@; Samostalno sam odabrao/odabrala

4. Na drugi nadin je izvren izbor, navesti na koji

10. Za izbor posrednika Vas je opredijelilo:
1. profesija/struka posrednika
2. ugled posrednika
3. poznanstvo posrednika
(&) misljenje/prijediog sudije

5. nesto drugo, navesti Sta

Okrenite!
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11. S izborom posrednika ste:

S
[\'f;} zadovoljan/zadovoljna

2. djelomi¢no zadovoljan/zadovoljna
3.

nezadovoljan/nezadovoljna

12. Postupak posredovanja za poku3aj mirenja supruznika/partnera je zavrien:
(T.) uspjesno
(L) uspj

2. neuspjedno, odustankom oba supruznika/partnera

2. neuspjedno, odustankom stranke u postupku-muskarca

A

4. neuspjesno, odustankom stranke u postupku-Zene

13. Postupak posredovanja za postizanje sporazuma 0 posljedicama razvoda
(povjeravanje, vidanje, izdrzavanje, podjela imovine) je zavrien:
@? sporazumom/dogovorom
2. djelomiZnim sporazumom/dogovorom
bez sporazuma/dogovora
odustankom stranke u postupku-muskarca

odustankom stranke u postupku-Zene

Sy A g LA

odustankom posrednika

14. Postupak posredovanja nije postignut zato $to:
1. supruznici/partneri nisu bili spremni za pregovaranje/kompromis

muskarac nije odstupao od svojih zahtjeva

Ll I

7ena nije odstupala od svojih zahtjeva

nestodrugo,navestidta_ S C O LA £ b4 /O
|

i

‘_
vl
™

LCL s S AT \._f?z

braka

n

problem na strani posrednika, navesti VN CwW &g prrlale g

15. S radom posrednika ste:
( 1./ zadovoljan/zadovoljna
2. djelomiZno zadovoljan/zadovoljna

3. nezadovoljan/nezadovoljna

16. Posrednik Koji je vodio postupak je:
1. socijalni radnik
(3) pedago
3. psiholog

4. saciolog

Okreniie!
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5. profesor
6. pravnik
B

. drugo, navesti

17. Posrednik koji je vodio postupak je (moZete zaokruziti vise odgovora):

(1.) osoba od povjerenja

@ strucan
3. objektivan

@ ulozio trud/nastojanje da postignemo sporazum/dogovor
5. dao svima jednako prostora za razgovor
6. dozvolio da sam/sami donesemo odluku
7. dao potrebne informacije, koje se ticu porodicnog spora
8. odgovorio na sva pitanja koja su me/nas interesovala, a ticu se porodi¢nog spora

(. ‘),/ objasnio nam je faze u postuku posredovanja (uvodni sastanak, rad na sporazumu-

pojedinaéni i zajednigki satanci, zavrietak postupka-sporazum ili prekid rada)

107 objasnio je natela rada (saglasnost, dobrovoljnost, povjerljivost, zakonitost,
nepristrasnost, jednakost, kompetentnost)

11. objasnio pravila-nacin na koji ¢emo za vrijeme posredovanja medusobno razgovarati

12. nesto drugo, navesti $ta

18. Kod posrednika Vam se dopalo Stpucnost 2 @R OF 72!
P plol € et &

19. Kod posrednika Vam se nije dopalo SYye wa! Sp s as b
3

20. Nevezano za uspjeh postupka posredovanja (da li je postignut sporazum), postupak
posredovanja je zastitio Vase dijete/djecu od izlaganja bilo kakvim neprijatnostima:

Q/ u potpunosti
2. djelomitno
3. nije zatitio

71. Ako smatrate da Vam je postupak posredovanja pomogao, navedite na Koji natin
™ = —- P N
e Pe it C ' d o Re €L~

o & T N LD 2L P P4 & A C 7 &

Okrenite! 4
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22. Ako smatrate da Vam je postupak posredovanja 0dmogao, navedite na koji nalin

e P 2

23. Ukoliko biste imali neki drugi spor/problem. da li biste se ponovo odludili za

posredovanje:
1. (da)
2. mozda

3. ne, spor bih rjeSavao/rjesavala sudskim putem

24. Da li biste postupak posredovanja preporudili ¢lanovima svoje porodice i svojim
prijateljima:

1 @
2. mozda

3. ne

Hvala na saradnji!
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Ipunoe 3. Hupopmucanocm epahana o medujayujulnocpedosarvy -
npumjep

Informisanost gradjana o medijaciji/posredovanju

~

. /

POL: M (&

God. starosti do30 (31-40) 4150 51-60 60ivise

Obrazovanje nss (sss) vs vss mr dr
=

Da li ste zaposleni? |(Da Ne

l?a li ste ikada bili u sporu sa nekim Da Ne™

licem? 5

Da li ste ikada bili stranka pred Da N

sudom? i

Da li ste zadovoljni resenjem spora? Da Ne

Da li ste pristalica mirnog resavanja ba N& R

sporova? —

Da li ste culi za medijaciju? (Da, Ne

(a.)Nagin mirnog reSavanja spora
b. Postupak u kome sudija odluduje
Sta je za vas medijacija? c. Neznam
d

Da li je po vasem misljenju medijacija

, N ( m
regulisana zakonom? v € \\N?,,Ziam
Da li je po vasem misljenju medijacija i

P 1en) jacl Da Ne Ne znam
obavezna? S
Da li ste culi da se sprovodi u vasem Da Ne ~ Ne znam
gradu? N o
Da li se placa taj naci Savanja ( 3k

i se placa taj nacin resavanj Da Ne (Ne znam
spora? Moo e
Da li poznajete nekoga ko je svoj spor ™

15 %% i Da (Ne
rijeSio u postupku medijacije? N
Da li ste vi koristili medijaciju za e
" : Da Ne
reSavanje nekog spora? N o
Koje vrste je bio spor?
Da li biste je preporudili kao naéin 0
. - iy Da Ne \Ne znam -
redavanja spora? ~—  —
Sta biste izabrali? Sud Medijaciju (Ne znam)
Da li su gradjani u dovoljnoj mjeri ey
informisani o postupku medijacije? A \Ige NE 2N
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