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1. Jlaty™m u opraH Koju je IMEHOBAO KOMUCH]Y:

Jexan dakynTera TEXHUYKHUX HayKa Ha OCHOBY ojutyke HactaBHo-HayuHor Beha dakynrera
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1. Wwme, ume jeaHoT poanTEIba, IPE3UME:
HeBana (3opan) Baxosuh Pagojuunh

2. Jlatym polhema, OMITHHA, APKaBa:
25. 05. 1988., Hosu Can, Penyoauka Cpouja

3. HasuB (¢akynrtera, Ha3WB NPETXOJHO 3aBPUICHOT HHBOA CTyAdja W CTEYCHHU
CTpYYHH/aKaeMCKH Ha3HB:

Yuausep3urer y Hopom Cany, ®akyarer TeXHUYKHX HayKa, NHKemepCKU MEHAIIMEHT,

MacTtep MH:KeIbep MeHAIMEeHTa

4. Tomgmaa ynmca Ha JOKTOPCKE CTyIWje W HAa3WB CTYAHUjCKOT TpOrpaMa JOKTOPCKHUX
CTyauja:
2013; UaaycTpHjcko HHKeHepcTBO/ UHKehepCKH MEeHAIIMEHT

111 HACJOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

Mogaen MEHAUEPCKOI OAJIyYHBaba 'y jaBHOM CEKTOpPY y YCJI0BUMA HEU3BECHOCTH

IV HOPEI'VIEJ JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:
HaBecTu kparak cajpskaj ca HA3HaKOM Opoja CTpaHUIA, MOTJIaBJba, CIMKA, CXeMa, Tpa(UKOHa U CII.

JlokTopcka qucepTanyja je U3JIoXKeHa y AeceT MoriaBiba, npema cienehoj cTpykrypu:

1. YBOJ
1.1 IIpoGnem ucTpaxuBama
1.2 Iluse 11 XUIIOTE3€ UCTPAKMBaMKa
1.3 MeTon uctpaxxubama
2. JTOHOHWEKBE OJJIYKA
2.1 Ilpouec noHOLIEHA OJTYKA
2.2 MeHallepcKo JOHOLIEHE OJUTyKa
2.3 MeHanep kao JOHOCHJIAL] OATYKa
2.4 Teopuje ouTyuHBamba
2.5 IMepcriekTrBe Mpolieca JOHOIICHa OJTyKa
2.6 Moenu TOoHOIIIEHha OIIyKa
2.7 Ctun JOHOIICHA OTyKa
2.8 Opranu3anuona KyJaTypa 1 IpoIec TOHOIICHA OTyKa
2.9 YcI0BH HEM3BECHOCTH
2.10 MeHnaniepcko JIOHOLICHE OJUTyKa y YCIOBMMA HEU3BECHOCTH
3. OPTAHMU3AIIMOHA KYJITYPA
3.1 Onpeheme nojMa opraHu3aoHe KyJIType




3.2 ®akTopu 00IMKOBamka OpraHU3alluoOHe KyIType
3.3 EnemeHTH opraHu3aIifioHe KynType
3.4 3Bopu opraHu3aIfioHe KynType
3.5 Jaka u cmaba opraHm3anuoHa KyJiTypa
3.6 Knnacudukanuje opranusannone Kynrype
3.7 JIcHHCOHOB MOJIEJI OpTaHU3AIUOHE KYIType
3.8 OyHKIMje OpraHu3auoHe KyIType
4. OPTAHU3O0BAIGE PAJIA JABHUX IPEAY3ERA
4.1 3Havaj opraHu30Bamba Kao (HyHKIMje MEHAIMEHTa
4.2 TUIoBM OpraHU3alMOHUX CTPYKTypa
4.3 Tlojam jaBHUX Tpemy3eha
4.4 CneundudHOCTH paja jaBHUX npery3eha
4.5 Jlepunancame mojMa opraHu3aliije pajga y jaBHAM mpeny3ehnma
4.6 Opranu3anmja paga y KOHTEKCTY OpTaHH3alHOHE KyAType
5. EMIINPUJCKO UCTPAKUBAIBE
5.1 IIpobnem ucTpakuBama
5.2 Xunorese UCTpaXMBama
5.3 Y3opak
5.4 HCTpyMeHTH
5.5 Iloctynak ucTpakxuBama
5.6 Ananu3a nojaraka
6. PE3YJITATH
6.1 JleckpunTyBHA CTATUCTHKA U MOY3AaHOCT CKaJla
6.2 Omniura XunoTesa
6.3 CriermuduaHe XUmoTese
7. JMCKYCHJA
8. 3AK/bYYAK
8.1 I[IpakTHUHE UMILIMKAIM]E UCTPAXKHUBaAHa
8.2 Orpanudema HCTpaKUBabHA
8.3 Bynyha uctpaxuBama
9. JUTEPATYPA
10. ITPJIO3HU
10.1 YOuTHHUK OpraHu3aIlioHe KYIType
10.2 Cxkana noHoIIEewma 01IyKa
10.3 Ckaxa opraHusaimje pamia

Hoktopcka mucepranuja VMBane hakouh Panojuumh, monm HasuBom ,,Momesl MeHaepcKor
OJIyYHBAK-A Y jAaBHOM CEKTOPY Y YCJIOBHMA HEU3BECHOCTH  je u3joxeHa y 10 moriaeiba Ha
198 crpana. Cagpikaj nuceprauuje je nat Ha 5 cTpaHa, a nonuc kopuinhene aurepatype ca 330
pedepenn je HaBeneH Ha 28 crpana. JlokTopcka mucepranmje campxku 39 Tabema, 2 ciwke, 7
rpadukoHa, 7 nujarpama W 3 mpwiora. HakoH HaciioBHe cTpaHe, NMPWIOXKEHA je KJbydHa
JTOKyMEHTaIMjcKa HH(pOpPMAIMja Ha CPIICKOM M Ha €HIJIECKOM je3UKy, Ia clienu caapxkaj. Hakon
TOT'a CJIEJIN JIMCTA TabeJa, JIMCTA CIIMKA U JIHCTa TpaduKoHa.

V BPEJHOBAIGE NOJEANMHUX JEJIOBA JOKTOPCKE JUCEPTAINJE:

HacaoB nucepranuje je jacHo 1 npenusHo (GopMyiHcaH, onucyjyhin pazMaTpany npoOieMaTHKy
Y CIIPOBEJICHO UCTPAKUBAKE.

IToriaasie 1: YBog

Y yBOZHOM TOrJaBbYy KaHIUJATKUEGA € TIPEACTaBUIa OCHOBHE TMOCTABKE JOKTOPCKE
aucepTanyje. Ha caMom mo4eTky ce ucTh4e Jia je y YCIIOBUMa HEW3BECHOCTH, TPOIIEC TOHOIICHA
OJUIYKa, jeJlaH O] HajBaXXHHjHX IpolOjieMa y opraHusaidjama. ¥ HEU3BECHUM YCIIOBHMa, YCIE[
BHCOKE HEMPEIBUJBUBOCTH OKPYXKEHa, HE MOTY € TMOY3JaHO CTaHAapIU30BaTH MPOIEaype,




KOje O Hy>KHO BOJIMJIE Ka JIOHOIICHY OJUTyKa ca MO3UTHBHUM ncxoanma. OOpaciy MeHaiepcKor
[IOHAIllaka, y YCIOBUMA CTAOWIHOCTH, HE MOTYy C€ IIPUMEHHTH, I[a j€ HEONXOAHO
KOHIICTITYaJIM30BaTH HOBE MOJIEJIC M HaYMHE JOHOIICHa OJUTyKa y jaBHUM npeay3ehuma, koju he
OuTH y CKJIaay ca HOBUM IIOCIIOBHMM 3aXTE€BHUMA, y MOAEPHOM TPXKHUIUTY paja, IITO Hamehe
moTpedy 3a yTBphHBameM Mojeia JOHOIIEHa OUTyKa. YTIPKOC 3HA4ajy IOHOIIeHma OIUTyKa 3a
yCIeX OpraHu3alidje, HEI0CTajy CBEOOYXBaTHH MOJICIM KOjU Y3WMajy Yy OO3uMp YTHUIAj
OpraHU3alMOHe KYJITYpe M OpraHu3alyje paja Ha CTUIIOBE MEHAIIEPCKOT JOHOLICHA OAIyKa, Y
jaBHHM mipexy3ehmma, y ycioBrMa HensBecHOCTH. CTora je mpobiieM HCTpaKuBamba yCMEpeH Ha
pa3Boj MoJiena IOHOIIEHha OTyKa KOjU HHTETPHILE YTHLA] AUMEH3Hja OpraHU3aloHe KyaType U
opraHu3anyje paja Ha Ipolece JOHOUICHA OMIYKa, U KaKo Ce OBaj MOJEN MOXe MPUMEHUTH 3a
nobospIae e(pUKacHOCTH JOHOIIEHha OJIyKa Yy jaBHMM mpexysehmma, y yciaoBHMa
Hem3BecHOcTH. HakoH mpmkasa morpeba, MOTHBa AWcepTandje M mpolieMa HCTpaKhBamba,
MpeACTaB/beHE Cy XHUIOTe3€ HCTpPaXKHBamkba a MOTOM W MeToA. Y cKiagy ca aeduHucaHUM
npeaMeroM (mpoOieMoM) M IMJbEBHMAa HCTPAXKHBAMA, KAHIWAATKUE-A HABOAW OMNIITY U
cnenuQuIHe XUMOTEe3e:

X0: MeHalepcko OAJyYMBamkE y jaBHOM CEKTOPY je Y (YHKIMjH OpraHu3aldje pagHHux

npolieca U OpraHu3aIroHe KyJIType;

X1: JluMeH3uje opraHM3alMOHE KYNAType YTHUYy Ha Pa3IUYUTe CTHIOBE MEHAEPCKOT

JIOHOIIIEeHa OJTYKa y jaBHUM Tipeay3ehuma;

X2: Tlocroje pa3nuke y Ha4yWHy OJNJIyYMBama Yy 3aBHUCHOCTH Off JeMorpadckux

KapaKTepUCTHKA JOHOCHIIAIA OJUTYKa,

X3: IlocToje pa3nuke y o[IydnBamy y OJHOCY Ha THII jaBHOT mpeays3eha.

Komucuja cmampa oa cy xonmekcm, npeomem, npoonem, Kao u NOCHMAGHLEHU UUbEGU U
Xunomese UCMpPai3cusarba 0eUHUCAHU JACHO U KOHUU3HO.

ornasmwe 2: loHomeme oIyKa

Y napyroMm TOTNaBiby, KaHAWIATKHI-A MPEJCTaBJba TEOPHjCKE OCHOBE HCTPAXKHBAMKA, KOje Cce
OJIHOCE Ha JIOHOIIIeHE 0/TyKa. OBO MOTJIaBJbe UCTPAXKYje TEOPHje U MPOIIEce TOHOIICHA OUTyKa.
Ha camom moueTKy ommcaH je Mpolec JOHONICHa OJUTyKa, KOjU YKJbydyje CBaky oj (asza
JIOHOIICHA OJIyKa. Y JaJbeM TEKCTY ce 00pasiiaxe MEHAIEPCKO IOHOIICHE OJUTyKa, Ca HArJlackoM
Ha YJOTy MeHayepa, Kao JoHocuolia omiayka. OBO TOIJIaB/be ce 3aTUM OaBH pa3HUUTHM
TeopHjaMa OJUTyuuBama W pa3MaTpa HOBE MPUCTYIE y Teopujama OJIyurBama, Harjamasajyhu
HOBE MEPCIEKTUBE U UCTPOKUBAUKE 00IACTH, Y 00JIACTH JOHOIICHA OJTyKa. 3aTUM, Y TIOTJIaBIbY
Cy MNpeJCTaB/beHE Pa3IMUYHMTe MEPCIEKTHBE Mpolleca JOoHOIIeHha omiyka. CBaka MepCreKTHBa
HY/JM jeIMHCTBEHY MpPU3MY KpO3 KOjy c€ pa3dyMmejy IMpOIECH JOHOIICHA OJIyKa U HHXOBE
umrutukanmje. Takole ce pazmarpajy MOJIeIH TOHOIICHA O/TYKa, KOjU MPE/CTaBIba]y Pa3IHuUTe
OKBHpE KOJU MOMaXy y pa3syMeBamy W aHAJIM3HM Mpolleca JIOHOmema omiyka. OBH MOJETH
00e30elyjy cTpykTypucaHe NPUCTYIIC JOHOIICHY OJUIyKa U MOMaxKy MEHaliepuMma Ja JIOHeCy
noope m3bope. Hanmasbe, y mornaBiby ce mpHKasyje Be3a u3Mel)y OpraHu3aluioHe KyJiType H
npoleca JOHOIIeHha oTyka. OpraHu3alyoHa KyJITypa MOKE 3HaYajHO YTHIATH Ha JIOHOUICH:-C
0JIUTyKa, jep 00JIMKYyje HOpME, BPEIHOCTH U YBEpEHa YHyTap opranu3anuje. PazymeBame ogHOoCa
n3mel)y opraHuszannoHe KyJIType U IOHONUICHA OJUTyKa je O] CYIITHHCKOT 3Hauaja 3a CTBaparmbe
OKpY)XeHa 3a JOHOIICHE OJUTyKa KOje je Y CKJIaay ca BPEAHOCTUMA M IIMJbEBUMA OpraHu3alyje.
[Mornaeibe ce 3aBpIaBa pa3MaTpambeM JIOHOUICHA O/UTyKa Y YCIOBUMA HEN3BECHOCTH.

Ioraasspe 3: Oprann3zanuoHa KyJTypa

Tpehe mornarbe ce 0aBU OPraHUM3allMOHOM KYJITYPOM, INpyXkajyhu cBeoOyXBaTHO pa3yMeEBambe
ICHUX acnekaTa U uMmiuidkaiyja. [lornassbe nounme aeuHUCAEM OpraHu3alMoHe KyIType U




UCTHUIIAeM FCHOT 3Ha4aja y 0OJIMKOBamY YKYITHOT PaJHOT OKpYXema. OpraHusaona Kyirypa
Ce OJTHOCH Ha 3ajeHHUYKa BepOBarha, BPEAHOCTH M MpaKce Koje BOJE MOHAMIAkE T0jequHana y
opraHuzanuju. Y HacTaBKy NOIJaBjba HUCTHYY ce (aKTOPH KOjU AONPHHOCE (OPMHUpPAY
opraHmzanoHe Kynrype. PasymeBame oBuX (hakTopa momMake OopraHu3anijama Ja MPero3Hajy
YTHIIaje KOju OOJMKYjy BHUXOBY KYITYpy H Jia j€ TMPUIarojie y CKiIaay ca CBOJUM IHWJbEBHMA U
BpeIHOCTHMA. Y JajbeM TEKCTY KaHIUAATKUIbA OMHUCYje eJeMEHTEe KOjU YMHE OpPraHU3alruoHy
kyntypy. Hagamse, omucyje ce koHuenTt jake u cinabe opraHM3alMOHE KynType. Y OKBUDPY
MOTJIaBJba Cy Takol)e MpeICTaB/beHE W PA3IMUNTE KJIACH(HUKAIWje W MOJCTH OpraHU3aluoHe
Kyntype. OBM MOJeNu HyJe OKBHUPE 32 pa3yMeBambe PasIMYUTHX KYJITYPHUX THUIIOBA YHYyTap
opraHmuszanuja, ca IyOJbMM OCBPTOM Ha [IeHHCOHOB MOJeNl OpraHM3alMOHE KYJIType KOju je
KopumrheH Kao eMINPHjCKHA OKBUP HCTpaknBama. Ha kpajy, y OkBHpY MoTaBiba AepuHNCAHE CY
¢byHKIMje opraHu3anuoHe Kyarype. Jlakie, y okBupy Tpeher moryiaBba KaHIUIATKAbA TPYXKa
OIIIMPaH TMperJie/l OpraHnu3aloHe KylIType, MOKpHuBajyhu meHy neuHumjy, GakTope Koju je
00JHKYjy, eeMeHTe KOjH je YnHe, Kiacudukanuje u QyHKIHje KOjuMa CIYXKHU Y OpraHu3alldju.

[ornassmwe 4: Oprann3anuja paaa jaBaux npenyseha

[lornasspe 0 oprannzoBamy paja jaBHUX npeny3eha gokycupa ce Ha 3Ha4Yaj OpraHU30Bama Kao
GyHKIHje yrnpaBibamba M UCTPAXyje pa3inuuTe BPCTE€ OPraHM3alMOHUX CTPYKTypa. [loriasibe
3alOYHIbE UCTHUIAEM 3Hauaja OpraHu30Bamka Kao OCHOBHE (DYHKIIM]je yrpaBibama. [loriaBibe ce
3aTUM 0aBM Pa3MMYUTUM TUIOBHMAa OPTAaHHM3AIMOHMX CTPyKTypa. Kanammatkuma oOjamrmaBa
1mojam jaBHUX Tipemy3eha W ucTuue mUXOBe crernudryHe KapakTepucTuke. JaBHa mpeayseha cy
CyOjeKkTH y BJIACHUINTBY M KOjUMa yIpaBJba JprkaBa WIM jaBHU cekTop. Hamasme ce mctuue
OJTHOC OpraHu3alfje paja u OpraHu3aluoHe KYJITYype.

Ha ocnosy noznaemwa 2, 3 u 4, Koja npeocmasmwajy meopujcky ocHogy oucepmauuje,
KomMucuja cmampa 0a HPUKA3AHU Hpe2ied cmara y JAUMEpamypu jacHo yKazyje Ha
Hedocmamaxk  00Cadauipux  UCMPAXNCUeara Koja  noee3yjy  OoHouierwe  001yKa,
OP2aHU3AUUOHY KyaImypy u op2aunusayujy paoa y jaenum npeoyzehuma. Komucuja
KOHCmamyje 0a nocmoju nompebda 3a pazeoj Mmenauepckoz mooena Koju oOu oojacHuo
npoyece ymuuyaja opzanuayuone Kyamype, op2anuzauuje paoa Ha OOHouiere O007yKa y
jaenum npedyzehuma y ycnosuma neusgecnocmu.

Horaasspe 5: EMnupujcko uctpakuBame

VY meroMm moOrNIaBjby NpPEJACTaB/bEHA je& METOJOJOrHja UCTpakuBama. JlepuHucaHa je Bpcra U
BeJIMYMHA y30pKa. Ha 0CHOBY MOCTaB/beHMX ITUJBEBA UCTPAKHUBaA, IPUMEHHUO C€ KBAHTUTATHBU
WCTPaXUBAYKK METOJ TEeCTUpama IOCTaB/LEHOI MCTPAKMUBAYKOT Mojena. McrpaxuBame je
CIPOBEJICHO AaHKETHPAameM IWJbHE Tpyle - MeHalepa pajIniuTHX COIHO-AeMOorpadcKux
KapaKTEepPUCTUKA, HOMYT: I0Jla, CTApOCTH, PaJHOI MCKYCTBa, HUBOA 00pa3oBama, KOjU paje Ha
Pa3NUYUTUM XHjepapXyjCKUM HUBOUMA, y jaBHUM Ipeay3ehnMa pa3iuauTor TUIa, Ha TEpUTOPHjU
AIl Bojsomune. WHCTpyMEHTH KOpPUINNEHW TMPWIMKOM TPHUKYIJbatha II0JaTaka Ccy
CTaHIApAN30BaHU U ca IOBOJbHUM METPHUjCKUM KapakTepucTtukama. [loganu cy npunpemibeHu 3a
Jajby o0paay y CKIaay ca TEXHHKOM aHKETHOT UCTPaKUBamka, TPETUPAHU Cy MOJAIH KOjH
HE/I0CTajy, CyMIBbUBU 00pacly 0roBopa, HETUIIMYHE TayKe W JUCTpHOYIMje MoAaTaKka.yTBpheHe
Cy Mepe LieHTpaJlHe TeH/IeHIIM]e, Mepe BapujaOUIIHOCTH U TIOY3/1aHOCTH, 32 CBE YKJbYUEHE CKajie y
HCTpaXkuBame. Pe3ynaratd ykasyjy Ha 3a70B0JbaBajyhy TOY3IaHOCT CBHX IMOjeJMHAYHUX
JMMEH3Wja CKaja YKJbY4YeHHX Yy ucTpaxuBame (>.60). Ilopen oBora, 3a cBaky IUMEH3Hjy




yTBpheHa je HOpMajHa pacrojelnia Tojaraka, CTora je y aHalu3W NMPUMEmEHa MmapaMeTpHjcKa
cTaTucTUKa. AHanmu3a mojaTaka ce Bpimmiaa y craructuukoM mporpamy CIICC (enrm. SPSS -
Statistical Package for Social Science), Bepsuja 24. Tlopen mokasare/ba JECKPUIITHBHE
crructuke, kopuinheH je n IlupcoHOB KoeduIMjeHT Kopenaiyje, BHIIECTPYKa perpecroHa
ananu3a, Ctynenros t-tect, Scheffe's Tect, MmynTuBapujaTtHa aHanu3a Bapujance (MAHOBA).

Komucuja cmampa oa je memooonozuja ucmparicuearoa npeocmasbena jacno u 0emasHo.
Pa3zeoj ucmpasicusauxoz mooena u npovyec y30pKoeara npeocmasLeHu cy CUCMEMAMUYHO.
IIpeonoscene memooe 3a mepemwe eapujadbau y 060j oucepmauuju onucane cy 0emanHo, u
npeyusno je oopeljena muxoea npumena y KORMeEKCmy 0802 UCHIPANCUBATLA.

Horaassbe 6: Pesynratu

[lornaBme o pesynraruma ce (oOKycHpa Ha pe3yiTare HCTpaXHBamka W NPOBEpPE XUIOTE3a
cryauje. [lormaBjpe mouMmbe TperyieZioM pe3yiTaTa aHATU3UPAaHUX Kpo3 JCCKPUITHUBHE
craTuCcTHYKe MeTozie. Ha OCHOBY pe3ynrara JeCKpUNTUBHE CTATHCTHKE, OpraHu3alioHa KyJITypa
jaBHUX Tipenyseha, y ycloBHUMa HEM3BECHOCTH, OKapaKTEpUCaHa je KpO3 TUMCKY OpHjeHTaIH]y,
yTeMeJbeHe 0a3udyHe BPEJHOCTH, CKIOHOCT Ka OpraHU3allMOHOM Y4Y€Hhy W H3PaKCHUM jaCHUM
IbeBMMa ¥ 3aganuma. OBako m3pakeH MPOQUI HHAWKATOPA, TOBOPH O THUITY KYJITYpEe jaBHHX
mpemy3eha, y yclioBHMa HEW3BECHOCTH, y KOjOj Cy THMCKH paj, 3ajeIHUINTBO B MeljycoOHO
MoBepeme M3y3eTHO BakHH. OTIITa XUIIOTE3a INIACH Jla Ha MEHAIIEPCKO OJUTyYUBAkE Y jaBHOM
CEKTOpY yTHWYe OpraHu3alyja paJHHX Hpolieca M OpraHu3anuoHa Kynrtypa. OBoO cyrepuiie 1a
Ha4MH Ha KOjU je pall CTpYKTypHupaH u mpeosialyjyha kynrypa y jaBHUM mipeny3ehuma yruay Ha
TO Kako MeHajiepu JOHoce ojutyke. KOHKpeTHe XWIoTe3e 3aaupy y pa3luuuTe acleKTe
OJUTyuMBambha U IErose aerepMunHanTe. [IpBa crenuduyna xumore3a HCIUTYje YTHLA] AUMEH3HU]ja
OpraHM3allMOHE KYJIType Ha pa3Jn4uTe CTUIOBE MEHAepCKor orydnBama. OBH CTHIIOBH
YKJbYUYjy PallMOHAIHO, MHTYWTHBHO, 3aBUCHO, M30€TaBam¢ W CIIOHTAHO JIOHOIIEH-E OJUTyKa.
Crynuja cyrepuiie Ja JUMEH3Uje OPraHU3alMOHE KyJIType OOJHKY]y yCBajalkhe OBHX CTHIIOBA
OJ/UTy4YMBamba OJl CTpaHe MeHayepa y jaBHHUM npenysehmma. [lpyra cnenmduyHa Xumoresa
UCTpaxyje yTHIAj IeMOrpa)CKUX KapaKTepHCTHKA Ha JIOHOUICHE 0/uTyka. OBE KapaKTEepUCTHUKE
YKJbYYyjy TOJ, TOJMHE W HCKYCTBO, 0Opa3oBame, CTaTyC IMOJ0Xaja W HUBO YINPaBJbarba.
Pesynratu yTBphyjy Kako oBu pemorpadcku (akTtopu yTHdy Ha mpolece AOHOIIEeHa OUTyKa y
jaBHOM cektopy. Ha «kpajy, pesyaratu yTBphyjy KapakTepucTHKe jaBHOT mpemy3eha Kkao
OJIpEIIHHILy JOHOLICHA OJuTyKa. Hamasu ucThdy BaXHOCT pasMaTpama OBHX (akTopa y
pasyMeBamy H yIpaBJbaky NpOIecUMa JOHOMICHa O/TyKa Y jaBHUM OpraHHu3alfjama.

Komucuja cmampa oa cy pezyamamu ucmpaix;xcuearna npeocmasbeHu jacno u KOHYU3HO.
Ilpumerwene cmamucmuuke memoode y UUbY MeCMUpPArLa Xunome3a cy a0eKEaAmMHO
cnpogedene. Pezynmamu mecmuparmwa xunomesa nomeplyjy npemnocmasmwene 00Hoce u
donpunoce 00bem pazymesary penayuja O0OHOUIEHA O00NYKA, OP2AHU3AUUOHE Kyamype U
opzanusayuje paoa.

Horaassbe 7: Juckycuja

VY cenMoM NoOriaBiby KaHIWIAATKUA j€ TUCKYTOBAJa pe3ynTaTe UCTpakuBama. /lat je ocBpT Ha
3Ha4YajHe OJAPENHUIIC MEHAIEPCKOr CTWIa JOHOIICHAa OJIYyKa Y KOHTEKCTY OpraHM3aluoOHe
KYJIType ¥ OpraHu3alyje paja jaBHUX npexayseha. /lato je Tymademe y KOMe Cy OpraHu3aluoHa
KyJITypa W OpraHu3aldja paja 3HayajHe JeTePMHUHAHTE MOjeJMHAYHUX CTHUJIOBA MEHAlIepCKOT
JoHoLIeka oayka. Takohe, nato je AeTajbHO OOjallbemhe CBaKOr MACHTH(PHUKOBAHOT (akTopa
KOjU CTAaTHUCTUYKM 3HAa4YajHO YTHYE Ha CBaKH O]l YKJbYYeHUX cTwioBa. Jlar je um ocBpPT Ha




pesynTaTe paHWjUX WCTPakKWBama, Koja cy Ha ofpeheHM HaunH OWila y BE3HW ca MPEIMETHHM
WCTPpaXUBAkhEM, a Koja Cy yjeqHO Owia W TEOpHjCKa OCHOBA 3a HCTO. Y HUCTPaXHUBaBY je
MOCTaBJHEHO TET MOJeIa, MO 332 CBAKW OJ] MEHAIEPCKUX CTHJIOBA JOHOMICHA OATYKa Y KOHTEKCTY
acrieKkaTta OpraHM3alliHE KyJIType M OpraHu3andje paja. PanuoHaTHM CTHI MEHalepcKor
JOHOIIEHa OJTyKa KapaKTepHuIlle HEKOJMKO KJbYYHUX (haKkTopa, yKIbydyjyhn HHCKe pa3BOjHE
MOTEHIIHMjae, yCIOCTaB/beHe Oa3uyHe BPEIHOCTH Y OpraHU3allMjd, OPraHU3alHMOHO YUCHE U
jacHoO neUHMCAaH CHCTEM Harpaja W Npu3Hama. HTYHTUBHHM CTHJI MEHAUEPCKOT OJTy4HBaba
npenoapeheH je cuUTyamjoM y KO0joj HHCY YCIIOCTaBJbeHE Oa3muHe BpeAHOCTH mpemyseha, c
Jpyre cTpaHe, oBaj CTHI onpel)yjy MO3UTHBaH CTaB MpeMa MpoMeHaMa M jacHa BU3HWja, KBAJIUTET
(U3NYKOT OKpYXema U 00MM TMociia. 3aBUCHU CTUJ Ae(UHICAH je TIO3UTHBHUM OJTHOCOM TIpeMa
IpOMEHaMa, CTPAaTeHIKOM OpHjEHTAIMjOM M CBpPXOM, KBAJHTETOM OJHOCAa ca KoJerama,
CKJIOHOImNY Ka WHIWBUAYAIHOM pajny, carfjacHomhy ca MHCHjOM M jaCHUM IWJb€BHMa W
3amanuMa y opranmzanuju. M30eraBajyhu ctunm je neduHHMCAH OCHaXKHBAEKHEM 3aIlOCIICHUX,
MO3UTHBHUM OJIHOCOM IIpeMa IpOMEHaMa, ajli M HejacHO Je(GHHUCAaHNM [NJbEBUMA M 3a/1allMa
OpraHu3aldje W HapylmeHMM MelyJbyacKuM oaHocuMa ca Koserama. CIIOHTaHH —CTHI
KapakTepHille HEeKOIMKO (hakTopa, YKJbyuyjyhu BU3HWjy, CTpaTEeIIKK MpaBall U CBPXY, KBAIUTET
(U3NYKOT OKpYXKemha U 00UM Iociia, OrpaHuueHe MOTYNHOCTH 32 OpPraHU3alMoOHO yUYeHe, HejacHe
IJbEBE M 33/1aTKe, Ka0 M KBAJMTET OJHOCA ca KoJjerama M Harpaje M NpHU3Hamba; Hajla3W OBE
CTyIMje yKa3yjy Aa THI jaBHOT mpeay3zeha Wrpa yiory y pasIHuKOBamy CTHIOBA IOHOIIEHA
o/utyka MeHanepa. KoHKpeTHo, mojaBibyjy ce 1Ba pa3IUuuTa CTHJIAa Ha OCHOBY BPCTE AETaTHOCTH
WHTYUTHUBHU CTHJI, KOJH j€ KapaKTEepHUCTHYaH 3a YCITy>)KHE KOMIIaHHje, U CTHI n30eraBama, KOju
NPEOBIaaBa y MPOU3BOTHIM KOMIIaHHjaMa.

Komucuja 3axmyuyje oa cy 002080pu Ha ucmpaj)3cusauxa numarbd, Kao U NpemxooHO
CYMUPAHO NPeOCMmasbarbe MeCmupara Xunome3a jacHo o00paziodceHu, y3 aA0eKeamuy
OucKycujy 0ooujenux pe3yimama, HOCMAMPAHO ¥ KOHMEKCHLY DAHUJUX UCIPAXHCUBATLA.

IorinaBsbe 8: 3akbydak

Y ocMOM TOIIaB/by KaHIMIATKWEba HM3BOAM 3aKJbydyHa pa3Marpama W 00pas3iaxke HayuHH
nonpuHoc aucepranuje. CyMUpaHu Cy Haj3HAYAjHU]H PE3YNITATH UCTPKUBAA. McTpaxuBame je
MOTBPJWIIO JIa TMOCTOjU Be3a u3Mel)y cTuiioBa JOHOIICHA OJUTyKa U OPraHU3alMOHE KYNType U
opranmzanuje pajga jaBuux npenyseha. Takohe, y oBOM MOTjaB/by KaHIUAATKHIA MPEIIAKE
MpaKTUYHE MPUMEHE NOOWjeHUuX pe3ylitaTa, JUCKYTYyje OrpaHHuYCH-a JUCEepTalfje W pa3marpa
mpaBre Oyayhux wuctpaxuBama. M3mehy ocranor, mMmroinkanuje 3a Oymyha umcrpaxuBama ce
TeMe/be Ha Pa3BOjy CTparerwja 3a pas3Boj Mporpama OOyKe 3a MEHalepe W HMMIUICMCHTAIU]y
MOJUTHKA W TMPaKCH KOje TPOMOBHIIY pa3jIM4UTe AacleKTe OpraHU3alMOHEe KYyIType H
opranusaije paja, Kao W Ha JOMPUHOCY Pa3Boja ePpUKACHUjUX TpOIleca JOHOIICHA OIyKa, Y
JaBHOM CEKTOpY, Y YCIOBUMA HEM3BECHOCTH.

Komucuja cmampa oa 3axsyuna pazmamparea nomeplyjy adexeamnocm u 3HAUAJHOCH
npeocmaebeHoz mooena O00ayuuseard, jacHo HAG00e O02paHuuerba npu uHmepnpemayuju
pesyimama u npyscajy jache cmepruye 3a 0aba UCHPANCUBATLA.

Hornassbe 9 u 10: Jlutepatypa u llpuiosn

VY neBeToM TOMNIaBiby je mpejcTaBibeH crnmcak sutepatype (330 u3Bopa) koja je kopuinheHa
NPWIMKOM U3pajie Aucepranuje. Y OeceToM IOTJaBjby Ce Hajlaze NMPUIIO3W Aucepranuje, Mehy
KOjUMa je W TMpelcTaBJbeH HHCTPYMEHT HCTpaXKMBama KOju je KopumheH 3a mnorpebe
HCTPAXKHBarha y OKBUPY U3paJie MPEeIMETHE TUCEePTaIIH]e.




Komucuja cmampa oa numepamypa y nomnyHocmu 00208apa memamuyu OOKMOPCKe
oucepmauuje, a 0a npuio3u HA A0EKEAMAaH HAYUH YROMAYIY]Y caopircaj oucepmayuje.

Ha ocnosy usnoxcenux cmaeoea, Komucuja nosumueno ouermyje cee Oenose 00KmopcKe
oucepmauuje.

VI CIHHUCAK HAYYHHUX U CTPYUYHHUX PAJTOBA KOJHU CY OBJAB/bEHU NJIN
IIPUXBA'REHHU 3A OBJAB/BUBAILE HA OCHOBY PE3YJITATA
HUCTPAKUBAIBA Y OKBUPY PAJIA HA JOKTOPCKOJ IUCEPTALIUJU:

TakcaTMBHO HaBECTU HAa3UBE PaJioBa, IJie U Kajaa cy objaBibeHU. [IpBO HaBeCTH HajMamkEe jenaH
panx oOjaBsbeH miu nmpuxBaheH 3a 00jaBJpUBame y CKIaay ca [lpasunuma 00KMOpCKUx cmyouja
Yuueepsumema y Hosom Cady Koju je TOBe3aH ca caapXkajeM IOKTOpCKe aucepramnuje. Y
ciy4ajy pajgoBa npuxalieHHX 3a 00jaBJbUBambE, TAKCATUBHO HABECTH HAa3MBE PaJoBa, IIC U Kajia
he 6uTH 00jaBJbEHH U PUIIOKUTH TIOTBPY YpPEIHHUKA YacOIHUca O TOME.
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Vil SAK/bYYIIN OJJHOCHO PE3YJITATH UCTPAKHUBAIbA:

Pesynratu nobujeHn y ucTpakuBamy yKa3yjy Ha TOTBP/y IIPEIUKTUBHE CONyIHje KOja ToBe3yje
OpraHU3alMoOHy KYITYPy, OPraHU3alMjy paja U CTHIOBE MEHAIIEPCKOT OJJTyYHBama, y jaBHUM
npeny3ehinMa Koja MoCiyjy y yCJIOBHMMa HEM3BECHOCTH. JlMMeH3Hje OpraHu3alldoHe KYJIType U
opraHmzaiiuje paja oOJIMKY]y CTUIOBE MEHAIEPCKOT OJTy4YHBambha, KOjU CYy Ae(HUHUCAHHU Y jJaBHUM
npeaysehuma, pasnuuuror Ttuma. Hapmasee, pesyiaratu ykasyjy JAa cormo-aemorpadceka u
o0esiekja JOHOCHOIA OJUTyKa — II0JI, CTapoCT, 00pa3oBaimbe, HaNpenoBame y KapujepH, Kao u
MO3UIIMja yTUYY Ha CTHJI JIOHOIICHka o/uTyka. HUBO ympaBibama U THIT jaBHOT mpeay3eha Takohe
npepoapelyjy CTHII JOHOIIEHka O/TyKa y jaBHUM INpeay3ehrmMa, y ycIioBEMa HEM3BECHOCTH.

Komucuja nozumueno ouemyje Hauun npukaza u mymauera pe3yimama UuCMparcueard, ca
3aKBYYKOM 04 je OO0KmOpCcKa oucepmauyuja opucuHaino oeno Kanouoamxure Heane
Baxoeuh Paoojuuuh.



https://doi.org/10.3390/math10091606

VIl OLEHA HAYHUHA IIPUKA3A U TYMAUYEIBA PE3YJITATA HCTPAYKUBAIbA:
ExcrMuuTHO HaBeCTH MO3WTUBHY WM HETaTHBHY OLIEHY HauMHa MpHKa3za M TyMauema
pe3ynTaTa UCTPaKUBaA.

UctpaxkuBame je o00yXBaTHIIO BeOMa CIOXKEH TEOPHjCKH MOJEN, UHje TECTHUpame je
MoIpa3yMeBalio aHaNu3y 3Ha4ajHOT Opoja IUPEeKTHHX Be3a. Pesynraté Cy H3II0XKEHH
CHCTEMAaTUYHO U TIPETJIeHO, Ca CBUM NOTPEOHUM MOAAIMa, Y3 Tadele, CIUKe U rpadukoHe KOjH
OJIAKIIIaBajy BU3yaAIN3allljy pe3yiTaTa i lbUXOBY HHTEPIIPETALH]y.

3aKkJpydI cy apryMEHTOBaHH M jJacHO je Ja Mpou3uiia3e M3 J0OWjeHWX pe3yiTara Ha OCHOBY
KOjUX je M TpEeACTaB/bEH MOJEN MEHAIIEPCKOT OAJIyYMBamba y jaBHOM CEKTOPY Y YCIOBHUMA
Hen3BecHOCTH. Pesynrtatu cy ynopel)eHu ca mpeTXoJHUM UCTPaKUBambUMa, a IaTH Cy U MPEI03U
3a Oyayha ucTpaknBama, Kao M IMIUTHKAITH]e 32 MPaKTHIHY [TPUMEHY.

Tekct aucepTanyje je mpoBepeH y copTBepy 3a AeTeKIHjy miardjapusma iThenticate, koju Huje
MOKa3a0 3HauajHo MoIyjapare ca IpyruM U3BOpUMa JUTEpaType.

Komucuja nozumueno ouemwyje Hauun npukaza u mymauera pe3yimama UCmMpaj3cusara ca
3AKbYUKOM 04 je OO0KmOpCKa oucepmauuja opucuHAaIHo o0eno kanouoamxurwe Heane
Baxosuh Paoojuuuh.

IX KOHAUYHA OIIEHA JOKTOPCKE JUCEPTALINJE:
EKCIuMiuTHO HaBeCTH Ja Jid JUcepTalija jecTe WM HHje HalkcaHa y CKJIaay ca HaBEeJCHUM
00pa3okemeM, Kao U Ja JIU OHA CaJpXKu WM HE CaJpXH cBe OuTHE enmemeHTte. JlaTu jacHe,
MpeU3HE U KOHIU3HE OATr0BOpE Ha 3. U 4. NUTame:

1. Jla nu je nucepraiyja HamrcaHa y CKJIaay ca 00paslioKemheM HaBeIeHNM Y TIPHjaBH TeMe?
ucepmayuja je nanucana y cknaody ca oopasnoiicerem HageOeHUM y npujasu meme.

2. Jla mu qucepTanmja caip K CBE OUTHE eeMeHTe?
Jloxmopcka oucepmayuja ceojum HACI080M, caopiicajem, pe3yimamuma UCmparcusarsda u
HAUUHOM myMauera NPUKA3AHUX PE3YTMAma caopycu ceée Oumne enemeHme Koju ce
3axmesajy 3a paoose 06aKee cepxe.

3.1lo yemy je mucepraryja OpUrHHANIAH TOTPUHOC HAYITH?

OpurvHaHU JONPUHOC HAyIW ce youyaBa y Buile acrekata. OBaj UCTpaKUBAUKU pall Jaje
OpHUTHHAJAH JOTIPUHOC 00JIACTH YIIPaBJbakha jaABHUM CEKTOPOM pa3BHjajyhu cBeoOyxBaTaH MOIEN
KOJH HMCTpaXKyje CIIOEH OJHOC M3Mel)y MEHalepCKOr OTy4MBama, OPraHWu3alMoOHe KYJIType H
opraHusaiyje paja y jaBHOM CEKTOPY, V YCIIOBHMMa HEHM3BECHOCTH. YKJbyuyjyhu oBe Kiby4He
JTMIMEH3Hj€, MOJIEJN MPYyKa XOIUCTUYKH OKBUD 33 pasyMeBame U yHanpeheme mpolieca JOHOIIEHa
OJUIyKa y jaBHUM opraHuzauujama. CTyauja mpeno3Haje jeIMHCTBEHE M3a30BE€ ca KOjuMa ce
CyouaBajy MeEHallepyd jaBHOT CEKTOpa y JIOHONICHY OJUTyKa Yy YCIOBHMa HEW3BECHOCTH WU
yCTaHOBJbaBa Jia JOHOILICHE OJUTyKa HHje ojpeleHO caMo MHIMBHIYaTHUM KapaKTEePHUCTHKAMA.
Ja Ou ce pemmo oBaj ja3, HA OCHOBY pe3yjiTaTa HCTPaXKMBamka IPEIJIONKEH je MOJIEN KOjU
MHTETPHUIIIE aCIEeKTe OpPTaHM3allMOHE KYJIType M OpraHu3aldje paaa, ca CBUM JAe()UHHUCAHUM
JUMEH3HjaMa, UCTHUYNH HBUXOB YTHIIA] HA JTOHOUICHE MEHAIEPCKUX OJJIyKa Y JaBHOM CEKTOPY.
[Ipemiosxkenn Monen AONPHHOCH HAYYHOM pasyMeBamy OMJIY4YHBamka Yy jaBHOM CEKTOpY Yy
yCJIOBUMa HEU3BECHOCTH. MHTEerpanujoM opraHu3alnyoHe KyJIType W OpraHu3aluje paaa, Moaem
npyka CBeoOyXBaTaH OKBUp 3a aHalu3y W yHanpeljeme mpolieca JOHONICHAa OJyKa Vy
opranmzanujama. Hana3m wumajy TpakTHYHE HWMIUIMKAIFje 32 MEHAllepe y jaBHOM CEKTOpYy,
Kpeatope MOJIMTHKE W OpraHu3alMoHe JHiepe, Hynehn cMepHHIE O TOME Kako Ja MOACTHUIY
OKpYKEHe 3a JJOHOUICHE OJJTyKa HETOBambEeM KYJITYpe MOAPIIKE U ONTUMH3AILN]jOM OpraHu3aluje
pana.

Komucuja 3axwyuyje 0a oucepmanuja cadpoicu cee eiemenme OpucUHAIHO2 HAYUHOZ Pada.




4. Koju cy HetocTaIy JucepTalyje U KakaB je ’bHX0B YTHIIA] Ha PEe3yJITaT UCTPAKUBabHa?
Jucepmayuja nema 6umnux nedocmamaxa Koju 6u ymuyaiu Ha pe3yimame UCIMPANCUBAILA.

X  MOPEJAJOT:

Ha ocHOBY HaBeeHOT, KOMHCH]ja IpeUIaxKe:

a) 1a ce IOKTOPCKA AMcepTalHja NPUXBATH, a KAHAUIATY 0100pH oA0paHa;

0) Ia ce TOKTOpPCKa AWcCepTaldja BpaTH KaHIWAATy Ha Aopaay (Zla ce IOMyHH OJHOCHO
W3MEHH);

B) J1a ce IOKTOPCKA JMCEpTaIyja oaouje.

Mecto u gaTyMm: IMOTIINCHU YITAHOBA KOMUCHUIJE
Hosu Cag, 04.07.2023.

1. np WUnuja hocuh, nmpodecop emepuryc

, IPEJICETHUK

2. np Jlenocaga ['pyouh-Hemuh, penoBau npogecop

, WIaH

3. a1p boban Menosuh, penoBHH podecop

, WiaH

4. np 3opan Anumuh, pegosHu npodecop

, WIaH

5. np Becenun Ileposuh, penoBau mpodecop

, 4WiIaH

6. np Cnarunia Mutposuh BesbkoBuh, penoBan
npogecop

, MEHTOP

HATIOMEHA: Ynan xoMucHje KOjU HE el Ja MOTIHUIIE HM3BEITaj jep ce He CIake ca MHIUBEHEM
BehuHe wiaHoBa KOMHUCH]e, Ty>KaH je Ja YHece Y M3BEIITaj] 00pa3iokeme 0OJJHOCHO pasiiore 300T KOjuX He
JKeJIu aa nmoTmnunie I/I3BCHITaj M Oa UCTH IIOTIINIIIC.




