UNIVERZITET U NOVOM SADU SERATL

¥ Y ‘f)‘)

PRIRODNO-MATEMATICKI FAKULTET go I I I I I %

DEPARTMAN ZA GEOGRAFIJU, %@_—ﬁ
TURIZAM | HOTELIJERSTVO oy %

mr. Almazaga Catovic

TURIZAM U EKONOMSKOJ STRUKTURI
REGI)E SJEVEROISTOCNE BOSNE | HERCEGOVINE

Doktorska disertacija

Novi Sad, 2010.



TURIZAM U EKONOMSKOJ STRUKTURI
REGIJE SJEVEROISTOCNE BOSNE I HERCEGOVINE

DOKTORSKI RAD

Novi Sad, 2010. godine mr. Almazaga Catovié, dipl.ecc.



PREDGOVOR

Opredjeljenje za temu , Turizam u ekonomskoj strukturi regije SIBIH" kao doktorsku
disertaciju, je rezultat mog visegodisnjeg rada u oblasti turizma. Regija SIBiH predstavija
zanimljivu  turisticku destinaciju, sto je rezultat njenog geografskog poloZaja, izuzetnih
netaknutih prirodnif ljepota, kulturno-istorijskih vrijednosti, religija, tradicija, dobrih [judi i
izvanrednih  klimatskih uslova. Regija mora iskoristiti svoje prednosti u turistickim
potencijalima. Nuzno je pristupiti detaljnim istraZivanjima pojedinih vrsta turizma i mogucnosti
njihovog razvoja. Tu se prije svega misli na izradu konkrentnih programa za razvoj turizma u
svim dijelovima regije SIBiH.

Povjerenje koje mi je ukazalo nastavno-naucno vijece Univerziteta u Novom Sadu
(odluka broj 04-29/54 od 26. 09. 2006 godine) zatim komisija za ocjenu podobnosti kandidata
i teme u sastavu prof. dr. Sasa Kicosev, prof. dr. Kadrija HodZic , prof.dr. Slobodan Blagojevic,
prof. dr. Jovan Plavsa i prof. dr. Halid Kurtovic iskoristio sam na najbolji moguci nacin, na
cemu se svima neizmjerno zahvaljujem.

Turizam je razvojna sansa regije SIBiH koja doprinosi rasu GDP-a, porastu
zaposljavanja, mogucnosti domacih i stranih investicija i ravnomjernijem razvoju regije. Ni
jedna djelatnost u posljednih nekoliko decenija nije imala takvu uzlaznu putanju i tako
impresivne rezultate kao turizam, za kojeg se s pravom kaZe da je fenomen s kraja prosilog i
pocetka ovog vijeka.

Ova naucna disciplina izloZena je permanentnim i snaznim promjenama koje su
rezultat opste-drustvenih, ekonomskih, ekoloskih, socioloskih, kulturnih i drugih transfo-
rmacija, koje se svakodnevno desavaju u medunarodnim razmjerama. Najrazvijenije zemije
svijeta imaju i najrazvijeniji turizam. MoZe e s pravom kazati da turizam danas postaje jedna
od najznacajnijih multikompleksnih grana svake nacionalne privrede.
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1. UVODNA RAZMATRANJA

Jedan od bitnih faktora ukljucivanja regije Sjeveroistocna Bosna i Hercegovina u
medunarodne ekonomske tokove svakako je ugostiteljsko-turisticka djelatnost, koja sve
viSe poprima vodecu ulogu u razvoju svjetske privrede. Turizam u regiji SIBiH pociva na
bogatstvu prirodnih i antropogenih turistickih vrijednosti koje su razli¢ito razmjestene.
Tome treba dodati bogato kulturno naslijede iz dalje i blize proslosti. Na to se nadovezuje
povoljnost turisti¢cko-geografskog polozaja i priviacnosti vecih sportskih centara od kojih
su se neki nametnuli turistickom trziStu, kongresnim, kulturno-manifestacionim, sportsko-
manifestacionim, tranzitnim i drugim vrstama turizma.

Regija SIBiH predstavlja veoma zanimljivu turisticku destinaciju. Intenzivan razvoj
domadeg turizma zahtjeva, pored proSirenja materijalne baze, njenu savremeniju
organizaciju i strukturu, svrsishodniju propagandu, Skolovanje i zaposljavanje,
obogacivanje sadrzaja turisti¢ckog boravka i niz drugih aktivnosti. Neophodno je vise i bolje
koristiti postojece prirodne potencijale. Postoje brojni drustveni i ekonomski faktori u
turizmu, koji su ukljuceni u materijalnu bazu i drustvenu nadogradnju.

Okretanje ljudi turizmu u cilju zadovoljavanja sopstvenih turistickih potreba cini
sadrzinu drustvenih faktora. Kada dode do kretanja, polaska na turisticka putovanija,
dolazi do dejstva ekonomskih faktora, koji izazivaju mnogobrojne posljedice i u privredi.
Bez obzira da li je rezultat turistickog putovanja pomodarstvo, avanturizam, ili je razlog
odmor i rekreacija, ekonomski faktori vrSe svoj uticaj. Efekti ovakvog djelovanja
ekonomskih faktora u turizmu odredeni su dostignutim nivoom medunarodnog i domaceg
ekonomskog prostora zasnovanog na slede¢im nacelima:

ekonomska samostalnost zemlje iz koje se i u koju putuje;
medusobna saradnja medu zemljama;

otvorenost granica sa svim zemljama iz blizeg i daljeg okruzenja;
ekvivalentnost ekonomske razmjene.

Regija mora iskoristiti svoje prednosti u turistickim potencijalima. Nuzno je
pristupiti detaljnim istrazivanjima pojedinih vrsta turizma i moguénostima njihovog
razvoja. Kada se ovo kaze, misli se na izradu konkretnih programa za razvoj turizma u
svim djelovima regije SIBiH i BiH u kojima se nalaze odredene turisticke vrijednosti,
atraktivne za domacde i strane turiste. Turizam kao najvazniji i najzainteresovaniji
“potrosac” prirodne sredine i resursa mora najviSe doprinijeti njenom ocuvanju.
Adekvatnom zastitom tih resursa moze se doci do njihovog valoriziranja u ekonomskom
smislu.

Dinamika razvoja turizma na podrucju regije SIBiH uslovljena je brojnim
promjenama u privredi i drustvu, karakteristicna po velikim godiSnjim i viSegodiSnjim
oscilacijama turistickog prometa, visini investicionih ulaganja u materijalnu bazu, obimu
dnevne i ukupne potrosnje domacih i stranih turista, kao i drugih pokazatelja, namece
potrebu sistematskog pracenja stanja turisticke ponude i potraznje kao temeljnih
pokazatelja uspjesnosti poslovanija.

Regija SIBiH svojim atraktivnim prirodnim i antropogenim faktorima, pruza
uslove za stvaranje savremenog kompleksa turisticke ponude i razvijanje razli¢itih vidova
turizma u toku cijele godine.



Stepen dosadasnije turisticke valorizacije atraktivnih destinacija je u disproporciji
sa postoje¢im potrebama razvoja, koji su posljedica nerijeSenih mnogobrojnih faktora u
ugostiteljstvu i turizmu. Nedostaju jedinstveni, koherentni planovi potpune, kompleksne
turisticke valorizacije izvanredno bogatih prirodnih destinacija, kulturno-historijskog
nasljeda, arheoloskih lokaliteta i gradina iz prethistorijskog perioda regije SIBiH kao
jedinstvene prirodne cjeline, na osnhovu realnog, objektivhog procjenjivanja njihove
turisticke vrijednosti, odnosno na osnovu njihovog solidnog naucnog poznavanja.

Stepen dosadasnje turisticke valorizacije turistickih vrijednosti regije SIBiH ne
odgovara u dovoljnoj mjeri njene prepoznatljivosti na domacem i inostranom turistickom
trziStu, te se ne ostvaruju zadovoljavajuéi ekonomski efekti poslovanja po osnovu
ugostiteljstva i turizma. Gustina i razmjestaj turistickih vrijednosti na teritoriji regije SIBiH
nisu svuda podjednaki, Sto se mora detaljno analizirati kod utvrdivanja elemenata od
znacaja za investiranje u nove objekte i osmisljavanje turisticke ponude i propagande.

Nesporno je da turisticka ponuda regije SIBiH ima veéi broj trajnih vrijednosti
kojima potencijalno moze obezbjediti niz konkurentskih prednosti. Medutim, to iziskuje
kreiranje i sprovodenje uspjesne poslovne politike u Citavoj turistickoj djelatnosti, koja ce
se upravo zasnhivati na strategijskom prilagodavanju turisticke privrede regije SIBiH
trZiSnim promjenama. Osim toga, koncept uskladenog, tzv. odrzivog, ograni¢enog razvoja,
u kome prirodni resursi diktiraju mogucénost za postizanje ekonomskih i drugih ciljeva u
turizmu, a ne obrnuto, je ispravan u strategijskom prilagodavanju turisti¢ke privrede regije
SIBiH trziSnim promjenama.

Za regiju SIBiH je to posebno bitno, s obzirom na postojece prirodne resurse i
mogucnosti za dalju gradnju. U tome ¢e presudno biti da se postigne uskladenost i sacuva
vrijednost prostora. Ovo tim prije Sto se u datom prostoru nalaze i antropogeni i drugi
izvorni elementi ponude i Sto se njihova zastita i unapredenje postavlja kao neophodan
zahtjev budu¢em turizmu regije SIBiH. Svjez primjer za gore navedeno je izgradnja
Panonskh jezera u Tuzli ili etno-sela ,Stanisi¢" u Bijeljini.

Preduzeée turisticke privrede, kao i svako drugo preduzece, je socioloska
stvarnost, rada se i raste, ima svoj vijek, historiju i pravila ponasanja. U njegovom
Zivotnom ciklusu pojavljuju se dvije tendencije:

1. Tendencija odrzavanja: opstanak, stabilnost, kontinuitet, defanzivnost, agresivnost i
otpor promjenama

2. Tendencija promjene: rast, progres, izlozenost riziku, opstanak ili rast, odnosno
kontinuitet ili promjene.

Samo razvoj moze obezbjediti sigurnost i dobit, odnosno dobit i sigurnost.



1.1 Predmet i zadaci istrazivanja

Predmet ovog rada se sastoji u kompleksnom istrazivanju mogucih uticaja
turisticko-ugostiteljske djelatnosti na privredni razvoj regije SIBiH. U pitanju je turisticka
destinacija koju karakteriSe kompleksnost odnosa turizma i ugostiteljstva na privredni
razvoj regije SIBiH, u kome razvoj turizma iziskuje studiozan pristup, zasnovan na
preciznim planskim osnovama. U okviru predmeta ovog istrazivanja najvaznije je
slijedece:

- utvrditi uticaj turisticko-ugostiteljske djelatnosti na privredni razvoj regije SIBiH;

- istraziti zavisnost turisticke privrede od kvaliteta turisticke destinacije, kao i drugih
djelatnosti koje se razvijaju u istoj regiji i koriste njene resurse;

- istraziti kako na najbolji nacin kontrolisati i upravljati uticajima turizma na privredni
razvoj, kao i na Zivotnu sredinu.

Polaze¢i od predmeta i sadrzaja turisticko-ugostiteljske djelatnosti, vidljivo je
djelovanje turizma na privredni razvoj regije SIBiH. Od posebnog je znacaja istrazivati
efekte turizma na ukupnu privredu (infrastrukturu, ugostiteljstvo, trgovinu, saobracaj,
poljoprivredu, zanastvo, komunalnu privredu itd.). Pod uticajem turistickog prometa
ostvaruje se znacajna turistiCka potrosnja, zaposlenost i dr. RijeC je, pored ostalog, i o
uticaju na razvoj gradevinarstva i industrije, Sto je uslovljeno izgradnjom turistickih
objekata, njihovim odrzavanjem, modernizacijom i rekonstrukcijom, zatim o efektima za
razvoj poljoprivredno-prehrambene proizvodnje, Sto sve djelotvorno utiCe na uspon
ukupne privrede na lokalnom, regionalnom i Sirem trzistu.

Dinamika deviznog turistickog priliva (registrovanje inoturisticke potrosnje) i njen
uticaj na platni bilans takoder ilustruje doprinos turizma u ukupnom razvoju. Dinamika
zaposlenosti u ugostiteljstvu je u blagom porastu i sezonski je izrazena. To je uslovljeno
blagom investicionom aktivhoSéu. Sa snaznijim pokretanjem investicione aktivnosti,
turizam i hotelijerstvo ¢e nadalje biti uticajni faktori u obezbjedivanju radnih mjesta.

Kroz odvijanje procesa vlasnicke strukture, organizaciono-upravljacke i
finansijske transformacije turisticko-ugostiteljska privreda treba ostvariti povoljniji kvalitet
ekonomije. Privatizacija se mora tretirati kao dio cjelokupne tranzicije drustva, u kojoj se
nuzno uspostavlja privatna vlasnicka struktura kapitala sa novim pristupom upravljanja
preduzeCima — korporativno upravljanje. U pozeljnim, normalnim prilikama poslovanja,
turizam mozZe dokazati svoju znacajnu ulogu kao faktor privrednog razvoja regije SIBiH.

Sa ekonomskog aspekta znacaja turizma u radu su istaknuti pozitivni efekti na
privredu regije SIBiH u kojoj se ostvaruje potroSnja domacih i stranih turista. IzvrSena je
analiza turizma kao privredne djelatnosti gdje se na jednoj strani nalaze strani turisti kao
potrosaci turisti¢kih usluga, koji raspolazu nov€anim sredstvima za placanje tih usluga, a
na drugoj strani turisticka privreda koja je obezbjedila da se udovolji raznovrsnim
potrebama tih turista. Analizirani su faktori koji dovode do pojave turizma i pojedinih
oblika i vrste turisti¢kih kretanja.

U vrstama turistickih kretanja posebnu paznju zauzimaju poslovni, tranzitni i
ruralni — bed & breakfast , seoski turizam, kao i mogucénosti njihovog unapredenja. U
radu su istaknute materijalne osnove za razvoj turizma, na taj nacin Sto su analizirani



ugostiteljski objekti, smjestajni i drugi kapaciteti i stepen njihove iskoriStenosti, kao i
Juska grla® za brZi razvoj turistiCko-ugostiteljske djelatnosti. Turizam direktno utiCe na
formiranje nekih turistickin djelatnosti (turisticko posredovanje i sl.). Ovako nastale
djelatnosti, Cije je nastajanje rezultat potreba turistickih destinacija u cilju zadovoljavanja
turisticke traznje, svoj opstanak vezu za turizam i sve svoje potencijale koriste da svojim
radom doprinesu razvoju turizma. Turizam se naglo razvija, pri ¢emu vrlo intenzivno ulazi
u privrednu strukturu zemlje i privrednu strukturu regije SIBiH i stvara nove odnose i
efekte.

Ovakvo njegovo djelovanje, proistiCe iz mnogobrojnih funkcija, putem kojih
prozima cjelokupnu materijalnu bazu i nadogradnju podrucja u kojoj se odvija. Svi efekti
nastali kao rezultat turistickih kretanja, proisticu iz potroSnje koju stvaraju turisti u
turistickoj destinaciji. Ostvarena turisticka potrosnja ima direktne pozitivne efekte na sve
subjekte turisticke privrede. Ti efekti su rezultat direktnog kontakta turiste i davaoca
usluga, odnosno prodavaca odredene smjestajne jedinice i nazivamo ih primarnim
efektima. Ugostiteljstvo, odnosno objekti za smjestaj i izhranu turista, nosioci su turisticke
ponude i namjenjeni su za njihov prihvat. Za ugostiteljske objekte, s pravom se kaze da
pored saobracaja, Cine najvazniju matrijalnu osnovu za razvoj turizma.

Institut za turizam iz Zagreba objavio je stavove i potrosnju turista u Hrvatskoj

prema kojoj u strukturi ukupnih troSkova inostranih turista na ugostiteljstvo otpada 68,4%.

Prosjecna dnevna potrosnja po osobi
Struktura u

% 2007.
€ %

UKUPNO 55,48 100
Smjestaj 23,02

Hrana u objektu 4,65 68,4
Hrana izvan objekta 6,98

Pice 3,29

Kupovina 9,51 17,1
Sport i zabava 2,94

Kultura 1,14 14,5
Izleti 2,97

Ostalo 0,98

Izvor: Institut za turizam * www.iztzg.hr ; april 2008. godine

Ugostiteljski objekti odreduju fizicki obim turistickog prometa, a time
uslovljavaju i omogucavaju turisticku potrosnju. Dakle, broj i struktura ugostiteljskih
objekata Cine osnovu za razvoj turizma, Sto znaci da je predmet istraZivanja prije svega
perspektive razvoja turizma regije SIBiH do 2020. godine

10



1.2 Ciljevi istrazivanja

Cilj rada je da se izvrSi analiza uticaja pojedinih faktora turisticke ponude i
turistickog proizvoda i moguénosti kvantificiranja njihovog dejstva u duzem periodu.
Djelujudi na razvoj privrede regije SIBiH, turizam je element i faktor njene integrisanosti.
U radu ¢ée se anlizirati stanje prometa turista i turisticke potroSnje, koje presudno djeluju
na investiciona ulaganja, na zaposlenost, kao i stvaranje turistickog proizvoda.

To znadi da bi se u turistickom prometu moglo govoriti o stvaranju turistickog
proizvoda isklju¢ivo u odredenim prostornim cjelinama gdje je potroSnja turista osnovni
izvor akumulacije i profita. U posebnom poglavlju o ocjeni direktnih i indirektnih faktora
turizma objasnili smo ekonomski i neekonomski efekt turizma na privredu i drustvo.
IzvrSice se analiza povoljnih uticaja turizma, koji dolaze do izrazaja u medunarodnim
ekonomskim odnosima preko uravnoteZenja platnog bilansa, i u kojima moramo
prepoznati nasu Sansu.

Uz posebne uslove razvoja saobracaja i ugostiteljstva, turizam neposredno utice
na rast nacionalnog dohotka. Devizni efekti turizma poboljSavaju platni bilans zemlje.
Turizam se ispoljava kao osnovni privredni agens, stimuliSuéi ukupnu investicionu
aktivnost i zaposlenost.

Turistickim prometom na regiji SIBiH, htjeli smo izuCavati trziste koje konzumira
proizvode i usluge na mjestu njihove proizvodnje — moguénost plasmana poljoprivrednih
proizvoda, za gradevinarstvo to se odrazava u prosirenju djelatnosti, dok za zanate koji
odumiru proizvodnja suvenira za turiste predstavlja preporod. 1z tih razloga neminovni su
organizacioni spojevi trgovine i turizma, komunalne privrede i turizma, poljoprivrede i
turizma, itd.

Jedan od ciljeva je izvrsiti procjenu turistickih potencijala, prostornu distribuciju
turistickih kretanja, koja omogucava ekonomsku opredjeljenost, a time i uslove za
integraciju privrednih potencijala i zastite okolice. Ni u kom slu¢aju ne smije se narusiti
oCuvanje izvornog stanja. Moramo precizirati koje turisticke aktivnosti se moraju
podsticati fiskalnim i poreskim mjerama, kako i koje lokalitete odabrati i uredivati, koliko
mogu odredeni turisticki sadrzaji zadovoljiti potrebe turista, koliko lokaliteti mogu uticati
na privlacnost i posjetu, te kvalitet i kvantitet koriStenja. Bitno je imati ocjenu koliko
regija SIBiH moze zadovoljiti potrebe i Zelje posjetilaca u ljetnoj i zimskoj sezoni i koliko
su potencijali kantona u dosluhu sa navikama korisnika ovog prostora. Moramo izuciti i
faktore koji se odnose na kvalitet zastite i mogucénosti razvoja turizma direktnim i
indirektnim uticajem na privredni razvoj regije SIBiH.

Sustina turistickih funkcija regije SIBiH ne moze se posmatrati odvojeno od
cjelokupne aktivnosti stanovnistva, od njegovih navika, sklonosti i potreba, od razvijenosti
Zivotnog standarda i opstih ciljeva razvoja ovog zanimljivog prostora. Mnogi primjeri u
radu ilustruju razvoj turizma u regiji SIBiH koji predstavlja pokretac za njen brzi privredni
razvoj. Zahvaljujuci turizmu pojedine turisticke destinacije mogu ostvariti veéi drustveni
standard koji je znatno visi od prosjeka u BiH.

Turizam omogucéava zapoSljavanje veceg broja radne snage. Pojedina
zanimanja u turizmu, posebno u ugostiteljstvu, pogodna su za zapoSljavanje Zenske
radne snage. Industrija, gradevinarstvo, poljoprivreda i druge djelatnosti putem turizma
proSiruju trziSte za plasman svojih roba i usluga (npr. gradevinarstvo kroz izgradnju novih
objekata, poljoprivreda kroz plasman svojih proizvoda).
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1.3. Metode istrazivanja

U nastojanju da ostvarimo Sto adekvatniji kompleksan pristup, istraZivanja smo
sproveli u nekoliko faza:

1. Analiza postojece literature, kartografskog materijala i drugih informacija (statisticki
podaci, fotografije, karte)

2. Terenska istrazivanja

3. Od empirijskih metoda, pored metode posmatranja (terenski rad), koristit ¢emo:
historijski, geneticki, komparativni i eksperimentalni metod

4. Racionalni (logicki) metodi: analiza, sinteza (analiticko-sinteti¢ki metod)

5. Analiza prikupljenog materijala i formulisanje odgovora na parcijalna pitanja u
kvalitativnoj i kvantitativnoj formi

6. Kabinetski (teoretski) rad uz koriStenje biljeSki povezanih za Citanje, prelistavanje
izvora koji treba da posluze kao “materijal”za izuCavanje

7. Statisticke metode rada, prikupljanje podataka, sistematizacija podataka (izrada
tabela) i analiza podataka. Sistematskom evidencijom obuhvatit ¢emo najvaznije
pokazatelje turistickog prometa, kao Sto su: broj turista i broj njihovih nocenja,
zemlje iz kojih dolaze, godina, mjesto i vrsta, kao i kategorija receptivnhog objekta u
kojem se obavlja evidencija.

Metodoloski pristup savremenom izu¢avanju ekonomskih pojava u izradi doktorske teze
nastojat ¢emo ostvariti primjenom materijalisticko-dijalektickog naucnog metoda, koji
obuhvata sveopstu povezanost procesa u makro i mikroekonomskim oblastima.

Dinamiku istrazivackog rada u doktorskoj tezi Cini sagledavanje pojava i odnosa u
njihovoj vremenskoj dimenziji. Mijenjanje pojava i odnosa je historijski uslovljeno. Zbog toga
je razlucivanje prethodnog, sadasnjeg i buduceg razvoja znacajno za turisticka kretanja i
turizam kao razvojnu pojavu.

1.4. Polazna hipoteza

Predmet istrazivanja u radu su relevantni faktorie regionalnog turistickog razvoja, koji
mogu biti osnova za uspostavljanje modela za razvoj politika i uspostavljanje relevantne
regionalne turisticke strukture, koja ¢e moéi ne samo institucionalno, nego i na jedan
funkcionalan nacin dati osnovu kako za razvoj turistickog sektora tako za za regionalni razvoj u
cjelini.

Ako se pode od aksiomatske teze o regiji kao homogenoj prostornoj cjelini, odnosno
prostornih elemenata prirodne sredine kao ,strateske sirovine", u istrazivanju nastojimo
pokazati koliko oCuvana bogatstva turisticko-rekreativnih prirodnih resursa mogu uplivisati
turisticki razvoj i zahvaljuci identifikovanom regionalnom prostoru omoguditi znacajno ucesce
turizma u sveukupnom regionalnom ekonomskom razvoju.
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Opsti cilj istraZivanja u radu je definiranje politika strukturnog prilagodavanja
sektora turizma u Regiji u funkciji stvaranja uslova za intenziviranje regionalnog razvoja i
prekogranicne saradnje u svrhu implementacije dugorocnih razvojnih trendova i procesa.

Otuda osnovna istraZivacka hipoteza glasi: Turizam je razvojna Sansa regije
Sjeveroistotna Bosna, koja doprinosi rastu GDP-a, porastu zaposljavanja i ravnomijernijem
razvoju Regije.

Primarno istrazivanje regionalnih turistickih specifi¢nosti i strukturnih politika u
funkciji prevazilazenja najvaznijih politickih, drustvenih i ekonomskih barijera koje blokiraju
unapredenje regionalne turisticke konkurentnosti i prekogranicne turisticke saradnje,
ogranicic¢e se na teritoriju regije Sjeveroistocna Bosna.

1.5. Ocekivani doprinos i rezultati rada

Istrazivanja provedena u doktorskoj disertaciji treba da daju slijedece rezultate:

> dokazat ¢e se vodeca uloga politike regionalnog razvoja Evropske unije u
prilagodavanju konkurentnosti i ostvarenju ciljeva Lisabonske strategije;

> pokazat ce se razliCiti pristupi regionalnom razvoju u Bosni i Hercegovini;

> pokazat Ce se da je turizam razvojna Sansa regije Sjeveroistocna Bosna, koja doprinosi
rastu GDP-a, porastu zaposljavanja i ravhomjernijem razvoju Regije;

> pokazat ¢ée se oblici i mogucnosti otvaranja regionalnih privreda prema Sirem
regionalnom, pa i svjetskom trziStu na osnovu podizanja njihove konkurentnosti i
razvoja komparativnih prednosti;

> pokazat ¢e se da interirani pristup regionalnom razvoju, sa odgovarajuc¢im politikama,
moze ubrzati pristupanje Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji;

> promovirat ¢ée se stvaranje regionalnih upravljackih institucija i drugih oblika
zajednickog djelovanja, koje c¢e kroz saradnju sa drugim akterima u svom bliskom
geografskom okruzenju stvoriti uslove za dugorocnu konkurentnu poziciju sektora
turizma;

> promovirat Ce se prihvatanje novog pristupa razvoju turizma stvaranjem stimulativnog
okruzenja i sistema sveobuhvatne potpore maksimalnom iskoriStavanju regionalno i
lokalno postojece kreativnosti i specifi¢nih prirodnih i historijskih resursa;

> promovirat ¢e se regionalna turisticka koncepcija marketinga.
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Na osnovu planiranog istrazivanja u ovom radu ocekuju se rezultati koji trebaju dati
naucni doprinos na podrucju turisticke nauke, kako u teorijskom, tako i u aplikativnom smislu:

1. Ocekivani doprinos turistickoj nauci, u teorijskom smislu, mogao bi se ocitovati u
sljedecem: (1) u razvoju naucne misli o turistickom regionalnom razvoju i konkurentnosti, te
(2) u sistematiziranju znanja o turistickom regionalnom razvoju Bosne i Hercegovine na
primjeru regije Sjeveroisto¢na Bosna.

2. Ocekivani doprinos turistickoj nauci, u aplikativnom smislu, mogao bi se odraziti, s
jedne strane, na odredivanje smjernica na kojima bi se mogle zasnivati buduce politike
turistickog regionalnog razvoja regije Sjeveroistotna Bosna, a s druge, na sistematiziranje
koncepcija planiranja turizma i stvaranja turistickog regionalnog proizvoda kroz funkcionalnu
strukturu turistickih resursa.
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2. OSNOVNA METODOLOSKA PITANJA SAVREMENOG TURIZMA

Vjecnu teznju i potrebu Covjeka za putovanjem i upoznavanjem novih krajolika i ljudi u
razliCitim fazama drustvenog i ekonomskog razvoja, poticali su razli¢iti motivi. Turizam je
Siroka drustvena aktivnost zasnovana na putovanjima radi potreba koje se ne mogu zadovoljiti
u mjestu stanovanja. Zacetke turistickin kretanja obiljeZzavaju putovanja radi trgovine,
hodocasca ili ucenja, a ukljucuju manji krug ljudi. U novije vrijeme turizam se razvija kao
masovna pojava i u turisticka se kretanja ukljucuju Siri slojevi stanovnistva. U ovom vijeku ljudi
putuju najcesée radi odmora, zdravlja, Zelje za promjenom svakidasnje sredine ili druzenja.
Tek onda kada su zadovoljene osnovne ljudske potrebe kao Sto su hrana, odjeéa, obuca,
stanovanije i sl., javlja se teznja za zadovoljenjem turistickih potreba.

Turisticka privreda je uobicajen izraz za ekonomske efekte koje proizvodi potraznja
turisticke publike. Od ukupne turisticke potrosnje na saobracaj i ugostiteljstvo otpada cca
65%, a zatim dolazi trgovina i zanastvo, kultura i zdravstvo i sl.

Poseban znacaj za privredu jedne zemlje ima potraznja stranih turistickih posjetilaca
(devizni priliv) koja se povoljno odrazava i na platni bilans sa inostranstvom.

Turizam se naziva i nevidljivim izvozom, jer strani kupci — turisticki posjetioci — troSe
svoja sredstva u mjestu ponude roba i usluga, Sto nije slucaj u klasi¢noj spoljnoj trgovini gdje
su nuzni prevoz roba do mjesta potraznje. Turzam kao “nevidljivi izvoz” za zemlju u koju turisti
dolaze, odnosno “nevidljivi uvoz” za emitivnu zemlju, ima znacajan uticaj za platni bilans, tu
nema Speditera, uvoznika, carinskog nadzora, silne dokumentacije koja prati robu, raznih
izvoznih dozvola i sl.

Kroz medunarodni turisticki promet “turisticki proizvod” se troSi u mjestu njegovog
nastajanja i prodaje za strana devizna sredstva pla¢anja, a da nije optereen troskovima
izvoza. Za ovako nastali turisticki proizvod postiZze se znatno povoljna cijena, nego da se mora
izvoziti izvan granica zemlje.

Kroz formiranje i plasman razliitih usluga i turistickom prometu, a prije svega
ugostiteljskih, znatna je uloga turizma u rjeSavanju problema nezaposlenosti.

Iz do sada navedenog moZemo konstatovati da privredna nerazvijenost zemlje ima
znacajnog uticaja na prihode iz turizma, Sto znaci da turizam uti¢e na brzi tempo ukupnog
razvoja proizvodnje i tercijalnih djelatnosti zemlje, zaposlenosti. Turisticka industrija ¢e postati
primarna djelatnost, kojoj e servis biti dosadasnje primarne djelatnosti (poljoprivreda,
proizvodnja hrane, pica, proizvodnja opreme, gradnja hotelskih objekata, puteva i sl.). Jedino
turizam moze vratiti brigu ¢ovjeka da sacuva prirodu.

Turizam je industrija koja je u potpunosti orijentisana na turistu—putnika i zahtjeve
svjetskog turistickog trzista.

Turisticki proizvod je ekonomska kategorija sastavljena od proizvoda i usluga brojnih i
razliCitih privrednih i neprivrednih djelatnosti kao i ljudskih aktivnosti. Tu prije svega mislimo
na infrastrukturu, hotelsku industriju, trgovinu, ugostiteljstvo, zabavu, kulturu i kulturnu
bastinu, prirodne resurse i sve ono Sto turist koristi i traZi u toku svog putovanja. U Gradaccu
je, na primjer, turisticki proizvod gradacacka Sljiva, neobicne plave boje i kvalitete, u Celicu je
jagoda najkvalitetnija u Evropi, i moZzemo joS mnogo nabrajati.
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Turisticki proizvod se nudi i ostvaruje u turisti¢koj destinaciji, u odredenom vremenu i
za svakoga pojedinog turistu predstavlja jedinstven dogadaj i sje¢anje. O kvalitetu turistickog
proizvoda ovisi njegov povratak u istu turisticku destinaciju. Turista ne dolazi u Tuzlu radi BiH
ili u Dubrovnik radi Hrvatske. Nema turizma na nivou drzave BiH ili Hrvatske. Samo postoji
turisticka destinacija.

Dozivljaj je ono Sto se prodaje turistima. Turistima je vazno kako provesti nezaboravan
odmor. On odlucuje na temelju dogadaja. Turista koji putuje radi putovanja, a ne zadovoljenja
turistickih potreba negativno uti¢e na prirodnu sredinu. Klijent je najvazniji, on je dojuce bio
kralj, danas je klijent bozanstvo. Turisticko trziSte danas je prodaja snova, ocekivanja,
dozivljaja. TeZiste nije u profitabilnim transakcijama, teziste je na trajnoj vjernosti kupca.

Razvoj-sigurnost-dobit (R-S-D) je finalitet preduzeéa kao globalno opredijeljenje, a to
znaci da se moramo razvijati, mijenjati i dopunjavati turisticki proizvod da bi opstali na trZzistu.
Buducnost pripada onima koji ¢e se odmaknuti od proslosti.

Jedan od najvaznijih elemenata kvaliteta turisticke destinacije je infrastruktura. Ona
se dijeli na:
1. sistem telekomunikacija i komunalnih djelatnosti i
2. neprivrednu infrastrukturu (Skolstvo, zdravstvo, nauka, kultura, socijalna zastita i
uprava).

Turist je putnik, to je svaka osoba koja privremeno boravi u nekom mjestu, izvan svog
stalnog prebivaliSta i tamo provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskom iii nekom drugom
objektu za smjestaj turista. Turist se registrira u svakom mjestu ili objektu gdje boravi i zbog
toga, u slucaju promjene mjesta ili objekta dolazi do njegovog ponovnog iskazivanja. Prema
tome, statistika evidentira broj dolazaka turista, a ne broj turista.

Preduzetnici u turizmu moraju prepoznati znacaj proizvodnje zdrave hrane, Sanse za
zaposljavanje, razvoj kuéne radinosti, gastro i etno ponude iz tog dijela ku¢nog proizvoda i
druge efekte razvoja turizma.

Ljiudi ine sve ili nista ne cine. — Zbog toga se treba zalagati za razvoj edukativnih
centara za obrazovanjem kadrova koji ¢e ovladati vjesStinama ovakvih projekata. Turistickoj
djelatnosti treba sposoban menadzment da upravlja ovakvim idejama. Za onoga ko nesto ne
zna, to i ne postoji. Postoji samo ono Sto se zna. Sansu za put ka kvalitetnijoj promjeni nudi
novo znanje.

Novo znanje zasnovano na menadzment funkcijama koje moZemo primjenjivati u
turistickoj djelatnosti:

- planiranje;

- organizovanje i organizacijska struktura;
- kadrovsko popunjavanje — ljudski resursi;
- vodenje — liderstvo;

- kontrolisanje!

Planiranje mora biti jednostavno, razumljivo i efikasno. Planiranje obuhvata
opredjeljenje za ciljeve, predlaganje i sastavljanje programa, tako da svi zadaci budu ispunjeni
po redoslijedu. Zelimo li dobro upravljati moramo dobro planirati.

' Heinz Weihrich i Harold Koontz ,, Menadsment*, 10. izd , “Mate Zagreb, 1994, str. 4, 20, 21
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Organizovanje obuhvata odlucivanje o tome ko Sta treba da uradi. Da bismo plan
ostvarili, moramo sve organizovati. Organizovanje zahtjeva logi¢no razmiSljanje, pametan
raspored sredstava i donoSenje pravih odluka. Prilikom organizovanja moramo o svemu dobro
razmisliti i odluciti:

- Koje potrebne poslove treba obaviti?

- Koje materijale ¢emo trebati za pojedine poslove?
- Ko cCe biti izvrsilac poslova?

- Ko je odgovoran za izvrsenje plana?

Kadrovsko popunjavanije polozaja u organizacijskoj strukturi je popuna radnih mjesta.
Sprovodi se kroz:

- utvrdivanje potreba za radnom snagom,
- evidentiranje raspolozivih ljudi,

- odabir kandidata za polozaje,

- rasporedivanje kandidata,

- promicanje-unapredenje,

- ocjenjivanje radne uspjesnosti,

- planiranje karijere,

- nagradivanje,

- obuku ili druge vidove edukacije.

Vodenje — liderstvo. Voditi znaci uticati na ljude kako bi oni pridonijeli organizacijskim i
planskim ciljevima. Trebamo ih usmijeriti ako Zelimo da njihov posao bude djelotvoran. Zato je
znacajno da svako tacno zna: koji su osnovni ciljevi, koje jasno odredene zadatke moraju
izvrSiti i koji nivo pri tome moraju postié¢i. Kad ljudi znaju razloge svog rada oni postaju
djelotvorniji i dostizu oCekivani nivo, shvataju smisao onoga Sto rade.

Mozemo planirati i organizovati do iznemoglosti, ali bez dobrog vodenja, posao ¢e imati
vrlo mali u¢inak. Vodenje zahtjeva da znamo:

- pravilno usmjeravati ljude;
- objasniti im Sta treba raditi;
- motivisati ih kako bi posao bio dobro obavljen.

Ljudi teze slijediti one koji im nude nacine zadovoljenja njihovih vlastitih potreba —
Nema lidera bez sljedbenika.

Kontrolisanje olakSava ispunjenje planova. Da bismo citav posao mogli nadzirati,
moramo voditi raCuna o tome gdje je ko, i Sta se dogada. Kontrolne aktivnosti uglavnom
ukljucuju mjerenje postignutog, da li se planovi ispunjavaiju.

Pod turistickom ponudom podrazumijevamo koli¢inu robe i usluga koja se nudi po
odredenim cijenama radi zadovoljenja turistickin potreba. Turizam c¢ine proizvodi i usluge
razliCitih djelatnosti. To je, dakle, slozeno podrucje privrede koje osim ugostiteljstva obuhvata i
mnoge druge proizvode i usluge potrebne turistima povremeno ili tokom cijelog odmora ili
putovanja (prevoz, trgovina, obrt, rekreacija, zabava sport itd.).

Turisticko-ugostiteljske usluge su veoma raznovrsne. Tako mozemo govoriti 0

uslugama smijestaja, uslugama prehrane, uslugama turistickog posredovanja i ostalim
turistickim uslugama.
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Pod uslugama smijeStaja podrazumijevamo smjeStaj gostiju u specijaliziranim
objektima, kao Sto su hoteli, pansioni, moteli, prenodista, turisticki apartmani, turisticke
rezidencije, kampovi, odmaralista, termalna i klimatska ljecilista, kuce i stanovi za
iznajmljivanje, objekti seoskog turizma, marine, lovacke kuce i sl. Navedeni objekti (ne svi), uz
usluge smjestaja, svojim gostima pruzaju i odredene usluge prehrane.

Usluge prehrane pruzaju jos i restorani, gostionice, pivnice, slasticarnice, no¢ni barovi,
snack barovi, biffei, kafane, kréme, konobe, disco-barovi, pekare, seoske domace kuhinje i sl.
Konkurentnost usluga prehrane ovisi o gastronomskoj kvaliteti ponudenih jela i pi¢a, o lokaciji,
o Cistodi i unutrasnjem uredenju, o kvaliteti usluga i na kraju o tradiciji i steCenom ugledu.

Najuzu vezu turisticka djelatnost ima sa poljoprivredom, hotelijerstvom, ugostiteljstvom
i kuénom radinosti.

Zamislite sebe u ovoj situaciji “Putovali ste losim cestama na kakve niste navikli, satima
ste Cekali na granicnim prijelazima, umorni ste, iscrpljeni i kad ste naposljetku u kasne
veCernje sate stigli na odrediste niste viSe vidjeli niSta drugo, nego ve¢ pomalo pospanog
recepcionara i konacno postelju. Je Ii odmor koji vas oCekuje bio vrijedan tolikog puta?!.
Pitanje je bez odgovora sve do dorucka. "Po dorucku se poznaje hotel".

Dva su mogucda scenarija: ugodan ambijent, lijep pribor, Svedski sto na kome vlada
izobilje: prirodni i kvalitetni sokovi, bogat izbor toplih napitaka, jogurt, naresci, hrenovke, sir i
mlije¢ni namazi, razliCite vrste peciva i voca, kolaci... Doda li se tome ljubazno osoblje, sve je
jasno: na pravom ste mjestu! O onom drugom scenariju necu ni govoriti, ali smo mu, nazalost,
ponekad jos uvijek svjedoci Cak i u hotelskim restoranima koji misle da drze do sebe.

Rat kao najveca glupost, ali u sluzbi tranzicije, vratio je sve nas mnogo godina unazad.
UniStavanje turistickih, kulturno-historijskih i znanstvenih potencijala BiH, vratio je turisticku
ponudu nase zemlje desetinama godina unazad.

Pri koncipiranju turistickog razvoja BiH treba uzeti u obzir relevantne Cinjenice i voditi
racuna o nasim komparativnim prednostima u odnosu na druge:

a) Jedno od vaznijih obilieza medunarodnog turistickog prometa je
njegova sezonska koncentracija, za koju smatramo da ¢e i u buduce biti prisutna, a koja je
najizrazitija u ljetnim mjesecima juni—septembar. Na ova Cetiri mjeseca najveci uticaj imaju
slobodno vrijeme zaposlenih, penzionera, djece i studenata.

Bosna i Hercegovina nudi dvosezonsko koristenje godiSnjeg odmora — u ljetnim
mjesecima svoj dio primorja, a zimi rekreaciju na planinama. Ovakve dvosezonske moguénosti
u turistickoj ponudi zemlje iz okruzenja ne mogu ponuditi.

b) Druga vazna komparativna prednost je sve veca usmijerenost traznje za planinskim
turizmom i sportsko-rekreativnim aktivnostima na planinama. BiH u ovoj vrsti medunarodnih
turistickih kretanja ima izrazitu prednost, jer su olimpijske planine nase zemlje afirmirane u
cijelom svijetu.

c) Treéa prednost je potraznja turista iz visokourbanih sredina zapadne Evrope za
boravkom u privlacnoj i dobro ocuvanoj prirodnoj sredini.

Prostora nedirnute prirode BiH ima u svim svojim dijelovima, pogotovu prasumskih

rezervata (Perudica, Janj, Konjuh planina, Hutovo Blato, Prenj, mnogobrojne druge planine i
ostalo). A, koliko danas imamo nacionalnih parkova u BiH? To su Sutjeska i Kozara, koji
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predstavljaju spomenike historijskin deSavanja. Stepen razvoja drustva se mijeri njegovim
odnosom prema prirodi. Nacionalni park Una je u fazi uvodenja u sisitem, Igman i Bjelasnica
su u fazi predlaganja za nacionalne parkove. Za parkove prirode proglaseni su Hutovo Blato,
Blidnje, Tajan. Zasticenim pejzazom su proglaseni dijelovi Konjuha i Bijambarski plato.

Ekosistemi su ugroZeni svuda u svijetu pa i u Bosni i Hercegovini. Radi efikasnog
upravljanja potrebno je postaviti jasan cilj. Na primjer, “Prenj” (gornji dio Neretve, Cvrsnica,
Vran i Cabulja) je centar Dinarskog sistema. Nacionalni park? je vid znanstvenog laboratorija u
netaknutoj prirodi. Funkcija mu je da predstavi oblik zastite prirode u vecoj ili manjoj mjeri.

d) Polozaj turistickih resursa u odnosu na saobracajnice.

BiH u narednom periodu gradi 500 km modernih autoput. Kao rezultat takvog pristupa
postignuto je da se na Drugoj panevropskoj konferenciji ministara transporta EU (odrzanoj u
Helsinkiju, augusta 1997. godine) BiH uvrsti u mrezu evropskih tranzitnih koridora — cestovnih
i Zeljeznickih. Na pomenutoj konferenciji BiH je dobila koridor VC — BudimpeSta—Osijek—
Sarajevo—Ploce. Uskoro bi trebala poceti gradnja autoputa Tuzla — rijeka Sava u duZzini od 62
km koji ¢e zajednicki realizirati Tuzlanski kanton, Posavka zupanija i Brcko distrikt. Ukoliko se
ubrzo ne pride izgradnji vec najavljenih modernih saobracajnica, nase navedene komparativne
prednosti ne mogu dodi do potpunog izrazaja, ¢ime bi BiH bila uskraéena za mnogobrojne
posjete stranih turista, koje se nisu mogle ostvariti zbog loSe infrastrukture. Strane turiste ljute
uske ceste i jednolicna ponuda.

Izgradnja autoputa u ziZi je interesovanja domace i strane javnosti. Ideja je koju mnogi
vide kao znacajan faktor za oporavak posustale privrede u Bosni i Hercegovini, ali i priliku da
se regija priklju¢i razvijenim regionima. Vremena za Cekanje nema, jer ako se izgradnja
autoputa ostavi za neko drugo vrijeme Bosna i Hercegovina ée ostati crna tacka na Balkanu i u
Evropi.

Autoput objektivno jeste trenutno najvaznija investicija u Bosni i Hercegovini.
Izgradnjom autoputa ostvarice se sljedeéi efekti:

zaposlenje za viSe hiljada radnika,

uposlenje ogromnog broja gradevinske operative,

najveci dio ulozenog novca ¢e ostati u zemlji,

kroz placanje doprinosa i poreza povecat Ce se i nasi budzeti,

brzi protok roba, usluga, kapitala i informacija,

povecanje bezbijednosti saobracaja,

povecanje ekoloskih standarda,

prikljuCenje na trans-evropske koridore:

- koridor X Ljubljana—Zagreb—Beograd—Nis

- koridor V-C Budimpesta—Osijek—Svilaj—Sarajevo—Ploce,

9. izlazak nase zemlje iz putne i prometne blokade i ukljucenje u modernu evropsku
mrezu koridora,

10. to povecava atraktivnost nase zemlje za strane i domace investitore i poticaj novim
biznisima i privrednim granama u zemlji,

11. turizam u ovome vidi svoj snazan razvoj.

N AW

% Godine 1909. osnovan je prvi nacionalni park u Evrop , Svajcarska.
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Nakon dovrSetka gradnje prvih 25 kilometara bosanskohercegovackog autoputa
Josani—Podlugovi—Kakanj, na medunarodnom koridoru 5 C od Bosanskog Samca, preko
Sarajeva, Mostara prema Luci PloCe, priviemeno su obustavljeni cestovni radovi.

Svi spomenuti cestovni pravci, osim uskih prometnica i neosvjetljenih tunela, pokriveni
su, za razliku od Hrvatske, rekordnim brojem benzinskih postaja, od kojih veina radi non-
stop. Tri GSM operatora u BiH pokrili su mobilnim signalom gotovo svaki kilometar ceste.

Osim brojnih udarnih rupa na asfaltu i kriticnih zavoja, strane turiste koji putuju kroz
BiH svake godine iznenadi losa, uglavnom jednoli¢na ugostiteljska ponuda. Izuzev pecene
janjetine i prasetine koja se usput, po brojnim restoranima dvojbenih higijenskih uslova, nudi
po vrlo povoljnim cijenama, strani gost teSko ¢e naci usputni restoran u kojem je ponuda
nesto Sarolikija.

Ukoliko Zelimo pric¢i valorizaciji turistickih vrijednosti BiH, neophodno je uraditi
strategiju razvoja medunarodnog turistickog prometa u zemlji. U ovoj strategiji, trebali bi biti
utvrdeni svi ciljevi koji uvazavaju interese svih dijelova BiH u oblasti turizma, kao osnovu
zajednicke bosanskohercegovacke politike u razvoju turizma.

Tako postavljeni ciljevi razvoja, omogudit ¢e da turizam postane faktor ekonomskog
razvoja i pokretac ostalih privrednih grana za brzi ekonomski oporavak. U tom smislu, inostrani
turizam u BiH treba da omoguci:

- stvaranje mogucnosti za plasman roba i usluga mnogih preduzeéa preko turizma;

- razvoj inozemnog turizma u zemiji putem raznovrsne i kvalitetnije ponude;

- stvaranje mogucnosti za otvaranje novih radnih mjesta u preduzeéima proizvodnih i
usluznih djelatnosti;

- stimuliranje inozemnih ulagaca.

Imajuéi u vidu stanje u kojem se nalazi turisticka privreda zemlje, posebno
ugostiteljstvo, bez inozemnog kapitala, u sadasnjim uslovima u kojima se zemlja nalazi, teSko
se mogu posti¢i znacajni rezultati u oblasti turizma. Odgovor na ovo dat ¢e pomenuta
strategija.

Neophodno je, takoder, da svi turisticki centri preispitaju svoje postojece programe
razvoja turizma i da ih usklade sa globalnom strategijom razvoja medunarodnog turistickog
prometa. Ovdje se ne misli na globalizaciju koja ima svoju ekonomsku, biolosku i metafiziCku
postavku. Zelja globokrata nove svjetske nadvlade je da uzme sudbinu CovjeCanstva u svoje
ruke, da putem novih tenologija zasebne genetike i robotike, ne samo politicki, nego psiholoski
i bioloski manipuliraju ¢ovjekom. Radi se o projektu promjene Covjeka u sluzbi vladara svijeta.
Stoga, svijedoci smo da danas sve neposlusne uklanjaju sa tog puta.

MoZe se ocekivati pitanje: Da li u ovakvim trendovima razvoja, turizam ili bilo koja
komparativna prednost ima Sanse? Sigruno da ima, jer proces globalizacije treba da doprinese
zauvijek brisanju viza i granica drzava, stvaranje ogromnog zajednitkog trzista, pravedne
podjele rada, humanizacija rada, poboljSanje materijalnog i duhovnog blagostanja svih ljudi
svijeta. Samo takva globalizacija moZze biti korisna za ljude i njihovu buducnost, a turisticka
industrija preuzet ¢e ulogu svjetske globalne djelatnosti.

Ukoliko se Zelimo pridruziti navedenim procesima neophodno je uraditi strategije
razvoja planinskog turizma, posebno za planinske centre kao Sto su Jahorina, Trebevi¢, Igman,
Bjelasnica, VIasi¢, Konjuh i Prenj.
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Program razvoja banjskog i zdravstvenog turizma treba da omogudi ispoljavanje
zdravstvene funkcije banja u BiH i mogucnosti u zadovoljavanju traznje u oblasti ove vrste
turizma.

Program razvoja poslovnog turizma (stacionirani, manifestacioni, kongresni i sl.) treba
da bude u skladu sa znacajem koji ova vrsta turizma ima za ukupan turisticki promet.

Program razvoja turizma na rijekama i jezerima treba da dobije opéi
bosanskohercegovacki znacaj i da sadrZi: razvoj osnovne i komplementarne ponude, Sire
uklju€ivanje kulturno-historijskih spomenika, manifestacija, uredenje obala, organizovanje
izleta, ribolova, organizaciju sportskih natjecanja, smotre kulturno-umjetnickih drustava i dr.

Program razvoja lovnog turizma — Bogatstvo, raznovrsnost i kvalitet lovne divljaci u BiH
lovistima, kao i veliki interes koji u inozemstvu postoji za ovom vrstom turistickih kretanja,
zahtijevaju da se detaljno razrade planovi obogacivanja lovista lovhom divljaci, odrzavanja
vrsta, broja i kvaliteta divljaci.

Politicka nestabilnost je veoma nepovoljan faktor razvoja turizma. Ona izaziva sukobe,
upravlja krizama. Terorizam nema granica, on je proizasao iz politickih odnosa. Strah odigrava
ulogu, zaustavlja razvoj turizma, te destinacije zauvijek nestaju.

Teroristicki napadi na SAD — New York, cunami u Indoneziji i ostrvu Bali zadali su tezak
udarac turistickoj industriji — grani toliko ovisnoj o miru i sigurnosti. Prema nekim izvjestajima
koji su nam dostupni u glavnim turistickim destinacijama je nakon 11. septembra i do 30%
manje gostiju, a na avionskim letovima i do 50% manje putnika. Ovi dogadaji na razlicite ¢e
nacine pogoditi pojedine grupe zemalja u razvoju. Posljedice napada osjetit ¢e se Sirom
svijeta, naroCito u onim zemljama koje zavise od turizma. Reakcije u svijetu bile su brze.
Svjetska turisticka organizacija (WTO) formirala je odmah krizni komitet i sacinila analizu o
tome kako ¢e napadi uticati na globalnu turisticku industriju, a reducirane su i dosadasnje
prognoze.

Turisticka privreda BiH u fazi je postepenog ozivljavanja. Formiranje Federalne
turisticke zajednice, Formiranje TuristiCke organizacije RS-a, prvi zajednicki nastup turistickih
radnika iz cijele BiH na sajmovima u Londonu i Montreju, Svajcarska, pocetak realizacije
Projekta "Postaviti BiH na turisticku mapu", koji su zajedno donijeli OHR, TZ F BiH,
ministarstva trgovine i turizma, oba entiteta, samo su neki, najkrupniji koraci u tom smjeru.

Posebno mijesto u tim nastojanjima svakako predstavlja Projekat "Postaviti BiH na
turisticku mapu". DoneSen je u pravo vrijeme, bez njega je u ovom trenutku gotovo
nezamislivo odrZati bilo kakav kontinuitet turisticke privrede u BiH. Njegova osnovna poruka je
upravo u tome da turistima zapadnih zemalja poruci da je kod nas stanje stabilno i sigurno,
cijene povoline, sve ljepote sa kojima raspolazemo dostupne. U toku je aktivnost na
formiranju turisticke kancelarije Bosne i Hercegovine.

2.1. Prostorna distribucija turistickih kretanja

Jedna od osnovnih karakteristika, odnosno osnova funkcionisanja turistickog trzista, je
njegova regionalna struktura i to, kako na medunarodnom nivou, tako i u domacem turizmu.
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Pri tome treba imati u vidu da je prostorna distribucija turistickih kretanja vrlo dinamicna
kategorija i da se iz godine u godinu mjenja.?

Zapaza tendencija sporijeg rasta turistickog prometa u Evropi, a posebno u Sjevernoj
Americi, uz istovremeno daleko brzi rast ostalih turisti¢kih regiona. I pored toga, Evropa ¢e i
dalje zauzimati dominantno mjesto zahvaljujuéi, prije svega, zemljama Mediterana, ali i
turistickim atraktivnostima u Alpima i velikim gradovima, kao turistickim centrima. Region
Sjeverne Amerike zadrzava drugo mjesto, zahvaljujuéi, prije svega, ulozi koju ¢e i dalje imati
SAD u razvoju medunarodnog turizma.

Osnovna osobina medunarodnog turizma je njegova masovnost s dominiraju¢im
ucesScem srednjih i nizih plateznih grupa stanovnistva.

Na primjer, jezerski turizam se Cesto kombinuje s planinskim turistickim centrima. Osim
toga, tu je i rijecni turizam sa raznovrsnim turistickim sadrzajima. Zatim, turisticki boravci u
banjama s toplim i hladnim termomineralnim vodama, dobijaju na znacaju u medunarodnim
razmjerama, mada josS preovladuju u domacim turistickim putovanjima.

Znacajni motivi za ukljucivanje u medunarodna turisticka putovanja mogu biti i poznati
kulturno-historijski spomenici. Na kraju, sve ve¢u ulogu imace i tzv. tranzitni turizam, posebno
za motorizovane individualne turiste.

Sa aspekta prostorne distribucije turistickih kretanja, turisticka putovanja na udaljenija
rastojanja, a posebno interkontinentalna, dobijaju sve viSe na znacaju.

2.2. Karakteristike traznje i ponude na savremenom turistickom trzistu

Savremene tendencije u turizmu odlikuju znacajne kvantitativne, kvalitativne,
strukturne, prostorne, ekonomske i druge transformacije, kako u sferi traznje, tako i u sektoru
ponude.

Funkcionalne karakteristike traznje i ponude, na turistickom trziStu, permanentno su
prisutne, sa tendencijom daljeg prosirivanja i intenziviranja. Dakle, permanentno se uveéava
obim traznje pracen Sirenjem spektra motiva, Zelja i potreba turista Sto uzrokuje sve veéu
heterogenost i slozenost emitivnog trzista.

Na drugoj strani, ubrzano se proSiruje trZiste turisticke ponude,* &ime se zaostrava
konkurentnost, koja dovodi do znatno veée prostorne disperzije prometa i deviznih efekata u
turizmu. Otuda i sve veci organizacioni, ekonomski i drugi napori receptivnih zemalja
usmjerenih ka poboljSanju strukture i kvaliteta turisticke ponude, njene uskladenosti i
trziSnosti, te povecanju ekonomskih efekata od medunarodnog i domaceg turizma.

Pozicija turizma, uopste, zavisi od savremenih promjena u usluznom sektoru. Zato u
analizi funkcionalnih karakteristika traznje i ponude na turistickom trziStu moramo poc¢i od
definisanja usluge, koja je “svaka aktivnost ili korisnost koju jedna strana moze ponuditi

3 Poznato je da Evropa ima dominantno mjesto u medunarodnom turizmu, s ucescéem od oko 68,3% u ukupnom
medunarodnom turistickom prometu u svijetu. Drugi region po znacaju jeste Sjeverna Amerika sa 12,5% ucescéa.
Zatim, slijedi region Latinske Amerike i Karipskog podrucja sa 8,0% uceséa, Azija i Australija sa 6,5%, Afrika
2,7% i Srednji istok sa 2%, u duzem vremenskom periodu.

* Kotler PH. Principles of Marketing, Plentice Hall Englewood Cliffs, New Jersey, str. 624.
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drugoj, koja je u osnovi neopipljiva i koja nema za rezultat vlasniStvo nad nekim predmetom,
ali ne mora biti vezana za neki opipljiv fizi¢ki proizvod”. °

Istovremeno, ako i ima materijalizovanog proizvoda u usluzi, bitno je razumjeti osnovnu
potrebu potroSaca. Na primjer, kada potroSaci kupuju hljeb, osnovna potreba nije za hljebom,
ve¢ da zadovolje glad. Zato treba razumijeti simultanost procesa proizvodnje i potrosnje,
varijabilnost, kao i sve ¢esce isticanje odsustva vlasnistva potrosa¢a nad predmetom kojim se
kupljena usluga pruza.

Istovremenost proizvodnje i potrosnje usluga dovodi potroSaca u veoma blizak kontakt
sa procesom proizvodnje usluga (njegovo prisustvo neophodno je za njihovo stvaranje). Ova
osobina usluga ima implikacije na obim njihovog stvaranja, istice znacaj lokacije (prostora),
ogranicava izbor alternativa od strane potrosaca, utie na izbor kanala prodaje itd.

Jedno od veoma bitnih obiljezja usluga je i nemoguénost njihovog skladistenja tj.
nemogucnost odlaganja potrosnje (postoji simultanost procesa proizvodnje i potrosnje). Ovu
karakteristiku usluga trebalo bi posebno imati u vidu zbog neophodnosti uskladivanja ponude i
traznje.

Turizam nije iskljuCivo posebna, ,samostalna" privredna grana, kao Sto su
poljoprivreda, industrija ili trgovina, na primjer, pa je nuzno redefinisati kategorijalne pojmove
u vezi sa ovom djelatnoS¢u. Turizam je, zaista, kompleksan pojam u kome primarno mjesto
zauzimaju Covjek i prostor.

Zbog toga su i turisticka kretanja osnovna turizmoloska kategorija u kojoj se
sublimiraju veoma heterogeni elementi kao Sto su: volja subjekta u kretanju, osobine
saobracajnih sredstava, potrosnja u konzumiranju usluga, prirodno-geografski faktori i slicno.

Turisticki potencijali nisu samo drustveni faktori ili privredni resurski, ve¢ mnogo Sire od
toga (motivski potencijali u turizmu), jer je presudan li¢ni stav, u Sirokom dijapazonu izrazene
kulturne turisticke potrebe.

Turisticka vrijednost je vrijednost za turisticku publiku, pa se ona i ocjenjuje
masovnoséu posjete ili visinom potrosnje koja iz toga proistice, u odredenom vremenskom i
prostornom okviru.

Dakle, osnovni motivi koji pokre¢u milijune ljudi da se ukljuce u turisticka kretanja su:
odmor i relaksacija, prirodni motivi, klima, kulturno-historijski spomenici, historija, avanturizam
i drugi. Najznacajnije karakteristike resursa koje privlaCe turiste su: pristupacnost, dobra
saobracajna povezanost i turisticka ekipiranost.

Turisticka traznja je u stalnoj preraspodjeli ka novom i nepoznatom. UceSée sve vecéeg
broja ljudi razliCitih karakteristika, motivacije, ekonomskih moguénosti i dr., utice na sve vedi
raspon traznje. Takozvani “klasi¢ni oblici turizma” prisutni su kod malog segmenta traznje, dok
je diverzifikacija turistickih kretanja ujedno i okosnica modernog razvoja turizma. Upravo zato
je izuzetno vazno poznavanje Covjeka (turiste), njegovih osobina, Zelja i moguénosti za
ukljucivanje u turisticka kretanja.

Stvarajuci materijalna dobra i pove¢anjem slobodnog vremena Covjek stvara uslove za
odmorom, rekreacijom, turistickim kretanjima. Uglavnhom se ukazuje na cCetiri glavna

> Hannagan, T.J., Marketing for the non-profit sector, Mac Millan, London 1992, str.113.
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motivatora koji utiu na stvaranje turisti¢ke potrebe®: fizi¢ki, kulturni, itnerpersonalni i statusni
(prestizni). Koncept znacaja i uloge turista u preraspodjeli turistickog prometa ukazuje na
motivaciju kao osnovu u pretpostavkama o daljem razvoju turizma.

Sadasnje analize i dugoroCne prognoze, koje se odnose na trziste turisticke traznje
ukazuju na prisustvo uzlaznog trenda pracenog brojnim motivskim, kvalitativnim, prostornim
sadrzinskim i drugim transformacijama, narocito u pojedinim segmentima. Promjene u traznji
karakterisu:

1)

2)

3)

4)

intenziviranje specifi¢nih (selektivnih) zahtjeva turistickih potrosaca za povecanjem
ekoloskog kvaliteta i zdravstveno-rekreativne funkcionalnosti receptivnih prostora;

Sirenje zahtjeva u pogledu povecanja tehnic¢ko-tehnoloskog nivoa i kvaliteta usluga;
radikalne promjene u strukturi turisticke ponude i proSirenja sadrzaja boravka
(sportsko-rekreativni, kulturni, religiozni, zabavni, kongresni, ekoloski i drugi
sadrzaji);

povecanje sigurnosti putovanja i boravka u destinacijama.

Pored toga, analize ogekivanih trendova’ u tehni¢ko-tehnoloskoj, demografskoj, socio-
psiholoSkoj i ekonomsko-socijalnoj sferi pokazuju da ée oni, u blizoj ili daljoj buduénosti,
ispoljavati snazan uticaj na obim i strukturne promjene u turistickoj traznji. Ti uticaji ¢e se,
pored ostalog, posebno reflektovati kroz:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Sirenje obuhvata stanovnistva kome ¢e zadovoljavanje turistickih potreba redovno
Ciniti sastavni dio Zivota, Sto e biti omoguéeno permanentnim povecanjem
plateznih sposobnosti korisnika turistickih usluga iz razvijenih zemalja;

povecano koriSéenje sredstava informatike, komunikacija i transporta, narocito onih
koja omogucavaju laksSe, direktnije i efikasnije komuniciranje sa receptivom, te brzi,
udobniji i sigurniji transport;

izrazeno povedanje zahtjeva za rekreacijom i zdravstvenom preventivom u prirodi,
sportom, zabavom i razonodom, religioznim i kulturnim obiljezjima ekoloSkim
vrijednostima (zdrava sredina i hrana), kao i brojnim “unikatnim” sadrZajima
pojedinih destinacija;

permanentno povecanje dijela populacije kome je osnovno zivotno geslo sadrzano
u vracanju Covjeka prirodi i njenim izvornim vrijednostima;

povecanje obima traznje iz segmenata “tre¢eg doba”, uzrokovano “starenjem”
populacije razvijenih zemalja;

realizaciju kradih, a ¢escih turistickih putovanja, i drugo.

Ovim, i drugim zahtjevima traznje, direktno se potenciraju transformacije i inicijalno
usmjerava strukturiranje trziSta ponude. To predstavlja jednu od najvaznijih karika u
savremenom razvoju turistickog trzista u cjelini, koje se sve viSe transformise i usaglasava sa
osnovnim principima koncepta odrzivog (uskladenog) razvoja i zakonima trzisne privrede.

® Cooper,S., Gibelrt,D., Fletcher, J., and Wanhil,SL., Principles & Practice, Longham Grp.
7 Marié,R..,Savremene tendencije u medunarodnom turizmu, Turizam, Novi Sad, br. 3/1999, str. 14.
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Medunarodno turisticko trziSte, kako traznju tako i ponudu, karakteriSu nagle
promjene, odnosno visok stepen turbulentnosti. Na trziStu se uocavaju raznovrsni i dosta
izdiferencirani trendovi. To se odnosi narocito na nivo i obim turisticke traznje, bilo da se radi
0 njenom usmjeravanju ka pojedinim pravcima, bilo da se radi o njenim specificnim i
promjenjivim zahtjevima.

Nagli razvoj tehnologije i njena sve brza primjena u svakodnevnom Zivotu, oblici
unapredenja organizacije rada i poslovanja svih privrednih subjekata koji se direktno ili
indirektno ukljuCuju u organizovanje turistickin putovanja, imaju snazni odraz na ponasanje
turisticke ponude, a time posledi¢no i na ponasanje traznje.

Osnovne funkcionalne karakteristike traznje su:

1) tendencija povecanja fonda slobodnog vremena (npr. godisnji odmor se koristi u
vise dijelova);

2) traznja za destinacijama sa oCuvanom prirodnom sredinom, ekoloski turizam;

3) intenziviranje koriS¢enja zimsko-sportskih centara, banjskih i klimatskih ljecilista;

4) potreba za parcijalnim turistickim proizvodima (domen zabave, razonode, sporta,
rekreacije, kulture, obrazovanja i sl.);

5) deregulacija u vazdusnom saobracaju;

6) pojava sistema zakupa smjestajnih kapaciteta (time sharing);

7) razvoj razliCitih self cateringa sa naglasenom ulogom brze prehrane (7astfood);

8) razli¢ite forme primjene kompjuterske tehnologije u turizmu;

9) pojava podsticajnih putovanja (/ncentive travel) i sl.

2.2.1. Faktori mobilnosti traznje

Razvoj turizma, posljednjih decenija, pored ve¢ poznatih faktora traznje i ponude,
pokazuje i neke druge specificnosti, koje se posebno odnose na razvijene zemlje. U pitanju su
globalne karakteristike razvoja turizma, odnosno one promjene u trendovima i tendencijama
koje su inicirane, prije svega, naucno-tehnoloskim napretkom i koje su uzrok sve vece
masovnosti turistickih kretanja. To su izraZzene karakteristike savremenog drustva, bilo da se
radi o receptivnim ili inicijativnim zemljama, razvijenim ili manje razvijenim.

Ovi faktori se, na osnovu sagledavanja viSe analiza, mogu sistematizovati na sljedeéi
nacin:

1) Povecanje zZivotnog standarda, odnosno povecanje realnih licnih primanja
stanovniStva, pa time i onog dijela koji preostaje poslije zadovoljenja neophodnih
potreba, tj. diskrecionog dohotka (a koji se koristi za zadovoljenje turistickih
potreba) je jedna od mnogobrojnih posljedica industrijalizacije, odnosno masovne
proizvodnje.

2) Urbanizacija, odnosno povecanje broja stanovnika u gradovima i predgradima —
time se inicira Zelja od neprijatnih uslova Zivota u gradu, jednoli¢ne svakodnevice,
razliCitih vrsta zagadenja i slicno;

3) Eksplozivha motorizacija je posebna karakteristika posljednjih godina XX vijeka

- na primjer, u Njemackoj na 1000 stanovnika dolazi 461 automobil, u Francuskoj
389, Italiji 362, u V. Britaniji 342 i sli¢no,
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- povecanje, narocito privatne motorizacije, odrazilo se na promjene u nacinu
preduzimanja putovanja, jer se najveéi broj odlazaka na odmor, izlete,
putovanja preko vikenda, preduzima licnim automobilom (uzimajuéi u obzir
globalne okvire) tj. saobracajem za sopstvene potrebe;

4) Povecanje fondova slobodnog vremena, odnosno skracenje radnog vremena (npr.
u Svajcarskoj, sa oko 2400 sati radnog vremena godisnje na 1900 sati)
- povedava se fond vremena koje se koristi za turisticka putovanja i to preko
produzenja vikenda, duzih godisnjih odmora, ranijih odlazaka u penziju itd.;

5) Placeni godisnji odmor za zaposlene
- sredstva i vrijeme imaju tendenciju proSirenja, a da se radna nedelja smanjuje
(za dan ili dva - u razli¢itim zemljama);

6) Turizam kao jedan od izlaza i oslobadajuceg oblika slobodnog vremena
- drustveni napredak nosi sobom brojne, kako pozitivne, tako i negativne
posljedice, jer podrustvlienje u smislu povetanog zakonskog uredenja
drustvenog Zivota, li¢ni stresovi uzrokovani zivotom i radom koji su podvrgnuti
zakonima tehnike i funkcionalnosti, drustvenim pritiskom i opravdanjem
kvaliteta Zivota, samo su neke posljedice savremenog napretka;

7) Primjenom marketinga inicirane su promjene u razvoju turizma
- ova poslovna koncepcija i filozofija donjela je korjenite promjene u ponasanju
subjekta na turistickom trziStu u smislu fokusa na potrosace i njihove potrebe;

8) Informatika i informaticka revolucija
- snazni prodor u sve pore zivota, te je obiljeZila savremenu epohu razvoja
turizma i drustva u cjelini;

9) Tehnoloski napredak transportnih sredstava
- omogucéena je sve veca brzina prevoza (i uz uvecanu stopu rasta svjetske
proizvodnje i bruto nacionalnog dohotka po stanovniku) i sve ¢eSc¢e putovanje,
na sve vece udaljenosti (udaljene turisticke destinacije);

10) Redistribucija turistickih tokova
- danas je 34 ukupnog medunarodnog turistickog prometa koncentrisano u
razvijenim zemljama, te dolazi do relativnog zasi¢enja pojedinih turistickih
destinacija i izmjenjenih zahtijeva i potreba traznje;

11) Znacajan razvoj ponude u tzv. novim turistickim podrucjima; novi turisticki
proizvodi;

12) Intervencije drzave u turizmu
- povecanje fonda slobodnog vremena i povecanje socijalne uloge koju turizam
ima, kao i Citav niz moguéih stimulativnih mjera, u okviru poreske, kreditne,
zemljiSne, monetarne i druge politike drzave.

Svi ovi, ali i drugi faktori mobilnosti traznje, mogu se okarakterisati kao “pokretaci
promjena”i imaju globalni karakter tj. odnose se, manje-viSe na sve zemlje svijeta. Medutim,
objektivno, mora se praviti distinkcija izmedu pojedinih sredina, imajuéi u vidu dostignuti
stepen razvoja turizma i drustva u cjelini.
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Navedene tendencije su univerzalnog karaktera, ali se tempo i stepen njihovog
ispoljavanja, kao i razlozi njihovog nastajanja, razlikuju kada posmatramo razvijene i
nerazvijene zemlje. Ako, na primjer®, uzmemo trend urbanizacije u svijetu, tj. ekspanzivno
povecanje gradskog stanovniStva, zapazamo da kod razvijenih zemalja osnovni uzrok ove
pojave lezi u sve vecoj produktivnosti rada, opadanju zaposlenosti u poljoprivredi i pojacanom
udjelu tercijalnog sektora, dok je kod nerazvijenih zemalja ovaj trend pretezno posljedica
industrijalizacije.

Medutim, bez obzira na brojne razlike u uzrocima, tempu i dostignutom stepenu
razvoja turizma, navedeni faktori, odnosno pojave, u najvecoj mjeri su uticale na promjenu
zaahtjeva i potreba turisticke traznje. Istovremeno, one su uslovile krupne promjene u
razmiSljanju i prakticnom djelovanju svih onih subjekata na strani turisticke ponude, bilo da su
u pitanju preduzeca turisticke privrede ili turisticke destinacije na razli¢itom nivou.

2.2.2. Vrste elastic¢nosti turisticke traznje

Pozitivna razvojna tendencija u medunarodnom turizmu javlja se kao rezultat
ocekivane razvojne tendencije u privredi i Zivotnog standarda stanovnistva u svijetu. Posebno
je to posljedica rasta realne li¢ne potrosnje i slobodnog vremena stanovnistva, kao i relativno
brzi rast izdataka za turisticka putovanja u odnosu na ukupan rast drustvenog proizvoda i
Zivotnog standarda stanovnistva. Procjenjuje se® da bi koeficijent elasti¢nosti izdataka za
putovanje u inostranstvo, u odnosu na prihode iznosio 1,7-1,8 prosjecno godiSnje. Realno je
oCekivati i veée angazovanje turistickin zemalja u razvoju turisticke ponude, a posebno
smijestajnih kapaciteta.

Pored ve¢ razvijenih turisti¢kih zemalja, u ovaj proces ce se, daleko vise nego do sada,
ukljuciti i novije turisticke zemlje, a posebno one iz grupe zemalja u razvoju, koje imaju
povoljne uslove za razvoj turizma i moguénosti da se i na ovaj nacin ravnopravnije ukljuce u
medunarodnu podjelu rada s razvijenijim zemljama.

Razlikuju se tri osnovne vrste elasti¢nosti turisticke traznje:

a) u odnosu na prihode nosilaca turistickih usluga,
b) u odnosu na opsti nivo cijena, a posebno turisti¢kih usluga i
c) uticaj sezonskog karaktera turizma na trzistu.

S druge strane, marketingom proZeto funkcionisanje turistickog preduzeca nuzno
podrazumjeva njegovu organizacionu i kadrovsku osposobljenost da blagovremeno otkriva i
anticipira trziSne potrebe, prema njima razvija turisticki proizvod i usluge, prilagodava ostale
komponente svoje ponude, kao i da na trZiSnim kriterijumima odreduje svoje poslovne
mogucnosti. Marketing koncepcija predstavlja potpun zaokret odnosa preduzeca prema trzistu,
jer je u centru paznje traznja, a ne ponuda (trziSno uceSce, a ne potencijal). Sve poslovne
funkcije i poslovne aktivnosti orijentiSu se na kupca i zajednicki djeluju da se shvati, usluzi i
zadovolji kupac.'® Na taj nac¢in preduzeée integride i koordinira sve aktivnosti koje uti¢u na
zadovoljenje potreba kupaca i postize profite stvaranjem i odrzavanjem zadovoljenja nivoa
potreba kupaca i traznje.

8 Bakié, M., Pokretaci promjena u savremenoj poslovnoj turistickoj politici, Poslovna politika, Beograd, jun, 1996,
str.19

® Unkovié. S., Ekonomika turizma, Verzal press, Beograd, 1998.

' Kotler, F., Upravijanje marketingom, Informator, Zagreb, 1989, str. 2.
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Savremena diverzifikacija i brz i pravovremen protok informacija, na svjetskom trzistu,
sve vie uslovljavaju savremena preduzecéa da koriste ,nie”** u marketingu.

Tipi¢ne situacije koje zahtjevaju ulaz na nova turisticka trzista su:

- slaba pozicija na turistickom trzistu,

- isuviSe jaka konkurencija,

- nivo novih ulaganja i razvoja moze se opravdati samo osvajanjem novih trzista,
- malo postojece turisticko trziste u pogledu potencijala,

- specificnosti turistickog proizvoda zahtjeva specifi¢no turisticko trZziSte.

Od efikasnog upravljanja marketingom ocekuje se da ponasanje potrosaca na vrijeme
predvidi, osjeti i na njega reaguje, jer upravljanje marketingom je upravljanje traznjom. Treba
imati u vidu da se preduzece, u praksi, susrece sa razliCitim situacijama traznje, te je, u
zavisnosti od stanja traznje, potrebno izgraditi i razliite upravljacke aktivnosti marketinga.
Rijec je o nekoliko takvih situacija traznje:

1) Negativan (opadajuéi) nivo turisticke traznje — potrebno je prema takvom
segmentu potroSaca razviti poseban program marketinga i imati posebnu taktiku u
nastupu na trzistu (oblikovanje ponude, proizvoda, cijene, promocije, unapredenja
prodaje) da bi se potencijalni potroSaci preobratili u stalne;

2) Nema traznje — potrosac ima li¢ne ili grupne navike i ukuse koji nisu u korelaciji sa
ponudom, te marketing ima zadatak da negativan stav i navike postepeno razbija
(na primjer, stalnim promotivnim aktivnostima);

3) Latentna traznja — segmentacijom trziSta se utvrduje odredeni trziSni potencijal;
4) Traznja u padu — marketing analizira uzroke pada traznje;

5) Neujednacena traznja — varira u zavisnosti od sezone (stvaranje dopunske
upotrebne vrijednosti);

6) Puna traznja — preduzeée ima relativno stabilno turisticko trziste i turistiCku traznju
(zadatak marketinga je da stanje odrzi uprkos konkurenciji);

7) Prekomjerna traznja — preduzece ne moZe da odgovori zahtjevima turistickog
trziSta (umjerenija potroSnja se podsti¢e npr. povecanjem cijena smjestaja, ishrane
i drugih usluga);

8) Stetna traZnja — plasman turistickog proizvoda koji ugrozava okolinu.

U savremenim uslovima poslovanja razvijene su adekvatne metode prognoze u okviru
sistema analize trziSta i kontrole za potrebe marketinskog urpavljanja. Cilj je da se dobiju
potrebne informacije koje se mogu koristiti kod postavljanja dugorocnih trzisSnih prognoza i
odredivanje politike plasmana, kao klju¢nog elementa strategije razvoja preduzeéa. Pored
matematicko-statistickih metoda, koje obezbjeduju analizu kvantitativnih pokazatelja,
intenzivno se razvijaju i sve viSe koriste motivaciona istrazivanja.

' “Nise” marketing posmatra potroiace kao pojedince i odgovara na njihove specificne potrebe i Zelje, te
uglavnom zavisi od neposrednih inputa i razvoja informacione strukture trzista ljudi sa slicnim potrebama cije
misljenje je kljucno za uspjeh turistickog proizvoda, a samim tim i firme.
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2.2.3. Turisticka ponuda i turisticki proizvod

Dinamican razvoj turizma nije pratila i razrada metoda za pracenje i utvrdivanje nivoa
konkurentnosti, Sto je prvenstveno posljedica karaktera slozenosti turisticke ponude, koju
sacinjava veliki broj elemenata.

Naime, prirodne atraktivnosti, kulturno-historijsko nasljede, stepen privrednog razvoja i
postojanje turisticke traznje, znacajni su faktori koji se ispoljavaju kroz konkurentnost
turisticke ponude, ali su oni nedovoljni da bi se mogao ispitati stepen ukupne konkurentnosti.
Zato je neophodno analizirati Citav niz drugih faktora. Medutim, samo neki od njih su
ekonomske prirode, a relativno mali broj se moze kvantifikovati. Uz to, analizu mnogih faktora
otezava nepostojanje medunarodnih uporedivih podataka. Zatim, vrlo je tesko, a ponekad i
nemoguce, svakom od faktora dati specifi¢nu tezinu kojom doprinose konkurentnosti turisticke
ponude. Medutim, ako ve¢ nije moguce kvantitativno izraziti konkurentnost turisticke ponude,
moguce je istrazivanjem osnovnih faktora dati ocjenu njenog stepena atraktivnosti, promjene
koje nastaju i tendenciju ocekivanih rezultata.

Znacaj pojedinih faktora i njihov uticaj na konkurentnost turisticke ponude neophodno
je dinamicki posmatrati i to u smislu stalnog mijenjanja intenziteta kojim pojedini faktori
djeluju na globalnu konkurentnost.

Medu tim faktorima konkurentnosti, po svom znacaju se izdvajaju osnovni elementi
turisticke ponude, prije svih kapaciteti za smjesStaj i ishranu, koji opredjeljujuce uticu na
dimenziju turisticke ponude i na obim turistickog prometa. Dejstvo ovog osnovnog elementa
turisticke ponude je dugorocnog karaktera. Jedanput izgradeni kapaciteti nemaju mogucnosti
da se bitno mjenjaju, pa je zato od izuzetne vaznosti da se razvoj i struktura, posebno
osnovnih kapaciteta, u Sto ve¢em stepenu uskladi sa zahtjevima turisticke traznje.

Prirodne ljepote i atraktivnosti, historijski spomenici i naselja faktor su konkurentnosti
sa stabilnim djelovanjem. Promjene u njihovom doprinosu konkurentnosti turisticke ponude
ispoljavaju se pozitivho kroz pravilnu turisticku valorizaciju, a negativnho kroz degradaciju
prirodne sredine i historijskih znamenitosti.

Saobracaijni uslovi su takoder faktor Ciji uticaj na konkurentnost turisticke ponude nije
karakteristiCan po kratkorocnim djestvima (za izgradnju moderne saobracajnice potrebne su
godine, a za izgradnju moderne mreZe saobracajnica decenije); razvoj djelatnosti znacajnih za
turisticko privredivanje (trgovina, infrastruktura, komunalno privredivanje, uslovi za razonodu i
zabavu, zanatstvo i uopsSte mala privreda) i stepen uskladenosti sa razvojem osnovne baze
turisticke ponude bitni su faktori konkurentnosti.

Upravo neuskladenost razvoja u domenu pruzanja usluga u vanpansionu su najveca
slabost nase ponude i faktor koji dugorocno nepovoljno djeluje na konkurentnost turisticke
ponude Bosne i Hercegovine na medunarodnom trzistu. Dakle, uskladenost turisticke ponude
sa zahtjevima traznje je vazan faktor konkurentnosti. Turisticka ponuda regija koje u veéem
stepenu uvazavaju zahtjeve turista i brze se prilagodavaju promjenama traznje, ostvaruju i
znatno vece efekte od turizma. Zahtjev domacih i inostranih turista jeste da se regionalno
organizira turizam, turisticka ponuda i turisticka traznja.

Turisticka propaganda i informisanje, objedinjenosti plasmana i kanali prodaje su

faktori Cije dejstvo moze imati i kratkoro¢nih promjena, ali su ipak karakteristi¢ni po stabilnom
uticaju na konkurentnost turisticke ponude.
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Osim toga, postoji i niz tzv. unutrasnjih faktora konkurentnosti (mjere i podsticanje
razvoja turisticke ponude, polozaj turisticke privrede u procesu reprodukcije, nacin i cijena
izgradnje kapaciteta, kvalitet kadrova i interna organizacija, itd.), ali ni za ove faktore nisu
svojstvene znacajnije promjene uticaja na opStu konkurentnost u kra¢im vremenskim
intervalima.

Od svih faktora konkurentnosti turisticke ponude, cjene turistickih usluga jedine imaju
svojstvo da u relativno kratkom roku znacajno doprinose promjenama opsteg nivoa
konkurentnosti turisticke ponude. Sa stanoviSta promjena nivoa konkurentnosti, posebno je
znacajno da turisticko trziSte vrlo brzo reaguje na promjene realnog nivoa cijena, zbog ¢ega su
cijene znacajan elemenat poslovne politike, mada sa ograni¢enim dejstvom koje uzrokuje nivo
troskova poslovanja.

Savremene tendencije na emitivnom trziStu ucinile su da afirmisane i nove turisticke
destinacije ulazu velike napore u cilju podizanja kvaliteta svojih ponuda, narocito u pogledu
efikasnije ugradnje ekoloske, zdravstvene, rekreativne, kulturne i informaticke komponente
(menadzment i marketing) tretirajuci ih kao klju¢ne karike u ostvarenju konkurentne pozicije i
osvajanje trzista traznje.

Noviji trend na svjetskom trziStu je da se umjesto masovnosti, Sto je bilo osnovno
obiljezje dosadasnjeg razvoja turizma preferira kvalitet proizvoda i usluga, a time i okruzenja
u kome se ovi formiraju, kao osnovna karakteristika odrzivog razvoja turizma. U tom smislu,
primjenjuje se razne stimulativne i druge mijere koje imaju restrukturirajuci karakter i
usmjerene su u slijede¢im osnovnim pravcima:

1) unapredenje kvaliteta postojece ponude, kako bi se ostvario Sto viSi nivo
sinhronizovanosti turisticke privrede sa sve snaznijim pokretom totalnog kvaliteta
(total guality), odnosno sa principom “vrijednosti za novac”;

2) podsticanje diverzifikacije aktivnosti u oblasti turisticke privrede i formiranje
strukturno raznolike ponude (koja bi, na jednoj strani, bila u Sto veéoj saglasnosti
sa postojecim i oCekivanim tendencijama traznje, a na drugoj, obezbjedila snaznu
konkurentnost i visoku ekonomsku prifitabilnost);

3) preorijentacija u pogledu izgradnje i struktuiranja smjestajnih kapaciteta, pri cemu
se posebno potencira izgradnja manjih objekata, skladno ukomponovanih u
ambijentalne cjeline (mali hoteli, moteli, pansioni, privatne kuce i drugo sa brojem
leZaja do 100 , odnosno za 2 puna autobusa);

4) Sto brze uspostavljanje i funkcionisanje koncepta odrzivog razvoja turizma uz
posebno preferiranje ekoloskih, zdravstvenih i kulturnih vrijednosti, kao i zastita i
unapredenje zivotne sredine;

5) inovacije promotivnih aktivnosti i prodaje usluga, koje znatno vise ukljucuju
primjenu video tehnike, direktnu prodaju, koris¢enje interneta i dr.

U cilju pospjeSivanja savremenog razvoja turizma, odrzavanja i unapredivanja
konkurentske pozicije turisticke ponude na medunarodnom trzistu, narocito u cilju ostvarenja
Sto veceg udjela u raspodijeli inostrane turisticke potroSnje, receptivne zemlje primjenjuju ili
uvode niz podsticajnih mjera. Prema svom karakteru i ciljevima koji se Zele postici, one se
mogu svrstati u pet osnovnih grupa:
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1) Stimulacija razvoja inostranog turizma

- vece finansiranje promocije ponude u inostranstvu, ukidanje viza i pasosa,
pojednostavljenje  granicne  procedure, carinske olakSice  prosirenje
medudrzavnih povelja osiguranja, primjena medunarodnih priznatih normi i
standarda za kvalitet usluga i kategorizaciju turistickih objekata, kontrola i
uskladivanje cjena sa kvalitetom usluga, efikasnija ekoloska zastita i
unapredenje turistickih prostora, uvodenje posebnih kurseva za strane valute,
turistickih bonova i drugo;

2) Stvaranje preduslova za efikasniju valorizaciju i turisticko funkcionisanje prostora

- izrada odgovarajucih prostornih planova turistickin zona i lokaliteta, definisanje
adekvatne zemljiSne politike, rekonstrukcija i izgradnja infra i suprastrukturnih
objekata, osposobljavanje potencijalnih zona i lokaliteta za turisticku izgradnju i
drugo;

3) Podsticanje investiranja u razvoj turisticke ponude

- obezbjedenje vecih sredstava za kreditiranje investicija — fondova, banke i dr.,
odobravanje povoljnih kredita za modernizaciju postojecih i izgradnju novih
elemenata ponude, podsticanje stranih i zajednickih investicija, poreske i
zemljiSne olaksice investitorima, podsticanje privatnog sektora za investiranje u
turizmu.

4) Stimulisanje izvoza raznih roba i usluga kroz turizam — izvozne premije i olakSice i
drugo

5) Konstituisanje odgovaraju¢eg modela urpavljanja turizmom

- utvrdivanje i razgraniCavanje kompentencija centralnih drZavnih organa,
zajednickih privrednih asocijacija i nacionalnih turistickih organizacija,
definisanje nadleznosti, nacina organizovanja i odgovornosti drzavnih
regionalnih i lokalnih organa.

Prilagodavanje turisticke privrede, velikim djelom, vezan je za hotelske i njima slicne
(osnovne) kapacitete. Oni su glavni dio smjeStajne ponude, pa im se stoga i poklanja posebna
paznja, kako u poslovnoj politici odgovarajuéih preduzeca, tako i u turistickoj politici drzavnih

12
organa.

Iako se klasifikacije i kategorizacije smjestajnih objekata, kao i evidentiranje turistickih
boravaka i nocenja veoma razlikuju po pojedinim zemljama, ocigledna je visoka, dobro
poznata i puno puta potvrdena korelacija hotelske ponude i medunarodnog turistickog
prometa.

Turisticka (hotelska) preduzeca, prate¢i razvoj medunarodnih putovanja, u svojoj
globalnoj orijentaciji, vrse stalna prilagodavanja trziSnim tendencijama u ovoj oblasti. To se,
prije svega, odnosi na izbor vrste i kategorije klasicnog hotelskog objekta, ¢ime se odmah
postavljaju i osnove kvaliteta usluga u njemu, ali i na iznalaZzenje novih formi smjestaja

'2 Na primjer, preko 1,7 milijuna hotelskih lezaja ¢ine 52% ukupne smjestajne ponude Italije, dok 651.000
hotelskih kapaciteta predstavija 56% te iste ponude u Austriji.
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uopste, koje mogu da ukljucuje i druge ucesnike van preduzeca i obezbjede njihovo prisustvo
u poslovima na medunarodnom turistiCkom trzistu.

Najvazniji trendovi (i odgovarajuce promjene) koje su u ponudi hotelskih preduzeca
ispoljeni u prethodnim godinama, ali su i dalje aktuelni, mogu da se grupidu u pogledu®3:

a) namijene i sadrzaja
b) veliCine objekta

Obje grupe istovremeno su protkane odgovarajuéim promjenama kvaliteta usluga,
odnosno njegovom poboljSanju i prilagodavanju vrsti hotelskih objekata.

a) Namijena i sadrzaj objekta

- formiranje i razvoj hotelskih klubova (sport; ekskluzivnost),

- resort objekti i centri (rekreacija i zabava u odgovarajuc¢im destinacijama),
- za razne skupove (konvencije i konferencije),

- luksuzni i jeftini (budget) hoteli.

b) VeliCina objekta

- manji (porodicni) hoteli,
- mega hoteli**.

Jedan od znacajnijih oblika prilagodavanja turistickih preduzeca trziSnim promjenama
je koncept vremenskog zakupa (&ime sharing) po kome nekoliko suvlasnika (akcionara),
kupovinom ili zakupom stiu pravo koriSéenja (Holloway).

Sa aspekta menadZmenta oblici prilagodavanja objekata i usluga turistickih preduzeca
zahtjevaju poslovne operacije koje se odnose na pripremanje i odrzavanje kompletnog
usluznog programa.

U tom pogledu, uspjesno pripremanje i odrzavanje usluga, pa prema tome i rentabilitet
ukupnog poslovanja, bitno su odredeni slijede¢im grupama elemenata i njihovim odnosima*®:

1) potrosac¢ (gost) mora da bude polaziSte i ishodiste svake poslovne operacije
hotelskog i restoranskog preduzeca;

2) za potrosaca hotel je “drugi dom’” u kojem ocekuje sigurnost utoCiSta prijatnu i
opustenu atmosferu, urednost, toplinu i druge prednosti;

3) razvijanje psiholosko (emotivno) — ekonomskih odnosa preduzeca sa njegovim
klijentima (objekat treba da je odgovarajuée graden i opremljen).

4) odrzavanje nivoa kvaliteta usluga (proizvoda).

B Cacié, K., Poslovanje preduzeéa u turizmu, Ekonomski fakultet, Beograd, 1995, str. 86-96

'Y 0d 12 najveéih hotela svijeta 8 je u Las Vegasu (SAD) i ¢ine jednu treéinu ponude. U Las Vegasu ima ukupno
17 hotela sa vise od 1000 soba.

5 Cacié K., isto, str.191
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Oblici prilagodavanja objekata i usluga preduzeca u turizmu uglavnom zavise od izbora
vrste, kategorije i lokacije objekta, odnosno od ukupnog trziSnog potencijala i ciljnih trZiSnih
segmenata. Tako strategijsko prilagodavanje objekata i usluga preduzeéa zavisi od:

- fizickih karakteristika objekata (veli¢ine, gradevinskih i drugih elemenata)
- trziSne namjene (analiticki ili poslovni tip)

- vrste i nacina pruzanja usluga (servisirane ili neservisirane)

- vrijeme poslovanja objekta (dugogodisnje ili sezonsko)

Iz prethodnog sagledavanja jasno se uocava osnovna karakteristika uspjesnih
preduze¢a u turizmu — njihova sposobnost stalnog dizajniranja turistickih usluga, koja se
ostvaruje kroz proces znanja i ucenja. Na taj nacin se kreira nevidljiva imovina preduzeca kao
kljucni faktor poslovnog uspjeha.

Savremeno turisticko preduzece posluje i razvija se u uslovima nove trziSne dinamike,
novih trZisnih izazova koji zahtjevaju optimalno upravljanje kriti¢nim faktorima satisfakcije svih
Cinilaca poslovnog ambijenta. Osnovni pravac prilagodljivosti turitickog preduzeca
podrazumjeva: adaptivnost, preduzetnistvo i usmjerenost na kreativnosti.

Sa aspekta prilagodavanja turistickog preduzeca transformacione promjene
uslovljavaju promjene u nacinu razmisljanja, odlucivanja i akcije (pri tome, veoma je bitna
prepostavka emotivne vezanosti osoblja za usluge koje pruza). Svako unapredenje, svaki novi
dizajn postojece turisticke usluge ili one nastale diskontinuelnom promjenom, objektivno je
moguce ocjeniti samo preko razumjevanja percepcije vrijednosti usluge od strane turistickog
potrosaca.

S druge strane, savremena tehnologija nudi niz pogodnih programa za razvijanje
postojecih vjestina i sposobnosti kroz programe paznje prema turistickim potrosacima. U tom
smislu nudi se pet osnovnih strategija za dodatni kvalitet*®:

- pruzite vrhunski kvalitet u skladu sa ukusima potrosaca,

- obezbjedite uslugu bez premca, naglasite neopipljive vrijednosti,
- budite izuzetni u reagovanju na potrosaca,

- internacionalni pristup,

- budite jedinstveni.

Turisticko preduzece, u poslovanju mora da predvida, planira i stvara trzisSne nise, tj.
segmente turistickih (hotelskih i drugih) potrosaca. Pri tome, on stvara turisticku uslugu, koja
mora da se stalno diferencira, da bude razli¢ita (male novine je preobrazavaju). Treba imati u
vidu da je kvalitet izraz potrebe turistickog potroSaca, a ne ono Sto turisticki (hotelski)
menadZment ocjeni kao zadovoljavajuée u ponudi.

2.2.4. Turisticki proizvod

Najbitnija pretpostavka za uspjeSan razvoj turizma jeste prepoznavanje turistickih
vrijednosti i "izrada" turistickog proizvoda koji bi se mogao ponuditi i prodati domacim i
stranim turistima. Izrada turistickog proizvoda je vrlo zahtjevna i slozena. U ovaj posao se vrlo
¢esto mora unijeti puno stru¢nog znanja i iskustva iz razli¢itih oblika Zivota i rada. Sto je
turisticka ponuda, u okviru turistickog proizvoda, bogatija, raznovrsnija i kvalitetnija, prodaja
turistickog proizvoda je izvjesnija.

1S Piters, T, Uspjesan u haosu, PS “Grmec”, Beograd, 1996, str. 103
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Najcesée se pojedinacna turisticko-ugostiteljska usluga pominje kao turisticki proizvod,
Sto nije adekvatno. Moglo bi se reci da je turisticki proizvod jedinstven skup razlicitih ali
povezanih pojedinacnih turisticko-ugostiteljskin i drugih usluga, koje se u paketu i
sinhronizirano mogu koristiti u jednom turistickom aranZzmanu. Turisticki proizvod je roba koja
ima svoju upotrebnu vrijednost i vrijednost.

Upotrebna vrijednost turistickog proizvoda, bez obzira o kakvim se pojedinacnim
robama i uslugama radilo, mjeri se zadovoljstvom korisnika u toku i poslije "konzumiranja"
turistickog proizvoda. To zadovoljstvo se ogleda u toku putovanja, za vrijeme smjestaja,
ishrane, posjeta prirodnim i kulturno-historijskim znamenitostima, kulturno-zabavnim i
sportskim priredbama, stru¢nim skupovima i iskustvima drugih, upoznavanju novih krajeva,
ljudi i obicaja, koriStenjem turistickog proizvoda. Neprocjenjiva je vrijednost duhovnog
zadovoljstva stecenog koristenjem odredenog turistickog proizvoda, kao i zadovoljstva koje
korisnik sti¢e popravljajuci svoju zdravstvenu, fizicku i psihicku stabilnost koristeéi sve prirodne
i druge pogodnosti koje mu odredeni turisticki proizvod pruza.

Turisticki proizvod ima i svoju vrijednost koja se izrazava u cijeni. Cijena turistickog
proizvoda je zbir pojedinacnih cijena roba i usluga koje su sastavni dio turistickog proizvoda,
kao Sto su cijene prevoza, smjestaja, ishrane, vanpansionskih usluga, itd. Posto je turizam u
direktnoj vezi sa dobrovoljnim koriStenjem slobodnog vremena i upotrebom viska prihoda
pojedinca ili porodice, vrlo je bitno cijenu turisitickog proizvoda prilagoditi tim zahtjevima i
mogucnostima potencijalnih kupaca.

Svaki turisticki proizvod mora imati: naziv i kratki opis turistickog proizvoda, sastav,
tj. strukturu pojedinacnih usluga i robe koji su sastavni dio turistickog proizvoda, vrijeme i
mjesto "konzumiranja", kvalitet, cijenu i uslove placanja. Uz turisticki proizvod moraju se
istaknuti i osnovni podaci i informacije o nosiocu ponude turistickog proizvoda. Dakle, da bi se
nasao na trzistu, svaki turisticki proizvod, prevedeno na rjecnik trgovine, mora imati svoju
deklaraciju iz koje se vidi Sta kupac kupuje, Sta on time dobiva i koliko ga to zadovojstvo
kosta. Naziv turistiCkog proizvoda mora biti kratak i jasan, tako da se iz samog naslova moze
prepoznati Sta se nudi. Naziv mora asocirati na bit turisticke ponude. Rije¢ je o parcijalnom
pojedinacnom proizvodu turisticke ponude.

U uZem smislu, turisticki proizvod odnosi se na usluge smijestaja, ishrane itd. U
sastav turistickog proizvoda, u Sirem smislu ulaze sve turisticke, ugostiteljske, trgovinske,
zanatske, bankarske, postanske, kulturno-zabavne, sportske, planinarske, izvidacke,
edukativne, istrazivacke i druge usluge koje su u vezi sa koriStenjem glavne ponude sadrzane
u turistickom proizvodu. U ovom slucaju radi se o tzv. totalnom (kompozitnom) proizvodu
kojeg ¢ini vedi broj elemenata kao njegovih sastavnih dijelova (komponenti).*’

Turisti se danas ne mogu zadovoljiti samo smjestajem, ishranom, kupanjem i
sun¢anjem. Oni traze aktivan odmor i boravak koji ¢e im pruziti mogucnost da Sto viSe vide i
Cuju, dozive i na neki nacin zabiljeZe, snime i pamte.

Ovi elementi turistickog proizvoda su najvazniji dio ponude. Svaki proizvod ili usluga
morala bi biti visokog i provjerenog kvaliteta. Sastavljanje turistickog proizvoda moglo bi se
uporediti sa poslom najboljeg majstora kulinarstva, koji pri izradi svog specijaliteta ima nesto
posebno, Sto samo on zna i zbog Cega je taj njegov proizvod jedinstven. Kod turistickog
proizvoda, zbilja, postoji mogucnost da se sitnim detaljima dostigne savrsenstvo.

7 Baki¢, O. Marketing menadzment turisticke destinacije, Cigoja, Beograd, 2005, str. 117
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Integrisani proizvod turisticke destinacije Cine tri temeljne komponente:

* atraktivnost (razliciti elementi prirodne atraktivnosti i kultumo-historijskog naslijeda);
* pristupacnost (komunikativnost, izuzetna saobracajna povezanost;
* uslovi za boravak (receptivn ifaktori).

Kod planiranja integrisanog turistickog proizvoda menadzeri turisticke destinacije
nuzno se rukovode slijedeéim kriterijima:

* proizvod destinacije mora se temeljiti na imidZu po kojem je destinacija prepoznatijiva na
trZistu (prirodne, drustvene, kultumo-historijske i dr. posebne karakteristike);

* turisticka traznja na odabranom segmentu za turisticki proizvod koji se razvija mora biti vrlo
znacajna sa dugoroc¢no ocekivanim razvojnim trendom;

* svaki novi proizvod nuzno je u potpunosti isplanirati u pogledu raspoloZivosti potrebnih
kadrova, finansijskih sredstava, prirodnih resursa i infrastrukturnih zahtjeva;

* investicioni zahvat u razvoju turistickog proizvoda mora biti ekonomski isplativ i njegovi
rezultati znacajno utjeCu na razvoj turisticke i ukupne privrede.

U teorijskom aspektu proces strategije turistickog proizvoda odvija se kroz faze:

identifikacija mogucnosti (razvoj ideje, definiranje trzista),
dizajniranje (razvoj koncepta, razvoj trzista),

testiranje (promocija, testiranje trzista),

uvodenije (planiranje, realizacija).

* ¥ % X

U ovom kontekstu vrlo je primjenjiv koncept Zivotnog ciklusa proizvoda, tj. pracenje
od faze uvodenja (preko faza eksploatacije - rasta - konsolidacije - stagnacije) do faze
opadanja. U zavisnosti od stadija u kojem se turisticki proizvod nalazi, mogu se primjenjivati
razliCite strategije.

Kod upravljanja proizvodom uobicajene su slijedece strategije:

* Promovisati mnogo ¢eS¢éu upotrebu proizvoda medu postoje¢im turistima. Nastojati da se
asortimanom proizvoda poboljSa, produzi prosjetna duzina boravka turista, da se ohrabri
ceSca posjeta destinaciji.

* Razviti razli¢Cite mogucnosti upotrebe proizvoda medu postojecim turistima.

* Kreirati potpuno novu mogucnost upotrebe i koris¢enja proizvoda.

* Pronaci potpuno nove segmente na trziStu koji bi bili konzumenti postojeceg proizvoda.

U narednom delu rada bi¢e prikazana metodologija i teorijski koncept analize
turisticke ponude kao sistemati¢nog pregleda turisticke destinacije, prema jednom od vodecih
teoreti¢ara marketinga u turizmu kod nas, prof. O. Bakica.

Turisticka ponuda je podijeljena u dva makrodijela.
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Tabela 1. Razlicite strategije u zavisnosti od stadijuma u Zivotnom ciklusu proizvoda

Stadijum u Zivotnom

ciklusu proizvoda Marketing strategija

Uvodenje Variranje promocije i cijena i selekcija strategija

- brzo skidanje efekata
- sporo skidanje efekata
- brza penetracija

- spora penetracija

Rast Poboljsanje kvaliteta, karakteristika i proizvoda

- dodavanje novih modela proizvoda

- ulazak na nove trZisne segmente

- ukljucivanje novih kanala distribucije

- promjena propagandnog apela sa upoznavanja na ubjedenje u kupovinu
-snizavanje cijena sa idejom da se ukijuce na cijene osjetijive grupe kupaca

Zrelost Modifikacija trZista kroz:

a) povecanje novih korisnika

- priviacenje novih korisnika

- ulazak u nove trzZisne segmente

- preuzimanje konkurentskih potrosaca
b) povecanje potrosnje postojecih korisnika

- cesca upotreba

- veca upotreba za jednu priliku

- poboljsanje karakteristika

- poboljsanje stila
Reformulacija marketing miksa u svijetiu istraZivanja cijena, kanala
distribucije i miksa promocije

- Utvrdivanje kriterijuma i postupaka za identifikovanje slabih proizvoda

Opadanje - Odredivanje strategija za upravijanje opadajucim proizvodima (selekcija
napora na Kriticnim konkurentskim prednostima smanjivanje investicije,
prodaje I si.)

- Donosenje odluke o eliminisanju.

Izvor: O. Bakic. Marketing menadZment turisticke destinacije, Cigoja, Beograd,2005, str. 125,
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a) Vrste smjestaja - hotelski i nehotelski

Hotelski smjestaj je kategoriziran sustavom od 5 zvijezdica. Nehotelski smjeStaj moZze biti
razlicitih tipova:

pansioni,

kuce za odmor,
hoteli,

turisticka sela,
kampovi,
bungalovi,

Satori,

planinske kuce,
Bed & Breakfeast,
agroturizam,
seoski turizam,
povijesne vile i dvorci.

XX X X X X X X X X X ¥

b) Turisticka infrastruktura. Najvazniji sadrzaji su:

putevi,

aerodrom,
elektroenergetska mreza,
ptt komunikacijski sistem,
komunalne usluge,
vodosnabdijevanje,
parkiralista,

sportski tereni,

parkovi.

¥ X X X ¥k %X X ¥ ¥

Na osnovu moguénosti koje su proizasle iz prethodno napravljenih analiza i zahvata
koje smo potom opisali, predvida se izrazen pozitivni uticaj na privredni sistem.

Povecanje srednje vrijednosti troSenja je jednako bitan cilj turistickih noéenja. S jedne
strane treba diverzificirati trziSta za zrelije destinacije bez da se u isto vrijeme umanii,
naprotiv, nastojeci valozirati - troSenja turista. S druge strane iziskuje veci angazman kako bi
se povecala kvaliteta i raznolikost turisticke ponude, s nastojanjem da se valorizira i
proizvodnja tipi¢nih usluga i proizvoda — u ovom trenutku jo$ uvijek jako malo predstavljena
unutar lokalnih turistickih sistema.

U odnosu na nacin primjenjivanja, marketinSka strategija je razli¢ita, u zavisnosti od
toga da li je rije¢ o radu na ponudi ili na potrazniji.

* Od strane x) traznje, aktivnosti se sastoje od dobro definisanih marketinskih zahvata.
Njihova efikasnost je u velikoj mjeri ovisna od ponasanja lokalnih teritorijalnih institucija. Ti
zahvati ukljucuju reklamne aktivnosti, promociju i komercijalne aktivnosti ali, i u ovom slucaju i
"zahvate pomodi" informativnog i tehnicko-organizativnog, te transverzalnog tipa, koji su
neophodni za implementaciju marketinskog plana prema ciljnoj populaciji.
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Aktivnosti

Tabele koje ¢emo predstaviti na slijede¢im stranicama predstavljaju prioritetne aktivnosti koje
se ticu ponude i potraznje. Svaka od aktivnosti je opisana i sadrzi:

* profil zahvata (tip zahvata, ciljna populacija, posrednici),
* cilj,

* sinteticki opis zahvata,

* zainteresirana podrudja,

* nacin aplikacije,

* opaske i kritike.

Aktivnosti za promociju turisticke ponude

* Novo hotelsko ugostiteljstvo

* Stare vile i dvorci

* Integrirani sistem bed&breakfast

* Integrirani sistem seoskih kuca (agriturizam)

* Integrirani sistem kuca za odmor

* Usluzni centri za turisticki smjestaj u vanhoteljerskom sektoru
* Kampovi i turisticka sela

* Strukture i usluge za termalni turizam

* Centar dobrodoslice

* ViSe funkcionalne strukture i za prijem turista i valorizaciju tipi¢nih proizvoda
* Usluge za aktivni turizam, zabavu i rekreaciju

* Soping autobus

Pomoc¢ne aktivnosti za promociju turisticke ponude

* Aranzmani

* Signalizacija

* Certifikati kvalitete
* Edukacija

Lista markentiskih aktivnosti za promociju turisticke potraznje

* Regionalni promocioni plan

* Dobrodosli u Tuzlanski kanton

* Putopisi

* Porodi¢na putovanja

* Edukacioni centri u pririodi

* Sistem turistickih sajmova

* Promocija u inozemstvu

* Informacije

* Sajam poslovnih programa za turizam

Lista pomocnih aktivnosti za promociju turisticke potraznje
* Turisticke web stranice
* Uskladeni vizualni identitet

* Turisticki monitoring
* Projekti i marke kvalitete
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Tabela 2. Aktivnost 1 — Novo hotelsko ugostiteljstvo

Predmet: Novi smjestaj u hotelima

Kategorija: smjestaj

Ciljna populacija: turisti

Posrednici: privatni poduzetnici, javne ustanove

Cilj

Povecati smjestajne kapacitete podrucja s visokim razvojnim potencijalom, posebno u oblasti
organiziranog turizma

Opis

Treba napraviti promociju razvoja hotelijerstva, posebno hotela s 3-4 zvijezdice, te iskoristiti
Sto viSe stare vile i takoder treba prenamijeniti napustene industrijske zone.

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno ticu slijedecih podrudja:

- Konjuh "Zasti¢eni pejzaz" sa hotelima prilagodenima ambijentu prirode;

- kontinentalne zone s nerazvijenim smjestajnim kapacitetima, a za koje se ocekuje
velika potraznja u buduénosti;

- regionalni centri za smjestaj poslovnih ljudi;

-druga podrucja u koja se jako puno investira kako bi se iskoristili lokalni potencijali
ili potaknuo turizam.

Primjena

- Indentificirati manjkavosti u pogledu turisti¢kog smjestaja

- Prikupljanje postojecih projekata i implementacija markentiskih kampanja prema
potencijalnim lokalnim ili medunarodnim ulagacima

- Izdavanje resursa pomocu natjecaja

Opaske i kritike

Ministarstvo turizma treba jasno definisati odgovornosti i ciljeve marketinske aktivnosti za
promociju ulaganja u turizmu. Posebno vanjske aktivnosti se mogu ticati:

- ulaganja u nekretnine;

- upravljanja u hotelskom sektoru prema modelu menadZerskih ugovora;

- davanja u koncesiju komercijalnih/arhitektonskih standarda po formuli franchising.

Zadnja dva tipa sudjelovanja se najbolje apliciraju na medunarodni turizam.
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Tabela 3. Aktivnost 2 — Regionalni sistem bed&breakfast

Predmet: Regionalni sistem bed&breakfast-a
Kategorija: smjestaj

Cilijna populacija: Turisti, radnici u bed&breakfast-a
Posrednici: privatni poduzetnici

Cilj

Povecati smjestajne kapacitete podrucja s visokim razvojnim potencijalom ¢ija se ponuda tek
pocela razvijati

Opis

Treba se potaknuti razvoj bed&breakfast-a u skladu s regionalnim zakonodavstvom, po logici

"umrezavanja" kako bi se postigla "kriticna masa" (25 -30 bed&breakfast-a za svako
podrucje) koji su udruzeni putem jednog "usluznog centra” koji im daje usluge koje sami ne
mogu ili im nije isplativo davati (logistickog tipa: prvi prihvat i davanje informacija,
organizovanje izleta i slobodnog vremena, komercijalnog tipa cetering i kupovina potrosackih
dobara, promotivnog tipa: rezervacije i tlsak/ distribucija brosura)

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno odnose na:
- turisticki nerazvijena podrucja, ali s velikim razvojnim potencijalom

Primjena

- Animacija i osvjezenje lokalne zajednice o turizmu
- Poticanje stvaranja "mreza bed&breakfast-a'

Opaske i kritike

Kako bi ova aktivnost bila uspjesna treba osigurati jednake standardne usluge Sto u ovom
trenutku nije napravljeno posto ima puno nepravilnosti u ovom sektoru. Zbog toga je
neophodno kontrolirati samo prozvane "bed&breakfast-€*. Kantonalni sistem bed&breakfast-
a se moze prosiriti i na druge smjestajne kapacitete kao Sto su hoteli, religijske kuce za
smjeStaj hodoCasnika, iznajmljivaCi soba i dr. Tako da se uspostavi mreZa alternativnih
smjestaja za klijente k01| ne zele hotelski stestaJ

-specijalisti / znanstvenici koji rade na arheoloskim iskopinama (“minicampus areheologici”).
-Turisti koji pohadaju kurseve kuhanja, starih zanata, enologije i dr.
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Tabela 4. Aktivnost 3 — Regionalni sistem seoskih kuca (contry houses)

Predmet: Regionalni sistem seoskih kuca (contry houses)
Kategorija: smjestaj

Ciljna populacija: turisti, radnici iz sektora seoskog turizma
Posrednici: privatni poduzetnici

Cilj

Potaknuti razvoj smjestaja u seoskim strukturama u skladu s Kantonalnim zakonodavstvom
po logici "umreZavanja" kako bi se postigla "kriticna masa" (7-8 seoskih kuca za svako
podrucje) koji su udruzeni putem jednog "usluznog centra" koji im daje usluge koje sami ne
mogu ili im nije isplativo davati (logickog tipa: prvi prihvat i davanje informacija,
organiziranje izleta i slobodnog vremena, komercijalnog tipa catering i kupovina potrosackih
dobara, promotivnog tipa: rezervacije i tisak/distribucija broSura)

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno tiCu slijedeéih podrudja:
-Kontinentalna podrucja s velikim razvojnim potencijalom, posebno zbog svojih
cijenjenih gastronomskih i lokalnih proizvoda

Primjena

Animacija i osvjezenje lokalne zajednice o turizmu
-Ministarstva turizma trebaju poticati stvaranje "mreze seoskih kuca"

Opaske i kritike

Uzimajuc¢i u obzir inovativnost ove inicijative i slabo poznavanje turistickih usluga u
kontinentalnim podruc¢jima, predlaZze se realizacija obrazovnih stavova i partnerstva u
podrucjima koja su na lokalnom i medunarodnom nivou razvili uspjesne regionalne turisticko-
ruralne sisteme.

U blizini nacionalnih parkova, seoske kuée mogu nuditi i usluge za "sportske turiste", slicno
onome Sto nude takozvani bike hotels (hoteli za bicikle).
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Tabela 5. Aktivnost 4 — Regionalni sistem vikendica

Predmet: Regionalni sistem vikendica

Kategorija: Smjestaj, dodatne turisticke usluge
Cilina populacija:turisti, turisticki djelatnici

Cilj

-Valorizirati i kategorizirati nekretnine-vikendice, koje se nalaze na zrelim turistickim
podrucjima

Opis

Poticanje veceg iskoriStavanja vikendica u skladu s regionalnim zakonodavstvom se postize
putem poticanja za renoviranje i prenamjenu i njihovu turisticku komercijalizaciju pomocu
turoperatora specijaliziranih na drzavnom/medunarodnom nivou i koji posluju po visokim
standardima kvalitete.

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno ticu slijedeéih podrucja:
-Turisticki nerazvijena podrucja, ali s velikim razvojnim potencijalom

Primjena

-Animacija i osvjestavanje lokalne zajednice o turizmu ili o turizmu i kulturi
-Indentifikacija resursa za renoviranje i prenamjenu vikendica

Objavljivanje natjecaja za turoperatora poznatog na drzavnom/medunarodnom nivou s kojim
bi osnovali mijeSano drustvo za iznajmljivanje seoskih vikendica

Opaske i kritike

Imajuéi u vidu heterogenost ponude treba odrediti minimalne standarde kvalitete usluge.
Zbog ovoga je potrebno da turoperator bude ukljucen od samog pocetka u projekat kako bi
mogao ocjenjivati zahtjeve za finansiranje.

42




Tabela 6. Aktivnost 5 — Kampovi i turisticka sela

Predmet: kampovi i turisticka sela

Kategorija: smjestaj, dodatne turisticke usluge
Cilina populacija: turisti, turisticki radnici
Posrednici: privatni poduzetnici, javne ustanove

Cilj

-Kategorizacija i specijaliziranje turistickog smjeStaja na obalnom turistickom podrucju, s
posebnim akcentom na podrucja masovnog jezerskog turizma kako bi se povecala njihova
atraktivnost na drzavnom i medunarodnom nivou

Opis

Poticanje razvoja i kategorizacija kampova i turistickih sela, posebno potiCuéi diferenciju i
specijalizaciju ponude (porodice s djecom, mladi, sportski sadrzaJ| arheloski sadrzaji i dr.)

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno tiCu slijedeéih podrudja:

- Obalna podrudja jezera usmjerena na turizam za "porodice s djecom" i za mlade i sportski
turizam; Ekokamp "SUHA" UNESKO

Primjena

-Prikupljanje postojecih projekata i implementacija marketinskih kampanja prema
potencijalnim lokalnim ili medunarodnim ulagacima

Opaske i kritike

Mogucnost koristenja programskih ugovora posebno ako bi se aktivnost prosirila na 2-3
lokaliteta

Tabela 7. Aktivnost 6 — Objekti i usluge za termalni turizam

Predmet: objekti i usluge za termalni turizam
Kategorija: dodatne turisticke usluge
Ciljna populacija: turisti

Posrednici: privatni poduzetnici, javnhe ustanove

Cilj

Prenamjena termalnih objekata prema sektoru fitnessa i wellnessa

Za podrucja

Podrucja s termalnim izvorima

Primjena

Prikupljanje postojecih projekata i poticaje pisanja novih projekata u sklopu "Sistema usluga
koje prate aktivnosti termi"

Opaske i kritike

-Podrska strukturama iz sektora termalnog turizma treba biti popraéena i povecanjem
kvalitete usluga putem marka i certifikata kvalitete

-Treba osigurati ucinkovitu umrezenost struktura termalnog turizma na regionalnom nivou po
nekoj sistemskoj logici koja se tice ne samo tipova usluga vec¢ i promotivnih politika za
vizibilitet i komercijalizaciju
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Tabela 8. Aktivnost 7 — Usluge za aktivni turizam, sport i zabavu

Predmet: usluge za aktivni turizam, sport i zabavu
Kategorija: dodatne turisticke usluge

Ciljna populacija: turisti

Posrednici: privatni poduzetnici, javne ustanove

Cilj

-Valoriziranje i diverzifikacija ponude podrudja s oCuvanom prirodom na jezerima i u
unutrasnjosti

Opis

Treba realizirati projekte koji predvidaju "aktivno" koriStenje prirodnih ljepota na nacin koji

postuje prirodu.

U kontinentalnim zonama te se usluge tiCu trekkinga, izleta, jahanja, "izleta za zdravlje",

biciklizma, conoa, raftinga, i drugog.

U obalnim podrucjima te se usluge ticu:

-opremanja jezerskih turistickih destinacija strukturama i uslugama za sportove na/u vodi, na
plazi, fitnessi wellness;

-koriStenja obalnih struktura jezerskog i rijecnog turizma za razvoj nocne ponude;

-dostavljanja opreme i usluga za koristenje parkova;

-prilagodavanija infrastrukture i usluga za nauticki turizam.

Za podrucja

Turisticke prirodne cjeline

Primjena

-Animacija i osvjezavanje
Planiranje novih aktivnosti

Opaske i kritike

Uspjeh ove inicijative moZe biti potpomognut organiziranjem raznoraznih turnira i sportskih
manifestacija
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Tabela 9. Aktivnost 8 — Soping autobus

Predmet: Soping autobus

Kategorija: dodatne turisticke usluge .

Ciljn populacija: turisti s brodica za krstarenje, turisticki radnici
Posrednici: privatni poduzetnici

Cilj

Potaknuti potrosnju kod turista s brodica za krstarenje valorizirajuéi u isto vrijeme prirodne
destinacije (jezero Modrac, Hazna, Zvornicko jezero, rijeka Sava i dr.).

Opis

Usluge prijevoza putem Soping autobusa i brodica za turiste. Turisti trebaju biti prebaceni u
turisticke destinacije, te ¢e posjetiti bliske povijesne jezgre i opustiti se u Sopingu.

Za podrucja

Ove aktivnosti se posebno ticu slijedecih podrudja:
- Zainteresirani gradovi

Primjena

Autobusne kompanije i turisticke agencije osmisljavaju ove proizvode

-Posredstvom udruzenja trgovaca iz povijesnih jezgri treba identificirati trgovce koji Zele
ucestvovati u novoj inicijativi

-Inicijativu "Soping autobusa" treba promovirati ve¢ na brodu za krstarenje

Opaske i kritike

Za uspjeh ove inicijative je osnovno da se ukljuce operatori_s krstarenja koji inace
predstavljaju "konkurenciju". Koncept ,Soping autobusa® se moze primijeniti i na druge
segmente turisticke potraznje.
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7Tabela 10. Aktivnost 9 — Tematski aranzmani

Predmet: Tematski aranzmani

Kategorija: organizirana ponuda

Ciljna populacija, turisti, turisticki radnici
Posrednici: privatni poduzetnici

Cilj

Potaknuti kupovinu i odluku o kupovini odmora pomoc¢u ponude tematskih aranzmana koji
se mogu kupiti on-lineili putem papirnog kataloga

Opis

Planiranje turistickih aranZmana organiziranih u funkciji specificnih motiva za odmor (na
primjer: "umjetnost, kultura, tradicija", "zdravlje i wellness", "osjeti prirodu", "sport&relax",

"putevi vijere", "na odmoru sa obitelji", "odmor malisana")

Za podrucja

Za opcinska podrucja koja Zele razviti svoju turisti¢ku ponudu

Primjena

- Pravilnik o podrsci gotovih aranZmana od strane lokalnih viasti
- Osvjestavanje i animacija unutar turistickih centara

Katalog regionalnih prijedloga, ponuda dvije turisticke sezone

Opaske i kritike

Inicijativa je neophodna da bi se realizirao "Sajam gotovih aranZmana" na kojem trebaju biti
predstavljeni putem sportova, predstavljanja, degustacija i dr. ponudeni turisticki aranzmani.

Tabela 11. Aktivnost 10 — Signalizacija

Predmet: Signalizacija

Kategorizacija: dodatne turisticke usluge
Cilina populacija: turisti, turisticki radnici
Posrednici: javne ustanove

Cilj

- Omoguciti i potaknuti pristup turistickim podrucjima regije SIBiH
Treba napraviti turisticku signalizaciju za pristup turistickim zonama i za lakse kretanje
unutar turistickih zona

Za podrucja

Sva regionalna podrucja koja Zele razviti svoju turisticku ponudu

Primjena

- Lokalna vlast treba napraviti projekat turisticke signalizacije

Opaske i kritike

Ova aktivnost moZe biti napravljena i putem jedinstvenog natjecaja koji bi predlozila lokalna
sredista, a bio bi napravljen na pokrajinskom nivou.
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Tabela 12. Aktivnost 11 — Certifikati kvalitete

Predmet: Certifikati kvalitete .
Kategorija: smjestaj, dodatne turisticke usluge

Cilj

Povecati kvalitetu turistikih usluga kantonalnih turistickih poduzetnika
Opis

Davanje poticanja za kupovinu certifikata kvalitete ISO 9000 i ISO 14001
Za podrucja

Aktivnost se odnosi na sva podrucja koja Zele razvijati turizam
Primjena

Osvjestavanje i animacija unutar turistickog sektora

Opaske i kritike

Ova aktivnost se moze implementirati i pomocu samo jednog natjeCaja od strane kantonalne
vlasti.

Tabela 13. Aktivnost 12 — Edukacija

Predmet: Edukacija

Kategorizacija: edukacija

Cilina populacija: turisti, turisticki radnici
Posrednici: privatni poduzetnici, javne ustanove

Cilj

- Osigurati razvoj i osposobljavanje novih zanimanja za kojima turisticki sektor ima
potrebu, stimulirajuci u isto vrijeme aktivnosti preduzeca

- Ukljuciti i senzibilirati Skolske ustanove, stanovnistvo i turisti¢ke radnike u smislu novih
mogucénosti zaposljavanja i poduzetniStva

Opis

Postizanje cilja podrazumijeva realizaciju 4 tipa edukativnih projekata:
1. Edukacija za razvoj
- Promocija inovativnih profesija
Promocija tradicionalnih aktivnosti
- Profesionalno usavrSavanje za zaposlenike turistickog sektora
Edukacija operatera koji su u kontaktu sa klijentima (gradska policija,
personal transportnih preduzeca,taksisti i dr.)
- Staz u preduzeéima
2. Podrska poduzetnistvu i zaposljavanju
- Informacije o moguénostima i nacinima pristupa finansijskim linijama za otvaranje
novih preduzeéa
- Finansiranje i savjetovanje u pocetnoj fazi

3. Edukacija i osvjestavanje gradana
- Rasirivanje raznih sposobnosti medu gradanstvom (posebno poznavanije stranih
jezika)
- Osvjestavanje gradana o projektima turistickog razvoja
4. Usmjeravanje javnih sluzbi
- Edlukacija o tome kako funkcionira proces dobijanja autorizacije za odredene turisticke
usluge
Za podrucja
Sva regionalna podrucja koja zele razviti svoju turisticku ponudu
Primjena

Ministarstvo Skolstva uz saradnju Ministarstva turizma je zaduzeno za implementaciju ove
aktivnosti
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Tabela 14. Aktivnost 13 — Knjige za putovanja

Predmet: Knjige za putovanja
Kategorizacija: turisticki vodic
Cilina populacija: turisti
Posrednici: knjlzare

- Dati potencijalnim turistima instrument za bolje upoznavanje Kantona s dvostrukim ciljem:

1)poticati na putovanje i
2)pratiti turiste na njihovom putu otkrivanja destinacije.

Opis

Knjige za putovanje mogu biti jako razlicite u odnosu na trziSte za koja su namijenjena.
Knjige koje su namijenjene gostima koji dolaze u vlastitom aranZmanu i imajuci u vidu da
taj turista ima srednje visoku opcu kulturu i da ga interesiraju tipicni aspekti te turisticke
destinacije, ove knjige trebaju sadrzavati posebno informacije o tipi¢nim lokalnim
proizvodima i tradicijama, te o kulturi i povijesti

Primjena

Imajuci u vidu da ne Zelimo standardni turisticki vodic, tu knjigu treba napisati ekspert koji bi
trebao dobro poznavati geografsko podrucje o kojem se govori.

Opaske i kritike

Americko i englesko trZiste ima veliku tradiciju publikovanja knjiga o putovanju, npr.
putopisa. Ima]uu u vidu da su upravo ova podrucja koja su naJV|se zainteresirana za seoski
turizam, uputno je ovaj tip proizvoda usmijeriti prema tim trzistima.

Tabela 15. Aktivnost 14 — Familiarizationtrips / Press tour

Predmet: Familiarization trips / Press tour

Kategorija: Trade marketing

Ciljna populacija: turoperatori, putni agenti, novinske agencije
Posrednici:

- PribliZiti touri putne agente s Kantonom, upoznati ih s najve¢im atrakcijama
Napraviti reklamne kampanje u stranoj Stampi o turistickom proizvodu regije SIBiH

Opis

Boravak od 3-4 dana ili tjedan dana tokom kojih posjetioci turisticke destinacije Kantona
posjete i druge stvari kao sto su restorani, manifestacije i dr.

Primjena

Ministarstvo turizma moZe organizirati familiarization tips/pres tour pomoc¢u agencija
specijaliziranih na trZistima od interesa i eventualno uz pomoC struktura koje djeluju na
medunarodnom nivou (Enit). Putovanje moze biti organizirano putem Carter letova.
(Aerodrom Tuzla)

Opaske i kritike

Familiarization trips/press tour se primjenjuju ili na apsolutno novo trziste ili za stara trzista
kojima treba ponuditi nove proizvode (aranZmani za otkrivanje kulturne bastine,
gastronomskih bogastava i dr.), na trzistima gdje se Zeli osnaziti prisutnost prikladniji su
edukativni aranZmani koji su viSe orijentisani na posjete turisticke infrastrukture.
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Tabela 16. Aktivnost 15 — Edukativna putovanja

Predmet: Edukativna putovanja

Kategorija: Trade marketing

Ciljna populacija: tour operatori i putni agenti
Posrednici:

Pokazati tour operatorima i putnim agentima seoske turisticke destinacije, s posebnim
naglaskom na turisticku infrastrukturu.

Opis

Boravak od 3-4 dana ili tjedan dana tokom kojih polaznici mogu posjetiti osim mjesta i
zabavnih struktura u regiji SIBiH i infrastrukture za njihov prihvat.

Primjena

Ministarstvo turizma u saradnji s agencijama specijaliziranim za ciljna trzista i, evegtualno, sa
strukturama od medunarodnog znacaja kao sto su Ice i Enit educational tour. Sto se tice
putovanja organiziraju se Carter letovi.

Opaske i kritike

Za razliku od familiarization trips, educational tour se odnose na destinacije koje su vec
poznate operaterima, ali su uvedene velike razlike u pogledu smjestaja i uopste turisticke
infrastrukture. Zbog toga educational tour ne trebaju biti organizirani kao uobicajeni
aranzmani

Tabela 17, Aktivnost 16 — Turisticki sajmovi

Predmet: Turisticki sajmovi

Kategorija: Trade i consumer marketing
Cilina populacija: turisti i turisticki radnici
Posrednici:

Predstaviti turisticki proizvod na najvecim trzistima

Opis

UCestvovanje na opstim i specijaliziranim sajmovima i predstavljanje aranZmana u regiji
SIBiH. Uclestvovanje se odreduje godisnjim planom sajmova, a na osnovu markentiske
strategije, koja odreduje na kojim trzistima ¢e biti prisutni odredeni turisticki proizvodi koje
treba valorizirati.

Primjena

-Definicija godiénjeg plana sajmova, unutar oktobra prethodne godine

-Identifikacija nacina ucestvovanja

- UCestvovanje na sajmovima, uz predstavljanje tipicnog seoskog proizvoda, napravljenog za
ponudu turistickih sistema

Opaske i kritike

Ucestvovanje na sajmovima treba biti namijenjeno predstavljanju konkretnih tiskanih
turistickih ponuda, to jest paketa aranzmana; svake godine treba uvrstiti novitete i posebne
ponude koje su vezane uz odredena godiSnja doba, promotivne inicijative i dr.

Sajmovi su prilika da se naprave kvantitetna i kvalitetna istraZivanja medu populacijom
operatera i turista.
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Tabela 18. Aktivnost 17 — Promocija u inozemstvu

Predmet: Promocija u inozemstvu
Kategorija: Trade i consumer marketing
Ciljna populacija: turisti i turisticki radnici

Posrednici:

Cilina komunikacija o odredenim turistickim proizvodima

Opis

Predstavljanje turisti¢kog proizvoda na najvaznijim trzistima

Primjena

- Definicija godisSnjeg plana "Predstavljanje u inozemstvu" do oktobra prethodne godine
- Identifikacija nacina ucestvovanja

Opaske i kritike

Predstavljanja u inozemstvu su jedna od aktivnosti koje se vrSe na ciljnim trZistima, cilj je da
se predstave novi prijedlozi i pokazu mogucnosti u turistickom biznisu.

Tabela 19. Aktivnost 18 — Informacije

Predmet: Informacije

Kategorija: Consumer marketing
Ciljna populacija: turisti
Posrednici: putnicke agencije

Predstavljanje turisti¢kog proizvoda

Opis

Brosure u kojima se predstavlja turisticki proizvod:
-sistemi turisticke ponude;
-turisticki proizvodi.

Primjena

Brosure o sistemima turisticke ponude se smisljaju u saradnji s regionalnim vlastima_
- Brosure koje se ticu turistickih proizvoda kantonalnog karaktera (gastronomija, "velike
atrakcije", "termalni sistem"), prave se u saradnji s Ministarstvom turizma

Opaske i kritike

Informativni materijal treba biti napravljen u skladu s grafickim postulatima prihvaéenim na
viSem nivou. Takozvani uskladeni vizualni identitet treba biti definiran na nivou regionalnog
Komunikacijskog plana.
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Tabela 20. Aktivnost 19 — Turisticke web stranice

Predmet: Turisticke web stranice
Kategorija: promocija i komercijalizacija
Ciljna populacija: turisti i turisticki radnici
Posrednici:

- Poticanje informiranja o turistickom proizvodu, smanjenje trajanja procesa odluke.

Opis

Web stranica turistickih zajednica i turistickih organizacija mora sadrzavati veliki broj korisnih
informacija o turistickom sistemu regije SIBiH i mora biti dostupna svim korisnicima Interneta
(turisti, operateri, javne sluzbe)

Primjena

Natjecaj za projektovanije, realizaciju i upravljanje web stranicama

Opaske i kritike

Turisticki portal mora biti jedinstven.

Tabela 21. Aktivnost 20 — Uskiladeni vizualni identitet

Predmet: Uskladeni vizualni identitet
Kategorija:

Ciljna populacija:

Posrednici:

Uskladiti komunikacijske standarde turistickih materijala kako bi se mogla ostvariti
prepoznatljivost marke regije SIBiH i pojacati osjecaj pripadnosti

Opis

Definicija formata i broja koje treba koristiti u svim informativnim i promocionim materijalima
koje izdaju Ministarstvo turizma, turisticke zajednice, turisticke organizacije regije SIBiH.

Primjena

Odrediti uskladeni vizualni identitet u komunikacijskom planu

Opaske i kritike

Uskladeni vizualni identitet mora biti komunikacijski standard za sve materijale koje
proizvode Ministarstvo turizma i turisticke zajednice/organizacije.
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Tabela 22. Aktivnost 21 — Turisticki monitoring

Predmet. Turisti¢ki monitoring

Kategorija: studije i istrazivanja

Cilina populacija: operatori, javha administracija, naucna zajednica
Posrednici:

Napraviti analize i studije o turistickom sistemu:
-PruZiti znanstvenu potporu planiranju promotivnih aktivnosti i ulaganja u ponudu putem
preciznih studija o trzistu razliCitih sistema turistickih ponuda i turistickog proizvoda
-Napraviti korektivne marketinske mjere, u realnom vremenu u odnosu na posebne
trendove u ponudi

Opis

Radna skupina koja radi na tri tematske zone:

-prikupljanje i obrada podataka iz informacionog turistickog sistema; pravi Godisnji
|2V]esta],

-istraZivanja i studije, sistematska i ad ocu odnosu na kretanja razliCitih elemenata
turistickog regionalnog sistema (smjestaj, pristupnost, koristenje potencijala podrudja i
dr.) u usporedbi s glavnim konkurentima na drzavnom i medunarodnom nivou, prema
njihovim potrebama za edukacijom/prenamjenom, poticajima i dr.

-podrska realizaciji promotivnih i marketinskih strategija

Primjena

Radne skupine koje rade pri ministarstvima turizma

Opaske i kritike

Konstantno prikupljanje podataka zahtjeva reorganizaciju danasnjeg sistema prikupljanja
informacija o noéenjima pomocu agencija i turistickih zajednica/organizacija. Funkcije
turlstlckog monitoringa mogu biti i slijedece:

-"zakonodavni monitoring" sa zadatkom da prati zakonodavne inovacije koje prave druge

regue i prijedlozi po logici benchmarkinga, mreze marketinga

-"monitoring trziSta rada za turisticki sektor" treba preispitati profesije koje

tLII(I’IStICka preduzeda proizvode kako bi se one pretocile u konkretne edukativne

aktivnosti.

2.3. Obim i dinamika turistickog prometa u medunarodnom turizmu

Turizam, kao drustvena i ekonomska pojava, odnosno privredna djelatnost,
najdirektnije je izloZzen neprestanim i snaznim promjenama. Turisticko trziSte i turisticki promet
kontinualno se razvijaju, pa su poprimili neslu¢ene razmjere. Medutim, usmjeravanje velikog
broja ljudi ka turistickim destinacijama, osim pozitivnih poslovnih rezultata, dovodi do
odredenih ekoloskih, kulturnih i drustvenih posljedica, koje su uslovile potrebu za
preispitivanje samih osnova savremenog turizma. Stoga, brz razvoj turizma, opSte promjene
drustvenog ustrojstva i drustvene svjesti, dovode do novog diferenciranog posmatranja
turizma.

U posljednjoj dekadi XX vijeka nastale su vidne promjene karakteristika turisticke
traznje. Povedanje kulturnog, i uopste, civilizacijskog nivoa stanovnistva, u privredno
najrazvijenijim zemljama, kao i poboljSanje kvaliteta Zivota, uticu, prije svega, na sve vecu
individualizaciju i poveéanu traznju za nestandardnim turistickim proizvodima. Zato smatramo
da su realna predvidanja da ¢e traznja za turistickim putovanjima biti u snaznom
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konkurentskom odnosu sa mogucnostima za provodenje slobodnog vremena u mjestu stalnog
boravka.

Dakle, turizam, kao opsti fenomen ovog vijeka, jeste djelatnost koja je prva poprimila
globalne dimenzije. Gotovo da nema zemlje u svijetu koja, u veéem ili manjem obimu, ne
razvija inostrani i domaci turizam. Osnovna karakteristika turizma je njegova dimenzijalnost,
odnosno masovnost. Odlikuje se velikim brojem ucesnika turistickih putovanja, koje, po nekim
procjenama, dostize i do Cetiri milijarde ljudi. To turisticku djelatnost, po ekonomskim,
socioloskim, psiholoskim, politickim i drugim konotacijama Cini izrazitim fenomenom, koji ¢e se
po obimu transakcija pribliziti naftnoj i automobilskoj industriji. Na to ukazuje i podatak da je u
ekonomski najrazvijenijim zemljama svijeta, u sektoru usluga, u kojem se nalazi i turizam,
zaposleno u prosjeku oko 65% od ukupnog broja zaposlenih.

Uloga turizma u medunarodnoj ekonomiji je viSestruka, a uobicajeno je da se njegovi
efekti, pocetno, sagledavaju prikazom turisti¢kog prometa i ostvarenih prihoda od turizma.®

Uopsteno, dimenzije turistickog trziSta, sa svih aspekata, neprekidno se Sire. U isto

vrijeme se mijenjaju i prosSiruju njegove struktune odlike. Regionalna raspodjela svjetskog
turizma data je u slijedecoj tabeli.

Tabela 23. Regionaini trendovi — regionalna raspodjela svjetskog turizma. Dolasci (2005-2008)

Regija Relativni udio
2005 2006 2007 2008
Afrika 4,6 4,8 4,9 5,0
Amerike 16,6 16,2 15,8 16,0
E. Asia & Pacific 18,3 18,8 19,5 19,2
Europa 54,7 54,4 53,5 52,8
Bliski istok 4,8 4,8 5,2 5,7
Juzna Azija 1,0 1,0 1,1 1,2
Ukupno 100 100 100 100

Izvor: Tourisam Higlights, WTO, Internet www.worldtourism org

Funkcija turizma kao veoma znacajnog izvoznika i ucesnika u medunarodnoj
ekonomskoj razmjeni ostvaruje se kroz obim navedenih izdataka za medunarodna putovanja.
U savremenim uslovima prihodi od turizma dostizu 1,5% drustvenog proizvoda svjeta, preko
8% vrijednosti ukupnog izvoza u svijetu i preko 34% svjetske trgovine uslugama. Pri tome,
treba imati u vidu da je usluzni sektor dominiraju¢i u drustvenom proizvodu i zaposlenosti
privredno razvijenih zemalja.*?

'8 Dugorocne tendencije medunarodnog turistickog prometa i potrosnje izuzetno su povoljne. Na primjer, pocev od
1950. godine pa do 1997. godine, broj dolazaka u medunarodnom turizmu poveéan je sa 25 na 613 milijuna, tj. 24
puta. Prihodi od medunarodnog turizma (bez prihoda od medunarodnog putnickog saobracaja) u istom intervalu
uvecani su za 213 puta, odnosno sa 2,1 na 447 milijardi u USD.

' 0d 29 zemalja ¢lanica OECD u 1995. godini samo 4 su imale ucesée usluga u druStvenom proizvodu ispod
60%, i to u duzem vremenskom periodu.
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U zemljama u razvoju, mediteranskim zemljama i drugim grupacijama, joS su
povoljnija turisticka kretanja, odnosno donose vece efekte za njihove privrede. To se moze
sagledati iz slijedece tabele.

v vz

Tabela 24. Ucesce prihoda od turizma u izvozu i trgovini uslugama (u%)

Region U izvozu U trgovini uslugama
Svijet 8,1 34,2
Zemlje u razvoju 9,2 52,8
Mediteranske zemlje 14,8 40,6
Zemlje OECD 7,7 29,6

Izvor: Tourisam Higlights, WTO, Internet www.worldtourism org

Svemu ovome treba dodati ucinak ostvaren u domacem turizmu, koji po pravilu,
zaostaje za ucinkom u medunarodnom turistickom prometu, pa da se uvidi koliko je turizam
danas i koliko ¢e tek sutra biti vazna privredna grana. Pri tome, treba imati u vidu da se kroz
izvoz na osnovu turizma realizuju finalni proizvodi i usluge brojnih djelatnosti i ostvaruje
pozitivan uticaj na platni bilans zemlje. Radi se o tzv. nevidljivom izvozu sa visokim neto
deviznim efektima. Prodaja roba i usluga stranim posjetiocima na sopstvenoj teritoriji je,
stoga, znacajna prilika da se u nju uklju¢e sve one privredne i neprivredne djelatnosti koje
obezbjeduju asortiman turisticke ponude u konkurentnoj destinaciji, odnosno podrudju.

U sagledavanju dimenzija i strukturnih oblika turistickog trziSta, ne treba zanemariti
efekte sinergije. S obzirom da direktno podstice razvoj osnovnih djelatnosti turisticke privrede
ali i brojnih drugih, turizam doprinosi pove¢anom obimu zaposlenosti kapaciteta. U tome,
posebne multiplikativne efekte moze da ima potrosnja koja se iz drugih zemalja preliva po
osnovu turistickih dolazaka u konkretnu zemlju. Ovim se stvara podloga za povecanje broja
radnika u brojnim djelatnostima turisticke ponude (posebno treba imati u vidu dopunsko,
sezonsko zaposljavanje). Dakle, turizam kao djelatnost ima niz pozitivnih uticaja na
privrednom, politickom i na ukupnom drustvenom planu.

Strukturne odlike turistickog trziSta se, relativno brzo, mjenjaju. Brojni autori ukazuju
na to da se turizam nalazi u prekretni¢koj fazi razvoja, kojim su otvorene potpuno nove
tendencije (kulturni turizam, kraéi odmori u djelovima). Sa marketinskog aspekta, on se nalazi
u fazi zrelosti koju karakteriSe zasi¢enost trzista postoje¢im nacinima zadovoljavanja turistickih
potreba. Ova faza je rezultat prolaZzenja turizma kroz proces uvodenja (epoha turizma
'privilegovanih klasa”) i rasta (znacajna kapitalna ulaganja u razvoj turizma uz viSestruko
povecanje turistickog prometa). Dakle, u fazi zrelosti, u kojoj se sada nalazi, turisticko trziste
se karakteriSe masovnoscu i postojanjem velikog broja konkurenata. Osnovne promijene, koje
ga Cine izrazito turbulentnim, odnose se na znacajno djelovanje uticaja iz okruzenja, povezanih
sa sve izrazitijom svjeScu o potrebi za oCuvanjem osnove njegovog razvoja — prostora.
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Tabela 25. Svijet - turisticki dolasci po regijama (u milijunima, 2005-2008)

Regija 2005 | 2006 | 2007 | 2008 % Promjena

06/05 | 07/06 | 08/07

Afrika 373 | 40,9 442 | 46,9 9,7 8,1 4,6

Amerika 133,5 | 1357 | 142,1 | 147,6 1,6 4,7 3,6
East Asia & Pacific | 147,4 | 158,8 | 1753 | 177,1 7,7 10,4 1,4

Europa 441,0 | 460,8 | 480,1 | 488,5 4,5 4,2 0,1
Bliski istok 392 | 41,0 46,4 | 52,9 4,6 13,2 11,3

Juzna Azija 8,0 9,0 9,7 11,3 12,5 7,8 4,3

Ukupno 806 846 898 924 5,0 6,1 1,8

Izvor: Tourisam Higlights, WTO, Internet www.worldtourism org

Svjetska turisticka organizacija dala je i izvieStaj o deset najposjecenijih turistickih zemalja
izmedu 2006. i 2008. godine prema broju medunarodnih putnika. Kao Sto se vidi, u odnosu na 2006,
Ukrajina je usla u prvih deset turistickih zemalja na popisu, nadmasivsi Rusiju, Austriju i Meksiko, a i
Njemacku u 2008. Vecinu zemalja u top deset turistickih zemalja i dalje cine zemlje evropskog
kontinenta.

Tabela 26. Top deset turistickih zemalja - Medunarodni turisticki dolasci (u milijunima, 2006-2008)

Internacionalni turisticki dolasci

Rang Drzava Regigr':la\lllv-l:l'?iiéte (milijuna turista)

2008 2007 2006
1 Francuska Europa 79,3 81,9 78,9
2  Sjedinjene Drzave Sjevernoamericki kontinent 58,0 56,0 51,0
3 Spanjolska Europa 57,3 58,7 58,2
4 Kina Azija 53,0 54,7 49,9
5 Italija Europa 42,7 43,7 41,1
6 Velika Britanija Europa 30,2 30,9 30,7
7 Ukrajina Europa 25,4 23,1 18,9
8 Turska Europa 25,0 22,2 18,9
9 Njemacka Europa 24,9 24,4 23,5
10 Meksiko Sjevernoamericki kontinent 22,6 21,4 21,4

Izvor: WTO, Tourism Higlights 2009.
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2.4. Perspektive, karakteristike i specificnosti medunarodnog turizma

Nakon punih Cetrnaest mjeseci negativnih trendova i konstantnih minusa u broju
putovanja, posljednje tromesjecje 2009. godine naznacilo je toliko Zeljeni oporavak turisticke
industrije. Stru¢njaci UNWTO-a stoga najavljuju da ¢ée 2010. godina biti znatno bolja nego
prosla, jer se ofekuje da ¢ée turisti¢ki promet svugdje porasti za tri do Cetiri posto.

Gledajuéi na godisnjem nivou, 2009. je u odnosu na prethodnu godinu zavrSila s
minusom od 4%, no posljednje je tromjesjeje prema istom razdoblju 2008. donijelo
optimisti¢an porast od Cak 2%. Veliki je to kontrast trima prethodnim tromjesjecjima kada su
rezultati redom pokazivali samo minuse — prvo 10, zatim 7, a potom i 2% manji promet.

Gledajudi ih pak zbirno, prva tri tromjese¢ja 2009. u odnosu na isto razdoblje 2008.
godine donose 6% minusa pa je spomenuti plus od 2% iz zadnja tri lanjska mjeseca jos
vazniji.

Cini se stoga, a predvidaju to i Celnici UNWTO-a, da se konacno nazire kraj krize i
oporavak svjetske turisticke industrije, koja nas je posljiednjih desetljeCa navikla na stalne
poraste prometa.

Osvrnemo li se na rane devedesete godine proslog stolje¢a kada je, na primjer 1995,
zabiljeZzeno ukupno 534 milijuna putovanja, njihov se broj iz godine u godinu povecavao u
prosjeku za 20 do 50 milijuna, dosegnuvsi 2008. rekordnih 920 milijuna. Bas kada se s
nestrpljenjem cekalo da se probije famozni broj od milijardu putovanja, globalna ekonomska
kriza unistila je takva ocekivanja i 2009. godinu smo ispratili s “malih” 880 milijuna putovanja.
No, budimo strpljivi, jer novi ée rekordi mozda uskoro stié¢i buduéi da ekonomska kriza polako
jenjava u cijelom svijetu, pa strucnjaci Svjetske turisticke organizacije za 2010. godinu
prognoziraju porast prometa u odnosu na 2009. od tri do Cetiri posto.

Hoce li se njihove procjene ostvariti vidjet cemo vec¢ pocetkom 2010. godine (rezultati
pojedinih regija idu u tom smjeru), a jos jedna cinjenica govori u prilog takvim optimisti¢nim
najavama. Naime, dok je turisticka industrija u prvin devet mjeseci krizne 2009. godine
oCajavala zbog pada prometa od 6%, globalna ekonomija, posebno vidljiva u ukupnom
trgovinskom izvozu, biljezila je Cak dvanaestopostotni minus. Slobodno se stoga moze
zakljuciti da je kriza “nagrizala” turizam, ali su putnici diljem svijeta, koliko im je to finansijska
situacija dopustala, ipak rado odlazili na putovanja. Vjerovatno nesto kraca i bliza putovanja,
ali od njih ipak nisu odustali, a s oCekivanim porastom platezne moéi zasigurno ¢e se brzo
vratiti starim turistickim trendovima i navikama.

Dok cijeli svijet i dalje govori o turistickim minusima, Afrika bezbrizno plovi u 2010.
godinu jer ona je jedina, gledajuéi svjetske regije prema globalnoj podjeli Svjetske turisticke
organizacije, u krizi ostvarila pozitivne rezultate — oko 5% bolji promet. No, nisu sve africke
drzave bile jednake sreée, niti su sve drzave u ostalim regijama biljezile samo negativne
rezultate. Tako se medu “pobjednike” 2009. godine koji su u broju zabiljezenih medunarodnih
turista ostvarili pozitivne rezultate mogu svrstati: Maroko, Kenija, Ruanda, JuzZnoafricka
Republika, Svazilend, Kuba, otok Curacao u sustavu Nizozemskih Antila, Dominikanska
Republika, Jamajka, Gvatemala, Nikaragva, Cile, Kolumbija, Gvajana, Paragvaj, Peru, Urugvaj,
Juzna Koreja, Tajvan, KambodZa, Indonezija, Malezija, Mianmar (Burma), Iran, Nepal, Sri
Lanka, Island, Svedska, Madarska, Makedonija, Italija, Crna Gora, Srbija, Turska, Bahrein,
Jordan, Libanon i Sirija.
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Gledajud¢i finansijsku zaradu od turizma, a taj je pokazatelj znacajniji od brojanja
gostiju, i na tom se polju isticu neki “pobjednici” . Tako je, na primjer, Tajvan tokom prvih
devet mjeseci ostvario dvoznamenski porast zarade, a neSto manje, ali opet mnogo u odnosu
na druge zemlje, zaradile su Svedska i Australija. Iznenadenje su i Poljska, Madarska, Hong
Kong i Malezija Cija je zarada u prvih devet mjeseci 2009. godine bila ve¢a nego u istom
razdoblju prethodne godine.

Preliminarni rezultati pristigli iz UNWTO-a istiCu i zemlje u kojima je udio turista iz
okruzenja veéi nego u ostalima, a to su prije svega Brazil, Kina i Spanjolska, Sto potvrduje
predvidanja o ¢eSéim putovanjima u blize destinacije.

Dakle, turbulentna godina donijela je i turbulentne rezultate. Netko je proSao bolje, a
netko loSije, a analiza rezultata po regijama izgledala je ovako: Afrika je, kako smo vec
spomenuli, jedina ostvarila pozitivan porast prometa od ukupno 5%.

Evropa je godinu zavrsila s minusom od 6%, no, sudeci prema izrazito negativnoj prvoj
polovici godine kada je taj pad iznosio ¢ak 10%, rezultati na godiSnjem nivou ipak nisu toliko
crni. Posebno ako se uzme u obzir da je i Evropa u posljednjem tromjesecju biljezila znatniji
povratak gostiju. Posebno su bile pogodene zemlje srednje, istocne i sjeverne Evrope, s
izuzetkom nekoliko ve¢ spomenutih zemalja koje su lani imale veci broj stranih turista u
odnosu na 2008. godinu.

Azija i Pacifik kraj godine docekali su s minusom od 2%, Sto je relativno dobar rezultat,
zahvaljujuéi prvenstveno posliednjem tromijesjedju koje je u ukupnom rezultatu znacajno
popravilo posljedice 7% manjeg prometa ostvarenog u prvoj polovici 2009.godine.

Sli¢no je bilo i na Bliskom istoku gdje su dobri rezultati iz drugog dijela ublazili ukupan
pad prometa, koji je na godiSnjem nivou pokazao minus od 6%.

Sto se pak ti¢e Sjeverne i Latinske Amerike, 2009. godina donijela im je pad prometa
od ukupno 5%. No, taj bi minus bio i znatno veéi da ga nisu “popravljali” rezultati ostvareni u
karipskim zemljama, koje su, kako smo vec¢ spomenuli, biljeZile znatan porast dolaska stranih
turista.

MozZe se stoga zakljuciti kako je druga polovica 2009. godine, a posebno posljednje
tromjesjecje, u cijelom svijetu “popravila” rezultate, a od regija koje su prve pocele pokazivati
znatnije znakove oporavka najviSe se istiCu Azija, Pacifik i Bliski istok.

2.5. Predvidanja Svjetske turistiCke organizacije

Analiza UNWTO-a ohrabruje nas da prve turisticke rezultate u 2010. godini
ocekujemo znatno optimisti¢nije nego prosle godine. To ne potvrduju samo celnici UNWTO-a
nego i analize Medunarodnog monetarnog fonda (MMF) koje govore da se globalna
ekonomska situacija popravlja znatno bolje nego Sto se ocekivalo.

Tako se u 2010. godini ocekuje da ¢e ekonomski rast na globalnm nivou u odnosu na
proslu kriznu godinu biti bolji za ¢ak 3,1%. Rezultati ée se, naravno, razlikovati od zemlje do
zemlje, pa se za privredu u razvoju ocekuje rast od ¢ak 5,1%, dok ¢e u razvijenim zemljama
biti nesto slabiji — oko 1,3%.
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S tako poboljSanom finansijskom slikom moZzemo ocekivati da Ce se ostvariti prognoze
stru¢njaka UNWTO-a o porastu turistickog prometa od tri do Cetiri posto u 2010. godini. Stanje
¢e se razlikovati po regijama, pa bi, kako se prognozira, Azija trebala pokazati najveée
pomake. U Evropi i obje Amerike ekonomski bi oporavak, a time i porast turistickog prometa,
trebao biti neSto umijereniji, kao i na Bliskom istoku. Afrika Ce, olekuje se, nastaviti s
rezultatima postignutim 2009. godine, Sto Ce joj donjeti jos bolji promet. Posebno se to odnosi
na Juznoafricku Republiku, kojoj predstoji najvece turisticko “ludilo” — Svjetsko nogometno
prvenstvo 2010. godine.

Slicnu sliku oporavka daju nam i brojni svjetski turisticki stru¢njaci koji su pred kraj
prosle godine sudjelovali u velikoj anketi UNWTO-a o ocekivanjima u 2010. godini. Cak 61% u
2010. godini predvida puno bolje rezultate nego Sto nam se Cini realno ocekivati. Ipak, 32% je
pesimisti¢nijin jer oekuju da ¢e ova godina biti ista kao i protekla, a 7% predvida loSije
rezultate.

Slika ¢e se, naravno, bitno razlikovati od zemlje do zemlje, no gledajuéi globalno
neke naznake ve¢ sada pokazuju kojim ¢e smjerom neke od njih i¢i. Ono Sto je svakako
pozitivno jest Cinjenica da kriza u cijelom svijetu slabi mnogo brze nego Sto se predvidalo.
Mnoge se MNK i transnacionalne kompanije mogu pohvaliti neocekivanim oporavkom, pa je
vrlo izgledno da Ce se povjerenje potroSaca vratiti na nekadasnji “zlatni* nivo. S druge pak
strane, kamatne ce stope, kao i inflacija, vjerovatno jo$ malo rasti, ali ne znatno i vjerovatno
samo kratkoro¢no pa nece izazvati veliku paniku potrosaca.

U turistickom sektoru se, sudeé¢i prema sve vecoj potraznji nekada popularnih, ali
skupljih destinacija, poput SAD-a i Rusije, oCekuje znacajniji oporavak, posebno zato Sto su
upravo takva velika trziSta bila najviSe pogodena ekonomskom krizom.

S druge strane, ove se godine odrzava nekoliko vaznijih dogadanja — Svjetsko
nogometno prvenstvo u Juznoafrickoj Republici, Zimske Olimpisjke igre u kanadskom gradu
Vancouveru te veliki sajam Word Expo u Shamghaiju pa ¢e te destinacije proizvesti velike
pluseve u odnosu na lanjsku godinu.

No, ne valja se previse prepustiti sanjanju, jer iako se najavljuje poboljSanje, ono se
ipak neée dogoditi bas svugdje. Tako ¢e velika nezaposlenost u gotovo svim zemljama i dalje
ostati jedan od klju¢nih problema, posebno u razvijenim zemljama diji stanovnici Cine veliki
udio u turistickim kretanjima.

Iako se, posebno u Evropi i Americi, o¢ekuju poboljSanja kako u privredi, tako i u
turizmu, probleme bi mogli stvarati uzdrmani budzeti i domacinstava i poslovnih subjekata, koji
¢e vjerovatno i dalje prilicno biti optereeni dodatnim oporezivanjem kao posljedicom
povecanog drzavnog deficita, kao Sto je to slucaj i u Hrvatskoj.

Poteskoce ¢e vjerovatno stvarati joS uvijek prilicno nestabilne cijene naftnih derivata
te sigurnosne prijetnje u mnogim turistickim zemljama. Pridodamo |i tome i druge
komplikacije, medu kojima su dodatni troskovi putovanja zbog povecanih cijena osiguranja te
jo$ uvijek tinjajuca prijetnja pandemije gripe A, sve to upozorava da ¢e i 2010. biti godina
izazova, no oni bi, za razliku od prosle godine, ipak trebali imati povoljnije posljedice.

Istrazivanja na raznim nivoima, a posebno Svjetske turisticke organizacije (WTO)
ukazuju da se i u narednom periodu moze ocekivati nastavak pozitivne razvojne tendencije
medunarodnog turizma u svijetu (rast turistickog prometa od 2,0 do 3,0 i realnih prihoda od
3,0 do 4,0% prosjecno godiSnje). Pretpostavlja se da ¢e intenzitet rasta medunarodnog
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turizma (promet i prihodi) biti ubrzaniji od intenziteta rasta drustvenog proizvoda u svijetu. U
isti mah, pretpostavlja se, da e rast domaceg turizma pratiti rast drustvenog proizvoda.

Globalne okvire, izmedu brojnih i raznolikin pokazatelja, moZzemo sagledati na osnovu
najvaznijih karakteristika:2°

1) izrazita prostorna disperzija turizma koji je obuhvatio skoro cijelu planetu
Zemlju i teZi ka kosmickim prostorima,

2) stalni rast broja ucesnika u kretanjima i obima medunarodnog turistickog
prometa, tako da se u 2010. godini ocekuje 1 milijarda turista;

3) veliki obim i permanentno povecanje turisticke potrosnje (predvida se da ¢e
se oko 476 milijardi u 2000. godini dosti¢i 1.550 mird. u 2020. godini);

4) velika ekonomska mo¢ i izuzetan privredni znacaj turizma, koji mu obrazuju
treCu poziciju u medunarodnoj razmjeni (tzv. naftne i automobilske
industrije);

5) stalni rast uces¢a ukupne turisticke privrede u svjetskom bruto nacionalnom
proizvodu (GNP);

6) stabilan udio deviznog prihoda od turizma u svjetskom izvozu u iznosu od
oko 8,5%;

7) visoko uceSée prihoda od turizma u ukupnim prihodima ostvarenim po
odnosu pruzanja usluga;

8) stalno povedanje obima investicionih ulaganja u turisticku privredu, koje je
u istoj godini iznosilo 13,4% od ukupnih investicija u svijetu (prosjek u
zadnjih 10 godina je oko 7%);

9) sve veca izdvajanja svjetske populacije za turizam i rekreaciju, koji
zahvataju oko 13% ukupnih prihoda stanovnistva;

10) permanentno povecanje broja receptivnih zemalja.

Kraj XX vijeka, izmedu ostalog, pokazao je da je turizam kao svjetska privredna grana,
po svim bitnim pokazateljima, ostvario primat u odnosu na ostale grane privrede. Preuzimajuci
ulogu lidera i ostvarujuéi znacajan udio u svjetskom bruto nacionalnom proizvodu i ukupnoj
zaposlenosti, turizam je takoder, preuzeo znacajnu odgovornost u odnosu na ekonomsko,
socijalno, kulturno i prirodno okruzenje. Zbog toga se pred turisticku privredu i sve institucije u
oblasti turizma postavlja zadatak uspostavljanja prije svega, odrzivog i odgovornog razvoja u
cilju oCuvanja svih bitnih vrijednosti okruzenja, kao do turistickog proizvoda i postizanja
neophodne ravnoteze u kojoj zadovoljavanje sadasnjih potreba turista nece ugroziti
zadovoljavanje potreba u buduénosti.?*

Proizvodi odrzivog turizma jesu proizvodi koji djeluju u skladu sa Zivotnim okruzenjem
lokaliteta, drustvenom zajednicom i kulturom, kako bi ovi postali stalni korisnici, a ne zrtve
razvoja turizma. Turisticka privreda ima sama po sebi interes za zastitu privrednih i kulturnih
resursa, koji su srz njene djelatnosti. Ona, isto tako, posjeduje i nacine da to ostvari.?? Kao
najvecéa svjetska privredna grana, turizam ima moguénost da postigne sustinsko poboljSanje u

2 Marié, R.Savremene tendencije u medunarodnom turizmu, Turizam, Novi Sad, br. 3/1999, str.13

2! Problemima odgovornog ponasanja svih subjekata u turizmu, u odnosu na postizanje ciljeva odrZivog razvoja,
ozbiljno su se bavile Svjetska turisticka organizacija (WTO), Svjetski savjet za putovanje i turizam (WTTC) i druge
medunarodne organizacije u oblasti turizma. Njihov cilj je da se utvrde univerzalna pravila ponasanja u toj
oblasti, prihvatljiva za sve ucesnike u razvoju turizma i za sve drzave. Potreba za isticanjem odgovornosti svih
ucesnika u turistickom poslovanju u odnosu na Zivotnu sredinu i ostale cinioce bitne za ostvarivanje odrzivog i
odgovornog razvoja turizma, dovela je do usvjanja Opsteg etickog kodeksa u turizmu od strane Generalne
skupstine Svjetske turisticke organizacije na zasjedanju u Santjagu, Cile, 1999. godine. Ovaj dokument se smatra
bitnim instrumentom za promociju pravicnog i odgovornog razvoja turizma u svjetu.

2 Agenda 21 za turisticku privredu, prevod, Turisticka organizacija Srbije, Beograd, 2000.
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oblasti okruZenja i drustveno-ekonomskih odnosa, i tome znacajno doprinese odrzivom razvoju
Zajednica i zemalja u Cijem okviru djeluje.

Slika 1. Razvijanje programa odrZivog turizma

prihvatanje

spoljno izvrSavanje l
saopstavanje

| cjena uticanja

unutrasnje izvjestavanje

odredivanje
prioritetnih aktivnosti

postavljanje ciljeva odredene odgovornosti
sprovodenje aktivnosti
nadgledanije

Izvor: Agenda 21 za turisticku privredu, prevod, Turisticka organizacija Srbije,
Beograd, 2000., str. 34.

Svjetska turisticka organizacija (WTO), na osnovu dosadasnjih razvojnih tendencija
daje predvidanja za medunarodni turizam. Tako se predvida da ¢e broj turista u
medunarodnom turizmu u svjetu povecavati po stopi od 3,5% do 3,8% prosjecno godisnje do
2020. godine. Medutim, po pojedinim regionima predvidanja su razli¢ita. Za Evropu predvidjeli
su prosjecnu godisnju stopu rasta od 2,7% za prvi desetogodisnji period, odnosno za 2,5% za
period od 2010. do 2020. godine, prosjecan rast od 3,5%, Sto je na nivou predvidenog
svjetskog prosjeka. S druge strane, u regionu Azije, predvida se znatno dinamicniji rast u
odnosu na druge regione, pa samim tim i u odnosu na svjetski prosjek. Detaljniji pregled
predvidanja WTO dat je u slijedecoj tabeli.

Tabela 27. Vizija razvoja medunarodnog turizma u svijetu do 2020. godine
(u miljjunima turista)

Prosjecna godisnja stopa
Region rasta (%) od 1995. do 2020.
2000 2010 2020
Evropa 403 527 717 3,1
Ist. Azija 112 195 397 6,5
Amerika 130 190 282 3,8
Afrika 27 47 77 55
Sredniji istok 20 36 69 6,7
JuZna Azija 6 11 19 6,2
Svijet 698 1.006 1.561 4,1

Izvor: WTO News — October — November — December 1999, Madrid 2000.
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Dalji pregled ukazuje na prosjean godisnji rast medunarodnog turizma u svijetu od
4,1% do 2020. godine. Pri tome, prosjec¢na godiSnja stopa rasta do 2000. godine iznosila je
3,4%, a za period do 2010. godine iznosila bi 4,2%, prosjec¢no godisnje. Pri tome, u WTO nisu
data predvidanja ocekivane turisticke potrosnje.

U pogledu regionalne strukture, predvida se sporiji rast od svjetskog prosjeka za region
Evrope (3,1%) i Amerike (3,8%), odnosno znatno dinamicniji rast za regione Istocne Azije
(6,5%), Srednjeg istoka (6,2%), Juzne Azije (6,2%) i Afrike (5,5%). Medutim, i pored
predvidenih velikih razlika u intenzitetu rasta po regionima, Evropa bi i dalje zadrzala
apsolutno dominantno mjesto u svjetskom turizmu.

Tabela 28. Struktura medunarodnog turizma 2020. godine (%).

Region 2000. 2010. 2020.
Evropa 58,8 52,4 43,4
Ist. Azija/Pacifik 17,2 19,4 25,4
Amerika 19,5 18,9 18,1
Afrika 3,5 4,1 4,9
Srednji istok 2,0 2,5 4,4
Juzna Azija 0,5 0,7 1,2

Sagledavajuci globalne tendencije u medunarodnom turizmu, te koriste¢i naucnu i
strucnu literaturu, odnosno metodologiju, mogu se koncipirati izvjesna predvidanja, odnosno
perspektive razvoja turizma u svijetu. Svakako da se ova predvidanja najveéim dijelom
oslanjaju na podatke, izvjestaje i simulacije WTO. Predvidanja su moguca sa nekoliko aspekta:

- razvoj svjetske privrede i dalji proces globalizacije,

- rast drustvenog proizvoda u razvijenim i zemljama u razvoju,
- demografska i socijalna kretanja,

- psiholoski, kulturni i drugi uslovi Zivljenja,

- nivo zastite Zivotne okoline.

Imajuci u vidu sve ove, ali i druge faktore koji su od uticaja na razvoj medunarodnog
turizma, moZe se predvidjeti rast prometa od 3,5% u periodu 2000-2010. g. i 3,3% u periodu
2010-2020. g. Istovremeno, moze se predvidjeti da bi realna, prosje¢na godiSnja stopa rasta
turisticke potrosnje, mogla da iznosi do 2010. godine oko 5,5%, a do 2020. godine 6,0% i to
zahvaljujuéi svjetskom nivou. Imajuéi u vidu prethodne analize, naSa ocekivanja razvoja
medunarodnog turizma, mozemo kvantifikovati kao u narednoj tabeli.

Tabela 29. Predvidanja razvoja medunarodnog turizma

Godina Broj turista u | Turisticka potrosnja | Ukupna turisticka
milijunima | bez saobracaja u | potrosnja u mird
mird USD usb

1995. 565,4 405,1 485,0

2000. 698,0 476,0 569,0

2010. 952,0 802,0 972,0

2020. 1.317,0 1,436,0 1.740,0
prosjecna godisnja
stopa rasta (%) 3,40 5,75 5,75
2000-2020.
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Predvidanja perspektive razvoja medunarodnog turizma u svijetu mogu se svesti na:

a) turisticki promet — relativno visoka prosjeCna godiSnja stopa rasta (od 3,3% do
3,5%);

b) turisticka potrosnja (prihod) — ubrzanija stopa rasta od broja turista (od 5,5% do
6,0%);

c) ocekivana regionalna struktura: stagnacija Evrope i nesto usporeniji rast Amerika,
ekspanzija Karipskog podrudja, Istocne Azije i Pacifika;

d) ocekivani izvori turisticke traznje, odnosno potrosnje: dominantna uloga
najrazvijenijih zemalja uz povecanje uceSéa srednje razvijenih zemalja i nekih
zemalja u razvoju (Kina, Rusija, Brazil);

e) struktura turistickih zemalja koje ucestvuju u raspodjeli medunarodnog turizma
- mjenjace se u smislu povecanja uceséa zemalja Istocne Azije i Pacifika, Kariba,

Afrike i Juzne Azije;

- od pojedinacnih zemalja, oCekuje se povecanje uloge Kine i Rusije i Turske;

f) struktura turista po prihodima: najveci broj turista ¢e biti sa srednjim i relativno
nizim prihodima (koji su i u dosadasnjem razvoju omogudili da turizam preraste u
masovnu pojavu),

- turisti ¢e sve viSe koristiti organizovan turisticki promet — tzv. paket aranZmane
i automobil u individualnom turistickom prometu;

g) kvalitet turistickog boravka (proizvoda)

- oCekuju se zahtjevi za podizanje kvaliteta i po vecoj cijeni usluga (kako za
smjestaj i ishranu, tako i rekreacija, sport, zabava, kultura);

- zahtjevi da organizatori putovanja (turoperatori) formiraju nove i raznovrsnije
kvalitetne programe putovanja, a od svih ucesnika u pruzanju turistickih usluga
u procesu putovanja (posebno u turistickim mjestima) da razvijaju kompleksni
turisticki proizvod destinacije;

- sinhronizacija procesa ponude turistickog proizvoda, sa izvorima turisticke
traznje (od privrednih subjekata u turizmu do drzave);

h) posebna paZnja ¢e se posvecivati turistima sa visokim prihodima - individualna
turisticka putovanja (udaljenije podrucja, nauticki turizam, krstarenja, lovni turizam,
avanturizam i dr.)

- vazna grupa turista bi¢e ucesnici brojnih medunarodnih politickih, naucnih,
kulturnih, sajamskih, sportskih i drugih skupova (potrosaci sa znatno veéim
utroSkom sredstava u odnosu na klasicne turiste);

i) promjena turisticke traznje
- povecanje uceS¢a mladih osoba (posebno daka i studenata) i relativno starijih
osoba (posebno penzionera).?;

j) uloga organizovanog turistickog prometa Ce se stalno povecavati (ovaj vid
turistickih putovanja vec¢ je dostigao oko 50% uceSce u ukupnim turistickim
kretanjima u svijetu)

- dalji njihov razvoj, u velikoj mjeri, bi¢e uslovljen sposobnoséu turoperatora da
se prilagodavaju zahtjevima raznih vrsta segmenata na strani turisticke traznje
(u pogledu kvaliteta i cijena paket aranzmana);

k) ocekuje se da individualni turisticki promet zadrzi vazno mijesto, posebno na
podrucju Evrope uz Siroko koriSéenje automobila kao prevoznog sredstva.

B Istrazivanja vrSena u okviru WTO (skup posveéen ulozi penzionera u medunarodnom turizmu odrzan u Lisabonu
1999. godine) ukazuju na to da osobe starije od 60 godina u nekim zemljama cine 20-30% od ukupnog broja
putnika u inostranstvo. Konsatovano je da se njihova uloga stalno poveéava u medunarodnom turizmu.
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Uglavnom, medunarodni turizam i dalje ¢e se usmjeravati prema tri osnovna pravca:
toplim morima, planinskim turistickim centrima i velikim gradovima. Medutim, moZemo
predvidjeti da ¢e se u okviru ova tri najvaznija segmenta dogadati strukturne promjene: sporiji
rast turistickog prometa, usmjerenog prema toplim morima (izuzev Mediterana i Kariba), a brz
rast turistickog prometa usmjerenog prema planinskim turistickim centrima i velikim
gradovima, koji spajaju turisticke, poslovne i kulturne sadrzaje.

Osnovna pretpostavka je da ¢e i ostale turisticke destinacije koje se oslanjaju na
kvalitetne prirodne (rijeka, jezera, tople i hladne termo-mineralne vode i druge atraktivnosti) i
kulturne sadrzaje (posebno vrijedne kulturno-historijske spomenike) imati odredenu ulogu, ali
znatno manju u odnosu na tri osnovna pravca turistickih kretanja.?*

Razne vrste zabavnih parkova, namjenjenih prvenstveno domacim turistima i
stanovnicima vecih gradova, u posljednjim godinama dobijaju na znacaju, posebno u V.
Britaniji, Francuskoj, Njemackoj i Belgiji. U buducnosti, njihov znacaj ¢e se povecavati kad je u
pitanju medunarodni turizam.

Ovim predvidanjima perspektive razvoja medunarodnog turizma u svijetu treba
pridodati i tranzitna turisticka kretanja, koja ¢e imati poseban znacaj i ubuduce i to, prije
svega, kada se za putovanja koristi automobil, odnosno, kad su u pitanju individualni
turistickih programi.

Postoji i niz drugih promjena koje, osim stanja u politickom i privrednom okruzenju,
mogu uticati na buduéi razvoj medunarodnog turizma:

- dekoncentracija medunarodnog turizma u toku godine (mada ¢ée i dalje ljetni mjeseci
imati dominantnu ulogu);

- tendencija brzeg rasta putovanja, na udaljena podruéja, ali ¢e srednja i kraca
odstojanja i dalje predstavljati veliki dio medunarodnog turizma;

- uvecanje promocionih aktivnosti nacionalnih turistickih organizacija, ali i prevozioca,
hotelskih preduzeca i drugih ucesnika na medunarodnom turistickom trzistu;

- uvecanje konkurencije i pojava novih turistickih zemalja, odnosno destinacija na
medunarodnom trustickom trzistu;

- povedanje interesa krupnog kapitala iz raznih oblasti za medunarodni turizam, a —
posebno organizovani turisticki promet; u tom pogledu, posebnu ulogu ¢e imati velike

multinacionalne kompanije, transnacionalne kompanije, avio-prevoznici i veliki
privredni sistemi, kao i finansijske institucije (posebno velike banke i osiguravajuce
kompanije);

- primjena savremenih oblika poslovanja u turizmu, sa osloncem na marketing
koncepciju i savremene elektronske tehnike;

- ekoloski problemi u turistickim zemljama (u mnogim zemljama prostor ¢e predstavljati
limitirajuéi faktor razvoja turizma i uspjesnog ukljucivanja na medunarodno turisticko
trziste);

- kvalitetna robna snaga u turisti¢kim privredama moze biti razvojni, ali i ograni¢avajuci,
nedostaju¢i  faktor (organizovano permanentno usavrSavanje, stimulativno
nagradivanje i angazovanje kvalifikovane radne snage za turizam iz drugih zemalja);

2 U ovome ¢e posebnu ulogu imati nacionalni parkovi, i kulturni pejzazi kao nova kategorija, koji se nalaze pod
posebnom zastitom drzave, kao izuzetno vrijedni prirodni resursi (masovna rekreacija domacih i stranih turista).
Takoder, i dalje ¢e se povecavati uloga u svjetu poznatih zabavnih parkova, koji su poceli da priviace veliki broj
turista. Ovo je pocelo pojavom Disnilenda u Los Andelesu. Danas postoje ovakvi zabavni parkovi i u Floridi,
Japanu i u Francuskoj. Svaki od Cetiri Disni-parka ima promet od oko 10 milijuna stranih i domacih posjetilaca
godisnje, sto je relativno visoko ucesée u medunarodnom i domacéem turizmu.
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- kompleksan razvoj turisticke ponude i podizanje kvaliteta turisticke usluge i ukupnog
boravka turista (objekti za rekreaciju i zabavu, kao i izgradnja fleksibilnih smjestajnih
kapaciteta srednjih i nizih kategorija, a relativno ¢e se manje graditi luksuzni hoteli,
sem u slucaju velikih gradova i ekskluzivnih turisti¢kih centara);

- povecanje uloge nauti¢kog turizma i raznih sportova na vodi, aktivnih oblika rekreacije
i sportskih aktivnosti na snijegu, u planinskim turistickim centrima;

- cijene turistickih usluga imace brzi rast od stope inflacije, zbog rasta Zivotnog
standarda i karaktera turistickin potreba (i pored toga, ofekuje se veca uloga turista
sa relativno nizim prihodima);

- razvoj savremene putne mreze na najintenzivnijim turistickim pravcima, te dalja
ekspanzija vazdusnog saobracaja (novi tipovi aviona, savremeni aerodromi i
koncentracija kompanija vazdusnog saobracaja);

- proces sinhronizovanog razvoja turizma sa ostalim privrednim djelatnostima
(poljoprivreda, industrija, trgovina i saobracaj);

- vedi uticaj medunarodne saradnje u oblasti unapredenja medunarodnog turizma
(bilateralni i multilateralni odnosi zemalja u okviru regionalnih integracija), odnosno —
vedi uticaj OUN i WTO, kao njenog savjetodavnog €lana;

- brzi rast medunarodnog turizma od domacdeg turizma, posebno zbog ogranicenih
turistickih resursa u privredno razvijenim zemljama, kao i povoljnih uslova u drugim
zemljama sa kvalitetnim turistickim resursima (adekvatna turisticka ponuda sa
pristupacnim cijenama);

- U izradi dugorocnih koncepcija razvoja turizma, uvazavati zahtjeve medunarodnog i
domadeg turisti¢kog trziSta - osnov je adekvatan razvoj ukupne turisticke ponude, kao
i svih ostalih elemenata koji su vazni za Sto bolje koriSéenje potencijala medunarodnog
i domaceg turistickog trzista.

Ova predvidanja moZemo zakljuciti konstatacijom da ¢e se svi vidovi i oblici turizma, u
buducnosti, ubrzano razvijati. U tom smislu, strategijsko prilagodavanje turisticke privrede
regije SIBiH trziSnim promjenama, jednostavno se namece kao nuznost. Dakle, brojne
promjene na turistickom trziStu (i ponude i traznje) zahtjevace veliku adaptibilnost i
fleksibilnost, kako turisticke privrede u cjelini, tako i pojedinih privrednih subjekata.

Predvidanja i perspektive razvoja turizma zavise od niza, kako ekonomskih tako i
vanekonomskih faktora, odnosno od ukupnog stanja i tendencija tj. u kojoj mjeri, obimu i
dinamici ¢e taj proces biti sveobuhvatan.

U svakom slucaju treba konstatovati da prerspektive razvoja medunarodnog turizma
zavise od tendencija traznje, kojima treba dodati i ocekivani rast u domac¢em turizmu brojnih
zemalja, te sve to stvara neophodnu podlogu za dalji razvoj poslovanja u medunarodnom
turizmu. Na taj nacin se istovremeno stvaraju okviri u kojima preduzeca i organizacije u
turizmu mogu da postave svoje strategijske ciljeve i opredjeljenja. S obzirom na dominirajucu
poziciju traznje, proizilazi da bi ocjenjene tendencije njenog ispoljavanja, u narednim
godinama, trebalo da u pozitivnom pravcu usmjere ukupna kretanja i odnose na turistickom
trzistu.

U predvidanju perspektive razvoja medunarodnog turizma imali smo u vidu tri osnovna
pravca u globalnim turistickim tokovima, koje obavezno treba imati u vidu i u narednom,
dugorocnom periodu. To su: kretanja ka toplim morima, planinskim turistickim centrima i
velikim gradovima. Njima treba dodati i masovnija tranzitna turisticka kretanja.
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Procjena je da ¢e kretanja ka planinskim turistickim centrima i velikim gradovima brze
rasti od onih ka toplim morima, prije svega zbog saturacija traznje na Mediteranu (medutim,
on Ce i dalje biti najzastupljenija pojedinacna makroregija u medunarodnom turizmu).

Zatim, treba imati u vidu razne vrste zdravstvenog turizma, uz koriS¢enje termalnih
(banjskih) izvora i klimatskih leciliSta, koji mogu biti jedna od okosnica u zahtjevima buducih
ucesnika, kako u domaéem tako i u medunarodnom turistickom prometu.

Nauticki turizam, sportovi na vodi, skijanje i drugi oblici rekreacije, takoder ¢e biti u
centru turisticke traznje i u domacéem i u medunarodnom turizmu.

Pri tome, kod izbora turistickih destinacija (turisticke zemlje, podruéja i mijesta)
prednost ¢e imati one destinacije koje posjeduju raznovrsnu ponudu, a narocito ponudu sa
elementima i moguénostima za aktivnu rekreaciju.

Sopstvena predvidanja perspektivnog razvoja medunarodnog turizma moZemo
zasnivati i na poznavanju bitnih trendova u njemu. Izmedu ostalih, tu se isti¢u:?®

- dalji, relativno brzi rast putovanja ka dalekim destinacijama;

- Sira primjena koncepcije marketinga u turistickom poslovanju sa intenziviranjem
savremene informacione tehnologije, promocionih i drugih aktivnosti;

- povecani interes krupnog kapitala iz raznih oblasti za brzi razvoj medunarodnog
turizma;

- dalji rast organizovanih putovanja u ukupnom medunarodnom turizmu i neophodna
prilagodavanja poslovne politike organizatora putovanja u kvalitetu i cjenama;

- relativno slabljenje interesa za koriSéenje hotela, a povecanje interesa za turistickim
naseljima apartmanskog tipa, bungalovima i vilama u osnovnom smijestaju i banjskim i
klimatskim ljecilistima i savremenim kampovima u komplementarnom smjestaju;

- dalja dominacija turista sa srednjim i nizim plateznim sredstvima;

- dalje, preovladujuce ucesce putnickog automobila kao sredstva prevoza, i drugi.

Svim ovim tendencijama neophodno je dodati one koje upuéuju na sve velu
soficistiranost turisticke traznje i njenu probrljivost u odnosu na sadrzaje, kvalitet, cijenu i
druge elemente ponude konkurentnih destinacija. Pri tome imamo u vidu opci stav, i
medunarodnih organizacija i kvalifikovanih istrazivaca, da ¢e se sve viSe dolaziti do izrazaja
individualizacija zahtjeva sa orijentacijom na kulturne sadrZzaje i vrijednosti. Na primjer,
posebna interesovanja obuhvataju podrucje kulture, arheologiju, umjetnost, arhitekturu, sport
i razne oblike rekreacije, muziku, lov i ribolov, ruralni (seoski) turizam (narocito u eko-selima),
razliCite kombinacije tzv. zdravog Zivota i brojna druga.

2.6. Raznovrsnost ucesnika u turizmu

Jedna od osnovnih odlika turizma kao djelatnosti je raznovrsnost ucesnika. Uz pozitivnu
razvojnu tendenciju medunarodnog turizma zapaza se tendencija stalnog smanjenja
intenziteta rasta. Medutim, dalji nastavak pozitivhe razvojne tendencije u medunarodnom
turizmu, javiée se kao raznovrsnost ucesnika, odnosno kao rezultat ocekivane razvojne
tendencije u privredi i Zivotnog standarda stanovniStva u svijetu. U pogledu uceséa pojedinih
receptivnih turistickih zemalja, u medunarodnom turizmu, situacija se, radikalno ne mijenja,
kad je u pitanju redosljed pojedinih turistickih zemalja. MoZe se ocekivati da ¢e i dalje sljedece

3 Strategija razvoja tuizma u Republici Srbiji, Beograd, mart 1999.

65



zemlje imati dominantnu ulogu: SAD, Italija, épanija, Francuska, Austrija, Velika Britanija,
Meksiko, Njemacka, Svajcarska i druge. Medutim, relativna uloga ovih zemalja se smanjuje u
korist ostalih turistickih zemalja, a posebno onih sa podrucja Azije, Latinske Amerike, Afrike i
zemalja Mediterana.

Sa aspekta ucesnika u turizmu, individualni turisticki promet predstavlja, i dalje,
dominantan vid turistickih putovanja, ali organizovani turisticki promet iz godine u godinu
povecava svoje ucesSce. Zatim, ocekuje se povecanje ucescéa onih turista koji ¢e odmor u toku
godine koristiti u dva ili tri djela. Znacajni su i vidovi prevoza koji koriste turisti. Za sada
dominantnu ulogu i dalje ima automobil (oko 60% uceSéa u ukupnom turistickom prometu)
mada se biljeZi izuzetno povecanje uloge vazdusnog saobracaja, posebno kod organizovanog
turistickog prometa. Zeljeznicki saobracaj, pretpostavlja se, imace neSto usporeniju stopu
rasta, dok se uceSée pomorskog i rje€nog saobracaja moze povecati sa brzim razvojem
nauti¢kog turizma i duzih kruznih putovanja brodom, u periodu van ljetnje turisticke sezone.
Predvida se da ce se glavnina medunarodnih turistickih putovanja i dalje realizovati u ljetnjim
mjesecima, iako se oCekuje blaga dekoncentracija turistickog prometa, a posebno poveéanom
ulogom zimskih mjeseci.

Dakle, ocekuje se dalja sezonska fluktuacija traznje. Raznovrsnost ucesnika u turizmu,
osim osnovnih kategorija, obogacuju ucesnici u tzv. «malom turizmu» (izletnici, tranziteri i
malogranicni promet) Sto nikako ne treba zanemariti, pogotovo turisticka privreda regije SIBiH.

Uopsteno, osnov za strategijsko prilagodavanje turisticke privrede regije SIBiH trziSnim
promjenama je pristup po kome se turizam tretira kao raznorodna privredna djelatnost, koja
se sastoji od razli¢itih privrednih i neprivrednih aktivnosti, a sve zajedno ucestvuju u
zadovoljenju potreba domacih i stranih turista.
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3. DOSTIGNUTI STEPEN RAZVOJA TURIZMA

3.1. Investicije u turizmu

U formiranje brojnih elemenata ponude, kao preduslova odvijanja turistickog prometa,
ukljucuju se brojne djelatnosti privrede i neprivrede. Najvecu aktivnost u organizaciji turistickih
tokova ostvaruje ugostiteljstvo, saobracaj, trgovina, zanatstvo, te razli¢ite grane komunalne
privrede. To su djelatnosti u kojima se, uglavnhom ne vrSi direktna prerada materijalnih
predmeta ili sirovina ve¢ se obavljaju razne proizvodne i line usluge, dakle, re¢ je o
djelatnostima koje karakteriSu visoka ulaganja, zbog veoma visokog uceS¢a gradevinskih
objekata u strukturi stalnih sredstava. Ovakav organski sastav kapitala ima za posljedicu
relativno nisku efikasnost. Medutim, investiciona ulaganja imaju svoje puno pokriée u
ocekivanoj turisti¢koj potrosnji, koja iz godine u godinu ima trend porasta.

Investicije u turizamu, odnosno sva materijalna ulaganja u proSirenje, modernizaciju,
adaptaciju, i zamjenu dotrajalih objekata, kao i u izgradnju novih kapaciteta u ugostiteljstvu,
trgovini i saobracdaju, na specifi¢an nacin doprinose formiranju turisticke usluge u regiji SIBiH.

Pri istrazivanju dosadasnjeg razvoja ugostiteljsko-turisticke djelatnosti treba se osvrnuti
na obim, prostorni razmjestaj, zaposlenost i efikasnost investicija u pogledu ostvarenog bruto
domaceg proizvoda, ili nacionalnog dohotka. Ovdje treba podsjetiti na Cinjenicu da je regija
SIBiH do 1990. godine imala veci obim investicija u ugostiteljstvo i turizam. To je diktirao
stepen razvijenosti industrijskih kapaciteta i njihovo neprestano ulaganje u drustveni standard
radnika. U ratnom periodu doSlo je do devastiranja ili potpunog unistenja objekata
ugostiteljstvo-turisticke namjene ne samo u ovoj regiji, nego i u drzavama ex Jugoslavije, gdje
su nasa preduzeca imala izgradene hotelsko-ugostiteljske objekte. Preduzeéa Holdinga “Soda-
so” imala su kapacitete u Neumu, Meljinama, Slanom, KHK hotel u Makarskoj, Termoelektrana
Tuzla Benovice, Rudnici hotel u Zaostrogu itd.

Pod uticajem duboke drutSveno-ekonomske krize na prostoru prethodne Jugoslavije,
kao i agresije na BiH, bitno je svedena investiciona aktivnost, Sto je, naravno imalo za
posljedicu “zacarani krug” u gradevinarstvu. Ekonomski polozaj gradevinskih preduzeéa je
sasvim ugrozen 1989. godine, Sto se ogleda u umanjenju njihove proizvodne sposobnosti zbog
dotrajalosti opreme, nedostatka rezervnih djelova, smanjenog broja radnika. Tokom rata
izgraden je kompleks objekata i uredena je plaza na jezeru Modrac, super moderan hotel itd.

U poslijeratnom periodu znatna su ulaganja u privatnom — individualnom sektoru.

Medutim prethodno se moramo vratiti na prilaz ostvarenog bruto domacdeg proizvoda.
Ostvareni bruto domaci proizvod po godinama u BiH i po entitetima dat je u sljedecoj tabeli.
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Tabela 30.

BDP po Broj
Bruto domaci proizvod stanovniku stanovnika
KM usb KM uUspD
Federacija BiH
2005. 10.915.623 6.940.249 | 3.833 2.437 2.848.000
2006. 12.241.438 7.850.095 | 4.303 2.759 2.845.000
2007. 13.861.003 9.696.399 | 4.865 3.403 2.849.000
2008. 15.631.949 | 11.695.308 5.487 4.105 2.849.000
Republika Srpska
2005. 5.762.962 | 3.664.142 3.984 2.533 | 1.446.417
2006. 6.543.726 | 4.196.310 4.533 2.907 | 1.443.709
2007. 7.350.985 5.142.347 5.106 3.572 | 1.439.673
2008. 8.489.287 6.351404 5.906 4.419 | 1.437.477
Ukupno BiH
2005. 16.678.585 | 10.604.391 3.883 2.469 4.294.417
2006. 18.785.164 | 12.046.405 4.380 2.809 4.288.709
2007. 21.211.988 | 14.838.746 4.946 3.460 4.288.673
2008. 24.121.236 | 18.046.712 5.627 4.210 4.286.477

Izvor: Zavod za statistiku FBIH i Zavod za statistiku RS
* Nije ukljucen broj stanovnika Brcko distrikta BiH

Bruto domadéi proizvod ima blagu tendenciju porsta, ali joS uvijek nedovoljan za
snazniju ekonomsku ekspanziju. Mnogobrojni su faktori koji uticu na ovakav razvoj, Sto nije
predmet ovog rada.

3.1.1. Isplate za investicije i ostvarene investicije u F BIH, tekuce cijene

Prema konacnim podacima, isplate za investicije u 2008. godini iznose 1.517.793 hiljada KM i
vece su za 0,80% u odnosu na 2007. godinu.

Prema konacnim podacima, ostvarene investicije u 2008. godini iznose 1.526.695
hiljada KM i manje su za 0,61% u odnosu na 2007. godinu.

Konacni podaci za 2008. godinu publikovani su u posebnom statistickom biltenu “Bruto
domaci proizvodi i investicije u Federaciji Bosne i Hercegovine za 2001. godinu”

Tabela 31. Isplate za investicije i ostvarene investicije u Federaciji BiH

2004 2005 2006 2007 2008.
Isplate za investicije
u 000 KM 1.971.805 2.396.937 2.297.462 3.527.339 | 4.207.898
Isplate za investicije,
u 000 USD 1.251.542 1.523.994 1.473.299 2.467.533 | 3.148.210
Ostvarene investicije,
u 000 KM 2.065.384 | 2.477.480 2.279.959 3.583.330 | 4.285.716
Ostvarene investicije,
u 000 USD 1.310.939 1.575.203 1.462.075 2.506.702 | 3.206431
Posjecan godisnji kurs nacionalne valute za USD
1 USD = Konvertibi-
Inih maraka (KM) 1,5755 1,5728 1,5594 1,4295 1,3366

Izvor: Zavod za statistiku FBiH
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Tabela 32. Isplate za investicije i ostvarene investicije u Republici Srpskoj

2006 2007 2008
Isplate za investicije
u 000 KM 955 594 1 367 648 1784 784
Ostvarene investicije,
u 000 KM 975 058 1190 741 1673 858
Izvor: Zavod za statistiku RS
Tabela 33. Promet u ugostitelistvu (u KM)
2004 2005 2006 2007 2008
UKUPNO | 85.113.000 | 86.754.000 | 95.281.000 | 118.786.000 | 135.697.000
Drzavna
svojina 22.383.000 22.179.000 22.289.000 21.826.000 20.967.000
Privatna
svojina 44.791.000 45.967.000 55.428.000 79.360.000 96.147.000
Zadruzna
svojina - - - - -
MjeSovita
svojina 17.939.000 18.608.000 17.564.000 17.600.000 18.583.000

Izvor: Zavod za statistiku FbiH
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Tabela 34. Ostvarene investicije u stalna sredstva po tehnickoj strukturi i djelatnosti i
djelatnosti investitora (organizacioni princip)

000 KM
Materijalna stalna sredstva Troskovi
Po djelatnosti Gradevinski Strojevi, Ostala Nematerijalna | prijenosa
mnvestitora Ukupno radovi oprema i materijalna stalna sredstva | vlasnitva
transportna | stalna sredstva zemljiSta
sredstva
2004 2.065.384 898.714 1.066.783 28.350 63.978 7.559
2005 2.477.480 1.122.679 1.246.841 33.494 69.795 4.670
2006 2.279.959 1.115.147 1.076.701 29.215 53.814 5.081
2007 3.583.330 1.628.021 1.783.845 34.239 128.947 8.224
2008 4.270.699 2.084.461 1.998.645 40.289 140.205 7.100
Ukupno 2008 4.270.699 2.084.461 1.998.645 40.289 140.205 7.100
Pravne osobe
ukupno 4.215.178 2.070.740 1.981.830 15.304 140.205 7.100
A..Poljoprivreda, 45.403 13.971 18.322 12.755 287 68
lov i Sumarstvo
1.410 1.102 308 - - -
B.Ribarstvo
C. Vadenje ruda i 76.450 24.108 48.717 25 3.588 11
kamena
C.A. Vadenje 43.247 10.956 30.170 25 2.095 -
energetskih sirovina
C.B. Vadenje ruda 33.203 13.151 18.547 - 1.493 11
kamena osim ener.s.
D. Preradivacka 1. 039.437 365.177 659.624 1.386 12.543 707
industrija
D.A. Pro. prehr.proi. 224.273 128.206 92.716 1.280 2.045 25
pic¢a i duhana
D.B. Pro.tekst.i 25.188 13.695 11.312 1 176 4
tekst proizv.
D.C. Pro. koze i 6.574 2.434 4.095 - 28 17
proizv. od koze
D.D, Prer. drveta i 55.716 16.924 38.611 26 79 76
proizv. od drveta
D.E. Pro. celuloze, 63.115 36.771 25.851 - 393 100
papira, izd i Stamp.
D.F. Pro. koksa, 9.777 839 8.930 - 7 -
naft. derivata
D.G. Pro. kemik. i 78.409 18.010 58.837 - 1.539 22
kemik. proizv
D.H. Pro. od gume i 48.667 21.157 27.036 - 264 211
plast. masa
D.I Pro. ost proizv. 124.853 42913 81.338 9 502 92
od nemetala
D.J. Pro. baz met. i 300.542 46.066 250.065 70 4.238 103
pro od metala
DK. Pro.masina 23213 4240 18.751 - 222 -
/strojeva i uredaja
D.L. Proizv. el.i 24.084 8.194 13.671 - 2.219 -
opt. ured
D.M. Proizv. prijev. 17.603 4.880 12.133 - 582 8
sredstava
D.N. Ostala 37.422 20.846 16.278 - 249 49
prerad.industrija
E. Pro.i snad 204.313 105.162 88.582 - 10.332 236
el.energ, plin, gas
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000 KM

. ) Materijalna stalna sredstva Troskovi
Po djelatnosti Gradevinski Strojevi, Ostala Nematerijalna | prijenosa
mnvestitora Ukupno radovi oprema i materijalna | stalna sredstva | vlasnistva
transportna | stalna sredstva zemljiSta
sredstva
278.637 119.177 154.974 212 3.397 877
F. Gradevinarst.
G.Trg na veliko i 886.317 540.018 325.060 238 17.141 3.860
mal.pop mot v
H. Ugostiteljstvo 64.645 52.358 11.193 4 1.073 17
L Prijevoz , skladist. 430.483 84.106 332.015 - 13.665 696
komun
210.324 117.380 66.107 - 26.704 132
J. Fin.posred.
321.907 234. 635 79.878 - 7.195 199
K. Posl nekret.
L. Drzav. uprav. i 355.710 255.699 77.492 523 21.809 186
obrana
48.337 31.454 16.486 2 394 -
M. Obrazovanje
156.330 68.789 71.979 61 15.493 7
N. Zdrav. i soc. rad
O. Ostale javne 95.473 57.603 31.092 95 6.581 103
kom. drust. djel
Poljopriv. gazd.
ukupno 55.521 13.721 16.815 24.985 - -

Izvor: Zavod za statistiku FBIH

71




Tabela 35. Ostvarene investicije u nova staina sredstva po namjeni ulaganja i tehnickoj
strukturi (organizacioni princip)

000 KM
. . Materijalna stalna sredstva Troskovi
Po djelatnosti Gradevinski Strojevi, Ostala Nematerijalna | prijenosa
mnvestitora Ukupno radovi oprema i materijalna | stalna sredstva | vlasnistva
transportna | stalna sredstva zemljiSta
sredstva
2004 1.850.492 803.666 948.619 28.284 62.962 6.960
2005 2.232.592 1.041.919 1.084.093 33.155 68.781 4.643
2006 2.024.742 1.017.261 923.455 27.677 51.266 5.081
2007 3.304.488 1.518.735 1.618.521 33.865 125.143 8.224
2008 3.964.156 1.947.270 1.830.692 40.212 138.881 7.100
Ukupno 2008 3.964.156 1.947.270 1.830.692 40.212 138.881 7.100
Pravne osobe 3.908.635 1.933.549 1.813.877 15.227 138.881 7.100
ukupno
A..Poljoprivreda, 41.138 14.369 13.608 12.776 288 70
lov i Sumarstvo
1.385 1.107 277 - - -
B.Ribarstvo
C. Vadenje ruda i 65.748 20.227 41.898 25 3.586 11
kamena
C.A. Vadenje 39.323 7.153 30.049 25 2.095 -
energetskih sirovina
C.B. Vadenje ruda 26.425 13.047 11.849 - 1.491 11
kamena osim ener.s.
D. Preradivacka 928.321 285.699 628.213 1.310 12.389 710
industrija
D.A. Pro. prehr.proi. 155.839 63.570 89.078 1.280 1.887 25
pic¢a i duhana
D.B. Pro. tekst.i 23.355 13.397 9.783 1 172 2
tekst proizv.
D.C. Pro. koze i 5.778 2414 3.320 - 28 17
proizv. od koze
D.D, Prer. drveta i 48.615 15.099 33.352 9 79 76
proizv. od drveta
D.E. Pro. celuloze, 59.751 35.193 24.002 - 450 106
papira , izd i Stamp.
D.F. Pro. koksa, 9.461 839 8.615 - 7 -
naft. derivata
D.G. Pro. kemik. i 77.473 17.836 58.075 - 1539 22
kemik. proizv
D.H. Pro. od gume i 44.522 18.795 25.238 - 278 211
plast. masa
D.I. Pro. ost proizv. 121.698 41.938 79.157 9 502 92
od nemetala
D.J. Pro. baz met. i 290.260 42.853 243.057 11 4.236 103
pro od metala
D.K. Pro.masina 20.922 3.745 16.955 - 222 -
/strojeva i uredaja
D.L. Proizv. el. i 22.883 7.829 12.835 - 2219 -
opt. ured
D.M. Proizv. prijev. 16.584 4.854 11.201 - 521 8
sredstava
D.N. Ostala 31.179 17.338 13.544 - 248 49
prerad.industrija
E. Pro.i snad 229.364 130.225 88.289 - 10614 236

el.energ, plin, gas
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000 KM

‘ . Materijalna stalna sredstva Troskovi
Pf’ dJel?mOSU Gradevinski Strojevi, Ostala Nematerijalna | prijenosa
Investitora Ukupno radovi oprema i materijalna | stalna sredstva | vlasni§tva
transportna | stalna sredstva zemljiSta
sredstva
561.639 427.691 126.941 212 5.915 882
F. Gradevinarst.
G.Trg na veliko i 744.199 443.504 279.578 238 17.025 3.854
mal.pop mot v
H. Ugostiteljstvo 61.201 51.347 9.587 4 247 17
L Prijevoz , skladist. 394.066 78.904 300.878 - 13.587 696
komun
177.261 85.156 65.327 - 26.646 132
J. Fin.posred.
236.727 155.456 74.114 - 6.958 199
K. Posl nekret.
L. Drzav. uprav. i 146.336 56.691 69.755 502 19.206 181
obrana
60.172 43.152 16.624 2 394 -
M. Obrazovanje
151.880 66.778 69.601 61 15.432 7
N. Zdrav. i soc. rad
O. Ostale javne 109.197 73.216 29.188 95 6.595 103
kom. drust. djel
Poljopriv. gazd. 55.521 13.721 16.815 24.985 - -

ukupno

Izvor: Zavod za statistiku FBiH
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7abela 36. Ostvarene

investicije po djelatnosti investitora (organizacioni princip)

000 KM
Ostvarene investicije
Po djelatnosti Investitora
2004 2005 2006 2007 2008
2.065.384 2.477.480 2.279.959 3.583.330 4.270.699
Ukupno
Pravne osobe ukupno 2.024.402 2.441.445 2.241.659 3.534.490 4.215.178
A..Poljoprivreda, lov i 25.829 40.044 33.039 37.231 45.403
Sumarstvo
608 1.400 505 654 1.410
B.Ribarstvo
C. Vadenje ruda i kamena 35.214 67.171 44.607 81.065 76.450
D. Preradivacka industrija 506.753 555.695 487.451 925.602 1.039.437
E. Pro.i snad el.energ, plin, gas 191.288 194.695 130.857 215.304 204.313
F. Gradevinarstvo 82.853 104.599 101.816 172.332 278.673
G. Trgovina na veliko i malo 423.348 512.316 532.651 782.049 886.317
H. U gostiteljstvo 59.561 49.712 31.734 45.400 64.645
L. Prijevoz, sklad. komun. 261.460 344.872 294.110 375.340 430.483
J. Finansijsko posredovanje 73.110 90.317 124.248 134.063 210.324
K. Posl nekret. iznaj. posl.djl 116.579 154.029 135.388 243.850 321.907
L. Drzavna uprava i odbrana 154.308 214.136 211.447 345.732 355.710
M. Obrazovanje 11.649 21.648 18.098 30.687 48.337
N. Zdravstveni i socijal. rad 40.279 46.671 44.263 67.496 156.330
O. Ostale javne kom. i drustv. i 41.561 44.140 51.444 77.685 95.473
vlast. djel.
Poljopriv. gazd. ukupno 40.982 36.035 38.300 48.840 55.521

Izvor: Zavod za statistiku FBIH
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Tabela 37. Isplate za investicije po djelatnosti investitora (organizacioni princip)

000 KM
Isplate za investicije
Po djelatnosti Investitora
2004 2005 2006 2007 2008
Ukupno 1.971.805 2.396.937 2.297.462 3.527.339 4.193.043
Pravne osobe ukupno 1.930.823 2.360.902 2.259.162 3.478.499 4.137.522
A..Poljoprivreda, lov i 24.386 37.981 30.201 36.973 45.231
Sumarstvo
602 1.232 646 605 1.356
B.Ribarstvo
C. Vadenje ruda i kamena 29912 56.662 37.732 81.141 56.855
D. Preradivacka industrija 474.498 534.054 512.790 895.276 1.035469
E. Pro.i snad el.energ, plin, gas 185.125 187.366 133.990 197.090 196.984
F. Gradevinarstvo 80.338 99.795 99.192 171.436 277.161
G. Trgovina na veliko i malo 403.981 497.255 518.866 757.242 852.132
H. U gostiteljstvo 59.102 45.893 32.379 45.269 61.314
L. Prijevoz, sklad. komun. 262.914 346.226 302.038 398.889 433.211
J. Finansijsko posredovanje 74.685 87.867 126.469 134.766 223698
K. Posl nekret. Iznaj. posl.djl 93.292 150.409 132.276 237.710 318.259
L. Drzavna uprava i odbrana 149.401 211.982 213.550 355.083 342.886
M. Obrazovanje 11.561 20.548 20.005 30.506 48.432
N. Zdravstveni i socijal. rad 40.005 40.402 48.663 58.779 148.812
O. Ostale javne kom. i drustv. i 41.022 43.230 50.366 77.734 95.721
vlast. djel.
Poljopriv. gazd. ukupno 40.982 36.035 38.300 48.840 55.521

Izvor: Zavod za statistiku FBIH
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Tabela 38. Isplate za investicije po osnovnim izvorima finansiranja (organizacioni princip)

000 KM
Po djelatnosti Iz Iz Iskoristeni | Finansijski Iz 1z ostalih
Investitora Ukupno | sopstvenih | udruzenih | finansijski lizing sredstava izvora
sredstava | sredstava krediti fondova i
budZeta
2004 1.971.805 | 1.203.334 77.281 441.011 71.295 27.907 150.977
2005 2.396.937 | 1.410.530 79.174 588.450 117.649 71.219 129.914
2006 2.297.462 | 1.331.218 73.787 545.184 141.344 64.839 141.090
2007 3.527.339 | 1.726.643 127.859 1.095.954 220642 230.938 125.303
2008 4.193.043 | 2.387.555 | 143913 | 995.032 252.864 176.948 236.732
Ukupno 4.193.043 | 2.387.555 143.913 995.032 252.684 176.948 236.732
Pravne osobe 4.137.522 | 2.358.085 143.913 970.462 252.684 176.948 235.250
ukupno
A..Poljoprivreda, 45.231 29.649 1.487 6.111 3.585 822 3.576
lov i Sumarstvo
1.356 207 - 1.000 87 49 13
B.Ribarstvo
C. Vadenje ruda i 56.855 38.347 - 9.901 5.137 3.113 356
kamena
C.A. Vadenje 25.679 18.110 - 5.701 1.585 - 283
energetskih sirovina
C.B. Vadenje ruda 31.176 20.237 - 4.201 3.553 3.113 72
kamena osim ener.s.
D. Preradivatka 1.035.469 573.047 38.692 301.875 68.051 792 52.985
industrija
D.A. Pro. prehr.proi. | 223,642 66.830 10.217 98.133 25.603 - 22858
pi¢a i duhana
D.B. Pro. tekst.i 24.744 14.362 112 7324 2301 106 539
tekst proizv.
D.C. Pro. koze i 6.556 6.053 61 297 - - 144
proizv. od koze
D.D, Prer. drveta i 52.751 29.409 138 16.143 6.291 200 570
proizv. od drveta
D.E. Pro. celuloze, 62.914 23.623 950 30.745 7.235 219 142
papira , izd i Stamp.
D.F. Pro. koksa, 13.369 7.878 - 5.491 - - -
naft. derivata
D.G. Pro. kemik. i 68.466 36.550 - 29.884 1.577 - 456
kemik. proizv
D.H. Pro. od gume i 48.214 32.507 - 9.573 5.295 29 810
plast. masa
D.I Pro. ost proizv. 133.535 118.252 25 10.537 3.642 - 1.081
od nemetala
D.J. Pro. baz met. i 299.198 175.653 26.338 64.008 9.450 215 23.533
pro od metala
D.K. Pro.masina 23.064 18.844 347 3.238 350 - 286
/strojeva i uredaja
D.L. Proizv. el. i 24.158 12.135 49 8.358 1.903 4 1.709
opt. ured
D.M. Proizv. prijev. 18.210 15.756 287 1.069 366 - 731
sredstava
D.N. Ostala 36.648 15.223 167 17.076 4.037 19 125
prerad.industrija
E. Pro.i snad 196.984 114.619 3.777 52.906 1.209 10.486 13.987
el.energ, plin, gas
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Po djelatnosti Iz Iz Iskoristeni | Finansijski Iz Iz ostalih
Investitora Ukupno | sopstvenih | udruZenih | finansijski lizing sredstava izvora
sredstava | sredstava krediti fondova i
budzeta

277.161 146.432 908 67.919 57.143 1.495 3.264
F. Gradevinarst.
G.Trg na veliko i 852.132 508.106 29.826 237.141 45.873 747 30.439
mal.pop mot v
H. Ugostiteljstvo 61.314 15.798 14.663 23.668 532 1.546 5.107
ll(-PfijeVOZaSkladﬁt- 433.211 274.823 9.013 82.767 41.115 1.655 23.838
omun

223.698 210.059 - 12845 634 18 142
J. Fin.posred.

318.259 82.618 26.989 139.288 26.362 35.661 7.340
K. Posl nekret.
LBDriW uprav. i 342.886 273.786 8.409 5.256 19 43.877 11.538
obrana

48.432 19.512 381 148 37 23.774 4.580
M. Obrazovanje

148.812 32.586 4.455 11.798 744 26.681 72.548
N. Zdrav. i soc. rad
O. Ostale javne 95.721 38.469 5.312 17.838 2.336 26.230 5.537
kom. drust. djel
Poljopriv. gazd. 55.521 29.470 - 24.570 - - 1.482
ukupno

Izvor: Zavod za statistiku FBIH

3.1.2. Ogranicavajudi faktori investiranja u turisticku privredu

Postoji viSe ogranicavajucih faktora adekvatnog investiranja u turisticko-ugostiteljsku

djelatnost:

- prije svega, ratom narusen imidz zemje;

nedovoljni i neadekvatni smjesStajni kapaciteti, te nedovoljno konkurentan turisticki
proizvod;

nedovoljno izgradena i nepovezana saobracajna i ostala infrastruktura;

nefunkcionalno koristenje postojecih resursa;

nezavrSena i nedefinisana vlasnic¢ka transformacija, te preobimna pravna regulativa, sto
zemlju Cini neatraktivnom za strana ulaganija;

nedostatak domaceg kapitala potrebnog za znacajniju revitalizaciju turisticke privrede;
narusena ekologija i problem divljih deponija u bitnom narusavanju slike nase trutisticke
ponude;

nedovoljno sagledavanje znacaja turizma kao generatora razvoja, ali i nedostatak
dugorocnih vizija hotelijera, turoperatora i privatnih poduzetnika o potencijalima
ulaganja u turisticki sektor;

nedovoljna edukovanost kadrova u turistickom sektoru;

neadekvana institucionalna organizovanost postojeéih institucija nadleznih za razvoj
turizma, kao i nedostatak finansijskih sredstava u budzetu za provodenje planiranih
zadataka.

Naprijed smo istakli da je promocija turisticke ponude na kratak rok posmatrano prva

faza u razvoju turisticko-ugostiteljske djelatnosti. Za zemlju diji je imidz naruSen ratom,
promocija je najvaznija. Dokaz za to je povecano interesovanje turista za dolazak u BiH poslije
ucesca zemlje na sedam medunarodnih sajmova u posljednih godinu i po.
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ImidzZ zemlje kao nesigurne destinacije polako se mijenjao u imidz destinacije koja, prije
svega ekoloskom raznovrsnoséu, zatim bogatom kulturnom bastinom, te fascinantnom
historijom, moze privuéi turiste istrazivackog tipa. Buduéi da je ratom unisten veliki dio
privatnog, historijskog i kulturnog blaga, neklasi¢ni tip turista i jeste pogodna ciljna grupa u
ovoj fazi razvoja turistickih resursa (tzv. novi turisti)

U posljednje vrijeme svjedoci smo jedne vazne promjene koja ¢e sigurno imati veliki
uticaj na razvoj turizma i donijeti napredak cijeloj bosanskohercegovackoj ekonomiji. Naime,
nakon nekoliko godina naseg nastojanja da uvjerimo medunarodne faktore u BiH koliko je
turizam vazan za obnovu cjelokupne bosanskohercegovacke privrede i da je to oblast za koju
ovdje imamo sve potrebne uslove, medunarodna zajednica ozbiljnije se zainteresovala za
turizam. Pocelo je od povremenih manje slozenih pitanja, da bi se situacija potpuno promijenila.
Prosla su vremena kada smo mi turisticki radnici nastojali uvjeriti medunarodne predstavnike u
korisnost nekih projekata. Sada oni sami shvataju koliki je znacaj turizma i sami predlazu nove
projekte. Konacno mozemo reé¢i da je medunarodna zajednica prepoznala da u BiH postoji
mogucnost za razvoj samoodrzivog turizma. Sada su svi potpuno sigurni da turizam moze
otvoriti nova radna mjesta, stovriti novi kapital i doprinijeti povecanju ukupnog standarda.
Ukazace se samo nekoliko primjera.

Nedavno je visoki predstavnik Paddy Ashdown objavio spremnost da se li¢no angazuje
kako bi koordinirao napore da Bjelasnica postane turisticko odrediste tokom cijele godine. U tu
svrhu formiran je Odbor za koordinaciju Bjelasnicom, kako bi se iskoristili ogromni ekonomski
potencijali te planine i Igmana.

Drugi primjer vezan je za njemacki GTZ. Radi se o pripremi za pokretanje inicijative od
strane Vije¢a ministara prema vladi Njemacke. Po tom prijedlogu, Vlada Njemacke donijece
petogodisnji program kroz koji bi bila ulozena odredena sredstva za razvoj samoodrzivog
turizma u BiH. To je ogroman napredak. Konkretan program jos nije uraden, ali izvjesno je da
¢e do ulaganja u oblast turizma doci. Kada govorimo o novom, pozitivnom odnosu i
zainteresovanosti za turizam, treba pomenuti i neke odluke Federalne viade, te da je i Buldozer
komisija prepoznala potrebu za promjenama u ovoj oblasti. Interes su iskazale i americka
privredna komora, njemacka privredna komora, dakle, interes se pojavljuje sa svih strana. Sve
viSe je inicijativa da se pomogne razvoj turizma. Zaklju¢ak je da su na osnovu naseg rada i
medunarodni faktori dosli do spoznaje da u turizmu leze velike mogucnosti za BiH, dakle, da
ovdje vrijedi ulagati u tu oblast. Prepoznati su potencijali turizma da bude jedna od vodecih
grana u BiH.

Ovom prilikom neSto vise ¢emo redi o jednoj od najvaznijih inicijativa u oblasti turizma
od strane medunarodne zajednice, a to je USAID-ov projekat «Inicijativa konkurentnosti
klastera turizma u BiH», namijenjen cijeloj BiH. Radi se o razvoju klastera turizma kako bi se
unaprijedila konkurentnost turisticke privrede BiH. Pojednostavljeno, klaster je skup svih
zainteresovanih faktora iz oblasti turizma koji treba da usaglase stavove kako bi mogli biti
konkurentni na trzistu.

Za razliku od TuristiCkog ureda, koji ¢ine samo turisticke zajednice, u klaster ulaze svi
koji svoj interes vide u turizmu: agencije, hoteli, atrakcije, nacionalni parkovi i parkovi prirode,
odbori za promociju i turisticke zajednice, koji su zajedno kreirali jedinstvenu viziju i plan
aktivnosti u cilju unaprijedenja konkurentnosti svoje djelatnosti.

Cilj klastera je unaprijediti konkurentnost BiH. To ¢éemo postiéi kroz unaprijedenje
tursticke ponude u segmentima u kojima je ustanovljeno da se moZe ostvariti konkurentna
ponuda, ukljucujuci kulturno, prirodno i historijsko nasljede, avanturu i aktivni odmor, te
banjski i zdravstveni turizam. Inicijativa konkurentnosti klastera potekla je od USAID-a, a
projekat se izvodi preko SRI International. Prvi korak ée biti dogovor o pravcima djelovanja, a
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potom ¢emo odluciti koje su to oblasti u koje treba ulagati. USAID u tom procesu za sada ima
samo ulogu medijatora, a kasnije ¢e se iskristalisti kojim segmentima treba pomoc.

Svi faktori u Federaciji i Republici Srpskoj pokazali su volju i interes i mislimo da ée ovaj
projekat imati velike rezultate. Za sada su to nevidljivi rezultati koji ¢e tek kasnije dati
odredene efekte. Klasteri se i formiraju zbog dugorocnih ciljeva: potrebno je ojacati privatni
sektor, kako bi se on mogao pojaviti kao nosilac turizma i ostvarivati profit. Javni sektor imao
bi ulogu ,pomoénika" privatnom sektoru. Prednost djelovanja u klasteru je u tome Sto smo svi
na okupu, Sto svi mozemo iznijeti svoje probleme i zajedno vidjeti kako ih moZzemo rjeSavati.

Zbog svih sadasnjih i buducih rezultata, jasno je koliko je vazna zainteresovanost
medunarodne zajednice koja je shvatila isplativost ulaganja u turizam. Mi smo i do sada imali
pomo¢ medunarodnih faktora, jer smo se borili da dokazemo da nam je ta pomo¢ potrebna.
Dokazali smo da imamo sve resurse i da nam samo treba pomodéi da plasiramo nasu ponudu.
Doprinijela je i Cinjenica da je turizam oblast u kojoj je najjeftinije kreirati novo radno mjesto:
potrebno je uloziti samo desetak hiljada maraka, Sto je jako malo u odnosu na neke druge
grane.

Mozemo zakljuciti da za bosanskohercegovacki turizam dolaze dani perspektive,
zahvaljujuéi velikim dijelom spremnosti medunarodne zajednice da aktivno uecstvuje u
njegovom razvoju, prepoznavsi turizam kao najbolji pokretac cjelokupnog napretka BiH.

3.2. Smjestajni kapaciteti

Materijalnu osnovu za razvoj turizma moZzemo posmatrati u uzem i Sirem kontekstu. U
uzem obimu to su ugostiteljski objekti i turisticka infrastruktura. U Sirem smislu to su:
smjestajni kapaciteti, ugostiteljski kapaciteti, saobracajnice, trgovina, zanatstvo, komunalna
infrastruktura, zdravstveni i sportsko-rekreativni objekti, itd. Naravno da se veliki dio
materijalne osnove za razvoj turizma, ne gradi iskljuCivo za potrebe turizma. Hoteli i ostali
ugostiteljski objekti namijenjeni su i ljudima koji ne putuju u Cisto turisticke svrhe, kao i
domicilnom stanovnistvu.

Saobracajnice koristi i domicilno stanovniStvo. Znaci da objekti koji Cine osnovu za
razvoj turizma, ne postoje iskljuivo samo za turiste, ve¢ imaju opci znacaj za razvoj privrede i
drustva. To znacli da razvoj materijalne osnove za razvoj turizma u dobroj mijeri zavisi od
razvijenosti privrede. Ugostiteljstvo je djelatnost koja se sastoji u pruzanju usluga i spravljanju
raznih proizvoda (hrana i dr.), a sve u cilju podmirenja ljudskih potreba.

Ugostiteljski objekti i smjestajni kapaciteti su osnovni nosioci turisticke privrede i
namjenjeni su za prihvat, smjestaj i izhranu gostiju. Upravo broj ugostiteljskih i smjestajnih
objekata, njihova struktura i opremljenost najbolji su pokazatelji turisticke razvijenosti jednog
grada, regije i zemlje u cjelini. Kod nas se navedeni objekti vezu za materijalnu bazu turizma,
iako oni bez izgradene saobracajne infrastrukture sluze dobrim djelom domacem gostu i onima
koji su ih izgradili.

Turizam u Bosni i Hercegovini nije se razvijao u skladu sa potencijalnim
mogucnostima i realnim potrebama Sto se vidi iz analize osnovnih karakteristika ponude u
smjestajnim kapacitetima izraZzene kroz strukturu i vrstu objekta.

Na osnovu podataka datih u Tabeli 39, uceSce hotela u 1982. godini je bilo 42%, u
1984. godini 55% u strukturi ukupnih smjestajnih kapaciteta. Do pada ucescéa hotela na 37,6%
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u 1991. godini, doslo je radi ukljucivanja domadinstva u pruzanju usluga smjestaja, gdje je od
1984. do 1991. godine ostvaren rast od 9.718 lezajeva Sto je doprinijelo njihovom poveéanom
ucesS¢u u ukupnom broju lezajeva sa 15% u 1984. godini na 29% u 1991. godini.

Podaci iz 2008. godine pokazuju da je u Bosni i Hercegovini bilo ukupno 23.015 lezaja,
Sto Cini viSe od 1/2 smijestajnih kapaciteta u odnosu na 1991. godinu. Iz tabele je vidljivo da
domacinstva koja su u 1991. godini nudila 15.092 kreveta za smjestaj gostiju, u 2008. godini
nude svega oko 1000 smjestajnih jedinica te da smo ih smijestili u evidenciju komplementarnih
kapaciteta, najviSe zbog slabog statistickog pracenija istih.

Prema analizama do kojih smo dosli, od poCetka 2003. godine na podruCju BiH
zapocCeta je gradnja hotela sa ukupnim kapacitetima od cca 5.000 lezajeva. Sto znaci da se
broj lezajeva u hotelima povecao na 14.905, i time dostigao nivo od 92 % kapaciteta koji su
bili u funkciji 1991. godine.

Osnovni smjestajni kapaciteti, prije svega hotelski, daju impuls snaznijoj privrednoj
aktivnosti i razvoju turizma.

Njihova izgradnja bila je presudna za brzu izgradnju infrastrukture, Sto uslovljava ve¢u
turisticku potrosnju. Izgradnja hotela u banjskim mjestima, omogucdila je valorizaciju banja kao
klimatsko-ljeciliSnih turistickih vrijednosti, na planinama — afirmaciju planine kao zimsko-
sportskog centra itd.
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Tabela 39. Broj leZaja po vrstama objekata

VRSTA 1982. % 1991. % 1991. % 2001 % 2008
UGOST. Broj 1982 Broj 1984 Broj 1991 broj 2001 Broj % 2008
OBJEKATA lezaja | /72 | lezaja | /82 | lezaja | /84 leZaja /91 lezaja /01
BiH - 32.902 188 35.787 109 51.632 144 17.226 33,2 23.015 133,6
UKUPNO
Hoteli 13.815 235 18.072 131 19.441 108 12.545 64,5 17.823 142,1
Moteli 1.401 839 1.333 95 1.485 111 325 22,0 2.554 785,8
Pansioni 179 50 263 147 656 249 548 83,9
Prenodista 600 37 407 68 314 77 121 38,5 1547 231,2
Turisticka 384 533 374 97 987 264 - - / /
naselja
Banjska i 1.128 154 964 85 1.749 181 780 44,6
klimatska / /
liecilista
Gostione i
ostali 99 29 116 117 96 83 345 359 / /
ugostiteljski
objekti

OSNOVNI 17.606 192 21.529 122 24.728 115 14.664 53,0 21.924 149,5
KAPACITETI

Planinski 1.164 126 1.222 105 1.233 101 168 13,6 / /
domovi
Radnicka 1.284 99 1.456 113 2.249 154 - - / /
odmaralista
Omladinska i 1.947 167 1.843 95 1.947 106 - - / /
djecija
Odmaralista
Kampovi i 5.868 167 3.943 67 5.963 151 848 14,0 / /
privrem.
smjest.
Kola za 360 - 420 117 420 100 - - / /
spavanje
Domadinstva 4.678 324 5.374 115 15.092 280 1.546 10,2 / /
KOMPLEMENT
ARNI 15.301 184 14.258 93 26.904 189 2.562 9,6 1091 42,8
KAPACITETI

Izvor: Statisticki godisnjaci SR BiH za navedene godine do 1991. Podaci Federaine turisticke zajednice
Ministarstvo trgovine i turizma Republike Srpske, Turisticka razglednica Republike Srpske,
Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine godina 2009. statistika turizma - broj 12.
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Iskoristenost smjestajnih kapaciteta, kao konkretan odnos izmedu ponude i potraznje,
pruza realniju sliku stanja u ovoj oblasti.

Tabela 40. Iskoristenost smjestajnih kapaciteta prema vrsti objekata u 1989. i 1991. godini

VRSTA OBJEKTA BROJ LEZAJA / DANA ISKORISTENOST U PROSIECNO U %
DANIMA

1989. 1991. 1989. 1991. 1989. 1991.
Hoteli 7,093.045 7,095.965 2,788.000 1,598.000 39,30 22,51
Moteli 553.705 542.025 152.000 96.000 27,45 17,71
Pansioni 252.580 239.440 29.000 16.000 11,48 6,68
Prenodista 151.840 114.610 45.000 22.000 29,63 19,19
Turisticka naselja 360.255 360.255 76.000 21.000 21,10 5,83
Banjska i klimatska
ljecilista 543.120 638.385 326.000 223.000 60,00 34,93
Gostione i ostali ugostit.
objekti 34.310 35.040 5.000 5.000 14,57 14,27
OSNOVNI KAPACITETI | 8,988.855 | 9,025.720 | 3,421.000 1,981.000 38,00 21,94
Planinski domovi 463.185 450.045 38.000 26.000 8,20 5,77
Radnicka odmaralista 736.935 820.885 327.000 150.000 44,37 18,27
Omladinska i djecija
odmaralista 704.085 710.655 87.000 40.000 12,35 5,63
Kampovi i privremeni
smijestaj 2,494.410 2,176.495 131.000 52.000 5,25 2,39
Kola za spavanje 153.300 153.300 45.000 17.000 29,35 11,09
Domacinstva 5,391.780 5,508.580 514.000 74.000 9,53 13,43
KOMPLEMENTARNI
KAPACITETI 9,943.695 9,819.960 1,142.000 359.000 11,50 3,65
UKUPNO: 18.932.550 | 18,845.680 | 4,562.644 | 2,340.000 24,00 12,41

Izvori: Statisticki godisnjak SR BiH za 1990. godinu

Postojeci podaci pokazuju bitne razlike u stepenu iskoriStenosti smjestajnih kapaciteta.
Zadovoljavajudi stepen iskoriStenosti je kod banjskih i klimatskih mjesta 60%, kao i kod
radnickih odmaraliSta 44,37%. Banjska i klimatska mjesta posluju na cisto komercijalnoj
osnovi, dok radnicka odmaraliSta sluze prvenstveno za potrebe odmora radnika, gdje
preduze¢a ucestvuju u pokricu negativne razlike u poslovanju. Iskoristenost smijeStajnih
kapaciteta u hotelima je 39,30%, u motelima 27,45%, Sto je nedovoljno sa aspekta ulaganja
sredstava u njihovu izgradnju, odrzavanje i pozitivno poslovanje. Niska iskoriStenost
smjestajnih kapaciteta u BiH (24%) ne obezbjeduje rentabilno poslovanje ovih objekata, a
jedna od posledica nerentabilnosti u poslovanju je nedovoljna opremljenost, posebno hotela.

Imajuéi u vidu raspolozZzive smjestajne kapacitete i njihovu iskoriStenost, mozemo
djelimi¢no biti zadovoljni, ali to joS uvjek ne zadovoljava potrebe stranih turista koji u vecini
traze visoki nivo i kvalitetne smjestajne objekte. Za potrebe savremenog turizma neophodno je
zaokruziti turisticku ponudu, koja uz objekte za smjestaj treba da sadrzi i mnoge pratece
objekte, kao Sto su, bazeni, igraliSta, teniski tereni, tereni za golf, zabavu i druge sadrzaje
neophodne za duZi boravak turista. Gostu je hotel drugi dom.
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3.3 Turisticki promet inostranih i domacih turista i turisticka potrosnja

Ako uzmemo u obzir prezentirane analize, smjeStajne kapacitete, broj turista/nocenja
u regiji SIBiH, zatim prosjecne cijene smjestaja i cijene osnovnih prehrambenih proizvoda,
mozemo konstatovati da je na prostorima regije SIBiH, tokom 2008. godine ostvaren promet u
iznosu od 47.868.572 KM. Ako bi u obzir uzeli izvanpansionsku potrosnju, kao i efekte
ostvareni od ekskurzionista, onda je taj promet nesto veci.

Kada se govori o razvoju turizma, veoma vazno pitanje je pitanje mogucéeg rasta
fizickog obima prometa (mjereno brojem turistickih dolazaka ili noéenja) a shodno time, i
prihoda od turista. Obim i struktura turistickog prometa, su najvazniji faktori za projekciju
turisticke traznje. U tom smislu potrebno je sagledati karakteristike predratnog perioda (do
1991. godine) i poslijeratnog (od 1997. do 2009. godine) turistickog prometa u Bosni i
Hercegovini.

DOMACI I INOSTRANI TURISTI I NOCENJA U BOSNI I HERCEGOVINI ZA
PERIODE 1971-1991. 1 1997-2009.

Tabela 41.
Domaci promet Inostrani promet Ukupni promet
Godina Turisti Nocenja Turisti Nocenja Turisti Nocenja
1971. 774.246 1,550.262 203.262 306.780 977.794 1,857.042
1981. | 1,456.183 | 3,063.997 248.788 452.589 1,704.971 3,516.586
1984. | 1,600.793 | 3,617.504 330.380 782.221 1,931.173 4,399.725
1986. | 1,664.024 | 4,015.020 367.095 697.675 2,031.115 4,712.695
1987. | 1,588.180 | 3,986.619 389.481 807.309 1,977.661 4,792.928
1988. | 1,480.282 | 3,744.282 425.296 1,012.145 1,905.578 4,756.427
1989. | 1,375.588 | 3,587.816 394.156 974.828 1,769.744 4,562.644
1990. | 1,157.000 | 3,018.000 321.000 776.000 1,478.000 3,794.000
1991. 842.000 2,191.000 50.000 147.000 892.000 2,338.000
1997. 152.861 478.877 115.148 298.366 268.009 777.243
1998. 189.021 535.370 148.154 355.366 337.175 890.736
1999. 220.712 602.496 146.964 345.536 367.676 948.032
2000. 222.518 561.138 168.620 390.670 391.138 951.808
2001. 207.527 500.048 163.407 379.407 370.934 879.455
2002 209.794 496.594 157.044 393.593 366.839 863.187
2003 214.201 493.888 166.240 344.107 380.441 837.995
2004 219.741 511.679 189.539 378.070 409.280 889.749
2005 211.547 520.461 212.979 473.515 424.526 993.976
2006 235.997 566.129 249.937 584.312 485.934 1.150.441
2007 270.057 629.557 299.672 683.438 569.729 1.312.995
2008 281.961 663.739 314.184 706.103 596.145 1.369.842
2009 254.860 586.325 305.379 661.706 560.239 1.248.031
Izvori:- Za period 1970.-1989. godine, Turizam u Jugoslaviji

- Za 1990. i 1991. godinu, Statisticki godisnjak BiH
- Za period 1997-2008. godine, Turisticki godisnjaci Republike Srpske i FbiH.
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Grafikon 1. Struktura nocenja stranih turista, prema zemlji prebivaliSta, za period od januara
do decembra 2008. i 2009. godine.
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Izvor: Zavod za statistiku FBiH

Grafikon 2. Struktura nocenja stranih turista, prema vrstama objekata, za period od januara do
decembra 2008. godine.
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Navedeni podaci pokazuju da je Bosha i Hercegovina u posmatranom predratnom
periodu imala konstantno izrazen rast, kako u broju turista, tako i u broju ostvarenih nocenja,
kao i znacajno ucesSce inostranih turista u ukupnom broju turista. To ucesée se kretalo od

12,8% u 1981. da bi u 1989. godini poraslo na 21,3%.

Godine 1990. vec se osjeca politicka nestabilnost na prostorima bivSe Jugoslavije i to se
automatski negativno odrazilo na turisticki promet u Bosni i Hercegovini. Te godine ostvaren je
slabiji promet kod dolazaka i ostvarenih nocenja za 16% kod domadih turista, odnosno za 63%
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manje dolazaka i 20% manje ostvarenih nocenja stranih turista u odnosu na 1989. godinu.
Turizam je grana privrede koja najviSe zavisi od mira, svaka politicka nestabilnost zemlje utice
na smanjenje turistickog prometa.

Tokom 1991. godine, kada su se na prostorima Slovenije i Hrvatske ve¢ odvijala ratna
dejstva, u Bosni i Hercegovini je ostvareno samo 842.000 dolazaka domacih turista (23% u
odnosu na 1989. godinu) i 50.000 dolazaka stranih turista. Znadi, turisticki promet direktno
zavisi od politicke stabilnosti i sigurnosti u regionu — gdje vlada politicka nestabilnost i gdje
nema sigurnog kretanja, nema ni turizma. Politicki sukobi su velika nesreca za turizam.

Za posleratno pracenje i vrednovanje efekata medunarodnog turizma u Bosni i
Hercegovini, razmatracemo ostvarene dolaske inostranih gostiju i njihova nocenja, odnosno
ostvareni promet stranih posjetilaca, u periodu od 1997. do 2009. godine.

Tabela 42. Ostvareni turisticki promet inostranih turista

Godina Broj Lancani Lancani Prosjecno
Turista indeks % Nocenje indeks % | zadrZavanje
1997. 115.466 100 298.839 100 2,6
1998. 147.925 128 357.323 118 2,4
1999. 146.964 99 345.536 97 2,4
2000. 168.620 115 390.670 113 2,3
2001 163.407 97 379.407 97 2,3
2002 157.044 96 393.539 104 2,4
2003 166.240 106 344.107 87 2,3
2004 189.539 114 378.070 110 2,6
2005 212.979 112 473.515 125 2,5
2006 249.937 117 584.312 123 2,6
2007 299.672 120 683.438 117 2,5
2008 314.184 105 706.103 103 2,4
2009 305.379 97 661.706 94 2,3

Izvori: - Republicki zavod za statitiku Republike Srpske za navedene godine
- Statisticki godisnjak Federacije BiH za 2000. godinu
- Podaci kantonainih turistickih zajednica u F BiH

U 1997. godini, nasu zemlju je posjetilo 115.466 stranih gostiju koji su ostvarili 298.839
nocenja, Sto znaci da su se zadrzavali prosje¢no 2,6 dana.

Godina 2008. je mnogo bolja u dolascima stranih turista kojih je te godine bilo
314.184, odnosno za 272% viSe nego 1997. godine, a ostvarili su 706.103 nocenja ili 236%
viSe nego 1997. godine.

Od ukupno 49.053. registrovanih poslovnih subjekata na privatni sektor otpada 37.741
ili 77%.

Na osnovu naprijed izlozenog mozemo konstatovati da ¢e i u narednom periodu razvoj
domacdeg turizma imati stabilan trend. Sasvim je sigurno da povoljne cijene na trizistu,
oCuvana prirodna i Zivotna sredina, obilje mogucnosti za sportske, zabavne, kulturne i
obrazovne aktivnosti, promocija turistickih destinacija u zemlji i inostranstvu, predstavljaju
siguran put za intenzivan razvoj turizma, posebno ako tome dodamo i projekte infrastrukture
(moderne saobracajnice) i formiranje turistickog proizvoda koji ¢e kombinovati ove elemente
uvazavajuéi potrebu Cvrste povezanosti primorskog i planinskog turizma. Neophodno se
pripremiti za masovniju upotrebu savremenih tehnickih sredstava i medija, a posebno
najnovije tehnologije na podrucju opste komercijelne turisticke propagande i informacionih
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tehnologija. Potreba ponovnog vracanja i mukotrpnog osvajanja inostranog trzista zahtijevace
stabilne izvore funkcionisanja promotivnih aktivnosti. Kod kanala prodaje posebna paznja mora
biti posvecena njihovom izboru. Razdvajanje se mora izvrsiti na dio smjeStajne ponude koji
ide direktno, kao i na dio ponude koja ide u direktnu prodaju. Ponuda mora biti izmedu
inostranih organizatora putovanja (turoperatora), sa stanovista njihovog znacaja za ostvareni
turisticki promet.

Nasuprot pocetnim rezultatima koji su ostvareni, stoji niz negativnih obiljezja
dosadasnjeg razvoja turistickog prometa:

neadekvatan obim prometa u odnosu na raspoloZive i prostorne kapacitete;

- previsoka sezonska koncentracija prometa, s obzirom na znatno duZi vremenski
period turisticke funkcionalnosti prostora (samo u julu i avgustu realizuje se oko
70% ukupnog prometa);

- nedovolina globalna struktura turistickog prometa, kao posljedica nedovoljne
osvojenosti svih znacajnih emitivnih trzista;

- mala i nedovoljno disperzovana vanpansionska potroSnja turista koja uzrokuje nizak
nivo ekonomske efikasnosti i profitabilnost turistickog prometa; to potvrduju podaci
o strukturi potrosnje stranih turista u kojoj 75% odlazi na smijestaj i izhranu, zatim
ugostiteljske usluge i kupovina prehrambenih proizvoda 4%, dok se za rekreaciju i
zabavu izdvaja svega do 2% ukupne potrosnje;

- previSe uska prostorna distribucija, s obzirom na turisticku atraktivnost i
funkcionalnost veceg dijela teritorije Bosne i Hercegovine (u Neumu se realizuje cca
80% ukupnih turistickih nocenja).

Sasvim je sigurno da su prvo ekonomska, a kasnije politicka kriza i ratno stanje kod nas
i u neposrednom okruzenju imali presudan uticaj na negativne tendencije u oblasti turistickog
prometa. Medutim, osnovni koncept ukupnog razvoja Bosne i Hercegovine, polazi od
pretpostavki da ¢e se bududéi razvoj odvijati u uslovima normalnog funkcionisanja nase zemlje i
blizeg okruzenja, u svjetskoj privredi i medunarodnim institucijama, i da ¢e se razvijati na
postoje¢im rsursima, ekonomskoj valorizaciji njenih komparativnih prednosti i na principima
otvorene trziSne ekonomije. To omogucava da se transformisana privreda Sto uspjesSnije
ukljucuje u medunarodne ekonomske odnose, finansijske i naucno-tehnoloske tokove.

3.3.1. Turizam u svijetu — trendovi i procjene

Intenzivan razvoj tehnologija sve viSe utjeCe na pojedine segmente svakodnevnog
Zivota, pa tako i na turizam. Uz to, fenomen turizma Siri se i izvan tradicionalnih prostornih
okvira, tako da dosezZe i udaljene svemirske destinacije.

Tehnoloski razvoj, osim beskrajnin pogodnosti, funkcionalnosti i lagodnosti za
prosje¢nog Covjeka, uzrokuje i izrazitu dehumanizaciju drustva i otudivanje pojedinca. U tom
smislu turizam sve viSe predstavlja jednu od znacajnijih mogucnost za ljudsku interakciju i
komunikaciju. Stoga su razumljiva i predvidanja WTO-a koja govore o udvostrucenju obima
sadasnjih turistickih kretanja do 2020. godine.
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Navedena predvidanja ukazuju i na nastavak uzlaznog trenda egzoti¢nih destinacija
Afrike, Azije i Pacifika od kojih ¢e Istocna Azija i Pacifik do 2020. ojacati poziciju druge svjetske
turisticke regije s udjelom od 25,4% (u odnosu na trenutnih 17,9%), dok ¢e Afrika dostici udio
od 5% (sada je taj udio 4,1%) a Bliski istok 4,4% uz prosjecan godisnji porast od 7,1%.

Evropa ¢e, a posebno Mediteranske destinacije, zadrzati status najatraktivnijeg
svjetskog turistickog podrucja. Promotrimo li posebno mediteranske destinacije, mozemo
izdvojiti podatak kako je 1998. godine od ukupno 637 milijuna turistickih dolazaka u cijelome
svijetu, na ovom podrucju ostvareno preko 197 milijuna (udio od 30,9%), tj. skoro trecinu
ukupnih svjetskih turistickih kretanja.

U tom kontekstu, koji obuhvaca 21 Mediteransku zemlju, predvida se do 2020.
godine prosjecan godisnji porast od 3% kada bi ovo podrucje trebalo ostvarivati 346 milijuna
dolazaka. Tu moZzemo posebno izdvojiti Bosnu i Hercegovinu za koju se predvida
prosjecna stopa rasta od 10,5 % godisnje (uz neke manje destinacije kao Sto su Libija sa
12,6%, Hrvatska sa 8,4 % te Libanon sa 8,8%). To je najveca predvidena stopa rasta medu
znacajnijim turistickim destinacijama na ovom podrucju. Za usporedbu, za zemlje kao Sto su
Italija, Spanjolska, Grcka i Francuska predvidene stope rasta do 2020. godine krecu se izmedu
2i3%.

Turizam predstavlja aktivnost lica koja putuju u mjesta izvan svog uobicajenog mjesta
boravka i borave u njima najduze do godinu dana bez prekida, a radi odmora, poslova i iz
drugih razloga koji se ne odnose na obavljanje neke aktivnosti koje placa mjesto posjete.

Posjetilac je svako lice koje putuje u neko mjesto izvan svoje uobicajene okoline na
period koji ne prelazi 12 uzastopnih mjeseci, a glavnha svrha putovanja nije obavljanje neke
aktivnosti koju placa mjesto posjete. U zavisnosti od duzine boravka posjetioci se dijele na
turiste i izletnike.

Turistom se smatra svako lice koje putuje u neko mjesto izvan svog prebivalista i
provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskom ili nekom drugom objektu za smijestaj, a motivi
boravka u ugostiteljskom objektu mogu bit: odmor, poslovi (kongresi, sajmovi, izlozbe i dr.)
zdravlje, ucestvovanje u sportskim dogadanjima i sl.

Dolasci su definisani kao broj gostiju koji borave jednu ili vise noéi u smjestajnom
objektu u posmatranom periodu. Obuhvataju se i djeca bez obzira na uzrast. Ne obuhvataju se
gosti koji stalno stanuju u objektu (osoblje objektata, vlasnik objekta i Clanovi njegovog
domacinstva i sl.) kao ni lica koja imaju status izbjeglice.

Broj dolazaka ne odgovara uvjek broju lica koja putuju. Jedno lice moze da putuje vise
puta u toku godine i svaki put se njegov dolazak registruje u smjestajnom objektu u kome
boravi. Takoder, jedno lice moZe u toku jednog putovanja da posjecuje vise mjesta i u svakom
objektu u kome boravi tokom tog putovanja registruje se njegov dolazak.

Nocenja su predstavljena brojem nocenja koje ostvare gosti u smjeStajnom objektu.

Zemlja pripadnosti gosta se odreduje na osnovu drzavljanstva iz pasosa ili druge
odgovarajuce putne isprave.

Domaci turist je svako lice sa prebivaliStem u Bosni i Hercegovini koje u nekom

mjestu u zemlji izvan mjesta svog prebivaliSta provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskom ili
nekom drugom objektu za smjestaj gostiju.
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Strani turist je svako lice sa prebivaliStem izvan Bosne i Hercegovine, a koje
privremeno boravi u Bosni i Hercegovini i koje provede najmanje jednu no¢ u ugostiteljskom ili
drugom objektu za smjestaj gostiju.

Turistickim mjestom se smatra ono mjesto koje ispunjava sljiedece osnovne uslove:

e atraktivne — prirodne ljepote, ljekoviti izvori, kulturno-historijski spomenici, razne
kulturne, sportske i zabavne priredbe i dr.

e komunikativne — mogucnost pristupa, saobracajne veze i dr.

e receptivne — objekte za smjestaj i uz njih potrebne pratece objekte za pruzanje
raznih usluga — trgovinskih, zanatskih, ptt usluga, bankarskih i dr., kao i parkove,
Setalista i dr.

Banjska mjesta su ona mjesta kod kojih je ljekovitost termalnih ili mineralnih voda i
ostalih geolosko-mineralnih sastojaka naucno-medicinski ili empirijski utvrdena i koja imaju
odgovarajuce objekte sa uredajima za lijecenje i oporavak posjetilaca.

Planinska mjesta su uglavhom ona mjesta koja se nalaze iznad 500 m nadmorske
vising, ili leze u teritorijalnom okviru neke planine.

Ostala turisticka mjesta su druga mjesta koja posjeduju atraktivne faktore (npr.
klimatske, zatim kulturno-historijske spomenike i dr.) rijena i jezerska mjesta i dr., a koja se
ne mogu razvrstati u naprijed navedena mjesta.

Ostala mjesta su sva ostala mjesta koja se ne mogu razvrstati ni u jednu od
prethodnih grupa, a raspolazu ugostiteljskim objektima za smjestaj.

Objekti za smjestaj su ugostiteljski objekti u kojima se preteZzno pruzaju usluge
smjestaja, kao i objekti ustanova zdravstvene zastite u kojima pacijenti borave radi medicinske
rehabilitacije koriS¢enjem prvenstveno prirodnih Cinilaca. To su:

hoteli

moteli

turisticki apartmani

pansioni

prenocista

gostionice

banjska i klimatska

ljecilista

e planinarski domovi i
kuce

e omladinska i djecija

odmaralista

88



Broj soba obuhvata sobe koje su raspoloZive za iznajmljivanje gostima sa stanjem
krajem mjeseca, odnosno sa stanjem poslednjeg dana u mjesecu kada je cio objekat bio
otvoren. Apartman se prikazuje kao jedna soba.

LeZaji obuhvataju stalne i pomoéne lezaje. Stalni lezaji su kreveti i drugi lezaji za
spavanje koji su instalirani u sobi i pripadaju redovnoj opremi sobe.

Krevet za dvoje se racuna kao dva kreveta. Pomoc¢ni lezaji su kreveti i drugi lezaji za
spavanje koji ne ¢ine redovnu opremu sobe, ve¢ se naknadno unose u sobu radi povecanja
kapaciteta u toku glavne turistiCke sezone ili na zahtjev gosta, kao i lezaji koji se vec nalaze
u sobi, a koriste se prvenstveno za popodnevni odmor gostiju ili za sjedenje tokom dana.

Mega-trendovi u turizmu

Turizam ¢e u sljede¢em razdoblju odlikovati nekoliko mega-trendova, kako su ih
nazvali struénjaci WTO-a, uzevsi u obzir njihov globalni ucinak te viSestruke faktore koji ih
generiraju i poticu:

1. Globalizacija-Lokalizacija i Lokalizacija-Globalizacija

- socioloSka i ekonomska istrazivanja govore o sve jacoj polarizaciji izmedu ovih dviju
mikro i makro razina; unatoC njihovoj mogucoj konfliktualnosti koja moZe biti prisutna na prvi
pogled, ove dvije pojave izrazito su medusobno konkurentne. Naime, s jedne strane
naglasena je opca globalizacija koju pogoduje i potiCe sve vei razvoj, internetizacija i
informatizacija drustva; usporedo s ostalim procesima privatizacije i deregulacije, stvara se
integrirani krug globalne ekonomije koja neminovno ukljuCuje svaki i najmanji segment
trzista.

S druge strane, javlja se jaka reakcija na navedene procese koji utjeCu na sve
segmente naseg drustva, u pogledu sve vece Lokalizacije tj. oCuvanja i valorizacije vlastitog
identiteta i nasljeda u lokalnim okvirima.

Tako se i u turistickom sektoru, nasuprot multinacionalnim putni¢kim korporacijama,
Ciji sustavi pokrivaju veliku veéinu svjetskih turistickih kretanja, javljaju specijalizirani
operateri koji svoju personaliziranu ponudu usluga i doZivljaja prilagodavaju sve zahtjevnijim
i sofisticiranim Zeljama klijenata.

2. Polarizacija turistickih ukusa

- u skladu sa navedenim, potraznja se, s jedne strane, bazira na udobnosti
(komforu) a, s druge, na pustolovini (avanturi) ili u¢enju (edukaciji).

3. Veca "bliskost" turistickog svijeta

- proliferacija turisticke ponude kojoj pogoduje pojava novih tehnologija, kao i
postepeni opéi nestanak granica, pa tako i u turizmu; bilo virtualno ili realno, sve lakse se
dostizu i najudaljenija mjesta nasSe planete, a i dalje od toga.

4. Jacanje elektronickih tehnologija

- posebno se tu misli na uticaj informacijskih i komunikacijskih tehnologija na odabir
i distribuciju turistickih destinacija. To uveliko mijenja pristup klijentele kod sakupljanja i
obrade raspolozivih informacija, te postupka odlucivanja kod odabira turisticke destinacije ili
proizvoda. S druge strane, distributeri putnickih i turistickih proizvoda maksimalno c¢e
iskoristiti tehnologiju za svoje ciljeve.
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5. Brza putovanja

- navedeni fenomen izrazito je pogodovan novim tehnologijama (kompjutorsko
"Citanje" podataka umijesto putovnice, putovanje "bez putnickih karata", plastificirani putnicki
Cekovi, upotreba "smart cards" i sl.) ¢ime se ubrzavaju i pojednostavljuju "formalnosti" oko
samog putovanja.

6. Jacanje moci kiijentele

- napredne tehnologije (Internet, CD-Rom, multimedija i sl.) sve se viSe koriste u
komunikaciji s turistickim trziStem te postepeno zamijenjuju tiskane materijale, sajamske
nastupe i druge tradicionalne medije. Turisticki konzumenti imaju u svojim rukama sve vise
"alata" i informacija kojima se mogu sluziti kod odabira.

/. Destinacije kao modni rekviziti

- fenomen pomodarstva oduvijek je bio prisutan u nasem drustvu tako da, i danas,
za privlacnost i konkurentnost jedne destinacije nije uvijek dovoljno raspolagati luksuznim
hotelima i kvalitetnom infrastrukturom, vec je vazan i njezin imidz i renome koji se izmedu
ostalog stvaraju i prisustvom poznatih, "vip" osoba koje tu stalno ili povremeno borave. Sve
viSe turista svoju odluku odabira i percepciju destinacije uvjetuje bas ovim elementom, Sto
lokalni operateri mogu uvelike koristiti kod promocije, distribucije te politike cijena.

8. Ciljana trZista po proizvodima

- razvoj proizvoda i marketing neminovno se moraju u Sto vecoj mjeri obostrano
oslikavati. U bliskoj buducnosti razvoj proizvoda i marketinga pojacano ¢e se tematizirati i
specijalizirati u ciljnim segmentima. Osnova navedenih procesa bit ¢e kombinacija nekoliko ili
samo jednog od "Tri slova E": Entertainment (zabava), Excitement (uzbudenje) i Education
(edukacija)

9. Jace fokusiranje destinacija na viastiti imidZ

- odabir imidza destinacije tj. nacina na koji Zelimo da je potrosaci percipiraju, mora
se pomno razraditi i sustavno provoditi. Takoder od odabranog imidza, tj. koliko se on
priblizava realnom stanju i potencijalu same destinacije, ovisi i njegov daljnji razvoj, te
diverzifikacija i proSirenje.

10. Globaino usmjerenje ka Azijskom trZistu

- znacajnije svjetske turisticke destinacije intenzivirat ¢e svoje promotivne aktivnosti
prema Azijskom kontinentu koji, otvaranjem granica zemalja nekadasnjeg "istoCnog bloka"
predstavlja izraziti potencijal. Posebno se to odnosi na stanovnike zemalja kao Sto su Kina,
Cija "turisticka" populacija bi se trebala povecati sa sadasnjih 5 na 100 milijuna 2020. godine.
Isto tako bi te godine svijetom trebalo kruZiti 142 milijuna turista iz Japana (danas ih putuje
23 mil.)

Predvida se, takoder, da ¢e Kina 2020. godine primiti 130 milijuna turista (sada ih
prima 20 mil.) te time postati najprivlacnija svjetska destinacija. Ovom podatku moZemo
pridodati procjenu za (kineski) Hong Kong koji bi te iste godine trebao ugostiti dodatnih 56,6
milijuna posijetitelja (sada ih ugoscuje 10,2 mil.)
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11. Kampanja odrZivog razvoja turizma

- trziSte potraznje, tj. krajnji korisnici turistickih proizvoda i destinacija, koji usput
reCeno pretezno potjeCu iz zapadnih industrijskih zemalja, sve Ce viSe vrsiti "pritisak" na
destinacije da svoju razvojnu politiku i marketinske aktivnosti osmisljavaju i provode u skladu
sa principima odrZivog razvoja.

12. Antagonizam. socijalno-ekoloska svijest/opca tendencija ka potrosnji
- u svijesti turistickih korisnika sve vise ¢e se pojavljivati konflikti izmedu sve jace

svijesti o socijalno-ekoloskoj problematici, te sve vecem porivu ka turistickoj potrosnii.
3.3.2. Promet u ugostiteljstvu u Federaciji BiH i Republici Srpskoj

Promet u ugostiteljstvu predstavlja knjigovodstveno obracunatu vrijednost izvrSenih
ugostiteljskih usluga (smjestaj, hrana, tocenje pi¢a) i drugih usluga koje se uobicajeno
obavljaju u ugostiteljstvu (prevoz putnika i prtljaga, turisticke usluge, prodaja duhana i
suvenira i dr.)

U vrijednost izvrSenih usluga ukljucuje se i porez na dodanu vrijednost.

Tabela 43. Turizam u Federaciji Bosne i Hercegovine — kapaciteti

Kapaciteti 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Broj lezaja 10.457 | 11.116 11.568 12,118 13.667 14.206 15.760
od toga
hotel 9.235 10.249 | 10.068 10.612 | 11.331 12.054 | 12.823
moteli 500 659 582 735 1.081 1.019 1.233
privatne sobe 162 208 208 221 1.255 1.133 1.704
Izvor: Podaci FbiH u brojkama 2010.
Tabela 44. Turizam u Republici Srpskoj — kapaciteti
Kapaciteti 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Broj lezaja 5.415 6.178 6.578 7.818 8.357 8.424 8.545
od toga
hoteli 4.568 5.016 5.100 5.643 5.838 5.525 5.578
moteli 671 986 1.145 1.751 1.350 1.433 1.464
privatne sobe 176 176 333 424 768 1.466 1.503

Izvor: Podaci Republicki zavod za statistiku RS
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Tabela 45. Turizam u Bosni | Hercegovini (Federacija, RS) — kapaciteti

Kapaciteti 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Broj lezaja 15.872 | 17.294 | 18.146 | 19.936 | 22.024 | 22.630 | 24.305
od toga
hoteli 13.803 | 15.265 15.168 16.255 17.169 17.579 18.401
moteli 1.171 1.645 1.727 2.486 2.431 2.452 2.697
privatne sobe 338 384 541 645 2.023 2.599 3.207
Izvor: Podaci FBiH u brojkama 2007 , Republicki zavod za statistiku.
Tabela 46. Turizam u Tuzlanskom kantonu, kapaciteti
kapaciteti 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Broj lezaja 1.416 1.416 1.272 1.278 1.544 1.656 1.826
od toga
hoteli 853 893 882 694 948 1.064 1.131
moteli 369 324 378 378 389 394 492
privatne sobe 194 199 212 206 207 198 203

Izvor: Podaci FBIH u brojkama 2010, podaci Ministarstva trgovine, turizma i saobracaja,

statistika TZTK

o Kapaciteti (broj leZzaja) — u Federaciji Bosne i hercegovine u 2009. god. iznosili su

15.760
50,7%.

leZaja

u odnosu na 10.457 leZzaja u 2003. godini Sto je poveéanje za

o Kapaciteti (broj lezaja) — u Republici Srpskoj u 2009. godini iznosili su 8.545 lezaja u
odnosu na 5.415 lezaja u 2003. godini Sto je povecanje za 57,8%.

o Kapaciteti (broj lezaja) — u Bosni i Hercegovini u 2009. godini iznosili su 24.305 leZaja
u odnosu na 15.872 leZaja u 2003. godini Sto je povecanje za 53,1%.

e Kapaciteti (broj lezaja) — u Tuzlanskom kantonu u 2009. godini iznosili su 1.826

leZzaja u odnosu na 1.416 lezaja u 2003. godini Sto je povecanje za 28,9%.
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Tabela 47. Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Federaciji Bosne i Hercegovine

Promet po vrsti usluga , KM

. hrana i alkoholna i o
Godina ukupno . bezalkoholna smjestaj ostalo
napici pica
2003 76.270.000 26.232.000 17.124.000 27.725.000 5.189.000
2004 85.113.000 28.836.000 22.237.000 28.486.000 5.554.000
2005 86.754.000 33.573.000 16.610.000 32.105.000 4.466.000
2006 95.281.000 36.930.000 17.488.000 37.676.000 3.187.000
2007 118.786.000 | 46.044.000 22.758.000 44.956.000 5.028.000
2008 135.679.000 | 56.175.000 26.734.000 47.315.000 5.455.000
Lzvor: Statisticki godisnjak/ ljetopis 2010
Tabela 48. Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Republici Srpskoj
Promet po vrsti usluga , KM
. hrana i alkoholna i o
Godina ukupno . . bezalkoholna smjestaj ostalo
napici pica
2003 48.378.243 24.285.949 10.199.360 10.626.661 3.266.273
2004 49.958.609 25.427.914 10.232.764 10.759.515 3.538.416
2005 50.224.156 23.926.822 11.261.055 12.209.140 2.827.139
2006 65.794.347 31.873.863 16.780.125 14.904.691 2.235.668
2007 77.341.000 36.181.000 19.436.000 19.120.000 2.604.000
2008 101.298.000 | 49.693.000 24.314.000 24.131.000 3.160.000
Izvor: Podaci Republicki zavod za statistiku RS, Ljetopis, 2009.
Tabela 49. Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Tuzlanskom kantonu
Promet po vrsti usluga , KM
. hrana i alkoholna i o
Godina ukupno . . bezalkoholna smjestaj ostalo
napici pica
2003 14.696.568 9.429.411 2.484.864 2.245.988 536.305
2004 15.270.569 9.804.310 2.664.038 2.673.149 129.072
2005 14.744.356 9.711.971 2.167.191 2.693.396 171.798
2006 15.722.755 10.517.548 2.189.075 2.846.013 170.119
2007 20.235.178 12.957.273 3.398.543 3.464.448 414.914
2008 20.367.711 12.543.939 3.545.117 3.931.681 346.974

Izvor: Podaci; Tuzlanski kanton u brojkama, Fed. Zavod za statistiku, 2009.
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Tabela 50. Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Regiji SI BiH

Promet po vrsti usluga , KM

alkoholna i

Godina ukupno hran ar bezalkoholna smjestaj ostalo
napici Japra

2003 25.252.596 15.745.802 4.538.225 3.088.938 1.606.631
2004 26.134.351 16.433.191 4.851.633 3.694.757 1.154.770
2005 25.722.691 16.319.851 4.564.262 3.749.740 1.088.829
2006 28.499.296 18.073.015 5.728.781 4.047.266 650.234
2007 36.676.736 21.876.231 6.342.231 5.987.245 2.471.029
2008 47.868.572 28.763.976 8.092.921 7.569.876 3.441.799

Izvor: Podaci Tuzlanski kanton u brojkama, Statisticki godisnjak/ljetopis 2007; Republicki
zavod za statistiku RS, sopstveni proracuni

Tabela 51. Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Bosni i Hercegovini

Promet po vrsti usluga , KM

hrana i alkoholna i
Godina ukupno ana | bezalkoholna smjestaj ostalo
napici pica
2003 124.648.243 50.517.948 27.323.360 38.351.661 8.455.273
2004 135.071.609 54.263.914 32.469.764 39.245.515 9.092.416
2005 136.978.156 57.499.822 27.871.055 44.314.140 7.293.139
2006 161.075.347 | 68.803.863 34.268.125 52.580.691 5.422.668
2007 196.127.000 82.225.000 42.194.000 64.076.000 7.632.000
2008 236.977.000 | 105.814.000 51.048.000 71.446.000 8.615.000
Izvor: Podaci Statisticki godisnjaky/ljetopis 2010, Republicki zavod za statistiku
Tabela 52. Ucesce regije SIBiH u prometu u ugostiteljstvu — Federacija BiH
. promet u ucesce regije SI
(T ugostiteljstvu BiH u prometu
2003 25.252.596 33,1 %
2004 26.134.351 30,7 %
Regija SI BiH 2005 25.722.691 29,6 %
2006 28.499.296 29,9 %
2007 34.676.736 29,1 %
2008 45.868.572 33,8 %
2003 76.270.000 /
2004 85.113.000 /
Federadija BiH 2005 86.754.000 /
2006 95.281.000 /
2007 118.786.000 /
2008 135.679.000 /

Izvor: Podaci Statisticki godisnjaky/ljetopis 2010, Republicki zavod za statistiku
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Tabela 53. Ucesce regije SIBIH u prometu u ugostiteljstvu — Republika Srpska

. promet u ucesce regije SI
(T ugostiteljstvu BiH u prometu

2003 25.252.596 52,19 %

2004 26.134.351 52,31 %

Regija SI BiH 2005 25.722.691 51,21 %

2006 28.499.296 43,31 %

2007 34.676.736 44,83 %

2008 45.868.572 45,28 %
2003 48.378.243 /
2004 49.958.609 /
Republika Srpska 2005 50.224.156 /
2006 65.794.347 /
2007 77.341.000 /
2008 101.298.000 /

Izvor: Podaci Statisticki godisnjaky/ljetopis 2010, Republicki zavod za statistiku

v _vs

Tabela 54. Ucesce regije SIBiH u prometu u ugostiteljstvu — Bosna i Hercegovina

. promet u ucesce regije SI
A ugostiteljstvu BiH u prometu
2003 25.252.596 20,25 %
2004 26.134.351 19,34 %
.. . 2005 25.722.691 18,77 %
REgR L 2006 28.499.296 17,69 %
2007 34.676.736 17,68 %
2008 45.868.572 19,35 %
2003 124.648.243 /
2004 135.071.609 /
BiH 2005 136.978.156 /
2006 161.075.347 /
2007 196.127.000 /
2008 236.974.000 /

Izvor: Podaci Statisticki godisnjak/ljetopis 2010, Republicki zavod za statistiku

e Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Federaciji

BiH u 2006. godini iznosio je

95.281.000 KM u odnosu na 76.270.000 KM u 2003. godini Sto je poveéanje za 25%.

e Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Republici Spskoj u 2006. godini iznosio je
65.794.347 KM u odnosu na 48.378.243 KM u 2003. godini Sto je poveéanje za 36%.

e Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Bosni i Hercegovini u 2006. godini iznosio je
161.075.347 KM u odnosu na 124.648.243 KM u 2003. godini Sto je povecanje za

29,2%.

95



e Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u regiji Sjeveroisto¢na Bosna u 2006. godini
iznosio je 28.499.296 KM u odnosu na 25.252.596 KM u 2003. godini Sto je
povecanje za 12,8%.

e Promet u ugostiteljstvu po vrsti usluga u Tuzlanskom kantonu u 2006. godini iznosio
je 15.722.755 KM u odnosu na 14.696.568 u 2003. godini Sto je povecanje za 7%.

3.3.3. Promet u turizmu

DOLASCI TURISTA, NOCENJA

Tabela 55. Turizam u Federaciji Bosne i Hercegovine; dolasci turista nocenja

turisti dolasci turista nocenja turista
nocenja ukupno domaci strani ukupno domadi strani
2003 228.378 112.000 116.378 509.540 223.581 285.959
2004 258.430 122.000 136.430 562.254 240.542 321.712
2005 273.912 116.000 158.912 596.685 245.360 351.325
2006 294.541 117.000 177.541 661.113 243.687 417.426
2007 347.000 138.000 209.000 751.000 273.000 478.000
2008 354.773 142.024 212.749 744.484 275.355 469.129
2009 333.282 121.813 211.469 683.940 230.844 453.096

Izvor: Podaci FBiH u brojkama 2010

Tabela 56. Turizam u Republici Srpskoj; dolasci turista nocenja

turisti dolasci turista nocenja turista
nocenja ukupno domaci strani ukupno domaci strani
2003 152.441 102.201 50.240 391.995 270.888 121.107
2004 151.280 97.741 53.539 407.749 270.679 137.070
2005 150.526 95.547 54.979 397.976 275.461 122.515
2006 191.934 118.997 72.937 489.441 322.129 167.312
2007 222.729 132.057 90.672 561.995 356.557 205.438
2008 241.145 139.961 101.471 625.842 388.739 237.103
2009 226.957 133.047 93.910 564.091 355.481 208.610

Izvor: Podaci Republicki zavod za statistiku

Tabela 57. Turizam u Bosni i Hercegovini (Federacija, RS); dolasci turista nocenja

turisti dolasci turista nocenja turista
nocenja ukupno | domaci strani ukupno | domaci strani
2003 380.819 214.201 166.618 901.535 494.469 407.066
2004 409.710 219.741 189.969 970.003 511.221 458.782
2005 424.438 211.547 213.891 994.661 520.821 473.840
2006 486.475 235.997 250.478 1.150.554 | 565.816 584.738
2007 569.729 270.057 299.672 1.312.995 629.557 683.438
2008 596.145 281.961 314.184 | 1.369.842 | 663.739 706.103
2009 560.239 254.860 305.379 1.248.031 | 586.325 661.706

Izvor: Podaci FBiH u brojkama 2010 , Republicki zavod za statistiku
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Dolasci turista

Dolasci turista u Federaciji BiH u 2006. godini iznosili su 294.541 dolazaka u odnosu
na 228.378 dolazaka u 2003. godini Sto je povecanje za 29%.

Dolasci turista u Republici Srpskoj u 2006. godini iznosili su 191.934 dolazaka u
odnosu na 152.441 dolazaka u 2003. godini Sto je poveéanje za 26%.

Dolasci turista u Tuzlanskom kantonu u 2006. iznosili su 39.139 dolazaka u odnosu
na 36.523 dolazaka u 2003. godini Sto je povecanje za 7,1% (podaci statistika TZTK)

Dolasci turista u Bosni i Hercegovini u 2006. godini iznosili su 486.475 dolazaka u
odnosu na 380.819 dolazaka u 2003. godini Sto je povecanje za 27,7%

Nocenja turista

Nocenja turista u Federaciji BiH u 2006. godini iznosila su 661.113 noc¢enja u odnosu
na 509.540 nocenja u 2003. godini Sto je povecanje za 30%.

Nocenja turista u Republici Srpskoj u 2006. godini iznosila su 489.441 nocenja u
odnosu na 391.995 nodenja u 2003. godini Sto je povecanje za 24,8%.

Nocenja turista u Tuzlanskom kantonu u 2006. godini iznosila su 64.691 nocenja u
odnosu na 64.196 nocenja u 2003. godini Sto je povecanje za 0,70% (podaci
Statistika TZTK).

Nocenja turista u Bosni i Hercegovini u 2006. godini iznosila su 1.150.554 nocenja u
odnosu na 910.535 noéenja u 2003. godini Sto je povecanje za 26,3%.

Tabela 58. Turizam u Tuzlanskom kantonu,; dolasci turista — nocenja

turisti dolasci turista nocenja turista
nocenja ukupno | domaci strani ukupno domacdi strani
2003 36.523 21.880 14.643 64.196 39.247 24.949
2004 39.836 21.377 18.459 64.227 35.141 29.086
2005 37.479 18.274 19.205 63.940 33.638 30.302
2006 34.889 18.217 16.672 59.085 33.062 26.023
2007 35.307 22.272 12.452 65.568 36.272 29.296
2008 33.554 21.096 12.458 69.715 40.611 29.104
2009 30.259 16.432 13.827 55.238 25.972 29.266

Izvor: Podaci FBIH u brojkama 2010.
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Tabela 59. Turizam u Regiji Si BiH ( Sjeveroistocna Bosna ) , dolasci turista nocenja

turisti dolasci turista nocenja turista
nocenja ukupno domaci strani ukupno domaci strani
2003 53.686 34.263 19.423 96.391 62.838 33.553
2004 58.382 34.849 23.533 108.550 66.169 42.381
2005 59.469 34.328 25.201 105.469 62.958 42.509
2006 60.576 36.832 23.744 105.564 65.657 39.907
2007 61.411 39.693 21.135 112.347 68.491 43.856
2008 62.875 40.190 22.685 125.902 78.862 47.040
2009 57.768 37.231 20.537 120.767 75.843 44.924

Izvor: Podaci FBIH u brojkama 2010, statistika TZTK., Republicki zavod za statistiku RS

v vrs

Tabela 60. Ucesce regije SI BiH u broju turista i nocenja - federacija

dolasci

nocenja

ucesée R SIBiH

ucesée R SI BiH

FBiH

od 3 - u broju turista u broju nocenja
g turista turista ,{ BiH JF BiH J
2003 53.686 96.391 23,50% 18,91%
2004 58.382 108.550 22,59% 19,30%
Regija 2005 59.469 105.469 21,71% 17,67%
SiBiH 2006 60.576 105.564 20,56% 15,96%
2007 61.411 112.347 17,69% 14,95%
2008 62.875 125.902 17,72% 16,91%
2009 57.768 120.767 17,33% 17,65%

2003 228.378 509.540 / /
2004 258.430 562.254 / /
2005 273.912 596.685 / /
2006 294.541 661.113 / /
2007 347.000 751.000 / /
2008 354.773 744.484 / /
2009 333.282 683.940 / /

Izvor: Podaci FBiH u brojkama 2010, statistika TZTK., Republicki zavod za statistiku RS
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v _vrs

Tabela 61. Ucesce regije SI BiH u broju turista i nocenja - RS

dolasci nodenja ué’e.&’ée_ R SI_BiH ué’es"ég R S,I BI:H
god turista turista u broju turista u broju nocenja
RS a RS a
2003 53.686 96.391 35,20 % 24,58 %
2004 58.382 108.550 38,59 % 26,62 %
Regija 2005 59.469 105.469 39,50 % 26,50 %
SiBiH 2006 60.576 105.564 31,56 % 21,56 %
2007 61.411 112.347 27,57 % 19,99 %
2008 62.875 125.902 26,07 % 20,11 %
2009 57.768 120.767 25,45 % 21,40 %
2003 152.441 391.995 / /
2004 151.280 407.749 / /
2005 150.526 397.976 / /
RS 2006 | 191.934 489.441 / /
2007 222.729 561.995 / /
2008 241.145 625.842 / /
2009 226.957 564.091 / /

Izvor: Podaci FBIH u brojkama 2010, statistika TZTK., Republicki zavod za statistiku RS

v _vs

Tabela 62. Ucesce regije SI BiH u broju turista i nocenja - BiH

ucesce R SIBiH

ucesce R SI BiH

od dol.?sci ”06?”1' a u broju turista u broju nocenja
9 turista turista ; BiH JF BiH J
2003 53.686 96.391 14,09 % 10,69 %
2004 58.382 108.550 14,24 % 11,19 %
Regija 2005 59.469 105.469 14,01 % 10,60 %
SiBiH 2006 60.576 105.564 12,45 % 9,17 %
2007 61.411 112.347 10,77 % 8,55 %
2008 62.875 125.902 10,54 % 9,19 %
2009 57.786 120.767 10,31 % 9,67 %
2003 380.819 901.535 / /
2004 409.710 970.003 / /
2005 424.438 994.661 / /
BiH 2006 | 486.475 1.150.554 / /
2007 569.729 1.312.995 / /
2008 596.145 1.369.842 / /
2009 560.239 1.248.031 / /

Izvor: Podaci FBiH u brojkama 2010, statistika TZTK., Republicki zavod za statistiku RS

Konstantno povecanje broja dolazaka govori nam da regija Sjeveroisto¢na Bosna sve
viSe postaje prepoznatljiva turisticka destinacija, koja i u procesu repozicioniranja i
restrukturiranja moze ponuditi inovativne turisticke proizvode koje turisticko trziste kvalitetno
percipira, Sto uostalom potvrduju i brojke dolazaka u regiju SIBiH. S druge strane, sveopCi
pad ekonomske moci gostiju upuéuje na potrebu uskladivanja odnosa cijena i kvalitete

usluga.
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Pored navedenog, iako je turisticki proizvod regije SIBiH na dobrom putu trziSnog
pozicioniranja, potrebno je dodatno pojacati i kvalitativno usmieriti djelovanje u pogledu
marketinskih aktivnosti/komunikacije s trziStem, kao i povecanja razine konkurentnosti
turistickog proizvoda i to posebno u pogledu:

e intenzivnijeg usmijeravanja marketinskih aktivnosti ka trzistima koji su nam nekada
bili skloniji kao Sto su zemlje okruzenja (Hrvatska, Srbija i Crna Gora) te zemlje Ciji su
drzavljani u tranzitu ka Jadranskom moru,

e koristenja modernih tehnika komuniciranja (Internet, prezentacije, multimedija i sl.)
te jacanje konkurentnosti postojeceg turistickog proizvoda i uvodenje novih,
inovativnih turistickih proizvoda,

e privatnog smijestaja koji predstavlja siromasan i neadekvatan turisticki proizvod kojim
se nedovoljno kvalitetno upravlja, te se komercijalizira nesistemski i zastarjelim
tehnikama.

Rjesavanje navedenih problema te ispravljanje pogreSnog pristupa u pojedinim
segmentima turistickog poslovanja i razvoja na podrucju regije SIBiH vidimo u sistemskoj
implementaciji buduéeg master plana razvoja turizma regije SIBiH do 2020. godine te u
projektima i aktivnostima ostalih organa i institucija.

Radi Sto kvalitetnije pripreme i provedbe master plana razvoja turizma regije SI BiH,
bilo bi poZeljno osnovati Savjet za turizam, strateSko tijelo na regionalnoj razini koje bi
sacinjavali gradonacelnici i nacelnici najvecih gradova i opéina, predsjednici uprava najvecih
hotelsko-turistickih preduzeéa regije SIBiH, kao i predstavnici turistickih zajednica i
organizacija , Obrtnicke i Privredne komore.
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4, DIREKTNI EFEKTI RAZVOJA TURIZMA

4.1. Ugostiteljstvo i hotelijerstvo

Bruto domadi proizvod za Bosnu i Hercegovinu za 2008. godinu nominalno je iznosio
24.716 milijuna KM. Nominalni porast u odnosu na 2007. godinu iznosio je 13,59% dok je
realni rast iznosio 5,42%. BDP po stanovniku iznosio je 6.435 KM ili 4.814 USD.

Posmatrano po djelatnostima najveéi porast biljeZe: snadbijevanje strujom 34,31%,
zdravstvena i socijalna zastita 30,83%, gradevinarstvo 26,92%, obrazovanje 23,02%,
trgovina 22,55% , rudarsvo 19,07% i javna uprava 16,68%.

Rastu BDP, od 13,59%, imale su trgovina (15,16%), preradivacka industrija
(13,06%), javna uprava (10,00%), poslovanje nekretninama (9,50%), i poljoprivreda
(8,40%)

Tabela 63. Bruto dodana vrijednost i bruto domaci proizvod za BiH, tekuce cijene
000 KM

o .
Djelatnost 2007 2008 Struktura % | Indeksi
2007 | 2008 | 08/07
A. Proizvodne djelatnosti 6.440.388 7.557.922 29,60 30,58 117,35
B. Usluzna djelatnost 11.400.745 13.223.310 52,40 53,50 115,99
UKUPNO SVE DJELATNOSTI 17.841.133 20.781.232 81.99 | 84,08 116,48
Indirektno mjerene bankarske usluge - 626.870 - 682.945 -2,88 -2,76 108,95
Ukupno dodana vrijednost 17.214.263 20.098.287 79,11 81,31 116,75
Porezi na proizvode minus subvencije 4.544.569 4.618.302 20,89 18,69 101,62
Bruto domaci proizvod 21.758.832 24.716.589 100 100 113,59

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine - Saopstenje broj 1 / 2009

Tabela 64. Bruto dodana vrijednost i bruto domaci proizvod za BiH, stalne cijene
000 KM

o .
Djelatnost 2007 2008 | Stukiura % | Indeksi
2007 | 2008 | 08/07
A. Proizvodne djelatnosti 5.995.706 6.914.754 29,40 30,14 107,37
B. Usluzna djelatnost 10.716.032 11.916.463 52,55 51,95 104,52
UKUPNO SVE DJELATNOSTI 16.711.738 18.831.217 81,96 82,09 105,55
Indirektno mjerene bankarske usluge -558.588 -693.922 247 -3,03 110,70
Ukupno dodana vrijednost 16.153.150 18.137.295 79,22 79,07 105,36
Porezi na proizvode minus subvencije 4.237.191 4.801.187 20,78 20,93 105,65
Bruto domacdi proizvod 20.390.341 22.938.482 100 100 105,42

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine - Saopstenje broj 1 / 2009

Ugostiteljstvo i turizam imaju blagi trend rasta, a trgovina i dalje drZi svoj stabilan
rast.

Ugostiteljstvo i turizam su takve privredne djelatnosti Ciji je cilj sticanje dohotka. Da
bi mogli obavljati svoju djelatnost, ugostiteljstvo i turizam moraju raspolagati odgovarajuéim
objektima sa adekvatnom kadrovskom i tehnickom opremljenoscu.

Ugostiteljstvo je djelatnost koja se sastoiji od pruzanja usluga i spravljenja raznih

proizvoda (hrana, pic¢a i sl.) u svrhu zadovoljenja trustickih potreba turista, koje nastaju s
promjenom mijesta boravka iz turistickih ili nekih drugih razloga.
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Usluge koje turisti koriste u ugostiteljskim objektima, predstavljaju jedno od sredstava
za ostvarenje turistickog cilja, odnosno za zadovoljenje potrebe radi koje je putovanje
uinjeno. Putovanja u cilju zadovoljenja potreba postaju jedan od uzroka potrosnje
turistickog proizvoda i turisticke usluge u objektima za smjestaj i ishranu.

Za ugostiteljske objekte s pravom se kaze da, pored saobradaja, Cine najvazniju
materijalnu osnovu za razvoj turizma. U strukturi ukupnih troSkova na ugostiteljstvo otpada
68,4%. Ugostiteljstvo je u potpunosti orijentisano na trziSte i trziSnu konkurenciju. U tom
smislu, ugostiteljstvo i hotelijevrstvo formiraju odgovarajuéu ponudu proizvoda i usluga
kojima zadovoljavaju turisticke potrebe.

Ugostiteljstvo sve svoje kapacitete i tehnicku opremljenost mora prilagoditi
postojecoj trazniji. U cilju razvoja turizma u zemlji, ugostiteljstvo se treba orijentisati na:

- adaptaciju, rekonstrukciju postojecih ugostiteljskih objekata;

- izgradnju savremenih ugostiteljstkih objekata;

- podizanje nivoa stru¢ne osposobljenosti zaposlenih radnika;

- uposljavanje strucnih kadrova i podizanja ugostiteljske usluge na najvisi nivo;

- doslednu primjenu svih menadzment funkcija, kako bi se unaprijedio sistem
rukovodenija.

Objekti u ugostiteljstvu i hotelijerstvu Cine materijalnu osnovu razvoja turizma u
svakoj zemlji. Oni su osnovni nosioci turisticke privrede i sveukupnog turistickog razvoja.
Namijenjeni su za prihvat, smjestaj i ishranu gostiju.

Broj ugostiteljskih objekata, njihova struktura i nivo opremljenosti najbolji su
pokazatelji turistiCke razvijenosti jednog grada, regije i zemlje u cjelini. Ovi objekti se
povezuju sa materijalnom bazom turizma, koji sa izgradenom saobrac¢ajnom infrastrukturom,
Cine okosnicu razvoja turima.

Obavljanje ugostiteljske djelatnosti ne moze se zamisliti bez povezanosti sa ostalim
privrednim djelatnostima. Od ostalih grana privrede ugostiteljstvo dobija ne samo potrebna
sredstva za rad i predmete rada, ve¢ mu one omogucavaju i druge uslove rada i poslovanja
na trziStu. Postizanje kvalitete usluge osnovna je komponenta poslovanja na svjetskom
trzistu.

Nekvalitetni nemaju Sanse, posebno ako je rije€ o dugorotnom opstanku u
medunarodnim okvirima, u kojima vladaju zakoni nemilosrdne borbe. Kvalitet poslovanja vazi
za svaku privrednu djelatnost, to je karakteristicno za industriju pa takoder i za savremenu
hotelsko-ugostiteljsku industriju.

Hoteli, kao osnovne poslovno-materijalne jedinke hotelske privrede, nisu
multiplicirana prenodista veC savremeni, moderni objekti koji moraju ispunjavati raznovrsne
zahtjeve gosta koji je do juce bio “kralj” a danas je “boZanstvo”. Razni zahtjevi iz oblasti
organizacije, brzine usluge, tehnike i tehnologije, informatike, progresa, znanja jezika,
inovacija i dr. trebaju biti prilagodeni za sferu usluga koje trazi klijentela.
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4.2. Turisticke agencije kao posrednici u razvoju turizma

Veoma vazno pitanje za svako preduzece je izbor kanala prodaje. Strateski je
znacajno, direktno ili indirektno zastupati prodaju, odnosno orijentisati se na prodaju sa ili
bez posrednika. Kada je u pitanju direktna prodaja, to u turizmu znadi da se ostvaruje
neposredan kontakt izmedu turiste (potrosaca) i ponudaca turistickih usluga (hotelijeri). Radi
se 0 odvijanju tzv. individualnog prometa direktnim susretom turista i ponudaca u
poslovnicama hotelijera (rezervacije) koji se zavrsava na hotelskim recepcijama.

Indirektna prodaja je plasman turistickih usluga putem razliCitih kategorija
posrednika, koji spajaju ponudaca i korisnika usluga. Prodaja se moze vrsiti uz jednog
posrednika: turisticka agencija ili specijalizovani posrednici; dva posrednika: turoperatori —
turisticka agencija maloprodaje; tri posrednika: domicilni posrednici — turoperatori — putnicka
agencija maloprodavac.

Osnov masovnog turistickog prometa su alotmanski ugovori. Alotman je ugovor o
angazovanju ugostiteljskih kapaciteta. Ugostiteljska organizacija obavezuje se da tokom
odredenog perioda stavi na raspolaganje turistickoj agenciji dio svojih kapaciteta, pruzi svoje
usluge osobama koje uputi turisticka agencija i plati joj odredenu proviziju. Turisti¢ka
agencija obavezuje se da popuni kapacitete ugostitelja ili da ih u utvrdenim rokovima
obavijesti ako to ne moze uciniti, te da plati cijenu pruzenih usluga ako se koristila
angaziranim kapacitetima.

Pored specijalizovanih posrednika (turisticke agencije), kao posrednici se javljaju:
hotelske kuée, avio-kompanije, AMD, banke, robne kuce, kongresni biroi i sl. U ovakvom
spektru posrednika treba istadi i interes turista zbog objektivno boljih moguénosti inormisanja
o ponudi. Ponuda se oblikuje pocev od avioprevoznika pa do hotela, autobusera,
organizatora izletnickih programa i dr. Sve to ima svoju cijenu koja se formira u turistickim
agencijama, koja se velikim dijelom prevaljuje na turisticka preduzeca. Radi toga je
donosenje odluke o tome koliki promet ¢e se ralizovati preko agencija, a kolikim putem
direktne prodaje, vrlo slozeno pitanje svih turisticko-hotelijerskih preduzeca.

Samo sposobna preduzeca, trziSno orijentisana, sa jasnom pozicijom na trzistu kroz
viSegodisSnje uspjesno poslovanje mogu donositi ovakve odluke. Otuda opredjljenje pada na
posrednicke organizacije (turisticke agencije i dr.) koje preuzimaju brigu o ugovorenom
kvalitetu boravka turista. Paket aranzmane je i moguce uspjesno realizovati samo u saradnji
sa hotelijerskim preduzeéima.

U Federaciji Bosne i Hercegovine ne raspolazemo podacima koji je kanal prodaje
zastupljen, ali raspolazemo podacima da u BiH imamo preko 150 agencija. NasSe turisticke
agencije su orijentisane vise na izvoz domacih turista, nego na turiste porijeklom iz emitivnih
zemalja.

Bez posredovanja medunarodnih organizatora putovanja nije, iz objektivnih razloga,
moguce unaprijediti izuzetno vaznu funkciju prodaje na ino-trziste.

Indirektna prodaja ostvaruje se u najvecoj mjeri samo u dijelu osnovnih kapaciteta,

bilo da to rade domace ili strane organizacije u grani turistickog posredovanja. Nasuprot
tome, individualnom prometu prepusteni su fondovi privatnih kuca, stanova, kampova i sl.
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Kvalitetno upravljanje kanalima prodaje zahtjeva informaciono pracenje udjela svakog
pojedinacnog kanala u realizaciji ukupnog prometa hotelskih preduzeca u jednom duzem
vremenskom periodu. Dugoroc¢no pracenje obima realizacije moguce je putem informacionih
tehnologija i to prije svega:

- direktno ugovaranje alotmanske prodaje sa turoperatorima bez domacih
posrednika;

- rezervisanje preko domacih agencija;

- pracenje domadih posrednika za alotmanske i grupne aranzmane;

- rezervacija receptivnih agencija, turistickih biroa ili informativnih centara u
odredistu;

- penzionerske rezervacije — grupni aranzmani , ekskurzije za dake i studente;

- individualne rezervacije.

Pored upravnog nastojanja da se ponovo osvoje vodeéi turoperatori, neophodno je
kroz segmentaciju trziSta orijentisati se prema sitnim posrednicima. Neophodno je priéi
otvaranju turistickih predstavniStava u inostranstvu, posebno u zemljama regiona koje su
znacajan izvor traznje. Potrebno je raditi i na udruZivanju turistickih agencija u pojedinim
opc¢inama, Cime se turisticka ponuda unapreduje i kompletira.

UdruZenja turistickih agencija treba da garantuje turistima sve informacije i
asistenciju za bolji boravak u odredenoj turistickoj destinaciji kao Sto su:

- smjestaj u privatnim apartmanima,

- smjestaj u hotelima i privatnim ku¢ama,

- ishrana u privatnim i drustvenim restoranima,

- izleti autobusom,

- voznja ¢amcima na jezerima i rijekama,

- organizacija i prihvat ekskurzija,

- vodicka sluzba,

- organizacija sportskih kampova i boravak sportista,

- pjeSacke ture obroncima Konjuha, Majevice, Svatovca i dr.,

- ulaznice za sve kulturne manifestacije, propagandno-turisticke prospekte,
- smjestaj u kampovima,

- informacije o vjerskom turizmu i dr. (dani Djevojacke pecine u Kladnju — Brateljevici).

Veoma je znacajno da turisticke agencije nude popuste za gotovinska placanja, kao i
kreditiranja u pet i viSe rata.

4.3. Organizacija turisticke ponude

Nasa zemlja ve¢ pocinje usmjeravati razvoj turizma kao jednog od stoZera ukupnog
privrednog uspona. Kada je rije¢ o organizaciji i organizacijskoj strukturi u F BiH imamo
donesen Zakon o turizmu i turistickoj djelatnosti, koji detaljno reguliSe oblast turizma. Vlada
F BiH je donijela Uredbu sa zakonskom snagom o clanarinama i boravisnoj taksi.
Konstituisana je Federalna turisticka zajednica, koja ima Skupstinu i Turisticko vijece.
Konstituisane su Kantonalne/Zupanijske turisticke zajednice, koje takoder imaju skupstinu,
vije¢e i kantonalni turisticki ured. Nedavno je konstituisana i Turisticka zajednica Bosne i
Hercegovine.
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Kada govorimo o organizaciji, onda imamo:

1.

Federalno ministarstvo okolisa i turizma, odnosno Republicko (RS) ministarstvo trgovine i
turizma koje u svojim sastavima imaju sektor za turizam. Ministarstvo utvrduje
sistemske mjere tekuée ekonomske politike u domenu turizma, utvrduje kategorizaciju
turisticko-ugostiteljskih objekata, saraduje sa turistickim zajednicama, brine se o
obezbjedenju kadrova u turizmu, stimuliSe investicije, razrjeSava probleme snabdjevanja
turistickih podrudja, vrsi upravnu kontrolu u turistickoj oblasti i dr.

Turisticka zajednica F BiH, odnosno Turisticka organizacija RS-a ima veoma istaknuto
mjesto u organizaciji turizma. Sadrzaj rada TZF BiH odnosno TO RS shodno zakonskom
odredeniju je:

programira sprovodi opcu turisti¢ko-informativnu propagandnu djelatnost,

istrazuje trziste, identifikujuci izvore traznje i karakteristike potencijalnih turista s

posebnim ciliem da Sto kvalitetnije usmjerava svoje trziSne nastupe, razvoj

jedinstvenog informacionog sistema u F BiH,

- koordinira propagandno-informativne nastupe i ostale marketinske aktivnosti
subjekata u turizmu, narolito brinuéi se o kvalitetnom imidzu turistickih
destinacija,

- ostvaruje saradnju sa odgovaraju¢im turistickim i drugim organima i

organizacijama u zemlji, pri ¢emu ima posebnu ulogu u povezivanju turoperatora

na glavnim trzistima sa domacim korisnicima.

Ova organizacija nastoji unaprijediti kvalitet ponude na uzim podrucjima, suorganizirajuci
razliCite manifestacije iz oblasti kulture, zabave, sporta, i druge manifestacije. Osnovni
zadatak TZ F BiH i TO RS je da razvija, promovira i prezentira turizam svih destinacija.

Kantonalne/zupanijske turisticke zajednice obavljaju poslove slicne F TZ samo u okviru
svoje destinacije.

Turisticke organizacije gradova-opcina u RS-u obavljaju poslove na nivou opcine odnosno
grada.

U okviru komorske organizacije, tj. Privredne komore, problematikom unapredenja
turizma bavi se Udruzenje turisticke privrede, koje prati ekonomske rezultate poslovanja,
ekonomski polozaj preduzeda, iznalazi mogucénosti povoljnijeg privredivanja, brine se o
struénom usavrSavanju kadrova. Ovo udruzenje je partner resornom sektoru pri
ministarstvu, turistickoj zajednici, te ostalim organima i organizacijama od cije aktivnosti
zavisi kvalitet privredivanja u turizmu.

Turisticke drustvene organizacije, koje djeluju kroz razliCite oblike udruzenja gradana (ili
tzv. nevladine organizacije), predstavljaju veoma interesantne subjekte u turizmu. Rije¢
je o turistickim drustvima, ali i razliCitim drustvima prijatelja (ili ljubitelja) prirode uzih ili
Sirih prirodnih cjelina, o omladinskim ferijalnim udruZenjima i drugim turistickim
organizacijama.

Kada je rije¢ o mrezi turisticko-ugostiteljskih preduzeca, a koja ulaze u sastav Udruzenja
turisticke privrede, karakteriSe ih rasprSenost u prostoru, dominantna lokacija u
naseljima; njihova brojnost i vrsta je velika; pruzaju ugostiteljske i turisticke usluge. To
su preduzeca koja su u direktnoj funkciji odvijanja turistickog prometa.
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Ucesnici u turistickoj ponudi nisu dovoljno povezani. To se naroito odnosi na
turisticke agencije. Proces poslovnog povezivanja treba da bude otvoren, imajuéi u vidu
potrebu i moguénost kvalitetnijeg upravljanja vaznim poslovnim funkcijama (izbor kanala
prodaje, politike cijena, logistika, promiSljena promotivna aktivnost i sl.). Ova okolnost i
injenica da viSe-manje sva turisticka preduzeca u nas imaju sasvim sli¢nu ponudu (parcijalni
proizvod) i nastupaju na istom trzistu traznje, upucuje na iznalazenja oblika poslovnog
povezivanja.

Najznacajniji instrument promotivne politike u turizmu je turisticka propaganda.
Propagandne akcije su planirane i smisljene na bazi razvojnih ciljeva.
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5. INDIREKTNI EFEKTI TURIZMA

5.1. Poljoprivreda

Turisticki razvoj ima veoma znacajan uticaj na poljoprivredu, tako da se usljed
stalnog povecanja turistickog prometa, poljoprivredna proizvodnja orijentiSe na trziSnu
proizvodnju svih poljoprivrednih proizvoda (brasno, meso, povrce, voce, jaja, mlijeko, vino,
pivo i dr.). To ¢e se pozitivno odraziti na intenzivniju poljoprivrednu proizvodnju,
zaustavljanje migracionih kretanja i podizanje zZivotnog standarda seoskog stanovnistva.
Uporedo sa razvojem turizma lokalna poljoprivreda ¢e morati da se u ve¢oj mjeri prilagodava
potrebama turisticke potrosnje.

U ukupnoj turistickoj potrosnji poljoprivrednih proizvoda narocito je znacajno ucesce
povrtarstva, vodarstva i vinogradarstva. Ova struktura potrosnje dovodi do specijalizacije
poljoprivredne proizvodnje za razvoj pomenutih grana. Osim toga, turizam ima znatan uticaj
na poboljSanje kvaliteta proizvoda, ¢ime se rentabilnost poljoprivredne proizvodnje
povecava, jer se proizvodi roba vece vrijednosti. Potreba za velikim povrSinama je veoma
izrazena karakteristika poljoprivrede. Po tome se ona razlikuje od industrije, a samo malo od
turizma.

Znatni dijelovi poljoprivrednih povrsSina (pasnjaci, plantaze i dr.) nalaze se u sastavu
prirodnog ambijenta i aktivno sudjeluju kao elemenat pejzaza. Turizam, posredstvom
potroSnje domacih i inostranih turista, apsorbuje znacajne koli¢ine poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda i pi¢a, te na taj nacin predstavlja ekonomski vrlo interesantan kanal
prodaje ovih proizvoda.

Ako se uzmu u obzir zvanicni statisticki podaci o maksimalnom godisnjem obimu
prometa od 1.248.031 nocéenja u 2009. godini, uz procjenu da se u vilama, vikendicama,
stanovima, istovremeno ostvarilo joS oko 30% od navedenog registrovanog obima, onda je
turizam u Bosni i Hercegovini imao godisnju realizaciju 1.622.440 noéenja (dana boravka).

Imajuci u vidu razlike u koliCini i strukturi dnevne potrosnje od strane razlicitih
segmenata traznje (domacih ili stranih, mladih ili starih i sl.) i prihvatajuéi iskustvene
normative o obimu potrosSnje hrane i pi¢a, procjenili smo da je za navedeni promet od
1.622.440 dana boravka bio vezan slijedeéi konzum vaznijih poljoprivredno-prehrambenih
proizvoda:

Tabela 65. Konzum vaznih poljoprivredno-prehrambenih proizvoda

PROIZVODI KOLICINA
- Meso, riba 660 tona
- Brasno, hljeb, peciva 730 tona
- Povrce 1.700 tona
- Voce 450 tona
- Jaja 2.920.000 komada
- Mlijeko 720.000 litara
- Vina, pivo i sl. 700.000 litara
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Ocigledno je da se radi o obimnom plasmanu navedenih proizvoda putem turisticke
potroSnje. Veoma je bitna okolnost da se najveci dio navedenih proizvoda moze obezbjediti u
lokalnoj, regionalnoj proizvodniji, odnosno unutar Bosne i Hercegovine.

Odredeni proizvodi se objektivno moraju obezbjedivati iz Sireg podrucja, pa i uvozom.
Pored znacaja kvalitetnog snabdjevanija turisti¢kih destinacija hranom i piéem proizvedenim u
lokalnom ili regionalnom podrucju, poseban je zahtjev da proizvodaci budu usmijereni na
proizvodnju specijaliteta sa naSeg uzeg i Sireg prostora (Travnicki sir i kajmak, domaca
pecenica, prSuta, visokokvalitetna vina, domaca Sljiva, lozova rakija, pivo i dr.).

Kod nas je joS uvijek zapostavlijen razvoj seoskog turizma, iako imamo izuzetne
uslove za to. MnosStvo seoskih naselja na razli¢itim nadmorskim visinama, izgradenost
seoskih puteva i ostale infrastrukture, omogucavaju ugodan boravak uz bavljenje razli¢itim
oblicima rekreacije. Postoje realne moguénosti kvalitetnog direktnog povezivanja
poljoprivrede i turizma u okviru seoskih domadinstava (na selima). Da bi se to realizovalo
moramo priéi izradi i implementaciji projekata razvoja seoskog turizma. Ovi projekti moraju
biti podrzani stimulativnim mjerama ekonomske politike (povoljno kreditiranje za nuznu
rekonstrukciju objekata, poreske olaksice, pomoc¢ u vodenju promotivnih aktivnosti i dr.).

Pokazuje se da turizam mora u vecoj mijeri koristiti genericku snagu poljoprivrede,
obezbjedujuci na taj nacin vecu diferenciranost ponude, odnosno kompleksnost, integralnost,
turistickog proizvoda. Treba napomenuti da se plasmanom ovih roba kroz turisticku
potroSnju (ugostiteljstva), ostvaruju viSestruko povoljnije cijene od plasmana direktnim
izvozom.

Imajuéi u vidu Cinjenicu da prehrambeni proizvodi znacajno ucestvuju u vrijednosti
fizicke potrosnje, odnosno da turizam znaci, pored ostalog, obiman plasman poljoprivrednih
proizvoda, onda je i suviSe usko na njega gledati kao na usluznu djelatnost. Ocito rijeC je o
veoma uskoj vezi ugostiteljstva i poljoprivrede.

5.2. Saobracaj i veze — izgradnja i odrzavanje saobracajne infrastrukture

Najvazniji faktori za razvoj turizma su: prevoz, smjestaj i prehrana, turisticke
atrakcije, turisticko posredovanje i ostale usluge namijenjene turistima. Turizam se snaznije
razvijao u onim podrucjima i lokalitetima koji su povezani Zeljeznicom, cestovnim prometom,
zrakoplovstvom i vodenim prevozom. Putna mreza i automobilski vozni park osnove su
komponentne cestovnog saobracaja.

Cestovni saobraéaj je glavni nosilac suvozemnog transporta. Cak i tamo gdje postoje
i drugi oblici savremenog povezivanja, cestovni saobracaj, zbog svoje pogodnosti, ima sve
veci znacaj za turisticki razvoj. Prometna dostupnost destinacije izrazena je razinom usluge
koja se pruza turisti u dolasku i odlasku, a sastoji se od prometne mreze, sredstava prevoza,
organizacije prometa i cijene prevoza. Kvaliteta prometne dostupnosti moze posluziti kao
poticajni ili ograni¢avajuci faktor turistickog razvoja. Pored odabira destinacije, sigurnost,
brzina, ekonomicnost i udobnost prevoza su faktori koji svaki turista procjenjuje prilikom
polaska na putovanje. Iako svako prevozno sredstvo ima neke pogodnosti, koriStenje
osobnog automobila u turisticke svrhe je najviSe zastupljeno. Osobni automobil omogucuje
znatno vecu slobodu kretanja jer turista nije vezan za razne redove.

Razvoj automobilskog prevoza u Evropi i nasem blizem okruzZenju, uzrok je prometne
zagusenosti u Bosni i Hercegovini u cjelini, pa otuda i na podrucju regije SIBiH. Tome treba
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dodati da mi imamo samo 25 km izgradenog autoputa, da su nam ceste loSe kvalitete, slabe
signalizacije i osvjetljenja. Ako ovome dodamo da nam Zeljeznica ne radi ili radi sa 20%
kapaciteta, te da imamo samo Cetiri aerodroma, onda je prigusenost saobracaja na nasim
cestama jako velika.

Na cesti od Tuzle do OraSja ogranicenje brzine je 40-60 kilometara na sat, dnevni
protok saobradaja u prosjeku iznosi 10.407 vozila, na pojedinim dionicama, kao npr. od
Srebrenika do Pelagiceva, frekvencija je veéa i iznosi 16.000 vozila dnevno. Ovu dionicu
treba rasteretiti izgradnjom moderne saobracajnice Tuzla—Orasje. Ako to ne uradimo, vec
2010. godine imali bi dnevni prosjek 20.000 vozila, a 2025. godine ¢ak 45.000 vozila svakog
dana. To prakti¢no znaéi da bi saobracaj stao. Uz sve to, na ovoj cesti nije zabranjen
saobracaj ni za jednu vrstu vozila, ukljucujuéi zaprezna vozila i motokultivatore, Sto, naravno,
jos viSe otezava kretanje bilo kojeg od ucesnika u saobracaju. Ovakvo stanje utice na pad
priviacnosti destinacija Citave regije SIBiH. Veze regije SIBiH sa Sarajevom i Dobojem su
sli¢ne kao i na dionici Tuzla—OraSje.

ieljezniéki prevoz, iako je potakao razvoj turizma u konkurenciji sa drugim prevoznim
sredstvima, danas gubi na vaznosti. Kao glavno prevozno sredstvo, automobil ima
podjednaku vaznost u domacem i medunardonom turistickom prometu. Znacajno je istaci da
su se pojedini oblici turizma (npr. tranzintni) i pojedini smjetSajni kapaciteti (moteli,
restorani, kampovi) razvili zahvaljuju¢i masovnom koristenju automobila u turisticke svrhe.
Sredinom devedesetih godina 78% inozemnih turista koristilo se automobilom pri dolasku u
Italiju, 81% u Portugal 62% u Spanjolsku, 77% u Hrvatsku itd. Otuda nije beznacajno Sto
se Hrvatska okrenula izgradnji modernih saobracajnica, jer svoju Sansu i izlazak iz krize vidi u
razvoju turizma.

Kopneni promet je najviSe uticao razvoj turizma u svijetu, te i danas utiCe sa
najveéim udjelom u prevozu putnika i turista od mjesta boravka do odredista. Regija SIBiH
mora odmah pri¢i realizaciji projekata izgradnje modernih saobracajnica. Znamo da u
budZetima za ovu namjenu nema sredstava. Ali isto tako puno se moZe uraditi i bez novca.
To su razna povezivanja sa inostranstvom, gdje i mi pripadamo. Za sada postoji samo jedan
put, a to je koncesioni aranzmani po principu, projektuj, izgradi, koristi i po isteku koncesije
vrati.

5.3. Cestovni saobracaj

Uloga cestovnog saobracdaja u saobracajnom sistemu BiH u narednom periodu mora
biti znacajno izraZzena. Mjerama saobracajne politike potrebno je obezbjediti da njegova
cijena obuhvati sve troSkove koje ova grana objektivno uzrokuje, ukljucujuci i ,eksterne"
troskove zagadivanja Zivotne sredine. Tako bi se u BiH kao ekoloskoj drzavi, pozicija ove
grane u saobracajnom sistemu gradila u ravnopravnim uslovima privredivanja, a u skladu sa
mijerilima trZiSne konkurentnosti i kvaliteta prevoznih sredstava.

U strategiji razvoja cestovnog saobracaja prioritetni je cilj izgradnja 500 km modernih
autoputeva, prosSirenje sadasSnje cestovne mreze, Sto ukljuCuje BiH u medunarodne
saobradajne tokove. U sklopu modernizacije i prosSirenja cestovne mreze, kao strateSkog
opredijeljenja i preduslova dinamiziranja privrednog razvoja treba predvidjeti slijedece:

a) redovno i investiciono odrzavanje cestovne mreze i sanaciju infrastrukturnih objekata

(tunela, mostova, nadvoZnjaka i cestovnih petlji) u cilju ouvanja funkcionalnosti
cestovne mreze i bezbjednosti saobracaja;
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b) modernizaciju i proSirenje mreze seoskih puteva zbog oZivljavanja ruralnih podrucja i
smanjenja pritisaka seoskog stanovnistva na gradove, te oCuvanje poljoprivrednog
proizvodackog potencijala i pove¢anja zanemarene poljoprivredne proizvodnije;

c) modernizaciju i proSirenje mreze lokalnih cesta;

d) modernizaciju i proSirenje mreze regionalnih cesta.

Izgradnja navedenih saobracajnica uslovila bi intenziviranje robnih tokova i putnickog
prevoza u odredene turisticke destinacje. Ovako krupni projekti mogli bi se realizovati u
narednih 7-10 godina, putem koncesija i kredita Svjetske banke. Ostvarivanjem predvidene
modernizacije i izgradnje novih saobradajnica, postigla bi se relativno dobra savladanost
prostora, znatno bi se smanijili troSkovi transporta i, Sto je posebno vazno, veoma bi se
povecao stepen saobracajne integracije BiH i susjednih zemalja.

U narednom periodu neophodno je izvrsiti sveobuhvatnu transformaciju (vlasnicku,
upravljacku i organizacionu) preduzeca iz oblasti cestovnog saobracaja, a u cilju njihovog
efikasnijeg poslovanja.

5.4. Zeljeznicki saobraéaj

Svakako da jedan od najvaznijih ciljeva buduce saobracajne politike u nasoj zemlji
treba da bude brZza modernizacija Zeljeznitkog saobradaja i, samim tim, reafirmacija uloge
Zeljeznice u ukupnom saobracajnom sistemu. Brojna istrazivanja nasih i inostranih naucnih
instituta (Japanski institut) potvrdila su da Zeljeznica ima znacajne prednosti u
kontinentalnom saobradaju. Radi se o Zeljeznici na visokom tehnickom, tehnoloskom i
ekonomsko-poslovnom nivou.

Kod masovnih prevoza, na srednja i duza rastojanja, Zeljeznica je istovremeno znatno
jeftinija, energetski Stedljivija i ekoloski Cistiji prevoznik od cestovnog saobracaja kao glavnog
konkurenta.

Sve komparativne analize (uzevsi u obzir osnovne negativne efekte saobracaja na
Zivotnu sredinu, zagadivanje vazduha i terena — automobilski otpadi, buku i zauzimanje
prostora — zelenih povrsina) pokazuju da je Zeljeznicki saobracaj narocito znacajan faktor za
BiH kao turisticko-ekolosku drzavu.

Da bi Zeljeznica u saobracajnom sistemu BiH mogla da ostvari ulogu koja joj realno
pripada, mora obnoviti svoje kapacitete, modernizovati se, organizaciju rada podié¢i na
svjetski nivo, te uvesti moderni menadZment sa razvijenim informacionim sistemom. Zato
svestrana modernizacija treba da bude osnovni pravac razvoja BiH Zeljeznica u narednom
periodu. Ona je preduslov za poboljSanje kvaliteta prevoznih usluga i priblizavanje njegovog
nivoa standardima koje vec ostvaruju Zeljeznice u razvijenim evropskim zemljama.

S obzirom na postojece stanje u zeljeznickom saobracaju, prioritet u njegovom razvoju
treba da ima Zeljeznicka mreZza na postojeéim pravcima, te povezivanje sa susjednim
zemljama. Potrebno je izvrsiti i elektrifikaciju zeljeznitke mreze, obnoviti lokomotive i vagone
kao i nabaviti moderne vozove za putnicki saobracaj.
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Strukturu prevoznih kapaciteta treba prilagoditi zahtjevima trzista. Osobita paznja
mora se posvetiti prilagodavanju teretnih prevoznih kapaciteta standardima tehnologije
integralnog transporta.

5.5. Vazdusni saobracaj

Nasa zemlja raspolaze sa Cetiri aerodroma koji su u funkciji — Sarajevo, Banja Luka,
Mostar i Tuzla. U narednom periodu trebalo bi raditi na modernizaciji postojecih aeredroma,
kao i na izgradnji dva manja aerodroma u Biha¢u i Neumu. Tada bi mogli kazati da je
raspored dobar, jer bi oni pokrili sve regione u Bosni i Hercegovini: primorski, sredisnji,
zapadni i sjeveroistocni.

Izgradnja dva mala aerodroma je potrebna za prihvat i otpremu malih poslovnih i
turistickih aviona, te za obavljanje sportskih vazduhoplovnih aktivnosti, s obzirom da nisu
potrebna velika ulaganja. Postoje¢e aerodromske infrastrukturne kapacitete i opremu treba
uskladivati sa razvojem tehnike i tehnologije u zrakoplovhom prevozu i sa stvarnim
potrebama putnika i turista, Sto podrazumjeva stalna prilagodavanja i povremene
modernizacije.

U tom smislu aerodrom u Tuzli treba osposobiti za rad nocu, instaliranjem
najmodernijih uredaja za kontrolu leta kao i izgradnjom kargo terminala. NaSa avio-
kompanija “"Bosnia Arilines” je mali prevoznik i morala bi se specijalizovati za prevoz putnika
vezane turistickim segmentima trziSta. Djelatnost ove kompanije treba da bude
komplementarna postojeem programu avio-saobracaja na linijama izmedu BiH i njenog
okruzenja.

5.6. PTT saobracaj

PTT saobracaj predstavlja bitan elemenat privredne i drustvene infrastrukture. PTT
sistem Bosne i Hercegovine je integrisan u svjetski sistem posta i telekomunikacija. U
narednom periodu razvoja PTT sistema, treba posvetiti narocitu paznju proSirenju PTT mreze
i njenoj modernizaciji. Postansku mrezu neophodno je znatno bolje organizovati i tehnicko-
tehnoloski osposobiti za redovno, sigurno i brzo opsluzivanje. Osnovni pravci razvoja PTT
saobracaja treba da budu:

a) prosirenje i razvoj PTT mreze u cilju njenog priblizavanja korisnicima usluga;

b) modernizacija i automatizacija rada na svim poStanskim Salterima u cilju podizanja
kvaliteta na visi nivo;

c) veca zastupljenost imformacionih tehnologija u postama;

d) uvodenje racionalnih oblika transporta postanskih posiljki, organizacijom postanskog voza
i no¢nog avionskog postanskog saobracdaja u cilju skracenja vremena prenosa postanskih
posiljiki u unutrasnjem i medunarodnom postanskom saobracaju;

e) uvodenje novih usluga (ubrzana posta, elektronska posta, elektronski prenos novca,
kompjuterska posta);

f) ostvarenje racionalnih jedinica poStanske mreze u slabo naseljenim podrucjima (Salterske
i pomocne poste, pokretne poste i izdvojeni Salteri);

g) dalje prosirivanje telefonske mreze uz postupnu digitalizaciju;

h) nastaviti sa primjenom opticke tehnologije na svim pravcima.
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5.7. Trgovina

U strukturi ukupnih troSkova inostranih turista (str.8) na trgovinu otpada 29,7%
(namirnice, pic¢e, gorivo i mazivo, suveniri i otala roba). Postavlja se odgovorno pitanje kako
povecati ovaj postotak?

Kao vrlo racionalna rijeSenja, a ujedno nuzna za razvoj pratecih djelatnosti, moguée
su prodaje putem kataloga, sa dopunjenim monografskim podacima i prodaja putem
automata. Oba vida mnogo su primjenjivana u praksi i masovnija od drugih, i imaju snazan
uticaj na potpunije snabdjevanje domacih i stranih turista. To su savremeni metodi prodaije,
koji doprinose Sirenju potrosSnje i povezivanju viSe sredina i Sirih podrucja. Oni, ujedno,
omogucavaju punu obavjestenost potroSaCa i kontakte, tj. nove odnose trgovine sa
potrosacem.

Potrebe potroSaca—turista se kroz vidove kupoprodaje Sire, a time se Siri i potroSnja,
Sto se reperkutuje na povecanje robnog prometa i obima proizvodnje. Za sada je realno
ocCekivati da se u doglednom periodu razviju i usavrSe svi pomenuti oblici maloprodaje.
Osnovne cinjenice koje pri tome treba respektovati, kao izraz nasih materijalnih uslova za
razvoj trgovine moraju se uvazavati kao neminovnost koje se temelje na osnovnim,
postoje¢im mogucénostima privrednog razvoja svih turistickih destinacija u BiH. Pri tome,
treba dati adekvatno mjesto i prostor modernom vidu trgovine na znacajnim destinacijama u
svim opcinskim, turistickim centrima. Prioritet u organizaciji savremene trgovine treba dati
podrucjima Tuzle, GradaCca, Kladnja, Zvornika, Bijeljine, Brckog, OraSja, Srebrenice,
Lukavca, Banovi¢a, Zivinica, Srebrenika i ostalim opcinskim turistickim centrima, mada se
moraju uvazavati odredeni jedinstveni standardi i specifi¢nosti svake turisticke destinacije u
skladu sa urbanim rjeSenjima.

Modernizacija trgovinske mreZe nuzno inicira modernizaciju organizacije poslovanja i
primjenu tehnickih dostignu¢a u ovoj oblasti. Tome treba dodati razvoj i unapredenije
stru¢nosti kadrova.

Dinamika porasta ukupne potroSnje, nuzno namece potrebu da se zbog sezonskog
karaktera potrosnje napravi veliki rashladni lanac u svim turistickim centrima, kao i isturene
enklave koje bi mogle da obezbjede Cuvanje i manipulisanje velikin koli¢ina i Sirokog
asortimana roba. Najveca koli¢ina roba Siroke potrosnje namijenjena lokalnoj potrosniji, kao i
gro posebnih artikala moraju biti uskladisteni u turistickim destinacijama — centrima, iz kojih
se mogu brzo i efikasno transportovati.

Tokom devedesetih godina, nasa preduzeca posluju u okolnostima drasti¢nih
promjena. Naime otvoren je proces sveobuhvatne tranzicije drustveno-ekonomskog sistema,
desila se radikalna promjena politicke karte naseg i Sireg okruzZenja pracena erupcijom ratnih
sukoba, dramatizovano je negativho kretanje osnovnih makroekonomskih agregata, uz
nezainteresovanost medunarodne zajednice da sprijeCi neZeljene sukobe i ratove, agresiju na
BiH i nemilosrdna ubijanja pred olima cijelog svijeta, uniStavanje kulturnih i historijskih
znamenitosti i svega onoga Sto Covjeku pripada kao minimum. S obzirom na pozicioniranost
trgovine u sistemu drustvene reprodukcije, te promjene su drasti¢no ispoljene u operativnoj
destinaciji trgovinskih preduzeéa. Karakteristike danasnjeg trgovinskog stanja ogledaju se u
slijedecem:

a) veoma snazna konkurencija subjekata razudenih sa stanoviSta osnovne grane djelatnosti,
protkane vlasni¢kom strukturom, gdje nelojalna konkurencija trenutno ima primat;
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b) u momentu pisanja ovog rada doneSen je zakon da se porez na promet roba i usluga
plaéa kod uvoznika i kod proizvodaca, Sto ¢e bar u unutarnjem sektoru napraviti
trgovinskog reda i trgovinske discipline, na citavom trziSnom podru¢ju Bosne i
Hercegovine;

¢) znatno su reducirane plateZzne modi finalnih potrosaca, domacih i stranih turista, padom
Zivotnog standarda, narocito u zemljama tranzicije, nasim tradicionalnim gostima;

d) znatno je istaknuti i pad proizvodnih sposobnosti proizvodaca i intezivnijeg razvoja;

e) finansijski potencijal proizvodaca sveden je ispod minimuma, Sto u osnovi ne dozvoljava
pristup inozemnog kapitala, sa rigoroznim mjerama i uslovima poslovanja;

f) veoma je izrazena slozenost lokalnog prostora trgovine, pod uticajem, medunarodnih i
domicilnih politickih faktora — stvaranje novih politickih i trgovinskih okruzenja koji teze
ka globalizaciji;

g) veoma Siroka disperzija uvoza u nasu zemlju garantuje domacim i stranim turistima
zadovoljenje svih potreba koje ocekuju u putovanju.

Veoma je znacajno istaci, da je proces tranzicije drustveno-ekonomskog sistema
prouzrokovao dvije veoma bitne strategijske promjene u trgovinskoj djelatnosti, prije svega:

a) intenzivno ekspondiranje trgovinskih preduzeca utemeljenih na privatnom vlasnistvu -
takva disperzija je pojacala konkurenciju u prometnom miljeu;

b) turbulentno i nemirno okruzenje, interno i eksterno, odmrzavanje elemenata privredne
saradnje, prvenstveno kroz uvazavanje kulturnih osobenosti, organizacone trgovinske
mreze i ne viSe tako planske podjele rada.

Moze se kazati da se naSa privreda, a time i trgovinska djelatnost nalazi u
okolnostima diskontinuiteta, pri ¢emu diskontinutet treba tumaciti kao nedostatak
kontinuiteta u prostom i vremenu. Najveca gustina detaljisticke mreze postoji u gradovima.
Na osnovu veli¢ine prodavnice, mozemo zakljuciti da u ovom podrucju postoje najkvalitetniji
maloprodajni objekti i Soping centri. Razvoj privatne trgovine znatno je poboljSao sistem i
kvalitet naloprodajnog servisa.

Ekspanzija privatne trgovine, nakon ukidanja svojinskog monoizma, generirana je
niskim uceS¢em postojanog kapitala u ukupnoj strukturi kapitala. Zahvaljujuéi svojoj
poduzetnickoj snazi, privatna trgovina potisnula je u potpunosti drustvenu trgovinu, narocito
u sferi maloprodaje. Osnovni elementi njene poduzetnicke moci su: visoka fleksibilnost,
posebno u uslovima oteZanog snabdjevanja i plasmana, kratki kanali odlucivanja, snazan
motivacioni naboj, maksimalno koristenje trgovinskog marketinga itd. Ona je, nesumnjivo,
dala visoki doprinos intenziviranju konkurencije, poboljSanju ponude u uslovima sveopste
recesije i dr. U posljednje vrileme, ona se usmjerava prema trziSno najatraktivnijim
lokacijama, Cesto pretvarajuci pojedine ulice u linijske Soping centre.

Intenziviranjem konkurencije, pojavom privatne trgovine, te reduciranjem trgovinskog

potencijala domaceg trzista, dokida probitacnost doskorasnje poslovne paradigme sadrzane u
kvazimonopolskom ponasanju pod patronatom svojinskog monopola.
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5.8. Gradevinarstvo

Gradevinska operativa u posljednje vrijeme je sve viSe angaZovana na izgradnji
kapaciteta koji doprinose obogadivanju sveukupne turisticke ponude. Opredjeljenje je
bazirano na raspoloZivom bogatstvu turisticko-rekreacionih potencijala, kao i znacajnim
ekonomskim djelovanjima turizma na rast bruto proizvoda i ekonomskih odnosa sa
inostranstvom. Privatna inicijativa u turisticku djelatnost sve viSe ulaze kapital. Ovakav vid
investicija statistika nije u stanju da prati, s obzirom da ih privatni sektor ne prijavljuje. U
svakoj opcini u nasem kantonu nikli su brojni bazeni za kupanje sa ugostiteljskim sadrzajima.

Uprkos Zeljama za obezbjedenjem kontinuiranog uspona, tokom posljednje 4 godine
dolazilo je do zastoja i padova u rastu turistickih kapaciteta. To je uslovljeno cinjenicom Sto
na nivou drzave nemamo mjere ekonomske (turisticke) politike. Imamo blago izrazenu
traznju, ratom porusene gradevinske objekte, nepovoljno dejstvo ekonomskih faktora
(neuredenost trzista) i politicke krize u nasoj zemlji i njenom okruzenju. Imajuéi sve to u
vidu, turizam i nije u proteklom periodu mogao biti osnovni generator razvoja privrede.

Iako posjedujemo atraktivne elemente ponude, smjesStajni objekti su znacajna
komponenta turistickog proizvoda. Oni, u najvecoj mjeri rezultiraju obim prometa. Na
primjer, turisticka sezona 2003. godine pokazala je da u pojedinim turistickim destinacijama
imamo nezadovoljavaju¢i obim ponude smjeStaja (Neum), iako je u ovom trenutku tesko
govoriti o realnom obimu i globalnoj strukturi kapaciteta smjestaja, tj. 0 odnosu osnovnih i
komplementarnih kapaciteta i njihovom uces¢u u ukupno formiranoj ponudi.

Pretpostavljajuci dobru turisticku sezonu, odnosno uslove kada turistiCka traznja
premasuje ponudu po svim vrstama smjeStaja, mislienja smo da bi ukupni kapaciteti lezaja
do 30% iznosili visSe u odnosu na stvarno stanje statistike. Posebno je pitanje kako pridobiti
subjekte da prijavljuju statistici sve podatke, iako su po Zakonu to obavezni. Postojecu
disproporciju treba prevladati dinami¢nijom izgradnjom novih objekata narocito u primorju i
planinama, Sto ne znali da treba da se zaustavi usmjerena gradnja konplementarnih
kapaciteta.

U sastavu osnovnih objekata dominantno je ucesce hotela "B” kategorije 59% (1997.
godine), zatim turistickih naselja 27% itd. Tokom vremena, polazilo se od uvjerenja da
kvalitetu prirodnih elemenata, ambijentalnim vrijednostima, odgovara izgradnja navedenih
objekata. Ovakva praksa se mora mijenjati. S obzirom da je obezbjedena Siroka osnova za
odvijanje masovnog turizma, u posljednje vrijeme prevladava misljenje da izuzetno visokim
kvalitetima prirode prevashodno odgovaraju isto tako, visoke kategorije hotelskih objekata.

U trendu je izgradnja manjih hotelskih objekata koji mogu primiti jedan do dva
autobusa putnika. I dalje nedostaje apartmanska hotelska ponuda za prihvat tzv. porodicnog
turizma.

Smjestaj u domacinstvu (privatne sobe) dominantan je u strukturi komplementarnih
kapaciteta. U pojedinim godinama registrovano uceS¢e ovog oblika smijeStaja iznosi u
konplementarnoj ponudi priblizno 50%, Sto ukazuje na potrebu brizljivog utvrdivanja
standarda ovih kapaciteta (kategorizacije), obezbjedenja propagandne podrske,
organizovanog ukljucivanja u kanale distribucije, korektnijeg vodenja politike cijena i dr.
Domadinstva predstavljaju znacajnu materijalnu osnovu turizma, pa je nuzno ovom
segmentu ponude obezbjediti organizovaniji trziSni nastup, kvalitetnije ga pozicionirati na
domacdem i inostranom trzistu.
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Kada je rijeC o ugostiteljskim kapacitetima, treba imati u vidu da je sve slabija
potraznja u klasicnim oblicima ugostiteljskih usluga kao Sto je puni pansion, Sto zahtjeva
promjene u strukturi ugostiteljskih kapaciteta.

Smirivanjem  turbulentnih  politickih prilika u makro okruZzenju, odnosno
obezbjedenjem sasvim gostoljubivih uslova (stabilniji uslovi privredivanja i sl.), stvara se
klima za dolazak ino- kapitala, sa posebnim interesom za ulaganja u turisticku privredu i
izgradnju infrastrukturnih objekata (na bazi koriSenja koncesija).

Turisticko privredivanje ima za posljedicu i neke otezavajuce okolnosti koje proizilaze
iz same prirode turizma kao privredne djelatnosti. Ovdje se radi o Cinjenici da je turizam
najveéim dijelom sezonska aktivnost, da zahtjeva izgradnju skupih objekata, da involvira
visok kapitalni koeficijent zbog izgradnje hotelijerstva i infrastrukture: da ga karakterise
elasti¢nost traznje, s jedne, i teskoce prilagodljivosti turisticke ponude, s druge strane, da ga
prate teSkoce obezbjedenja kvalitetnih kadrova za rad na odredeno vrijeme (u sezoni): da
ponekad prekomjerna komercijalizacija turizma uzrokuje devastaciju prirodnih atraktivnosti
itd.

Ovi problemi iz domena (ne) efikasnosti investicija mogu se, izmedu ostalog, rjeSavati
izgradnjom objekata primjerenih moguénostima korisnika, objekata sa manje grandioznosti,
ali se ne smije zanemariti Cinjenica da su inicijalne investicije u hotelijerstvu i turistickoj
infrastrukturi neminovna faza u razvoju turisticke ponude, te da su one sa razvojem privrede
sve nize.

Ovdje ne smijemo zanemariti kriterije uredenja prostora koji mora biti u skladu sa
turistickim prirodnim atrakcijama. To ne smije umanjivati znacaj urbanisticke i arhitektonske
koncepcije objekta, koji su matrijalna baza turistickog ugostiteljstva na odredenoj lokaciji, te
izbor lokacije, jer oni imaju veliki uticaj na optimalnost privredivanja.

Mora se prestati sa starom praksom: neracionalno koristenje prostora, neadekvatna
izgradnja s obzirom na kvalitet i specificnost sredine, agresivna izgradnja vila i vikendica,
izostala je ocekivana orijentacija prema hortikulturnom uredenju sredina, pojava
kamenoloma bez osjecaja za ¢uvanje prirodnih vrijednosti, pojava deponija smeca itd.

5.9. Zanatstvo i ku¢na radinost

Razvoj novog privrednog sistema zasnovanog na privatnoj poduzetnic¢koj inicijativi
kreira pogodan milje za razvoj male privrede. Mala privreda predstavlja kompletnu aktivnost
iz domena sitne proizvodnje i usluga. Razvoj male privrede je jedan od temeljnih
strategijskih pravaca imperativne diverzifikacije tercijarne privrede, koja u turizmu vidi svoju
ogromnu Sansu. Osnovni elementi poduzetnickih potencijala malih firmi su:

a) inovativnost;

b) fleksibilnost;

¢) visok motivacioni naboj zaposlenih;

d) sposobnost poslovanja na rizi¢nim i nestabilnim trzistima;

e) mogucnost konpeziranja nedostatka veliCine, rasirenim oblicima
dobrovoljnih asocijacija;

f) samostalni nastupi na sajmovima obrtnistva;

g) vedi stepen prilagodljivosti promjenama.
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Male firme su neposredno prisutne na trzistu, imaju kratke kanale odlucivanja
preteZzno su orijentisane na radno-intenzivnu djelatnost. Poduzetnicka snaga malih firmi
posebno dolazi do izraZzaja u okolnostima intenzivnog naucno-tehnickog progresa, poebno
razvoja informacione tehnologije i sistema veza, afirmacije modularne produkcije,
atomizirane segmentacije trzista, prostorne disperzije traznje, postojanja velikih sistema koji
otvaraju prostore za nastanak malih preduzeca.

Mala privreda i zanatstvo, u osnovi imaju trajnu i privremenu ulogu. Trajna uloga
obuhvata proizvodnju sa specificnim zahtjevima nosilaca traznje, gradevinsko zanatstvo,
pruzanje usluga privredi, servisiranje potreba domacinstva i pojedinaca. Privremena uloga
sastoji se iz: produkcije deficitarnih proizvoda Siroke potrosnje, prerade suficitarnih dobara,
kooperacije sa velikim i drugim subjektima.

Osnovni pravac razvoja male privrede je orijentacija na pruzZanje usluga i produkciju
proizvoda koji su namijenjeni specificnim zahtjevima potroSaca. Specifican pravac razvoja
zanatstva i domace radinosti ogleda se proizvodnji umjetnic¢ko-folklornog profila. Traznja za
ovim proizvodima indukuje razvoj turizma na naSim prostorima. Pored toga, prirodno
bogatstvo nemetalima (npr. ukrasni kamen, proizvodi od drveta) obezbjeduje potrebne
materijalne inpute za proizvodnju.

Mala privreda je kompatibilna sa velikim proizvodnim sistemima. Prisutna je kooperacija
sa industrijskim i drugim proizvodacima u dijelu pruzanja servisa za opremu i modifikaciju
standardnih proizvoda specificnim zahtjevima kupaca, zatim snabdjevanje velikih subjekata
potrosnim djelovima i materijalima i sl. Mala privieda moZe se afirmisati i u djelu suficitarnih
proizvoda, odnosno za proizvodnju nekih artikala sa tradicionalnim bosanskim imidZzom. Znacajni
su i realni izvori rasta i razvoja sakupljacke privrede u formi domace radinosti — sakupljanje
Sumskih plodova i ljekovitog bilja, te njihova prerada u malim pogonima.

Tranzicija drustveno-ekonomskog sistema u nas, postojeci resursi i potencijali
destinacija, poduzetnicka inicijativa i mogucnost malih preduzeéa, afirmisu znacajnu ulogu
zanatstva i kuéne radinosti u budu¢em razvoju naSe zemlje. Sadasnje stanje zanatstva tesko
je definisati, s obzirom da su raspolozivi statisticki podaci ¢esto rezultat grubih procjena, jer
postoje velike slabosti u evidenciji zanatskih subjekata.

5.10. Industrija

Razvoj industrije ima pozitivan uticaj na razvoj maselja. Industrija mijenja ekonomsku
strukturu stanovnistva i nacin njegova Zivota. Ona mnogo doprinosi Sirenju naselja i
rjeSavanju njegovih komunalnih, stambenih i ostalih problema. Industrijski razvoj prati
pojaCana urbanizacija i porast zivotnog standarda i slobodnog vremena Sto utiCe na
omasovljenje turistickih tokova.

Turizam se pocinje snazno razvijati u drugoj polovici XX vijeka kada su stvoreni
prometni preduslovi za njegovo prostorno Sirenje i kada su troskovi turistickog putovanja
postali prihvatljivi ve¢em broju ljudi. Turizam utice na razvoj privrednih tokova nekog
podru&ja ili zemlje, rastom i razvojem se mijenja.?® Najvedi rast turizam doZivljava nakon
1950. godine kada pocinje mijenjati privrednu sliku mnogih zemalja.

Osim mijenjanja makro-ekonomske slike, postizanje izuzetno povoljnih privrednih
ucinaka djelovalo je i na privlatenje kapitala i mijenjanje nacina poslovanja preduzeéa.
Putem turizma nudi se niz razli¢itih proizvoda, pa nije ¢udo Sto se tu susrecu razliciti oblici

%6 Instituta za turizam, Zagreb 2001.
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vlasnistva i upravljanja preduze¢em, od obiteljskih vodenih pansiona do multinacionalnih,
transnacionalnih kompanija i drzavnih preduzeca.

U pocetku razvoja turizma prevladavala su lokalna preduzeca koja nisu imala veliku
konkurenciju. Medutim, izuzetan rast uticao je na okrupljavanje preduzeéa i na Sirenje
poslovanja u druge zemlje — internacionalizacija poslovanja. Zbog sve vece konkurencije na
turistickom trziStu, preduzeca moraju smanijiti troSkove poslovanja i iskoristiti pojedinacne
prednosti pa dolazi do njihovog spajanja, integracije. Jedan od najc¢escih oblika integracije je
horizontalna integracija, kada se spajaju preduzeca iste vrste poslovanja, npr. hoteli u lance
hotela.

Poseban je oblik takve integracije kada se udruzuju razliite vrste preduzeca npr.
hoteli i avio-prevoznici. Osim toga, u turizmu je poznata i vertikalna integracija kada se
udruzuju preduzeca razlicitih sektora, npr. hoteli s proizvodacima hrane ili avio-prevoznici s
turistickim agencijama. Osnovni cilj takvih udruzivanja je postizanje vece kvalitete turistickog
proizvoda, bolji nadzor kvaliteta, kao i lakSa dostupnost do turistickih potrosaca.

Nasa zemlja zeli razvijati turizam, jer to donosi blagostanje i prosperitet u odredenim
regionima, pa i zemlji u cjelini svake se godine znatne svote novca prenose iz zemlje u
zemlju, iz privrede u kojima je zaradena u privredu receptivnih podrucja gdje predstavljaju
izvor prihoda za lokalno stanovniStvo. Najsnaznije djelovanje turizma na privredu povezano
je s potrosnjom koju turist ostvaruje u turistickom putovanju i za vrijeme boravka u
odredistu.

Novcani tok koji nastaje turistickom potroSnjom pretace se u cjelokupnu privredu
turisticke destinacije, jer se novac obrée i troSi iznova. Najvedi ucinci su u trenutku masovnih
turistickih kretanja Sto ima za posljedicu preraspodjelu dohotka. Iz razvijenih podrucja se
dohodak putem turisticke potroSnje prelijeva u nerazvijena podruja koja svoj turisticki
razvoj duguju prirodnim resursima. Ipak, glavnina medunarodnog prometa ostvaruje se
izmedu razvijenih zemalja svijeta. Turizam pozitivno uti¢e na privredu receptivnih zemalja,
podrudja, a u isto vrijeme je optereéenje za podrudja iz kojih turisti dolaze.

Turizam je radno intenzivan privredni sektor, u rashodima preovladuju place
zaposlenih. Vaznost turizma za privredu neke zemlje moze se mijeriti njegovim udjelom u
ukupnom bruto-proizvodu. U Hrvatskoj taj udio iznosi oko 5%, a u nekim turistickim
zemljama npr. Austriji 7%, Turskoj 3,2%, Portugalu 5,6% itd.

Razvoj turizma potic¢e razvoj mnogih privrednih grana, npr. industrije i to prije svega
preradivacke industrije. TroSeéi njihove proizvode ubrzava njihovu proizvodnju i razvoj, pa
time utie na povecanje ukupnog nacionalnog dohotka, odnosno proizvoda.

Doprinos turizma u nekim podrucjima je veci, zahvaljuju¢i prije svega znacaju
turistiCke destinacije i svojstvima da umnoZava ili multiplicira proizvod. Naime, novac koji
potroSe turisti ne prestaje se kretati poslije prvog ¢ina potrosnje. Novac kruzi na taj nacin Sto
ga hotelijeri troSe za nabavku namirnica, pi¢a, proizvodaci namirnica, zatim plaaju svojim
radnicima, koji opet, za svoje potrebe, zaradenim novcem kupuju usluge i proizvode u
lokalnim trgovinama i tako dalje. Sto je veci obrt novca, veéi je njegov ekonomski uticaj na
privredu.

Industrija u regionu SIBiH nije jo$ u najvecoj mjeri pokrenuta, a i ono Sto radi, radi sa
20 do 40% kapaciteta. Odsustvo akumulacije, zastarjela tehnologija, propala privatizacija,
nezainteresovanost stranih ulaganja, nemarnost drzave itd., doprinijelo je takvom stanju
industrijske djelatnosti.
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S obzirom da je industrija ucestvovala sa oko 50% u formiranju bruta proizvoda, da
stalna sredstva ukupne privrede ucestvuju sa vise od 50%, da je u industriji bilo zaposleno
nesto iznad 40% ukupnog broja zaposlenih u privredi itd., nuzno je posvetiti posebnu paznju
razvoju ove djelatnosti u narednom periodu. UcesSce industrije u strukturi privrede, samo po
sebi, namece potrebu razmatranja mogucnosti koje ova djelatnost u postojeéim proizvodnim
potencijalima moze pruziti boljem privredivanju i budu¢em razvoju. Razvoj industrije bio je
pretezno zasnovan, bar u pogledu investicionih ulaganja, na razvoj energetsko-rudarskih
grana, ali je bitno uticao i na razvoj drugih djelatnosti, kao i na promjenu socijalne strukture.
Investicije u industriji bile su pretezno usmijerene na kapitalno-intenzivne grane, te nisu
ostvareni ocekivani efekti, narocito u zaposljavanju stanovnistva.

Kao rezultat takvih investicionih ulaganja znacajnije je povecana proizvodnja u
energetici, preradivackoj industriji, a u ostalim granama u manjem dijelu. Iz toga su proizasli
i brojni privredno-razvoijni problemi. Ipak, za oCekivati je, u vremenu koje slijedi, stvaranje
materijalno-finansijske osnovice za pokretanje hemijske industrije, koja prije svega mora
imati traznju za svoju proizvodnju.
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6. STRATEGIJA TRANSFORMACIJE PREDUZECA
U TURISTICKOJ PRIVREDI

6.1. Korporativno upravljanje u novom ekonomskom okruzenju

Savremeni procesi privredivanja, koje karakteriSu globalizacija trziSta i tehnologije,
afirmisali su nove forme i nacine konkurencije. To ima odraza na unutrasnju organizaciju i
sadrzinu strategijskog upravljanja preduze¢em. Dinamizam trzisnih, tehnicko-tehnoloskih,
prirodno-sistemskih i drugih faktora, kreiraju nove izazove, smetnje, prijetnje i zamke,
mijenjaju postojecu poziciju, te otuda formiranje poslovne strategije redovno podrazumijeva i
promjene koje vode transformaciji preduzeca.

U turbulentnim vremenima buducnost nije nastavak sadasnjosti, nego menadzment
preduze¢a mora da kroz generiranje i upravljanje promjenama kreira Sanse i minimizira
opasnost.”’ Transformacija preduze¢a se izvodi u krajnje nepovoljnom domadem i
medunarodnom okruzenju. Devastacija trziSta, rat, pljacka imovine, nestabilna politicka
situacija i dr., doveli su do toga da se vedina nasih preduzeéa nalazi u podmaklim
stadijumima strategijske i operativne krize. Strategijsku krizu karakteriSu ugrozenost i erozija
potencijala rasta, dok su faktori operativne krize visoki troSkovi, nedostatak imputa, ugrozena
likvidnost, visoke kamate itd. Sve je to dovelo do toga da se transformacija preduzeéa u
turizmu namece kao nuznost. Ekonomske promjene zahtjevaju prilagodavanje domacih
preduzeéa promjenama kojima su izlozena.

Jedna od najefikasnijih strategija transformacije preduzeca u turistickoj privredi je
strategija korporativhog upravljanja. Cilj je unaprijediti konkurenciju i pristup svjetskom
trziStu kapitala. Na podruju regije SIBiH, privatizacija u oblasti ugostiteljstva turisticke
djelatnosti je skoro u cijelosti zavrSena. Ostaje da se privatizira hotelski kompleks Muska voda
Kladanj i plaza jezera Modrac koja je trenutno u likvidacionom pravnom postupku.

U procesu tranzicije drustveno-ekonomskog sistema (u kome se jos uvijek nalazi nasa
zemlja) pitanje korporativnog upravljanja interesantno je i zbog toga Sto se mijenjaju
institucije sistema. Oblikovanje novih institucija drustveni je projekat koji postavlja temelje
jednom sistemu, sa dalekoseznim i dubokim efektima. Institucije u ekonomskoj sferi direktno
odreduju materijalnu, a indirektno duhovnu i kulturnu bazu za opstanak i obnavljanje
drustva.

Korporativho upravljanje u formi nadzornih i upravnih odbora reflektuje misiju koju
drustvo dodjeljuje preduzeéu. Savjetnici OECD vide ulogu upravnih i nadzornih odbora, a
preko njih i ulogu korporacija u savremenim uslovima sa vise aspekata:2®

a) Transparentnost (povjerenje investitora i efikasno funkcionisanje trzista i kapitala)

b) Postenje (u cilju podsticanja kapitalnih investicija)
- Treba obezbjediti zastitu imovine akcionara, od ostvarenja licnih interesa
menadzera i akcionara koji imaju kontrolni paket dionica i od ostalih
nepravilnosti od strane onih koji rade u preduzecu.

2 SMITH, AHU OLD, BIZZELL: BUSNESS STRATEGZ AND POLICZ, HOUSHTON, MIFSIN BOSTOM,
1985.

2 OECD, Izvjestaj o korporativnom urpavljanju, Savjetovanje grupe OECD za sektor business-a Paris, april
1998.
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- Obezbjediti da ugovorni odnosi izmedu preduzeca i ugovornih strana, koje
obezbjeduju resurse, budu jasni i da postoji povjerenje ugovornih strana kao i
zakonsko obezbjedenje izvrSenja, ugovora.

c) Polaganje racuna (divergenti interesi dioni¢ara-akcionara, c¢lanova upravnih i
nadzornih odbora kao i menadzera)
- Potpuno jasne uloge, prava i odgovornosti zaitneresovanih.
- Nadzorni odbori treba da budu nezavisni u vrSenju nadzora nad radom
menadzera (u cilju zastite interesa dionicara).
- Nadzor se, uglavnom, zasniva na internim provjerama i racunima na
revizorskoj praksi.

d) Odgovornost (pored ostvarivanja svojih ciljeva);
- Korporacije vode racuna o standardima drustva u kojem posluju.
- Drzavna vlada treba da obezbijedi okvir koji podrzava i Stiti pojedince u
njihovom prilagodavanju silama trzista.

Preporuke preduzeéima:

. Cilj korporacije
- Korporacije bi trebalo da ozvaniCe u kojoj mjeri sprovode projekte i politike
koje odstupaju od primarnog cilja korporacije, stvaranje profita na dugi rok
(kako bi u dugom roku uvecali bogatstvo akcionara).

Upravljanje i konkurencija
- Pored zadovoljavanja ocekivanja akcionara, korporacije i akcionari trebalo bi
da uoce znacaj korporativnog upravljanja i za uspjesnu konkurentsku poziciju
korporacije.

«Najbolje iskustvo» u upravljanju

- Korporacije, akcionari i ostale zainteresovane strane trebalo bi da istraju u
svojim naporima da artikuliSu i dobrovoljno usvoje najbolja iskustva u
upravljanju koja su osmisSljena tako da unaprijede nezavisnost upravnih
odbora, akcionarskih aktivizam i polaganje racuna akcionarima.

Nezavisni nadzor

- Bez obzira na tip upravnog odbora, korporacije bi trebalo da obezbjede
razuman broj Clanova upravnog ili nadzornog odbora koji su sposobni da
donose razlozne odluke, nezavisno od toga kakvo je misljenje menadZzmenta
(po pravilu to znaci da su clanovi upravnih odbora osobe koje ne rade u
kompaniji).

Glasanje kao kapital
- Pravo glasa i uceS¢e na godiSnjim skupstinama investitori bi trebalo da

shvataju kao kapital koji im daje priliku da uti¢u na usmjeravanje poslovanija i
menadzmenta.
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Praksa korporativnog upravljanja se stalno razvija kako bi izaSla u susret
promjenjenim okolnostima. Pri tome je vazno konstatovati da ne postoji jedan univerzalni
model korporativhog upravljanja. Dakle, ne postoji ni staticka, konacna struktura u
korporativnom upravljanju koju bi svaka zemlja ili korporacija trebalo da prihvati (trebalo bi
ocekivati i podsticati eksperimente i razliCitost). Isto tako, praksa korporativnog upravljanja
se mijenja i nastavice da se mijenja u razli¢itim zemljama i kulturama (mnogo moZze da se
nauci iz iskustva drugih struktura, uslova poslovanja i konkurencije, zivotnog ciklusa
korporacije i mnogih drugih uslova). I pored svega, mogu se izvuci slijedeci osnovni stavovi:

- Sve viSe se prihvata da je cilj korporacije maksimiziranje vrijednosti akcionara,
Sto ne samo da zahtjeva superiorne konkurentske performanse, ve¢ uopste
zahtjeva da se izlazi u susret zahtjevima i ocekivanjima ostalih interesnih

grupa.

- Sve veca javnost i nezavisni nadzor nad menadzmentom, od strane Upravnog
odbora, centralni je element za bolje korporativno upravljanje.

- U okruzenju koje prihvata minimum standarda, na svjetskom nivou, praksa
Upravnog odbora treba da bude predmet slobodnog prilagodavanja i evolucije
(postoje vrlo odredene oblasti u kojima je prihvatanje univerzalnih prava
pozeljno).

Dakle, pitanje mehanizama koji treba da omoguce, prije svega, alokativnu efikasnost
u jednom dlrustvu, odnosno pitanje uloge trzista kapitala i upravnih odbora, od sustinskog je
znacaja, kako za prosperitet ekonomski najrazvijenijih zemalja, tako i za zemlje u tranziciji.
Ono se svakako ne moZe odvojiti od ostalih strateskih i sistemskih pitanja u jednoj zemlji.
Nezavisno od puta kojeg pojedine zemlje profiliSu svojim drustveno-ekonomskim sistemom,
smjernice za korparativno upravljanje mogu da budu od velikog znacaja za poboljSanje
konkurentnosti i pristupa kapitalu na svjetskom trzistu.

6.2. Transformacija kao faktor odrzivog razvoja

U procesu savremenog, strateSskog menadZzmenta turistickih privrednika strategije
trziSnog prilagodavanja treba da imaju centralni znacaj. Transformacija turisticke privrede,
izmedu ostalog, znaci pozicioniranje, kao potrebe preduzeca turisticke privrede da efikasno
posluju i da konkurentski nastupaju na medunarodnom turistickom trzistu.

Izborom i implementacijom uspjesnih poslovnih strategija preduzeca trebaju da
maksimiziraju svoje konkurentske prednosti, a isto tako da minimiziraju konkurentske
slabosti. Strategija predstavlja “Siroko obuhvatni plan akcije preduzeca za njegovu interakciju
sa okruZenjem kako bi se ostvarili dugorocni razvojni cilievi.?® Ona je nacin preko koga ¢e se
dugoroéni ciljevi preduzeda posti¢i.>® Strategijom se konkretizuju sredstva i rad koji se
trebaju mobilisati da bi se ostvario rast i razvoj preduzeéa,®* u uslovima promjene svih
faktora okruzenia.

» Thompson, A.Jranda., Strickland, J., Strategie management: Concepts and Casses, 6™ ed. BP/IRWIN,
Homewood, Illinosi, 1992.

3% Mintzberg,H.,The strategy concept: Five PS for Strategy, California Management Review, Fall, 1987.

3! Milisavljevié, M., Todorovoé, J., Planiranje i razvojna politika preduzeca, Savremena administracija, Beograd,
1990, str. 81.
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Pomocu strategije top menadZment definiSe i ostvaruje ciljeve razvoja preduzeda,
efikasno sprovodeci svoju misiju i ciljeve. Svojim kreativnim mogucénostima, menadzeri
nalaze rjeSenje kako izvrSiti alokaciju resursa u vremenu i prostoru da bi preduzece
profitabilno djelovalo u svojoj sredini.

S obzirom na kompleksnost i promjenljivost okruzenja u kome rade turisticko-
ugostiteljska preduzeca, menadzeri koriste strategiju kao instrument usaglasavanja
preduzeéa i njegove djelatnosti sa rastuéim zahtjevima turista, odredujuc¢i ona podrudja
organizovane aktivnosti i onaj skup turistickih usluga koji ¢e obezbjediti i ucvrstiti
konkurentski polozaj preduzeéa na trzistu.

Transformacija preduzeda turisticke privrede pocinje analizom komparativne prednosti
u strateSkom menadZmentu. Vrijednost ukupnog procesa uslovljena je informacijom o
sadasnjem stanju, kao i samim anticipiranim saznanjima o buduéem toku uceS¢a u svim
njegovim segmentima.

Okruzenje preduzeca u turistickoj privredi sacinjavaju svi faktori i uslovi drustveno-
ekonomskog, tehnoloskog, pravno-politickog i ekoloskog sistema. Sa aspekta strateskog
menadZmenta, okruZenje se percepira kao kompleks eksternih faktora koji uticu na rad
preduzeca. UspjeSna strategija je onaj plan akcije i strateskih zadataka koji se temelji na
dodatnoj analizi internih faktora preduzeca i relevantnih eksternih faktora okruzenja. Poznata
je kao SWOT analiza, a predstavlja analiticki metod ispitivanja i suceljavanja organizacionih
snaga (S), slabosti (W), organizacionih Sansi (O) i prijetnji (T).

Organizacione snage su karakteristike preduzeca koje imaju potencijal unapredenja
njegove konkurentske pozicije. Suprotno njima, slabosti preduzeca predstavljaju one njegove
karakteristike koje su nedostaci preduzeca i one treba da budu odstranjene, jer smanjuju
konkurentnu sposobnost preduzeca. Sanse organizacije dolaze iz okruzenja nudedi znacajne
mogucnosti jaCanja proizvoda (usluge) preduzeéa. Prijetnje okruzenja slabe konkurentsku
poziciju preduzeca. Za preduzeda turisticke privrede, prikazana SWOT analiza (tabela 65)
moZze posluziti kao okvir za ispitivanje.
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Tabela 66. SWOT analiza turistickih preduzeca Tuzlanskog kantona

Potencijalne unutrasnje snage (strengils)

Potencijalne unutrasnje slabosti
(wear nesses)

- raznovrsne sposobnosti

- gastronomija

- dobre konkurentske sposobnosti
- ucesce porodice u djelatnosti

- prednost u cjeni (troskovi),

- niski troskovi radne snage

- djelimi¢na sposobnost za inoviranje proizvoda

(usluga)
- napredak krive iskustva
- bolje proizvodne sposobnosti
- gostroprimstvo

- nejasni strateski pravci

- zastarjela oprema

- nedostatak menadzerske onesposobljenosti

- nedostatak vanpansionskih sadrzaja

- nedostatak kljucnih vjestina, sposobnosti i
discipline

- slabost pri sprovodenju strategije

- postojanje unutrasnjih operativnih problema

- slabo poznavanje trzista

- slabija distributivna mreza

- podprosjecne marketinske sposobnosti

- nemogucnost finansiranja potrebnih promjena u
strategiji

- znacajna poreska opterecenja

- nedovoljna koordinisanost preduzeca sa ostalim
nosiocima turisticke ponude

Potencijalne spoljne mogucnosti
(Opportunities)

Potencijalne spoljne pretnje (Threats)

- promjena motiva za putovanje

- unosenje novih trzista ili segmenata

- promjena u nacinu koriS¢enja odmora
- otvarenje novih vazdusnih koridora

- diverzifikacija proizvodnje proizvoda tj.

usluga
- vertikalna integracija
- ukidanje sankcija

- povecan interes individualnih aranZmana

- razvoj telekomunikacije
- atraktivne turisticke destinacije

- nerazvijena infrastruktura
- ulaz stranih konkurenata sa nizom cijenom
- povecana prodaja supstituta
- precjenjena vrijednost domace valute
- mjere turisticke politike u zemlji
(ukidanje olaksica)
- rastuca dogovorna moc¢ dobavljaca i kupca
- promjena potreba i ukusa potroSaca
(selektivna traznja)
- nepovoljne demografske promjene

Izvori: prilagodeno od strane autora prema Bartel, Kand Martin,B., Management, MeGraw—Hili, Inc.,

1994.str. 112

Transformacija turisticke privrede moguca je po principima strateSkog menadZzmenta

iz nekoliko razloga:

- procesom strateSkog menadzmenta preduzece identifikuje i razvija svoje
konkurentske prednosti izmedu svojih rivala na trzistu,

- pomocu strateskog plana svaki ¢lan preduzec¢a zna u kom smjeru da aktivira
svoje napore i to u daljem vremenskom periodu,

- strateski menadzment ohrabruje nove ideje dovedene u obliku strategije,

- utice na povecanje kvaliteta Zivota turista, ali i njihovih domacina.

Postoje tri bitne vrijednosti sadrzane u konceptu strateSkog menadzmenta — znanje,
kreativnost, i inovativnost. Njihovo sinergetsko dejstvo osposobljava preduzece da inicira
svoju buduénost, proaktivno nastupajuéi prema elementima svog okruzenja.

Proces strateSkog menadZmenta odnosi se na odrZzavanje permanentne saglasnosti
okruzenja. On se odvija kroz tri osnovne faze: formulisanje strategije, sprovodenje strategije

i kontrola ostvarenih rezultata.
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Strategija je centralni elemenat strateSkog procesa. Izbor optimalne strategije i njena
implementacija su osnovni uslovi efikasnog poslovanja i faktor konkurentske sposobnost
preduze¢a na medunarodnom turistickom trziSu. Pri tome je ispitivanje i predvidanje
dinamike i primjene internih faktora preduzeca i faktora okruzenja, pomoc¢u SWOT analize,
osnovna pretpostavka uspjeSnog procesa strateSkog menadzmenta.

6.3. Svojinska transformacija u turistickoj privredi

Svojinska transiformacija u turistiCckoj privredi, u cilju njene vece efikasnosti
privredivanja, u nasSim uslovima se nameée kao nuzan proces. Medutim, od brzine i nacina
privratizacije preduze¢a u turistickog privredi (odnosno transformisanja cjelokupnog
privrednog sistema) zavisi i obim zajednickih ulaganja, odnosno privlacenje stranog kapitala.
Zato je vrlo vazno, kod izbora modela privatizacije, voditi racuna o tome koji ¢e to model biti
najprivlacniji za inostrane investitore.

Proces restrukturiranja preduzeca, sa aspekta implikacija na veli¢inu, vlasnicku i
finansijsku strukturu treba da ima tri pravca:

1. ekspanzija (putem fuzija i akvizicija ili diverzifikacije),

2. suzavanje (devestment) pojedinih djelatnosti i djelova, odnosno kontrakcija
poslovanja,

3. manevrisanje u vlasnickoj strukturi i sistemu menadZzmenta koje moZe imati nekoliko
opcija:

- otkup dionica od strane menadzmenta ili zaposlenih,
- otkup dionica od strane odredenih grupa (i time njihovo povlacenje s trzista),
- ponovni otkup preduzeca putem razmjene dionica.

Medutim, bez obzira na pravac restrukturiranja, preduzecu treba stvoriti ambijent da
se ne bavi sva¢im, a posebno ne onim poslovima koja se mogu solidno obaviti. Umjesto toga
treba omoguditi preduzecu da sa partnerskim firmama sporazumno obavi prealokaciju,
odnosno podjelu poslova i tako maksimizira efekte po osnovu specijalizacije.

6.4. Organizaciono restruktuiranje preduzeca u turistickoj privredi

TrziSno privredivanje, neizvijesnost i rizik namecu nove modele, trziSno usmijerene
organizacione strukture, i viSi nivo preduzetnicke kulture preduzeéa. U tom smisly,
preduzetnicko dizajniranje postaje uslov i pretpostavka transformacije organizacionih oblika,
ali i efikasnosti i afirmacije preduzeca u turizmu.

U cilju trZiSnog prilagodavanja organizaciona struktura postaje kljucni faktor
marketinske strategije i preduzetnickog ponasanja preduzeca.

Osnovni preduslov za uspjeh organizacione transformacije jeste dobro osmisljena
strategija promjena, odnosno znanja i raspoloZenja za promjene u preduzecu. Zato strategija
promjena, kao planirana odluka (koja treba da definiSe nacin i pravce ostvarivanoj
transformaciji) treba da bude razradena po djelovima:

- priprema,

- program,

- dinamika i uvodenje i
- kontrola.
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Sa marketinskog aspekta, poznato je da potrebe i zahtjevi kupca turiste Cine temelj
organizacije. Nema turizma bez turista. Ovaj faktor je integralnog karaktera i potrebno ga je
analiticki posmatrati u svoj njegovoj kompleksnosti. Drugi trziSni faktor po znacaju jeste
konkurencija i njeno ponasanje u sadasnjosti i, narocito, u buduénosti.

Usaglaseno ponasanje preduzeca u odnosu na potrebe i zahtjeve kupaca (turista),
kao i u odnosu na ponasanje konkurencije, daje solidnu osnovu za formiranje organizacione
strukture koja ¢e obezbjediti optimalno planiranje i sprovodenje akcija. Ostali faktori trziSne
strukture kao Sto su cijene, kanali distribucije, promocija, kooperacija i drugi, proizilaze iz
prva dva faktora i ¢ine sa njima integralnu cjelinu.

Na organizovanje savremenog preduzeca u turizmu ne djeluju samo trzite i trziSno
okruzenje, nego i njegov polozaj na medunarodnom i nacionalnom trzistu. To je znacajna
komponenta organizacije koja obuhvata analizu ukupnih snaga i slabosti preduze¢a u odnosu
na potrebe organizovanja.

Kreiranje organizacione strukture rezultat je procesa strateSkog marketinga odnosno
strateSkog planiranja. Bez obzira koje ¢ée organizaciono rjeSenje biti prihvaceno, ono se nece
moci primjeniti u cjelosti odjednom. Zato novoformiranu organizacionu strukturu
opredjeljuju, uglavnom, slijededi faktori:

stepen trziSne orjentacije,

- stepen medunarodne orijentacije i reafirmacije,
kadrovska spremnost i

stepen promjene organizacione strukture.

Pri tome treba imati u vidu da, Sto je veéi stepen trziSne orijentacije, to je lakse
prihvatanje savremenije organizacione strukture, i obratno, nedovoljno prihvatanje
savremenog marketinskog koncepta usporava prelazak na savremenu organizaciju.
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7. STRATEGIJSKE OSNOVE RAZVOJA REGIJE SIBIH KAO
TURISTICKE DESTINACIJE

7.1. Prirodne atraktivnosti od znacaja za razvoj turizma u regiji SIBiH

Regija SIBiH, kao i BiH u cjelini, bogata je turistickim prirodnim vrijednostima, koje su
atraktivne za razvoj viSe vrsta turizma. Ove turisticke vrijednosti imaju sve oblike izvornog
znacaja. Do nekih prostora privlaénih za turizam, koji se odlikuju lakom pristupacnoséu,
izgradene su saobracajnice i ostala turisticka infrastruktura. Za razliku od toga, velika vecina
posebno atraktivnih planina, nemaju izgradene saobracajnice koje bi omogudile njihovu
potpunu ekonomsku valorizaciju. Istrazivanju prirodnih potencijala za razvoj turizma, nije se
posvetila potrebna paznja. Kad govorimo o istrazenosti prirodnih turistickih vrijednosti,
moramo napomenuti da su planine Jahorina, Bjelasnica, Igman, Trebevi¢, Vlasi¢ i djelimi¢no
Konjuh u dobroj mjeri istrazene i kroz turizam valorizirane. Medutim, nasa zemlja ima jos
dosta prirodnih turistickin vrijednosti, koje treba naucno obraditi i na osnovu naucno
dobijenih rezultata pri¢i njihovoj turistickoj valorizaciji. Prirodni potencijali Bosne i
Hercegovine po svojim vrijednostima, a posebno planine, mogu se uporedivati sa planinama
zemalja koje su u turizmu ostvarile znacajne rezultate (Austrija, Slovenija). Od velikog je
znacaja i dio Jadranskog mora, koji pripada BiH. Bosanskohercegovacko primorje srediste je
masovnog turizma gdje se ostvaruju najbolji turisticki rezultati.

Promjene koje su nastale u traznji na medunarodnom turistickom trzistu, odnosno,
zbog sve vece potraznje boravka na planinama, jezerima, rijekama, mora se promijeniti i
odnos onih koji pripremaju turisticke paket aranzmane.

Regija SIBiH, nema sumnje, ima kvalitetnu i raznovrsnu osnovu za razvoj turizma.
Prirodne atraktivnosti upucuju na to da se mogu razvijati brojni vidovi turizma, narocito ako
se ima u vidu prostorna raznovrsnost prirodnih potencijala. Oni nude moguénost za
upraznjavanje raznih sportsko-rekreativnih aktivnosti (u zimskoj i ljetnoj sezoni), zatim za
oporavak i rehabilitaciju, bavljenje lovom i ribolovom, te drugim aktivnostima koje se odnose
na boravke u brojnim destinacijama kantona. Regija SIBiH je i vrlo privlacno tranzitno
podruéje, odnosno za proputovanja. Karakteristike prostora, posebno geografsko-
saobracajnog polozaja, hidrografije, biljnog i zZivotinjskog svijeta, klime i ostalih prirodnih
obiljezja u nasem kantonu, predstavljaju dobru osnovu za razvoj turisticke privrede, odnosno
za ukljucivanje u najvaznije medunarodne turisticke pravce i tokove. Medutim, treba imati u
vidu da znacajan dio prirodnih aktraktivnosti tek treba da bude ukljuten, na osnovu
strategijskog prilagodavanja, u savremene turisticke tokove. Antropogena raznovrsnost
obuhvata ne samo izuzetno vrijedne kulturno-historijske spomenike nego i sadrzaje vezane
za Zivot i obicaje naroda. Osim toga, oZivljavanje privrede, razvijenost kulture, nauke i
obrazovanja, te razvijenost sporta i drustvenih aktivnosti u cjelini, odnosno neposrednih
kontakata sa gradanima drugih zemalja, predstavljaju istovremeno i bitne turisticke resurse
(npr. za realizaciju poslovnih dolazaka i domacih i medunarodnih kongresa i skupova). U
nastojanju da geografski, antropoloski, demografski i drugi uslovi Zivota u kantonu, kao i
njegovo kulturno blago, budu sto potpunije, uspjesnije i turisticki iskoristeni, ustanovljen je i
niz drugih manifestacija, od kojih mnoge ve¢ imaju tradicionalni karakter.

Zastita prirode i Zivotne sredine predstavlja bitnu osnovu razvoja regije SIBiH, kao i
turisticke destinacije, tako da je u buducem razvoju turizma neophodno staviti akcenat na
zastitu i odrzavanje kvaliteta Zivota. Ukratko ¢éemo se osvrnuti na prirodne, kulturno-
historijske i druge atraktivnosti regije SIBiH.
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7.2. Pojam ekonomsko-turisticke regije SIBiH

Regija predstavalja odredeno podruéje koje se izdvaja kao zasebna cjelina, po
raspolozivom privrednom, kulturnom, historijskom, etno i gastro turistickom ponudom,
privredno ostvarenom dohotku itd.

Podjela odredenog teritorija na regije nije stalna, ve¢ se mijenja uporedo s razvojem
drustva. Danas se govori o regionalnim podrucjima svjetske privrede koja obuhvataju veéi
broj zemalja, regionalnim podrudjima pojedinih kontinenata i zemalja, njihovim teritorijalno-
politickim zajednicama itd.

Razliciti su kriteriji podjela pa Cesto postoje razli¢ita regionalana razvrstavanja istog
teritorija. U razmatranju tih pitanja govori se o regionalnoj podjeli rada, regionalnom
privrednom sistemu, regionalnom ekonomskom planiranju, regionalnom ekonomskom
razvoju turisticke privrede, Sto i jeste tema naseg istrazivanja.

Regionalna ekonomika je naucna ekonomska disciplina koja se bavi ekonomskim
Zivotom uzeg geografskog podrucja u nekoj zemlji koje Cini historijsku, privrednu, socijalnu i
politicku zajednicu, regiju. Regija se najcesce odreduje prema administrativno-politiCkim
kriterijima jer se samo tako mogu pojaviti kao subjekti politicke, socijalne i privredne
aktivnosti. Danas imamo razvijenu teoriju metoda i modela, slicnu onima u makroregionalnoj
ekonomiji — regionalni modeli.

U ovom dijelu rada istrazivat ¢emo regionalni aspekt turizma na primjeru regije
SIBiH. Analizirat ¢emo (koristeci adekvatnu istrazivacku terminologiju) ekonomsko-razvojnu,
prostorno-geografsku, historijsku, demografsku, infrastrukturnu, urbanu, funkcionalnu,
saobradajnu, etno i gastro komponentu, geopoliticki i geostrateski polozaj regije SIBiH,
kulturni razvoj, poljoprivredu, Sume, floru i faunu, rudno bogatsvo, prirodna bogatsva,
kvalitetu Zivotne sredine, zagadenost vode i zraka itd.

Evropska unija je joS 2004. godine, u okviru opsezne studije o identificiranju
prirodnih ekonomskih regija u Bosni i Hercegovini, ponudila optimalno rjeSenje za unutrasnje
teritorijalno ustrojstvo drzave bazirano na pet regija. Na osnovu dvogodiSnjeg rada struc¢nog
tima, u skladu sa ekonomski relevantnim pokazateljima i analizama brojnih aspekata
istrazivanja, doslo se do rjeSenja od pet regija koje bi mogle predstavljati efikasan i
prihvatljiv srednji nivo vlasti, uz drzavnu i lokalnu strukturu vlasti.

Takvu raspodjelu prihvatila je i Delegacija Evropske komisije u BiH , a time i Brisel,
te je svoju podrsku i aktivnosti u BiH bazirala ne na entiteskoj, nego na ovakvoj teritorijalnoj
podjeli BiH. Time je indirektno ukazala domacéim vlastima na optimalno rjeSenje unutrasnje
organizacije.

Prema ekonomskim kriterijima, u BiH postoji pet regija i to ;

Sjeverozapadna sa sjediStem u Banjoj Luci
SjeveroistoCna sa sjedistem u Tuzli

Centralna ekonomska regija sa sjediStem u Zenici
Ekonomska regija Hercegovina sa sjedisStem u Mostaru
Sarajevska regija, ukljuCuje glavni grad BiH
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Prema rezultatima ovog istrazivanja, uspostavljene su i razvojne ekonomske agencije:
SERDA, ARDA NW, REZ-RDA, NERDA, REDAH, koje ve¢ nekoliko godina djeluju u BiH i
realiziraju projekte u suradnji sa medunarodnim institucijama i Evropskom unijom.

Uradene su regionalne razvojne strategije, medutim, unutar politickin razgovora
ovakva ideja nije ozbiljno razmotrena od strane domacih lidera.

7.3. Geografija i topografija regije SIBiH

7.3.1 Geografske karakteristike i topografski profil*?

Globalno gledajuci, regija Sjeveroistocna BiH (SI) zauzima relativno povoljnu geoprometnu
poziciju u Sirem prostoru bivse Jugoslavije (Cini njen sredisnji dio) kao i u sjevernom dijelu
Balkana. Regija je u neposrednom dodiru sa klju¢nim saobracajnim arterijama (magistralna
cesta i Zeljeznicka pruga) koje ovaj prostor povezuju sa zemljama zapadne, srednje i
jugoistocne Evrope.

Regija SI je integralna oblast sa znacajnim prirodnim, georgrafskim, kulturnim, historijskim,
komunikacijskim i ekonomskim karakteristikama. Lezi u sjeveroistocnom dijelu BiH i
obuhvata 34 opcine/opstine iz dva entiteta: Federacija BiH(FBiH) i Republika Srpska(RS), kao
i Distrikt Brcko. Slika br.1 pokazuje, koje opcine/opstine pripadaju regiji SI.

32 Informacija prezentirana u ovom poglaviju direktno je izvedena iz Socio-ekonomskog pregleda (SEP) za sjeveroistocnu BiH,
napravijene zajedno sa partnerskim i radnim grupama od januara do aprila 2004. godine. Integraini SEP je prezentiran od
strane EU RED-a i NERDA-e u aprilu 2004. Takoder je dostupan na www.eured-bih.org
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REGIJA SJEVEROISTOCNA BiH

| |
Federacija BiH | | Bréko Distrikt |

,—l | | Republika Srpska
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| Posavski kanton | | |
—‘ BIJELJINA
% BANOVICI | —| BRATUNAC
% CELIC | —| LOPARE
DOMALJEVAC ]
SAMAC —‘ DOBOJ ISTOK | —{ MILICI
—‘ GRACANICA | —{ MODRICA
—I GRADACAC | —I OSMACI
% KALESIJA | —| PELAGICEVO
% KLADANJ | —| PETROVO
% LUKAVAC | % SREBRENICA
—‘ SAPNA | —‘ BROD
—‘ SREBRENIK | —‘ ORASJE
—I TEOCAK | —I SAMAC
—‘ TUZLA | —‘ SEKOVICI
% ZIVINICE | % UGLJEVIK
% VLASENICA
% VUKOSAVLIE
—‘ ZVORNIK




Reljefno, prostor regije SI BiH predstavlja podrucje heterogene strukture, u okviru
kojeg su vrlo naglasene uzduzne geografske zone koje se medusobno znacajno razlikuju te,
kao takve, pruzaju razliCite uslove za privredno koriStenje. Sjeverni, ravnicarski predio
(nadmorske visine do 300 m) obuhvata slivove rijeka Save, Drine i Bosne u donjem toku, a
cini ga prostor Posavine i Semberije, te podrucja u dolinama rijeka Tolise, Tinje, Brke, Gnjice
i Janje. U ovom prostoru smjesteno je 10 opcina (sa cca 29 % ukupne teritorije regije) sa
najpovoljnijim prirodnim uslovima i faktorima proizvodnje. Ovo je najvaznije Zitorodno
podrudje u BiH.

Sredisnji, brdski dio (nadmorske visine 300-700 m) u kojem je smjeSten najvedi broj
opéina (20), ima povrdinu od 4.260 km? (ili 55%) i vrlo je bogat raznovrsnim mineralima i
hidropotencijalima kao vaznim osnovama za industrijsku proizvodnju. Zbog izrazene
konfiguracije terena veliki dio oranica na ovom prostoru je na vecem ili manjem nagibu,
podloznom erozijama, Sto oteZzava primjenu savremene emehanizacije. Otuda su ova
zemljiSta najpogodnija za razvoj vocarstva i stocarstva, ¢emu pogoduju i geoklimatske
prilike.

Od planina Ozren (najvisi vrh 882 m) i Majevica (917 m) zemljiSte se postepeno dize
prema jugoistoku preko Konjuha, do Javora na jugoistoku. Ovaj dio (15 % teritorije regije)
obiluje rudama metala i drvnom masom, koji se koriste u industrijskoj proizvodnii.

U hidrografskom pogledu treba istaéi da ovo podrucje obiluje vecim ili manjim
vodotocima, ukljuCujuci i jezera, prvenstveno vjeStacke akumulacije. Veci broj rijeka
(posebno onih velikih — Sava, Bosna i Drina) najvecim dijelom proticu kroz podrucje regije.

7.3.2. Posebne razvojne mogucnosti

Razvojne moguénosti regije SI BiH, vezane za njen poloZaj u uzem i Sirem okruzenju,
kao i za prirodno-geografska i resursna obiljezja prostora (i njegovu geolosku gradu) u
osnovi se svode na slijedece:

- Relativno veliki potencijali u poljoprivrednim (posebno orani¢nim) povrSinama na
sjevernom dijelu regije (plodne oranice Posavine i Semberije), Sto je najveéi zemljisSni
resurs u BiH i vazna dugorotna osnova za razvoj poljoprivrede i prehrambeno-
industrijske proizvodnje.

- Vedi dio srediSnjeg prostora regije, u reljefnom i geoklimatskom pogledu,
tradicionalno je poznat (Cak i u evropskim okvirima) kao vocarski kraj za uzgoj kosti¢avog
(8ljiva) i jagodiCastog voca. To se posebno odnosi na prostor kojeg zahvataju opCine:
Gradacac, Gracanica, Srebrenik, Celi¢, Lopare, Kalesija i Zvornik. Na toj osnovni razvijeni
su preradivacki kapaciteti u industriji.

- Obilje i raznovrstnost mineralnog bogatstva (ugljevi, rude metala i nemetalni
minerali: (so — jedino leZiste u bivSoj Jugoslaviji, i drugi nemetali) vazna su osnova i
preduslovi za vlastitu proizvodnju energije (rudnici u Tuzli, Banovi¢ima, Zivinicama,
Lukavcu, Ugljeviku) kao i za razvoj bazne i preradivacke industrije.

- Juzni dio regije bogat je Sumskim fondom, vaZznom osnovom za razvoj

drvnopreradivackih kapaciteta u ve¢em broju opcina regije (Kladanj, Zvornik, Vlasenica,
Zivinice, Gracanica).
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- Regija SI BiH obiluje raznovrsnim prirodnim atraktivnostima prostora (ocuvana flora
i fauna posebno u juznom dijelu regije, (termalna i mineralna izvorista, vjestacka i
prirodna jezera) sa vrlo bogatim kulturno-historijskim naslijedem. Na toj osnovi, u ovoj
regiji pruzaju se izuzetne mogucnosti za razvoj turisticke privrede i za njeno ukljucivanje
u medunarodne turisticke tokove.

7.3.3. Kljucne prepreke regionalnom razvoju

Regija SI prema osnovnim indikatorima nivoa razvijenosti (GDP per capita, stopa
zaposlenosti stanovnistva i dr.) u velikom je zaostajanju u odnosu na privredno razvijena
podrudja.

Medu osnovnim preprekama koje stoje na putu njenog dinamicnijeg razvoja su:

- nesistematsko i neadekvatno koncipirano koriS¢enje pojedinih prirodnih resursa
(vodni resursi, Sume, rude),

- neprilagodenost koristenja resursa potrebama lokalne i Sire zajednice,

- nizak stepen iskoriStenosti potencijala u nekim vrstama prirodnih resursa
(poljoprivredno zemljiSte, pojedini nemetalni minerali, vrela termomineralnih voda),

- vrlo niska ekonomska valorizacija kroz visefaznu preradu nekih prirodnih resursa
(drvna masa, rude metalnih i nemetalnih minerala),

- nerazvijenost tehnicke infrastrukture, putnih i Zeljeznickih saobracajnica, a takoder,
u znacajnoj mijeri, i elektroenergetske infrastrukture,

- znacajna udaljenost veceg dijela regije (tzv. pasivni kraj) od kljucnih
saoboracajnica.

7.3.4. Povezanost sa drugim regijama

Unutarnje prometne veze u regiji kao i povezanost sa susjednim regijama ostvaruju
se kroz putnu, Zeljeznicku, aviosaobracajnu i rijecnu vezu.

Magistralni putni pravac OraSJe—TuzIa Kladanj, kao dio magistralnog puta ZupanJa—
Tuzla-Sarajevo—Opuzen, i put Doboj-Samac, kao dionica puta Sarajevo-Doboj-Samac,
predstavljaju drumski izlaz regije prema zemljama Srednje Evrope i prema Jadranu.

Putni pravac Tuzla—Doboj sa produZecima prema Banja Luci i Derventi osnovna je
(magistralna) spona regije sa regijom Zapad (Banja Luka) i zemljama Zapadne Evrope.

Drumske saobracajnice, Tuzla-Bijeljina i Tuzla-Zvornik, povezuju regiju sa
jugoistoénom Evropom. Zeljeznicke pruge Banovi¢i—Bréko i Plode—Sarajevo-Doboj-Samac—
Vinkovci su na sjeveru i povezuju regiju sa zemljama Srednje Evrope, dok je na jugu pruga
Vinkovci—Ploce, veza sa Jadranom. Pruga Tuzla—Zvornik omogucava i izlaz regije na teritorij
Srbije i Crne Gore, dok su prugom Tuzla-Doboj otvoreni putni pravci ka zapadnim regijama
(Zenica, Banja Luka) i Zapadnoj Evropi. Cvorni centar Doboj i pruga Vinkovci—Ploce su veza
prema sjeveru i jugu Evrope.
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7.4. Prostorni karakter regije i prirodna bogatstva

7.4.1. Prirodna bogatstva

Prirodnim reursima u strukturi opstih uslova razvoja pripada posebno mjesto. Njihov
viSestruki znacaj u procesu prozvodnje i razvoja ogleda se, prije svega, u Cinjenici Sto kao
osnovica razvoja mogu direktno uticati na izbor proizvodne orijentacije datog podrucja. Osim
toga, znacajnije bogatstvo odredenih resursa moze odigrati vaznu ulogu faktora za stvaranje
kapitala za ubrzan ekonomski razvoj. Podrucje regije SI raspolaze raznovrsnim prirodnim
bogatstvom (ugljevi, rude metala, nemetalni minerali, poljoprivredno zemljiSte, Sume i dr.)
koje je viSe znacajno sa aspekta kvantiteta nego kvaliteta. Ipak, uz racionalno koriséenje, ovi
resursi predstavljaju vazan oslonac budu¢em razvoju ove regije.

7.4.2. Mineralna bogatstva
Ugalj

Ugljevi su prirodno dobro od prvorazrednog znacaja za razvoj ovog podrucja. Ukupne
rezerve procijenjene su na oko 3,4 milijarde tona. Geoloske rezerve lignita u basenu “Kreka”
(podrucje opcina Tuzla, Lukavac i Zivinice) cijene se na oko 2,7 milijarde tona. Rezerve
mrkog uglja (u Banovi¢ima, Durdeviku i Ugljeviku), relativno su visoko istraZzene i utvrdene u
nivou od cca 770 milijuna tona. Ukupne rezerve ovih ugljeva na podrucju regije predstavljaju
50% ukupnih rezervi u BiH. Na podrucju ove regije (na Majevici) otkrivena su i leZista
kamenog uglja. Bilansne rezerve su procijenjene na oko 1,6 milijuna tona

Nemetali

Brojna su nalaziSta raznovrsnih nemetalnih minerala na podrucju regije. Medu njima
najveci privredni znacaj imaju nalaziSta soli, kaolina, kvarcnog pijeska, gline, tehnickog i
ukrasnog kamena. Nalaziste kamene soli u Tuzli jedino je leziSte ovog minerala na prostoru
bivSe Jugoslavije. Bilansne rezerve na lokalitetu “Tetima” procijenjene su na 340 milijuna t.
Nivo istraZzenosti leziSta ovog minerala relativno je visok i ono predstavlja vaznu sirovinsku
osnovu za razvoj hemijske industrije.

Rude metala

Tre¢u vaznu skupinu mineralnih dobara ove regije cine rude metala: boksita,
olovnocinkova, magnesit, bakarna, managanova, kobalta i nikla.

Mineralne vode
Na podrucju regije otkrivena su brojna nalaziSta termomineralnih (Gradacac, Bijeljina,

Petrovo, Gracanica) i mineralnih voda (Zvornik, Tuzla, Zivinice, éekoviéi). Samo neka od njih
privedena su eksploataciji (Zvornika, Gradacac i Bijeljina).
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7.4.3. Poljoprivredno zemljiste

Ukupni zemljisni fond (obradive povrSine) na podrucju regije SI je 380.639 ha.
Globalna struktura poljoprivrednih povrsSina relativno je povoljna s obzirom na visoku
zastupljenost orani¢nih povrsina u obradivim (78,9 %).

Ova regija u obradivim povrSinama BiH participira sa 33,9 % ,a u orani¢nim 29,0 %,
Sto je povoljan pokazatelj ako se ima u vidu Cinjenica da je udio regije u stanovnistvu BiH
nizi (26,2 %) od ucesc¢a u zemljiSnom fondu.

Struktura zemljista u Sl regionu

Obradivo
34%

Oranica
29%

7.4.4. Sume i drvna masa

Ukupna povrsina pod Sumama regije SI veli¢ine je 284.436 ha, Sto Cini 36% njene
teritorije. Zalihe drvne mase, procjenjene na oko 38 milijuna m?, &ine 11,7% ukupne drvne
mase u BiH.

Sumski pojas zahvata juzni dio regije i najvece zalihe drvne mase nalaza se na
podrucje opcina Kladanj, Srebrenica, Mili¢i, Vlasenica i Bratunac.

Kompleksnija analiza stanja Sumskog fonda pokazuje, izmedu ostalog, da su
potencijali u drvnoj masi prije skromni nego zadovoljavajuéi (38 m* po stanovniku, $to je u
nivou 44% prosjeka za BiH, odnosno 39% od prosjeka Slovenije), da su u strukturi Suma u
velikoj mjeri zastupljene niske i listopadne Sume, te da je Sumski fond u proteklom periodu
znatno devastiran.

7.4.5. Vodni resursi

Kada je rijec o stanju voda na podrucju Regije, ono se ne bi moglo smatrati ni krajnje
kriticnim (pogotovo ne u obodnim, pograni¢nim dijelovima), a niti zadovljavajuéim (u
unutrasnjosti). Treba, ipak, ista¢i da raspolozivost resursa pitke vode zaostaje za nivoom
potreba stanovniStva. Pregled vaznijih rijeka i jezera (hidrografska mreza) dat je u uvodnom
dijelu ovog materijala.
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Dvije velike rijeke: Sava, kao plovna rijeka i Drina sa izuzetnim hidroenergetskim
potencijalom imaju veliki ekonomski znacaj za razvoj ovog podruéja i povezivanje sa
susjednim regijama.

Najvazniji vodni resurs u unutrasnjosti regije je akumulaciono jezero Modrac,
povréine oko 17 km? Ovo jezero podignuto je prvenstveno sa ciljem obezbjedenja
tehnoloske vode za potrebe industrije Tuzlanskog bazena (oko 2,3 m?/sek.).

Zbog velikog deficita pitke vode u Tuzli, Lukavcu i Zivinicama, akumulacija Modrac
koristit ¢e se i za obezbjedenje vode za pi¢e. Akumulaciono jezero Snijeznica u funkciji je
obezbjedenja tehnoloske vode za Termoelektranu u Ugljeviku. Akumulaciona jezera u
Gradaccu — Hazna i Vidara izgradena su u svrhu zastite naselja, a dijelom i za obezbjedenje
vode za pice.

7.4.6. Klima

Osim prirodnih izvora i klima, kao prirodni uslov, determinirajuca je pretpostavka pri
izboru proizvodne orijentacije u poljoprivredi, ali i drugim privrednim aktivhostima.
Geografski polozaj i reljef opredijelili su osnovne klimatske karakteristike podrucja. Podrucje
regije SI, u cjelini uzev, nalazi se u pojasu umjereno kontinentalne klime, sa naglasenim
godisnjim varijacijama temperature i padavina.

7.5. Stanovnistvo i demografija
7.5.1. Opsti demografski trendovi i karakteristike

Regija SI je najnaseljenija u BiH, a u predratnom periodu je vazila i kao demografski
najpropulzivnija regija BiH. Regija SI danas ima 1.003.921 stanovnika, Sto Cini 26,56%
ukupnog stanovnistva BiH. Znacajna razlika izmedu udjela u povrsini (14,18%) i udjela u

ukupnom stanovnistvu (26,20%) govori o konstantno intenzivnijoj naseljenosti u odnosu na
bosanskohercegovacki prosjek (140 st./km?, prema 75 st./km? u BiH).
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Struktura stanovniStva s obzirom na polnu pripadnost, na osnovu podataka za tri
posljednja popisa stanovnistva pokazuje tendenciju izjednjaCavanja u¢eS¢a muskog i Zenskog
stanovnistva u ukupnoj populaciji regije.
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Izuzetno smanjenje stope prirodnog prirasta rezultat je uticaja niza determinirajucih
faktora, posebno promjena u ekonomskoj ulozi porodice, promjena u nivou privrednog i
urbanog razvoja, unapredenja zdravstvene i socijalne zastite i dr.

Grafikon 3.
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Grafikon 4.

Stopa prirodnog rasta — BiH
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7.5.2. Starosna struktura stanovnistva

Starosna struktura stanovniStva regije u proteklom (relativno duzem) periodu
mijenjala se u skladu sa opstim tendencijama tipicnim za proces demografskog starenja.
Promjene u starosnoj strukturi stanovnistva, predstavljene su grafikonoma koji slede.

Grafikon 5. Starosna struktura stanovnistva — regija SI
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ProsjeCna starost stanovnistva regije kao i dobna struktura potvrduje tendenciju
demografskog starenja.

Regija ima radni potencijal (radna snaga) od 271.609 lica, i taj se potencijal poveéava
po prosje¢noj stopi od 4,3 %. IskoriStenost radne snage je vrlo niska i u posljednjim
godinama ima tendenciju smanjivanja: 2000. godine stopa zaposlenosti je iznosila 56,3 %,
2001. godine 55,0 %, a 2002. godine 54,1 % .
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7.5.3. Radno aktivha populacija
Regija ima zadovoljavajuéu starasnu strukturu radno sposobne populacije.

Grafikon 7. Pregled radno-aktivne populacije
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Spolna struktura aktivne populacije u regije je slijede¢a: zene 53,1% — muskarci
46,9%, Sto je, kad se poredi sa spolnom strukturom BiH, veoma blizu (52,7% su Zene i
47,3% muskardi).

7.5.4. Zaposlenost i nezaposlenost

Ukupno postratno vrijeme kontinuirano pokazuje krajnje negativan trend odnosa
zaposlenih i nezaposlenih u regiji SI BiH. Doslo je kako do smanjenja broja zaposlenih u
odnosu na predratno stanje, 1990. godine, (dostignuto je 79,2% od broja zaposlenih) tako i
do povecavanja broja nezaposlenih (za 47,5 %).

Regija SI broji 148.016 zaposlenih (Sto Cini 23,2 % ukupno zaposlenih u BiH), a stopa
zaposlenosti je 54,1 %.
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Grafikon 8. Broj zaposlenih i nezaposlenih na nivou regije SI 1990-2002
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Stopa registrirane nezaposlenosti je 45,9 % u odnosu na ukupan radni kontigent, Sto
ovu regiju svrstava u socijalno najproblemati¢nija podrucja u BiH. Ova stopa je iznad kako
prosjeCne bosanskohercegovacke stope nezaposlenosti (41,7%), tako i stope nezaposlenosti
po entitetima (u Federaciji BiH 42,7 % , a u RS 39,3 %).

7.6. Infrastruktura regije SIBIH
7.6.1. Saobracajna infrastruktura
7.6.1.1. Putna mreza

Na podrucju regije SI putnu mrezu cine lokalni, regionalni i magistralni, putni pravci.
Prema procjeni, ukupna duzina putne mreze veliCine je oko 3.000 km Sto ¢ini 14,8 % putne
mreze u BiH. U cjelini uzev, putnu mrezu regije karakterise:

- Nerazvijenost: na 100 km? dolazi 16 km regionalnih i magistralnih puteva (u zemljama
visokorazvijene privrede 100-150 km/km?). Unutar regije, znatajne su razlike u razvijenosti
mrezZe Sto je, izmedu ostalog, determinirano nivoom privredne razvijenosti datog podrudja,
reljefnim karakteristikama i dr.

- Mala propusna moc puteva u najnaseljenijoj regiji BiH.

- Nepovoljna struktura puteva. Kategorija lokalnih puteva cini najveci dio putne mreze
(60%), dok su vrlo malo zastupljeni putevi regionalnog (23%) i magistralnog znacaja (17%).

- Kvalitet mreZe (kolovoz) je nezadovoljavajuéi.

- Nizak kvalitet saobracajnica za povezivanje sa centrima susjednih regija (Sarajevo, Banja
Luka, Zenica).

- Nedostaje autoputeva visokog ranga;

- Lokalna putna mreza je neizgradena.
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Slika 2. MreZa puteva u regiji ST
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7. 6.1.2. Mreza pruga

Na podrudju regije SI mreza pruga je duzine oko 300 km i Cine je slijedeéi saobracajni
pravci:

Tabela 67.

Relacija Km. Zeljeznica
unutar radi/ne radi
regije SI
Brcko — Tuzla — Banovici 90 radi , dotrajali kapaciteti
Doboj — Gracanica 65 radi
Tuzla Zivinice — Kalesija — Zvornik 50 nije elektificirana
Samac — Doboj — Sarajevo — Ploce 70 radi
Gradacac — Modrica 13 ne radi
Bjjeljina — Ugljevik 30 ne radi
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Osnovne karakteristike Zeljeznickog sistema regije SI mogu se svesti na slijedece:

- Sama ¢injenica da se na regiji raspolaZe sa svega 4 km pruga na 100 km? povrsine regije
dovoljno govori o nivou razvijenosti ovog podsistema saobracaja.

- Zeljeznicki sistem u cjelini je dotrajao. Pruge su neelektrificirane, a njihovo tehnicko stanje
omogucava brzinu kretanja do max. 50 km/h.

- Sistem je neefikasan, posebno zbog nedovoljne uvezanosti unutar prostora Regije.

7.6.1.3. Zracni i rijecni saobracaj

Na podrucju regije SI postoje raspoloZivi kapaciteti sa objektima u zratnom
saobracaju. Medunarodni aerodrom Tuzla u Dubravama — Zivinice, 8 km jugoisto¢no od
Tuzle pusten je (dijelom) u saobracaj 1998. godine. Aerodrom posjeduje navigacijske
uredaje, kontrolni toranj, pogonsko skladiste i druge prateée sadrzaje. Izuzetno povoljni
klimatski (mali broj kiSnih i maglovitih dana) i geomorfoloski uslovi lociranja aerodroma
otvaraju nove moguénosti njegovog prometno-privrednog koristenja.

Znacajna moguénost za regiju je koriStenje sistema rijeCnog saobracaja na rijeci
Savi. Klju¢na rijecna luka je luka u Brcko distriktu.

7.7. Snabdijevanje vodom, otpadne vode i ¢vrsti otpad

Vodoprivredna problematika vrlo je kompleksna, ali i izuzetno vazna jer ima uticaj na
ljudske Zivote i drustvo u cjelini.

U regiji SI BiH, hidrografska mreza je relativno raznolika, sa rijekama, vjestackim i
prirodnim jezerima.

Snabdijevanje stanovniStva vodom za pi¢e nije organizovanije (sveobuhvatno,
regionalno ili subregionalno) rijeSeno. Prisutan je neracionalani, parcijalni pristup (nivo
mjesne zajednice, opéine, ili nekoliko opéina u zajednickom sistemu), a raspolozivi vodni
resursi nisu u srazmjeri sa potrebama stanovniStva (i privrede). Procijenjen deficit vode za
Tuzlu i okolne opéine za 2005. godinu iznosi 1,5 m*/sek a u 2020. godini na 2,3 m?/sek.

Poseban problem predstavljaju otpadne vode. Razvojem privrede i naselja (tj.
rastom stanovniStva) u proteklom periodu i sa rastom potroSnje vode enormno su se
povecavale i koli¢ine otpadnih voda. O kojim je kolicinama otpada u vodi rije¢, kao i o
intenzitetu zagadenja govore slijedeci podaci o dijelu podrucja regije SI (Tuzlanska kotlina),
koje je u prostoru bivse Jugoslavije sa ekoloskog aspekta bilo jedno od najugroZenijih —
izvori tereta zagadenja koji se ispuSta u povrsinske vode su: Rudnici uglia (Banovidi,
Zivinice), hemijska industrija (Tuzla, Lukavac), Termoelektrana Tuzla i komunalne otpadne
vode naselja.

Na podrucju regije, odvodenje i transport otpadnih voda stanovnistva je rijeSeno
pojedinacno po opéinama. Na cijelom razmatranom prostoru evidentno je zaostajanje
odvodenja otpadnih voda u odnosu na vodovode. Kanalizacijom su obuhvaéeni, uglavnom,
samo opcinski centri sa mrezom koja je stihijski gradena i nepotpuna. Nema rijeSenog
tretmana optadnih voda osim u op¢ini Gradacac.

Problem sa kojim se ova regija suoCava jeste upravljanje ¢vrstim otpadom. Neke
opstine/opéine imaju deponije za Cvrsti otpad, ali veéina njih nije rijeSila ovaj problem. U
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nekim sub-regijama ve¢ su pripremljeni projekti za zajednicke deponije (Tuzlanski kanton —
11 opéina, Semberija ima u planu Cetiri opstine/opcine itd.)

7.8. Elektroenergetska infrastruktura

Regija SI raspolaze velikim rezervama primarnih izvora energije u ¢vrstom fosilnom
gorivu — uglju. Geoloske rezerve cijene se na oko 3,4 milijarde tona.

Na toj osnovi izgradeni su i kapaciteti prozvodnje sekundarnih vrsta energije:
elektricne energije, toplotne energije i pare.

Dva velika termoenergetska kapaciteta su: TE Tuzla (kapaciteta 779 MW) i Rudnik i
TE Ugljevik (kapaciteta 300 MW) koji daju ukupnu snagu od 1.079 MW.

7.9. Komunikacijska infrastruktura

Telekomunikacijska infrastruktura se pojavljuje kao vrlo znacajan faktor razvoja svake
regije, pa i regije SI. Na podrucju ove regije u oblasti telekomunikacija djeluju tri javna
preduzeca: BH Telekom Sarajevo, Telekom Srpske Banja Luka i HT Mostar. U oblasti mobilne
telefonije dio regije koji se odnosi na Posavinu pokriven je i sa dva hrvatska operatora:
HR"Cronet” i HR “VIP".

Karakteristike trzista telekomunikacijskih usluga u oblasti fiksne telefonije u regiji SI
bile bi slijedece:

- fizitka prostorna podijeljenost trzista fiksne telefonije po entitetskom i kantonalnom
kriteriju (nacionalni kljuc),

- monopolski poloZaj fiksnih telefonskih ponudaca,

- povecani troskovi usluga,

- loSiji kvalitet usluga.

Karakteristike trziSta mobilne telefonije u regiji SI su slijedece:

- podijeljenost trzista po entitetskom ili kantonalnom principu; sl¢no kao i kod fiksne
telefonije, prostor djelovanja u oblasti mobilne telefonije tri bosanska GSM operatora
je podijeljen, jedino u grani¢nim podrudjima izmedu entiteta i u Brcko distriktu BiH
moguc je prijem viSe mreza,

- monoposki poloZaj GSM operatora,

- usluge mobilne telefonije su preskupe,

- ne nudi se dovoljno kvalitetan paket usluga.

Prethodno istaknute karakteristike fiksne i mobilne telefonije imaju odraza na broj i

kvalitet internet usluga u regiji. Broj korisnika interneta u regiji iznosi cca 10% korisnika
fiksne telefonije, Sto je vrlo nepovoljno.
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7.10. Obrazovna infrastruktura
Obrazovanije u regiji SI je strukturirano na osnovno, srednje i univerzitetsko.

Osnovno obrazovanje pohada 94.920 ucenika rasporedenih u 431 Skoli. Broj mlade
populacije (od 7 do 14 godina) koja ostaje van osnovnog Skolovanja je visoka za evropske
standarde i iznosi blizu 10%. Samo 95.000 ucenika pohada osnovnu Skolu od 104.000 djece
koja su u tim godinama. Na 100 stanovnika u regiji dolazi prosjec¢no 9,6 ucenika. Apstiniranje
od osnovnog obrazovanje karakteristicno je za ruralna podrucja i veze se za ekonomske i
kulturoloske razloge, koji najviSe pogadaju Zensku djecu. Sem Zenske mlade populacije,
narocito su diskriminirani Romi kao najve¢a manjina u BiH.

Srednje obrazovanje pohada 41.448 ucenika u 59 Skola. Izvan srednjeg obrazovanja
u regiji SI ostaje ¢ak 30-40% mlade populacije. Prosjecan broj ucenika na 100 stanovnika je
4,2. Prema podacima iz dokumenta PRSP, broj ucenika koji upisuje stru¢ne i tehnicke Skole
je cca 79%. Drugo istrazivanje pokazuje da svega 4% mladih samostalno donosi odluku o
svom daljnjem Skolovanju.

Visoko obrazovanje je u Regiji SI organizirano na fakultetima koji pripadaju
Univerzitetu u Tuzli (11 fakulteta) i Univerzitetu u Srpskom Sarajevu (5 fakulteta). Uz ova
dva univerziteta na regiji egzistira i Visa Skola za spoljnu trgovinu u Bijeljini, osnovano je
jos nekoliko privatnih Univerziteta.

Broj studenata se u odnosu na predratno stanje (1989/90) povecao za gotovo 6 puta.
Prema planovima upisa, narednu Skolsku godinu ¢e upisati cca 4.800 studenata. Iako se
interes za studiranje znacajno povecava (od 1999. do 2003. broj studenata je povedan
indeksom 138,4) u regiji SI studira svega 1,6% populacije, Sto je daleko ispod standarda
razvijenih zemalja. IstraZivanja i razvoj u regiji SI su vrlo skromno organizirani, uglavnhom u
univerzitetskim i institutskim okvirima (instituti u Tuzli: ekonomski, gradevinski, hemijski i
rudarski).

Danas ne postoje (prijeratni) javni izvori za finansiranje naucnoistrazivackog rada.
Istrazivacke institucije u ratu su razorene i nisu bile predmetom ulaganja za postratni
oporavak.

7.11. Sporti kultura

Mrezu objekata sporta i fizicke kulture cine objekti sportskih centara i sportskih
dvorana, zatim otvoreni sportski tereni (stadioni, mali stadioni, teniski tereni), te otvorena
kupalista — bazeni. Mrezu institucija fizicke kulture Cine: 28 bazena, 22 sportske dvorane (bez
Skolskih dvorana), 12 stadiona, 110 malih stadiona i 11 teniskih terena.

Ustanove fizicke kulture uglavnom zadovoljavaju prostorne zahtjeve sadasnjih
sportskih potreba, ali je neophodno potpuno aktiviranje svih postojecih objekata; djelatnost
jedne tredine ovih objekata je dovedena u pitanje zbog tekuceg neodrzavanija ili joS uvijek
nesaniranih devastacija iz rata.

Mrezu kulture cine ustanove kulture, bibliotecka djelatnost, kulturno-umjetnicki
amaterizam i niz drugih sadrZaja kulture lociranih u objektima drugih namjena. Mrezu
institucija kulture cine: 16 kulturnih centara, 190 domova kulture, 19 kino dvorana, 5
pozorista, 22 radio stanice, 4 historijska arhiva, 6 muzeja, 15 biblioteka (iskljucujuci skolske)
i 3 galerije. U kulturne aktivnosti ukljuceni su profesionalci i amateri.

143



7.12. POLJOPRIVREDA

Prirodni uslovi, tj. zemlja, voda i klima su zadovoljavaju¢i za poljoprivredu, a Regija
nije agro-ekoloski homogena. U regiji je predominantna srednje kontinentalna klima.

Najznacajniji poljoprivredni resurs regije predstavlja zemljiste.

Grafikon 9. Uporedni pregled tipa zemljista i sumski fond
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Tabela 68.
} OBRADIVO
OPIS SUME ZEMLIJISTE ORANICE
BIH 23 311 11 200 10 200
FBIH 10 443 5000 4 600
RS 12 767 6 200 5 600
Regija SI 2 844 3 806 3 008
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Grafikon 10. Struktura upotrebe zemijista regije SI ( u ha )
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Tabela 69.
Privatno DrZavno
VRSTA vliasnistvo % vliasnistvo % TOTAL %
Polja 269 781 57 34 833 21 304 614 47,65
Vocénjaci 28 478 6 756 0,45 29 234 4,57
Travnjaci 23 831 5 1224 0,73 25 055 3,92
Pasnjaci 27 518 6 3 667 2,20 31185 4,88
Visoko 286 0,04
kultivirano 268 0,06
( staklenici )
Navodnjavano 1149 0,24 1149 0,18
zemljiSte
Sume 122 738 2626 126 190 75,72 248 928 38,94
UKUPNO 472 614 100 166 670 100 639284 100
Neobradivo 3185 14 436 17 621
zemljiste
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Grafikon 11. Vrsta kultura u regiji ST
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Privatno Drzavno
Kultura vliasnistvo % Viasnistvo % ukupno %
v (ha) (ha)
Zito 85 986 53,64 1248 58,54 87 234 53,71
Industrijske
bilike 2 209 1,38 80 3,75 2 289 1,41
Povrée 17 612 10,99 17 612 10,84
Cajevi i
mirodije 14 0,01 14 0,01
Trava 34 114 21,28 220 10,32 34 334 21,14
Jagodicasto 974
voce 0,60 2 0,09 976 0,60
Sto¢na hrana 17 224 10,75 450 21,11 17 674 10,88
Ostalo
(livade) 2 164 1,35 132 6,19 2 296 1,41
Ukupno 160 297 100 2132 100 162 429 100
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Poljoprivredna proizvodnja u regiji organizirana je putem:

- poljoprivrednih kombinata
- zemljoradnickih zadruga i
- privatnih gazdinstava.

Regija ima relativno povoljene prirodne resurse neophodne za razvoj stocarske
proizvodnje. Od 639.284 ha ukupne poljoprivredne povrsSine regije SI vise od 62% cine
orani¢ne povrsine, livade i pasnjaci na kojima se mogu proizvesti velike koli¢ine sto¢ne
hrane, bilo kabaste ili zrnaste, neophodne za potrebe savremene stocarske proizvodnie.
Savremena stocarska proizvodnja u Regiji ogranicena je usitnjenoS¢u posjeda. Procjenjuje se
da je 75-85% posjeda u regiji ispod 5 ha.

U narednoj tabeli data je struktura stocnog fonda po vrstama stoke i vlasnistvu.

Tabela 70. Stocarstvo u regiji SI

Privatno Drzavno
Vrsta (grla/komada) ( grla/komada) Total
Goveda stoka 239 666 500 240 166
Svinje 141 066 141 066
Ovce 99 752 99 752
Koze 14 389 14 389
Perad (000kom) 16 833 175 17 008
Ostalo ( cincile,

kunidi i sl.) 2016 2016

Lzvor: Statisticki godisnjaky/ljetopis, 2009, Republicki zavod za statistiku RS

Iako regija SI obiluje rijekama kao Sto su Sava, Drina, Bosna, Spreca, Tinja i sl.
ribogojstvo je neorganizovano i nije znacajna grana poljoprivredne proizvodnie.
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8. PRISTUP TURISTICKOJ VALORIZACIJI REGIJE SJEVEROISTOCNA
BOSNA I HERCEGOVINA

Regija Sjeveroistona Bosna i Hercegovina (u daljem tekstu, Regija) po svojim
prirodnim, drustveno-historijskim i ekonomskim zakonitostima oduvijek je funkcionisala, a u
nekim fazama svoga drustvenog i politickog uredenja to je bilo i uredeno i sa
administrativno formalne strane.

PreteCe turizma kao privredne grane u nasoj su proslosti bili svjetski putnici
namijernici, znatiZeljnici, putopisci pa sve do prvih oblika organizovanog kretanja u prostoru
konjskim zapregama i karavanama. Ta prvobitna komponenta turizma nije poznavala
nikakve politiCke niti administrativne granice u svome kretanju. Dinamicka dimenzija turizma
u principu ne moZze biti ograni¢ena nikakvim prostornim i politickim barijerama. Upravo taj
mehanizam djelovanja turizma ¢ini njegovu fenomenalnost u internacionalnom i
globtroterskom smislu ruseéi granice izmedu rasa, vjera, ideologija i civilizacija...

Regija Sjeveroistotna Bosna i Hercegovina za to je vjerodostojan primjer. Rijeka
Sava na sjeveru regije, kao i Drina na istoku, nije nikada mogla ograniciti djelovanje
prirodnih mehanizama u njegovoj slozenosti, kao Sto su kretanje ptica, divljih Zivotinja,
vodotoka, biljnih zajednica...

To se odnosi i na kretanje kulturno-duhovnih uticaja panonske kulture temeljem
koje su u sjevernom dijelu ove regije stvoreni mnogobrojni materijalni i nematerijalni kulturni
produkti i njihovi historijski ostaci sve do danas. Na isti nacin odvijalo se i Sirenje kulturnih i
civilizacijskih uticaja i sa bizantskog istoka.

Na ovako ve¢ slozen kolorit materijalne i duhovne osnove u XV vijeku, nadovezuje
se Osmanski kulturoloski sistem vrijednosti, Cijim se uticajima izgraduje veoma Sarolik i
jedinstven kulturno-duhovni ambijent u ovome dijelu Evrope.

Zbog svojih kontrasta i politicke nestabilnosti, za ovu regiju se moze reéi da je
funkcija turizma bila u pasivhom stanju sve do 1984. godine, kada su Zimske olimpijske igre,
odnosno njihova svjetska promocija, ucinile BiH atraktivnom zemljom.

Poslije  rata 1992-1995. koji je znatno devastirao znatan dio turisticke
infrastrukture Regije, izvrSena je rekonstrukcija mnogih kapaciteta i stvoreni prvi uslovi za
razvoj turisticke privrede. Potpuno izmijenjeni uslovi proizvodnje, njezine strukture i
liberalizacija ukupnih socijalnih i trziSnih odnosa, doveli su granu turizma u kvalitetno drugi
polozaj u sistemu politickih i drustvenih odnosa u BiH.

Generalna karakteristika takvog polozaja turizma je regionalizacija  njegove
prostorne komponente (lokaliteti, receptivhe zone, prometnice). Upravo ovakav pristup
regionalizaciji u ovom dijelu teksta akcentira turistiCku valorizaciju prirodnih, kulturnih i
historijskih dobara i lokaliteta regije Sjeveroisto¢na Bosna i Hercegovina.

Ciljevi su evidentiranje i vrednovanje prirodnih, kulturnih, historijskih i drugih
vrijednosnih sistema u prostoru, sa osvrtom na ostale prostorne karakteristike turizma u
Regiji: receptivni uslovi, geoprometni polozaj, mjere prezentacije i zastite. Osnovni, sastavni
dio teksta, koji se odnosi na valorizaciju, prikazan je u sistematskoj formi po grupama i
vrstama prirodnog, kulturnog i historijskog naslijeda. Neistrazeni ili manje istrazeni lokaliteti
su prezentirani u kratkoj formi, za razliku od istrazivanih lokaliteta koji su prikazani opisno u
manjem ili veCem obimu.
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Prirodni, kulturni i historijski lokaliteti su, prije svega, kao i sam turizam dinamicke
kategorije, Sto podrazumijeva realnost vjecnog relativiteta u prostoru i vremenu kao rezultat
djelovanja prirodnih i drustvenih sukcesija. Samo u takvim spoznajnim okvirima moguce je
pristupiti turistickoj valorizaciji Regije Sjeveroisto¢na Bosna i Hercegovina.

8.1. Prirodne, drustvene i istorijske odlike

Regija Sjeveroistocne Bosne i Hercegovine obuhvata prostor koji na sjeveru zatvara
rijeka Sava, na istoku rijeka Drina, na zapadu manjim dijelom rijeka Bosna pri samom uscu u
Savu, te ogranci planina Ozren, Konjuh i Javor i to manjim dijelom od zapada, a ve¢im
dijelom ove planine Cine juznu granicu Regije.

Osnovna reljefna karakteristika Regije je njezina okruzenost vodama i planinskim
vijencima. U njoj su zastupljena sva tri reljefna oblika: na jugu — planinski, u srednjem dijelu
brdsko-brezuljkasti i na sjevernom dijelu nizinski. Nadmorske visine se kre¢u od 70 metara, u
obalnoj zoni rijeke Save, do preko hiljadu metara na planinskim vrhovima.

U administrativnom pogledu, regija je ustrojena sa 35 opcina koji pripadaju u
entitetskom smislu Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Brcko distriktu.

UvaZavaju¢i prirodne, prometne i neke druge funkcionalne uslove, ovu regiju
mozemo zonirati na slijedec¢a podrudja i rejone:

- Sjeverno bosansko podruCje u kome su opCine: Doboj-Istok, Gracanica, Petrovo,
Brod, Domaljevac, Samac, Modri¢a, Odzak, Vukosavlje, Gradacac, Pelagi¢evo, Donji
Zabar i Orasje,

- IstoCno bosansko podrucje, Majevicki rejon sa opéinama: Tuzla, Zivinice, Banovidi,
Lukavac, Kalesija, Srebrenik, Lopare, Celi¢, Brcko distrikt, Bijeljina, Ugljevik, Teocak,
Sapna, Osmaci, Zvornik,

- Istono bosansko podrucje, Srebrenicki rejon: Srebrenica, Bratunac, Han Pijesak,
Vlasenica, Kladanj, Sekovici, Milici.

Sjeverno bosansko podrucje karakteriS$e umjereno kontinentalna klima sa elementima
pripanonske klimatske varijante i atlantskih uticaja. Ovim podru¢jem dominiraju aluvijalne
ravni u rije¢nim dolinama nastale rijeCnim nanosima, sedimenti pjescara i Skriljaca. Najvise je
zastupljena biljna zajednica Suma bukve i obi¢nog graba, Suma hrasta kitnjaka i obi¢nog
graba, a u nizinskim predjelima i rijeCnim terasama Sume hrasta luZnjaka i obicnog graba.

Isto¢no bosansko podrucje, Majevicki rejon, u geomorfoloskom pogledu sastoji se od
aluvijalnih ravni i brdsko-brezuljkastih terena. Vegetacijsku sliku ovoga dijela podrucja cine
biljne zajednice koje odreduju Sume kitnjaka i obi¢nog graba, te Sume hrasta luznjaka i
obi¢nog graba.

Srebrenicki rejon Istotnog bosanskog podrucja ima karakter kontinentalne i umjereno
kontinentalne klime, a u geomorfoloskom smislu ga odreduju aluvijalne ravni i terase, te
planinski masivi. Biljne zajednice ovoga rejona Cine: Sume bukve, Sume kitnjaka i obi¢nog
graba, Sume sladuna i cera, te Sume bukve i jele sa smréom.
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Usljed historijskih drustvenih i politickih mijena, kao i rata koji je iz toga proistekao,
na ovom podrucju u posljednjoj deceniji prosloga vijeka doslo je do velikih promjena osobito
u demografskom pogledu. Ove promjene se narocito odnose na broj, naseljenost i strukturu
stanovniStva. Znacajna karakteristika za razvoj Regiona je heterogenost stanovniStva koja se
sastoji od domicilnog i raseljenog dijela populacije sa razlicitim mentalitetnim i kulturnim
navikama.

Kontinuitet Zivota na podrucju Regije traje od starijeg kamenog doba. Historiju Regije
ispisuju mnoge seobe naroda i plemena, te razorni sukobi i ratovi koji su ¢esto potpuno
mijenjali socijalnu i fizicku sliku krajolika Regije. Jedan od najznacajnijih migracijskih
dogadaja bilo je doseljavanje Slavena pocetkom VII vijeka na ove prostore koje e dati
temeljnu odrednicu buduceg historijskog razvoja Regije.

Veliki doprinos kulturnom naslijedu Regije dala je vladavina Rimljana. Poslije njihovog
osvajanja ovih prostora, na scenu stupaju novi privredni, kulturni i duhovni procesi. Do tada
slobodna plemena obavezuju se na plaéanje danka i na sluzbu u rimskim pomocnim
jedinicama. Romanizacija autohtonog ilirskog stanovnistva nezaustavljivo tece. DrZavna vlast
se centralizuje, pocinje proces urbanizacije u prostoru, jaca rudarska djelatnost, grade se
putevi. Dolinom Drine nizvodno, Divi¢ kod Zvornika je prvo mjesto sa tragovima naseljenosti
u rimsko doba. Tu se je nalazila i jedna utvrda za osiguranje saobracaja dolinom Drine.

Prema vijestima vizantijskog cara Konstatina Porfirogeneta polovinom X vijeka na
teritoriji danasnje BiH postojale su Cetiri politiCko-teritorijalne jedinice, od kojih se jedna
zvala Bosna. To je upravo prostor kome pripada i ova regija. Nju su doseljeni Slaveni nazivali
Usora i Soli. PoCev od XII do XIV vijeka bosanska drzava se neprestano bori za svoju
samostalnost. Najvece opasnosti su joj sa sjevera od hrvatsko-ugarskih kraljeva, a sa istoka
od turske ekspanzije i povremenih upada iz Srbije i Vizantije.

Privredne prilike u Bosni od XII do XIV vijeka razvijale su se uglavnom u okvirima
agrarne sredine. Od prve polovine XIV vijeka naglo se razvijaju neagrarne privredne grane, a
na prvom mjestu rudarstvo. U blizini rudnika ni¢u topioniCarske radionice za proizvodnju
metala, a u XIV vijeku i livnice za topove. Ostale vrste oruzja izradivali su kovaci. Oni su
svojim proizvodima podmirivali i ostale potrebe stanovnistva.

U vrijeme vladanja bana Stjepana II Kotromaniéa i prvog bosanskog kralja Tvrtka I,
Bosna postaje jedna od najmocnijin drzavnih organizacija u ovom dijelu Evrope. U ovom
razdoblju nastala su mnoga umijetnicka djela iz oblasti zlatarstva, klesarstva i drvorezbarstva.
Narocito treba ista¢i umijetnicko ukrasavanje predmeta od keramike, u prvo vrijeme na
motivima staroslovenske tradicije, a kasnije na kulturnim uticajima sa zapada i istoka.

Osmanski period u ovoj Regiji pocinje Sezdesetak godina kasnije nego u drugim
dijelovima danasnje BiH, izuzimajuci Jajacku banovinu. Naime, gotovo cijelo podrucje ove
regije bilo je u sastavu Srebrenicke banovine kojom su vladali Madari. Njihovi kulturni i drugi
uticaji vidljivi su i danas u Majevickom rejonu.

Nakon formiranja Bosanskog pasaluka podrucje Regije je svojim veinskim dijelom
pripadalo Zvornickom sandzaku. Osmanlije su u to vrijeme odrzavali deset gradova: Zvornik,
Srebrenica, Kuslat, Perin, TeocCak, Srebrenik, Soko, Gradacac, Novi kod Bijeljine i Brcko.
Nastaju krupne drustvene i kulturne promjene, koje ¢e u toku viSeviekovne vladavine
Osmanske imperije, na ovim prostorima izgraditi novi kulturno-duhovni i urbano-prostorni
raster.
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Dolazak austrougarske vladavine oznaCava pocetak i razvoj moderne industrijske
proizvodnje na bazi koristenja lokalnih resursa. Razvijaju se dva administrativna i urbana
centra, Tuzla kao privredni i vojni centar, a Zvornik kao stratesko-vojni i trgovacki centar ove
regije.

U vrijeme II svjetskog rata dogadanja na ovom podrucju bila su sudbonosna za razvoj
antifasistickog otpora.

Poslijeratni razvoj i napredak Regije prekinut je politickim diskontinuitetom koga su
pratila ratna zbivanja i razaranja u BiH od 1992. do 1995. godine.

8.2. Identificiranje i valorizacija turistickih resursa

Turisti¢i resursi Regije izrazeni su u prirodnim i kulturno-historijskim vrijednostima.
Prirodne vrijednosti predstavljene su hidrografskim i kopnenim uslovima. Ako se ovome
dodaju mnogobrojni kulturni i historijski sadrzaji koji su smjesteni na prirodnim podrudjima ili
u blizini njih, onda dobivamo Zivu zaokruzenu sliku bioloskog organizma turistickog lokaliteta
i njegove optimalne osnove za razvoj svih oblika kontinentalnog turizma. Podrucje ove regije
je po svojem geografskom poloZaju ujedno i kontaktno podrucje dijela Evrope sa
Jadranskom oblas¢u, tako da su time otvorene i mogucnosti tranzitnog turizma. Bogatstvo
pejzazne raznolikosti i izvornosti u tom pogledu pruza i izvanredne mogucnosti za razvoj
specificnih oblika boraviSnog turizma u vidu dnevnih, poludnevnih i vikend izleta.

8.2.1. Prirodni resursi

Prirodne vrijednosti kao osnovne determinante koje odreduju turisticki razvoj sa
stanovista prostorne odredenosti Regije su Aidrografski i kontinentalni uslovi.

8.2.1.1. Hidrografski elementi

Hirografske elemente ove regije Cine mnogobrojni rijecni tokovi sa manjim
vodopadima, slapovima, brzacima; zatim bistri potoci, vrela razliCitih formi i veli¢ine, lokve,
pecinski vodeni potencijali, zamocvarene povrsine, bare, planinska jezera, vijeStacka jezera...

Poseban hidrografski element su banje i kupalista koji imaju viSestruke namjene i
funkcije, od zdravstvenih, rekreativnih, pa do sportskih.

Svi vodotoci u Regiji pripadaju crnomorskom slivu.

Glavni hidrografski i turisticki element je rijeka Drina koja spada medu najduze
rijeke u ovom dijelu Evrope. Ima znacaj brdsko-planinskog vodotoka sa sacuvanom
prirodnom autenti¢nos¢u cijelom svojom duzinom. Njezine Ciste i bistre vode su optimalno
staniste za bogatstvo vrsta salmonidne ribe.

Vrijedan prirodni i turisticki lokalitet na Drini predstavlja kanjonski dio ispod
Ljubijskog mosta kod Bratunca, gdje se nalazi i lijepa pjeS€ana plaza. U op¢tini Bratunac su
locirane i turisticki privlatne drinske ade kod sela Bjelavca uokvirene Sumovitim obalama
rijeke Drine.
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Njezino obalsko podrucje predstavlja optimum prirodnih sadrzaja koje jedan krajolik
obalskog tipa moze dati. U kanjonskim predjelima Drine svoje staniSte nalazi viSe vrsta
ptica. Jedna od njih je orao bradas, veoma atraktivna, rijetka i zasticena vrsta ornitofaune.

Izvorna ocuvanost prirodnih potencijala rijeke Drine daje idealne uslove za odmor,
osvjezenje, ribolov, sport i rekreaciju na vodi: kupanje, kajakastvo i splavarenje. Drina kao
vodeni dar prirode predstavlja najvazniji hidrolosko-geografski element prirodnog,
turistickog i ekonomskog potencijala opcine Zvornik. Ovo prirodno dobro se sastoji od dvije
prostorne cjeline: rijecni dio i jezersko-akumulacijski dio. Obe cjeline predstavljaju jednu
ambijentalnu cjelinu atraktivnih predjela prirodne ljepote. Treba istaéi da je Drinsko jezero
kao jezersko-akumulacioni dio ove prirodne cjeline kapitalna turisticka destinacija najvisih
prirodnih i estetsko-vizualnih kvaliteta. U tom jezeru evidentirano je 26 ada (rijeCna ostrva),
Sto Cini izuzetnu turisticku atrakciju.

Rijeka Drinjaca kao drugi u Regiji znacajni vodotok po svojoj duzini, izdasnosti i
protoku vode nastaje na lokalitetu Konjuha zvanom Drinjaa u opéini Kladanj. Sa
mnogobrojnim nizom svojih pritoka u planinsko-Sumskim predjelima planine Konjuh, cini
najvecu hidrolosku vrijednost ove opcine. Njezine prostorno-pejzazne vrijednosti narocito se
istiCu od izvorista pa do samog mjesta Kladanj.

Rijeka Drinjaca je takoder znacajan element hidroloske slike opcine Zvornik, gdje se
ona i ulijeva u Drinu. RijeCna dolina Drinjace je na ovom podrucju u raskoSnom prirodnom
dekoru. Estetsko-rekreacioni znacaj ovog vodotoka naroCito je prezentovan i izrazen na
mjestu usca rijeke Jadar u Drinjacu na lokalitetu ispod kulturno-historijskog lokaliteta Kuslat.
Pored kristalno Ciste vode ove rijeke posebnu atrakciju ¢ini njen meandrasti (krivudavi) tok,
zatim kamenito-plocasto dno sa nizom karstnih oblika, kao Sto su kamene gromade koje se
kupasto izdizu sa rije¢nog dna. Rije¢no dno je sastavljeno od krecnjackih stijena, koje se na
povrsini javljaju u bankovitim, geometriziranim i plocastim formama. Ambijentalni sklad
ovoga vodotoka upotpunjuju Sumovite padine ovih predjela, zajedno sa skupinama dolinskih
izvora, od kojih je jedan i termalnog tipa, izvor «Banjica» nedaleko ispod sela Glodi.

Jednim svojim dijelom Drinjaca proti¢e i kroz podrudja Vlasenice i Sekovica, gdje
Cistocom vode i prirodnim izgledom obalskog podruéja daje mogucnosti za dnevni odmor,
rekreaciju i kampovanje.

Najveéa pritoka Drinjace je rijeka Jadar koja je tipicni planinski vodotok. Njegove

osobine su prave rijetkosti u prirodi:

- optimalne fizicke osobine vode,

- izvornost uzeg i Sireg pejzaza kojim protice Jadar,

- prisustvo rijetkih i ugroZenih ribljih vrsta, kao Sto su pastrmka, mladica i

lipljan,

- saobracdajna povezanost i nepostojanje potencijalnih zagadivaca.
Navedene karakteristike govore da se radi o cjelovitom prirodnom resursu, veoma
znacajnom za turizam opcina kroz koje protice: Vlasenica, Bratunac i Zvornik.

Rijeka Sava u turistickoj razglednici Regije u prvom redu predstavlja estetsku i
vizualnu vrijednost vecih vodenih povrSina mirnog i ravnomjernog protoka. Takvi utisci kod
turista i izletnika doprinose umnoj relaksaciji putem opustenih posmatranja ravnih
zelenkastih ploha vodene povrsSine sa elementima monumentalnosti, Sto je Cini Sirina rijeke,
bogatstvo i mirno¢a protoka vode. Posmatranje rijeke i pejzaza oko nje, prilikom Setnji
njenim obalama, posebno je ugodan estetski dozivljaj Turisticku atrakciju Cine i dijelovi rijeke
na kojima su mostovi, koji se na svim lokalitetima zovu ,savski most". Obalsko podrucje ove
rijeke ukrasavaju manje ili veée skupine i sastojine koje obitavaju na vlaznim stanistima kao
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Sto su: vrba, topola, crna joha i poljski jasen. Zbog velikog prirasta ove vrste drveca, ¢emu je
uzrok pogodno tlo, pojedini primjerci djeluju grandiozno i monumentalno kao prava divovska
stabla i pridodaju obalama rijeke ekskluzivan i mistican izgled.

U podrucjima kroz koja prolazi (Brod, Samac, Domaljevac, Orasje i Brcko) predstavlja
mjesta za Setnje obalama, voznju ¢amcima i sportski ribolov.

U opéini Sapna na isto¢noj strani Majevice nalazi se Citav splet manjih i veéih te
povremenih vodotoka, koji se spustaju sa padina Majevice, a po prostornom rasporedu imaju
izgled riblje kosti. Svi oni zajedno na lokalitetu Podzuje formiraju rjeCicu Sapnu sto je i naziv
mjesta, sjedista istoimene opcine. Jedan od tih vodotoka koji ¢ine Sapnu je Rozanjska Rijeka.
Lokalitet se nalazi ispod brdskog predjela Vrljaja i ide do sela GoduS. IzvoriSte joj je
razbijenog tipa, sastoji se od manjih potoci¢a. Vodotok je cijelom duzinom krivudav sa
ocuvanom cisto¢om vode. Dolinski dio ovoga vodotoka se sastoji od vertikalnih kamenih
profila, plo¢asto naslaganih u kojima znatno uceS¢e imaju pjeScarske kamene formacije.
Rije¢no dno je od plocastih stijena sa povremenim bankovima i kaskadama.

Livadski predjeli sa zbunolikom vegetacijom u grupimi¢nom rasporedu, Cistoca vode i
opéa atraktivnost krajolika pruzaju moguénosti mentalne i fizicke rekreacije za lokalnu
zajednicu opcine Sapna, kao i za putnike namjernike.

Rijeka Splv'ec"'a kao jedan od znacajnijih vodotoka u Regiji ima svoje izvoriste u selu
Papraci u opcini Sekovi€i, zatim duzinom svoga gornjeg dijela toka prolazi kroz podrucje
opcine Kalesija i na sjeveroistoCnoj granici podrucja opcine Zivinice prima pritoku, rjecicu
Mala SpreCa. Od ovog lokaliteta prostorno se namece srednji tok ove rijeke koja svojim
velikim dijelom, na duZini od oko 16 km, protiCe krivudavo i Cini sjevernu granicu opcine
Zivinice prema Kalesiji.

Svojim srednjim i donjim tokom Spreca protiCe predjelima Spreckog polja, cije
zemljiSte je u stvari, u svojoj prirodnoj genezi, posljedica vodenih nanosa plodnog dijela
zemljiSta ove ravnice. Cijelom svojom duZinom rijeka ima krivudav tok sve do utoka u jezero
Modrac. Horizonti ravnice sa niskom vegetacijom i velikim parcelama poljoprivrednih kultura
¢ine podrucje Sprece pogodnim za odmor i rekreaciju, a posebno za ribolov.

Na podrucju opcina Kladanj i Banovici, u okviru zastiéenog pejzaza ,Konjuh", ima
viSe atraktivnih i prirodno ocuvanih vodotoka planinskog tipa. Imajuci u vidu orografske
prilike ovoga podrudja, kao i specifican mati¢ni supstrat, moze se reéi da podrucje obiluje
razliCitim vrstama vodotoka, od izvora razli¢ite jaCine, do veoma razvijene hidrografske
mreze koju ¢ine brojni potoci.

Glavni vodotok na juznom dijelu je rijeka Drinjaca. Njezine prostorno-pejzazne
vrijednosti najviSe se isticu u njenom gornjem toku, a koji Cini sastavni dio zasti¢enog
pejzaza. Pritoke Drinjace su: Miljevica, Haluga, Dikanovac, Rapatnica, Budim, Podgornica,
Katranica, Srebrenica, Osojski potok, Borovnica, Zapaucki potok, Bebrostica i Bukovica.

U sjevernom dijelu glavni vodotok je Oskova sa pritokama: Krabanja, Mala Zlaca,
Velika Zlaca, Studesnica, Mackovac, Gradinski potok, Kotlovi i Grab potok.

Iako vecina od nabrojanih vodotoka imaju oscilacije vodostaja, na ovom podrucju
nema aktivnih buijicnih tokova. S obzirom da najveéi dio vodotoka nastaje od razvijene
povrsinske hidrografske mreze na nepropusnim stijenama i vrlo velike dreniranosti zemljista
sa obiljem skeleta i laganog mehanickog sastava, padavine veéeg intenziteta naglo pune
korita vodotoka, ali ti vodostaji nisu dugotrajni, naglo i opadaju.

Pored ovih vodotoka zastieni pejzaz ,Konjuh" obiluje i izvorima pitke vode razliCite
izdasnosti i kvaliteta. U vedini slucajeva radi se o izvoristima sa kvalitetnom pitkom vodom, a
po tome je posebno karakteristi¢an izvor ,Jastrebi¢" ili ,Muska Voda".

153



Sliv rijeke Zatoce, sa pritokama Brloski i Mladovski potok, izraziti je primjer tih
hidroloskih sadrzaja. Nalazi se u atraktivnom prirodnom i Sumovitom ambijentu sa kamenito-
Sljunkovitim koritom i kristalno Cistom vodom, Sto su osnovni vrijednosni kriteriji za njezinu
turisticku evidenciju.

Pristup Sirem podrucju ove lokacije na magistralni put Tuzla—Sarajevo otvoren je na
dva lokaliteta (Stupari i Hrast¢) na podruc¢ju mjesta Stupari (opéina Kladanj).

Po potencijalnim mogucnostima izletnicko-rekreativne prezentacije putem svoje
prometne otvorenosti rijeka Gostelja Cini vrijedno prirodno dobro. Nastaje na podrudju
Stupara iz viSe vodenih rukavaca te svojim gornjim i srednjim tokom protice kladanjskim
podru¢jem. U mjestu Podgajevi prelazi na opcinu Zivinice. Cijelom duZinom Gostelju
obogacuje niz manjih vodotoka sa obje strane tipa ,riblje kosti".

Pored kristalno Ciste vode, posebnu atraktivnost ove rjeCice predstavlja njezino
kamenito-plocasto dno iz kojeg se na pojedinim mjestima uzdizu kupaste kamene gromade
kreCnjaka Sto privlai poglede i paznju putnika i posjetilaca.

Ambijentalni sklad ovog vodotoka upotpunjuju Sumovite padine ovih predjela, a
blizina magistralnog puta otvara ovaj lokalitet za masovno izletiSte i rekreaciju. To cini
zapravo i sredisnji vrijednosni element ovoga dobra prirode.

Kanjonski predio Matijevica potoka na podrucju Stupara okomito se naslanja na
magistralni put Tuzla—Sarajevo. Pjes¢ano korito ovog vodotoka, bistra voda i Sumoviti okolis
glavni su elementi izletnickog koriStenja ovoga slikovitog podrucja. RijeCne terase i Zivopisni
livadski predjeli pruzaju izvanredne mogucnosti za masovnu dnevnu rekreaciju.

Na jugozapadnoj strani 2 km od Kladnja u pravcu Sarajeva, pored magistralnog puta
nalazi se kanjonski predio Ujca kroz koji protiCe i istoimena rjecica. Kanjon je dugacak oko
300 m, a visok oko 150 m. Na njegovoj sredini, na samom vrhu, nalazi se pravugaoni kameni
blok ogromnih dimenzija (visine 30 m), a koji je ve¢im dijelom odvojen od svoje maticne
podloge (stijene). Taj prizor djeluje doista spektakularno, ali i uzbudljivo, poSto posmatrac
odmah dobije utisak da ¢e se ta ogromna stijena srusiti na cestu.

U podnoZju ove stijene nalazi se ulaz u pecinu, ali je prilaz nemogu¢ bez narocite
opreme. Ulaz je na visini od 15 m iznad ceste. Dvadeset metara prije ovog otvora nalazi se
jos$ jedno pecinsko grotlo, koje je takoder nedostupno bez specijalne opreme.

Dno Ujce je kamena podloga sa izrazitim kamenim gromadama nepravilnog oblika
koje razbijaju vodene tokove na manje brzake i vrtlozno rasprskavajuce vodene sesije. Ovaj
prizor kod posmatraca izaziva osecaj prijatnosti i opustanja.

U uzem dijelu majevickog gorja koje Cini podrucje opcine Lopare postoji nekoliko
vodotoka, manje vodene izdasnosti, a svi su uglavnom razbijenog tipa (viSe izvora od kojih
nastaje vodotok), a to su: Gnjica, Risovacki potok, Sibosnica i Janja. Zivopisnost i slikovitost
njihovog neposrednog okruzenja, Sumovitost okoline, privlacni proplanci i Cistine, aluvijalne
zaravni bogate vegetacijom, kao i nepostojanje potencijalnih zagadivaca, omoguéuju:

- masovnu izletnicku i rekreativnu funkciju,
- optimalne mogucénosti turisticke prezentacije radi optimalne prometne otvorenosti.

IzvoriSte Sokoluse u podru¢ju Soko sjeverno od Gracanice Cini ovo podrucje
vrijednim prirodnim podruéjem za odmor i rekreaciju, dok u zajednici sa srednjovjekovnom
utvrdom Soko i dZzamijom u njegovom podgradu cini i historijsko prirodno podruéje od
znacaja za BiH.
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Na podrucju Gracanice su i tri manja vodopada: Babicka rijeka, Hrid u MaleSi¢ima i u
gornjoj Miricini.

Veoma atraktivan vodotok je i rjeCica Prenja sa neposrednim prirodnim ambijentom
na lokalitetu Karanovac u opcini Petrovo.

Rjecica Tisca koja izvire u blizini Vlasenice ima rekreativni znacaj, kao i rijeka Tinja
koja ima izvoriste na lokalitetu Tocak u Gornjoj Obodnici (opéina Tuzla). Lokalitet je u
raskoSnom prirodnom okviru, sa visokim stepenom turisticke prezentacije.

Veoma Zivopisno i privlatno podruéje za odmor je rjecica Prenja koja izvire ispod visova
Ozrena, a ulijeva se u Sprecu. Potpuno je sacuvana izvornost i ljepota njezinog pejzaza u
gornjem i srednjem toku na lokalitetu Karanovac, opéina Petrovo.

U Brcko distriktu podrucje Rahi¢ke i Maocke rijeke imaju takoder prirodne uslove
za odmor i rekreaciju.

U grupi jezera u Regiji su prisutna oba tipa jezera: prirodna i vjeStacka. Prirodna
jezera su Jezero na Konjuhu u sastavu zasticenog pejzaza ,Konjuh™ i Humacko jezero u
opcini Celic.

Jezero na Konjuhu smijesteno je na obroncima Konjuha, ispod kote ,Zedno brdo"
(711 m n/v). Zbog svoje prostorne i ambijentalne vrijednosti, skupa sa dva izvora u
neposrednoj blizini, u narodu nosi naziv ,Biser Konjuha". Samo jezero je vodena nakupina
povrsine oko 1.200 m?, a voda se alimentira iz nekoliko okolnih izvoridta. Voda iz ovog jezera
oti¢e jednim manjim potokom. U jezeru je zastupljena vodena fauna ukljucujudi riblji fond.
Okruzeno je gusto skloplienom Sumom jele i smrée. Vodena povrsSina ovoga jezera je izrazito
zelene boje.

Humacko jezero se nalazi neposredno iznad sela Humci u op¢ini Celi¢. Smjesteno
je u livadskom prirodnom ambijentu, a nepravilnog je trouglastog oblika. Njegov vodostaj
govori o stabilnom alimentiranju vodom. U jezeru je zastupljena vodena fauna ukljucujudi i
riblji fond. Neposrednu okolinu jezera ¢ine livadski predjeli sa mjestimicnom drvenastom i
grmolikom vegetacijom. Podrucje jezera ima rekreativnu ulogu, kao i funkciju vidikovca, Cije
vizure za vrijeme vedrog vremena dostizu i na ravnice Slavonije.

U Gradaccu se nalaze dva vjesStacka jezera, Hazna ili Malo jezero i Sest puta vece
po povrsini Vidara ili Veliko jezero. Jezera posjeduju uredene plaze sa motelom i
povoljnim uslovima za odmor i ribolov ¢ime priviace turiste.

U turisticko-rekreativnom i sportskom pogledu znacajno je i vjeStactko jezero
Pelagicevo, nastalo na mijestu iskopavanja Sljunka Sezdesetih godina prosloga vijeka.
Cjelokupni kompleks jezera iznosi 80 hektara, a sama vodena povrsSina 33 hektara. Na njemu
se odrzavaju medunarodna takmicenja u sportskom ribolovu.

Poseban turisti¢ki dragulj predstavljaju vijestacka jezera u Tuzli na lokalitetu Slana
Banja koja su nazvana ,Panonska jezera". Potpuno su uredena za turisticku prezentaciju i
koristenje. Osnovna kvalitativna i strukturna odlika ovoga lokaliteta je slanost i Cistoca
jezerske vode koja se dobiva dotokom prirodno-podzemne slane vode sa istoimenog
lokaliteta.
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U sklopu jezera su i kaskadne konstrukcije koje stvaraju tri vodopada ispod kojih su
manje zajezerene povrsine u pli¢im betonskim bazenima. Ove kaskadne vodene sesije imaju
zdravstveno masaznu ulogu kao i estetsku i prostorno-ambijentalnu vrijednost.

Treba istadi i izvanrednu estetsko-vizurnu dispoziciju ovoga lokaliteta. Naime, vizurne
linije ili domeni pogleda posjetilaca zavrSavaju se na zatvorenoj elipsastoj slici gradske i
prigradske Sumske vegetacije. Taj vizurni okvir otvoren je svega na dva mijesta, i to vizura-
pogled prema pravoslavnoj crkvi, koji je historijska gradevina i nacionalni spomenik kulture i
djelomicno prema Dzindi¢-dzamiji takoder sakralnom spomeniku kulture BiH.

Sa sjeverne strane jezerskog kompleksa nalazi se sastojina visokog drveca u kome
dominira borova Sumska sastojina, veli¢ine oko 10 hektara, koja svojom ekoloskom
funkcijom (produkcija kisika i apsorpcija Stetnih materija i lebdeée prasine) ima neprocjenjivu
ulogu u odrzavanju Cistoce i zastite zraka na lokalitetu jezera.

Sve to podsje¢a na pradavnu historijsko-geolosku stvarnost kada je na ovim
prostorima obitavalo Panonsko more, po ¢emu su jezera i dobila ime. Taj prirodno-historijski
sloj Panonskog mora pretpostavija dalja istrazivanja panonske materijalne i tradicijske
kulture u ovom regionu i njihovu prezentaciju u turisticke svrhe.

Jezero SnijeZnica je akumulaciono vijesStacko jezero, poznato i pod nazivom
Ugljevicko jezero, zato Sto je napravljeno za potrebe termoelektrane Ugljevik. Smjesteno je
na podrucju sela Snijeznica i RastoSnica, rezultat je ljudske intervencije u prirodi, te se, kao
novostvorena vrijednost oblikovane prirode, nalazi u procesu integracije u postojedi
ekosistem ovoga podrudja.

Akumulacija je nastala u dolinskom podrucju vodotoka Kandi¢a potok, Rastosnica i
Snijeznica. Dakle, u hidroloSkom smislu jezero je sekundarna vodena nakupina pa, pored
primarnog industrijskog, ima i turisticko znacenje za Sto postoje slijedeéi uslovi:

- bogatstvo biljnih zajednica u vidu manijih ili veéih skupina i areala koju sacinjavaju

predstavnici realne vegetacije podrucja,

- neposredna okolina jezera posjeduje maksimalne pejzazne i oblikovne vrijednosti

za turisticki dozivljaj,

- u uzem i Sirem podrucju ne postoje nikakvi degradacijski faktori koji bi remetili

cjelovita estetska opazanja turista.

U zoni rudnih polja tuzlanskog bazena ima viSe jezera koja su nastala na mjestima
povrsSinske eksploatacije uglja na mijestima iskopa i transportne manipulacije zemljanim
masama. Neka od tih jezera, po svojoj veli¢ini, poloZzaju u prostoru, kvalitetu prirodne
okoline, visokom stepenu integracije u postojeCe ekosisteme, kao i dodatnim
niskogradevinskim radovima, postali su pravi biseri turistickog interesa: jezero u Bistarcu
(opc¢ina Lukavac), jezero BaSigovci (opCina Zivinice) i jezero u Banovici Selu (opcina
Banovici). Sva ova jezera pruzaju uslove za kupanje, rekreaciju i ribolov.

Jezero Modrac u opcini Lukavac kao antropogeni sistem, vremenom se potpuno
integrisao u postojedi prirodni pejzaz cine¢i monumentalni prirodni i ambijentalni lokalitet
visoke spomenicke i turisticke vrijednosti u svim njegovim pojavama, pocev od
geomorfoloskih osobina, fitocenoloskih, ornitofaunistickih, ihtioloskih i estetsko-vizualnih.

U geomorfoloSkom pogledu dobar dio sjevernog obalnog podrudja ja karstnog
porijekla, izrazen ploCasto-kaskadnim formama koje inkliniraju prema jezerskoj povrsini.
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RaskoSan prirodni ambijent uslovljava i obilnu prisutnost fitoplanktona i
zooplanktona, kao i ogromni hranidbeni potencijal jezerskog dna, biljnog i Zivotinjskog
porijekla (fitobentos i zoobentos), koji omogucéuje bogatstvo i raznovrsnost ribljih vrsta. Neki
fragmentarni podaci pokazuju da u ovom jezeru Zivi oko 20 ribljih vrsta. Neke tvrdnje o
postojanju karbogen i nitrogen spojeva, kao i drugih Stetnih polutanata su sasvim
neutemeljene zbog navedenih Cinjenica o bogatstvu planktona i zajednice jezerskog obrasta
kao hranidbenog lanca, Ciji je krajnji segment brojnost i raznovrsnost ribljih vrsta.

U nizu prirodnih vrijednosti posebnu vrijednost predstavlja drvenasta vegetacija, u
kojoj treba istaci atraktivne sastojine bijelog i crnog bora locirane neposredno uz jezersku
povrSinu, koje ovome dijelu jezera daju jedinstven estetsko-vizualni dozivljaj.
Dominantni predstavnici drvenaste vegetacije obalnog podrucja su i lijepe forme soliternih
stabala hrasta luznjaka i kitnjaka sa atraktivnim habitusima koji ¢ine neobican ukras ovoga
prostora.

Livadski pejzaZzi sa bogatom i raznovrsnom zeljastom vegetacijom cine takoder
znacajan dekor jezera Modrac.

U isto¢nom i zapadnom dijelu jezero Modrac je zamocvareno bujnom mocvarnom i
vodenom vegetacijom. Ovaj dio jezera je od posebnog znaCaja za ptice mocvarice.
Prisutnost ovih ptica predstavlja glavnu i najatraktivniju dimenziju ovoga prirodnog
lokaliteta i njegov najperspektivniji turisticki potencijal. Pored zavicajne ornitofaune (ptice
gnijezdarice), osmatranja su pokazala da ovo jezero ima znacaj i za populacije ptica srednje i
sjeverne Evrope u vrijeme njihove selidbe prema juznoj Evropi i Africi.

Fragmentarnim terenskim posmatranjima evidentirano je masovno prisustvo veoma
znacajnih vrsta ptica iz porodica Anatidae (patke), Ardeidae (Caplje) i Laridae (galebovke).
NaroCito za vrijeme zimskog perioda, za vrijeme osmatranja, na nekim lokalitetima,
ustanovljeno je metodama procjene brojnosti ptica, i po nekoliko desetaka hiljada primjeraka
iz porodice pataka. U toj brojnoj populaciji evidentirane su dvije podvrste patki — patka
gluhara i patka pupcara.

Veoma vrijednu i rijetku prirodnu dragocjenost predstavljaju velika gnijezda caplii,
koja su obi¢no postavljena na velikim stabljikama trstike. Na ovom lokalitetu obitavaju sve
vrste Caplji: siva, bijela i crvena caplja, kao skitalice ili selice. Posebnu ornitofaunisticku
vrijednost predstavlja crvena caplja ili u narodu poznata pod imenom ,Caplja danguba®. Ovaj
pernati pokretni ukras jezera Modrac crvenosmedeg tijela, rdastocrvenog vrata i crnog
tiemena, veoma je atraktivna i rijetka pticija vrsta i posebno je zasti¢ena. Prepoznatljiva je
po svome karakteristicnom zovu ,krek" i ,kor". Rijetka i zasticena pti¢ja vrsta je i bijela ¢aplja
koja obitava na jezeru Modrac.

Predstavnik porodice galebovki je galeb srebrnasti, ptica koja je pravi ukras i svojom
bijelom i srebrnasto-sivom bojom privlia¢i paznju turista. Od 1993. godine zapaZzeno je
njihovo prisustvo i u donjem toku rijeke Jale, odnosno u urbanoj zoni Tuzle. On se zove jos i
galeb snjegar, jer se iznad rijeka pojavljuje u jatima samo pred padanje snijega i nastupanje
niskih temperatura. U tim periodima prizor jata galebova kako nadlijecu korito Jale veoma je
impresivan i dopadljiv estetski i turisticki spektakl.

Od ostalih vrsta pti¢jeg svijeta evidentirane su slijedeée vrste: crna liska, Zliarka,
veliki vranac, mali vranac, gnjurac, trstenjak, bradasta cigra, vodomar i stepski drozd.
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Navedena raritetnost i brojnost, kao i raznovrsnost navedenih prirodnih vrijednosti,
jezero Modrac u punom smislu svrstavaju u pravu prirodnu rijetkost i nesluzbeni
ornitofaunisticki rezervat, odmah poslije Hutova i Bardace.

Na lokalitetima termalnih mineralnih izvorisSta podignuta su savremena banjska
ljecilista: Dvorovi kod Bijeljine, Ilidza u Gradaccu i ,Terme — Ozren" u Kakmuzu u opdini
Petrovo. Temperatura ovih banjskih izvorista prelazi 38°C, a banjske kupke pomazu

.....

drugim sadrzajima za smjestaj, sport i rekreaciju gostiju.

Grupi termalnih izvorista treba dodati i termalni izvor u Slavinovi¢éima u Tuzli, kao
potencijalnu lokaciju zdravstvenog turizma Regije. Naime, iz jedne napustene busotine doslo
je do pojave termalne vode znacajne izdasnosti koja periodi¢no izbija u visinu 2 do 3 metra.
Iako je postojece stanje izvoriSta u potpuno zapustenom stanju, postoje svi uslovi za njegovo
uredenje i trajno koristenje.

Izvor rjeCice Toplice u Zivinickoj opCini sa stalnom temperaturom vode od 18 do
20°C sa prirodno ocuvanim ambijentom u kome dominira manja Sumska sastojina graba,
tradicionalno predstavlja omiljeno izletiSte lokalnog stanovniStva. Dotok ovog izvorista cine
vodotoci slivnog podruéja Spreckog Polja. Izvoriste je karstne prirode, razbijenog je tipa i
sastoji se od 33 izvora koji se mogu rasporediti u tri grupe prema njihovom polozaju u
prostoru.

Znatan dio ovih izvorisSta je kaptiran za potrebe tuzlanskog bazena. Preostali
kapaciteti izvorisSta kao i joS nekoliko postojeé¢ih neuredenih izvora predstavljaju realnu
mogucnost revitalizacije ovoga tradicijski izletnickog lokaliteta. Prirodni inventar lokaliteta Cini
sastojina graba i bukve, a na uzem podrudju izvoriSta unesena sastojina bora i hrasta
kitnjaka.

U grupu oligomineralnih izvorista koji imaju uslove za turisticku prezentaciju
spadaju: Crni Guber i skupina mineralnih izvorista u Srebrenici, Muska voda (Zasticeni pejzaz
~Konjuh"), Kiseljak kod Tuzle i Vitinicki kiseljak u opcini Zvornik.

Na podrucju Majevice, u selu Nahvioci u opcini Celi¢ nalazi se mineralni izvor koji se
ubraja u slano-jodno-bromne vode, a u selu Dubnica kod Kalesije postoji kaptirani izvor
mineralne vode koji se svrstava u alkalno-murijati¢ne kiseljake.

Ispod PovrSnica na putu Gornja Tuzla — Lopare, a ispod kote ,Makin stan" nalazi
se izvoriste Mali kiseljak. Pripada grupi sumporno-solnih izvora, kojih na podruéju Majevice
ima nekoliko, manjih i vecih. Izvor je velike izdasnosti u toku cijele godine. SmjeSten u
Sumskom majevickom ambijentu ima sve uslove za prezentaciju i turisticko koristenje.

Mineralno izvoriSte Crni Guber je locirano svega dva kilometra od gradske zone
Srebrenice. Voda izvire iz starog rudarskog otkopa na nadmorskoj visini od 583 metra.

Brojna mineralna izvorista na ovom podru¢ju pripadaju grupi arsensko-zeljezno-
sumpornih voda koja imaju znacajnu ulogu u lijeenju raznih bolesti i sa medicinskog
stajaliSta imaju veliku terapeutsku vrijednost. Ovi izvori su poznati joS iz 220. godine,
temeljem pisanih tragova koji su nadeni u arheoloskim iskopavanjima velikog rimskog
kupatila na lokalitetu Gradina, u blizini rudnika Sase. Najvaznija mineralna izvoriSta su
slijedeca:
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- ,0c¢na voda®, nalazi se 100 m uzvodno od Crnog Gubera. Tradicija upotrebe ove vode
govori da se ovom vodom lije¢e ocne bolesti;

- ,Ljepotica®, nalazi se na udaljenosti od 550 m od Crnog Gubera i lezi ispod puta na
desnoj obali Crvene Rijeke, a mjestani smatraju da umivanje u ovoj vodi uljepSava
ten lica;

- ,Crvena rijeka" izlazi iz starog rudarskog okna na koti 454 m, udaljena oko jedan
kilometar od sredista Srebrenice;

- skupina manjih i povremenih izvori§ta u dolini potoka Ciéevca na lokalitetima
rudarskih iskopa, a pripadaju tipu arsensko-zeljeznih voda;

- skupina izvora u dolini Saske i Majdanske rijeke;

- ,Velika kiselica® na zapadnim padinama planinskog masiva Kvarac nadmorske visine
1.014 m, ulijeva se u Krizevacku rijeku;

- ,Mala kiselica" udaljen od sredista Srebrenice 500 m, nastaje iz starog rudarskog
otkopa i ulijeva se u KriZevicu.

Izvor ,Muska voda" nalazi se u sastavu zasticenog pejzaza ,Konjuh" na podrudju
Kladnja, a u sastavu je najatraktivnijeg dijela ovoga podrucja. Sam izvor se nalazi ispod vrha
Jastrebic (kota 1.056 m), dok je kaptirani izvor nekoliko stotina metara nize, neposredno uz
Sumski put. Izvor spada u skupinu oligomineralnih voda, Sto upucuje na ljekovitost ove vode.
JoS u XVII vijeku turski putopisac Celebija nazvao ga je ,izvorom mladosti". Ova voda je
bogata razli¢citim mineralima, a od rijetkih elemenata naglasen je stroncijum, koji je u
narodnoj upotrebi na glasu kao afrodizijak. Pove¢anjem znacaja ovoga izvora, pojavom
tranzitnog turizma, poceo se razvijati i stacionarno-zdravstveni i rekreacioni turizam.

U tu svrhu je nedaleko od ovog izvora, na Sirem rije¢nom platou uz rijeku Drinjacu
izgraden Sportsko-rekreacioni centar ,Konjuh“, kao glavna receptivna zona zasti¢enog
pejzaza «Konjuh» u Cijem sastavu je hotel, vise bungalova i sportski tereni.

Lokalitet mineralnog izvoriSta Kiseljak kod Tuzle u neposrednoj blizini jezera Modrac
po svojoj strukturi i izdasnosti zasluzuje znacaj prirodnog naslijeda. Posebno je znacajna
ambijentalna vrijednost ovoga lokaliteta sa obiljem vegetacije u kojoj dominira hrast luznjak i
lipe velikih promjera, dajuéi prirodnu monumentalnost ovome lokalitetu.

Lokalitet Vitinicki kiseljak je prirodni krajolik sa bogatim prirodnim karakteristikama,
otvoren asfaltnom cestom prema Zvorniku, Sto omogucuje maksimalnu prezentaciju i
rekreativno-turisticko koriStenje ovoga lokaliteta.

Glavna vrijednost ovoga lokaliteta su mineralna izvorista Cije je ljekovito dejstvo
poznato joS iz XIX vijeka. Ovdje postoji devet izvorista koja su oznacCena kao ,Jedinica®,
~Dvojka" i tako redom sve do ,Devetke". Za njih postoje jos i narodni nazivi: ,Andrina voda",
~Begova voda“, ,Voda djevica" i druge.

8.2.1.2. Geomorfolosko-orografski resursi
Kontinentalno-pejzaznu komponentu Regije Cine:

= planinski pejzaz,
»  brdski pejzaZi,
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ravnicarski pejzazi,

parkovni pejzazi,

lovna podrucja,

zimsko-turisticka podrucja,

krski oblici,

prirodne rijetkosti,

ambijentaine turisticke vrijednosti,

1. Planinski pejzazi u prostornom i morfoloSkom smislu su definisani planinskim
masivima planinskih podrucja: Konjuh, Ozren, Sokolina i Javor. Ova podruja su po svojoj
saobracajnoj otvorenosti pogodna za visok stepen turisticke prezentacije. Njihove zajednicke
karakteristike su: raritetno-kontrastne morfoloSke odlike, bogat i raznolik Sumsko-vegetacijski
pokrivac, klimatski uslovi, lovne pogodnosti i uslovi za zimske sportove. Pejzazne vrijednosti
ovih planina su veoma izrazene tako da predstavljaju kompleksnu koloritnu atrakciju u svim
godisnjim dobima.

Po stepenu atraktivnosti i prirodne raznolikosti, zasticeni pejzaz «Konjuh» sa nizom
pejzaznih oblika planinskog tipa, predstavlja primarnu turisticku atrakciju kao ambijentalnu
turisticku vrijednost u ovom dijelu Bosne i Hercegovine.

Zasticeno podrucje ,Konjuh® odlikuje se, u geomorfolosSkom smislu, brdsko-planinskim
obiljeZjima sa dosta izraZzenim reljefnim oblicima, a njegova geoloska struktura sastoji se od
peridotita, eruptiva, roznjaka, dok su kre¢njaci manje zastupljeni. Bitna osobina ovih reljefnih
oblika sastoji se u pojavi dugih grebena i kosa uz pojavu izrazito strmih i kamenitih strana
razliCitih ekspozicija izmedu kojih su usjecene doline vodotoka.

Dominantna kota Konjuh (1.328 m) nalazi se u centralnom dijelu zapadne zone
zasticenog pejzaza ,Konjuh" odakle se prema sjevernom, isto¢nom i juznom dijelu teren
postepeno spusta.

Pored dominantne ili najvise kote (1.328 m) na centralnom grebenu Konjuha postoji
viSe kota i bezimenih grebena koji dominiraju ovim podruéjem i to: u centralnom dijelu Mali
Konjuh (1.191 m), Bijelo brdo (1.191 m), Cemerika (1.119 m), Bukovci (1.137 m), Debela
gora (1.190 m), Bandjera (1.207 m); u zapadnom dijelu su Zidine (1.167 m), Ravni bor
(1.104 m), zavrSno sa najsjevernijom kotom Zelenboj (1.053 m), dok su u juznom dijelu kote
Tisovica (1.008 m) i Garez (1.049 m).

Uopsteno, za ovo podruéje moze se re¢i da je reljef terena brdovit sa cestim
karakteristi¢nim visinskim razlikama izmedu grebena i dolina koje dostizu i do 500 metara.
Mnogobrojni bocni glavni grebeni odvajaju se u razliCitim pravcima tako da je karakteristi¢na
i smjena ekspozicija na malom prostoru. U geolosSkom smislu prisutne su tri kategorije
terena:

- tereni izgradeni od trijaskih i jurskih vulkanogenih sedimentnih tvorevina,
- tereni izgradeni od metamorfnih stijena,
- tereni izgradeni od magmatskih stijena.

Pejzazni predio Korita, koji je u sastavu ove zastiéene cjeline, ima pored prirodnog
sadrzaja i memorijalnu dimenziju spomen-obiljezja iz ratnih stradanja naroda Bosne i
Hercegovine. Nalazi se na nadmorskoj visini od 917 metara. Podrucje je obraslo visokom
Sumom jele, smrce i bukve sa rijetkim primjesama drugih vrsta, kao Sto su javor, jasen,
brijest, divlji kesten i druge, koju posjetilac ovoga lokaliteta mora doZivjeti monumentalno u
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smislu vrhunske prirodne pojave. SrediSnji pojas ove zone zauzimaju Sumske Cistine i
planinske livade.

Pejzazno podrucje Mackovac, koje je u sastavu zasticenog pejzaza ,Konjuh" locirano je
u slivnom podrucju rijeka Oskove, Male Zlace i Velike Zlace u Cija slivna podrucja inkliniraju
obronci Konjuha. Na podrucju Mackovca postoje izvanredni uslovi za lov zbog prisustva
velikog broja visoke i niske divljaci.

Na ovom podrucju postoji vise lokaliteta koji se mogu koristiti za turisticke namjene,
kao Sto su Hrvatska brana sa kupaliStem i rijeCnim platoom za rekreaciju, lokalitet Zlaca sa
ugostiteljsko-boravisnom funkcijom, Mackovac kao izletiste, Zobik sa visom Varda sa koga se
pruzaju vizure na sve kote i visove planine Konjuh koji prelaze 1000 m nadmorske visine,
dok uzi lokalitet Zobika predstavlja prvorazrednu turisti¢ko-planinarsku destinaciju za dnevni i
viSednevni boravak manjih grupa ljubitelja prirode.

Dio zasticene zone ,Konjuh" koji se vec¢im dijelom nalazi u slivnom podrucju Drinjace
sadrzi veliki broj visokih pejzaznih vrijednosti medu kojima treba spomenuti receptivna
podruja na lokalitetima Muska voda i Javorje, kao i lokalitete geomorfoloSke
fenomenologije pecine Brateljevici i Bebravu.

Glavni elementi turisticke valorizacije zasti¢enog pejzaza ,Konjuh" su:

- bogatstvo biljnih zajednica,

- lokalitet rijetke i zasti¢ene vrste ,bosanski ljiljan" na lokalitetu Varda,

- raznolikost zeljaste flore i drugog niskog rastinja u biljnom pokrovu Sumskih
sastojina, kao Sto su elementi serpentinske flore koja je endemskog karaktera:
crnjusa, Sirokolisna seslerija, dubacac, crni jasen, ruj, krkovina i neke druge
neistrazene,

- bogatstvo reljefnih oblika: zaravni, terase, prijevoji, sedla, visoravni, padine, kose,
grebeni i poseban rijedak tip reljefne udoline forme amfiteatra na lokalitetu Zidine,

- impresivne pojave profila mati¢nog supstrata geoloske podloge,

- izdasnost i atraktivnost hidroloskog kompleksa ovog podruéja, gdje treba istaéi
vodopade i skakavce na Velikoj i Maloj Zladi,

- istrazeni i neistrazeni kulturni lokaliteti i slojevi iz svih historijskih razdoblja,

- optimalna saobracajna i receptivno-turisticka infrastruktura.

Planinski pejzazi Ozrena odlikuju se gustom Cetinarskom Sumom sa kristalno Cistom
planinskom vodom sa optimalnom saobracajnom otvorenoséu uredenih destinacija za odmor
i rekreaciju. To su lokaliteti ispod vrha ove planine (lokalitet Kraljica) sa vodenim povrSinama
i drugim turistickim sadrzajima.

Planinsko-pejzazne vrijednosti planine Javor posebno se u svojoj raskosnosti istiCu na
vlasenickom podrucju. Najvedi vrh ove planine je 1.405 m, lokalitet Veliko IgriSte. Bogata je
visokom divljadi, a brezuljkasti predjeli na sjeveru niskom divljaci. U neposrednoj blizini
Vlasenice su poznata izletista Viselac i Kik (904 m).

U sklopu pejzaznih vrijednosti treba navesti veoma znacajan izgradeni pejzaz u svrhu
sporta i rekreacije sa velikim jezerom za kupanje, Sportski centar ,Jezero" koji se nalazi na
samom ulazu u Vlasenicu. Izvorne vrijednosti sacuvao je i lokalitet izvora TiS¢e u kanjonskom
podrudju i kaskadnim kamenim oblicima rije¢nog dna u ambijentu tamnih bukovih Suma.
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Najatraktivniji prirodni lokalitet je planinska visoravan Ruzina voda (1.130 m), koja se
nalazi na putu prema Han Pijesku. Ovaj lokalitet ima sve uslove vazdusne banje u izvornom
ambijentu gustih Cetinarskih Suma proSarane zelenim plohama planinskih livada i proplanaka
sa zdravom izvorskom vodom.

Planina Javor je najvedi reljefni podsistem u Regiji i prostire se duzinom 60 km od
srednjeg toka rijeke Drine do pocetnog toka rijeke Drinjace.

Na zapadu vlaseni¢ckog podrucja je planina Sokolina sa najve¢im vrhom 1.314 m.
Pejzaze Sokoline ¢ini bogatstvo razliCitih oblika i prirodnih pojava: visoravni proSarane
bjelogoricom i crnogoricom, livade i Cistine sa pasnjacima. Najveéi stepen prirodne izvornosti
sacuvan je u srebrenickom podrucju na lokalitetima Osat i Javor. Netaknuti Sumski sklopovi,
prirodna divljina i bistri planinski potoci i brzaci, Cist vazduh i povoljni klimatski uslovi
predodreduju ovo podrucje za najraznovrsnije vrste turisticke ponude.

Podrucje Han Pijeska najve¢im dijelom svoje opcine pripada tipu planinskog pejzaza.
Okruzen je visovima: Veliki Zep (1.537 m), Javornik (1.219 m), Studena gora (1.149 m) i
TreSnjevac (1.245 m). Sam Han Pijesak je na nadmorskoj visini od 1.180 metara. Upravo
ovakav geografski polozaj u potpunosti odreduje najvazniji element boravisnog turizma, a to
je Cist vazduh i zdrava planinska klima.

Produkcijska mo¢ ogromnih lisnih povrsina bujnih Cetinarskih i listopadnih Suma u
proizvodniji kisika uz optimalna vazdusna strujanja svrstava podruje Han Pijeska medu
najbogatija ozonska podru¢ja u Evropi, radi Cega je zdravstvena dimenzija u turistickoj
prezentaciji posebno naglasena.

2. Brdski pejzaZi predstavljaju najve¢u osnovu turisticke prezentacije i mogucnosti
za razvoj turisticke infrastrukture.

Jedan od brdskih i prirodno ocuvanih pejzaza sa velikim moguénostima turistickog
koriStenja je prostorno-prirodni kompleks Ilincica koji ima centralni poloZaj u odnosu na uzu
gravitacionu zonu urbanog dijela Tuzle. U njenom radijusu 10 do 15 kilometara nalazi se niz
satelitskih naselja urbano-industrijskog karaktera koja gravitiraju ovoj prirodnoj destinaciji
modernim putnim saobracajnicama. Kompleks IlinCice prostire se od kote na lokalitetu
Markoviste do sela VrSani. Podruéje IlinCice, sa najve¢im vrhom od 453 m, veoma je
pogodno za dnevne izlete i rekreaciju.

Glavni prirodni inventar ¢ini mjeSovita Suma lis¢ara u kojoj dominira bukva. U drugoj
polovini proslog vijeka vrseno je intenzivno poSumljavanje tako da su zasadene i vrste drveéa
koje nisu autohtone, kao Sto su katalpa, jasen, te divlji i pitomi kesten.

Po svojoj konfiguraciji razudena je mnogobrojnim blagim padinama i ostrim uvalama
koje su tesko pristupacne. U topografskom pogledu ovo podrucje se, dakle, moze podijeliti
na izrazito strme uvale, koje su vec¢im dijelom prema gradu sjeverno orijentisane i nalaze se
izmedu dva seoska puta prema Ljesnici i asfaltnom putu. U drugu grupu dolaze blage padine
vecinom osuncane, a isprekidane su uvalama. Zaravnjenih platoa gotovo da i nema osim
djelomi¢no na lokalitetu gdje se formiralo naselje Orasje u samom centru kompleksa. Juzno
od Orasja prostire se najatraktivnija padina koja ima centralni poloZaj u odnosu na cijeli
kompleks Ilincice.

Mjestimicno se reljef uzdize manjim ili veéim kupastim uzviSenjima koji imaju funkciju
vidikovca, a najveci vrh je IlinCica (453 m n/v). Na nekim od njih podignuti su antenski
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stubovi metalno reSetkaste konstrukcije, koji su u dopadljivom ambijentalnom skladu sa
prostorom u kome se nalaze. Ovi objekti mogu imati i funkciju prostornih repera za potrebe
turisticke i druge orijentacije.

U hidrografskom pogledu IlinCica nije izrazita. Postoji nekoliko manjih potoka od
kojih su najznacajniji LjeSnica i Podmocila koji u toku ljeta ne presusuju. Treba spomenuti i
dva izvorista pitke vode od kojih je jedan u selu OrasSje kao spomen-Cesma i izvor zvani
~Kolukéinica" na manje zaravnjenom platou pored asfaltnog puta na sjeveru.

Na mjestima rudarske eksploatacije pojavile su se pinge, dok su na nekim
lokalitetima vidljivi izvanredni geoloski profili ovoga terena. Na lokalitetu VrSani stvoreno je
vjestacko jezero, na mjestu rudarskog otkopa, koje se djelomi¢no integrisalo u postojeci
prirodni i ekosistem.

Lokalitet Kicelj je predio prirodne ljepote u funkciji vidikovca gotovo u samom
sredistu Tuzle. To je kupasto uzviSenje nepravilnog oblika. U orografskom smislu predstavlja
vrlo interesantan oblik. PovrSina ovog uzviSenja je bez vegetacije, izuzimajudi travni pokrivac.
Lokalitet u potpunosti ima ulogu vidikovca sa kojeg se pruzaju vizurne linije na cjelokupno
gradsko podruéje i njegove okoline. UzviSenje je povezano sa glavhom gradskom
komunikacijom, a u podnozju je oiviceno pjesackim stazama.

U nekoliko proslih godina na Kicelju su pronadeni slucajni arheoloski nalazi,
temeljem Cega su izvrSena sistematska arheoloska istrazivanja lokaliteta.

Livadski predio ,Pasa-bunar® povrsine oko 10 hektara takoder je u urbanom dijelu
Tuzle. To je livadsko podruéje oiviceno Sumskim pojasom. Njegov poloZaj omogucéava visok
stepen rekreativnog koristenja i ostalih oblika prezentacije.

Livadski predio Kozlovac je isto tako urbanizirano prirodno podruéje na gradskom
podrucju Tuzle. Veoma znacajan pejzaz sa nekoliko izrazenih tacaka pogodnih za vidikovce.
Talasaste padine ovoga pejzaza Cine ove predjele atraktivnim sa obiljem livadskih
proplanaka, voénjaka i grmoliko-Zbunaste vegetacije. Moguénosti prezentacije i koristenja su
ogromne radi povoljnog polozaja i prometne otvorenosti sa nizom saobracéajnica i pjeSackih
staza prema gradu.

Prirodni predio Jendunja nalazi se u neposrednom okruzenju jezera Modrac na
Jtuzlanskoj" strani jezera. Svojom povrSinom i vegetacijskim osobinama predstavlja citav
kompleks niza prirodnih uslova za koriStenje ovoga prostora u rekreativne svrhe.

Dominantnu prirodnu vrijednost Jendunje ¢ini Sumska sastojina bijelog i crnog bora
Cije prostorno suceljavanje sa mirnom vodenom povrSinom jezera daje veliCanstveni
estetsko- vizurni doZivljaj neke morske pejzazne odrednice.

Po svojoj reljefnoj strukturi, nadmorskoj visini i drugim prirodnim uslovima Majevica
¢ini jedan kompleksni brdsko-livadski pejzaz, sastavljen od mnogobrojnog niza razliCitih
prirodnih vrijednosti.

Zapadne padine Majevice koje gravitiraju Srebreniku predstavljaju izvanredan pejzaz
izrazen bogatstvom Sumskih ostrva, enklava, poluenklava, livada, Cistina, goleti, voénjaka,
Sumaraka, Zivica i niza drugih vrijednosti. One se posebno isticu na podrucju Hrgova i
Rapatnice. Posebno treba ista¢i neposredno prirodno podruéje oko srednjovijekovnog grada
u Gornjem Srebreniku koji Cini integralnu spomenicku cjelinu sa ovim historijskim zdanjem.
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Prirodni predio Povrsnice, na putu izmedu Gornje Tuzle i Lopara, zahvaljujuéi svome
geografskom polozaju (nadmorska visina) i pogodnom polozaju uz regionalni put,
predstavljao je oduvijek karakteristicnu lokaciju. PreteZni dio ovog lokaliteta je Sumska
progala. Sumski dekor ovoga lokaliteta upotpunjuje njegovu atraktivnost sa vrstama drveca
kao Sto su bijeli bor, jasen, orah, i neke druge vrste.

Otvorenost lokaliteta saobracajnicom i prisustvo Cistih izvorista u neposrednoj blizini,
predstavlja optimalnu osnovu za izletnicko-rekreativne aktivnosti. PovrSnice imaju i
memorijalnu dimenziju, posto je lokalitet znacajan za period 1941-1945, pa je u tom smislu
podignuto i spomen obiljezje iz Drugog svjetskog rata.

Majevicki lokaliteti Kadijina ¢esma, TreSnjik i Bulinovac iznad Gornje Tuzle sa
izrazenim reljefnim oblicima pogodnim za vidikovce i pogodnim nagibima terena sa dosta
proplanaka, padina, kosa, grebena, sa bogatom Sumskom vegetacijom, izvoristima diste
vode, jakim vazdusSnim strujama, pretpostavijaju sve uslove za izvanredan odmor i
opustanje.

Podrucje sa naseljenim mjestima Gornja Obodnica i Dokanj ukljucujuci podrucje uz
stari regionalni put za SiboSnicu od davnina nosi tradicijski naziv ,Stara Majevica" ili
»Tuzlanska Majevica".

Oblici reljefa ovoga podrucja su ujednaceni i gotovo da se ponavljaju u pravilnoj
prostornoj izmjenjivosti u slijedu: brda, brezuljci, proplanci, zaravni i blage udoline, ¢esto
presjecane sedlastim prijevojima. Ovakva reljefna raznolikost predstavlja temeljni prostorni
raster za bogatstvo pejzaza i pejzazne privlacnosti prostora. Iz tog prirodnog bezdana
izranjaju, namecuci se svojom atraktivnoSéu krajolici neprocjenjive pejzazne i ambijentalne
vrijednosti: Zeleni Kamen, Velika Njiva, Spomenik i Zboriste.

Najvise kote podrucja su: Spomenik (735 m), Stubli¢ (721 m), Zboriste (711 m),
Kik(694 m) i Mali Kik (687 m).

Najzastupljeniju biljnu zajednicu ovoga podrucéja Cine brdske visoke Sume bukve,
Ciste ili s drugim liSéarima, te izdanacke Sume bukve. Prisutne su i visoke Sume sa jelom i
smréom, te izdanacke Sume hrasta kitnjaka Ciste ili sa primjesama drugih liS¢ara. Podrucje je
bogato mnogim vrstama ljekovitog bilja Sto moze predstavljati turisticku atrakciju, a prisutne
vrste su: stolisnik, bijeli sljez, kicica, kantarion, metvica, bokvica, maj¢ina dusica i druge. Od
jestivih gljiva se isticu: mlijeCnica, lisiCarka, vrganj i druge. Inace podrucje obiluje i mnogim
prirodnim rijetkostima i fenomenima, Sto ¢e biti prikazano u odgovarajué¢im poglavljima.

Prisutne su i goleti, progale,vodotoci i izvoriSta, bare i zamocvarena zemljista. Zbog
svih navedenih vrijednosti i prostornih uslova i moguc¢nosti, podruéje Stara Majevica pruza
maksimalne uslove za najraznovrsnije vidove turistickog koristenja, ali i daljeg turistickog
razvoja.

Lokalitet Stolice na Majevici sa nadmorskom visinom od 900 metara je predio
prirodne ljepote sa izrazitom funkcijom vidikovca, odakle se pruzaju optimalne vizure na
najvedéi dio podrucja opcine Sapna. Podrucje je obraslo visokom Sumom bukve i graba i
raznolikog Sumskog zeljastog bilja.

Predio je otvoren putnim saobradajnicama, Sto omogucéava turisticku prezentaciju

lokaliteta, a sam prostorni poloZzaj pogoduje lociranju raznih objekata turisticke
infrastrukture.
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Veoma atraktivan prirodni pejzaz predstavlja podrucje Trebave u opcini Gracanica dio
od izvora Cetoviljske rijeke do Skole u Prijekom brdu. Tu je i viSe manjih lokaliteta
atraktivnog pejzaza od kojih treba navesti lokalitete Borik i Monj u Doborovcima.

Prirodni predio Babovac nalazi se neposredno uz samu isto¢nu naseljenu cjelinu
Kladnja. To je Sumska zaravan, Cistina okruzena gusto skloplienom Sumom jele i smrée. Na
samom lokalitetu je izdasno izvoriste Ciste pitke vode. Babovac je tradicionalno izletiste
lokalnog stanovnistva uz pogodnosti blizine grada otvorenosti lokalnim putovima.

Brdski pejzaz Hrdar nalazi se izmedu vodotoka Brloski potok i Zato¢a sa zapadne
strane i magistralnog puta Sarajevo—Tuzla sa istoka. Elementi za turisticku valorizaciju ovoga
pejzaza su reljefni, geomorfoloski, hidroloski i realno-vegetacijski.

U reljefnom pogledu izraZzene su karakteristicne forme reljefa — glavice plastastog
oblika sa strmim stranama, od kojih je najveca sa 786 m nadmorske visine. To je izraziti
vidikovac, cije vizurne linije ¢ine nesumnjiv pejzazno-valorizacijski element. Geoloski sastav
Hrdara je heterogenog sastava. Na isto¢noj strani prisutno je visSe geomorfoloskih oblika u
formi jama i pecina, od kojih je najpoznatija Henica pecina.

Lokalitet Kuslat, na podru¢ju Zvornika, predstavlja kompleksan prirodni predio
smjesten na uscu rijeke Jadar u DrinjaCu. Magistralni put koji prolazi pored us¢a omogucava
najveci stepen turisticko-rekreativne i spomenicke prezentacije.

Moguénosti kretanja roba i ljudi sigurno su bile osnovni preduslov da na visoravni
iznad uSc¢a Jadra u Drinjacu, na visokoj kamenoj stijeni, u srednjem vijeku bude izgraden
utvrdeni grad Kuslat.

Drugi dio ovog prirodnog kompleksa je aluvijalna rije¢na zaravan, terasa zvana
Podkuslat koja takoder ima historijski znacaj radi prisustva snazne trgovacke dubrovacke
kolonije u srednjem vijeku. Sam lokalitet Cini atraktivan vidikovac odakle se pruzaju vizurne
linije na najveci dio prostora susjednih opcéina.

U geomorfoloskom pogledu lokalitet je pravo bogatstvo reljefnih oblika kao Sto su
sedla, bankovi, kupe i drugi oblici uz izvore Ciste planinske vode, uokvirene u bujan biljni
pokrov listopadne visoke i niske Zbunolike vegetacije u punom smislu rije¢i moze opravdati
izreceni prilog turisticke valorizacije ovoga prirodnog dobra.

Neposredno pored glavne gradske saobracajnice Zvornika uzdize se prirodno ocuvan
brdski predio Kula—grad, na kome je i istoimena historijska utvrda. Nadmorska visina ovog
lokaliteta je 400 m, Sto omogucuje nesmetanu preglednost najveceg dijela Sireg gradskog
podru¢ja. Lokalitet ima i ekolosku zastitnu funkciju ulogom Sumske pretezno borove
sastojine koja se prostire sve do urbanog gradskog sredista Zvornika. Biljna zajednica ovoga
lokaliteta izdvaja se svojim bujnim habitusom koji ¢ine, pored bora, i neke vrste liS¢ara sa
gusto sklopljenom vegetacijom donjeg sprata Sumske sastojine.

Podrucje trase starog makadamskog puta za Tuzlu na velikoj duZini od kote 419
metara, pa do lokaliteta Zlatna voda nadomak Zvornika, predstavlja uzi pejzazni pojas koji je
saCuvao izvorne prirodne elemente, zbog Cega je i predmetom turisticke valorizacije.
Optimalna i slikovita Sumovitost terena, bogatstvo vodotoka i raznovrsni oblici reljefa
potvrduju opravdanost ovoga ¢ina.
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Na podrudju opéine Zivinice ima nekoliko pejzaZa brdskog karaktera koji su predmet
turisticke valorizacije.

Pored magistralnog puta za Sarajevo, sa lijeve strane iznad zaseoka Boskovici
proteze se brdska udolina koja se postepeno pretvara u livadske prostore, oivicene i
proSarane visokim Sumskim drve¢em i grmljem. Na samom lokalitetu je i viSe izvora
razbijenog tipa po kojima je lokalitet i dobio ime, Dunajevi¢a vode. Podrucje je pogodno za
sve oblike masovne rekreacije kao i za zimske sportove.

Podruéje sela Djedino u opéini Zivinice posjeduje vie prirodno atraktivnih predjela
pogodnih za dnevni odmor i relaksaciju. U tom smislu posebno se istie predio zvani Krivaje.
Odlikuje se bogatstvom reljefnih formi od kojih se posebno isticu blage padine i manje
zaravni, uokvirene raznolikom Sumskom vegetacijom koje posjetiocu daju nezaboravan
vizualni doZivljaj posmatranja najveceg dijela prostora opcine Zivinice. Posebno je u tom
smislu karakteristi¢an lokalitet na kome se nalazi manja skupina stabala bozZikovine.

Svatovac na obroncima Konjuha, veoma interesantno i priviacno podrucje, bogato
izvorima, zelenilom borovih Suma i planinskih livada, kao i mnostvom raznovrsne divljaci,
pruZa idealne uslove za odmor i rekreaciju, lov i ribolov. U tom smislu najpoznatiji je lokalitet
Vijenac. Ovdje se Cetinari spustaju ispod svoje prirodne granice (300 m n/v) i koegzistiraju
sasvim prirodno sa bjelogoricom, Sto svakako predstavlja naucni fenomen. Pored ovoga
prisutne su i joS neke rijetke pojave u morfologiji borovih sastojina na ovom podrucju.

Sire podrudje op¢ine Bratunac safuvalo je mnoge prirodne pejzaze u njihovoj
izvornosti. U prvom redu to je podrucje uz rijeku Drinu i njezine pritoke, kao i cjelokupno
brdsko-planinsko podruéje ovoga kraja. Najatraktivniji pejzaz nalazi se na lokaciji nize
Ljubovijskog mosta sa najvrjednijim pejzaznim elementima — kanjonom rijeke Drine i
njezinim pjescanim plazama.

Veoma impresivan i slikovit utisak na posjetioca ostavlja rijecno ostrvo na Drini kod
sela Bjelavca uokvireno gustim Sumovitim obalama ove rijeke. U podruéja za odmor i
rekreaciju, po svojim prirodnim osobinama, mogu se uvrstiti i predjeli Glogove, Tekije i rijeka
Jadar.

U blizini Sekoviéa jedan od najatraktivnijin pejzaza je plato Ravna Bisina sa
karstnim izvoriStem obilne, zdrave, hladne i Ciste vode. U privlacne predjele ubraja se i
pejzaz rjeCice Lomnica na kojoj je nekoliko trosnih drvenih vodenica, potocara.

Na podrucju Gradacca prostorno-pejzazne vrijednosti su lokaliteti izvora Gradacnice
i prirodni predio Ormanica, koji nude povoljne uslove za dnevnu i masovnu rekreaciju.

Veoma ocuvani prirodni pejzaz je podrucje Soko nadomak Gracanice, koji ima
viSeslojnu spomenicku i turistiCcku vrijednost: vegetacijska, hidroloska, reljefna, karstna. U
turistickoj valorizaciji prije svega se namece kao integralni dio spomenicke cjeline bosanske
srednjovjekovne fortifikacijske arhitekture (grad Soko).

Podrudja opdina Gracanica, Gradacac, Srebrenik i Celi¢ spadaju u zonu
peripanonskog pejzaza. To je, u stvari, podrucje gdje ravnicarski (panonski) pejzaz prelazi u
blago brdsko podrucje (pobrde) i brdsko podrucje. Na podru¢ju Regije obuhvaéa podrudja
Trebovca i Majevice.

166



Na ovim podrucjima glavna pejzazna karakteristika su vocnjaci. Vocarstvo je ovdje
bilo na nivou koji je nadilazio ekstenzivni nacin bavljenja voéarstvom, jos u XIX vijeku. Stalno
otkrivanje novih sorti i nacina kalemljenja vo¢aka doprinijelo je stvaranju bogate vocarske
kulture koja se moZze viSestruko prezentirati u turisticke svrhe. Prema terenskim evidencijama
na podrucju opcine Celi¢, krajem proSlog vijeka raslo je i radalo oko 50 vrsta kruSaka, 30
vrsta jabuka, 7 vrsta Sljiva i 6 vrsta treSanja. Na podrucjima sela Drijence i SiboSnice
evidentirana su stabla kruske i treSnje promjera vec¢eg od jednog metra.

Pored raznovrsnih sorti Sljiva tu su poznate vrste jabuka (Sarenika, senabija,
golubaca, krompirusa), krusaka (takiSa, karamut, jemenka, kantarusa, jeribasma), tresnje
(haslame, bjelice, crnice, hrustovi, alice), dunje, orasi, musmule, dudovi. Sastavni dijelovi
urbanog pejzaza su cvjetne baste sa dulhatmama, ruticama, SimSirom, dubeSecerkama,
zambacima, kadificama, latificama, bosiokom, miloduhom, alkatmerima, mindusSicama,
akSsamom, kandiljima, durdinima, carevim okom, nevenom, Sebojem, kasumpasom,
pajasminom. U cvjetni sadrZaj cvjetne bosanske zaviCajne baste donesene su i druge vrste
koje nisu izvorne za ovaj kraj, kao Sto su petunije, lobelije, zvijezdani, zalfije, macuhice,
zijevalice, jaglaci. Ovi navedeni sadrzaji predstavljaju izvoran etno-kulturni element
turisticke karte Regije.

3. Ravvnic"arski pejzaZz obuhvada sjevernobosansko podrucje Regije, odnosno
opc¢ine Brod, Samac, Domaljevac, Orasje, Brcko distrikt i Bijeljina. Prepoznatljiv geografski
pojam za ovo podrucje je Bosanska posavina. Zauzima najnize polozaje i nadmorske visine
nigdje ne prelaze 200 metara. Odredujuéi i dominirajuci elemenat reljefa je ravnicarsko
podrucje uglavnom tipa aluvijalnih terasa, sa veoma plodnim zemljiStima tipa pseudoglej.

Visok nivo podzemnih voda odreduje egzistenciju biljnih zajednica vlaznog karaktera,
kao Sto su vrbe, topole, Sibljaci rakite i koSaraste vrbe. Tu su joS i johe, topole i poljski jasen.
Takoder je Cesta pojava hrasta luznjaka.

Od pejzaznih vrijednosti posebno se istice obalno podrucje rijeke Save, podrucje
odbrambenog nasipa od poplava i same rijeCne obale za izletni¢ko rekreativnu funkciju.

Veoma inspirirajuéi pejzazni reper su obradene poljoprivredne povrSine sa zitnim
poljima najrazlicitijih kultura, koje u prirodnoj koloristickoj paleti djeluju inspirativno i
opustajuce, izazivajuéi smirenost ljudskog duha. Isto tako, to su u veéini slu¢ajeva i inicijalni
motivi mnogih likovnih umjetnika i knjizevnika za njihova umjetnicka djela.

Posebnu turisticku atrakciju imaju zamocvarena podrucja, u prvom redu zbog svoje
izvornosti u prisustvu rijetke mocvarne vegetacije, vodene i pti¢je faune. To su lokaliteti
Velika i Mala tiSina na us¢u Bosne u Savu (Samac) i mocvara Njivice u Domaljevcu. Zbog
svoje prirodne izvornosti, lokalitet Medutinjama u Brcko distriktu je park prirode. Ovaj
lokalitet je poznat i kao veoma organizovano i veliko loviste.

4. Parkovni pejzazi su iskljuCivo oblikovno-antropogenog porijekla i locirani su u
veéim urbanim centrima kao Sto su Tuzla, Bijeljina, GradaCac i Gralanica. Zbog svoje
ekolosko-zastitne, estetske, umijetnicko-kulturne i rekreativne funkcije nezaobilazan su
segment turisti¢ke valorizacije urbanog prostora.

Spomen-park Trnovac, kao sastavni dio Memorijalnog kompleksa , Trnovac — Slana
Banja“, po svojoj povrsini od 11 hektara spada medu najvece parkovne povrSine u Bosni i
Hercegovini. Prostor ovog parka bogat je raznovrsnim prirodnim vrijednostima kako onim
autohtonog porijekla, tako isto i onim stvorenim intervencijom Covjeka koje su se potpuno
integrisale u postojeéi ekosistem. To sve predstavlja pravu dendrolosku i botanicku zbirku
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najrazlicitijih formi estetsko vrijednih oblika i dekorativnih karakteristika. Medu zastupljenim
vrstama istiCu se smrca srebrnolisna, ariS, crna topola, jablan, divlji kesten, bijeli bor, crni
bor, vrba, zalosna vrba, breza i hrast luznjak.

Izrazitu ekoloSko-zastitnu vrijednost predstavlja padinski dio parka koji se nalazi sa
desne strane platoa sa spomen-obiljezjima i Aleje slobode. Ova sastojina gustog sklopa na
velikoj povrsini ima viSestruku zastitnu i estetsku funkciju za spomenike kulture na ovom
lokalitetu, a posebno za rekreativni kulturni krajolik ,,Panonika".

Park u Miladijama kod Instituta u Tuzli sadrzi 41 vrstu drveéa sa 524 jedinice na
povrSini od oko pet hektara. Po svojim oblikovanim i izvorno prirodnim vrijednostima
predstavlja jedan od najvrjednijih parkova ovoga dijela Bosne i Hercegovine. Njegova
specificnost je u prisustvu rijetkih vrsta drveéa i atraktivnosti habitusa pojedinih stabala i
oblika krosnji drveca. Tu treba istaéi obi¢ni ¢empres razvijen u optimalnoj mediteranskoj
formi i jedan primjerak graba cija kroSnja ima pravilnu i bujnu kuglastu formu.

Vrste drveca koje Cine inventar parka su: koloradska jela, kavkaska jela, lavsonov
paCempres, evropski ariS, smrca, panciceva omorika, bodljikava smrca, crni bor, vajmutovac,
obic¢na tuja, tuja piramidalna, tisa obi¢na, negundovac, javor mljec, javor gorski, breza, grab,
katalpa, americki jasen, jasen Zalosni, bozikovina, maklura, dud Zalosni, americki platan,
kanadska topola, divlja treSnja, jablan, luznjak, kiseli ruj, bagrem obicni, lipa sitnolisna,
glicinija, Zutika, Simsir, obicna lijeska, drijen, svib, forzicija, obicni pajasmin, lovor visnja i
surucica.

Ovaj prirodni pejzazni lokalitet predstavlja turisticku vrijednost zbog svoje prirodne
estetike i pejzazne arhitekture, ali i zbog nauc¢nog i obrazovnog znacaja.

Pored ovoga parkovnog pejzaza treba navesti Centralni park u ambijentalnoj zoni
Gradsko jezgro, Oficirski park, Zeljeznicki park, parkove u Kreki i TusSnju. Dokumentarni
znacaj imaju Oficirski i Zeljeznicki park koji su na lokalitetima gdje su se nekada nalazili stari
objekti austrougarskog kulturnog sloja, kao sto su Gimnazija i stara zeljeznicka stanica.

Gradski parkovi u Gracanici i Gradaccu sa skulptorskim sadrzajima predstavljaju
atraktivne i estetski visokovrijedne peizaine lokalitete. Od prirodnih parkovskih sastojina
treba navesti Sume hrasta kod hotela u Zivinicama i lokalitet Talambas u Gracanici.

U uzem urbanom centru Bijeljine treba istai dvije visokovrijedne urbano-pejzazne
cjeline, to su Gradski trg i Gradski park.

Jedna od najvrjednijih parkovnih pejzaznih cjelina u Bosni i Hercegovini je upravo
Gradski park u Bijeljini. SmjeSten na ravnom aluvijalnom platou sa bogatim i raznovrsnim
drvnim inventarom koga sacinjavaju primjerci starih, dobro ocuvanih i lijepo formiranih
stabala drveca Cije su krosnje ogromne i monumentalne lisne gromade, te svojom bioloSkom
funkcijom predstavljaju grandiozni ekoloSki generator gradskog podrucja Bijeljine. Njegova
estetska, rekreativna i zdravstvena uloga su neprocjenjive, a njegova posebna vrijednost je
sasvim pouzdana mikroklimatska regulaciona uloga u gradskom podrudju.

Slicne estetske i ekolosko prirodne osobine imaju i parkovne povrSine u Brodu,
Gradski park i Park kod dzamije.
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5. Lovna podrucja su zapravo svi prostori saCuvane divljine, sacuvane manje ili
veCe pejzazne izvornosti, a dijele se prema reljefu terena i strukturi: Dakle, uslovi za lov
postoje na svim kategorijama pejzaza: planinskog, brdskog i ravnicarskog.

Treba istadi da su sve opcine Regije uspostavile u prostornom smislu svoja lovista,
oznacavajuci ih natpisnim tablama na granicama opcina. Medutim veoma malji broj tih
loviSta je organizovan na taj nacin da moze imati zadovoljavajuéu turisticku prezentaciju i
namjenu.

Jedno od najreprezentativnijih je loviste ,SuSica® na planini Javor iznad kanjona
Drine. Udaljeno je 14 kilometara od Srebrenice, a do njega se dolazi makadamskim putem.
LoviSte je bogato biljnom produkcijom i obiljem vodotoka Sto daje izvanredne uslove za
opstanak divljaci.

Na vrletnim stijenama iznad Drine ¢esto se mogu vidjeti divokoze Sto predstavlja
jedinstven atraktivan prizor za lovce i posjetioce. Na istim stanistima u svojim kamenim
sklonistima zivi i mrki medvjed. Krda divljih svinja veoma su Cest inventar Sumskih progala
Javora. Lisica i kuna su jedan od ukrasa ovoga lovista, skupa sa mnostvom divljih koka,
jarebica i ljestarki. U kanjonskim vrletima obitava i nekoliko vrsta ptica iz reda sokolovki, od
kojih treba navesti orla-bradasa. Inace, povrsina ovoga lovista iznosi 12.000 hektara.

Na cijelom podrucju zasti¢enog pejzaza ,Konjuh" postoje povoljni uslovi za lov,
posebno treba istadi lovni dio ovoga podrucja u slivu Drinjace gdje obitavaju mrki medvjed i
veliki tetrijeb kao rijetke i zastiCene vrste, a za lovce predstavljaju pravu radost. U slivu
Oskove je loviste ,Zlaca".

Treba spomenuti i lovna podrucja Majevice (Loparsko podrucje) i loviste ,Srebrenik®
na padinama i obroncima Majevice, te nizinski dio loviSta sa fazanerijom.

Od ravnicarskih lovista treba spomenuti povoljne uslove za lov na nisku divlja¢ na
podrucju Orasja, a posebno loviste ,Mera" Odzak.

U gracani¢kom podrudju za turisticku prezentaciju pogodna su lovista ,Semunica" i
~Kruskova dola".

Po organizaciji i strukturi loviSta treba navesti i lovista ,Pelagi¢evo", loviste
»Miliéi*, te reprezentativno loviste ,Medutinjama" kod Brckog.

6. Zimsko-turisticka podru¢ja su situirana u uslovima planinskog i izrazito
brdskog pejzaza kojim ova regija znatno obiluje.

Neposredno uz samo naselje Kladanj, pored starog makadamskog puta, nalazi se
veoma atraktivan prirodni predio pejzazno-livadskog tipa — Karaula, obogacen soliternim
stablima veoma lijepe forme, kao i skupinama drveca. Prisutno je i nekoliko manjih izvora.
Ovaj predio se prostire na lokalitetima koji su poznati po narodnim nazivima Stolice,
Kobiljace i Hendek.

Predio je svojom konfiguracijom terena pogodan za zimske sportove temeljem
Cega je izgraden Sportsko rekreacioni centar Karaula sa ski-liftom i ostalim pratecim
objektima za zimske sportove. Pejzazno prostorne kvalitete izrazene visokim stepenom
atraktivnosti prirodnih uslova za zimske oblike rekreacije, glavni su elementi turistickog
valorizacije ovoga lokaliteta.
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Najbolje uslove za zimske sportove ima podrucje planine Javor u opcini Vlasenica
sa najve¢im vrhom od 1.405 m, na lokalitetu Veliko Igriste. Ovdje su prisutni najoptimalniji
uslovi za zimske sportove, tako da je pored magistralnog puta za Sarajevo izgraden ski-
centar kao pomoc¢ni objekt za potrebe zimske olimpijade 1984. u Sarajevu. Na lokalitetima
Javorova poljana i Zeleni pijesak izgradena je savremena Zi¢ara sa polaznom tackom na n/v
od 1.019 metara i zavrsnom tackom n/v od 1.350 metara.

Visinski pejzaZi podru¢ja Han Pijeska sa svojim lokalitetima Veliki Zep, Studena
gora i TreSnjevac pruzaju izvanredne mogucnosti za zimske sportove.

Planinsko-brdski pejzazi u zasticenom pejzazu ,Konjuh" sa vise svojih visinskih
repera, u perspektivnoj organizaciji koristenja ovoga podrucja, sasvim sigurno ¢e otvoriti
mogucnosti projektovanja zimske turisticke infrastrukture.

7. Krski oblici reliefa posebno su izrazeni na Sirem podrucju Konjuha. Ovi oblici
reljefa izrazeni su kroz pecine, jame, vrtaCe, zveke i kamene monolite karakteristicnog
znacenija ili oblika.

Najljepsi i najbogatiji po svojim prirodnim i drugim osobinama su pecinski objekti
locirani na podrucju zasticenog pejzaza ,Konjuh", a to su Brateljevi¢i i Bebrava.

Jedna od najinteresantnijih pecina nalazi se u Brateljevicima, 6 km od Kladnja.
Pecina se nalazi iznad Sumskog puta, sa veoma monumentalnim ulazom sa jugozapadne
strane, koji je visok 10, a Sirok 8 metara. Preko puta pecine protice rjeCica Bukovica koja se
nesto dalje ulijeva u DrinjaCu. Od samog ulaza u peéinu ide se oko 25 metara u pravcu
sjevera, te se nailazi na jedno malo jezero, duzine 18, Sirine 10 metara i dubine pola metra.
Kada se prede jezero desnim prolazom se dolazi u jednu veliku dvoranu duzine 200 metara,
Sirine 20 do 55 metara, dok se visina kre¢e od 18 do 25 metara. Od jezera se skreée u
pravcu istoka, gdje se prolaz naglo uspinje, te se na kraju same dvorane nailazi na jedan
mali plato kojim se peéina zavrSava. U ovom zadnjem dijelu pecine na sjeveroisto¢noj strani
postoji jedna veéa pukotina na visini od 4 metra gdje se nalaze dva otvora.

Pe¢ina nema nekih posebnih ukrasnih formi, osim manjih sivih saliva, najcesSée
oblika malog ¢upa i raznih gljiva, a na stropu ima nesto stalaktita. Na oko 80 m od ulaza, na
desnoj strani dvorane nalazi se u jednom vecem udubljenju bunar dubok 1,5 m, kruznog
presjeka promjera oko jednog metra koji je uvijek pun vode kapnice koja dolazi iz pecinskog
stropa. Pored samog bunara nalazi se i jedna humka sli¢na grobu za koju je vezana legenda
o djevojci koja je tu sahranjena. Pecina je ujedno i arheoloski lokalitet.

U geomorfoloskom pogledu pecina Bebrava je najznacajniji pecinski objekt u
Regiji. SmjesStena je u neposrednoj blizini izvora potoka Bebrostica u centralnom planinskom
masivu Konjuha zvanom Bebrava.

Ulaz u pecinu je trapezastog oblika, a duzina peéinskog hodnika iznosi oko 400
metara. Poprecna profilacija peéine je veoma razliCita - od nepravilnog pravougaonog oblika,
pa do veoma uskih sjekirastih prolaza. Na cijelom svom prostoru pecina posjeduje pecinske
ukrase, sige. One su razli¢itih oblika: loptastih, valjkastih, prizmati¢nih, nepravilnih; od
veoma malih dimenzija, koji su tek poceli da se formiraju, pa do onih krupnih koji posjetioce
mogu asocirati na razli¢ite predmete i pojave. Bogatstvo pecine Cistom izvorskom vodom Cini
posebnu atrakciju. Peéina se zavrSava jednim vecim proSirenjem u pecinskoj morfologiji
poznatim nazivom ,soba“. Zbog svoga prirodnog ambijenta, saobracajne otvorenosti i
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uredenosti lokaliteta, ovo prirodno dobro posjeduje sve uslove za visok stepen turisticke
prezentacije.

Izvan pejzaza ,Konjuh, na podru¢ju Konjuha, pored niza manjih i manje
znacajnih pecina treba spomenuti joS Ac¢imovu pecinu i pecinu u Plahovi¢ima ili Titovu
pecinu. A¢imova pedina se nalazi na koti 808 m iznad dolinskog podrucja Mladovskog potoka.
Smjestena je u kamenom masivu, nizvodno sa lijeve strane Mladovskog potoka, na veoma
strmoj padini, tridesetak metara iznad vodenog korita. Peéinski otvor (grotlo) okrenut je
prema istoku, dok je poprecni profil otvora viSe klinastog i nepravilnog oblika. Dubina peéine
je oko 20 m, mjeredi osovinu pecinskog hodnika. Strop kao i bocne strane pecine su bogate
nepravilnim prizmati¢nim i ovalnim oblicima. Unutrasnjost pecine je bezvodna, suha. Uticaji
povremene vlage putem atmosferilija, primjetni su u tek zapoletom procesu stvaranja
pecinskih ukrasa.

Pogodna je za turisticku prezentaciju zbog visokog stepena ocuvanosti pecinske
izvornosti primarnih geomorfoloskih oblika, pejzazno-estetske vrijednosti lokaliteta pecine i
prometne otvorenosti sa makadamskim putem koji se veze za magistralni put.

Pecina u Plahovi¢éima smijestena je u dosta nepristupacnoj padini. Ima samo jednu
prostoriju duzine 8 m, Sirine 6 m, a visine 6 do 10 m. Prilaz pecini sa jugoistoCne strane je
veoma interesantan, ali i teZzak i neprikladan za pjeSacenje. Uzi lokalitet pe¢ine moze imati i
funkciju vidikovca jer su sa ovoga lokaliteta vizurni pravci veoma dugi.

Od ostalih znacajnijih peéina treba navesti: pec¢inu Majdna na lokalitetu Babunovici
kod Srebrenika, kraske oblike reljefa na lokalitetu Orlova klisura (Srebrenik), pecinski
kompleks Borovac, na lokalitetu Pribitkovi¢i kod BanoviCa, Partizanska pecina na izvoru
Lomnice kod Sekovica koja je sluZila kao skloniSte za vrijeme Drugog svjetskog rata, pecina
BudiSevac kod Zvornika, te Hajduc¢ku pecinu i Brnjicku pecinu u opcini Zivinice. Pedinski
kompleks Borovac u selu Pribitkoviéi, 12 km od Banovi¢a, u hidrografskom pogledu sastoji se
od suhih i vodeno aktivnih hodnika i kanala vrela Borovac. Bogata je pecinskim nakitom, ali
jo$ nije potpuno istrazena.

U samom naselju Drinjaca, ispod Kozjaka u opcini Zvornik, pored magistralnog puta
locirana je pecina BudiSevac u kojoj se nalazi povecée izvoriste pitke vode. Ne posjeduje
nikakve pecinske oblike, ali samo prisustvo izvoriSta obogacuje je u prirodnom smislu, zbog
¢ega moze imati maniji tranzitno turisticki znacaj kao odmoriste.

U slivu potoka Rad§§nice, na lokalitetu Hajducka strana iznad istoimenog potoka u
Djedinskoj planini u opéini Zivinice, nalazi se Hajducka pecina. Ulaz u pecinu je polukruznog
oblika, Sirine 6 m, dubina pecine je dvadesetak metara, a visine je oko jednog metra.
Unutrasnji prostor pecine prostire se u tri razliCita pravca koji se medusobno nastavljaju u
vidu jedne izlomljene prave linije.

Nakon prvog zavoja padinskog hodnika, sa lijeve strane nalazi se jedno kruzno
proSirenje koje se zavrSava u produZetku sa jednim manjim proSirenjem, u vidu pecine u
pecini. Upravo u ovim proSirenjima nalazi se sa strana i u pecinskom stropu mnostvo siga u
formi pedinskih nakita, stalaktita. Oni su razliCitih oblika: loptasti, valjkasti, prizmaticni i
nepravilni. Veli¢ine su od onih malih dimenzija, koji su tek poceli da se formiraju pod
uticajem povremenih atmosferilija, pa do onih koji posjetioca pecine mogu asocirati na
razliCite predmete i pojave. Unutrasnjost pecine se zavrSava postepenim padom stropa
prema podu, tako da zadnji krak pecine u osovinskom profilu ima uglastu formu. Ukupna
duzina pedine je oko 20 m, a prosjec¢na visina, izuzimajuci otvor pecine je oko 4 metra.
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PeCina je uglavnhom suha, izuzev kruznog proSirenja gdje povremena pojava
atmosferilija ostavlja traga u formiranju siga. Smjestena je u staroj bukovoj Sumi, a ispod
samog ulaza nalazi se veca skupina stabala brijesta, Cija su debla lu¢no povijene forme, Sto
Cini rijetku prirodnu pojavu.

Ispod sela Gornja Brnjica na lokalitetu Stanojevica kosa, a u udolini planinskog
povremenog vodotoka zvanog Rijeka, nalazi se jedna od najvecih i najznacajnijih peéina u
Zivinickom podrucju, Brnjicka pecina.

Ulaz u pecinu cini veoma usko grotlo dugacko oko tri metra. Visina pecinskog
hodnika je izmedu 4 i 5 metara, a na samom kraju hodnika je veliko proSirenje kruznog
oblika ciji je promjer 15 do 20 metara. Dno ovog proSirenja je pokriveno Sljunkovitim
materijalom razli¢itih oblika i boja.

Na kraju pedine iz kre¢njackih stijena pojavljuje se viSe izvora razbijenog tipa, Cija se
voda obrusava manjim vodopadima i skakavcima Sto Cini posebnu atrakciju ove peéine.
Cijelom svojom duzinom pecina posjeduje pecinske ukrase, sige: gornje — stalaktite i donje —
stalagmite.

Duzina pecine iznosi oko 200 m (prepjesaci se za oko 10 minuta normalnog ljudskog
hoda). Bogatstvo pecine obilnom cistom izvorskom vodom predstavlja glavnu atrakciju pored
pecCinskog nakita. Pedina ima i memorijalno-historijski znacaj jer su se u njoj nekada
odrzavale zajednicke molitve svih vjerskih pripadnosti, kako lokalnog stanovnistva, tako i Sire
okoline.

Od manjih pecinskih sistema treba spomenuti peéine na podrudju Gracanice: Suplji
kamen, MaleSi¢i, Babici i Stjepan polje.

8. Prirodne rijetkosti u Regiji prezentirane su nekim vrstama koje su rijetke,
ugrozene, ili su karakteristicne samo za ovo podruje. Isto tako treba naglasiti da ovo
podrudje u floristickom pogledu nije sistematski istrazeno.

Hrast luznjak u pojedinacnim primjercima ili u skupinama, kao i u manjim
sastojinama prisutan je u Bosni i Hercegovini samo na podruju ove regije. Predmet
turisticke prezentacije uglavnom su stabla ili skupine stabala koja se nalaze u urbanim
dijelovima i na povrSinama koje se naslanjaju na glavne saobradajnice. Svojim opéim
izgledom i habitusom, te svojom grandiozno$¢u daju motive za umjetni¢ku interpretaciju ili
postaju sredstvo inspiracije i Zivog modela u skulptorskom kreiranju. Dakle, arhitektonika
hrasta luznjaka Cesto je inspirator mnogih kreacija u umjetnickim ateljeima, ali isto tako i
prostorno-gabaritni reper u urbanistickom planiranju.

Historijska dimenzija hrasta luznjaka cijim je sastojinama u proSlosti bio prekriven
najveci sjeverni i sjeveroistoCni dio Regije manifestirao se u njegovoj graditeljskoj upotrebi u
mnogobrojnim saCuvanim objektima graditeljskog, a posebno sakralnog graditeljskog
naslijeda. Tako, na primjer, Tuzla je u vrijeme Osmanskog osvajanja bila ,drveni grad®, koji
je nakon izvijesnog vremena izgorio u pozaru. Od saCuvanih objekata u kojima je hrast
glavni graditeljski materijal su dzamije iz XVI vijeka (Dzindi¢, Poljice, DZebar, Devetak),
Gospina kapela u Srednjoj Lipnici, Turska magaza u Gornjoj Tuzli i turski slani bunari na
Solnom trgu u Tuzli.

Jedan od najvedih i najljepsih lokaliteta je lokalitet Slana Banja — Trnovac u Tuzli, u

okviru Memorijalnog kompleksa, sa vise primjeraka ove vrste koji su stari vise od 200 godina.
Najveéu atrakciju ove vrste cini skupina hrasta luznjaka u drvorednoj formi u podnoZzju

172



Pravoslavnog groblja Trnovac u Tuzli. Ovo su samo ostaci nekada velike hrastove Sume
»Lug" koja se prostirala od Dzindi¢ dZamije pa sve do Trnovca.

Pored ovog lokaliteta evidentirano je jos nekoliko soliternih stabala hrasta promjera
od oko 200 cm, od kojih treba navesti soliter hrasta ispred osnovne Skole ,Kreka" kod
Autobuske stanice u Tuzli, ¢ija starost iznosi preko 350 godina. Po svojoj voluminoznosti i
vizualnim efektima predstavlja grandiozni prirodni monument. Svojom lepezasto razgranatom
kroSnjom razbija monotoniju sivila jednoli¢ne i bezizrazajne betonske arhitekture ovoga dijela
Tuzle. Doima se kao zivi drvni monument koji je u stalnoj vizualnoj i prostornoj
korespondenciji sa obliznjom skulpturom ,Rudarima® na parkovnoj povrsSini Bosanskog
kulturnog centra ciji visinski gabariti sa postamentom iznose oko 10 metara.

U svrhu turisticke prezentacije neposredna lokacija stabla je propisno uredena
postavljanjem klupa za sjedenje i niske Zeljezne ograde od masivnih Zeljeznih lanaca, kao i
prometnih znakova za zabranu parkiranja na tom prostoru. Na stablu je postavljena metalna
plocica sa osnovnim podacima o zasticenom spomeniku prirode.

Na obalnom podrucju jezera Modrac evidentirano je viSe solitera luznjaka, od kojih
treba istadi rijedak primjerak hrasta luZnjaka Cija je krodnja kuglaste forme na lokalitetu
Sevar.

Na lokalitetu Mrtvica u opcini Lopare, u neposrednoj blizini mjesnog groblja, nalazi
se skupina od tri stabla hrasta luznjaka. Rasporedeni su u trouglastom rasporedu na
medusobnim odstojanjima od po 30 metara. ProsjeCan promijer debljine ovih stabala je oko
160 cm, a visina iznosi oko 30 metara. Zbog svoje habitualne, odnosno estetske vrijednosti,
starosti i prostorno-pejzazne vrijednosti ovaj lokalitet moze imati povoljan stepen turisticke
prezentacije.

U dvoristu franjevackog samostana Dubrave kod Brckog, pored magistralnog puta
Tuzla—Zupanja nalazi se skupina starih stabala hrasta luznjaka impozantnih dimenzija koje
prirodno i estetski obogacuju ovaj prostor predstavljajuéi integralno virtualno duhovno
opredmeceno predvorje poznate franjevacke galerije umjetnina koja je smjeStena na ovom
lokalitetu.

U uZem urbanom podrudju Zivinica nalazi se skupina starih stabala hrasta luznjaka
ispred kapele sv. Ante izgradene 1923. godine. Takoder, jedan od prostorno atraktivnih
pejzaza u Zivinicama je manja sastojina hrasta luznjaka izmedu hotela i glavne
saobracajnice. Nedaleko od ovog lokaliteta nalaze se primjerci hrasta luznjaka u dvoristu
osnovne Skole u Burdeviku.

Skupina hrasta luznjaka u Sickom Brodu kod Tuzle, prije ,petlje" sa desne strane na
livadskom platou, moZe odrediti u turisticko prezentacijskom smislu ,Put hrastova®". To je, u
stvari, prirodna cjelina ili pojas longitudinalne forme koja pocinje soliternim stablom hrasta
na nekropoli steaka kod Skole u Durdeviku, zatim slijede znacajni lokaliteti sa
monumentalnim primjercima hrasta luznjaka: Zivinice (gradsko podrucje sa dva lokaliteta),
lokalitet StraSanj, lokalitet Maline, LjubaCe, Morancani (znacajna skupina kod Tomine
kafane), Husino i navedeni lokalitet Sicki Brod.

Neke veoma karakteristicne toponime u Regiji, kao Sto su Lug, Dubrave, Dubnica,
Cerik i dr., odredilo je prisustvo hrasta luznjaka.
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Na brdskom podru&ju Djedino kod Zivinica nalazi se na vise mjesta skupina stabala
vrste hrasta bozikovina Ciji je list sjajno-kozZaste forme, nazubljen po obodu i ne otpada zimi.
Javlja se u Zbunastoj formi ili u obliku stabla piramidalne kroSnje visine do pet metara,
ukraSavajuci ambijent u kojem se nalazi. Zimski ukras Cine koraljno crvene bobice koje se
pojavljuju na zenskim primjercima i ostaju na granama do proljeéa.

Postoje i varijeteti sa visebojnim listovima, a lako je prilagodljiv gradskim uslovima.
Narodni naziv za ovo drvo je i ,zelenika" zato Sto se i zimi zeleni. Ambijent u kome se nalazi
ima nesumnjivu turistiCku atrakciju, posebno u zimskom periodu. Grancice bozikovine koriste
se za pravljenje novogodisnjih aranzmana i ukras novogodisnjih Cestitki.

Specificnost klime i zemljisSta omogudila je Rimljanima da na podrucje Srebrenice
unesu jednu vrlo interesantnu vrstu kulture — pitomi kesten, koji se je potpuno integrisao u
postojeci ekosistem podrucja. Evidentirana su stabla kolosalnih dimenzija visine 30 metara,
promjera od dva metra. Poseban estetski koloristicki dozivljaj kesten pruza u vrijeme
cvjetanja — svojim bijelo-zuékastim grozdastim cvjetnim gromadama.

Ostrvske skupine stabala pitomog kestena, koje su vjeStacki unesene u
poslijeratnim godinama, nalaze se i na podrucju IlinCice, na domaku Tuzle.

TresetiSta kao vrijedni i rijetki biotopski i pedoloski fenomeni registrovani su na
podru¢ju Han Pijeska na lokalitetu Han Kram, na kome obitava rijeka forma bradavicave
breze.

Staniste floristicke raritetne i endemske rijetkosti, Panciceve omorike, prisutno je na
podrucju Srebrenice na lokalitetima Strugovi—Luke i Plistina—IgriSnik, dok je na podrucju
Vlasenice ova rijetka vrsta prisutna na lokalitetu Tisovljak.

Na lokalitetu Varda u okviru zasti¢enog pejzaza ,Konjuh®" nalazi se jedno od rijetkih i
endemskih stanista bosanske perunike, veoma atraktivne lukovicaste vrste koja prekrije
cijelo brdo u rano prolje¢e pocetkom maja svojom nijansiranom plavom bojom cvjetova.
Poznata je jos pod nazivima — iris, sunovrat, drijemovac, dok je lokalni narodni naziv za ovu
vrstu zehrin. Evidentirana su i staniSta endemske vrste bosanski ljilian (Liium Bosniacum)
na lokalitetima Zobik, Haluga, te u slivovima rjecica Katranice i Srebrenice.

Veoma rijetka i ugrozena vrsta koja predstavlja glacijalni relikt u domacoj avifauni
je veliki tetrijeb (7etrao urogallus), a Cija su stanista, ili kako to kazu lovci ,pjevalista®,
evidentirana na lokalitetima Vranfevo brdo, Bijelo brdo, Katunista, Ciganski konak i
Smrcevac, koji se nalaze na podrucju planine Konjuh. Ova vrsta je od ogromnog znacaja za
lovni turizam, a poznata je i pod nazivom ,radost lovaca®.

Na podru¢ju zapadnog dijela Majevice i GradaCca zabiljeZeno je prisustvo supa
starjeSine (Aegipius monachus) veoma rijetke ptice u evropskoj fauni.

Inace, na podrucju Regije rasporedene po tipu Zivotnih stanista (brdska, planinska,
ravniCarska, rijeCne doline i vodene povrsine) zabiljeZzene su sljedece pticje vrste / porodice
vrsta: jastrebovi, sokolovi, kokoske, golubovi, kukavice, sove, pupavci, djetli¢i, pastirice,
svracci, vuge, vrane, voden-kosovi, palCi¢i, muharice, sjenice, zebe, strnadice, gnjurci,
vranci, ¢aplje, Zli¢arke, patke i vodomari.

9. Kulturno-simbolicki znacaj starih stabala, naroCito hrastova, potrebno je
dodatno obrazloziti u svrhu cjelovite turisticke prezentacije i sveukupnog dozivljaja ovih
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prirodnih monumenata od strane turista. Naime, najstarija uloga ovih stabala bila je kultne,
misticne ili sjenovite naravi.

Prva narodna vjerovanja u natprirodne kategorije, dakle ono sto je nevidljivo, vezana
su za Sumu i stara stabla. Taj fenomen poznat je kao ,dendrolatrija", odnosno iskazivanje
strahopoStovanja prema starim stablima kao stanistima dobrih i zlih duhova. Pokretacki
motiv za to svakako je bila njihova impresivnost — grandiozne dimenzije, kao i njihovo
superiorno djelovanje u vizualnom i estetskom smislu. Kasnijom pojavom savremenih
religijskih pogleda na svijet ta stabla ostavljaju naslijedene recidive u vidu praznovijernih
rituala i razli¢itih obicaja i ujedno postaju i prve destinacije za razliCite vjerske skupove i
obrede.

Mozemo reci da su to prvi oblici religijskog turizma koji se javljaju na bazi starih
stabala i druge prirodne fenomenologije (kao Sto su npr. pecine). Na tim lokalitetima javljaju
se prva molitvista, a kasnije i ,dovista" gdje se tradicijski skupljalo mnogo naroda.

U kasnijem periodu, u pocetku razvoja prvih oblika klasnog drustva, ta mjesta pored
ontoloske dobivaju i socijalnu dimenziju koju su zadrzala sve do savremenih historijskih
razdoblja. Kao mijesta lake uodljivosti (prostorni markeri), postaju lokaliteti masovne
komunikacije razliCitih interesnih socijalnih skupina, kao, na primjer, dogovora za neku
akciju, pobunu, ustanak ili nesto sli¢no sa atribucijom kolektivnosti odnosno masovnosti.

U tom ,nematerijalnom™ odnosu Covjeka i Sume, kultno i simbolicko znacenje u
najfigurativnijem i izrazito naglaSenom pogledu ima dendroloska vrsta hrast luznjak ili dub,
narocito u umjetnosti i knjizevnosti. Temeljem narodnog vjerovanja da su mnoga stabla
»Sjenovita®, odnosno da su stanista duhova, narod ih je rijetko sjekao, jer se vjerovalo da ¢e
onaj ko posijece sjenovito stablo umrijeti ili ¢e mu se desiti neko zlo.

Uglavnom su to bila stabla na osami (soliter), koja su djelovala monumentalno i
dominirajuée zbog svojih dimenzija, asocirajuéi na magiju, odnosno stabla neobicnog
habitusa, racvasta i gotovo zastrasSujuceg izgleda, a koja su asocirala na zle duhove. Sigurno
zahvaljujuéi tim okolnostima i vjerovanjima, do danas se sacuvao dobar broj tih starih
soliternih stabala na podrucju Regije.

Kultni znacaj hrasta se zadrzao najvise kod stanovnistva krS¢anske vjere
(pravoslavni i katolici) i to onaj koji je vezan za obicaje slavljenja Badnjeg dana i Bozica. Prije
Badnjeg Dana (dan uodi BoZi¢a), domacin ili neko od ¢lanova porodice sjece vecu hrastovu
granu koju naziva Badnjak. Za Badnjak je vezan Citav niz raznih obicaja — pri sjeci, unosenju
u kuéu i raznim drugim radnjama, a koje su razliciti od kraja do kraja.

Kod pravoslavnog stanovnistva u Majevici bio je obicaj da stariji ljudi joS za Zivota
odaberu u svojoj Sumi hrast od kog ¢e im se napraviti kov¢eg kad umru. Onaj dio hrastovine
koji se ne bi upotrijebio bacao bi se u potok ili nekome dao jer u kuci nije smio ostati.

Svi ovi obicaji su zasnovani iskljucivo na paganskim kultnim elementima po sadrzaju
sakralnosti, jer se obicaji na Badnjak javljaju upravo na podrucjima gdje je vladalo Rimsko
carstvo, a gdje je velikim dijelom njegove vladavine (period pretkrSéanstva) uticaj rimskog
paganizma bio prisutan u svim segmentima ljudskog Zzivljenja.

Prema etnoloskim historijskim podacima na podru¢ju Sjeveroistocne Bosne i

Hercegovine prije Drugog svjetskog rata bilo je viSe ovih lokaliteta koja su bila obiljezena
»Sjenovitim" stablima i pe¢inama, koja su bila u narodu poznata kao molitvista, dovista,
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zavjetna mjesta, kultne vode i izvori, guvna i ostala mjesta za zborovanje. Jedino je lokalitet
pecine Brateljevici kod Kladnja restauriran u kultnom i obi¢ajnom pogledu te vec ima status
primarne religijske turisticke destinacije, dok je pecina u Brnjici u potpunosti izgubila to
znacenje.

8.2.2. Ambijentalne turisticke vrijednosti
(Zasticeni pejzaz «Konjuh»)

Izraziti predstavnik ambijentalnih turistickih vrijednosti je zasti¢eni pejzaz ,Konjuh®
koji se nalazi u centralnom dijelu planine Konjuh u neposrednoj blizini urbanih centara: na
sjeveru Banovi¢i, na sjeveroistoku Tuzla, na istoku Zivinice, na jugu Kladanj. Povrsina
zadtiCenog pejzaZza iznosi oko 8.000 hektara i prostire se na podruCje opcina Kladanj,
Banovici i Zivinice. U njegovom okviru utvrdene su tri zone u pogledu mjera zastite. Prva (A)
zona cini podruéje najvisih vrijednosti koje moraju ostati u potpunosti sacuvane. U drugoj (B)
zoni prioriteti su na ocuvanju izvornosti prirodnog pejzaza, dok je tre¢a (C) zona namijenjena
prvenstveno za turisti¢ku infrastrukturu, sportske i rekreacione objekte.

U hidrografskom pogledu zasti¢eni pejzaz u sjevernom dijelu obuhvacéa slivno
podrucje rijeke Oskova, a u juznom dijelu slivno podrucje rijeke Drinjace. Pejzaz ima
karakteristike umjereno kontinentalne klime sa jaCim uticajem planinske klime na vecdim
nadmorskim visinama. Temperaturni ekstremi se kre¢u od —32°C u januaru do +36°C u julu.
Godisnja koli¢ina padavina iznosi oko 1.150 mm, od Cega viSe od polovine otpada na ljetni
period. Prosjecan broj dana pod snijegom je oko 40.

Biline zajednice zasti¢enog pejzaza su heterogene i mozaicko su rasporedene.
Najzastupljenije su biljne zajednice Suma bukve i jele i Sume bukve i jele sa smréom. Pored
glavnih vrsta Cesta je pojava pojedinacno ili u grupama gorskog javora, bijelog jasena, rane i
kasne lipe, kao i sporadi¢no uceSée Sumskih vocarica: divlja treSnja, divlja kruska, divlja
jabuka. Jedna od vegetacijskih karakteristika ovoga pejzaza su Sume bijelog i crnog bora. U
borovim Sumama cCesto je prisustvo breze, zatim mukinje i jarebike. Izdanacke Sume i Sibljaci
zastupljeni se na svega 1% povrsine. Pored navedenih vrsta podrucje je bogato nizom vrsta
drveca i grmlja, kao Sto su: crni i bijeli grab, crna joha, bijela vrba, trepetljika. Na vise mjesta
evidentirano je prisustvo vrste u odumiranju — brijesta.

Grmolika vegetacije i Zbunje koje se pojavljuje na ovom podrucju ima viSestruk
znacaj, od estetskog pa do funkcionalnog — za prehranu divljadi i gnijezdenje pojedinih
pti¢jih vrsta, kao Sto su: lijeska, kleka, kupina, malina, kupina, Sipak, glog, trnjina, drijen,
bozikovina, borovnica, crna zova, crvena bazga, Zestika, kozokrvina, Sirokolisna kurika, udika
i druge. Pored nekoliko zeljastih biljaka koje su svrstane u grupu prirodnih rijetkosti, ovdje su
prisutne: kopitnjak, lazarkinja, razne paprati, Sumske bekice, bujad, razne rezuhe, petrov
krst, Zuta Sumarica, krizalina, salamunov pecat, mrtva kopriva, srijemus, jelenski jezik.

Iz ovoga pregleda se vidi da je zeljasti biljni inventar veoma raznolik i da
predstavlja veliCanstven koloristicki i estetski fenomen kao svojevrstan vrhunski ugodaj za
ljubitelje prirode. Ova flora narocito je Zivopisna i bogata formama uz vodotoke, na
proplancima i Sumskim livadama. Faunisticki inventar zasti¢enog pejzaza je karakteristi¢an za
Cetinarske Sume montanog vegetacijskog pojasa. Prikaz ornitofaune dat je u poglavlju
LPrirodne rijetkosti". Zivotinjski svijet u zasticenom pejzazu je veoma raznovrstan. Tu Zivi
divlia svinja, srna, mrki medvjed, divlja macka, kuna zlatica, lisica, tvor, lasica, krtica,
vjeverica, razli¢ite vrste puhova, poljski zec. Od gmizavaca obitavaju zelembaé, Zivorodni
guster, slijepi¢, Sarka, a od vodozemaca Sareni dazdevnjak, kreketusa, Sumska Zaba, i
Sumska krastava zaba.
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U zasticenom pejzazu Zivi veliki broj insekata koji u njoj nastanjuju najrazlicitije
dijelove: zemljiSte, Sumsku stelju, grane i listove drveca, zbunja i zeljastih biljaka, koru
drveca... Mnogobrojne su razliCite vrste dnevnih i noc¢nih leptirova koje narocito nastanjuju
Sumske proplanke. Medu njima se po svome znacaju istice gubar koji u godinama
prenamnoZzenosti moze izazvati goleme Stete drvedu.

Od Zivotinja koje se hrane insektima karakteristican je jez koji izbjegava suvise
guste Sume, te se najradije zadrzava na Sumskim ivicama, u svijetlim Sumarcima i u
Siprazju. Jez je veoma korisna Zivotinja jer uniStava mnoge insekte, a njegova pojava za
posjetioce Sume predstavlja interesantan i lijep dozivljaj. Isto tako su atraktivne i manje ili
vece gomilice izrovane zemlje na stanistima krtice koja se takoder hrani insektima i njihovim
larvama.

Osnovna hrana vecine Zivotinja su razne vrste Zirova i drugo sjemenje biljaka,
zatim razni bobicasti plodovi i divlje plodine, kao i gljive. Bogatstvo hrane zasti¢enog pejzaza
uslovljava bogatstvo Zivotinjskog svijeta.

U pogledu geoprometne otvorenosti zasticeni pejzaZ ima veoma povoljan poloZaj jer
se naslanja na magistralnu saobracdajnicu Tuzla—Sarajevo. 1z Zivinica se odvaja sekundarna
cestovna saobracdajnica koja vodi do zasti¢enog podrucja, zapravo do lokaliteta Zla¢a na
kojem su receptivno ugostiteljski kapaciteti. Druga sekundarna saobracajnica povezuje
Kladanj i lokalitet Muska voda na kojoj su takoder receptivni sadrzaji hotelskog tipa.

Treba spomenuti i Citav splet planinarskih i pjesackih putova koji su obiljezeni i
uocljivi na terenu, a to je prije svega planinarski put od Stupara do jednog od najatraktivnijih
lokaliteta u zasticenom pejzazu, lokalitet «Javorje» sa receptivnim kapacitetima planinarskog
sadrzaja.

823. Kulturno—istorijske vrijednosti

Arheoloski  lokaliteti su u velikoj mjeri prisutni na podrucju Regije, a odnose se
uglavnom na prethistorijski period (nekropole, naselja, gradine). U isto¢nom dijelu Regije
ima jedan broj lokaliteta iz Rimskog perioda. Najbrojniji su nalazi iz neolitskog razdoblja.

U ovome poglavlju prikazan je pregled najvaznijih arheoloskih lokaliteta, od kojih
najvec¢i broj ne moze biti predmetom turisticke prezentacije radi svoje neistrazenosti,
neuredenosti i nepristupacnosti lokalitetu.

8231.Pregled arheoloskih lokaliteta

- Tuzla (Gradovrh — Solina, Gradovrh — Bare, Gradovrh — Srebra, Gradovrh -
franjevacki samostan, Tuzla, Gornja Tuzla 1, Gornja Tuzla 2, Gornja Tuzla — Grad,
Gornja Tuzla —Drak¢anska meraja, Simin Han, Par Selo — KreSi¢a Gradina, Rapace —
Gradinac, Krizani — Gradac),

- Banoviéi (Tuloviéa gradina), 5

- Bijeljina (Brodac, Dvorovi i Raca, Gradac, Colakovaca, Savti¢a Njive),

- Brcko (Donja Mahala, Ljeskovac, Kuliste, Kamenik, Barice),

- Bratunac (Gradovi, Konjevi¢ Polje, Kuslat),

- Doniji Zabar (Cetnica),

- Domaljevac (Grebnice),

- Doboj-Istok (Kréevine — Mala Brijesnica, Kusum — Karuse),
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- Gradacac (Misinovaca, Zabara — Orlovo polje, Cigla na RaZljevima, Gradina — Tolisa,
Kalajdzije — Tramosnica, Kucista — Donja Tramosnica),

- Gracanica (Kori¢a Han, Barice, Bilanovo brdo, Dolovi, Gornja Lohinja, Monj, Vranovici,
Vuknic),

- Kalesija (Jaji¢i, Gornje Petrovice,Gradina, Kosovaca),

- Kladanj (Brateljeviéi, Brgule, Gojsali¢i, Kladanij,

- Lopare (Crkvine — Koraj, Varo$ — Koraj, Donji Bardacilovac, Gornji Bardacilovac,
Madarsko groblje, Crkviste — Mackovac, Crkviste — Priboj),

- Celi¢ (Krcevine — Brnjik, Dobrovac — Celi¢, Citluci — Ravan — Humci),

- Lukavac (Vasiljevci),

- Orasje (Matici),

- Srebrenica (Gradina, Skelani),

- Srebrenik (Orman Grad, Mecava, Metaljika),

- Sekovi¢i (Gradina-Strmci, Crkvina),

- Teocak (Teocak),

- Ugljevik (Tutnjevac),

- Vlasenica (SoSari, Vuksici, Gornji Zalukovik),

- Zvornik (Branjevo, Calopek, Dardagani, Drinjaca, Grbavci, Hajdarevici, Karakaj,
Kozluk, LijeSanj, Padine, Rocevi¢, Snagovo, Skoci¢, Setici, Sepak, Trnovica, Zelinja,
Zvornik),

- Sapna (Rastosnica, Gradina),

- SekoviCi (Gradina — Strmac),

- Zivinice (Purdevik, Basigovci, Djedino, Kuljan, Gornja Vis¢a).

Najznacajniji arheoloski lokaliteti

1. Jedan od najveCi arheoloskih lokaliteta je samo uZe podrudje grada Tuzle sa
lokalitetom ,SojeniCarsko naselje", zatim lokalteti Simin Han, Caklovici, te viSe lokaliteta
starijeg neolita u Gornjoj Tuzli. U podrucju Gornje Tuzle na lokalitetima Hum, Grad i nekim
dijelovima samog naseljenog mjesta locirano je prahistorijsko naselje i nekropola.

U sklopu pejzazne cjeline ,Panonska jezera“ u Tuzli izvrSena je hipotetska
rekonstrukcija sojenickog naselja u Tuzli, Cime je ovaj lokalitet kategoriziran u najvisem
stepenu turisticke prezentacije. Temeljem svojih istraznih iskopavanja B. Covic ih je datirao u
neolit, bronzano i Zeljezno doba. Pronadeni su ostaci skeleta, keramike, bronzanog nakita i
novcica.

Lokaliteti Solina i Gradovrh su viSeslojni kulturni lokaliteti od Ilira pa do Osmanskog
perioda sa vidljivim ostacima materijalne kulture iz tih perioda. Ovaj lokalitet smjesten je na
lokalitetu gradinastog tipa na Cijem je vrhu plato na kome se nalaze ostaci franjevackog
samostana, dok su na njegovim strmim padinama lokaliteti Bare i Srebra Ciji nalazi upucuju
na period kasne bronze i halStata do latenskog perioda. Vidljivi su i ostaci ilirske gradine sa
primjesama rimske opeke. Lokalitet je sondiran viSe puta, ali je ipak nedovoljno istrazen. Ima
povoljan uslove turisticke prezentacije.

U novije vrijeme istrazen je i arheoloski lokalitet ,Kicelj* u samom srediStu Tuzle.
Ovdje je otkrivena ranosrednjovjekovna nekropola sa ostacima zemuni¢kog slovenskog
naselja.

2. Prahistorijska gradina ,Tulovi¢" u selu Tulovi¢ kod Banoviéa je ilirska gradina,

nalazi se na brezuljku gradinastog tipa na koti 505 metara. Prema predanju lokalnog
stanovnistva sela Tulovi¢ gradina je bila zidana, a Turci su je osvojili od Madara na neobican
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nacin o kome postoji predaja. Ostaci kaldrme koja je vodila za ovaj lokalitet bili su prisutni
sve do pedesetih godina proslog vijeka.

3. Ilirska utvrda gradinastog tipa ,Gradina"“, joS neistraZzena nalazi se i u zasti¢enom
pejzazu ,Konjuh" nedaleko od Mackovca. Inace gradine su osnovni tip ilirskog naselja.

4. Na mjestu razorene staroslavenske nekropole u Raci kod Bijeljine otkrivena su
ognjiSta sa mnostvom fragmenata slovenske keramike koja je koristena u svrhu pogrebnih
rituala. Keramika datira iz perioda IX do XII vijeka.

5. Na lokalitetu u mjestu Dvorovi kod Bijeljine nalazi se eneolitsko naselje. Tu su
pronadene dvije posude sa dvije drske, vréevi sa visokom drSkom i trbusaste posude.

6. U gradskom parku u Srebrenici nalazi se rimska stela koja je pronadena negdje u
blizini puta za Bratunac. U gornjem dijelu su poprsja dviju osoba. U donjem dijelu koji je bio
prostor za natpis, slova su osStec¢ena. Druga stela se nalazi na lokalnoj pijaci. U dva polja
nalaze se poprsja po dvije figure plasti¢no oblikovane, bez ikakvih natpisa. Na istom mjestu
je i jedna rimska baza jonskog stuba.

7. Ostaci rimske rudarske varosi Domavije nalaze se na prostoru izmedu majdanskog
potoka i Saske rijeke na podrucju Gradine. Osobito je znacajan lokalitet ,Grad", gdje se na
prostoru od 30 m duzine i 20 m Sirine nalaze ostaci arhitekture u prostoru koji je ograden
zidom. Ispod grada otkriveno je nekoliko znacajnih objekata: gradska kurija u prilicno
sacuvanom stanju, upravna zgrada, terme i drugo.

Stambena i poslovna aglomeracija sa topionickim instalacijama i rudarskim jamama
veéim su dijelom unisteni izgradnjom sadasnjeg rudnika. Na Gradini je otkopano veliko
rimsko groblje, a nalazi su pohranjeni u Muzeju Isto¢ne Bosne u Tuzli. Naselje u Gradini kraj
Sasa (rimska kolonija Domavia) bilo je razvijeno u najjaCi rudarski centar provincije
Dalmacije u II i III vijeku. Domavia je bila centar rudarske uprave za cijelu Dalmaciju i
Panoniju. Ostaci gradske bazilike i Kurije su veoma dobro ocuvani.

8. Rimski rudarski rovovi kod Gradine i Gubera u okolici Srebrenice predstavljaju
znacajne tragove rudarstva iz rimskog vremena, kada se ovdje vadilo i topilo srebro i olovo.
Iskopavanja su iznijela na svijetlo brojne dokaze o intenzivhom rudarenju u dolinama
Majdanskog potoka i Saske rijeke i u podrucju oko Gubera. Rimski rudnici su bili uglavnom
na sjeveroistoCnim obroncima Kvarac planine, a karakteristicni su po tome Sto nemaju
poprecnih hodnika ve¢ im prokopani hodnici idu u jednom smjeru. U otvor Kovacicu, koji je
visok 3 metra, a Sirok 2,5 metra mogla su ulaziti kola za izvlatenje rude. Rudnici su bili
povezani putovima sa topionicama u samoj Domaviji.

9. Rimski kastrum u Voljevici kod Bratunca nalazi se na prostranom i ravhom terenu
uz Drinu na povrsini od oko 20 hektara. Tu se moze naci viSe tragova antickih gradevina i
materijala. Lokalitet nosi ime ,Gradovi®. Temeljni zidovi pojavljuju se na viSe mjesta.

Po kazivanju mjeStana oko cijelog kompleksa proteze se jaki bedem sa jarkom, dok
su unutar toga prostora bile zgrade. Po svemu sudeci u Voljevici je u prvom vijeku bio logor
jednog odreda XI legije koja je i u susjednim Skelanima ostavila traga. Osim navedenog, kao
jedino vidljivi ostaci tog zdanja nalaze se kameni blokovi neke svecanije rimske zgrade koji
su u srednjem vijeku posluzili kao nadgrobni spomenici na groblju zvanom ,Mramorje".
Sacuvano je jos oko 30 spomenika.

179



10. Arheoloski lokalitet ,Skelani® sastoji se od rimskog naselja, kasnoanticke crkve,
nekropole i srednjovjekovnog groblja. U Rimsko doba ovaj kraj se vrlo rano kolonizira
italskim doseljenicima s podrucja istoCne obale Jadrana, tako da su ovdje rimski tragovi
materijalne i duhovne kulture veoma Cesti. ArheolosSka istrazivanja na ovom podrucju traju
gotovo u kontinuitetu sa manjim i veéim prekidima.

11. Na Sirokom potezu uz Drinu zapazeni su ulomci arhitekture, podni mozaici,
keramika, staklo, novac. Otkrivene su i dvije starokrS¢anske jednobrodne crkve s
polukruznim apsidama i bocnim prostorijama, orijentacije I-Z, odnosno SI-JZ. Oko crkve
prostiralo se groblje. RuSevine jedne od bazilika posluzile su za srednjovjekovno groblje.

12. Arheolosko nalaziste ,Varo$" u selu Koraj (Lopare) otkriveno je 1956. godine.
Lokalitet ima oblik veéeg uzviSenja, dosta nepravilnog oblika. Okolno zemljiste je ravno i
dosta barovito. Nalazi pronadeni ovdje govore o veoma visokom stepenu graditeljske kulture
od prije 4.500 godina.

13. Prahistorijska nekropola na lok. ,,Donji Bardacilovac" u selu Jablanica (Lopare),
nalazi se na lokalitetu gradinastog tipa sa pravcem pruzanja sjever-istok. Ovdje je pronadena
nekropola sa 22 groba koji su ravnog oblika i pripadaju kraju bronzanog i pocetku Zeljeznog
doba. Sahranjivanje u grobovima je bilo skeletno. Pokojnik je polagan na kamene blokove
amorfnog oblika i bio pokrivan istim takvim blokovima. Kod pokojnika su pronadeni bikonicki
bobci, okrugle bronzane plocice sa i bez okova, ogrlice kruznog presjeka, dvopetljaste lucne
fibule i drugo. Kao Cesta pojava ovdje je ustanovljeno etazno sahranjivanje, tako da je na
jednom mjestu otkopana grobnica sa 4 etaze sahranjivanja.

14. Prahistorijska gradina na lok. ,Gornji Bardacilovac" u selu Jablanica (opcina
Lopare) nalazi se na blagom uzviSenju u neposrednoj blizini prethodnog lokaliteta. Na ovom
lokalitetu pronadeni su ulomci keramickih posuda koje pripadaju kraju bronzanog i pocetku
Zeljeznog doba, Sto govori da je lokalitet iste starosti kao i prethodni lokalitet prahistorijske
nekropole ,,Donji Bardacilovac".

15. Arheoloski lokalitet ,Crkva sv. Nikole" nalazi se na lokalitetu ,Crkviste" u selu
Mackovac (opéina Lopare). Nalazi se na uzviSenju sa desne strane puta koji vodi za
Jablanicu. Na zaravnjenom platou nalaze se ostaci crkve Sv. Nikola. Prema podacima ovdje
se nalazila crkva koja je podignuta 1758. godine, ali na tekstu koji je uklesan na kamenoj
plo¢i koja je bila uzidana u crkvu u Mackovcu, vidi se da je sa gradnjom zapoceto 1813.
godine. Pored ostataka crkve nalazi se staro pravoslavno groblje sa datumima sahrana pocev
od kraja XIX vijeka. Po pri¢anjima mjeStana crkva je u dva navrata paljena i oba puta je
gornja konstrukcija radena od drveta, a temelji od kamena.

Na lokalitetu se danas opazaju ostaci crkve u vidu nekoliko hrpa naslaganog
kamenja koje se pravougaono proteze i Cini pravougaonu osnovu dimenzija 12x14 metara.
Temelji objekta su takoder saCuvani. Negdje na sredini crkve nalazi se okrugla ploca sa
motivima rozeta koju uokviruje tordirano uze. Oko plo¢e je postavljen kameni vijenac
sacuvan u fragmentima. Plo¢a je uklonjena sa ovoga mjesta i danas se pored nje pale svijeée
gdje mjestani dolaze na molitvu, tako da je na mjestu nekadasnje crkve postalo molitviste.

16. Arheoloski lokalitet ,Pecina" nalazi se u selu Brateljevi¢i (opéina Kladanj).
Ovdje su pronadeni crtezi-gravure na njezinom lijevom zidu ulaznog dijela koji zauzimaju
prostor od oko 15 metara duzine. Polje sa crtezima pocinje oko 9 metara od ulaza. Tu se
vide scene jahaca na konjima i jedna scena lova. Dalje prema unutrasnjosti nizu se ostale
predstave i crtezi: jeleni, ljudske figure, povrSine sa tackicama. Lijevo od ove grupe su opet

180



polja sa tackicama, Sematizirane predstave Covjeka, falusi, strelice i drugi oblici Cije se
znacCenje ne moze opisati. U svakom slucaju, medu tim likovnim predstavama mogu se
izdvojiti tri tipa: konjanici, stoje¢e muske i Zenske figure i figure zivotinja, jeleni i koniji.
Starost ovoga lokaliteta cijeni se na oko 10.000 godina.

17. Arheoloski lokalitet ,Gradina" u selu Gojsali¢i (opcina Kladanj) nalazi se sa
desne strane puta Tuzla—Sarajevo. To je u reljefnom smislu veée uzviSenje koje je od
davnina poznato pod nazivom ,Gradina".

Po kazivanju mjestana na njezinom vrhu nalaze se ostaci zamka plemica Gojsala.
Po kome je i selo ispod gradine dobilo ime. Tu su evidentirani ostaci zida i temelji neke
gradevine.

18. Na lijevoj strani puta Zvornik—Sarajevo, nedaleko od us¢a Drinja¢e u Jadar,
nalazi se brdo Kuslat. Na vrhu tog brda na uskom platou, nalaze se ostaci srednjovjekovnog
grada iz prve polovine XIV vijeka. Uspon sa zapadne strane, koji vodi na vrh Kuslata, polazi
od korita Jadra. Nekada se na ovom mjestu nalazio trg sa gradskim naseljem zvanim
Podkuslat.

Do vrha brda vodi staza sa serpentinama gdje je nekada bio uski prolaz u
nekadasnji grad-tvrdavu. Do samih vrata u zivoj stijeni postoji strazarnica — strazarsko
mjesto, isklesano kao stolica za odmor i osmatranje okolnih brda. Prirodni polozaj litice,
izrasle iz korita Jadra, bio je najbolji odbrambeni mehanizam grada. Specifican polozaj ove
stolice na samom vrhu grada omogucuje bolju preglednost okoline i utvrdenih gradova na
susjednim vrhovima.

Ostaci gradskih zidina najbolje su vidljivi na zapadnoj strani, desno od ulaznih vrata.
Lijevo od gradskih vrata, na isto¢nom dijelu grada, u Zivoj stijeni uklesana je oltarska nisa
nekadasnje pravoslavne crkve.

19. Prahistorijska nekropola na lokalitetu ,Karavlaske kuce" u selu Padine (opcina
Zvornik); u nau¢nom pogledu ova nekropola pripada kompleksu nekropola donjeg Podrinja.
Lokalitet sacinjava 26 humki sa vise grobova od kojih je najveéi broj istrazen. U njima su
nadeni slijedeci prilozi: bronzana igla sa kuglastom glavom, bikonicni sud i viSe fragmenata
keramike, narukvica od spiralno uvijene Zice Cetvrtastog presjeka, perle od cilibara razlicitih
dimenzija, bronzani srcasti privjesci, bronzane narukvice, bronzana dugmad sa alkom za
pricvrscenje, gvozdena koplja, sjekire i jos drugih predmeta za upotrebu u svakodnevnom
Zivotu. Lokalitet pripada bronzanom dobu.

20. Prahistorijska nekropola iz bronzanog doba na lokalitetu ,,éundinovaéa“ u selu
Padine (opcina Zvornik) nalazi se Sest humki. U istrazenim humkama pronadeni su dijelovi
grobne konstrukcije, fragmenti keramike, narukvice od bronzanog lima, bronzana igla sa
glavom u obliku pecata, bronzane ogrlice, perle od cilibara, cilindri¢ni sudovi i neki drugi
predmeti.

21. Prahistorijska nekropola na lokalitetu ,Jezero®, Rocevi¢ (opcina Zvornik) je
nekropola sa humkama koja se prostire na nekoliko parcela medusobno povezanih koje su
poznate pod raznim nazivima: Jezero, Suma, Livade, Lugovi. Na ovom lokalitetu evidentirano
je 107 humki, od kojih je istrazen svega manji broj. Sahranjivanje je bilo dvojako:
spaljivanjem i skeletno, koje je svakako bilo brojnije. Sagorjeli ostaci pokojnika polagani su
na zemlju.

181



Nadeni prilozi u grobovima su priliéno trosni i nedovoljno tipicni fragmenti
prahistorijske keramike. Samo u dva slucaja pokojnici su polagani na zemlju kod skeletnog
nacina sahranjivanja. U ostalim grobovima polagani su na pravougaona postolja izgradena
od kamena i Sljunka ili samo od Sljunka. Pokojnici su polagani na postolja na lijevi ili desni
bok u blago zgréenom polozaju, nogama savijenim u koljenima i ruku savijenih u laktovima
sa Sakama okrenutim prema licu.

Inventar grobova cine uglavhom metalni nalazi od bronze. Keramicki materijal je
zastupljen manjim sudovima, bikoni¢nog oblika, a nadene su i perle, narukvice, ogrlice,
bodez, mac — sve od bronze. Ovi grobovi pripadaju srednjem i pocetku kasnog bronzanog
doba.

22. Prahistorijska nekropola na lokalitetu ,Sume", Roéevi¢ (opéina Zvornik) sadrzi 40
humki, od kojih je ispitan veoma mali broj. Pronadeni grobni prilozi su: fragmenti keramike,
dijelovi bronzane karike, perle od Ccilibara, komadi bronze, bronzana igla, bikoni¢ni sud,
bronzani mac, bronzana igla. Nesumnjivo da je lokalitet iz bronzanog doba.

23. Prahistorijska nekropola na lokalitetu ,Lugovi®, Rocevi¢ (opéina Zvornik), nalazi
se pored puta Zvornik-Bijeljina, udaljena od samog puta 50 metara. Iskopani nalazi sli¢ni su
ili identicni nalazima sa prethodnih lokaliteta: Jezero, Suma i Livade.

24. Prahistorijska nekropola na lokalitetu ,Kréevine®, Zelinja (opcina Zvornik) nalazi
se pored puta za Bratunac u dolini Drine.

25. Ostaci franjevacke crkve sv. Marije nalaze se na uzviSici iznad gradskog centra
Zvornika, te radi svoga historijskog znacaja i povoljne moguénosti turistiCcke prezentacije
predstavljaju veoma vrijedan arheoloski lokalitet. Podatke o godini izgradnje ove crkve
nalazimo u testamentima pojedinih Dubrovcana, gdje stoji da je podignuta 1423. godine.

Zvornik je u XV vijeku bio jak centar trgovine sa dubrovackom naseobinom, a
upravo u takvim mjestima su podizane crkve. U gradnji ove crkve ucestvovali su primorski
graditelji i majstori, najviSe iz Dubrovnika. Arheoloski ostaci crkve govore kako je gradena u
gotskom stilu. Zidovi su bili djelimi¢no izvedeni od rimskih nadgrobnih spomenika, ali su oni
razneseni prilikom rusenja gradevine 1947. godine. Ras¢lanjenost unutrasnjeg prostora je
bila veoma jednostavna. Imala je Siroku ladu i veliki kor u ukupnoj duzini od 22 metra, a
Sirine 15 metara. Crkva je bila opremljena ikonama i drugim vrijednim predmetima koji su
vremenom propali. Iz pisanih izvora se vidi da je ovoj crkvi darovan kriz u vrijednosti od
sedam dukata.

Turci su ovu crkvu pretvorili u dZzamiju 1533. godine, tako Sto su zapadni ulaz
zazidali, a otvorili drugi na sjevernoj strani. Poslije dolaska Austrougarske 1879. godine vojne
vlasti su obnovile zapadni portal u gotskom stilu, iako je kao vojna bogomolja sluZila jedna
privatna kuca. Nakon Drugog svjetskog rata crkva je srusena, a materijal iskoriSten u druge
svrhe. Na tom lokalitetu danas su vidljivi samo ostaci apsidijalnog dijela gradevine. Crkva je
imala zvonik po kome je i sam grad Zvornik dobio ime.

26. Kasnoanticki refugium na lokalitetu ,Gradina" (opéina Sapna) sadrZi ostatke
zidova na samom vrhu lokaliteta. Od ostataka materijalne kulture pronadeni su fragmenti
grubo radene tamno sive keramike. Temeljem ovih nalaza lokalitet se moze vremenski
locirati u period IV- VI vijek.
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27. Najpoznatiji arheolodki lokalitet na podru&ju opcine Zivinice je lokalitet
»Gradina" kod DPurdevika. SmjeStena je na sjevernim padinama planine Javor na koti 385
metara. Sa ove kote pruzaju se nesmetane vizure prema donjem toku rijeke Gostelje i
naselju Burdevik. U okviru Gradine nalaze se ostaci gradevine veli¢ine 15x20 m, sa zidovima
gradenim od tesanog kamena vezanog malterom. Zidovi su ukraseni freskama na kojima su
geometrijski i biljni ornamenti. Temeljem struc¢ne analize ovih slika moze se konstatovati da
pripadaju zapadnom konceptu fresko-slikarstva nastale pod jakim uticajem bizantskih uzora.

Prema narodnom predanju ovdje je u srednjem vijeku Zivjela kraljica, a
neposredno pored ,Gradine" nalazi se lokalitet ,KraljuSice". Takoder, prema narodnom
predanju, od ,Gradine" do izvora Orahovca udaljenom oko 200 metara, nalazi se podzemni
tunel.

28. Arheoloski lokalitet ,,Grad" nalazi se iznad Gornje Vis¢e, nesto nize od lokaliteta
»Gradina". Sacuvani su ostaci utvrde sa neSto tesanog kamena i maltera. Prema nalazima
utvrda potice iz prethistorijskog perioda. U Sirem podrucju ovog lokaliteta, nalazi se lokalitet
JCarsija" i ,Kulina". Naziv CarSija ukazuje na mogucnost odrzavanja sedmi¢nog pazara u
srednjem vijeku, ili, Sto je daleko vjerovatnije, u Osmansko doba. Pored ovog lokaliteta
prolazio je i makadamski put Ciji su ostaci jos uvijek vidljivi na terenu, a narod ga zove ,Put
Marije Terezije".

29. Arheoloski lokalitet ,Gradina" u zaseoku DZebar sela Kuljani u zZivini¢koj opéini
nema vidljivih ostataka, ali predstavlja priviacnu reljefnu i prostornu cjelinu na nadmorskoj
visini od 750 m odakle se pruzaju Siroki pogledi na dolinsko podrucje rijeke Sprece. Na tom
lokalitetu je i veoma lijep izvor i interesantna pecina koju narod zove ,Tamnica". Ispod
»Gradine" su ostaci anti¢kog puta i jedna nekropola ste¢aka na lokalitetu ,Podkrsa".

8232 Stecci

Ste¢ci su srednjoviekovni kameni nadgrobni spomenici veéih dimenzija i
karakteristi¢nih oblika koji obiljeZzavaju grobove stanovnika zapadnog Balkana, sa najve¢om
brojnoséu stecaka u Bosni i Hercegovini. Teritorija ste¢aka se u vecoj mjeri poklapa sa
teritorijem nekadasnje samostalne bosanske drzave. Nastajali su u vremenu od XIII do XVI
vijeka. Imaju razli¢ite geometrijske oblike, a posebno znacenje stecaka je njihova umijetnicka
i dokumentarna vrijednost. Postavljeni obi¢no na uzviSenjima u slobodnoj prirodi, obogacéuju
prirodni pejzaz u kome se nalaze. Stecci su u prostoru situirani u skupinama koje cine
nekropole ili kao pojedinacni stecci.

Na podrucju Tuzle ima 17 lokaliteta sa steécima od kojih je najvise na juznim
padinama. Po brojnosti ste¢aka prednjace Vlasenica gdje na 71 lokalitetu ima 1.595 stecaka,
te podrudje Bratunca sa 33 lokaliteta na kojima se nalazi 1.065 steaka. Brcko ima 3
lokaliteta sa 21 steckom, a Bijeljina jedan lokalitet sa 13 stecaka. Opcine s manjim brojem
steCaka su: Celi¢, Lukavac Ugljevik, Teocak i Sapna.

PodruCje Kalesije je veoma bogato steccima, ima ih ukupno 417 na 36 lokaliteta,
dok pravu mati¢nu oblast stecaka Cini podrucje opSine Sekovici sa 50 nekropola koje imaju
929 steéaka, kao i podrucje opcine Srebrenica sa 815 stecaka.

U opcini Petrovo u Kakmuzu nekropole stecaka nalaze se na lokalitetima ,,Sjenokos" i ,Biljezi".

Opéina Zvornik ima 57 lokaliteta sa nekoliko stotina ste¢aka, od kojih su
najvrjedniji lokaliteti: Pargani — Gaj, Brdo — Zaseok, Park muzejske zbirke.
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Na podrucju Kladnja nalazi se 52 lokaliteta sa 598 steCaka, od kojih su visoke
spomenicke vrijednosti lokaliteti Osica — Tuholj, Stuparski krs, Kuman i Ljuto Brdo — Dopasci.

Na loparskom podru¢ju nalazi se 30 nekropola stecaka, od kojih su visoke
spomenicke vrijednosti lokaliteti Koraj, Lipovice i Peljave.

Zivinicka oblast ima 26 nekropola, od kojih su najvide spomenicke vrijednosti
lokaliteti Skladovi i park Skole u Burdeviku.

8232 Stecéci visoke spomenicke vrijednosti

1. U savremenom muslimanskom groblju pored stare Skole sa lijeve strane puta koji
iz Banoviéa vodi u selo Banoviéi, nalazi se jedan usamljeni stecak. Ste¢ak je po formi
sljemenjak sa postoljem dimenzija 1,77 x 0,66 x 0,74 metara. Na jednoj ¢eonoj strani nalazi
se motiv dviju voluta izmedu kojih je smjeStena rozeta. Na jednoj boc¢noj strani nalazi se
natpis urezan bosancicom koji govori o sahranjenom BoZi¢ku Banovicu koji lezi na svojoj
zemlji plemenitoj DrameSini. Temeljem pisma koje se nalazi na stecku, oblika i rasporeda
slova na njemu, stecak je datiran u sredinu XV vijeka. Na podrucju Banovi¢a oCuvan je mali
broj stecaka, pa je time znacaj ovoga stecka joS veci s obzirom da se na stecku BozZicko
spominje kao ban na svojoj plemenitoj zemlji na Dramesini. Iz 1711. godine u jednom popisu
turskih spahija ima podataka o Zupi DrameSin koja se nalazila u nahiji Koraj, sandzaku
Zvornik i elajetu Bosni, a granicila se sa Zupama Kladanj, Gostilj, Spreca i Smoluca.

Dramesin se kao ime oblasti i kao geografski pojam izgubio ve¢ u XVIII vijeku. Ovo
nije jedini primjer spominjanja Banovi¢a, odnosno porodice Banovi¢, jer se, na 4 km od
Rogatice prema Glasincu, u groblju na Kovanima pominje jos jedan Banovi¢ ,dobri vitez" koji
leZi na svojoj plemenitoj zemlji.

Stecak je premjeSten na sadasnju lokaciju u muslimanskom groblju, ali niko ne zna
odakle. Na nekoliko metara od njega nalazi se joS jedan stecak—sljemenjak sa postoljem,
gotovo identi¢no obraden i motivima i vrstom kamena, takoder premjesten, ali se ne zna
odakle. Stecak BozZicka Banovica je dijelom urusen i napukao, ali mu mjestani posvecuju
veliku paznju.

2. Nekropola ste¢aka ,Radeljevac®, Ludmer, opcina Bratunac, broji oko 150
stecaka. Uz nekropolu je seoski kolski put. Stecci u svome rasporedu formiraju manje grupe.
Tu se nalaze i Cetiri antiCke stele upotrijebljene kao spomenici. Osnovna karakteristika ove
nekropole je predominacija uspravnih rustickin kamenih stijena koje su samo u detaljima
oblikovane. Pojedini spomenici su obicni uspravljeni kamenovi, Sto groblje cini veoma
slikovitom prostornom cjelinom. Najstariji steCci tipa sarkofaga datiraju iz XIV a najmladi iz
XVII vijeka. Nekropola se Cini atraktivnom upravo svojim rusti¢nim izgledom i jedna je od
najljepsih i najvedih na podrucju Ludmera, gdje ovakvih nekropola ima nekoliko.

3. Na lokalitetu ,Plane™ u Rasovcu kod Tuzle nalazi se usamljeni stecak koji je sa
svoje tri strane zatrpan zemljom. Na vidljivoj strani nalazi se uklesan motiv rudarskog
krampa. Motiv je jedinstven i moZe se dovest u vezu sa srednjovjekovnim rudarenjem u
ovom kraju. Temeljem ovog jedinstvenog motiva stecak je datiran u drugu polovinu XIV
vijeka, kada je rudarstvo u ovoj oblasti bilo najjaci faktor drustvenog razvoja.

4. Lokalitet ,Skladovi® u Burdeviku, op¢ina Zivinice sadrzi 11 stecaka, sliemenjaka.
Postavljeni su u pravcu zapad-istok u nizovima. Istice se sljemenjak sa dvostrukim postoljem
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posliednji u nizu, dimenzija 2,70x1,30x1,80. Na nekropoli su ukrasena tri sljemenjaka
motivima: cik-cak vrpce, spirale, stilizovani ljiljani i stilizovani grozdovi. Nekropola je datirana
u prvu polovinu XV vijeka i na osnovu motiva na steccima spada u isto¢nobosansku
umijetnicku Skolu. Gotovo istovjetni motivi javljaju se na steccima u Bratuncu, Kladnju i
Zvorniku.

Nekropola je postavljena pored magistralnog puta za Sarajevo i ima najoptimalnije
uslove za visok stepen turisticke prezentacije. Svojim likovnim motivima i grandioznoséu
stecaka u prirodnom ambijentu predstavlja rijetku turisticku atrakciju.

5. Na lokalitetu ,Polje" u dvoristu Skole u Purdeviku nalazi se nekropola od 11
steCaka od kojih posebno kao vrijedne treba navesti jedan steéak ukrasen grozdovima i
stecak na kome je predstava jahaca na konju koji je forme sljemenjaka. Sa druge strane
stecka je natpis urezan bosancicom u kome se spominje Stojan Utolovi¢ koji ,lezi na svojoj
zemlji plemenitoj, a spomen mu podiZe brat Ostoja". O Stojanu Utoloviu nema historijskih
podataka, a natpis je prvi put procitan od strane C. Truhelke.

Nekropola je datirana u prvu polovinu XV vijeka na osnovu natpisa na stecku kao i
motiva konjanika. Motiv konja sa jahacem veoma je rijedak motiv na steécima. Prvobitna
lokacija ste¢ka je bila uz obliznju rijeku Gostelju, odakle je premjesten u cilju zastite, a
vjerovatno ukazuje na odrzavanje kulta mrtvih.

6. U zaseoku zvanom Osica, na istoimenom lokalitetu sa lijeve strane pjeSackog
puta iz sela Tuholj za Brateljevi¢e i Kladanj, nalazi se nekropola od 6 stecaka od kojih su 4
sljemenjaka. Na jednom sljemenjaku se nalazi motiv Stita sa macem i polumjesecom koji se
nalazi izmedu dvije kamenice.

Na drugom sljemenjaku se nalazi natpis koji glasi:
(A SE ) LEZT PRZ(O)V NOVAKOVIC NA SVOI ZEMLI NA PLE(ME)NITO.

Natpis se nalazi na uzoj zapadnoj strani sljemenjaka. Na osnovu natpisa nekropola je
datirana na u sredinu XV vijeka. Natpis na ovome ste¢ku pomaze kod datiranja i
prouCavanja ste¢aka uopste, dokumentuje razvoj drustva, pismenosti, kulture i obicaja ljudi
sahranjenih ispod stecka.

7. Veoma vrijedna i turisticki povoljna za visoku prezentaciju je nekropola
LStuparski krs" u Stuparima u opcini Kladanj. Nekropola ima 6 stecaka, sliemenjaka. Od toga
su ukrasena 4 stecka, a motivi su: ptice, grozdovi, stabljike, rozete, trouglovi, Stap i drugi.
Nekropola se moZe datirati u XV vijek na osnovu slicnih motiva istovremenih stecaka na
podrucju istotne Bosne (Bratunac, Zvornik, Olovo). Nekropola ima kulturno-historijski znacaj
sa stanovista izu€avanja pogrebnih obicaja, vjere i identifikacija etnicke grupe koja je
nositelj ovakve grobne arhitekture.

8. Nekropola stecaka ,Kuman" na lokalitetu ,Brdijelji* u opcini Kladanj locirana je
uz sam put koji ide u selo Olovci. Nekropola ima 17 stecaka i to: 4 sanduka, 1 stub i 12
sljemenjaka. Steéci su poredani u nizove orijentacije zapad-istok. Ukrasena su 4 sliemenjaka,
a na petom se nalazi natpis urezan bosancicom. Motivi na steécima su: slovo ,T, Stap,
tordirana vrpca i krst sa okruglastim zavrSecima krakova. Na prednjoj ¢eonoj strani jednog
stecka sljemenjaka sa postoljem nalazi se natpis na bosancici urezan u Sest redova, koji
govori 0 sahranjenom Radomiru Jurisalicu, koji ,lezi na svojoj zemlji plemenitoj". O ovome
feudalcu nema historijskih izvora niti bilo kakvih podataka u literaturi. Nekropola je datirana
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po obliku slova i motivima u prvu polovinu XV vijeka. Nekropola po svojim motivima,
brojnoS¢u i drugim sadrzajima ima ogroman kulturno-historijski znacaj. SmijeStena na
poznatoj planinarskoj destinaciji Javorje na oko blizu 1.000 metara nadmorske visine sa
bogatim izvoristem hladne planinske vode, planinskim livadama i gustom Sumom bijelog i
crnog bora, te manjim planinarskim domom, uz puno opravdanje moZe se svrstati u
najatraktivnije turisticke odrednice Bosne i Hercegovine.

9. U selu Dopasci na lokalitetu ,Ljuto Brdo" u opcini Kladanj nalazi se nekropola od
25 stecaka (4 sliemenjaka i 21 sanduk). Steéci su postavljeni u pravilnom nizu. Ovdje se
izdvaja grupa od tri stecka: 2 sljemenjaka i jedan sanduk na kome je natpis na bosancici.

Natpis je urezan u 6 redova preko Citave sjeverne bocne strane i u dva reda juzne
bocne strane. Na sjevernoj strani natpis je urezan naopako, pa ga treba Citati ,kroz stecak".
U natpisu se spominje Dragilo Mileti¢, koji ,pociva na svojoj zemlji plemenitoj*. O Dragilu
Mileticu nema pisanih izvora, a na temelju natpisa nekropola je datirana u prvu polovinu XV
vijeka. Locirana je u izvorno sacuvanom pejzazu Konjuha i ima sve uslove za optimalnu
turisticku prezentaciju.

10. Na podrucju opcine Lopare u zaseoku Begiéi u selu Koraj pored skole nalazi se
steCak sa natpisom na bosancici, a na lokalitetu ,Stanovi® u Koraju postoje dva stecka od
kojih je jedan sa bogatim natpisom na bosancici. Imaju veliku dokumentarnu vrijednost.

11. Na lokalitetu ,Jezera" u selu Lipovice (opéina Lopare) nalazi se velika
nekropola od 23 ste¢ka od kojih je jedan sljemenjak na cijoj je Ceonoj strani natpis o
pokojniku koji je tu sahranjen.

12. Na lokalitetu ,Kréevine" u selu Peljave (opéina Lopare) nalazi se nekropola od
tri stecka, a na jednoj je natpis:

ASE LEZI DRAGOJE JUNOTIC TU/PKOI/_/'C" PLEMENITI SVIBNICANIN A POSTAVI STA BILIG V SNA
MILOBRAT I PRIBIL A TKO CE SI BILIG POGUBITI POGUBI GA BG SEKA VUJADIN DIJAK.

13. Nekropola stec¢aka ,Cerik" u selu Piperi, opcina Lopare sastoji se od 11 stecaka,
od kojih su na Cetiri stecka natpisi bosancicom o imenima i prezimenima pokojnika (Anici¢ i
Bratosali¢), kao i naziv sela Visori koje se spominje u osmanskom popisu stanovnistva iz
1533. godine.

14. Na lokalitetu ,Strana" u selu Tobut, opéina Lopare, u zaseoku Sakoti¢i nalazi se
nekropola od 40 stecaka od kojih su na dva stecka natpisi bosancicom.

15. U selu Vakuf na lokalitetu ,Mramorje" nalazi se nekropola od 7 stecaka. Jedan
stecak ima urezan tekst bosancicom iznad predstave krsta na istoj strani stecka.

16. Na lokalitetu ,Dol* u selu Vrazi¢i, op¢ina Celi¢ su dva stecka, a na jednom od
njih je natpis bosancicom o pokojniku.

17. Na lokalitetu ,,Brdo" u selu Zaseok u opcini Zvornik nalaze se dva stec¢ka forme
usadenika, od kojih je na jednom veoma opsiran tekst bosancicom u kome se spominje Brajo
Tvrdojevic.

18. Pred ulazom u zgradu Muzejske zbirke u Zvorniku sa njegove lijeve i desne
strane nalazi se nekoliko stecaka i jedan rimski miljokaz, koji na jednoj strani ima
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predstavu delfina a na drugoj Sematizovanu predstavu drveta Zivota. Tu je svakako
najinteresantniji usadenik sa petostrano rijeSenim sljemenom koji na sebi ima tekst ispisan
bosancicom. Na obje krovne povrSine sliemena nalazi se predstava rozete sa parom
nedovrSenih voluta iz kojih izrasta na jednoj stabljici, a uokvirena je sa dva kruga. Po
ivicama ploha nalazi se motiv zuba od testere za pilenje drveta. Cijela ova predstava odaje
utisak pecata kakvog su imali srednjovjekovni gospodari Bosne.

Na jednoj bocnoj strani stecka nalazi predstava sastavljena od niza voluta. Na
drugoj bo¢noj strani se nalazi tekst ispisan bosancicom i uokviren kao i volute motivom zuba
od testere ispod koga se nalazi ornament pojednostavljenog stabla.

Na prednjoj Ceonoj strani nalazi se predstava dvije muske figure u borbenom
stavu sa oruzjem u rukama. Lijeva figura drzi dva maca od kojih je jedan okrenut protivniku,
a druga figura u ruci drzi sjekiru kojom je zamahnuo na protivnika. Oba muskarca na sebi
imaju samo pantalone koje im sezu samo do koljena. Iznad ovih figura je motiv
Sematizovanog cvijeta, a ispod njih je motiv stabla. Izmedu figura je tekst ispisan
bosancicom. Cijelu prednju stranu ste¢ka uokviruje motiv testerinih zuba.

Na drugoj ¢eonoj strani nalazi se motiv vinove loze na grozdovima na jednoj plohi i
motiv grozdova zatvorenih u rombove.

8233 Srednjovjekovni gradovi

Veoma zastupljena vrsta graditeljske kulture BiH, srednjovjekovni gradovi i utvrde,
relativho su dobro sacuvani do danas i mnogi od njih u potpunosti su turisticki valorizovani i
turisticki prezentirani na razne nacine.

Za ove historijske objekte graditeljske, odbrambene, te politicko-diplomatske
kulture srednjovjekovne Bosne koristi se viSe naziva; pored vec izreCenog, postoje jo$ i
Jtvrdava“, ,kastel", a naj¢esci je u upotrebi naziv ,stari grad".

1. Stari grad u Srebrenici prvi put se spominje 1376. godine. ViSe puta je mijenjao
gospodare dok ga Osmanlije nisu zauzele 1463. godine. Danas se ovdje vide razvaline dvaju
gradova: srednjovjekovnog, koji se u narodu naziva Stari grad, i donji, zvani Turski grad
nastao krajem XVIII vijeka i u njemu je bila smjeStena vojska i uprava. Lokalitet ima sve
uslove da se koristi za rekreativne, turisticke i ugostiteljske potrebe uz odgovarajuée
sanacione i rekonstruktivne radove.

3. Stari grad Zvornik je, zbog prelaza preko Drine, imao u srednjem vijeku kao i kasnije
veliku vaznost. Prije osmanske okupacije podgrade ovoga grada spojeno je kulama i
zidinama sa glavnom kulom koja je stajala na 407 metara visokom Velavniku. Bio je to
vrlo jak grad i branio je put prema Srebrenici, Sarajevu i Tuzli.

Za vrijeme osmanske okupacije grad je proSiren te su tako ovdje nastala dva
grada sa jednim dizdarom i 150 ¢uvara. Tu je bio hambar, Catrnja, i kula za municiju. Pod
gradom je stajao top dug 50 pedalja. Ovaj top se spominje i u francuskim izvorima. Po njima
grad je bio u slabom stanju, Sto je lako shvatljivo, jer je Zvornik poslije 1526. god. izgubio
svoju stratesku vaznost, ali ju je ponovo dobio poslije 1699. godine. Poslije Karlovackog mira
zvornicki grad je bez sumnje viSe puta popravljan, ali do danas su doprli pisani podaci o
tome samo iz 1777. i 1849. godine.
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U vrijeme turske okupacije Zvornik je Cetiri puta bio zaposjedan. Godine 1464.
zaposjedali su ga Madari, a 1688. 1717. i 1737. Austrijanci. Zvornik se prvi put spominje
1412. godine. Od 1433. godine pa do pada despotovine 1459. godine bio je u sastavu Srbije.
Turci su ga zauzeli 1463. godine. Godine 1838. grad je pronaden u dobrom stanju. Tada je u
gradu bilo 85 topova, a osim toga bio je dobro snabdjeven municijom i hranom. Osmanlije su
u njemu drzali posadu sve do 1878. godine. Do kraja XVIII vijeka Zvornik se smatrao
najutvrdenijim gradom Bosne.

Austrougarska vlast sagradila je svoj dio (Citadela) iznad Gornjeg grada. Prostor
ovoga grada veoma je veliki te se moze iskoristiti za razne rekreativne sadrzaje, a samu
citadelu moguce je adaptirati za atraktivan ugostiteljski objekt — hotel.

3. Podrucje oko Srebrenika ve¢ je u X vijeku pripadalo Zupi Soli. U XII vijeku ovaj
kraj pripada Bodinovoj drzavi koja je obuhvatila 83.200 km? Od 1291. do 1316. godine
Usora i Soli sa Srebrenikom ulaze u sastav drzave kralja Dragutina. Kraj oko Tolise smatrao
se 1244. godine Usorom. Vrlo brzo Usora se Sirila prema istoku. Tako je vojvoda Vukmir
Zlatonosovi¢, svjedok ,od Usore", 1400. godine. Ban Stjepan Kotromani¢ je boravio u
Srebreniku 15.februara 1333. godine i u njemu izdao povelju. To je godina kada se prvi put
spominje ovaj grad. U darovnici kralja Sigismunda iz 1409. godine navodi se da je Srebrenik
vodio Cetiri godine borbu protiv bosanskih Srba. Srebrenik je sjediSte banovine od 1464. do
1519. godine. Turci ga zaposjedaju 1520. godine. Grad je popravljan 1777. i 1818. godine, a
1836. je napusten.

4. Stari grad Srebrenik leZi na stjenovitom uzviSenju jednog od obronaka Majevice
na nadmorskoj visini od 500 m iznad usjeka srebrenickog potoka cijim djelovanjem je
erodiran teren sjeveroisto¢no od njenih ostataka. U grad se ulazilo kroz ulaznu cetverougonu
kulu na dva sprata, a etaZe su odvojene zidanim lu¢nim svodovima, Sto je rijetka pojava na
tvrdavama. Ulaz u kulu se nalazio na prvom spratu. Do njega su vodile vanjske kamene
stepenice. Najblizi slijedeci objekt je polukruzna kula podijeljena na dva sprata. Potom se
prilazi sjevernom oboru sa zidom iz XVIII vijeka. Do obora je naslonjena Cetvrtasta kula sa
ostacima kruznog otvora u obliku bunara sa srednjovjekovnom konstrukcijom.

Gradom dominira glavna kula sa stambenom prostorijom i cisternom uz sjeverni zid
glavne kule. Prizemlje i dva sprata povezivalo je drveno stepeniste. Prislonjena cisterna je
ozidana oplatom pomocu hidraulicnog maltera. Ostaci stambene prostorije nemaju vidljive
tragove srednjeg vijeka.

Zbog povoljnih topografskih uslova ovaj grad—spomenik je sacuvan u gotovo
neoStecenom stanju. AutentiCnost tvrdave joS nije potvrdena arheoloskim istrazivanjima.
Donja vremenska granica nije ni priblizno utvrdena. Obilje fragmentovane keramike zapaza
se u juznom i zapadnom sektoru grada i u unutrasnjosti kompleksa.

Djelomicna srodnost Srebrenika sa drugim gradovima odrazava se preko kula
Dobora, Doboja, Maglaja, Srebrenika kod Srebrenice i tvrdave Vrdnik u Fruskoj gori.

Stari grad Srebrenik je najviSe oCuvan objekt ove vrste u Bosni i Hercegovini i
moze posluZiti za oZivljavanje lokaliteta za razlicite namjene u cilju poveéanja turisticke
prezentacije i koritenja. Ima neprocjenjivu estetsku i graditeljsku vrijednost kao spomenicki
reper u granicnom sistemu ravnicarske i brdovite Bosne.
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5. Stari grad Gradacac spominje se prvi put 1643. godine. Na ovom mjestu je bio
jedan srednjovjekovni grad ili rimski gradi¢, jer se ovo mjesto i prije izgradnje danasnjeg
grada zvalo Gradacac.

Karlovackim mirom izmedu Austrije i Turske, Gradacac postaje sjediste kapetanije
1820. godine. Kako sjedista kapetanije nema bez grada i kule pristupilo se zidanju
danasnjeg grada. Gradnja je zapocCela u drugoj polovini XVIII vijeka, a zavrSena je u drugoj
deceniji XIX vijeka, gradila su ga tri gradac¢acka kapetana: Mehmed II, Osman i Murat. Sama
kula sagradena je krajem XVIII vijeka i u njoj je sjedio kapetan. To je bio ured kapetanije.

U ovoj kuli roden je 1802. godine Husein Kapetan-Zmaj od Bosne, posljednji
gradacacki kapetan, jedna od najpopularnijih li¢nosti historije Bosne u XIX vijeku.

Kula Husein-kapetana Gradascevica je prava starogradska ljepotica ciji je kompleks
veoma zanimljiv. Njezin srediSnji objekt Siroko razvedenih bedema osiguran kapi kulama,
visok je 18 metara. Ovo zdanje opasano je visokim zidinama i u njega se ulazi kroz tri
karaule. Ispod cijelog kompleksa unutar zidina postoji sistem tunela. Postoji i pretpostavka
da je jedan od tunela povezan sa Husejnijom dZamijom. Unutar starog grada bila je i
dzamija sagradena 1711. godine. U kompleksu starog grada postoje i podzemne prostorije
na njegovom juznom dijelu koje su sluzile kao spremiste za oruzje i municiju. Na desnom
uglu ulaska na cardak nalazi se podzemno spremiste za vodu u koje je moglo stati vise
desetina hektolitara vode.

Jedan od najljepSih objekata u kompleksu starog grada je sahat-kula koju je
sagradio Husein-kapetan 1824. godine, visoka je 22 m, a iznad ulaza u nju je uklesan u
kamenu tarih sa osnovnim podacima.

6. U mjestu Bosanska Bijela kod Brckog nalazi se veoma dobro ocuvana utvrda —
kula koja je najprije pripadala porodici Gradascevica, a kasnije je doSla u posjed porodice
Fadilpasi¢. Ova kula koja je visoka 15 metara sa bedemima uokolo, dovrSena je 1653.
godine, a imala je stambeno-fortifikacijsku namjenu. Kula je masivha kamena gradevina
Cetvrtaste osnove, sa sedam spratova. U zidovima dva donja sprata koji su debeli 150 cm
bile su puskarnice, a na gornjim, stambenim etazama, prozori.

7. Stari grad TeocCak nalazi se oko 50 km od Zvornika na osamljenom brezuljku
iznad doline Tavne, lijeve pritoke Drine. Tvrdava je imala trokutnu osnovu sa tri kule u tri
ugla, a ispod zapadne kule bila je gradska kapija. Spominje se prvi put 1432. godine kada ga
je ugarski kralj darovao despotu Burdu Brankovicu koji je ovdje boravio 1442. godine. Nakon
pada Bosne pod osmansku vlast zauzeo ga je Matija Korvin, a Nikola Ilocki koji je u kraljevo
ime vladao sjeveroistocnom Bosnom, stolovao je u ovom gradu. Ne zna se kada je pao u
ruke Osmanlijama, a napusten je izmedu 1804. i 1833. godine.

8. Stari grad Sokol nalazi se nadomak Gracanice, na strmom breZuljku nad
rjeCicom Sokolusom lijevo od ceste Gracanica—Gradacac. Spominje se prvi put 1449. godine
kao grad kneza Radivoja sina kralja Ostoje. U osmanske ruke je pao 1512. godine, kad i
ostala Srebrenic¢ka banovina na ¢ijem podrucju se nalazio. Po osnutku kapetanije u Gradaccu,
usao je i grad Sokol u njen sastav pa ga je 1777. godine dao popraviti Mehmed kapetan
Gradascevic.

U cilju potpunije turisticke prezentacije treba naglasiti da je grad Sokol dio

historijsko-urbane cjeline koja obuhvata: tvrdavu Sokol, staru dZamiju Fethiju, staro groblje,
novu dzamiju i izvorista ,Vrela" i ,IlidZza"“. Tvrdava Sokol, kao i historijska dzamija Fethija u
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rusevnom su stanju, ali prirodni krajolik u kome se nalaze pruza posjetiocu atraktivne prizore
u netaknutoj prirodnoj izvornosti.

9. U op¢ini  Sekoviéi na lijevoj obali Drinjae nalaze se ostaci utvrdenog grada
Perina, koji se prvi put spominje 1444. godine kada je preko njega prolazi put za Podrinje.
Iznad puta prema izvoru Lomnice na lokalitetu Gradina vidljivi su ostaci utvrdenja. Ispod
njega na lokalitetu ,Crkvina sauvani su temelji joS neutvrdene crkve.

10. U opéini Ugljevik na lokalitetu izmedu mjesta Mezgraja i Ugljevik sacuvani su
ostaci starog grada, Jablan—grada, koji jo$ uvijek nije istrazen.

11. Na podrucju Vlasenice sacuvani su ostaci srednjovjekovnih utvrdenih gradova
Komica u Gornjem Zalukoviku i Podgradca u Tis¢i. Oba lokaliteta su arheoloski neistrazena.
Takoder u Gornjem Zalukoviku je lokalitet Crkvina, a sa istim nazivom je i lokalitet u selu
Vuksi¢, koji su takoder arheoloski neistrazeni, pa su prema tome i mogucnosti turisticke
prezentacije manje.

8234.Ambijentalne cjeline

U Regiji je veoma malo urbanih aglomeracija koje su saCuvale ambijentalne cjeline
kao historijska urbana jezgra iz osmanskog i austrougarskog perioda. Takvi kulturni
graditeljski slojevi u vidu ansambala, odnosno prostornih cjelina uglavhom su zadrzani u
Tuzli, Zvorniku, Brckom, Gracanici, Gradaccu, dok su ostaci tih slojeva u vidu pojedinacnih
objekata zadrzani i u Kladnju, Vlasenici, Bijeljini, Srebrenici i u nekim drugim mijestima
Regije.

U svim ovim cjelinama objekti iz osmanskog perioda su rijetki, dok je iz
austrougarskog perioda sacuvano viSe desetina objekata koji imaju stilske karakteristike
vremena u kojem su nastale. Uglavhom su to objekti neoklasicisticke arhitekture sa
elementima secesije, karakteristicnih gabarita i spratnosti. Sacuvano je i nekoliko objekata
pseudomaurske arhitekture u Tuzli, Gracanici i Brckom.

Nastanak austrougarskog graditeljskog sloja temelji se na akumulaciji industrijskog i
trgovackog kapitala i vojno-strateskog znacaja u vanjskoj politici Austrougarske prema Srbiji.
Ovaj graditeljski sloj predstavlja veliku dokumentarnu, umjetnicku i arhitektonsku vrijednost
historijskog i civilizacijskog kontinuiteta regije sjeveroisto¢ne Bosne i Hercegovine. Objekti
ovoga kulturnog sloja su monumentalni i imaju ogromnu turisti¢ku vrijednost.

1. Na podrudju Tuzle iz turskog perioda je sacuvano nekoliko stambenih objekata od
kojih je najveci broj na lokalitetu Gornja Tuzla, od kojih posebno treba istaci Bugilovi¢a kuéu,
koja je zadrzala sve izvorne elemente kako u izvanjskom izgledu, tako i u pogledu
unutrasnjosti, tradicijske opreme i namjestaja. U kuci staroj viSe od 250 godina posjetioci
mogu uéi u orijentalni kolorit nacina stanovanja, Zivota i rada tadasnjih generacija.

Iz osmanskog perioda su i dvije barutane, jedna u Tuzli, a druga u Gornjoj Tuzli.
Ova u Gornjoj Tuzli je restaurirana i otvorena za turisticku prezentaciju. Ako uzmemo u obzir
prisustvo grupe stambenih objekata i nekoliko dZzamija iz osmanskog perioda, onda je
sasvim sigurno da ovo urbano srediSte moZzemo u pravom smislu prezentirati kao historijski i
kulturni pejzaz.

Lokalitet Gornje Tuzle po svojoj urbanoj fizionomiji i kulturno-graditeljskim
slojevima cini jednu vrlo interesantnu i slojevitu ambijentalnu cjelinu sastavljenu od vise
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arheoloskih lokaliteta, starih historijskih dZzamija, magaze iz turskog doba, dva spomen-
obilieZja u otvorenom prostoru i tradicijske stambene arhitekture iz svih perioda, od
osmanskog, austrougarskog, perioda izmedu dva rata, zatim kuée gradene poslije 1945.
godine i savremenu stambenu gradnju.

Glavna koncentracija spomenickih objekata iz austrougarskog perioda je u dijelu
Tuzle zvanom Stara Carsija. To su objekti sa visokim prizemljem i jednim ili dva sprata, sa
izrazenom fasadnom plastikom. Posebno treba istai grupu objekata na ,Korzu" koji su
posljednjih godina restaurirani.

U ostalim dijelovima grada postoji niz znacajnih objekata iz ovog perioda uglavnom
stambeno-poslovne namjene. Treba istaci i objekte industijske arhitekture: Stara Solana,
Stara elektricna centrala, Pivara, Spiritana, Stara bolnica u KojSinu, Vatrogasni dom, Okruzni
zatvor (,,Stok™) i niz drugih objekata.

Po svojoj urbano-pejzaznoj vrijednosti, moguénosti za visok stepen turisticke
prezentacije ima novoizgradeni Trg slobode, ispred stare opcine u Tuzli, na kome je
izgradena velika fontana sa uprizorenjima raznih vodenih sesija, vizualnim predstavama
stecaka i objektom ,Barok" koji je ponovno izgraden na historijskim principima i sjec¢anjima.

2. Vrsani su staro napusteno selo na juznim padinama Majevice do kojeg se dolazi
Sumskim neuredenim putem duzine 3 km. Ovaj lokalitet predstavlja prvorazrednu
ambijentalno-ruralnu cjelinu uronjenu u izvorno prirodni pejzaZz brdskog tipa. Sacuvano je
desetak stambenih objekata tradicionalne bosanske arhitekture, sa ¢etvorovodnim krovovima
i karakteristicnim prozorima. Temeljna konstrukcija ovih kuéa je Seper i ¢eramida, bondruk
drvna konstrukcija. Neposredna okucnica su tradicionalne bosanske bas¢e sa razgranatim
jorgovanima, dunjama, ruzama. U meduprostorima ovih dvoriSta i avlija su ravne livade
proSarane voénjacima i starim soliternim stablima Sumskog drveca. VrSani se nastavljaju na
Sumovito pobrde IlinCice, tako da se sa punim pravom moze oznaditi i kao etno-pejzazno
podrucje Vrsani-IlinCica sa ogromnim perspektivama turisticke prezentacije.

Od novoizgradenih graditeljskih kulturnih slojeva, tokom urbanog razvoja nastale
su i neke nove ambijentalne cjeline, kao Sto je Gradski trg u Bijeljini i Sportski centar na
ulazu u Vlasenicu.

3. U sredistu pitomog majevickog gradica Lopare, na parkovskoj povrsini podignut
je veoma impresivan spomen-hram Pokrova Presvete Bogorodice u kome je umijetnicki
veoma vrijedan ikonostas. Ovaj sakralni objekt u postojeéem ambijentalnom okruzenju
djeluje zaista velicanstveno, svecano i monumentalno.

4. Urbana ambijentalna cjelina Zvornika iz austrougarskog perioda sadrzi oko
tridesetak objekata. Posebno po svojoj oblikovnoj izvornosti treba spomenuti objekte
Opcine, Muzejske zbirke, AndraSevu vilu, te nekoliko stambenih i poslovnih objekata.

5. Historijsku arhitekturu iz XIX vijeka u Br¢kom cine: turski konzulat, Bakir-begov
konak u Gredicama, Kloster, Gradska vije¢nica, KuCukali¢éa kué¢a, Nova medresa i neki drugi
poslovni objekti.

Gradska vijeénica je najatraktivniji i u oblikovno-estetskom smislu najvredniji objekt

graditeljskog naslijeda u Brckom. Izgraden je 1892. godine u pseudomaurskom stilu sa
veoma bogatim fasadnim dekoracijama, narocito oko potkovicastih prozora. Sastoji se od tri
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povezane cjeline. Dva bocna dijela kompleksa zavrSavaju se manjim tornjevina Siroke
kvadratne osnove, a na vrhu metalne kupole.

6. Jedan od najpitoresknijih urbanih pejzaza je Gradacac na kojem su na relativno
malom prostoru prisutni svi graditeljski kulturni slojevi u raskoSnom parkovskom rasteru.
Tvrdavski kompleks Kula Zmaja od Bosne kao da strazari i ¢uva oblikovnu ljepotu bedema,
kapi kula, sahat-kule, Husjenije dzamije, kuce GradaSCevita, zatim Stare banje, Stare
biblioteke, zgrade Gimnazije i drugih sadrzaja uspjesSno interpoliranih u ovaj historijski
lokalitet.

7. Gracanica je jedan od rijetkih gradova u Regiji u kome se svojim funkcionalnim i
prostornim osobinama izdvaja urbano historijsko jezgro u kome su gradevine iz osmanskog i
austrougarskog perioda.

Glavna turisticka prostorna atrakcija je urbana cjelina Gracanicka carSija sa
CarSijskom dzamijom, zatim sahat-kula, stara Hadzi¢a kuca, kuéa Mare Popovi¢, CarSijsko
turbe, mula-dedin mezar i drugi zanatski i trgovacki objekti. Veoma bogat austrougarski
graditeljski korpus Gracanice daje konture tradicijskog gradskog pejzaza po kome je
Gracanica prepoznatljiva: medresa Osman-kapetana, zgrada Opcine (pseudomaurski stil),
Kucukalica kuca, Stara apoteka, kuéa Tihi¢a, Begova kuca, Zukijevi¢a kuca, Hadzikadijina
kuca, te joS nekoliko objekata.

8. U Lukavcu je veoma atraktivan arhitektonski sklop iz austrougarskog perioda
koji Cini Fabrika sode sa nizom objekata i zgrada direktora Milerd.

8. Izuzetnu turisticku atrakciju ¢ini ambijentalna cjelina, vodenicki ansambl ili kompleks
mlinova na rjecici Hrgovka u Gornjim Hrgovima kod Srebrenika. Kompleks cini grupa
vodenica poredanih jedna iza druge, ukupno njih jedanaest. Njihovi nazivi su etnografsko
lokalnog porijekla: Vreljanka, Abramka, Agina, Malica, Starica, Hrgovka, Potocarusa,
Kapetanus$a, Zuberkusa, Ravanjkusa i Pasijaca.

9.

8.2.3.5.8Sakralno graditeljsko naslijede

Materijalni ostaci i lokaliteti sakralnih gradevina iz svih historijskih perioda sacuvani
su na mnogobrojnim mjestima u regiji Sjeveroistocne Bosne i Hercegovine.

Najstarije sakralne ostatke i lokalitete gradevina imamo na podruéju Skelana u
dolini Drine. To su ostaci kasnoantickih crkava iz rimskog perioda. Prema misSljenu mnogih
istoriCara broj ovih crkava u Regiji bio je daleko vedi, ali su one bile sagradene od drvne
konstrukcije radi ¢ega se njihovi ostaci nisu do danas sacuvali.

Veoma je mnogo lokaliteta sa materijalnim ostacima svih vrsta vjerskih objekata iz
svih kasnijih vremenskih razdoblja, racunajuci i nase savremeno doba, a rezultat su ratnih
djelovanja i Cestih historijsko-politickih promjena na prostorima BiH.

Najvise sacuvanih i uopste najstarijih sakralnih gradevina je islamskog znacenja,
kao Sto su dzamije, mektebi, medrese, stara turbeta, znacajni niSani i drugi objekti, a kojih
najveéi broj potice iz prve polovine XVI vijeka. Neki od njih zadrzali su svoju oblikovnu
izvornost, dok su drugi sacuvali samo djelomi¢no te spomenicke osobine, izuzev izvornosti
samog lokaliteta.
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1.Znacajni islamski objekti

Behram-begova dZzamija nalazi se u sredistu Tuzle, na jednom od najprometnijih
lokaliteta — Skver. Podignuta je poslije 1533. godine. Nesto kasnije pored nje je podignuta i
medresa od koje je sacuvan jedan njezin dio — ,Portal medrese", koji sa portalnim otvorom
djeluje vrhunski monumentalno priviaceé¢i pozornost prolaznika. Dzamija koja je u
pseudomaurskom stilu takoder je estetski atraktivan objekt, posebno nocu kada su vidljivi
koloristicki efekti njezine iluminacije.

Turali-begova ili Poljska dzamija je kompleksna historijsko graditeljska cjelina sa
prostranim haremom parkovskog izgleda i kamenim turbetom. Zadrzala je visok stepen
spomenicke izvornosti, naroito zidovi i munara. Ima dokumentarni znacaj po svojoj
vakufnami.

Caréijska dzamija iz 1548. godine nalazi se u centru ambijentalne cjeline ,Stara
CarSija® u Tuzli i sa svih strana okruZena je manjim ulicama, trgovinama i lokalima. Ispred
nje je Carsijska ¢esma izgradena 1910. godine u orijentalnom stilu u znak otvaranja prvog
vodovoda u Tuzli. Dzamija je obnovljena i restaurirana na historijskim nacelima krajem
proslog vijeka.

Jalska dzamija nalazi se uz obalu Jale, a izgradena je u drugoj polovini XVI vijeka.
Zidana je od kamena, a do Drugog svjetskog rata imala je lijepo izvedenu drvenu kupolu,
koja je kasnije zamijenjena obiCnim stropom.

DzZindi¢-dzamija u Tuzli spominje se neSto prije 1600. godine. Po svojim
estetskim i vizualnim kvalitetima spada u grupu najatraktivnijih objekata ove vrste. Na njoj u
potpunosti prevladuju elementi narodne arhitekture, odnosno onog nacina gradnje kakvim se
je u Bosni gradilo nekoliko vjekova.

Podignuta je na mjestu Lug gdje se nalazila stara hrastova Suma od koje je
napravljena ova dzamija. Drvena konstrukcija dZzamije sa drvenom galerijom, drvenom
Sindrom kao pokrovom i drvenom munarom smjeStena u prostranom haremu sa nekoliko
nadgrobnika  djeluje veoma impozantno. Obnovljena je pocetkom Sezdesetih godina
prosloga vijeka po strogim pravilima spomenitke restauracije, saCuvavsi tako svoju
arhitektonsku izvornost. Posjeduje sve uslove za najveci stepen turisticke i svake druge
prezentacije.

Na sjevernim padinama Ilinice u gradskom dijelu Tuzle na lokalitetu Gornje
brdo nalazi se Brdska dzamija, koja se prvi put spominje 1701. godine. Munara joj je drvena
i izrazito visoka Sto atraktivno djeluje, razbijajuéi monotoniju graditeljskog sivila ovoga dijela
urbanog pejzaza Tuzle.

Na podrucju Gornje Tuzle nalazi se viSe starih dzamija od kojih je najpoznatija
Bijela dzamija iz XVI vijeka.

U opdini Celi¢ najpoznatija je Carsijska dZzamija, dok su u opéini Lopare u Koraju
najpoznatije Carsijska i Atik dzamija.

U Kladnju je KurSumlija dZzamija iz 1526. godine, a u Tarevu dzamija iz 1677.
godine.
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Na podruju Zivinica je dZamija u Purdeviku iz 1630. godine. U selu Kuljani je
jedna od najvrednijih dzamija — DZebarska dzamija koju je gradio sultan Mehmed Fatih.
Izgradena je tradicionalnim, narodnim nacinom gradnje i od drvne konstrukcije.

U Gradaccu je Husejnija dZamija iz 1826. godine, a u Gracanici je najpoznatija
Ahmed-pasina ili CarSijska dzamija s kraja XVI vijeka.

U podrucju Brckog su dvije historijske dzamije, dzamija u Brezovom polju i Atik ili
Savska dzamija u Br¢kom.

Od kulturno-historijskih islamsko-sakralnih vrijednosti treba joS navesti dzamije:
Devetak kod Lukavca, Azizija u Orasju, i Stara dzamija iz XVI vijeka u Teocaku.

2. Srpsko-pravosilavno sakralno graditeljsko naslijede

U ovoj grupi nalaze se najznacajniji objekti sakralnog naslijeda uopste, kako po
svojoj bogatoj i raznolikoj arhitekturi, plastici procelja, koloristickoj obradi, a posebno po
umjetnickom i likovnom bogatstvu unutrasnjosti ovih kulturnih dobara.

Episkopski dvor Zvornicko-tuzlanske eparhije izgraden je poCetkom proslog vijeka.
Nalazi se u prekrasnom ambijentu raznovrsnog zelenila Centralnog parka u Tuzli preko puta
pravoslavne crkve i sa njom cini jedinstvenu ambijentalnu graditeljsku cjelinu. Fasada
objekta ukrasena je razliCitim profilima i Stukaturama. Izgraden je u pseudoklasicistickom
stilu sa izvjesnim elementima secesije. Objekat je obnovljen.

Objekat pravoslavne saborne crkve izgraden je 1882. godine. ViSe puta je obnavljana, a
1987. godine je obnovljena u sklopu Programa revitalizacije Stare carSije u Tuzli uz primjenu
najsavremenijih naucnih metoda. U dvoru kao i u crkvi nalazi se bogat fundus umjetnina.

Manastir svetog Vasilija Ostroskog je novosagradeni kompleks izgraden 2001.
godine u centru Bijeljine i u njemu je smjestena trenutno rezidencija Njegovog
preosvestenstva episkopa zvorni¢ko-tuzlanskog. Manastirska crkva predstavlja veoma
vrijedno arhitektonsko i umjetnicko djelo. Crkveni toranj sa satom visok je preko 30 metara,
djelujuci u prostoru monumentalno, isticuéi se kao orjentir i prostorni reper za putnike
namjernike. Unutrasnjost hrama oslikao je Dragan Maruni¢ iz Beograda. Ispred oltara se
nalaze Cestice mostiju svetog Vasilija Ostroskog i svetog Sisoja Velikog. U crkvi je i kopija
Cudotvorne ikone Trojerucice koja je dar hilandarskog manastira.

Manastir Lomnica sa crkvom Svetog Porda nalazi se 2 km od Sekovi¢a na izvoru
rjeCice Lomnice pritoke Drinjace. Najvjerovatnije je zaduzbina srpskog kralja Dragutina
Nemanji¢a iz XIII vijeka, dok je danasnja crkva gradena u drugoj polovini XVI vijeka.
Lomnicka crkva je gradena od lomljenog kamena, ima oblik jednobrodne crkve sa
petostranom apsidom.

Najveca umijetnicka vrijednost ove crkve su njezini Zivopisi (zidno slikarstvo) iz
osmanskog doba. Crkvu je Zzivopisao najbolji slikar toga vremena  monah_ Longin.
Najznacajnija djela su ikone Bogorodice i ikona svetog Dorda, zastitnika ove crkve. Zivopisao
je i mnoge dogadaje iz Isusovog Zivota — Rodenje, Preobrazenje, Vaskrsenje i druge.
Lomnicki Zivopis ima ogromnu vaznost za historiju umjetnosti uopste.

Manastir Tavna ili manastir Sveta trojica nalazi se na isto¢nim padinama Majevice u
selu Banjica, opcina Bijeljina. Spada u najstarije gradevine Semberije i Majevice i viekovni je
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duhovni i kulturni centar srpskog naroda ove regije. Prvi put se spominje 1533. godine, a
njegova izgradnja pripisuje se Nemanji¢ima. Historija ovog manastira je veoma burna i
teSka. Ustaska vojska 1943. godine zapalila je ovaj manastir i tom prilikom unistena je
biblioteka, stari spisi i sve umjetnine.

Manastir Ozren dobio je ime po planini na kojoj se nalazi. Posvecen je svetom ocu
Nikolaju. Prvi pisani pomen manastira Ozren je natpis uklesan iznad vrata, gdje se navodi
1587. godina. Smatra se da je manastir zaduzbina slavne loze Nemanji¢a. Manastirska crkva
je jednobrodna sa oltarskom apsidom. Gradena je od kamena serpentina i pjeScara koji su tu
mogao nadi.

Crkva je Zivopisana izmedu 1805. i 1806. godine ikonografskom vjestinom oca
Strahinje. Od umijetnina najpoznatija je kompozicija ,OCinstva" freske ,Svete trojice" u
oltarskom svodu. Na ulazu u crkvu u timpanonu iznad vrata naslikan je lik Svetog Nikole. Na
zapadnom zidu prikazane su scene velikih isposnika starca Zosima i igumana Joakima. U
timpanonu je i slika Presvete Bogorodice sa mladencem Hristom, zvana ,Bogorodica
Umiljenija". Odmah pored vrata su i likovi svetih arhandela Mihaila i Gavrila.

Ovdje se o Velikoj Gospojini (28. august) tradicionalno odrzava veliki narodni sabor,
kulturno-duhovna i folklorna manifestacija, uz prisustvo vise hiljada posjetilaca.

Manastir Paprac¢a nalazi se 12 km od manastira Lomnica jugozapadno od Zvornika u
izvorno saCuvanom planinskom ambijentu. Ima viSe predanja o datiranju i podizanju ovoga
svetog zdanja. Jedno od njih je da ga je podigao kralj Dragutin. Prvi pisani dokaz o ovom
manastiru nalazi se na Jevandelju iz 1550. godine, a o postojanju manastirske crkve govori
jedan osmanski popis iz 1528. godine. To je najve¢a manastirska crkva na prostoru BiH.
Crkva ima naos (prostor za vijernike), oltar, te unutrasnju i vanjsku pripratu. Zivopis
manastira Papraca nije u potpunosti sacuvan. Sacuvane su kompozicije iz ciklusa Hristovih
stradanja i kompozicija Bogorodi¢inog Uspenja. Vrijeme nastanka ovih slika su tridesete
godine XVI vijeka i ime zvorni¢kog episkopa Teofana. Veliki broj umjetnickih slika nalazi se i
u konaku Manastira, a rijec je o djelima poznatih srpskih ikonopisaca iz XIX vijeka.

Manastir Sase je u opcini Srebrenica, udaljen 15 km od Bratunca, u neposrednoj
blizini antickog lokaliteta ,Domavia". Izgraden je 1242. godine kao imanje manastira
Hilandar. Temelji i zidovi crkve iskopani su i obnovljeni 1850. godine, a posvecena je svetom
apostolu Petru. U ovom manastiru se ¢uva dio mostiju kralja UroSa i cara Urosa.

Manastir Dragaljevac ja na pola puta izmedu Brckog i Bijeljine. Vjeruje se da je na
ovom mjestu postojala crkva jo$ od davnina. Danasnji objekat crkve je Cetvrti po redu i
posvecen je 1908. godine. Prve tri crkve su bile od drveta, za koje se smatra da datiraju iz
1310. godine. Naime, na pronadenom oltarskom kamenu piSe da je od prvobitne crkve iz
1310. godine. Lada manastirske crkve je krstolikog oblika, a kompletan objekat raden je u
duhu srpsko-vizantijskog stila.

Ikonostas takoder datira iz 1908. godine i djelo je umijetnicke radionice Nikole
Ivkovica iz Novog Sada. Sastoji se od 54 ikone koje su uradene u duhu realizma. Zidne slike
oslikao je 1954. godine Karlo Macek. Zvona na ovoj crkvi su najcuvenija u ovoj okolini. Treba
navesti tvrdnje lokalnog stanovniStva da ova zvona svojom snagom i akustikom uspjesno
Jrazbijaju" vremenske neprilike kada se nadviju nad ove krajeve radi ¢ega grad nikad ne
napravi Stetu, dok u okolnim mjestima usjevi u takvim prilikama stradaju.

Pravoslavna crkva Rodenja presvete Bogorodice u Mackovcu kod Lopara je veoma
atraktivan sakralni objekt uz optimalne uslove za turisticku prezentaciju. Nalazi se u
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prirodnom ambijentu na mjestu stare crkve iz 1813. godine. Crkva je jednobrodna sa
pripratom. Zvonik crkve raden je u stilu baroka i ima monumentalan izgled. U crkvi je
ikonostas raden u baroknom stilu, rad je akademskog slikara Dragana Bjelogrli¢a iz Novog
Sada i postavljen je prilikom restauracije crkve 1984. godine.

Sa izvanrednim uslovima za turisti¢ku prezentaciju su i pravoslavne crkve u Priboju
i Tobutu u opcini Lopare.

Crkva u Priboju se nalazi na uzviSenju pored puta Tuzla—Bijeljina, gradena je 1883.
godine kao jednobrodna gradevina sa dominantnim zvonikom koji se zavrSava kupolom.
Ikonostas je oslikan 1902. godine, a ikone su postavljene u tri reda. Zidovi su oslikani
geometrijskim i biljnim detaljima kao i motivima svetaca. Njezina kulturno-historijska i
dokumentarna vrijednost je evidentna.

Crkva svetog Jovana Krstitelja u Tobutu nalazi se na lijevoj strani puta Priboj—
Vukosavci. Ima polukruznu apsidu i zvonik iznad ulaznog dijela. ZavrSni segment zvonika je
veoma interesantan i na njemu ima osam otvora koji se polukruzno zavrsavaju, a iznad njih
je kupolasti zavrsetak zvonika.

Pravoslavna crkva Rodenja svetog Jovana Krstitelja u Zvorniku je jednobrodna
crkva sagradena na temeljima stare crkve 1821. godine. Zvonik se zavrSava kupolastim
zavrSetkom koji je pokriven bakrom, raden pod uticajem baroka. Fasadni oblici na crkvi koji
Cine vijenci i istaknuti dijelovi pilastara su koloristicki kontrastno obradeni u odnosu na
osnovnu boju vanjskih zidova crkve, te tako Citav objekt crkve djeluje u prostoru veoma
pitoreskno i zanimljivo. U crkvi je veci broj ikona visoke umijetnicke vrijednosti.

Na kraju ovoga dijela treba spomenuti i niz drugih pravoslavnih crkava na podrucju
ove Regije koje mogu imati svojstva i elemente turistickog interesovanja i zapazanja. To su
crkve u slijede¢im mijestima: Brod (izgradena 1890. god.), Samac (1937), Bukvik (1903),
Kozluk (1903), Dubnica — Kalesija (1880), Kravica — Bratunac (1909), Modri¢a (1891).

3. Katolicko sakralno naslijede

Ova vrsta naslijeda daleko viSe je zastupliena u vidu siromasnih materijalnih
ostataka i podataka o lokalitetima gdje su nekada bile katolicke crkve. Ovih lokaliteta ima
vie a najznacajniji su slijedeci: Gradovrh (Tuzla), Dvoriste Gornja Tuzla, Staro crkviste
(Tuzla), Klisa (Srebrenica), Polje (Bijeljina), Zvornik, DBurdevik (Zivinice), Tulovi¢ (Banovici),
Drammesin (Banoviéi), Bokaviéi (Lukavac), Gracanica, Stjepan-Polje (Gracanica), Crkvice-
Humci (Celi¢).

5 Franjevacki samostan Dubrave nalazi se u blizini Brékog pored magistralne ceste
Tuzla—Zupanja. Bastini tradiciju franjevackog samostana u obliznjoj Skakavi iz XIV vijeka, koji
je nasilno srusen u drugoj polovini XVI vijeka. Ovdje je prvi crkveni objekt sagraden 1834.
godine. Crkva koja je izgradena 1927. porusena je u ratu 1992. godine. Na mjestu nje
izgradena je nova crkva u savremenom arhitektonskom silu. U staroj samostanskoj zgradi
nalazi se Galerija umjetnina u kojoj je postavljeno oko 80 likovnih eksponata. Medu autorima
su poznati umjetnici — Mestrovi¢, Krsini¢, Lovrenci¢, Mujadzi¢, Murti¢, Sohaj, Racki i drugi. U
samostanskom arhivu ¢uvaju se matice iz XVIII i XIX vijeka.

Franjevacki samostan Tolisa potice iz druge polovine XIX vijeka, a smjesten je na
desnoj obali Save u blizini Orasja. U sastavu samostana je jedna od najvecih katolickih
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crkava (pored crkve u Bugojnu) u BiH. To je trobrodna bazilika sa dva zvonika koji se
zavrSavaju kupolama lukovicaste forme, Sto je jedinstven slucaj medu katolickim crkvama u
Bosni.

Obnovom 1911. godine po nacrtu Josipa Vancasa crkva je znatno promijenila
unutrasnji izgled. Zidove i strop crkve oslikao je Antun Huber iz Tirola. U posjedu samostana
nalazi se viSe vrijednih umjetnickih slika iz XVIII i XIX vijeka. Muzejska zbirka samostana
posjeduje viSe eksponata iz pocetka XVI vijeka pa do zaklju¢no sa XX vijekom.

Knjiznica ima oko 10.000 svezaka. Po kulturnoj vrijednosti isticu se djela
franjevackih autora iz XVII do XIX vijeka. Od raritetnih izdanja su Biblija iz 1651. godine, 4
sveska arapsko-turskog-perzijskog rjecnika iz 1870, Povijest rimskih imperatora (na
talijanskom) iz XVIII vijeka, i druga djela. Arhiv je bogat relevantnim dokumentima za
crkvenu historiju i historiju samog kraja.

Franjevacki samostan u Tuzli uspostavljen je na historijsko-duhovnom naslijedu
samostana iz prve polovine XV vijeka. Od tada pa do danas u svojoj burnoj historiji
samostan i crkva mijenjali su svoje lokacije viSe puta. Sadasnji samostan i crkva Cine jedan
graditeljski kompleks izgraden 1986. godine po projektu arhitekte Zlatka Ugljena u
savremenoj arhitektonskoj formi koja je znatno udaljena od tradicijske sakralno-
arhitektonske izrazajnosti. U sastavu samostana je Galerija ,Kristijan Krekovi¢" i viSe desetina
umjetnickih slika savremenih autora.

Katolicka crkva u BreSkama kod Tuzle izgradena je 1890. godine. Po svome
arhitektonskom identitetu zadrzala je svoju stilsku prepoznatljivost, sa posebnim naglaskom
na njezinom pejzaznom identitetu u kome dominira u veoma slikovitoj funkciji prostornog
markera. Objekt crkve je nevjerovatno skladno integrisan u postojeéi krajolik tako da se
moZze govoriti o estetsko-vizualnoj cjelini ,Crkva u krajoliku®.

Unutrasnjost crkve je opremljena savremenim sakralnim umjetninama autora
Zdenka Grgi¢a koji Cine vitraji, reljefi u bakru i drvetu, mozaici i drugo. Posjetilac crkve
odmah stekne utisak da se nalazi u nekoj umijetnickoj galeriji, zbogi ¢ega je ovaj lokalitet vec
stekao tradiciju odrzavanja manifestacije ,Likovna kolonija Breske" koja se odrzava svake
godine u mjesecu junu.

Iako su Morancani kod Tuzle jos 1858. godine postali srediste katolicke Zupe, crkva
je izgradena tek 1913. godine, a posveéena je svetom Juraju. Crkva je posljednjih godina
temeljito obnovljena sa pazljivom restauracijom fasadnih procelja i svih detalja na njima.
Crkveni toranj je dograden u visinskom pogledu i na njega je postavljen je piramidalni
zavrSetak. Ovako restaurirana crkva dobila je novi vizualni identitet uronjena u prirodni
brdsko-livadski krajolik koji slikovito dominira had magistralnom cestom Tuzla—Sarajevo.

Gospina kapela u Srednjoj Lipnici je staro tradicionalno katolicko svetiSte ovoga
kraja poznato po Gospinoj slici, koja je nekada bila u franjevackom samostanu Gradovrh kod
Tuzle. Ovaj lokalitet je evidentiran kao zasti¢eni spomenik kulture jos 1953. godine.

U toku 2005. godine kapela je obnovljena na etno-historijskim nacelima ovoga
kraja, tako da sada ima izgled tradicionalne bosanske kuce nad magazom iz kraja XVII
vijeka. Smjestena u sacuvanoj prirodnoj izvornosti lokaliteta u zaseoku Marici, posjeduje sve
uslove za visok stepen turisticke prezentacije.
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Franjevacka kapela Svete Marije u Srebrenici kao memorijalni objekt na spomen
dolaska prvih franjevaca u Bosnu 1291. godine, a koji su dosli u Srebrenicu i tu podigli crkvu
i samostan Ciji su temelji saCuvani na lokalitetu Klisa. Kapela je podignuta prije dvadeset
godina u povodu 700. obljetnice dolaska franjevaca u Srebrenicu, odnosno u Bosnu.

4. Spomen-obiljeZja

Spomenicko obiljezavanje moze se podijeliti na vise podrucja, u zavisnosti od prirode
historijskih i kulturnih dogadanja kojima je posveceno. Spomen-obiljezje moze imati turisticki
i drugi znacaj ako se odnosi na dogadaj, osobu ili grupu, nacin Zivota i uopste kulturnog
djelovanja u proSlosti, a koji karakteriSe Siru socijalnu grupu, etnicku, ideolosku ili politiCku
grupu u datom historijskom periodu. Temeljem toga mozemo odrediti:

- spomen-obiljeZja znacajnim dogadajima i licnostima iz historije naroda BiH,
- etnografska spomen-obiljeZja,
- spomen-obiljezja industrijske kulture naroda BiH,

Spomen-obiljeZja znacajnim dogadajima i licnostima prisutna su na svim podrucjima
Regije, narocito u znak sjecanja na dogadaje i licnosti iz perioda NOB-a i revolucije 1941. do
1945. godine. Mnoga od njih su skromnih arhitektonskih rjeSenja, a takoder veliki dio je
srusen, ostecen ili zapuSten u proslom periodu, tako da ne moze biti predmetom turisticke
prezentacije. Na prostoru svake opcine u prosjeku se nalazi po vise desetaka spomen-
obiljezja u vidu spomen-ploca, spomen-kosturnica ili grobova, spomen-bisti, spomen-¢esmi i
drugih sadrzaja.

Najstarija spomen-obiljezja su memorijalnog karaktera, odnosno grobna mjesta sa
usamljenim krstacama ili niSanima, turbetima ili nekim drugim oznakama na nepoznate
putnike, dobrotvore, junake ili mucenike prema kojima lokalno stanovnistvo gaji postovanije
u vidu tradicije paljenjem svije¢a, sastajanjem na molitvu ili saborovanije.

Na lokalitetu RuZina voda, na putu izmedu Vlasenice i Han Pijeska, u prekrasnom
prirodnom ambijentu pored izvorske vode nalazi se spomen-obiljezje u_ vidu spomen-¢esme
kojom se evocira sje¢anje na borbu koju je 28. novembar 1914. vodila Sumadijska divizija II
poziva srpske vojske sa austrougarskom vojskom, kao i na 15. juni 1942. kad su borci NOR-a
unistili ustasko uporiSte na Han-Pogledu. Neposredno tu je i kolektivna grobnica gdje su
sahranjena 153 borca srpske vojske poginula 1914. godine. U selu Derventi, 21 km odatle,
nalazi se takoder spomen-Cesma i grobnica palih boraca srpske vojske.

U Tuzli, na lokalitetu Gradina podignuta je spomen-Cesma prvoj zrtvi austrougarske
okipacije 1878. godine Salihu Tuci¢u - Sahadciji na mjestu njegove pogibije prilikom davanja
oruzanog otpora ulasku austrougarskih jedinica u Tuzlu 1878. godine.

Na lokalitetu Vis u PoZarnici kod Tuzle, nalazi se spomen-obiljezje pocetka gradnje
pruge Tuzla—Zvornik. Obiljezje je u vidu kamenog obeliska cetvorougaonog oblika
postavljenog na postolje od kamenih blokova. Na njemu je tekst na njemackom jeziku,
godina gradnje (1916) i imena graditelja.

Veoma vrijedan lokalitet spomen-obiljezavanja, zbog svoje rijetkosti, jeste spomen-
obiljezje iz austrougarskog perioda, odnosno iz vremena ulaska austrougarskih trupa u
tuzlansko podruéje, kada je jedno vojno krilo grofa Caparija iz pravca Brékog na Staroj
Majevici nedaleko od Lovackog doma, vodilo borbe za ulazak u Tuzlu.
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Uvsjec'anje na taj dogadaj i pogibiju mladog podoficira austrougarske vojske
Ladislava Snajdera, podignuto je spomen-obiljezje u zidanoj piramidalnoj formi koja se na
vrhu zavrSavalo metalnim krizem. Spomenik je devastiran za vrijeme Drugog svjetskog rata.
Po njemu je Citavo ovo podrucje Stare Majevice dobilo naziv Spomenik, kao i najveci vrh u
ovom dijelu Majevice, Spomenik, sa nadmorskom visinom od 735 metara.

U Han Pijesku sa nalazi ,Dvorac Karadordevi¢a®, a u Narodnoj biblioteci u Han
Pijesku postavljena je spomen-soba Karadordevi¢a. To su veoma vrijedna i dokumentarna
spomen-obiljezja koja evociraju historijske uspomene na srpsku kraljevsku porodicu
Karadordevi¢a i njen monumentalan znacaj i doprinos u vise oslobodilackih ratova kako
srpskog, tako i svih drugih juznoslavenskih naroda, kao i epohalan doprinos u epohalnom
ujedinjenju svih juznoslavenskih naroda u jednu drzavu.

Na Gradskom trgu u Bijeljini nalazi se monumentalna skulptorska cjelina ,Kralj Petar
Karadordevi¢" po ¢emu ovaj trg nosi ime Trg kralja Petra, ¢ime je trajno saCuvana uspomena
na plemenitog i pravednog vladara i prvog kralja juznoslavenskih naroda.

Ispred savremene arhitektonske gradevine u kojoj je Narodna biblioteka u Bijeljini, na
kamenom postamentu nalazi se skulptura narodnog guslara i pjesnika Filipa Visnjica.

U gradskom centru Bijeljine nalazi se ,Sveto drvo" na kojem se na Cudesan nacin
pojavio lik Isusa Hrista, 05. avgusta 2004. godine. Lokalitet ima kultno znacenje, a spomen-
obiljezje je ontoloskog karaktera.

Na urbanom podruéju Tuzle najviSe spomen-obiljezja je rasporedeno na
Memorijalnom podrucju ,Slana—Banja—Trnovac". Tu se na prostoru od nekoliko hektara
nalaze spomen-obiljeZja iz svih historijskih perioda BiH. Treba posebno navesti reljef A.
AugustinCi¢éa na Platou oslobodilaca Tuzle, kameni kapitel koji prikazuje scene iz obnove i
izgradnje Tuzle, spomen-obiljeZja Zrtvama ratnih stradanja, a posebno dirljivo mjesto je
memorijalno groblje poginule mladosti Tuzle 25. maja 1995. godine, kao i spomen-obiljezje
na mjestu stradanja na lokalitetu ,Kapija".

Veoma uspjesna prostorna i umjetnicka rjeSenja spomen-obiljezja iz NOB-a (1941-
1945) u saCuvanoj formi, iji su autori renomirani umjetnici, nalaze se u Bijeljini, Brckom,
Gracanici, Gradaccu, Sekovi¢ima, Loparama, Zvorniku, Vlasenici i drugim opcinama Regije.

Umijetnicke skulpture na otvorenom prostoru prvog akademskog kipara u ovom
dijelu Bosne Franje Ledera prisutne su na nekoliko parkovskih povrsSina od kojih treba
spomenuti ,Most sa kipovima™ u centru Tuzle.

Na obnovljenom tuzlanskom korzou postavljene su spomen-skulpture u prirodnoj
veli¢ini dvojice znamenitih tuzlaka MeSe Selimovica i Ismeta Mujezinovica, rad Marije Ujevi¢
iz Osijeka.

Monumentalna skulptura rudara sa puskom u ruci (rad Ivana Saboli¢a) u parku
Bosanskog kulturnog centra u Kreki, izradena u natprirodnoj veli¢ini na visokom granitnom
postamentu, predstavlja simbol grada Tuzle.

U Banovi¢ima na parkovskim povrSinama postoji vise umjetnicki vrijednih spomen-
obiljeZja posveéenih rudarima, njihovim stradanjima i izgradnji pruge Brcko—Banovici.
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Na lokalitetu Plahovic¢i u Kladnju nalazi se Titova pecina u kojoj je u junu 1943.
godine boravio Vrhovni Stab partizanskih jedinica sa svojim komandantom Titom.

Savremeni historijski period BiH u spomen-obiljezavanju posveéen je uglavnom
evociranju uspomena na dogadaje i licnosti, a posebno stradanja naroda BiH u ratu u BiH od
1992. do 1995. godine. Podignuto ih je na desetine u svakoj opcini. Sva ta obiljeZja su
predmet emotivnih doZivljavanja, strahopostovanja i dostojanstva mira pokojnika i ljudskih
Zrtava.

Ipak, bez ikakve valorizacije i kategorizacije ovih lokaliteta, a bez diskriminacije
ostalih spomen-obiljeZja, normalnom covjeku namece se vrhunac ispoljavanja ljudskog
senzibiliteta i dirljivosti u jednom od njih, a to je Memorijalni centar Potocari kod Srebrenice.

8.2.3.6. Etnografska spomen-obiljezja

.....

u stvari prostorno-ambijentalna ruralna replika utisaka i prizora seoskog pejzaza iz srednje
Bosne koje je prikupio osniva¢ ovoga spomen-obiljezja Boris Stanisi¢, da bi se na ovaj nacin
saCuvale uspomene na ovaj nacin stanovanja, gradnje i uopste nacina Zivota u prosla dva
vijeka u srednjoj Bosni.

Etno-selo se sastoji iz dvije cjeline, one profane i duhovno-sakralne. Prva prikazuje
drvene kuce brvnare sa pripadaju¢im pokuéstvom, a druga cjelina je gradena u kamenu i
predstavlja objekte sakralne namjene.

Etno-pejzaz koji je uspostavljen u Klokotnici, opcina Doboj-Istok predstavlja
svojevrstan oblik ,bosanskog parka" gdje su smjeSteni stari obrti i zanati tradicionalnog
karaktera.

Etno-graditeljska spomen-obiljezja cine i sacuvani stambeni objekti iz turskog
perioda poznati pod nazivom ,bosanska kuéa" narocito na lokalitetu Gornja Tuzla, od kojih je
najpoznatija kuca ,Bugilovi¢" visoke muzejske vrijednosti, zatim objekt Gospine kapele u
Srednjoj Lipnici kod Tuzle i kuéa Mare Popovi¢ u Gracanici. Posebna vrijednost kuce
»Bugilovi¢" je u tome Sto je u cijelosti sacuvala svoj tradicionalni enterijer, pokucstvo i
upotrebne predmete, koji su autentic¢ni dio ove kuce od prije 250 godina.

Posebnu vrstu ruralnog etno-graditeljskog pejzaza predstavljaju seoska podrucja
Han-pijeska sa pojedinim oc€uvanim primjercima drvenih kuca. Na njima su vidljivi svi
tradicijski elementi tradicijske obrade i gradnje sa drvenim konstrukcijama, kao Sto su
brvna, polubrvna, Sindre, planke, zatim stara tehnologija drveta, kao Sto je tesanje, spajanje
sa ,mozdanicima", ,lastinim repom", i drugi.

Kao turisticka atrakcija moZe se evidentirati izrada drvenih posuda (Canaka) za
upotrebu u domacinstvu u nekim majevickim selima u kojima Zive ,karavlasi®, kao Sto su
Maoca, Zovik i Veselinovac.

U nekim selima oko Tuzle i Brékog joS uvijek je prisutna ku¢na radinost izrade
lanenog platna ru¢nim tkanjem na drvenim razbojima (stanovima), kao i umije¢e narodnog
veza na zenskoj narodnoj nosnji, Sto se moze vidjeti na narodnim zborovima i dernecima u
vidu prave paradne smotre Zzivopisnih vezova na narodnim noSnjama ovih krajeva. U
ambijentalno-zvu¢nom sadejstvu tradicionalne sprecko-trebavsko-posavske Sargije i violine
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koloriti narodne nosSnje zatvaraju okvir za turisticku prezentaciju ovog izvanrednog
folklornog brenda.

Kao jedinstven i unikatan folklorni fenomen moze se izdvojiti srpska narodna nosnja
na Ozrenu. Ova nosSnja karakteristi¢na je samo za podrucje Ozrena, te se razlikuje od srpskih
narodnih nosnji susjednih i ostalih podrucja. Ova nosSnja je nekada bila veoma snazno
identitetsko obiljezje, tako da su se i bracne veze sklapale samo izmedu onih koji pripadaju
istom tipu nosnje. Ova nosnja je i glavno obiljeZje po kome se stanovniStvo Ozrena smatra
posebnom etnickom grupom koja se naziva ,Ozrenci".

U oblasti nematerijalne etno-kulture obavezno se treba osvrnuti na rijetko
evidentirani fenomen muziciranja koji je prisutan u selu Humci, op¢ina Lopare. To su
tradicionalni muzicki ansambli sastavljeni od sviraca na bubnjevima i zurlama ili sviralama. To
je veoma atraktivan tradicionalni izraz muzickog ispoljavanja koji svoju izvornost i
neprekidnost njeguje jos iz srednjeg vijeka.

Postoji i niz narodnih obicaja vezanih za pojedine dane u godini koji su obi¢no vezani
za vjerske praznike, kao Sto su Burdevdan , Ilindan, i slicno. U viSe mjesta Regije do danas
sacuvan je obicaj ,lilanje" paljenje krijesnica uoci Ilin-dana. Tradicionalna priredba takve
vrste odrzava se redovito u Doknju (Tuzla) 19. jula svake godine.

8.2.3.7. Spomen-obiljeZja industrijske kulture naroda BiH

Industrijska i tehnicka spomen-obiljeZja predmet su turisticke atrakcije posebno u
tuzlanskom industrijskom bazenu. NajviSe starih sredstava za proizvodnju, masina, starih
alatki sacuvano je iz podrucja tradicijskog nacina proizvodnje soli. Sve je to prezentirano
struéno izvedenom postavkom u Muzeju solarstva u krugu Solane u Tuzli.

Iz tradicionalne proizvodnje sode u Lukavcu u sadasnjoj fabrici sode sacuvan je
izvjestan fundus stare proizvodne tehnologije bivse ,Solvay" fabrike koja je utemeljena
dolaskom Austrougarske u BiH.

Na prostoru manjeg travnatog platoa kombinata «Konjuh» u Zivinicama kod glavne
ulazne kapije izloZen je stari gater na betonskom postolju, a sluzio je u pilanskoj preradi
drveta 1927. godine. Gateri kao glavne primarne masine u drvnoj industriji ove tehnicke
serije veoma su malo ili nikako sacuvani. Ovaj gater postavljen na otvorenom prostoru
djeluje veoma monumentalno, kao neka savremena umjetnicka instalacija.

Radi svoje atraktivnosti i moguénosti masovne prezentacije treba navesti postavku na
otvorenom prostoru ispred Direkcije Zeljeznica u Tuzli, uskotracne parne lokomotive koja je
saobracala na pruzi Tuzla-Doboj u prvoj polovini proSloga vijeka. Na lokomotivi je
postavljena natpisna plo€a sa osnovnim podacima o lokomotivi i vremenu njezinog pogona.

U Bratuncu se nalazi duhanska stanica iz vremena Austrougarske, kao jedno od
rijetkih graditeljskih spomen-obiljezja prvih intenzivnih metoda prerade duhana u Regiji.

Da je kulturno naslijede dio dinamicne stvarnosti i sveukupne drustvene reprodukcije,
prikazuje i specifican primjer trznice ,Arizona" u Distriktu Brcko. Nastala kao ekonomski
imperativ socioekonomskog turbulentnog perioda savremene historije BiH, ovaj raritetni prostorni
market po viSe svojih znaCenja moze se oznaciti kao monumentalno etnografsko spomen-
obiljezje trgovacke kulture, kulture komunikacije i kulture mira savremene historije BiH.
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8.2.3.8. Kulturne ustanove i manifestacije

Na podrucju Regije u svim opéinama postoje razne ustanove koje se bave promocijom
kulture, kao Sto su kulturni centri, biblioteke, galerije, arhivi, muzeji, muzejske zbirke,
kulturne ustanove pri vjerskim zajednicama, nacionalna kulturna drustva, mnogobrojna
amaterska drustva i drugi oblici kulturnog ispoljavanja.

Povoljne uslove za turisticku prezentaciju imaju:
- Medunarodna galerija portreta u Tuzli,
- Narodna i univerzitetska biblioteka u Tuzlj,
- Arhiv Tuzlanskog kantona,
- Narodna biblioteka u Bijeljini,
- Muzej Semberije u Bijeljini,
- Umijetnicka galerija u Brckom,
- Narodna biblioteka u Han Pijesku
- Muzejska zbirka u Zvorniku.

Kulturne manifestacije:

- Sajam Sljive u Gradaccu,

- Kikicevi susreti u Gradaccu,

- Visnjic¢evi dani kulture u Bijeljini,

- Zlatni kotli¢ Semberije,

- Mitrovdanski vasar u Bijeljini,

- Dani jagodastog voca u Celi¢u,

- Ljeto u Tuzli,

- ,Cum grano salis" u Tuzli,

- Interbifep u Tuzli,

- Vaser u Puracicu,

- 2Zvornicko ljeto u Zvorniku,

- Drinska regata u Zvorniku,

- Petrovdanski dani u Vlasenici,

- Miholjdanski vasar u Vlasenici,

- Otvoreni grad umjetnosti u Gornjem Srebreniku (Stari grad),

- Gospojinski sabor na Ozrenu,

- Pozorisni susreti u Brékom.

- Sve opcine u Regiji koje su u sastavu Republike Srpske obiljezavaju svoje slave po
crkvenom kalendaru, a vedi broj opéina odrzava manifestacije posveéene Svetom Savi
— Svetosavski dani ili Svetosavske svecanosti, akademije i sli¢no.

8.3. Geoprometni poloZaj regije

Geoprometni poloZaj sa mrezom saobracajnica spada u osnovne uslove za razvoj
turizma radi ¢ega se ovo poglavlje bavi kracom analizom saobracajnih uslova u regiji
Sjeveroistocne BiH.

Sve do kraja Drugog svjetskog rata najveci dio ove Regije je bio nerazvijeno podrucje
sa siromasnom putnom infrastrukturom. Do izgradnje novih putnih pravaca i modernizacije
postojecih dolazi u poslijeratnom periodu:

- normalizacija pruge Doboj—Tuzla,

- izgradnja pruge Bréko—Banovidi,
- modernizacija puta Orasje-Tuzla—Sarajevo,
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- modernizacija puta Zvornik—Kalesija—Tuzla,
- modernizacija puta Zvornik— Vlasenica— Kladanj,
- modernizacija puta Bijeljina—Sepak-Zvornik.

Do sada je u ovoj regiji izgradeno viSe savremenih putnih pravaca regionalnog i
lokalnog znacaja, ukljuCujuci i veoma brojnu mrezu namjenskih putova kao Sto su Sumske
komunikacije, koje se redovno smatraju i turistickom infrastrukturom.

Temeljem geoprometnog poloZaja Regije i kvaliteta postoje¢e putne infrastrukture,
Regija u ovom trenutku moZe racunati na perspektivu razvoja tranzitnog turizma.

Pored konstatacije postojeceg stanja i uzimajuéi u obzir postojete operativne i
projektne aktivnosti koje se odnose na ovu oblast, sigurno je da ce turisticka potraznja imati
snaznu tendenciju porasta u dugorocnijem periodu.

Isto tako, ako uzmemo u razmatranje i perspektivnu ili ve¢ objektiviziranu izgradnju
savremenih putnih pravaca prema susjednim drzavama sjeverno i istono od ove Regije,
onda je mehanizam ubrzanog razvoja turizma sasvim izvjestan. Analiticki pristup ovakve
vrste  posebno afirmira Cinjenica optimalnog i brojnog rasporeda sakralno-duhovnih i
kulturnih destinacija bizantsko-pravoslavnog civilizacijskog kruga u Regiji, a koja je po svome
poloZzaju kontaktna zona sa susjednim drzavama koje imaju komplementarne kulturne i
duhovne modele.

8.4. Gradena sredina i arhitektura — ogranicavajuci faktor turisticke ativnosti
regije

Navedeni potencijali u sadasnjem trenutku turisticke potraznje nisu dovoljni ni po
obimu niti po kvalitetu, ili, bolje reCeno, po strukturalnoj strani prilagodavanja zahtjevima
savremene turisticke potraznje.

Posebna problematika je u inZinjering pristupu, odnosno u projektovanju i izvodenju
ovih potencijala. Naime, prisutno je dosta kiCeraja u oblikovanju i dizajniranju, dosta
hladnoc¢e i bezizrazajnosti, a Sto se odrazava neditljivos¢u arhitektonske plastike. Takva
idejna recesija u inzinjering pristupima objektima u turizmu vilada ve¢ veoma dugo; nije li
mozda vec sada potrebno propisati projektne i graditeljske normative za turisticke receptivne
volumene.

U kreacijama ove vrste vrlo malo je prisutna projektantska i graditeljska inspiracija
graditeljskom, umijetnickom i tradicijskom bastinom iz vlastite historije naroda i drzave u
kojoj se destinacija nalazi. Posebno su kriticne ili zanemarivane u projektovanju estetske
komponente postojeceg pejzaza, a o rekonstituciji historijskog zaviCajnog pejzaza ne moze
se ni govoriti.

Ovo je veoma vazna problematika zbog cinjenice da osnovni strukturalni elementi
turisticke ponude (kulturna, prirodna, historijska dobra) sa receptivnim sadrzajima cine
jedinstven bioloski, dinamicki organizam, koji jedino u takvoj integralnosti moze ekonomski
valorizovati turisticku ponudu na bazi kulturnih i prirodnih dobara.

Receptivni sadrzaji koji su pogresno interpolirani u postojec¢i ambijent obezvrjeduju
okolinu, vizurne kvalitete i do kraja devastiraju samo polazno jezgro turisticke ponude.
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Sva ovdje navedena problematika je znacajno izraZzena u regiji SI BiH, ukljucujuci
naravno i Tuzlu kao njeno srediste.

Graditeljsko ,sivilo" i bezizrazajna arhitektura su ograni¢avajuci faktori u koristenju
prostora kao osnove razvoja turizma. Ovakva receptivna gradnja ne moZze privuéi strane
turiste, a sve viSe odbija i domace turiste jer i jedni i drugi traze promjene i nove estetske
oblike proizasle iz autenti¢nosti i tradicije naroda i kraja u kojoj se nalazi turisticki lokalitet.

8.5. Osnovne mjere zastite turistickih resursa

Kada je u pitanju regija Sjeveroistocna BiH, ovaj segment aktivnosti je veoma
kompleksan i trazi dublji i studiozniji pristup problematici. Ova konstatacija proizilazi iz same
¢injenice da je stanje kompletnog naslijeda u Regiji veoma teSko Sto ukljucuje usporen
razvoj turisticke djelatnosti.

U cilju efikasne i aktivne zastite prirodnih i kulturno-historijskih lokaliteta u najkraéem
bi se mogle definisati slijede¢e smjernice za prirodne i kulturno-historijske vrijednosti i
njihove lokalitete:

- zastita neposredne okoline putnih pravaca,

- zastita obalnog podrucja atraktivnih vodotoka i njihovog pejzaznog konteksta,

- zastita zraka u zonama sa turistickim destinacijama i mjestima boravista turista,

- zastita biljnog i Sumskog inventara u zonama koje su predvidene za razvoj turizma,

- izrada programa za izdvajanje zasti¢enih prirodnih podrucja i kulturnih krajolika u
njima,

- izrada programa i prostornih planova za razvoj zimskog turizma,

- izrada programa konzervacije, restauracije i revitalizacije starih gradskih i ruralnih
jezgara, kao i pojedinacnih objekata koji imaju status i znacaj kulturno-historijskog
naslijeda,

- izrada programa istrazivanja svih dobara naslijeda koja se nalaze na pravcima i u
zonama turistickog prometa.

8.6 Administrativno-teritorijalne jedinice — op¢ine regije SIBiH

TUZLA je smjeStena u centralnom dijelu sjeveroistocne Bosne, u sredistu
Tuzlanskog kantona. Povrsina opcine je 303 km2. Broj stanovnika je 132.244. Tuzla je grad
bogate tradicije u kome se nalaze: Univerzitet, muzeji, galerije, pozoriste. Grad ima dobre
smjestajne kapacitetime. Tu su hotel “Tuzla”, gradski simbol, koji objedinjuje sva nastojanja i
domete vrhunskog ugostiteljstva, a sa svojom modrnom arhitekturom za Tuzlu predstavlja
novu graditeljsku epohu. U Tuzli je takoder i hotel “Bristol” sa lijecilistem “Slana banja” gdje
se dokazano lijeCe sve reumatska oboljenja, primarni i ekundarni sterilitet, te razliCite
hroni¢ne upale. U gradu postoje brojni drugi smjestajni kapaciteti kao i veliki broj drugih
ugostiteljskih objekata.

U Tuzli su brojni sportski tereni, kulturno-sportski centar “Mejdan”, a svakako ono Sto
se prilikom boravka u Tuzli ne bi trebalo zaobi¢i je Kapija na tuzlanskoj carsiji gdje je u
posliednjem ratu nacinjen stravi¢an zlocin nad mladoséu naSeg kantona. Posebna atrakcija
su slani bunari za ekploataciju slanice, gdje je uradeno i izletiSte sa spomen-parkom i galerija
portreta. Vazan segment turisticke ponude ovog grada je i izletiSte IlinCica. U Tuzli su i
sjedista brojnih preduzeca, banaka, moderni klini¢ki centar i, ono Sto je najvaznije, otvorene
ceste na sve strane svijeta.

204



Najnovija turisticka atrakcija sa historijskog, naucnog, zdravstvenog i turistickog
aspekta je Panonsko jezero koje ¢e u buduce izazivati pozornost turista.

Tuzla moze ponuditi mnogo toga, a Sto je najbitnije, i nove turisticke proizvode. Tu
veC postoje Panonska jezera, slani slapovi, Sojenicko naselje, devet trgova... koje ljudi iz
cijele regije trebaju doc¢i da vide. Turizam je jedan od najvaznijih pravaca razvoja opcine
Tuzla, zbog Cega opcinske vlasti trenutno rade na otvaranju Geoloskog muzeja Panonskog
mora, a nastavljena je i realizacija projekta Sonog trga, kao turistickog trga i prvog objekta u
Bosni i Hercegovini koji je proglasen nacionalnim kulturno-historijskim spomenikom u
kategoriji industrijskog nasljeda.

U Tuzli je u planu i otvaranje Butika soli na Sonom trgu, a u toku su i radovi na
isto¢noj kapiji i parkingu kompleksa ,,Panonika”.

ZVORNIK je grad burne proslosti i jedan od najstarijih na prostoru Republike
Srpske i Bosne i Hercegovine, bio je i ostao raskrsnica puteva. Arheoloska ispitivanja
prahistorijskih naselja i nekropola ovog podrucja potvrduju kontinuitet kulturnog i etnickog
porijekla najstarijeg stanovnistva ovog dijela Podrinja od kojih je nastao Ilirski etnos.

Teritorija Zvornika lezala je u Rimsko doba na vrlo vaznoj saobradajnici koja je
vezivala Rimske rudnike u Srebrenici (Domaviji) sa vaznim Rimskim centrom Sremskom
Mitrovicom (Sirmium) u kome je bila kovnica novca, a izvjesno vrijeme i rezidencija careva.
Rimski tragovi pokazuju da je kraj oko Zvornika bio gusto naseljen i da je rimskim utvrdama
bio dobro zastien. Postoji viSe pretpostavki o mjestu gdje se nalazilo rimsko utvrdenje —
grad Ad Drinum, a najprihvacenija je da se ovo naselje nalazilo na uscu rijeke Drinjace u
Drinu. Zvornik se u historiji prvi put pominje 1410. godine pod imenom Zvonik, a danasnje
ime Zvornik u historiji datira od 1519. godine.

Geografski polozaj opéine Zvornik spada medu najznacajnije faktore njenog
drustvenog razvoja. Opcina Zvornik se prostire na povrsini od 387 m2 i nalazi se u istocnom
dijelu RS. Polozaj opéine Zvornik u blizini znacajnih saobracajnica, raskrsnica i puteva od
neuporedivog je znaCaja za njeno funkcionisanje. Od posebnog znacaja je putna
saobracajnica Bijeljina—Zvornik—Sarajevo—Foca—Trebinje— Crnogorsko primorje, te Zeljeznicka
saobracajnica Tuzla-Zvornik koja se dalje vezuje sa Zeljeznickom mrezom Srbije i Crne Gore.
Susjedne opcine u RS su: Osmaci, Sekovici, Mili¢i, Bratunac, Ugljevik i Bijeljina, u Federaciji
BiH opcine: Sapna i Kalesija i u Srbiji: Mali Zvornik i Loznica. Granica sa SR Srbijom je rijeka
Drina u duzini od 50 km. Grad Zvornik lezi uz samu obalu rijeke Drine, a svojom prirodnom
otvorenoscu lic¢i na stalno otvorenu vratnicu ka sjeveru, istoku, zapadu i jugu. Matematicko-
geografski polozaj opcine Zvornik ne moce se lako docarati jer je u pitanju regionalna cjelina
malog prostranstva. Udaljenost Zvornika od Beograda, Novog Sada i Sarajeva je 160 km, a
od Tuzle i Bijeljine 50 km.

BIJELJINA se prvi put spominje 1446. godine. Od Zvornika je kroz Bijeljinu prolazio
srednjovjekovni put koji je vodio za Macvu i Mitrovicu. Bijeljina je smjeStena u
sjeveroisto¢nom dijelu BiH. Podrucje opcine Bijeljina zauzima najveéi dio Semberije i to na
teritoriji od 734 km? i znacajna je raskrsnica puteva koji preko Drine i Save vode u Srbiju. Na
zapadnoj strani se granici sa Brcko distriktom BiH i op¢inama Lopare, Ugljevik i Zvornik na
jugu.

Bijeljina se nalazi na dva magistralna pravca: M-18-ulaz iz Srbije -BN-B(VI-B.Luga 9
km u opéini) M-14-1-ulaz iz Srbije -BN-TZ-SA- (37 km u opcini) M-14-1 BC-BN-
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ZvornikLoznica-SA (41 km u opéini). Op¢ina je Zeljezni¢kom prugom (15 km u opéini) do Sida
povezana sa medunarodnom prugom Beograd—Zagreb.

Turisticke ljepote Bijeljine.: Banja Dvorovi i Etno-selo ,Stanisi¢i*

Dogadaji: Festival "Znanjem pjesmom i igrom kroz Semberiju" , Majske muzicke svecanosti,
Bijeljinsko kulturno ljeto, Medunarodni poljoprivredni sajam "Interagro"

Manifestacije: "Zlatni kotli¢" Semberije, Konjicke trke, Mitrovdanski vasar, Sabor lovaca

BRCKO DISTRIKT , formiran na podrudju nekadadnje opcine Bréko, zauzima
povrdinu od 493,3 km? §to ¢&ini 1% ukupne teritorije Bosne i Hercegovine. Distrikt Bréko
nalazi se u sjeveroisto¢nom, ravnicarskom dijelu Bosne i Hercegovine. Na jugozapadu se
grani¢i sa op¢inom Srebrenik, jugoistoku sa opéinama Lopare i Ugljevik, zapadu sa op¢inom
Gradacac, a na sjeverozapadu sa op¢inom Orasje.

Sjevernu granicu Distrikta Brcko, prema Hrvatskoj, Cini rijeka Sava. Sa istoCne strane
nalazi se opéina Bijeljina. Administrativni centar Distrikta je grad Brcko, smjeSten u
sjevernom dijelu Distrikta, na desnoj obali rijeke Save, u oblasti oznacenoj kao Posavina.

Grad se nalazi na uscu rijeke Brke, na nadmorskoj visini od 96 m, i predstavlja
izuzetno vazan tranzitni centar, jer se kroz njega odvija komunikacija zapadnog i isto¢nog
dijela Republike Srpske, kao i juznog i sjevernog dijela Federacije Bosne i Hercegovine.

S obzirom da se Distrikt Bréko nalazi u dolini rijeka Save, Brke i Velike Tinje,
nadmorska visina zavisi od visine rijeCne terase i iznosi od 85 m do 200 m. Samo u juznom
dijelu, gde je locirana planina Majevica, nadmorska visina je veéa i iznosi 200-400 m.
Majevica spada u manje planine sa dinarskim pravcem pruzanja (sz.-ji.) u duzini od 60 km.
Ova planina predstavlja hidrografski ¢vor jer njene vode oticu ka Savi (rijeka Tinja, koja
luéno obilazi Majevicu, Brka i Gnjica), Drini (Sapna, Tavna, Modran-Janja) i Spreéi (rijeka
Jala).

Planinsko jezgro je od starih magmatskih stena, serpentinita i tufita, koji izbijaju na
povrsinu, iznad tercijarnog pokrivaca plutonsko-vulkanske mase. Pored navedenih minerala
postoje i eocenske, gornjokredne, oligocenske kao i neogene strukture. Planina Majevica
posjeduje dobre saobracajnice, jer juznim podnozjem vodi pruga Zvornik—Tuzla—Doboj, a
zapadnim podnoZjem pruga Brcko—Banovici.

Najveéa prednost Distrikta Bréko je izuzetno povoljan geografski polozaj koji
omogucava komunikaciju sa evropskim zemljama. Takoder, Distrikt je skoro podjednako
udaljen od velikih idustrijskih i ekonomskih centara Beograda (200 km), Zagreba (270 km) i
Sarajeva (210 km). Posjeduje luku na rijeci Savi, najvecu rjecnu luku u Bosni i Hercegovini,
koja povezuje plovni put Crno—Sjeverno— Balticko more.

ORASUJE je kao opcina konstituisano Zakonom o podrudjima srezova i opéina u NR
BiH 1962. godine. Prije rata op¢ina je obuhvatala prostor od 166 km? u kojoj je, u 17 mjesnih
zajednica, Zivjelo nesto vise od 28.000 stanovnika. Poslije rata dio podrucja Opcine pripao je
RS-u tako da danas u 14 mjesnih zajednica, na prostoru od 122 km? Zvi oko 21.000
stanovnika.

Opcéina Orasje smijeStena je na sjeveroistoku BiH. Pripada Federaciji BiH. Ima

povoljan geografski poloZaj jer se nalazi na medudrzavnom granicnom prijelazu OraSje-
Zupanja, izmedu BiH i RH. Taj poloZaj predstavlja komparativhu prednost za domace i strane
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ulagace. Ovdje posebno isticemo blizinu autoputa Zagreb—Beograd, koji je udaljen svega 12
km, a time i povezanost sa Evropom. Nadalje, kako se Orasje nalazi na desnoj obali rijeke
Save, to ima idealne pretpostavke za rijecni promet, koji je godinama najjeftiniji. Od velikih
centara OraSje je udaljeno: od Sarajeva 200 km, Tuzle 75 km, Zagreba 250 km i Beograda
150 km. Blizina ovih centara, te relativho dobra povezanost drumskim i vodenim putovima,
predstavlja snagu opcine koju treba iskoristiti.

ODZAK se nalazi u trokutu koji s istoka zatvara najnizi dio toka rijeke Bosne, sa
sjevera rijeke Save, a s jugozapada i zapada planina Vucijak. Sjeverna granica opéine
poklapa se s drzavnom granicom BiH i Republike Hrvatske, istocno od Odzaka je opcina Bos.
Samac, juzno opcina Modri¢a, a sa zapada je novoformirana opéina Vukosavlje. Podrucje
opcine je pretezito ravni¢arsko, samo djelimiéno u svom zapadnom dijelu je nabrano
obroncima Vucijaka. Za grad OdzZak, Cak i daleka povijest kaze da je ,grad na kraju Bosne".
Vjerojatno su tadasnji putopisci i povjesnicari ukazivali na Cinjenicu da se upravo u blizini
Odzaka, rijeka Bosna, sinonim zemlje Bosne, ulijeva u rijeku Savu, koja Cini prirodnu i
drzavnu granicu ove opcine sa Republikom Hrvatskom.

Cijela opcina je elektrificirana a kvalitetno je izvrSena i telefonizacija. Industrijska
postrojenja su u potpunosti uniStena i najveci je problem obnoviti proizvodne kapacitete i
uposliti stanovnistvo koje se za sada uglavnom bavi poljoprivredom.

BANOVICT — opcina se nalazi na obroncima planine Konjuh i prostire se na povrsini
od 183 km2. Prema popisu iz 1991. godine na prostorima ove opcine je Zivjelo 26.507
stanovnika. U selu Pribitkoviéi nalazi se peéinski kompleks bogat pecinskim nakitom, ali koji
nije do kraja istrazen, te predstavlja idealno mjesto za ljubitelje avanturizma. Na podrucju
ove opcine pronaden je veliki broj nekropola stec¢aka od kojih je najpoznatiji stecak Bozicka
Banovic¢a po kome je, vjerovatno, ovaj kraj i dobio naziv.

Najznacajniji potencijal ove opcine je izletiste Zlata sa hotelom i nizom prateéih
objekata. Smjesten duboko u planini Konjuh, okruZzen nedirnutom prirodom, omogucava
idealne uslove zaodmor, rekreaciju i zabavu. Za strastvene lovce Sire podrucje oko hotela
pogodno je za lov na sitnu i krupnu divljac. Osobito priviacna destinacija mnogih izletnika je
planinska kuéa “Zobik”. Banovi¢i raspolazu sa mnogobrojnim jezerima od kojih su
najpoznatija: Mackovac i Ramicko jezero.

CELIC se nalazi na sjeverozapadnim obroncima planine Majevice. Opéina je
osnovana 1993. godine od dijela prijeratne opéine Lopare. Obuhvata povrsinu od 140 km2 na
kojoj zivi 14.992 stanovnika. Na lokalitetima ove opcine pronadeni su ostaci naselja iz
neolita, ostaci nekropola steCaka i objekata sakralne arhitekture. Ratarstvo, stocarstvo i
vocarstvo su karakteristike ovog podrucja te predstavljaju pogodnu osnovu za razvoj seoskog
turizma.

DOBOJ ISTOK - opstina je smjestena na sjeverozapadnom dijelu Federacije Bosne i
Hercegovine zauzima povrSinu od 40 km2 i proteze se dolinom rijeke Sprec¢e nedaleko od
njenog uséa u rijeku Bosnu, na magistralnom putu Doboj-Tuzla. Sa svoje juzne strane
omedena je planinom Ozren, a sa sjeverne visovima Trebave. Opcina Doboj-Istok broji
9.755 stanovnika.

Neophodno je spomenuti izletni¢ki kompleks “Duje” koji ¢e nakon konacnog uredenja
pruzati idealne uslove za odmor i rekreaciju.
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Poljoprivredi i voéarstvu se, u ovim krajevima, poklanja izuzetna paznja te se smatra
pogodnim krajem za razvoj seoskog turizma.

GRACANICA je smjestena izmedu planine Ozren na jugu i Trebava na sjeveru,
zahvatajuéi veoma povoljnu i plodnu dolinu donjeg toka rijeke Sprece. Opéini Gracanica
pripada teritorija od 219,5 km?2 na kojoj Zivi 52.697 stanovnika.

Arheoloske iskopine iz doba neolita na Kori¢a Hanu svjedoce da je Gracanica bila
ljudsko staniSte joS u praskozorje historije. A u srednjem vijeku na lokalitetu Drafnici,
nekoliko kilometara juzno od srednjevjekovne tvrdave Soko bio je rudnik Zeljeza i manje
naselje koje prije 1548. godine stiCe status grada (kasabe). Procvat doZivljava krajem XVII
vijeka u doba Ahmet pase Budimlije koji je izgradio CarSijsku dzamiju, hamam i sahat kulu —
prepoznatljivo obiljezje gracanicke Carsije i danas. Tu je i prelijepa medresa moénih kapetana
Gradascevica.

Sa tri stare bogomolje sve tri najvece religije u krugu manjem od 300 metara svog
najuzeg centra, Gracanica se razvila u tipican bosanski grad.

Turisticku ponudu Gracanice upotpunjuje obnovljeni gradski hotel “Tilija”, motel
“"SAX”, a u toku je obnova devastiranog motela na ulazu u ovaj grad. Jedan od strateskih
pravaca razvoja GraCanice u segmentu turizma zasnovan je na izvoristima termomineralnih
voda gdje je planirana izgradnja rekreativno-banjskog centra sa svim sadrzajima (bazeni,
teniska igraliSta, trim kabineti, saune i sl.).

GRADACAC je opéina smjestena na obroncima Trebave sa povrsinom od 218 km2 na
kojoj zivi oko 46.000 stanovnika. U historiji ovog mjesta najznacajniju ulogu su imali kapetani
iz porodice Gradascevi¢a, a naroCito Husein-kapetan, “Zmaj od Bosne”. Gradom dominira
Gradina sa Kulom, pored koje je i sahat-kula, posljednja gradevina te vrste u BiH, izgradena
1824. godine, zatim zgrada centra za kulturu sa muzejskom zbirkom, te Citav niz podzemnih
hodnika. Na samom izlazu iz tvrdave 1824. godine Husein-kapetan je sagradio jednu od
najliepSih dZzamija ovog podneblja poznatu kao Husejnija. U krugu ove dZamije je Fadil paSa
Serifovi¢ 1839. godine uvakufio biblioteku, koja je u to doba bila jedna od tri koliko ih je bilo
u BiH.

Skoro u centru grada je jezero Hazna na kojem se trenutno izvode vrlo opsezni radovi
na uredenju plaza, trim staza, vrSi se poribljavanje, te gradi veoma funkcionalan hotel.
Sljedeci, mozda i najvazniji dio turisticke ponude Gradacca je banja “llidza”, cija je
terapeutska vrijednost poznata vise od 150 godina. Kao metode i vrste lije¢enja koristi se
primjena prirodnih faktora hidroterapije, podvodne tus masaze, termoterapije, kinezi terapija
i rekreativna gimnastika.

Turisticku ponudu Gradacca upotpunjuje i jezero Vidara, pogodno za sve vrste
sportova na vodi.

Od ostalih vrijednosti pomenimo staru kuéu Gradascevica sa spomen-zbirkom, izvore
na nekadasnjoj lokaciji banje, kulturno-sportski centar “Skenderija” i nezaobilazni oklopni
voz, simbol herojstva i zelje za slobodom. U Gradaccu se tradicionalno odrzavaju knjizevne
veceri posvecene velikim stvaraocima Kikicu i Muradbegovicu, te privredna manifestacija
“Medunarodni sajam Sljive” i lokalna manifestacija “TresSnjarevo”.

KALESIJA je smjestena u sjeveroistocnom dijelu Bosne na prostoru oko gornjeg
toka rijeke Sprece i zauzima prostor od 201 km2 na kojem danas Zivi 32.989 stanovnika.
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Prirodnu granicu opcine sa sjevera Cine obronci planine Majevice, a sa juzne strane obronci
planine Javornik. U Kalesiju se dolazi putem iz tri pravca — Tuzle, Zivinica i Zvornika.

Na podru¢ju Kalesije iz perioda turske vladavine je dZamija Atik u naselju Cive u
Gornjim Vukovijama stara 350 godina. Veoma su bogata nalaziSta nekropola stecaka ciji je
broj na podrucju ove opcine oko 119. Sprecansko polje atraktivho je i pogodno za lov
fazanske divljaci, a posebno prepelica. U blizoj okolini grada nalaze se prirodni izvori
kiseljaka.

Od smijestajnih kapaciteta izdvajamo motel “Polo” koji se nalazi na samom ulazu u
grad, neposredno uz putnu komunikaciju Tuzla-Zvornik.

KLADANJ se prostire na povrsini od 325 km2, a u opcini kojoj trenutno Zivi 15.331
stanovnik. Sam grad Kladanj lezi na 560 m n.v., u kotlini obrasloj mjeSovitom Sumom sa
visovima do 1.198 metara. 1z historijskog nasljeda izdvajamo ostatak rimskog puta u Tuholju
i srednjevjekovnog grada plemiéa Gojsali¢a, a posebno 436 stecaka, koji su pronadeni na 53
lokaliteta, medu kojima je 46 tzv. sanduka i spomenika znacajne historijske vrijednosti.
Neophodno je jo$ istaci i lijepu potkupolnu dzamiju iz 1545. godine poznatu po imenu
Kursumlija.

Medu dobrima prirodnog nasljeda najznacajniji su: jezero pod Konjuhom, Djevojacka
pecina, Bebravska pecina i kanjon rijeke Ujca. Djevojacka pecina je predislamsko kultno
mjesto, koje su nasi preci pretvorili u najznacajnije doviste na ovim prostorima. Ubraja se u
red jurjevskih dova, na kojima se zna okupiti i preko 20.000 ljudi.

Zbog svog izuzetno povoljnog poloZaja, prirodnih ljepota, prirodnog i kulturno-
historijskog nasljeda, dobre povezanosti sa velikim centrima, te znacajnih kapaciteta
hotelskog tipa i drugih sadrzaja, Kladanj se poodavno ubraja u perspektivne turisticke centre.
Kladanj, kako u ljetnoj tako i u zimskoj sezoni, za odmor, rekreaciju, pripremu sportista,
djecije Skole u prirodi, lov, ribolov, planinarenje, te zdravstveni turizam, predstavlja ozbiljnu i
vrijednu turisticku ponudu. Od smijestajnih kapaciteta na raspolaganju turistima stoji hotel
“Muska voda” na nadmorskoj visini od 750 m, hotel “Bosna” lociran u samom sredistu
Kladnja i motel “Jelen” na izlazu iz Kladnja prema Sarajevu.

Na periferiji Kladnja nalazi se skijaliSte ,Karaula” sa stazama za alpsko i nordijsko
smucanje te najduzi ski-lift u BiH koji je nuzno adaptirati.

Rijeka Drinjaca i njene pritoke, te jezero pod Konjuhom su bogate ribom: poto¢nom
pastrmkom i lipljanom, Sto stvara pretpostavke za ribolovni turizam.

Planine Konjuh i Sokolina su bogate raznim vrstama divljaCi Sto pruza izuzetne
mogucnosti za razvoj lovnog turizma.

LUKAVAC se nalazi u srednjem toku rijeke SpreCe, na magistralnom putu Tuzla—
Doboj. Zauzima povrSinu od 337 km2, a nastanjuje je 50.120 stanovnika. Grad Lukavac
predstavlja tipi¢ni industrijski grad, ali grad koji odli¢no koristi sve ono $to mu donose jezera
Modrac i Bistarac. U samom gradu postoje znacajni turisticki potencijali kao Sto su otvoreni
olimpijski bazen, nogometni stadion i mnoStvo prelijepih teniskih terena. U teniskom
kompleksu je nekoliko otvorenih teniskih terena, dva zatvorena terena uz najmodernije
opremljen fitnes studio, strucni i ljekarski nadzor, saunu, restoran i parkiraliSte. U samom
gradu postoji niz znacajnih turistickih objekata kao Sto su “Vila”, “Vila-Svatovac” i hotel
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“Central”. Na lokalitetu jezera Bistarac je uradena plaza, izgradeno niz pratecih objekata te
kao takvo pruza odli¢ne uslove za odmor i rekreaciju.

Jezero Modrac predstavlja najvecu turisticku atrakciju Tuzlanskog kantona. Smjesteno
je na nadmorskoj visini od 200 m, sa povrsinom od 17 km? i duZinom obale 32 km.
Temperaturni rezim vode omogucava kupanje od ranih majskih do kasnih septembarskih
dana, a veliko prostranstvo pogoduje svim sportovima na vodi; bogata flora i fauna priviaci
ljubitelje sportskog lova i ribolova. Uz svo bogadstvo jezerske vode i adekvatan smijestaj u
luksuznim bungalovima i ku¢noj radinosti, te nekoliko pansiona, na 2 km lijepo uredene plaze
sa kupalistima za djecu, mnoStvom restorana, ljetnih basti i diskoteka, jezero Modrac se
namedée samo po sebi.

Tradicionalni ljetni festival narodne muzike, koncerti, knjizevne veceri, izlozbe samo
su dio prednosti manifestacije “Sto dana Modraca”. Treba istaci rijeku Turiju i vodopad Soko,
kao i rjecicu Brijesnicu, kristalno Cistu. Tu je rijeka Spreca koja cini glavni dio jezera Modrac.

PURACIC - naselje je jedno od najstarijih urbanih naselja na prostoru Tuzlanskog
kantona, dobilo je ima po vojvodi Purci koji se spominje 1249. godine u jednom dokumentu
Mateja Ninoslava. Kroz sedmovjekovnu proslost zapamtio je dosta vladara i vlastodrzaca, koji
su, po obicaju, ostavljali iza sebe po jedan ili viSe amaneta.

U vremenu srednjovjekovne Bosanske drZave, u Puracicu je postojalo trgoviste, od
toga vremena datira i postojanje pijace i pazarnog dana, Cetvrtkom. Pijacu je ustalila turska
vlast, jednog Cetvrtka, sredinom oktobra mjeseca 1824. godine, a otvorio je niko drugi vec
licno Husein-kapetan Gradascevic.

Godine 1825. ondasnja vlast je, uvidjevsi znacaj pijace, organizovala godiSnje dane
pijace sredinom oktobra. Od te godine, nastavlja se tradicija odrzavanja Puracickog vasara.
Slobodno se moze konstatovati da je prvih godina dolaska Austrougarske u Bosnu i
Hercegovinu vasar u Puraci¢u zvani¢no dobio ovo ime.

Posto je ovaj kraj uglavnom bio poljoprivredni, Puracic¢ je kao trgovacki centar vazio
za mjesto gdje se sve moglo dobro prodati i kupiti, te otuda duga tradicija rada i djelovanja
zanatstva i trgovine u Puracicu.

U Puracicu je izgradena dzamija 1672. godine, dok je pravoslavna crkva zapoceta sa
izgadnjom 1887. godine, a zvonik je zavrSen 1926. godine. U crkvi se nalaze vrlo vrijedne
ikone iz XVI i XVII vijeka.

Na lokalitetu Barice pronadeni su kameni blokovi , nisani i stecci iz srednjeg vijeka.

SAPNA je formirana od dijela ranije opcine Zvornik, na povrsini od 118 km?, sa
13.724 stanovnika. Podrucje ove opcine je izrazito poljoprivredno i na teritoriji ove opcine
trenutno ne postoje znacajniji turisticki potencijali, iako i ovo podrucje predstavlja idealnu
osnovu za razvoj seoskog turizma.

SREBRENIK ije opcina razmjestena na zapadnim obroncima Majevice i zahvata sliv
rijeke Tinja, na povrSini od 249 km?2, i broji 40.427 stanovnika. Srebrenik koji danas
poznajemo nastao je od vremena izgradnje omladinske pruge Bréko—Banovici, 1946. godine.
Smijesten je u zalivu nekadasnjeg Panonskog mora, 36 kilometara od Tuzle, na putu Tuzla-
Orasje.
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U turistickom smislu najzanimljivija je srednjovjekovna tvrdava izgradena na nekoliko
nepristupacnih stjenovitih grebena koji su omogucavali uspjeSnu odbranu ondasnjih vladara i
posla od najezde brojnih neprijatelja. Lokalitet starog grada nalazi se u naselju Gornji
Srebrenik, 5 km od centra grada, a svojom monumentalnoSéu godinama priviaci brojne
turiste. Od 1977. godine na ovom mijestu se odrzava kulturna manifestacija “Srebrenik
otvoreni grad umjetnosti”.

Vrlo zanimljiv i privlacan u turistickom smislu je i pejzaz oko starog grada Srebrenika i
uz obronke planine Majevice, sa hadmorskom visinom od 600 do 700 metara, gdje se nalazi i
izletiSte Lipici. Izuzetno vrijedan je i prirodni lokalitet predjela Ormanica kuda protice rijeka
Tinja, koji je veoma pogodan za izletnike i najstrastvenije ribolovce. U naselju Hrgovi je i
privatno ribogojiliste pastrmke, jedinstveno na podrucju Tuzlanskog kantona.

Turisticku ponudu Srebrenika zaokruZzuje i objekat gradskog motela “Srebrenik”,
smjesten na samom ulasku u grad uz magitralnu saobracajnicu.

TEOCAK je kao opdina formiran 1993. godine od dijela teritorije bivée opcine
Ugljevik i nalazi se 46 km sjeverozapadno od Zvornika. Tu je nekad stajao grad Teocak, od
koga se danas vidi joS nesto zidina na jednom osamljenom brezuljku iznad doline Tavne,
lijeve pritoke Drine. Grad je trokrilne osnovice, a u svakom uglu bila je po jedna kula. Ispod
zapadne kule bio je ulaz u grad. S vrela Vodice bila je dovedena voda u ovaj grad i taj
vodovod su izgradili Turci. Kod nekadasnje kapije je stara dzamija, na cijim je zidovima
natpis da je izgradena 1548. godine. Pred dzamijom stoji nekoliko lijepo otesanih kugli od
granita, Cije je porijeklo nepoznato, jer ove vrste kamena nema u ovom kraju.

Jedna od posebnosti, i u buduénosti oslonac turisticke ponude, jeste i jezero
Snjeznica, koje je izgradeno kao vjeStacka akumulacija za potrebe snadbijevanja vodom
termoelektrane Ugljevik. Svojom velikom povrSinom, cgistom vodom i bogastvom ribe
izuzetno je mjesto za odmor i rekreaciju.

ZIVINICE je opéina smjestena u srednjem dijelu Sprecanskog polja i na sjevernim
padinama planine Konjuh. PovrSina opéine je 291 km2, a broj stanovnika 50.071. U ZiZi
turistickih zbivanja ove opcine je hotel “Konjuh” koji raspolaze sa prostranim restoranom,
kafanom, banket i TV salom. S obzirom na prisustvo brojnih sportskih terena i prigodnog
ambijenta za treninge, hotel je pogodan i za boravak sportskih ekipa.

Sportsko-rekreacioni centar ,Toplice” u sastavu hotela “Konjuh” udaljen je od Zivinica
5 km i smjesten u nedirnutoj prirodi izvoriSta rijeke Toplice. Raspolaze sa motelom od osam
soba, salom za sastanke i otvorenim bazenom za kupanje, Cija termalna voda s obliznjeg
toplickog izvorista ¢ak i zimi nije hladnija od 21°C. Prirodni park oko motela ispresijecan je
stazama od ljetnih Sadrvana.

BOSANSKI BROD se nalazi na sjeveru Republike Srpske i BiH i zauzima zapadni
dio regije Sjeveroisto¢na Bosna. Smjestena u aluvijalnoj ravnici, Posavini, op¢ina Bosanski
Brod je okruzena op¢inama: Derventa, Doboj, Modri¢a, Odzak i Slavonski Brod u Republici
Hrvatskoj. Na razvoj Bosanskog Broda uticao je iskljuCivo njegov povoljan polozaj, jer se
upravo ovdje Bosna najviSe priblizava vaznoj longitudinalnoj posavskoj cesti i glavnoj
Zeljeznickoj magistrali; Ljubljana—Zagreb—Beograd. Izgradnjom evropskog koridora 5C
stvorice se uslovi da se nasa opcina jos vise priblizi Madarskoj odnosno centralnoj i zapadnoj
Evropi.
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Jos na pocetku ljudske civilizacije, na potezu izmedu Vucjaka i Save pojavile su se
prve naseobine ljudi. Od vaznijih otkri¢a je jedno relativno veliko naselje, koje je otkriveno
prilikom prosirenja Rafinerije nafte 1957-1963. u Sijekovcu, iz bronzanog doba, od 1.600
godine stare ere. JoS krajem XIX vijeka, tacnije 1892. godine izgraduje se najvazniji
indrustrijski objekat, budimpesStansko preduzeée "Danica" za hemijske proizvode. Iz nje ¢e
kasnije izrasti Rafinerija nafte kao poznati bosanskohercegovacki gigant.

HAN PIJESAK — Na starom karavanskom putu od Sarajeva koji je vodio preko
Romanije bilo je na svakih desetak kilometara po jedan han za odmor, konak i svratiste
putnika, vojnih i trgovackih karavana. Jedan od ovih hanova bio je i Han Pijesak, oko koga se
dosta kasnije formira istoimeno naselje. Evlija Celebija 1664. godine na putu od Sarajeva
prema Zvorniku pominje na hanpjesackom prostoru nekoliko hanova oko kojih se kasnije
formiraju manja ili veca naselja (Han Pijesak, Han Pogled, Han Mackovac, Han Hani¢). Ova
naselja bila su najveda i najznacaijnija.

Podru¢je Han Pijeska se nalazilo na raskrsnici puta koji ga je povezivao sa
Srebrenicom i dolinom Drine, drugi kraj ove raskrsnice vodio je ka Vlasenici i Zvorniku, a treci
je vodio prema Sokocu, i preko Romanije ka Sarajevu. Od ovog hana se Siri pogled preko
Biraca, prema Majevici, Drini i Srbiji, te je zbog toga dobio ime Pogled.

Prema vjerovanju, Han Pijesak je dobio ime po stalnim Zalbama majstora, graditelja
hana — da im je lo$ pijesak za zidanje. Drugih podataka u vezi sa imenom ovog naselja
nema. Vremenom se na relativno Sirokom prostoru izmedu Sokoca i Vlasenice ukazala
potreba za administrativnim srediStem, koje bi obuhvatalo sela kojima su okolna naselja
gradskog tipa bila relativho daleka.

Dolaskom Austrougarske izgradena je i Zeljeznitka pruga prema Zavidovi¢ima, a
zatim i drum duZ starog karavanskog puta. Ovo je uvecalo znacaj Han Pijeska pa se
postepeno oko nekadasnjeg hana pocelo formirati i naselje radnika — drvosjeca koje se prvi
put pominje 1895. godine.

Do Prvog svjetskog rata ovde takoreéi nije ni bilo naselja sem hana i nekoliko
Sumskih baraka na raskrsnici puta Sarajevo—Zvornik. Izmedu dva svjetska rata Han Pijesak je
administrativno bio dio Vlasenickog sreza. Po zavrSetku Drugog svjetskog rata Han Pijesak
okuplja i oko sebe priviaci sela koja su tada bila orjentisana ka okolnim naseljima gradskog
tipa imajudi status opcine.

Opcine Han Pijesak se nalazi u isto¢nom dijelu Republike Srpske, na 44°05' sjeverne
geografske Sirine i 15°47' istone geografske duzine. Grani¢i se sa opcinom Sokolac,
Rogatica, Milici, Vlasenica, Srebrenica i Olovo.

Opcina se nalazi na magistralnom putu Zvornik—Sarajevo, sa kojim se ukrstaju lokalni
putevi koji spajaju Han Pijesak sa Zepom, i na drugoj strani Han Pijesak sa Olovom.

LOPARE se nalazi u sjeveroistocnom dijelu BiH, na planini Majevici i dio je entiteta
RS. U toku 1992. godine, od teritorije nekadasnje opCine Lopare nastale su dvije opCine, i to
opcina Lopare u RS i opcina Celi¢ koja je dio Federacije BiH. Opcina Lopare zauzima povrsinu
od 299,8 km? i grani¢i se sa opéinom Ugljevik i Bijeljina u RS, Teoak, Sapna, Tuzla i Celi¢ u
FBiH, te sa Distriktom Brcko.
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Kroz opcinu prolazi regionalni put Tuzla—Brcko i magistralni put Bijeljina—Tuzla. Putna
infrastruktura u vecini mjesnih zajednica u opcini Lopare je u veoma loSem stanju. DuZina
kategorisane putne mreze iznosi 204 km, a ima i 333 km nekategorisanih puteva, uz samo
23km magistralnih puteva. Elektrosnabdijevanje predstavlja problem. Samo 30%
stanovnistva snabdijeva se vodom iz javnog vodovoda. Regulacioni plan je usvojen 2002, ali
nije digitalizovan, postoje samo mape.

MILICT - opcina je postojala od 1945. u sastavu sreza Vlasenica. Reorganizacijom
SRBiH ukinuta je 1962. godine od kada je postojala u organizacionom obliku mjesne
zajednice u sastavu opcine Vlasenica. Godine 1992, Zakonom o osnivanju opcine Milici,
ponovo je osnovana kao opcina Milici.

Op¢ina Mili¢i smjestena je u sjeveroistoénom dijelu RS odnosno BiH, povrsine 285 km?
brdovitog terena, locirana na dijelu magistralnog puta Beograd—Sarajevo na us¢u dvije rijeke
Zeleni i Studeni Jadar. Udaljena je stotinak kilometara od Sarajeva.

Putna mreza je izrazito razvijena na podrucju opcine Mili¢i. Postoji 142 km lokalnog
puta, oko 100 km nekategorisanihputeva, 22 km regionalnog puta i 17 km magistralnog puta.

MODRICA zauzima povrsinu od 297 km? i ima veoma povoljan geoprometni poloZaj.
Po svom geografskom poloZzaju pripada pojasu umjereno kontinentalne klime. Srednja
godiSnja temperatura se krece oko 12,5°C, godiSnja koli¢ina padavina iznosi 850 litara po
metru. U toku godine ima oko 80 vedrih, 170 oblacnih, a ostalo promjenljivih dana. Veoma je
bogata plodnom zemljom i malim vodotocima.

Danas prema procjenama na teritoriji opcine zivi 28.402 stanovnika, a od toga 13.300
je gradsko stanovniStvo. Postoji jaka zanatska tradicija iz koje se razvila jaka hemijska,
masinska, obucarska i prehrambena industrija. Skoro sva industrija je skoncentrisana na
rubnom podrucju opcine.

Podrucje opcine Modria je smjeSteno na dodiru dvije velike geografske i reljefne
cjeline: Panonske nizije i Dinarida. Sam grad je smjesten na desnoj obali rijeke Bosne,
dvadesetak kilometara od mjesta gdje se ona ulijeva u Savu. Modri¢a je na raskrsnici puteva
istok-zapad i sjever-jug. Oko 30 km udaljena je dobrim magistralnim putem od autoputa
Zagreb—Beograd. Kroz Modri¢u prolazi elektrificirana Zeljeznitka pruga Samac—Ploce,
magistralni put Samac—Sarajevo, kao i trasa projektovanog autoputa Koridor 5 C.

SREBRENICA — Prvi pisani historijski spomenici o Srebrenici seZu jos iz doba Rimske
uprave. Rimljani su formirali rudnicko naselje Domavium i proglasili ga svojom kolonijom.

Ljepotu grada cine kulturno-historijski spomenici, zidine i kule iz srednjovjekovne
Bosne, Donji i Gornji Srebrenik, Burdevac, Subin itd. Na opcinskom podrucju nalazi se 43
lokaliteta sa 815 srednjovjekovnih stec¢aka.

Opéina Srebrenica nalazi se na sjeveroistoku BiH — RS, povrsine je oko 530 mz2,
uglavnom planinskog terena. Locirana je u srediSnjem dijelu rijeke Drine na koju se prislanja
u duzini od 22 km. Naslanja se i na jezero Peru¢ac u duzini od oko 40 km. Gradsko naselje
nalazi se u dolini rijecice Krizevica na 448 m n.v. Opasuju ga planinski masivi SuSice. Granici
sa op¢inama Bratunac, Mili¢i, Vlasenica, Han Pjesak, Rogatica i ViSegrad u Bosni i
Hercegovini i op¢inom Bajina Basta u Srbiji i Crnoj Gori.
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Reljef je brdsko-planinski. Osnovna hidrografska karakteristika Srebrenice je blizina
rijeke Drine i akumulacionog jezera Perucac. Uz to, na ovom podrucju nalazi se i niz manjih
rijeka i drugih vodotoka (Jadar, KriZevica, PotoCarska rjeka, Pusmuli¢ka rjeka i dr.).

Komunikacijska povezanost sa unutrasnjos¢u BiH je nepovoljna. Srebrenica je
udaljena od Sarajeva 160 km, Tuzle 120 km, a od Beograda 210 km.

SEKOVICT su dobili naziv po po stanovnicima koji su iz Sekovine u Hercegovini
naselili ove prostore krajem XVII vijeka. Opéina Sekovici se nalazi u sjeveroisto¢noj Bosni i
Hercegovini, entitetski pripada Republici Srpskoj oblasti donjeg Birca. Veci centri koji se
nalaze u blizini opéine su Tuzla (50 km) i Zvornik (40 km). Od Sarajeva opcina Sekovici je
udaljena 100 km.

Op¢ina Sekovidi nije tranzitno podrucje kroz koje prolaze magistralni putevi. U opcini
postoji regionalni put Tis¢a—Sekovi¢i—Caparde, kao i lokalni putevi.

UGLJEVIK je naziv opcine i grada, administrativnog centra istoimene opéine, u
sjeveroisto¢noj RS/BiH. Opéina Ugljevik se prostire na isto¢nim padinama planine Majevica
prema Semberiji na povrsini od 164 km. Nadmorska visina je od 120 do 562 m. Na istoku i
sjeveru grani¢i sa Opc¢inom Bijeljina, na zapadu sa Opéinom Lopare i na jugu sa op¢inom
Zvornik u RS i Opéinom Teocak u Federaciji BiH.

ViSe arheoloskih lokaliteta, kao Sto su: srednjovjekovni nadgrobni kameni spomenici
(ste¢ci) na pet lokacija, ostaci rimskih utvrdenja i vila, potvrduju da je podruéje danasnjeg
Ugljevika bilo nastanjeno u dalekoj proslosti.

Naziv Ugljevik prvi put se u pisanim dokumentima pominje u popisu iz 1533. godine.
Ime je dobio po povrSinskom uglju, Cija je organizovana proizvodnja pocela tek 1899.
godine, pod vladavinom Austrougarske monarhije. Ubrzan i moderan razvoj opéine Ugljevik i
izgradnja grada Ugljevika pocinje osamdesetih godina proslog vijeka izgradnjom savremene
termoelektrane od 300 MW i proSirenjem rudnika radi povecanja proizvodnje uglia za
potrebe proizvodnje struje.

Opdina Ugljevik se nalazi pored magistralnog puta M-18, na relaciji Bijeljina—Tuzla. Sa
14,3 km lokalnih puteva asfaltiranih u 2006. god., op¢ina sada ima 71,8 km asfaltiranih
puteva od ukupno 152,7 km kategorisanih puteva. Izgradeno je 14 seoskih vodovoda.
Izgradnjom i rekonstrukcijom fekalne i kiSne kanalizacije, javne rasvijete i uklanjanjem divljih
deponija, dat je doprinos realizaciji opcinskog strateskog cilja.

VUKOSAVLJIE — opcina je prvobitno nastala 1994. godine na podruju danasnje
opcine Odzak. Opcina je Dejtonskim mirovnim sporazumom dobila svoje oblike i granice.
Naime, od prijeratnog dijela opéine Odzak, koja je u toku rata dobila naziv Vukosavlje,
podijeljena je teritorija opcine na dva dijela. Jedan dio je dodijeljen Federaciji BiH pod
nazivom Odzak, a drugi dio Republici Srpskoj.

Opdéina Vukosavlje se nalazi na sjeveru Republike Srpske i Bosne i Hercegovine. Na
sjevernom dijelu grani¢i sa Federacijom BiH, odnosno sa opc¢inom Odzak. Njena istocna i
jugoistoc¢na granica dodiruje grani¢ni dio opéine Modri¢a. Sjeverozapadni dio grani¢i se sa
opcinom Bosanski Brod. Nalazi se na raskrsnici JakeSnica koja vodi prema Bosanskom
Samcu, a time i hrvatskoj granici, OdZzaku koji je 4 km udaljen od Vukosavlja, tako da i preko
Svilaja ima blizinu grani¢nog prelaza za Hrvatsku. Raskrsnica vodi prema Doboju koji je
udaljen oko 42 km i tim putem je opcina povezana sa centralnom Bosnom, a preko Dervente
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je povezana sa Banja Lukom. Preko ModriCe koja je udaljena 2 km od Vukosavlja povezana
je sa Gradaccem i Tuzlom.

VLASENICA , je smjestena u isto¢nom dijelu Republike Srpske, pripada Sarajevsko-
zvornickoj regiji, u dijelu srednjeg Podrinja, na sjevernim obroncima planine Javor, u oblasti
blago zatalasanih visoravni, rijecnih tokova i Sumskih povrSina. Uvucena je u dio regije koja
se zove BiracC. Visinski intervali su od 200 do 1400 m n.v. Ovaj geoprostor pripada slivnom
podrucju rijeke Drine, a nalazi se na klimatskoj prelomnici hladnih vazdusnih masa sa planine
Javor i nesto toplijih vazdusnih masa koje dolaze dolinom rijeka Drinjace, Tisce i Jadra, Sto
ovo podrucje Cini vrlo vjetrovitim pogotovo u proljeée i jesen kada su vazdusna strujanja
najizraZenija. PovrSina opcine Vlasenica je iznosila 532 km2, da bi se, nastankom nove
opcine Mili¢i, povrsina opcina Vlasenica smanjila na 234 kmz2.

Vlasenica se nalazi na magistralnom putu Beograd-Sarajevo, Novi Sad — Sarajevo i
raskrsnici puteva izmedu naselja Han Pijesak, Sekovici, Tuzla i Zvornik.

Opcina Vlasenica se od davnina nalazila na raskrsnici puteva, posebno zahvaljudi
svom geografskom poloZaju. Udaljenost pojedinih zracnih luka je sledeca: Beograd 210 km,
Sarajevo 100 km, Banja Luka 240 km i Tuzla 70 km.

Okolina Vlasenice je po svim poznatim izvorima bila stalno naseljena od prahistorije
do danasnjih dana. O tome, pored ostalog, svjedoCe i nekropola sa humkama na lokalitetu
Sosari (danasnja opcina Mili¢i), te brojne nekropole (71), steéci (1595, 65 reljefno
dekorisanih i jedan sa natpisom), ostaci naselja starih gradova, srednjovjekovnih puteva itd.
Lokaliteti pod nazivom "Crkvina" nalaze se u selima Vuksiéi i Gornji Zalukovik. U Cikotama,
na desnoj obali Drinjae prema Vlasenici, na jednom manjem visu zvanom "Rudiste", vide se
tragovi rudarskog naselja, a nedaleko odatle na Varosistu i Hanistu, ostaci starih naselja. O
nastanku danasnjeg imena Vlasenica postoji viSe prica i objasnjenja od kojih su
najprihvaéenija slede¢a dva: naselje je ime dobilo po travi viasulji koja raste u ovom kraju i
drugo — ime Vlasenica je nastalo po prvim stanovnicima tog podrucja Vlasima.

Sky centar Igriste kod Vlasenice na planini Javor na oko 1400 m n.v. nudi 150
dana zimskog turizma, s obzirom da se snijeg zna zadrzati sve do maja. Cist vazduh,
predivna priroda planine Javor, 6 km uredenih skijaskih staza pruza svim posjetiocima
mogucnost uzivanja u zimskim carima. Skijaski centar raspolaze sa 4 ski-lifta za djecu i
odrasle, mogucnost iznajmljivanja obicnih i motornih sanki, kao i skija za sve uzraste i
kategorije. U sklopu Sky centra IgriSte u toku je izgradnja viSe objekta u etno stilu, a trenutni
smjestaj moze se nac¢i u Hotelu ,Panorama” u Vlasenici. Na Igristima je zivo naroCito
vikendom kada dode dosta zaljubljenika u zimske sportove iz uze i Sire regije

8.7. Izgradenost turistickog proizvoda

Pored prirodnih resursa, razvoj turisticke privrede, uglavnhom zavisi od nivoa i stanja
razvijenosti ukupne privrede jedne zemlje. MoZemo konstatovati da je izgradenost turisticke
privrede u meduzavisnosti sa ostalim privrednim granama.

Ukupno stanje privrede i drustva i te kako ima odraza na nivo razvoja turizma,
odnosno na izgradenost turisticke privrede. Kao i u ostaloj privredi, krupne neekonomske
promjene, ozbiljno suzavanje trzista u devedesetim godinama, agresija na nasu zemlju,
nepovoljno su uticale na relativno solidne turisticke kapacitete, razvijene za znatno Siri trzisni
prostor.
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Trgovina, poljoprivreda, saobracaj, industrijske djelatnosti, zanastvo, komunalne
djelatnosti i drugo, nalaze se, zajedno sa ugostiteljstvom, hotelijerstvom i putnickim
agencijama, kao bazi¢nim turistickim ponudacima, ali u specificnoj situaciji, jer su izlozeni
djelovanju, brojnih ekonomskih i neekonomskih faktora. Zato izgradenost turisticke privrede
zavisi od niza ekonomskih i vanekonomskih faktora, odnosno od razvoja privrednih i
neprivrednih djelatnosti, tj. drustva u cjelini.

Saobracaj je privredna grana koja se najdirektnije naslanja na turizam. U
saobracdajnoj infrastrukturi i prevoznim kapacitetima ispoljavaju se znacajni nedostaci. To je
nedovoljna izgradenost i razvijenost u pojedinim saobrac¢ajnim granama, ali i zastarjelost
saobracdajne mreze i prevoznih kapaciteta. Zato smatramo da ¢e ekstezivni razvoj i
modernizacija predstavljati dva paralelna pravca razvoja koji ¢e, s obzirom na investicona
ulaganja u kvalitetne saobracajnice regije SIBiH i BiH, dati izuzetno vazan doprinos budu¢em
turistickom razvoju. Pored toga, trgovinska djelatnost, sa svojom mrezom i kapacitetima
veleprodaje i maloprodaje, uvijek je bila bitna konponenta efikasnog snabdjevanja turistickih
destinacija i njihove ukupne ponude i posebno znacajna stavka u strukturi potrosnje domacih
i stranih turista. Pod uticajem naglog Sirenja privatnog sektora i u veleprodaji i u
maloprodaji, posljednih godina je promijenjena i struktura trgovinske mreze.

Stepen koriStenja kapaciteta za smjeStaj, pod snaznim je uticajem sezonalnosti
turisticke privrede, s obzirom da se najvedi procenat njihovog koristenja biljezi tokom ljetnih
mjeseci. GodiSnje posmatrano, pored niske stope iskoriStenosti kapaciteta, glavni problem
turisticke ponude regije SIBiH je pod kvaliteta i u kvanitetivnom i u kvalitativnom smislu.
Postoje¢i kapaciteti zahtjevaju obimnije rekonstrukcije, renoviranja i adaptacije. Pri tome
treba imati u vidu i evropske propise, koji postavljaju stroge kriterijume za kategorizaciju
objekata. Pored tehnicke opremljenosti, kriteriji pridaju znacaj i sportsko-rekreativnim,
zabavnim i drugim sadrzajima, na koje preferiraju gosti. Uredenost, opremljenost objekta i
kvalitet usluga obavezan su elemenat za dobijanje kategorije, dok su poloZaj i izgled objekta
i prostorija i razne pogodnosti za goste fakultativan elemenat koji se ocjenjuje prilikom
odredivanja kategorije objekata.

Izgradenost turisticke privrede regije SIBiH pa i BiH je ispod nivoa zemalja EU i naseg
blizeg okruzenja. Medutim, sa aspekta ukupne turisticke ponude, imamo dovoljno
mogucnosti za dalji ekstezivan razvoj osnovne smjestajne ponude. Dakle, raspolazemo sa
neiskoriStenim potencijalima, ali to ne znadi da se treba usmijeriti na ekstenzivni razvoj
(pogotovo imajuci u vidu da se postojeci nedovoljno koriste) nego pazljivo treba utvrditi Sta
bi to znacilo sa aspekta ugrozavnaja raspoloZivog prostora, te uvaziti u svijetu prihvacene
kriterije i normative u pogledu obezbjedenja uskladenog (odrzivog) razvoja turizma. U
narednom periodu odlucujuci uticaj, na otklanjanje brojnih, strukturnih nedostataka
smjestajne ponude, trebala bi da imaju kretanja na turistickom trzistu, te nastojanje da se
maksimalno uvaZe zahtjevi inostrane i domace traznje.

Izgradenost turisticke ponude moZe se posmatrati i sa aspekta kadrova, odnosno
njihove obucenosti za obavljanje poslova i radnih zadataka, kroz pruzanje usluga domacdim i
stranim gostima. Poseban problem je nepraenje inovacija, znanja i tehnolosko-
organizacionih i trziSnih dostignuca u turistickom poslovanju (kroz adekvatne oblike stru¢nog
usavrsavanja i osposobljavanja) u nasim preduze¢ima turisticke privrede. Zato je nesumnjiv
znacaj za strategijsko prilagodavanje turisticke privrede naseg kantona trziSnim promjenama,
odnosno podizanju kvaliteta ukupne turisticke ponude, obezbjedivanje kvalitetnije kadrovske
strukture za pruzanje turistickih usluga, i to kako proizvodne mati¢ne kadrove, tako i
visokostrucne kadrove raznih profila, koji treba da budu okosnica razvoja turisticke ponude.
Sadasnju turisti¢cku ponudu tuzlanskog kantona, zavisno od pristupa mozemo podjeliti po:
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1. Poslovhom kriterijumu:

- tranzitni turizam,

- poslovni,

- zdravstveno-preventivni,

- sportsko-rekreativnim,

- kulturno-historijski,

- manifestacioni,

- lovno-ribolovni

- turizam posebnih zanimanja (fotografisanje, istrazivanje, planiranje itd.).

2. Po nosiocima turistickog proizvoda:

- planinski turizam,

- jezerski i rijecni turizam,

- gradski turizam,

- izletnicki turizam,

- vikend turizam,

- dacki i studentski turizam,
- banjski turizam,

- turizam na sely,

- lovna podrudja,

- zasticena podrudja.

3. Ostalo:

- ljetni i zimski turizam,
- izletnicki,
- ekskurzije.

8.8 Turizam u ukupnom privrednom i regionalnom razvoju BiH

Dosadasnji razvoj turizma u BiH potvrduje da su njegovi efekti viSestruki i u znacajnoj
mjeri utkani u ukupan privredni i drustveni razvoj. Medutim, kako je on u devedesetim
godinama bio izlozen djelovanju mnogobrojnih, izuzetno nepovoljnih faktora ekonomske i
politicke krize, koji su iz okruzenja bitno uticali na Zivot i uslove poslovanja, prakti¢no je
onemoguc¢io da se na uobicajnoj i odgovarajucoj podlozi obavljaju projekcije daljih,
ocekivanih kretanja u turizmu BiH. Prekid dugogodisnjeg razvoja je narocito bio izrazen u
inostranom turizmu, a upravo se na sektoru izvoza najcesce procjenjuju razvojne mogucnosti
turizma i efekti koje treba ocekivati u godinama koje slijede.

Zato, u procjeni oCekivanih efekata razvoja turizma u BiH i njegovog uticaja na
ukupni privredni razvoj, moramo prici sa kvalitetne osnove. Ona obuhvata analizirane, veoma
solidne resurse, pozitivne tendencije u medunarodnom i domacem turistickom okruzenju,
dalji razvoj onih segmenata u inostranom trzistu koji se odlikuju kvalitetom u pogledu
zahtjeva za odgovarajuéim sadrzajima i u pogledu spremnosti za potrebne izdatke i druge
elemente. Medutim, intenzivniji razvoj podrazumijeva krupne pozitivhe promjene u
unutrasnjem privrednom ambijentu BiH, prilagodavanje trziSnim promjenama. Samo uz takve
pretpostavke mozemo povecati inostrani i domadi turisticki promet, devizni prihod i potrosnju
stranih turista. Dakle, promjenom ukupne medunarodne pozicije BiH i trziSnih struktura
otvorile bi moguc¢nost brzog privrednog razvoja na osnovu svojinske transformacije i pratecih
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aktivnosti i obezbjedenju domaceg i inostranog kapitala. To Ce dovesti do povelane
iskoriStenosti postojecih smjestajnih kapaciteta, narocito osnovnih, odnosno do intenziviranja
razvoja turizma.

Za novoizgradene objekte, uz njihovu pretpostavljenu trziSnu razradu zasnovanu na
standardu i kvalitetu, a time i na prihvatljivim cijenama, morala bi se obezbjediti znatno
povoljnija iskoriStenost kapaciteta i daleko povoljniji prihod. Odgovarajuéa prodaja takvih
kapaciteta, uz istu takvu promotivnu podrsku, ostvarila bi se na obezbjedenom inostranom i
domacem turistickom trziStu. Ovo posebno vaZi za situaciju kada se kod novih objekata pojavi
strani investitor, i to samostalno ili kroz zajednicka ulaganja sa nasim preduzec¢ima ili
organizacijama. U strategiji razvoja Tuzlanskog kantona treba predvidjeti povecanje izvoza u
ukupnom bruto proizvodu na osnovu ocekivanih efekata turizma. Turizam bi kroz potrosnju
stranih posjetilaca mogao da dostigne udio od oko 5-6% u ukupnom bruto proizvodu, sa
opravdanim tendencijama da se ostvari i povecanje tog udjela. Tome treba dodati i povecanje
osnovne i dopunske zaposlenosti, u ostalim prate¢im djelatnostima, posebno u trgovini
(maloprodaja). Povedanje ukupne zaposlenosti treba vezati za bududi razvoj turizma regije SI
BiH.

Najvaznija faza u prostornom planiranju turizma je turisticka valorizacija destinacija.
Pod turistickom valorizacijom podrazumijeva se vrednovanje, tj. kvalitativna i kvantitativna
procjena turistickih vrijednosti svih prethodno popisanih resursa i vrijednosti kao i ostalih
konstitutivnih elemenata. Kao najvaznije kriterijume za turisticku valorizaciju regije SIBiH,
izdvajamo sledece:

- stepen atraktivnosti turistickih motiva (resursa),

- saobracajni uslovi i stepen razvoja turistickih kapaciteta,
- nivo opremljenosti turistickih lokaliteta i centara,

- obim ostvarenog turistickog prometa.

Svjetska turisticka organizacija utvrduje najvaznije kriterijume turistickih ptoencijala
na slijededi nacin:33

1) Interni faktori
A) Stepen koriS¢enja turisticke vrijednosti (resursa)

a) urbanizacija
- procjena vrste, kvaliteta i stepena postojece opremljenosti resursa (visok,
sredniji, slab);

b) infrastruktura (urbana i transportna)
- nivo ponudenih usluga (visok, srednji, nizak),
- nivo ponude u odnosu na potrebe traznje (visoka, srednja, slaba);

c) turisticka oprema i usluge

- postojeci smjestajni objekti (hotelski i vanhotelski)

- komplementarna turisticka ponuda (restorani, kafeterije, nocni klubovi,
zanatstvo, sportovi, turisticke agencije),

- turisticke usluge (informacije, komercijalizacija, transport);

3 WTO - Levalution des projets tourist, Madrid, 1980.
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B) Inherentne karakteristike turistickih vrijednosti (resursa)

a) prirodni resursi, npr. plaze (jezerske, rje¢ne) mjeri se kvalitet i kvantitet,
b) kulturni resursi (historijske zgrade i spomenici)

- arhirektonska vrijednost zdanja, nezavisno od vremena nastanka,

- permanentne mjere zastite.

(2) Eksterni faktori (elementi koji uslovljavaju turisticko poslovanje)

a) pristupacnost resursa (saobrac¢ajna infrastruktura)

b) blizina emitivnih centara,

c) specificnost turisticke vrijednosti (komparativna analiza sa drugim
resursima),

d) znacaj resursa — uticaj na imidz i na trziste.

Valorizacija turistickih potencijala se, sve viSe, vrsi u funkciji potreba odredenih grupa
turista, kao i grupa aktivhosti kojima se oni bave (npr. Odredena grupa rekreativnih
aktivnosti).

Veliki broj eksperata smatra da prirodne turisticke vrijednosti regije SIBiH nisu na
odgovarajuci nacin valorizovane, jer ne postoje dobro osmisljene svrsishodne stvaralacke,
odnosno strucno i naucno verifikovane drustvene akcije valorizacije i prezentacije postojeceg
prirodnog potencijala.

Turisticka vrijednost planina manifestuje se kroz morfoloske, hidrografske, klimatske i
biogeografske pojave i procese. Po turistickim funkcijama naSe planine su monovalentne i
polivalentne. Mogu se definisati kao: izletnicko-rekreativne, vikendaske, sportsko-
manifestacione, zdravstveno-ljeciliSne, visinska lovista, memorijalni nacionalni parkovi.
Planinski prostor obiluje speleoloskim objektima, klisurastim i kanjonskim dolinama.
Utvrdivanje njihove stvarne vrijednosti za potrebe turizma zahtjeva sistematski pristup
prostoru i spoj znanja, nauke i prakse. Zatim, tu su brojna prirodna i vjestacka jezera,
razli¢ita po nacinu postanka, polozaju, pristupacnosti, dimenzijama i termickom rezimu, koja
nisu dovoljno turisticki valorizovana.

Osim rijenih tokova, sve veci znaCaj imaju brojni i raznovrsni mineralni,
termomineralni i radioaktivni izvori, kao osnova za razvoj banjskog turizma. Jedna od
vrijednosti turistickog proizvoda BiH i regije SI BiH je njegova kulturno-historijska
valorizacija.

8.9. Ukljucivanje turisticke privrede regije SIBiH u medunarodno turisticko
poslovanje

Globalizacija trZiSta izaziva internacionalizaciju poslovanja i globalizaciju poslovanja
preduzeca. Razvojno ponasanje svakog preduzeca, pa i turisticke privrede, uslovljeno je
stanjem trzista proizvoda, kapitala, razvojem inovacija i organizacionih oblika. Uglavnom, u
savremenim uslovima, pretezno kao posljedica trke za sticanjem konkurentske prednosti, sve
viSe se potvrduje kvalitet, a ne kvantitet rasta preduzeca.

Dakle, u organizaciji privrede, kao i trci za sticanje konkurentskih prednosti, svjetski
trendovi afirmiSu kvalitet, a ne kvantitet rasta. U tom smislu strategijske alijanse su vrlo
atraktivne, ali i nuzna forma savremenog privredivanja, jer ukljuCuje slozen proces
istrazivanja i upravljanja uopste, a ne samo promjena.
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Pod uticajem globalizacije, stvaraju se ove alijanse i koalicije, na osnovu kojih se
(putem sinergije) povecava rast svih preduzeca ukljucenih u poslovne alijanse.

Strategijske alijanse formiraju se u cilju prosirenja trziSta i stabilizacije privredivanja
privrednih subjekata. Ovim alijansama ostvaruje se sinergija po osnovu kombinovanja
asimetricnih  kompetentnosti i smiruje konkurencija (mrezom unakrsnog vlasnistva i
eliminisanjem partikularizma). Strategijske alijanse, preko dinamizma suprotnosti interesa,
¢ine obazrivim sve ukljucene partnere i time doprinose brzem privrednom razvoju. One mogu
da odigraju znacajnu ulogu u osposobljavanju nasih firmi za efikasno ukljucivanje u svjetske
transfere kapitala i tehnologija. Osim toga, njihovom efikasnijem koriS¢enju trebalo bi da
doprinese svojinsko transformisanje nasih preduzeca i time prilagoden sistem upravljanja
(smanjenje transakcionih troskova, umjesto pojedinacnog nastupa nasih preduzeca).

Nagli razvoj tehnologije i liberalizacija zakonske regulative afirmiSu povezivanje
preduzeca u stalnoj teznji da se prilagodavaju poslovnom okruzenju. U tom smisly,
preduzeca turisticke privrede povezivanjem (jacanjem medusobne zavisnosti) povecavaju
konkurentsku poziciju na trzistu.

Upravo strategijske alijanse predstavljaju vrlo fleksibilne oblike strategije (marketinski
aranZmani, licenciranje, istrazivanje i razvoj, nabavka, franSizing, zajednicka ulaganja,
konzorcijumi i sli¢no) u smislu:

- povecanja obima ponude (proSirivanjem granica trzista);

- pristupa savremenim tehnologijama;

- sinergetskih efekata (kombinovanja asimetri¢nih prednosti firmi);
- pristupa rijetkim resursima;

- relativiziranja (olakSanja) uslova ulaska na nova trzista;

- intenziviranja medunarodnog poslovanja (kapitala i znanja).

Strategijske alijanse su, dakle, vrlo fleksibilna i atraktivnha forma za realizaciju
razvojnog ponasanja preduzeca. Kombinovanje ekonomije obima i ekonomije Sirine, sve vise
zahtjeva drugacije poslovanje i organizacione aranzmane, kojima se samostalnost i
samodovoljnost preduzeca svjesno podreduju propulzivnijem privredivanju.

Znadi, umjesto konkurenstskih sudara, zasnovanih na soliranju, traze se putevi koji ¢e
voditi pacifikaciji konkurencije, odnosno ispomaganju u otklanjanju barijera. Ukljucena
preduzeca imaju mogucnost kombinovanja asimetricnih prednosti, tako da se obezbjede
obostrane koristi u nastupu na nova trzista, s jedne, i na tehnoloska podrucja, s druge
strane. Time se sve viSe afirmiSu modaliteti kombinovanog, umjesto cistog internog ili
eksternog rasta.

U nasoj turistickoj praksi nisu zabiljezeni primjeri takvog povezivanja, medutim preko
ugovora i drugih aranZmana, moguce je govoriti o nekim zaCecima ovakvog povezivanja
(Bosnen Airlines, Putnik, Holidejin i sl.)

Koristi od alijansi mogu se klasifikovati kao®*:
1) Olaksanje pristupa trzistu prodaje i nabavke (sporazumna realokacija)
- kombinovani pristup na odredena trzista, uz prevazilaZzenje barijera,
- promociju odredenih proizvoda/usluga uz ¢vrS¢e aranzmane,
- otvaranje, razvoj i kontrolu kanala distribucije,
- ostvarivanje stabilnijih i kvalitetnijih izvora snabdjevanja.

3 Levis, J.D., Patnerships for profit — Structuring and Managing Strategic Alliances, The Free Press, New York,
1990.
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2) Efikasnije upravljanje plasmanom
- ravnomjernije popunjavanje kapaciteta,
- koris¢enje superiorne kompetentnosti partnera,
- promocija novih turistickih proizvoda i procesa.

3) Korist na podru¢ju upravljanja turistickim proizvodom (uveéanje vrijednosti
proizvoda, odnosno efikasnije kompletiranje ponude) putem:
- blagovremenog razvoja proizvoda i iznoSenja proizvoda na trziste,
- efikasnijeg kreiranja istrazivacke i marketinske pomodi (disperzija rizika),
- obezbjedenija distribucije i postprodajne usluge,
- smanjenja troSkova proizvodnje (plasmana) i marketinga u kompletiranju
asortimana,
- proSirenja i stabilizacije trZiSta ujednac¢avanjem standarda,
- povecanja imidza proizvoda/usluga (zajednickim oglasavanjem).

4) Jacanje i efikasnije upravljanje tehnologijom
- prosiruje se istrazivacki horizont,
- obezbjeduje kriticna masa istrazivaca,
- involvira viSe partnera (brzi proces difuzije inovacija),
- podstice efikasnija realizacija istrazivanja.

5) Sticanje i jacanje upravljackog i organizacionog know-how Sto podrazumijeva:
- razvoj novih upravljackih znanja,
- promociju nove kulture i organizacije poslovanja,
- unapredenje internog preduzetnistva.

6) Jacanje finansijske snage
- odredeni aranzmani povecavaju ili ubrzavaju priticanje prihoda,
- znacajno se smanjuju odredeni izdaci za finansiranje pojedinih aktivnosti,
- razvodnjavanje troskova i rizika olakSava finansijsku poziciju.

7) Jacanje razvojnog potencijala, na koji utiCu interni i eksterni faktori.

Sklapaanje strateskih saveza, narocito je izrazeno u devedesetim godinama i vezano
je za trazenje efikasnog puta za sopstveno odrzavanje i uvecanje snaga preduzeéa, narocito
onih koja su i do sada imala lidersku poziciju.>®

Vodece svjetske firme javljaju se kao vijesnici buduée nastupajuce tehnoloske ere,
kako po ponudi za trziste, tako i po menadzment aktivnostima u svim njegovim domenima,
Sto proizilazi iz teZznje da zadrze i uvecaju stecene pozicije.

Preduze¢a u alijansi identifikuju ona podru¢ja koja ¢e im omoguditi da odrze i
povecaju sopstvenu pregovaracku snagu, odnosno da osiguraju svoju odstupnicu u slucaju
nastupanja nepovoljnih okolnosti u alijansi.

Vrste i namjena alijansi zavise od problema koje preduzeéa udruzivanjem u alijansu
Zele da rijeSe (proizvod/usluga, zajednicki marketing, zajednicko finansiranje i investiranje,

3% Todosijevié,R., Strateske alijanse-pomodarstvo ili menadZment koncept za buduénost preduzeéa, Poslovna
politika, Beograd, april, 1995, str. 42.
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razvoj i kontrola trzista). Uglavnom se koristi vertikalno udruzivanje, ali u cilju stvaranja i
odrZavanja postojeceg trzista, koristi se i horizontalno udruZivanje.

Razvojno posmatrano, pravi se razlika®® izmedu tzv. prekonkurentskih alijansi i
konkurentskih, s tim da globalna logika trziSta briSe razliku izmedu domaceg i inostranog
trzista.

U savremenoj poslovnoj praksi jasno je da se adekvatno opsluzivanje ili uspjesno
ukljuivanje na savremeno svjetsko trZiSte ne moze ostvariti samostalno, odnosno
sopstvenim snagama individualnog preduzeca. Strategijske alijanse su takav oblik
povezivanja firmi u kojem se zadrzava samostalnost ekonomskih aktera, ali one prevazilaze
okvire vlasnickih ili nevlasnickih zajednickih ulaganja i dugorocnih ugovornih oblika saradnje,
po tome Sto nije rije¢ samo o transferima dugorocnog tipa.

Sustina pravnih alijansi je okupljanje kompanija na strateskoj, marketing i
menadZment osnovi, i to Cesto u izgradivanju mreze.

Proces globalizacije svjetske privrede ogleda se u nizu fenomena. Globalni koncept
doveo je do eksplozije prakse pripajanja i spajanja firmi (margers & aquistion) u nacionalnim
i medunarodnim okvirima, Sto ¢e dovoditi do globalnog prestrukturiranja u turistickoj privredi
i na planu medunarodne konkurentnosti.

Na globalnoj osnovi otvoren je proces ubrzane homogenizacije zahtjeva potrosaca,
nivelisanja ukusa, standarda za proizvode, proizvodnih metoda, pa samim tim vec je vidljiv
trend velikih korporacija da sve manje zavise od stanja bilo koje nacionalne ekonomije.
Proces je, u isto vrijeme, po mnogo osnova, pomijerio granice za donosioce ekonomskih
odluka, sa nivoa nacionalne ekonomije na globalni nivo.

Proces firmulisanja globalne strategije, u sustini, je aktivnost stavljena u odnos i
uskladivanje kompetentnosti preduzeéa sa moguénostima i opasnostima u medunarodnoj
sredini. Nazalost, nasa turisticka preduzeca fakticki su na samom pocetku ulaska u proces
globalizacije.

Pristup globalnom trzistu zahtjeva odgovarajuc¢i miks poslovnih funkcija prilagoden
ciljevima koji Zele da se ostvare. Razli¢ita ciljna trZiSta imaju razli¢ite etape u zivotnom
ciklusu medunarodnog turistickog proizvoda.

Ciljevi preduzeca pomazu da se donese odluka o izboru atraktivnih trzista, a pri tome
su prisutne tri vrste ciljeva:3”

1) kratkorocni i dugorocni prinos na investicije (profit i gotovinski tok),
2) ucesce na trzistu (sposobnost suoCavanja sa konkurencijom),
3) ulaz na tzv.vode(a trZista (posebno je bitan cilj u inicijalnoj fazi).

Za poslovni uspjeh, na globalnom trZiStu potrebno je da preduzece raspolaze
odgovaraju¢im potencijalom, jer strucnost i izvori preduzeéa bitno determiniSu strategiju i
strukturu preduzeca u turizmu.

36 Jovi¢,M., Strateske alijanse kao fenomen globalne logike trzista, Marketing, Beograd, br. 4/1995. Za ¢lanak iz
Casopisa obavezno je navesti od koje do koje strane.
37 Terpstra, V., and Sarathy, R.International Marketing, sed, The Dryden Press Chicago, 1991.
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Pristup globalnom trzistima pretpostavlja i razumjevanje osnovnih determinanti
nacionalne, konkurentske prednosti. Karakter konkurencije i izvori konkurentske prednosti
razlikuju se ne samo po granama, ve¢ i po segmentima (grupacijama) grane. Preduzeca
osvajaju i odrzavaju konkurentsku prednost poboljSanjem inovacijama i ukupnim uspjehom.

Cetiri faktora, prema Porteru, doprinose naciji da uobli¢ava sredinu u kojoj domaca
preduzecéa konkuridu u cilju unapredenja ili ograni¢enja kreiranja konkurentske prednosti:

1) uslovi faktora — pozicija nacije u faktorima proizvodnje (stru¢na radna snaga i
infrastruktura),

2) uslovi traznje — karakter domace traznje za proizvode i usluge grane,

3) povezane i podrzavajuée grane — prisustvo ili odsustvo grana koje snabdjevaju ili
Su povezane,

4) strategija, struktura i rivalitet preduzeéa — uslovi u nacionalnoj privredi koji
usmjeravaju stvaranje, organizovanje, upravljanje preduzeéem, kao i karakter
domaceg rivalstva.

Slika 3. Karakteristike koje uticu na potencijal preduzeca za
uspjeh na globalnom trZistu

sposobnost

I [
[ |
struénost X motivisanost
[ |
[
preduzeca X izvori

znanje

I
Potencijal uspjeha na globalnim trzistima

Izvor: Dahringer, D., and Muhbacher, L., International Marketing, Sed.The Dryden Press,
Porterova analiza determinanti nacionalnih prednosti, pokazuje da se uslovi za

psolovni uspjeh stvaraju prvo u nacionalnoj privredi, odnosno na domacem trzistu.

Dakle, najbitniji razlog medunarodnog uspjeha je intenzivha konkurencija medu
preduzec¢ima unutar domaceg trzista.

38 Porter, M., Competitive Advantage of Nations, Mac Milan, New York, 1990, str. 71.
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Slika 4. Determinante nacionalne prednosti

strategija, struktura i rivalitet

preduzeca
A
uslovi < > uslovi
faktora faktora
h 4
povezane i podrzavajuce
grane

Izvor: Milisavijevic, M., Ponasanje preduzeca na globalnom trZistu, Marketing, Beograd, br. 1/1992.,
str. 7.

Na globalnom trzistu mogu se izdvojiti Cetiri nacina ostvarivanja konkurentske
prednosti:3®

1) globalna mega preduzeca (opsluzuju svjetsko trziste);

2) preduzeca orijentisana na geografske “nise” (izbor ciljnih potrosaca);

3) tzv. evropski specijalisti (pristup na nacionalnim i regionalnim trzistima),
odnosno regionalni specijalisti;

4) preduzeca “korisnici portfolia” (velika diverzifikacija).

Ove Cetiri strategije nisu medusobno iskljucive, naprotiv, prozimaju se. Medutim, jedno od
kljunih pitanja pri odlucivanju u nastupu na novim trzistima je da se pouzdano odgovori na
pitanje da li preduzece ima konkurentnu prednost i da li je ona od koristi na novim trZistima.

Na osnovu sagledavanja konkurentske prednosti mozZe se i¢i na traZzenje adekvatnih
strategija nastupa na novim trzistima. Smatra se da su dobre one strategije koje se
zasnivaju, s jedne strane na kompetentnosti preduzeéa, a s druge — na kriti¢nim faktorima
uspjeha u grani.

Globalna orijentacija znaci da se preduzeée u poslovnim aktivnostima ne ogranicava
samo na poznata ili tradicionalna trzista, vec ide i na nova atraktivna nacionalna trzista (pri
¢emu je bitno izabrati pravo vrijeme i pravi nacin nastupa). Neki autori, u tom smislu,
navode $est tipova strategija: *°

1) nastup na trzistu sa Sirokom linijom proizvoda visokog kvaliteta (lideri u kvalitetu);

2) inovatori (posebnost je veliko u¢esce novih proizvoda),

3) preduzece sljedi integrisanu strategiju (integracija, koncentracija potrosaca),

4) preduzece sljedi strategijsku orijentaciju na uza trziSta (proizvodi nizeg kvaliteta i
skromniji marketinski napor),

% Cerrviti, L.and Holtzman, J., Business Strategy in the New European Lanscare The Journal of Business
Strategy, nov.-dec.1990, str. 21.

* Douglas, S.P., and Rhee, D.K., Examining Geneting Competitive Strategy Types in US and European Markets
Journal of International Business S Tudies Fall, 1999.
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5) preduzece orijentisano na trzisSnu “niSu” (manji broj potrosaca sa relativno uzom
linijjom proizvoda),
6) sinergetska grupa (orijentisana na relativho manju Sirinu trzista).

U pristupu na globalna trzista preduzeéa se susrecu sa strategijskom dilemom:
standardizacija ili adaptacija ponude, odnosno medunarodna globalna sinergija ili lokalno
prilagodavanije.

Uopsteno, ukoliko se sredina turistickog preduzeéa karakteriSe niskom fleksibilnoscu,
potrebnim znacajnim iskustvom i dugoro¢nom vizijom, pogodna je strategija standardizacije,
a kada se sredina preduzeca karakteriSe visokom fleksibilnos¢u, ograni¢enim iskustvom i
kratkoro¢nom vizijom, pogodna je strategija adaptacija.

U toj dilemi, segmentacija globalnog trzista, sa jedne i koordinacija svih poslovnih
funkcija u preduzecu, s druge strane, neposredno doprinose da se pronade adekvatna
strategija.

PoboljSanje ukupne organizovanosti turisticke privrede i njenog funkcionisanje treba
posmatrati sa dva strategijska aspekta prilagodavanja. Prvi je, neophodnost promjena u
strategiji nastupa, narocito na inostranom trZistu, ali i ka domacem trziStu. To se moze
ostvarivati, paralelno, na tri nacina, koja su u meduzavisnosti:

- prilagodavanjem ekonomskih i drugih politika,

- primjenom savremene koncepcije integralnog marketinga u poslovnoj i
turistickoj politici i

- uklju¢ivanjem turisticke privrede u medunarodno turisticko poslovanje na bazi
ugovorenih i drugih aranzmana.

Medutim, neophodna su i ostala poboljSanja u strategiji turizma medu kojima se
apostrofiraju dva seta pitanja:

- poticanje efikasnije koordinacije izmedu turisticke privrede i ostalih ucesnika u
turistickoj ponudi i

- zastita zivotne sredine i zastita i obnova kulturno-historijskog nasljeda u
funkciji prilagodavanja zahtjevima inostrane i domace turisticke traznje.

8.10. Prilagodavanje ekonomske i drugih politika

PoboljSanje ukupne organizovanosti turisticke rpivrede Bosne i Hercegovine i time
njenog efikasnog funkcionisanja, nema bez promjena u organizovanosti nastupa na trzistu.
To, prije svega, znaCi prilagodavanje, kako ekonomske politike, tako i drugih politika
(razvojne, prostorne, itd.).

Uskladeni razvoj turizma, na osnovama efikasne ekonomske politike, narocito na
brdsko-planinskim, a potom i na drugim prostorima, stvara podlogu, ne samo za njihovu
zastitu, vec i za povecanje zaposlenosti i ublaZzavanje ili sprecavanje nepotrebne migracije ka
regionalnim ili lokalnim gradskim centrima i naseljima.

Kroz proizvodnju zdrave hrane, njegovanje i predstavljanje raznih oblika
antropogenog kolorita zainteresovanim segmentima domacih i inostranih turista, te
unapredivanjem brojnih elemenata turizma na selu, realno je ocekivati i znacajne ekonomske
i socijalne efekte u regionalnom razvoju Bosne i Hercegovine.
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Najvaznije oblasti u prilagodavanju ekonomske i drugih politika, a u kontekstu
aktivnosti za ostvarivanje dugorocnih ciljeva razvoja turizma su:

1) poboljSanje ukupne zakonske regulative,

2) podsticanje investicija (domacih i stranih),

3) kreiranje integralnih programa razvoja turizma;
4) vlasnicka transformacija (privatizacija);

5) zajednicka ulaganja inostranih partnera;

6) razni oblici povezivanja sa inostranstvom.

Dakle, neophodno je formiranje potpunog, konzistentnog i selektivhog sistema mjera
koji bi dugoro€no i stabilno podsticao razvoj turizma. Te mjere ne smiju da budu samo
parcijalne i da se Cesto mijenjaju, nego treba da budu usmjerene na razvoj kontinentalnog
turizma u svim njegovim vidovima.

S druge strane, turizam moze da ima joS vele efekte na zaposlenost stanovnistva.
Osnovni pravac prilagodavanja ekonomske, a i drugih politika, je neophodnost stvaranja
odgovarajucih uslova privredivanja. Oni podrazumjevaju odrzavanje stabilnosti u privrednim
kretanjima i njihov rast (stabilnost konvertibilne marke i cijena), dobru snabdjevensot trziSta
onim proizvodima i uslugama koji su bitni za turizam i ukupnu potrosnju domacih i stranih
posjetilaca, maksimalnu orijentaciju privrede, drzave i druStva na trZiSno poslovanje i
ponasanje.

To znadi da, osim obezbjedivanja odgovarajucih finansijskih kredita (narocito u
sezoni), razvojnu podrSku moze da obezbjedi i dionicki kapital (svojinska transformacija), a
naroCito strani kapital (zakon o stranim ulaganjima, koncesije i dr.), odnosno buduéi priliv
kapitala u oblast turizma treba vezivati i za ukupni tok internacionalizacije poslovanja u
turizmu.

Prilagodavanje ekonomske politike, kao i drugih politika, zahtjevima turisticke
privrede, u cilju promjena u organizovanosti nastupa na trziStu je neophodno na svim
nivoima. Medutim, za realizaciju ciljne stope rasta u turizmu, kao i privrede u cjelini, pored
dugoro¢nih mjera i promjena sistemskih zakona, neophodne su i kratkorocne mijere
ekonomske politike:

- efikasno funkcionisanje pravne drzave, sa izmjenjenom zakonskom
regulativom i prilagodenom zakonodavstvu EU (sa nezavisnim sudstvom i
efikasnom policijom),

- smanjenje stope poreza i doprinosa, koje bi bile stimulativnhe za postepeno
suzavanje “sive” ekonomije i njeno ukljuCivanje u legalne tokove (to bi, uz
savremenu organizaciju rada i ekonomicnije poslovanje, doprinjelo povecanju
zarada zaposlenih, Sto bi poboljsalo i traznju stanovnistva),

- jacanje finansijske discipline, uz postovanje svih instrumenata placanja, i
izvrSenje fiskalnih obaveza,

- aktiviranje svih inspekcijskih sluzbi i finansijske policije (uz rigorozno
suzbijanje mita i korupcije),

- dosljedno sprovodenje antimonopolskog zakonodavstva i suzbijanja
monopolskog ponasanja,

- izrada socijalnog programa, koji ¢e omoguciti izvlaCenje socijale iz preduzeca,
uz stvaranje uslova za nova radna mjesta u maloj privredi,

- obezbjedivati konvertibilnost konvertibilne marke u duzem periodu (stabilnost
cijena i kursa),
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- uspostavljanje trziSta hartija od vrijednosti (drzavne obveznice, blagajnicki
zapisi, komercijalni zapisi, obveznice stare devizne Stednje i dionice iz
privatizacije).

Uopsteno, ekonomska politika treba narocito da bude efikasna u sferi:

1) fiskalne politike,

2) kreditno-monetarne politike,
3) spoljnotrgovinske politike,
4) politike cijena.

Dakle, povoljni uslovi privredivanja obuhvataju i one koji se stvaraju adekvatnom
ekonomskom politikom na dugi rok, a za turizam su posebno znacajne tri oblasti razvojne
ekeonomske politike: fiskalni, sistem ekonomskih odnosa sa inostranstvom i krediti u smislu
obezbjedenja kapitala za investicija i uslova za tekuée poslovanje.

8.11. Koordinacija izmedu turisticke privrede i ostalih ucesnika u turistickoj
ponudi

Turizam se smatra djelatnos¢u koja je bitna za Zivot naroda i to zbog njegovih
direktnih ucinaka u socijalnom, kulturnom, vaspitnom i ekonomskom sektoru svake zemlje i
drustva, kao i u njihovim medunarodnim odnosima. U turistickoj praksi moraju se duhovni
elementi pretpostaviti tehnickim i materijalnim.

Duhovnim elementima smatraju se, uglavnom, slijededi**: cjelovito zadovoljstvo
ljudskog bica; stalno povecanje doprinsa vaspitanja; jednakost u razvojnom putu naroda;
oslobodenje c¢ovjeka u duhu postovanja njegove li¢nosti i dostojanstva; potvrdivanje
samovoljnosti kulture i postovanje duhovnog nasleda naroda.

Ekoloski kompatibilan i socijalno odgovoran pristup turizmu zasniva se na adekvatnoj

informisanosti svih Cinilaca turisti¢ckog prometa:

- lokalno stanovnistvo (razvoj ekoloske svijesti),

- turoperatori,

- putnicke agencije,

- drzavni organi,

- drustvene organizacije,

- turisti,

- eko-turisti.

Osnovni principi za razvoj ekoloski kompatibilnog, socijalno odgovornog i ekonomski
profitabilnog turizma predstavlja odrZzivi turizam.

Ovi medusobno usaglaseni i koordinirani principi pruzaju moguénosti za izradu
optimalne strategije turistickog razvoja Bosne i Hercegovine. NuZnost usvajanja drugacije
poslovne strategije uslovljena je krupnim promjenama koje su se dogodile posljednje
decenije.

1) Odgovornost prema turistickim mjestima:
- uzdrzavati se od poteza i odluka koji u turistickim mjestima i regijama mogu
dovesti do ugrozavanja lokalnog stanovnistva i Zivotne sredine,

*I Envinromental Codes of Conduct for Tourism, Thnical Report N°29, UNEP/IE,1995.
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- precizno definisati ciljeve i domete turistickog razvoja i striktno ih se
pridrzavati,
- angazovati strucnjake za pojedine aspekte Zivotne sredine.

2) Odgovornost pojedinacnih turista:

- izbjegavanje  moguéeg  ‘“ekscesnog” ponasanja turista  (jacanje
samoregulatornog mehanizma),

- prilagodavanje lokalnom stanovniStvu i izvoru novih znanja (obrazovna
funkcija).

3) Odgovornost turoperatora:

- stvaranje uslova za optimalno zadovoljavanje turistickih potreba i ostvarivanje
Sto vecih ekonomskih efekata (proSirenje kvaliteta i kvantiteta sadrzaja
turistickih putovanja, uz reduciranje prateéih negativnih efekata),

- kreacija validnih turistickih programa utemeljenih na ekoloskoj kompatibilnosti
i drustvenoj odgovornosti,

- paZljiva selekcija i permanentna obuka kadrova, koji savjesnim pristupom
treba da osmisle kvalitetan turisticki program,

- jacCanje informativno-propagandne sluzbe, kako bi turisti bili adekvatno
informisani o svim segmentima turisticke ponude (cjene, turisticki sadrzaji,
smjestaj, prevoz i sl.),

- pravilnim propagandno-informativnim radom stvara se povoljna klima na
relaciji: lokalno stanovnistvo — turisti i smanjuju moguénosti medusobnih
konflikata.

U izgradnji nove strategije turisticka privreda treba da koordinira sa ostalim
uesnicima u turistickoj ponudi uvazavajuéi krupne promjene u okruzenju. Neke od bitnih
promena su:

a) globalni problemi zivotne sredine:
- pretjerana urbanizacija osjetljivih prirodnih cjelina;
- jacanje svjesti turista o znacaju Zivotne sredine;
- izbjegavanje Steta prouzrokovanih turistickim prometom;

b) nezadovoljstvo i kritican stav prema turizmu i Zivotnoj sredini:
- zaustavljanje ekspanzije vazdusnog saobracaja (aerozagadenje, nocni letovi i
sl.);
- suprostavljanje realizaciji grandioznih turistickih projekata (pracenih
preobimnom izgradnjom);

c) transformacija drustvenih navika i dosadasnjeg nacina Zivota:
- transformacija privrede,
- kvalitet Zivota i zelja za autenti¢nim dozivljajima pojava i objekata. Dozivljaj je
ono Sto se pamti.

Efikasnija koordinacija izmedu turisticke privrede i ostalih ucesnika u turistic¢koj
ponudi Tuzlanskog kantona, moguca je na osnovu povezanosti odludivanja i istrazivanja
marketinga. Medutim, treba imati u vidu da se odluke naj¢eS¢e donose u uslovima
neizvjesnosti, odnosno kad je vjerovatnoca ishoda nepoznata pa su raspolozive informacije
nedovoljne za svrhu odlucivanja.
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Pri tome se proces odlucivanja moze rasclaniti na nekoliko faza:

1) identifikovanje problema koji treba rjesiti,

2) dijagnoza uzroka nastanka,

3) razrada nekih od mogudih rjieSenja (moguénost izbora),
4) suzavanje izbora alternativnih pravaca djelovanja,

5) donosenje odluke,

6) sprovodenje donjete odluke.

Osnovne karakteristike odluka su: kompleksnost, nedostatak informacija i visok nivo
rizika. Pri donoSenju zajednickih odluka treba imati u vidu uticaj internih i eksternih faktora
na njihov ishod. U zavisnosti od perioda na koji se odnose, odluke mogu biti strategijske,
takticke i operativne.

Strategijsko prilagodavanje turisticke privrede regije SIBiH trziSnim promjenama, nije
moguce bez prilagodavanja cjelokupne privrede promjenama na trzistu. U tom smislu
neophodno je postizanje efikasnije koordinacije izmedu turisticke privrede (hotelijera,
agencija, turoperatora i ostalih) sa drugim brojnim privrednim i drustvenim ucesnicima u
kreiranju i realizaciji turisticke ponude.

Dakle, nivo razvijensoti i kvaliteta turisticke usluge zavisi od ukupne privredne
razvijensoti, odnosno meduzavisnosti sa turistickom privredom. Medutim, treba imati u vidu
da na trgovinu, saobradaj, zanatstvo, komunalne djelatnosti, poljoprivredu i razne
industrijske grane, osim ekonomskih, djeluje i niz vanekonomskih faktora.

Zato, sadasnji i perspektivni razvoj turizma zavisi, ili zahtjeva strategijsko
prilagodavanje i ostalih djelatnosti, narocito saobracaja i trgovine.

Trgovinska djelatnost, sa svojom mrezom i kapacitetima velikoprodaje i maloprodaje,
bitna je komponenta efikasnog snabdjevanja turistickih destinacija i njihve ukupne ponude
(posebno znacajna stavka u strukturi potrosnje domacih i stranih posjetilaca).

Pod uticajem naglog Sirenja privatnog sektora i u velikoprodaji i u maloprodaiji,
posljednjih godina promjenjena je i struktura trgovinske mreze. DugoroCno posmatrano,
svojinska transformacija trgovine je u funkciji razvoja turisticke ponude regije SIBiH.
Asortiman robe, kvalitet i nacin usluzivanja, radno vrijeme i brojni drugi elementi trziSnog
ponasanja svakako ¢e u privatnoj trgovini i¢i u susret zahtjevima i ocekivanjima turistickih
potrosaca.

S druge strane, treba imati u vidu da se izvozom putem turizma realizuju finalni
proizvodi i usluge brojnih djelatnosti, te se time ostvaruje pozitivan uticaj na platni bilans
(tzv. nevidljivi izvoz sa visokim neto deviznim efektima). Prodaja roba i usluga stranim
turistima na sopstvenoj teritoriji je znacajna moguénost za ukljucvianje u turisticku ponudu
sve one privredne i neprivredne djelatnosti koje proSiruju njen asortiman u konkretnoj
turisti¢koj destinaciji.

Sve oblasti razvojne ekonomske politike i strukturnih prilagodavanja razvojnom

ambijentu (trziSnim uslovima), treba da se zasnivaju na poslovanju velikog broja srednjih i
malih preduzeca, ne samo u turizmu, nego i u nizu komplementarnih djelatnosti.
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Postizanje efikasnije koordinacije izmedu turisticke privrede i ostalih ucesnika u
turistickoj ponudi, u datim uslovima, moguée je samo odlu¢nim ekonomskim, trZiSnim i
upravljackim reformama u privredi. Pri tome, svojinska i upravljacka transformacija treba da
dobiju prioritet (obaveza sa tacno definisanim rokovima sprovodenja). Da bi se to postiglo,
neophodna je razrada i usvajanje dugorocne strategije razvoja.

Treba imati u vidu da postoji Citav niz sektora privrede koji ukljucuju veliki broj drugih
sektora, pa su zato bitan faktor dinamiziranja ukupnih privrednih aktivnosti. Cinjenica da se
medu pet najuticajnijin sektora za ukupni privredni rast nalazi turizam, ali i saobradaj i
trgovina (koji su prakticno po svojim funkcijama u istoj ravni s njim), a takoder i
poljoprivreda i gradevinarstvo, preko kojih se obezbjeduje snabdjevanje i odrzavanje i
izgradnja turistickih kapaciteta. To je najbolja potvrda za opravdanost tretiranja turizma, kao
bitnog generatora ukupnog privrednog i drustvenog razvoja u regiji SIBiH.

Tome, svakako, treba pridodati efekte od spoljno-trgovinskih transakcija i pozitivnih
uticaja medunarodnog trzista.

Proces internacionalizacije poslovanja u turizmu, ne znaci samo ulazak stranih
direktnih investicija i zajednicka ulaganja (u kombinaciji sa domac¢im kapitalom), odnosno
tzv. portfolio investicijama vezanim za mehanizme obezbjedenja razvojnih sredstava na
finansijskom trziStu. Inostrana razvojna sredstva se mogu obezbjediti i saradnjom nasih
preduzeca sa medunarodnim hotelskim i turistickim operatorima, koji na osnovu ugovornih
aranzmana (o franSizingu, menadzmentu, koncesijama i dr.) oprezno, postepeno ulaze na
nova trzista i razvijaju svoje i domicilne poslovne aktivnosti.

8.12 Zastita Zivotne sredine i kulturno-historijskog naslijeda sa aspekta
zahtjeva inostrane i domace turisticke traznje

Specifi¢nosti turizma, kao djelatnosti, nalaze se u isprepletanosti i integraciji
socioloskih, prostornih, ekonomskih, ekoloskih, psiholoskih, organizacionih i drugih pojava i
odnosa vezanih za zadovoljenje potreba ljudi za odmorom i rekreacijom, pri ¢emu se te
potrebe zadovoljavaju van mjesta boravka, i uz ostvarivanje odredene potrosnje.

Medutim, cilj kome treba teziti, je balansirani razvoj turizma, zasnovan na
integralnom i kompleksnom pristupu, koje podjednako akcenat stavlja na Cetiri komponente:
= ocuvanje Zivotne sredine,
* njegovanje socio-kulturnih tradicija lokalnog stanovnistva,
= optimalno zadovoljavanje turistickih potreba i

= ostvarenje ekonomskog profita.

Da bi zazivio koncept odrzivog — kvalitetnog turizma, uskladenog sa ekoloskim i
socijalnim zaahtjevima, neophodno je profilirati takav model razvoja koji ¢e maksimalno
potencirati pozitivne odnose izmedu ova Cetiri faktora, a negativne efekte, po svaki od njih,
svesti na minimu. Ovi faktori treba da budu i ciljevi kojima se tezi ali i preduslovi za njihovu
implementaciju, istovremeno.

Za razliku od dosadasnje prakse, novi pristup razvoju turizma, u prvi plan, istice
vaznost zastite Zivotne sredine, dok ekonomska dimenzija gubi primat, u relativnom smislu.
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U cilju promocije turistickog razvoja, koji uvaZzava savremene zahtjeve i interese i
afirmacije njegovih kljucnih prerogativa (ekoloska kompatibilnost, drustvena odgovornost i
ekonomska profitabilnost), prioritet treba da imaju specificni i prakti¢ni akcioni planovi za
upravljanje teku¢im aktivnostima.*?

Medunarodna turisticka alijansa (AIT), vodeca asocijacija automobilskih organizacija u
Evropi, izradila je vlastitu Povelju eti¢kih kodeksa za turizam i Zivotnu sredinu, koja obuhvata
raznovrsne sfere svakodnevnog i profesionalnog Zivota. Ovim dokumentom se turizam
definiSe kao komponenta ukupnih ljudskih prava, Ciji oblici i posljedice na svim nivoima
moraju biti uskladeni sa ljudskim, kulturnim i prirodnim vrjednostima.*?

Zahtjevi inostrane i domace turistiCke traznje, sve su viSe okrenuti zastiti Zivotne
sredine i obnovi kulturno-historijskog nasljeda. To narocito vazi za turiste Evropske unije. Na
primjer, turisti¢ke organizacije sve su viSe aktivne u promociji “Ziga ekoloSkog kvaliteta”, kao
nagrade ili znaka verifikacije, koji se dodjeljuje onim firmama koje u svom poslovanju najvise
vode raduna o Zivotnoj sredini.** Uo&eno je da se turisti u mnogo veéem stepenu orijentidu
na smjestaj u hotelima koji nose ekoloski Zig, nego onima koji nemaju to svojstvo.*®

Turisticka privreda regije SIBiH , treba to da uvazava i da se orijentiSe u tom pravcu,
odnosno na promociju “kvalitetnog” turizma.

Regionalne turisticke organizacije mogu obogatiti tradicionalne promotivne aktivnosti
uvodenjem ekoloskih sadrZaja, da bi razvile osjecaj odgovornosti prema Zivotnoj sredini i kod
lokalnog stanovnistva i kod turista. Na primjer, Stampanje broSura sa Sirokim opsegom
prakti¢nih savjeta, kako bi svako, bilo da su u pitanju turisticki radnici ili klijentela, mogao da
ucini nesto jednostavno, ali korisno po Zivotnu sredinu (seminari, ekoloSki kvizovi za
zaposlene u ugostiteljstvu, sponzori ekoloskih nagrada, promocija javnog saobracaja, solarna
energija, popusti u zeljeznickom saobracaju i sli¢no).

U aktivnostima na zastiti Zivotne sredine, turisticka privreda Tuzlanskog kantona treba
da se ugleda na Evropsku uniju, isto kao i na planu promocije novog vida turizma. Turizam
regije SIBiH isto kao i turizam Evropske unije, treba da ima znacajnu ulogu u privrednom i
drustvenom Zivotu, odnosno da predstavlja dragocjen faktor njene socijalne i ekonomske
kohezije. U tom smislu, moZe se razraditi set instrumenata zastite zivotne sredine, od kojih bi
bili najvazniji:

- obogacivanje aktivnosti u oblasti turizma, posebno boljim upravljanjem
masovnim turizmom i ekonomskim podsticanjem alternativnih oblika turizma;

- poboljsanje kvaliteta turistickih usluga, a posebno informisanja, propagande,
smijestaja i opreme;

- uticanje na ponasanje turista, putem propagandnih kampanja, utvrdivanjem
kodeksa ponasanja i izborom sredstava prevoza;

- inoviranje zakonodavstva u oblasti zivotne sredine;

2 Na primjer, ADAC, najveéi automobilski klub Evrope, publikuje veliki broj informativnih vodiga: “Odmor za
porodice”, “Turizam i zastita zZivotne sredine”, “ViSe znanja — vise akcije”.

* prema “Evolution of Tourism and Automobile”, AIT, Geneve, 1993.

* Na primjer, u austrijskoj regiji Vorarlberg vrednuju se sljede¢i elementi: redukcija i odlaganje otpada, vodeni
resursi i otpadne vode, potros$nja energije, kvalitet vazduha, stepen informisanosti zaposlenih i gostiju; i samo
oni hoteli koji sakupe neophodan broj poena, dobijaju ekoloski zit koji mogu da koriste kao vaznu konjukturnu
prednost u poslovanju.

* Sli¢ne inicijative su pokrenute i u drugim djelovima Evrope. “Lava zastava” se viori na najuredenijim plazama
u zemljama Evropske Unije, dok “Zelena zvjezda” sija iznad hotela na jezeru Konstanca, koji ostvaruju najbolje
keoloske rezultate Prema: “Eniveronmental Codes of Conduct for Toursm”, Tehnical Report N°29, UNEP/IE,
1995.

231



- dosljedna primjena procjene uticaja na zivotnu sredinu pri realizaciji svih
obimnijih turistickih projekata;

- uvodenje strozijih ekoloskih standarda za turisticko privredivanje i pracenje
njihove prakti¢ne primjene.

Zatim, hotelijersko-ugostiteljski sektor, takoder, treba da postane svjestan znacaj i
uticaja Zivotne sredine na svoje tekuce i buduée poslovne aktivnosti. Osim toga, velika
paznja posvecena usvajanju ekoloskih kodeksa poslovanja i ponasanja, moze da doprinese
ustedi finansijskih sredstava i imaju veliki marketinski efekat. S druge strane treba imati u
vidu da su nacionalni parkovi i parkovi prirode prostori sa izuzetnim prirodnim i antropogenim
vrjednostima koje su istovremeno autohotone, ekskluzivne i imaju Sire regionalni i nacionalni
znacaj.

U regiji SIBiH uostalom kao i u cjelom svjetu, kultura i kulturna dobra, stvorena su i
stvaraju se stolje¢ima. Mnoge kulturne vrijednosti su poznati ciljevi putovanja brojnih turista.
Bosna i Hercegovina je imala dugu i burnu historiju, ¢ije tragove nalazimo u svim krajevima.
Medutim, u Tuzlanskom kantonu tiristicka prezentacija kulturnih dobara je joS uvjek
nedovoljna, a pojedinacni uspjesni primjeri pokazuju interesovanije turisticke javnosti.

Promocija kulturnih dobara u turizmu bi podrazumjevala revitalizaciju objekata,
obnovu ratom porusenih objekata, oZivljavanje, unoSenje komponente osmisljenih aktivnosti
u prostoru, organizovanje muzicko-scenskih djela, Skola zanata, kulture, slikarstva itd. (uz
organizovanje okruglih stolova, tematskih izlozbi, tecajeva i dr.). U svemu tome, kulturna
dobra treba prezentovati u njihovom totalitetu i ne odvajati ih od Zivota.

U cilju analize turisticke prezentacije, bitne su osnove karakteristike kulturnih dobara,
koje ih svrstavaju u red znacajnih turistickih vrijednosti i sve ceSce pokretaca turistickih
kretanja. Te karakteristike su bile:

- da imaju svojstva spomenika kulture — umijetnicke, estetske vrjednosti,
znamenitosti;

- da imaju kulturni i/ili historijski znacaj ili znacaj za razvoj nauke;

- da imaju svojstvo atraktivnosti, rjetkosti ili druge kulturne karakteristike;

- da budu uredeni, organizovani ili pripremljeni ne samo za kulturolosku, vec¢ i
turisticku prezentaciju.

U zavisnosti od fizickih, umijetnickih, kulturnih, historijskih svojstava, kao i u
zavisnosti od mogucnosti turisticke prezentacije, sva kulturna dobra mogu se podjeliti u vise
grupa:

a) Arheoloska nalazista
b) Djela sa spomenickim i umjetnickim svojstvima
- djela arhitekture (objekti i njihove cjeline);
- djela likovnih umjetnosti (slikarstvo, vajarstvo, primjenjene umjetnosti);
- ostvarenja scenskih umjetnosti (operska, dramska, muzicka, film);
¢) Prostorne kulturno-historijske cjeline
- stara jezgra gradova: (Tuzla, Zvornik, Gradacac, Puraci¢, Gracanica,

Srebrenik, Gornja Tuzla);
- seoske arhitektonske cjeline (vizantijska, gotoska i romanska arhitektura);
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- vjerske cjeline;
- srednjovjekovni gradovi i utvrdenja: (kula Gradascéevic¢a, stari grad Zvornik,
Stari grad Srebrenik, Soko kula Gracanica).

d) Znamenita mjesta

- spomen-groblja,
- pojedinacni spomenici i spomenicke cjeline (memorijalna mjesta);

e) Folklorno nasljede

- zgrade i prostori narodnog neimarstva (brvnare, bondrucare,
prizemljuse, zemunice, dzamije, crkve i sl.

- ostvarenja materijalne i duhovne kulture stvaralaca iz naroda (nosnja,
muzika, igra, slikarstvo, vajarstvo),

- ostvarenja tehnicke kulture naroda (stari zanati: duborezi, kujundzije,
¢ilimari, kazandzije, loncari),

f) Manifestacione vrijednosti

- savremena scenska i filmska umjetnost,
- predstave, priredbe i festivali, kao oblik prikazivanja ostvarenja drugih

umjetnosti,
- kulturne i zabavne manifestacije razli¢ite sadrzine, odgovarajuceg kulturnog
nivoa,

- poslovne manifestacije i sajmovi (Gradacacki sajam, Promo, Brcko sajam,
Bijeljina sajam , BiH turs u Tuzli),
- sportske manifestacije.

g) Ustanove kulture sa svojim aktivnostima

- muzeji,
- kulturni centri.

Turisticka promocija je jedan od instrumenata marketinga turistickin preduzeca, a
podrazumjeva obezbjedivanje zainteresovanosti turista i dovoljnog nivoa traznje prema
proizvodima i uslugama preduzeca. To je u sustini proces masovnog komuniciranja izmedu
proizvodada i potro$aca.*® Promocija u turizmu je neophodna, isto kao i obnova kulturno-
historijskog nasljeda, i ona predstavlja bitan elemenat u ukupnim aktivnostima na
pretvaranju turistickih potencijala u turisticke proizvode i informisanja turista o njima.

RjeSenje bolje turisticke promocije kulturnih dobara, lezi, prije svega, u boljem
poznavanju samih dobara ali i u njihovom boljem vrednovanju. Promocija kulturno-
historijskog nasljeda, u turizmu, podrazumjevala bi revitalizaciju objekata, oZivljavanje,
unoSenje komponente osmisljenih aktivnosti u prostor, organizovanje muzic¢ko-scenskih
djela, Skole zanata, kulture, slikarstva i drugo. U svemu tome treba povezivati ona kulturna
ostvarenja, koja se mogu povezati po svojim kulturnim, historijskim ili drugim obiljezjima, a
treba ih prezentovati u njihovom totalitetu, a ne odvajati ih od Zivota.

% Popesku, J., Optimizacija instrumenata marketinga u preduzeéima turisti¢ke privrede, Beletra, Beograd, 1991.
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Zato je neophodno da u ukupnom turistickom razvoju, odnosno prilagodavanju
trZiSnim promjenama, damo odredeni visi znacaj kulturnim dobrima i njihovom ukljucivanju u
turisticke proizvode.

Turisti¢ka kultura je nadgradnja opéoj kulturi*” i podrazumjeva postojanje razvijenih
navika za praktikovanjem kulture i za domace stanovnistvo, a ne samo za turiste.

8.13. Turisticka privreda u funkciji ekonomskog oporavka regije SIBiH

Stvaranje uslova za dalji razvoj domadeg turizma u funkciji je njegovog pozitivhog
uticaja u ukupan privredni razvoj i drustveni ambijent Zivota i privredivanja u regiji SIBiH.
Razvijanje regije SIBiH kao turisticke destinacije moze da stvori prostor za sve segmente
domace turisticke traznje, odnosno da se prevashodno obezbjede ekonomski a za izvjesne
segmente i specijalni uslovi za ukljucivanje u turisticka kretanja (npr. mladih i penzionera).
Pored pozitivnih ekonomskih uticaja na pozicije platnog bilansa, razvoj domaceg turizma je
uvjek strategijski znacajan za turisti¢ku ponudu zemlje i njene poslovne rezultate.*®

Za dalji razvoj turisticke privrede Tuzlanskog kantona prvenstveni je zadatak
prilagodavanje naSe turisticke ponude inostranoj traznji. Nuzno je stvoriti uslove za
intenzivan razvoj, pod kojim podrazumjevamo formiranje kvalitetnog integralnog turistickog
proizvoda (odgovarajucu razvijenost svih komponenti ”“totalnog” proizvoda), a svakako i
istovremeno kontinuirano Sirenje (ekstenzivan razvoj) kapaciteta smijeStaja i njima
primjerene ponude. Neophodno je, nadalie, obezbjedivati visi kvalitet svih komponenti
turistickog proizvoda, tako da jedinica smjestaja (lezaj) i stvarno bude kompleksna jedinica
kapaciteta ponude.

Treba, naime, prevladati postojeci disparitet izmedu obima i kvaliteta kapaciteta
smjestaja, s jedne, i ostalih elemenata turisticke infra i suprastrukture. Time bi se ostvarilo
bogacenje, odnosno intenzifikacija ponude, sa pozitivnim dejstvom na veéu kompetativnost
na medunarodnom turistickom trZziStu.

Kvalitetna ponuda se ne obezbjeduje samo formiranjem, makar i luksuzne bazicne
ponude, ve¢ je nuzno osigurati i sve druge materijalne i duhovne komponente, a koje sada
predstavljaju ,uska grla”, nedostajuce komponente u integralnom turistickom proizvodu.

Transformacijom ponude, odnosno obezbjedenjem svih karika u lancu turistickog
proizvoda, ostvarice se, kao posljedica obimnije prosjecne dnevne potrosSnje po posjetiocu,
visi kvalitet privredivanja u turizmu.

Postojeci bazi¢ni elementi ponude se trebaju dograditi slijede¢im komponentama:

- unapredivanje kvaliteta tzv. turisticko-komunalne infrastrukture (snabdjevanje
vodom kanalisanje voda, razvoj PTT usluga, saobracajnice, parkovske i ostale
otvorene povrsSine i dr.);

- Sirenje mreze sitnih objekata ugostiteljstva (posebno onih u kojima ce biti
obezbjeden domadi specijaliteti);

*" Deceniju od 1988. do 1998. UNESCO je proglasio “dekadom kulturnog razvoja”, &iji je osnovni cilj
podsticanje “razlicitosti koja spaja, kreativnost koja povezuje i solidarnost koja oslobada”.

% To potvrduju i podaci za poznate turisticke zemlje, kao $to su Francuska, Italija, gvajcarska, Meksiko,
Spanjolska, Hrvatska i druge koje razvoj ukupnog turizma prevashodno zasnivaju na domac¢em turizmu.
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- obezbjedenje bogatog asortimana i uvodenje savremenih oblika trgovine na
malo (uz uvodenje odgovarajuceg radnog vremena, obezbjedenje kvalitetnijih
usluga i sl.).

U funkciji ekonomskog oporavka Tuzlanskog kantona, treba sagledati meduzavisnost
razvoja turizma, saobracaja i trgovine, koja najmanje moze da se uporeduje sa konkretnim
destinacijama u inostranstvu (ve¢ dugovremeno se propusta Sansa i mnogo obimnijeg
plasmana proizvoda od koZe, tekstila, konfekcije, hemijskih proizvoda, prehrambenih
proizvoda, pica i sl.).

Iskustvo drugih zemalja pokazuje da turizam moze biti snazan izvozni kanal pivrede.
Dakle, neophodno je podsticati izvoz roba i usluga raznih djelatnosti privrede Tuzlanskog
kantona kroz turizam (na nacin Sto bi se domaca roba nudila uz odgovarajuce popuste,
oslobadanje od poreza i sl.). Stvorene povoljnosti za kupovinama (kvalitet, robe uz nize
cjene) treba da rezultiraju usponom turisticke potrosnje, jer ¢ée predstavljati i dodatni motiv
posjete. Osim toga, za razvoj domaceg turizma neophodno je:

- osavremeniti uslove za pruzanje zanatsko-servisnih usluga;

- stvarati svestrane moguénosti za bavljenje kulturom, zabavom, sportskim
aktivnostima, izletima i dr. (uvjek imajuc¢i u vidu da su turizam i dosada
suprotstavljeni pojmovi);

- obezbjediti raznovrsne “instant-programe” ucenja stranih jezika, plesa,
folklora, sportskih vjestina, kulinarstva i dr.;

- stvoriti povoljne higijenske uslove u objektima, u turistickim mjestima, duz
saobracajnica (svuda i na svakom mijestu gdje se kvlitetan prostor moze
ukalkulisati u cjenu boravka, bitno opredjeljujuci izbor mjesta provodenja
odmora);

- kvalitetno prostorno oblikovanje lokaliteta i spreavanje bilo kakve
devastacije, tid.

Svi ovi elementi znace prevazilaZzenje problema nedovoljne razvijenosti okruzenja koji
predstavlja limitiraju¢i faktor uspjesnijeg turistickog razvoja. Dakle, obezbjediti uslove
dinamicnijeg Sirenja materijalne osnove turizma, ostvariti Zeljeni ekstenzivni razvoj, Sto je
takoder, izvanredno vazna pretpostavka unapredenja turistickog razvoja. U postojeéim
uslovima neophodno je insistirati na maksimalnom snazenju kvalitativnih Cinilaca razvoja, sto
znadi da se kroz realizaciju novih programa mora obezbjediti Sto viSa isplativost ulaganja.
Neracionalnih investicija, neefikasnog troSenja sredstava ne smije biti, a investicione odluke
moraju biti do kraja promisliene, zasnovane na jasno sagledanoj traznji, na racionalnom
projektovanju i gradenju, obezbjedene odgovarajuc¢im kadrovima, zadovoljavajuce utkane u
ve¢ stvorenu ponudu i organizovanost i drugo. Samo takvi programi mogu racunati na
ekonomsku podrsku i “okupiti” interes investitora, domacih i/ili stranih i drustva u cjelini.

Potrebno je graditi i nuditi viSe, jer to, konaCno, traZze i organizatori putovanja
(turoperatori), jer u suprotnom, oni se neminovno orijentiSu prema ponudacima u ekspanziji,
otvarajuci sebi prostor za ostvarenje sopstvenih razvojnih ciljeva. Otuda zastoj u rastu
kapaciteta smjeStaja (posebno osnovnog), rezultira, ne samo stagnacijom, vec i retrogradnim
kretanjima kada je u pitanju dinamika turistickog ino-prometa. Sa narocitom paZnjom treba
se orijentisati na obimniju izgradnju nekih vrsta osnovnog smijestaja. Respektujuci zahtjeve
traznje, naroCito je interesantno usmijeriti gradnju objekta, kao Sto su apartmanski hoteli,
turisticka naselja, manji hotelski objekti i slicno. Uz to treba omoguditi Sirenje razliCitih
objekata smjestajne i ostale ponude u okviru privatnog sektora (pansioni, objekti za prihvat
porodi¢nog turizma i dr.).
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Medutim, razumljivo je da razvoj turisticke privrede ne znadi samo rast kapaciteta
smjestaja, ve¢ i svih elemenata strukture. Posebno znacajnu, Cak presudnu ulogu imaju
perspektivna rjeSenja saobracajne infrastrukture. Vazno je orijentisati se na razvoj trenutno
nedovoljno razvijenih oblika turistickog prometa (sve bi to podiglo turisticki imidz nase
zemlje).

U funkciji ekonomskog oporavka Tuzlanskog kantona, a kako efikasnost privredivanja
u turizmu bitno zavisi od organizovanosti subjekata privrede (unutar turisticke u njoj
konkretne privrede), nuzno je insistirati na unapredivanju razli¢itih kooperativnih odnosa, s
ciliem obezbjedenja Sto kvalitetnijih turistickin proizvoda u Sirem prostoru (obezbjedenje
uspjesne prodaje, vodenje politike cjena, obavljanje propagande, te odvijanje brojnih ostalih,
narocito kreativnih poslovnih aktivnosti) sa uklju¢ivanjem privatnih investitora.

Za to je naroCito potrebno, sa najve¢om upornosSéu rjeSavati problem obezbjedenja
odgovarajucih kadrova, jer se ne moze samo novim investicijama obezbjedivati razvoj i rast
turisticke privrede. S obzirom na sve manje “tradicionalno gostoprimstvo” nuzno je da se
kroz angazovanje turistickih i ostalih drustvenih organizacija nastoji obezbjediti da i ukupno
stanovnistvo receptivnog podrucja bude privrZenije uklju¢eno u rjeSavanju tekuéih problema
razvoja turizma. To se, naroCito moze ostvariti u domenu obezbjedenja kvalitetnije turisticke
ponude ljudi moraju znati da mogu Zivjeti od turizma. Dakle, razvojem Siroke lepeze ponude i
njoj prilagodene organizacije, uz odgovarajucu kadrovsku ekipiranost, moguce je ostvariti
uspon turizma, posebno obimnije turisticke potrosnje kao ciljne funkcije. Time bi turizam
dorpinosio ekonomskom oporavku Tuzlanskog kantona, kako privrede tako i stanovnistva.

Za razvoj turisticke privrede, odnosno doprinosa turizma ekonomskom oporavku
Tuzlanskog kantona neophodno je ostvariti uslove da bi privredivanje u turizmu bilo efikasno,
odnosno da bi imalo pozitivan, povratni, uticaj na privredu u cjelini.

Prije svega, ovi uslovi podrazumjevaju odrzavanje stabilnosti u privrednim kretanjima
i njihov rast (struktura KM i cjena), dobru snabdjevenost trziSta onim proizvodima i uslugama
koji su bitni za turizam i ukupnu potrosnju domadih i stranih turista, te maksimalnu
orijentaciju drzave i drustva na trziSno ponasanje i poslovanie.

To znadi strategijsko prilagodavanje ukupne privrede Tuzlanskog kantona trziSnim
promjenama, jer povoljni uslovi privredivanja obuhvataju i one koji se stvaraju adekvatnom
ekonomskom politikom na dugi rok. Za turizam su posebno vazne tri oblasti razvoja
ekonomske politike: fiskalni sistem, sistem ekonomskih odnosa sa inostranstvom i kreditna
politika (u smislu obezbjedenja investicija i uslova za tekuce poslovanje). Osnovni preduslovi
po nasem saznanju za razvoj turisticke privrede su:

a) Konzistentna fiskalna politika
- na stabilnoj i stimulativnoj podlozi, trebalo bi da uvazava izraziti radno
intenzivni karakter djelatnosti i druge uslove i poslovne specifi¢nosti*® turizma;
- polazeci od znacajnih funkcija turizma u regionalnom ravoju brdsko-planinskih
i pogranicnih (a privredno nerazvijenih podrucja), poreske okaksice za
ulaganja u takav razvoj imale bi viSestruke efekte.

¥ U pogledu nabavke stalnih sredstava i opreme u zemlji i inostranstvu i njihovog oporezivanja i sl. Zatim,
doprinose (za gradevinsko zemljiste), nadoknade (npr. za zakup poslovnog prostora, za koris¢enje teritorije
nacionalnih parkova i druge) i takse na nivou op¢ina, javnih i komunalnih preduzec¢a zasluzuju ozbiljnije
preispitivanje, a njihov rast, u principu bi trebalo usaglaSavati sa porastom cjena na malo.
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b) Turizmu je neophodan status izvoznika i odgovarajudi podsticaji

- na planu izvoza i uvoza: smanjenje provizije u menjacnicama, liberalizacija
uvoza ugostiteljske opreme, carinske i poreske olakSice za uvoz rent-a-car
vozila, stimulisanje naplate za prodate proizvoda i usluge stranim turistima i
sl.

- adekvatan nacin obezbjedivanja sredstava za pripremu turisticke sezone (za
nedostaju¢a obrtna sredstva Cija je dinamika priticanja uslovijena ritmom
sezonskog poslovanja);

- status izvoznika, istovremeno bi obezbjedio jednu od btinih podloga za
podsticanje unapredivanja ukupnog kvaliteta usluga u turizmu (uz regulisanje
priliva stranog kapitala, viznog rezima, putarina i sli¢no).

c) Finansijski kredit za podsticaj izvoza:
- koriscenje selektivnih finansijskih kredita za podsticanje izvoza korz integralne
programe razvoja regiona, pojedinih investicionih aktivnosti, unapredenja
kvaliteta i sl.

d) Dionicki kapital:
- domadi i strani kapital koji se formira u procesu svojinske transformacije treba
da bude znacajan podsticaj razvoju turisticke privrede.

e) Strani kapital:
- efikasno bi pospjesio svojinsku transformaciju (strana ulaganja, koncesije,
akvizicije i sl.).

f) Internacionalizacija poslovanja u turizmu i trgovini:

- strane direktne investicije u kombinaciji sa domadim kapitalom obezbjeduju
zajednicka ulaganija,

- portfolio investicije vezane za mehanizme obezbjedivanja razvojnih sredstava
na finansijskom trzistu,

- ugovorni aranZmani (franSizing, menadZment, koncesije) sa stranim
kompanijama.

Sve ove oblasti razvojne ekonomske politike i strukturnih prilagodavanja razvojnom
ambijentu (trziSnim uslovima) ocjenjuju se sa aspekta moguceg doprinosa razvoja turizma i
efikasnog privredivanja u cjelini. Pri tome, treba uzeti u obzir poslovanje velikog broja malih i
srednjih preduzeca koja efikasno sprovode proces svojinske transformacije te dalje razvijaju
privatnu inicijativu, odnosno poduzetnisvo.

Uz adekvatan razvoj saobracaja u Tuzlanskom kantonu ukupna turisticka ponuda bila
bi u funkciji ekonomskog oporavka.

Imajuéi u vidu cinjenicu da je razvoj usluznog sektora uslov za postizanje veceg
stepena efikasnosti ukupne privrede, sve zemlje ulaZzu znacajne napore kako bi se ubrzao
razvoj ovog sektora, a sa ciljem pospjeSivanja razvoja u razli¢itim domenima:

- osnovni elementi infrastrukture (saobracaj, telekomunikacije, komunalne
djelatnosti itd.),

- neophodni uslovi za vertikalne i horizontalne integracije u privredi i
povezivanje razlicitih privrednih djelatnosti u efikasnu cjelinu,
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- uslovi za smanjivanje troSkova rada po jedinici proizvoda (zahvaljujuci
uslugama baziranim na visokoj tehnologiji),

- uskladenog i dinami¢nog cjelokupnog privrednog razvoja i uspjeSnog
uklapanja u medunarodnu podjelu rada.

Danasnji rzavoj usluznog sektora, i pored ukupnih pozitivnih efekata (direktnih i
indirektnih), u mnogim zemljama u razvoju upucuje na neophodnost veceg zaokreta ka
tercijarizaciji privrede i dominantnoj ulozi ovog sektora u privrednoj strukturi, zapoSljavanju
stanovnitSva itd., tako i o potrebi strukturnih promjena u samom sektoru usluga, gdje, za
sada, dominiraju klasicne usluge, dok je uceSce tzv. novih usluga (informatike,
telekomunikacija, telematike i dr.) relativnho malo.

Dakle, svako dalje gubljenje tempa u razvoju usluznog sektora (kao i u razvoju novih
usluga u okviru njega) moZe predstavijati kocnicu ukupnog privrednog razvoja i
prevazilazenja postojeceg jaza u odnosu na razvijene zemlje.

Uopsteno, tercijarizacija privredne strukture jedna je od najbitnijih karakteristika
savremene svjetske privrede, a u okviru toga znacajno mjesto zauzimaju turisticke usluge
Cije se uceSte u strukturi privrede i njenom razvoju, u medunarodnim razmjerama,
neprestano povecava.
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9. PERSPEKTIVE RAZVOJA TURIZMA REGIJE SIBiH DO 2020. GODINE
9.1. Uslovi za razvoj turizma

Strategijskim prilagodavanjem cjelokupne privrede regije SIBiH, pa time i turisticke
privrede kao njenog integralnog dijela, trziSnim promjenama, odnosno zaahtjevima iz
okruZenja, mogu se sagledati perspektive razvoja turizma regije SIBiH do 2020. godine.
Svakako da to iziskuje niz strateskih, faktickih i operativnih mjera, ne samo sa aspekta
zaposlenih u turizmu. Pored toga, treba imati u vidu da je turisti¢ka privreda regije SIBiH dio
ukupnog turizma Bosne i Hercegovine i globalizovanog svjetskog turizma. Rast
medunarodnog turistickog prometa (prema procjenama WTQ) i potrosnje najavljuje se i u
prve dvije dekade XXI vijeka. Takve najave prvenstveno su zasnovane na dugorocnim
ocjenama ukupnih privrednih kretanja i onih njihovih indikatora od kojih u najveéoj mijeri
zavise obim i dinamika turistickih putovanja: prihoda stanovniStva i Zivotnog standarda,
zaposlenosti slobodnog vremena i drugih.

U odnosu na predvidene i procjenjene globalne trendove razvoja medunarodnog
turizma i glavne pravce turistickin kretanja, te zahtjeve narastajuce traznje, Bosna i
Hercegovina ima sve potrebne uslove da, na osnovu strategijskog prilagodavanja svoje
turisticke privrede ukupnim trziSnim promjenama, efikasno i efektivho razvija turizam. To
znadi, da se uz adekvatna poboljSanja svog turistickog proizvoda i njegovo maksimalno
prilagodavanje savremenim tendencijama, uklju¢i u apsorbovanje efekata koji iz njih
proizilaze. Jasno je da su za to potrebne i neke druge pretpostavke (kao npr. strategijsko
prilagodavanje cjelokupne privrede trziSnim promjenama, aktivno ukljucivanje u procese
globalizacije, medunarodne razvojne i finansijske institucije, ukljuCivanje u regionalne
integracije itd.), Cija sadasnja neispunjenost predstavlja ogranicavajuci faktor za takvo
ukljucivanje. Medutim, radi se o veoma dugom vremenskom horizontu, za koji se sve ove
ocjene daju, i zbog toga je realno ocekivati odgovarajuée pozitivhe promjene i poboljSanja u
perspektivnom nastupu turisticke ponude Bosne i Hercegovine na medunarodnom, a takoder
i na domacdem trzistu.

Posmatrano sa stanoviSta raspoloZivih resursa koji u osnovi opredjeljuju struktuiranje
turisticke ponude Bosne i Hercegovine, Cija klju¢na obiljezja treba da cine zdravstvena,
sportsko-rekreativna (aktivna) i ekoloska komponenta, posebno su znacajne slijedeée
tendencije u okvirima globalne i selektivne inostrane traznje:

1) permanentno se povelava traznja za uslugama zdravstvenog turizma, odnosno

omasovljavaju se “putovanja radi zdravlja” (na to upuéuju i procjene WTO da ¢e
XXI vjeku ovo biti najmasovniji vid turistickih kretanja);

2) efikasna preventivna zastita i unapredenje zdravlja ljudi postoje primarni zadatak
visokorazvijenih drustava, pri ¢emu se prirodnim ljekovitim faktorima daje
poseban znacaj i uloga (narocito onim koji su prisutni u banjskim i planinskim
turistickim centrima);

3) raste traznja za tzv. “zelenim” i ‘“bijelim” planinskim destinacijama,
neurbanizovanim i zasti¢enim prirodnim predjelima, kao i selima i gradovima sa
znacajnim kulturno-historijskim i ekoloskim vrjednostima;

4) omasovljava se pokret tzv. “zelenih potrosaca” Cije je ponasanje na trziStu roba i
usluga, pa samim i tim na turistickom trziStu, pod snaznim uticajem ekoloskih
motiva i parametara i drugo.

Prepoznatljive turisticke vrijednosti su:

- poljoprivredni proizvodi (grozde, vino, pivo, vlasi¢ki sir, majevicki sir,
gradacacka Sljiva, celicka jagoda, proizvodi od mesa, plasirani kao
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gastronomski specijaliteti, ali i kroz kulturno-zabavne manifestacije ili
turisticke ture, za specijalizovane grupe turista);

- plovidba rijekama i jezerima;

- stanista ptica mocvarica Hutovo blato, jezero Modrac;

- folklor (etnosocijalni milje suzivota etnickih grupa i njihovog umijetnickog i
kulturnog stvaralastva);

- barok, secesija, bidermajer, slikarstvo XVIII i XIX vijeka;

- seoski turizam.

Jedan od prioritetnin zadataka predstavlja ukljuivanje u niz programa koji u
Evropskoj uniji postoje za podsticanje razvoja turizma. Na primjer, izdvaja se program
“Rafaelo”, namjenjen za saradnju sa tzv. tre¢im zemljama, koje sada uspjesno koriste
Bugarska i Ceska, putem Programa “Star” i Program “Rezider” (podsticaj cjeloj djelatnosti
turizma i nivelisanje niskoakumulativnosti).

Prethodne analize u radu ukazale su da odredivanje trzista, nacina nastupa na njemu,
sa utvrdivanjem segmenata traznje predstavljaju preduslove za nastup Bosne i Hercegovine
na evropskoj burzi. U isti mah neophodna je permanentna primjena savremenih koncepata
marketinga i menadZmenta sa kompletnom kompjuterizacijom ugostiteljsko-turisticke
privrede.>®

S druge strane, u opcoj turistickoj propagandi na medunarodnom trzistu, drzava mora
da odvoji veci dio budzeta, jer osnovna funkcija turistickih zajednica/organizacija predstavlja
“kreiranje” pozitivhe predstave o zemlji, a potom poslove dovodenja stranih turista. Zato bi
mogao da se formira pul u kome bi bili predstavnici hotela, restorana i saobracajne privrede i
koji bi zajedno sa Turistickom organizacijom Bosne i Hercegovine i turistickim zajednicama /
organizacijama kantona—gradova—opéina nastupali na svjetskim turistickim sajmovima
(ovakav zajedniCki nastup odavno primjenjuju turisticke organizacije Engleske, Velsa i
Skotske).

Pored ovih aktivnosti, nacionalna turisticka organizacija moZe da organizuje i Citav niz
marketinskih programa, kojima bi se komercijalizovao dio aktivnosti: obucavanje kadrova u
opcinskim turistickim podruznicama, aktivnosti oko izrade suvenira, ili suvenira pojedinih
destinacija i dr.

Dakle, jasno se vidi smisao daljeg strategijskog prilagodavanja turisticke privrede
trziSnim promjenama (veliki zadatak za Ministarstvo predstavljaée uticaj na poresku i
kreditnu politiku u duzem vrmenskom periodu), a osnovno opredjeljenje je segmentacija i
selekcija.

Razvoj turizma Bosne i Hercegovine i regije SIBiH zasniva se na razvoju ukupne
privrede i strategijskom prilagodavanju turisticke privrede Tuzlanskog kantona trziSnim
promjenama. To znaci, neophodno, intenzivno dokazivanje i potvrdivanje postojecih i novih
kvaliteta turisticke ponude.

Dalji razvoj turizma zahtjeva preduzimanje niza mjera usmjerenih na liberalizaciju
protoka roba i usluga, carinskog i deviznog rezima, ukidanje taksi i viza, stimulisanje stranih
ulaganja, obezbjedivanje kredita za pripremu sezone i drugih strategijskih, ali i operativnih
mjera.

> Nedovoljno se koriste moguénosti savremenih informacionih sistema u smislu da se nase agencije i hoteli
ukljuce u globalne sisteme poput “Amadeusa”.
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Pored toga, neophodna je i harmonizacija propisa sa propisima Evropske unije, kao i
preduzimanje aktivnosti radi stvaranja uslova za korisCenje finansijskih i robnih kredita
institucija Evropske unije.>*

Imajuéi u vidu da je turizam jedan od najprosperitetnijih sektora za angazovanje i
ulaganje inostranog kapitala, Sto proizilazi iz ¢injenice da prihodi od turizma sadrze najveci
neto devizni efekat (oko 90%), a robe usmjerene kroz turisticke kanale prodaje dostizu 3-10
puta vecu deviznu cjenu u odnosu na klasi¢an izvoz, razumljiv je razlog naglasavanja znacaja
aktivnosti koji podsticu razvoj naseg inostranog trzista.

Razvoj turizma, prvenstveno, treba orijentisati na segmente kod kojih postoji
djelimicno formiran proizvod po medunarodnim standardima. Uvazavajuci zahtjeve
medunarodne traznje potrebno je izvrsiti selekciju onih turistickin segmenata ponude za koje
se smatra da su konjukturni na medunarodnom trziStu. S tim u vezi trebalo bi razvijati sve
oblike turizma: planinski, banjski, tranzitni, lovni, kongresni, seoski, rijecni i jezerski, a
znacajna sredstva je potrebno usmjeriti u programe razvoja turizma sa sadrzajima iz oblasti
kulture.

Pri tome, trajniji rast inostranog turistickog prometa, zahtjeva da se nasa turisticka
ponuda nade u programima velikih svjetskih turoperatora.

Atraktivnost i kompleksnost prirodnih vrijednosti uz djelovanje antropogenih faktora
su osnova turistickih tokova usmjerenih ka njima. Intenzitet kretanja turista je uslovljen
veéim posebnostima svakog konkretnog turistickog mjesta i ukoliko su prirodne pojave u
njima rjede u opstem smislu ili u svojoj vrsti.

Regije SIBiH ima izuzetnu koncentraciju prirodnih turistickih vrijednosti. Veliki je broj
izvora mineralne i termomineralne vode. Tu su i povoljni klimatski uslovi sa posebnim
odlikama i specifinostima elemenata klime. Vrijednost ovih potencijala se visoko ocjenjuje,
¢ak i u evropskim relacijama.

Na primjer, vrijednost banjskih i klimatskih mjesta se povedava srazmjerno
investicionim ulaganjima sa ciljem da ona Sto potpunije zadovolje potrebe svakog gosta —
korisnika usluga turisticko-ugostiteljskih i drugih djelatnosti. Nase banje nista ne zaostaju za
banjama okruZenja i Evrope.

Na osnovu ukupne situacije u kojoj se nalazi turisticka privreda Tuzlanskog kantona
pperspektiva razvoja, u okviru kojih treba traziti adekvatna rjeSenja u pogledu jacanja
trziSnosti, povecanja konkurentnosti i profitabilnosti turistickog proizvoda su:

1) pracenje zbivanja na receptivnim trzistima;

2) ukljucivanje u sistem kvaliteta (ekoloski menadZzment);

3) Sirenje strukture i podizanje kvaliteta turistickog proizvoda;
4) jacanje ekoloske dimenzije u turistickom marketingu;

5) vlasnicka i upravljacka transformacija.

Osnovna perspektiva razvoja turizma naznacena je u ovim pravcima djelovanija,
odnosno aktivnostima koje se koncepcijski i vremenski moraju odvijati paralelno i

>! Jedan od programa pomoéi EU namjenjen ekonomskim reformama zemalja Centralne i Istoéne Evrope je
“PHARE” PROGRAM. On je, izmedu ostalog, namjenjen privlacenju stranih direktnih investicija, kroz pruzanje
tehnickih usluga investitoru i promocione aktivnosti. U periodu od 2000. do 2006. godine ovaj program bi bio
zamjenjen novim programom pod nazivom “CARA?”, a za koji su ve¢ predvidena sredstva od 5,5 milijardi eura.
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sinhronizovano, kako bi se Sto prije otklonila tzv. uska grla turistickog proizvoda, revidirao
postojeci klasiCan model i stvorile polazne osnove za uspostavu i funkcionisanje modernog,
odrzivog razvojnog koncepta, u kome ekoloska komponenta treba da ima klju¢nu ulogu.

Turizam, kao privredna grana u Tuzlanskom kantonu, od strane drzavnih organa
odreden je kao prioritet u razvoju ukupne privrede i time jedan od nosilaca ukupnog
privrednog razvoja. Medutim, za vladine organe, nacionalne turisticke organizacije i
udruzenja turisticke privrede najvazniji cilj je uspostavljanje sistema i postupka u cilju
uklju€ivanja razmatranja odrZivog razvoja turizma. Sedam prioritetnih aktivnosti su:

1) Ustanovljavanje karaktera postoje¢eg zakonskog i ekonomskog okvira, kao i
dobrovoljnosti za usmjeravanje ka odrzivom turizmu (buldozer komisija);

2) Ustanovljavanje ekonomskih, drustvenih, kulturnih i ekoloskih uticaja, koji nastaju
djelovanjem ovih organizacija;

3) Obuka, obrazovanje i drustvena svjest;
4) Planiranje odrzivog razvoja turizma;

5) Olaksavanje razmjene informacija, znanja i tehnologije koje se odnose na odrzivi
turizam, izmedu razvijenih zemalja i zemalja u razvoju;

6) Obezbjedenje ucescéa svih oblasti drustva;
7) Kreiranje novih turistickih proizvoda sa odrzivoséu.
9.2. Odrziva komponenta turistickog proizvoda

Visegodisnje odsustvo nase zemlje sa medunarodnog trzista, kao i brojne promjene
koje su se desile u sferi traznje i ponude, zahtjevaju intenzivan i efikasan rad na reintegraciji
turistickog proizvoda u trZiSne tokove i reafirmaciji uloge Bosne i Hercegovine i regije SIBiH,
kao destinacije turisticke traznje sa podrucja Evrope.

S tim u vezi, kao prioritetan zadatak se namece potreba efikasnije ugradnje ekoloske
konponente u turisticki proizvod koji mu moze obezbjediti:

trziSnu poziciju,

snazniju konkurentnost,

razvojnu odrzivost (koja obezbjeduje sigurnost i dobit),
vecu profitabilnost.

PN

Turizam kao privredna djelatnost zauzima znacajno mjesto u ukupnoj privredi mnogih
zemalja.’? Ova djelatnost postala je toliko znafajna da je Cesto nazviaju ”turistitkom
industrijom”. Po udjelu nacionalnog dohotka koji se u turisticki razvijenim zemljama,
posredno i neposredno, ostvari u razli¢itim granama privrede, turizam spada u sami vrh rang
liste.

Iako Bosna i Hercegovina ima znacajne i raznovrsne turisticke potencijale, ona jos
nije u potpunosti stekla svoj turisticki imidz, osim Casnih izuzetaka kakvi su Medugorje i

52 0.Cabaravdi¢ "TURIST": FEDERALNI TURISTICKI CASOPIS br. 10 god. 2003. str. 38. i 39.
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Unska regata. Zbog toga je Turisticka zajednica FBiH u saradnji sa OHR-om izradila projekat
"Potaviti Bosnu i Hercegovinu na turisticku mapu”.

Jedna od bitnih, ako ne i najbitnijih pretpostavki za uspjeSan razvoj turizma jeste
prepoznavanje turistickih vrijednosti i ”izrada” turistickog proizvoda koji bi se mogao ponuditi
i prodati domacim i stranim turistima.

Izrada turistickog proizvoda je vrlo zahtjevna i sloZena. U ovaj posao se vrlo Cesto
mora unijeti puno stru¢nog znanja i iskustva iz razliCitih oblika Zivota i rada. Sto je turisticka
ponuda u okviru turistickog proizvoda bogatija, raznovrsnija i kvalitetnija, prodaja turistickog
proizvoda je izvjesnija.

Da bi se ovaj posao Sto kvalitetnije obavio treba imati na umu da je "turisticki
proizvod” specificna roba koja ima svoju upotrebnu vrijednost, da “turisticki proizvod” mora
imati odredene karakteristike i da se prodaje na vrlo izbirljivom trzistu, koje je bukvalno
zatrpano turistickom ponudom.

NajceSce se pojedinacna turisticko-ugostiteljska usluga ili proizvod pominje kao
turisticki proizvod, Sto nije adekvatno. Moglo bi se reéi da je turisticki proizvod jedinstven
skup razli¢itih ali povezanih pojedinacnih turisticko-ugostiteljskih i drugih usluga, koje se u
paketu i sinhronizirano mogu koristiti u jednom turistickom aranzmanu. Turisticki proizvod je
roba koja ima svoju upotrebnu vrijednost i vrijednost. Sta Cini upotrebnu vrijednost, a Sta
vrijednost turistickog proizvoda?

Upotrebna vrijednost turistickog proizvoda, bez obzira o kakvim se pojedinacnim
robama i uslugama radilo, mjeri se zadovoljstvom korisnika u toku i poslije “konzumiranja”
turistickog proizvoda. To zadovoljstvo se ogleda u zadovoljstvu u toku putovanja, za vrijeme
smjestaja, ishrane, posjeta prirodnim i kulturno-historijskim znamenitostima, kulturno-
zabavnim i sportskim priredbama, stru¢nim skupovima i iskustvima drugih, upoznavanju
novih krajeva, ljudi i obicaja, kultura koje se stiCu koriStenjem turistickog proizvoda.
Neprocjenjiva je vrijednost duhovnog zadovoljstva stecenog koriStenjem odredenog
turistickog proizvoda, kao i zadovoljstva koje korisnik sti¢e popravljajuéi svoju zdravstvenu,
fizicku i psihicku stabilnost koristec¢i sve prirodne i druge pogodnosti koje mu odredeni
turisticki proizvod omogucuje.

Turisticki proizvod ima i svoju vrijednost koja se izrazava u cijeni. Cijena turistickog
proizvoda je zbir pojedinacnih cijena roba i usluga koje su sastavni dio turistickog proizvoda,
kao Sto su cijena prevoza, smjestaja, ishrane, vanpansionskih usluga, itd. Posto je turizam u
direktnoj vezi sa dobrovoljnim koristenjem slobodnog vremena i upotrebom viska prihoda
pojedinca ili porodice, vrlo je bitno cijenu turistickog proizvoda prilagoditi tim zahtjevima i
mogucnostima potencijalnih kupaca.

Svaki turisticki proizvod mora imati: naziv i kratki opis turistickog proizvoda, sastav,
tj. Strukturu pojedinacnih usluga i robe koju su sastavni dio turistickog proizvoda, vrijeme i
mjesto “konzumiranja”, kvalitet, cijenu, uslove pla¢anja. Uz turisticki proizvod moraju se
istaknuti i osnovni podaci i informacije o nosiocu ponude turisti¢kog proizvoda, kontakt osobi
i kontakt telefonu, faksu ili web stranici.

Dakle, da bi izaSao na trziste, svaki turisticki proizvod, prevedeno na rjecnik trgovine,

mora imati svoju deklaraciju iz koje se vidi Sta kupac kupuje, Sta on time dobiva i koliko ga
to zadovoljstvo kosta.
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Naziv turistickog proizvoda mora biti karatak i jasan tako da se iz samog naslova
moZze prepoznati Sta se nudi. Naziv mora asocirati na bit turisticke ponude, dakle, na ono Sto
potencijalni kupac moze ocekivati od kupovine tog paketa. Ako se, na primjer, kaze: ,Unska
regata”, onda je svakako jasno da ce se na rijeci Uni voziti u ¢amcu ili kanuu. Sve drugo Sto
se ocekuje od tog turistickog proizvoda ostaje u prvi mah “slatka” tajna, ali ¢e i tu tajnu
kupac saznati kada dobije potpunije informacije o tome Sta sve organizator nudi za vrijeme
koristenja ovog turistickog proizvoda.

U sastav turistickog proizvoda mogu uci sve turisticke, ugostiteljske, trgovinske,
zanatske, bankarske, posStanske, kulturno-zabavne, sportske, planinarske, izvidacke,
edukativne, istrazivacke i druge usluge, koje su u vezi sa koriStenjem glavne ponude
sadrzane u turistickom proizvodu. Turisti se danas ne mogu zadovoljiti samo kupanjem i
suncanjem, smijestajem i ishranom, jer oni traze aktivan odmor i boravak koji ¢e im pruZziti
mogucnost da Sto viSe vide i ¢uju, doZive i na neki nacin zabiljeze, snime, zapamte.

Ovi elementi turistickog proizvoda su najvazniji dio ponude. Svaki proizvod ili usluga
morali bi biti visokog i provjerenog kvaliteta, jer samo jedan kiks moze upropastiti ukupan
turisticki proizvod.

Sastavljanje turistickog proizvoda moglo bi se uporediti sa poslom najboljeg majstora
kulinarstva, koji pri izradi svog specijaliteta ima nesto posebno, sto samo on zna i zbog Cega
je taj njegov proizvod jedinstven. Kod turistickog proizvoda zbilja postoji mogucnost da se sa
sitnim detaljima, koji mozda niSta ne koStaju organizatora, pridobije turisticka klijentela i
osvoji neko turisticko trziste. Nazalost, i u Federaciji Bosne i Hercegovine i Republici Srpskoj
malo je agencija koje rade na ”proizvodnji” domaceg turistickog proizvoda koji bi privukao
vecu paznju domacih i stranih turista.

Turisticki proizvod se redovno “konzumira” na licu mjesta, na odredenom mjestu ili
prostoru, koje se ne mozZe prenijeti na drugo mjesto ili prostor. Zbog toga je turisticka
ponuda od mjesta do mjesta razliCita, bez obzira Sto u viSe mjesta mozete ponuditi banju ili
ski-lift. Jer banja u Fojnici nije ista kao banja u Olovu, na Ilidzi ili Gradaccu, makar se i tamo
zove IlidZa. Ako nista drugo razli¢it je objekat, okolis, osoblje, itd.

Turisticki proizvod je jedini proizvod koji se na domacem trziStu prodaje za devize.
Sva druga roba se mora izvesti van granica zemlje, da bi se za nju dobile devize. I kakav
paradoks? Turisticka privreda se ne smatra izvozno orijentiranom privredom i zbog toga ne
koristi izvozne beneficije kao druge privredne djelatnosti.

U domacoj turistickoj ponudi veliki broj domacih proizvoda moze naci svoga kupca,
pocCev od svih vrsta domacih poljoprivrednih proizvoda, dakle, domace zdrave hrane i pi¢a,
do proizvoda razliCitih roba Siroke potrosnje, te usluga svih vrsta. U razvoju turizma mogu
vidjeti svoj interes i proizvodadi tekstila, namjestaja, gradevinskog materijala i svi oni koji
ucestvuju u izgradnji puteva, objekata i opreme za turisticke objekte. U turizmu se mogu
nadi svi trgovci, jer razvojem turizma povecava se broj kupaca u trgovini, na benzinskim
pumpama, a povecava se i broj korisnika posStanskih impulsa i bankovnih usluga.

Poseban interes za razvoj turizma imaju drustveno-politicke zajednice, jer svako
povecanje prometa u bilo kojoj bransi, koje se postize povecanim brojem turista, donosi vece
prihode budzetu.

Imajuéi u vidu viSestruki znacaj turizma za razvoj privrede, stanovnistva i drzave,
nuzno je na svim nivoima uciniti viSe da se omogudi brZi razvoj turizma u Federaciji Bosne i
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Hercegovine. U tome posebnu paznju treba posvetiti stvaranju povoljnijih uslova za
obavljanje razlicitih djelatnosti koje ucestvuju u turizmu, osmisljavanje i marketinski pristup u
izradi i prodaji domaceg turistickog proizvoda, povezivanju svih ucesnika u turizmu u
jedinstvene organizacione sisteme, u kojima svi, a ne samo pojedinac, imaju svoj interes.

Medutim, u svjetu se ulazu veliki napori i vrSe brojna prestrukturiranja u cilju efikasne
ugradnje ekoloSke komponente u ukupni proizvod i njegovu promociju (menadZment i
marketing), tretirajuci je kao veoma znacajnu kariku u ostvarivanju konkurentne pozicije i
efikasno sredstvo za osvajanje trzista. To je dovelo do snazne konkurencije na svjetskom
trziSu, na kome se danas nudi oko 160 nacionalnih turisti¢kih proizvoda.

Bitna ekoloska komponenta turistickog proizvoda Bosne i Hercegovine je ukljucivanje
u sistem kvaliteta (ekoloski menadzment) uz istovremeni obuhvat turistickog trzista i trzista
turizmu komplementarnih djelatnosti. Savremeno tretiranje usluga vezano je, u osnovi, za
dosljednu razradu koncepta totalnog kvaliteta (7ota/ quality menagement). Posebno se
potencira ekoloski kvalitet, kao kljucni faktor konkurentnosti turistickih proizvoda, pri ¢emu
su u obzir uzete i sve druge politike koje se neposredno ili posredno ti¢u turizma (adekvatno
obrazovanje, obuka i trening kadrova).

S druge strane, u savremeno koncipiranom marketingu turistickog proizvoda tezi se
ka maksimalnoj zastupljenosti potreba, zahtjeva i zelja potroSaca, a savremena je tendencija
tzv. ekoloski — zeleni marketing. Time se direktno ide u susret profilisanoj traznji iz razvijenih
zemalja, Cije se stanovniStvo sve viSe navikava na visoke standarde i ekoloski kvalitet brojnih
proizvoda, medu kojima su i domicilni turisticki proizvodi, tako da slicne uslove zahtjeva i na
drugim receptivnim prostorima.

Adekvatna implementacija ekoloskih komponenti (zastita okoline i turista, dajudi
prednost onim proizvodima koji su organizovani u skladu sa ekoloskim standardima) u
sprovodenju marketinskih aktivnosti u turizmu Bosne i Hrcegovine treba da bude prioritetan
zadatak.

Strategijski, takti¢ki i operativni marketing treba da unaprijedi®® razvoj turizma regije
SIBiH do 2020. godine, a to znadi isticanje ekoloskih, zdravstvenih i rekreativnih vrijednosti i
specificnosti receptivnog prostora regije SIBiH.

TrziSte EU ima dominantnu poziciju u okviru svih razvojnih parametara. Uzimajuéi u
obzir Sirinu evropskog trZzista turisticke traznje, s jedne strane, i ostru konkurenciju, s druge
strane, u prvom planu razvoja turizma regije SIBiH istiCe se znacaj njegove interesne
segmentacije i odredenja prioriteta (narocito sa aspekta ofanzivnog marketinskog nastupa
turisticke djelatnosti Tuzlanskog kantona. U tom pogledu, a imajuéi u vidu iskustva stecena
prije 1990. godine, smatramo da u buducem razvoju i plasmanu turistickog proizvoda Bosne i
Hercegovine i regije SIBiH prioritet® treba dati najrazvijenijim zemljama Evrope, odnosno
iskoristiti trziSte EU kao najmocniji emitivni turistiCki prostor, sa posebnom paznjom na
njegove osnovne kvantitativno-kvalitativne odrednice i mogucnosti efikasne reintegracije i

33 Zasti¢ene prirodne vrijednosti (nacionalni parkovi, prirodni parkovi i dr.) o&uvani banjski i planinski klimatski
centri, zasti¢ena kulturno-historijska dobra i ambijentalne cjeline, ekoloska hrana i smjestaj itd.

> Davanje prioriteta trzista EU zasniva se na brojnim iskustvima iz perioda prije raspada prethodne Jugoslavije,
rezultatima komparativnih analiza drugih trzista, a narocito na konkretnim pokazateljima (generatorima traznje)
koji nedvosmisleno upucuju na njegovu emitivnu moc i perspektivni razvojni znacaj.
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reafirmacije
trzidta su:*®

turistickog proizvoda Bosne i Hercegovine. U tom smislu osnovna obiljezja tog

Evropska unija je najmocnije trziste turisticke traZznje kome pripada oko 49%
stanovniStva i 31% povrSine Evrope, sa razvijenom trziSnom ekonomijom,
pozitivnim razvojnim tendencijama, izgradenim vrjednosnim sistemima,
visokim standardom i velikom plateznom sposobnosti gradana,

oko 34 turistickog prometa pripada zemljama EU, a inostrani turizam (zajedno
sa naftnom i automobilskom industrijom) svrstao se medu tri najveéa sektora
medunarodne razmjene, koji apsorbuje oko 8% svjetskog spoljnotrgovinskog
prometa i oko 1/3 svjetske trgovine u oblasti usluga;

visok nivo ekonomske razvijenosti i standarda gradana EU izrazena u visokom
prosje¢nom bruto nacionalnom proizvodu po stanovniku (visoka kupovina mo¢
i platezna sposobnost stanovnistva — turista),

visoka izdvajanja za turizam u okviru li¢ne potrosnje gradana, koja u prosjeku
iznosi oko 8% (u Njemackoj 11%, Francuskoj 4%, Holandiji, Belgiji, Danskoj i
Irskoj 8% itd.),

visok stepen urbanizacije (oko 80% stanovniStva Zivi u gradanskim i
mjeSovitim naseljima, a to ima snaznu generatorsku ulogu u formiranju
traZznje, iniciranju turistickih putovanja i njihovog usmjeravanja ka
odgovarajucim prirodnim destinacijama,

velika turisticka pokretljivost, u prosjeku na jedan automobil dolazi tri
stanovnika,

Evropska unija je ujedno i najmocnija receptivna regija, koja apsorbuje znatan
dio traznje, sa svog prostora (oko 40% turista i devizne potrosnje), dok je u
"turistickoj industriji” zaposleno oko 9 milijuna radnika (oko 6% ukupnog
broja zaposlenih) sa tendencijom daljeg porasta.

Poseban znacaj povratka Bosne i Hercegovine na ovo moc¢no trziste je u tome Sto se
razvojem inostranog turizma ostvaruju viSestruki ekonomski efekti: veci stepen koriSéenja
proizvodnih faktora i ostvarenje dodatne potrosnje, poboljSanje platnog bilansa i pokrivanje
negativnog trgovinskog salda u robnoj razmjeni sa inostranstvom, povecanje drustvenog
proizvoda i nacionalnog dohotka zemlje preko primarnog i sekundarnog rasta, ubrzanje
privrednog i regionalnog razvoja.

Imajuci u vidu proteklu deceniju, u sadasnjim uslovima, pred turisticku privredu se
postavljaju veoma ozbiljni i teski zadaci, Cije uspjesno rjeSavanje treba da vodi ka ostvarenju
tri osnovna i razvojno veoma znacajna cilja:

1) Sto brza i efikasnija reintegracija, kako na globalna, tako i na regionalna
medunarodna trZista (posebno EU);

2) definisanje Bosne i Hercegovine kao turisticke destinacije, narocito za EU;

3) osmisliti i realizovati marketinski prodor u ostale segmente evropskog i Sireg
medunarodnog trzista (Rusija, Ukrajina, Madarska, Poljska, CeSka, SAD, Kanada,
Japan).

Uz to su neophodne promijene u jacanju ”“proizvodne snage” turizma na osnovu:

vlasnicke i upravljacke transformacije koje cine temeljne odrednice
rekonstrukcije i modernizacije turistickog proizvoda, oplemenjivania,

% Mari¢, R., Realnosti i izazovi trzista EU- parametri nove politike razvoja turizma u SR Jugoslaviji, Tristi¢ko
poslovanje, VTS, Beograd, br. 1/1997. str. 55.
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dogradnje i efikasnijeg koriS¢enja postojeCe materijalne osnove, uz
preferiranje kvalitativhih komponenti razvoja;

povecanje obima, Sirenje strukture i podizanje kvaliteta turistickog proizvoda
na bazi visokovrjednih i nevalorizovanih prirodnih i antropogenih resursa, sa
posebnim naglaskom na ekoloskoj komponenti i konceptu odrzivog
(uskladenog) razvoja.

Ova dva pravca odnosno procesa se koncepcijski i vremenski moraju odvijati
paralelno i sinhronizovano kako bi se otklonila tzv. uska grla turistickog proizvoda, revidirao
postojeci klasicni model i stvorile polazne osnove za uspostavljanje savremenog koncepta
odrzivog razvoja turizma. Uz to je neophodno permanentno pratiti zbivanja na receptivhom
trzistu EU, koja su intenzivirana i usmjerena prema:

poboljSanju kvaliteta turistickog proizvoda i podizanje konkurentnosti uz
oCuvanje dominantne receptivne pozicije;

zadrzavaniju Sto veéeg dijela domicilne traznje u granicama trzista EU,

zastiti prirodnog i kulturnog nasleda uz preduzimanje aktivnosti za
diverzifikovane i kvalitetne turisticke proizvode.

Prioritetni ciljevi u buduc¢im perspektivama razvoja turizma Bosne i Hercegovine pa i
regije SIBiH su:

1) Savladavanje razvojnih ogranicenja

a) interna ogranicena:

- ulaganje u tekuce i investiciono odrzavanje (neutralisanje ruiniranosti
materijalne osnove i podizanje njenog kvaliteta),

- investiranje u nove strukturne i kvalitativnhe segmente proizvoda (objekti
smjestaja, infrastrukture, sporta, rekreacije, kulture, zabave i razonode,
kao i drugi vazniji segmenti proizvoda), podizanje nivoa receptive,

- podizanje nivoa kadrovske strukture (menadZzment),

- mjenjanje vlasnicke strukture, podizanje nivoa motivacije i kvaliteta
usluga,

- izgradivanije trziSnosti turisticke djelatnosti i adekvatne pravne regulative
(investiranje stranog kapitala u restauriranje, renoviranje i
osavremenjivanje turistickog proizvoda),

- uskladivanje sa medunarodnim standardima kvaliteta,

b) eksterna ogranicenja:
- veoma izrazena konkurencija destinacija na emitivnom trzistu EU
zahtjeva selektivnost i veci nivo kvaliteta turistickog proizvoda,
- cestovna infrastruktura,
- stabilnost politicke situacije.

2) PoboljSanje kvaliteta trziSne konkurentnosti, uspjeSno se moze plasirati samo
onaj proizvod koga karakteriSu:

a) fleksibilnost,

b) selektivnost,

c) kompleksnost,

d) odrzivost (uskladenost).
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Prema tome, strukturna raznolikost (selektivnost), ekoloska utemeljenost,
otvorenost i prilagodljivost, dinamicnost, prostornost, komplementarnost i
integralnost treba da budu osnovna kvalitativna obiljezja modernog turistickog
proizvoda regije SIBiH.

To bi trebalo, na duzi rok, da mu obezbjedi funkcionalnost, u pogledu
zadovoljenja potreba razli¢itih segmenata traznje i jacanje konkurentne traznje na
svim trzistima, uz permanentno inoviranje.

3) Implementacija savremenog menadZzmenta i marketinga u turizmu

a) Sirenje (ekonomske i ekoloske dimenzije),
b) produbljivanje (od organizacije do ponude),
c) razvijanje ekoloske svijesti gradana, turista i eko-turista

Osim ovih analiziranih ciljeva, svakako da ima i niz drugih, ali u ovom trenutku i na
ovom mjestu apostrofirali smo gore navedene, od znacaja za efikasno i efektivno strategijsko
prilagodavanje turisticke privrede Bosne i Hercegovine i regije SIBiH trziSnim promjenama.

9.3. Izbor strategije u budu¢em razvoju turisticke privrede

Na osnovu izvrSenog istrazivanja, smatramo da turisticka privreda Bosne i
Hercegovine i regije SIBiH i drugi nosioci turistickog razvoja privrede Bosne i Hercegovine i
regije SIBiH, a u funkciji jacanja konkurentske sposobnosti, boljim koriS¢enjem izvora i
sposobnosti, kao i mogucénosti na domacem i ino-trzistu, moraju da:

- Sagledaju realno postojecu trziSnu poziciju i izvrSe izbor Zeljene pozicije (da bi
se sagledala postojea pozicija treba proéi kroz proces interne i eksterne
analize, pri ¢emu je neophodno angazovati raspolozive kapacitete: institute,
fakultete, istraZivacke centre itd.).

- IzvrSe planiranje strategije, Sto je imperativ, a pri ¢emu treba prethodno da
izvrSe analizu kroz istrazivanja:

trziSnih uslova,

segmenata trzista,

konkurentskih snaga i slabosti,

ekonomskih i pravnih uslova

razvijenosti i razvoja tehnologija i raspolozZivih izvora.

kRN

- IzvrSe izbor Zeljene strategije. Smatramo da turisticka privreda prvo mora
proci kroz period restruktuiranja, a to podrazumjeva sljedeci proces:

1. smanjivanje i suzavanje,
2. konsolidovanje,
3. otzivljavanje aktivnosti.

U tom procesu, strategija zaokreta kroz smanjenje poslovanja (downsizing) i
suzavanje poslovanja (downscoping) je neminovnost da:

- izvrSe formulisanje Zeljene strategije. Zavisno od postoje¢eg i potencijalnog
turistickog proizvoda, kao i od postojece kompetentnosti, na raspolaganju su interni ili
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eksterni metodi rasta. U postoje¢im uslovima, nase je misljenje da je eksterni metod rasta
primjereniji postojec¢im uslovima i raspoloZivim izvorima.

Takoder, nase istraZivanje eksplicitno ukazuje da je adaptiranje trziSnim promjenama
jedina mogucénost turisticke privrede.

S obzriom na promjene na trzistu, kao i potencijale i razvijenost turisticke privrede od
genericnih strategija prihvatljiva je strategija usredsredenosti i to i diferenciranjem i
nizim troskovima.

U odabiru strategija rasta i razvoja, misljenja smo da prioritete treba dati strategiji
penetracije i razvoja proivzoda. Takoder, strategija vertikalne integracije je
posebno odgovarajuca, za uslove u kojima egzistira turisticka privreda.

Od eksternih metoda rasta, istrazivanje pokazuje, da su za turisticku privredu, a
posebno kada se ima u vidu neophodnost znacajnijeg ukljucivanja u medunarodnu turisticku
razmjenu i brzeg izlaska na svjetsko turisticko triSte, optimalne strategije pripajanja i
spajanja. U sprovodenju ovih strategija moguce je i¢i na sve opcije (horizontalna,
koncentricna, vertikalna i konglomeratska). U tom smislu, ugovorni i drugi aranZzmani,
su posebno atraktivni kao oblici i nacini eksternog rasta i to: franSizing, ugovori o
menadZmentu, strategijske alijanse i zajednicka ulaganja.

Turisticka privreda u sprovodenju svih ovih strategija, posebnu paznju mora pokloniti
primjeni izabrane strategiji, tj. njenom sprovodenju. Radi toga neophodni su kadrovi koji se
mogu uspjesno nositi sa svim ovim izazovima (tim strucnjaka). To ¢e podrazumjevati, u
znacajnom broju slucajeva, promjenu menadzmenta i uspostavljanje nove organizacione
strukture, kao i definisanje buduée kulture rada.

- struktura kao komponenta strategijske sposobnosti mora da slijedi strategiju i
za turisticku privredu regije SIBiH, smatramo, optimalno rjeSenje je
funkcionalna struktura ili, kod slozenijih oblika organizovanja
diverzifikovanih preduzeéa, diviziona struktura.

- kod upravljanja preduzec¢ima turisticke privrede regije SIBiH, misSljenja smo,
da treba primjeniti stil strategijskog upravljanja i strategijske kontrole,
a za kontrolu izvrSenja svih operacija i aktivnosti, preporucljiva je
strategijska kontrola.

9.4. Internacionalizacija poslovanja ugostiteljsko-turistickih preduzeca
U medunarodnom turistickom poslovanju prisutne su brojne dugoro¢ne tendencije
koje, svakako utiu na strategije poslovanja turistickih preduzeca i organizacija.

Nacini pomocu kojih se ostvaruje orijentacija na globalno poslovanje mogu da se
svrstaju, uglavnom, u dvije grupe:

1) Direktno investiranje,
- zajednicka ulaganja sa domicilnim partnerima (izgradnja novih objekata),
- akivizicije (kod postojeéih objekata),

2) Ugovorni i drugi aranzmani

- frasizing,
- ugovor o menadZmentu,
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- drugi oblici (kojima se obezbjeduje kontrola poslovnih operacija i plasman u
drugim zemljama),

Osnovne tendencije u poslovnoj orijentaciji preduzeéa u turizmu uglavnom su:

a) Faze prerastanja preduze¢a od domaceg ka globalnom®®
- domace trziste,

- internacionalizacija (medunarodno),

- multinacionalno preduzece,

- globalno preduzece (diverzifikacija).

b) Poslovno pona$anje preduzeca u savremenoj svjetskoj privredi®’
- etnocentri¢no preduzece (uglavnom na domacem trzistu),
- policentri¢no preduzece (diverzifikuje poslove i organizaciju preko filijala),
- regiocentritna preduzeéa (usmijereno ka potroSacima i resursima ka
regionu),
- geocentri¢na preduzeca (cjeli svijet je potencijalno trziste).

Osnovna podrucja promjena u poslovnoj orijentaciji hotelskih i restoranskih preduzeéa
58
su:
1. orijentacija na medunarodno poslovanije,
2. prilagodavanje svih aktivnosti preduze¢a (u tehnoloSkom, organizacionom,

prodajnom idrugom pogledu) zahtjevima traznje i trziSnim tendencijama u cjelini.
Proces globalizacije poslovanja putnickih agencija uglavnom se odvijao kroz:

1. podjelu putnickih agencija na organizatore putovanja i klasi¢ne putni¢ke agencije;
2. narastanje raznih oblika poslovnog povezivanja (horizontalno, vertikalno,
konglomeratsko).

Izmedu ostalih trendova i pojava koji su obiljezili dosadasnji razvoj turizma u svijetu,
a imace i dalje veoma jak uticaj na taj razvoj u narednim godinama i decenijama, posebno
treba izdvoijiti izrazitu orijentaciju velikih preduzeca na medunarodno poslovanje i njihov rast
i razvoj u tim razmjerama.>®

Internacionalizacija poslovanja je posljedica aktivnosti i promjena u poslovnoj
orijentaciji velikin preduzeca u turizmu. Ta preduzeda, iz privredno visokorazvijenih zemalja
su globalno orijentisana i sopstveni rast i razvoj obezbjeduju Sirenjem poslovnih aktivnosti u
medunarodnim razmjerama.

Na formiranje medunarodnih, specijalizovanih hotelskih lanaca, odnosno na njihov
nastanak i razvoj uticali su mnogobrojni faktori, koji se mogu grupisati kao eksterni i interni.

56 Keegan, W., Globalna konkurencija: Strateske alternative, Marketing, Beograd, br. 4/1988.

>7 Milisavljevi¢, M., Marketing sistem i strategijsko upravljanje preduzeéem, Ekonomski fakultet i Instituza
trzi$na istrazivanja, Beograd, 1992.

8 Cadic,K., Poslovanje rpeduzeca u turizmu, Ekonomski fakultet, Beograd, 1995. str. 23 i 24.

> Stoga je neophodno da se sagledaju osnovne odlike ove tendencije, pogotovo §to iskustva drugih zemalja
pokazuju sa ¢im treba racunati uovom pogledu u strategijskom razvoju turizma u Bosni i Hercegovini i
Tuzlanskom kantonu.
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1) Eksterni faktori
a) ekspanzija traznje za hotelskim uslugama u svijetu (pokretacki faktori
turistickih putovanja i poslovnih putovanja),
b) potreba da se ubrza privredni razvoj pojedinih regiona u svijetu.

2) Interni faktori
a) odredena marka i garancija kvaliteta (npr. Hillton, Holiday Inns, Hayatt itd.),
b) veca efikasnost u poslovanju (diverzifikacija ponude).

Za ocjenu stepena njihove poslovne globalizacije imamo u vidu dva indikatora:

1) ucesSce broja objekata van mati¢nog kontinenta u ukupnom broju hotela i
2) odnos (koeficijent) broja hotela na maticnom i ostalim kontinentima.

Brojni autori®® isticu vaZnost meduodnosa ciljeva i prednosti poslovanja u
medunarodnim hotelskim lancima. Naime, oni su, na duZi rok, strategijskog i faznog
karaktera, a takoder i viSestruki. Ulaskom u medunarodno hotelsko poslovanje ne postavlja
se samo jedan cilj, niti se koristi samo jedna prednost. Uvjek je to kombinacija viSe ciljeva i
prednosti.

Veliki medunarodni hotelski lanci, sa objektima ili poslovnim aktivnostima, grupisu se
u tri osnovna oblika:

- korporativne lance,
- kompanije za menadZment,
- dobrovoljne lance (konzorcijume)

Tabela 72. Najvece hotelske grupacije na svijetu - broj soba 1999.-

Red.
br. Grupacija Zemlja Broj soba
1. Cendant SAD 528.891
2 BASSH &R V.Britanija 461.434
3 Marriott Int'l. SAD 322.300
4, Choi Ce SAD 305.153
5. Accor Francuska 291.770
6 Atarwood SAD 200.583
7 Promus SAD 180.923
8. Carison H.W. SAD 115.244
9. Hyatt Group SAD 97.134
10. Hilton Corp SAD 87.014
11. Sol Mella Spanija 57.056
12. Granada/Forte V.Britanija 53.959
13. Hilton Int'l V.Britanija 53.744
14. Ste du Louve Francuska 51.804
15 Golden Tulip Holandija 44.632

Izvor: MKG Savet, APF — Politika, 22.07.1999.

U prethodnoj tabeli naveli smo najvece hotelske grupacije na svijetu u 1999. godini
radi ilustracije. Pri tome treba imati u vidu nagle i dinami¢ne promjene koje se ispoljavaju u
turizmu, pa samim tim i u formiranju hotelskih lanaca.

59 Na primjer Cagi¢ K.Poslovanje preduzeéa u turizmu, Ekonomski fakultet, Beograd 1995. str. 34.
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Na globalizaciju poslovanja ugostiteljskih preduzeca u najve¢oj mijeri uticali su
slijedeci faktori:

ubrzani razvoj turizma (domadi i strani)

razvoj tehnologije prevoza (pruzanje usluga na i u sredstvima saobracaja)
nacin provodenja vremena (porast vanpansionske potrosnje)

promijene u stilu Zivota (kuc¢na usluga, brza prehrana itd.)

PwN =

U globalizaciji ugostiteljstva, preduzeca su posla od potrebe naglasene specijalizacije,
diferencijacije proizvoda i cjena i na toj osnovi segmentaciji trzista. Tako se, danas, struktura
ugostiteljstva moze podijeliti u tri grupe:

1. mali, familijarni restorani
2. ugostiteljska preduzeca sa ve¢im brojem poslovnih jedinica
3. medunarodno orijentisani restoranski lanci (jedna linija usluga)

Najveci broj organizatora putovanja razliCite veliCine i trziSnih dometa takoder je
orijentisan na medunarodno poslovanje i usmjerava kretanje milijuna ljudi ka gotovo svim
zemljama svijeta.

Ugovorena, nesvojinska podloga se najcesce koristi za ulazak medunarodnih hotelskih
i restoranskih lanaca, organizatora putovanja i drugih preduzeca na konkretno trziSte. Tek
potom sljede vlasni¢ka ulaganja i odgovarajudi oblici investiranja.®*

Na razvoj i globalizaciju organizatora putovanja (turoperatora) i putnickih agencija
znacajno su uticali:

tehnologija prevoza

deregulacija u vazdusnom saobracaju
promjene u strukturi potrosnje stanovnistva
ostali faktori (stimulativna putovanja)

Bl

U poslovnoj orijentaciji organizatora putovanja uoCavaju se dvije karakteristike koje
su, prije svega, posljedica njihovog strategijskog opredjeljenja, tj. njihova specijalizacija i
diferenciranje na turoperatore specijaliste i turoperatore za masovna putovanja.

Pojedini autori (Holloway) dalje vrse diferenciranje turoperatora na specijaliste za:
- odredene destinacije,
- odredene vrste transporta,
- odredene vrste smjestaja,
- odredene sadrzaje.

%! Ne ulazeéi, na ovom mjestu, u ostale aspekte ukupne internacionalizacije turistikog poslovanja, vazno je
ista¢i da domicilna preduzeca kroz ugovorene aranzmane ne obezbjeduju primjenu, visokih standarda i
odgovarajuéeg kvaliteta usluga ali na toj osnovi dobijaju obezbjedeno i razradeno trziste (uz placanje nadoknada
i druge obaveze).

252



9.5. TrziSne promjene i drugi faktori nastajanja velikih preduzeca

Masovna proizvodnja turistickih aranzmana doprinjela je ekspanziju medunarodnih
turistickih tokova u razliCitim regionima svjeta (posebno u Evropi i S.Americi, koje su
dominirale). Uz tehnoloske inovacije, znacajne podsticajne faktore predstavile su drustvene
promjene u privredno razvijenim zemljama. Porast standarda stanovniStva uz povedanje
diskrecionog dohotka, i plaeni godisnji odmori, uticali su na enorman rast emitivnog trzista
u ovim djelovima svjeta.

U tim uslovima proces internacionalizacije predstavlja najznacajnije obiljeZje poslovne
orijentacije velikih preduzeca u turizmu. Povratno, velike kompanije se javljaju kao glavni
nosioci procesa razvoja turizma i omasovljenja turistickih tokova, ostvaruju¢i dominantan
uticaj na razvoj ostalih privrednih subjekata u turistickom prometu (uglavnom kroz procese
transfera tehnologije u kojima predstavljaju nosioce). Na primjer, na podru¢ju S.Amerike
takva vodeca uloga moze se pripisati hotelskim lancima i avio-kompanijama.

Osnovna obiljezja strategije hotelskih lanaca bilo je koriS¢enje marke i standardizacije
hotelskih usluga, uz intenzivnu teritorijalnu ekpanziju ka drugim djelovima svijeta. Postoji
izvjesna analogija, u takvoj ulozi hotelskih lanaca, sa uticajem koji su na evropskom
kontinentu imali vodeci turoperatori. Masovna produkcija turistickih aranzmana, od strane
najvecih evropskih organizatora putovanja, zasnivala se na obezbjedenju visokog stepena
kontrole nad ponudom u oblasti prevoza i smjestaja.

S druge strane, to je potenciralo njihov direktan i indirektan uticaj na razvoj
transportnih kapaciteta, prilagodenih zahtjevima masovnog turizma, kao i izgradnju hotelskih
i drugih smjestajnih kapaciteta u mediteranskim zemljama, a u skladu sa potrebama turista
iz emitivnih zemalja.®?

U strategijama razvoja velikih preduzeéa u turizmu, i pored ispoljenih razlika,
postojale su znacajne sli¢nosti, posebno kad se ima u vidu njihova uloga u transferu
tehnologije. U osnovi primjenjenih strategija bio je marketing sli¢nih ili indenti¢nih turistickih
usluga namjenjenih masovnom trzistu.

Na primjer, s jedne strane, u SAD, masovni turizam je omogucavao visok stepen
standardizacije i ekonomije obima, zasnovan na razvoju svjetski poznatih marki, najcesc¢e uz
promjenu sistema fransizinga, kao oblika transfera tehnologije. S druge strane, u Evropi,
turoperatori su bili ti koji su u turizmu razvijali poznate marke, formirajuéi prepoznatljivi
kvalitet svojih paket-aranzmana (Club Mediterranee, Thomson, Holidays i dr.).

Medutim, jedna od znacajnih karakteristika turistickog trZista je paralelna egzistencija
privrednih subjekata medu kojima postoje velike razlike u veli€ini, nacinu rasta i razvoja i
druge i to se ne samo u razli¢itim djelovima svjeta, veC i u okviru jedne zemlje. U vecini
zemalja i pored vrlo dinamicnih trziSnih promjena posljednjih decenija, moZe se govoriti i o
postojanju malih, nezavisnih, tzv. porodi¢nih preduzeca, karakteristicnin za fazu pre-
fordizma.®®

62 Fayos_Sola, E., Tourism poisy: a midsummer night's dream? Tourism Management, N°6., 1996, str. 405-412.
83 Na primjer, u Grékoj i Francuskoj, veéina restoranskih i hotelskih objekata nalazi se u porodiénom vlasnistvu i
ima do 10 zaposlenih. U V.Britaniji prosjec¢na veli¢ina hotela je 25 soba, $to ukazuje da vecinu ¢ine mali,
porodi¢ni smjestajni objekti (guest house ili bed and brekfast).
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Dakle, uopSteno prilagodavanje svih aktivnosti preduzeca zahtjevima traznje i
ukupnim trZi$nim tendencijama ogleda se u:®*

1) Prosirivanju asortimana usluga
- sport i rekreacija (izgradnja sportskih terena i dvorana bazena itd.),
- zabava i razonoda (disko klubovi, kockarnice, kazina i dr.),
- Siri izbor smjestaja (npr. apartmanski i rezidencijalni),
- ishrana (specijalizovani restorani i sl.),
- uvodenije niza usluga za goste (npr. rent-a-car), itd.

2) Znacajnom unapredenju tehnologije u funkciji poboljSanja kvaliteta usluga

- smijestaj (klimatizovane sobe, elektronski kljucevi, senzorske sanitarije),

- ishrana (Svedski sto, bifea (integral, brza ishrana tj. fast-food),

- razvijanje svih oblika interpersonalnog komuniciranja sa potrosacima,

- uvodenje kompjuterske tehnologije u prodaji i rezervaciji,

- formiranje cjelovitih informacionih sistema u preduzec¢ima
(dorpinosi efikasnosti ostalih psolovnih funkcija npr. istraZivanje trzista,
nabavka).

3) Krupne organizacione promjene

a) horizontalno (medunarodni hotelski i ugostiteljski lanac),
b) vertikalno (povezivanje sa preduze¢ima drugih djelatnosti).

4) Osjetna poboljSanja u domenu prodaje

- kompjuterska tehnologija,
- novi oblici (npr.time sharing).

Pri tome, ne treba zanemariti ¢injenicu da se 65% ukupnog ugostiteljskog prometa u
svjetu ostvaruje u okviru sedam zemalja: SAD. Njemacka, Japan, Kanada, V. Britanija,
Francuska i Italija.® To se logiéno poklapa sa njihovom generirajuéom ulogom u
cjelokupnom medunarodnom turizmu i stvara snaznu materijalnu podlogu za prometnu
(trziSnu) orijentaciju hotelskih i ugostiteljskih preduzec¢a za poslovanje na svjetskom
(globalnom) trzistu.

TrziSne promjene potenciraju  meduzavisnost marketinske orijentacije i
internacionalizacije poslovanja privrednih subjekata u turizmu. S druge strane, nastup na
trziSte razvijenih zemalja zahtjeva privhatanje integralnog marketinskog koncepta u
poslovanju, odnosno medunarodnog marketinga. TrZiSne promjene zahtjevaju uskladivanje
trziSne orijentacije turistickog preduzeéa, odnosno zahtjeva i kreiranje integralne
komparativne prednosti — kako u oblasti turisticke ponude (kapaciteti), tako i u oblasti
marketinga, poslovnih funkcija, istrazivanja i razvoja, rukovodenja i uopsSteno, svih
komponenti efikasnog privredivanja. U tom kreiranju integralne diferentne prednosti,
marketing dobija dominantnu ulogu.

5 Powers, T.Marketing Hospitality, John Wiley and Sons. New York 1995.
8 Craford-Welch. S., International marketing in the Hospitality Industry, Cassel Educational LTD, London,
1991, str. 167.
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Internacionalizacija, kao sustinska strategija, u nizu strateskih opcija preduzeca
moZze, prije da se shvati u smislu razvoja, nego u smislu rasta. Odnosno internacionalizacija
je specifiCna strategija razvoja, ali strategija za postizanje rasta turistickog preduzeca.

9.6. Nacin rasta i razvoja preduzeca

Svako preduzece u obavljanju svoje osnovne funkcije nastoji da pridobije Sto veéi broj
potrodaca, odnosno da osvoji Sto vedi trzidni udio.®® Medutim, u izboru metoda strategije i
razvoja preduzeéa u ugostiteljsko-turistickoj djelatnosti postoji nekoliko opcija, odnosno
nacina izvrSavanja promjena prema visSe autora, kao na primjer:

1) odozgo prema dole (top dawn),

2) odozdo prema gore (as/s — upward),

3) bipolarna strategija (strateske i operativne odluke),

4) strategija klina (promjene pocinju od srednjih rukovodilackih nivoa),
5) strategija veceg broja nukleusa (multiple nucleus).

Promjene organizacione strukture mogu se izvrsiti na razli¢ite nacine i uz koriSéenje
odredenih tehnika (procesno savjetnistvo, mreza rukovodenja, anketa i sl).

U izboru raspolozivih “tehnika” promjena organizacione strukture, preduze¢e mora da
ima u vidu evidentirane probleme, drustveno-ekonomske pretpostavke i limite, zakonske
zahtjeve, organizacione nivoe i projektovane ciljeve.

Nacini rasta i razvoja preduzedéa u turizmu (hotelijerstvu-ugostiteljstvu) ne razlikuju se
od uobicajenih za transnacionalne korporacije. KoriS¢ena su dva osnovna nacina:

1) direktno investiranje (joint venture, akvizicije i slicno),
2) ugovorni i drugi aranZmani (fransizing, ugovor o menadzmentu i sl.).

Direktno investirani i ugovorni aranzmani, kao modeli pojedinih nacina rasta i razvoja,
Cesto se javljaju i u kombinaciji — na primjer, zajednicka ulaganja kroz sistem fransizinga ili
menadZmenta. To podrazumijeva i kombinovanje vlasnickih i nevlasnickih formi i odnosa.
Istovremeno dolazi i do kombinacije metoda internog i eksternog rasta preduzeca i
“proizvodnog” (direktno investiranje) i “prodajnog” pristupa (fransizing i ostale forme iz ove

grupe).

Direktno investiranje u turizmu (hotelijerstvu-restoraterstvu) ima nesumnjive
prednosti, pogotovo u klasichom slucaju tj. kada je lanac hotela vlasnik svih jedinica u
inostranstvu. To znaci da je on primjenio metod internog rasta, a time se obezbjeduje
kontrola upravljanja i zaposlenih, veca diskrecija u politici cjena, investicija, prodaja, izbor
dobavljaca i druge pogodnosti.

Kapitalno intenzivha priroda hotelskog investiranja velikim djelom je uticala na izbor
drugih nacina kojima se obezbjedivao rast u medunarodnim razmjerama.

Svaki nacin ulaska hotelskih kompanija na strana trziSta, bez obzira da li pripada
direktnim investicijama ili ugovornim i drugim aranZmanima, mora da respektuje razlike u
uslovima poslovanja u odnosu na mati¢nu zemlju (ekonomska i poreska politika, odnosno
ukupan privredni sistem).

5 R Begti¢: “Upravljanje poslovnim marketingom” str. 183., d.0.0. Grafi¢ar Tuzla 1995.
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Organizatori putovanja i klasi¢ne putnicke agencije u izboru rasta uglavno su koristili
strategije:

- ekspanzije i diverzifikacije

- interni i eksterni metod

- marke (uglavhom za pozicioniranje)

- ugovorni aranzmani (u Evropi nisu znacajnije koris¢eni)

9.7. Fransizing

Ovaj vid savremenog poslovanja, odnosno rasta i razvoja preduzeca je veoma
rasprostranjen. Pravni pristup ima za okosnicu ugovor o franSizingu, a ekonomski — Citav
kompleks odnosa koji se vezuju za njegovo pojavljivanje i primjenu u privrednoj praksi.

FransSizing kao metod medunarodnog poslovanja, odnosno kao kompleksan model
saradnje (u okviru koncepta medunarodnog kooperacionog marketinga) podrazumjeva
slobodu odlucivanja partnera u smislu vezivanja po osnovu zainteresovanosti da ¢e takvo
vezivanje zadovoljiti obostrane interese, pri ¢emu se i dalje zadrZzava odredena samostalnost.
Medutim, za to je neophodno da se ispuni pet bitnih uslova:

1. da postoje uslovi kooperacije,

2. franSizer prenosi fransSizantu licencu (definisan pod jednim zajednickim imenom,
jedinstvenom oznakom, jedinstvenom markom ili Zigom),

3. franSizant ukljuCivanjem u sistem ima na raspolaganju svu ekspertsku podrsku i
sve strucne sluzbe franSizera,

4. franSizant u svom poslovanju sljedi op¢u poslovnu politiku koju je definisao i
provjerio u praksi fransizer,

5. franSizer zadrzava pravo kontrole sprovodenja “fransizing paketa”

Najces¢i vidovi u kojima se pojavljuje fansizing u turizmu su:®”

a) fransizing poslovnog formata (obuhvata cjelokupan poslovni odnos),
b) investicioni fransizing.

Troskovi fransizinga djele se na®®

- troSkove investicija i
- troSkove operacija.

Najveci korporativni hotelski lanci i danas Siroko koriste sistem fransizinga u
nacionalnim i medunarodnim razmjerama (pri tome prednjace hotelski lanci iz SAD).

9.8. Zajednicka ulaganja
Zajednicko ulaganje je oblik transfera tehnologije i kapitala koji predstavljaju direktnu

investiciju partnera iz dvije ili vie zemalja u oblasti prometa ili proizvodnje.®® Za nase
ekonomsko stanje, zajednic¢ka ulaganja predstavljaju oblik direktnog investiranja koji se ¢esto

" Hudson, T., Franchising, u Witt S., Moutinho,L., Tourism Marketing and Management Handback, Prentice
Hall International /UK), Ltd., 1989, str. 179.

88 Koffman, D., Marketing for a Full House, Scool of Hotel Administration, Cornell University, Ithaca, New
York, 1994. str. 340.

% R.Begti¢: ‘Upravljanje poslovnim marketingom”, §tampa, d.o.o0. Grafi¢ar Tuzla, 1995, str. 285
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koristi u ekspanziji medunarodnih hotelskih lanaca. To se odnosi ha nova perspektivna
podrucja, sa osnovnimn ciliem da se povea uceS¢e na globalnom trziStu i steknu
konkurentske prednosti. PolaziSte je pogodnostima zajednickog ulaganja za medunarodno
hotelsko preduzece i njegovog domicilnog partnera. Te pogodnosti se odnose na
kombinovanje karakteristika obje firme kako bi se rasporedila tri osnovna elementa:
ulaganja, rizik i korist.

Medunarodni hotelski lanci koristili su razne varijante zajednickih ulaganja, najcesce
diktirane zakonskim i drugim uslovima u konkretnoj zemlji. U mnogim zemljama su
zajednicka ulaganja jedini legalni oblik direktnog (stranog) investiranja. Varijante su, zavisno
od toga, iSle od klasi¢nih ugovornih formi do slozenih oblika sa ukljucivanjem ugovora o
franSizingu, menadzmentu i sl., osnivanjem zajednickih preduzeéa koja Ce biti nosioci ovih
ulaganja i kroz druge oblike. Na primjer, hotel “"Hayatt Regency” u Beogradu (sa 265 soba i
43 apartmana), karakteristi¢an je primjer slozenijih oblika zajednickih ulaganja. Radi se o
projektnom upravljanju sa elementima: ugovor o investiranju i osnivanju, razvoju,
menadZmentu i izgradnji.”®

Medutim, dok medunarodni hotelski lanac koriste zajednicka ulaganja kao nacin,
povecanja uces¢a na globalnom trzistu i to u podrucjima i zemljama sa vec¢im ekonomskim i
politickih rizikom, dotle mnoge zemlje kroz ovaj oblik o¢ekuju dodatni, Cesto veoma potreban
kapital za hotelski i turisticki razvoj, now-how; zaposljavanje i druge pogodnosti. Pored
hotelskog, postoje i brojna druga podrucja turistickog poslovanja a u kojima se ostvaruju
zajednicka ulaganja stranih i domacih partnera.

Dakle, uopsteno, razlikuju se tri osnovna nacina rasta svakog preduzeca:
- intenzivan rast (u okviru poslova kojima se preduzeée bavi)
- rast na bazi integracije i
- rast na bazi diverzifikacije
Slika 5. Forme rasta preduzeca
RTst

| spajanje (merger)

Interni Eksterni
L Preuzimanje (take-over)
| proizvodnja (vetikalno)
Horizontalni Vertikalni Diverzifikovani_/ usluge (itormantalno)

unapﬁél\ unazad \Rbnglomerati

Izvor: Prilagodeno prema Hughes, L.H., Economic for. Hotel and Catering studnets, Hutchinson,
London, 1986.

70 Konzhorcijum velikih beogradskih preduzeéa (Yugoeksport, Jugopetrol, Energoprojekt, Rad i Putnik) i strani
investitor koji je ukljucio “Hayatt” za upravljanje ovim objektom, kroz zajednicko ulaganje, obezbjedili su
izgradnju tj. posebno finansijsku konstrukciju i dionicki kapaital.
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Polazedi od uslova na nacionalnom i medunarodnom trzistu i trziSnom okruzenju, kao
i sopstvenih mogucnosti, preduzeéa definiSu svoje ciljeve rasta, razvoja i psolovanja.

UsloZnjavanje djelatnosti, organizacione strukture i sistema veza preduzeta sa
okruzenjem, iniciralo je potrebu izgradnje tzv. paradigme strategijskog upravljanja koja u
prvi plan stavlja ekstravertni pristup tj. anticipiranje tokova dogadaja u okruzenju i
osposobljavanje preduzeca da, shodno tome, uspostavi produktivan i rentabilan odnos
izmedu svoje djelatnosti i izazova okruzenja.

Vise bitnih momenata karakteriSu savremene uslove poslovanja koji relativiziraju
znacaj pojedinih opcija u strategijskom upravljanju (sagledavanju buducnosti). Ti uslovi uti¢u
na nacine rasta i razvoja preduzeca u medunarodnom turistickom poslovanju, a najvazniji su:

1) dinamicnost okruzenja uslovljava dvije krajnje opcije

- da inicira nove trendove i promjene (nove turisticke proizvode i nova trzista),
- brani postojecu poziciju (internadefanziva, fleksibilnost, tj. strategija korak po
korak);

2) diverzifikacija djelatnosti sve je ¢eS¢a (narocito koncentricna),

3) povecanje stepena internacionalizacije poslovanja,

4) povecanje veli¢ine i usloznjavanje djelatnosti preduzeca,

5) eksterna ekonomija i prioriteti u razvoju drustva determiniSu pravac, metod i
tempo rasta preduzeca,

6) razvoj tehnologije i trzista,
7) povecana ulaganja u istrazivanje i razvoj.

Svakako, da rast i razvoj preduzeca nisu ciljevi za sebe, niti se mogu ostvariti na bazi
spontanih reakcija na impulse iz okruzenja, nego se moraju planirati na bazi anticipacije
razvoja eksternih i internih faktora, te njihove sinhronizacije.

U tom smislu, mora postojati ¢vrsta veza izmedu dugorocnog predvidanja, razvojne
politike, strategije rasta, investicione politike, programa i projekata. Pri tome, treba imati u
vidu da razvojno ponasanje preduzeca ukljucuje tri dimenzije:

1) inovativnu (iniciranje i razvoj novih programa),
2) alokativnu (utvrdivanje novih kriterijuma za realokaciju resursa),
3) funkcionalnu (prestrukturiranje pojednih strateskih funkcija).

Profiliranje rasta i razvoja ukljuuje dva bazi¢na smijera i tri nacina njihove realizacije:
1) Smijer ekspanzije (zavisno od toga da li se ostvaruje internim, eksternim ili
kombinovanom metodom rasta),

2) Smijer diverzifikacije (Sirenje proizvodnog/usluznog programa horizontalno i
konglomeratski).
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Uloga pojedinih poslovnih funkcija, u strategiji rasta i razvoja preduzeca zavisi od
karaktera preduzeca, odnosno od njegove osnove strategijske opredjeljenosti u okruzenju.
Tako se preduze¢a mogu svrstati prema nekim podjelama u &etiri kategorije:”*

1) reaktor — poslovnu aktivnost usmjeravaju uslovi sredine,

2) istrazivac — agresivnost u poslovnoj orijentaciji, brza reakcija na promjene.

3) branilac- koncentracija na uzi segment trazi povoljnu trziSnu nisu),

4) analiticar — kombinuje karakteristike branioca i istrazivaca (nov razvoj u datoj
trziSnoj nisi).

Polazedi od ovakve kategorizacije, ocjenjuje se da preduzece reaktor, ne mora da ima
jadi oslonac u poslovnim funkcijama, dok ostale tri kategorije moraju.”? Preduzeée mora
poznavati svoju strategijsku poziciju da bi odabralo pravi strategijski miks poslovnih funkcija.
Nema jedne prave kombinacije za sva preduzeca i za sva vremena.

Turizam se vinuo u vodeée privredne grane poduzetniStva i menadzmenta, u
posljednjoj deceniji razvoja globalnog poslovanja. Veliku ulogu u tome imaju mala i srednja
preduzeca u turistickoj djelatnosti. Privredni, trziSni sistem mora da se odlikuje slobodom
privrednih subjekata koji treba da djeluju u pravcu ostvarivanja maksimalnog profita, i
privrednih mehanizama uz razuman tretman svih trziSnih ucesnika (kako privatnih, tako i
drustvenih) te se u takvim uslovima moze efikasno razvijati i menadzment u turizmu.

Mala i srednja preduzeca u turizmu, uvazavajuci specificnosti prilagodavanja trziSnom
ambijentu, mogu da imaju najvece trzisSne domete.

Osnovni zadatak trziSne funkcije je da stavi preduzece u kontakt sa spoljnim svijetom,
odnosno sa trziStem, jer pomocu trziSne funkcije, preduzeée dolazi do informacija iz
okruzenja, a istovremeno putem nje distribuira proizvode i usluge.

TrziSna funkcija se mora permanentno i svijesno prilagodavati trziSnim prilikama. Ova
funkcija je potpuno aktivna i od nacina organizovanja, strukture zaposlenih, uveliko zavisi
polozaj preduzeca na trziStu i njegovo dalje osvajanje trzista. TrziSna funkcija treba da na
najefikasniji nacin poveze preduzecée sa trziStem, posmatrajuci te aktivnosti kao kreativne i
operativne.

U okviru kreativnih aktivnosti opste usvojene trzisne funkcije su:

- istrazivanje trzista,

- istrazivanje turistickog proizvoda,
- planiranje,

- unapredivanje plasmana.

Ako se preduzeée razumije kao pul resursa, koje kao dinamicki produzetnik plasira u
neistrazena poslovna podrucja, onda je njegov poslovni uspjeh, odreden njegovom
sposobnos¢éu da identifikuje tendencije u kretanju ljudskih potreba i nacdina njihovog
zadovoljavanja, na jednoj, i tendencija u razvoju nauke i tehnike, na drugoj strani.

Osnovna strategija razvoja preduzeca na turistickom trziStu, koje vaze za velika
preduzea (penetracija, razvoj proizvoda, razvoj trziSta i diverzifikacija). S druge strane,
mala, a daleko preovladuju¢a preduzeéa u turizmu, ocigledno ne mogu te strategije da
primjenjuju. Njihova opredjeljenja i nacin ostvarivanja u razvoju, moraju poéi od

" Miles, R.and Snow, C.C., Organizational strategy, Structure and Process, Mc Graw-Hill Inc., New York, 1988.
2 Milisavljevié, M., Tehnologija u strategiji preduze¢a, Marketing, Beograd, br. 4/1998., str. 326.
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sagledavanja sopstvene misije i pozicije na trziStu. Mala firma polazi od pravilne procjene
op¢ih mogucnosti na datom trzistu (objekti ne zahtjevaju prevelika finansijska naprezanja),
odnosno da se lako prilagodava promjenama na trziStu, da je grana djelatnosti priviacna (i
zbog toga Sto je vlasnik istovremeno i menadzer), da je lakSe opstati na trzistu zbog lakse
prilagodljivosti i moguénosti diferencirane traznje, a za koju velike firme nisu zainteresovane,
te da nema znacajnih prepreka za ulazak u granu u kojoj posluju. Zato manja preduzeéa
biraju strategiju strategijske grupe i udruzuju se horizontalno.

U strategiji prilagodljivosti trziSnim promjenama malih i srednjih preduzeéa u turizmu,
pristup je znatno manje formalizovan. Ona imaju u vidu sljedeéa pitanja u vezi sa svojom
ulogom na trzistu:”3

1) Rezultati poslovanja su posljedica primjene strategije, te da li je segment na koji
se oslanja jadi ili slabiji, da li je proizvodni miks i dalje dosta privlacan, da li
konkurencija uti¢e na poslovanje i kakva je komunikacija sa klijentima (da li je dio
trziSta na koji se firma orijentisala dovoljno Sirok),

2) Da li je poslovanje posljedica privrednih, lokalnih ili Sirih ekonomskih trendova.

Prednost manjih preduzeéa u turizmu je u tome Sto su kradi putevi odludivanja (uz
veci rizik), brze i fleksibilnije reaguju na promjene u okruzenju, bolje koriste date
mogucnosti, ranije otkrivaju opasnosti i imaju manje nepotrebne administracije. Manje
agresivno traze nove prilike i nova trzista, dok ve¢e kompanije samo redistribuiraju svoje
operacije, Cak i iz drugih razloga, nego Sto je Sirenje trzista i povecanje profita.

TrziSne promjene uslovljavaju slozene i razne modalitete poslovnog povezivanja
preduzeda u turizmu.

Pod promjenama organizacione strukture podrazumjevaju se odredeni procesi u
poslovnom povezivanju pomocu kojih se stvaraju uslovi za ekonomski efikasnije i racionalnije
poslovanje. Brojni faktori primoravaju preduzecée, u turizmu, da razvija inovativne procese
koji mu omogucavaju da se odrZi i razvije u turbulentnim uslovima okruzenja.

U zavisnosti od tipa i intenziteta eksternih i internih uticaja, preduzece mora da
odabere odgovarajucu strategiju promjena, u smislu nacina, instrumenata i postupaka.

Ako su u pitanju ciklicne promjene u okruzenju, primjenjuje se tzv. djelimi¢na
strategija, koja znaci aktivno uskladivanje organizacione strukture s odredenim zahtjevima
okruzenja, odnosno poslovnih partnera.

Medutim, u slucaju strukturnih promjena okruzenja primjenjuje se tzv. potpuna ili
radikalna strategija koja znaci promjenu organizacione strukture na osnovu novih “pravila
igre” i novih organizacionih performansi i mogucnosti. Uglavnom, to su tri grupe promjena:

1) promijene u tehnicko tehnoloskom nivou preduzeéa,
2) promjene u rasporedu funkcija i poslova,
3) promjene organizacione konfiguracije.

Posto u odredenom trenutku nema mogucnosti za ostvarivanje povratnog uticaja, ove
promjene su irevirzibilnog karaktera. Medutim, na dugi rok, izvedene promjene omogucuju
preduzedu da ostvari odgovarajuéu konstantnost i ekonomsku pristojnost.

3 Powers,T.,Marketing Hospitalitym John Wiley and Sons, New York, 1990.
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U cilju ostvarivanja odgovarajuceg prilagodavanja organizacione strukture raznim
modalitetima poslovnog povezivanja (odnosno da se preduzece trziSno usmijeri), po nasem
misljenju, NEOPHODNO JE:

1) identifikovati probleme — promjene i akcije na konstruktivne i destruktivne,
2) specifikovati skup mjera — u datim uslovima,

3) odrediti nacin promjena,

4) predvidjeti vrijeme promjena.

Pri svemu tome, uticaj trziSta na modalitete poslovnog povezivanja je od presudnog
znacaja (obim, struktura i karakteristike trziSta). Nacionalno i medunarodno trZiste su
pocetne tacke od kojih se polazi pri utvrdivanju oblika poslovnog povezivanja u turizmu.
VeliCina, karakteristike i lokacija trZisnih segmenata su znacajni faktori koji odreduju
poslovno povezivanje. Sto je vece i razvijenije trziste i njegove strukture, to su kompleksniji i
organizacioni zahtjevi za raznim funkcijama i kadrovima, koji mogu da savladaju sve
probleme i stvore planirane ciljeve. U kategoriju trziSnih faktora spadaju: ponuda, traznja,
konkurencija, cijene, kanali prodaje, kanali promocije, kooperacija i drugi elementi trziSnog
karaktera, koji direktno ili indirektno opredjeljuju organizovanje preduzeca.

U cilju postizanja konkurentske prednosti, u novim, turbulentnim uslovima na trzistu,
preduzeda u turizmu su morala osigurati fleksibilnost u ponudi i distribuciji usluga, a umjesto
ekonomije obima (“masovni turizam”), sve se ¢eSCe koriste nove strategije rasta i razvoja
preduzeda:

- tzv. dijagonalna integracija,
- vetikalna dezintegracija,
- formiranje strategijskih alijansi, itd.

Efikasno prilagodavanje promjenama u zahtjevima traznje namece turistickim
preduzedima potrebu za visokim stepenom fleksibilnosti.

Ovaj faktor se ispoljavao kao:”*

- fleksibilnost u o rganizaciji, kao i proizvodniji i distribuciji turistickog proizvoda;
- fleksibilnost u sistemu rezervacije, prodaje i plaéanja;
- fleksibilnost u nacinima konzumiranja turistickog proizvoda.

Uopsteno, u savremenim uslovima, deSavaju se promjene u strategijama rasta i
razvoja preduzeca. To je dovelo do pojave novog vida ekonomije koju mnogi nazivaju
ekonomijom cilja (economies od scope).

U savremenim procesima globalizacije poslovanja preduzeca pojavljuje se niz
modaliteta poslovnog povezivanja, a na koje ukazujemo u narednom dijelu rada.

74 Fayos-Sola, E.Tourisam Policy: Tourziam Management, No.6, 1996, str. 405-412
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9.9. Horizontalno povezivanje

Integrisano preduze¢e mora imati precizno definisanu svrhu pri iniciranju promjena
strukturnog karaktera. Potrebna je analiza stimulirajuéih i ogranicavaju¢ih faktora za
preduzimanje promjena strukturnog karaktera. To zahtjeva, s jedne strane, analizu
elemenata i faktora sredine, a s druge, potencijala preduze¢a (SWOT — analiza).

U ovom modelu povezivanja, koji se zasniva, prije svega, na uskladivanju razvojnih
ciljeva i ekonomskih meduodnosa (na razvojnom i poslovnhom povezivanju) organizacioni
aspekt je u drugom planu.

Polazna pozicija u rjeSavanju problema optimalnog funkcionisanja sistema, po osnovu
horizontalnog povezivanja, mora biti efikasno zadovoljavanje potreba krajnjeg potrosaca.

Horizontalna diverzifikacija je strateski pravac rasta kojima se preduzeée orijentiSe na
proizvodnju novih proizvoda, tehnoloskih znatno razliitih od postojeceg proizvodnog
programa, ali jo$ uvijek u okviru iste grane djelatnosti.”® Preduzeée moZe kupovinom licence
obezbjediti relativnho brzo osvajanje proizvoda kojeg samo ne bi moglo osvojiti. Potrebni su
kvalitetni istraZivacki kadrovi.

Stoga ovaj model ne odbacuje sloZenije organizacione oblike (kao oblike povezivanja i
udruzivanja na zajedni¢kom programu), samo im bitno mijenja smisao i sadrzaj, uslovljen
trziSnim zakonitostima, s jedne strane, i sopstvenim ekonomskim ciljevima, s druge strane.

Horizontalna strategija koordinira set ciljeva i politika medu razli¢itim, ali medusobno
povezanim poslovima. Ona ne zamjenjuje potrebu da pojedini podsistemi, koji mogu imati
status strategijske psolovne jedinice, formuliSu posebne strategije.

Medutim, ukoliko nema horizontalne strategije, onda su meduveze u diverzifikovanom
preduzecu veoma slabe, gotovo simbolicne. Horizontalna strategija je nacin da se ostvari
sinergija putem koordinacije i transfera strucnosti medu podsistemima. Ova strategija
koordinira set ciljeva i politika medu razli¢itim, ali medusobno povezanim poslovima.

9.10. Vertikalno povezivanje

Vertikalna integracija zavisi od konkretnih uslova na trziStu i ponasanja privrednih
subjekata na pojedinim nivoima kanala plasmana. U vertikalnom povezivanju neophodno je
sagledati konkretne uslove u okviru kojih se ostvaruju pojedini oblici vertikalne integracije.
Medutim, po pravilu, procesi horizontalne integracije prethode vertikalnoj integraciji, a potom
je podsticu, kao Sto i obrnuto, vertikalna integracija djeluje na Sirenje horizontalnih
integracija (narocito na teritorijalnom principu).

Vertikalna kompleksnost obiljezava broj hijerarhijskih nivoa u hijerarhijskoj strukturi
marketinga. Smisao vertikalne diverzifikacije lezi u kontroli svih faza proizvodnje i usluga, kao
i obezbjedivanju svih inputa iz vlastitih organizacionih jedinica. Kod vertikalnog povezivanja
transferi se mogu ostvariti zajedni¢kim ulaganjem ili direktnim investiranjem, pri tome ne
treba iskljuciti i ostale oblike poslovne saradnje.

5 R.Begti¢ “Upravljanje poslovnim marketingom”, §tampa d.o.o. Graficar Tuzla, 1995. str. 186-187.
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Slika 6. Oblici vertikalnog povezivanja (vertikalni marketing)

vertikalni marketing
sistem
| |
integrisani sistemi ugovorni upravljacki
(ujedinjeni) sistemi sistemi
iniciranje od sistem iniciran od
grosiste fransizinga detaljiste

Izvor: Radunovié, D., Lovreta, S., Ekonomika trgovine, S.administracija, Beograd, 1998.g.str. 157.

Globalizacija trzista i standardizacija proizvoda i usluga doprinose znatno veéem
uticaju zajednickog marketinga na organizacioni model. To se posebno odnosi na plasiranje
savremenog turitickog proizvoda. Na osnovu naseg sagledavanja podrucja zajednickog
marketinga mogu biti:

- istrazivanje trzista,

- proizvod, odnosno asortiman i usluga,
- politika cjena,

- promjene aktivnosti,

- fizicka distribucija paket aranzmana.

Svako od ovih podruc¢ja ima uticaja na organizacioni model preduzeéa i od njih zavisi
oblik integrativnih veza izmedu povezanih preduzeca na osnovama zajednickog marketinga
(pospjesuje integracione procese).

Vertikalno povezivanje (kooperativno, ugovorno i nametnuto) podrazumjeva, ne samo
postojanje svjesti o koristima iz zajednickog poslovanja, nego i prihvatanje da se neki poslovi
objedine, realociraju, pa i prepuste kompetentnijem partneru, odnosno pristanak na okrnjenu
samostalnost u nastupu na trzistu.

Zajednistvo u koncipiranju ponude, razvoju turistickih programa, komuniciranja i
istrazivanja trziSta, razumije se, treba da omoguéi da se eleminiSu dupli kolosjeci, odnosno
da se maksimiraju prednosti po osnovu koncentracije i specijalizacije funkcije. Smatramo da
se time umnogome nastoje eliminisati trziSne oscilacije.

SloZzenost modaliteta poslovnog povezivanja preduze¢a obogacuje vertikalna
dezintegracija. Ova poslovna strategija preduzeca u turizmu (u fazi post-fordizma) odnosi se
na tzv. eksternalizaciju pojedinih perifernih i dopunskih aktivnosti. Preduzeca kroz sistem
podugovaranja (sub-contracting) odredene poslove povjeravaju najces¢e malim i srednjim
preduzecima, specijalizovanim za pojedine aktivnosti.

Dakle, vertikalna dezintegracija predstavlja usmjeravanje poslovnih aktivnosti ka
finalnom proizvodu, dok se “periferne aktivnosti putem podugovora ustupaju drugim
firmama”. U ovim sluCajevima mogu se uoCiti izvjesne sli¢nosti sa razliCitim oblicima
proizvodne kooperacije u oblasti industrijske proizvodnje.”®

" Joannides,D.,i Debbage,K.,Marketing Tourism Products, Tompson Business Press, London, 1996, str. 231
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Osnovna prednost ove strategije poslovnog povezivanja sadrzana je u mogucnosti
ostvarivanja efekata na osnovu koris¢enja usluga specijalizovanih firmi koje su, zahvaljujuci
servisiranju velikog broja korisnika, bile u stanju da ostvare ustede na osnovu ekonomije
obima.

Istovremeno, kompanije su se oslobadale potreba za stru¢nom i skupom radnom
snagom u takvim aktivnostima i obezbjedile velu fleksibilnost u prilagodavanju cestim
promjenama traznje.

Za vertikalnu dezintegraciju primjeri su brojni, navodimo dvije opcije:

- u poslovanju hotela, usluge, kao Sto su pranje vesa, priprema hrane itd. Cesto
se povjeravaju specijalizovanim firmama,

- U avio-saobracdaju, umjesto drzanja sopstvene flote, ide se na razli¢ite ugovore
o lizingu (aircraft leasing) itd.

Strategijske mrezne (strategic network alliances) alijanse predstavljaju, u stvari,
kooperativne poslovne aranZmane izmedu konkurentskih firmi koje imaju za cilj da ucvrste
trziSnu poziciju i proSire trziSte na kome pruzaju usluge potrosacima.

Uopste, formiranje strategijskih alijansi predstavlja vaznu karakteristiku svijetskog
trziSta u savremenim uslovima, ali i kao nacin rasta i razvoja preduzeéa u turizmu.

Ovu strategiju nazivaju’”” i mreznom ekonomijom (network economies), jer
predstavlja maksimiziranje trziSne dominacije i djelotvornosti kroz sistem mreznih jedinica da
bi se postigla odrziva konkurentska prednost.

Strategijske alijanse najrasprostranjenije su u oblasti avio-saobradaja, te se smatra da
imaju veliku ulogu u transferu tehnologije. Smatramo da ¢e ovaj modalitet poslovanja u svim
vidovima poslovanja turisticke privrede, tek dolaziti do izrazaja pod uticajem sve izrazenijeg
procesa globalizacije.

9.11. Konglomerati

Nastojanjem da razviju konkurentske prednosti, preduzec¢a u turizmu pristupaju tzv.
dijagonalnoj integraciji. To je sve CeSée koriS¢ena strategija od strane preduzeéa u turizmu,
odnosno najcesce se kombinuje sa ostalim modalitetima poslovnog povezivanja u turizmu.

Za razliku od horizontalne i vertikalne integracije (karakteristiCne za period masovne
produkcije standardizovanih turistickih proizvoda) u novim uslovima, privredni subjekti u
turizmu, razvoj usmijeravaju ka razliCitim djelatnostima. Novom strategijom preduzeca
nastoje da obezbjede povecanje profita kroz sinergetske efekte izmedu razliCitih proizvoda i
usluga.

Predvida se da ¢e dijagonalna integracija postati kljucni faktor u kontrolisanju procesa
kreiranja vrijednosti u turistickoj industriji.

To, istovremeno vodi intenzivhom procesu povezivanja privrednih subjekata u
turizmu, pri ¢emu granice izmedu samih preduzeca postaju sve manje znacajne, a isto tako i
granice izmedu pojedinih turistickih djelatnosti. Naime, sve se viSe ka turistickom poslovanju

" oonnides,D.,i Debbage, K.,op.ct.str. 85-89.
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usmjeravaju i poslovni subjekti iz drugih djelatnosti (npr. banke, osiguravajuéi zavodi, avio-
kompanije, itd.) koje su isto tako u poslovnoj ekspanziji.

Dakle, to je intenziviranje procesa formiranja konglomeratskih preduzeca ili pojavi
drugih, fleksibilnijih oblika povezivanja. Dalje, to vodi intenziviranju konkurencije, koja sada
(zahvaljujuci dijagonalnoj integraciji) obuhvata i poslovne subjekte iz drugih sektora
privrede.

Primjeri formiranja velikih konglomerata (sa turistickom privredom, kao jednom od
vodedih djelatnosti su brojni), na primer:

- kupovina Hilton Internationala od strane Landbroke Group Plc. 1987. g.;

- kupovina Holiday Innsa od strane britanskog konglomerata Bassa PIc.;

- Thomson, takoder, predstavlja konglomerat u Cijem sastavu se nalazi jedan
od najvecih organizatora putovanja u svjetu — Thomson Holiday i sl.

Procesi stvaranja konglomerata dorpinjeli su intenziviranju tokova transfera
tehnologije izmedu razli¢itin djelatnosti, pri ¢emu se turisticka privreda, najcesce, nalazila u
ulozi primaoca razvijene tehnologije.

U efikasnom poslovanju ugovor o menadzmentu je fleksibilan metod prenosenja
neopipljivih znanja i umjeca (know-how) na firmu u inostranstvu u zamjenu za utvrdenu
naknadu.”® Time su odredeni okviri ovog oblika rasta i razvoja turistickih (hotelskih)
preduzeéa. Ugovor je u osnovi savjetodavni odnos u kome jedna firma obezbjeduje drugoj
upravljacku ekspertizu, vezanu prakti¢no za cjelokupno njeno poslovanje.

Kompanija operator (agent) plata u ime vlasnika sve troskove (i vlasnistva i
poslovanja) i to iz nov¢anog toka (cash flow-a) koji generira kroz rad, tj. kroz poslovne
operacije, a zadrzava svoju nadoknadu za upravljanje (management fee). Sva ostvarena
novana sredstva preko toga vraca vlasniku.”” Ugovor o menadZmentu je popularan nacin
rasta i ekspanzije hotelskih preduze¢a u medunarodnom poslovanju, ukljucujuéi i one velike
lance (Marriott, Forte Plc.) koji ga koriste u razvoju usluga ishrane. Stoga ga primjenjuju ne
samo kompanije za menadzment, vec i najpoznatiji korporativni hotelski lanci, respektujudi
njegove osnovne prednosti: brza ekspanzija i relativno laka penetracija na inostrana trzista,
nema ulaganja kapitala ili su ona minimalna (izuzetak su zajednicka ulaganja sa domacim
partnerima), rizik je mali, a kontrola poslovanja prihvatljiva, prihodi su obezbjedeni u startu
itd.

9.12. Ugovor o menadzmentu

Ugovor o menadZmentu je Cesto u kombinaciji sa drugim ugovorima, odnosno
kombinuju se oblici privredne saradnje u razvoju medunarodnog poslovanja. To dolazi do
izrazaja kod formiranja preduzeca sa domicilnim partnerima i odgovarajucih ulaganja. Na
primjer, davaoci franSize obezbjeduju upravljanje fransiziranim objektima, a primaoci sve
ostalo.

"8 Soki, H., Pirs,L., Alternativni oblici poslovanja u inostranstvu-finansijska perspektiva, Ekonomski anali, br.
86-87,Ekonomski fakultet, Beograd, 1985.

7 Olsen, M., Crawford-Welch, S., Tse.E., The Global Hospitality Industry of the 1990, Cassel Educational
LTD., London, 1991.

265



To je Cest slucaj upravo kod medunarodnih hotelskih lanaca, kako kod kompanija za
menadzment, tako i kod korporativnih lanaca. Takoder, ugovor o upravljanju moZze biti dio
Sireg, sloZenijeg projekta u sluaju zejednickih ulaganja sa domadim partnerima.”®

Sve moguce kombinacije (npr. sa fransizingom ili projektnim upravljanjem) zasnovane
su na strikthom sprovodenju postavljenih standarda za odgovarajuce hotelske marke. Time
se obezbjeduje kvalitet usluga, a to znadi i adekvatne politike cjena i drugih klju¢nih
elemenata tekuée i razvojne poslovne politike.

Ukratko o strategijskim alijansama. Ovaj oblik rasta i razvoja preduzeéa u turizmu
direktna je posljedica globalizacije poslovanja. Strategijske alijanse (savezi) nazivaju se i
“medukompanijskim kooperativama”. Prema nivou organizacija, postoje dvije vrste ovih
saveza:

1) Savez na nivou strategijskih organizacija

- zajednicki marketing, usluge nisu standardizovane,
- U konzorcijume ulaze mali, nezavisni hotelski operatori,

2) Savez na nivou operativnih jednica tzv. koncept medu-fransizinga:

- proces u kome dvije organizacije ili viSe sa razliCitim proizvodima (uslugama),
udruzuju snage, kako bi smanjile troskove i povecale profite,

- ulazak u savez zahtjeva mali kapital, a koristi su znacajne: troSkovi
marketinga rasporeduju se na vecu osnovicu, odnosno opadaju po jedinici
usluge; smanjuju se potencijalni problemi zapoSljavanja izvrSnog i
rukovodeéeg osoblja; u drugim zemljama minimiziraju se problemi razlicitih
poslovnih kultura.

Strategijske alijanse, boljim koriS¢enjem resursa, finansijskim i drugim pogodnostima,
olakSavaju trziSnu penetraciju u medunarodnim poslovima. Ovi savezi omogucavaju da se
postignu sinergetski efekti, njihov dalji rast obuhvataée, pored hotelskih, i kompanije uz
drugih djelatnosti: avio prevoznike, rent-a-car kompanije koje se bave Zivotnim osiguranjem i
druge koje su u turizmu ili su komplementarne sa ovom slozenom djelatnoscu.

Akvizicija kao oblik rata i razvoja preduzeéa podrazumjeva sve oblike sticanja, tj.
povezivanja (spajanja) i preuzimanja preduzeca. U pitanju je kupoprodajna osnova, te
predstavlja oblik direktnog investiranja. Za razliku od fransizinga, ugovora o menadzmentu i
strategijskih saveza, ovi oblici zasnovani su na vlasnickoj podlozi te su zato direktne
finansijske transakcije, koje iz toga proizilaze, znacajni generatori ukupnih zbivanja u
medunarodnom poslovanju.

Po osnovu akvizicija uspostavljaju se tri karakteristicna odnosa:

1) Izmedu avio-kompanija i medunarodnih hotelskih lanaca,

2) Izmedu preduzeca iz ostalih privrednih djelatnosti i medunarodnih hotelskih
lanaca;

3) Izmedu medunarodnih hotelskih lanaca medusobno.

7 Karakteristi¢an je primjer hotela “Hayatt Regency” u Beogradu: Ugovor o menadZmentu, po kome ¢e firma
“Hayatt International Corporation” voditi ovaj objekat, uz odgovarajuce nadoknade koje su njen prihod (3% od
prihoda hotela i podsticajna nadoknada u prvih pet godina u visini od 11% bruto operativnog profita, a potom
15% tog profita) jedan je od bitnih djelova ukupnog projekta upravljanja tim hotelom (uz Ugovor o investiranju i
osnivanju, Ugovor o razvoju i Ugovor o izgradnji, odnosno izvodenju radova). Vrijeme primjene Ugovora o
menadzmentu u trvdeno je na 20 godina, s pravom Hayatt-a da ga produzi u 3 sukcesivna perioda od po deset
godina.
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Akvizicija je bila znacajna podloga rasta, ne samo u hotelskom, ve¢ u cjelokupnom
ugostiteljskom poslovanju u svijetu: od 1981. godine bilo je 325 spajanja i akvizicionih
transakcija u ugostiteljskoj djelatnosti, a njihova ukupna vrijednost procjenjuje se na 19,9
milijardi US dolara. Navodi se da je od tih 325 akvizicija 74% bilo vezano za hranu i pice, a
16% za smjestaj. Pri tom treba voditi raCuna da je ova struktura drugacija, ako se umjesto
podataka u broju akvizicija koriste podaci o njihovoj vrjednosti (akvizicija u smjestajnom
sektoru imaju sigurno znatno vece ucesce u vrijednosti, nego u broju ovih transakcija).

Za vecinu evropskih turista baksis je tradicija koju treba saluvati — 62 posto Engleza, 58
posto Francuza i 44 posto Italijana izjasnilo se u prilog ostavljanju napojnice, dok polovina
Spanaca smatra da je treba obuhvatiti racunom. Najveci baksiS ostavljaju Amerikanci.
Istrazivanje koje je obuhvatilo 2 500 stanovnika Evropske unije pokazalo je da su americki
putnici najdareZljiviji kada je rije¢ o ostavljanju napojnica, dok su Oskara za cicijasluk
ubjedljivo ponijeli njemacki turitsti.
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ZAKLIJUCNA RAZMATRANJA

Imajudi u vidu prethodnu analizu i uzimajuci u obzir brojne relevantne faktore koji
uticu na fenomen turizma u ekonomskoj strukturi Sjeveroistocne Bosne i Hercegovine, moze
se zakljuciti sledece:

1. Turisti¢ka privreda je vrlo vazan faktor razvoja privrede, niza podrucja i destinacija
unutar brojnih zemalja. Za mnoge od tih podrucja, pa i relativno veliki broj zemalja, turizam
jeosnovni ili jedan od osnovnih pokretaca privrednog i ukupnog drustvenog razvoja. Na taj
nacin se ekonomski i drustveni efekti i uticaj turistickih kretanja danas ispoljavaju kao bitan
Cinilac ukupnog statusa mnogih zemalja.

2. Ekonomski efekti turizma znacajni su za razvoj djelatnosti iz kompleksa turisticke
privrede (ugostiteljstva i hotelijerstva, turistickin agencija, poljoprivrede, saobracaja,
trgovine, gradevinarstva, industrije, zanastva i kuc¢ne radinosti kao i komunalne privrede).
Pod uticajem turisticke potroSnje u ovom segmentu privrede ostvaruje se obiman turisticki
proizvod, zaposlenost i dr. Uticaj turizma na razvoj gradevinarstva i industrije ogleda se kroz
izgradnju turistickih objekata, njihovo odrzavanje, modernizaciju i rekonstrukciju.

3. Realizacija znacajnog deviznog priliva putem razvoja inostranog turizma, pri ¢emu
je vazno istaci da ova turisticka potrosSnja nije znacjanije uslovljena uvozom. Ova okolnost je,
naravno, od osobite vaznosti za ekonomiju koja ima negativan saldo robne razmjene sa
inostranstvom.

4. Podsticanje razvoja manje razvijenih opéina regije, kada se razvojem turizma
konpenzira zaostalost u industrijskom razvoju. Zahvaljujuéi dinamiziranju razvoja seoskog
turizma, zaustavit ¢e se emigraciona kretanja sa sela u grad.

5. Fenomen turizma, njegov nastanak i razvoj, uzrokovan je mnogobrojnim faktorima,
kako na strani turisticke traznje, tako i na strani turisticke ponude. Strategija prilagodavanja
odnosi se na faktore turisticke traznje, i to onih koji uslovljavaju potencijalnu turisticku
traznju, nezavisno od toga u kojim ¢e se pravcima ona teritorijalno orijentisati (opsti faktori
turisticke traznje), ali i na niz specificnih faktora koji djeluju upravo na opredjeljenje
turisticke traznje za konkretnom turistickom destinacijom ili preduzecem turisticke privrede
(drustveni i politicki uslovi u zemlji, razvijenosti navike za putovanjima, nivo Zivotnog
standarda, tradicija, moda itd.).

6. Sagledavanjem tokova i faktora turisticke ponude i turisticke traznje, kao i
globalnih tendencija i pojava koje iniciraju promjene u ponasanju subjekata na turistickom
trzistu, a u sklopu ukupnog sistema drustveno-ekonomskih odnosa, namece se zakljucak, da
se turizam nalazi u fazi zrelosti i karakteriSe se masovnoscu i velikim brojem konkurenata na
strani turisticke ponude.

Brojne promjene koje se odnose na raznovrsno djelovanje uticaja iz okruzenja, Cine
razvoj turizma dinamicnim i turbulentnim. Znacaj uticaja novih tendencija je u tome da se na
osnovu njihovog anticipiranja pronade nacin kako da se uspjesno ostvare ciljevi poslovanja
(mikro i makro subjekata) na turisticko trziSte. Nove tendencije su osnovni pokretaci
promjena u savremenom razvoju turizma i imaju dugorocni karakter. One odrzavaju sustinu
turizma kao pojave, ali istovremeno uticu i na njegove strukturne transformacije.

7. Strategijsko prilagodavanje turisticke privrede regije SIBiH trZiSnim promjenama,
imajuci u vidu fazu u kojoj se proces razvoja turizma nalazi (posebno kad se kao imperativ
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postavi zahtjev za njegovom humanizacijom), jeste uskladivanje turizma prema Covjeku i
njegovim potrebama, Sto treba da bude i osnovni cilj primjene marketinga u turizmu. U
odsustvu uskladenog djelovanja zadovoljenja potreba turista, njegovog iskustva i dozivljaja,
kao i oCuvanja i unapredenja kvaliteta prirodnog i socio-kulturnog okruzenja, neophodno je,
u savremenim uslovima poslovanja, naéi onu potrebnu i dovoljnu mjeru razvoja turizma, koja
nece zanemariti ostvarenje cilja, bilo koje strane na turistickom trzistu.

8. Cilj strategijskog prilagodavanja turisticke privrede regije SIBiH trziSnim
promjenama je koris¢enje komparativnih prednosti koje turisticka industrija Bosne i
Hercegovine i regija SIBiH ima na medunarodnom turistickom trzistu. Pri tome, imamo u vidu
da su turisticki proizvodi, uvjek u veéoj ili manjoj mjeri, prisutni na emitivnim trziStima
Evrope, a danas je izrazena potreba da se ovi proizvodi revitalizuju i unaprjede, kao i da se
uklope u nove i savremene trendove i tendencije na trziStu, a u sklopu Sire shvacdenih
promjena u okruzenju (etnografskom, ekonomskom, prirodnom, tehnoloskom, politicko-
pravnom, socio-kulturnom i sl.).

Medutim, opste principe za ukljucivanje regije SIBiH u savremene turisticke tokove,
odnosno neophodne uslove za izlazak na medunarodno trziste, treba fokusirati na ciljna
trzista i segmente u tim okvirima, kao i potreban razvoj selektivnih proizvoda (na nivou
mjesta, regija i zona) i da se upute na obavezu unapredenja vanpansionskih sadrzaja i
sektora ovih usluga, u ukupnoj turistickoj ponudi regije SIBiH. Nosioci poslovne i turisticke
politike u izradi konzistentne strategije turistickog razvoja, u nastupaju¢em periodu, moraju
da krenu od strategijskog prilagodavanja turisticke privrede regije SIBiH trziSnim
promjenama.

9. Elementi strategijskog prilagodavanja, osim toga, imaju za cilj da se Bosna i
Hercegovina i regija SIBiH lakSe ukljuci, prvenstveno namedunarodno turisticko trziste, kao i
da se, istovremeno, turizam u domacéim razmjerama postavi na one osnove koje
omogucavaju postizanje punih ekonomskih i Sirih drustvenih koristi od ove profitabilne
djelatnosti (na mikro i makro nivou). Uspjeh turistickog proizvoda, na medunarodnom i
domacem trzistu bic¢e, u velikoj mjeri pod uticajem neophodnih izmjena u orijentaciji u
turistickom razvoju.

Strategija prilagodavanja zna¢i maksimalno uvazavanje zbivanja u okruzenju i
trziSnom ambijentu, s jedne, kao i oCuvanje i unapredenje atraktivnih faktora, s druge
strane, te predstavlja polaznu osnovu u razmisljanjima hotelijera, restoratera, putnickih
agencija, drzavnih organa, turisticke zajednice i drugih subjekata koji Cine sloZeni sistem
turizma.

10. Pri kreiranju strategijskog prilagodavanja trziSnim promjenama, treba imati u vidu
da destinacija koja je prihvatila da adaptira svoju izvornu ponudu, da bi zadovoljila turisticke
potrebe, moZe izgubiti puno toga Sto je nju prethodno krasilo da ona, na prvom mjestu,
bude atraktivna i unikatna. U tom smislu, a imajuéi u vidu divergentne uticaje turizma
(prostorne, ekonomske, socio-kulturne) turisticka privreda regije SIBiH mora voditi raCuna o
svojim mogucénostima za zadovoljenje potreba i zahtjeva turista. Istovremeno, bitno je
uvazavati i brojne promjene na strani turisticke traznje i njene stavove o nacinu provodenja
slobodnog vremena. RazrjeSenje brojnih protivrjecnosti koje se javljaju u ovom odnosu,
moguce je prevazidi, prije svega, efikasnom primjenom marketinske koncepcije.

11. Prilagodavanje usluznog programa (proizvoda preduzeca, odnosno novi proizvod
turisticke privrede tretira se kao izvor konkurentskih prednosti. Upravljanje procesom
turisticke privrede tretira se kao izvor konkurentskih prednosti. Upravljanje procesom razvoja
i uvodenja novog proizvoda u usluzni program i na trziste, postaje jedna od klju¢nih

269



marketinskih aktivnosti savremenog preduzec¢a u turizmu koje nastoji da, ne samo zadrzi,
nego i prosSiri svoju poziciju na trzistu.

Tehnicko-tehnoloski progres, promjene preferencija potrosaa i dinamizam
konkurencije, kao osnhovne karakteristike savremenih uslova privredivanja, afirmisale su
turisticki proizvod, kao jedan od najvaznijih instrumenata marketinga.

12. TrziSno okruZenje, u kojem konkretno preduzeéa posluje, ne utiCe samo na
planiranje ciljeva, politika i strategija, vec i na formiranje organizacione strukture za njihovo
sprovodenje. Organizaciona dimenzija trziSnog okruZenja obuhvata drustveno-politicke,
ekonomske, tehnoloske, kulturne, ekoloske, zakonodavne, institucionalne i druge faktore,
koje treba analizirati i sagledati njihove okvire za organizovanje preduzeca.

Da bi iskoristilo trziSni potencijal, odnosno povoljne mogucnosti na trzistu i
minimiziralo rizik, preduzeée se prilagodava kroz promjene na svim segmentima svoje
poslovne aktivnosti, a to znaci da svaki svoj poslovni potez testira kroz prizmu trziSnih
efekata, dakle savremeno preduzece se, nuzno, marketinski ponasa.

13. Globalizacija, kao proces, doprinosi produbljavanju medunarodnog ekonomskog
integrisanja i jasno definiSe efikasnost trziSnog poslovanja savremenog preduzeca u turizmu,
kao osnovnog nosioca privredivanja i efikasnosti razvoja i funkcionisanja trziSnog mehanizma
uopste.

Najvazniji motiv ulaska preduzeca iz turizma u poslovne (strategijske) alijanse je, da
se putem saveza stvore uslovi za jacanje konkurentskih sposobnosti, kao i za unapredenje
poslovanja.

Poslovne alijanse imaju efekta pri stvaranju kompromisa i koalicija u nastupu na
dinamicnim trziStima, tako Sto se unaprjed obavlja istrazivanje podrucja saradnje i
mehanizama za njenu realizaciju. Pri tome, vrlo je bitno ne ugroziti glavne prednosti svakog
ukljuenog preduzeca. Tako se odrzava i Cuva zdrava trziSna struktura u zemlji, jer
kooperacija ne smije da Steti razvoju konkurentske sposobnosti nijednog partnera u alijansi
(efikasnost alijansi zavisi od pravilnog izbora partnera). Ovakva partnerstva zasnivaju se na
specijalizaciji i posebnoj kompetentnosti (distinctivne competence) kao osnovi konkurentske i
marketinske prednosti.

14. S obzirom da turizam nastoji da bude pretezan izvoznik, strategijsko
prilagodavanje, odnosno orijetnacija na iskljucivo trziSne uslove privredivanja, stvorice mu
prostor za uspjesSnije savladivanje prepreka na medunarodnom trzistu. Izlaganjem
konkurenciji, na medunarodnom turistickom trzistu, stvori¢e se uslovi za njegovo efikasnije
uklju€ivanje u integracione procese u Evropi. Dakle, prvi koraci u restrukturiranju privrednih
subjekata u turizmu, pa i privrede u cjelini, treba da otvore nove prostore za razvoj turizma.
Poznato je da je to djelatnost, koja se brzo prilagodava, odnosno trazi malo uslova za
normalno funkcionisanje i aktiviranje ogromnog potencijala, da bi se postigli izuzetno Siroki i
znacajni ekonomski efekti.

Podaci o razvoju medunarodnog turizma ukazuju na zakljuak da se radi o ogromnoj
industriji sa impresivnim potencijalima koja, u velikom procentu, ucestvuje u bruto
nacionalnom proizvodu mnogih zemalja, donoseci veliki devizni prihod. Imajuci u vidu da je
krajnji proizvod industrije — Zivotna sredina, to uticaj turizma na Zivotnu sredinu (potcjenjivan
u proslosti) izaziva sve vecu paznju i predmet je ozbiljnih analiza drzavnih organa, vladinih i
nevladinih stru¢nih organizacija i privatnog sektora u cjelini (jer jo$ intenzivniji uspon turizma
u narednom periodu bic¢e pracen pove¢anom degradacijom prirodne i Zivotne sredine).
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15. Sustina odrzivog razvoja turizma je u Cinjenici da traznja i ponuda moraju
razraditi oblike tzv. alternativnog turizma, a to znaci da i traznja i ponuda moraju postati
specificniji. Turisti to uveliko traze, individualizuju se u zahtjevima, traze aktivni odmor za
razliku od pasivnog. Sve viSe se insistira da se slobodno vrijeme provodi u nezagadenoj
prirodnoj sredini, na upoznavanju kulture podrucja, novim i Sirokim moguénostima za
sportske aktivnosti, rekreaciju i zabavu.

16. Razvijeno turisticko trzisSte Evrope i svijeta prezasiceno je stereotipnim
programima i paket aranzmanima, koji se vrte i ne mijenjaju iz godine u godinu. Posljednja
decenija intenzivnog razvoja turizma zavrsila je sa plasmanom turistickih programa, koji se
baziraju na cistom vazduhu, zdravoj klimi, prednostima mora, planina, jezera, banja ili
liepotama kulturnih spomenika, bogatstvu muzeja i drugo. Ove turisticke aktivnosti i dalje
imaju veliki znacaj za razvoj turizma, ali sada ne vise kao zavrsni turisticki proizvod, ve¢ baza
koju treba obogatiti, oplemeniti, oZivjeti, stvoriti jos atraktivnijim.

Savremeni turisti sve viSe cijene svoj novac, svoje slobodno vrijeme, a imaju i
prefinjeniji ukus i probranije zahtjeve. Brojni aranZzmani poznati turistickih turoperatora sve
manje nude toplo more, sunce i kulturni znacaj muzeja, a sve viSe uzbudljive obilaske
poznatih krajeva, kulturna zbivanja u kojima u pokretu mogu da dozive umijetnost, ili
putovanje splavovima, biciklima i sl.

Probirljivu turisticku traznju, moguce je zadovoljiti samo odabranim programima, koji
su usmjereni na zadovoljenje najtananijih turistickih potreba. To znadi, da turistic¢ki proizvodi
treba da se baziraju, kako na specifi¢nostima turistickog prostora, tako i na specifinostima
samog nacina prezentacije.

17. Globalno sagledavanje dugorocnih mogucnosti razvoja turizma regije SIBiH,
zavisi¢e od tendencija i kretanja na medunarodnom turistickom trziStu, s jedne strane, i
stepena strategijskog prilagodavanja turisticke privrede regije SIBiH (domadeg trzista)
trziSnim promjenama, s druge.

Uglavnom, u oblasti turizma, u znacajnoj mijeri koristice se potencijali zemlje (za
razvoj planinskog, banjskog, tranzitnog, lovnog i drugih vidova turizma), kroz
osvremenjavanje kapaciteta i ponude turisticke privrede. U tom pogledu, treba poboljsati
turisticku ponudu u postojecim turistickim centrima, ali i otvarati nove turisticke centre.

Treba stvarati uslove za puno koriSéenje znacajnih razvojnih mogucnosti u
planinskom, banjskom, jezerskom i tranzithom turizmu, s obzirom da kroz Boshu i
Hercegovinu prolaze znacajne evropske saobracajnice.

Razvoj turistickih programa u gradovima iregijama uz evropske magistralne pravce i
posebno koridore x do mora doprinjece afirmaciji tranzitnog i kongresnog turizma. Od
velikog je znacaja i prosirenje obima i poboljsanje kvaliteta usluga u lovhom turizmu, kao
profitabilnom turistickom segmentu.

18. Utvrdivanjem prioritetnih vidova turizma u regiji SIBiH, kao i prioritetnih turistickih
zona, utvrdili bi se i principi, definisali uslovi, odredeni trziSni segmenti. Tako bi se koncepirali
i odredeni trziSni segmenti, kao i odredeni turisticki proizvodi, koji bi, uz kombinaciju s
ostalim instrumentima trziSnog nastupa (politika cijena, kanali prodaje, promocije) doveli do
ocekivanih pozitivnih efekata od turistickog razvoja regije SIBiH, a time i do ozbiljnijeg
ukljucivanja u medunarodno turisticko okruzenje.
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19. Korz odvijanje procesa vlasnicke, organizaciono-upravljacke i finansijske
transformacije, ugostiteljsko-turisticka privreda ¢e u narednom periodu ostvarivati povoljniji
kvalitet ekonomije. U pozeljnim normalnim prilikama poslovanja, turizam jedino moze
dokazati svoju znacajnu ulogu kao faktor privrednog razvoja regije SIBiH. Znacaj koji dobija
medunarodni turizam u privrednom razvoju svjetskih okvira, pomoci ¢e u ostvarenju
ekonomskog prosperiteta regije SIBiH i Bosne i Hercegovine. Otvara se Sansa regiji SIBiH da,
koristeci svjetska iskustva, prirodne, kulturne i ljudske potencijale, iskoristi Sansu u diobi tako
znacajnog kolaca. S tim u vezi osnovne odrednice na kojima se oslanja turisticka privreda
regije SIBiH mogu se svrstati u nekoliko elemenata:

a) saoboracajne veze i saobracajna infrastruktura;

b) razvoj trzista i imidZ destinacije;

c) smijestajni kapaciteti, infrastruktura za slobodno vrijeme i Sirina ponude;
d) komunalna infrastruktura;

e) institucionalna infrastruktura i njena organizacija,

f) ljudski resursi itd.
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Prilog 1

Resursi Gradacca u turistickoj ponudi i plasmanu
Bed & Breakfast — mogucnosti razvoja
(ideje i razmisiljanja)

Osnove razvoja

e Gradacac, grad bogate proslosti, ambiciozne sadasnjosti i realno bogate buducnosti
ima sve i to vrlo kvalitetne resursne pretpostavke za razvoj vise oblika selektivne
turisticke ponude u filozofiji ,Zivimo i radimo 365 turistickih dana u godini".

e Da bi sve poznate turisticke resurse svrstane u atrakcije i atraktivnosti za domace i
ino-trZiste mogli usmjereno i programski razvijati @ na njima i s njima formirati
turisticku ponudu, turisticke proizvode i prepoznatljivu mikroturisticku destinaciju
neophodno je izvrsiti ekonomsku valorizaciju svakog pojedinacnog resursa i pretvoriti
ga u novostvorenu vrijednost oblikovanu kao proizvod u cjelogodisnjem trajanju.
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Turisticki resursi

Kula Husein — kapetana Gradascevica , Zmaja od Bosne , sa Starim gradom
Sahat kula

Oklopni voz

Muzej i galerija

Banja lIlidZa

Jezera Hazna | Vidara

Rijeka Gradasnica

Sljiva

Loviste Laniste

Priredbe dogadaji — Gradacacki knjizevni susreti, trespjarevo
Medunarodni poljoprivredni sajam Sljive

Kulturno-historijska bastina

Prilikom formiranja ponude iz osnova ovog resursa zasluZuje paznju formiranja slijedecih
zasebnih cjelina kao dijelova ukupnosti ali i kao samostalnih prepoznatijivosti, kao npr.:

«  Lik i djelo Husein - kapetana Gradascevica (naucnoistrazivacka literatura, umjetnicka
kolonija na ciljane teme, suveniri, skolske radionice, radionice za turiste, objekti i
spomenici, muzej, ... veza sa Istambulom).

«  DZamije: Husejnija i Sviracka kao objekti kulture i tradicije

« Sahat kula (iluminacija i aktivna funkcija)

«  Oklopni voz, historija, prica, suvenir, radionice

«  Muzej i galerija, posjete, istraZivanja, razvoj zbirki
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Sljiva

Sliiva kao turisticki proizvod sa vise desetina novih trZisnih proizvoda (priska, pekmezi
i marmelade od sljive u suvenirskom pakovanju — sa orasima, ciljane berbe, festival
sljive, muzej sliivarstva, ciljana ugostiteljska ponuda sa sljivom — slana i slatka jela i
ar.).

Loviste,, Laniste"

niska pernata divijac (golub, patka, fazan, jarebica, prepelica, zec),

37.000 ha - mogucnosti foto — lova, lovni salon sa eksponatima, galeriia, ...

Priredbe i dogadaji

Medunarodni poljoprivredni sajam i Sajam Ssljive (inovacija sajma u znacajniji
poslovno — turisticki projekt),

Gradacacki knjiZzevni susreti (uspomene na licnosti i djela knjiZevnika Hasana Kikica,
Ahmeda Muratbegovica i drugih, ..., turisticki aspekt, izdavacka bibliografija, prigodne
razglednice),

Tresnjarevo (tresnja u turistickoj ponudi, propagandi, atrakciji i prigodnim
dogadajima).

Turisticka manifestacija «U susret sevdahu» promocija sevdalinke kao turistickog
proizvoda koji ima svoju vrijednost i upotrebnu vrijednost. Sevdalinka kao suvenir BiH
/ sevdalinka kao kulturni identitet naroda u BiH.

RDRUZNI SAVEZ By
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Markentiski slogani

» Ovdje boravak postaje uZitak i nezaboravan doZivljaj 365 dana u godini.

e Odmor, rekreacija, edukacija, zabava, sport i razonoda u ekoloski profinjenom i
zdravom ambijentu.

o Turisticko-ekoloska opcina i njeni gradani docekuju Vas otvorenog srca.
e Ovo je kraj gostoljubivih ljudi i dobrih domacina.

» Dolazite u sredinu susretanja raznih kultura i civilizacija.

e Kod nas Vas novac vrijedi mnogo vise zbog kvalitetne ponude i usluge.
e Za nas je voda najveci kult na svijetu.

e M Vam garantujemo nezaboravan uZitak i sigurnost.

Ukratko

«  Najbolji turisticki proizvod je onaj za koji ima najvise turista, a medu njima najvise
stalnih.

« Gradacac ima izuzetno vrijedne turisticke atrakcije i atraktivnosti kojima ih mogu
privuci, dovesti i zadrzati,
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Turisticki resursi

Rijec je o sijedecim resursima:

* Kula Husein - kapetana Gradaieviéa, Zmaja od Bosne, sa starim gradom

* Sahat kula

* Diiamija Husejnija

* Gradaiéevideva kuéa, Biblioteka, Medresa, Muzej i galerija

* Oklopni voz

* Banja IlidZa ¥

" Jezera Hazna i Vidara

* Izvor rijeke Gradainice

i~ ﬁljl\'l

* Lovife " Laniite"

Priredbe | dogadaji - Gradatadki knjizevni susrei, "trednjarevo”
* Medunarodni poljoprivredni sajam $ljive, Gradatac

* Rodna kuda Hasana Kikica
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Prilog IT

Resursi Kladnja u turistickoj ponudi i plasmanu
Bed & Breakfast — mogucnosti razvoja
(ideje i razmisijanja)

Osnove razvoja

Prirodno nasljede opcine Kladanj je posebna prica za sebe , rijetka su mjesta kao sto je
planina Konjuh gdje je priroda bila tako izdasna i darovala joj sve sto je cini
primamijivom i prihvatljivom svima rekreativcima, lovcima, ribolovcima, planinarima,
vrhunskim sportistima, spelolozima, stocarima, kao i onima cija su cula Zeljna uzivanja i
spokoja u prirodnim ljepotama. Cist planinski vazduh odmara ne samo tijelo vec i dusu.

Ogromno prirodno bogatstvo planine Konjuh u kojemu dominiraju prekrasne pejzazne
vrijednosti , bogatstvo vodotoka gdje se izdvaja nadasve cuvena "Muska voda” koju je
u XVII vijeku cuveni turski putopisac Evijja Celebija nazvao “izvorom miadosti',
neprevazideni speloloski objekti, nadaleko cuvena Djevojacka pecina te bogata nakitom
i sigurno najliepsa u BIH Bebravska pecina te kao rijetko gdje, na relativno malom
prostoru zastupljenost bogatstva flore (zasticene biljne vrste — lincura, sunovrat) i
faune (zasticene Zivotinjske vrste — tetrijeb, mrki medvjed, kozorog).

Da bi sve poznate turisticke resurse svrstane u atrakcije i atraktivnosti za domace i ino
trZiste mogli usmjereno i programski razvijati a na njima i s njima formirati turisticku
ponudu, turisticke proizvode i prepoznatijivu mikroturisticku destinaciju neophodno je
izvrsiti  ekonomsku valorizaciju svakog pojedinacnog resursa i pretvoriti ga u
novostvorenu vrijednost oblikovanu kao proizvod u cjelogodisnjem trajanju.

ji] .ﬂ" il
T
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Turisticki resursi

e ,Muska voda"

e Djevojacka pecina

e Bebravska pecina

o Titova pecina

e Jezero Gorsko oko

e Planina Konjuh

e Rijeka Drinjaca

e Kanjon Ujce

e SKY centar ,Karaula"

e Lovista ,Konjuh", ,Smolin", ,Javor", ,Javornik"...

e DZamija Kursumljja (zasticeni kulturno-historisjki spomenik)
o Nekropole stecaka (,,Javorje" zakonom zasticena nekropola)

o Manifestacije, priredbe dogadaji — Vjersko kulturna manifestacija ,,Dani Djevojacke pecine"
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Prirodna i kulturno-historijska bastina
Prilikom formiranja ponude iz osnova ovog resursa zasluZuje paznju formiranja slijedecih
zasebnih cjelina kao dijelova ukupnosti ali i kao samostalnih prepoznatijivosti, kao npr.:

« Planina Konjuh; skola ucenika u prirod] umjetnicke kolonije, rekreativa, Setnice,
biciklisticke staze, planinarske staze...

«  Izvoriste,, Muske vode"

«  Sportsko-rekreativni centar ,,Muska voda"

«  SKY centar ,Karaula" jedan od dva na podrucju regije SIBiH

«  DZamija: Kursumljja

«  Djevojacka pecina — domen vjerskog turizma - manifestacionog karaktera ,

«  Nekropole stecaka — razasuti po cijelom podrucju opcine Kladanj — 56 lokacija preko
500 stecaka, jedna nektropola zasticena Zakonom o zastiti kulturno-historijskog

nasljeda — nekropola ,,Javorje"

« Titova pecina, historija, prica, suvenir, radionice

Muska voda

~Muska voda" kao turisticki proizvod sa vise desetina atraktivnih okolnih novih
turistickih resursa — sumsko ljekobilje, gljive, planinarske staze, foto-safari, jezero
Gorsko oko, proplanci, vodotoci ... i dr.
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Lovista podrucja opcine Kladanj

Loviste ,,Konjuh" pripada grupi posebnih lovista koje je ustanovilo Izvrsno vijece Skupstine SR
BiH na osnovu clana 26. zakona o lovstvu (Sl. list SR BiH broj 7/77) po svojoj Odluci 40/79
odnosno 71/81 (sl. List S RBiH 22/81 od 17.08.1981. godine).

Posebno loviste ,Konjuh" prostorno je definisano u dva prirodno podudarna i povrsinski skoro
identicna lovna revira:

Lovni revir ,Drinjaca"

Lovni revir ,Oskova"

Ustanovijenjem posebnog lovista ,Konjuh" islo se sa namjerom ocuvanja postojece i
izgradnjom bolje pogodne lovne sredine za uzgoj raznovrsne divijaci.

Lovni revir ,Drinjaca" Ovaj lovni revir u c¢jelosti je smjesten na obroncima planine Konjuh u
gornjem toku rijeke Drinjace na povrsini od 6.202 ha. Revir ,,Drinjaca" spada u kategoriju
visinskih lovista (nadmorske visine do 1.326 m).Po administrativnoj _pripadnosti  pripada
Tuzlanskom Kantonu, a rasprostire se na teritoriji dvije opcine (Kladanj i Zivinice).

Lovni revir ,,Drinjaca" obiluje prizemnom i dendroflorom (98% obraslo sumskom vegetacijom)
tako da postoje optimaini uslovi za ishranu divijaci. Loviste ovog revira pored glavnog
vodotoka ispresjecano je kanjonima sumskih potoka i sa prosjecno dobrom opskrbljenoscu
vodom.

Lovni revir ,Oskova" Lovni revir ,Oskova" prostire se na obroncima planine Konjuh u
slivnom podrucju rijeke Oskove na povrsini od 6.450,50 ha sa nadmorskom visinom od 340 do
1.326 m i spada u brdska lovista. Lovna povrsina revira je oko 98% od ukupne povrsine i
uglavnom je obrasla bogatom prizemnom sumskom vegetacijom. Nelovna povrsina je oko 2%
i Cine je komunikacije, poslovni objekti sumarstva, turisticki i drugi objekti. Bogata vegetacija i
slivno podrucje sa vodama u toku cijele godine obezbjeduju dovoljno hrane i vode za divijac.

Pregled kretanja brojnog stanja uzgojne vrste divijaci:

Lovno Proljetno Gubici Ostaje
Virsta | produktivna | Kapacitet| stanje | Prirast ; osnovnog
divijaci povrsina kom. 2007.g. | kom. fonda
odstrel
ha kom. kom.
Srna 11.500 345 160 65 26 199
Medvjed |12.000 12 8 4 3 9
Veliki
tetrijeb 3.000 80 73 33 30 76
Ovja o000 120 |26 |46 |46 126
svinja
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Priredbe i dogadaji

«  Vjersko kulturna manifestacija ,,Dani Djevojacke pecine"

Markentiski slogani
e Ovdje boravak postaje uZitak i nezaboravan doZivijaj 365 dana u godini,

e Odmor, rekreacija, edukacija, zabava, sport i razonoda u ekoloski profinjenom i
zdravom ambijentu.

o Turisticko-ekoloska opcina i njeni gradani docekuju Vas otvorenog srca.
e Ovo je kraj gostoljubivih ljudi i dobrih domacina.

e Dolazite u sredinu susretanja raznih kultura i civilizacija.

e  Kod nas Vas novac vrijedi mnogo vise zbog kvalitetne ponude i usluge.
e Za nas je voda najveci kult na svijetu.

e M Vam garantujemo nezaboravan uZzitak i sigurnost.
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DJEVOJACKA PECINA

Ukratko

«  Najbolji turisticki proizvod je onaj za koji ima najvise turista, a medu njima najvise
stainih.

« Kladanj ima izuzetno vrijedne turisticke atrakcije i atraktivnosti kojima ih mogu privuci,
dovesti i zadrzati,
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