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~MoZda mislite da nemamo ¢emu da naucimo generacije ucenika koje izgledaju
tehnicki dobro potkovane, ali oni nas zaista, zaista trebaju. Decenijama smo ucili
ucenike kako da traZe informacije - sada ih moramo uciti kako da ih biraju iz
preobilja informacija. ... Mladi ljudi su moZda ,digitalni urodenici“, ali njihovo
znanje je na povrsinskom nivou i oni ocajnicki trebaju trening u pravim vestinama
misljenja. Vise od bilo koje druge generacije, oni Zive Zivote koji su veoma udaljeni
od odraslih koji ih okruZuju, razgovarajuéi i Saljui tekstualne poruke preko
mobilnih telefona i povezujuci se onlajn. Mi (starijil) se mozZda plasimo da udemo u
taj svet, ali u¢i moramo, jer oni cesto plivaju u neucrtanim vodama bez blagodeti
vodstva starijih. Da bismo to uradili moZda cemo morati da promenimo nas
koncept nastave, ali bolje sada nego kasnije."?

(Stiv Hargadon, 2008: 5)

1Prim.prev.

% “You may think that you don't have anything to teach the generation of students who seem so tech-savvy, but they really, really need you. For centuries
we have had to teach students how to seek out information — now we have to teach them how to sort from an overabundance of information.... They may
be "digital natives, " but their knowledge is surface level, and they desperately need training in real thinking skills. More than any other generation, they
live lives that are largely separated from the adults around them, talking and texting on cell phones, and connecting onlajn. We may be afraid to enter that
world, but enter it we must, for they often swim in uncharted waters without the benefit of adult guidance. To do so we may need to change our
conceptions of teaching, and better now than later.” Stiv Hargadon, 2008



E-LEARNING MODEL FOR SUPPORTING INFORMATION AND
COMMUNICATION COMPETENCIES DEVELOPMENT
OF EMPLOYEES IN EDUCATION

-PHD THESIS-

Abstract

The thesis develops a model of online e-Learning for improving information and
communication competencies of teachers and other employees in primary and secondary
education.

Information and communication competencies of employees in education are of great
importance to the educational and economic system. We must enable their acquisition,
improvement and use in education because they change attitudes towards educational
technology.

For this purpose, the main pedagogical research was carried out in November 2014, with two
groups of respondents: a controland an experimental group.The research was
conducted entirely online through the web portal: www.azomjns.com/moodle.

The impact of the proposed '5-step’ teaching e-learning model on the development of
competencies of employees in education in creating teaching multimedia presentations
showed better results than the classical model of e-learning, viz. 'learning by distributing'.

The offered '5-step’ teaching model can be adapted to different age groups and subjects,
which opens up possibilities for further research.

Marina Petrovi¢


http://www.azomjns.com/moodle

PREDGOVOR

U disertaciji je razvijen nastavni model za elektronsko ucenje pod nazivom “5 koraka”. Razvoj
modela imao je za cilj organizaciju efikasnog nacina podrske razvoju informatickih
kompetencija zaposlenih u osnovnim i srednjim Skolama Republike Srbije. Na osnovu tri
razlicita, iskustvena modela za elektronsko ucenje kreiran je model “5 koraka”. Njegova
efikasnost proverena je kroz dva pilot projekta i glavni pedagoski eksperiment u kome je
eksperimentalna grupa bila izloZena dejstvu novog modela, dok je kontrolna grupa radila po
klasicnom e-modelu “isporuke sadrzaja”. Rezultati analize pokazali su da novi nastavni model
daje bolje rezultate u domenu prenosa kognitivnih, proceduralnih i konceptualnih znanja kod
zaposlenih u obrazovanju.

Disertacija sadrzi sledec¢a poglavlja:

1. Uvod

2. Modeliranje e-nastave i e-ucenja-teorijska polazista

3. Evolucija modela “5 koraka”

4. Prikaz nastavnog modela “5 koraka”

5. Provera efikasnosti modela

6. Pregled preduslova za uspeSnu primenu modela “5 koraka” u praksi
7. Zaklju¢na razmatranja

8. Zakljucak

9. Literatura

10. Prilozi

U prvom, uvodnom poglavlju predstavljen je Siri druStveni problem iz koga proistice
problem istrazivanja i tema ove disertacije, navedeni su ukratko tok i postignuti rezultati
istrazivanja, kao i oCekivani doprinosi disertacije.

Teorijska polaziSta u modeliranju e-nastave i e-uc¢enja u okviru drugog poglavlja zapocinju
prikazom didakticko-informatickih inovacija u savremenoj obrazovnoj tehnologiji. Dat je
pregled vaznih pojmova i njihovih odnosa kao Sto su didaktika, obrazovna tehnologija, razvoj
informatike, digitalni jaz, uveéanje znanja, celoZivotno ucenje, obrazovanje na daljinu,
multimedijalne tehnologije, obrazovni softver, ucenje putem Interneta i softverski alati,
instrukcioni dizajn i za njega vezane pedagoSke teorije. Takode, dat je prikaz strucnog
usavrSavanja zaposlenih u obrazovanju u Republici Srbiji sa osvrtom na usavrSavanje preko
Interneta, kao i na informaticke kompetencije nastavnika i ucenika. Na kraju poglavlja
predstavljeni su aktuelni, inostrani modeli instrukcionog dizajna za e-ucenje.

Trece poglavlje daje prikaz razvoja ideje i koncipiranja novog nastavnog modela za e-nastavu
“5 koraka” kroz prikaz univerzalnog modela za e-ucenje sa Tehnickog univerziteta u Graz-u
(Austrija) i prethodnih iskustava u modelovanju tri akreditovana e-seminara za struc¢no
usavrSavanje zaposlenih u obrazovanju Republike Srbije. Takode su dati prikazi dva pilot
projekta, odnosno istrazivanja koja su sprovedena sa ucenicima osnovnih i srednjih skola a
zatim i studentima, za proveru efikasnosti primene modela na drugim ciljnim grupama.

Deskriptivni i graficki prikaz nastavnog modela “5 koraka” i njegovih faza dati su u ¢etvrtom
poglavlju.



Peto poglavlje obuhvata detaljan prikaz organizacije pedagoskog eksperimenta sa paralelnim
grupama koje je sprovedeno u formi onlajn seminara pod nazivom ,Multimedija kao pokretac
aktivnog ucenja“. U okviru ovog poglavlja dat je problem i predmet, ciljevi i zadaci
istrazivanja. Postavljene su glavna i pomoc¢ne hipoteze, detaljno je opisan reprezentativni
uzorak. Takode su dati prikaz i interpretacija rezultata istrazivanja. Istrazeni su stavovi
nastavnika o stru¢nom usavr$avanju, njihov odnos prema primeni multimedije u nastavi,
istrazivano je da li informaticke kompetencije nastavnika odgovaraju savremenom drustvu i
da li se kod ucenika pojavljuje veca zainteresovanost za ucenje, nakon primene modela
aktivne nastave u ucionici. Takode, u ovom poglavlju dat je detaljan prikaz statisticke obrade
podataka i analize rezultata testova znanja kao i zavr$nih radova ispitanika. Statisticka
analiza rezultata istrazivanja pokazala je da je delovanjem na eksperimentalnu grupu novim
nastavnim modelom ,5 koraka“ efikasnije uticano na prenos kognitivnih, proceduralnih i
konceptualnih znanja kod nastavnika. Na kraju poglavlja dat je prikaz kvalitativne analize
foruma i recnika koris¢enih u funkciji istrazivackog rada, kao i upitnika za ocenu seminara.
Efekti primene modela aktivne nastave uz primenu multimedije na zainteresovanost ucenika
za nastavu, prikazani su na kraju ovog poglavlja.

U Sestom poglavlju dat je pregled preduslova za uspeSnu primenu modela “5 koraka” za e-
ucenje u praksi.

Sedmo poglavlje obuhvata zaklju¢na razmatranja koja polazeéi od stanja u obrazovanju,
sumiraju rezultate istrazivanja u primeni nastavnog modela “5 koraka”.

Na kraju disertacije dat je zakljucak rada i navedeni su moguci pravci daljeg istrazivanja.

Zahvaljujem se mentorima dr Pordu Hercegu, dr Martin Ebneru na pomod¢i tokom studija i
izrade doktorske disertacije. Zahvalnost za stru¢nu pomo¢ tokom koncipiranja rada dugujem
dr Miroslavi Risti¢ sa Uciteljskog fakulteta u Beogradu. Zahvaljujem se takode na korisnim
sugestijama i komentarima, profesorima dr Radmili Bogosavljevi¢ sa PedagoSkog fakulteta u
Somboru i dr Draganu Masulovi¢u sa Prirodno-matematickog fakulteta u Novom Sadu. Hvala
svim kolegama i koleginicama nastavnicima koji su se odazvali na poziv da ucestvuju u
naucno-istrazivackom projektu i omogudili da sprovedem istraZivanje, kao i kolegi dr Bojanu
Lazic¢u sa Pedagoskog fakulteta iz Sombora na pomo¢i oko statistike.

Hvala mojim dragim prijateljicama Zorici Prokopi¢ iz Loznice i Ivani Miskeljin iz Novog Sada
na svih re¢ima i delima podrske tokom dugogodiSnjeg rada.

Zahvalnost za razumevanje, bezuslovnu ljubav i konstantnu podrSku da istrajem u ovom
projektu dugujem svome suprugu, Jovanu Petroviéu, bez koga ne bih uspela.

Novi Sad, 2016. Marina Petrovi¢
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KLJUCNI POJMOVI TEME

Model je po definiciji pojednostavljena i idealizovana slika realnosti. Budu¢i da je nastava
svojevrsni oblik modela ona se moZe shvatiti kao poces gradnje, predaje, prenosa i usvajanja
modela3. To u potpunosti odgovara razvoju nastavnog modela koji ¢e u ovom radu biti
predstavljen kroz cetiri faze modelovanja: konceptualizacija, implementacija, istraZivanje i
provera rezultata. Model je prikazan u radu kao koncept, graficki i opisno.

E-ucenje je termin Koji oznacava poseban oblik ucenja i nastave. To je mlada pojava koja
postoji svega 20-ak godina, kako u svetu, tako i kod nas, a razvijala se uporedo sa brzim
razvojem tehnike i informatike. Postoje mnoge definicije e-u€enja, a jedna od najobuhvatnijih
je: ,E-ulenje je metodologija kojom se nastavni sadrZaj ili aktivnosti u ucenju isporucuju uz
pomo¢ elektronskih tehnologija." (definicija American Society for Trainers and Development -
ASTD, 2001).

Pod zaposlenima u obrazovanju prvenstveno se misli na ucitelje i nastavnike u osnovnim i
srednjim Skolama kao kategoriji koja je najbrojnija u spovodenju obrazovno-vaspitnog
procesa. U ovu kategoriju se takode ubrajaju i manje grupe kao Sto su vaspitali u
predskolskim ustanovama i pri nekim Skolama, stru¢ni saradnici u S§kolama, prvenstveno
pedagozi, psiholozi, bibliotekari i medijatekari, kao i radnici Skolskih uprava (sekretar,
pomo¢nik direktora, direktor).

Kompetencije zaposlenih u obrazovanju definiSu se kao ,kapacitet pojedinca koji se
iskazuje u vrSenju sloZenih aktivnosti u obrazovno-vaspitnom radu. Kompetencije
predstavljaju skup potrebnih znanja, veStina i vrednosnih stavova nastavnika i drugih
zaposlenih u obrazovanju.“4

Informaticke kompetencije zaposlenih u obrazovanju se definiSu kao profesionalni
standardi, u ukupnom sklopu kompetencija potrebnih savremenom nastavniku, a koji ¢e
obuhvatiti “tri dimenzije: 1) IKT svesnost, gde nastavnik zna koje IKT aktivnosti moZe da
upotrebi u nastavi; 2) IKT spremnost, gde nastavnik poseduje potrebne veStine da koristi
hardver i softver i 3) znanje o pedagosko-didaktickim aspektima primene IKT-a“.

3Definici]’a preuzeta iz udzbenika ,Kibernetika u obrazovanju®, Nadrljanski, b., Nadrljanski, M. (2005)

4 Definicija preuzeta iz priru¢nika: Standardi kompetencija za profesiju nastavnika i njihovog profesionalnog razvoja, pripremljen u ime Zavoda za
unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, Beograd, april 2011.

5 Deo definicije preuzet iz ¢lanka Awouters, W., Jans, R, Jans, S. (2008) koji u originalu glasi: “ICT-competencies for teachers: 3 dimensions : 1. The
teacher knows for what learning activities ICT can be set in (awareness). 2. The teacher has the necessary skills for using hard- and software
(readiness). 3.The teacher knows the pedagogical-didactical elements of ICT (e.g. drilland practice programs).
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SPISAK SKRACENICA

LCMS - engl. Learning Content Management System - srp. Sistem za upravljanje
obrazovnim sadrZajem

MOODLE - engl. Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment - srp.
Modularno objektno-orijentisano dinamicko obrazovno okruZenje

IT - engl. Information Technology - srp. Informacione tehnologije

IKT - engl. ICT - Information-Communication Technology - srp. Informaciono-
komunikaciona tehnologija

e-ucenje - engl. E-Learning - srp. Elektronsko ucenje
LLL - engl. LifeLong Learning - srp. CeloZivotno ucenje
DL - engl. Distance Learning - srp. Obrazovanje na daljinu

ID - engl. Instructional Design- srp. Instrukcioni dizajn
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1.UVOD

Buducdi da je najvaZniji resurs na trZistu danas informacija, pojavljuje se sve vise poslova koji
se bave prikupljanjem, kreiranjem, obradom, distribucijom i skladistenjem informacija. Nove
tehnologije menjaju na$ odnos prema Zivotu u kratkim vremenskim razmacima. Otvaraju se
nova radna mesta, stara se modifikuju, sve viSe se traZi i vrednuje znanje, preovladuju
intelektualni poslovi nad manuelnim. Predvidanja struc¢njaka govore o tome da ¢e u
buduénosti biti najvise novih poslova koji zahtevaju IT veStine. Da bi se adekvatno odgovorilo
na zahteve novih poslova potrebno je adekvatno obrazovanje jer IT znanja i veStine nisu
urodene, one se sticu radom i uenjem.

Koncept danasnje Skole, prema mnogim autorima, je zastareo i treba ga menjati Sto ne
iznenaduje budu¢i da je napravljen jos u 17. veku od strane velikog pedagoga Evrope, Jan
Amos Komenskog. Tada je Skola odgovorila na zahteve industrijske revolucije, a sada je
vreme da odgovori na zahteve informaticke revolucije i potrebe savremenog Zivota. Pedagozi
i teoreticari Skolstva pokusSavaju da pronadu novi model koji bi odgovarao danasnjim i
budu¢im potrebama mladih. Sa razvojem tehnologije potrebno je da se menjaju i nastavne
metode koje ¢e koristiti novu tehnologiju i poucavati o kori§¢enju iste. Jedno od moguc¢ih
resenja za poboljSanje kvaliteta obrazovanja je koncept e-uCenja (u daljem tekstu e-ucenje).
E-ucenje omogucava da se nastava prati van skole, sa mesta koje uc¢eniku odgovara i u vreme
koje mu odgovara. Stvarno ucenje se sve viSe odvija van Skolskih prostorija i svodi na
neformalno i informalno ucenje, ucenje u pokretu, slucajno ucenje, ucenje u drustvu, kroz
igre, neplanirano i sl. Nova ,$kola bez zidova“ kako je mnogi nazivaju, nije $kola u klasi¢nom
smislu reci. E-ucionica se sve viSe nalazi u Internet oblaku koji ne zahteva nikakve fizicke,
Skolske prostorije niti posebnu opremu za Skolske ucionice. Dovoljan je racunar i Internet
konekcija. Time se prevazilaze prostorna i vremenska ograni¢enja koja se pojavljuju u
tradicionalnoj nastavi.

Sa druge strane, nastavnici i stru¢ni saradnici koji danas rade u Skolama, dobijaju epitet
Jdigitalnih pridoslica“ po M. Prenskom (2001). Njihove informaticke kompetencije nisu na
zadovoljavaju¢em nivou i nisu u skladu sa brzinom razvoja drustva, zahtevima ucenika i
savremene Skole. To generiSe jaz izmedu ucenika i nastavnika koji se najCeS¢e naziva
Ldigitalni jaz“. On se ogleda u tome da je uc¢enicima dosadno na ¢asovima, da ne Zele da uce i
da generalno imaju otpor prema skoli, a prema nastavnicima se odnose bez poverenja. Dolazi
do pada autoriteta nastavnika, kako profesionalnog tako i licnog. Isti je odnos i prema
drugima koji su zaposleni u obrazovanju, kao i prema roditeljima. Cini se da nikada nije
postojao veéi jaz izmedu generacija nego Sto je danas. Nastavnici, roditelji i staratelji sve
manje imaju uticaja na ucenicki razvoj, vaspitanje i obrazovanje. Ucenici su veoma cesto
preoptereceni velikim brojem informacija od kojih su neke Stetne za njihov razvoj. Sve to (i
drugi socioloski razlozi, koje ovde necemo razmatrati) utice na smanjenje uticaja Skole i
slabljenje njenih osnovnih funkcija, vaspitanja i obrazovanja za buduci Zivot i radni vek.

Dakle, u savremenoj Skoli ucenici treba da uce u nastavnom okruzenju bogatom IKT gde je
promenjena uloga nastavnika i ucenika. Nastavnik treba da bude motivator, organizator i
moderator nastave, a u¢enik aktivan ucesnik.
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Ozbiljan problem, o kome takode treba voditi racuna jeste dupliranje znanja koje se, po
Americkoj agenciji za razvoj, udvostrucuje na svakih 5-7 godina. To znaci da znanja brzo
zastarevaju. Vecina znanja posle 10 godina nestaje i/ili postaje neupotrebljiva $to dovodi do
potrebe da se Skolovanje i vreme obucavanja za posao ne svodi samo na period proveden u
Skoli (osnovna kao obavezna, i zatim srednja i fakultet) ve¢ se prolongira na ceo Zivot.
Predvida se, da ¢e danasSnje generacije, u svom radnom veku, promeniti najmanje dva
zanimanja, $to nas dovodi do koncepta celozivotnog obrazovanja (LLL- LifeLong Learning).
Po mnogim predvidanjima i ovo obrazovanje e se najve¢im delom odvijati preko Interneta, u
»e-ucionici“.

U svim promenama $kole, glavni nosioci bi¢e nastavnici i drugi zaposleni u obrazovanju uz
sistemsku podrsku drustva. Da bi nastavnici sve to postigli, potrebno je da se ulaze u njihovo
kontinuirano usvarSavanje i nakon zavrSenog fakulteta.

Kod nas je strucno usavrSavanje, pored strucne i licne, i zakonska obaveza koju propisuje
Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije, a sluzi za unapredenje
nastave i produZenje licenca za rad. [zmedu ostalog propisano je i obavezno unapredivanje
informatickih kompetencija. Tradicionalni nacin stru¢nog usavrSavanja podrazumeva od 1 do
3 dana rada sa stru¢nim predavacem u racunarskoj ucionici na ovladavanju informatickim
veStinama, ali se to pokazalo kao nedovoljno. PreviSe informacija izrecenih za kratko vreme
dovode do gubitka paZnje, velikog umora kod polaznika i neefikasnog koriS¢enja vremena
provedenog na obuci. To dalje znaci da su efekti primene novih znanja u nastavnom procesu
veoma slabi i da se ne postiZe cilj stru¢nog usavrsavanja, a cilj je unapredenje nastavnog
procesa. Pored navedenih problema, suoavamo se i sa nedostatkom kvalitetne opreme u
Skolama i nedostatkom motivacije kod zaposlenih u obrazovanju da se informaticki obrazuju
i primenjuju nove tehnologije u svakodnevnom radu. I ovde se reSenje nazire u organizaciji
programa stru¢nog usavrsavanja preko e-ucenja uz primenu Internet tehnologija.

Kako je ova vrsta nastave i ucenja veoma mlada u odnosu na tradicionalni model nastave, ona
jo§ uvek nema standardizovane pedagoSke kriterijume i metode rada. Upravo zbog toga
osnovu ovog istraZzivanja ¢ini traZenje odgovora na pitanje: Kako organizovati efikasan
nastavni model e-ucenja za stru¢no usavrsavanja zaposlenih u obrazovanju u cilju podizanja
njihovih informati¢kih kompetencija? Problem istrazivanja, dakle, nalazi se u savremenoj
Skolskoj praksi.

Uoceni problemi su motiv da se za temu doktorske disertacije odabere razvoj modela e-
uCenja putem Interneta za unapredivanje informatickih kompetencija zaposlenih u
obrazovanju, njegova implementacija u nasim uslovima i analiza rezultata njegove primene
radi unapredenja modela.

U radu se krenulo od analize postojec¢ih saznanja o didakti¢no-informatickim inovacijama,
informatickih kompetencija zaposlenih u obrazovanju i potrebe za njihovim stru¢nim
usavrSavanjem. Zatim se pristupilo koncipiranju i kreiranju univerzalnog modela e-ucenja
putem Interneta koji ¢e omoguciti efikasno i efektivno stru¢no usavrsavanje nastavnika, a Sto
¢e dalje direktno uticati na podizanje kvaliteta nastave. Nastavni model dobio je ime ,5
koraka“. Za modelovanje su posluzila tri pilot e-seminara za stru¢no usavrsavanje zaposlenih
u obrazovanju koji se kontinuirano od skolske 2010/2011. godine do 2014/15. Primenjuju
kroz Ccetiri razli¢ita e-modela. Prve provere efikasnosti modela uradene su preko pilot
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projekata sa ucenicima osnovnih i srednjih Skola, kao i sa studentima matematike, budu¢im
nastavnicima. Kroz pedagosko istraZivanje sa dve paralelne grupe potvrdena je efikasnost
modela “5 koraka” za primenu u stru¢nom usavrs$avanju.

Ocekivani doprinosi ove teze su sistematizacija postoje¢ih saznanja o didakticko-
informati¢kim inovacijama i obrazovnoj tehnologiji sa naglaskom na e-nastavu, e-ucenje,
stru¢no usavr$avanje nastavnika i informati¢ke kompetencije nastavnika; prikaz postojecih
nastavnih modela za e-uenje; predlog i prikaz novih nastavnih modela za onlajn stru¢no
usavrSavanje nastavnika u oblasti informati¢kih kompetencija; prikaz predloga univerzalnog
modela instrukcionog dizajna pod nazivom ,5 koraka“ za e-uenje primenljivog na razlicite
uzraste i nastavne oblasti; istraZivanje rezultata primene novog modela za e-ucenje;
uopStavanje rezultata pedagoskog eksperimenta nakon primene modela ,5 koraka“ na
nastavnike; implikacija primene modela “5 koraka” na nastavnu praksu za druge ciljne grupe;
predlog preduslova za efikasno kreiranje i primenu novog modela za e-uCenje u Internet
okruZenju.
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2. MODELIRANJE E-NASTAVE I E-UCENJA-TEORIJSKA
POLAZISTA

U traganju za efikasnim modelom e-nastave krenulo se od razmatranja istorijsko-teorijskih
polazisSta. U okviru ovog poglavlja bi¢e pojasSnjeni osnovni pojmovi vezani za temu, pregled
ranijih teorijskih saznanja i rezultata do kojih su dosli drugi istrazivali u ovoj oblasti.
Razmotri¢emo pitanja:

e didakticko-informatickih inovacija u savremenoj obrazovnoj tehnologiji,
e stru¢nog usavrsavanja zaposlenih u obrazovanju preko Interneta,

e informatickih kompetencija nastavnika i ucenika,

e razlic¢itih modela za e-ucenje.

2.1. DIDAKTICKO-INFORMATICKE INOVACIJE U OBRAZOVNOJ
TEHNOLOGIJI

2.1.1. DIDAKTIKA I OBRAZOVNA TEHNOLOGIJA

Nemacki pedagog Johan Fridrih Herbart (1776-1841) je u prvoj polovini XIX veka razradio
teorijske osnove Didaktike i usmerio je na analizu postupaka nastavnika u Skoli pri
prenoSenju novih znanja u€enicima. Od tog vremena Didaktika postaje samostalna pedagoska
disciplina (Popov, Juki¢, 2006).

Bandur i Potkonjak (1999: 38) kaZzu da su i pre Herberta radili mnogi znacajni pedagozi ali da
je on “nastojeéi da zadovolji i potrebe drustva u kome je Ziveo, utvrdio predmet pedagogije,
sistematizovao i pedagoska saznanja u jedinstven i koherentan sistem”.

Nasuprot njemu, americ¢ki pedagog Dzon Djui i drugi pedagozi sa pocetka XX veka akcenat
didaktike stavili su na proucavanje rada ucenika i njihovih aktivnosti pri uenju. Savremena
Didaktika sintetizuje Herbartovu “teoriju nastave” i Djuijevu “teoriju ucenja” i ona “treba da
proucava postupke nastavnika, ali i aktivnosti u¢enika pri ucenju”(Popov, Juki¢, 2006: 134)

U pedagoskoj teoriji ima viSe razli¢itih definicija pojma Didaktika. Prihvaticemo da je
Didaktika nauka o nastavi i u¢enju (Popov, Juki¢, 2006) i da kao takva obuhvata mnoge celine.
Za ovaj rad, najvaznija celina Didaktike je Obrazovna tehnologija. Medutim, u razli¢itim
geografskim regionima odnos Didaktike i Obrazovne tehnologije se razli¢ito definiSe. Po D.
Mandi¢u (2003-2: 18) ,...U Anglo-saksonskim zemljama, obrazovna tehnologija obuhvata
poznavanje ulenika, utvrdivanje ciljeva njihovog obrazovanja, preciziranje moguce organizacije
nastave, planiranje sadrZaja obrazovanja, izbor oblika, metoda i didaktickih medija,
odredivanje poloZaja nastavnika i ucenika u nastavi i vrednovanje ostvarenih rezultata nastave
i ucenja. U ovim zemljama didaktika nije izdvojena kao posebna naucna disciplina, nego je
uklju¢ena u obrazovnu tehnologiju.“ On dalje kaZze: , U Evropi se, Didaktika izu¢ava kao posebna
naucna disciplina koja se bavi proucavanjem zakonitosti nastave i predstavilja jednu od
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najkompleksnijih oblasti u obrazovanju, a obrazovna tehnologija se bazira na izucavanju
karakteristika i mogucnosti primene savremenih didaktickih medija u funkciji inoviranja
nastave i ucenja, dok se u Americi u okviru obrazovne tehnologije izucavaju svi didakticki
problemi i zakonitosti ukljucujuéi nove tehnologije i savremene didakticke medije” (Mandi¢, D.,
2003-2: 22).

Vidimo da postoje brojne definicije, koje Obrazovnu tehnologiju tretiraju kao nauku koja za
cilj ima podizanje kvaliteta obrazovanja. Ove definicije se mogu, po Mandi¢, D. (2003-2)
svrstati u dve velike grupe u odnosu na to gde postavljaju akcenat proucavanja njenog
delovanja. Jedna grupa definicija shvata obrazovnu tehnologiju kao nauku koja se
prvenstveno bavi proucavanjem primene didaktickih medija, dok druga grupa definicija
akcenat postavlja na proucavanje primenjenih nastavnih metoda i oblika rada uz primenu
didaktickih medija u nastavi.

Pri tome se pod didaktickim medijima podrazumevaju “didakticki oblikovane, objektivno date
predmete, pojave i proizvode ljudskog rada koji u nastavi sluZe kao izvori spoznavanja, odnosno
ucenja.” (Mandi¢, 2003-2: 15)

Obrazovna tehnologija ne moze se izdvojiti kao potpuno samostalno polje istraZivanja. Njeni
sadrzaji preklapaju se sa sadrzajima drugih nauc¢nih oblasti kao $to su pedagogija, didaktika,
metodika, psihologija (teorije u€enja, paméenja, motivacije itd), kibernetika, komunikacija,
menadzment, mediji, dokimologija i druge oblasti tako da nova celina prevazilazi jednostavan
zbor ukljucenih delova (Danilovi¢, M., 2004; Stankovi¢, Z., 2012).

Od pojave do danas, Obrazovna tehnologija je po Danilovi¢, M. (2004) imala 3 faze:
hardversku, softversku i teorijsku.

Hardverska faza je najduze trajala i u toku ove faze proizvedeno je preko 30.000 raznih
uredaja, sredstava, instrumenata, pomagala koji se i danas koriste u obrazovnom procesu.
Prvi koraci u ovoj oblasti nacinjeni su i zabeleZeni, po M. Danilovi¢ (2004: 3) joS “1873. godine
kada su se na medunarodnoj izlozbi u Becu videli prvi eksponati obrazovne tehnike...razna
demonstraciona sredstva za povecanje ociglednosti nastavnih sadrZaja kao Sto su raznovrsni
graficki materijali, mape, udZbenici i drugo.” Polovinom XX veka pojavio se “vizuelni pokret” u
nastavnom procesu Kkoji je isticao u prvi plan primenu audio-vizuelnih sredstava u nastavi.
Mnogi, zbog toga, pri pomenu pojma “obrazovna tehnologija” misle isklju¢ivo na nastavna
sredstva koja oznacavaju ,tehnologiju“ a ne obracaju paznju na metode i oblike rada. Mnoga
od nastavnih sredstava su bila kreirana za druge oblasti covekovog delovanja ali su nastavnici

nasli naCina da ih primene u nastavi.

Softversku fazu karakteriSe shvatanje da suStinu ucenja i nastave Cine nacini organizacije i
prezentacije nastavnih informacija, a da je hardver sredstvo koje ¢e to omoguditi. Danas se
pod pojmom ,nova“ obrazovna tehnologija podrazumeva ona koja uz savremene nastavne
metode obavezno ukljuCuje primenu racunara, Interneta i raznih softerskih alata u nastavi.

Teorijska faza traje i danas i bavi se trazenjem teorijskih i eksperimentalnih dokaza da
upotreba obrazovne tehnologije poboljSava proces ucenja. Zbog toga se radi na razvijanju
savremenih teorija ucenja i odgovaraju¢ih nastavnih materijala za ucenje. “Pedagoska
istraZivanja pokazuju da obrazovna tehnologija doprinosi racionalizaciji procesa nastave,

21



ekonomisanju nastavnim vremenom i materijalno-tehnickim sredstvima, vecoj dinamicnosti i
individualizaciji nastavnog rada, uspesnijem razvoju psihofizickih sposobnosti, motornih navika
ivestina“ (Danilovi¢, M., 2004: 5)

OBRAZOVNI

Obrazovna PR > Nastavni
AY tehnologija sadrzaji
A
3 [ [ P
P ] ] R
I 0
T v v t
N
o Nastavnik PR, »] Uéenik S

Slika 2.1: Didaktic¢ki Cetvorougao

Nastavnici, ucenici, nastavni sadrzaji i obrazovna tehnologija danas Cc¢ine didakticki
Cetvorougao (slika 2.1) koji u svom medusobnom delovanju ostvaruje ciljeve vaspitanja i
obrazovanja.

Realnost pokazuje drugacije stanje. ,Pojedina istraZivanja ukazuju da i tamo gde
upotrebljavas, vise se koristi u pripremi casa nego u samoj nastavi, upotreba obrazovnih
softvera je zanemarljiva, a nastavnici se obucavaju samostalno, iz strucne literature ili uz
pomo¢ iskusnijih kolega i prijatelja. Nadalje, veoma mali broj nastavnika prati inovacije na
polju obrazovne tehnologije, a odredeni broj zaposlenih u prosveti uopste i ne koristi internet
mrezu“ (Stankovi¢, Z, 2012: 159).

To nas navodi na zakljucak da je neophodno stru¢no usavrsSavanje nastavnika u oblasti
korisé¢enja obrazovne tehnologije podrzane IKT-om. Za pocetak, potrebno je da nastavnici
promene svoj stav i prevazidu otpor prema novim tehnologijama u nastavi. Otpori se javljaju
zato Sto nastavnici “ne razumeju dovoljno njen znacaj i njene pedagoske mogucnosti; zato sto
njeno uvodenje pretpostavlja ulaganje posebnih napora, prilagodavanje novim oblicima rada i
preuzimanje obaveza koje traZe kompletniju pedagosku kulturu; zato Sto uvodenje nove
pedagoske tehnologije nalaZe dokvalifikaciju, prekvalifikaciju i permanentno strucno
usavrsavanje nastavnika, a to su obaveze koje nastavnici nerado primaju u uslovima kad im nije
materijalni poloZaj onakav kakav bi trebalo da bude s obzirom na poslove i zadatke koje
obavljaju”(P. Mandi¢, 1986: 4).

2.1.2. DIDAKTIKA I RAZVO] INFORMATIKE

Razvojem Kibernetike u drugoj polovini XX veka, kao nauke koja se bavi efikasnim
upravljanjem procesima, i njenom primenom u nastavi koja je takode vrsta procesa, doslo se
do novih pedagoskih modela nastave. Najpoznatiji model je programirana nastava koja se

6 Obrazovna tehnologija, prim. autora
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bavi upravljanjem informacijama. Programirana nastava svoje sadrZaje prezentuje uceniku
po unapred definisanom algoritmu koji vodi u€enika do krajnjeg cilja, do sticanja znanja. Pri
tome programirana nastava mozZe biti kako linearna tako i razgranata pa se mogu predvideti
razlicite reakcije u€enika i unapred isplanirati putanje koje ¢e svakom uceniku obezbediti da
svojim tempom i na¢inom rada dode do cilja. Uz individuaizaciju rada, programirana nastava
svakom uceniku obezbeduje momentalnu povratnu informaciju o njegovom uspehu i upucuje
ga na dodatnu literaturu ukoliko je potrebno.

Programirana nastava i ucenje dali su osnovu za promovisanje obrazovne tehnologije kao
naucne discipline i oblasti.

Sa pojavom Informatike kao naucne discipline koja se bavi prikupljanjem, skladistenjem,
prenosom, obradom i koriS¢enjem informacija, Didaktika je proSirila svoju oblast i nacine
delovanja. Razvojem tehnickih sredstava, koja su sve ¢eSc¢e pocela da se primenjuju u nastavi,
na prvom mestu racunara i pratece opreme, Informatika je postala sastavni deo savremene
obrazovne tehnologije. Tako se na primer, upotrebom ra¢unara u punoj meri mogu iskoristiti
prednosti modela programirane nastave. Po Popov, Juki¢ (2006: 283): “Obrazovni softveri,
uradeni od ekipa razliCitih strucnjaka, omoguluju multimedijalni pristup nastavnim
sadrzajima, te lakSe, brZe i uspe$nije, njihovo razumevanje i usvajanje. Kompjuterskom
nastavom, ako su obrazovni softveri dobro uradeni, omogucuje se maksimalna individualizacija
nastavnog rada. Svaki ucenik napreduje sopstvenim tempom i prema svojim sposobnostima i
mogucnostima. Time se omogucuju sadrzaji razlicitog obima i razlicite teZine.”

Ova razmiSljanja u pravcu unapredenja pedagoske prakse u skladu sa vremenom nisu nova,
ali se na Zalost dugo ve¢ ponavljaju u manje-viSe istom obliku. O tome nam svedoce
razmiSljanja profesora Muzi¢a V. iz 1968. (Jugoslavija) i profesora Martina Ebnera iz 2009.
(Austrija) koja se mnogo ne razlikuju. U pravcu razvoja pedagoskih teorija za fundamentalnu
promenu obrazovanja nije se daleko odmaklo.

“Sve brZi razvoj tehnike, a u vezi sa tim i celokupne drustvene proizvodnje, odraZava se u sve
vecoj meri u zahtevima koji se postavljaju vaspitanju i obrazovanju...Dosadasnji progres u
proizvodnji vaspitanja i obrazovanja jos je uvek, velikim delom, relativno polagan, ne ide u
korak sa progresom u drugim drustvenim delatnostima, ne odgovara nasim zahtevima i stoga,
naravno, predstavlja i metu mnogih prigovora od strane drustva. To se zaostajanje, u ovom ili
onom obliku, pojavljuje u itavom svetu, u zemljama sa raznim drustvenim uredenjem” (MuzZic,
1968: 10).

“Ucenje podrzano tehnologijom ima velikog uticaja na obrazovanje i bice njegov sastavni deo u
buducnosti. Bez ikakve sumnje veliki broj istraZivanja bi¢e neophodan da se pronade nacin na
koji se moZe uticati na promenu postojecih obrazaca poducavanja i ucenja. Tehnologija se
menja u kratkom vremenskom okviru, i na isti nacin se mora menjati pedagoska praksa zajedno
sa novim didaktickim pristupima koji se moraju osmisliti da bi osigurali kvalitet obrazovanja”
(Ebner, M., 2009: 14).
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2.1.3. UVECANJE ZNANJA

JPreplavijeni smo informacijama, a Zedni smo znanja. Preobilje
nekontrolisanih i neorganizovanih podataka, Cinjenica i informacija
postaje izvor ,informacionog zagadenja“

DZon Nesbit

Ozbiljan problem, o kome takode treba voditi ra¢una jeste dupliranje znanja koje se, po
Americkoj agenciji za razvoj, udvostrucuje na svakih 5-7 godina. Povecanje broja novih
naucnih saznanja utice na razvoj civilizacije koja uti¢e na produkciju novih nau¢nih saznanja.

Po Ivanovi¢, M. (2008: 79): ,Mnogi autori konstatuju eksponencijalni rast novog znanja;
navode se razliciti podaci, kao: -sve znanje ¢ovecanstva od postanka prvi put se udvostrucilo
pocetkom nove ere. Sledece udvostrucavanje dogodilo se oko 1500-te, sledece oko 1750-te,
naredno oko 1900-te, a sada je brzina dostigla razdoblje od 1-2 godine; -nalazimo se, gotovo,
usred naucne revolucije u podrudjima informati¢ke i komunikacijske tehnologije, genetike,
biohemije i nano-tehnologija. Svetska baza znanja udvostrucuje se priblizno svake sedme
godine.” Ivanovi¢ jo§ navodi: ,Znanje se sve viSe udvostrucuje; za nova podrucja 2-3 godine, u
drugim oblastima (u proseku) za desetak godina.” (Ivanovié¢, M., 2008: 182).

Pojava Interneta i njegov uticaj na svakodnevni Zivot ukazuju nam na ovaj problem koji
mozemo sagledati i iz licnog iskustva. Medutim, ovaj problem uocen je jo§ u XX veku. Landa,
L.N. (1975: 20) kaZe: ,,... jedna od posledica naucno-tehnicke revolucije je veoma veliki, i svake
godine sve veli, obim znanja koji ucenik treba da savlada. Protivurecnost izmedu onoga $to
ulenici mogu da savladaju u odredenom periodu ucenja u skoli i onoga $to su duzni da nauce
stalno se povecava. Jedna od manifestacija ove protivurecnosti je i preopterecenost ucenika.
Postoje dva nacina da se ona smanji. Prvi nacin je izmena sadrZaja nastave i preuredenje
strukture nastavnih programa. Drugi je racionalizacija nastavnih metoda, povecanje
produktivnosti nastavnog rada.... Potrebno je pronaci takve nacine racionalizacije nastavnog
procesa koji bi omogucili da se uc¢enicima u jedinici vremena daje znatno vise znanja, da steknu
savrSenije vestine, navike i sposobnosti.”

Sustinsko pitanje koje obrazovanje treba danas sebi da postavi je kako organizovati veliki
broj informacija u smislenu celinu, kako nauciti ucenike da uce tokom Zivota i da u obilju
informacija koje su im dostupne odaberu vredne. Ovo je sustinski zadatak nove Skole da nauci
ucCenike da uce i da kod njih razvija kriticCko miSljenje. Svima je jasno da je koncept
obrazovanja u skoli kraj obrazovanja i da ¢e zbog povecanja i zastarevanja znanja morati da
se obrazuju tokom zivota. Da li ¢e Skola sa svojim nastavnim modelima rada umeti da
odgovori na nove zahteve? Ukoliko se ne krece u korak sa vremenom sigurno je da nece.

2.1.4. FORMALNO, NEFORMALNO, INFORMALNO I CELOZIVOTNO UCENJE

Formalno obrazovanje podrazumeva znanje steCeno u obrazovnim ustanovama
(predskolske, osnovnoskolske, srednjoskolske ustanove, ustanove viSeg i visokog
obrazovanja) uz jasno definisan plan i program rada. U mnogim zemljama formalno
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obrazovni sistem je podrZan od strane drZave i drzava njime upravlja. Krajnji cilj formalnog
obrazovanja je sticanje odredenih znanja i sposobnosti, a to se potvrduje izdavanjem drzavno
priznatih diploma ili svedocanstava. Osnovno obrazovanje je obavezno za sve.

Neformalno obrazovanje nije drZavno organizovano i fokusira se na sticanje prakti¢nih
znanja i veStina. Ono je obi¢no dopuna propustima koje je pojedinac imao krecuéi se kroz
formalno obrazovanje, a u Zivotu i radu mu se ukazala potreba za tim znanjima i veStinama.
Najc¢eS¢e ga organizuju privatne organizacije u vidu raznih kurseva specificnih vestina,
prakti¢nih poslovnih znanja i sluzi za li¢no usavrSavanje. Nije obavezno.

Informalno obrazovanje podrazumeva nenamerno, tj “slucajno” ucenje iz svakodnevnog
Zivota i samim tim je dozivotni proces. U¢imo svuda, sa svakim, od svakog - u ku¢i, na putu, sa
vrinjacima, gledajuci televiziju, slusajuc¢i radio, razgovarajuci sa prijateljima. Sve te situacije
utiCu na pojedinca da usvaja znanja, stavove, vrednosti i veStine iz svakodnevnih iskustava i
vaspitno obrazovnih uticaja iz svoje okoline. PoSto nije organizovano, kao formalno i
neformalno ucenje, informalno obrazovanje moze pro¢i neprimeceno od strane pojedinaca u
smislu sticanja znanja i veStina.

Sva tri navedena oblika obrazovnih aktivnosti zajedno ¢ine koncept celoZivotnog ucenja
(engl. LifeLong Learning). Predvida se, da ¢e danaSnje generacije, u svom radnom veku,
promeniti najmanje dva zanimanja za $ta ¢e biti potrebno obrazovanje tokom rada i Zivota. Po
mnogim predvidanjima, ovo obrazovanje ¢e se najve¢im delom odvijati preko Interneta, u ,e-
ucionici®.

Evo Sta kaZe Siemens G. (2004: 1): ,Informalno ucenje je vaZan deo iskustva u procesu ucenja.
Formalno obrazovanje vise ne zauzima najvaZnije mesto u naSem obrazovanju. Ucenje se
pojavljuje u raznim oblicima-preko razlicitih drustvenih zajednica, licnih mreza, do zavrsetka
zadataka vezanih za odredeni posao. Ucenje je kontinuirani proces koji traje Citavog Zivota.
Ucenje i rad vise nisu odvojene aktivnosti. U mnogim situacijama su to iste aktivnosti.*

2.1.5. OBRAZOVANJE NA DALJINU

Obrazovanje na daljinu (engl. Distance Learning) je nacin da se u€eniku razli¢itim sredstvima
prenese nastavni sadrzaj i omoguéi komunikacija sa nastavnikom u cilju razumevanja i u€enja

nastavnih sadrzaja, a da pri tome nastavnik i ucenik nisu u direktnom kontaktu (Petrovié,
2011-1).

Razvoj posStanskog saobracaja u 19 veku doveo je do razvoja obrazovanja na daljinu. Poceci
obrazovanja na daljinu sezu jo$ u daleku 1840. godinu, kada je ucitelj stenografije u
Engleskoj, Isak Pitman (engl. Isaac Pitman) primenio ucenje na daljinu u radu sa svojim
studentima. Zadavao im je da prepisuju kratke poruke iz Biblije i vra¢aju mu na pregled
postom. Odrzavao je komunikaciju sa studentima Sirom zemlje i podjednako uspesno im
prenosio znanje (Stankovi¢, 2006). Godine 1858. Londonski univerzitet je ponudio ucenje na
daljinu kroz External Programme za dopisno studiranje. Prate¢i trendove u tadaSnjem
modernom svetu 1874. godine u Bostonu je osnovano udruZenje ciji je osnovni cilj bila
promocija ucenja na daljinu (Radosav, Karuovi¢, 2004). Prvi dopisni kurs zvanicno je poceo

1883. na Cautaukva koledZu slobodnih umetnosti (Chautauqua College of Liberal Arts) u
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drzavi Njujork, SAD (Stankovi¢, 2006). Godine 1892, Penn State University, SAD
(www.psu.edu), sa jo$ dva univerziteta, razvio je sistem za dostavljanje materijala za u¢enje u
ruralnim predelima Sjedinjenih Americkih Drzava. Kamionetima je distribuirana posta sa
materijalima za ucenje studentima koji su Ziveli daleko od obrazovnih centara, ali su Zeleli da
se obrazuju. Dosta kasnije, institucionalizovanju ovog vida edukacije, prikljucio se Univerzitet
u Juznoj Africi, koji je uveo dopisne kurseve (engl. Correspondence Education), nesto pre
1946. godine. Najve¢i Univerzitet za obrazovanje na daljinu u Velikoj Britaniji, Open
University, postoji od 1969. godine. U Nemackoj je slican otvoren 1974. godine, Fern
Universitat u Hagenu.

Navedeni primeri, gde su se materijali za ucenje dostavljali poStom i bazirali isklju¢ivo na
Stampanim materijalima, u teoriji se nazivaju prvom generacijom obrazovanja na daljinu.
Druga generacija obrazovanja na daljinu podrazumeva auditivne medije (radio, telefon,
audio-kasete - okvirno do 1950.), tre¢a audio-vizuelne medije (film, televizija, video-kasete -
okvirno od 1950), a ¢etvrta generacija kompjuterske i informacione tehnologije - okvirno od
1980). Aktulno je doba pete generacije obrazovanja na daljinu koju, pre svega, karakterise
upotreba Interneta i njegovih servisa i alata, posebno servisa WWW (od prve polovine 90-ih
godina proSlog veka). Danas postoje i citavi ,virtuelni univerziteti koji svoju obrazovnu
funkciju ostvaruju isklju¢ivo preko interneta i sistema za e-ucenje. Zbog toga se danas, vrlo
Cesto, pojam obrazovanja na daljinu poistovecuje sa pojmom e-ucenja, iako je obrazovanje na
daljinu puno stariji i Siri pojam. (Petrovi¢, 2011).

U odnosu na tehnologiju prenosa nastavnih poruka, programe obrazovanja na daljinu
mozemo podeliti na nekoliko grupa:

1) Dopisni kursevi u kojima se nastavni materijal prenosio postom;

2) Kursevi preko radio ili TV programa koji su imali mogu¢nost prenosa zvuka i slike ali ih
je karakterisao nedostatak interakcije sa nastavnikom, nastavne poruke su se prenosile
uglavnom jednosmerno;

3) Telekonferencije ili video konferencije ukljucuju jednosmernu ili dvosmernu audio ili
audio-video komunikaciju ucenika i nastavnika;

4) KoriS¢enje racunara i Interneta omogucava potpunu komunikaciju i prenos nastavnih
poruka preko multimedijalnih nacina komunikacije (tekst, slika, zvuk, video, animacija).

Kod obrazovanja na daljinu studenti i profesori ne moraju biti fizicki prisutni u Skolskoj
ustanovi tokom odvijanja nastave kao Sto je slucaj sa tradicionalnom nastavom. Takode
student moZe da bira vreme, mesto, tempo i nacin ucenja $to u tradicionalnoj nastavi nije
moguce. Ukoliko uporedimo ova dva koncepta obrazovanja mozemo uociti prednosti i
nedostatke na obe strane.

Po Radosav, Karuovi¢ (2004) neke od osnovnih prednosti koje obrazovanje na daljinu pruza
studentima su:

-Student moze da studira van mesta prebivalista, pa ¢ak i van granica svoje drzave;
moze da uci kod kuce, na poslu ili gde god Zeli u zavisnosti od medija koji se koristi za
distribuiranje materijala;
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-Nema troSkova stanarine i ostalih troskova vezanih za boravak u mestu gde se nalazi
obrazovna institucija;

-Student moZe da radi za vreme studija nezavisno od mesta odrZavanja studija;

-MoZe da pohada nastavu ¢ak i ukoliko ima fizickih problema, bolesti ili invalidnost;
-Student moze sam da organizuje svoje vreme za ucenje (visoka motivacija, planiranje
vremena i sposobnost za analizu i sintezu sadrZaja koji se uci);

-U¢i se sopstvenim tempom - kroz materijal za ucenje prolazi se onom brzinom i
onoliko puta koliko se Zeli;

-Nastava se individualizuje prema psiholoskim i perceptivnim sposobnostima
studenta, kao i predznanjima iz odredene oblasti;

-Imamo mogu¢nost da sami biramo kurseve i programe preko kojih ¢emo sticati
znanje.MoZemo pohadati kurseve na institucijama koje drZe poznati stru¢njaci,
ucestvovati u najkvalitetnijim ili najprestiZnijim programima;

-Mozemo uciti samostalno ili u grupama;

-Materijali za kurs su uvek dostupni i lako se aZuriraju.

Ukoliko obrazovanje na daljinu posmatramo sa strane nastavnika vidimo da u dobroj meri
zavisi od tehnologije i da dugo traje izrada sadrzaja za ucenje. TeSko je odrzati paZnju
studenta i potrebno je stalno razmisljati o tome kako prikazati gradivo na Sto zanimljiviji
nacin. Kod nedostataka obrazovanja na daljinu najceSce se isti¢u nedostatak motivacije, veliki
procenat odustajanja i problemi vezani za tehnologiju isporuke nastavnih materjala.

Nastavnici uvek isticu problem prevare tokom provere znanja u procesu obrazovanja na
daljinu, $to nije bez osnova. Postoje brojne moguénosti da se izvrsi prevara, posebno kada je u
pitanju polaganje ispita. Naravno, ovi problemi se mogu prevazi¢i boljom organizacijom i
kombinovanjem sa dobrim stranama tradicionalne nastave.

2.1.6. DIDAKTICKO-INFORMATICKE INOVACIJE

Uticaj informatike na organizaciju i realizaciju nastave, od polovine XX veka do danas, viSe je
nego ocCigledan. Inovacije koje informatic¢ke tehnologije donose uti¢u direktno na promenu
procesa nastave kao i na promenu zakona o obrazovanju.

Inovacije u obrazovno-vaspitnom radu predstavljaju po P. Mandic¢u (1987) ,sinhronizovani
sistem pedagoskih, drustvenih, organizacijskih i ekonomskih mera (cvrsto zasnovanih na
pedagoskoj nauci i drugim naukama) koje su usmerene na podizanje nivoa i kvaliteta vaspitno-
obrazovnog rada, uz racionalno iskoris¢avanje kadrova, vremena i kreativnosti nastavnika i
ucenika. One oznacavaju i stvaranje uslova za pracenje, normiranje i vrednovanje pedagoskog
rada, za iznalaZenje adekvatnih materijalnih i moralnih cinilaca koji ¢e motivisati ucenike u
nastavnom radu. “7

7
Citat je preuzet iz knjige Mandi¢, D. (2003): , Didakticko-informatic¢ke inovacije u obrazovanju®, st. 15.
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Didakti¢ko-metodicka organizacija nastave danas se u mnogome oslanja na informaciono-
komunikacione tehnologije. To dovodi do promena metoda, oblika rada kao i primenjenih
didaktic¢kih medija.

Po Mandi¢, D. (2003-2:15) didakticko-informaticke inovacije su ,vezane za didakticke medije i
baziraju se na novim informacionim tehnologijama. NajleS¢e se danas pod tim pojmom
spominju: multimedija, virtuelna realnost, ekspertni sistemi, obrazovni racunarski softver,
ucenje na daljinu, elearning, ukljucujuci i ranije didakticke medije koji nisu u dovoljnoj meri
zaziveli u Skolama kao Sto su dijaslajdovi, filmovi, grafofolije, televizijski programi za
obrazovanje, video kasete i sL“

2.1.7. MULTIMEDIJALNE TEHNOLOGIJE

Multimedija po svojoj definciiji ukljucuje u sebe vise medija. Mediji su sredstva za prenos
informacija, a u nastavi su to nastavne instrukcije. Da bi nastavnik bio uspeSan u prenosu
nastavne instrukcije potrebno je da koristi viSe razlic¢itih didakti¢kih medija da bi delovao na
visSe perceptivnih ¢ula ucenika.

0d didaktickih medija, po D. Mandi¢u (2003-2: 16) ,,nastavniku stoje na raspolaganju:
-auditivni (reprodukcija tona i izvodenje tona pomocu razlicitih ucila)

-vizuelni (tekstovi, slajdovi, slike, aplikacije, crtezi, dijafilmovi, nemi filmovi, grafikoni,
karte, reljefi, modeli, likovna dela, razni predmeti, itd)

-audiovizuelni (film, magnetoskopska traka, televizijski program, materijali koji se
emituju preko video-sistema, kasete).

Sa razvojem racunarske industrije razvili su se multimedijalni didakticki mediji kao Sto su
kompakt diskovi i sadrZaji koji se primaju preko racunara u kojima je integrisana slika, tekst,
zvuk i film sa mogucnoscu interakcije izmedu ucenika i izvora informacije .

Brojna istrazivanja pokazuju da ucenik bolje pamti sadrzaje ukoliko se oni prikazuju
multimedijalno. Procenat memorisanja raste ukoliko se u prenos informacija ¢itanjem, dodaju
zZiva rec i pokretna slika, a ¢ak 90% uspeSnosti se deSava ukoliko je uklju¢en pokret, odnosno
motoricka aktivnost koja prati audiovizuelnu percepciju (Mandi¢, 2003).

Digitalni mediji omogucavaju veliki stepen slobode u realizaciji nastave. Oni priblizavaju
ucenicima realne Zivotne situacije ali i fiktivne koje je teSko reCima opisati, uspeSno
simuliraju stvarnost tamo gde je to opasno ili teSko izvodljivo prikazati je. Nemoguce je
ucenike odvesti u zooloSki vrt da ucenici tamo vide izumrle dinosauruse, ali je moguce
prikazati im film o njima. (Petrovi¢, 2013)

Da bismo razumeli kako tehnologija, kao sto je multimedija moZe da pospesi uc¢enje moramo,
po Mayer, R. E. (1997) imati u vidu 5 principa multimedijalnog dizajna nastavnih instrukcija:

1. Princip visestrukog predstavljanja: Bolje je predstaviti objaSnjenje reCima i slikom
nego samo re¢ima.
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2. Princip zajednistva: Prilikom davanja multimedijalnog objasnjenja bolje je predstaviti
odgovarajuce reci i slike zajedno nego odvojeno.

3. Princip podeljene paZnje: Prilikom davanja multimedijalnog objaSnjenja bolje je
predstaviti reci kao zvu¢nu naraciju nego samo vizuelno, kao tekst na ekranu.

4. Princip individualnih razlika: Navedeni principi su vaZniji za u¢enike sa manje znanja,
kao i za ucenike koji se bolje snalaze u prostoru.

5. Princip koherentnosti: Prilikom davanja multimedijalnog objasnjenja bolje je koristiti
malo, nego mnogo nebitnih i suvisnih reci i slika.

U Zelji da delujemo na nastavnike, u€enike i njihove kognitivne procese primenjeni su ovi
principi u priremi materijala za seminar namenjen E grupi.

2.1.8. ISKUSTVA IZ NASTAVNOG PROCESAS3

Akreditovani seminar “Alati za e-uionicu” preko Interneta namenjen je podizanju
informatickih kompetencija kod zaposlenih u obrazovanju. Ucitelji i nastavnici koji su
pohadali seminar izneli su na forumima svoje stavove o primeni digitalnih slika i filmova u
nastavi.

e Svaka vizuelizacija nastavnog procesa doprinosi i njegovom kvalitetu. Pesic, V. (2010).

e Radim sa decom oStecenog sluha, koji su u potpunosti vizuelni tipovi. Koriséenje slika smatram
neophodnim, a primenom racunara u nastavi to postaje lakse. Skrbic, R. (2010).

e Kao profesoru knjiZevnosti svedenom Cesto na pisanu ili usmeni re¢ u radu, pravo osveZenje je
koriscenje slika i ostalih vizuelnih i auditivnih sadrZaja. Deca savremenog doba koja odrastaju uz
film, Internet, dinamicne video-igre premostice na ovaj nacin, bar delimicno, nezainteresovanost
za citanje, koja, naZalost, postoji kao objektivan problem. Popovic, T. (2010).

e Samo ako je u funkciji metodike nastave. Kad je gramatika u pitanju, u redu; kod nastave
knjiZevnosti moZe i da odvuce paZnju od sustine. (Metodi¢ar Milija Nikoli¢, npr. smatra da je loSe
pokazati kako izgleda most na reci Zepi, jer se gubi ona prelepa Andriceva vizija mosta od
zapenjene vode). Najpozitivnija iskustva imam u radu sa likovno nadarenom decom Cciji je
zadatak bio da ilustruju tekst; za to moZe da posluzi i ovakva obrada slika, da one krenu iz
njihove maste, a ne da budu nametnute. Pesut, J. (2010).

e Video materijal je u nastavi stranog jezika neizostavan - posto ucenici mogu c¢uti i videti izvorne
govornike. Uz video se takode mogu pripremiti zadaci, koje ucenici reSavaju pre, za vreme ili
nakon $to odgledaju video. Kadar, T. (2011).

e Pocecu od svima poznate recenice - slika zamenjuje 1000 reci. Taj aspekt vizuelnog je jako bitan
jer stvara potpunija i dugotrajnija znanja. Na svojim predavanjima trudim se da izlaganje
svrstam u tabele, grafikone, dijagrame kad god je to moguce. Kukié, K. (2012).

e  Primena slika u nastavi biologije je neophodna. Grada tela nikada ne moZe toliko dobro da se
objasni koliko slika moZe sve da pokaZe. A tek kratki film o nekom sloZenom procesu... Tot, V.
(2012).

8 Poglavlje preuzeto iz: Petrovi¢, M. (2013): Primena digitalnih slika i filmova u nastavi, str. 27-35, Zbornik radova sa

nacionalne konferencije Informaciono-komunikaciona tehnologija u nastavi u Novom Sadu, Izdavac: Centar za nauku,
tehnologiju i informatiku i Agencija za obrazovanje Marina i Jovan, Novi Sad

9 . . . . v . . s . - . .
Akreditovani seminar ,Alati za e-u€ionicu®, autor i realizator Petrovi¢ Marina, bio je u primeni preko Interneta, na Moodle

sistemu, od 2010. do 2014. godine. Odobrenje za realizaciju programa za stru¢no usavrsavanje zaposlenih u obrazovanju
dobijeno je od Zavoda za unapredenje obrazovanja i vaspitanja Republike Sbije. Kroz seminar je proslo preko 450 ucesnika.



S obzirom da predajem tehnicko obrazovanje nemoguce je raditi bez slika. Sam predmet je divan
jer nudi deci razliCite informacije iz svakodnevnog Zivota (saobracaj, masinstvo, gradevina,
elektrotehnika, poljoprivreda...). Mislim da nijedan predmet nije toliko Sarenolik kao tehnicko i
da je rad prosto nemoguc bez slika. Zato ih koristim svakodnevno. Mladenovié, M. (2012).
Koriséenje video materijala u psihologiji je veoma primenljivo. U svakom slu¢aju moZe imati
samo pozitivne efekte. I daci i odrasli se uz kreativan materijal mogu pridobiti za saradnji ali i
zainteresovati za promene u svojoj licnosti. Ovakav materijal je po meni izuzetno motivisuci.
Berar, S. (2012).

Video materijali na YouTube su veoma zgodni za individualno ucenje jer svaki ucenik moZe
prema svom tempu ucenja da zaustavi video i ponovo ga pusti. Gavanski, J. (2012).

Primena slika u nastavi moZe da doprinese u velikoj meri uspesnoj realizaciji nastave, ali ne
treba preterivati. Slike, crteZi, Seme, karte, grafikoni i slicno moraju biti uskladeni sa tekstom i
koriséeni u razumnoj meri.... Poruka slike je odredena, jasna, recita samo ako se nalazi na
pravom mestu i ako na osnovu nje svako od nas moZe da sahvati njenu pricu i poruku. Lukac, O.
(2012).

Ne znam da li postoje predmeti u kojima ovako kreirani materijali ne mogu da nadu svoju
primenu, ali sam sigurna da bi se uCenici divno igrali i razvijali svoju kreativnost, a ujedno sami
ucili, ako bi pravili ovakve filmice. Panjkovi¢, Lj. (2012).

Slika ostaje duZe u paméenju, ulenik se priseti teksta koji je vezao za sliku. Slike su veoma vazne
u nasem poslu! Stojcevic, S. (2013).

Bogata gestikulacija i dramatizacija, a pored par dobrih fotografija, aplikacija i pola aktivnosti
(Casa) je gotovo, pricam za predskolce. Slika je Cesto granica izmedu maste i realnog pojma o
kome pri¢amo. Bez slike, deca, Cesto steknu pogresnu, preteranu ili subjektivnu predstavu u
odnosu na pojam koji je ispraéen slikom. Da ne govorim o uslovima kada je to jedino vizuelno
sredstvo rada. Nije nezamenljivo, ali je bitno u mom radu. 1li¢, S. (2013).

Ja sam profesor istorije i vidim da ucenici mnogo bolje pamte neke dogadaje ukoliko vide sliku
tog dogadaja ili odredene ustanove iz tog perioda... Ivkovié, A. (2013).

Ljudski organizam i funkcioniSe tako da preko 80% informacija prima preko cula vida. Zato se i
kod ucenika javlja poveéana paznja, bolja koncentracija i uspesnije pamcenje ako je u nastavu
ukljucena primena slika. Stojkovi¢, N. (2013).

Princip ociglednosti je jedan od veoma vaznih principa u nastavi, te s tim u vezi primjena slika u
nastavi ima veliku vazZnost. Suhoparno iznosSenje cinjenica bez ociglednosti ne moZe poluciti
nekim prepoznatljivim rezultatom. Deli¢, S. (2013).

Video materijal je jako koristan u izvodenju nastave Tehnickog i informatickog obrazovanja.
Rado koristim sve raspoloZive sadrZaje sa Interneta ili ono sto zajedno sa ucenicima uradimo.
Kada im poverim neki sadrZaj podstaknem i njihov takmicarski duh, a rezultati su izuzetni.
Cvetkovié, B. (2013).

Primena slika u nastavi je veoma rasprostranjena, a pogotovo u razrednoj nastavi. U nastavi
srpskog jezika npr. u nastavi pocetnog citanja i pisanja. Nastava matematike takode koristi slike,
modele, skice.. i druga vizuelna sredstva u formiranju pojmova na putu ka apstrahovanju i
generalizovanju. U nastavi PID je gotovo odmah iza neposredne stvarnosti. Tako npr. pojam
vremena predstavljamo pomocu lente koja im vizuelno predstavlja vreme, godine, dogadaje... a to
ni malo nije deci tog uzrasta lako predociti samo verbalnim sredstvima. Video materijale
koristim gotovo u svim predmetima u razrednoj nastavi. Najcesce ih koristim u nastavi srpskog
jezika i nastavi prirode i drustva. Za sada jos jedino nisam koristila u nastavi fizicke kulture, a
mislim da i tu ima mogucnosti za primenu. Narocito je pogodan kao intelektualno-emocionalna
priprema za obradu nekog knjiZevnog dela. Zili¢, S. (2013).
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2.1.9. OBRAZOVNI RACUNARSKI SOFTVER

Cesto se naziva i samo obrazovni softver i predstavlja opsti naziv za sve vrste softvera koji se
mogu Koristiti za nastavu i ucenje. Retko se obrazovni softver pravi pisanjem programskog
koda ve¢ se uglavnom kreira preko nekog drugog softvera, u nekom od autorskih alata kao
Sto su PowerPoint, Flash, Dreamweaver i sl.

Definicija obrazovnog softvera bi mogla glasiti da je to softver (programski jezici i pomoc¢ni
alati) primenjen u oblasti obrazovanja za ¢iju primenu je potrebna odredena organizacija
nastave i ucenja zasnovana na zakonitostima pedagogije i didaktike. (Radosav, 2005; Solesa,
Nadrljanski, 2003; Mandi¢, 2003; Karuovi¢, 2012)

Pojavio se pocetkom 60-tih godina kada su kreirani racunarski sistemi koji su podrzavali
ucenje pod nazivom CAI (Computer Assisted Instruction) $to u prevodu znaci ,instrukcije
prenete pomocu kompjutera“. Ovi rac¢unari su bili dizajnirani tako da studentu postave
problem, prime i snime njegov odgovor i daju automatsku povratnu informaciju u odnosu na
predvidene odgovore. Po Karuovi¢ D. (2012) rad ovih sistema se zasnivao na pretpostavci da
¢e ucenik jednostavno nauciti, primiti prezentovanu informaciju i nisu se bavili time na koji
nacin ucenik udi. Razvojem u ovom smeru, doSlo se do ITS-a, tj Inteligentnih Tutorskih
Sistema koji su poceli da uzimaju u obzir korisnikov nac¢in ucenja, da pronalaze greske koje
korisnik pravi, zatim da uoc¢avaju “rupe” u znanju korisnika i da ga vode kroz ¢itav tok ucenja
(Solesa, Nadrljanski, 2003).

Obrazovni softver trebalo bi da kreiraju timovi stru¢njaka koji uklju¢uju ne samo pedagoge i
nastavnike iz struke, ve¢ i programere, menadzere, psihologe, dizajnere i druge. Ozbiljan
obrazovni softver trebalo bi da uzme u obzir mnoge elemente kao Sto su: poznavanje materije
za koju se priprema softver, osobine ucenickog uzrasta kome je softver namenjen, tipove
licnosti kojima ¢e biti namenjen, motivaciju, stilove ucenja, vrste komunikacija i druge
elemente.

Po Radosav D. (2005) pri kreiranju ORS-a mora se voditi racuna o slede¢im fazama:

-izbor sadrzaja koji ¢e se realizovati na racunaru;

-prikupljanje potrebne literature i materijala u pisanom i elektronskom obliku;
-obradu materijala i dizajniranje, Sto predstavlja pripremu za programiranje;

-proces programiranja;

-proveru obrazovnog softvera - testiranje, ispravku ukoliko su otkriveni neki
nedostaci prilikom testiranja;

-izradu programske dokumentacije, odnosno kataloga programa;

-evaluaciju programa.

[zuzetno vazne aspekte pri projektovanju ORS-a predstavljaju vizuelni deo-dizajn ekrana i
interakcija sa korisnikom i mora se voditi racuna o razli¢itim tipovima nastavnih materijala
koji sadrze tekst, sliku, zvuk, animaciju, video zapise (Radosav, 2005). ORS koji ne omogucava
interakciju korisnika sa softverom i koji ne daje brzu povratnu informaciju o napredovanja
ucCenika nema potrebne kvalitete da ozbiljno ucestvuje u realizaciji procesa nastave i uCenja.

31



Nastavnici moraju biti obuceni za primenu ovakve vrste softvera jer ih mogu primeniti na
Casovima kao dopunu redovnom ¢asu, a mogu ih koristiti i kao dodatne aktivnosti koje zadaju
ucenicima za samostalan rad kod kuce.

2.1.10. VIDEO-KONFERENCIJA

Video-konferencija predstavlja prenos slike i zvuka u realnom vremenu izmedu dva ili vise
uCesnika. Interakcija izmedu njih je sli¢na onoj koju bi ostvarili da se nalaze u istoj prostoriji.
Video konferencije se u poslovnom okruzenju koriste ve¢ veoma dugo. Sada ona polako
pocinje da nalazi svoju primenu i u obrazovnom sistemu. Video-konferencijska nastava moze
se sprovesti na tri nacina (Petrovi¢, Prokopi¢, 2014):

-kada je predavac sam u studiju i predaje grupi udaljenih studenata;

-kada predavac predaje lokalnoj grupi studenata uz prenos udaljenim studentima i
-kada predavac istovremeno udi lokalnu i udaljenu grupu studenata uz potpunu
interakciju.

Da bi se ostvarila video-konferencija potrebni su nam prostor i tehni¢ka sredstva: racunar za
prikaz, koder-dekoder, uredaj za prenos signala kroz telefonsku liniju, audio oprema, video
oprema, oprema za kontrolu prihvatanja i reprodukcije signala, elektronske i standardne bele
table (white board), kolaborativne softverske aplikacije. Sve to zajedno spada u video
konferencijski sistem koji se prema nameni dele na sobne i stone. Po SoleSa, Nadrljanski
(2003:3), sobni video-konferencijski sistemi zahtevaju “posebno opremljene prostorije i skupu
tehnologiju za automatizovano uklanjanje mikrofonije, kvalitetnu i po mogucnosti automatsku
ili daljinski upravljivu kameru, skupe uredaje za kvalitetno kodiranje i komprimovanje slike i
zvuka u realnom vremenu, elektronske video-konferencijske ploce za crtanje i video izlaz koji
moZe biti multimedijalni projektor ili TV. Stoni videokonferencijski sistemi za razliku od sobnih
video-konferencijskih sistema zahtevaju klijentski program na racunaru i integrisani uredaj za
glavu koji se sastoji od slusalice sa mikrofonom (radi sprecavanja pojave mikrofonije). Osim
klijenta, kod video-konferencija sa vise ucesnika obicno je potrebno imati i server koji moZe
spojiti vise klijenata u jedinstvenu konferenciju.”

Video-konferencija ima niz prednosti: ukidanje problema udaljenosti, razmenu aktuelnih
informacija i ideja u realnom vremenu, kolaborativno ucenje i rad na projektima, uStedu u
vremenu i novcu zbog ukidanja potrebe za putovanjem radi sastanaka i prisustva
predavanjima u drugom mestu, dostupnost svetskih stru¢njaka na “klik” daleko, dostupnost
informacija na svakom mestu na planeti i sli¢cno (Petrovi¢, Prokopi¢, 2014). Otvaraju se nove
moguc¢nosti i metode komunikacije u cilju razmene informacija i znanja za skole, biblioteke, i
socijalne ustanove (SoleSa, Nadrljanski 2003).

Po Petrovi¢, Prokopi¢ (2014) nedostaci video-konferencije ogledaju se prvenstveno u
tehnickoj opremljenosti kao osnovnom preduslovu koji vrlo cesto ne postoji u nasim
udionicama ili ne funkcionise uvek kako i kada bismo Zeleli. Cak i kada su tehni¢ki preduslovi
ispunjeni, problem moze biti u tome Sto se oprema koja postoji ne koristi dovoljno od strane
zaposlenih najceS¢e zato Sto zaposleni nisu upoznati sa svim mogucnostima video-
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konferencije, zatim zato $to ne poseduju odgovarajuéa znanja iz ove oblasti, kao i da se tesko
odlucuju da promene dosadasnji nacin rada.

2.1.11. UCENJE PUTEM INTERNETA

Internet je globalna mreza koja povezuje sve javno dostupne racunare i pratetu opremu.
Internet nudi veliki broj servisa od kojih se najviSe koriste e-mail i WWW. Nastavnici se mogu
sluziti Internetom i njegovim brojnim servisima da prenesu znanja ucenicima.

Elektronska posta ili e-mail omogucava slanje i primanje poruka raznovrsnog sadrzaja. U
ucenju na daljinu ovaj oblik komunikacije se koristi za prenos materijala za u¢enje, nastavnih
poruka, dodatnih informacija o kursu i za diskusiju. Prednost e-mail-a je u tome Sto
omogucava da se komunikaciju izmedu ucenika i nastavnika realizuje asinhrono, odnosno u
vreme koje odgovara nastavniku i uceniku. Naime, nastavnik moZe poslati nastavnu
instrukciju u vreme koje njemu odgovara, a ucenik ¢e je procitati i raditi na njoj u vreme kada
njemu odgovara. E-mail pruza ucenicima mogucnost da postavljaju pitanja, Salju predloge i
reSenja bez potrebe da ¢ekaju slede¢i Cas. JoS jedna od prednosti e-maila je Sto omogucava
mnogo viSe vremena za diskusiju o materiji i problemima u odnosu na tradicionalni ¢as.

World Wide Web (WWW) ili popularno prevedno ,Sirom sveta razapeta mreza“, pored e-
mail-a najceS¢e je koriS¢en servis Interneta. Vrlo Cesto se ovaj termin poistoveluje sa
terminom Internet. WWW je skup veb stranica medusobno povezanih tako da omoguéavaju
korisnicima lak i brz pristup velikom broju informacija iz raznovrsnih izvora koji se nalaze na
Internetu. Svako (pojedinac ili organizacija) moZe kreirati svoju veb stranicu i na nju postaviti
informacije koje Zeli da izloZi na uvid drugim korisnicima Interneta. Uglavnom su sve veb
stranice javno dostupne. WWW se moze shvatiti kao velika oglasna tabla. Krstarenje i
pretragu informacija na WWW servisu omogucavaju nam popularni veb-pretraZivaci kao Sto
su Internet Explorer, Mozzilla Firefox, Google Chrome, Opera i drugi. Sama ideja da se na
jednom mestu, na ,klik“ daleko, mogu pronadi knjige, ¢lanci, naucni i struc¢ni izvori znanja je
odli¢na. Cesto se za WWW i Internet kaZe da predstavljaju ,najveéu biblioteku na svetu“. Za
nastavu to predstavlja nemerljivo blago, posebno Sto su informacije dostupne u svim
mogu¢im multimedijalnim oblicima.

Servis WWW se menjao i razvijao, od pojave do danas pa tako razlikujemo tri generacije ovog
servisa: Web 1.0 (1991-2003), Web 2.0 (od 2004 do danas) i Web 3.0 (trenutno u razvoju).
Svi oni paralelno i dalje postoje. Vremenski okviri navedeni u zagradama pokazuju kada je
odredena faza veba bila dominantna na trzistu (Petrovi¢, 2009).

Web 1.0 odlikuje se staticnim stranama, najc¢e$¢e pisanim u jeziku HTML. Sadrzaji takvih
strana su tekst i slike postavljeni u stati¢ne okvire (frejmove). Korisnici ne mogu da menjaju
sadrzaj, ve¢ samo da ga Citaju i pregledaju. Zato se Web 1.0 naziva ,Read Only“ (srp. Samo za
Citanje) veb.

Termin Web 2.0 iskovao je 2004. godine, na konferenciji pod istim nazivom, Tim O’Rajli. Web
2.0 po njemu znaci ,koris¢enje veba kao aplikacione platforme, demokratizacija veba i
koriS¢enje novih metoda za distribuciju informacija” (0’'Rajli, 2005: 5). Nekoliko godina
kasnije, govore¢i o razvoju Web 2.0 tehnologija O’'Rajli je rekao: “Vreme je da Web ukljuci
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realan svet. Web upotpunjuje Svet — svet je uokviren Webom (Web 2.0 + World = W2)"10. Po
Petrovi¢ M, (2009) termin Web 2.0 povezuje se sa veb-aplikacijama koje dozvoljavaju deljenje
informacija, interakciju i saradnju medu korisnicima, dizajn koji je okrenut ka korisniku,
kolaboraciju sa drugima, sinhronu komunikaciju medu korisnicima. Za krajnjeg korisnika je
dovoljno samo da ima pristup Internetu i cita¢. Veb 2.0 sajtovi dozvoljavaju korisnicima
interakciju sa drugima na dru$tvenim mreZama, promenu sadrZaja dinami¢nih veb stranica,
postavljanje i preuzimanje audio i video snimaka. Zato se Web 2.0 naziva ,Read-Write!l” veb.

Stiv Hargadon (2008), jedan od teoretitara e-ucenja, predvida da ¢e Veb 2.0, sa
mogucénostima koje pruza izvrsiti veci “kulturni, drustveni, intelektualni i politicki” uticaj od
onog koji su imali Stampani mediji.

Web 3.0 je servis koji se ve¢ nalazi u primeni, ali je takode u neprekidnom razvoju. Citaci
Interneta danas se ponas$aju kao nasi li¢ni asistenti koji znaju sve o nama i imaju pristup svim
naSim informacijama. Sve naSe aktivnosti na Internetu oni beleZe u raznim bazama podataka.
Kada postavimo odredeni upit za pretrazivanje oni pretrazuju baze da bi pronasli odgovor
koji je najoptimalniji konkretno za nas. Predvida se da ¢e u skoroj buduénosti sa njima biti
moguce napisati ili izgovoriti reCenicu na maternjem jeziku i oCekivati od veb-C¢itata da nam
ponudi izbor. Na primer, trazimo najbliZzu piceriju u kojoj pizza parce ne prelazi cenu od 100
dinara. Brauzer Web 3.0 trebalo bi da nam ponudivodgovore na ovakav upit, naziv, mesto i
kontakt nama najbliZzeg restorana. Cita¢ Interneta uci iz nasih osobina i na¢ina ponasanja i
svakom pojedincu daje drugacije rezultatevpretrage u odnosu na uocene sklonosti. Mnogi
porede Web 3.0 sa ogromnom bazom podataka i smatraju da ¢e se Web 3.0 ostvariti kao
posebna mreZa koja ¢e praviti veze izmedu informacija, dok je Web 2.0 pravio veze izmedu
ljudi (Strickland, 2008). Aplikacije , kolektivne inteligencije” (O’Reilly, Battelle, 2009) zavise od
upravljanja, razumevanja i odgovaranja na ogroman broj korisnicki generisanih podataka u
realnom vremenu. Revolucija pametnih telefona pomerila je veb sa nasih desktop racunara u
nasSe dzepove. Telefoni i kamere su iskoris¢eni kao ,oci“ i ,usi“ aplikacija. Oni sakupljaju
podatke i Salju ih aplikaciji koja ih obraduje. Po Tim O’Rajliju, koriste¢i web 3.0 aplikacije, mi
prakti¢no razgovaramo sa vebom. Veb postaje pametniji jer nas bez pitanja Gde smo? moze da
locira, prilicno precizno, koriste¢i veliki broj mapa koje postoje (npr. Google Maps).
Kombinujuéi prepoznavanje govora i tehnike pretrazivanja rezultata i lokacija, veb zapravo
odrasta, a svi mi smo, kao danasnji korisnici, po re¢cima Tim O’Rajlija, njegovi “kolektivni
roditelji”.

Drustvene mreZe su besplatni onlajn servisi koji svojim Kkorisnicima omogucavaju
raznovrsne vidove komunikacije. Zbog svoje rasprostranjenosti nemoguce je izbeéi njihov
uticaj. Koriste se prvenstveno za uspostavljanje komunikacije ali se mogu jednako uspesno
koristiti za ucenje. Najpoznatije i najzastupljenije druStvene mreZe su Facebook, Twitter,
Edmodo, LinkedIn, Instagram. Preko njih se moze vrsiti razmena materijala za ucenje, ideja,
stavova i iskustava. Veliki broj nastavnika kreira svoje veb stranice ili blogove (Internet
dnevnike) na kojima postavlja materijale za ucenje, zanimljivosti iz predmeta, linkove ka
korisnim sajtovima, domace zadatke, informacije vezane za nastavu, vannastavne aktivnosti,

10
JIt's time for the Web to engage the real world. Web meets World - that's Web Squared.” - Tim O’Reilly, 2009

11
Engl. Read-Write Web - Srp. Veb za ¢itanje i pisanje
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komunikaciju sa ucenicima i roditeljima. Ovakav vid koriS¢enja Interneta u nastavi je
pogodan za nastavu. Nastavnici u potpunosti kontroliSu nastavne sadrZaje i imaju direktan
pristup ucenicima koji su motivisani da komuniciraju na ovakav nacin. Osim pisanog sadrZaja
sada je potrebno pronaci, obraditi i ukljuciti slike, audio-zapise, video-zapise,
animacije/simulacije i slicno. Pri kreiranju i postavljanju sadrzaja nastavnicima je obi¢no
potrebna pomo¢ vezana za koris$¢enje IK tehnologija.

2.1.12. LCMS - SISTEMI ZA E-UCENJE

LCMS je skracenica od Learning Content Management System, Sto u prevodu znaci Sistem za
upravljanje obrazovnim sadrZajem. LCMS je serverska aplikacija, koja se instalira na
odgovaraju¢i mrezni server, povezan na Internet. Ucenici i nastavnici pristupaju preko veb-
CitaCa. LCMS predstavlja virtuelno okruzenje za ucCenje, koje nastavnici koriste za kreiranje i
postavljanje obrazovnih sadrzaja, a svi ucesnici koriste za sprovodenje razli¢itih oblika
sinhronog i asinhronog ucenja (forumi, pri¢aonice, programirana nastava, testovi itd.).
Pojedina LCMS reSenja svoj rad zasnivaju na kolaboraciji, dok je kod drugih primarna
individualizacija i pracenje napretka ucenika (Milanovi¢, Markovi¢, 2007; Petrovi¢, 2009).

Termin LMS se vrlo cesto koristi da oznaci oba pojma, iako je LCMS nastao kao nadgradnja
LMS-a. LMS je u sustini softver za planiranje, isporuku, i upravljanje obrazovnim sadrzajima u
onlajn, virtuelnim ili kursevima koje vodi instruktor. Sa LCMS-om, moguce je efikasno kreirati
korisnicke kurseve, isporuciti sadrzaj u razli¢itim formatima (za veb, na CD-u, preko mobilnih
uredaja, kao knjigu). Fokus LMS-a je da upravlja radom studenata, da prati njihov napredak
kroz sve aktivnosti tokom kursa, dok je fokus LCMS-a na kreiranju i upravljanju obrazovnim
sadrzajima (Glusac, 2008).

Za razlic¢ite grupe korisnika: administratore, instruktore, autore kursa i uc¢enike, LCMS moze
da definiSe drugaciji set privilegija. Sistem prati pristupanje kursu, zavrSetak kursa i
postignuéa na pojedina¢nom testu. Veé¢ina LCMS-ova pruza moguénost provere znanja, a
ukoliko ne pruza mogu¢nost testiranja, on moze da isporuci testove kreirane od strane nekog
drugog alata za kreiranje testova. Obrazovni sadrZaji (learning objects) mogu biti neki od
medija, veb stranica, test, lekcija ili druga komponenta kursa. Obrazovni sadrzaji koji su
jednom kreirani pomoc¢u alata koje poseduje LCMS, mogu da budu iskori$éeni vise puta a
moZe i da im se promeni namena, zavisno od potreba korisnika. Svaki objekat, tj. obrazovni
sadrzaj smeSten je u centralno skladiste (repozitorijum) koje je dostupno razvojnom timu
kursa i ekspertima za sadrzaj, za mogucu ponovnu upotrebu ili promenu namene. Iz ove baze,
na primer instrukcioni dizajner moZe da organizuje, prikuplja, odobrava, objavljuje i
isporucuje kurseve i druge obrazovne dogadaje. Takva mogu¢nost smanjuje napore koje bi
razvojni tim (autori, instrukcioni dizajneri, strucnjaci za predmet) morao da ulozi, ukoliko bi
morao da kreira materijale svaki put iz pocetka, za svaki kurs posebno.

LCMS pruza moguénost davanja mnogobrojnih izveStaja. Neki sistemi ¢ak dozvoljavaju
administratorima da definiSu sopstvene izveStaje. Svaki sistem moZe izgledati razli¢ito u
zavisnosti od kombinacija moguénosti koje nudi. Ne postoje dva LCMS-a koja su potpuno
jednaka, ali kljutna stvar za vecinu od njih je skladiste komponenata (repository). Te
komponente su neophodne da bi se za kurs generisali objekti kao Sto su HTML stranice, XML

35



podaci, multimedijalne komponente, test pitanja, lekcije, Sabloni i forme obrazaca za kontrolu
izgleda kursa i prilagodavanje raznim mehanizmima isporuke, okvire za navigaciju i
korisnicke ekrane, uklju¢ujuéi menije i mape kursa (Petrovi¢, 2009).

Tipi¢an tok kreiranja jednog kursa izgleda ovako: autori i drugi €lanovi razvojnog tima,
kreiraju multimedije, testove i ostale sirove komponente i unose ih u skladiste. Koristeci
Sablone ili kre¢uci od praznog obrasca, oni kombinuju medije da bi oblikovali stranice. Zatim
definiSu obrazovne sadrzaje u skladu sa obrazovnim ishodima i potrebne komponente.
Lekcije i kursevi se definiSu pod uslovima i u skladu sa obrazovnim sadrZajima koje
obuhvataju. Autori takode mogu da definiSu okvir kursa da bi kontrolisali navigaciju i dali
izgled korisni¢kog ekrana za kurs. Kada se zatrazi kurs, kopija okvira se napravi. Iz definicije
kursa, generisSe se meni za kurs. Kako korisnici kursa biraju iz menija, stranice, testove i druge
komponente, one se pojavljuju u zadatom okviru (Horton, Horton, 2003).

Po Petrovié, Herceg (2011), najpoznatije, besplatne veb platforma (L(C)MS ) za organizaciju
e-nastave i e-ucenja su:

e MOODLE (v 1.9) -postoji od 2002; nastao je u Australiji;
e ATutor (v 2.0.2) -postoji od 2002; nastao je u Kanadi;

e C(laroline(v 1.10.4) - postoji od 2001;nastao je u Belgiji;
e eFront (v 3.6.9) - postoji od 2002;nastao je u Grekoj;

e Sakai (v 2.7) - postoji od 2005;nastao je u SAD-u.

Postoje mnogobrojna komercijalna reSenja za realizaciju e-nastave od kojih je najpoznatiji
LCMS Blakboard koji se najviSe koristi u SAD-u na fakultetima i Skolama (Petrovi¢, Herceg,
2011).

MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) je na naSim prostorima
najrasprostranjeniji LCMS softverski paket koji sluzi za kreiranje i realizaciju onlajn kurseva.
U svetu je po Petrovi¢ M, Herceg D. (2011), ve¢ 2011. godine imao 32 miliona korisnika, u 205
zemalja sveta i bio preveden na skoro 80 razliCitih jezika. Namenjen je nastavnicima i
dizajniran je na pedagoskim principima. Osmislio ga je kao svoj doktorski rad i programirao
australijski profesor racunarskih nauka Martin Dougiamas. Besplatan je za preuzimanje sa
Interneta i koriSc¢enje, lako se instalira na lokalnom racunaru ili serveru, bazira se na open
source-u i ima veliku podrSku drustvene zajednice. Koriste ga mnoge $kole, organizacije koje
se bave obrazovanjem, univerziteti za Kkreiranje onlajn kurseva kao i pojedinci. Moodle
nastavnicima pruZza veliki broj aktivnosti za ucenike kao i mogu¢nost za postavljanje svih
vrsta resursa za ucenje. Aktivnosti obuhvataju: testove, forume, pricaonicu, mesto za predaju
zadataka, upitnike, baze podataka za unos podataka, recnik stranih reci, kalendar aktivnosti,
slanje internih poruka i sl. Resursi omogucavaju da se na onlajn kurs postave dokumenta sa
tekstom i slikom, video i audio materijalima, interne ili eksterne veb stranice i sl.
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2.1.13. E-NASTAVA I E-UCENJE

“Danas se novi ucenici, mladi, stariji i oni izmedu, povezuju brzinom svetlosti.
Svaka individua je jedan ¢vor u mreZi ucenja. MoZemo ih zvati Kvantum
generacija (Quantum Generation): oni ¢ine kvantumski skok u galopirajuce
kopleksni digitalni svet.” (Gilly Salmon, 2013).

E-nastava i e-uCenje su oblici nastave pomognute informaciono-komunikacionom
tehnologijom koji se razlikuju po uglu gledanja. Za nastavnike je to e-nastava, za ucenike je e-
ucenje. Nastavnik je taj koji organizuje e-nastavu i obezbeduje uslove da ucenikovo e-ucenje
bude uspesno. Oba pojma predstavljaju mlade pojave u odnosu na tradicionalni model
nastave.

Najce$¢i ucesnici e-nastave i e-kurseva, danas su studenti, odrasli koji su zavrsili sa
formalnim obrazovanjem, zaposleni koji nemaju vremena da pohadaju nastavu, lica sa
fizickim ogranic¢enjima ili poremecajima koja ne mogu redovno da prate nastavu, osobe koje
su geografski udaljene od obrazovnih centara.

Preduslovi postojanja e-nastave i e-uCenja su hardverske i softverske prirode. Sa strane
hardvera potrebno je da postoji funkcionalna klijent-server arhitektura, a zatim dolazi pitanje
softvera. Od strane servera, korisniku se danas nudi veliki broj servisa i alata za rad (Petrovi¢,
2011). Sema e-nastave bi se mogla predstaviti na slede¢i nacin:

[~ Nastavnik
Server
virtuelne
ucionice
[ J
N
. w \a\
—W
Ucenik
|
Ucenik i |r
Ucenik

Slika 2.2: Sema sistema e-nastave

Sarazvojem veb tehnologija e-nastava i e-ucenje doZiveli su svoje dve faze evolucije: eLearnig
1.0 i eLearning 2.0 koje korespondiraju sa razvojem Web 1.0 i Web 2.0 tehnologije.

eLearning 1.0 je zajednicko ime za prve sisteme za e-nastavu i podrazumeva kompjuterski
zasnovane kurseve bazirane na pazljivoj pripremi sadrzaja. Materijale za ucenje su pripremali
profesionalci-nastavnici, a bili su isklju¢ivo namenjeni odredenoj ciljnoj grupi. Kompjuter,
koji je bio spojen na Internet, prenosio je lekcije, tutorijale i testove koristec¢i najcesc¢e e-mail
servis. Uloga ucenika je bila da uci citajuéi pripremljene materijale i radi zadate testove za
proveru znanja. Testove su pregledali i ocenjivali nastavnici. U osnovi ovih kurseva bio je
pedagoski model nastave iz klasi¢ne ucionice (Petrovi¢, 2011).
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Pojavom Web 2.0, odnosno velikog broja softverskih alata i servisa, koncept eLearning 1.0
kao oblika e-nastave i e-uCenja se promenio i dobio novu formu poznatu pod nazivom
eLearning 2.0. NapusSten je strogi koncept strukturiranih i organizovanih kurseva koje su
proizveli profesionalci. Aplikacije za e-ulenje sve viSe su pocele da lice na blog alate, a u
proces pripremanja materijala su poceli da se ukljucuju i sami uc€enici. Komunikacija izmedu
nastavnika i u€enika i unutar ucenicke grupe dobila je na dinamici jer je bila podrZana velikim
brojem softverskih alata koji se jednim imenom naziva "socijalni softver”. Socijalni softver
Cine alati koji imaju zajednicku osobinu da pruzaju moguénost ljudima sa slicnim
interesovanjima da se sretnu, dele ideje i saraduju na mnogo kreativnih nacina. Veoma vazna
osobina ovog softvera je da je uglavnom besplatan za uceSce i koriScenje i da pripada grupi
otvorenih softvera (Open Source). Danas se za e-uCenje koristi kombinacija (Mash-up)
razli¢itih socijalnih softvera, kao S$to su blogovi, kolaborativni softveri (na primer Wiki,
Forumi, drustvene mreZe itd.), elektronski portfolio i virtuelne ucionice (SecondLife, i sl).
Socijalni softver je doveo do toga da e-ucenje evoluira u svom obrazovnom kontekstu i
stvorio je odlicne preduslove za “socijalno ucenje”. TeZiSte se sa sadrzaja pomerilo na ljude i
njihovu komunikaciju i kolaboraciju (Petrovi¢, 2011).

E-nastava se moZe izvoditi na viSe nacina:

- u uCionici, gde je nastava podrzana IK tehnologijama i gde ucenici rade sa digitalnim
materijalima,

- upotpunosti onlajn preko Interneta ili

- kao hibridni model koji predstavlja kombinaciju tradicionalnog predavanja i veb
bazirane tehnologije.

U odnosu na to da li se nastava i u€enje odvijaju iskljucivo preko Interneta ili u kombinaciji sa
uCenjem u ucionici (uz prisustvo ucenika i nastavnika u istoj ucionici) mozZemo napraviti
generalnu podelu na dve velike grupe: na model udaljenog u¢enja putem Interneta i hibridni
model. Model udaljenog ucenja podrazumeva prvenstveno “isporuku sadrzaja” za ulenje
putem Interneta (i njegovih servisa i resursa) uz primenu odredenog modela instrukcionog
dizajna. Hibridni model nastave odnosi se na pojavu kombinacije klasi¢ne nastave u ucionici i
delimicne upotrebe moguénosti IK tehnologije, u prvom redu Interneta. Po Petrovi¢, Ebner
(2012) model “Isporuke sadrzaja” (engl. e-Learning by distibuting) karakteriSe onlajn
isporuka materijala za ucenje, provera znanja elektronskim testovima uz retko koriS¢enje
onlajn komunikacije izmedu ucenika i nastavnika. Materijali koji se isporucuju pokrivaju
deklarativna znanja iz opstih i stru¢nih predmeta. Zato je ovaj model prakticno osnova za rad
svih drugih modela.

Sa razvojem hardverskih i softverskih moguénosti IK tehnologije dolazi do potrebe za
promenom i ucionickog prostora pa se prema tome dizajniraju nove Skole i novi prostori za
ucenje.
To je uslovilo pojavu nekih novih nastavnih modela za e-ucenje kao $to su:
-Izvrnuta ucionica (engl. Flipped classroom) koja materijale za ucenje drzi na
Internetu, a Skolu koristi za diskusiju, ponavljanje, utvrdivanje, socijalizaciju;

-Drugi Zivot (engl. Second Life) novi virtuelni 3D svet o kome ¢e biti viSe reci u daljem
radu (http://secondlife.com);
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-MOOC kursevi (engl. Massive Open Onlajn Courses), odnosno Masovni otvoreni onlajn
kursevi sa slede¢im karakteristikama:

e tojeuosnovionlajn kurs,

e predavaci su profesori sa prestiZnih univerziteta,

e nema uslova za pracenje,

e broj polaznika je neogranicen,

e nastava je besplatna,

e nema bodova koji bi vaZili u redovnim studijama.

Svi oni su logi¢na posledica razvoja nove obrazovne tehnologije a predstavljaju standardni
oblik obrazovanja u budu¢nosti.

U januaru 2012. je kreiran kurs ,Udacity” a danas ga pohada skoro 740.000 ljudi. U aprilu iste
godine kreiran je kurs ,Coursera“, koji je danas najpopularniji, sa preko 2, 8 miliona
polaznika. Postoje i mnogi drugi. Vredi spomenuti ,edX“ koji su osnovali elitni univerziteti
Harvard i MIT. Mnogi zbog pojave MOOC-a predvidaju: , kraj univerziteta kakvim smo ga znali“
i predskazuju da ¢e za pedesetak godina, ako ne i znatno pre, fakultetsko obrazovanje biti
besplatno, da ¢e studentski domovi biti ispraznjeni, a da ¢e Harvard upisivati po deset miliona
studenata (Petrovi¢, 2011).

2.1.14. INSTRUKCIONI DIZAJN

Pojam Instrukcioni dizajn (ID - Instructional Design) ima veliki broj definicija i tumacenja. Po
Nadrljanski, P. (2000) on podrazumeva proces planiranja, projektovanja, konstruisanja i
razvoja nastave, organizovanja i kontrole ucenja. To je teorija koja identifikuje pedagoske
principe i metode potrebne da bi se razvio obrazovni sistem i materijali za nastavu i ucenje.
Cilj instukcionog dizajna je da prepozna i primeni odgovaraju¢u metodu u organizaciji i
realizaciji konkretnih nastavnih potreba da bi proces ucenja bio uspesan.

Na razvoj instrukcionog dizajna uticali su Lav Vigotski, DZon Djui, Bares Frederik Skiner,
BendZamin Blum, Zan Pijaze, Robert Ganje, DZerom Bruner, DZordZ Simens i drugi nauc¢nici
koji su se bavili didakticko-metodickim pitanjima.

Kao prva instrukciona teorija smatra se Ganjeovo (Gagné, 1965) delo “Uslovi za ucenje i
teorija instrukcije” (engl. Conditions of Learning and Theory of Instruction). Ova teorija
prepoznaje 5 tipova procesa ucCenja i 9 instrukcionih dogadaja. Preduslovi za uspe$no ucenje
su interni (na pr. predznanje) i eksterni (na pr. okolina za ucenje).

U procesima ucenja, po Ganjeu postoji pet obrazovnih ishoda kojim treba da ovladaju ucenici:

-Verbalne informacije (uCenik ume da formuliSe i izgovori nauceno);

-Intelektualne vestine (sastoji se od konkretnih i definisanih koncepata; ucenik ume da
napravi razliku izmedu ¢injenica, razlikuje boje, ume da prati instrukcije);

-Kognitivne strategije (uCenici su usvojili ponasanja koja vode ka usvajaju znanja, na
primer ucenici ¢itaju knjige);

-Motoricke vestine (ucenici su ovladali motorickim veStinama; na primer ucenik ume
da koristi tastaturu);
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-Stavovi (ucenici su usvojili kao svoje odredene stavove, na primer ucenik vise voli da
Cita umesto da gleda televiziju).

Svaki nastavnik delom je i instrukcioni dizajner jer se bavi planiranjem, projektovanjem,
razvojem i usavrSavanjem modela nastave i u¢enja. On je u vecitoj potrazi za odgovorom kako
uspesnije uciti. (Nadrljanski, P., 2000)

Ipak, instrukcioni dizajner ima malo Sira zaduZenja koja spadaju u domen organizacije
sistema za ucenje. Njegov posao zahteva da izmedu ostalih ima i menadZerske osobine jer je
jedno od njegovih zaduZenja da kreira i razvije funkcionalan obrazovni sistem.

Po Petrovi¢, Stankovi¢ (2015) instrukcioni dizajner treba da:

- odredi i zapiSe ciljeve ucenja i celog obrazovnog projekta;

- dakreira plan i program obrazovnog projekta;

- dadefiniSe potrebne obrazovne materijale i njihov obim;

- da saraduje sa stru¢njacima za materiju da bi se oblikovao i zapisao sadrzaj
kursa;

- razvija multimedijalne, tj. audio, vizuelne i interaktivne materijale za ucenje;

- planira i kreira nacine za proveru znanja i postizanja postavljenih ciljeva
ucenja.

Pri svemu tome instrukcioni dizajner koristi informatic¢ke tehnologije u punoj meri. Od njega
se ocekuje da odli¢no koristi veb tehnologiju, racunarsku i prateéu opremu kao i veliki broj
softverskih alata. Mnogi od njih danas rade u oblasti e-nastave i kreiraju onlajn kurseve dok
neki rade za velike korporacije i organizuju treninge za zaposlene. Instrukcioni dizajn je u
velikoj ekspanziji u razvijenim zemljama na cijim fakultetima postoje citavi centri za
obrazovnu tehnologiju koji se bave instrukcionim dizajnom. (Petrovi¢, Stankovi¢, 2015)

StiCe se utisak da je posao instrukcionog dizajnera u oblasti obrazovanja posao budu¢nosti. Sa
tim u skladu na nasim fakultetima postoje akcije u tom smeru. Dobar primer predstavlja
Pedagoski fakultet u Somboru koji od 2003. godine Skoluje studente za zanimanje Dizajner
medija u obrazovanju koji po mnogo Cemu odgovara opisu poslova koje treba da vrsi
instrukcioni dizajner.

2.1.15. PEDAGOSKE TEORIJE

E-nastava i instrukcioni dizajn joS uvek nemaju svoje standardizovane pedagoske kriterijume
i metode rada vec¢ se oslanjanju na postojece pedagoske modele. NajceS¢e se koriste dobro
poznate pedagoske teorije: bihejviorizam, kognitivizam i konstruktivizam koje su bile
razvijene mnogo pre nego Sto je na proces ucenja pocela da deluje IK tehnologija. Ovim
teorijama se od skora prikljucuje nova pedagoska teorija, konektivizam. Ona je inspirisana
razvojem Interneta i drustvenih mreza, ali joS nije dovoljno istrazena u smislu njenog uticaja
na organizaciju i efekte e-nastave na ucenje.

Najpoznatiji predstavnici pedagoske teorije Bihejviorizam su Ivan Pavlov (1849-1936), ].B.
Votson (1878-1958) i B.F. Skiner (1904-1990). Poznati su eksperimenti ruskog fiziologa
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Pavlova nad psima. Njegovo proucavanje uslovnih refleksa kod Zivotinja dovelo je do
uocavanja obrazaca u ponasanju koji su prepoznati i kod ljudi. Ljudsko ponaSanje je po ovoj
teoriji rezultat veze izmedu stimulansa i reakcije. Rezultati ovih istraZivanja imali su velikog
uticaja na razvoj ove teorije ucenja, a naziv potice od engleske reci Behavior, tj. ponasSanje
(GluSac, 2012).

Bihejvioristicke teorije se drugacije nazivaju i situacionim teorijama jer naglasavaju vezu
izmedu ponaSanja i situacije u kojoj se ¢ovek nalazi. Ne moZemo znati $ta se deSava unutar
¢oveka ve¢ mozZemo samo pratiti njegove spoljasnje reakcije, tj njegovo ponasanje. Ova teorija
¢oveka i njegov um posmatra kao “crnu kutiju” (Landa, 1975: 35) i prouc¢ava samo ponaSanja
koja su merljiva, javna i objektivna dok je mentalno stanje nesto nemerljivo, privatno, krajnje
subjektivno, a dostupno je isklju¢ivo introspekcijom koja je nepouzdana i varljiva. Uticaj na
razvoj licnosti je jedan od najvaznijih zadataka ove teorije, a ona se u tome oslanja na podatke
dobijene empirijskim putem, posmatranjem spoljasnjih manifestacija i reakcija na podsticaj.
Podsticaj mozZe biti fizicki, materijalni u obliku hrane, pi¢a ili drugih stvari ili moZe biti
mentalni u vidu re¢i pohvale ili grdnje, odnosno izricanje kazne. Bihejviorizam je ukazao na
vaznu ulogu potkrepljivanja ili nagradivanja u procesu ucenja. Ukoliko se nagraduju ili
potkrepljuju odredene reakcije na specificne podrazaje, onda se takve potkrepljivane reakcije
¢esc¢e pojavljuju. Ukoliko nagrada za odredene reakcije izostaje, onda se takve reakcije gase ili
postaju sve rede (Glusac, 2012).

Po Milanovié, Markovi¢ (2007) teorija bihejviorizma insistira na rezultatima ucenja koji su
merljivi i na ucenje gleda kao na proces usvajanja novog ponaSanja koji se ostvaruje
uslovljavanjem. Glavne karakteristike ove teorije ucenja su da je studentima pre pocetka rada
potrebno jasno naglasiti ciljeve i ishode ucenja ka kojima se tezi. Na primer ¢as se moze
zapoceti recima ,Kada naucite ovu lekciju znacete..., razumecete vezu izmedu..., moci ¢ete da
napravite...“ i sl. Studenti mogu da kontroliSu tok ucenja prateéi ove ishode i da samostalno
procenjuju rezultate svog u¢enja. Nakon zavrSene lekcije potrebno je testiranje studenta da bi
se utvrdilo da li su postignuti postavljeni ishodi ucenja a to je vazno zbog povratne
informacije koju studenti dobijaju o svojoj uspesSnosti da bi dalje mogao da planira svoje
ucenje.

DzZordz Stivens (2004) istice da je ucenje za bihejviorizam nesSto Sto se ne moZe do kraja
razumeti zato Sto se ne moZe do kraja razumeti Sta se dogada u jednoj osobi. Po njemu,
bihejviorizam se zasniva na nekoliko teorija, ali se mogu postaviti tri glavne pretpostavke o
ucenju:

- Opazljivo ponasanje je mnogo vaznije od razumevanja unutrasnjih aktivnosti.

- Ponasanje treba da bude fokusirano ka jednostavnim elementima: specifican
stimulans i reakcije.

- Ucenje je proces promene ponasanja.

Ova teorija polazi od tradicionalnih, pedagoskih principa izlaganja materije od lakSeg ka
tezem, od poznatog ka nepoznatom, od teorije ka praksi i naglaSava vaznost ponavljanja
poZeljnih ponasanja i aktivnosti. Studente po ovoj teoriji treba pohvalama podsticati na
ucenje, ohrabrivati, poklanjati viSe paznje, zadavati zadatke koje mogu da udrade, delovati na
motivaciju za ucenje ponavljanjem uspeha. Za nepoZeljno ponasanje treba izre¢i primerenu
kaznu i zahtevati brzo ispravljanje greSaka. Na primer na Casu stranog jezika ovaj metod
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podrazumeva "horsko" ponavljanje klju¢nih izraza i ispravljanje gresaka ¢im se one uoce.
Tokom ovakvog pristupa nastavi, nastavnik je dominantna osoba u ucionici.

Ova teorija Cesto je osporavana jer ne pruza odgovore na pitanja o svim aspektima ucenja.
Ipak u praksi se pokazala kao uspesna posebno u frontalnoj, tradicionalnoj nastavi.

Tvorac pedagoske teorije Kognitivizam je $vajcarski psiholog Zan PijaZe. Ona polazi od toga
da ucenik koga imamo pred sobom nije “tabula rasa”. Ucenik dolazi sa odredenim znanjem
koje ukljucuje skolsko znanje, Zivotna saznanja i iskustva. Prvo $to treba otkriti na pocetku
rada je Sta ucenici ve¢ znaju, a zatim nastaviti poucavanje u skladu sa tim. Kognitivisti¢ka
teorija gleda na ucenje kao na proces koji “ukljucuje pamdcenje, razmisljanje, apstrakciju,
motivaciju i metakogniciju. Obrada informacije dobijene kroz c¢ula obavlja se u nekoliko koraka:
informacija se od cula prima u senzorno skladiste u kome se zadrZava manje od sekunde, te ako
se odmah ne prebaci u krakotrajnu memoriju biva zauvek izgubljena. Iz kratkotrajne memorije
informacija se prebacuje u dugotrajnu memoriju samo ako je efikasno obradena. Motivacija i
podizanje pazZnje studenta potrebni su da bi se informacija iz senzornog skladista prebacila u
krakotrajnu memoriju.” (Milanovi¢ K, Markovi¢ M., 2007: 10)

DZordz Stivens (2004) kognitivisticki nac¢in ucenja uporeduje sa na¢inom na koji kompjuter
obraduje informaciju. U¢enje posmatra kao proces ulaznih podataka koji ulaze u operativnu
memoriju, tamo kratko ostaju i zatim se kodiraju za kasnije, dugoroc¢no koriséenje.

Cilj kognitivnog nacina ucenja je da se postigne i uspostavi veza izmedu postojeéeg znanja sa
razumevanjem novih informacija. Pri tome se odvijaju dva procesa: asimilacija i akomodacija.
Asimilacija je proces pretvaranja iskustva u unutrasnje predstave i nove Seme koje su tako
oblikovane da se uklapaju u postojete znanje. Akomodacija je proces prilagodavanja i
menjanja postojeéih Sema kako bi se moglo prihvatiti novo iskustvo. (GluSac, 2012)

Za instrukcioni dizajn preporucuje se koriScenje strategija koje povecavaju pazZnju i
motivaciju studenta. VaZne informacije treba grupisati u logicke celine na sredini ekrana,
naznaciti veli¢inom slova i bojom. Tezinu materije koja se obraduje prilagodavati uzrastu
studenta. Preporucuje se koriSéenje principa izlaganja materije za ucenje od jednostavnijeg
ka sloZenijim problemima i od poznatog ka nepoznatom. Preporucuju se tehnike ucenja kroz
mape uma jer prave sistematican pregled celine koja ima logicki povezane delove.

“Prezentacija informacija treba da bude izvedena na Sto je moguce vise razlicitih nacina, da bi
se zadovoljile individualne razlike medu studentima (treba ukljuciti i tekstualne i slikovne i
verbalnu prezentaciju informacija, ako je to moguce). Osim toga, ako student informacije prima
u vise oblika bice bolje obradene nego ako ih primi samo u jednom (,,student pamti 10% od onog
Sto procita, 20% onoga Sto cuje, 30% onoga Sto vidi, 50% onog Sto cuje i vidi, 70% onoga Sto
prodiskutuje sa drugima, 80% onog $to licno doZivi i 95% onoga Sto ispredaje”) (Milanovié,
Markovi¢, 2007: 12).

Zasluzni za razvoj pedagoske teorije Konstruktivizam su: DZon Djui (1916), Zan PijaZe,
(1972), Lav Vigotski (1978) i Dzerom Bruner (1990). Konstruktivisticka teorija ucenja je
definisana kao aktivno konstruisanje znanja zasnovanog na prethodnom iskustvu. Ucenje se
deSava kroz aktivan mentalni rad, a nikako kroz pasivno primanje instrukcija od nastavnika
(Kuhang i drugi, 2009).
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Po Zan PijaZeu (1964) ucenje se ne odvija jednostavnom transmisijom znanja. Uéenje nije
direkatan prenos informacija. Studenti nisu “prazne ¢aSe” u koje se “uliva” znanje. Znanje se
osvaja i konstruiSe, a ne prima. Da bi se objekat spoznao moramo raditi neSto sa njim,
modifikovati ga, transformisati, razumeti proces te transformacije i razumeti nacin na koji je
uopsSte sazdan. Ucenje nije samo kognitivna aktivnost, ve¢ i motivaciona i emocionalna.
(Glusac, 2012)

Po DZordz Stivensu (2004) konstruktivizam sugeriSe uceniku kako da gradi svoje znanje u
pokusSajima da razume sopstveno iskustvo. Potrebno je da uc¢enik aktivno pokusava da stvori
smisao i shvati znacenje.

Budu¢i da ucenici sami sticu i "konstruiSu” svoje znanje, nastavnici bi trebalo u tome da ih
vode i usmeravaju. Zadatak nastavnika je da u€enicima osiguraju potrebne izvore informacija
i druge materijale pomocu kojih ¢e, uz sopstvenu aktivnost izgraditi svoje znanje. Znanje se
stice u socijalnom kontekstu te je Sira drustvena sredina u kojoj student stice znanja od velike
vaznosti za proces ucenja. S vremenom nastavnici pokusavaju da osamostale ucenike kako da
nauce sami da uce (engl. learn to learn). Za primenu ovog modela ucenja u praksi vazno je
podsticati oblikovanje novih pojmova ili konstrukata kod ucenika koji se povezuju sa ranije
usvojenim znanjima (GluSac, 2012).

Ova teorija uvazava postojanje visestrukih inteligencija i predstavlja osnovu za razvoj slike o
sebi, drugima, okolini. Prema ovoj teoriji studenti putem aktivnosti sticu znanja kroz obradu
informacija i licnu interpretaciju naucenog.

Za instrukcioni dizajn koji koristi ovu teoriju nastavnik je savetnik pri ucenju i on treba da
kreira nastavu kao “interesantan i aktivan proces, pa treba koristiti strategije koje ucenika
stavljaju u srediste procesa ucenja.” (Milanovi¢, Markovi¢, 2007: 12). U€enici moraju sami da
imaju kontrolu nad procesom ucenja pa treba teZiti ka interaktivnoj nastavi pomognutoj IK
tehnologijama. Pri pravljenju obrazovnih materijala i kurseva treba ukljuciti u njih primere
koji su bliski uCenicima. PoZeljno je podsticati kolaborativno i saradnicko ucenje u kome
ucenik ima vremena za promisljanje o u¢enom. (Milanovi¢ K, Markovi¢ M., 2007)

Pretraga Interneta u potrazi za informacijama, koriS¢enje interaktivnih kompjuterskih igara
samo su neki od primera kako se mozZe realizovati ovaj vid ucenja.

Tvorac pedagoske teorije Konektivizam je DZordz Simens. Ona je nastala 2004. godine kao
“teorija ucenja u digitalnom dobu” (Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age). Njena
pojava podstaknuta je razvojem informaciono-komunikacionih tehnologija i predstavlja
pokus$aj da se e-ucenje potkrepi odgovaraju¢om pedagoSkom teorijom buduéi da veé poznate
teorije ne daju adekvatne odgovore. Ona postavlja grupu ucenika i njihove medusobne veze u
centar obrazovnog procesa. Simens G. (2004: 3) kaze: “Haos je nova realnost za radnike u
obrazovanju. Haos, kao nauka, uocava veze svega sa svacim.”

Njegova teorija polazi od teorije haosa. On povezanost ljudi koji uce jedni od drugih
objasnjava cuvenim “Letirovim efektom” (Butterfly Effect) da bi skrenuo paZnju na to da
“osetljive i male razlike u ulaznim uslovima mogu dovesti do velikih razlika na izlazu”. “Leptirov

efekat” govori o uticaju jednog zamaha leptirovog krila na promenu vremena na drugom
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kontinentu. O tome govori i ,Kibernetika u obrazovanju“ u delu upravljanja sloZzenim
sistemima i u Teoriji haosa, autora Nadrljanski, b. i NadrljanskiM. (2005).

Simens G. (2004: 3) dalje kaZe:

“Analogija sa efektom leptirovih krila baca svetlo na pravi izazov, osetljivu zavisnost na
pocetne uslove, koja sustinski utic¢e na to sta mi ucimo i kako dalje delujemo u odnosu na
to Sta smo naucili. DonoSenje odluka je rezultat toga. Ukoliko postojeci uslovi uti¢u da se
odluka menja, odluka sama po sebi vise nije ista kao sto je bila u vreme kada je doneta.
Mo¢ da se prepozna i prilagodi matrici promene kljuéni je zadatak ucenja.”?

“Konektivizam je integracija principa proisteklih iz teorija haosa, umreZavanja,
kompleksnosti i samo-organizovanja. Ucenje je proces koji se odvija u nejasnom
okruZenju koje se sastoji od osnovnih elemenata koji se pomeraju - i nije sasvim pod
kontrolom individue. Ulenje definisano kao akciono znanje moZe da postoji van nas,
unutar organizacija ili u bazama podataka i ono je fokusirano na konektovanje grupe
specificnih informacija, i veze koje nam omogucavaju da vise ucimo su znacajnije od
naseg trenutnog znanja. Konektivizam je iznikao na shvatanju da se odluke zasnivaju na
brzo promenljivim osnovama. Neprekidno se usvajaju nove informacije. Sposobnost da
se napravi razlika izmedu vaznih i nevaZnih informacija je od sustinskog znacaja.
Takode, sposobnost da se prepozna kada nova informacija menja sliku kreiranu na
osnovu odluka od juce je izuzetno vazna, odnosno presudna.”’3

Ova teorija, dakle, isti¢e u prvi plan da se nasa realnost stalno menja. Ona umnogome zavisi
od odluka koje donosimo, odnosno od izbora Sta ¢emo uciti i na koji nacin razumemo
informacije koje nam pristiZzu u susret. Informacije koje postoje u bazama podataka Sirom
sveta ne znace nista ukoliko se ne uspostave prave veze izmedu njih, ljudi koji ih razumeju i
pravog konteksta u koji se smeStaju. Tek tada se ove informacije mogu smatrati znanjem i tek
tada se deSava proces ucenja. ,lako nam se ¢ini da postoji pravi odgovor sada, on e sutra
moZda biti pogresan pod uticajem promene koju je izazvala nova informacija koja utice na
odluku* (Simens, 2004: 4)14,

12 Prevod autora. Original na engleskom jeziku glasi: “This analogy highlights a real challenge: “sensitive dependence on initial
conditions” profoundly impacts what we learn and how we act based on our learning. Decision making is indicative of this. If the
underlying conditions used to make decisions change, the decision itself is no longer as correct as it was at the time it was made.
The ability to recognize and adjust to pattern shifts is a key learning task.” (Siemens George, 2004, str. 3)

13 Prevod autora. Original na engleskom jeziku glasi: “Connectivism is the integration of principles explored by chaos, network,
and complexity and self-organization theories. Learning is a process that occurs within nebulous environments of shifting core
elements - not entirely under the control of the individual. Learning (defined as actionable knowledge) can reside outside of
ourselves (within an organization or a database), is focused on connecting specialized information sets, and the connections that
enable us to learn more are more important than our current state of knowing. Connectivism is driven by the understanding that
decisions are based on rapidly altering foundations. New information is continually being acquired. The ability to draw
distinctions between important and unimportant information is vital. The ability to recognize when new information alters the
landscape based on decisions made yesterday is also critical.” (Siemens George, 2004, str. 3)

14 Prevod autora. Original na engleskom jeziku glasi: “While there is a right answer now, it may be wrong tomorrow due to
alterations in the information climate affecting the decision.” (Siemens George, 2004, str. 4)
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Simens, G. (2004: 4) u okviru svoje teorije iznosi i nekoliko principa na kojima zasniva teoriju
konektivizma:

e Ucenje i znanje pocivaju u razlic¢itosti misljenja.

e Ucenje je proces povezivanja specijalizovanih izvora informacija.

e Ucenje se moZe odvijati i preko uredaja, bez uceséa ljudi.

e Kapacitet i Zelja da se zna vise vazniji su od onoga sto se trenutno zna.

e Negovanje i odrZavanje veza izmedu informacija potrebno je da se olaksa kontinuirano
ucenje.

e Sposobnost da se vidi veza izmedu polja, ideja i koncepata je presudna vestina.

e (ilj svih aktivnosti pri konektivistickom uclenju je neprekidni tok tacnih i aZuriranih
znanja.

e Odlucivanje je samo po sebi proces ucenja.

U mnogi obrazloZenjima nove teorije nalaze se ciljevi koji su proklamovani u prethodnim
pedagoskim teorijama. | sam Simens kaZe da je “pravi izazov za svaku teoriju ucenja kako da
aktivira postojece znanje tako da bude upotrebljeno.”

Ono sto je novo i vazno za konektivizam je isticanje potrebe za promenom paradigme ucenja
u digitalnoj eri, primena novih alata za ucenje, suStinske promene u organizovanju
obrazovnog okruZenja gde se deSava ucenje. Najvaznije od svega, ova teorija istice da su
vaznije veze ka mestu gde se znanje nalazi od toga S$ta student tog trenutka zna.
Nagomilavanje znanja i postojanje digitalnih druStvenih mreZe to omogucavaju.

Simens (2004: 4) na osnovu toga i zakljuCuje da je “Cev mnogo vaZnija od sadrZaja koji se u
njoj nalazi.” (“The pipe is more important than the content within the pipe.”) misleéi pri tom na
informaciju koja kruzi. “Nasa sposobnost da ucimo ono Sto nam treba za sutra je mnogo vaznija
od onog $ta znamo danas.”1>

Ucenje viSe nije interna, individualna aktivnost po konektivizmu, ve¢ drustvena. “Znanje se
cuva u drugima!”

Savremena Skola veliku nadu polaZze u aktivnu nastavu, tehnike rada sa ucenicima i metode
ucenja koje se zasnivaju na njihovoj aktivizaciji. Jedna od tehnika ucenja koju pedagogija
istice kao izuzetno vaznu za razvoj kritickog misljenja i uspesno ucenje je upravo tehnika
razdvajanja bitnog od nebitnog. Nastavnici u praksi primec¢uju da ucenici to sami po sebi ne
umeju da urade, ali se i dalje u nasim Skolama veoma malo paZnje posvecéuje ucenju ucenika i
studenata tehnikama uspeSnog ucenja. Prodorom IKT-a u obrazovni proces i uve¢anjem broja
informacija kojima je ucenik svakodnevno izloZen, dodatno pojacava potrebu da se ovoj
tehnici posveti viSe paznje.

S obzirom na to da je teorija jako mlada i zasniva se na aktivnostima drustvenih mreza
pomognutim Internet tehnologijama, ostaje da se vidi do kakvih rezultata u ucenju ¢e ona
dovesti. Pojava ove teorije izazvala je brojne polemike koje i dalje traju.

15 prevod autora. Original na engleskom jeziku glasi: “Our ability to learn what we need for tomorrow ismore important than
what we know today.” (Siemens George, 2004, str. 4)

45



2.1.16. E-UCENJE: POJAM, PREDNOSTI, NEDOSTACI

Cesto se termin e-u¢enje poistovecuje sa terminom obrazovanje na daljinu. E-uenje jeste
najc¢eS¢i oblik obrazovanja na daljinu u danasSnje vreme jer je to odraz izuzetno brze
ekspanzije veb tehnologija. Danas u svetu imamo sve ve¢i broj univerziteta koji imaju
zastupljeno obrazovanje na daljinu. Osnivaju se i ,virtuelni univerziteti“ koji svoj kurikulum u
potpunosti nude onlajn, smanjujuéi troSkove Skolovanja, obezbedujuéi internacionalno
priznat kvalitet nastave, kao i podrsku individualnim potrebama studenta u izgradnji
sopstvene li¢nosti i karijere. Cilj obrazovanja XXI veka nije ucenje ¢injenica veé razvoj
sposobnosti ufenja, nauciti kako uciti (learn to learn), a u ,drustvu koje uci, tj ,drustvu
znanja“ (Drakar, 1969), uCenje se moZe poistovetiti sa radom na sebi (Petrovi¢, 2011).

Termin ,e-ucenje” ili ,e-learning” nastao je 2000. godine u vreme ogromnog interesovanja za
sve sa prefiksom ,e“ (e-trgovina, e-biznis, ...). Osnivacu Internet Time Group organizacije,
DZej Krosu (Jay Crossu), pripisuje se prva upotreba termina e-ucenje (Cross, 2012). Postoje
mnoge definicije e-ucenja. Jedna od najceSc¢e koris¢enih glasi: ,E-ulenje podrazumeva svaki
oblik edukacije u kome se obrazovni sadrZaj isporucuje u elektronskoj formi.“ (Fallon, Brown,
2002). Drugi, opet, smatraju da je ,e-ucenje komunikacija izmedu mentora i studenta podrZana
nekom tehnoloskom formom* (Keegan, 1986). Jedna od sveobuhvatnijih definicija glasi: ,E-
ulenje je metodologija kojom se nastavni sadrZaj ili aktivnosti u ucenju isporucuju uz pomo¢
elektronskih tehnologija.“ (American Society for Trainers and Development -ASTD, 2001).

E-ucenje karakterise (Petrovi¢, 2013):

e nastava se izvodi onlajn ili uzivo;

e fizicka razdvojenost nije obavezna;

e Dbazira se naisporuci sadrzaja (Internet, CD, satelit TV...);
e sadrzaj je multimedijalni;

e ucenik sam udi ili ga vode instrukcije nastavnika.

E-uCenje ima razliite pojavne oblike, zavisno od toga u kojoj meri i koju vrstu tehnologije
ukljucuje. Po Glusac D. (2008) razlikujemo: ,veb utemeljeno ucenje (Web Based Learning),
veb utemeljeno vezbanje (WEB Based Training), raspodeljeno ucenje (Distributed Learning),
napredno raspodeljeno ucenje (Advanced Distributed Learning), udaljeno ucenje (Distance
Learning), on-line ucenje putem Interneta (On-line Learning), mobilno ucenje (Mobile
Learning), upravljano ucenje (Remote Learning), vezbanje zasnovano na kompjuteru
(Computer Based Training), vezbanje utemeljeno na Internetu (Internet Based Training),
inteligentni tutorski sistemi (Intelligent Tutorial System), video na zahtev (Video on
Demand), audio na zahtev (Audio on Demand), Internet televizija (IPTV), virtuelna ucionica
(Virtual Classroom), virtuelna laboratorija (Virtual Labs), audio-video Kkonferencija
(Audio/video conferencing), tutorstvo preko Interneta u realnom vremenu (Real-time onlajn
tutoring) itd. ,,

Po Petrovié¢ (2011) najceSc¢e koriSc¢eni alati za e-uCenje su: DruStvene mreze, Blog, Forum, Wiki,
Podcast, RSS feed, veb konferencija i veb LCMS platforme za isporuku sadrzaja.

Prednosti e-ucCenja su fleksibilno vreme i mesto pohadanja nastave. Nije neophodno da svi
ucesnici u procesu obrazovanja budu na istom mestu i u isto vreme. E-ucenje omogucava
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individualnost i diferenciranost nastave. Pri tom se mogu ispoStovati razliciti stilovi ucenja,
psiholoske karakteristike pojedinca. Tempo i dinamika rada mogu se prilagoditi razli¢itim
didakti¢ko-metodickim okolnostima i prema svakom uceniku bez obzira na tempo grupe.
Interaktivnost u komunikaciji moZe se sprovoditi u tri relacije ucenik - ucenik, ucenik -
nastavnik, ucenici - nastavnik, a e-ucenje pruza veliki broj nacina za komunikaciju
(diskusioni forumi, pricaonice, licne poruke preko e-sistema, elektronska posta, audio i video
komunikacija, interaktivne simulacije). Kod ucesnika se, ukoliko se pravilno vodi, pojavljuje
visok stepen motivacije za ovakvom vrstom ucenja. Po Putnik Z. (2013) e-ucenje omogucava da
Skola modernizuje svoje sadrzaje i da se organizuje efikasnije da bi bolje odgovorila interesima i
potrebama ucenika.

E-ucenje kao nastavni metod takode ima svojih nedostataka. Naj¢eS¢e se kao nedostatak
istice nepostojanje ili smanjenje socijalizacije i neposredne interakcije sa nastavnikom i medu
uCenicima, strah od otudenja, potreba postojanja visoke licne motivacije, zavisnost od
tehnickih preduslova, potrebna tehnicka predznanja, moguénost zloupotrebe u prisvajanju
tudih rezultata (Petrovi¢, 2011-2).

Ukoliko posmatramo probleme kod realizacije e-ucenja, po Karuovi¢ D. (2012) oni se mogu
svrstati u tri grupe problema:

1. Tehnicki (infrastruktura, alati)
2. Organizacioni (standardi, propisi, zakoni)
3. Edukacioni (didakticko-metodicki, psiholoski)

Mijatovi¢ i drugi (2007) kazu: ,Prilikom implementacije e-learning metode pokazalo se da
telekomunikaciona struktura nije ravhomerno rasprostranjena po nasoj zemlji. Dakle,
mogucnosti za pristup LMS-u nisu podjednake za sve Skole i za sve ucenike...Potrebno je
nastaviti sa poboljSavanjem racunarske pismenosti nastavnika u nameri da se oni kvalifikuju da
koriste informacione i komunikacione tehnologije u procesu nastave.”

Cesto se pominju problemi vezani za lo$ pedagoski kvalitet upravo zbog nepostojanja
adekvatnih didaktickih procedura za ovu vrstu ucenja. Putnik (2013) navodi i da kod
organizacije e-uCenja postoji problem portabilnosti, odnosno moguénost prenosa na neki
drugi LCMS sistem kao i manjak pogodnih alata za razvoj kurseva.

E-ucenje se kod nas najcesc¢e provodi u hibridnom obliku, delom preko Interneta, a delom u
ucionici u prisustvu nastavnika. Pri tome se po Karuovi¢ D., (2012) javljaju slede¢i problemi:

e odrediti stepen integracije uCenja na daljinu i konvencionalnog ucenja, baziran na
tehnickim i psiholoskim faktorima

o formirati kriterijume ocenjivanja efikasnosti sistema za e-ucenje

e sainfrastrukturom

e "mentalne kondicije” i odrzanja motivacije kod studenata

e aktivnost studenata i stalni kontakt sa mentorom, licno i preko interneta

e dizajn i raspoloZivost sistema za e-ucenje u skladu sa kategorijom korisnika.

Ukoliko uporedimo prednosti i nedostatke e-ucenja dolazimo do zakljucka da postoje realni
problemi ali da su prednosti brojne i e-ucenje zasluzuje paznju institucija i pojedinaca koji se
bave obrazovanjem.
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2.1.17. ODABRANI REZUTATI RANIJIH ISTRAZIVANJA

U toku rada na doktorskoj disertaciji sprovedeno je nekoliko razlic¢itih istraZivanja. Izdvajamo
odgovore na samo nekoliko pitanja iz razli¢itih istrazivanja koji bacaju svetlo na stavove
ispitanika u odnosu na prednosti i nedostatke koje pruza e-ucenje (Petrovi¢, 2008; Petrovi¢,
Miksin, 2009; Petrovi¢, 2009).

O Blogu:

Da li koristite blog na Internetu? Da li je bezbedan? Anketirano 318 ucenika - 69,81% ne zna
Sta je to; 24,21% - koriste blog uz kontrolu roditelja; 5,97% blog je opasan i da ga treba
izbegavati.

Pitanje za roditelje: ,Da li treba dozvoliti Internet dnevnik (Blog) deteta?“, anketirano 288
roditelja; 55,21% treba dozvoliti uz kontrolu roditelja, 31,94% ne zna S$ta je to, 12,85%
smatra da je Blog opasan i treba ga zabraniti.

0 e-ucenju:

Da li je e-ucenje efikasnije od tradicionalnog ucenja? Anketirano 340 nastavnika. Stariji
ispitanici su se izjasnili da im je ovaj nacin rada mozda tezi od tradicionalnog ucenja, ali su
ipak zakljucili, u velikom procentu, da je ovakav nacin rada efikasniji.

Kao potrebu i zahtev vremena, e-ucenje prepoznaje ¢ak 80% ispitanih, a 63, 76% vidi u e-
ucenju moguénost daljeg napredovanja u nauci i u struci. Kao prelomni trenutak u istoriji
obrazovanja, e-uCenje prepoznaje cak 40, 83% ucesnika. Faktor koji najviSe ometa e-ucenje
je, prema miSljenju 72% ispitanika, nedostatak slobodnog vremena ubedljivo najveéi
ometajuci faktor e-ucenja.

Oko polovine uzorka (44%) navodi umor kao slede¢i ometajuéi faktor, Sto se moze opet
posmatrati iz ugla nedostatka slobodnog vremena. Nepoznavanje stranih jezika (29%), losa
tehnicka opremljenost (29%), guzva u ku¢i (25%), losa internet veza (23%) imaju priblizno
isti uticaj na efikasnost e-ucenja.

Tabela 2.1: Nastavnicka rang lista motiva za e-ucenje

Motiv Broj glasova
potreba 218
mogucnost za dalje napredovanje u nauci 194

zahtev vremena 172
mogucnost za dalje napredovanje u sluzbi 162

prilika da se upoznaju drugi ljudi sli¢nih sklonosti 144
prelomni trenutak u istoriji obrazovanja 102

obaveza koju namece posao 76

pitanje prestiza, tj da se bude prvi 22

nepotrebno gubljenje vremena

prolazna pojavu kratkog daha

48



Pitanje: Kada je po Vasem misljenju najbolje da se pocne sa e-u¢enjem? postavljeno je 2008. i
2012. godine, nastavnicima zaposlenim u osnovnim i srednjim $kolama. Dobijeni odgovori se
mogu videti na grafikonima koji slede.

u srednjoj
skoli
25%

u osnovnoj
skoli
58%

tek po u zrelom u o
zavrietku dobu, posl penziji, kad 8- u osnovioj skoli
u toku osnov_pih €30 godi se ima vise
- studi 3% vremena B u srednjoj gkoli
studija 0% )
11%
“utoku studija

B tek po zavrietku osnovnih

studija

B uzrelom dobu, posle 30
godina

2008.

Slika 2.3: Procena najpovoljnijeg vremena za pocetak sa e-uCenjem

Nastavnici smatraju da bi e-ucenje trebalo da bude (u proseku za os i s§) zastupljeno: sa 26,
26% nastavnog vremena u prvom ciklusu obrazovanja, 36,68% u drugom ciklusu
obrazovanja, a u srednjoj skoli sa 47,54%.

2.1.18. ULOGA NASTAVNIKA

Obrazovni sistem je sam po sebi kompleksan jer ukljuuje organizaciona, tehnicka, prostorna,
didakticka i psiholoSka pitanja. Uloga nastavnika u njemu je takode veoma sloZena. Usled
delovanja IKT-a na obrazovanje, uloge postaju jos sloZenije. Nastavnici dobijaju nove zadatke,
posebno u domenu koriséenja savremene obrazovne tehnologije.

Todorova, Osburg (2011) kazu: , Vreme ekonomije zasnovane na znanju i skolska ucionica puna
Ldigitalnih urodenika” podigla je olekivanja prema nastavnicima od kojih se olekuje ne samo da
poseduju tehnicke i didakticke veStine za integraciju tehnologije u njihove lekcije, ve¢ da
neprekidno usavrsavaju svoje kompetencije da bi odrZali korak sa brzim napretkom tehnoloskih
inovacija u obrazovanju. Jedan od izazova je kako pripremiti nastavnike da efikasnom
primenom tehnologije pripreme ucenike za ucesce i uspeh u drustvu znanja.“

Nastavnik u ovakvom okruzenju prestaje da bude osnovni i jedini izvor informacija/znanja i
postaje nosilac programiranja i organizacije nastave. Smanjuje se njegova uloga u
neposrednom radu sa ucenicima, sve viSe radi u timu kome je cilj podsticanje ucenika da
ovladaju tehnikama ucenja i samostalnog sticanja znanja. Tim bi idealno trebalo da
sacinjavaju predmetni nastavnik, pedagog, psiholog i informaticar. Postavlja se ideal aktivnog
ucenika koji razvija svoju licnost kroz razvovrsne aktivnosti koje je tim za njega pripremio.
Pri tome ucenik razvija svoje potencijale, istrazuje razlicite teme, razvija kriticko misljenje i
humanisticko opredeljenje. Ideale je uvek tesko dostici, a Cini se da je trenutno ispred nasih
nastavnika previsSe zahteva. Nastava je i dalje ostala u tradicionalnoj organizaciji. Nastavnici i
dalje rade sami, frontalno, sa velikim brojem ucenika. Materijalno-tehnicki uslovi ne
dozvoljavaju smanjenje grupa ucenika. Vannastavne aktivnosti na kojima se profilisu li¢cnosti
polako se gase u Skolama jer nastavnici nisu podsticani, organizovani niti motivisani da se
njima bave. Ovaj proces na Zalost nije nov i dugo traje. Jos je ¢uveni ruski pedagog Landa, L.N.
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(1975: 70) zapazao: ,..pri savremenoj organizaciji masovne nastave, kada nastavnik mora da
istovremeno radi sa 35-40 ucenika, on fizicki nije u stanju da sprovodi adaptivnu nastavu, da
vodi racuna o individualnim osobinama usvajanja znanja kod svakog ucenika (ukljucujuci
informacione potrebe)...Ako nastavnik vidi da dva ucenika uporno nesto ne shvataju, a citav
razred je usvojio gradivo, onda on ne gubi vreme na to da im objasni nerazumljivo i ,ide dalje”.
On Zrtvuje interese dva ucenika radi svih ostalih i ta je Zrtva opravdana. Optimizacija
upravljanja sistemima koji su slicni razrednom kolektivu upravo se i sastoji u tome $to su
upravljacka delovanja usmerena na optimizaciju ¢itavog sistema, a ne svakog elementa sistema
uzetog izolovano. Efikasnost upravljanja je pri tom, samo srednja statisticka velicina i
upravljanje je usmereno upravo na njenu maksimalizaciju...Ali cilj nastave je uciti svakog
ucenika na najbolji moguci nacin. Medutim, taj cilj se u uslovima savremenog, masovnog,
razrednog sistema nastave i ne moZe posti¢i iz razloga koji smo razmotrili, a to je upravo
nemogucnost adaptiranja nastave informacionim potrebama svakog ucenika i njegovim drugim
individualnim osobinama.“

Ovo zapaZanje nas ponovo vra¢a na mogucénosti koje otvara digitalno doba i razvoj obrazovne
tehnologije. Sa razvojem novih teorija ucenja, novih sistema za e-ulenje pojavljuju se
moguc¢nosti da se ove prepreke prevazidu. O njima je bilo govora u prednostima koje nudi e-
uCenje i pedagoskim teorijama koje ga prate. Nastavnik bi tada prestao da bude “hodajuéa
enciklopedija”, “mudrac na sceni”, “delilac pravde” i preuzeo bi neke druge uloge kao Sto su
uloga organizatora nastave, kreatora nastavnih materijala, ulogu mentora, motivatora,
moderatora, savetnika i saradnika u ucenju. Nastavnik bi u mnogome preuzeo ulogu
instrukcionog dizajnera. Pri tome bi se i uloga uc¢enika promenila. Od njega se oCekuje da
postane aktivan ucesnik obrazovnog procesa i preuzme odgovornost za postizanje ciljeva.
Primenom novih tehnologija omogucila bi se zaista vec¢a ukljuenost ucenika u sam proces
ucenja koji je, bazi¢no, individualna aktivnost. Uz pomo¢ IKT-a ova aktivnost moZe postati i
druStvena tako da se cela tezina “pravilnog” obrazovanja ne svaljuje samo na pleca
nastavnika jer bi u njemu ucestvovali svi akteri podjednako.

Radom na e-kursevima nastavnik bi imao viSe vremena da se posveti individualnim
potrebama svakog pojedinca i da ga bolje isprati kroz proces izrastanja, sazrevanja,
odlucivanja, ucenja.

Da bi osvojio sve ove nove uloge, savremeni nastavnik mora neprekidno da se stru¢no
usavrsava. Kao ni u jednom zanimanju, potrebno je neprekidno ucenje koje je sastavni deo
posla svakog nastavnika. Jer, ne uce samo ucenici koje nastavnik poducava. I nastavnik uci
zajedno sa njima, do poslednjeg radnog dana!
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2.2. STRUCNO USAVRSAVANJE NASTAVNIKA 1 INFORMATICKE
KOMPETENCIJE

“Osnovna karakteristika vremena sadasnjeg je promena. Znanje je promena.”
(Mladen Vilotijevi¢, 2009)

U opisu posla zaposlenih u obrazovanju stoji stalno napredovanje i aktivno pra¢enje promena
u struci. Pod zaposlenima u obrazovanju misli se kako na vaspitace, ucitelje i nastavnike koji
neposredno realizuju nastavni proces u osnovnim i srednjim $kolama, tako i na ostale stru¢ne
sluzbe koje pomazu odvijanje tog procesa. Pod stru¢nim sluzbama u $kolama misli se na
pedagoge, psihologe, bibliotekare, medijatekare, i ¢lanove Skolske uprave: pomocénike i
direktore Skola. U daljem tekstu, sve navedene zaposlene u obrazovanju oslovljavacemo
imenom ,nastavnici®.

Struéno usavrSavanje je neprekidni proces sticanja znanja, unapredivanja vesStina i
sposobnosti. Cilj strunog usavrSavanja nastavnika je unapredenje nastave radi stvaranja
uslova da ucenici brze i kvalitetnije usvajaju znanja, veStine, sposobnosti i stavove, a to
ujedno predstavlja i osnovni cilj obrazovno-vaspitnog sistema.

Da bi se proces stru¢nog usavrsavanja odvijao, pored li¢cne motivacije nastavnika, potrebno je
da postoji sistemska podrska skole i drustva u celini.

Strucno usavrsavanje realizuje se kroz razlicite vidove obrazovanja:

e formalno kroz nastavak studija ka viSim stepenima obrazovanja (specijalisticke,
master i doktorske studije)

e formalno i neformalno kroz pohadanje razli¢itih programa edukacije koju organizuju
drzavne institucije obrazovanja i drugi organizatori (strucni skupovi, seminari,
kursevi, obuke, treninzi i sl)

e neformalno kroz organizovanju saradnju sa kolegama iz struke (realizacije programa
strukovnih udruzZenja, rad u stru¢nim aktivima, u okviru Skolskih aktivnosti,
odrzavanje uglednih i oglednih ¢asova i sl)

e informalno Kroz neposrednu razmenu iskustava i misljenja sa kolegama (u zbornici,
na ulici, u licnim kontaktima, iz medija, iz literature koja nije isklju¢ivo vezana za
struku i sl).

Nastavnici su svoje obrazovanje zavrsili u proseku gledano, pre 15-20 godina. Tada mnoga od
danas aktuelnih znanja, posebno iz sveta nauke i tehnike, nisu postojala. Zbog toga su oni
odlican primer neophodnosti celoZivotnog ucenja.

Stru¢no usavrsSavanje je, pored strutne i licne, i zakonska obaveza koju propisuje
Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije. Pored unapredenja
nastave sluzi i za produZenje licence za rad u prosveti.
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Profesionalni razvoj i stru¢no usavrSavanje nastavnika, vaspitaa, stru¢nog saradnika i
direktora regulisani su Zakonom o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (¢lan 129)
Tamo se kaZe: “Profesionalni razvoj podrazumeva stalno razvijanje ukupnih potencijala
pojedinca sa ciljem kvalitetnijeg obavljanja posla i unapredivanja prakse. Sastavni i obavezni
deo profesionalnog razvoja je stalno stru¢no usavrsavanje koje podrazumeva razvijanje,
odnosno sticanje znanja, vestina i vrednosnih stavova za profesiju nastavnika, vaspitaca i
strucnog saradnika, radi ostvarivanja ciljeva i zadataka obrazovanja i vaspitanja,
unapredivanje obrazovno-vaspitnog rada i podizanja kvaliteta rada ustanove.” U daljem tekstu,
izmedu ostalog propisano je i obavezno unapredivanje informatickih kompetencija.

U Pravilniku o stalnom stru¢nom usavrSavanju nastavnika, vaspitaca i stru¢nih saradnika
(Sluzbeni glasnik Republike Srbije, br 86/2015) u ¢lanu 2 se kaze: , Profesionalni razvoj je
sloZen proces koji podrazumeva stalno razvijanje kompetencija nastavnika, vaspitaca i strucnog
saradnika radi kvalitetnijeg obavljanja posla i unapredivanja razvoja dece, ucenika i polaznika,
odnosno nivoa njihovih postignuca. Sastavni i obavezni deo profesionalnog razvoja je strucno
usavrsavanje koje podrazumeva sticanje novih i usavrsavanje postoje¢ih kompetencija vaznih
za unapredivanje vaspitno-obrazovnog, obrazovno-vaspitnog, vaspitnog, strucnog rada i nege
dece (u daljem tekstu: obrazovno-vaspitni rad). Sastavni deo profesionalnog razvoja jeste i
razvoj karijere napredovanjem u odredeno zvanje.“

Kod nas se stru¢no usavrsavanje najve¢im delom realizuje pohadanjem obaveznih seminara
za nastavnike u osnovnoj i srednjoj $koli. Seminari pokrivaju kako strucne, tako i pedagoske,
metodicke, tehnicke i druge teme od interesa za profesionalni razvoj nastavnika. Svake dve
godine Stampa se poseban Katalog sa odobrenim programima za stru¢no usavrSavanje, ciji su
autori profesionalci, pojedinci i institucije koje se bave odredenim strukama. Dozvolu za
odrzavanje programa dodeljuje Ministarstvo prosvete i tehnoloSkog razvoja Republike Srbije
i Zavod za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja. Za obnavljanje licence za rad od
nastavnika se zahteva 120 sati pohadanja seminara i struc¢nih skupova. Na njima se
razmenjuju iskustva iz Skolske prakse koja su veoma Kkorisna za samorefleksiju.

[strazivanja na temu stru¢nog usavrSavanja pokazuju da nastavnici najviSe traze da
profesionalni razvoj bude kontinuiran proces dostupan svima, da se pohadaju strucni
seminari, da se saraduje sa kolegama iz iste struke, da prosvetni savetnici pruzaju vecu
profesionalnu podrsku, da se organizuju ogledni ¢asovi i nau¢no-strucne ekskurzije, da se
poveca saradnja sa fakultetima, da se unaprede metode i oblici nastave u smeru aktivne
nastave uz primenu informaciono-komunikacionih tehnologija (DZigurski i drugi, 2013).

»Po misljenju nastavnika, razli¢iti oblici usavrSavanja trebalo bi da posluze najvise za
unapredivanje metoda i oblika nastave-pod tim su najcesé¢e mislili na primenu informacioniih
tehnologija u nastavi, na aktivnu nastavu, kao i vodenje radionica-a potom i izgradnju
komunikacionih vestina.” (Stankovi¢, Pavlovic, 2007).

“Nastavnici u razgovorima navode da su svoje kompetencije razvili samostalno, putem
razmene iskustava sa kolegama, obuka koje u Skoli sprovode najceSée profesori informatike
i/ili putem akreditovanih programa za stru¢no usavrsavanje. Istovremeno, proces formalnog
obrazovanja rangiran je na samom kraju liste prilika u kojima su razvili
kompetencije....Rezultati onlajn ankete potvrduju ove nalaze. Oni na pitanje Rangirajte prilike
kroz koje ste stekli svoje kompetencije za upotrebu IKT, odgovaraju na slede¢inacin:
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samostalno

od drugih osoba koje imaju IKT znanja i veStine

seminari za stru¢no usavrsavanje koji se nude

kroz katalog Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja

putem neformalnih onlajn kurseva i zajednica

drugi seminari/obuke za stru¢no usavrsavanje (npr. kurs u $koli racunara)
formalno obrazovanje (na fakultetu)“

NS s W

Oni koji su prosli onlajn seminare smatraju da su oni bolji i da se u odnosu na tradicionalne
obuke na njima viSe nauci jer polaznik mora ,sam da se snalazi”, u¢i se putem pokusaja i
pogreSaka, ponekad se dva dana radi na jednom problemu koji, kada se resi, nikad se ne
zaboravlja (DZigurski i drugi, 2013).

2.2.1. ZNACAJ STRUCNOG USAVRSAVAN]JA NASTAVNIKA

Nastavnik koji preduzima korake u cilju stru¢nog usavrsavanja iskljucivo radi zadovoljenja
forme, ne ¢ini mnogo, odnosno ne napreduje stvarno. Ukoliko nastavnik ne napreduje ucenici
nazaduju. Obzirom na to da nastavnici direktno uti¢u na ucenicko ucenje i njihov razvoj oni
imaju centralnu ulogu u unapredenju procesa obrazovanja i vaspitanja (Stankovié¢, Pavlovi¢,
2007).

Da bi aktivnost nastavnika u tom smeru urodila plodom mora postojati unutrasnji motiv za
usavrSavanjem i Zelja da se nauceno primeni u sopstvenoj praksi. Nakon toga mora da sledi
samoevaluacija, introspekcija, prac¢enje uspesnosti ucenika i istrazivanje vaspitno-obrazovne
prakse. Na ovaj nacin preduzeto strucno usavrSavanje donosi uspeh i ostvaruje svoj primarni
cilj-razvoj ucenika. Bruner (1996) kaZe da svaki nastavnik ima svoju teoriju kako deca uce i
kako im treba pomoci da napreduju u ucenju. PoSto su te teorije licne i skoro nesvesne vazno
je da se o njima diskutuje i da se one suoce sa nau¢nim konceptima da bi se osvestile.

Bilo bi veoma interesantno napraviti istrazivanje na tu temu: Sta misle nastavnici o tome kako
deca uce? Koliko bi se razlic¢itih odgovora dobilo?

Stru¢no usavrSavanje je vazno i zbog toga Sto se preko takvih aktivnosti uspostavlja mnogo
bolja saradnja sa kolektivom Skole, sa ucenicima, roditeljima i lokalnom zajednicom.
Nastavnik tako predstavlja kohezioni faktor i biva katalizator promena u drustvu. Sa druge
strane, kvalitetno stru¢no usavrSavanje nastavnika nije moguce bez sistemske podrske
drustva Sto govori o velikoj medusobnoj povezanosti i uslovljenosti, kao i kompleksnosti i
vaznosti procesa stru¢nog usavrsavanja.

Glavni nosioci promene u drusStvu jesu i treba da budu nastavnici i drugi zaposleni u
obrazovanju uz sistemsku podrsku drustva jer bez nje se promena nece desiti.

“Da bi inovativni modeli nastave bili prihvaceni u nastavnoj praksi, mora se uspostaviti
odgovarajudi sistem obrazovanja nastavnika tokom studija na nastavnickim fakultetima, ali i
njihovo strucno usavrsavanje i profesionalni razvoj tokom rada. Oba navedena segmenta
podrazumevaju njihovo osposobljavanje za koriSéenje savremene obrazovne tehnologije.”
(Terzi¢, Miljanovi¢, 2009).
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Promene su logi¢ne i neophodne, ali je naSa Skola previSe “stabilna”, kaZe profesor Vilotijevi¢
(2009) i ne menja se u skladu sa drustvenim potrebama. “Skola mora da se menja, u
granicama koje nju i njenu osnovnu funkciju, da obrazuje i vaspitava, nece u fundamentu
ugroziti. Ukoliko se ne menja i ne prati promene u drustvu moZe da postane nevazna i da samu
sebe dovede do ukidanja.”

2.2.2. JAPAN-PRIMER DOBRE PRAKSE

Treca internacionalna studija o matematici i nauci (TIMSS) ukazuje na dominaciju ucenika iz
azijskih zemalja u nauci. Po Mulcahy-0'Mahony, N. (2013), ta ¢injenica je dovoljna da se bolje
upoznamo sa azijskim modelom za stru¢no usavrSavanje nastavnika i ona kao odli¢an primer
istice japanski model pod nazivom Jugyou Kenkyuu.

Mnogi japanski nastavnici koji rade u osnovnim Skolama ucestvuju, tokom radnog veka, u
programima za stru¢no usavrsavanje. Programi su izgradeni unutar same skole, oko grupa za
proucavanje casova (engl. Lesson Study group). Male grupe nastavnika se redovno srecu,
jednom nedeljno po nekoliko sati, da bi zajedno planirali, primenjivali, vrednovali i revidirali
Casove. Grupa prisustvuje Casovima uZzivo, zapisuje zapazanja, sakuplja podatke a zatim ih
kolaborativno analizira. Proces zapocinje unutar grupe, izlazi iz grupe i obuhvata sve
nastavnike iz iste Skole, a zatim se Siri na nastavnike iz drugih Skola i okruga preko
pregledanja njihovih materijala. Znanje sakupljeno iz iskustva tokom jedne $kolske godine se
prezentuje u formi koja je korisna za ostale kolege. Ukoliko eksterni evaluatori procene da su
ti materijali od koristi za druge nastavnike onda se oni objavljuju u ¢asopisu o Skolskoj praksi.
Na taj nacin se utice na razvoj nastavnickih kompetencija, unapreduje se kvalitet predavanja,
promoviSe i sprovodi promena Skole, unapreduje ucenje ucenika, povecava nastavnicka
odgovornost za razvoj profesije.

2.2.3. INICIJALNO OBRAZOVAN]JE NASTAVNIKA

Nisu svi nastavnici, koji imaju pravo da rade u Skolama, svoje inicijalno obrazovanje stekli na
pedagoskim fakultetima. Veliki broj nastavnika, posebno zaposlenih u srednjim skolama,
svoje znanje stekli su na stru¢nim fakultetima i nedostaju im pedagoSka-didakticko-
metodicka znanja. Popov, Juki¢ (2005) u knjizi Pedagogija kazu: ,U modernoj nastavnoj
tehnologiji tesko se mogu snalaziti nastavnici koji su na fakultetima obrazovani na tradicionalni
nacin. Bez dovoljno pedagoskog, psiholoskog, didaktickog, metodickog i informatickog
obrazovanja nema savremenog nastavnika. Jo§ tokom studija nastavnici treba da budu
osposobljeni za koris¢enje kompjutera i drugih nastavnih tehnologija, posebno savremenih. Oni
koja sva ta znanja nisu stekli tokom studija, a njih je veoma mnogo, treba da se dodatno
obrazuju i osposobljavaju za savremeni nastavni rad. Medu takvima su svi oni koji nisu zavrsili
nastavnicke fakultete. Njih je u srednjim Skolama preko 50%. Svi su oni samo priuceni
nastavnici.”

Nastavnicima nedostaje poznavanje i primena efikasnih, savremenih metoda, oblika i
didaktickih sredstava za realizaciju procesa obrazovanja. O vaZnosti izuCavanja Obrazovne
tehnologije u toku studija Danilovi¢ M. (2004) kaze: ,Analiza nacina skolovanja pedagoskih
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stru¢njaka u odnosu na primenu i koriS$¢enje obrazovne tehnologije pokazala je: (1) da na
pedagoskim fakultetima i pedagoskim akademijama nije adekvatno formulisan i naucno
koncipiran postojeci Predmet pod nazivom ,Savremena obrazovna tehnologija“; (2) da je obuka
ulenika i studenata, u odnosu na taj predmet, svedena uglavnom samo na manipulativni nivo i
(3) da je nastavnim programom na vecini fakulteta i pedagoskih akademija za taj predmet
predvideno sam 0+2 Casa, Sto znaci 0 ¢asova za pedagoska, psiholoska, didakticka i metodicka
teoretska objasnjenja i tumacenja nacina i mogucnosti primene i 2 ¢asa nedeljno zaveZbanje, tj.
praksu i manuelno koriSéenje i rukovanje sa odredenim AV sredstvima. Vrlo retko se studentima
objasnjavalo kada, kako, gde i zasto se primenjuju pojedini tehnicki uredaji i Sta je sustina,
osnovni cilj i zadatak njihove primene. Veéina tadasnjih struénjaka na polju obrazovne tehnike i
tehnologije skolovana je za druge profesije i oni su se sticajem raznih okolnosti i svojim licnim
afinitetom prihvatili i izabrali da se bave, istrazuju i rade na tom polju. Znanja iz savremene
obrazovne tehnike i tehnologije, i inovacijama u njima, steCena su nesistematski, parcijalno i na
neadekvatnom strucnom nivou, i to ve¢inom iz tehnicke literature, ¢lanaka iz ¢asopisa, ili iz
radova koji su prikazani na raznim pedagoskim strucnim skupovima, kao $to su kongresi,
simpozijumi, okrugli stolovi, savetovanja itd"“.

Fakulteti bi trebalo aktivnije da deluju, kako na sopstveno usavr$avanje naucne i stru¢ne
prakse, tako i na nastavnike u osnovnim i srednjim skolama. Po Vilotijevi¢u M. (2009) struc¢no
usavrsavanje nastavnika treba da organizuju i vode nastavnicki fakulteti, samostalno ili u
saradnji sa zavodima za pedagosku sluzbu i centrima za inovacije.

2.2.4. SARADNJA I RAZMENA ISKUSTVA MEDU NASTAVNICIMA

Razmena iskustava, usvajanje novih modela nastave dokazanih u praksi, unapredenje
profesionalne baze znanja na pedagoSkim fakultetima i drugim koji Skoluju buduce
nastavnike, stalno praéenje i usmeravanje u radu su od sustinskog znacaja za profesionalni
razvoj zaposlenih u obrazovanju. IK tehnologije mogu u tome mnogo da doprinesu.
Koriséenjem platformi za udaljeno ucenje i onlajn edukaciju brze i bliZe nego ikada nam mogu
biti dostupna znanja i iskustva drugih. Evo Sta kazu o tome americki istrazivaci Skolstva
Gallimore, Stigler:

“U TIMSS Video studiji, lekcije iz matematike za osmi razred (uzrast od 13 i 14 godina) su
snimane videom tokom redovne nastave matematike u jednom $kolskom terminu. Zive slike
uhvacene videom jasno pokazuju koliko ¢e tesko biti uvesti u praksu nove predmetne standarde:
kako ¢e nastavnici moci da vizuelizuju i primene alternativne nastavne metode kada ih uopste
retko vidaju? Jedan od najefektnijih nacina da se jasno sagleda svakodnevna praksa i da se
kreiraju okolnosti za promenu jeste omogucavanje uvida da nesSto moZe biti kompletno
drugacije. Da bi nasli model rada, nastavnici se okre¢u najbliZim kolegama, ili se¢anju na svoje
nastavnike, osnaZujuc¢i normative dokazane prakse koja je samim tim otporna na promenu.

PruZzajuci nastavnicima prikaze alternativnih prakticnih resenja je mnogo vise od pitanja slanja
video zapisa. Gde ¢emo pronadi slike alternativne pedagoske prakse ukoliko ih svega nekoliko
nastavnika primenjuje? Kako ih moZemo upotrebiti da promenimo lokalne, regionalne i
nacionalne standarde? Kako ¢e se video zapisi pedagoske prakse proceniti kao prigodni i
efikasni? Ko ce to odluciti? Prikazi alternativnih pedagoskih reSenja dovesée do razlike samo
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ukoliko su deo baze profesionalnih znanja za nastavnike. A to je nesto sto SAD nikada nisu
razvile. Radeli u relativnoj izolaciji, nastavnici-individualci postepeno sticu iskustvo i uce $ta
dobro funkcionise u njihovoj ucionici. Ali njihovo znanje se deli isklju¢ivo nasumic¢no. Na Zalost,
iako bi mogli da imaju koristi od znanja svojih starijih kolega, ve¢ina nastavnika nema pristup
tim znanjima i mora da krene iz pocletka, stvarajuci novo znanje.”

Kasnije u svojoj karijeri, DZon Djui (Dewey, 1929) zapisao je da je jedna od najtuZnijih stvari
vezano za Americko obrazovanje ta da je: ...uspeh (izuzetnih nastavnika) predodreden da se
rodi i umre zajedno sa njima: koristi i pozitivne posledice od toga imaju samo ucenici koji su
imali licni kontakt sa nadarenim nastavnikom. Niko ne moZe da izmeri Stetu i gubitak koji se
pojavljuju iz Cinjenice da su doprinosi takvih ljudi u proslosti propusteni.”

“Skole su bombardovane, kako dobrim tako i losim idejama, ali se na Zalost mnoge dobre ideje
slabo sprovode jer je obrazovni sistem previse konzervativan i opire se promenama. Klju¢nu
ulogu u promeni obrazovne institucije ima nastavnik i njegova reSenost da se menja i usavrsava.
Mnogi nastavnici u SAD nemaju pristup ozbiljnom strucnom usavrsavanju, nakon Sto zavrse
redovno $kolovanje. Njihovo uvodenje u posao i kasnije opstanak u Skoli najvise zavise od ljudi
sa kojima rade, od uslova koji ih okruzuju i od iskusnijih kolega koji se nadu u ulozi mentora.
Cesto se deSava da nastavnici koji imaju pristup stru¢nom usavrsavanju, Zele da primene
obrazovne inovacije za koje su saznali u okviru tog usavrsavanja. Medutim, deSava se da nemaju
pozitivhu povratnu informaciju o svom delovanju niti podrsku sredine, administracije i drugog
osoblja iz Skole, pa odustaju, ne Zele¢i da previse odskalu od stanja status quo koje vlada u
njihovim skolama.” (Bajcsy i drugi, 2002).

2.2.5. KOMPETENCIJE NASTAVNIKA

U aprilu 2011. godine Nacionalni prosvetni savet RS usvojio je dokument “Standardi
kompetencija za profesiju nastavnika i njihovog profesionalnog razvoja” koga su predlozila
radna tela Ministarstva prosvete i Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja
Republike Srbije. U ovom Standardu definiSu se nastavnicke kompetencije kao “kapacitet
pojedinca koji se iskazuje u vrSenju sloZenih aktivnosti u obrazovno-vaspitnom radu.
Kompetencije predstavljaju skup potrebnih znanja, vestina i vrednosnih stavova nastavnika.
Centralnu ulogu u unapredivanju obrazovanja i vaspitanja imaju nastavnici jer oni neposredno
uticu na ucenje i razvoj ucenika. “

Nastavnicke kompetencije odreduju se u odnosu na ciljeve i ishode ucenja, a odnose se na
nastavni predmet i metodiku nastave, metode nastave i u€enja, rad sa uCenicima na razvoju
njihove licnosti i komunikaciju i saradnju sa svim zainteresovanim faktorima u procesu
obrazovanja (ucenici, roditelji, Skolska uprava, lokalna zajednica, obrazovne institucije).

Po Bjekic¢ i drugi (2008): ,Nastavnicke profesionalne kompetencije su sistem znanja, vestina,
sposobnosti i motivacionih predispozicija koji omogucavaju efektivhu realizaciju
profesionalnih aktivnosti poucavanja. Struktura nastavnickih profesionalnih kompetencija
postaje veoma kompleksna. Nastavnicke kompetencije ukljuCuju tri fundamentalne
profesionalne kompetencije:
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1. obrazovne kompetencije-sistem znanja, veStina, sposobnosti i motivacionih
predispozicija da se realizuje obrazovna profesionalna uloga;

2. programske kompetencije ili kompetencije za sadrZaj obuke-sistem znanja i veStina iz
oblasti sadrZine obuke i razvijene sposobnosti da se ufeniku prenesu ta znanja i
vestine;

3. komunikacijske kompetencije- sistem znanja, vesStina, sposobnosti i motivacionih
predispozicija da se razume cilj komunikacije i da se poduci socijalna interakcija.”

O kompleksnosti nastavni¢ke profesije govori Lampert M. (2003) i navodi Cetiri klju¢na
elementa:

1. Nastavnicki posao nikada nije rutinski: nastavnik se konstantno bori sa programima i
standardima koji se menjaju, u¢enickim potrebama, pitanjima i dilemama.

2. Nastavnicki posao ima viSestruke ciljeve: nastavnik u isto vreme treba da podstice
ucenikov intelektualni, druStveni i emocionalni razvoj.

3. Nastavnicki posao se obavlja u odnosu na razli¢itost ucenika: nastavnik mora da
uskladuje potrebe grupe ucenika pri ¢emu se svaki od njih razlikuje po svojim
predznanjima, jakim stranama, poljima interesovanja za dalje napredovanje i
specificnim potrebama.

4. Nastavnicki posao zahteva integraciju nekoliko tipova znanja: nastavnik neprekidno
mora da kombinuje znanje o razvoju deteta, svog predmeta, indivudalne i grupne
pedagogije, i uCenicke raznolikosti da bi unapredio proces ucenja kod svih u¢enika.

Savremene kompetencije zahtevaju da nastavnik u svom radu primenjuje informaciono-
komunikacione tehnologije, uskladuje svoju praksu sa inovacijama u obrazovanju, razume
znacCaj stalnog strucnog usavrSavanja i celozivotnog ucenja. Prema standardima za
kompetencije nastavnika u Srbiji ocCekuje se da ,nastavnik uskladuje svoju praksu sa
inovacijama u obrazovanju i vaspitanju“ i ,primenjuje informaciono-komunikacione
tehnologije“ (Standardi kompetencija za profesiju nastavnika, 2011:4) u planiranju,
realizaciji, i vrednovanju nastavnog procesa.

To isto propisuju i internacionalni standardi za nastavnike ISTE (2008) (International
Standards for Teachers Education). ISTE su standardi za evaluaciju veStina i znanja koje su
nastavnicima potrebni da bi predavali, radili i ucili u digitalnom svetu koji se ubrzano
globalizuje. Oni nude nastavnicima smernice i resurse koji ¢e im pomo¢i da ispune
neophodne uslove za efikasnu primenu tehnologije u procesu ucenja. “Kako se integracija
tehnologije u drustvu pojacava, pred nastavnike se postavljaju obavezni zahtevi da ovladaju
vestinama i ponasanjima koja odlikuju profesionalce “digitalnog doba”. Kreculi se napred,
nastavnici moraju prihvatiti ulogu saradnika u ucenju u odnosu na svoje ucenike i kolege Sirom
sveta.”

Uobicajeni nacin stru¢nog usavrSavanja podrazumeva od 1 do 3 dana rada sa struc¢nim
predavacem u racunarskoj ucionici na ovladavanju informatickim vesStinama, ali se to
pokazalo kao nedovoljno efikasno. PreviSe informacija izrecenih za kratko vreme dovode do
gubitka paZnje, velikog umora kod polaznika i neefikasnog koriS¢enja vremena provedenog
na obuci. To dalje znaci da su efekti primene novih znanja u nastavnom procesu veoma slabi i
da se ne postiZe cilj stru¢nog usavrSavanja: unapredenje nastavnog procesa. Pored toga
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suoc¢avamo se sa nedostatkom kvalitetne opreme u Skolama i nedostatkom motivacije kod
nastavnika da se informaticki obrazuju i primenjuju nove tehnologije u svakodnevnom radu.

Po Petrovi¢, Prokopi¢ (2014): ,.. pored tehnic¢kih sredstava potrebno nam je i informaticko
znanje. Hiljade ucitelja, nastavnika i profesora koji danas rade sa ucenicima, svoje obrazovanje
su zavr$ili mnogo pre pojave savremene informaciono-komunikacione tehnologije. Nasuprot
njima nalaze se ucenici koji su rodeni u digitalnom okruZenju i u njemu se snalaze veoma lako.
Zbog toga je prosvetnim radnicima neophodno permanentno strucno usavrsavanje u oblasti IKT
kompetencija. Kad se tome doda da svako od njih ima veliki broj poslovnih ili porodi¢nih
obaveza, zbog kojih ne mogu pohadati klasicne, mestom i vremenom obavezujuce programe
strucnog usavrsavanja dolazimo do toga da bi onlajn obrazovanje moglo biti od velike pomoci u
premoscavanju jaza izmedu generacija.”

IKT kompetencije nastavnika zahtevaju Sirok spektar znanja, veStina i sposobnosti koje
moZemo da svrstamo u oblasti:

e Tehnoloska pismenost (nastavnik poseduje znanja o tehnoloskim uredajima sa kojima
dolazi u dodir u toku nastave i ume da ih koristi; ne plasi se novih uredaja ve¢ ih
istrazuje i brzo se upoznaje sa njima koristeci prethodna znanja i vestine);

e Digitalna/Informaticka pismenost (ova dva termina se preklapaju c¢esto u govoru,
podrazumevaju da nastavnik ume funkcionalno da koristi kompjuter, njegov hardver,
softver i pratecu opremu za rad sa razliCitim vrstama softvera; koristi prvenstveno
aplikativne softvere za pripremu multimedijalnih materijala za nastavu; ume da
koristi Internet i njegove resurse radi pretraZivanja, pronalaZenja i koriS¢enja
informacija i softverskih alata koji su dostupni na Internetu);

o Kompjuterska etika (nastavnik poseduje svest o IKT-u, njegovom mestu i znacaju u
drustvu; medijski je osveScen i ume da razlikuje informacije do kojih dolazi na
Internetu, razdvajajucu ih na bitne, tacne i korisne; kompjuter i tehnologiju koristi na
dobrobit drustva i u tom duhu vaspitava svoje ucenike).

Awouters i drugi (2008) kaZu da postoje tri dimenzije nastavnikovih IKT kompetencija:

1. nastavnik zna za koje nastavne aktivnosti moZe da se koriste IKT u poucavanju (IKT
svesnost);

2. nastavnik poseduje neophodne vestine za koriS¢enje hardvera i softvera (IKT
spremnost) i

3. nastavnik zna pedagosko-didakticke elemente IKT-a.

Graham L. (2008) kaze: ,.identifikujemo tri razlicite putanje ucenja o digitalnim
svetovima...Dve su ,,0zbiljni samostalni putnici®, na jednoj su samouki, a na drugoj su oni koji su
uceni u Skolama. Veéina nastavnika u obe ove grupe koriste digitalnu tehnologiju za posao.
Treca putanja su ,drustveni igraci“. Nastavnici iz ove grupe su ucili o digitalnim svetovima od
drugih entuzijasta i u igrackom kontekstu. Ovi nastavnici koriste digitalnu tehnologiju radi
zabave podjednako kao za posao.”

»Nastavnici su sve viSe ohrabrivani da praktikuju celoZivotno obrazovanje. Ucenje da primenjuju
tehnologiju u nastavi je za mnoge nastavnike veoma kompleksan proces. Shodno tome,
nastavnici koji sticu nova znanja i vestine kriticki razmisljaju o tome kako da najbolje primene
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IK tehnologiju u nastavi i ucenju. Za nastavnike ovaj proces moZe biti iritantan i frustrirajuci.
Primena nove tehnologije u obrazovanju zahteva od nastavnika da re-konceptualizuje
tradicionalni obrazovni koncept Sto znaci da nastavnik mora da ima vaZan razlog da
dramati¢no promeni svoj nacin poucavanja i ucenja.” (Schols, 2012).

LStudija je pokazala brojne faktore koji uti¢u na nastanikovu odluku da li ée koristiti IKT u
ucinoci: pristup resursima, kvalitet hardvera i softvera, lakoéa koriSéenja, osetljivost na
promene, podrska i kolegijalnost u njihovoj skoli, skolska i nacinalna politika, posvecenost
profesionalnom usavrsavanju i posedovanje formalne kompjuterske obuke. Istice se pedagoska
uloga i skreée paznja da su nastavnicka uverenja o nastavi i u¢enju putem IKT-a kljucha za
integraciju novih tehnologija. Uspesna implementacija IKT-a zahteva promenu u tri kljucne
oblasti: nastavnik, $kola i zakonodavac.“ (Mumtaz, 2000)

~.Mnoge profesije Sirom sveta koriste razliCite vrste tehnologije, ali primena digitalne tehnologije
u Skolama je jos uvek manja od optimalne. Iznenadujuce je da iako izgleda da nastavnici
uvazavaju digitalnu tehnologiju, ne koriste je Cesto u svom nastavhom procesu... Rezultati
istraZivanja sugeriSu da nastavnici generalno imaju visok nivo samopouzdanja u upotrebi
tehnologije, ali je oni koriste viSe za licne potrebe nego za potrebe nastave.... skrenuta je paznja
na dve kategorije faktora koji mogu da ometaju napore u integraciji tehnologije u nastavu. Prva
kategorija upuéuje na eksterne barijere koje ukljucuju pitanja adekvatnih prostorija, pristupa,
obuke i podrske. Druga kategorija upucuje na nastavnikove poglede i uverenja vezana za
nastavu i ucenje.“ (Wellington, 2005)

“Multivarijacijska analiza identifikovala je tri grupe nastavnika koji su pokazali nepromenjeni
pristup: grupa nastavnika koja je imala pozitivan stav, druga grupa koja je imala negativan
stav i tre¢a grupa koja je imala neutralan stav prema primeni IKT-a u nastavi... Analiza je
pokazala da su li¢ni faktori (nastavni predmet koji predaju, nastavnic¢ko iskustvo i pol) veoma
snazno povezani sa uverenjima i stavovima koje nastvanici imaju prema IKT-u u nastavi.”
(Jimoyiannisa, Komisb, 2008)

U rezultatima istrazivanja na bazi projekta onlajn obuke i sertifikacije nastavnika za
poznavanje IKT po ECDL standardima, Stevanovi¢ V. (2013) kaZze: ,Kvalitet obrazovanja je u
direktnoj zavisnosti od kvaliteta nastavnika koji rade u obrazovnom sistemu. Ukoliko Zelimo
napredak obrazovnog sistema u skladu sa razvojem dru$tva u kome Zivimo, to ¢emo
najefikasnije posti¢i ulaganjem u obuke nastavnog kadra da koristi IKT - informaciono
komunikacione tehnologije u svom radu. Evropska unija svrstava koris¢enje IKT medu osam
najvaznijih kompetencija za zaposlene u obrazovanju. Da bi nastavnik dosao do nivoa da
primenjuje IKT u nastavi, neophodno je da stekne znanja i vestine u koriséenju racunara i
njegovih osnovnih programskih aplikacija. Skole su opremljene ra¢unarima, ali tu akciju nije
pratila i odgovaraju¢a obuka nastavnog osoblja i zato danas veliki broj tih radunara nije
iskoriS$¢en na adekvatan nacin. Obuka i testiranje 452 nastavnika iz razli¢itih skola i razlicitih
krajeva Srbije i sprovodenje ankete medu njima, omogucili su nam da dodemo do sledecih
zakljucaka:

1. Nastavnici imaju tehnickih preduslova za praéenje onlajn obuka, kako od kuce, tako
i iz Skole.
2. Nastavnici Zele, spremni su i sposobni da se strucno usavrsavaju putem Interneta.
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3. Nastavnicima viSe odgovara onlajn obuka preko Interneta dostupna 24 sata, nego
klasicna obuka sa ¢asovima u odredeno vreme na odredenoj lokaciji.

4. Nastavnici ¢e novostecena znanja koristiti u pripremi nastave, izvodenju nastave,
komunikaciji sa ucenicima i svom daljem stru¢nom usavrsavanju.“

Organizacijom programa stru¢nog usavrSavanja preko e-ufenja uz primenu Internet
tehnologija mnogi od ovih problema bi se mogli jednostavno prevazi¢i. Naravno, e-uCenje ima
svoje zahteve, prvenstveno tehnicke prirode koje treba prevazi¢i kao prvi preduslov.

Ivanovi¢, Budimac, Putnik (2010) kazu: ,Nastava i u¢enje uz pomo¢ IKT-a zahteva specifi¢ne
kompetencije kako od nastavnika, tako i od ucenika. PreviSe paZnje je posveceno tehnoloskom
aspektu. Nastavnici su naucili da rade sa hardverom i softverom. Tipi¢an primer je Evropska
kompjuterska vozacka dozvola (ECDL). Mnogo ljudi je bilo na kursevima za obradu teksta, za
tabelarne proracune, ... ali kori$éenje Virtuelnih okruZenja za ucenje (VLE-Virtual Learning
Environment) kao Sto je na primer Blekbord (Blackboard) ili Mudl (Moodle) zahteva vise
didaktickih od tehnickih vestina. Posebno e-ulenje i hibridno ulenje je previse zahtevno da bi
dozvolilo nastavnicima da koriste ove alate samo preko improvizacije. Sve vise i vise je opste
prihvaceno to da kompetencije nastavnika za e-ucenje zahtevaju duZi kurs. “

Uvodenje IKT-a u nastavu “proizvelo je pozitivan efekat na akademski uspeh. Ipak, ra¢unari
se ne mogu jednostavno ubaciti u Skolu s nadom da ¢e biti ispravno koriS¢eni. Potreban je
kurikulum za nastavnike zasnovan onlajn.” (Rukavina, 2009: 347).

Imaju¢i u vidu sve navedeno, istrazivanje je usmereno na reSenje jednog od uocenih
problema: kako organizovati efikasan nastavni model e-uenja preko Interneta za strucno
usavrsavanja zaposlenih u obrazovanju, u cilju podizanja njihovih informatic¢kih
kompetencija? Ostaje naravno i pitanje ucenickih kompetencija.

2.2.6. DILEME O “DIGITALNIM URODENICIMA”

U sada ve¢ cuvenom ¢lanku iz 2001. o , digitalnim urodenicima“, kako Mark Prenski (2001: 2)
naziva ucenike, navodi se da su se naSi ucenici radikalno promenili. ,Danasnji ucenici nisu
poput ljudi kojima je nas obrazovni sistem bio namenjen. Danas$nji ucenici - od vrti¢a do koledZa
- prva su generacija koja je odrasla uz novu tehnologiju. Citav su Zivot njome okruZeni i koriste
racunare, videoigrice, digitalnu audio tehniku, videokamere, mobilne telefone i sve druge
igracke i alate digitalnog doba. Prosecan student danas proveo je manje od 5.000 sati Citajudi,
ali viSe od 10.000 sati igrajuéi video-igrice, (a da ne spominjemo 20.000 sati gledajuci
televiziju). Racunarske igre, e-posta, Internet, mobilni telefoni i neposredna razmena poruka
integralni su delovi njihovih Zivota. Sada je jasno da kao posledica tog sveprisutnog okruZenja i
koli¢ine interakcije s njim, danasnji ucenici (studenti) razmisljaju i obraduju informacije na
elementarno drukciji nacin od svojih prethodnika. Te razlike idu puno dalje i dublje nego $to
mnogi nastavnici pretpostavljaju ili shvataju. Kako da nazovemo te nove ucenike danasnjice?
Neki ih nazivaju N-[za Net]-gen ili D-[za digitalna]-generacija. Najkorisniji naziv koji sam nasao
bio je Digitalni urodenici. Dana$nji su ucenici izvorni govornici digitalnog jezika racunara,
videoigrica i Interneta. Sto smo onda mi ostali? Mi koji nismo rodeni u digitalnom svetu, ali smo
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se u jednom trenutku u Zivotu nasli o¢arani novom tehnologijom te prihvatili mnoge ili ve¢inu
njenih vidova, uvek ¢emo biti Digitalne pridoslice.”

Ovi stavovi o novoj generaciji u¢enika koja razmislja parcijalno, brzo i nesistemati¢no izazvali
su burne polemike. Veliki broj pedagoga pobunio se protiv ovakvog opisa stanja. Zagovornici
sistemati¢nog predavanja, sa jasnom konstrukcijom ¢asa definisanom u 45 minuta, sa jasnim
podelama uloga kod ucenika i nastavnika ne mogu da prihvate ovako drasti¢cnu promenu.
SloZili se sa Prenskim ili ne, tehnologija je drasticno primenila na$ Zivot i pristup ucenju.
Neophodni su nam novi nastavni modeli koji bi ove promene uzeli u obzir. O tome Prenski M.
(2001: 3) dalje kaze: ,Digitalnim urodenicima naviklim na veliku brzinu, istovremeno izvodenje
vise zadataka, sluc¢ajan pristup, aktivnost, povezanost, zabavu, mastovitost, brze rezultate sveta
njihovih videoigara, MTV-a i Interneta, dosadan je veci deo danasSnjeg obrazovnog programa
nezavisno od toga koliko on bio dobronameran. Ali ozbiljniji je problem sSto brojne vestine koje
nove tehnologije zapravo podsticu (npr. paralelna obrada podataka, graficko osvescivanje,
sluc¢ajan pristup) - te koje imaju znacajan uticaj na njihovo ulenje - nastavnici gotovo u
potpunosti zanemaruju. Kognitivne razlike digitalnih urodenika vape za novim pristupima
obrazovanju u koje bi se bolje “uklopile”.

Jedan od mnogih odgovora na intrigantni tekst kaZe: ,Digitalna generacija ima mnoga imena:
Net Generacija (Net Generation), Generacija Et (Generation@) ili Digitalni urodenici (Digital
Natives). Znacenje ovih termina je takvo da je sadas$nja generacija ucenika digitalno i medijski
pismena, tehnoloski vesta i sposobna da koristo drugacije pristupe ulenju od prethodnih
generacija. Ali ova tema doZivljava kontroverznu diskusiju i ¢ak odnos uzrok-posledica nisu bas
najjasniji kako se ¢ini. Da li digitalna generacija zaista ima drugaciji pristup ucenju ili oni samo
imaju mogucnost da Zive drugacije modele ucenja?“ (von der Heiden i drugi 2011).

Da li su se zaista nas$i ucenici promenili? Kakva znanja i veStine su im potrebni? Tehnologija

.....

pogresan izbor.

Rukavina S. (2009: 345) o ucenicima koje nazivaju ,mreZna generacija“, koja svojim na¢inom
Zivota uti¢e na promenu rada u ucionici, kaze: “MreZna generacija je prva globalna generacija,
za njih je tehnologija poput vazduha. Umesto jaza, danas izmedu njih i njihovih roditelja
bumera postoji ,generacijska trka“- deca odrasle ostavljaju iza sebe i preticu ih u tehnoloskoj
trci ,za vise krugova“u mnogim oblastima svakodnevnog Zivota.. Net-dZeneri odrasli su
digitalno i Zive u dvadeset i prvom veku, dok obrazovni sistem zaostaje za njima barem 100
godina. Model obrazovanja koji danas jos uvek preovladava osmisljen je za industrijsko doba.
Okrece se oko nastavnika koji drZi jednosmerno ukalupljeno predavanje, a od ucenika se jos
uvek ocekuje da upija sadrzaj koji mu nastavnik ispredaje. Zbog obrazovnog sistema koji ne
odgovara potrebama mreZne generacije, u Sjedinjenim Americkim DrZavama postoji veliki
problem napustanja Skole, kako srednje Skole tako i fakulteta. Jedan od glavnih cinilaca je
dosada. Autor upozorava da je potrebnonapustiti stari model obrazovanja i zameniti ga novim.
Osnovne karakteristike reformisanog obrazovnog sistema su sledele: usredsredenost na
ucenika, interakcija s ucenicima, pomaganje ucenicima da otkrivaju sami za sebe, uskladivanje
obrazovanja sa pojedinacnim nacinom ucenja svakog ucenika. ...Stare obrazovne paradigme iz
industrijskog doba tesko je promeniti. Jedan deo problema nalazi se u sredstvima, dok drugi deo
problema leZi u potrebi da nastavno osoblje fakulteta promeni nacin poducavanja i prilagodi ga
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stilu uCenja mreZne generacije. Predavanja ,mudraca na sceni” koja se zasnivaju na linearnom
emitovanju informacija koje ucenici pamte a potom ponovo reprodukuju nastavniku potrebno je
zameniti interaktivnim metodama poduéavanja.... Skole treba pretvoriti u mesto za ucenje, a ne
poducavanje. Net-dZenere treba uciti da otkrivaju - kako traZiti informacije, analizirati ih i
sintetizovati, te kriticki vrednovati informacije koje pronadu. Ideju ,jedne veli¢ine za sve” na
kojoj se zasniva model obrazovanja industrijskog doba, mreZna generacija dovodi u pitanje.
Ucenici su pojedinci koji imaju sopstvene nacine ucenja. Uvodenje racunara u ucionice proizvelo
je pozitivan efekat na akademski uspeh. Ipak, racunari se ne mogu jednostavno ubaciti u skolu s
nadom da Ce biti ispravno kori$éeni. Potreban je kurikulum za nastavnike zasnovan onlajn.”

Jedno je sigurno, usled velikog broja informacija kojima je prosecan ucenik svakodnevno
izloZen, i pojavi da se znanja na planeti umnoZavaju i zastarevaju velikom brzinom, raste
potreba za celozivotnim ucCenjem. U tom slucaju , Najvazniji zadatak koji nastavnik ima je da
nauci ucenika kako da uci.“ (Vilotijevi¢, 1999.) Sva razmisljanja o promenama koja se desavaju
u Zivotima nasih u€enika mogu se zaokruziti zaklju¢ckom da je potrebno promeniti pedagoski
pristup prema danasnjim ucenicima. Zbog toga je potrebno da nastavnici prate promene i
usavrsavaju se u svojim znanjima i vestinama.
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2.3. MODELI INSTRUKCIONOG DIZAJNA ZA E-UCENJE

,Nastava je svojevrsni oblik modela i shvata se kao proces gradnje, predaje,
prenosa i usvajanja modela. Modelski pristup nastavi i ucenju posebno je
znacajan za informatizaciju obrazovanja, a posebnu ulogu ima u obrazovanju
sa novim informati¢kim i obrazovnim tehnologijama.... Medutim, u pedagoskoj
praksi Cesto se deSava da se koriste neadekvatni modeli, sto s jedne strane
umanjuje efikasnost nastave, a s druge strane moZe imati nepovoljne posledice u
ukupnom odnosu prema saznajnom procesu. Imajuéi u vidu Cinjenicu da proces
modelovanja leZi u osnovi svakog metodi¢kog postupka, neophodno je definisati
taj proces sa vise aspekata...Svaki konkretan programski sadrZaj nastave (Sta
uciti) zasniva se na odredenoj metodici (upravljanju) nastave (kako uciti).
Metodika odreduje nacin postizanja cilja koji je postavljen pred nastavom.
Razli¢iti nacini postizanja cilia medusobno se razlikuju po odredenim
svojstvima. Zbog toga, nac¢in nastave opisan kao skup svojstava moZe se nazvati
modelom.” (Nadrljanski, ., Nadrljanski M., 2005: 59-60)

Nastavni sadrzaji koje predstavljamo studentima mogu se oblikovati i isporuciti na mnogo
razli¢itih nacina. VeStina i pedagosko znanje nastavnika su pri tome presudni. Istrazivanja u
oblasti modeliranja nastave i eksperimenti u primeni instrukcionog dizajna nastavnog
sadrzaja doveli su do pojave velikog broja nastavnih modela. Po Martinovi¢, D. (2007)
modelovanje procesa poucavanja i ucenja ima za cilj da primenom novih obrazovnih
tehnologija poveca efikasnosti obrazovnog procesa i pobolj$a ishode poucavanja i ucenja.

U okviru ovog poglavlja prikazacemo nekoliko modela za instrukcioni dizajn namenjen e-
nastavi preko Interneta i njihove glavne karakteristike.

2.3.1. PETO-FAZNI PRISTUP

Prvi veliki sistem za instrukcioni dizajn, za americku vazduhoplovnu vojsku razvijen je 1965.
godine pod nazivom Peto-fazni pristup (Five Step Approach). Prikaz je dat na slici 2.4.

Peto-fazni pristup sadrzi sledece faze:

1. Analiza sistemskih zahteva (engl. Analyze System Requirements) - ova faza
obuhvatala je analizu poslova, zanimanja i zadataka buduéih studenta; rezultat
analize je davao informaciju o ponasanju, uslovima i standardima za realizaciju
zadataka.

2. Definisanje zahteva za obrazovni trening (engl. Define Education and Training
Requirements) - ova faza se sprovodila sa ciljem da se utvrdi da li je obuka potrebna;
utvrdivale su se karakteristike ciljne grupe i vrsio se izbor zadataka za rad u toku
obuke; pri tome se vodilo racuna o tezini i ucestalosti zadataka i drugim teSko¢ama
pri ucenju.

3. Razvoj ciljeva ucenja i testova (engl. Develop Objectives and Tests) - instrukcioni
dizajner u ovoj fazi piSe trodelne ciljeve i ishode ucenja koji definiSu: Sta ¢e ucesnik
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moc¢i da uradi nakon ove nastave kao i uslove i prihvatljive standarde pod kojima ¢e
to mo¢i da uradi. Nakon toga instrukcioni dizajner kreira test da bi izmerio
ucesnikovo postignuce u odnosu na postavljene ciljeve i ishode ucenja.

Planiranje, razvoj i vrednovanje nastavnih instrukcija (engl. Plan, Develop, and Validate
Instruction) - u ovoj fazi instrukcioni dizajner kreira materijale za kurs. Ovaj
materijal se isprobava na ucesnicima i koristi se kriterijumski test da bi se osiguralo
da ucesnici mogu da postignu postavljene ciljeve.

Realizacija i vrednovanje nastavnih instrukcija (engl. Conduct and Evaluate
Instruction) - u ovoj fazi kurs je zavrSen i vrednuje se nastavna efikasnost tokom
trajanja kursa; uoCene greske i nedostaci koriste se da se razvije ili dopuni, tj unapredi
odredena nastavna instrukcija.

analiza sistemskih definisanje zahteva - :
razvojciljevai testova

zahteva | __za obrazovnitrening

povratne informacije

i
interakcija

realizacijai procena

instrukci_j_e

Slika 2.4: Sematski prikaz modela “Peto-fazni pristup”

2.3.2. INSTRUKCIONI SISTEM BELE BENATIJA

Ovaj model instrukcionog dizajna nastao je 1968. od strane edukatora Bele Benatija (Bela

Banathy) po kome je dobio i naziv (Slika 2.5). Detaljno je opisan u njegovoj knjizi koja se

smatra za jednu od prvih knjiga posvecenih sistemima instrukcionog dizajna. Zasniva se na
konceptu koga Cine sledece etape:

A

Formulacija ciljeva (engl. Formulate Objectives)

Razvoj kriterijumskog testa (engl. Develop a Criterion Test)

Analiza zadataka za ucenje (engl. Analyze Learning task)

Dizajn kursa ili obrazovnog sistema (engl. Design Training or Learning System)
Primena i zavrs$ni test (engl. Implement and test output)

Unapredenja (engl. Change to Improve)
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Slika 2.5: Sematski prikaz modela Bela Banati

1. Cilj: $ta se mora uraditi.
2. Proces: operacije i funkcije koje su ukljucene da se postigne cilj.
3. SadrZaj: delovi koji Cine sistem.
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Ovaj model karakteriSe razvoj testova odmah nakon definisanja obrazovnih ciljeva Sto je
kasnije preuzeo ADDIE model. Banati je istakao da sistem mora da ima:




Banati isti¢e da je primarni cilj instrukcionog sistema ucenje a ne nastavna instrukcija.
Rigidni raspored ucenja mora se odstraniti jer svako uci svojim tempom. Student treba da
bude u centru a ne nastavnik. Nastavnik je tu da pomogne studentu da savlada obrazovno
okruZenje. Po njemu je instrukcioni sistem uvek dinamican, a nikako linerana jer treba da
omoguci uceniku da se krece unapred i unazad kroz obrazovnu materiju i da sam aktivno
upravlja svojim procesom sticanja znanja.

2.3.3 ADDIE MODEL

Ovaj model prvi put se pojavio 1975. godine. Kreiran je za americku vojsku od strane Centra
za obrazovnu tehnologiju (engl. Center for Educational Technology) sa drZzavnog univerziteta
na Floridi, SAD (Florida State University, USA). Zasniva se na pet faza i njegov razvoj je
donekle baziran na dva prethodna modela instrukcionog dizajna koja su predstavljena: Peto-
fazni pristup i model Bela Banati. Od svoje pojave do danas predstavlja najceSée koriS¢en
model instrukcionog dizajna za e-nastavu u poslovnom i organizacionom okruzenju. Naziv
modela predstavlja akronim sastavljen od engleskih naziva pet sistemskih pristupa u
instrukcionom dizajnu:

Analisys (Analiza)

Design (Dizajn)

Development (Razvoj)
Implementation (Implementacija)
Evaluation (Evaluacija)

Analiza je prva faza u primeni ovog modela i suStinski daje odgovore na pitanja o ciljnoj
grupi i cilju, odnosno ishodima obrazovnog programa koji razvijamo. Kada je u pitanju ciljna
grupa traze se odgovori na pitanja kao Sto su: ko je ciljna grupa, kakva predznanja ima, koje
su generalne osobine ciljne grupe u smislu uzrasta i navika u u¢enju, koliko su zainteresovani
i motivisani za ucenje odredenih sadrzaja koje zelimo da obradimo. U delu o ciljevima traze se
odgovori na pitanja: $ta Zelimo da postignemo svojim obrazovnim programom, $ta je cilj, a Sta
su ishodi obrazovnog programa koji Zelimo da primenimo na ciljnu grupu, koja znanje,
vesStine, sposobnosti i Zivotne stavove prenosi uCenicima program, koji sadrzaji moraju biti
obuhvaceni u programu da bi odgovorili na saznajne i uzrasne potrebe ucenika, koliki obim
predavanja obuhvatiti, koliki broj lekcija postaviti, iz kojih nastavnih oblasti, koliko ¢e trajati
ceo kurs, kakva je dinamika rada na kursu.

Dizajn faza ne podrazumeva samo vizuelno odredenje i projektovanje kursa ve¢ prvenstveno
odabir nastavne strategije koju ¢e nastavnik primeniti na kursu. U ovoj fazi odreduju se
potrebni resursi koje treba pripremiti za kurs i definiSu aktivnosti koje ¢e biti trazene od
ucCenika. Ovde treba struktuirati sadrzaj nastavnog materijala, redosled izlaganja, nacin
ocenjivanja i provere uspesnosti kursa. UceS¢em u predvidenim aktivnostima ucenik se krece
ka ostvarivanju cilja obrazovnog programa. Zbog toga ova faza predstavlja srz instrukcionog
dizajna celog modela.
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Razvoj podrazumeva pripremu nastavih materijala i njihovo mutimedijalno oblikovanje koje
je u skladu sa potrebama ucenika i usmereno je na postizanje postavljenih ciljeva i ishoda. U
ovoj fazi posebno do izraZaja dolaze informaticke kompetencije nastavnika-instrukcionog
dizajnera. Ovde je potrebno Kkoristiti veliki broj raznorodnih softverskih alata da bi se
nastavni materijali oblikovali tako da zadovolje individulne potrebe ucenika i razlicite stilove
ucenja.

Implementacija obuhvata tehnic¢ku realizaciju kursa, pocev od zakupa servera, instalacije
potrebnog softvera, postavljanja kursa, prijavljivanja ucenika i kreiranje naloga. Ova faza
moZe da obuhvati i obuku nastavnika za rad na kursu ukoliko su nastavnici bili samo
strucnjaci za materiju, odnosno konsultatni instrukcionog dizajnera pri kreiranju materijala.
U toku ove faze realizuje se kurs i sve predvidene aktivnosti.

Evaluacija predstavlja fazu provere uspesnosti ucesnika i fazu ocene kursa od strane ucenika
i nastavnika koji su u njemu ucestvovali. Sastoji se od dva dela, formativnog i sumativnog.
Formativno vrednovanje je prisutno u svim fazama ADDIE procesa. Sumativno vrednovanje
se sprovodi preko testova namenjenih ispitivanju specificnih znanja vezanih za temu kursa i
davanju povratnih informacija uc¢eniku o uspehu. Ocene, komentari, misljenja, zapazanja
ucesnika sluze za poboljSanje i unapredenje kursa radi njegovog daljeg izvodenja.

Kada se pojavio 1975. godine, ADDIE model je sadrzao 19 koraka i bio je lineran ili u obliku
vodopada. Koraci su bili grupisani u 5 faza (slika 2.6).

Phase | Phase || Phase Il Im;:;ﬁ:;’m Phase V
Analysis Design Development Evaluation and Control
o Specify Leaming Events/ Implement Instructional Conduc! Internal
gaayza Joh FRsiop Objectssy Aclivities Management Plan Evaluation
Specify Instructional
Select Task Functions Develop Tests Management Plan & Conduct Instruction ConEduct .Ii)fletnal
. valuation
Delivery System
Construct Job " Review/Select Existing .
B tomance Meas(ras Describe Entry Behavior Materials Revise System

v

v

v

Analyze Existing
Courses

Determine Sequence &
Structure

Develop Instruction

Y

Select Instructional
Setling

v

Validate Instruction

Slika 2.6: ADDIE model za instrukcioni dizajn iz 1975. godine
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Kasnije je ADDIE model doziveo modifikacije u shvatanju, primeni i na¢inu prikaza pa se
doslo do toga da se njegove faze medusobno preklapaju i da se shvata kao nelinerani proces,
$to se moze videti na slici 2.7. iz 2011. godine.

Evaluation

Development

Slika 2.7: ADDIE model za instrukcioni dizajn iz 2011. godine

2.3.4. MODEL SISTEMSKOG PRISTUPA

Najcesce koriS¢en model za e-nastavu u Skolama i drugim obrazovnim okruZenjima je Model
sistemskog pristupa (Systems Approach Model) poznatiji pod nazivom Dik i Keri model (Dick
and Carey Model). Volter Dik, Lu Keri i DZejms Keri (Walter Dick, Lou Carey, James Carey)
razvili su 1978. godine ovaj kompleksni i detaljan proces modela instrukcionog dizajna.
Sistem je dao veliki doprinos u razvoju instrukcionog dizajna jer je nastavu i nastavne
instrukcije posmatrao kao celokupan sistem, a ne kao niz odvojenih celina. Njegove faze se
odvijaju paralelno i u preklapanju, pre nego linerano. Model se fokusira na medusobni odnos
izmedu konteksta, sadrzaja, uCenja i nastavnih instrukcija. Dik i Keri kazu: "Komponente kao
Sto su nastavnik, student, materijali za ucenje, nastavne aktivnosti, sistem za isporuku sadrZaja i
okruZenje za ulenje interreaguju jedni sa drugima i rade zajedno da bi se postigao Zeljeni cilj i
ishod ucenja studenta.”

Conduct Instructional
Analysis

— " )

Identify Instruetional Wiite performance » Develop Criterion » Develop Instructional » Develop and Select » Deve:t:f;:::lfvz nebiet
Goals : Objectives Referenced Tests Strategy Instructional Material Evaluation

\

— | l

Identify Entry ] Develop and Conduct
Behaviors Summative Evaluation

Slika 2.8: Dik i Keri model za instrukcioni dizajn
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On obuhvata proces od 10 koraka (slika 2.8):

1.

Utvrdivanje nastavnih ciljeva (engl. Identify Instructional Goals) - definisSu se ciljevi i
ishodi ucenja; opisuje se Sta se ocekuje od ucenika da znaju nakon instrukcija.
Sprovodenje nastavne analize (engl. Conduct Instructional Analysis) - utvrduje se
razlika izmedu trenutnih i Zeljenih znanja i veStina kod ucenika; identifikuju se koraci
koje uc¢enik mora biti u stanju da obavlja u cilju ostvarivanja zadataka koji dovode do
usvajanja zeljenih znanja i vestina.
Utvrdivanje pocletnih karakteristika (engl. Identify Entry Behaviors) - prepoznaju se
opSte karakteristike ucenika, kako demografske tako i one koje ukljuc¢uju vestinu,
iskustvo i nivo motivacije u odnosu na teme koje ¢e se predavati; sakupljene
informacije bi trebalo da imaju dovoljno detalja koji bi instrukcionom dizajneru
omogucili da nastavne materijale prilagodi uceniku tako da on ne gubi vreme c¢itajuci
nesto Sto vec zna ili da propusti neSto vazno Sto jos uvek ne zna. Cilj ove faze je dakle
da se proces ucenja zapocne ta¢no od nivoa znanja koji ucesnici ve¢ poseduju tako da
se nastavne instrukcije ne moraju davati u celini i od pocetka. Ucesnici na taj nacin
mogu samo da nastave da nadgraduju svoje znanje.
Pisanje ciljeva i ishoda postignuéa (engl. Write Performance Objectives) - ova faza
sastoji se od pisanja opisa zadataka koje ucenik treba da uradi i opisa znanja, vestina i
sposobnosti koje ¢e ste¢i nakon kursa; ovde se opisuju standardi ili kriterijumi
postignucéa i uslovi pod kojima se zadaci moraju uraditi.
Razvoj instrumenata procene (engl. Develop Assessment Instruments) - kreiraju se
testovi i upitnici za procenu koji Ce:

1) osigurati da ucenik postigne potrebne preduslove da bi ovladao novom
vestinom ili znanjem;

2) ukazivati na ucenikov napredak tokom procesa ucenja u radu na zadacima;

3) vrednovati proces ucenja da bi se procenilo koliko je dobro postavljen.
Razvoj nastavne strategije (engl. Develop Instructional Strategy) - kreira se plan
nastavnih aktivnosti koji ¢e razviti i ojaCati znanja i vesStine planirane ciljevima i
ishodima postignuéa; u planu izdvojiti celine koje ¢e omoguéiti nabolje okruzenje za
ucenje.
Razvoj i odabir nastavnih materijala (engl. Develop and Select Instructional Materials)
- u skladu sa prethodno napravljenim planom nastavnih aktivnosti razvijaju se
nastavni materijali za ucenje i aktivnosti predvidene za ucenike; da bi se ustedelo na
vremenu preporucuje se da se koriste postoje¢i nastavni materijali gde god je to
moguce.
Kreiranje i sprovodenje formativnog vrednovanja (engl. Design and ConductFormative
Evaluation) - pre nego se kurs pusti u upotrebu kreiraju se prototipi kursa koji se
testiraju na malim grupama ucenika iz oblasti interesovanja, vrSe se intervjui i
anketiranja mogucih polaznika kursa; prikupljeni podaci sluze za utvrdivanje oblasti
u nastavnom materijalu kojima je potrebno unapredenje.
Kreiranje i sprovodenje sumativnog vrednovanja (engl. Design and ConductSummative
Evaluation) - ocenjuje se program kursa u celini sa fokusom na ishode i ciljeve
obrazovnog programa i trazi se odgovor na pitanje: Da li je kurs proradio kako je

69



zamiSljeno? Evaluacija se nastavlja nakon svakog ¢asa ili nastavne aktivnosti da bi se
odlucilo da li se kurs moZe odobriti za dalju upotrebu.

10. Revizija kursa (engl. Revise Instruction) - koriste se podaci dobijeni iz formativnog i

sumativnog vrednovanja da bi se utvrdila valjanost i validnost nastavnih materijala da
bi se po potrebi ispravile uoc¢ene greske.

2.3.5. KEMPOV MODEL INSTRUKCIONOG DIZAJNA

Ovaj model insstrukcionog dizajna je kreirao DZerold Kemp (Jerold Kemp) i po njemu nosi

ime Kemp's Instructional Design Model. Bazira se na ideji da kreiranje i razvoj nastavnog
procesa predstavljaju neprekidni krug koji zahteva kontinuirano planiranje, kreiranje, razvoj
i ocenu kursa da bi se osigurala efikasna nastava. Model je sistematican i nelinearan i podstice
nastavnika da paralelno radi na razvoju svih njegovih faza, po potrebi.

Ovaj model i metod instrukcionog dizajna definiSe devet razlicitih komponenti instrukcionog

dizajna koje se kontinuirano implementiraju u model u cilju njegovog unapredenja.

Komponente ovog modela su (slika 2.9):

1.

O O Nk

Identifikacija nastavnog problema, specifikacija ciljeva za dizajniranje nastavnog
programa.

Proucavanje karakteristika potencijalnih ucenika koje su od vaZnosti za planiranje
nastave.

Definisanje sadrzaja kursa i analiza delova zadataka koji su povezani sa predvidenim
ciljevima i ishodima kursa.

Predstavljanje nastavnih ciljeva u¢enicima.

Deljenje sadrZaja lekcije na manje celine koje omoguéavaju logicko ucenje.

Kreiranje nastavne strategije tako da svaki u¢enik moze da postigne ciljeve ucenja.
Planiranje nastavnih poruka i njihova isporuka ucenicima.

Razvoj instrumenata za vrednovanje postignuéa postavljenih ciljeva.

Izbor resursa koji podrzavaju nastavu i aktivnosti pri ucenju.

Slika 2.9: Kempov model instrukcionog dizajna
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2.3.6. MODEL INSTRUKCIONOG DIZAJNA “DEVET NASTAVNIH KORAKA”

Vec je bilo govora o tome da je Robert Ganje (Robert Gagné) jedan od pedagoga za koga se
smatra da je najviSe doprineo razvoju sistematskog pristupa instrukcionom dizajnu. Ganje i
njegovi sledbenici su poznati kao bihjevioristi i oni su svoj akcenat stavljali na ishode ucenja,
odnosno usvojena ponasanja. Ganjeova knjiga Uslovi ucenja, identifikuje mentalne preduslove
za uspesno ucenje.

Smatrao je da se nastavni proces odvija kao niz dogadaja vezanih za davanje instrukcije i
izdvojio je devet instrukcionih dogadaja koji su po njemu najvazniji:

1. postizanje paznje (engl. Gain Attention);

2. informisanje ucenika o ciljevima ucenja (engl. Inform Learner of Objectives);

3. stimulacija pozivanja u svest prethodnog znanja (engl. Stimulate Recall of Prior
Learning);

4. prezentacija novih, stimulativnih materijala za ucenje (engl. Present Stimulus
Material);

5. vodenje i savetovanje ucCenika kroz proces ucenja (engl. Provide Learner Guidance);

6. demonstracija novostecenih znanja, sposobnosti, veStina i stavova (engl. Elicit
Performance);

7. pruzanje povratne informacije o uspehu ucenika (engl. Provide Feedback)

8. vrednovanje postignuca ucenika (engl. Assess Performance);

9. povecanje zadrzavanja znanja i transfer na nove situacije (engl. Enhance Retention
and Transfer).

2.3.7. MODEL “DIZAJN OD KRAJA KA POCETKU”

Ideja ovog modela je da se nastava i ucenje planiraju imaju¢i u vidu zavr$no testiranje. U
kreiranju kursa instrukcioni dizajner treba da po¢ne od Kraja, od Zeljenih rezultata (ciljeva i
standarda). Nakon toga treba da razvija nastavni plan i program idu¢i ka standardima koje
ucenik treba da dostigne. Kriticari ovog programa isticu da se ovim modelom nastave zapravo
ucenici spremaju samo za zavrsni test. Ovaj model se bazira na tri faze:

1. Identifikacija Zeljenih rezultata
2. Odredivanje prihvatljivih rezultata ucenja
3. Kreiranje kursa, nastavnih sadrzaja i aktivnosti

2.3.8. PETO-ETAPNI MODEL INSTRUKCIONOG DIZAJNA

U svojoj knjizi “e-moderiranje: Kljuc za onlajn nastavu i u¢enje” (“e-moderating: Key for onlajn
teaching and learning”) profesor DZili Salmon (Gilly Salmon) 2002. godine istice da klju¢no
mesto u e-nastavi ima uloga moderatora. Njen pedagoski, peto-etapni model (The 5 stage
model) obuhvata etape:

1. Pristup i motivacija (engl. Access & Motivation): Prva i osnovna etapa. Ucenik se
navikava na onlajn radno okruZenje i organizuje svoje obaveze tako da napravi mesta
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za ucenje. U ovoj etapi vazno je da uCenika e-moderator ohrabri i do¢eka na pocetku
ucenja da bi se stvorio pozitivan odnos prema kursu. Ovde se postavljaju zadaci i
aktivnosti koje lako mogu da se urade sa uspehom dok se postiZze primarni cilj:
upoznavanje sa informacionom tehnologijom koja je potrebna za rad na onlajn kursu.

Socijalizacija (engl. Socialisation): Ucesnici se upoznaju medusobno i stvaraju veze i
svoje male veb-zajednice. Svako od njih donosi sa sobom svoje karakteristike, svoja
iS¢ekivanja, strahove, nade i iskustva. E-moderator je u ovoj etapi domacin koji
upoznaje ufenike sa okvirom kursa i mreZom e-aktivnosti koje ih o¢ekuju na kursu.
Cilj svih aktivnosti u ovoj etapi jeste medusobno upoznavanje ucesnika, formiranje
grupa za rad i razumevanje pristupa koji ¢e grupa ili zajednica imati u radu.

Razmena informacija (engl. Information exchange): U ovoj etapi se ohrabruje
interakcija ucesnika radi vrSnjackog ucenja. Aktivnosti su usmerene ka tome da
ucesnici preuzimaju vise odgovornosti za aktivno ucenje. Uloga moderatora se menja
u ulogu arhivara, onog ko sumira stvari i daje povratnu informaciju.

Izgradnja znanja (engl. Knowledge Construction): U okviru ove etape deSava se
ucenje. Ucesnici su povezani u zajednicu koja gradi znanje. Uloga e-moderatora je da
pruza smernice u radu tako da se grupa krece ka zavrsetku svog projekta. Moderator
moze da poku$a da od manje grupe napravi vecu i da isproba razne uloge: izvor
znanja, snimatelj, evaluator, revizor, kriticar, mera¢ vremena. Veoma je vazno
predstaviti konceptualni model kursa, ideje i teorije za razmatranje, istrazivanje i
primenu. Potrebno je naglasiti u€esnicima da je cilj istrazivanje i sagledavanje
problema u Sirem kontekstu a ne obavezno donoSenje zaklju¢aka. Postaviti primere
za diskusiju i traziti od uCesnika da naprave poredenja i analize postavljenih primera.
Traziti od uCesnika da klju¢ne ideje na kursu primene na novi nacin. Koristiti tehnike
rada kao $to su studija slucaja ili u¢enje zasnovano na resavanju problema. Podsticati
sve forme pregleda i sumiranja materije, kritike i kombinovanja informacija. Traziti
od pojedina¢nih ucéesnika ili od grupe da preduzmu istraZivanje na odredenu temu
koja je deo glavne teme kursa ili da napiSu neku vrstu izvesStaja. Ohrabrivati uc¢esnike
da koriste sve dostupne medije za sumiranje materije.

Razvoj (engl. Development): U ovoj etapi oCekuje se da su ucesnici stekli
samopouzdanje, da mogu dalje da grade znanje na osnovu ideja koje su stekli kroz e-
aktivnosti i da ih integriSu u svoje svakodnevne aktivnosti na radnom mestu.
Nastavnik ovde treba da dozvoli najve¢i izbor aktivnosti. Sadrzaj je na drugom mestu,
a mnogo je vaznija uracunljivost i odgovornost ucesnika. Ocenjivanje i vrednovanje
rada moze da bude preduzeto od strane nastavnika ili da bude vr$njacko ocenjivanje.
Pisani izvestaji ili eseji mogu biti koriS¢eni za formativno ili sumativno ocenjivanje.

U drugom izdanju knjige E-aktivnosti (engl. E-tivities) iz 2013. Salmon istice da ucenje ne
zavisi od jednog velikog eksperta i njegovog/njenog sakupljenog znanja. Znanje konstruisu
ucenici kroz druge i sa drugima. Ovakav proces moze se realizovati jednako bolje ili jednako
uspesno preko onlajn okruZenja kao i u klasicnom, formalnom ucenju u ucionici. Zahtevi za
aktivnijim ucenjem koje traZi viSe angaZovanja ucenika i kolaborativnih aktivnosti
neprekidno rastu. lako je razvijeno mnogo modela za e-nastavu i e-ucCenje, ¢ini se da jos uvek
nismo spremni da usvojimo neke od njih kao pedagoske standarde. Da li zbog brze promene
tehnologije ili zbog sporosti kojom se promene uvode u obrazovanje, tek ovaj problem je i
dalje veoma aktuelan.
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3. EVOLUCIJA NASTAVNOG MODELA “5 KORAKA”

»ima dosta pedagoskih problema u sSkoli (novi modeli ucenja, novi nastavni
postupci itd.) koji zahtevaju da najpre budu provereni (praéeni i prouc¢avani) na
manjem broju ispitanika, na ogranicenom broju postupaka i ogranicenom
sadrZaju i slicno, pre nego se ,proSire” na sve ucesnike, nastavne sadrZaje,
pedagoske varijable i postupke na koje se takvo istraZivanje odnosi.”

(Bandur, Potkonjak, 1999 : 214)

Tri akreditovana e-seminara za strucno usavrSavanje zaposlenih u obrazovanju posluzila su
za modelovanje peto-faznog modela “5 koraka” i to:

e “Alati za e-ucionicu”,
o “Multimedija kao pokreta¢ aktivnog ucenja (Modul 1 i Modul 2)” i
e “IKT u nastavi”.

Seminari u obliku onlajn kurseva razvijeni su uz akreditaciju Ministarstva prosvete, nauke i
tehnoloSkog razvoja i Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja Republike Srbije, sa
cillem da pomognu razvoj i usavrSavanje informatickih kompetencija kod vaspitaca,
nastavnika, medijatekara, direktora Skola i stru¢nih saradnika u vaspitno-obrazovnim
ustanovama (predskolskim ustanovama, osnovnim i srednjim Skolama).

Ove onlajn seminare od oktobra 2010. godine do novembra 2014. godine pohadalo je preko
2300 zaposlenih u obrazovanju iz cele zemlje. Realizacija seminara odvija se i dalje preko

Moodle platforme, na veb adresi: www.azomjns.com/Moodle

Radi provere nastavnog modela za e-ucenje “5 koraka” napravljeno je poredenje sa
univerzalnim modelom za e-ucenje sa TU Graz.

3.1. UNIVERZALNI MODEL ZA E-UCENJE SA TU GRAZ

Univerzalni model je nastao uopStavanjem dugogodiSnjeg iskustva u radu sa studentima
tehnickih nauka sa Tehnickog univerziteta Graz, Austrija (Petrovic, Ebner, 2012). Ciljevi
ucenja, rezultati ucenja i nastavne strategije razvijane su specijalno za ovu ciljnu grupu. Autor
modela je redovni profesor TU Graz, Martin Ebner.

Univerzalni model sastoji se od tri pod-modela pomerena u vremenu (Slika 3.1; Tabela 3.1):

e “Isporuka sadrzaja” (dalje u tekstu engl. e-Learning by distibuting),
e “Ucenje kroz interakciju” (dalje u tekstu engl. e-Learning by interacting) i
e “Kolaborativno ucenje” (dalje u tekstu engl. e-Learning by collaborating).

73


http://www.azomjns.com/moodle

(4
o

e-Learning
b

e
=

doing

understanding

Learning scop

G
using t-,\-‘ coaching

O
(‘S\\ tutoring

explaining

Slika 3.1. Univerzalni model e-uc¢enja za studente tehnic¢kih nauka na TU Graz, Austrija

Radi jednostavnijeg prikaza predstavi¢emo generalni model i tabelom16 3.1.

Tabela 3.1: Prikaz pod-modela e-ucenja i njihovih generalnih karakteristika u vremenu

Model Isporuka Model Ucenje kroz Model Kolaborativno
sadrzaja (engl. e- interakciju (engl. e- ucenje (engl. e-
Learning by Learning by Learning by
distibuting) interacting) collaborating)
Ciljevi ucenja (engl. Razumevanje (engl.

Kori$cenje (engl. Using) Primena (engl. Doing)

Learning scope) Understanding)
Sy Deklarativno znanje Konceptualno zna je Proceduralno znanje
Rezultati ucenja (engl. 1 larati | | ! dural
T (engl. Declarative (engl. Conceptua (engl. Procedura
knowledge) knowledge) knowledge)
NasE:s Xgll C,if:as:}i?rgggua Objasnjavanje (engl. Tutorski pristup (engl.  Trenerski pristup (engl.
- Explaining) Tutoring) Coaching)
>
t (vreme)

Navodimo osnovne karakteristike ovih pod-modela:

Model e-Learning by distibuting karakteriSe onlajn isporuka materijala za ucenje uz retko
koris¢enje onlajn komunikacije izmedu ucenika i nastavnika. Materijali koji se isporucuju

1 Kompletna tabela, graficki prikaz i delovi teksta o pod-modelima preuzeti su iz rada Petrovi¢. Ebner (2012): “E-Learning Model
in Practice - Does it Work and Fit?”. Rad je nastao kao rezultat studijskog boravka autora doktorske disertacije na TU Graz, u
novembru 2011. U radu je istraZivana njegova primenljivosti na druge situacije i druge ciljne grupe kroz detaljno poredenje sa tri
realna, onlajn modela primenjena na seminare koje prikazujemo u ovom poglavlju. Rad je izlagan na internacionalnoj
konferenciji Global TIME -Online Conference on Technology, Innovation, Media & Education, odrzanoj od 7-9. 2. 2012. godine
http: //www.aace.org/conf/gtime/ u organizaciji AACE- Association for the Advancement of Computing in Education.
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pokrivaju deklarativna znanja iz opstih i stru¢nih predmeta, koje studenti tehni¢kih nauka
moraju da savladaju na pocetku studija. Zato je ovaj model prakticno osnova za rad svih
drugih modela. U ovoj fazi se od studenata oCekuje da vladaju informacijama i ¢injenicama iz
struke, da umeju da prepoznaju procese, objekte, dogadaje i da ih opiSu navodeci njihova
svojstva, bez analize uzroka. Kako je to prakti¢no definicija deklarativnog znanja, to se ovaj
model karakteriSe upravo deklarativnim znanjem kao rezultatom ucenja. Cilj ucenja je dakle
koriS¢enje informacija i odreden je rezultatom ucenja. Nastavne strategije koje prate ovaj
model jesu objasSnjavanje nejasnih pojmova, i deSavaju se po potrebi on-line ili u susretu
uZzivo, na konsultacijama ili u u¢ionici.

Model e-Learning by interacting karakterisu dve vrste aktivnosti: interakcija sa nastavnim
materijalima i interakcija sa drugima. Kod interakcije sa nastavnim materijalima prvenstveno
se misli na koris¢enje tako pripremljenih materijala (flash animacija, java apleta, simulacija,
igrica...) koji dozvoljavaju studentu da bira akcije i da na osnovu toga dobija povratnu
informaciju od racunara, Sto ga vodi u daljem ucenju. Ovde student komunicira samo sa
racunarom. Kod interakcije sa drugima misli se na komunikaciju izmedu studenta i
nastavnika, kao i na komunikaciju izmedu studenata. Ovde se ogleda i nastavna strategija koja
se primenjuje u ovom modelu, a to je tutorstvo. Po definiciji, tutor moZze biti svrSeni student
koji pomaZe nediplomiranim studentima da razumeju konkretno gradivo iz odredenog
predmeta, a takva je uloga i nastavnika u ovom modelu. Nastavnik je onlajn tutor koji
studentu pruza pomoc¢ po rasporedu ili na zahtev studenta. Pomo¢ se najcece pruza preko
softverskih alata pogodnih za komunikaciju kao Sto su: chat, forumi, whiteboard, web
conferencing i sl, ali se pruZza i uZivo. Ovaj model je tipican primer hibridnog modela e-ucenja.
Materijali su pripremljeni tako da podsti¢u radoznalost, teraju na istrazivanje i razumevanje
procesa, pojava i dogadaja o kojima se uci. Rezultat ovakvog ucenja je konceptualno znanje
koje karakteriSe povezivanje pojmova u mrezu znanja, preko analiziranja i razmisljanja Sto
vodi razumevanju. Razumevanje naucenog je cilj ovakvog ucenja.

Model e-Learning by collaborating ima za cilj u€enje na primeru, na radnom zadatku u
grupi i saradnji sa drugima. Jednom recju, learning by doing and collaborating. Studenti
kojima se nudi ovakav model e-ucenja, su na nivou studiranja na kome se podrazumeva da
ve¢ poseduju dovoljno struc¢nih znanja i da su u stanju da razumeju pravila, algoritme,
procedure i da ih direktno primenjuju na zadatak. To su osobine proceduralnih znanja ka
kojima se tezi u ovom modelu kao rezultatima ucenja. Takode se podrazumeva da dovoljno
dobro vladaju veb tehnologijom tako da mogu da rade i komuniciraju sa grupom. Svojom
nastavnom strategijom, ovaj model podrzava studente u samostalnom radu pomocéu Web 2.0
alata i nastavnikom u ulozi trenera. 0d Web 2.0 alata koriste se blogovi, druStvene mreZze,
wiki, RSS, podcastovi i drugo. Uloga nastavnika je da pomaze studentu da odabere bolji
kurikulum, da usavrs$i tehnike efikasnijeg ucenja, da ga usmeri kako da lakSe dode do
potrebnih informacija i kako da medu njima odabere vazne od nevaznih. Nastavnik u ulozi
trenera, predstavlja nadogradnju mentorske uloge i podrazumeva da su studenti sa kojima
radi, nauceni da uce i da su u velikoj meri samostalni u radu. Ovaj model je veoma zahtevan,
kako za studenta tako i za nastavnika, i prirodno predstavlja nadogradnju nad prethodna dva
modela, Sto i pokazuje i generalni model.
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3.2. ISKUSTVENI RAZVO] MODELA

U ovom poglavlju ukratko ¢emo pokazati koncepte, primenjene metode rada, sadrzaje i
aktivnosti koje su bile sprovedene u navedenim seminarima za stru¢no usavrsavanje.

3.2.1. SEMINAR , ALATI ZA E-UCIONICU*“1”
Ovaj seminar je u primeni od oktobra 2010. godine.

Opis/cilj/ideja seminara: Kroz obradu raznih softverskih alata, nastavnici su uceni da koriste
samostalno IK tehnologiju i da naprave od svoje ucionice, e-ucionicu. Cilj je bio da nauce da
koriste razlicite softverske alate i kreiraju multimedijalne materijale za nastavu. Ukoliko bi
nastavnici ponudili uenicima da biraju iz kojih materijala ¢e uciti, tada bi se u potpunosti
ispostovao princip individualizacije nastave i diferencijacije, jer bi se u tom slucaju mogli
ispostovati razliciti stilovi u¢enja kod pojedinaca. Jasno je da je ucenicima dosadno na
tradicionalnoj nastavi, pa se pokusalo da se nastavnici obuce da koriste prednosti IKT-a tako
da, shodno svojim tehnickim moguénostima u Skolama, primene nesto od toga u svojoj
nastavi.

Trajanje i dinamika: Seminar traje 6 nedelja i odvija se preko Moodle platforme (22 Skolska
Casa), sa izuzetkom zavrs$nog susreta koji se odvija uZzivo i traje 2 Skolska ¢asa. Nove teme su
otvarane u toku 5 nedelja, ponedeljkom i Cetvrtkom. Poslednja nedelja je namenjena
realizaciji zavr$nog susreta. U okviru zavr$nog susreta, ucesnici rade evalutivni test znanja i
predstavljaju se najbolji radovi uradeni tokom seminara. Nakon toga se odvija diskusija o
videnim radovima i utiscima sa seminara.

Teme seminara: Na seminaru su bile obradene teme (ovim redosledom): Teorijske osnove e-
ucenja, Rad sa digitalnim slikama, Izrada pripreme za cas, “Mape uma” (graficko razlaganje
lekcije na manje celine povezane preko centralnog pojma), Rad sa PDF dokumentima, Izrada
audio tutorijala, Izrada video tutorijala, Izrada prezentacije, Test za proveru znanja, Alati za
komunikaciju. Teme su otvarane po rasporedu koji je dat na uvid na pocetku seminara. Pored
toga, na pocetku su ucesnicima predoceni tehnicki zahtevi, ciljevi seminara, dinamika i nacin
rada.

Ukoliko posmatramo nacin rada, cilj i rezultate ucenja, integralni kurs koji ima 10 tema
mozemo da podelimo u tri logicke celine: 1) teorija o e-uCenju; 2) softverski alati za pripremu
materijala za ¢asove i 3) komunikacija preko Interneta.

1) teorija o e-ucenju (2 ¢asa): obradivala se samo u okviru prve teme, koja se bavi uvodom u
teoriju o e-ucenja. Od ucesnika se trazilo da odaberu temu koju ¢e obradivati tokom
seminara, da procitaju postavljeni pdf tekst i urade test znanja. Postavljeni su dodatni
materijali za istraZivanje teme, koji nisu bili obavezni. Cilj ucenja je bio da se usvoje osnovni
pojmovi, termini i informacije iz oblasti e-uCenja, jer ¢e mnogi od njih koristiti tokom

Podaci o akreditovanim seminarima preuzeti su iz akreditacione dokumentacije za seminare. Prikaz odobrenih seminara

moZe se videti na veb sajtu Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja Republike Srbije (www.zuov.gov.rs). Autor
seminara: Marina Petrovic¢.
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seminara. Akcenat je bio na kognitivnom aspektu ucenja. Test znanja su mogli da rade
neograniceni broj puta. Ovaj postupak se pokazao kao jako dobar za ucenje, jer nije bio
restriktivan. Neki nastavnici su se vracali viSe puta na test i na ¢itanje osnovnog teksta. To je
bio nacin u€enja. Shodno tome, rezultati ucenja su bili odli¢ni i kretali su se u proseku od 9 do
10 poena, gde je 10 poena bio maksimum. Obavezna diskusija bila je na teme: ,digitalni
urodenici, digitalne pridoslice“ i nova obrazovna paradigma. Komunikacija ucesnika sa
instruktorom/moderatorom je bila minimalna jer je zadatak bio jasno postavljen, tekst za
ucenje bio je dostupan na sistemu, test je ocenjivan automatski od strane sistema. Koncept
rada na ovoj temi, u potpunosti odgovara modelu za onlajn ucenje e-Learning by distributing.

2) softverski alati za pripremu materijala za fasove (18 cCasova): kroz osam tema na
seminaru, koriste¢i razlic¢ite softverske alate, u¢esnici su kreirali multimedijalne materijale za
nastavu, na odabranu temu. Od softverskih alata obradivani su: MS Picture Manager, MS
Word, Internet c¢itaci, programi po izboru za izradu Mind maps, programi za Ccitanje i
kreiranje PDF dokumenata, Audacity, Movie Maker, Power Point; HotPotatoes ili drugi
softveri za izradi testova. Od ucesnika se ocekivalo da procitaju/preslusaju/pogledaju
postavljene materijale za ucenja, zatim da urade praktican zadatak i da ucestvuju u
diskusijama. U okviru svake teme postavljeni su materijali za neobavezno, dodatno
istrazivanje. Ovo je bilo namenjeno ucesnicima koji su ve¢ znali dosta o trenutnoj temi i
onima koji su radoznali i vole da istrazuju.

Ciljeva ucenja je bilo nekoliko: da ucesnici, kroz praktican rad nauce da samostalno koriste IK
tehnologiju i razlic¢ite softverske alate, da nakon zavrSenog seminara imaju pripremljene
materijale za ucenje u obliku slika, mapa uma, podkastova, video materijala, multimedijalnih
prezentacija koje mogu da ponude ucenicima u nastavi; da analiziraju i evaluiraju prednosti i
nedostatke odredenog alata za kreiranje nastavnih materijala; da steknu uvid gde je mesto
nove tehnologije u nastavi; da se nadu u ulozi ucenika i sagledaju ovakvu nastavu iz te
perspektive, i ne manje vazno, da razmene iskustva sa kolegama iz drugih skola i sredina.

Rezultati aktivnosti ucesnika bili su: obradena slika po zadatim parametrima, snimljen
podkast, kreiran video i postavljen na You Tube (na zajednicki kanal), kreirana prezentacija
(bez efekata, zvuka i videa), kreirana mapa uma, napisana priprema za ¢as u dva formata
(dos, pdf), kreiran elektronski test od 10 pitanja. Bilo je zaista divnih radova od strane
ucesnika. Ukoliko su ucesnici dozvoljavali, njihovi radovi su postavljani na sistem tako da
budu dostupni svim ucesnicima za preuzimanije.

Svaku temu je pratila diskusija koja se ocenjivala, Sto se pokazalo kao efikasno, jer se velika
vecina nastavnika prikljucila diskusiji. Na forumima koji nisu bili obavezni, ucesnici se
uglavnom nisu javljali ili bi se ostavljali retki komentari, bez diskusije. Pretpostavljamo da je
razlog veCeg ne-uCestvovanja u diskusiji, nesigurnost ucesnika u svoje veStine rada sa
racunarom i nevoljno javno izrazavanje misljenja. Napominjemo da su samo ucesnici
seminara mogli da Citaju komenatre, ne i Internet javnost. Teme za diskusiju bile su: primena
slika u nastavi i preporuka softverskih alata, autorska prava, vaznost pripreme za cas,
pedagoske teorije i njihovo mesto u nastavi (konstruktivizam, bihejviorizam, kognitivizam),
primena mape uma u nastavi, stilovi ucenja (kod ucenika i li¢ni stil nastavnika), podkast,
video, prezentacija u redovnoj nastavi, ocenjivanje (Blumova taksonomija, Zakon o
ocenjivanju, iskustva iz ucionice).
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Nastavnicka strategija zasnivala se na isporuci materijala za uenje (u obliku teksta, video i
audio materijala), zatim na pracenju rada ucesnika i pomaganju u reSavanju problema u radu,
kao i na usmeravanju za dalje istraZivanje teme.

Koncept rada na ovim temama obuhvata uglavnom sve elemente prva dva pod-modela: e-
Learning by distributing; e-Learning by interacting, dok se kod treceg, e-Learning by
collaborating poklapaju samo ciljevi i rezultati u¢enja bez prateceg nastavnog oblika rada.
Kolaborativni rad je ovde bio minimalno prisutan. Aktivnosti su u ovom delu uglavnom bile
bazirane na pojedina¢nom radu, pa je instruktor zadrZao ulogu predavaca i tutora. (Petrovic,
Ebner, 2012).

U ovoj celini konstruktivisticki pristup ucenju je bio zastupljen u najvecoj meri, jer se trazilo
od ucesnika da sami citajudi, pokuSavajudi i istrazujuci Internet dolaze do resenja. Prate ga
kognitivisticki, jer se podrazumevalo usvajanje znanja o materiji, a bihejvioristicki pristup se
ogledao kroz ocenjivanje svih aktivnosti na seminaru, neprekidno ohrabrivanje u¢esnika kroz
isticanje poZeljnih ponasanja.

3) komunikacija preko Interneta (2 Casa): obradivana je u okviru poslednje, desete teme.
Bavila se diskusijom o prednostima i nedostacima sinhrone i asinhrone komunikacije,
njihovim mestom u nastavi i razgovorom o druStvenim mreZama i sigurnosti dece na
Internetu. Zadaci za ucesnike su bili da procitaju kratak tekst o alatima za komunikaciju
preko Interneta, da ostave svoje misljenje o asinhronoj komunikaciji (wiki radionica), da
ucestvuju u sinhronoj komunikaciji (chat, audio/video konferencija). Za rad na ovoj temi
koriSc¢eni su: chat (Moodle, Gmail, Skype, Facebook), forumi, Instant poruke sa Moodle-a,
wiki. Cilj rada na ovoj temi je da se stekne uvid u mogucnosti Internet komunikacije kroz
njenu direktnu primenu i realizaciju. Rezultat je bio sticanje uvida o tome gde je mesto ovih
alata u nastavi. Mnogi su ovom prilikom razbili svoje predrasude o ovakvom nacinu
komunikacije i drustvenim mrezama. Instruktor je bio ravnopravni ¢lan u svim aktivnostima.
Koncept rada na ovoj temi u potpunosti odgovara pod-modelu e-Learning by collaborating.

Evaluacija seminara je bila izvrSena na nekoliko nac¢ina: konstantnim pregledom zadataka,
pracenjem diskusija, dobijanjem povratne informacije o dinamici seminara i poteSko¢ama
tokom rada, preko upitnika o oceni seminara od strane ucesnika i na kraju u Zivom razgovoru
na zavrSnom susretu gde su ucesnici iznosili svoje misljenje o seminaru. Preovlada stav da
vecina uCesnika nije bila veSta u koris¢enju IK tehnologije, da im je trebalo viSe vremena od
predvidenog za rad, da im je Cesto bila potrebna pomo¢ prijatelja, kolega, instruktora ali da su
izuzetno zadovoljni nauc¢enim, kreiranim materijalima za nastavu i ovakvim nacinom rada.
Takode je bilo dosta povratnih informacija nakon seminara, o tome da su nastavnici steeno
znanje i materijale primenili u praksi i da su reakcije ucenika bile veoma pozitivne. Petoro
nastavnika se javilo da se zahvali i da kaZe da su zahvaljujuc¢i ovakvom nacinu rada pobedili
na nekim nacionalnim takmicenjima i na jednom medunarodnom. Veliki broj ucesnika se
prijavio na sledete seminare ovog tipa, bez bojazni da to nece umeti da prate. Kurs je izazvao
veliko uzbudenje i motivaciju kod ucesnika, bez obzira na njihovo prethodno iskustvo i IKT
vestine. U okviru seminara je sprovedeno i istrazivanje o motivaciji za celoZivotno ucenje na
ovaj nacin. Ono je obuhvatilo tri celine: opsti tehnicki preduslovi za e-ucenje; utvrdivanje
motiviSuéih i demotiviSucih faktora za e-ucenje.
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3.2.2. SEMINAR “MULTIMEDIJA KAO POKRETAC AKTIVNOG UCENJA”

Ovaj seminar je u primeni od februara 2011. godine. Ima dva modula zasnovana na dva
razli¢ita nastavna modela.

Opis/cilj/ideja seminara: Prvi modul je za pocetnike u radu sa ra¢unarom, a drugi za napredne
korisnike. Oba modula se generalno bave podizanjem stru¢nih kompetencija nastavnika da
primenom multimedije u nastavi pokrenu ucenike da budu aktivni €inioci nastave. Pri tome
nastavnici treba da nauce da kreiraju multimedijalni sadrzaj (prezentacije i/ili audio i video
materijale, zavisno od Modula). Ideja je da nauce da kreiraju prezentacije koje e biti osnova
uCenicima za ucenje, a druga svrha je izrada prezentacije koja ¢e pratiti nastavnikovo
izlaganje i pomoc¢i mu da Cas izvede onako kako je zamislio. Na Modulu 1 akcenat je stavljen
na razumevanju, kreiranju i realizaciji scenarija za aktivno ucenje uz pomo¢ multimedije, dok
je na Modulu 2 fokus na kreiranju i evaluaciji obrazovnog softvera.

Trajanje i dinamika: Seminar obuhvata 10 Skolskih ¢asova, 6 tema za obradu i traje ukupno 4
nedelje. Od toga je 3 nedelje predvideno za rad na postavljenim vezbama i zadacima, dok je
poslednja nedelja predvidena za dovrSavanja neuradenih zadataka, izradu i predaju zavr$nog
rada. Ovaj seminar se u potpunosti izvodio preko Interneta, na Moodle sistemu i nije bilo
obavezno odrzavanje zavrSnog susreta.

Teme seminara “Multimedija kao pokretaC aktivnog ucenja”’- modul 1, redom kako su
obradivane, bile su:

Aktivno ucenje i multimedija;
Sta je PowerPoint?;

Kreiranje i dizajn prezentacije;
Rad sa objektima;

Vizuelni efekti i animacija;
Stampanje, priprema za CD i ¢as;
Zavrsni rad.

NS W

Ukoliko posmatramo nacin rada, cilj i rezultate ucenja, integralni kurs koji ima 6 tema
moZemo da podelimo na tri celine: 1) aktivno uCenje-primer; 2) ucenje kroz istrazivanje; 3)
zavrsni rad.

1) aktivno ucenje-primer (1 ¢as): ova tema je bila strogo definisan primer jednog moguceg
scenarija aktivne nastave. Sastojala se iz cilja i uputstva za realizaciju teme; sedam koraka
koje je ucCesnik trebalo da prode za 45 minuta i obavezne diskusije. Cilj rada na ovoj temi je
bio sticanje uvida u aktivnu nastavu/ucenje iz pozicije uc¢enika. Oc¢ekuje se da nastavnik koji
prode kroz ovakav ¢as, bude u stanju da kreira sli¢an i sprovede ga u svojoj nastavi. Uputstvo
je sadrzalo detaljno objaSnjenje nacina rada i ideje zasto se radi ova tema i zaSto se na ovaj
nacin zapocinje seminar. Koraci su sadrzali sledece aktivnosti: (1) brainstorming tehnikom
obraditi pojmove aktivno ucenje i multimedija, tj napisati 2 prve asocijacije koje se ucesniku
pojave kada pomisli na ove pojmove; (2) procitati materijal za ucenje o Multimediji i
aktivnom ucenju; materijal je bio u obliku ppt prezentacije; (3) recnik-iz procitanog teksta
izdvojiti i napisati 4 vazna ili nova pojma u recnik; (4) napisati esej od maksimalno 200 reci; u
eseju izneti svoj licni stav prema multimediji i aktivnom ucenju; (5) kreiranje kviza-u wiki
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radionici svi zajedno kreiraju kviz znanja za kraj ¢asa; svako od ucesnika moZe da upise
pitanje i/ili odgovor na ve¢ postavljeno pitanje u vezi sa temom c¢asa; od ovih pitanja i
odgovora se kreira kviz koji se u ucionici moze Kkoristiti kao karta znanja za izlazak iz
uCionice, na kraju €asa; jedan primer takvog interaaktivnog kviza je bio postavljen u okviru
ove teme; (6) upitnik za evaluaciju ovakvog ¢asa od 5 pitanja; (7) evaluativni test znanja sa 10
kratkih pitanja. Pored ovih obaveznih sadrZaja u okviru teme je postavljena diskusija na
forumu sa pitanjima: Da li je ponudeni scenario aktivne nastave primenljiv u nastavi i ¢ime bi
ga trebalo dopuniti, a $ta bi trebalo izostaviti?. Kakvo je mesto multimedije u tome? NajvisSe
komentara je bilo upuc¢eno na duzinu trajanja ovakvog Casa i zakljucka da se aktivna nastava,
sa ovakvom dinamikom mora sprovesti sa viSe vremena. Uloga instruktora, u ovoj temi je bila
savetodavna. Koncept rada na ovoj temi, odgovara drugom pod-modelu, e-Learning by
interacting jer je ucesnik bio upucen na interakciju sa ra¢unarom da bi razumeo koncept
obradivane teme.

2) ucenje kroz istraZivanje (9 Casova); kroz preostalih 5 tema ucesnici su naucili da kreiraju
kvalitetne prezentacije u programu PowerPoint. Pokazani su primeri dobrih prezentacija. Za
svaku temu dato je detaljno objasnjenje cilja teme, uputstva za rad i kratko uputstvo (u obliku
ppt-a) kako uraditi zadatak. Ucesnici seminara su imali zadatak da procitaju/pogledaju
interaktivne materijale, da istraze potrebne alate i samostalno urade zadatak. Obrada svih 5
tema se zasnivala na samostalnom radu i istraZivanju ucesnika. Uloga instruktora je bila
savetodavna i mentorska. UCesnici su medusobno komunicirali i sa instruktorom u nameri da
resSe odredene probleme do kojih su dolazili istrazujuéi potrebne alate za realizaciju zadatka.
Zadaci su bili: (1) slikati ekran sa radnim okruzenjem PowerPoint-s i oznaciti sve delove
ekrana; (2) kreirati prezentaciju sa odredenim brojem slajdova i svaki dizajnirati drugacije
koristeéi Sablone i opciju background; (3) kreirati prezentaciju, po ugledu na datu, sa svim
zadatim objektima iz PowerPoint-a; (4) kreirati tri prezentacije po ugledu na zadate tako da
se na objekte i slajdove primene trazeni vizuelni efekti kretanja; (5) kreirati uputstvo u pdf
formatu o tome kako se iz PowerPoint-a mogu Stampati slajdovi i kako se kreira paket za
narezivanje na CD kao priprema za ¢as. Diskusije koje su pratile ovih 5 tema su bile uglavnom
obavezne. One su bile mesto za saradnju, zajednicko ucenje kroz istrazivanje na temu, i
izgradnju misljenja o moguénostima prezentacija u nastavi. Bavile su se temama: odabir
najbolje i najlosije prezentacije iz postavljenih primera i obrazloZenje lictnog stava; predlog
reSenja za jedan od tri postavljena problema: kako da...? ; razgovor o vizuelnim efektima;
saveti za kreiranje efikasne prezentacije-Sta izbegavati prilikom pripreme a Sta prilikom
prezentovanja svog rada. Rezultat ucenja posle svake teme su bili uradeni prakti¢ni zadaci. S
obzirom da akcenat nije bio na poducavanju i dati materijali su bili samo elementarne
naznake ka ¢emu treba teziti u istrazivanju, mozemo reci da koncept rada na ovim temama
obuhvata uglavnom sve elemente drugog i treceg pod-modela: e-Learning by interacting i e-
Learning by collaborating. (Petrovic, Ebner, 2012).

3) zavrsni rad: predvideno vreme izrade je bilo nedelju dana; ucesnici su imali zadatak da
potpuno samostalno kreiraju zavrsni rad-prezentaciju za svoj ¢as, primenom znanja stecenih
tokom seminara. Instruktor je samo pratio rad, bez direktnog ucestvovanja. Koncept rada na
ovoj temi najviSe odgovara pod-modelu e-Learning by collaborating. Ovde je bio postavljena i
evaluacija seminara kroz upitnik i forum za ocenu seminara. Evaluacija seminara je bila i
preko pregleda uradenih zadataka, pracenja diskusija, dobijanja povratne informacije o
dinamici seminara i potesko¢ama tokom rada.
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Teme seminara “Multimedija kao pokreta¢ aktivnog ucenja”’- modul 2, redom kako su
obradivane, bile su:

Obrazovni softver i multimedija;

Audio knjiga;

PhotoStory;

Rad sa videom u PowerPoint-u;

Plan primene obrazovnog softvera na ¢asu;
Postavljanje prezentacije;

Zavrsni rad.

NS s W e

Ukoliko posmatramo nacin rada, cilj i rezultate ucenja, integralni kurs koji ima 6 tema
moZemo da podelimo na tri celine: 1) analiza obrazovnog softvera; 2) istraZivanje i prakti¢an
rad na zadacima; 3) zavrsni rad.

1) analiza obrazovnog softvera (2 ¢asa): ova tema je bazirana na grupnom radu; zadaci za
ucesnike su bili da zajedno kreiraju re¢nik na temu multimedija i obrazovni softver, kao i da
odaberu jedan obrazovni softver i zajedno ga analiziraju; u¢esnici su bili podeljeni u grupe od
po 5 ¢lanova jer je procena da je ovo optimalan broj za rad u grupi; grupe su komunicirale
preko foruma, chata, wiki-ja i drugih alata po izboru ucesnika; forum se nije ocenjivao; u
okviru wiki radionice bile su postavljene tabele sa ponudenim kriterijumima za evaluaciju
odabranog obrazovnog softvera; grupa je mogla da menja kriterijume za ocenu softvera;
ucesnicima su bila ponudena dva linka ka bazama znanja na srpskom: veb sajta Kreativne
Skole (http://www.kreativnaskola.rs/) ili Baze prezentacija Autonomne pokrajine Vojvodine
(http://www.obrazovanje.vojvodina.gov.rs/), ali su u€esnici mogli da biraju i druge softvere
za analizu. Na pocetku teme bilo je dato detaljno uputstvo za rad sa obrazloZenim ciljem rada.
Cilj rada i rezultat je trebalo da bude sticanje uvida u kriterijume za evaluaciju kvalitetnog
obrazovnog softvera. Instruktor je imao ulogu trenera, jer je samo pratio rad grupa koje su
samostalno dolazile do resenja. Intervencije su bile samo u retkim slucajevima i vezane za
organizaciona pitanja. Koncept rada na ovoj temi, najviSe odgovara treem pod-modelu, e-
Learning by collaborating.

2) istrazivanje i prakti¢an rad na zadacima (8 casova): preostalih pet tema su od ucesnika
trazile da procitaju/pregledaju postavljene interaktivne materijale za ucenje, da se upoznaju
sa trazenim softverskim alatima, da istrazuju u radu sa njima i da Kkreiraju traZene
multimedijalne zadatke. Rezultat ucenja posle svake teme su bili uradeni prakti¢ni zadaci. Za
svaku temu dato je detaljno objasnjenje cilja teme i uputstvo za rad. Postavljeni materijali su
obradivali pojam audio knjige, rad sa zvukom u PowerPointu, program Audacity za obradu
zvuka, program PhotoStory za izradu video price, rad sa videom u PowerPoint-u, plan
primene obrazovnog softvera na casu, uputstvo o postavljanju prezentacije na Internet.
Materijali su bili pra¢eni zahtevom da se izradi praktican rad vezan za odredenu temu. U
okviru svake teme je dat primer kako rezultat rada ucesnika treba da izgleda. Uloga
instruktora je bila tutorska i mentorska. Bilo je Cesto pitanja kako se nesto moze prakticno
uraditi. Na pitanja su odgovarali ravnopravno ucesnici i instruktor. Instruktor je ravnopravno
ucestvovao u diskusijama koje su bile istrazivackog karaktera. Teme za diskusije su bile:
preferirani nacin rada sa zvukom, preporuke programa za obradu video zapisa, ogranicenja i
prednosti kod primene obrazovnog softvera na casu, kako da postavimo prezentaciju na
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Internet, za i protiv deljenja svojih materijala sa drugima preko Interneta. Koncept rada na
ovim temama obuhvata uglavnom sve elemente drugog i tre¢eg pod-modela: e-Learning by
interacting i e-Learning by collaborating. (Petrovic, Ebner, 2012).

3) zavrsni rad je imao iste zahteve, ocekivane rezultate i nacin rada kao i zavrsni rad iz
Modula 1.

3.2.3. SEMINAR ,INFORMACIONO-KOMUNIKACIONA TEHNOLOGIJA U NASTAVI“
Prva grupa na ovom seminaru, krenula je sa radom u novembru 2011.

Opis/cilj/ideja seminara: Seminar se sastoji iz tri celine: onlajn grupni rad; realizacija ¢asova u
Skoli/onlajn kursu; evaluacija. Cilj seminara je da se realno evaluira moguc¢nost, potreba i
efekti IK tehnologije u nastavi. Izuzetno vazno mesto zauzima grupni rad i saradnja unutar
grupe. Grupe imaju zadatak da obrade odabranu interdisciplinarnu temu (voda, reciklaza,
umetnost, reSavanje konflikata, komunikacija, deca na internetu...). Osnovna ideja seminara
je sticanje IKT znanja i iskustva kroz vrsnjacko ucenje i timski rad.

Trajanje i dinamika: 6 nedelja; ukupno 24 Skolskih €asova (16¢ na Moodle+ 4¢ u Skoli + 4¢
zavrsni susret). Teme seminara su se otvarale i obradivale na nedeljnom nivou.

Teme seminara: Organizacija rada (upoznavanje sa nafinom rada, podseéanje na strucne i
pedagoske pojmove, podela na timove, odabir teme i zaduZenja za rad, video konferencija),
Pisanje scenarija za ¢asove, Priprema materijala, Postavljanje kursa, Realizacija ¢asova onlajn
ili u ucionici uz e-kurs, Vrednovanje rada (prezentacije i diskusija). Video konferencija ili
onlajn razgovor u PriCaonici na Moodle-u su imali zadatak da razjasne dileme o nacinu rada
na seminara. Nakon pripreme materijala za onlajn kurs namenjen ucenicima svaka grupa je
imala zadatak da realizuje svoje Casove u realnoj nastavi. Pripremljeni materijali za ¢asove
mogli su se Kkoristiti direktno sa sistema, i to je osnovna zamisao. S obzirom da postoji
problem tehnike i pristupa Internetu u mnogim Skolama, ¢asovi su se mogli izvesti i na druge
nacine, da se sadrzaji projektuju sa CD-a na projektor ili podele ucenicima kao Stampani
materijali i slicno. Svaki kurs za ucenike je trebalo da sadrzi: detaljnu pripremu za cas, uvodni
test za ucenike da se utvrdi koliko ve¢ znaju o temi, multimedijalne materijale za ucenike
(tekstualni, audio, video, e-knjiga...), radni zadatak za ucenike za istrazivanje na zadatu temu i
razvijanje misljenja, forum i teme za diskusija izmedu ucenika, evalutivni test za ucenike radi
procene usvojenih znanja, evaluaciju odrzanih ¢asova. Nakon zavrSenog kursa sledilo je
pisanje izveStaja sa odrzanih ¢asova, prezentovanje realizovanih ¢asova na zavrSnom susretu
uzivo (ili preko video konferencije), razmena iskustava izmedu ¢lanova grupe i izmedu grupa
i evaluaciju seminara.

Diskusija/Komunikacija: Svaku nedelju rada pratilo je mnoStvo zadatih, interesantnih tema za
diskusiju na forumima: Nova uloga ucenika, nastavnika, Skole u drustvu i uloga IK tehnologije
u tome. E-kompetencije nastavnika. Nacini primene Interneta i njegovih resursa u nastavi.
Vestina komunikacije i upravljanja informacijama i razredom. Savremeni trendovi u IK
tehnologiji i nacini njihove primene u nastavi. IKT u nastavi-prednosti i ogranicenja. Problemi
prilikom realizacije nastave. Pozitivni efekti na nastavu i ucenike. Nacini vrednovanja
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postignuéa nastavnika i ucenika u nastavi podrzanoj informaciono-komunikacionom
tehnologijom.

Komunikacija na seminaru se odvijala na viSe nacina: preko poruka, Pricaonice,
vebkonferencije, foruma i uZivo.

Nastavnicka strategija: u potpunosti je bila oslonjena na kolaborativno i vr$njacko ucenje, uz
mentorsko pracenje predavata/moderatora seminara. Podstican je samostalni istrazivacki
pristup i saradnja unutar grupnog rada. Sticanje znanja kako izgleda biti onlajn nastavnik se
odvijalo kroz prakti¢no iskustvo i pedagoSko-stru¢nu evaluaciju kroz razli¢ite vidove
diskusije unutar grupe i sa ostalim ucesnicima seminara. Od pojedinca se ocekivalo da
odabere grupu u kojoj ¢e raditi prema tome koja ga tema najviSe zanima. Grupu su cinili
nastavnici razli¢itih profesija. Zatim je sledila organizacija rada sa grupama preko vebinara.
Nije bilo klasi¢nih materijala za u¢enje osim preporuka za dalje istraZivanje odredenih on-line
alata koji pokrivaju izradu svih tipova multimedijalnih dokumenata (DocsPal-konverter,
Google docs, Picnik, Vocaroo, Picasion, You Tube, Screncast o matic, Masher, Prezi, Scribd).
Upoznavanje sa onlajn alatima je pratio grupni rad na pisanju scenarija i priprema digitalnih
materijala za 3 ¢asa. Nakon toga je predstavnik grupe, uz pomo¢ moderatora materijale za as
uobli¢io u kurs na Moodle-u. Koristeéi ovaj kurs, ¢lanovi grupe (pojedinacno ili viSe njih
zajedno, po dogovoru) su realizovali Casove u Skolama. Navedene aktivnosti (testovi, vezbe i
zadaci) su vrednovane odredenim brojem poena. Za dobijanje uverenja o savladanom
programu bilo je potrebno posti¢i 80% od predvidenih poena i prezentovati realizovane
Casove. ZabeleZeni su utisci ucenika radi kasnije razmene iskustava. Svaka grupa imala je
priliku da uzivo ili preko vebinara predstavi kako je realizovala svoje ¢asove uz prikaz nekih
delova Casova i iznoSenje zakljucaka. Instruktor je imao ulogu mentora, moderatora, trenera i
organizatora rada. Rezultat rada bili su uspeSno realizovani €asovi uz primenu IKT i li¢no
iskustvo u ulozi onlajn nastavnika.

Koncept rada na ovom seminaru se u potpunosti zasniva na modelu: kolaborativno i
vrsnjacko e-ucenje (e-Learning by collaborating). (Petrovic, Ebner, 2012).

Ova 4 nastavna modela primenjena na onlajn seminare, uz postoje¢a saznanja o aktuelnim
modelima za e-uCenje posluzila su kao iskustvena osnova za konceptualizaciju naSeg
nastavnog modela “5 koraka”.
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3.3. PILOT PROJEKTI-ISTRAZIVANJA

Nakon modeliranja nastavnog modela ,5 koraka“ uradena su dva pilot istraZivanja da bi se
proverio model na drugim ciljnim grupama, na ucenicima osnovne/srednje Skole i na
studentima. Uloga Skole (institucije) i nastavnika razlikuje se u osnovnoj, srednjoj Skoli i na
fakultetu, ali je njihov uticaj trajan i trebalo bi da bude usmeren ka razvoju i postizanju
“celovite li¢nosti” ucenika, Sto je cilj naSeg i mnogih drugih obrazovnih sistema. Osnovna
Skola ima prvenstveno vaspitnu ulogu, dok se teZziste u srednjoj $koli i na fakultetu pomera ka
obrazovanju.

Pilot istrazivanja su sprovedena sa ciljem da se proveri: primenjeni instrukcioni dizajn,
metodologija istrazivanja, ocekivani rezultati, softverska platforma, informaticke
kompetencije nastavnika, odnos i motivacija nastavnika za stru¢no usavrSavanje preko
Interneta, mogucnosti rada sa ucenicima i studentima primenom nove tehnologije u
svakodnevnoj nastavi. Rezultati istrazivanja pilot projekta su doprineli boljem razumevanju
potreba i problema u ucenju kod danasnjih ucenika, kao i uloge i metoda rada zaposlenih u
obrazovanju za unapredenje kvaliteta nastave koja vodi do kvalitetnijeg i trajnijeg usvajanja
znanja, vestina i sposobnosti kod ucenika.

Krajnji rezultat istrazivanja bila je provera koncepta konkretnog modela za strutno
usavrSavanje zaposlenih u obrazovanju putem Interneta, u oblasti razvoja i nadogradnje
njihovih informatic¢kih kompetencija. Od modela se ocekuje velika moguénost primene u
praksi i proSirenje njegove primene na druge uzraste i razlic¢ite nastavne predmete.

3.3.1 REZULTATI PILOT PROJEKTA REALIZOVANOG SA UCENICIMA

U toku maja i juna, krajem Skolske 2012/13. godine, kreiran je seminar za strutno
usavrSavanje nastavnika. U okviru tog seminara kreiran je onlajn kurs za ucenike u saradnji
sa manjom grupom nastavnika. Mesto eksperimentalnog istrazivanja bila je softverska
platforma Moodle na veb adresi: www.azomjns.com/moodle.

Ciljna grupa bili su nastavnici i ucenici osnovnih i srednjih skola. Obuhvatio je 5 nastavnika,
165 ucenika iz osnovne i 154 ucenika srednje Skole. Od 165 ucenika osnovne Skole, 97
ucenika bilo je iz E grupe koja je radila na materijalima preko Interneta. Od 154 ucenika
srednje Skole, u rad preko Interneta bilo je uklju¢eno 107 ucenika i oni su ¢inili E grupu. Pilot
projekat za proveru ovog modela planiran je i realizovan u slede¢im Skolama: Osnovna Skola
JAndra Savci¢“ iz Valjeva (nastavnica TIO, Vesna Sirovljevi¢), Osnovna Skola“Nikola
Vukiéevi¢“ iz Sombora (nastavnica Geografije, Jelena Sekuljica), Tehni¢ka $kola iz Cacka
(profesor elektro-grupe predmeta, Jelena Prijovi¢) i Gimnazija iz Panceva (profesorice
Informatike i raCunarstva, Ivana Petrici¢ i Aneta Spariousu).

Pilot istrazivanje sprovedeno je u dve etape. Prva etapa podrazumevala je obuku nastavnika
za rad u onlajn okruZenju i pripremu onlajn kurseva za ucenike. Druga etapa realizovana je
kao pedagoski eksperiment sa paralelnim grupama ucenika od kojih je jedna grupa pohadala
onlajn kurs “Obnovljivi izvori energije”, a druga grupa je isti kurs pratila u ucionici.
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[straZivanje efikasnosti pilot projekata realizovano je po slede¢im fazama:
e ujednacavanje E i K grupe (pol, prethodni uspeh od znacaja za istrazivanje);
e inicijalno testiranje (testiranje prethodnih znanja);
e izvodenje pedagoskog eksperimenta:
e sistematska primena e-nastave putem racunara i Interneta u E grupi (uvodenje i
sistematsko delovanje eksperimentalnog faktora),
e pracenje angazovanja i motivacije u¢enika da uce na ovaj nacin;
e realizacija uobifajene nastave u ucionici u kontrolnoj grupi;
e testiranje za proveru znanja nakon odrZanih ¢asova i nakon 7 dana;
e uporedivanje rezultata E i K grupe;
e ponovljeno testiranje nakon 30 dana (provera trajnosti steCenih znanja);
e uporedivanje rezultata E i K grupe,
e izvodenje zakljucaka.

Model nije primenjen u celosti, izostavljen je rad na projektu, a istrazivacki rad je sproveden
samo delom zbog kompleksne organizacije rada sa velikim brojem ucenika u ograni¢enom
vremenu na redovnom casu. Podaci su prikupljani kombinovanim metodom, pomoc¢u onlajn
upitnika i testova (za E grupu) i papirne forme upitnika i testova (za kontrolnu grupu).

Rezultati analize ovog pilot istraZivanja ne mogu biti prikazani u celosti jer su izgubljeni
padom servera na kome je platforma bila aktivna. Internet provajder nije mogao u celini da
povrati kopiju kursa sa podacima tako da nije bilo moguce do kraja porediti rezultate obe
grupe ucenika jer su izgubljeni rezultati onlajn testiranja. Navodimo najvaznije komentare i
zapazanja ucenika i nastavnika koji su uc¢estvovali u pedagoSkom eksperimentu.

IZVESTA] iz osnovne $kole: Vesna Sirovljevi¢, 0S “Andra Savci¢”, Valjevo, nastavnica
Tehnickog i informatickog obrazovanja:

“U okviru nauéno-istrazivackog projekta “Obnovljivi izvori energije” u 0S ,Andra Sav¢ic”
Valjevo, u tri odeljenja petog razreda ova nastavna jedinica odradena je u digitalnoj ucionici i
primenom Interneta. Jedno odeljenje V3 bilo je kontrolna grupa u kojoj se radilo bez
informaciono-komunikacionih tehnologija, sa ciljem odredivanja uticaja IKT na trajnost i
kvalitet znanja kod ucenika.

U odeljenju V3, 4.12.2012. godine odrzala sam predavanje Obnovljivi izvori energije. Prisutni
su svi ucenici tj. 25. U uvodnom delu ¢asa ucenici su navodili asocijacije na re¢ energija,
odradili inicijalni test, zatim sam ispredavala lekciju i nakon toga ih podelila u 4 grupe. Svaka
grupa je proucavala jedan izvor, izdvajali su kljuc¢ne reci i zapisivali ih na tablu i kraju su
izlagali o tom izvoru energije. Domaci zadatak je bio da naprave mape uma (koje su ranije
naucili kako se prave) za svoju , i da igraju igru Obnovljivi pasulj. (2 ¢asa)

Test 1 i upitnik su radeni 6.12.2012. godine. Sledec¢a dva casa smo ponovili lekciju i vadili
pitanja i odgovore za lanac znanja i igrali ga. Domaci: Mape uma su delimic¢no uradili a igru
Obnovljivi pasulj niko nije probao. Test 2 je raden 13.12.2012. godine. Prvi ugledni ¢as u
cilinoj grupi bio je u V1, 11.12.2012. godine. Cas je realizovanu digitalnoj ucinici primenom
Interneta po predvidenom scenariju. Od 25 ucenika u ovom odeljenju 4 su bili bez saglasnosti
roditelja za pristup Moodle pa su bili kontrolna grupa. Ucenici su na sistemu uradili inicijalni

testitestl.
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Slika 3.2: Prijava na Moodle sistem  Slika 3.3: Rad na kursu - “Obnovljivi zvori energije”

y

Slika 3.6: Izrada testa za proveru znanja Slika 3.7: Usmena provera znanja

U odeljenjima V5 i V2 ¢asove sam realizovala 12.12.2012. godine. Na sistemu je radilo 15
ucenika (imali saglasnost roditelja), a 8 ih je bilo kontrolna grupa. U V4 od 22 ucenika 21 je
radilo na sistemu, a 1 je bio kontrolna grupa. I ovde se lepo radilo. Tada su reSeni inicijalni
test i test 1, a popunjavanje upitnika i testa 2, kao i testa 3 sledi. Moj utisak je da su ucenici
ba$ zainteresovani a da su im zidne novine bile jako interesantne. U V1 su otkrili chat, kako
im se to dopalo! Igrice su ostale za rad kod kuce, u ostalom sledi upitnik pa ¢e se videti. Meni
se ovo dopada i volela bih da pokusam pisanje knjige, pa izradu testova i jo§ poneSto na
Moodle. Nezgodan je period bio kraj polugodista, ocenjivanje i sve drugo (vezba prijemnog,
dan skole, slava). Zbog rada testova u kontrolnom odeljenju iSla sam dva puta u suprotnu
smenu. I pored svega drago mi je Sto sam ucestvovala i opet bih vrlo rado. NajteZe mi je
ocenjivanje ucenika i kad bi to mogao da odradi racunar bila bih presre¢na!”
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IZVESTA] iz gimnazije: Ivana_Petri¢i¢, Gimazija, Panéevo, profesorica informatike i

racunarstva:

,Inace, dobro je proslo, bilo im je zabavno, a i meni. Jedino Sto mi se ¢ini da je malo vremena.
Mi smo satnicu isplanirale pod idealnim uslovima, a u praksi naravno da ne ide ba$ sve kako
je zamisljeno - neko ima problem sa ra¢unarom, neko je nespretan u radu, pa to ide sporije...A
isplanirano je knap. MoZda bi trebalo, kada se radi na ovaj nacin, da se ostavi malo lufta, da se
satnica ne napravi tako da obuhvati kompletne ¢asove, ve¢ da bude desetak minuta za "ne daj
boZe", a ako sve teCe kako je predvideno (Sto ne verujem da se Cesto deSava), tih desetak
minuta se lako popuni produZavanjem neke aktivnosti ili ve¢ nekom aktivnoS¢u iz rezerve.
Morala sam malo da ih poZurujem, da ponesto ubrzamo...To mi se nije dopalo, da su imali vise

vremena, sigurno bi kvalitetnije odradili... Ali, sve u svemu, lepo iskustvo!“
7 |'

Slika 3.8: Rad na ¢asu sa kontrolnom grupom iz Gimnazije Pancevo

IZVESTA] iz srednje stru¢ne $kole: Jelena Prijovié, Tehni¢ka skola, Cacak, profesorica
elektro-grupe predmeta:

“Casovi su odrZani kao 6. i 7. ¢as u prepodnevnoj smeni, 5. 12. 2012. godine u odeljenju 1IV3
Tehnicke $kole u Cacku. Ovo odeljenje je uzeto kao kontrolna grupa.

Na Casu je bilo prisutno 22 ucenika, 2 ucenika su ranije zbog autobusa morali da izadu sa
Casova, tako da je ukupan broj ucenika koji su uradili sve aktivnosti 20.

Cas je protekao po planu i sve aktivnosti iz scenarija za ¢as su uradene kako je predvideno i

na vreme. Moj utisak je da je uc¢enicima ovaj nacin rada malo bio neobican. Jednostavno kao
da nisu navikli na aktivnu nastavu. Takode sam primetila da im se i dopada ovakav nacin
rada. Tema za €as im je bila zanimljiva, ali i ne mnogo nepoznata.

-

V 4

Slika 3.9: Rad na ¢asu sa kontrolnom grupom Tehnicke $kole iz Cac¢ka
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3.3.2. REZULTATI PILOT PROJEKTA REALIZOVANOG SA STUDENTIMA

Drugi pilot projekat za proveru modela planiran je u saradnji sa Prirodno-matematic¢kim
fakultetom, Univerziteta u Novom Sadu na veb adresi: www.azomjns.com/moodle.
[straZivanje je sprovedeno u zimskom semestru Skolske 2012/13. godine preko pedagoskog
eksperimenta sa dve paralelne grupe studenata.

Ciljevi istrazivanja: a) da li primenjeni model za e-uCenje daje dobre rezultate u praksi i b)
efikasnost ovog nacina rada sa studentima. U toku kursa, pra¢eni su ponasSanje i postignuca
studenata, onlajn i u ucionici.

Istrazivanjem je obuhvaceno 72 studenta (48 Z; 24 m) koji su izabrali da prate izborni
predmet Programiranje 2. Uzorak je Cinilo 42 studenta I godine, 26 studenta II godine, 1
student III godine i 3 studenta IV godine. Uzorak je prigodan jer su u istrazivanje ukljuc¢eni
studenti koji su bili dostupni. K grupa je nastavu pratila u ucionici i obuhvatila je 51-og
studenta (34 z (66,66%); 17 m (33,33%)). Za E grupu koja ¢e nastavu pratiti preko Interneta
prijavio se 21 student (15 Z (71,43%) i 6 m (28,57%).

[strazivanje se realizovalo po slede¢im fazama:
1) ujednacavanje E i K grupe po prethodnom uspehu na ispitu Pogramiranje 1;
2) inicijalno testiranje (testiranje prethodnih znanja);
3) izvodenje pedagoskog eksperimenta:
- sistematska primena e-nastave putem racunara i Interneta u E grupi (uvodenje i
sistematsko delovanje modela,,5 koraka“),
- realizacija uobicajene nastave u ucionici u K grupi;
4) testiranje za proveru znanja u toku predavanja i na kraju semestra;
5) uporedivanje rezultata E i K grupe;
6) izvodenje zakljucaka.

Istrazivanje je sprovedeno u okviru izbornog predmeta Programiranje 2 (dalje P2) koji se
bavi objektno-orjentisanim programiranjem u programskom jeziku C#, u toku letnjeg
semestra Skolske 2012/13. godine. Predmet se redovno izvodi na prvoj godini studija
matematike Prirodno-matematickog fakulteta u Novom Sadu. Za potrebe ovog istrazivanja
Kreiran je ekvivalentni e-kurs. Koris¢en je LCMS Moodle, verzija 1.9.

Klasi¢ni i e-kurs su izvodeni paralelno, sa dve grupe studenata. Model je primenjen u celini na
eksperimentalnoj grupi studenata, a zatim su analizirani efekti njegove primene. K grupa je
imala redovnu nastavu u ucionici oboga¢enu upotrebom racunara i Interneta.

Kurs za K grupu je realizovan u ucCionici sa 2 c¢asa predavanja i 2 casa vezbi nedeljno.
Predavanja su obuhvatila Casove teorije koje je drZao profesor. Na vezbama se radilo u
kompjuterskoj laboratoriji sa asistentom. Studentima su na raspolaganju bili i termini za
konsultacije sa profesorom i asistentom. Profesor je predavanja drzao uz pomo¢ kompjutera i
projektora i na taj nacin izlagao materiju. Studenti su hvatali beleske i na kraju casa pitali
ukoliko im nije jasno.

E grupa je radila onlajn, preko Moodle platforme na kojoj su bili postavljeni sadrzaji za
ucenje, testovi, domaci zadaci i forumi. Za komunikaciju sa profesorom i asistentom studenti
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su imali na raspolaganju e-mail, forume i poruke sa sistema. [zmedu profesora i e-studenata
tokom kursa nije bilo licnog kontakta iako su profesor i asistent bili dostupni obema grupama
u terminima za kosultacije. Video materijali koje je profesor kreirao za studente na e-kursu su
mogli da prate svi studenti preko profesorovog YouTube kanala i veb sajta. Takode su svima
bile dostupne knjige i primeri u elektronskom obliku za proucavanje kod kuce. Studenti koji
su radili na e-kursu imali su testove i domace zadatke, a studenti u ucionici su imali nagradne
zadatke koji su ih mogli osloboditi kolokvijuma. Redovnost pohadanja nastave je pracena u
ucionici preko spiska prisutnih, a Moodle sistem je automatski beleZzio svako prijavljivanje
studenata na e-kurs.

K grupa je obuhvatila 51 studenta, nastavu je aktivno pohadalo 48, a od toga je 39 studenata
(76,47%) polozilo ispit u junskom roku. Za E grupu se prijavio 21 student, 2 studentkinje nisu
nikada pristupile kursu, a 1 student je odustao od rada posle druge teme. Nastavu je preko
Interneta aktivno pratilo 18 studenata, a u junskom roku je polozilo 17 studenata (80,95%).

Kurs Programiranje 1 (P1) je prethodio kursu Programiranje 2 (P2). Tema P1 je bila rad u
softveru MatLab i njegovoj primeni na odredene matematicke probleme. lako se P1 ne bavi
uvodom u programiranje, uspeh studenata na kraju P1 nam je ukazao na to kakve
predispozicije imaju studenti prema programiranju koje se izu¢ava na predmetu P2. P1 je
obavezan ispit i nije preduslov za pohadanje izbornog kursa P2 pa je bilo studenta koji nisu
uopste polozili P1 a ucCestvovali su u istrazivanju. Njihov uspeh tretiran je kao ocena 5 - nije
polozio.

Tabela 3.2: Prosetne ocene na kraju P11 P2 kursa

Prosecna ocena Ocena sa P1 Ocena sa P2
Moodle kurs (17 studenata) 8,28 8,47
U ucionici (39 studenata) 8,3 7,6

Uporedena je prosetna ocena koju su isti studenti postigli na prethodnom kursu
programiranja. Iz razmatranja su, radi tacnijeg rezultata, iskljuceni svi studenti koji nisu
polozili jedan ili drugi predmet. Posle e-kursa postignut je bolji rezultat sa prosetnom
ocenom 8, 47, dok je prosetna ocena u ucionici svega 7, 6.

Kada je posmatrana cela grupa od 72 studenta, ¢ak 57,14% studenata sa e-kursa je ostvarilo
istu ocenu na oba kursa; 9,52% je zaradilo ve¢u na P2; 33,33% je imalo ve¢u ocenu na P1.
Studenti u ucionici su u mnogo manjem procentu zadrzali istu ocenu na oba kursa, svega
25,49%; 15,6% je zaradilo veéu na P2; 58,82% je imalo ve¢u ocenu na P1. Rezultat je i tu bolji
iako je sadrzaj kursa P1 jednostavniji za savladavanje.

Upitnik na kraju kursa je dat svim studentima. Za navedene tvrdnje studenti su imali
mogucnost da zaokruze odgovore po Likertovoj skali: 1-jako se ne slazem, ..., 5-jako se
slazem. Primecujemo da postoji generalno veée zadovoljstvo e-kursem i to po svim
tvrdnjama. Uspeh je vedi tim pre Sto se zna da su kursevi programiranja studentima teski, da
je procenat onih koji ih uspesno zavrsavaju veoma nizak i da se studenti susre¢u sa velikim
brojem poteSkoc¢a dok uce da programiraju.

89



Tabela 3.3: Evaluacija kursa

Prosecna
Tt ocena Moodle Ucionica
iogell [ lEDEs (odgovorilo52 (14stud) (38stud)
stud.)
Teme kursa su dobro izabrane i osmisljene. 3,88 4,29 3,74
Ponudeni materijali za ucenje su jasno i dobro oblikovani. 3,67 3,93 3,58
Dodatna literatura je paZzljivo izabrana i odgovara temi. 3,40 4,07 3,16
Sadrzaji iniciraju komunikaciju izmedu ucesnika kursa. 3,63 4,07 3,47
Dinamika rada na kursu je odgovarajuca. 3,85 4,36 3,66
Odnlosfvlzr}?edu ucesnika kursa i predavaca je pozitivan i 4,06 443 3,92
motiviSudi.
Cﬂ]eVI kursavsu jasno definisani na pocetku i upoznat/a sam sa 4,02 443 3,87
njima od pocetka.
Ocenjivanje zadataka od strane predavaca je korektno. 4,37 4,57 4,29
Krlte,frl.]uml za ocenjivanje su jasno naznaceni na pocetku i ne 3,92 4,21 3,82
menjaju se u toku zadatka.
Uces.nlk k,ursa ima neprekidan i tacan uvid u svoje ocene i 4,40 471 4,29
postignuce.
Program kursa je obiman i zahtevan. 3,54 3,29 3,63
Program kursa je kvalitetan. 4,04 4,43 3,89
Sadrzaj kursa je ispunio moja oc¢ekivanja. 3,83 4,21 3,68
Ocenite celokupan kurs ocenom od 1 do 5. 4,00 4,29 3,89

Zapazanja nakon sprovedenog kursa:

-Za vecinu prijavljenih studenata ovo je bio prvi put da se srecu sa nekim kursem
programiranja, a posebno sa objektno-orijentisanim pristupom programiranju.

-Obe grupe studenata su na raspolaganju imale isti sadrzaj koji je imao za cilj da ih nauci
programiranju u jeziku C#. Razlika se pojavljivala u metodickom pristupu (nacinu isporuke
materijala za ucenje i komunikaciji).

-Studentima je nov i nepoznat ovakav nacin ucenja i teSko se odlucuju da promene
tradicionalni pristup ucenju da ne bi bili neuspesni jer su veoma vezani za ocenu kao glavni
ishod ucenja.

-Naizgled kurs u ucionici je lakSe pasivno pratiti, poSto profesor izvodi nastavu a student
samo sedi i upija, ¢ak i bez truda. Medutim, kursevi na fakultetu su teski i ne mogu se uciti
samo na casovima poSto je to znanje na nivou prepoznavanja i reprodukcije, a to nije
dovoljno.

-Procentualno mali broj studenata je izabrao da prati e-kurs i to uglavnom oni koji su imali
dovoljno samopouzdanja i jaCe interesovanje za oblast programiranja.

-Studenti se teSko odlucuju da postavljaju javno pitanja preko foruma; retko se obracaju
nastavniku i asistentu privatnim porukama ili mejlom; radije ¢itaju ono Sto su drugi napisali i
izuzetno retko komentarisu rad i pojave tokom kursa; nije bolje ni u ucionici! I tamo skoro
niko od studenata nije nisSta pitao na predavanjima.

-Prvih nedelja ima znatno viSe pristupa materijalima nego Sto ima studenata. Pretpostavljamo
da su se nakon prve teme navikli na radno okruZenje e-kursa i poceli da preuzimaju
materijale za ucenje na svoj racunar.
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-Studenti su najviSe pristupali predavanjima i veZbama u pdf formatu, a manje samom
programskom kodu i demonstraciji u video fajlovima; visSe u¢e napamet nego Sto prakti¢no
probaju kod.

-Broj pristupa materijalima, broj reSavanja testova i predatih domaéih zadataka se tokom
kursa smanjuje kako se blizi kraj semestra jer se pojavljuju i obaveze prema drugim
predmetima.

-Prva dva testa znanja su mogla da se rade po tri puta. To je pomoglo da se studenti naviknu
na nacin rada na Moodle-u, da se motiviSu za rad i da ostvare bolji rezultat na ispitu. Tome je
sigurno doprinela i moguénost koju daje e-ucenje, da se uci svojim tempom, u bilo koje doba
dana, sa bilo kog mesta.

-Odgovornost predavaca je veca kada se izvodi onlajn kurs, jer se greske mogu lako ispraviti u
uCionici, a onlajn su posledice teZe, jer studenti mogu da preuzmu neispravnu verziju
predavanja i da se posle ne vrate kada predavac ispravi materijale.

-Studenti koji su pratili e-kurs su zadovoljni organizacijom kursa, kako sa tehnicke tako i sa
pedagosko-metodicke strane Sto pokazuju ocene na evaluacionom upitniku.

-Casovi u utionici nisu bili dovoljni da studenti zapamte uputstva i uvezbaju.

-Zainteresovaniji studenti iz ucionice su uzimali od kolega sa e-kursa veZzbe sa upustvima za
izradu domacih zadataka.

-U daljem radu treba vise raditi na: razvoju volje za ucenjem, motivaciji studenata da istraju
do kraja u radu, podsticanju na medusobnu komunikaciju u toku kursa, motivaciji da se uradi
zajednicki projekat, vaznosti vr$njackog ucenja i grupnog rada na reSavanju problema i
podsticanju vere u sopstvene sposobnosti.

-Model je pokazao iste slabosti kao i kod prve ciljne grupe, nastavnika jer se pokazalo da je
veoma teSko organizovati, pratiti i motivisati u¢esnike da primenjuju kolaborativni rad.
-Primenjeni model je pokazao da postoji prostor i opravdanje za njegovu primenu jer se to
potvrdilo ostvarenim boljim rezultatom kod studenata na e-kursu nego u u¢ionici.

-S obzirom da je uzorak bio mali i nameran postoji potreba za kontinuiranim istrazivanjem i
potvrdivanjem rezultata.

Slede¢oj generaciji studenata, u Skolskoj 2013/14. takode je bio ponuden kurs preko
Interneta ali se prijavilo svega 4 od ukupno 65 studenata pa se od toga odustalo. Nove
generacije studenata nisu zainteresovane za ucenje preko Interneta same po sebi bez obzira
Sto Internet Koriste svakodnevno za li¢cne potrebe.
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4. PRIKAZ NASTAVNOG MODELA “5 KORAKA”

PredloZeni nastavni model “5 koraka” nastao je kao iskustveno zapaZanje autora, nakon
velikog broja realizovanih seminara za stru¢no usavrsavanje nastavnika i drugih zaposlenih u
obrazovanju, u u€ionici i preko Interneta.

Nastavni model “5 koraka” sastoji se od 5 etapa:

Pripremna
Motivaciona
Vodena
Otkrivajuca

Rad na projektu

A

Pripremna faza podrazumeva upoznavanje ucesnika kursa sa detaljima organizacije kursa,
duzinom trajanja, nac¢inom procene uspesSnosti, temama, dinamikom rada, ishodima i
ciljevima kurseva.

Motivaciona faza podrazumeva neprekidni proces koji obuhvata smesStanje u Siri drustveni
kontekst, pracenje, vrednovanje i komunikaciju. SmeStanje u Siri drustveni kontekst
podrazumeva rad sa ucesnicima gde im se daje uvid u prednosti koje donosi ovakav nacin
rada, motivisu se da krenu samostalno u usvajanje novih sadrzaja, radi se na smestanju
sadrzaja u Siri drustveni kontekst i povezivanju sa ciljevima koji ¢e se posti¢i nakon kursa,
bilo da su li¢ni, profesionalni ili drustveni. Tokom kursa ova faza se odvija kroz neprekidno
pracenje uCesnika u radu, pruzanje povratne informacije u smislu vrednovanja postignuca i
davanja smernica za dalji razvoj. Kako ucesnik postaje samostalniji, potreba za pra¢enjem i
motivacijom slabi. Ukoliko motivacija u vidu stalnog kontakta i konstantne povratne
informacije izostane, dolazi do odustajanja od kursa.

Pripremna i motivaciona faza se vrlo cesto prepli¢u na pocetku kursa i to je vrlo podsticajno
za kurs. Instrukcionom dizajneru-nastavniku koji kreira kurs se ostavlja da proceni koja ¢e od
ovih faza biti dominantnija, ali se nikako ne sme izostaviti bilo koja od njih. Ove dve faze
zajedno ne treba da prelaze 10% od duZine trajanja kursa.

Motivaciju kao aktivnost nastavnika-moderatora u radu sa ucesnicima treba da se proteze
kroz citav rad, kroz oblike komunikacije u vezi sadrzaja i nacina rada tokom kursa. Ona se
ostvaruje neprekidnim pracenjem i komunikacijom sa ucesnicima. SluZi predupredivanju
odustajanja Sto je kod e-uCenja najveci problem za realizaciju kursa.

Zbog toga bi se ova faza mogla nazvati i motivaciono-komunikaciona jer omogucava da se
kroz neposrednu komunikaciju, pracenje, davanje brzih povratnih informacija o radu,
odrzava zainteresovanost ucesnika za rad i napredovanje. Komunikacija sa u¢esnicima mora
da bude kvalitetna i da sadrzi licnu, ljudsku komponentu. Nije dovoljan samo faktografski
prenos informacija o uspehu. Na taj nacin se osigurava uspeh svakog pojedinacnog ucesnika.
Ljudi izuzetno cene licno oslovljavanje i obracanje jer shvataju da ne rade sa maSinom ve¢ sa
zivim covekom sa druge strane “Zice” kome je stalo do uspeha svakog pojedinca. To daje
dodatni elan da se ucesnici ose¢aju opusSteno ali zanteresovano. Pokazalo se da je ovaj
motivacioni faktor bio viSe puta presudan za uspeh.
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Odrasle osobe, kao $to su nastavnici imaju visok stepen samomotivacije. Kada se prijave na
seminar/kurs za stru¢no usavrsavanje to je uglavnom zato $to to Zele, odnosno ve¢ poseduju
motivaciju za rad. Medutim, vrlo Cesto se desava da odustanu upravo zbog nedostatka
ljudskog kontakta jer se Cesto osecaju “sami u ucionici”. To se moZe reSiti stalnim praéenjem i
komunikacijom sa ispitanicima tokom kursa. Jedno “Bravo!” na kraju zadatka moZze da ucini
mnogo za motivaciju ucesnika.

Vodena faza podrazumeva rad sa mentorom gde se isporucuju sadrzaji za ucenje u razlicitim
multimedijalnim formatima. Nastavnik je mentor i u okviru ovih tema on striktno vodi
ucesnika kroz proces sticanja znanja po modelu: isporuka sadrzaja za ucenje-provera znanja
kroz razli¢ite aktivnosti- davanje povratne informacije o uspehu i savet kako postiéi Zeljeni
ishod dok se on ne dostigne. Vodena faza treba da zauzima najvise 40% vremena posvecenog
kursu.

Otkrivajuéa faza podrazumeva ucenje kroz istrazivanje i otkrivanje koje ucesnik preduzima u
najvecoj meri sam, po pocetnim uputstvima nastavnika. Nastavnik treba da formira takve
sadrzaje za ucenje koji ¢e sadrZzati samo osnovne i najvaZznije informacije o sadrzaju koji
Zelimo da obradimo. Na tako izloZeni sadrzaj treba nadovezati dobro osmisljene zadatke koji
¢e ucesnika staviti u poziciju da istrazuju¢i dolazi samostalno do zakljucaka i tako uci. Taj
princip aktivnog ulenja omogucava najveli stepen razumevanja, pamcenja i mogucénosti
primene znanja u novim problemskim situacijama. Kreativnost nastavnika ovde treba da se
pokaZe u najvecoj meri kroz razliCite aktivnosti koje nastavnik priprema za ucenika. Uloga
nastavnika je ovde saradnicka, mentorska i motivatorska, a ucesnik se stavlja u poziciju
istrazivaca. Otkrivajuca faza treba da zauzima najviSe 30% vremena posveéenog kursu.

Rad na projektu je poslednja faza koja se bavi primenom naucenog u nastavi. Ona se moze
realizovati preko rada na projektu, bilo da je to samostalni projekat ili saradnicki. Idealno bi
bilo da projekat bude intedisciplinarni i saradnicki, odnosno da povezuje viSe nastavnih
predmeta. Ukoliko je teSko organizovati saradnju medu ucesnicima neophodno je podstaci,
pratiti i pomoc¢i ucesnicima da urade svoj samostalniprojekat na temu koja ih najvise
inspiriSe, u okvirima predmeta. Saradnicka faza treba da zauzima najviSe 20% vremena
posvecenog kursu.

1: Pripremna . 5:Rad na
faza — 3: Vodena faza —__,  4: Otkrivajuca faza > projekty  —,

2: Motivacija (smestanje u Siri drustveni kontekst, pracenje, vrednovanje, komunikacija)

Slika 4.1: Sema nastavnog modela “5 koraka”
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Vodena i otkrivaju¢a faza su komplementarne. Kako se vodena faza privodi kraju tako se
dublje ulazi u otkrivaju¢u fazu. Koncept ovog modela zasniva se na ideji postupnog
osamostaljivanja u ovladavanju vesStinama i znanjima. Teorijski moZe se primeniti na razlicite
uzraste i nastavne sadrZaje.

Naziv modela je simboli¢no dat imaju¢i na umu dete koje treba da prohoda i koje
samostalnost postiZe postepeno uz pomo¢ odraslih. Nastavni model “5 koraka” je odgovor na
zahtev novog vremena i potrebu za elektronskim ucenjem preko Interneta. Do sada je veoma
malo pedagoskih teorija pratilorazvoj e-uCenja pa su kreatori kurseva svoje delovanje
zasnivali na saznanjima pedagogije koja se godinama unazad primenjuju utradicionalnoj
nastavi, u ucionici. Obzirom da to nije u potpunosti adekvatno, kreatori kurseva su uglavnom
prepusteni sebi. Veliki broj kurseva odrzanih preko Interneta odvija se prema intuitivnom
osecanju kreatora kursa i oslanja se na autorov osecaj za primenu didaktickih zakonitosti i
saznanja. To nije dobro ali je logi¢no jer je ucenje preko Interneta mlada pojava koja postoji
oko 20-ak godina unazad.

Model “5 koraka” koji se nudi nastavnicima da preko njega uce, u ovom slucaju za
unapredenje njihovih IKT kompetencija, kasnije se, svesno ili nesvesno, prenosi u¢enicima tih
nastavnika, u njihove ucionice.

Zbog toga je vazno veoma jasno i postupno upoznati nastavnike sa tim $ta su ciljevi i rezultati
primene ovakvog modela, tj metodic¢kog pristupa:

e postupnost u osvajanju znanja,

e li¢na konstrukcija znanja kroz istrazivanje,

e osiguranje trajnosti znanja,

e podizanje motivacije da se istraje do kraja obuke,

e obezbedivanje uslova da se rezultati primene u realnoj praksi
e smesStanjeteme u Siri drustveni kontekst.

U toku pedagoskog istrazivanja, zbog teme koja je odabrana, desio se prenos jo$ jednog
modela nastave. Naime, motivaciona faza zapoceta je prikazom modela aktivne nastave i
mestom koje u njemu imaju multimedijalne prezentacije. Time je delovano na motivaciju
nastavnika da primene isti model aktivne nastave na svoje ¢asove u ucionici ili onlajn. Ovom
fazom dat je uvid nastavnicima o tome ¢emu sluze prezentacije i zaSto su one vazne za
nastavu, odnosno na koji na¢in one mogu da aktiviraju ucenike da ucestvuju u radu na casu i
da ostvaruju bolje rezultate u ucenju.

Iskustva iz velikog broja kurseva pretoc¢ena su u jedan mogucéi obrazac koji daje rezultate u
praksi. Pokusano je da se struktura kursa predstavi tako da se moZe primeniti na druge teme
i druge ciljne grupe. U prilog tome, uradena je provera modela na razli¢itim ciljnim grupama:
na zaposlenima u obrazovanju, na studentima i u¢enicima u osnovnoj i srednjoj skoli.
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5. PROVERA EFIKASNOSTI MODELA

PredloZeni nastavni model ,5 koraka“ eksperimentalno je proveravan u praksi tri puta. Kao
priprema za glavno istraZivanje sprovedena su dva pilot istraZivanja koja su ukratko
prikazana u prethodnim poglavljima. U ovom poglavlju predstavi¢emo problem i predmet
istrazivanja, cilj i zadatke kao i zapaZanja do kojih se doSlo tokom rada na glavnom
istrazivanju. Postavljene su glavna i pomoc¢ne hipoteze.

5.1. OPIS PEDAGOSKOG EKSPERIMENTA SA ZAPOSLENIMA U
OBRAZOVAN]JU

Pedagoski eksperiment o podrSci razvoju informatickih kompetencija zaposlenih u
obrazovanju sproveden je u novembru 2014, pocetkom Skolske 2014/15. godineu obliku
seminara za stru¢no usavrSavanje zaposlenih u obrazovanju preko Interneta. Naziv seminara
bio je “Multimedija kao pokretac aktivnog ucenja” i trajao je 4 nedelje. Seminar je bio posveten
izradi multimedijalne prezentacije u programu PowerPoint i njenoj primeni u aktivnoj
nastavi. Teme seminara su navedene u poglavlju 3.2.2.

Cilj seminara bio je edukovati nastavnike i druge zaposlene u obrazovanju da primenom
multimedije u obrazovno-vaspitnom radu podstaknu ucenike na aktivno ucenje i ucesce u
procesu nastave i ucenja. Pedagoski eksperiment sproveden je sa dvema paralelnim grupama
nastavnika i model je primenjen u celosti nad E grupom, po standardnoj metodologiji
pedagoskih istrazivanja.

Za kreiranje kursa koriScen je softver:
-LCMS Moodle ver 2.6
-MS Power Point verzije 20071 2010
-MS Picture Manager
-MS Word 2007
-Internet ¢ita¢ Mozzila Firefox
-Google Forms

5.1.1. TEME I AKTIVNOSTI SEMINARA ZA ISPITANIKE E GRUPE

1) Tema: Aktivno uéenje-primer (predvideno vreme za rad 3 dana)
Tema Aktivno ucenje bila je zasnovana na primeru jednog moguceg scenarija aktivne nastave.
Sastojala se iz cilja i uputstva za realizaciju teme, obaveznih aktivnosti i diskusije. Cilj rada na
ovoj temi je bio sticanje uvida u aktivnu nastavu/ucenje iz pozicije ucenika.
Ocekivano je da je nastavnik, koji prode kroz ovakav cas, u stanju da kreira slican cas i
sprovede ga u svojoj nastavi. Uputstvo je sadrzalo detaljno objasnjenje nacina rada i ideje
zaSto se radi ova tema i zasto se na ovaj nacin zapocinje seminar.
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1 POLAZNICI 86
2 Ucesnici
Aktivno ucenje i multimedija

O]
2]

SLUCAINI POJAM 1Z
RECNIKA

Dobrodosli na ¢as aktivne nastave. Pratite korake i trudite se da postavljene zadatke uradite u

predvidenom vremenu.

multimedija u nastavi

=) Cilj €asa i uputstvo za rad

Q Zvrrrrr...po€inje €as aktivne nastave :)

o] Korak 1 - Asocijacije - 5 min
7 Korak 2 - Multimedija i aktivna nastava - 10 min
ﬁ (u slucaju da ne mozete da otvorite prezentaciju, preuzmite je u pdf formatu OVDE)

ﬂE Korak 3 - Re¢nik - 10 min

Multimedija u nastavi je nova
komunikaciona tehnologija koja
omogucava obogacivanje nastave.

Dodaj novi pojam
Pogledaj sve pojmove

SLUCAINI POJAM 1Z =lal
RECNIKA

Molimo konfigurisite ovaj blok
koristeci ikonu za uredivanje

NAJNOVIE VESTI olu)
Dodaj novu temu...

Marina Petrovic 27. Nov, 19:18
Zavr3etak seminara

Marina Petrovic 8. Nov, 10:06
Obave3tenje o daljem radu

Marina Petrovic 4. Nov, 06:28
Inicijalni test
Marina Petrovic 3. Nov, 23:24

Pricaonica - online mesto za
razgovor

Marina Petrovic 1. Nov, 23:31
PoCetak rada

/] Korak 4 - Esej - 10 min
Starije teme ...

%Kumk 5 - Interaktivni test - 5 min

SEKCIE 2@
1234567

Pogledajte tekucu temu

&

@l Korak 6 - Evaluacija ¢asa - 2 min

- PRETRAZI FORUME cl

Korak 7 - Test znanja - 3 min
L '
Q Napredno pretrazivanje (3
2Zvrrrrr...kraj casa )

Pogledajte sledece materijale:

NEDAVNE AKTIVNOSTI B3

Aktivnost od Wednesday, 22. July

Slika 5.1: Izgled prve teme E-kursa

Obavezne aktivnosti bile su: (1) “brainstorming” tehnikom obraditi pojmove aktivno ucenje i
multimedija, tj napisati dve prve asocijacije koje se uCesniku pojave kada pomisli na ove
pojmove; (2) procitati materijal za ucenje o Multimediji i aktivnom ucenju; (3) rec¢nik-iz
procitanog teksta izdvojiti i napisati Cetiri vazna ili nova pojma u rec¢nik; (4) napisati esej od
maksimalno 200 reci; u eseju izneti svoj li¢ni stav prema multimediji i aktivnom ucenju; (5)
kreiranje kviza-u wiki radionici svi zajedno kreiraju kviz znanja za kraj Casa; svako od
ucesnika treba da upisSe pitanje i/ili odgovor na ve¢ postavljeno pitanje u vezi sa temom casa;
od ovih pitanja i odgovora se kreira kviz koji se u u¢ionici moze koristiti kao karta znanja za
izlazak iz uCionice, na kraju €asa; jedan primer takvog interaktivnog kviza bio je postavljen u
okviru ove teme; (6) popuniti upitnik za evaluaciju ovakvog €asa od 5 pitanja; (7) uraditi test
znanja sa 10 kratkih pitanja.

Pored ovih obaveznih sadrzaja u okviru teme postavljena je diskusija na forumu sa pitanjima:
Da li je ponudeni scenario aktivne nastave primenljiv u nastavi i ¢ime bi ga trebalo dopuniti, a
Sta bi trebalo izostaviti? Kakvo je mesto multimedije u tome?

NajviSe komentara bilo je upuéeno na duzinu trajanja ovakvog casa i zakljucka da se aktivna
nastava, sa ovakvom dinamikom mora sprovesti na ¢asovima koji traju vise od 45 minuta.
Uloga instruktora, u ovoj temi bila je savetodavna. Koncept rada na ovoj temi, zasnivao se na
interakciji jer je uCesnik bio upucen na interakciju sa racunarom da bi razumeo koncept
obradivane teme.
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2

$ta je PowerPoint?

B Cilj €asa i uputstvo za rad

Primeri prezentacija

|=5) problemi pri otvaranju prezentacija?

@Za i protiv

,R; Radno okruZenje - audio knjiga

%Teme za rad
%Fcrum druge teme

@ Test znanja - tema 2
OBAVEZNO popuniti UPITNIK 1
t.lUp\lmk 1 - Procenite

Povratak na temu P 6

Slika 5.2: Izgled druge teme E-kursa

1

Rad sa objektima

B Cilj €asa i uputstvo za rad

i Uvod u istraZivanje
ﬁ Objekti-obrazac za rad

@ Predati zadatak

% Forum Eetvrte teme

@ Test znanja - €etvria tema

OBAVEZNO popuniti UPITNIK 2
‘]Upl(mk 2 - Procenite

Povratak na temu 2 6

Slika 5.4: Izgled Cetvrte teme E-kursa
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3

Kreiranje i dizajn prezentacije

— .4‘

B Cilj €asa i uputstvo za rad

'“‘, Kreiranje i dizajn prezentacije

i Kreiranje-dizajn (u PDF formatu)
@Preda{l zadatak - dizajn

’!’F‘, Rad sa Hyperlink-om

i. Rad sa hiperlinkom (u PDF formatu)
QPreda{i zadatak- hiperlink
% Kako da...?

% Forum trece teme

@ Test znanja - tema 3

[Povratak na temu 6

Slika 5.3: Izgled trecée teme E-kursa
5

Vizuelni efekti i animacija

E] Cilj €asa i uputstvo za rad

A Vizuelni efekti i animacija

i Vizuelni efekti i animacija - verzija 2007

® Primer 2

’F} Zadatak 1

@ Predati zadatak 1

Zadatak 2

,Pf, Primer i zadatak 2

@ Predati zadatak 2

Zadatak 3

Primer 3

G
’R'_, Zadatak 3

@ Predati zadatak 3

Slika 5.5: Izgled pete teme E-kursa



2) Tema: Uéenje kroz istrazivanje (predvideno vreme za rad 20 dana)

Kroz narednih 5 tema ucesnici su naucili da Kkreiraju kvalitetne prezentacije u programu
PowerPoint. Pokazani su primeri dobrih prezentacija. Za svaku temu dato je detaljno
objasnjenje cilja teme, uputstva za rad i kratko uputstvo (u obliku ppt-a) kako uraditi zadatak.
Ucesnici seminara su imali zadatak da procitaju/pogledaju interaktivne materijale, da istraze
potrebne alate i samostalno urade zadatak. Materijali za uc¢enje su dati u formi PowerPoint
prezentacija i pdf formatu. Obrada svih pet tema zasnivala se na samostalnom radu i
istrazivanju ucesnika. Uloga instruktora bila je savetodavna i mentorska. Ulesnici su
medusobno komunicirali i sa instruktorom u nameri da reSe odredene probleme do kojih su
dolazili istraZzujuc¢i potrebne alate za realizaciju zadatka. Zadaci su bili: (1) slikati ekran sa
radnim okruzenjem PowerPoint-a i oznaciti znacajne delove ekrana; (2) kreirati prezentaciju
sa odredenim brojem slajdova i svaki dizajnirati drugacije koriste¢i Sablone i razlicite
pozadine; (3) kreirati prezentaciju, po ugledu na datu, sa svim zadatim objektima iz
PowerPoint-a; (4) kreirati tri prezentacije po ugledu na zadate tako da se na objekte i
slajdove primene trazeni vizuelni efekti kretanja; (5) kreirati uputstvo u pdf formatu o tome
kako se iz PowerPoint-a mogu Stampati slajdovi i kako se kreira paket za prenosivu
prezentaciju, kao priprema za cas.

6

Stampanje, priprema za CD i Cas Zavrsni rad

| Cilj ¢asa i uputstvo za rad L .
= Zavrini rad - uputstvo za izradu

B Stampanje slajdova
y @ | Upitnik
B pakovanje prezentacije na €D

M Nekoliko korisnih saveta -

L/C\Saveu za kreiranje efikasne prezentacije =l Zavrsni rad
F25tampanje i priprema za CD i
o 'uy_, Ocena seminara

FE2 Forum seste teme

/] Test znanja - Sesta tema L;v_, Forum zavrSnog rada

Dodatna literatura za ¢itanje « Zavrini test znanja

@ Dobra prezentacija t iUpitnik 4 - procenite

OBAVEZNO popuniti UPITNIK 3 Povratak na temu

i IUp\tmk 3 - Procenite

Povratak na temu

Slika 5.6: Izgled Seste teme E-kursa Slika 5.7: Izgled sedme teme E-kursa

Diskusije koje su pratile ovih pet tema su bile uglavnom obavezne. One su bile mesto za
saradnju, zajednicko ucenje kroz istrazivanje na temu, i izgradnju misljenja o moguénostima
prezentacija u nastavi. Bavile su se temama: Izbor najbolje i najloSije prezentacije od
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postavljenih primera i obrazloZenje izbora; Predlog reSenja za jedan od tri postavljena
problema: Kako da...?; Razgovor o vizuelnim efektima; Saveti za kreiranje efikasne
prezentacije-Sta izbegavati prilikom pripreme, a Sta prilikom prezentovanja svog rada.
Rezultat ucenja posle svake teme bili su uradeni prakti¢ni zadaci.

Akcenat nije bio na poducavanju ve¢ na samostalnom istraZivanju. Dati materijali su bili samo
elementarne naznake ka ¢emu treba teziti u istrazivanju. Na kraju svake lekcije bio je
postavljen test znanja zbog istrazivanja inaCe se testovi znanja ne predvidaju u modelu.
Koncept rada na ovim temama zasnivao se na istraZivanju, socio-konstruktivistickom
pristupu, interakciji i na kolaboraciji.

3) Tema: Zavrsni rad (predvideno vreme za rad 7 dana)

Ucesnici su imali zadatak da potpuno samostalno kreiraju zavrsni rad-prezentaciju za svoj
Cas, primenom znanja stecenih tokom seminara. Instruktor je samo pratio rad, bez direktnog
ucestvovanja. Koncept rada na ovoj temi je istrazivacki i kolaborativni. U okviru ove teme bili
su postavljeni upitnik i forum za ocenu seminara.

Evaluacija seminara vrsena je i tokom seminara kroz pregledanje uradenih testova i zadataka,
pracenje diskusija na forumima, kao i preko li¢nih poruka o poteSko¢ama tokom rada. Na
kraju svake nedelje bio je, za potrebe istrazivanja, postavljen test znanja i upitnik. Upitnikom
je istrazivano koliko su vremena ispitanici utrosili na lekciju, da li su zadovoljni seminarom i
kako se oseaju. Za uspeSan zavrSetak seminara bilo je predvideno minimalno 220 a
maksimalno 300 poena. Za neobavezni zadatak bilo je moguce osvojiti dodatnih 20 poena.

5.1.2. TEME I AKTIVNOSTI SEMINARA ZA ISPITANIKE K GRUPE

K grupa bila je izloZena uticaju e-modela onlajn isporuke sadrzaja, tj tradicionalne
predavacke nastave prenete u e-okruzenje.

1) Tema: Ucenje i izrada testova znanja (predvideno vreme za rad 23 dana)

Kroz 6 tema ucesnici su ucili da kreiraju kvalitetne prezentacije u programu PowerPoint.
Pokazani su primeri dobrih prezentacija. Za svaku temu dato je detaljno objasnjenje cilja
teme i materijal za ucCenje. UCesnici seminara su imali zadatak da procitaju materijale za
ucenje i da urade test znanja. UceS¢e na forumu i diskusija nisu bili obavezni. Uloga
instruktora je bila organizatorska i mentorska po potrebi. Koncept rada na ovim temama
zasnivao se na tradicionalnoj organizaciji rada u skoli: isporuci materijala za ucenje i proveri
znanja testovima. UcCesnici su mogli medusobno i sa instruktorom da komuniciraju porukama
i preko foruma. Ispitanici ove grupe nisu bili svakodnevno praceni i podsticani na medusobn
diskusiju. Na kraju svake nedelje bilo je pitanja da li su pokusali prakticno da probaju
naredbe o kojima su ucili.
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1

Aktivno uéenje i multimedija

B Cilj €asa i uputstvo za rad
ﬁ Multimedija i aktivna nastava
| Test znanja - tema 1
=) Scenario
@Da rezimiramo

L@ Forum prve teme

Povratak na temu P 6 7

Slika 5.8: Izgled prve teme K-kursa

3

Kreiranje i dizajn prezentacije

EI Cilj ¢asa i uputstvo za rad
M KreiranjeDizajn (verzija 2007)
ﬁ Kreiranje-dizajn (verzija 2010)
ﬁ | jo8 ponesto...

@ Forum trece teme

m Test znanja - tema 3

Povratak na temu 2 6/

Slika 5.10: Izgled treée teme K-kursa

5

Vizuelni efekti i animacija

|= cilj ¢asa 1 uputstvo za rad
ﬁ Vizuelni efekti i animacija

ﬁ Vizuelni efekti i animacija - verzija 2007

7w

" primer 5
7% Primer - X0
e

i Kviz-karta za napolje

lﬂ;‘j Forum pete teme

m Test znanja - peta tema

Slika 5.12: Izgled pete eme K-kursa

2

Sta je PowerPoint?

B Cilj ¢asa i uputstvo za rad
ﬁ Radno okruZenje programa Power Point

m Test znanja - tema 2

B Uputstvo za rad - Il deo
{5 Primeri prezentacija
E] Problemi pri otvaranju prezentacija?
FBzai protv
& Teme za rad

Lﬁ,_:yFurum druge teme
OBAVEZNO popuniti UPITNIK 1
Elupitnik 1 - Procenite

Povratak na temu 2 6 7/

Slika 5.9: Izgled druge teme K-kursa

4

Rad sa objektima

EI Cilj €asa i uputstvo za rad

’I Uvod u rad sa objektima

’l Rad sa objektima
ﬁ Vezba-Objekti
L'i’_;‘j Forum Eetvrte teme

m Test znanja - Cetvrta tema

OBAVEZNO popuniti UPITNIK 2
i iuplmlk 2 - Procenite

Povratak na temu 2 6 7/

Slika 5.11: Izgled Cetvrte teme K-kursa

6

Stampanje, priprema za CD i ¢as

EI Cilj ¢asa i uputstvo za rad
i_ Stampanije slajdova
i Pakovanje prezentacije na CD
B Nekoliko korisnih saveta
LﬁT:]Saveti za kreiranje efikasne prezentacije
LﬁT:_‘jForum Seste teme
o] Test znanja - esta tema

Dodatna literatura za citanje

‘i Dobra prezentacija

OBAVEZNO popuniti UPITNIK 3

i iUp\tnik 3 - Procenite

Povratak na temu 2 6 ¥

Slika 5.13: Izgled Seste teme K-kursa

2) Tema: Zavrsni rad (predvideno vreme za rad 7 dana)

I ovde su ucesnici imali zadatak da potpuno samostalno kreiraju zavrs$ni rad-prezentaciju za
svoj ¢as, primenom znanja steCenih tokom seminara. Instruktor je samo pratio rad, bez
direktnog ucestvovanja. Koncept rada na ovoj temi je istrazivacki i kolaborativni $to odstupa
od tradicionalnog nacina rada kada je isporuka materijala u pitanju ali je zavr$ni rad bio
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neophodan zbog potrebe uporedivanja rezultata izmedu grupa. U okviru ove teme bili su
postavljeni upitnik i forum za ocenu seminara.

Zavrsni rad

Zavrsni rad - uputstvo za izradu

Upitnik

Zavrini rad
(=) Ocena seminara
[= Forum zavrinog rada
V{ Zavrini test znanja

-l upitnik 4 - procenite

1 45

Slika 5.14: Izgled sedme teme K-kursa

Za uspesan zavrSetak seminara bilo je predvideno minimalno 120, a maksimalno 170 poena.

5.1.3. FAKTORI PROMENE

Prva i poslednja faza modela primenjene su u celini kod obe grupe. Prva faza sluzila je uvodu i
obavestavanju o toku rada na kursu. Ona je u pozivu na istrazivanje ve¢ bila delom
realizovana tako da nije bilo mogucée izostaviti je jer je njeno delovanje ve¢ ucinjeno. Zbog
merenja postignuca bili su postavljeni testovi znanja u obe grupe: inicijalni, 6 medutestova i
zavrsni test. Testovi znanja inace nisu predvideni za E grupu u originalnom modelu, ali su
ostavljeni da bi bilo moguce uporediti kvantitet teorijskog znanja u obe grupe. Peta faza,
izrada zavrsnog rada kao samostalnog projekta bila je obavezna za obe grupe da bi se mogli
meriti i uporediti rezultati istrazivanja.

U radu sa K grupom sistematski su menjani faktori:

-izostanak motivacinog bloka (Faza br 2), odnosno stvaranje uvida o mestu koje
multimedija moZe da ima u nastavnoj praksi-motivacioni faktor i konceptualna
znanja;

-smanjen stepen aktivnog pracenja i motivacije tokom rada od strane moderatora
seminara-motivacioni faktor;

-izostanak konstruktivistickog pristupa sticanju znanja preko resavanja prakti¢nih
problema (tokom Faze 3)-kognitivisticka znanja;

-izostanak bloka (Faza br 4) za samostalno istraZivanje i nadgradnju znanja
sopstvenom aktivno$¢u -proceduralna znanja.

Pedagoskim eksperimentom pokuSano je da se otkrije da li je i u kojoj meri efikasniji novi
pedagoski postupak u kome je primenjen model, Sta donosi i koji su njegovi nedostaci. U
daljem izlaganju predstavljen je kompletan tok pedagoskog eksperimenta, statisticka obrada i
analiza rezultata primene nastavnog modela ,5 koraka“ za razvoj informatickih kompetencija
zaposlenih u obrazovanju.
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5.2. PROBLEM I PREDMET ISTRAZIVANJA

Klju¢ni problem za istrazivanje u okviru disertacije bio je kako organizovati efikasan nastavni
model nastavnicima i drugim zaposlenima u obrazovanju da uz rad podignu svoje
informaticke kompetencije? Informaticke kompetencije su neophodne za prevazilaZenje
digitalnog jaza koji postoji medu generacijama. Za premosc¢avanje digitalnog jaza potrebno je
osavremenjavanje nastave jer se ona ne moZze izuzeti od uticaja IKT-a na svakodnevni Zivot.
Zahtevi za ovladavanjem raznim tehnoloSkim uredajima i postupcima, pojava novih oblasti
ljudskog rada i novih zanimanja kojima e se uCenici baviti, pred Skolu i nastavnike stavljaju
nove zadatke.

Zaposleni u obrazovanju trebalo bi da vladaju IK tehnologijom da bi je predstavili u¢enicima
na pravi nacin, funkcionalno, efikasno, sistemati¢no i eticki, tako da se spreci samostalno i
stihijsko sticanje znanja kod ucenika iz ove oblasti. Takode je vazno i da nastavnici svih
drugih profila nauCe da prezentuju svoj nastavni sadrzaj uz pomo¢ mogucnosti nove
obrazovne tehnologije, a prvi korak u tome je osnovno informati¢ko opismenjavanje. Zatim
sledi podizanje informati¢kih kompetencija na nivo veSte primene u redovan proces nastave
uz primenu efikasnih pedagoSko-didakti¢cko-metodickih principa.

Predmet istrazivanja odnosi se, dakle, na Kkonceptualizaciju i primenu didaktic¢ko-
informatickih inovacija za kreiranje univerzalnog modela e-ucenja, preko Interneta, koji ¢e
omogucditi efikasno i efektivno strucno usavrs$avanje nastavnika, a Sto ¢e dalje direktno uticati
na podizanje kvaliteta nastave.

5.3. POTREBA I CIL] ISTRAZIVANJA

Pregledom relevantne literature, istraZzivanjem i svakodnevnim uvidom u realno stanje u
nasSim ucionicama, utvrdena je potreba za edukacijom nastavnika i ostalih zaposlenih u
obrazovanju, u cilju podizanja njihovih informatickih kompetencija na visi nivo. U nastavnoj
praksi i analizom upitnika je primeceno da ucenici sve manje pokazuju interes i motivaciju za
klasi¢nim Skolskim ucenjem pa se javlja potreba da nastavnici budu ne samo informaticki
pismeni ve¢ i veSti u primeni novih tehnologija da bi mogli da prate svoje u€enike u razvoju i
plasiraju naucna i stru¢na znanja na adekvatan nacin, koji odgovara potrebi savremenog
drustva. Postoji potreba da se nastava osavremenjuje uvodenjem didakticko-informatickih
inovacija koje ¢e dovesti po podizanja kvaliteta nastave, aktivnijeg ucestvovanja ucenika u
nastavi, boljeg razumevanja gradiva i trajnosti znanja kod ucenika.

Neobjavljeni rezultati istrazivanja, koje je sprovedeno u okviru pilot projekta sa ucenicima
,Obnovljivi izvori energije“, ukazuju da su danaSnji ucenici svakodnevno okruzeni novim
tehnologijama, ali da ih najviSe koriste za zabavu. Namece se potreba za istraZivanjem kako bi
ucenici reagovali na hibridni model nastave koji ukljucuje ucenje putem Interneta. Analiza
rezultata bi trebalo da pokaze da li je povezan uspeh ucenika sa informatickim
kompetencijama njihovih nastavnika.

Uvidom u postojece preporuke, zahteve i propise utvrdeno je da ne postoje standardi koji
propisuju informaticke kompetencije ucenika, nastavnika i drugih zaposlenih u obrazovanju.
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U okviru definisanja osnovnih informatickih kompetencija takode je potrebno dati odgovor
na pitanje koji su to alati za novu e-ucionicu koje svaki zaposleni u obrazovanju treba da
poznaje da bi Skola danas bila mesto koje ima mogu¢nost da vrsi, prvenstveno svoju vaspitnu
i obrazovnu ulogu. Moderan nastavnik, spreman da uci, da se menja i razvija, klju¢ni je faktor
u promeni koncepta Skole.

Dostupna analizirana literatura ukazuje da postoje istraZivanja koja se bave uvodenjem
didakti¢ko-informatickih inovacija ali ne i modelima za efikasnu primenu e-ucenja putem
Interneta u funkciji stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u obrazovanju pa se pokazalo da
postoji potreba za predlogom primenjivog modela koji bi efikasno i efektno reSio problem
edukacije zaposlenih u toku radne nedelje uz uspeSno prevladavanje ometajucih faktora na
koja su ukazala istrazivanja o motivaciji za ucenje.

Skola kao institucija, zgrada i organizacija postavlja neka ogranicenja, a ovaj model nudi
moguénost da se ta ograni¢enja prevazidu, prostorno i vremenski jer je potreba za znanjima
veclita, odnosno uvecava se svakodnevno.

Mnogi od postoje¢ih modela potenciraju stru¢na znanja iz oblasti informatike, pa su u
kreiranju optimalnog modela uzeta u obzir i potrebna pedagoSko-psiholoska znanja i veStine
u osmiSljavanju i kreiranju zadataka, klime pri ufenju, motivacije, odrzanja pazZnje i
angazovanosti u€esnika u procesu ucenja, negovanja komunikacijskih veStina unutar grupe i
sa predavacem. U suprotnom, neadekvatno organizovanje i vodenje elektronskih kurseva
moZe dovesti do pometnje i uniStavanja pocetne motivacije kod ucesnika, kao i stvaranje
pogresne slike i trajne odbojnosti prema ovakvom obliku stru¢nog usavrSavanja.

Nastavnici edukovani na ovaj nacin ¢e prenositi nauceni/poznati model edukacije na svoje
ucenike i zato postoji potreba da se veoma pazljivo analiziraju i daju preporuke za kreiranje
preduslova za uspeSan e-kurs kao i optimalni model za realizaciju hibridnog modela nastave
u Skolama.

Preporuke bi trebalo da budu jasne i primenjive. Zbog toga postoji potreba za ovom vrstom
istrazivanja koja ¢e pokazati potrebu i opravdanost istrazivanja o efektima i moguénostima
primene novog modela e-ucenja.

O tome govore Lukkassen i sar. (2007: 13): “Potrebno je vise informacija o tome sta se zapravo
desava na kognitivnom, afektivnom i drugim planovima nastave i ucenja u ovim kursevima
(prim. prev: Veb kursevi). Bez poznavanja i razumevanja ovih aspekata kursa, iskustvo nece biti
moguce ponoviti. Poput mnogih drugih nastavnih inovacija, kursevi mogu dobro funkcionisati
kada ih realizuju njihovi autori vrseci neprekidno izmene i podesavanja “u pokretu” uzimajuci u
obzir trenutnu situaciju. Ali, inovatori nisu uvek u moguénosti da ta neophodna podesavanja
ucine ezgaktnim i da ih uspesno prenesu drugima. Drugi nastavnik, znajuéi samo povrsni i
tehnicki aspekt projekta, moZe da poveruje da su ti aspekti jedini relevantni i da ¢e oni
garantovati uspeh projekta. Ali, tehnicki aspekt nastave ne garantuje uspeh.” Lukkassen i sar
(2007) dalje kaze da su vazni materijalni uslovi za izvodenje ovakve nastave, lako se
reprodukuju iako ponekad zahtevaju velike izdatke, ali da oni nisu presudni za uspeh. Oni
nisu garancija da ¢e ucenici razumeti i nauciti. “Pretpostavimo da sve radi dobro; koji su drugi
faktori odgovorni za uspeh pristupa u pogledu kvaliteta ucenja ucenika? Moramo uzeti u obzir
mnoge promenljive, kao na primer: nacine na koje razliCiti nastavnici koriste tehnologiju;
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njihove stilove komunikacije sa ucenicima; zadatke koje daju ucenicima; ucenicke navike pri
ulenju i organizacija rada; metode procene i njihovog uticaja na ono sto se smatra “ishodom
ucenja” od strane nastavnika i obrazovnih institucija prema kojima su odgovorni.” (Lukkassen i
sar, 2007: 14)

Zaposleni u obrazovanju nemaju vremena za klasi¢ne obuke u udionici zbog velikog broja
obaveza u toku nedelje. Zbog toga se stru¢no usavrSavanje preko Interneta, u vreme i sa
mesta koje odgovaraju polazniku namecu kao efikasno resenje.

Cilj istraZivanja je razvoj, primena i analiza efekata primene novog modela e-ucenja “5
koraka” preko Interneta za podrsku razvoju informati¢kih kompetencija zaposlenih u
obrazovanju sa ciljem podizanja kvaliteta savremene nastave sa posrednim delovanjem na
ucenje ucenika. IstraZivanjem se utvrdivala veca efikasnost novog pedagoSkog postupka.
Njegov razvoj i primena bi mogli da se iskoriste u svim nastavnim predmetima i uzrasnim
grupama.

Ocekivani doprinosi primene nastavnog modela ,,5 koraka“ su:

e kvalitativno i kvantitativno poboljSanje informaciono-komunikacionih vestina kod
zaposlenih u obrazovanju posebno u domenu izrade prezentacija za nastavu i sve $to
one obuhvataju (rad sa digitalnim tekstom, slikom i drugim objektima; animacija itd);

e stvaranje pozitivnog misljenja o mestu IK tehnologije u u¢ionici;

e kvalitativni uticaj na prenos modela aktivne nastave i primenu u redovnoj nastavi za
razlicite uzraste i predmete;

e kvalitativna promena odnosa prema ucenicima u procesu nastave;

e posredna motivacija ucenika za bolje ucenje koje vodi ka trajnijim i primenljivim
znanjima;

e osposobljavanje nastavnika da samostalno primenjuju dati model u svojoj nastavi;

e podizanje motivacije za stalnim usavrSavanjem u oblasti IK tehnologija kod
nastavnika;

e stvaranje pozitivnog misljenja o mestu IK tehnologije u u¢ionici;

e motivacija nastavnika da u redovnoj nastavi primenjuju steCena znanja kao i u drugim
oblicima vannastvanih aktivnosti (dodatna, dopunska, sekcija, priprema za
takmicenje, slobodne aktivnosti, roditeljski sastanci, sastanci aktiva).

5.4. ZADACI ISTRAZIVANJA

[z navedenog ciljadefinisani su slede¢i zadaci istrazivanja:

1. Istraziti odnos zaposlenih u obrazovanju prema stru¢nom usavrSavanju i
informaciono-komunikacionim tehnologijama.

Analizirati informaticke kompetencije zaposlenih u obrazovanju.

Kreirati univerzalnimodel za e-ucenje “5 koraka” putem Interneta.

Primeniti model i sprovesti pedagoski eksperiment sa zaposlenima u obrazovanju.
Prikupiti podatke i izvrsiti kvantitativnu i kvalitativnu statisticku obradu rezultata
pedagoskog eksperimenta.

v N
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6. IstraZiti da li postoje znacajne razlike u kognitivnom znanju izmedu ispitanika dveju
grupa.

7. lIstraziti da li postoje znacajne razlike u proceduralnom znanju izmedu ispitanika
dveju grupa.

8. IstraZiti da lipostoje znacajne razlike u konceptulanom znanju izmedu ispitanika
dveju grupa.

9. Analizirati efekte primene foruma u funkciji istrazivackog rada.

10. Evaluacija seminara.

11. Istraziti zainteresovanost ucenika za nastavu i u¢enje nakon primenjene prezentacije
po scenariju aktivne nastave kreiranom za potrebe seminara.

12. Kreirati listu predloga i procedura za primenu modela u praksi.

5.5. HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Glavna hipoteza:

Pretpostavljamo da didakticko-informati¢ke inovacije u sistemu e-ucenja putem Interneta,
primenom predloZenog peto-faznog modela ,5 koraka“, daju bolje rezultate kod razvoja
informatickih kompetencija od primene klasicnog modela za e-ucenje koji se zasniva na
isporuci sadrzaja.

Pomocne hipoteze su postavljene u skladu sa celokupnim tokom istrazivanja i navedene su
hronoloski. Ubog toga su podeljene u tri celine: A) Kvalitativna analiza postojeceg stanja; B)
Kvantitativna analiza podataka dobijenih pedagoskim eksperimentom i C) Kvalitativna
analiza efekata primenjenog modela na motivaciju za ucenje. Celina A) predstavlja tri
pomoc¢ne hipoteze koje imaju za cilj preliminarnu analizu postojeceg stanja i stavova kod
prijavljenih ispitanika a koji ukazuju na potrebu organizacije pedagoSkog eksperimenta i
celokupnog istrazivanja. Celina B) obuhvata cetiri pomoéne hipoteze koje na osnovu
prikupljenih podataka nakon izrade testova znanja i analize kontrolnih lista, utvrduju
statisticku znacajnost razlike izmedu posmatranih parametara E i K grupe. Celina C)
obuhvata dve pomoéne hipoteze koje se baze analizom posledica delovanja pedagoSkog
eksperimenta direktno na nastavnike i indirektno na njihove ucenike.

A) Kuvalitativna analiza postojeceg stanja:
H1: Ispitanici obe grupe imaju afirmativni stav prema stru¢nom usavrsavanju.

H2: Ispitanici obe grupe imaju afirmativni stav prema primeni informaciono-
komunikacione tehnologije u nastavi.

H3: Informaticke kompetencije nastavnika ne odgovaraju savremenim okolnostima u
kojima se Zivi.
B) Kvantitativna analiza podataka dobijenih u pedago$kom eksperimentu:

H4: Nema statisticki znacajne razlike izmedu parametara iste vrste nakon inicijalnog
testa znanja kod ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe.
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H5: Nakon zavrSenog seminara nema statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih
sredina u uspehu ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe na zavrSnom testu u
iskazanom kognitivnom (¢injenicnom) znanju.

H6: Pretpostavlja se da nema statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih sredina
ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe u rezultatu vrednovanja kvaliteta
proceduralnog znanja iskazanog u zavrSnom radu.

H7: Pretpostavlja se da nema staticki znacajne razlike u razumevanju aktivne nastave
izmedu ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe nakon zavrsetka obuke.

C) Kvalitativnu analizu efekata primenjenog modela na motivaciju za rad i u¢enje:

H8: Primena foruma u funkciji istrazivackog rada doprinosi boljem razumevanju,
povezivanju i motivaciji uCesnika u procesu ucenja kao i motivaciji da se takav nacin
rada prenese u sopstvenu ucionicu.

H9: Nakon primenjenog modela aktivne nastave uz primenu multimedije u ucionici,
kod ucenika se pojavljuje veca zainteresovanost za nastavu i ucenje.

5.6. VARIJABLE ISTRAZIVANJA

Nezavisne varijable:

-pol ucesnika

-vrsta Skole u kojoj radi ispitanik (osnovna/srednja)
-nastavni model ucenja , 5 koraka“

-scenario aktivne nastave

-nacin isporuke materijala za ucenje

-rad moderatora

-nacin rada kroz aktivno ucenje

Zavisne varijable:

-uspeh nastavnika na testovima

-vreme provedeno u izradi zadataka

-vestina izrade prezentacija

-motivacija nastavnika da urade kvalitetnu prezentaciju

-motivacija nastavnika da primene u nastavi prezentaciju uradenu na seminaru
-motivacija nastavnika da primeni preporuceni scenario aktivne nastave

-aktivnost podsticana od strane moderatora

-aktivnost i motivacija nastavnika da prenese svoja saznanja kolegama iz Skole i

ucenicima.
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5.7. METODE, TEHNIKE I INSTRUMENTI ISTRAZIVANJA

Metode koje su primenjene u istrazivanju:

-deskriptivno-analiticka metoda za analizu, dedukciju, sintezu u oblasti didakticko-
informatickih inovacija u obrazovnoj tehnologiji, stru¢nog usavrsavanja zaposlenih u
obrazovanju putem Interneta kao i informatic¢kih kompetencija zaposlenih u
obrazovanju;

-deskriptivno-analiticka metoda za analizu postoje¢ih modela za e-ucenje;
-eksperimentalna metoda kroz prakti¢nu primenu e-kurseva;

-metoda modelovanja;

-studija slucaja, primene modela za e-ucenje na pilot projekte;

-komparacija, sinteza i generalizacija rezultata dobijenih studijom slucaja;

-empirijsko istrazivanje sa E i K grupom (za nastavnike osnovnih i srednjih $kola i
druge zaposlene u obrazovanju, za studente);

-komparacija efikasnosti faktora delovanja na E grupu (prenos modela i znanja);
-statisticka analiza rezultata anketa i upitnika;

-kvalitativna analiza i komparacija foruma i upitnika za analizu, sintezu i
generalizaciju zajednickih stavova u€esnika seminara;

-komparacija i analiza (deskriptivna, statisticka) rezultata skaliranja za obe grupe,
-deskriptivno-analiticCka metoda za analizu, sintezu, komparaciju i generalizaciju
rezultata empirijskog istrazivanja.

Za prikupljanje podataka u okviru istrazivanja koris¢enje su tehnike: anketiranje, testiranje,
skaliranje i proucavanje pedagoskih dokumenata (scenario i prezentacija za nastavu), a od
instrumenata: upitnici, forumi za diskusiju, testovi znanja i kontrolne (¢ek) liste u obliku
tabela za procenu i skaliranje pedagoskih dokumenata.

Tehnika anketiranja sprovodena je preko onlajn upitnika. Za njihovo pravljenje koriscen je
modul Form sa Google Drive-a i modul Feedback sa LCMS Moodle. U toku istrazivanja
ispitanici su anketirani u viSe navrata:

-pre pocetka kursa upitnikom za razvrstavanje (Google Forms),

-upitnikom za ocenu predloZenog ¢asa aktivne nastave (Google Forms),

-upitnikom za procenu vremena i duzine rada kao i zadovoljstva ucesnika kursem, na kraju
svake nedelje; ukupno je bilo 4 takva upitnika (koriS¢en je Moodle resurs Feedback)

-upitnik za ocenu seminara (Google Forms),

-upitnik o primeni znanja u nastavi poslat pet radnih nedelja nakon zavrsetka seminara
(koriS¢en je Google Form),

-onlajn forumi za diskusiju tokom seminara su koriS¢eni kao jedan od instrumenata za
anketiranje nakon svake teme (forumi su kreirani na Moodle-u).

-skaliranje zavrsnih radova ispitanika kontrolne listom i sumativnim ocenjivanjem;
-testiranje znanja i statisticka analiza testovskih rezultata.

Testiranje je koriS¢eno za merenje teorijskih znanja ispitanika. U toku kursa bilo je 8 testova:
inicijalni test (za proveru ujednacenosti grupa), 6 medutestova (po jedan nakon svake teme
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za obradu radi provere teorijskog znanja) i zavrSni test (radi provere ukupnog znanja
ispitanika o radu sa prezentacijama). Inicijalni i zavrsni testovi su dati u prilogu rada.

Za analizu scenarija i prezentacija za nastavu koje su kreirali ispitanici na kraju seminara kao
zavr$ni rad, kreirane su kontrolne liste u obliku tabela za procenu i skaliranje ovih
pedagoskih dokumenata. Tabele su kreirane u programima MS Word i MS Excel.

Za analizu stavova i miSljenja iznetih u upitnicima i na forumima kori$¢ena je kvalitativna
metoda istrazivanja. Dobijeni rezultati su grupisani i pokazani sumativno, a zatim su
analizirani uzimajuéi u obzir drustveni okvir u kome se istrazivanje odvijalo. Pri tumacenju
odgovora ispitanika i donoSenju zaklju¢aka imalo se na umu da su ,ispitanici vrilo Cesto svesni
onoga S$to istraZziva¢ Zeli da dobije i svojim odgovorima Zele da udovolje tim zahtevima“
(Marshall, R., 1980 :12).

5.8. POPULACIJA 1 UZORAK ISTRAZIVANJA

Populaciju, tj osnovni skup ¢ine zaposleni u obrazovanju u osnovnim i srednjim Skolama u
Republici Srbiji Skolske 2014/15. godine. Pod pojmom =zaposleni u obrazovanju,
podrazumevaju se ucitelji, nastavnici svih profila, stru¢ni saradnici (pedagozi, psiholozi,
medijatekari, bibliotekari, sekretari skola), pomoc¢nici i direktori skola.

Najvec¢i deo populacije koju razmatramo c¢ine ucitelji i nastavnici koji neposredno rade sa
ucenicima pa ¢emo za osnovni skup i iz njega izvedeni uzorak u daljem tekstu koristiti naziv
“nastavnik”.

Tabela 5.1: Broj nastavnika u osnovnim i srednjim Skolama za Skolske godine: 2011/12. i
2012/13.

Ukupno S punim radnim vremenom

Svega Zene Svega Zene
Redovne osnovne $kole
2011/12 51533 36461 31133 24132
2012/13 50961 36490 30746 24122
Osnovne umetnicke Skole
2011/12 2796 1973 1681 1291
2012/13 2853 1974 1828 1353
Osnovne Skole za obrazovanje ucenika sa smetnjama u razvoju
2011/12 1852 1484 1481 1249
2012/13 1819 1465 1422 1214
Osnovne Skole za obrazovanje odraslih
2011/12 544 384 143 103
2012/13 680 487 153 119

Osnovne $kole - ukupno
2011/12 56725 40302 (71,05%) 34438 26775 (71,75%)
2012/13 56313 40416 (71,77%) 34149 26808 (78,50%)
Srednje Skole

2011/12 30730 19610 (63,81%) 18402 11879 (64,55%)
2012/13 30767 19626 (63,79%) 17826 11470 (64,34%)
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Po poslednjim, dostupnim istrazivanjima preuzetim sa veb sajta Republickog Zavoda za
statistiku, od oktobra 2014., u Sk. 2012/13. godini “broj nastavnog osoblja zaposlenog u
osnovnom, srednjem i visokom obrazovanju iznosi skoro 100000 nastavnika. Oko 54% svih
zaposlenih nastavnika radi u osnovnom, oko 31% u srednjem i oko 15% u visokom obrazovanju.
0d svih nastavnika zaposlenih u osnovnom obrazovanju, 60% radi s punim radnim vremenom. U
srednjem obrazovanju s punim radnim vremenom radi 58% nastavnika, a u visokom s punim
radnim vremenom radi skoro 89% nastavnika i saradnika.” (Statisticki godi$njak Republike
Srbije-Obrazovanje, 2014).

U istraZivanju je obuhvacena populacija nastavnika sa punim radnim vremenom iz razloga
Sto se oni isklju¢ivo bave nastavom tj. nemaju druga zanimanja i njima je neophodno stru¢no
usavrSavanje. Kao $to se mozZe videti u tabeli 5.8.1, ukupan broj nastavnika sa punim radnim
vremenom u osnovnim Skolama je za Skolsku 2012/13. iznosio 34149, a u srednjim 17826.
Primetno je da u Skolama radi mnogo vedéi broj Zena nego muskaraca, sa blagom tendecijom
rasta ovog broja. U osnovnoj skoli sa punim radnim vremenom radi ¢ak 78,50% Zena dok je u
srednjim Skolama taj procenat neSto manji i iznosi 64,34%.

Podaci iz istog izveStaja (Statisti¢ki godi$njak Republike Srbije-Obrazovanje, 2014) kazu da: “Broj
ulenika u osnovnim $kolama pokazuje dalji pad u skolskoj 2012/13. god., $to je uobicajen trend
poslednjih godina i uglavnom je posledica demografskih kretanja u nasoj zemlji. I kod srednjeg
obrazovanja broj ucenika u skolskoj 2012/13. godini manji je za oko 1% u odnosu na prethodnu
Skolsku godinu.” Sa smanjenjem broja ufenika, smanjuje se i broj odeljenja i broj zaposlenih u
obrazovanju.

S obzirom da se ovo istrazivanje odnosi i na buduce generacije nastavnika, obuhvaéena
populacija spada u grupu beskonacnih, odnosno ne moze se apsolutno precizno definisati ni
vremenski ni koli¢inski.

5.8.1. VELICINA I REPREZENTATIVNOST UZORKA

Kod istrazivanja se postavlja pitanje koliki broj jedinica iz populacije treba uzeti u uzorak da
bi uopstavanje rezultata na celu populaciju bilo dovoljno pouzdano?

Po Bakovljev, M. (1997: 45): “Pouzdanost uopsStavanja rezultata vise zavisi od
reprezentativnosti uzorka nego od broja jedinica koje on obuhvata. I vrlo mali uzorci, ako su
reprezentativni mogu obezbediti da uopstavanje dobijenih rezultata na populaciju budu sasvim
pouzdana, a vrlo veliki uzorci ako nisu reprezentativni moZe biti uzaludan posao. Naravno sto je
veci reprezentativni uzorak, to je veéa pouzdanost generalizacije rezultata na celu populaciju.”

Znacajnim uzorkom iz opisane populacije mogao bi se smatrati broj koji je jednak 5% ili vise
procenata iz populacije. Jedinica uzorka u istrazivanju za disertaciju su pojedinci, tj
nastavnici. Kako taj uzorak zahteva najmanje 1707 nastavnika-jedinica uzorka iz osnovne
Skole i najmanje 891 nastavnika-jedinica uzorka srednjih $kola, a nije nam dostupan zbog
ekonomicnosti vremena nastavnika i istrazivaca, kao i ograniCenih resursa koje imamo na
raspolaganju, u istrazivanju ne¢emo mo¢i da obuhvatimo ovu donju granicu uzorka.

Uzorak ¢ini 239 ucesnika koji su popunili upitnik za razvrstavanje. Da bi se dobio realan
odnos uzorka i slike cele populacije uporedeni su podaci iz tabele 5.1. sa podacima o uzorku.
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Nesto je veéi procenat Zena u prikazanom uzorku nego procenat iz izveStaja Republickog
zavoda za statistiku za sk. 2012/13 (Tabela 5.2). To se posebno vidi kod zaposlenih u srednjoj
Skoli. Razloge moZemo traziti mozda u veéoj motivaciji Zena za onlajn ucenje i strucno
usavrSavanje a to bi mogla biti tema za dalje istraZivanje.

Tabela 5.2: Poredenje uzorka i ukupnog broja zaposlenih u obrazovanju u RS

Ukupno za uzorak istraZivanja Ukupno za sve $kole u RS za §k. 2012/13.
Svega Zene Svega Zene
Osnovne $kole Osnovne Skole
2014/15. 145 126 (86,9%) 2012/13 34149 26808 (78,50%)
Srednje Skole Srednje Skole
2014/15. 94 77 (81,9%) 2012/13 17826 11470 (64,34%)

Interesantno je zapaZanje i iskustvo autora sa seminara i licnih razgovora sa ucesnicima da je
to rezultat privredno-drustvenih kretanja. U poslednjih nekoliko godina, zbog zatvaranja
velikog broja preduzeca, strucnjaci iz oblasti maSinstva, elektrotehnike, gradevinarstva i sl,
muskog pola su posao potraZili u srednjim stru¢nim $kolama. Zapazanja iz licnog iskustva
govore o tome da se to odrazilo na odnos polova kod zaposlenih u obrazovanju i na odnos
prema pedagoSkom radu. Budué¢i da nastavnici dolaze iz odredenih strucnih oblasti i
preduzeca, a nisu edukovani da drze nastavu i ne poznaju u dovoljnoj meri didaktiku i
metodiku, ovaj deo nastavnog kadra pokazuje inertnost i nezainteresovanost za strucno
usavrSavanje, posebno kada su u pitanju pedagosSko-didakticke inovacije. Kod njih
preovladava misljenje da je dovoljno prenositi stru¢na znanja i odrzati disciplinu na ¢asu. To
je verovatno jedan od razloga zbog c¢ega se odnos polova u uzorku razlikuje od populacije.
Ovo je jos jedno od pitanja za detaljnije istrazivanje i dokazivanje.

Da je uzorak na kome sprovodimo istraZivanje u velikoj meri reprezentativan i dozvoljava da
rezultati istrazivanja omoguce odredene generalizacije na celu populaciju, potvrduje to Sto su
“...u njega usle jedinice karakteristi¢ne za celu populaciju.” (Bakovljev, 1997: 39)

Uzorak za istrazivanje ¢ine ucitelji, nastavnici velikog broja profila, bibliotekari, pedagozi,
psiholozi iz osnovnih i srednjih Skola i kao takvi, u pogledu sustinskih obeleZja su veoma
slicni celoj populaciji Sto nam daje moguénost uopStavanja rezultata istrazivanja.
Reprezentativnost je takode obezbedena sluc¢ajnim izborom jedinica koje su usle u uzorak jer
je svaka jedinica iz populacije imala istu Sansu da bude izabrana.

Na poziv za ucesée u projektu odgovorilo je 321 zainteresovanih pojedinaca. Od tog broja 239
ispitanika je popunilo upitnik za razvrstavanje. Od 239 na Moodle kurs se registrovalo i
pocelo da radi zadatke 205 ispitanika. Uspesno je zavrsilo kurs 165 ucesnika.

5.8.2. STOPA ODUSTAJANJA

Veliki problem e-ucenja i onlajn kurseva predstavlja stopa odustajanja (eng. drop-out rate). U
tabeli 5.3. dat je pregled stope odustajanja uCesnika kroz etape istrazivanja i njihova polna
struktura.
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Tabela 5.3: Stopa odustajanja kroz etape istraZivanja

Ukupan
broj Procenat prelaska na slede¢u
Naziv uCesnika  Aktivnosti uesnika  Ukupno Ukupno P .
. : v . " etapu rada u okviru
etape u okviru istraZivanja Zena muskaraca R
odredene istrazivanja
etape
Etapal 302 prijavljenih na 262 40 100%
projekat
Etapa 2 239 popunilo upitnik za 203 36 79,14% preslo sa etape 1
P razvrstavanje na etapu 2
Registrovalo se na o v
Etapa 3 205 Moodle platformu i 181 24 8577 A)nzr::allosagetape 2
prijavilo na kurs P
uspesno zavrsilo od 205 prijavljenih na
165 p urs 146 19 Moodle, kurs je uspesno
Etapa 4 zavrsilo 80,49% ucesnika
40 Odustalo i nije 35 5 19,51% nije zavrsilo kurs

uradilo zadatke

Prihvacdeni su svi ispitanici koji su se prijavili za uceS¢e u istrazivanju, medutim nisu svi
zapoceli rad na seminaru. Jedan broj je odustao pre toga. Od 302 prijavljena ucesnika koji su
iskazali pocetno interesovanje, ¢ak 20,86% je odustalo od sledeteg koraka. Nakon
popunjenog upitnika za razvrstavanje odustalo je 14,23% i nije se uopSte prijavilo na Moodle
platformu.Uspesno je kurs zavrsilo 165 ucesnika (84,62%; 146 z, 19 m) i to iz E grupe 82, iz K
grupe 83 ucesnika. Nema polne razlike kod odustalih iz obe grupe.

Etapal Etapa 2

302

239 205

165

Broj ispitanika

Slika 5.15: Promene u broju ispitanika tokom istrazivanja

Ukoliko uzmemo u obzir broj ispitanika koji je popunio upitnik za razvrstavanje (239)
dolazimo do zakljucka da je od tog broja ¢ak 31% odustao do kraja kursa. Ukoliko uzmemo u
obzir samo broj ucesnika koji se zaista prijavio na Moodle kurs (205) i odustao u toku rada,
stopa odustajanja od rada na kursu je 19,51%. Razloge velikog procenta odustalih moZemo da
nagadamo, a vecinu razloga treba traZiti u velikom broju obaveza koje nosi taj period u skoli
(tromesecje, odeljenjska i nastavnicka veca, roditeljski sastanci povodom tromesecja,
ocenjivanje, redovna nastava, vannastavne aktivnosti, licno angaZovanje na drugim
poslovima, ...). Takode na odluku nastavnika da odustanu od seminara utice i to Sto je
seminar bio besplatan, nije donosio sate i zvani¢no uverenje o stru¢nom usavrsavanju koje su
nastavnici obavezni da sakupljaju. Ova pitanja otvaraju novu temu za istrazivanje.
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5.8.3. OPIST ANALIZA UZORKA

Nakon popunjenog upitnika za razvrstavanje, dobijena je sledeca slika o prijavljenoj grupi
ucesnika:
1. Grupu ¢ini 239 ucesnika; od toga 204 Zena i 35 muSkaraca (Slika 5.17);
Ocekivano, najviSe ucesnika ima VII stepen stru¢ne spreme (Tabela 5.5);
Prose¢no godina Zivota iznosi: 44; od toga 43, 76 kod Zena i 45, 2 kod muskaraca;
Prosecno godina radnog staZa iznosi: 15, 23 (Tabela 5.6);
Najvecéu grupu Cine Zene sa 11 do 15 godina radnog staza; ima ih 23,04%;
Najmanju grupu ¢ine muskarci sa manje od 5 godina staza; svega 1 muskarac;
NajviSe ima Zena koje predaju u starijim razredima osnovne $kole; grupu ¢ini 69 Zena;
Nije se prijavio ni jedan muskarac koji radi u gimnaziji i svega 3 ucitelja;
NajviSe ispitanika dolazi iz gradova sa preko 300.000 stanovnika;
. Ispitanici su pojedinci, nisu grupisani po $kolama i dolaze iz razlic¢itih gradova Srbije.
Teritorijalna raspodela je data na slici 5.16. pratecoj tabeli 5.4.
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Tabela 5.4: Pregled teritorijalnog rasporeda ispitanika u istraZivanju
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Slika 5.16: Detaljna teritorijalna raspodela
ispitanika u istrazivanju
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Mesto Broj Mesto Broj
Aleksinac 1 Merosina 1
Arilje 1 Morovi¢ 2
Backi 1 Nis 16
Petrovac
Belegis 1 Nova Pazova 1
Beocin 1 Novi Banovci 6
Beograd 67 Novi Becej 1
Bor 1 Novi Pazar 4
Bujanovac 1 Novi Sad 10
Cacak 4 Panéevo 1
Coka 1 Paraéin 1
Golubinci 3 Pecinci 1
Hrtkovci 1 PoZarevac 1
Idvor 1 Prijepolje 2
Indija 1 Ruma 5
Irig 2 Sabac 1
Ivanjica 2 Secanj 1
Jabuka 1 Sid 5
Kac 1 Smederevska 3

Palanka
Kikinda 3 Sombor 1
Kladovo 2 Srbobran 2
Knjazevac 1 Sremska 1

Kamenica
Kovin 1 Sremska 2

Mitrovica
Kragujevac 3 Stara Pazova 4
Kraljevo 3 Subotica 7
Krivaja 1 Valjevo 6
Kula 2 Velika Plana 1
Lazarevac 1 Vladi¢in Han 2
Leposavi¢ 3 Vranje 2
Leskovac 8 Vrbas 2
Loznica 6 Vrsac 1
Majur 2 Zemun 2
Manojlovce 1 Zrenjanin 3
Melenci 4 Zvecan 1




Tabela 5.5: Strucna sprema ispitanika

Slika 5.17: Polna struktura ispitanika

Tabela 5.6: Godine staza u prosveti

Mugki § 7
15% Pol Struc¢na sprema lvaUSkO % ?ensk(;/o

N ) doktor nauka 1 042 1 042
Jenski magistar 4 1,67 6 2,51

85% master 3 1,26 35 14,64
- ’ visa (VI stepen) 2 084 7 2,93

visoka (VII stepen) 25 10,46 155 64,85

Ukupno 35 14,64 204 85,36

Tabela 5.7: Uzrast ucenika sa kojim rade

ispitanici
Godine Musko Zensko Uzrast Musko Zensko
stazau f % f %
0, 0,
prosveti f & f & odIdoIV
1-5 1 286 21 10, r:flzreda“ 0 0 20 9,80
29 gimnazije
6-10 21, odIdolV
11 31,43 43 08 razreda srednje 17 48,57 58 ig’
11-15 23, strucne Skole
K 25,71 47 04 od V do VIII 33
16-20 8 22,86 40 19, razreda ) 15 42,86 69 82
60 osnovne Skole
21-25 13, odIdolV
3 8,57 28 73 razreda 3 8,57 57 éi’
Preko 25 3 8 57 25 12, osnovne Skole
’ 25 UKUPNO 35 204
Prosec¢no 14, 83 15, 28
UKUPNO 35 204
Pregled uzorka ispitanika po mestu rada
Musko = Zensko
77
41 >6
30
5 7 12 11
naselu u gradu (max 100.000 u gradu (od 100.000 do u gradu (preko 300.000
stanovnika) 300.000 stanovnika) stanovnika)

Slika 5.18: Pregled uzorka ispitanika po mestu rada
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Tabela 5.8. daje pregled prijavljenih u¢esnika po polu, godinama radnog staZa, stepenu
obrazovanja, uzrastu sa kojim pretezno rade u odnosu na frekfenciju raspodele po godinama
Zivota.

Tabela 5.8: Frekvencija raspodele ispitanika po godinama Zivota

Godine Zivota 25-34 35-44 45-54 55-64 Ukupno
f % f % f % f %
Z 24 96 85 83,33 82 87,23 13 72,22 204
Pol M 1 4 17 16, 67 12 12,77 5 27,78 35

Ukupno 25 100 102 100 94 100 18 100 239

Stepen Dr 0 0 1 0,99 1 1,06 0 0 2

strucne

spreme  _Mr 1 4 4 39 5 495 0 0 10
MsC 9 36 17 16, 83 11 11,70 1 5,26 38
VII 15 60 76 75, 25 73 77,66 16 84,21 180
VI 0 0 3 2,97 4 4,26 2 10,52 9
Ukupno 25 100 101 100 94 100 19 100 239

Uzrastsa  OSI-IV 7 28 23 22,55 28 30,11 2 10, 53 60

koiit“{ 03 V-VIII 11 44 41 40,20 27 29,03 5 26,32 84

tade  _Gimnazila 1 4 13 12,75 4 43 2 10,53 20
SS 6 24 25 24,51 34 36,56 10 52,63 75
Ukupno 25 100 102 100 93 100 19 100 239

Prose¢no 7 5god 3mes 12god 3mes 19god 7mes 23god 7mes

F?dvnog M 5god 11god 3mes 18 god 4mes  20god

Staza

U tabeli 5.9. dat je prikaz uzorka prema radnom mestu u Skoli i polu. Grupisana su sva srodna
zanimanja.

Tabela 5.9: Pregled prijavljenih ispitanika po polu i radnom mestu u skoli

Radno mesto u $koli M yA Radno mesto u $koli yA

Ucitelj/ica 2 50 Umetnosti (instrumenti, muzika, slikanje, 1 8
istorija umetnosti..)
Srpski jezik 1 19 Sociologija / Psihologija 2
Matematika 5 21 Defektolog /Oligofrenolog 1 2
Strani jezik 1 11 Elektrotehnicka grupa predmeta 4 6
Biologija 1 8 Predmeti masinske struke 7 9
Geografija 1 2 Ekonomska grupa predmeta 6
Istorija 1 3 Predmeti gradevinske struke 1
Fizika 1 5 Predmeti prehrambene struke 2
Hemija 4 Agencijsko-hotelijersko poslovanje 1
Fizicko 3 Bibliotekar/Medijatekar 1 3
Tehnicko i informaticko 5 12 Pedagog / Psiholog 8
obrazovanje

Informatika 2 18 Direktor 1
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5.9. ORGANIZACIJA, MESTO I TOK ISTRAZIVANJA

Neposredan rad sa ispitanicima odvijao se na veb portalu www.azomjns.com/moodle i trajao
je 30 dana, tokom novembra 2014. Ukupan proces realizacije istrazivanja zajedno sa
analizom rezultata trajao deset meseci (2 meseca za organizaciju istrazivanja, 1 mesec za
realizaciju pedagoSkog eksperimenta, 1 mesec za prikupljanje podataka, 3 meseca za
statisticku obradu, 3 meseca za tumacenje i prikaz rezultata).

Organizacija istraZivanja sastojala se od nekoliko etapa:
-obavesStavanje i prijavljivanje;
-razvrstavanje po grupama i ujednacavanje grupa;
-prijavljivanje na Moodle kurs;
-organizacija rada po grupama;
-komunikacija sa ispitanicima.

5.9.1. OBAVESTAVANIJE I PRIJAVLJIVANJE

Prvi korak u organizaciji istrazivanja je bio vezan za obaves$tavanje Skola i zaposlenih u
obrazovanju o planiranom istrazivanju i pozivu da se formira reprezentativni uzorak.

Poziv za uceS¢e u naucno-istrazivackom projektu upucen je svim nastavnicima osnovnih i
srednjih Skola u toku septembra i oktobra 2014, sa slede¢im sadrZajem:

,U toku novembra 2014, realizovace se Naucno-istraZivacki projekat pod nazivom: PODRSKA
RAZVOJU INFORMATICKIH KOMPETENCIJA ZAPOSLENIH U OBRAZOVANJU. Projekat ée se
odvijati onlajn, preko veb portala: www.azomjns.com/Moodle. Tema projekta je izrada
multimedijalnih prezentacija za nastavu u programu PowerPoint-pocetni nivo.

Cilj istraZivanja je provera efikasnosti novog modela za e-ucenje. Ciljna grupa su zaposleni u
obrazovanju, uditelji, nastavnici i strucni saradnici iz osnovnih i srednjih $kola Republike Srbije.
Ideja projekta je da se istraZi da li ponudeni nastavni model pod nazivom “5 koraka” moZe biti
efikasna podrska zaposlenima u obrazovanju nasuprot e-ucenju koje se zasniva na klasi¢noj
isporuci materijala. Informaticke kompetencije zaposlenih u obrazovanju su od velike vaZznosti
za obrazovni i privredni sistem. Potrebno je omoguditi njihovo sticanje, unapredivanje i primenu
u nastavi u skladu sa zahtevima vremena u kome su informaciono-komunikacione tehnologije
sveprisutne i menjaju odnos prema obrazovnoj tehnologiji. Projekat ¢e obuhvatiti dve grupe
ucesnika, kontrolnu i eksperimentalnu. Ucesce u projektu je besplatno za nastavnike i pruZice im
priliku da nauce da samostalno kreiraju prezentacije za nastavu, da rade na strucnom
usavrsavanju preko Interneta, u onlajn okruZenju koje ¢e uskoro postati neophodno za nastavu,
naucice da komuniciraju sa drugima preko elektronskih sredstava komunikacije koje
omogucava Internet, imace priliku da razmene iskustva sa kolegama iz razlicitih gradova. Od
ucesnika se ne ocekuje predznanje u izradi prezentacija ve¢ samo dobra motivacija, volja da se
uci i razmenjuju iskustva sa kolegama.

Projekat je organizovan za potrebe eksperimentalnog istraZivanja u okviru doktorskog rada
Marine Petrovi¢, kandidata Prirodno-matematickog fakulteta u Novom Sadu, smer Metodika
nastave informatike. Projekat podrZava Centar za edukaciju i medije i-Time iz Beograda.”
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Poziv je poslat dva puta na preko 11.000 mejl adresa. Ovaj broj obuhvata mejl adrese
osnovnih i srednjih $kola u Republici Srbiji i veliki broj pojedinacnih mejl adresa zaposlenih u
obrazovanju. Mejl adrese Skola preuzete su iz adresara obrazovnih institucija, sa zvani¢nog
sajta Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja (Adresar ustanova, 2014).

Tekst poziva je bio dostupan na veb sajtu, Fejsbuk profilu i strani kao i twiter nalogu Centra
za edukaciju i medije i-Time (Beograd, www.azomjns.com) koji preko 8 godina radi na
stru¢nom usavrs$avanju zaposlenih u obrazovanju. Centar ima veliki broj saradnika kao i
dosadas$njih polaznika seminara i konferencija. Projekat je takode najavljen u elektronskom
biltenu Baden newsletter (2014) koji se distribuira na veliki broj mejl adresa pojedinaca i
institucija zainteresovanih za obrazovanje, a posebno za obrazovanje na daljinu. Za ucesce se
javilo po nekoliko ¢lanova istog kolektiva Sto govori o tome da su se informacije o planiranom
projektu prenosile usmenim i drugim putevima (na pr. preko druStvenih mreZza i sl),
nezavisno od nas.

5.9.2. RAZVRSTAVANJE I UJEDNACAVANJE GRUPA

Za razvrstavanje u E i K grupu upotrebljen je elektronski upitnik. Upitnik je dat u prilogu br.
1. Ispitanici su razvrstavani u grupe onim redom kako su popunjavali upitnik, neparni u E
grupu, parni u K grupu i tako redom. Ukoliko bi doSlo do nagomilavanja ucesnika sa istim
osobinama u jednu grupu, intervenisano je na osnovu odgovora i razvrstavanje je vrSeno po
slede¢im parametrima: pol, godine staza, strucna sprema, predmet koji se predaje, osnovna ili
srednja Skola, mesto Skole (selo/grad), prethodno iskustvo u radu sa prezentacijama.
Ujednacavanjem grupa je pokuSano da se umanji delovanje parazitnih faktora kao Sto su:
prethodna znanja i vestine, nivo stru¢ne spreme, nastavni predmet koji ucesnici predaju na
krajni ishod ovog pedagoskog eskperimenta.

Upitnik za razvrstavanje poslat je na 321 mejl adresu. Popunilo ga je 239 prijavljenih (74,
45%). Popunjen upitnik broj 1 je bio uslov za pocetak rada na seminaru i ostao je otvoren do
18. 11. 2014, odnosno duze od polovine trajanja kursa. Smatrano je da bi nakon toga bilo
teSko uhvatiti ritam grupe i uraditi sve zadatke koji su traZeni od ucesnika.

Tabela 5.10. pokazuje raspodelu i ujednacenost E i K grupe prema polu i vrsti $kole, tj uzrastu
sa kojim ispitanici rade.

Tabela 5.10: Ujednacenost grupa po polu i uzrastu sa kojim ispitanici rade

> Z m > 7 m > Z m
03 (I-IV) 317 30 1 29 27 2 60 57 3
03 (V-VIII) 43 34 9 41 35 6 84 69 15
Gimnazija 10 10 0 10 10 0 20 20 0
?Ir ‘;3;”"" strutnaskola o, 55 5 35 28 10 75 58 17

Ukupno: 239 ispitanika 121 104 17 118 100 18 239 204 35

Na osnovu podataka iz tabele 5.10. moZemo zakljuciti da su grupe izjednacene po broju
ucesnika, polu i prema uzrastu sa kojim ispitanici rade. Svi ucesnici koji su se prijavili na kurs
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su to ucinili dobrovoljno sa istom motivacijom da unaprede svoja informaticka znanja.
MoZemo zakljuciti da su i po tome bili u startu izjednaceni.

Sledeca tabela 5.11. daje dodatni pregled grupa po: godinama staZa, stru¢noj spremi, mestu
na kome se $kola nalazi (selo/grad), prethodnom iskustvu u€esnika sa e-ucenjem i radu sa
prezentacijama.

Tabela 5.11: Osobine grupa ispitanika

Godine staza 16 15
(zaokruZeni prosek)
Strucna sprema Dr-1 Dr-1
Mr-4 Mr- 6
Msc-18 Msc- 20
VII-92 VII- 88
VI-5 VI- 4
Mesto Skole Na selu-23 Na selu- 23

U gradu max 100.000 -33 U gradu max 100.000 - 30
U gradu max 300.000 - 20 U gradu max 300.000 - 22
U gradu preko 300.000 - 45 U gradu preko 300.000 - 43

Da li su casovi odrzani uz DA-121 DA- 116
pomo¢ multimedijalnih NE-0 NE-2
prezentacija bolji u odnosu na

tradicionalne casove (tabla,

kreda)?

[z tabele 5.11. moZemo zakljuciti da su grupe takode ujednacene po prose¢nom broju godina
radnog staZa, po stru¢noj spremi i po mestu gde se nalazi $kola u kojoj rade.

Interesantno je da cak 99,16% ispitanih smatra da su Casovi odrzani uz pomo¢
multimedijalnih prezentacija bolji u odnosu na tradicionalne ¢asove (tabla, kreda).

Konac¢nu proveru ujednacenosti daée rezultati inicijalnog testa i njihova statisticka obrada.

5.9.3. PRIJAVLJIVANJE NA MOODLE KURS I ORGANIZACIJA RADA PO GRUPAMA

Za slededi korak rada na projektu potrebno je bilo da uCesnici sami kreiraju svoj korisnicki
nalog na Moodle sistemu i da se prijave na kurs odgovarajuce grupe. U pratecoj poruci dobili
su obavestenje u koju grupu su rasporedeni, detaljno uputstvo kako da kreiraju svoj nalog na
Moodle sistemu, uputstvo kako da se prijave na odgovaraju¢i kurs i zadatak da urade
inicijalni test.

0d 239 ispitanika koji su popunili upitnik za razvrstavanje u grupe na Moodle platformu i
kurs grupe registrovalo i uradilo inicijalni test 205 ispitanika.

E grupa je radila po peto-faznom modelu ,5 koraka“ i kod nje su sistematski uneti faktori
promene rada u odnosu na K grupu. Posmatrano je dejstvo sledeéih faktora:motivacija za
primenu multimedije, odnosno prezentacija u aktivnoj nastavi, osamostaljivanje ispitanika u
izradi prezentacija preko konstruktivistickih principa rada, konstantno pracenje,
komunikacija i motivacija ispitanika, prenos modela aktivne nastave na redovnu praksu
ispitanika.
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Rad u K grupi se odvijao istom dinamikom kao rad u E grupi. SadraZaji za ucenje su bili isti.
Metoda rada sa K grupom se bazirala na prenosu tradicionalnog rada u u€ionici na e-ucionicu.
Tradicionalni model koji se u ucionici svodi na frontalnu nastavu moZe se porediti sa
modelom za e-ucCenje koji se bavi u najvecoj meri ili iskljuivo prenosom i isporukom
sadrZaja. Podrska moderatora je minimalna, prakti¢nih zadataka nema, rad se zasniva na
Citanju materijala i izradi testova znanja. Medusobna komunikacija izmedu ispitanika je
obi¢no minimalna. Ukoliko forumi nisu obavezni onda diskusije skoro i da nema.
Komunikacija sa moderatorom je planski smanjena u radu sa K grupom i svela se samo na
pracenje i komunikaciju ukoliko je iniciraju ispitanici.

U poslednjem koraku modela je predvidena prakticna primena stecenog znanja kroz
samostalnu izradu projekta. Ovaj korak je bio zajednicki za obe grupe. Ovde se odstupilo od
klasi¢cnog modela isporuke sadrzaja za K grupu da bi bilo moguce meriti dejstvo planski
unetih faktora.

Sematski prikaz algoritma rada dat je sledeéim dijagramima. Faze rada su oznacene
brojevima od 1 do 5 sa slede¢im znacenjima:

1-Faza pripreme; 2-Faza motivacije; 3-Rad sa mentorom; 4-IstraZivacki rad i 5-Rad na
projektu.

e

> 2

 J

Y

Slika 5.19: Sema nastavnog modela “5 koraka”primenjenog na rad sa E grupom

ENEEREERE IS

Slika 5.20: Sema nastavnog modela primenjenog na rad sa K grupom

Pre, u toku i posle kursa nije bilo susreta uzivo sa ucesnicima kursa. Nacin komunikacije
tokom kursa bio je isklju¢ivo preko elektronskih medija: mejlovi, sms poruke, poruke sa
Moodle sistema, forumi, zadaci i komentari u njima, ocene i komentari za ocene. Video
konferencije nije bilo. Moodle alat Pri¢aonica (Chat room) je bila predvidena za E grupu ali
nije bilo zainteresovanih za ovu vrstu komunikacije. Preovladala je asinhrona komunikacija
na seminaru $to je i ocekivano za uzorak.

Tok pedagoskog istraZzivanja se odvijao u nekoliko etapa:
-izrada inicijalnog testa znanja;
-rad na sadrzajima kursa;
-izrada medutestova znanja i upitnika za istrazivanje;
-pracenje toka istrazivanja i moderacija kurseva;
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-izrada zavrs$nog testa znanja;

-izrada zavrs$nog rada, tj pedagoskog dela;

-ocena seminara od strane ispitanika;

-ocena zavrSnih radova od strane ekspertske grupe;

-anketiranje o efektima seminara i primeni naucenog u nastavi.
Neke od navedenih etapa su se donekle preklapale jer je tako zahtevao proces realizacije
onlajn nastave.

5.10. PRIKAZ I INTERPRETACIJA REZULTATA ISTRAZIVANJA

Nakon sprovedenog pedagoskog eksperimenta pristupilo se prikupljanju, razvrstavanju,
obradi i analizi dobijenih rezultata istrazivanja. Glavni cilj bio je istraziti da li postoji veca
efikasnost kod primene novog pedagosSkog postupka primenom modela za e-ucenje ,5
koraka“, koje su njegove prednosti i nedostaci. Vazno pitanje je takode i to u kojoj meri se
moZe uticati na nastavnike da prenesu znanja sa seminara i model nastave u svoje ucionice,
Sto je najvazniji cilj stru¢nog usavrSavanja.

Prikupljeni popunjeni upitnici, testovi i kontrolne liste su klasifikovani prema postavljenim
hipotezama, a zatim se pristupilo sortiranju i obradi podataka.

Tumacenje rezultata, iz ugla postavljenih hipoteza imalo je za cilj da zaklju¢i u kojoj meri su
generalizacije rezultata na osnovni skup opravdane.

Prikupljeni podaci nakon istrazivanja obradivani su softverima: Moodle statisticki alati, MS
Excel 2007 i Statistica 12 (StatSoft, www.statsoft.de). Moodle je pod slobodnom licencom, a
Excel i Statistica su pod licencama koje poseduje Univerzitet u Novom Sadu.

5.10.1. KVALITATIVNA ANALIZA UPITNIKA - ODNOS PREMA STRUCNOM
USAVRSAVANJU

H1: Ispitanici obe grupe imaju afirmativni stav prema stru¢nom usavrsavanju.

U uvodnom delu doktorske disertacije razmatrano je postojee stanje u domenu stru¢nog
usavrSavanja i informatickih kompetencija zaposlenih u obrazovanju. Zakljuceno je da postoji
potreba za razvojem te vrste kompetencija kroz stru¢no usavrsavanje ali da ceo proces nije
jasno definisan i postoji odredena vrsta otpora kod ciljne grupe, u veéini. Kako je istrazivanje
okupilo ispitanike koji su se dobrovoljno prijavili logicno se namece pretpostavka da oni
imaju afirmativni stav prema ovakvoj vrsti usavrSavanja. Pozitivan stav verovatno dolazi od
prethodnih li¢nih iskustava ili pozitivnih komentara od kolega. Da bi se pojasnio ovaj stav
postavljeno je nekoliko pitanja u okviru prvog upitnika za razvrstavanje i ujednacavanje
grupa.
a) Na seminare i druge oblike struc¢nog usavrsavanja, uZivo ili onlajn odlazite:

-Rado, redovno i po svom izboru i organizaciji

-Rado, ali samo kada skola ili druga institucija organizuje besplatno

-Nerado ali moram zbog licence

-Nesto drugo (dopisite)
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Slika 5.21: Odnos prijavljenih ispitanika prema stru¢nom usavrSavanju

Na seminare nerado odlazi svega 7 (6 Zena, 1 mu$karac) ispitanika Sto ¢ini 2,93% uzorka
(Slika 5.21). MozZemo zakljuciti da veéina ispitanika ima afirmativni stav prema stru¢nom
usavrsavanju. Velika vecina ispitanika, 64,85% odlazi na seminare po svom izboru i zato $to
to Zeli. Treéina ispitanika 32,22% odlazi samo na seminare koje §kola organizuje $to znaci da
ne biraju svojevoljno ve¢ se priklju¢uju onom $to drugi za njih bira.

Ukoliko pogledamo da li postoji razlika u odnosu na stav polova u ispitanoj grupi, u tabeli
5.12. vide¢emo da su pripadnice Zenskog pola aktivnije u stru¢nom usavrSavanju i da se
radije njime bave od pripadnika muskog pola.

Tabela 5.12: Odnos polova prema stru¢nom usavrsavanju
Muski pol (100%) Zenski pol (100%)

Obaveza zbog licence 2,86% 2,94%
Besplatno u organizaciji Skole 51,43% 28,92%
Redovno po svom izboru 45,71% 68,14%

Ovaj stav je teSko generalizovati na Citavu populaciju jer veliki broj nastavnika izbegava nove
tehnologije i ne Zeli da odgovara na upitnike ovakve vrste. Ipak, dinamika razvoja tehnologije
i potrebe drustva ¢e nuzno prevladati ovaj stav.

b) Da li ste do sada pohadali onlajn seminare za stru¢no usavrsavanje? DA / NE

Tabela 5.13: Pregled po broju ispitanika koji su ve¢ pohadali onlajn seminare

Muski pol Zenski pol Ukupno
DA 21 (60%) 140 (68,63%) 161 (67,36%)
NE 14 (40%) 64 (31,37%) 78 (32,64%)
Ukupno 35 204 239
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Dve trecine ispitanika je ve¢ imalo iskustva sa onlajn stru¢nim usavrsavanjem a jedna trecina
je sada stekla prva iskustva u okviru ovog istrazivanja. [ ovde su Zene u prednosti jer je
68,63% Zena ve¢ pohadalo onlajn seminare u odnosu na 60% muskaraca.

Pohadalo onlajn seminar:

32,64% \
DA
67,36%
’ NE

Slika 5.22: Prethodno iskustvo sa onlajn seminarima

Sledeca tabela 5.14, pokazuje broj¢ani i procentualni odnos ispitanika koji su ve¢ imali
iskustva sa onlajn stru¢nim usavr$avanjem u odnosu na broj godina radnog staZa. Kako
najvecu grupu ispitanika ¢ine zaposleni koji imaju od 11 do 20 godina radnog staza (43,93%)
pokazalo se da oni imaju i najviSe iskustva sa onlajn seminarima, ¢ak 30,54% ispitanika. Ovaj
podatak je realan i o¢ekivan jer su to ljudi srednjih godina koji nisu pocetnici u poslu a radni
staz je u zenitu i uglavnom Zele da daju svoj maksimum na poslu.

Tabela 5.14: Pregled radnog staza ispitanika

Prema radnom stazu Do 10 godina Do 20 godina Do 35 godina
DA 47 (19,67%) 73 (30,54%) 41 (17,15%)
NE 29 (12,13%) 32 (13,39%) 17 (7,11%)
Ukupno 76 (31,80%) 105 (43,93%) 58 (24,27%)

c) Da li ste ve¢ pohadali seminar za izradu multimedijalnih prezentacija? DA / NE
Vise od polovine ispitanika nije pohadalo ni jedan seminar za izradu multimedijalnih
prezentacija, ukupo 57,32%. lako je ova tema bila poznata velikom delu ispitanika (42,68%)
od interesa je bilo istraziti da li ¢e predloZeni model, primenjen na delimi¢no poznatu temu,
ipak pokazati efikasnost.

J oA
57,329 42,68%
NE

Slika 5.23: Prethodno iskustvo sa seminarima za izradu multimedijalnih prezentacija
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Ovde jo$ treba dodati da je veliki broj seminara do skoro drzan isklju¢ivo u ucionicama sa
raCunarima, u intenzivnim predavanjima i veZbama kondenzovanim u 2 ili 3 dana. Predavanja
u toku dana traju i do 8 ¢asova. U tako kratkom roku nije moguce sve zapamtiti, uvezbati i
primeniti. Koli¢ina informacija koju predavaci iznose za ovo vreme izuzetno velika i dolazi do
zasicenja posle Sest Skolskih Casova rada. Paznja i koncentracija nakon toga opadaju, kao i
zanimanje i motivacija da se istraZuje i nauci nesto novo. Ukoliko obuka traje viSe dana, za
svaki slede¢i dan ucesnici brze dolaze u radno zasi¢enje. Zbog toga je onlajn strucno
usavrSavanje u velikoj prednosti i treba ga popularisati za ovu ciljnu grupu.

Ohrabruje Cinjenica da je jedna trecina ispitanika pristala da se ukljuci u istrazivanje bez
ikakvog prethodnog iskustva sa onlajn seminarima. Oni koji su ve¢ imali prethodna iskustva
sa onlajn seminarima su u vecini usvojili afirmativni stav prema ovakvim vidu stru¢nog
usavrsavanja i bez problema se ponovo prijavljuju.

5.10.2. KVALITATIVNA ANALIZA UPITNIKA - ODNOS PREMA MULTIMEDI]JI U
NASTAVI

H2: Ispitanici obe grupe imaju afirmativni stav prema primeni informaciono-
komunikacione tehnologije u nastavi.

a) Da li su casovi odrZani uz pomo¢ multimedijalnih prezentacija bolji u odnosu na
tradicionalne Casove (tabla, kreda)? DA / NE

Sa DA je odgovorilo ¢ak 96,65% dok je NE reklo svega 3,35% S$to ukazuje na poverenje koje
nastavnici imaju u nove tehnologije.

3,35%

DA
96,65% / NE

Slika 5.24: Odnos ispitanika prema primeni multimedijalnih prezentacija u nastavi

b) Da li ste ve¢ imali iskustva u pripremi i realizaciji ¢asova uz pomo¢ multimedijalnih
prezentacija? DA / NE

Na ovo pitanje potvrdno je odgovorilo 185, tj 77,41% ispitanika. Pozitivan odgovor ne
ukazuje na stepen veStine kojom ispitanici vladaju kada je izrada prezentacija u pitanju.
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MoZemo zakljuciti da, bez obzira na li¢no prethodno iskustvo ispitanici su u ogromnoj veéini
imali pozitivan stav prema primeni multimedijalnih prezentacija u nastavi. Oni koji nemaju
li¢no iskustvo su ili prisustvovali nekom ¢asu na kome je bila u primeni multimedija ili su ¢uli
pozitivne komentare kolega koji su se oprobali u tome.

To otvara mogucnost za Sire delovanje na edukaciji nastavnika i uvodenja informaciono-
komunikacionih tehnologija u nastavu. Ohrabruje c¢injenica da postoji toliko poverenje u
moguénosti multimedije i treba raditi na tome da to postane svakodnevna obrazovna
tehnologija. Da bi se to postiglo treba raditi na razvoju njihovih informati¢kih kompetencija.

5.10.3. KVALITATIVNA ANALIZA UPITNIKA - INFORMATICKE KOMPETENCIJE
NASTAVNIKA

H3: Informaticke kompetencije nastavnika ne odgovaraju savremenim okolnostima u
kojima se Zivi.

a) Da li ste aktivan ¢lan drustvenih mreZa na Internetu? Nisam / Jesam /dopisati
(ukoliko ste aktivan clan, u poslednjem polju navedite koje mreZe najéesce koristite)

Cak 65,27% ukupno ispitanih koristi jednu ili vi$e drustvenih mreZa. U tome prednjace Zene
sa 66,67% u odnosu na pripadnike muskog pola od kojih 57,14% koristi neku od drusStvenih
mreza.

140
120
100
80
60

40 e
20

0

Broj ispitanika

Jesam Nisam
muski 20 15

zenski 136 68

Slika 5.25: Pegled uces¢a ispitanika u drustvenim mrezama
0d drustvenih mreZa najceSc¢e su navedene: Facebook, Google+, Twitter, LinkedIn, Instagram

od cega je Facebook spomenut u 66,67% slucajeva. Raspodela ostalih mreZa je prikazana na
dijagramu koji sledi. Ovaj rezultat ukazuje na otvorenost zaposlenih u obrazovanju prema
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Internet tehnologijama i komunikaciji na ovaj nacin. Facebook kao druStvena mreZa je
ubedljivo najzastupljeniji, ¢ak i kod nastavnika.

LinkedIn Instagram
Twitter 6,06% 3,03%
9,09%

Google+
15,15%

Facebook
66,67%

Slika 5.26: NajceSce koriScene drustvene mreZe

b) Okvirno napisite koliko vremena u toku dana provedete: [ispred racunara]/[na
Internetu]
e manje od 30 min
e od 30 min do max 2 sata
e od2do 6sati
e od6do10sati

Tabela 5.15: Pregled ispitanika po vremenu provedenom ispred ra¢unara

man]e.od 30 od 30 min do od 2 do 6 sati od 6 do 10 sati

Vreme provedeno: min max 2 sata

ispred ra¢unara 21 (8,79%) 121 (50,63%) 85 (35,56%) 12 (5,02%)
razlika po polu M/Z 3 18 14 107 15 70 17 5

na Internetu 32 (13,39%) 144 (60,25%) 57 (23,85%) 6 (2,51%)
razlika po polu M/Z 5 27 18 126 11 46 1 5

0d ukupnog broja ispitanika njih 59,42% provede ispred racunara manje od dva sata u toku
dana. Razlika po polu je ovde zanemarljiva i iznosi manje od 5%, tj 48,57% za muskarce i
52,30% za Zene. Procenat onih koji ispod dva sata dnevno provode na Internetu je mnogo
vedi i iznosi 73,64%. Razlika u polu je ovde izraZena u korist Zena (75%) u odnosu na
muskarce (65,71%). Dakle, u proseku se na racunaru i na Internetu provede najviSe od 30
minuta do 2 sata. O tome za Sta tacno koriste raCunar zaposleni u obrazovanju valjalo bi
napraviti detaljnije istraZivanje, ali utisak nam mogu dati i odgovori na sledece pitanje.
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¢) Odaberite iskaze koji vaZe za vas:
(moZete odabrati vise od jednog odgovora i/ili dodati svoj odgovor u poslednjem polju)

e znam osnovne informaticke pojmove o hardveru i softveru,

e znam osnovne informaticke pojmove o Internetu i e-ucenju,

e umem da radim sa tekstom, dijagramima i sli¢icama na racunaru,

e umem da radim sa tabelama i vrsim tabelarne proracune na racunaru,

e umem da napravim i obradim digitalnu sliku na ralunaru,

e umem da radim sa pdf dokumentima (da ih pravim, otvaram, preuzimam
podatke iz njih),

e umem da radim sa zvucnim zapisima (da ih snimim, se¢em, miksujem,
exportujem),

e umem da radim sa video materijalima (da ih snimim, editujem, exportujem),

e umem da napravim prezentaciju i da je uspesno izlaZem pred publikom,

e uspesno koristim Internet za ucenje i komunikaciju sa drugima,

e nista od navedenog

e dopisite

Tabela 5.16: Pregled procene informatickih kompetencija po iskazu ispitanika

Iskaz: M yA )y

znam osnovne informaticke pojmove o hardveru i softveru 8 28 36
(3,35%) (11,72%) (15,06%)

znam osnovne informati¢ke pojmove o Internetu i e-ucenju 8 3 51
(3,35%) (17,99%) (21,34%)

umem da radim sa tekstom, dijagramima i sli¢icama na 6 30 36
racunaru (2,51%) (12,55%) (15,06%)

umem da radim sa tabelama i vrsim tabelarne proracune na 3 5 8
ra¢unaru (1,26%)  (2,09%) (3,35%)

umem da napravim i obradim digitalnu sliku na racunaru 0 2 2
(0%)  (0,84%) (0, 84%)

umem da radim sa pdf dokumentima (da ih pravim, otvaram, 0 6 6
preuzimam podatke iz njih) (0%) (2,51%) (2,51%)

umem da radim sa zvucnim zapisima (da ih snimim, seCem, 0 0 0

miksujem, exportujem) (0%) (0%) (0%)

umem da radim sa video materijalima (da ih snimim, editujem, 0 1 1
exportujem) (0%) (0,42%)  (0,42%)

umem da napravim prezentaciju i da je uspesno izlaZem pred 0 18 18
publikom (0%) (7,53%)  (7,53%)

2 35 37

uspesno koristim Internet za ucenje i komunikaciju sa drugima (084%) (14,64%) (1548%)

nista od navedenog 0 2 2
(0%)  (0,84%)  (0,84%)
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Ovo pitanje je prvenstveno namenjeno samostalnoj proceni informatickih kompetencija kod
ispitanika. Ponudenim odgovorima su obuhvaéene sve grupe veStina koje se danas mogu
upotrebiti za kategorizaciju informatickih kompetencija zaposlenih u obrazovanju.
[spitanicima je ponudeno da odaberu sve iskaze koji za njih vaZe i time opiSu nivo svojih
znanja i veStina u ovoj oblasti. Ovde uvek ostaje mesta za razmisljanje da li je i kako odgovor
shvacen kod ispitanika i kako oni procenjuju svoje veStine. Na kraju je ostavljen prazan
prostor za dopisivanje odgovora koji nije ponuden.

Kao Sto se iz prethodne tabele 5.16 moZe videti, ispitanici najvecu sigurnost osecaju kada je
Internet u pitanju. Informacije o Internetu i e-ucenju ima 21,34%, dok 15,48% uspesSno
koristi Internet za ucenje i komunikaciju. Nakon toga slede teorijska znanja o hardveru i
softveru sa 15,06% i rad sa tekstom, dijagramima i sli¢icama sa istim procentom. Sve ostale
vestine i znanja su ispod 8%.

Iznenaduje mali procenat onih koji su se izjasnili da umeju da naprave prezentaciju i da je
uspesSno izlazu pred drugima, svega 7,53%. Ovaj rezultat valja uporediti sa prethodnim
iskazima gde je 42,68% ukupno ispitanih reklo da je ve¢ pohadalo neki seminar za izradu
multimedijalnih prezentacija i ¢ak 96,65% izjasnilo se da su Casovi odrZzani pomocu
multimedije bolji od tradicionalnih sa tablom i kredom. Uporedivsi ove procente moZemo da
zaklju¢imo da prethodno pohadani seminari o multimediji nisu bili dovoljno efikasni jer se
svega 7,53% ispitanika oseéa dovoljno sigurno da kaze da vlada veStinama izrade
prezentacije i njenim prezentovanjem drugima.

Kompetencije za rad sa pdf dokumetima i tabelama prisutne su u zanemarljivo malom
procentu, ispod 5%, dok kompetencije za obradu slika, rad sa videom i zvukom skoro i da ne
postoje.

Rezultati koje je niz ovih iskaza pokazao su Kkrajnje zabrinjavajuci za stanje informatickih
kompetencija zaposlenih u obrazovanju. Informaticke kompetencije nastavnika ne treba da
obuhvataju samo teorijska znanja ili poznavanje softverskih alata za kancelarijsko poslovanje.
Pitanje informatickih kompetencija zaposlenih u obrazovanju je mnogo kompleksnije od toga
i trazi poznavanje razliCitih alata koji pokrivaju razlic¢ita polja multimedije, uz poznavanje
pedagogije i metodike predmeta uz postojeca stru¢na znanja.

Na osnovu svega prethodno iznetog mozZemo zakljuciti da informaticke kompetencije
nastavnika ne odgovaraju savremenim okolnostima u kojima se zivi, iako postoji
interesovanje nastavnika za Internet i nove tehnologije Sto otvara mogucénost za dalje
delovanje.
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A) Zakljucak kvalitativne analize postojeceg stanja

Prelimirana analiza koja je obuhvatila pomoc¢ne hipoteze H1, H2 i H3 pokazala je da
ispitanici obe grupe imaju afirmativni stav prema stru¢nom usavrSavanju kao i prema
primeni informaciono-komunikacione tehnologije u nastavi. Velika ve¢ina ukupnog broja
ispitanika, 64,85% odlazi na seminare po svom izboru i zato $to to Zeli. Pri tome su
pripadnice Zenskog pola (68,14%) aktivnije od pripadnika muskog pola (45,71%).
Nastavnici imaju poverenja u nove IK tehnologije. Cak 96,65% ukupnog broja ispitanika
miSljenja je da su Casovi odrZani uz pomo¢ multimedijalnih prezentacija bolji u odnosu na
tradicionalne ¢asove (tabla, kreda).

Ispitanici u vecini (65,27%) koriste jednu ili viSe dru$tvenih mreZa. Pri tome u radu sa
raCunarom i na Internetu dnevno provode najviSe od 30 minuta do 2 sata. Omiljena
drustvena mreza je Facebook koju na dnevnoj bazi koristi 66,67% svih ispitanika, a pri
koriS¢enju Interneta i njegovih resursa prednjaCe Zene (75%) u odnosu na muskarce
(65,71%). Zbog toga ispitanici, kod procene svojih informatickih kompetencija, najvecu
sigurnost osecaju kada je Internet u pitanju. Informacije o Internetu i e-uenju ima 21,34%,
dok 15,48% uspesSno koristi Internet za uenje i komunikaciju. Nakon toga slede teorijska
znanja o hardveru i softveru sa 15,06% i rad sa tekstom, dijagramima i slicicama sa istim
procentom. Sve ostale veStine i znanja su ispod 8% S$to govori o tome da informaticke
kompetencije nastavnika ne odgovaraju savremenim okolnostima u kojima se Zzivi i
ocekivanjima ucenika. Iznenaduje mali procenat onih koji su se izjasnili da umeju da
naprave prezentaciju i da je uspeSno izlazu pred drugima, svega 7,53% iako je cak 42,68%
ukupno ispitanih reklo da je ve¢ pohadalo neki seminar za izradu multimedijalnih
prezentacija. To navodi na zakljucak da obuke nisu bile efikasne ni dovoljne, i da bi bilo
potrebno osmisliti nove modele stru¢nog usavrSavanja nastavnika. Veliko interesovanje
nastavnika za Internet i nove tehnologije otvara moguénost za dalje delovanje sa obukama
preko IK tehnologija koje ukljuuju koriS¢enje Interneta i njegovih resursa. Da bi se
ohrabrili da u veem broju pristupaju onlajn seminarima stru¢nog usavrSavanja potrebno je
motivisati nastavnike i pokazati im prednosti ovakvog nacina usavrsavanja.

Analiza aktuelnog stanja kod ispitanika obuhvacdenih ovim istrazivanjem ukazala je na to da
postoji potreba za sprovodenjem pedagoskog eksperimenta kao i za daljim istrazivanjem u
primeni novog nastavnog modela ,5 koraka“ u domenu podrske razvoju informatickih
kompetencija nastavnika.



5.10.4. STATISTICKA OBRADA REZULTATA TESTOVA ZNANJA

U okviru statisticke obrade podataka za naredne cCetiri hipoteze (inicijalni test, zavrsni test,
kontrolne liste za proveru proceduralnih i konceptualnih znanja) racunate su deskriptivne
statistike: aritmeticka sredina, medijana, mod, minimum, maksimum, raspon, standardna
devijacija, koeficijent varijanse, ukupan broj poena, standardna greska, skjunez, kurtozis,
frekvence, procenti.

Sirovi podaci su organizovani u obliku tabela, zatim su sortirani i na kraju sredeni u obliku
tabela distribucija frekvencija radi dalje obrade.
Intervali za tabelu distribucije su odredeni prema broju poena na testovima i kontrolnim
listama, sa osnovnim korakom k=7.

Tabela 5.17: Deskriptivne statistike za sve promenljive po grupama i za ceo uzorak

Grupna statistika

3]
[+ g :5 __EE -
— 0 ~—
o m = ,_52 =] < o = ;g 3 @ )
ST 5§ T 5 § ¢ 5 E _ 5§ & & & g4
g S 5 = o g & T 2 g 3 © T 2 5 g
2 R g B o085 g8 £ & g 2 g 5 Z 2 =
= = 2 f= £ 2 o 9 S s c 8 g 5
%] j\_—; a. —_— 5 = 2 — < jut [ " © o
g 3 5 £ £ 3 s = < B ¢ N
—_ .2 2 & g <] o
S = = 3 S £
< 3 o = 5
© n i
e 103 10,67 1099 10,67 10,67 3,83 1500 11,17 2,17 0,214 -0,328 0,034 4,71
Inicijalni
toct 102 10,72 1094 10,41 10,17 5,33 1500 9,67 2,39 0,237 -0,026 -0,779 5,73
es
Uzor
(15 poena) K 205 10,70 2193 10,5 10,17 3,83 1500 11,17 2,28 0,16 -0,151 -0,438 5,19
a
E 79 11,96 945 11,00 11,85 6,25 19,67 13,42 3,23 0,36 0,660 -0,131 10,45
Zavsni test K 85 8,52 724 8,06 85 0,00 18,80 18,80 3,70 0,40 0,541 0,388 13,66
(20 poena) Uzor
ak 164 10,18 1669 10,10 10,5 0,00 19,67 19,67 3,87 0,302 0,283 -0,014 15,00
Kvalitet E 82 17,09 1401 17,00 18 0,00 30,00 30,00 551 0,608 -0,621 1,924 30,33
Znanja
(ocena K 83 10,13 841 11,00 13,00 0,00 21,00 21,00 5,22 0,573 -0,676 0,168 27,26
zavrs$nog
Uzor
rada-36p) K 165 13,59 2242 13,00 13,00 0,00 30,00 30,00 6,38 0,497 -0,313 0,334 40,77
a
Prenos E 43 4,51 194 500 6,00 1,00 7,00 6,00 203 0,309 -0,637 -0,873 4,11
modela
aktivne K 24 2,875 69 2,00 1,00 1,00 6,00 500 1,895 0,387 0,404 -1,561 3,59
nastave
(analiza Uzor
scenarija/ ak 67 3,93 263 500 1,00 1,00 7,00 6,00 2,12 0,259 -0,214 -1,44 4,49
ppt-a-7p)

Zatim su izvrSene statisticke analize radi provere postavljenih hipoteza. Saglasnost raspodele

rezultata sa teorijskom, normalnom raspodelom testirana je pomoc¢u Kolmogorov-Smirnovog

testa. Kod promenljivih sa normalnom raspodelom, za statisticku proveru hipoteza, koris¢en

je t-test za dva nezavisna uzorka sa pretpostavljenim nejednakim varijansama.
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Za nivo znacajnosti, tj. prihvatljivi nivo greSke I nivoa, za testiranje hipoteza u radu izabrana
je vrednost a = 0.05.

Kao statisti¢ki znacajne razlike, na testiranom nivou znacajnosti 95% uzete su one razlike
aritmetickih sredina za E i K grupu kod kojih su bila ispunjena dva uslova:

- t vrednost dobijena statisti¢ckim proracunom bila je veca od kriti¢ne t vrednosti;

-p vrednost je bila manja od vrednosti 0, 05.

Podaci su graficki prikazani pomo¢u histograma, boks dijagrama, linijskog i pita grafikona.

Pre nego krenemo na pojedina¢nu analizu i razmatranje pojedinacnih hipoteza,
predstavicemo grupnu statistiku za sva 4 instrumenta merenja, za svaku pojedina¢nu grupu,
kao i za kompletan uzorak.

5.10.5. ANALIZA REZULTATA INICIJALNOG TESTA ZNANJA

H4: Pretpostavlja se da nema statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih sredina
u uspehu ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe na inicijalnom testu.

Inicijalni test imao je zadatak da proveri ujednacenost grupa po predznanju, da utvrdi stepen
raspoznavanja osnovnih pojmova vezanih za aktivno ucdenje, multimediju i izradu
prezentacija u programu PowerPoint.

Bio je prvi zadatak na seminaru unutar obe grupe. Imao je 15 pitanja, radio se samo jednom,
bio je obavezan za izradu i duzina rada je bila ograniena na 15 minuta. Na testu se moglo
osvojiti maksimalno 15 poena. Pitanja su bila prikazivana slu¢ajnim redosledom za svakog
ispitanika posebno i ocenjivana su automatski od strane Moodle sistema. Rezultati su odmah
nakon testa bili dostupni ispitanicima i nama na uvid. Inicijalni test je uradilo 205 ispitanika,
od toga iz E grupe 103 i iz K grupe 102 ucesnika. Sadrzao je: dvanaest pitanja viSestrukog
odgovora sa jednim ta¢nim odgovorom, dva pitanja tipa Tacno/Netacno i jedno pitanje Dopisi
odgovor. Test je dat u celini u Prilogu 2 i delom na slici 5.27.

Pranje 5 Prepoznajte ikonicu PowerPoint-a. U polje za odgovor upidite broj iznad slike.
JoZ nije 3
odgovoreno
Maksimalna
ocena 1,00

¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm

(zastavicom) odgovor:

Uredi pitanje

Pianje 6 Da li je tacna sledeca tvrdnja? U PowerPoint-u hiperlink se moZze postaviti samo na tekst.
Jo3 nije

ELE U 1zaberite jedan:

Maksimalna Taéno

ocena 1,00

¥ Obelezi

pitanje

Netacno

Slika 5.27: I1zgled dela inicijalnog testa
Tabelom distribucije frekvencije, a zatim histogramom pokaza¢emo kako su grupisani podaci
za svaku grupu pojedinacno.
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Tabela 5.18: Distribucija frekvencije E grupe na inicijalnom testu

INIC];'Q;ELZEST Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija Kumufl:;(\;r:;;;atlvna
Intervali fi cfi f(%): Cf(%)i
2<x<=4 1 1 0,97087 0,9709
4<x<=6 1 2 0,97087 1,9417
6<x<=8 10 12 9,70874 11, 6505

8<x<=10 25 37 24,27184 35,9223
10<x<=12 39 76 37,86408 73,7864
12<x<=14 23 99 22, 33010 96,1165
14<x<=16 4 103 3,88350 100, 0000
Ukupno: 103

Histogram: E grupa-inicijalni test
K-5 d=0,06442, p> 0.20

—— Expected Normal
45

40

35

30

25

20

5 /

2 4 6 i 10 12 14 16

Frekvencije

Broj poena na testu

Slika 5.28: Histogram raspodele uspeha E grupe na inicijalnom testu

Na histogramu 5.28 mozZe se videti vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovomtestu

D,=0,06442. Izracunata kriticna vrednost Di¢3, ¢, 05-0,134005. Kriti¢na vrednost je racunata za
1,36

N

S obzirom da je Dn<Dip3 ¢ 05 moZemo zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom
potvrdena normalna raspodela promenljive, tj rezultati E grupe leZe u normalnoj, o¢ekivanoj
raspodeli.

vrednosti iz tabele 1,36 za velike uzorke, za a=0.05 po formuli Dj, o~

Vecina uCesnika postigla je dobar rezultat na inicijalnom testu znanja. Najveci broj uc¢esnika je

postigao izmedu 10 i 12 poena, ¢ak njih 37,86%. Nije bilo ni jednog ucesnika u intervalu od 0
do 2 poena.

Grupisanje podataka i raspodela frekvencija inicijalnog testa za grupu K predstavljena je
slede¢om tabelom i dijagramom.
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Tabela 5.19: Distribucija frekvencije K grupe na inicijalnom testu

INICI?Q;ELZEST Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija Kumufl:;\:/r;?l:jlaatlvna
Intervali fi cfi f(%): Cf(%)i
4<x<=6 3 3 2,9412 2,9412
6<x<=8 10 13 9,8039 12,7451

8<x<=10 29 42 28,4314 41,1765
10<x<=12 27 69 26,4706 67,6471
12<x<=14 25 94 24,5098 92,1569
14<x<=16 8 102 7,8431 100, 0000
Ukupno: 102

Histogram: K grupa-inicijalni test
K-5 d=0.08157, p= 0.20
—— Expected Normal

.
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Slika 5.29: Histogram raspodele uspeha K grupe na inicijalnom testu

Na histogramu 5.29 mozZe se videti vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovom testu

D,=0,08157. Izracunata kriticna vrednost Digz, 9 05-0,13466. Kriticna vrednost je racunata za

vrednosti iz tabele 1,36 za velike uzorke, za a=0,05 po formuli D, a:%. S obzirom da je

Dn<D10z 0, 0 moZemo zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdena normalna
raspodela promenljive, tj rezultati K grupe leZe u normalnoj, o¢ekivanoj raspodeli.

Vecina ucesnika K grupe postigla je dobar rezultat na inicijalnom testu znanja. Najve¢i broj
ucesnika je osvojio izmedu 8 i 10 poena, ¢ak njih 28,43%. Nije bilo ni jednog ucesnika u
intervalu od 0 do 4 poena.

Nakon dobijenih rezultata uocene su neznatne razlike u ukupnom broju poena medu
grupama (iz Tabele 5.17: E-1099 poena; K-1094 poena) i neznatne razlike izmedu
aritmetickih sredina dveju grupa (E-10,67; K-10,72). Nije bilo velike razlike ni u ukupnom
vremenu resSavanja testa. Ispitanici E grupe su proveli 853 minuta u reSavanju inicijalnog
testa, a ispitanici K grupe 842 minuta.

Radi vizuelne komparacije na slede¢em histogramu pokazane su dobijene frekvencije zajedno
sa oCekivanim, normalnim distribucijama za obe grupe.
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Histogram poredenja E i K grupe
Inicijalni test 9v *205¢
E grupa-inicijalni test = 103*1*N ormal(Location=10,6695; Scale=2,17)
K grupa-inicijalni test = 102*1*Normal{Location=10,7232; Scale=2,394)

1/

Frekyencije
]
N,
e

]

P S A A - B E grupa-inicijalni test
2 3 4 &5 6 T 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 EKgrupa-inicijalnitest

Slika 5.30: Histogram raspodele uspeha E i K grupe na inicijalnom testu

Kao $to se na prethodnom dijagramu moze videti, raspodele frekvencija paralelnih grupa su
simetricnog oblika i skoro se preklapaju $to ide u prilog nultoj hipotezi.

Paralelni box dijagram disperzije podataka za obe grupe prikazan na slici 5.31. jo$ jedan je
dokaz u prilog postavljenoj hipotezi.

Box & Whisker Plot
E grupa-inicijalni test vs. K grupa-inicijalni test

10,8

10,6

10,4

10,2 O Mean
E grupa-inicijalni test [] MeanxSE
K grupa-inicijalni test T Meanz1,96*SE

Slika 5.31: Box dijagrami za uspeh ucenika na inicijalnom testu
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Na dijagramu 5.31 vidna je ujednacenost raspodele postignutih rezultata kao i aritmetickih
sredina za ispitanike E i K grupe na inicijalnom testiranju. Rezultati su simetri¢no
rasporedeni i grupisani oko istih brojnih vrednosti na testu.

Na slede¢em grafikonu se moZe videti raspodela prosetnog broja poena za obe grupe po
svakom pitanju iz inicijalnog testa.

1,2
E grupa

1
Kgrupa
08 +  — —=—"
06 +—  —  — — - B B B B R
o4+ —-——r—-k-—— 1 —r — -\ r—r—r—
2+-F— BB B BB B B B B B B B B B
0 T T T T T T T T T T T T T T ]
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P.11 P.12 P.13 P.14 P.15
/1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00 /1,00

Slika 5.32: Pregled poena po pitanjima za E i K grupu

Na osnovu prethodnih zakljutaka da su u pitanju normalne distribucije rezultata na
inicijalnom testu za obe grupe, primenjen je t-test za proveru nulte hipoteze, odnosno za
testiranje znacajnosti razlike izmedu aritmetickih sredina uspeha ispitanika E i K grupe.
Uraden je t-test za nezavisne uzorke sa nejednakim varijansama. Pri testiranju poslo se od
nulte hipoteze H4 da se aritmeticke sredine E i K grupe ne razlikuju znacajno, dok se u
suprotnom hipoteza odbacuje. U tabeli 5.20. dati su podaci o aritmetickim sredinama,
standardnim devijacijama za obe grupe koje su neophodne za racunanje t-vrednosti.

Tabela 5.20: Vrednosti t-testa za testiranje nulte hipoteze kod inicijalnog testa
E grupa K grupa

Aritmeticka Standardna  Aritmeticka Standardna Stepen
slobode t-vrednost p-vrednost

sredina devijacija sredina devijacija df

I“itcefj;l“i 10,66951  2,170022  10,72324  2,394036 203 -0,168362  0,866466

Na osnovu dobijenih vrednosti za t(-0,168362) i p(0,866466) i njihovim poredenjem sa
kriticnim vrednostima ti(1,96) i p=0,05, utvrdeno je da izmedu prosecnog uspeha koje su
ispitanici E i K grupe postigli na inicijalnom testu, NEMA statisticki znacajne razlike i da je
privacena nulta hipoteza na testiranom nivou znacajnosti. Moze se tvrditi sa 95% sigurnosti,
uz df=203 da je razlika slucajna. Time je potvrdena ujednacenost grupa po stepenu
predznanja iz oblasti aktivnog ucenja, multimedije i rada sa prezentacijama neposredno pre
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izlaganja E grupe delovanju modela za e-ucenje “5 koraka”. Ranije je pokazano da su grupe
ujednacene po drugim faktorima i zaklju¢eno da su ekvivalentne.

Ovim su se stekli neophodni uslovi za uvodenje novog pedagoskog modela za e-ucenje u radu
sa E grupom.

5.10.6. ANALIZA REZULTATA ZAVRSNOG TESTA ZNANJA

H5: Pretpostavlja se da nema statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih sredina
u uspehu ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe na zavr$snom testu u
iskazanom kognitivnom (¢injenicnom) znanju.

Zavrsni test je bio poslednji zadatak na seminaru za obe grupe. Sastojao se iz 35 pitanja
kojima su obuhvaédene sve teme obradivane na seminaru. Pitanja na testu su bila koncipirana
tako da se 80%, tj 28 pitanja ponovilo sa prethodnih testova (inicijalni i medutestovi) a 20%,
tj 7 pitanja je bilo novih. Test je imao vremensko ogranic¢enje od 10 minuta i moglo se osvojiti
maksimalno 20 poena. Vremensko ograniCenje je imalo zadatak da se spreci koriScenje
literature i konsultacije prethodno sacuvanih reSenja sa testova tako da rezultat koji
dobijemo bude $to pribliZniji realnom znanju ispitanika. Pitanja su bila prikazivana slu¢ajnim
redosledom za svakog ispitanika posebno i ocenjivana su automatski od strane Moodle
sistema. Rezultati su odmah nakon testa bili dostupni ispitanicima i nama na uvid.

Test je dat u celini u Prilogu 3, a sadrzao je: dvadeset i jedno pitanje viSestrukog odgovora sa
jednim ta¢nim odgovorom, 4 pitanja viSestrukog odgovora sa viSe ta¢nih odgovora, dva
pitanja tipa Ta¢no/Netacno i osam pitanja tipa PoveZi pojmove i izraze.

Grupisanje podataka i raspodela frekvencija zavr$nog testa za E grupu predstavljeni su
slede¢om tabelom i dijagramom.

Tabela 5.21: Distribucija frekvencije E grupe na zavrSnom testu

ZA\ECI{G?JJEST Apsolutna frekvencija =~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija Kumufl:éc;:;r;z;?tlvna
Intervali fi cfi f(%): cf(%)i
6<x<=8 5 5 6,3291 6,3291

8<x<=10 18 23 22,7848 29,1139
10<x<=12 22 45 27,8481 56,9620
12<x<=14 16 61 20, 2532 77,2152
14<x<=16 9 70 11,3924 88, 6076
16<x<=18 4 74 5,0633 93, 6709
18<x<=20 5 79 6,3291 100, 0000
Ukupno: 79
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Histogram: E grupa - zavrsni test
K-S d=0,12655, p<0,20

—— Expected Normal
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Slika 5.33: Histogram raspodele uspeha E grupe na zavr§nom testu

Na histogramu 5.33 moZe se videti vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovom testu

D,=0,12655. IzraCunata Kriticna vrednost D79 005-0,153012. Kriticna vrednost je racunata za

vrednosti iz tabele 1,36 za velike uzorke, za «=0,05 po formuli D, a:%. S obzirom da je

Dn<Dy9, 0.0s moZemo zakljuCiti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdena normalna
raspodela promenljive, tj rezultati E grupe leze u normalnoj, ocekivanoj raspodeli.

Najvedi broj ucesnika je postigao izmedu 10 i 12 poena, ¢ak njih 27,85%. Nije bilo ni jednog
ucesnika u intervalu od 0 do 6 poena. Najveci broj postignutih rezultata se nalazi u intervalu
od 8 do 12 poena.

Grupisanje podataka i raspodela frekvencija zavrSnog testa za grupu K predstavljena je
slede¢om tabelom i dijagramom.

Tabela 5. 22: Distribucija frekvencije K grupe na zavrSnom testu

ZAVRSNI TEST Kumulativna relativna
Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija

K GRUPA frekvencija
Intervali fi cfi f(%): Cf(%)i
-5<x<=0 1 1 1,17647 1,1765
0<x<=5 11 12 12,94118 14,1176
5<x<=10 46 58 54,11765 68, 2353
10<x<=15 21 79 24,70588 92,9412
15<x<=20 6 85 7,05882 100, 0000
Ukupno: 85
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Histogram: K grupa-zawsni test
K-S d=0,08478, p> 0.20
— BExpected Normal
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Slika 5.34: Histogram raspodele uspeha K grupe na zavr$nom testu

Na histogramu 5.34 moZe se videti vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovom testu

D,=0,08478. IzraCunata Kkriti¢na vrednost Dgs g 05-0,147513. Kriticna vrednost je racunata za

vrednosti iz tabele 1,36 za velike uzorke, za «=0,05 po formuli D, a:%. S obzirom da je

Dn<Dgs00s mozemo zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdenanormalna
raspodela promenljive, tj rezultati K grupe leZe u normalnoj, o¢ekivanoj raspodeli.

Najveci broj ucesnika je osvojio izmedu 5 i 10 poena, ¢ak njih 54,12%. Za razliku od ispitanika
iz E grupe, ovde je bilo rezultata ispod 5 poena.

Nakon dobijenih rezultata uoc¢ene su znacajne razlike u ukupnom broju poena medu grupama
(iz tabele 5.17: E-945 poena je ostvarilo 79 ispitanika; K-724 poena je ostvarilo 85
ispitanika). Primetna je i razlika izmedu aritmetickih sredina dveju grupa (E-11,96; K-8,52).

Radi vizuelne komparacije na slede¢em histogramu pokazane su dobijene frekvencije zajedno
sa oCekivanim, normalnim distribucijama za obe grupe.
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Histogram of multiple variables
Zavrsni test in Zavrsni t 100v*164c
E grupa - zavrsni test = 79*2*Normal(Location=11,9567; Scale=3,2325)
K grupa-zavrsni test = 85*2*Normal(Location=8,5205; Scale=3,6955)
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Slika 5.35: Histogram raspodele uspeha E i K grupe na zavr$nom testu

Kao Sto se na prethodnom dijagramu moze videti, raspodela uspeha ispitanika K grupe je
takva da ima viSe ispitanika sa manjim brojem poena na testu. Oba dijagrama pokazuju
normalne distribucije rezultata na zavrSnom testu za obe grupe, pa je shodno tome primenjen
t-test za proveru nulte hipoteze, odnosno za testiranje znacajnosti razlike izmedu
aritmetickih sredina uspeha ispitanika E i K grupe.

Rezultate za E i K grupu predstavi¢emo i preko sledeca dva grafikona:

40
35
30 +——— i —
25
20 /Ny fi-E grupa
15 —

10 -

fi-K grupa

Slika 5.36: Grafikon raspodele frekvencije rezultataE i K grupe na zavr$Snom testu
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Uspeh ispitanika na zavrSnom testu
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Slika 5.37: Grafikon raspodele poena E i K grupe na zavrsnom testu

Na slede¢em grafikonu (Slika 5.38) moZe se videti raspodela prosetnog broja poena za obe

grupe po svakom pitanju iz zavrSnog testa.

E grupa Kgrupa
0,85
0,82 0:84 9 4
0,78 \
0,70
0,64 0,63 0,64
0,58
0,51 0504@ 0,50 0,50 0,50 839
OMO%OﬁMO% 040%%3%%@&3 6,44 046
04104 39 539 04 o H B
0,36 0,35 0,34
,31 0,30
0,28 0.26 ’ 0,27 0,29 0,290,29
0,25 ) 02
0,22 0,22
0,18 0,20
’ 0,15
0,09
OO0 000000 HAMIMONBARS o NMEIN OSBRSS =M S I
dSdSdodSSannannanaaamaaanaanaaoaaaaaea
NN <IN ODN0D
Bl alel Al alal Al Al

Slika 5.38: Pregled poena po pitanjima za E i K grupu

Na osnovu prethodnih zakljucaka da su u pitanju normalne distribucije rezultata na
zavrSnom testu za obe grupe, primenjen je parametrijski t-test za proveru nulte hipoteze,
odnosno za testiranje znacajnosti razlike izmedu aritmetickih sredina uspeha ispitanika E i K
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grupe. Uraden je t-test za nezavisne uzorke sa nejednakim varijansama. Pri testiranju poslo se
od nulte hipoteze H5 da se aritmeticke sredine E i K grupe ne razlikuju znacajno, dok se u
suprotnom hipoteza odbacuje. U tabeli 5.23. dati su podaci o aritmetickim sredinama,
standardnim devijacijama za obe grupe koje su neophodne za racunanje t-vrednosti.

Tabela 5.23: Vrednosti t-testa za testiranje nulte hipoteze kod zavr$nog testa

E grupa K grupa
. oy . iy Stepen
Aritmeticka Standardna Aritmeticka Standardna
: e : e slobode  t-vrednost p-vrednost
sredina devijacija sredina devijacija df
Zi‘;rsstm 11,95671  3,232484  8,520471  3,695497 162 6,317894  0,000000

Na osnovu dobijenih vrednosti za t(6,317894) i p(0,000000) i njihovim poredenjem sa
kriti¢nim vrednostima ti(1,96) i p=0,05, utvrdeno je da izmedu prose¢nog uspeha koje su
ispitanici E i K grupe postigli na zavrSnom testu, POSTO]I statisticki znacajna razlika u korist
uspeha ispitanika E grupe i da se moze odbaciti postavljena nulta hipoteza na nivou
znacajnosti 0,05 i uz df=162. Time se moze prihvatiti alternativna hipoteza i potvrditi da
razlika nije slu¢ajna, da je eksperimentalni faktor koji je uveden, odnosno primenjeni model
za e-ucenje “5 koraka” uticao na rezultate u¢enja u domenu sticanja ¢injeni¢nog znanja i da se
dobijeni rezultat i zaklju¢ak mogu generalizovati na populaciju sa sigurno$¢u od 95%.

Statisticki znacajne razlike ilustrovane su i slede¢im boks dijagramom na slici 5.39.

Box & Whisker Plot
E grupa - zavrsni test vs. K grupa-zavrsni test

T

12 [m]

1

13

11

10

? il

7 O Mean
E grupa - zavrsni test [ Mean+SE
K grupa-zavr$ni test T Meant1,96*SE

Slika 5.39: Box dijagrami za uspeh ucenika na zavrSnom testu

Na dijagramu 5.39. vidna je znacajna razlika u raspodeli postignutih rezultata, odnosno
aritmetickih sredina za ispitanike E i K grupe na zavrsnom testu. Uspeh ispitanika E grupe je
bolji nego ispitanika iz K grupe.
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Zanimljivo je da se osvrnemo na ponaSanje ispitanika na zavrSnom testu. Zavrsni test se
mogao raditi 3 puta. Za analizu uspeha uzeti su rezultati samo prvog pokusaja reSavanja testa.
[ako je izrada testa bila obavezna za zavrSetak seminara ipak nisu svi ucesnici uradili test. U E
grupi test je uradilo 79 ispitanika dok je u K grupi test uradilo 85 ispitanika. Tabela 5.24.
pokazuje broj pokuSaja reSavanja testa u E i K grupi, kao i ukupno vreme provedeno u
reSavanju zavrSnog testa. Ispitanicima je naglaseno da se za istrazivanje uzima samo prvi
pokusaj i zamoljeni su da ga urade najbolje $to mogu. Smatrano je da je dobar motivacioni
faktor za ispitanike omoguditi jo§ dva pokuSaja reSavanja, i sude¢i po neformalnim
komentarima taj potez se pokazao kao dobra procena.

Tabela 5.24: Analiza reSavanja zavrSnog testa

Broj pokusaja I N 1 Ukupno Ukupno provedeno
pokusaja vremena ha testovima

E grupa 79 47 7 133 1291 minut

K grupa 85 64 24 173 1647 minuta

Primetno je ve¢i broj pokuSaja reSavanja testa kod ispitanika K grupe od ispitanika grupe E,
za 40 pokusSaja. Shodno tome vreme provedeno u reSavanju testa je vece za 356 minuta kod K
grupe. Ovo su ocekivana ponaSanja jer je K grupa imala vecu orjentaciju prema testovima
tokom rada na seminaru.

Ukoliko uzmemo u obzir parazitne faktore, odnosno postojeca predznanja ispitanika o radu
sa prezentacijama i blagu prednost u znanju koju je na pocetku iskazala grupa K, mozemo
zakljuciti da je uvodenje modela pokazalo znacajnu razliku u sticanju kognitivnih znanja. To
upucuje na ocekivanje da taj uticaj moze biti ve¢i ukoliko se model bude primenjivao na
novim temama Sto otvara prostor za dalja istrazivanja.

5.10.7. ANALIZA KVALITETA ISKAZANOG PROCEDURALNOG ZNANJA

Hé6: Pretpostavlja se da nema statisticki znacajne razlike izmedu aritmetickih sredina
ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe u rezultatu vrednovanja kvaliteta
proceduralnog znanja iskazanog u zavr$nom radu.

Kraj seminara je oznacila izrada zavrSnog rada, nakon cega je sledio zavrsSni test. Pored
testova znanja koji su nam posluzili za ispitivanje da li postoji znacajna razlika u ¢injeni¢cnom
znanju, postavljen je i praktican zadatak gde se ocekivalo da se ste¢eno znanje konkretno
primeni. Prakti¢na primena znanja je poslednji korak u radu po modelu “5-koraka”. Radi
moguc¢nosti uporedivanja i merenja da li postoji razlika u kvalitetu znanja izmedu dve grupe,
ovaj prakti¢ni zadatak je dat obema grupama iako on nije deo modela e-nastave K grupe.

Pred ispitanike obe grupe postavljeni su isti zahtevi. Zavr$ni rad je zahtevan u formi
PowerPoint prezentacije, sa ekstenzijom .pps(x), sa formiranim nazivom u obliku:
Zavrsni_rad_Ime_Prezime. Veli¢ina rada trebalo je da bude manja od 3MB, da sadrZi tekst,
slike i druge objekte, efekte nad objektima i tranzicione efekte nad slajdovima. Broj slajdova
nije bio ogranicen. Sve §to je trazeno da se pokaze u zavrSnom radu bilo je obradeno u toku
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seminara. Vreme za izradu zavr$nog rada bilo je 7 dana, od trenutka otvaranja poslednje,
sedme teme do zavrSetka seminara.

Zarad ujednacene analize i vrednovanja kvaliteta proceduralnih znanja kreirana je kontrolna
lista i obucena je grupa kolega, eksperata, da ocenjuju zavrsne radove.

Kontrolna lista sadrzala je sve stavke koje su zahtevane od ispitanika u skladu sa
moguénostima koje je pruzao softver PowerPoint. U obzir su uzete sve verzije ovog softvera,
odnosno nije loSije ocenjen rad raden u starijoj verziji ovog softvera. Kontrolnom listom
proveravao se stepen usvojenih proceduralnih znanja. Pitanja br 11, 13 i 15 iz inicijalnog
testa (Prilog 2) ispitivala su proceduralna znanja. Rezultati inicijalnog testa pokazuju da su
rezultati ujednaceni.

Za stavke u kontrolnoj listi odreden je broj poena sa znaCenjem: 0-nema trazene stavke u
prezentaciji i 1-ima trazene stavke u prezentaciji. Nekoliko stavki je imalo veéi broj poena
(max 5) Sto je pokazano u narednoj tabeli 5.25. To nam je ukazivalo na razumevanje
prakti¢ne primene ovog softvera u nastavi.

Tabela 5.25: Kontrolna lista za procenu primenjenih elemenata u prezentaciji

SadrZaj kontrolne liste Broj poena

Preuzeta gotova prezentacija od ranije 0 poena za celu prezentaciju
(sa sajta Kreativne Skole i slicno; ranije Ovakve prezentacije dalje nisu ocenjivane
pravljena za druge potrebe)

Broj slajdova 1 poen za <30 slajdova po ¢asu
0 poena za > 30 slajdova po ¢asu
Veli¢ina prezentacije 1 poen za <3MB
0 poena za > 3 MB
Format 1 poen za ppsx
0 poena za pptx
Linearna / Nelinearna 0 poena / 1 poen
Povezanost slajdova 0 poena - nisu povezani ili linkovi ne rade

1 poen - uredno povezani slajdovi
2 poena - uredno povezani slajdovi i zabranjen slucajni
prolazak

Upravljanje procesom koriséenja 0 poena - nema uputstvo
1 poen - Sturo uputstvo
2 poena - ima detaljno uputstvo

Kviz/Asocijacije/UKrstene reci 2 poena - kviz
2 poena - asocijacije
1 poen - ukrstene reci

Skladan dizajn 0 poena - neusaglaSene boje teksta, objekata i opsSteg
dizajna
1 poen - usaglaseni dizajn
2 poena - izuzetan dizajn

Tekst 0 poena - neobraden tekst

1 poen - formatiran tekst

0 poena - ne radi, ima problema: prezentacija
Sve radi u prezentaciji i podeSeno je koci/slajdovi se ne prikazuju kako treba-preskacu/

animacioni efekti ne rade kako je predvideno/na slajdu se
vide ostaci text box-a i drugih oblika/slika nije obradena
1 poen - sve radi

Prazni slajdovi 0 poena - ima nepotrebne, prazne slajdove
1 poen - nema praznih slajdova
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Ime autora i naziv prezentacije

0 poena - nema jedno ili oba
1 poen - ima oba

Triger

0 poena - nema ga u prezentaciji
1 poen - ima ga u prezentaciji

Hiperlink za povezivanje slajdova

0 poena - nije kori$¢en hiperlink
1 poen - kori$éen je hiperlink

Slide transition

0 poena - nije koriS¢en
1 poen - koriSéen je

Objekti - shapes

0 poena - nisu kori$¢eni u prezentaciji
1 poen - koriSéeni su u prezentaciji

Animacioni efekti nad objektima

0 poena - nisu kori$¢eni u prezentaciji
1 poen - kori$¢eni su u prezentaciji
2 poena - smisleno upotrebljeni u funkciji zadatka

Tabele

0 poena - nema ih u prezentaciji
1 poen - ima ih u prezentaciji

Grafikoni/dijagrami iz PP-a ili sopstvene
izrade

0 poena - nema ih u prezentaciji
1 poen - ima ih u prezentaciji

Slike na slajdu obradene

0 poena - nema slika u prezentaciji

1 poen - ima slika u prezentaciji
2 poena - slike obradene sa efektima

0 poena - nema ih u prezentaciji
1 poen - ima ih u prezentaciji

Umetnuta Gif Animacija

Heder/futer 0 poena - nije koriséen

1 poen - koriséen je

0 poena - nije koris¢en dizajn templejt ni na jednom
slajdu

1 poen - primenjen dizajn templejt na svim slajdovima

2 poena - primenjen dizajn templejt na svim slajdovima
uz promenjen kolorit

3 poena - primenjen dizajn templejt samo na pojedinim
slajdovima

Sablon za dizajn (Design Template)

0 poena - nema boje/sSrafure/slike za pozadinu
1 poen - postavljena boja za pozadinu
2 poena - postavljene Sare ili slika kako pozadina

Dizajniranje pozadine bez Sablona

Maksimalno je bilo moguce prikupiti 36 poena za zavr$ni rad. NajviSe poena koje je bilo koji
pojedinac iz obe grupe sakupio bilo je 30 poena. Razlozi leZe u tome $to nisu svi elementi bili
neophodni u svakoj prezentaciji, buduci da ispitanici predaju razlicite predmete i rade u
razli¢itim nivoima obrazovanja. Cilj ovog dela istrazivanja nije bio da se prikupi maksimalan
broj poena ve¢ da se analizira koliko od moguéih elemenata su ispitanici postavili u svoje
prezentacije, koliko procedura i postupaka su usvojili rade¢i po jednom i drugom nastavnom
modelu. Alternativna hipoteza, koja se podudara sa glavnom hipotezom je da su ispitanici E
grupe imali bolji kvalitet znanja i veéu motivaciju da primene viSe elemenata i naprave
kvalitetniju prezentaciju za nastavu usled delovanja predloZenog nastavnog modela u kome
su bili izloZeni odredenim tehnikama ucenja.

Zavrsni rad predalo je 82 i 83 ispitanika za E i K grupu respektivno. Medutim, nisu sve
prezentacije ocenjivane kontrolnom listom. Preuzete prezentacije sa sajta Kreativne Skole
(www.kreativnaskola.rs) ili ranije pravljene za druge potrebe nisu ocenjivane jer to nije
znanje koje su ispitnici pokazali. To je rad nekog drugog autora i takvi radovi su izuzeti iz
analize. U K grupi je bilo 9,64% takvih radova naspram 1,22% iz E grupe.

Dvoje ucesnika iz K grupe od 8, postavilo je prezentaciju koju su radili kao ko-autori za bazu
znanja, ali su izbrisali imena ostalih kolega koji su sa njima radili prezentaciju. Ucesnica iz E
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http://www.kreativnaskola.rs/

grupe je postavila zajednicki rad kao svoj i obrisala imena kolega sa kojima je radila rad za
konkurs Kreativna $kola.

U K grupi ¢ak 20,48% predatih prezentacija je radeno ranije za druge potrebe. U E grupi je taj
broj takode veliki i iznosi 15,85%. U ovu grupu izdvojene su prezentacije prema:

-datumu kreiranja prezentacije koji je zapisan u Properties-Details-Content created;
-obeleZjima na slikama i u tekstu gde su pisale ranije Skolske godine;

-ve¢ iznetim utiscima ucenika, roditelja, kolega i Sire lokalne zajednice gde su
prezentovani rezultati realizovanih ¢asova iz Cega se vidi da su casovi davno
realizovani i evaluirani;

-komentarima samih ucesnika na upitniku gde je receno da su prezentacije ve¢ bile u
primeni u prethodnim godinama; u njima su po pravilu bile izostavljene pripreme ili
scenario za €as, i nisu imale nikave elemente koji bi uticali na aktivizaciju ucenika; ove
prezentacije su sadrzale isklju¢ivo taksativne sadrzaje i sluzile su kao zamena za
knjige i drugu pisanu literaturu.

lako broj slajdova za zavrs$ni rad nije bio ogranicen, naSa pedagoSka procena je da preko 30
slajdova nije efikasno prikazati na jednom ¢asu od 45 minuta. Smatrano je da sve preko toga
dovodi do kognitivnog zasi¢enja jer ne ostavlja dovoljno vremena da se obrade tekstualne i
vizuelne komponente jednog slajda Sto dovodi do gubitka paZnje. Takode, neophodno je
odvojiti vreme na ¢asu za diskutovanje prikazanih sadrzaja na slajdovima. Ovo moze biti tema
za detaljnije istrazivanje.

Nelinearna prezentacija nam je ukazala na to da ispitanik vlada tehnikom primene hiperlinka
koji se posebno mogao iskoristiti u kreiranju kviza, asocijacija ili ukrStenih reci. U sledeéoj
tabeli 5.26, broj¢ano i procentualno date su vaznije stavke kontrolne liste. MoZemo uociti
veliku razliku izmedu E (45,57%) i K (11,27%) grupe u primeni hiperlinka, kao i kod formata
prezentacije (E-86,08%; K-46,48%) i drugim tehnickim detaljima.

Tabela 5.26: Procentualna analiza najvaznijih stavki kontrolne liste
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E (82) 3 79 18 9 5 3 71 68 36 43 59 5 13 29 78 24 59
E% 3,66 96,34 22,78 11,39 6,33 3,80 89,87 86,08 45,57 54,43 74,68 6,33 16,46 36,71 98,73 30,38 74,68
K(@83) 12 71 18 8 2 3 66 33 8 64 41 O 4 14 69 9 45
K% 14,46 85,54 25,35 11,27 2,82 4,23 92,96 46,48 11,27 90,14 57,75 0 5,63 19,72 97,18 12,68 63,38

Statisticku analizu rezultata ocene kvaliteta proceduralnih znanja sa kontrolne lista
predstavicemo tabelom frekvencija a zatim i histogramima za E i K grupu. S obzirom da je
Kolmogorov-Smirnov test pokazao da je raspodela rezultata kod obe grupe normalna,
primennjen je t-test da bi se ispitala nulta hipoteza. Sledi prikaz rezultata.
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Tabela 5.27: Distribucija frekvencije E grupe kod analize kvaliteta proceduralnih znanja

Kumulativna relativna

E GRUPA Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija frekvencija
Intervali fi cfi f(%): cf(%)i
-5<x<=0 3 3 3,6585 3,6585
0<x<=5 0 3 0,0000 3,6585
5<x<=10 0 3 0,0000 3,6585
10 <x<=15 30 33 36, 5854 40, 2439
15 <x<=20 27 60 32,9268 73,1707
20 <x<=25 18 78 21,9512 95,1220
25<x<=30 4 82 4,8780 100, 0000
Ukupno: 82

Histogram: E grupa-kvalitet proceduralnih znanja
K-S d=0,10471, p> 0.20
—— Expected Normal
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Slika 5.40: Histogram raspodele uspeha E grupe kod analize kvaliteta proceduralnih znanja

Na histogramu se moze videti vrednostdobijena na Kolmogorov-Smirnovomtestu

D,=0,10471. IzraCunata Kriticna vrednost Dg;, 005-0,150187. KritiCna vrednost je racunata za

vrednosti iz tabele 1, 36 za velike uzorke, za a=0.05 po formuli D, a:%. S obzirom da je

Dn<Dsz, 00smozemo zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdena normalna
raspodela promenljive, tj rezultati E grupe leze u normalnoj, ocekivanoj raspodeli.

Najvedi broj ucesnika je postigao izmedu 10 i 15 poena, ¢ak njih 36,59%. Nije bilo ni jednog
ucesnika u intervalu od 0 do 10 poena. Najveci broj postignutih rezultata se nalazi u intervalu
od 10 do 20 poena.

Grupisanje podataka i raspodela frekvencija rezultata na kontrolnoj listi za grupu K
predstavljena je sledecom tabelom i dijagramom.
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Tabela 5.28: Distribucija frekvencije K grupe kod analize kvaliteta proceduralnih znanja

Kumulativna relativna

K GRUPA Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija frekvencija
Intervali fi cfi f(%): cf(%)i
-5<x<=0 13 13 15, 66265 15, 6627
0<x<=5 0 13 0,00000 15, 6627
5 <x<=10 24 37 28,91566 44,5783

10 <x<=15 36 73 43,37349 87,9518

15 <x<=20 9 82 10, 84337 98, 7952

20 <x<=25 1 83 1,20482 100, 0000
Ukupno: 83

Histogram: K grupa-kvalitet proceduralnih znanja
K-S d=0,13318, p<0,05

—— Expected Normal
40

35

30

25

20

Frekvencije

15

10

25 0 5 10 15 20 25

Broj poena

Slika 5.41: Histogram raspodele uspeha K grupe kod analize kvaliteta proceduralnih znanja

Na histogramu se moze videti vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovom testu

D,=0,13318. Izracunata Kriticna vrednost Dgs, 0.05-0,149286. KritiCna vrednost je racunata za

vrednosti iz tabele 1,36 za velike uzorke, za a=0.05 po formuli D, a:%. S obzirom da je

Dn<Ds3 0.05s moZzemo zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdena normalna
raspodela promenljive, tj rezultati K grupe leZe u normalnoj, o¢ekivanoj raspodeli.

Najveci broj ucesnika je postigao izmedu 10 i 15 poena, ¢ak njih 43,37%. Nije bilo ni jednog
ucesnika u intervalu od 1 do 5 poena. Najveci broj postignutih rezultata se nalazi u intervalu
od 5 do 15 poena. Veliki broj ispitanika je ocenjen sa 0 poena zbog preuzimanja prezentacija
sa Interneta.

Ukupan broj poena koje je osvojila E grupa iznosi 1401 poen, a ukupan broj poena K grupe je
841. Ispitanici E grupe imaju prosecno 17, 09 poena, dok ispitanici K grupe imaju 10, 13
poena.
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Radi vizuelne komparacije na sledec¢em histogramu pokazane su dobijene frekvencije zajedno
sa o¢ekivanim, normalnim distribucijama za obe grupe.

Histogram kvaliteta proceduralnog znanja
E grupa-kvalitet znanja = 82*5*Normal(Location=17,0854; Scale=5,5069)
K grupa-kvalitet znanja = 83*5*Normal(Location=10,1325; Scale=5,2214)
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Slika 5.42: Histogram raspodele uspeha E i K grupe na kontrolnoj listi za ocenu
proceduralnog znanja

Oba dijagrama pokazuju normalne distribucije rezultata na zavrSnom testu za obe grupe, pa
je shodno tome primenjen t-test za proveru nulte hipoteze, odnosno za testiranje znacajnosti
razlike izmedu aritmetickih sredina uspeha ispitanika E i K grupe.

U tabeli 5.29. dati su podaci o aritmetickim sredinama, standardnim devijacijama za obe
grupe koje su neophodne za racunanje t-vrednosti.

Tabela 5.29: Vrednosti t-testa za testiranje nulte hipoteze kod proceduralnih znanja
E grupa K grupa

Aritmeticka Standardna  Aritmeticka Standardna Stepen
slobode t-vrednost p-vrednost

sredina devijacija sredina devijacija df

Kontroln
alista za
procenu 47 08537 5506901  10,13253  5,221370 163 8,323066  0,000000
kvaliteta
procedur
alnih
zZnanja

Na osnovu dobijenih vrednosti za t(8,323066) i p(0,000000) i njihovim poredenjem sa
kriticnim vrednostima tiw=1,96 i p=0,05, utvrdeno je da izmedu prosecnog uspeha koje su
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ispitanici E i K grupe postigli na proveri proceduralnih znanja ocenom zavrsnih radova,
POSTOJI statisticki znacajna razlika u korist uspeha ispitanika E grupe i da se moze odbaciti
postavljena nulta hipoteza na nivou znacajnosti 0,05 i uz df=163. Time se moZe prihvatiti
alternativna hipoteza i potvrditi da razlika nije slucajna, da je eksperimentalni faktor,
odnosno primenjeni model za e-ucenje “5 koraka” uticao na rezultate ucenja u domenu
sticanja proceduralnih znanja i da se dobijeni rezultat i zaklju¢ak mogu generalizovati na
populaciju sa sigurnoscu od 95%.

Statisticki znacajne razlike ilustrovane su i slede¢im boks dijagramom na slici 5.10.23.

Box & Whisker Plot
E grupa-kvalitet znanja vs. K grupa-kvalitet znanja
20 - . .
18
m]

16

14+

12 +

10 + o

8 . O Mean
E grupa-kvalitet znanja [] Mean+SE
K grupa-kvalitet znanja 1 Mean1,96*SE

Slika 5.43: Box dijagrami za ocenu kvaliteta proceduralnih znanja ispitanika

Na dijagramu je vidna znacajna razlika u raspodeli postignutih rezultata, odnosno
aritmetickih sredina za ispitanike E i K grupe na zavr$nom testu. Uspeh ispitanika E grupe je
bolji nego ispitanika iz K grupe.

Ovim je pokazano da postoji znacajna razlika u metodickom pristupu izlaganja materije kao i
nastavnih metoda kojima su izloZeni ucesnici. Ispitanici E grupe su proceduralna znanja
sticali preko prakti¢nih zadataka, samostalnim radom. Pred njih su postavljani zadaci koji su
trazili aktivno uceS¢e u radu i istrazivacki pristup. Primenjen je Konstruktivicki pristup
nastavi uz motivaciju i pracenje moderatora. Posebna se razlika vidi u kori§¢enju sloZenijih
procedura kao Sto je rad sa hiperlinkom, trigerom i primenom dizajn Sablona samo na
odabranim slajdovima.

Motivacija kod ucesnika E grupe je bila pove¢ana nakon svakog uspeSnog zadatka Sto se
pokazalo i na kraju, u zavrSnim radovima. Ispitanici K grupe nisu ovladali proceduralnim
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znanjima niti su bili u toj meri motivisani da postoje¢a znanja i raznovrsne moguénosti koje
pruza program PowerPoint primene u kreiranju svoje prezentacije za nastavu.

U toku seminara, na kraju svake nedelje postavljena su pitanja ispitanicima K grupe da li su
pokusali prakti¢no da urade i isprobaju nove opcije. Cilj je bio do¢i do saznanja da li ¢e i u
kojoj meri ispitanici uraditi samostalno ono $to se programom seminara od njih ne trazi. I
ovde je rezultat ocekivan. U proseku, nakon tri prakti¢ne teme, svega 20% ispitanika K grupe
je prakti¢no isprobalo ono Sto je teorijski bilo ponudeno. Znaci, ovladavanje veStinama rada u
kompjuterskim programima, kao i bilo koja druga veStina, moraju se ste¢i prakti¢nim i
iskustvenim radom. Samostalna izgradnja znanja, istrazivanjem, metodom pokusaja i
pogresaka, traganje za reSenjem, angazovanje, razmena iskustava, zamena uloga, postavljanje
pitanja i druge aktivnosti sigurno doprinose boljem kvalitetu znanja od ciste reprodukcije
teorijskog znanja.

Skole u najveéoj meri uzimaju kao glavno merilo znanja testove znanja koji ispituju samo
Cinjeni¢no znanje ali ne pokazuju druge aspekte znanja i veStina. “U vecini testova kojima se
mere nastavni rezultati prenaglasene su Cinjenice, a zanemareno je resavanje problema,
shvatanje odnosa, interpretacija fakata, primenjivanje principa i druge vise mentalne funkcije-i
to prosto zato $to je lakse meriti poznavanje Cinjenica nego ovo drugo. Stoga ti testovi nisu
validni za merenje rezultata one nastave u kojoj usvajanje Cinjenica nije u prvom planu.” (Mouly,
1960)

U grupi K je prenet tradicionalni model predavanja iz redovne nastave u Skolama na onlajn
kurs. Pokazalo se da ima iste efekte kao i u uCionici gde se nastava svodi na predavacku
nastavu, ispitivanje testovima znanja i davanje ta¢nih odgovora.

Na kraju da zaklju¢imo: odbacivanje nulte hipoteze o proceduralnim znanjima nam
omogucéava da zaklju¢imo da je tradicionalni pristup ucenju, sticanju iskljucivo teorijskih
znanja, prenet na e-ucenje manje uspesan od nastavnog metoda “5 koraka” koji predlazemo.

5.10.8. ANALIZA KVALITETA ISKAZANOG KONCEPTUALNOG ZNANJA

H7: Pretpostavlja se da nema static¢ki znacajne razlike u razumevanju aktivne nastave
izmedu ispitanika eksperimentalne i kontrolne grupe nakon zavrsetka obuke.

Istrazivanja pokazuju da do povecéanja efikasnosti nastave i povecanja usvojenog znanja u
kolicini i kvalitetu od strane ucenika moZze dovesti primena obrazovnih softvera i multimedije
u nastavi (Radlovi¢ Cubrilo, D. i sar., 2014; Terzi¢, J., Miljanovi¢, T., 2009). Sa druge strane
treba obuciti nastavnike da pripremaju i efikasno koriste obrazovnu tehnologiju podrzanu
IKT-om. To danas predstavlja jedan od najveéih izazova u obrazovanju nastavnika.
“..Postojece okruZenje za ulenje sastoji se od previse pasivnog sedenja u ucionici sa stotinama
drugih i malo ocekivanja da se bude aktivan ucesnik.18” (Bajscy et all, 2002: 47)

18 - : . . - - ] - .
Engl. “..but current learning environments too often consist of sitting passively in a room with a hundred people and little expectation
of being an active participant.”
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Razli¢iti oblici stru¢nog usavrsavanja, po misljenju nastavnika, trebalo bi da posluze za re-
konceptualizaciju tradicionalnog obrazovnog sistema i unapredivanje metoda i oblika
nastave, posebno uz primenu IKT-a (Kvalitetno obrazovanje za sve, 2002; Stankovi¢, Pavlovi¢,
2007; Schols, 2012). Sa druge strane, primena neadekvatnih modela nastave po Nadrljanski,
b., Nadrljanski, M. (2005) moZe umanjiti efikasnost nastave i nepovoljno delovati na saznajni
proces. Zbog toga je neophodno da se nastava neprekidno promislja, menja i prilagodava
zahtevima vremena.

Cilj ovog dela istrazivanja bio je utvrditi vecu efikasnost novog pedagoskog postupka i u kojoj
meri se moZe uticati na nastavnike da prenesu znanja sa seminara, odnosno model (aktivne)
nastave u svoje ucionice, $to je najvazniji cilj stru¢nog usavrsavanja.

Glavni zadatak koji je proistekao iz tog cilja bio je istraziti da li postoje znacajne razlike u
konceptulanom znanju i razumevanju aktivne nastave izmedu ispitanika dveju grupa.

H7: Pretpostavlja se da nema staticki znacajne razlike u razumevanju aktivne nastave
izmedu ispitanika E i K grupe nakon zavrsetka obuke.

U okviru zahteva za izradu zavrsnog rada, na seminaru, jedna celina se odnosila na zahteve
prema izradi scenarija za aktivnu nastavu. Scenario je trebalo kreirati za svoj predmet,
odabrati temu i duzinu trajanja rada sa ucenicima. Scenario nema ogranicenje na 45 minuta
kao klasi¢na priprema, pa je ispitanicima data sloboda da sami odrede duZzinu trajnja
aktivnosti. Ipak, za ocekivati je bilo da se sve planirane aktivnosti u okviru redovne nastave
formiraju prema 45 minuta, koliko svaki nastavnik ima na raspolaganju na ¢asu.

Ispitanici obe grupe su imali iste zahteve vezane za izradu zavr$nog rada. TraZilo se da se
scenario postavi unutar zavrS$nog rada. Ispitanicima obe grupe bio je ponuden jedan obrazac
aktivne nastave na seminaru, kao model, ali je naglaSeno da ga ne moraju koristiti ve¢ ga
mogu prilagodavati ili potpuno izmeniti za potrebe svog predmeta.

Ideja seminara je bila da se steCena prakticna znanja i veStine za izradu prezentacije za
nastavu, primene u okviru scenarija aktivne nastave koji ¢e svaki nastavnik koncipirati prema
svom predmetu i njegovim zahtevima.

Rezultati inicijalnog testa znanja ukazuju na to da su rezultati obe grupe ujednaceni. U okviru
prvog upitnika za razvrstavanje ispitanika u grupe ispitan je njihov odnos prema multimediji
u nastavi i prethodno iskustvo u primeni multimedijalnih prezentacija u nastavi (Tabela
5.30). Primetno je da ispitanici obe grupe imaju pozitivan odnos prema multimediji u nastavi.
U izuzetno visokom procentu svi ispitanici ocekuju da ona moZe da unapredi nastavu.

Tabela 5.30: Odnos ispitanika prema upotrebi multimedije u nastavi

E grupa K grupa

Da li ste ve¢ imali iskustva u pripremi i realizaciji casova uz

DA-82 (69,49%)
— 0,
pomo¢ multimedijalnih prezentacija? DA-93 (76,86%)

- 0
NE-28 (23,14%) NE-36 (30,51%)

Da li su ¢asovi odrzani uz pomo¢ multimedijalnih prezentacija DA- 121 (100%) DA-116 (95,87%)
bolji u odnosu na tradicionalne ¢asove (tabla, kreda)? NE-0 (0%) NE-2 (4,13%)
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Na samom seminaru, E grupa je prosla kroz jedan od mogu¢ih modela aktive nastave u ulozi
uCenika, a zatim je traZzeno od njih da diskutuju metodicku pozadinu, koncept €asa, mesto
multimedije u ovakvoj nastavi, ocekivani odnos ucenika prema ovakvoj nastavi, da iznesu
svoja prethodna iskustva sa multimedijom i uporede svoja nastavnicka iskustva sa ovim koje
su stekli iz ugla ucenika. U toj zameni uloga oCekivano je da nastavnici kompletnije sagledaju
mesto koje multimedija moZe imati u aktiviranju ucenika i kreiranju dinami¢nog koncepta
nastave. Ispitanici E grupe su vodeni kroz aktivnosti na seminaru, u okviru prve teme
seminara i na kraju su dobili tekstualni dokument u kome je bio dat prikaz ponudenog
scenarija. Navedene aktivnosti u modelu ,5 koraka“ pripadaju motivacionoj fazi i
predstavljaju vaZan deo rada sa ucesnicima kursa. U okviru ove faze stvara se uvid i daje
konceptualni pogled iz nastavnickog ugla zaSto i kako ukljuciti multimediju u svakodnevnu
nastavu.

Ispitanici K grupe nisu imali moguénost da produ kroz ove aktivnosti. Njima je u okviru prve
teme bio dat scenario kao tekstualni dokument bez dodatnih aktivnosti. Metoda rada sa K
grupom bazirala se na modelu “isporuka sadrzaja”. Radni materijali za ovu grupu bili su
postavljeni samo u obliku pdf dokumenata. Svaku lekciju pratio je elektronski test znanja.
SadrZaji za ucenje bili su isti kao kod E grupe.

Za procenu prenosa modela aktivne nastave i razumevanja mesta koje multimedija treba da
ima u aktivnoj nastavi, kreiran je poseban instrument, kontrolna lista za procenu uspesnosti
ispitanika. Uz uputstvo kako da ocenjuju priloZeni scenario, zavrSne radove ispitanika obeju
grupa su ocenili eksperti iz nastave. Grupu su sacinjavali nastavnici i pedagozi koji ve¢
primenjuju u nastavi IKT tehnologije i aktivnu nastavu.

Kontrolnom listom je istrazivano:

-da li zavrsni rad ima/nema scenario/pripremu za cas

-na kom mestu u zavrsnom radu se nalazi scenario/priprema

-dali je prezentacija napravljena pre seminara za druge potrebe

-koji je broj planiranih ¢asova za realizaciju

-da li je priloZeni scenario Kklasi¢na priprema za ¢as namenjen frontalnoj nastavi,
-da li prezentacija prati aktivnu nastavu

-da li je prezentacija namenjena nastavniku umesto table, krede i grafoskopa
-da li prezentacija moZe da bude obrazovni softver za ucenika.

Pregledani su svi predati zavrs$ni radovi: za E grupu 82, za K grupu 83 rada. Za dalju analizu
uzeti su samo radovi koji su imali priloZen scenario za aktivnu nastavu (Tabela 5.31, kolone 6,
7 i 8). Iz analize su iskljuceni i radovi koji su imali scenario ali su bili preuzeti delom ili u
celini od drugih autora, iz baze multimedijalnih prezentacija za osnovnu i srednju skolu
»Kreativna skola“19. Nakon provere zavrsnih radova po stavkama kontrolne liste za statisticku
analizu se izdvojilo 43 rada E grupe i 13 rada K grupe.

19 Veb portal www .kreativnaskola.rs rezultat je zajednilkog projekta Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike

Srbije, Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja RS i Microsoft kancelarije za Srbiju i Crnu Goru.
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Tabela 5.31: Procentualna analiza najvaznijih stavki kontrolne liste

UKUPNO B . Klasi¢na Sadrzaii Ima scenario, Ima scenario Ima scenario-
zavrs$nih ez plsan.ei' priprema S réa]i)za Preuzeta prekopiran sa prilagoden kreiran novi
radova za E prlprem.e': - za ‘:) ral uV e.z priprema seminara bez nastavnom model aktivne
grupu scenarlja nastavu obraziozenja izmena predmetu nastave

E (82) 14 18 6 1 9 13 21
10,989 15,859 25,619
E% 17,07% 21,95% 7,32% 1,22% % % %
Ukupno za E grupu: 52,44%
K (83) 24 28 10 8 2 4 7
2,419 4,829 8,439
K% 28,92% 33,73% 12,05% 9,64% % % %

Ukupno za K grupu:15,66%

Izdvojeni radovi za analizu bodovani su po stavkama kontrolne liste iz tabele 5.32. Bilo je
moguce sakupiti ukupno 7 poena, od toga maksimalno 5 za scenario, 1 poen ukoliko je
prezentacija pratila aktivnu nastavu plus 1 poen ukoliko prezentacija moZe da se koristi
samostalno kao obrazovni softver. Ispitanici E grupe su ukupno osvojili 194 poena dok su
ispitanici K grupe osvojili 69 poena, a aritmeticke sredine dveju grupa iznose: E=4, 51 i K=2,
875.

Tabela 5.32: Sadrzaj dela kontrolne liste za statisticku obradu

SadrZaj kontrolne liste Broj poena
Nema scenario 0 poena
Ima scenario, prekopiran sa seminara bez promena 1 poen
Ima scenario prilagoden nastavnom predmetu 3poena
Ima scenario-kreiran novi model aktivne nastave 5poena
Prezentacija prati aktivnu nastavu 1 poen
Prezentacija moZe da bude obrazovni softver za ucenika 1poen

Nasuprot nultoj hipotezi, a u skladu sa glavnom hipotezom istraZivanja, ocekivano je da
postoji znacajna razlika u korist ispitanika E grupe u prenosu koncepta aktivne nastave kroz
kreiranje scenarija aktivne nastave uz smisleno koriS¢enje prezentacije za nastavu.

Tabelom distribucije frekvencije, a zatim histogramom pokaza¢emo kako su grupisani podaci
za svaku grupu pojedinacno.

Tabela 5.33: Distribucija frekvencije E grupe kod analize scenarija

Kumulativna relativna

E GRUPA Apsolutna frekvencija Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija frekvencija
Intervali fi cfi f(%): cf(%)i
O0<x<=1 7 7 16,2791 16,2791
1<x<=2 2 9 4,6512 20,9302
2<x<=3 3 12 6,9767 27,9070
3<x<=4 5 17 11, 6279 39,5349
4<x<=5 8 25 18, 6047 58,1395
5<x<=6 12 37 27,9070 86, 0465
6<x<=7 6 43 13,9535 100, 0000
Ukupno: 43
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Histogram: E grupa
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Slika 5.44: Histogram raspodele broja poena E grupe kod analize scenarija

Najvedi broj uCesnika postigao je 6 poena, ¢ak njih 27,9%. Na histogramu se moze videti
vrednost dobijena na Kolmogorov-Smirnovom testu D,=0,1998 koja je manja od kriti¢ne
vrednosti koja je ocitana iz tabele Dg3 005-0,206. MoZe se zakljuciti da je Kolmogorov-
Smirnovim testom potvrdena normalna raspodela promenljive, tj rezultati E grupe leZe u
normalnoj, o¢ekivanoj raspodeli.

Grupisanje podataka i raspodela frekvencija za grupu K predstavljena je slede¢om tabelom i
dijagramom.

Tabela 5.34: Distribucija frekvencije K grupe kod analize scenarija

Kumulativna relativna

K GRUPA Apsolutna frekvencija ~ Kumulativna frekvencija Relativna frekvencija frekvencija
Intervali fi cfi f(%); cf(%)i
O0<x<=1 9 9 37,5000 37,5000
1<x<=2 4 13 16, 6667 54,1667
2<x<=3 2 15 8,3333 62,5000
3<x<=4 1 16 4,1667 66, 6667
4<x<=5 6 22 25,0000 91, 6667
5<x<=6 2 24 8,3333 100, 0000
Ukupno: 24

Za razliku od ispitanika iz E grupe, ovde je najveci broj ucesnika postigao 1 poen, ¢ak njih
37,5%. Na histogramu (Slika 5.45) moZe se videti vrednost za K grupu dobijena na
Kolmogorov-Smirnovom testu D,=0,2195 koja je manja od kriti¢ne vrednosti koja je ocitana
iz tabele D4 005-0,270. MoZe se zakljuciti da je Kolmogorov-Smirnovim testom potvrdena
normalna raspodela promenljive, tj rezultati K grupe leZe u normalnoj, ocekivanoj raspodeli.
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Histogram: K grupa
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Slika 5.45: Histogram raspodele uspeha K grupe kod analize scenarija

Radi vizuelne komparacije na slede¢em histogramu pokazane su dobijene frekvencije zajedno
sa oCekivanim, normalnim distribucijama za obe grupe.

Histogram za E i K grupu
E grupa = 43*1*Normal(Location=4,5116; Scale=2,028)
K grupa = 24*1*Normal(Location=2,875; Scale=1,8954)
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Slika 5.46: Uporedni histogram raspodele uspeha E i K grupe na kontrolne listi za ocenu
konceptualnog znanja

S obzirom da je Kolmogorov-Smirnov test pokazao da je raspodela rezultata kod obe grupe
normalna, primenjen je t-test da bi se ispitala nulta hipoteza. Sledi prikaz rezultata.

U tabeli 5.35. dati su podaci o aritmetickim sredinama, standardnim devijacijama za obe
grupe koje su neophodne za racunanje t-vrednosti.
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Tabela 5.35: Vrednosti t-testa za testiranje nulte hipoteze kod konceptualnih znanja

E grupa K grupa

AritmetiCka Standardna Aritmeticka Standardna Stepen
slobode  t-vrednost  p-vrednost

sredina devijacija sredina devijacija df

Kontroln
alista za
procenu
kvaliteta 4,511628 2,028043 2,875000 1,895360 65 3, 240596 0,001882
konceptu
alnih
Znanja

Tabela 5.36: Vrednosti t-testa za testiranje nulte hipoteze kod konceptualnih znanja

E grupa K grupa

3] ] ] © - 2

© © 17
% [ —é :C_'E* 2 2 E % © -§ :g 2} 2 E = 2 IS =}
S E £ S 5 S ) =i £ S g S ) 28 £ S
L5 < S = =] S L5 < S = =] = %5 o 32
£ 3 o = = = = =l o = = = = o 2 9] I
5 = S 2 < = j=i S > © > B2 5
el s % = ©w 2 Rl 8 % = ©“ N “ 5 = =
< 1%2) < %) had ‘3‘
® on ~ O N o o — >~ Xe) N
N < n n @ o O o < 3 [N @
Ne) = o g N o [32) o o~ — n @
— @ N >~ g n LN N < NS n =} —
— N — 32l o~ D~ o} [N} o n © < o
n o — o @ [ee] o] n <+ - ] o
<+ N < = = N = o3 S o o5 S

Poredenjem dobijenih vrednosti za t(3,240596) i p(0,000000) i sa kriticnim vrednostima
tk=2,00 (za 65 stepeni slobode) i p=0,05, utvrdeno je da izmedu prosetnog uspeha koje su
ispitanici E i K grupe postigli na proveri konceptualnih znanja ocenom zavr$nih radova,
POSTO]JI statisti¢ki znacajna razlika u korist uspeha ispitanika E grupe i da se moZe odbaciti
postavljena nulta hipoteza na nivou znacajnosti 0,05. To zna¢i da se moZe prihvatiti
alternativna hipoteza i potvrditi da razlika nije slucajna, da je eksperimentalni faktor,
odnosno primenjeni model za e-ucenje “5 koraka”, motivaciona faza, uticao na prenos modela
i rezultate ucenja u domenu sticanja konceptualnih znanja, tako da se dobijeni rezultat i
zaklju¢ak mogu generalizovati na populaciju sa sigurno$¢éu od 95%. Nastavnici koji nisu bili
izloZeni delovanju modela aktivne nastave na primeru, u znacajno manjem broju su se
odlucili da ga primene u nastavi. MoZemo zakljuciti da bi prenos konceptualnih znanja bio
potpun nije dovoljno ponuditi ga samo teorijski. Za nastavni¢ku profesiju neophodan je dril
za primenu novih nastavnih metoda.

Ispitanici grupe E pokazali su bolje razumevanje koncepta aktivne nastave nakon zavrSetka
obuke i ve¢u motivaciju da kreiraju scenario za svoju nastavu po principima aktivne nastave.
U odnosu na K grupu, 36,78% vise ispitanika iz E grupe u svom zavrSnom radu prikazalo je
scenario aktivne nastave. Ovaj procenat je i ve¢i ukoliko uzmemo u obzir: a) one koji su
napisali klasi¢nu pripremu za cas sa elementima aktivacije ucCenika u kojima koriste
multimediju (4,88%) i b) one koji nisu prikazali scenario na uvid, ali se po konceptu predatog
zavr$Snog rada moze zakljuciti da je izmenjen tradicionalni pristup nastavi (7,32%). To
ukupno ¢ini 48,98% ispitanika E grupe.

155



Statisticki znacajne razlike ilustrovane su i slede¢im boks dijagramom na slici 5.10.26.

Box & Whisker Plot

E grupavs. K grupa
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Slika 5.47: Box dijagrami za ocenu kvaliteta konceptualnih znanja ispitanika E i K grupe

Scenario aktivne nastave napisalo je 15,66% ispitanika K grupe. Ukoliko tome dodamo: a)
one koji su napisali klasi¢nu pripremu za cas sa elementima aktivacije ucenika (igra
asocijacije, zanimljivi testovi i sl) u kojima koriste multimediju (12,05%) i b) one koji nisu
prikazali scenario na uvid ali se po konceptu predatog zavr$nog rada moze zakljuciti da je
izmenjen tradicionalni pristup nastavi (6,02%), za K grupu taj ukupni procenat iznosi
33,73%.

Kontrolna lista za zavrSne radove imala je viSe stavki od onih koji su obradeni prethodno
prikazanom kvantitavnom analizom. Ovde su pokazana neka zanimljiva poredenja koja ce
osvetlili problem prenosa konceptualnih znanja iz Sireg ugla.

Tabela 5.37: Pregled karakteristika prezentacija

Prezentacija moZe da
bude obrazovni
softver za ucenika

Prezentacija prati
aktivnu nastavu

Broj prezentacija za 1
Cas

Broj prezentacija za 3

Broj prezentacija za 2 ¢asa <
Casa

E grupa 29 12 60 20 2
(82) Ukupan broj planiranih ¢asova: 106
E% 3537% 14,63% 73,17% 24,39% 2,44%
K grupa 10 12 72 11 0
(83) Ukupan broj planiranih ¢asova: 94
K% 12,05% 14,46% 86,75% 13,25% 14,63%

Iznenaduje mali broj prezentacija koji prati aktivnu nastavu i komunicira sa ucenikom.
Najveci broj prezentacija namenjen je nastavniku kao podrska predavacu i/ili kao zamena za
tablu-kredu ili grafoskop. Po rezultatima bodovanja prezentacija, po stavkama kontrolne liste,
svega 14% prezentacija kod obe grupe moZe da bude tretirano kao obrazovni softver za
samostalno koris¢enje od strane ucenika. Ove prezentacije izdvojene su od drugih po glavnim
osobinama obrazovnog softvera, po tome Sto su imale jasan sadrzaj na pocetku, uputstvo
ucenicima za koriSc¢enje, jasno organizovan sadrzaj i bile su jednostavne za koriS¢enje. Sve
prezentacije iz ove grupe imale su neku vrstu provere znanja, preko kvizova ili pitanja i
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odgovora, a ve¢ina je imala neku vrstu zanimljivosti i linkove ka literaturi za dalje istraZivanje
ucenika. SadrZaji obrazovnog softvera su u K grupi najcesce bili linerano organizovani, dok je
u E grupi preovladao nelinerani pristup. I ovaj detalj govori o uticaju modela “5 koraka” jer su
ulesnici E grupe kroz nekoliko vezbi imali priliku da se oprobaju u radu sa hiperlinkom, dok
je kod K grupe sve ostalo na teorijskom nivou.

Uticaj modela pokazuje veliku razliku u delu motivacije da se kreira sopstvena nastava
umesto da se preuzimaju gotovi modeli. Kod K grupe znatno veci broj ispitanika (9,64%)
preuzeo je gotov scenario iz baze Kreativne skole, dok je kod ispitanika E grupe to ucinila
svega jedna ucesnica (1,22%). Motivacija za samostalnom konceptualizacijom ¢asova bila je
daleko veca kod ispitanika E grupe sudeéi po ovim rezultatima, komentarima na forumu i na
krajnjem upitniku koji je ispitivao zadovoljstvo seminarom.

Analizom priloZenih scenarija iz zavrSnih radova ispitanika doSlo se do iznenadujuceg
zakljucka da veliki broj nastavnika ne razlikuje koncept scenarija od klasi¢ne pripreme za cas.
Jedan broj nastavnika je napisao u naslovu rec¢ “Scenario” zbog zahteva za izradu zavrsnog
rada, ali su sustinski ponudili klasi¢nu pripremu za Cas tradicionalne nastave.

Pod klasitnom pripremom za €as smatrani su svi zapisi u kojima je planirana frontalna
nastava, sa uvodnom reci nastavnika, zatim izlaganjem nastavnika u glavnom delu,
postavljanjem pitanja, davanjem ta¢nih odgovora ucenika, izrada testa ili zadavanje domaceg
zadatka na kraju.

Pretpostavljamo da se to moZe objasniti metodikom koju su nastavnici naucili tokom
Skolovanja, na fakultetu i tokom prakse pripremajuci se za rad u skoli. S obzirom da je taj
uticaj dugoro¢niji, moZemo biti zadovoljni efektom koji je seminar za mesec dana postigao.

Zbog teme i pristupa koji je odabran, u toku pedagoskog eksperimenta desio se prenos i
drugog modela nastave, odnosno samog pedagoSkog modela “5 koraka” po kome je
organizovan koncept seminara za E grupu. Ovaj uticaj nije sistematski meren ali se potvrda o
tome pojavila u diskusijama na forumima i povratnim informacijama koje su poslate
moderatorima nakon seminara.

Kada se pred nastavnike postavi samo teorijsko znanje sa zahtevom da se primeni u praksi
nastavnici ¢e pokusSati: -da zadatak urade postavljaju¢i ga u poznati kontekst, tj primenjujuci
svakodnevni nacin rada; -da preuzmu gotovo reSenje ili da ga malo modifikuju. Mali broj ¢e
ponuditi svoje originalno reSenje.

Zakljuceno je da se nastavnicima mora demonstrirati svaki novi model nastave koji treba da
usvoje i primene u nastavi jer je vecina isuviSe vezana za koncept tradicionalne nastave.
Neophodno je, takode da se nastavnici nadu u ulozi ucenika u novom modelu nastave da bi
mogli da evaluiraju model iz oba ugla, iz ugla ucenika i ugla nastavnika. Tek takav pristup
moze da pruzi dobre rezultate i postigne svrhu strucnog usavrSavanja: prenos modela
nastave, prenos znanja i vestina.

Zabrinjavajuce je koliko je ucesnika K grupe preuzelo tude radove i predalo kao svoje. To je
pitanje za dalje istrazivanje o akademskoj etici.
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B) Zakljucak kvantitativne analize podataka dobijenih u pedago$kom eksperimentu

Inicijalni test imao je zadatak da proveri ujednacenost grupa po predznanju, da utvrdi
stepen raspoznavanja osnovnih pojmova vezanih za aktivno u€enje, multimediju i izradu
prezentacija u programu PowerPoint. Test je radilo 103 ispitanika E grupe sa prosec¢no
osvojenih 10,67 poena, dok je u K grupi isti test radilo 102 ispitanika sa 10,72 prosecno
osvojenih poena. Statisticka analiza vezana za pomoc¢nu hipotezu H4 pokazala je da su
grupe prilikom razvrstavanja dobro ujednacene i da nema statisticki znacajne razlike
izmedu parametara iste vrste nakon inicijalnog testa znanja, kod ispitanika E i K grupe.
Ovim su se stekli neophodni uslovi za uvodenje novog pedagoskog modela za e-ucenje u
radu sa E grupom.

Nakon zavrSenog seminara utvrdena je znacajna statisticka razlika izmedu aritmetickih
sredina u uspehu ispitanika na zavr$nom testu u iskazanom kognitivnom (¢injeni¢nom)
znanju u korist E grupe. Pitanja na zavrSnom testu bila su koncipirana tako da se 80%
pitanja ponovilo sa prethodnih testova (inicijalni i medutestovi), a 20% testa su ¢inila nova
pitanja. Zavrsni test je imao vremensko ograniCenje koje je imalo zadatak da se spreci
koriséenje literature. Najveci broj postignutih rezultata za ispitanike grupe E nalazi se u
intervalu od 8 do 12 poena, a za grupu K izmedu 5 i 10 poena. Pri tome niko od ispitanika
grupe E nije imao manje od 5 poena na ovom testu. Ukupno 945 poena ostvarilo je 79
ispitanika E grupe na zavrSnom testu, dok je 85 ispitanika K grupe ostvarilo ukupno 724
poena. Pri tome je ostvarena i razlika izmedu aritmetickih sredina dveju grupa (E-11,96; K-
8,52). Analizom rezultata zavrSnog testa odbacena je pomocna hipoteza H5 na nivou
znacajnosti 0,05 i uz stepen slobode df=162 $to dovodi do zakljucka da razlika u uspehu
ispitanika u korist E grupe nije slucajna, da je eksperimentalni faktor koji je uveden,
odnosno primenjeni model za e-uCenje “5 koraka” uticao na rezultate ucenja u domenu
sticanja ¢injeni¢nog znanja.

Pored testova znanja postavljen je i prakti¢an zadatak, izrada zavrSnog rada. Od ispitanika
se ocekivalo da predaju zavrsni rad u formi PowerPoint prezentacije, sa ekstenzijom .pps(x).
Zavrsni rad predalo je 82 ispitanika E grupe i 83 ispitanika K grupe. Kontrolnom listom za
ocenu zavrsnog rada proveravalo se koliko procedura i postupaka su ispitanici usvojili
radeci po jednom ili drugom nastavnom modelu. Ukupan broj poena koje je osvojila E grupa
po kontrolnoj listi iznosi 1401 poen, a ukupan broj poena K grupe je 841. Ispitanici E grupe
imaju prosec¢no 17,09 poena, dok ispitanici K grupe imaju 10,13 poena. Kvantitativna
analiza je pokazala da postoji statisticki znacajna razlika u oceni zavrsnog rada, u korist
uspeha ispitanika E grupe, suprotno od pomoc¢ne hipoteze H6. Razlika nije slucajna i
pripisujemo je eksperimentalnom faktoru, odnosno primenjenom modelu za e-ucenje “5
koraka” koji je uticao na rezultate u¢enja u domenu sticanja proceduralnih znanja. Ispitanici
E grupe su svoja proceduralna znanja stekli istrazivackim radom, dok su ispitanici K grupe
imali Cisto teorijski pristup. Samostalna izgradnja znanja istrazivanjem, metodom pokusaja i
pogresaka, doprinose boljem kvalitetu znanja od ciste reprodukcije teorijskog znanja. Ovo
se kasnije odrazilo i na motivaciju ispitanika E grupe da raznovrsne moguénosti koje pruza
program PowerPoint primene u kreiranju svoje prezentacije za nastavu.



Primenjeni nastavni model “5 koraka” uticao je na pojavu statisticki znacajne razlike
izmedu aritmetic¢kih sredina ispitanika E i K grupe u razumevanju aktivne nastave
nakon zavrSetka obuke, oba u korist E grupe. Istrazivanjima vezanim za pomo¢nu
hipotezu H7 utvrden je pozitivan uticaj novog nastavnog modela na nastavnike u
domenu usvajanja konceptualnih znanja, odnosno prenosa modela aktivne nastave u
redovnu nastavu.

U okviru zavrSnog rada bilo je potrebno pripremiti scenario za aktivnu nastavu.
[spitanicima obe grupe bio je ponuden jedan obrazac aktivne nastave na seminaru, kao
model, ali je naglaseno da ga ne moraju koristiti ve¢ ga mogu prilagodavati ili potpuno
izmeniti za potrebe svog predmeta. Samo ispitanici E grupe su prosli kroz model aktivne
nastave u ulozi ucenika, a zatim je traZeno od njih da diskutuju metodicku pozadinu,
mesto multimedije u ovakvoj nastavi, da uporede svoja nastavnicka iskustva sa ovim
koje su stekli iz ugla u¢enika.

Za ocenu scenarija kreiran je poseban instrument, kontrolna lista za procenu uspesnosti
ispitanika. Pregledani su svi predati zavrsni radovi: za E grupu 82, za K grupu 83 rada.
Za dalju analizu uzeti su samo originalni radovi koji su imali priloZen scenario za
aktivnu nastavu i to 43 rada E grupe i 13 rada K grupe, Sto ¢ini 36,78% viSe ispitanika iz
E grupe. Zabrinjavajuce je koliko je uc¢esnika K grupe preuzelo tude radove i predalo kao
svoje. To je pitanje za dalje istraZivanje o akademskoj etici.

Iznenaduje mali broj prezentacija koji prati aktivnu nastavu i komunicira sa u¢enikom.
Najvec¢i broj prezentacija namenjen je nastavniku kao podrska predavacu i/ili kao
zamena za tablu-kredu ili grafoskop.

Svega 14% prezentacija kod obe grupe moze da bude tretirano kao obrazovni softver za
samostalno koriS¢enje od strane ucenika. SadrZaji obrazovnog softvera su u K grupi
najcesce bili linerano organizovani, dok je u E grupi preovladao nelinerani pristup Sto se
pripisuje uticaju modela “5 koraka”. Ucesnici E grupe kroz nekoliko vezbi imali su
priliku da se oprobaju u radu sa hiperlinkom, dok je kod K grupe sve ostalo na
teorijskom nivou.

Zakljuceno je da se nastavnicima mora demonstrirati svaki novi model nastave koji
treba da usvoje i primene u nastavi jer je vecina isuvisSe vezana za koncept tradicionalne
nastave. Neophodno je, takode da se nastavnici nadu u ulozi u¢enika u novom modelu
nastave da bi mogli da evaluiraju model iz oba ugla, iz ugla ucenika i ugla nastavnika.
Tek takav pristup moZe da pruzi dobre rezultate i postigne svrhu strucnog
usavrSavanja: prenos modela nastave, prenos znanja i vestina.



5.10.9. KVALITATIVNA ANALIZA FORUMA U FUNKCIJI ISTRAZIVACKOG RADA

H8: Primena foruma u funkciji istrazivackog rada doprinosi boljem razumevanju
materije, povezivanju i motivaciji u¢esnika u procesu ucenja kao i motivaciji da se
takav nacin rada prenese u sopstvenu ucionicu.

Forumi su bili namenjeni u¢enju kroz igru, istraZivanje i zameni uloga. Od ispitanika se traZilo
da preuzmu ulogu nastavnika i da preko slike i tekstualnog uputstva odgovore na problem
koji je predstavljen na forumu. Pri tome su primenjene metode rada: Zamena uloga,
Istrazivacko ucenje i UCenje putem resavanja problema.
Istrazivacko ucenje (Enquiry learning) nije novina u pedagoskoj praksi. Matricu za ovaj oblik
ucenja izgradio je John Dewey (1910) a ona glasi:
a) Nastavnik iznosi problem.
b) Ucenik:
-formuliSe hipoteze koje vode ka reSenju;
-prikuplja podatke;
-izvodi zakljucke;
-razmatra unazad i problem i misaone procese koji su potrebni da
bi se problem resio.

Ucenje putem reSavanja problema (Problem based learning) takode nije novina u pedagoskoj
praksi, a svrha mu je aktivno i fleksibilno sticanje znanja. Sastoji se iz faza:

-Konfrontiranje sa problemom, identifikovanje problema

-Analiza problema

-Generiranje hipoteza o mogucim reSenjima

-Identifikovanje informacija koje nedostaju da bi se problem resio

-Primena ideja

-Evaluacija

-Ponovno istrazivanje

Treca tema seminara obradivala je rad sa gotovim dizajn $ablonima i manuelno dizajniranje
pozadine. U materijalima za grupu E, kroz lekciju su predstavljeni osnovni pojmovi i tehnike,
a za savladavanje naprednijih tehnika iskoriS¢ena je aktivnost Forum sa Moodle-a. Forum
pod nazivom “Kako da...?” za grupu E sadrzao je Cetiri problema. Od ucesnika se trazilo da
preuzmu ulogu nastavnika i daju odgovor na najmanje jedan problem, po sopstvenom izboru.
Kompletan odgovor je vrednovan sa 10 poena i podrazumevao je tekstualno uputstvo i sliku
korisnikovog ekrana na kome se vidi reSenje odabranog problema. Uputstvo za slikanje
ekrana i postavljanje slike na forum je takode bilo dato. Ogranicenje priloga je bilo 500KB.
Grupa K nije imala zadatak u ovom obliku. Njima su resenja svih problema data u materijalu
za ucenje.
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Kako da...?

U okviru ovog foruma postavljena su cetiri problema. Odaberite jedan problem i re3enje
ponudite kao odgovor na postavljeno pitanje. ReSenje treba da sadrZi tekst i sliku. Velicina
slike je ograni€ena na 500 KB.

Pogledajte reSenja ostalih problema. Koristice vam.

Dodaj novo pitanje

Diskusija Zapoceo/la Odgovori Neprocitano Poslednja poruka
ol éﬁ Harina peoue ’ 0 Fri, 28. Nov zhéillezlr?,aop\jzzi;

Slika 5.48: Izgled foruma “Kako da?”

Za tip foruma odabran je “Pitanja i odgovori”, jer ucesnik seminara ne moZe da vidi odgovore
drugih pre nego Sto postavi svoj odgovor na pitanje koje je odabrao. Svrha foruma bila je
ucenje kroz igru, istraZivanje i zamena uloga. Sledi tekst zadataka, tj problema za istraZivanje
na forumu “Kako da...?”:

% Problem 1

“Zdravo svima! Imam jedan problem. Nisam bas neki dizajner i nemam vremena da uredujem
prezentaciju, a direktor traZi da se pripremi prezentacija Skole i hoce da je koristi na jednom
vaznom skupu. Pomagajte! Imate li predlog kako da to uradim brzo i elegantno, a da ne moram
svaku stranu posebno da dizajniram? Postoji li neki trik da kliknem i da se sve lepo dizajnira?”
% Problem 2

“Imam problem, treba da napravim prezentaciju za Skolsku priredbu. Lepo, reci Cete. Jeste, ali...
zamislite koliko posla samo oko pozadine. Jednu te istu sliku treba da postavim i da smanjim (da
bi odgovarala slajdu) barem 50 puta. Ko ¢e to da uradi?Cula sam od drugarice na brzinu (nije
imala vremena da mi objasni do kraja) da postoji neki master slajd?! Taj slajd nesto treba da mi
pomogne da brZe uredim svoju prezentaciju koja ne sme da prede 2MB. Kako se to radi? Gde se
to nalazi? Kako to moZe da umanji velicinu prezentacije? Sta je u stvari master slajd?”

% Problem 3

“Molim za pomo¢! Ucestvujem sa kolegama na jednom nagradnom konkursu i predstavljamo
nas projekat. Ja sam zaduZena za izradu prezentacije. E, sad..kako da gomilu slika, koje su mi
dali, smanjim tako da sve mogu da stanu u zadatih 5 MB? Po zahtevu konkursa primaju se samo
prezentacije do 5MB? Nemam pojma sta da radim, pomagajte!”

% Problem 4

“Naucila sam da radim sa hiperlinkom, to mi je sada ocas posla. Ali...kad god stavim hiperlink on
je plave boje, a ponekad i crvene? O emu se radi? Kada i zasto se ta boja menja? MoZe li boja
hiperlinka da bude zelena, Zuta i sI? To bi mi se bas uklopilo u dizajn prezentacije, a ovo plavo
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mi se bas ne uklapa. Ima li neko predlog kako to da resim? Rekla bih da je to u stvari i
nemoguce, ali se ipak nadam da neko to mozda zna. Hvala unapred!”

Problem broj 1 bavio se ponavljanjem postojecih i produbljivanjem znanja o primeni gotovih
dizajn Sablona, pretrazivanju Interneta u potrazi za gotovim dizajn Sablonima i uputstvima
kako da ih preuzmete i primenite na svoju prezentaciju.

Problem broj 2 imao je za cilj upoznavanje sa pojmom master slajd, naCinima njegove primene
i ponavljanje tehnike postavljanja slike za pozadinu.

Problem broj 3 imao je zadatak da ispitanike uputi na pronalazenje moguénosti za kompresiju
slika i za povezivanje viSe znanja i tehnika za izradu dizajna. Da bi se ta¢no odgovorilo na ovo
pitanje bilo je potrebno nauciti kako se kompresuje slika, kako se postavlja za pozadinu ili za
master slajd. Ovaj problem je bio neka vrsta ponavljanja i utvrdivanja znanja.

Problem broj 4 bavio se specificnom tehnikom definisanja pojedinih delova kolor Seme koja se
koristi za dizajniranje prezentacije. Kolor §ema ima u svojoj osnovnoj postavci ve¢ odredene
boje, velicinu slova i sl, pa je boja poseéenog i neposeéenog hiperlinka posluZzila kao odli¢an
imput za dalje istraZivanje ovog problema. Sa njime se produbljivalo znanje o moguénostima
manuelnog dizajniranja slajdova i njihovih elemenata.

Ovaj zadatak imao je viSe ciljeva. Jedan od ciljeva bio je i da se nastavnici upute u kulturu
koriséenja foruma na Internetu. Na ovaj nacin pokazano je kako izgleda traziti pomo¢ za neki
obrazovni problem od Internet zajednice i kako bi forum kao alat mogao biti upotrebljen u
obrazovne svrhe za razvoj vrSnjackog i kolaborativnog ucenja. Ovaj model ucenja je vrlo
blizak u€enicima i novim generacijama pa je ovo bila dobra prilika da se i nastavnici upoznaju
sa njim, ukoliko ve¢ nisu imali prilike. Sa druge strane ocekuje se da ¢e nastavnici preneti
svoje iskustvo na druge nastavnike i svoje ucenike pa je korist ovakvog rada viSestruka.

Odgovor: Problem 4
napisao/ I:— Monday, 10. November 2014., 21:15

Promena boje Hyperlinka

1. Na kartici Design, u grupi Themes, kliknite na Colors, a zatim kliknite

Create New Theme Colors

2. Da biste promenili boju teksta hiperlinka, kliknite na strelicu pokraj

Hiperlink, a zatim odaberite boju..

3. Za dodatne izbor boja, kliknite More Colors.

4. Kliknite na Save.

— Presestatial - Mcroiet Foebank =y

[

Matematika

Matematika

algsbra

Slika 5.49: Primer odgovora ispitanika na forumu na zadatak “Kako da...?”
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Pokazalo se da je ovaj pristup bio za uc¢esnike veoma motivisuci i delotvoran kao nacin za
sticanje znanja. Ucesnici su istrazivanjem upoznali svoju verziju PowerPoint-a u domenu
dizajniranja i ciljano pretraZivali Internet da bi doSli do odredenih odgovora. Zatim su za
potrebe odgovora naucili da slikaju svoj ekran da bi pored tekstualnog uputstva dali i slikovni
prikaz uputstva za reSenje problema. Pisanjem uputstva i obja$njenjem kako da neko drugi
resi problem iz domena dizajniranja prezentacija, i sami ucesnici su ucili i razjasnili sebi ono
Sto im eventualno nije bilo jasno, ili su potvrdili svoja postoje¢a znanja. Svaki problem je
reSen, od strane ufesnika seminara, na viSe nacina i ponudeno je viSe, odlicnih a razlic¢itih
reSenja. Ostali ucesnici seminara mogli su da uporede ostala reSenja sa svojim reSenjem i
steknu uvid u preostale moguénosti. Na taj nacin saznali su i za druge nacine reSavanja datog
problema i naucili kako to izgleda u drugim verzijama istog programa, bez moguénosti da
samo prekopiraju neciji odgovor. Oni koji su bili radoznaliji i Zeleli da vide kako se mogu
resSiti ostali problemi, ukljucivali su se kratkim porukama da bi imali pristup reSenjima.

Na redovnom forumu za diskusiju u okviru treée teme bilo je postavljeno pitanje za evaluaciju
ovakvog nacina rad kroz zamenu uloga. Na pitanje kako im se dopala ova zamena uloga i Sta
misle o ovakvom nacinu ucenja, nastavnici su odgovorili uglavnom da su odusevljeni i da ¢e to
primeniti u svojoj nastavi.

Forum trece teme
AP Zamena uloga
“" napisaoy/la Marina Petrovic - Tuesday, 4. November 2014., 0747
Kako Vam se dopada zadatak na forumu "Kako da...” gde smo zamenili uloge?
Da li Vas je uplasio ili naterao na istraZivanje? Ne zamerite na leZernom tonu, htela sam malo da se igramo
pa da simuliramo situaciju koja je vrlo realna. Niko ne zna sve, niti moZe znati danas kad se informacije

gomilaju velikom brzinom. Ali, zato imamo forume gde postavimo pitanje i ...uvek se pojavi neko ko bas to
zna. Druitvena zajednica ili mreza je tu u najboljoj svetlosti.

a Odgovor: Zamena uloga

napisac/la 5asa Delic - Saturday, 8. November 2014., 16:16

Pomenuti zadatak me nije upladio, naprotiv, bio je podsticajan za istraZivanje.

n Odgovor: Zamena uloga

napisao/fa Zorica Andelic - Saturday, 8. November 2014., 21:07

Ja se nadam da sam bila od pomoci. A i da nisam "promasila temu”.

Slika 5.50: Izgled foruma trece teme - diskusija o zameni uloga

Evo najtipi¢nijih komentara koji potvrduju postavljenu hipotezu:

Li¢ni odnos prema zadatku

-“IstraZivanje je super zamisljeno, ja sam se malo i uplasila, ali sam se na kraju snasla.”
-“Meni to nije nikakava doza straha u onom smislu da se stidim toga da sam pogresila.”
-“Zadatak je bio sjajan.”
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Motivacija

-“Zamena uloga je odli¢an zadatak. Dodatno aktivira ucesnike da istraZuju i pronadu odgovore
ili da razmenom misljenja dodu do tacnih odgovora.”

-“Pomenuti zadatak me nije uplasio, naprotiv, bio je podsticajan za istraZivanje.”

-“Pokrenuli ste istraZivacki duh u nama i zadovoljstvo da nauceno moZe da koristi nekome.”

Odnos prema drugim ucesnicima foruma
-“Potrudila sam da slikom detaljno objasnim postupak. Nadam se da ¢e svima biti jasan.”

Diskusija metodicke pozadine zadatka
-“Dobra metoda za podsticanje istrazivackog duha i samoucenje.”

Sagledavanje pozicije ucenika

-“Svaki put kada pogresim ja se zapitam kako li je nasim dacima kad se isprepadaju pa od
straha se ne sete ni koje im je pitanje postavio nastavik.”

-“Ne smeta mi pozicija ucenika. Svakodnevno se nasa uloga menja pa ili podu¢avamo ili u¢imo.
Primamo i dobre i loSe kritike i to nas cini aktivhim Ciniocima u procesu saznavanja i
savladavanjanovog i nepoznatog.”

-“Interesantno, ali zahteva vreme. Ovo me podseca na igru, , Hajde malo da ja budem ucenik!, ,
Moramo priznati, nije ni to lako.:-/”

-“Da je lako biti dak, nije! Ali, kad se probudi istraZivacki duh, onda se ne doZivljava teZina vec se
zadatak radi sa lako¢om i uZivanjem, a vreme proleti.”

-“To je idealna prilika da se nastavnici nadu u situaciji kao i ucenici - dobijes zadatak, nastavnik
misli da ti to znas, a ti, ako se potrudis, moZda i uradis, super bi bilo da ti pomognu i drugari -
pitanje je samo da li ¢e se setiti da mogu i drugari da im pomognu u reSavanju Skolskih
problema.”

Iz navedenih komentara moze se zakljuciti da forum kao aktivnost za e-uCenje moze
doprineti boljemrazumevanju materije, povezivanju i motivaciji ucesnika u procesu ucenja
kao i motivaciji da se takav nacin rada prenese u sopstvenu ucionicu $to potvrduje nasu
pretpostavku.

Sto se ostalih foruma tice, na kraju svake lekcije bio je po jedan namenjen diskusiji i pitanjima
u vezi lekcije. E grupa je mnogo viSe diskutovala i postavljala pitanja u vezi rada. K grupa je
bila manje aktivna na forumima.

U okviru Seste teme ispitanicima grupe E postavljen je forum “Stampanje i priprema za CD“
za izradu istrazivackog zadatka. Ovde je takode u igri bila zamena uloga. Zadatak je bio da u
okviru ovog foruma ispitanici napiSu kako Stampanje slajdova i pakovanje prezentacije na CD
izgleda u njihovoj verziji programa. Forum se ocenjivao sa 10 poena, za diskusiju oba
problema. Uz tekstualno objasnjenje zahtevao se i slikovni prilog njihovog radnog ekrana.
Prilog je bio ogranicen na 500KB pa se zahtevalo da se kompresuju slike ekrana. I ovde su
ispitanici imali zadatak da sami istraZe svoju verziju PowerPoint-a i da pokaZzu drugima
reSenje, da ga uporede sa drugim reSenjima i da steknu uvid kakve razlike postoje medu
verzijama ovog programa. | ovaj zadatak je na forumu teme ocenjen kao “kreativan,
inspirativan, pokretacki...”.
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Stampanje i priprema za CD

U okviru ovog foruma napidite kako 5tampanje slajdova i pakovanje prezentacije na CD
izgleda u va3oj verziji programa. Forum se ocenjuje sa 2 x 5 = 10 poena, za diskusiju oba
problema. Prilog ne mozZe biti veci od 500KB pa kompresujte slike svog ekrana koje Zelite da

postavite.
Dodaj novo pitanje
Diskusija Zapoceofla Odgovori  Neproditano ./  Poslednja poruka
) . % | . . Natasa Majstrovic
Priprema prezentacije za CD B4 Marina Petrovic 76 0 Sun, 30. Nov 2014., 23-00
- ) . «ﬂr . . Natasa Majstrovic
Stampanje prezentacije ¢ Marina Petrovic 84 0
paniep ! Eq sun, 30. Nov 2014, 22:51

Slika 5.51: Izgled foruma Seste teme - diskusija o Stampanju i pripremi za CD

W@l Stampanje prezentacije
&E‘ napisaoy/la Marina Fetrovic — Thursday, 20. November 2014., 18:06

Ovde moZete razmeniti sa drugima iskustvo o tome kako izgleda Stampanje u vasoj verziji PowerPoint-a.
Zbir ocena: - Uredi | Obrisi | Odgovori

ﬂ Odgovor: Stampanje prezentacije
napisae/la Danko Dankovic - Thursday, 20. November 2014., 20:39
Ja koristim Office 2013.

Slicno kao i kod ostalih verzija treba kliknuti na >
~File-Print

a onda imamo mogucnost podeSavanja opcija $tampanja kao sto je prikazano na slici (broj kopija, izbor
Stampaca, brojeve slajdova,nacin Stampanja, izbor boja)

Print

Capies: |1

Slika 5.52: Izgled diskusije na forumu na temu Stampanje prezentacije

Na forumu vezanom za temu ve¢ se uspostavila zajednica koja pomaZe i odgovara na pitanja
van delovanja moderatora: “Nisam imala nedoumice osim sto nisam znala kako da
kompresujem slike, ali tu je pomo¢ prijateljice sa foruma - hvala.” i “Problema nisam imala ali
sam otkrila kako mogu da spakujem ppt na CD Sto mi je stvarno novo. Hvala.”
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5.10.10. ANALIZA EFEKATA PRIMENE MODELA AKTIVNE NASTAVE I
MULTIMEDIJE

H9: Nakon primenjenog modela aktivne nastave uz primenu multimedije u ucionici,
kod ucenika se pojavljuje veca zainteresovanost za nastavu i ucenje.

Nakon pet radnih nedelja od zavrsetka seminara, u prvoj polovini januara 2015. ispitanicima
je poslat poslednji upitnik. Popunjavali su ga do kraja januara 2015. Upitnik nije bio najavljen
ispitanicima u toku seminara i imao je za cilj da utvrdi da li su nastavnici primenili svoj
zavrSni rad, scenario i steCena znanja sa seminara u svojoj nastavi, odnosno da li su preneli
svoja iskustva drugim kolegama.

Upitnik - NI projekat - upotreba u nastavi

* Required

Upisite Vase ime i prezime. *

U NI projektu ste bili u: *

E grupi
K grupi

Da li ste primenili u nastavi prezentadiju koju ste uradili kao zavrsni rad na seminaru? *

Slika 5.53: Izgled upitnika za procenu primene prezentacija u nastavi

Upitnik je kreiran preko Google forme. Link ka upitniku poslat je ispitanicima na e-mail.
Odgovori su kasnije sortirani i obradivani u softveru MS Excel.

Na upitnik je odgovorilo je 152 ispitanika, tj 92,12% od onih koji su seminar uspe$no zavrsili.
Zavrsni rad sa seminara je u nastavi, do ovog roka, primenilo 95 ispitanika, tj 62,5% od onih
koji su odgovorili na ovaj upitnik. Razlika medu grupama je prikazana u sledecoj tabeli.

Tabela 5.38: Statistika upitnika za procenu primene prezentacija u nastavi

152 Primenjen Primenjen .. Znao/
L Odgov v g Naucio Bez .
ispitan ; zavrsni rad scenario unapredi
- orilo novo promena
ika ne da ne da o
29/ 44/ 46/

E 73 3973%  6027% 2 63,01% 8 4 61
28/ 51/ 56 /

K 79 3544%  645% > 70,89% 10 ! 68




F80 - I | Utisci uéenika su nakon prezentacije izuzetno pozitivni.U ovakvom radu su mnogo motivisaniji i bolje i brie pamte nastavno gradivo.

A B & D F G H
UNI_ Upidite Vade ime Dali Dali Ukaliko ste primenili prezentaciju i Kako biste procenili svoju Da li ste predstavili svoje iskustvo sa seminara
1 Timestamp ¥ | proje ¥ i prezime. ~ |ste v ste v scenario na €asu, kakvi su utisci ~ wvedtinu u izradi prezentacije |~ | svojim kolegama (na pr na Nastavnitkom veéu >
Svoje iskustvo nisam predstavila kolegama.
83 1.10.2015 0:09:39 K grup SanjaRackav  Ne Ne Prezentacija nije primenjena jer je nastav Znao/la sam da pravim prezent Svoja znanja ste€ena na ovom seminaru
S vremena na vreme koristim u okviru redovne
84 1.10.2015 9:15:38 E grup Zoltan Melegi Ne Ne Nisam jos primenio Nije bilo promena, znao/la sam nastave .

Na Zalost, ne. Nije bilo prilike. Veoma sam
85 1.10.2015 12:04:37 E grup Dusica Zari¢ Da Da UEenici su bili veoma motivisani | aktivno Nauio/la sam da pravim preze zadovoljna onim 3to sam naucila | poku3acu Sto
nisam na vecu, ali jesam pojedinim kolegama.
86  1.10.2015 12:06:08 K grup Darko Djurovic Da Da zanimljivo im je a rezultate mericemo kas Znao/la sam da pravim prezent Malo su l[jubomorni sto i oni nisu prosli projekat.
Predstavi¢u im rad sa seminara, nama je to
87 1.10.2015 13:34:49 E grup Jasna Peri¢ Da Da Jasam ovajrad iskoristila da odrZim ugle Znao/la sam da pravim prezent prosto i obaveza Kolegama vrlo Eesto
U ovom seminaru je uéestvovao veliki broj mojih
83 1.10.2015 13:53:37 K grup Milanka Jojié Ne Ne Nisam primenila prezentaciju u nastavi zl Znao/la sam da pravim prezent kolega iz Skole. Svi su veoma zadovolni sa
Nisam imala prilike.
89 1.10.2015 17:48:34 E grup Snezana KalamkiNe Ne  Nisam primenila prezentaciju, jer mi nast Znao/la sam da pravim prezent Raspust je u Vojvadini poeo ranije.
| pre seminara sam koristila prezentacije na
90 1.10.2015 23:32:34 E grup Gordana Jovisic Da Da Utisci u€enika su pozitivni i chrabrujuéi u Znaofla sam da pravim prezent Easovima u okviru redovne nastave. Planiram,
MNisam na nastavnickom vecu.Informisala sam
91| 1112015 13-15:01 E grup Ninoslava Cipovié Ne  Ne  Nisam koristila ovu prezentaciju ali sam < Znao/la sam da pravim prezeni clanove strucnog veca Planiram da koristim u
Planiram da i dalje pravim prezentacije kako bi
92 1.11.2015 14:04:53 K grup Tatjana Mandic Da Da Ucenici su pazljivije pratill predavanje i us Znao/la sam da pravim prezent olaksala ucenicima da nauce novo gradivo.
Nisam jo3 uvek prezentovala kolegama
93 1.11.2015 18:06:39 K grup Mirjana Milanovié Da Da UEenici su €as ocenili kao veomna dobar i Znao/la sam da pravim prezent (planiram na sledec¢m NV, kada ne bude tacka
Planiram da usavrSavam u€enje u vezi sa
94 1.11.2015 15:34:04 K grup Svetlana DrobnjatNe  Ne  Nisam primenila. Znaol/la sam da pravim prezent pravljenjem prezentacija.
-Svoje iskustvo sa seminara planiram da
95 1.11.2015 19:06:58 K grup Svetlana ZanplongNe ~ Ne  Nisam primenla. Nauio/la sam da pravim preze prenesem kolegama unutar nadeg Aktiva,posto
Drzala sam ugledni £as sa ovim scenariom na

141 901E 10:49:90 E Aron Vidaraun DeteaiéNa_ Na 1 Ranici o1 ea vida intaracovania nratili nz 7nan/la cam da aravim nrazant knma ia hiln nricidnn nar kalana_talo d= ca

ae
W 4 » ¥ | Form Responses 1 %1 m | m

Slika 5.54: Odgovori sa upitnika za procenu primene prezentacija u nastavi

Interesantno da je scenario aktivne nastave na ¢asu primenilo 103 ispitanika, Sto ¢ini 67,32%
od onih koji su odgovorili na ovaj upitnik, za 5% viSe od onih koji su primenili prezentaciju.
Ovo neslaganje moZe da nas uputi na to da su nastavnici stvarno primenili scenario sa nekim
drugim sadrzajima na kojima nisu radili na seminaru pa nisu imali prilike da primene
prezentaciju-zavrsni rad. Druga mogu¢énost je da su dali socijalno-pozeljan odgovor koji ne
odgovara realnosti u Zelji da udovolje autoru istrazivanja. S obzirom da su od zavrsetka
seminara do popunjavanja ovog upitnika na Skolskom kalendaru bili novogodisnji praznici,
zatim zimski raspust, kraj polugodista, skolska slava i Strajk prosvetnih radnika, ostaje malo
vremena za ovako opseZne aktivnosti kakve zahteva priprema scenarija.

Zbog toga nije bilo uputno osloniti se na objektivnost odgovora dobijenih na upitniku pa su
posmatrani samo elementi koji ukazuju kakvo je/kakvo bi raspoloZenje vladalo kod ucenika
kada je/kada bi bila primenjena ovakva vrsta nastave, po proceni nastavnika.

Na pitanje ,Ukoliko ste primenili prezentaciju i scenario na ¢asu, kakvi su utisci u¢enika? Da li
ste primetili neku promenu u njihovoj motivaciji da ucestvuju na ¢asu, u boljem razumevanju
gradiva? Jesu li bolje upamtili to gradivo u odnosu na gradivo izlagano bez prezentacija?”
dobijeni su sli¢ni odgovori kod obe grupe, pa su posmatrani u celini. Preovladuju reci:
motivisani, zainteresovani, aktivni, kreativno, pou¢no, zabavno. Navodimo tipi¢ne odgovore.

ZapaZanja u vezi reakcije ucenika na ¢asu:
“Utisci ucenika su jako pozitivni.”
“Aktivnost ucenika veca, veca zainteresovanost i paZnja.”
“Ucenici su odusSevljeni sadrZajem. Promena je vidna i uCenici su aktivniji.”
“Interesantnije im je nego na klasicnom casu i aktivniji su.”
“Ucenici su zadovoljni i motivisaniji.”
“Ucenicima se svideo kompletan scenario ¢asa.”
Ucenici su bili bolje motivisani, samim tim i zainteresovaniji za temu.
“Ucenici su pokazali visi stepen aktivnog ucesc¢a u nastavi.”
“Ucenici su bili aktivniji, motivisani za rad, znatiZeljni.”
“Ucenicima se posebno dopalo koris¢enje mobilnih telefona u uvodnom delu ¢asa.”
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“Zanimljivije im je bilo, pratili su bolje nego inace, samo sto je bilo puno za jedan cas. Trebalo je dosta
toga da prepisu.”

“Ucenici su lakse pristupili obradi i daljoj realizaciji ¢asa jer im ja bilo zanimljivo. Njihovi utisci su bili od
vrlo zanimljivog resavanja zadataka iz matematike do veselog prikaza lektire putem stripa. Sve u svemu i
kolege koje su prisustvovale ¢asu su bili iznenadeni radom ucenika koji su to kroz tematski dan jako lepo
uradili.,”

“Ucenicima se dopala prezentacija na ¢asu i pokazali su ve¢u motivisanost i zainteresovanost za rad.”
“Utisci uc¢enika su nakon prezentacije izuzetno pozitivni. U ovakvom radu su mnogo motivisaniji i bolje i
brZe pamte nastavno gradivo.”

“Ucenici su sa viSe interesovanja pratili nastavu, bili su direktni ucesnici u nastavi, tako da je njihovo

zadovoljstvo bilo veée. ”

“Ucenicima se veoma svideo ovakav nacin rada i izrazili su Zelju da esée koristimo ovaj vid ucenja u
nastavi. “

"Ucenici su bili oduSevljeni prikazanim animacijama kojih dosad nije bilo u mojim prezentacijama.”
“Ucenici jesu motivisaniji i bolje usvajaju gradivo, ali moraju da naviknu na ovakav nacin rada.”

"Obi¢no na redovnim &asovima kombinujem prezentacije i demonstracije, zbog lakSeg razumevanja i

paméenja gradiva. Tako da su utisci uobicajeni.”

“Deca vole inovacije. Osmeh na licima govori sve.”

“Ucenici su se obradovali sto je i nastavnica pocela da koristi racunar u nastavi.”

Promene u nastavnoj klimi na ¢asu

“Primetila sam bolju koncentraciju i paZnju ucenika tokom izvodenja prezentacije.”

“Motivisani su da i sami urade neku prezentaciju.”

“Ucenici su bili veoma motivisani i aktivno su ucestvovali u radu. Ja sam bila veoma zadovoljna obzirom
da se radilo o Sestom casu.”

“Bilo im je zanimljivije, jasnije, poboljSana radna atmosfera, paznja podignuta na visi stepen.”

“Veoma su bili motivisani, aktivno su ucestvovali i gradivo su utvrdili kroz razlicite situacije.”

“Cas je odrZan kao ogledni. Prisustvovali su i pedagog i psiholog $kole kojima se ¢as veoma dopao jer su
ucenici bili maksimalno angaZovani. Ulenici su bili vrlo aktivni i dopao im se ovakav nacin utvrdivanja
gradiva. Za rad i odgovaranje na pitanja izuzetno su bili zainteresovani ucenici koji inace nisu mnogo
aktivni na ostalim ¢asovima. “

“Ucenici su bili aktivni na casu, zainteresovani za rad, postavljali dodatna pitanja, ...”

“Da, ucenici su motivisaniji kada postoji prezentacija.”

“Ucenicima je narocito bio zanimljiv kviz pogadanja lika sa slike otvaranjem polja, Cak su i slabije aktivni
ucenici na casu aktivno ucestvovali u njemu, pa pretpostavljam da je to i uticalo na bolje usvajanje
gradiva.”

“Bili su veoma motivisani, najpre zahvaljujuéi slikama koje su upotrebljene u prezentaciji pa su obratili
paznju i na pratece izlaganje. Uradila sam cas u Cetiri odeljenja i reakcije su bile iste, postavljali su vise
pitanja.”

“Primetila sam da su bili zainteresovaniji za ucesce i diskusiji na casu.”

“Velika zainteresovanost. Motivisani jako! lako su navikli na prezentacije na ¢asu ovog puta su glasno
komentarisali i bili veoma aktivni u radu. Posle nekoliko ¢asova zatraZili su da ponovo vide prezentaciju i
unapred komentarisli sta ¢e sledece biti, sto je meni bio znak da im se svidela i da su usvojili gradivo.”
“Ucenici su mnogo paZljivije pratili objasnjenja, jer je prezentacija sadrZala i vizuelni prikaz teme, a i
zadatke koji odmabh ilustruju sva pravila.”

“Motivacija za pracenje nastavne jedinice je pove¢ana kao i aktivnije ucestvovanje u diskusiji posebno
ucenika koji nisu skloni komentarisanju ili aktivnom ucestvovanju na ¢asu.”

“Interesovanje je bilo vece kao i njihov trud da ucestvuju na casu.”

“Veca motivisanost, zainteresovanost, aktivnost i povecan nivo usvojenosti znanja.”

"Efekti prezentacije su: bolja paZnja i disciplina na casu; veca zainteresovanost za gradivo; bolje
razumevanje gradiva.”
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Promene u nastavnoj metodi

“Ucenici obicno vole kad radimo koristeli prezentaciju jer tad imamo vise vremena za predavanje,
diskusiju i prakti¢an rad.”

“Ucenici su bili zainteresovani za rad, paznja im je bila usmerena na slike i objasnjenja. Obnavljanje
naucenog je bilo brze i lakse, se¢ali su se slike koja ide uz pricu...u odnosu na odeljenje u kome nije bila
prikazana.”

“Zaklju¢ak: obrada nastavne jedinice je brZa, materijal je pregledniji, smanjuje se mogucnost da
nastavnik propusti da obradi neki deo gradiva, nastavniku je lakse jer sadrZaj nastavne jedinice ne mora
da ispisuje na tabli, moguce je materijal dostaviti uceniku pre ¢asa tako da ima priliku da se pripremi za
cas, a takode i da mu posluZi da dopuni beleske sa ¢asa i dodatno proradi materijal kod kuce. U
prezentaciju se moZe postaviti i materijal za individualan rad ucenika kod kuce."

“Drugi cas je bio veoma kreativan jer su bili podstaknuti da samostalno kreiraju reklame. Bilo je poucno,
alii zabavno.”

“Rad na prezentacijama treba uvek da bude uklopljen u druge oblike rada, jer insistiranje na bilo kojem
pojedinacnom obliku rada stvara utisak navike i ucenici traZe promenu i novinu. Ova prezentacija je
prihvacéena dobro.”

“Deca uvek paZijivije sluSaju kada mogu da vide, jos bolje i da opipaju ono o cemu se pric¢a. Kako je ovaj
cas usledio kao utvrdivanje posle vec¢ jednog takvog sa razlikom da su tada zadaci samo diktirani, ali istog
tipa (primena u predmetima koje izuc¢avaju i Zivotu) odmah se videla razlika. Na prvom odli¢ni ucenici
uspevaju da vizualizuju zadatke, neki uz pomo¢ (objasnjenje) nastavnika ali mnogi ni tako ne uspevaju.
Kada sam pokazala prezentaciju sada su ¢ak i neki ucenici sa ocenom 2 uspeli da shvate zadatke koji su
bili identicni na predhodnom ¢&asu a tada su ¢ekali samo da ih prepisu. Pogodovalo je i to $to nekih mesec
dana nisu imali prezentaciju pa su od samog pocetka bili zainteresovaniji, jer znaju da obicno tako
prikazujem nekakve zanimljivosti u vezi sa temom koja je obradena. Blago receno bili su odusevljeni.
Ucestvovali su u diskusijama ne samo kako da se izrade postavljeni zadaci u prezentaciji ve¢ i kako je
sama prezentacija napravljena. Morala sam za sutradan da zakaZem termin pre ¢asova na kojem sam im
objasnjavala animirane efekte u prezentaciji. Mislim da se na ovaj nacin uoc¢avaju sva decja interesovanja.
Cesto menjam dinamiku i metode u svom radu. Ono Sto je Sareno, animirano, bucno, senzacionalno
podacima ili najbolje nekakvim vizuelnim prikazom to kod dece je prihvatljivije i tako su spremniji na
aktivno slusanje.”

“Radila sam u kombinaciji sa fle§ karticama, casovnikom... Svi su ucesvovali prema svojim
sposobnostima i pokazali takmicarski duh, na kraju casa, kada je radena evaluacija novog gradiva.
Kolege koje su prisustvovale casu su pohvalile ¢as i angaZovanje uc¢enika.”

“Prezentacije primenjujem pri obradi novog gradiva a sada sam pocela primenjivati i kvizove, ranije sam
koristila prezentacije dobijene uz udzbenik ili skinute sa neta a sada sam pocela praviti svoje, ucenici
imaju zadatak da naprave interesantniju prezentaciju od prikazane i prosto se takmice Cija ¢e biti bolja i
ko ¢e pronadi interesantniji materijal.”

“Scenario i te kako mi je pomogao u pripremi oglednog ¢asa. Zahvaljujuci dobro razradenom scenariju
nije bilo problema u organizaciji samog casa, ali i u pripremi, pre svega. Prezentaciju u nastavu koristim
veoma Cesto, ovog puta, po prvi put na osnovu scenarija sam uklopila ucenicke istraZivacke radove u
celinu koja je prezentovana opet od strane ucenika. Bila sam dirigent jednog dobro uveZbanog orkestra.
Napominjem da je ¢as bio timski rad. Koleginica koja predaje srpski jezik po prvi put je koristila IK
tehnologije u nastavi.”

“la sam ovaj rad iskoristila da odrZim ugledni cas, ukljucila sam i koleginicu istoricarku tako da su svi bili
vrlo zadovoljni, deca, gosti ¢asa i naravno mi. Deca su uZivala, cak smo i uCenika koji radi po IOP-u uspeli
da motivisemo.Vrlo Cesto u nastavi koristim multimediju tako da su deca navikla i prosto olekuju da
lekcija bude potkrepljena filmom ili prezentacijom. Pamte mnogo bolje, nikad im nije dosadno, tu prosto
svako pronade nesto za sebe.”

“Ucenici su bili zainteresovaniji, pogotovo kad sam im ispri¢ala kako sam napravila tu prezentaciju i da
sam ucestvovala na on-line kursu. Primala sam i njihove sugestije koje bi izmene eventualno mogla uneti
kako bi prezentacija bila vidljivija u nasem kabinetu. Evidentno je da sam unela novinu kojom sam se
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zbliZila sa njima, dala im licni primer da sam se potrudila da nau¢im nesto novo, aktivirala ih da uzmu
vece ucesce u nastavi.”

“ledna konstatacija: od 12 ucitelja u $koli u kojoj radim samo dva koriste prezentacije u svom radu i ja
sam treca, ostali su nezainteresovani.”

“Takode, velika korist za ucenike je da se aktivhom nastavom u korelaciji sa prezentacijom lakse
prilagodavaju promenama u radu, uce se boljoj saradnji u grupi i poStovanju dogovora.”

“Planiram i neke "izokrenute" lekcije za drugo polugodiste, po principu izokrenute ucionice.”

“Deci se veoma dopao istovremeni rad na Google dokumentu pri popunjavanju recnika i pitanja za kviz
kao i sam kviz. Prezentacije sam i ranije aktivno koristila ali ne i ovakav vid aktivne nastave. Misljenja
sam da je potrebno vreme da se deca priviknu na nju ali bi viemenom sigurno urodila plodom.”

Ukljucila sam i njih u pravljenje prezentacija uz obavezno prezentovanje (izlaganje). Bolje pamte, paZnja
im je veéa, a kaZu da im je lakSe, posto podelim prezentacije i mogu da im se kao podsetnicima vrate kad
god im to odgovara.”

Zapazanja u smeru boljeg razumevanja i duZeg pamc¢enja gradiva

"Bolje su upamtili gradivo. Ucenici smatraju da ih ovakav nacin rada podstice da sami istrazuju i dolaze
do novih saznanja."

“Gradivo su bolje shvatili i razumeli, nego dok im se isto izlagalo bez prezentacije.”

“Ucenici su paZljivije pratili predavanje i uspesnije su savladali novo gradivo.”

“Moje iskustvo sa ovako pripremljenim casovima je da deca zaista vizuelno bolje i duZe pamte.”
“Zainteresovanost za temu je veca i razumevanje gradiva je bolje.”

“Ucenici su bili aktivniji i bolje su savladali predvideno gradivo.”

“Ucenici su bili aktivni, saradivali su, izvodili zakljucke, vole ovakve Easove, brZe uce i bolje pamte
gradivo.”

“Imam utisak da su bili veoma motivisani i da su u velikom broju savladali gradivo mnogo brZe nego kod
klasi¢nog ¢asa, verovatno zbog toga sto su mnogo paZljivije pratili prezentaciju.”

"Ucenici su s posebnom paZnjom radili na ¢asovima. Mislim da je ova generacija uspesnije savladala
planirane zadatke od generacije sa kojom sam isto radila tradicionalno."

"Ovu prezentaciju (ReciklaZa) primenjujem u 5. razredima, mislim da bolje razumeju gradivo i da ce steci
trajnija znanja...mislim da su i bolje upamtili gradivo ovako jer su znali odgovoriti na pitanja iz kviza na
kraju lekcije...”

“Ucenicima je gradivo zanimljvije, interesantnije i viSe su motivisan u cilju boljeg razumevanja gradiva.
Onaj deo ucenika koji je posvetio paZnju prezentaciji je bolje upamtio, ostatak ne.”

“Gradivo su bolje upamtili. Nama je olaksan rad, a deci zanimljivije i jasnije.”

“PodiZe nivo pazZnje i daje bolja postignuca. Da bolji su saznajni efekti.”

“Aktivno ucestvuju, motivisani su i pokazuju razumevanje sadrZaja u vreme prikazivanja vise nego
generacije ranije lisene multimedije. Medutim, iznenaduje me rezultat dobijen testiranjem nakon 4
nedelje gde je proces zaboravljanja izraZen, a na polugodiSnjem testu prisutniji gotovo isto kao kod
generacija sa tradicionalnom nastavom. Cini mi se da je sve vise izlagano za jednokratnu upotrebu i da je
sav trud dok se ne dobije ocena, a onda se, , fijoke" prazne prethodnim, a pune novim sadrZajem sa slabom
vezom izmedju starog i novog.”

“Moji ucenici, generalno gledano mnogo bolje savladaju gradivo ako im je objasnjeno slikovito, sa
primerima. Tako je bilo i kod ove nastavne jedinice, uvek prilikom ponavljanja gradiva navode slikovite
primere koje su imali u prezentaciji.”

“Ucenici su motivisaniji da ucestvuju u radu na casu, bolje razumeju i pamte gradivo na casu sa
prezentacijom.”

“Posto je prezentacija sadrZala kratka video uputstva na osnovu kojih su ucenici resavali konkretne
zadatke znatno je pomogla u boljem razumevanju gradiva jer su oni kojima je to potrebno video mogli da
odgledaju ponovo, ne uticuci na rad ostalih.”

“Gradivo je bolje shvaceno, a na pismenom zadatku, na postavljeno pitanje vezano za prezentaciju, tacno
je odgovorilo 80% ucenika. U toku prezentacije, primetila sam da mnogo paZljivije prate izlaganje i
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aktivnije ucestvuju pri odgovaranju na postavljena pitanja. U toku zavrsnog dela casa, kada smo
obnavljali gradivo koje smo osvajali tog casa, kod 70% ucenika sam primetila da je nova nastavna
jedinica shvacena.”

“Mislim da im je prezentacija bila interesantna, ali da je ucinak bio isti ( Sto se usvajanja gradiva tice).”
Mislim da bolje shvate i zapamte. Kad kasnije pominjemo te teme oni povezuju sa onim $to su videli na
casu.”

“Gledajuce slike i potrebna sredstva za rad kroz njihovu aktivnost tokom prezentacije mnogo lakse su
shvatili sustinu poruke pojma "darovanje”. Bili su upoznati sa svim potrebnim detaljima kako bi Sto lakse i
samostalnije radili i napravili svoje male ukrase. Ulenici uZivaju u svemu sto odstupa od tradicionalne
nastave i bolje napreduju. Sami su predloZili da PP prezentaciju koristimo i iz drugih predmeta na
casovima.”

“Ucenici su bili aktivni i veoma zainteresovani. Svakako da su bolje upamtili gradivo iz prezentacije. Bilo
im je interesantnije, samim tim i koncentracija je bolja.”

“Ucenici su bili veoma motivisani. Rado su ucestvovali u aktivnostima. SteCeno znanje je bilo odmah
vidljivo. Mislim, da na ovakav nacin, uCenici usvajaju gradivo u mnogo ve¢em procentu na samom casu.
Tako je bilo i sa ovom prezentacijom.”

“Kroz razne oblike provera znanja iz knjiZevnosti ili mesecne sistematizacije, uverila sam se da su ovako
steCena znanja trajnija.”

“Ucenici su veoma zadovoljni. Imaju utisak da su brZe i bolje i sve ponudeno naucili. PosSto su delovi ¢asa
predvideli veZbanje, izlazili su i upisivali na tabli (na kojoj emitujem) odgovore sto im se narocito dopalo.
Brzo su shvatili kako da primene teorijsko znanje. Testirani su u obliku polugodisnjeg testa, pitanje koje
se odnosilo na ovo gradivo je 70 posto (po gruboj proceni) ucenika ta¢no uradilo (rec je o brojevima). “

Zanimalo nas je takode kako ispitanici dozivljavaju svoje vestine u izradi prezentacije, nakon
zavrSenog seminara. Najveci broj ispitanika 129, tj 85% odgovorilo je da je znalo da pravi
prezentacije ali je unapredilo svoje znanje na seminaru, 12% je odgovorilo da je naucilo da
pravi prezentacije na seminaru, pre toga to nije znalo, a svega 3% je reklo da nije bilo
promena, znali su sve i ranije.

Radi poredenja podse¢amo na odgovor na pitanje “Da li ste ve¢ imali iskustva u pripremi i
realizaciji ¢asova uz pomoc¢ multimedijalnih prezentacija? DA / NE“ koje je postavljeno na
prvom upitniku za razvrstavanje. Na ovo pitanje potvrdno je odgovorilo 185, tj 77,41%
ispitanika od anketiranih 239.

Raduje ovako veliki procenat od 97% ispitanika koji vide pozitivnu promenu u svom znanju
nakon pohadanja ovog seminara.

Ste¢enena

Vesti . d . seminaru
estine izrade prezentacije 129%

____ Istekaoipre
seminara
3%

Slika 5.55: Samoprocena ispitanika o ste¢enim vestinama na seminaru
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Na pitanje “Da li ste predstavili svoje iskustvo sa seminara svojim kolegama (na pr na
Nastavnickom vecu)? Kakve su reakcije kolega i uprave skole? Planirate li da svoja znanja
aktivno primenjujete na dalje u okviru redovne nastave, dopunske, dodatne i sl? Planirate Ii neki
projekat inspirisan seminarom?”dobijeni su sli¢ni odgovori kod ispitanika obe grupe. Na
zalost, preovladuje komentar kod vise od polovine ispitanika: Ne, nisam predstavio/la stecena
iskustva kolegama. Pored toga izdvojilo se nekoliko kategorija odgovora. Evo najtipic¢nijih:

Prezentovan cas:

“Cas na kojem sam prikazala prezentaciju iskoristila sam i kao ugledni ¢as. Jedan od komentara kolega,
koji su prisustvovali ¢asu, je bio da bi ¢as trebalo ponoviti pred celim Nastavnickim veéem.”

“la sam svoju prezentaciju predstavila na uglednom ¢asu koji sam odrZala. Casu su prisustvovale
koleginice uciteljice, pedagog i bibliotekarka. Rad je ocenjen kao veoma dobar i kvalitetan. Ucenici su
nakon ponavljanja radili u grupama. Svaka povratna informacija im je puno znacila, jer su odmah znali
kako je grupa uradila zadatak.”

Preneta iskustva:

“Ne, nisam zvani¢no predstavila iskustva i nauceno, ali sam sa nekoliko bliskih kolega pricala o seminaru i
pokazala in neke mogucnosti koje sam naucila.”

“U uZem krugu svojih kolega izloZio sam svoja iskustva, bilo je i malo diskusije.”

Planira se prezentacija:

“Planiram da svoje iskustvo sa seminara podelim sa kolegama na uglednom casu u drugom polugodistu.”
“Planiram da svoje iskustvo i ste¢eno znanje podelim sa kolegama na Nastavnickom veéu.”

“Planirala sam i u dogovorima sam sa pedagogicom da organizujemo jedno predavanje zainteresovanim
kolegama. Medutim, ovaj $trajk i Citava situacija sa platama i stanjem u prosveti nam ne idu na ruku,
tako da nisam sigurna koliko ¢e uopste biti zainteresovanih.”

Nisu preneta iskustva zbog:

“Kolege u skoli nisu narocito zainteresovane jer u sustini nemamo dostupne video bimove pa se svaki
smisao gubi kad nema velikog platna. Ja sam dosadna i ne mrzi me da traZim i namestam, ali kad bih
imala u svom kabinetu aparaturu i vise bih koristila prezentacije.”

“Nisam predstavila, jer moje kolege su jos uvek nezainteresovane za takav nacin rada, tako da svoje
radove primenjujem individualno tokom izvodenja nastave, kao i na dopunskim i dodatnim casovima.”
“Generalno kolege nisu odusevljene sa idejom da prisustvuju prezentaciji. Misle da je to licna promocija a
ne mogucnost da nesto novo nauce. Po meni mana svih seminara Sto se kasnije nakon dobijenog
sertifikata-uverenja relativno malo radi na implementaciji znanja dobijenih na seminaru.”

“Sada nisam, ali sam pokusala ranije, s obzirom da ne ucestvujem prvi put na Vasem seminaru. Ovog puta
sam svom aktivu koga Cine matematicari i nastavnici tehnickog i informatickog obrazovanja poslala
materijal sa seminara po temama. Neverovatno, sve 4 su apsolutno ravnodusne i svi su izgledi da im je
tradicionalna nastava primat bas kao Sto im je bila u prethodnim decenijama (imaju staZa).”

“Uvek sam rada da ucestvujem u projektima, ali je problem Sto je za projekat tesko dobiti saglasnost i
podrsku i novéanu pomod, a da radim volonterski, ne Zelim.”

0 daljim planovima:

“Svoje znanje ¢u primenjivati u svim oblicima obrazovno-vaspitnog rada jer mene motivise i grupa
ucenika i bori¢u se dok postoji bar jedan takav. Mislim, kada bi se sa ovakvim pristupom krenulo ranije,
rezultati bi bili drugaciji i nasi ucenici ne bi nastavu matematike doZivljavali kao gomilu napamet
naucenih obrazaca i algoritama za reSavanje zadataka ve¢ bi bili uspesniji i u materijalizovanju
naucenog i uspostavljanju veze sa svakodnevnom praksom.”
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“la odavno planiram da napravim skripta (da se ne odvazim da kaZem udZbenik) iz predmeta otpornost
materijala za ucenike srednjih tehnickih skola, a power point je upravo ono $to mi moZe pomod¢i da
dacima "plasti¢no” docaram ono Sto oni u skladu sa potencijalom apstraktnog misljenja u svom
razvojnom dobu tesko mogu da shvate.”

“Planiram da koristim ovakav rad na nekim sekcijama u Skoli, pa i takmicenjima.”

“Nameravam da se posluZim stecenim znanjima u okviru izvodenja oglednog casa.”

“Planiram da svoja znanja primenjujem u okviru redovne nastave. Inspirisana seminarom uz dobru volju
kolege matematicara, krenuli smo u osvajanje nastave putem Moodle sistema. Poceli smo da postavljamo
materijale. Na pocetku u rad nastave na daljinu ukljuci¢emo ucenike sedmog i osmog razreda. E-ucionica
je postavljena na sajtu $kole.”

“Planiram da u svojoj $koli organizujem kratak kurs za kolege koje imaju malo manje znanja i vestina u
izradi ppt prezentacija.”

“Seminar mi je bio pokretac po pitanju ideja za dalji rad i njegovo unapredenje.”

“Radim kao strucni saradnik, bibliotekar, pa ¢u proSirena znanja primeniti kroz saradnju sa kolegama
(kroz realizaciju tematske, integrativne nastave itd.), ve¢ smo radili takve projekte.”

“Na ¢asovima 0Od igracke do ra¢unara, ucenicima sam pokazala kako se pravi prezentacija i oni su naucili
to da rade.”

“Aktivnu nastavu i Power Point prezentacije sam ve¢ koristila u nastavi, ali mi je seminar pomogao da to
sada radim daleko kvalitetnije. Ve¢ imam neke ideje za nove projekte.”

“Verujem da ¢e kolege biti zainteresovane, a planiram da svoja znanja aktivno primenjujem i dalje, jer
ucestalo ucestvujem na raznim takmicenjima. Obavezno ucestvujem na svakom konkursu Kreativne skole,
pa ¢e mi biti veoma korisno.”

“Primenjivacu aktivno ucenje na svim svojim casovima ubuduce. Planiram da doradim zavrsni rad i
posaljem ga na konkurs "Kreativna skola".”

“Planiram da svoja znanja primenjujem i dalje u okviru redovne nastave, kao i u materijalima za veZbanje
kod kuce koje razmenjujem sa ucenicima putem drustvenih mreza (Edmodo, Facebook).”

“Planiram da zajedno sa kolegama iz aktiva ucitelja uradimo neki projekat kako bi dosli do racunara i
projektora neophodnih za realizovanje bilo koje prezentacije.”

“Planiram da pravim i druge prezentacije za druge asove, jer to je oCigledno zanimljivije ucenicima.”
“Planiram da koristim ovo znanje na svojim ¢asovima, ali i na seminarima i radionicama "Interkulture
Srbija” ¢iji sam clan i volonter.”

“Planiram da ga registrujem kao uslugu u okviru projekta Profesionalna orijentacija u Srbiji, a u Skoli kao
obuku za odeljenjske staresine, a predstavicu ga i na NV.“

“U nasoj $koli planiramo obuku nastavnika u izradi prezentacija, jer ima dosta zainteresovanih.”

“Sto se tice projekata, planiram da radim daljinsko ucenje za TIO, pa ¢u iskoristiti ovu prezentaciju. Nacin
rada na seminaru dao mi je, takode, neke ideje koje ¢u iskoristiti u svom projektu.”

“Da ve¢ radim na projektu, koji je inspirisan seminarom, i koji mi je itekako pomogao u savladavanju
novog gradiva.”

Analizom odgovora ispitanika doSlo se do zakljucka da se kod ucenika pojavila veca
zainteresovanost za nastavu i uc¢enje, nakon primenjenog modela aktivne nastave u ucionici.
U odgovorima su se izdvojile kvalifikacije da su ucenici u toku takvog Casa bili: motivisani za
rad, zainteresovani, aktivni, bilo im je zabavno i bolje su razumeli gradivo. 1z toga sledi da
informaticki edukovan nastavnik moZe da kreira nastavu koja motivise u€enike za ucenje uz
pomo¢ novih tehnologija. Kada nastavnik dobije zainteresovanog i motivisanog ucenika
mnogo lakse e preneti svoje nastavne poruke.
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. C) Zakljucak kvalitativne analize efekata primenjenog modela na motivaciju za rad i
! ucenje ;

. Kvalitativna analiza foruma koji su bili u funkciji istrazivackog rada potvrdila je pomo¢nu !
' hipotezu H8 da kori$¢enje foruma za istrazivacki rad doprinosi boljem razumevanju,
povezivanju znanja, motivaciji ucesnika u procesu ucenja, kao i motivaciji da se takav nacin
 rada prenese u sopstvenu ucionicu.
' Forumi na seminaru su, pored mesta za pitanja i diskusiju, iskoriS¢eni i za uenju kroz igru, ;
istraZivanje i zamenu uloga. Ovakav nacin rada bio je primenjen samo u radu sa grupom E. |
i 0d ispitanika se trazilo da preuzmu ulogu predavaca i da preko slike i tekstualnog uputstva
! odgovore na problem koji je predstavljen na forumu. Pri tome su primenjene metode rada:
Zamena uloga, Istrazivacko ucenje i U¢enje putem re$avanja problema. Svaki problem je !
+ reSen, od strane uCesnika seminara, na viSe nacina i ponudeno je viSe, odli¢nih a razli¢itih
' reSenja. Na ovaj nacin pokazano je kako izgleda traziti pomo¢ za neki obrazovni problem od |
Internet zajednice i kako bi forum kao alat mogao biti upotrebljen u obrazovne svrhe za !
i razvoj vrsnjackog i kolaborativnog uc¢enja. Ovaj model ucenja vrlo je blizak u¢enicima pa je
ovo bila dobra prilika da se i nastavnici upoznaju sa njim, ukoliko ve¢ nisu imali prilike. Sa ;
druge strane ocekuje se da ¢e nastavnici preneti svoje iskustvo na druge nastavnike i svoje !
i ucenike pa je korist ovakvog rada viSestruka.
Pokazalo se da je ovaj pristup bio za ucesnike veoma motiviSuci i delotvoran kao nacin za |
. sticanje znanja. Ucesnici su istrazivanjem upoznali svoju verziju PowerPoint-a u domenu !
' dizajniranja i ciljano pretrazivali Internet da bi dosli do odredenih odgovora. Zatim su za
potrebe odgovora naudili da slikaju svoj ekran da bi pored tekstualnog uputstva dali i |
. slikovni prikaz uputstva za reSenje problema. Na pitanje kako im se dopala ova zamena !
' uloga i $ta misle o ovakvom nacinu uéenja, nastavnici su odgovorili uglavnom da su
odusevljeni i da ¢e to primeniti u svojoj nastavi. i

I Nakon pet radnih nedelja od zavrSetka seminara, ispitanicima je poslat upitnik koji nije bio
najavljen u toku seminara. Cilj upitnika bio je utvrditi da li su nastavnici primenili svoj 1
i zavrs$ni rad, scenario i ste¢ena znanja sa seminara u svojoj nastavi, odnosno da li su preneli
! svoja iskustva drugim kolegama i postoji li promena u ponaSanju ucenika. ;
Na upitnik je odgovorilo 152 ispitanika, tj 92,12% od 165 ispitanika koji su uspes$no zavrsili |
. seminar. Prezentaciju-zavr$ni rad sa seminara u nastavi je do trenutka anketiranja
I primenilo 95 ispitanika, tj 62, 5% od onih koji su odgovorili na ovaj upitnik. ;
Na pitanje o utiscima uéenika i njihovim li¢nim zapaZanjima o aktivnosti u¢enika na !
i ovakvom casu dobijeni su sli¢ni odgovori kod ispitanika E i K grupe pa su posmatrani u
celini. Preovladuju reci: kreativno, poucno, zabavno, motivisani, zainteresovani, aktivni. :
Nakon primenjenog modela aktivne nastave u ucionici, kod ucenika se pojavila veca !
i zainteresovanost za nastavu i uCenje Sto potvrduje pomoc¢nu hipotezu H9. To nas upucuje
na zakljucak da informaticki edukovan nastavnik moZe da kreira nastavu koja motiviSe |
, ucenike za ucenje uz pomoc¢ novih tehnologija. Kada nastavnik dobije zainteresovanog i !
' motivisanog ucenika lak$e ¢e preneti potrebna znanja, stavove i vestine.



5.10.11. EVALUACIJA SEMINARA
Evaluacija seminara izvrSena je na nekoliko nacina:

a) preko upitnika za evaluaciju ¢asa aktivne nastave;
b) upitnicima za procenu utroSenog vremena za rad;
c) analizom foruma za ocenu seminara;

d) upitnikom za ocenu seminara u celini.

Pored upitnika, odredena povratna informacija dobijena je i preko testova znanja i pra¢enjem
uspesnosti izrade prakti¢nih zadataka u toku seminara, o ¢emu je bilo re¢i u ranijim
poglavljima. U ovom poglavlju, analizom su obuhvaceni samo odgovori sa upitnika.

a) Upitnik za evaluaciju éasa aktivne nastave

Upitnik se nalazio u okviru prve teme, samo u sadrzajima E grupe. Cilj ovog upitnika bio je da
sakupimo i analiziramo utiske nastavnika-ispitanika E grupe o ¢asu aktivne nastave podrzane
multimedijom, iz ugla ucenika. Cas je realizovan preko jednog od mogucih scenarija.
Definisane su aktivnosti i okvirna duZina trajanja unutar 45 minuta koliko realno imamo
vremena na redovnom casu, iako se to kosi sa konceptom scenarija aktivne nastave. Za
kreiranje upitnika koriS¢ena je Internet aplikaciju Google Forms, slika 5.56.

Upitnik je sadrzao pet obaveznih pitanja i polje za dodatni komentar. Dajemo prikaz pitanja
sa upitnika za evaluaciju casa.

Unesite svoje ime i prezime

1. Da li su pripremljeni materijali za ulenje jasni? DA / NE

Uvod u ¢as / Asocijacije na temu / Citanje i gledanje materijala / Popunjavanje recnika /
Pisanje eseja / Pisanje pitanja/odgovora za kviz / Ocenjivanje ¢asa i popunjavanje
upitnika

3. ObeleZite aktivnosti za koje ste imali dovoljno vremena.

Za asocijacije / Za Citanje materijala / Za unos pojma u recnik / Za pisanje eseja / Za
pravljenje kviza / Za test znanja / Za upitnik

4. Da li ste se ukljucili u sve aktivnosti ¢asa? DA / NE

5. Tamo gde se niste ukljucili u pracenje aktivnosti ometali su vas najvise (Izaberite jedan
odgovor):

Zvuci iz okoline / Neaktivnost ostalih / Dosadna tema / Dosadan nastavnik / Losa
tehnicka oprema / Nejasni zadaci / Nista me nije ometalo, sve mi je bilo interesantno.

Dodatni komentari i zapaZanja

Upitnik je popunilo 94 ispitanika. Na slici 5.56. dat je izgled upitnika na Internetu a na slici
5.57. dat je prikaz dela odgovora. Sledi diskusija rezultata obrade upitnika.
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Upitnik za evaluaciju casa

* Required

Unesite svoje ime i prezime *

1. Da li su pripremljeni materijali za ucenje jasni? *
@ Da
® Ne

2. Koji deo ¢asa je najzanimljiviji? *
Izaberite jedan od ponudenih odgovora.
® Uvod u cas
© Asocijacije na temu
® (fitanje i gledanje materijala
@ Popunjavanje reénika
Slika 5.56: Google forma upitnika za ocenu c¢asa aktivne nastave

1. Na pitanje “Da li su pripremljeni materijali za ucenje jasni?” sa DA je odgovorilo 98,94%
ispitanika.

odgovora.” Pokazuje da je ispitanicima najzanimljivije bilo c(itanje i gledanje materijala
(Tabela 5.39). Materijal za ucenje dat je u obliku prezentacije sto ukazuje da multimedija ima
mo¢ da privuce i odrzi paznju gledaoca. Zatim su sledili Pisanje pitanja i odgovora za kviz.
Visoko mesto koje zauzima ova interaktivna aktivnost ukazuje na to da je ucesnicima na
onlajn kursu kao i u¢enicima u ucionici podjednako potrebna interakcija sa drugima i da ih
koncipiranje pitanja podstice na rad. Poznato je iz pedagogije da je koncipiranje pitanja od
strane ucenika visoko na skali Blumove taksonomije znanja jer predstavlja vestinu analize i
sinteze gradiva.

Zatim slede asocijacije na temu casa. Ova aktivnost predvidena je za pocetak rada na ¢asu da
fokusira paznju ispitanika na temu i da ih motiviSe za dalji rad.

Sledi popunjavanje recnika, a zatim pisanje eseja. Recnik je izuzetno korisna i motivisucéa
aktivnost. Kroz pronalazenje novih, nepoznatih reci i njihovog znacenja jako dobro se udi,
analizira i razume gradivo, povezuju pojmovi i znacenja sa prethodnim znanjima. Takode se u
recnik upisuju i vazni pojmovi. To takode dovodi do toga da ucenik razume i analizira gradivo
procenjujuci $ta je to sustinski vazno vezano za lekciju i Sta je najbolje opisuju. Recnik je
postavljen na naslovnoj strani seminara i pokazuje sluc¢ajno izabrane pojmove. Pojmovi se
smenjuju svaki sledeé¢i put kada ispitanik osvezi pocetnu stranu seminara. Na ovaj nacin se
neprimetno uci i utvrduje gradivo ali i podstice intelektualna radoznalost. Ovaj postupak se
takode mozZe primeniti u u¢ionici uz pomo¢ zidnih panoa.
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H28 - F | Sve mi je interesantno i pouéno.
B Cc D E F G H
4. Dali

1.Dalisu ste se 5. Tamo gde se

pripremljen 3. ObelezZite ukljuéiliu  niste ukljuéili u

i materijali aktivnosti za koje sve pracenje aktivnosti

za ucenje 2. Koji deo ¢asa je ste imali dovoljno aktivhosti  ometali su vas
1 Timestamp [~ jasni? ~| najzanimljiviji? ~ vremena. ~| casa? - najvie: - Dodatni komentari i zapaZanja -
56 11.18.2014 1:49:48 Da Popunjavanje Za asocijacije, Za Da Nista me nije bas mi se svidja pocetak
57 11.18.2014 0:09:00 Da Citanje i gledanje  Za Eitanje materijala, Da Nista me nije Radim prvi put ovako nesto pa sam malo
58 11.7.2014 16:32:15 Da Popunjavanje Za asocljacije, Za Da Nista me nije
59 11.6.2014 12:51:46 Da Citanje i gledanje Za asocijacije, Za Da Zvuci iz okoline Nisam otekivala ovoliku angaZovanost.
60  11.7.2014 11:46:19 Da Pisanje Za asocijacie, Za Da Nista me nije
61 11.4.2014 19:02:16 Da Citanje i gledanje Za asocijacije, Za Ne Lo3a tehnicka Hucam morna ga ypegum KBW3 Jep je Heko
62 11.8.2014 18:48.57 Da Popunjavanje Za unos pojma u Ne LoSa tehnicka
63 11.13.2014 8:21:44 Da Asocijacije natemu Za asocijacije, Za Ne Nista me nije
64 11.8.2014 0:04:50 Da Asocijacije natemu  Za asocijacije, Za Da Nista me nije
65 1152014 0:18:10 Da Pisanje eseja Za asocijacije, Za Da Nista me nije Jedino u éemu sporije reagujem jeste pisanje
66 11.5.2014 22:57:29 Da Pisanje Za asocljacije Da LoSa tehnicka
67 11.12.2014 19:30:51 Da Asocijacije na temu Za &itanje materijala, Da Nista me nije
68 11.5.2014 0:30:25 Da Citanje i gledanje  Za pravijenje kviza Da Nista me nije
69 11.8.2014 13:11:01 Da Asocijacije natemu Za asocijacije, Za Da Nista me nije Sve je odliéno, ali nemam vremena za rad -
70 11.4.2014 19:08:34 Da Citanje i gledanje Za asocijacije, Za Da Nejasni zadaci Nisu mi svi zadaci bili u potpunosti jasni
71 11.4 2014 23:08:26 Da Asocijacije natemu  Za unos pojma u Da Nista me nije
70| 44 0 0N44 AE-EA-EE na B e ST v A L e
4 4 » M| Form Responses .~ %1 m ! I

Slika 5.57: Izgled popunjenog upitnika za evaluaciju ¢asa

Pisanje eseja za nastavnike je interesantno, ali se postavlja pitanje kako ulenici reaguju na
pisanje eseja. Esej podrazumeva ponavljanje procitanog, odnosno nauc¢nih ¢injenica, a zatim
iznoSenje licnog stava. To ukazuje da pisanje eseja takode pokrece viSe procese ulenja
analizu, sintezu i evaluaciju procitanog gradiva. Ovu aktivnost u $kolama najc¢eS¢e primenjuju
nastavnici koji predaju jezike, knjizevnost i drustvene nauke.

Ocenjivanje casa i popunjavanje upitnika nalazi se na poslednjem mestu i procenjeno je kao
najmanje zanimljiva aktivnost. Ova aktivnost je za nastavnika koji vodi ¢as veoma vazna jer
donosi potrebnu povratnu informaciju o uspesnosti ¢asa. Nakon analize upitnika nastavnik
zna Sta treba da promeni za slededi cas.

Tabela 5.39: Rezultati evaluacije ¢asa aktivne nastave za E-grupu

L o Ocenjivanje
e Citanje i . . N Pisanje .
Uvod  Asocijacije . Popunjavanje  Pisanje o casai
" gledanje gy . pitanja/odgovora . .
u as na temu " recnika eseja ; popunjavanje
materijala za kviz Ny
upitnika
1 14 30 11 10 25 3
1,06% 14,89% 31,91% 11,70% 10,64% 26,60% 3,19%

3. Preko iskaza “ObeleZite aktivnosti za koje ste imali dovoljno vremena.“ istrazen je odnos
prema dinamici rada na ¢asu aktivne nastave u cilju analize ¢asa i samorefleksije.

Tabela 5.40: Rezultati evaluacije duzine ¢asa aktivne nastave za E-grupu
Za

Za unos

Za Za Citanje . Za pisanje o Za test I
L . pojma u . pravljenje . Za upitnik
asocijacije materijala . eseja : znanja .
. . recnik - kviza . 2 min
5 min 10 min . 10 min . 3 min
10 min 5 min
62 69 50 39 54 40 48
65,96% 73,40% 53,19% 41,49% 57,45% 42,55% 51,06%

4. Da li ste se ukljucili u sve aktivnosti ¢asa? DA - 88 (93,62%) / NE - 6 (6,38%)
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5. Kod iskaza “Tamo gde se niste ukljucili u pracenje aktivnosti ometali su vas najvise (Izaberite
jedan odgovor)” ispitanici su u apsolutnoj vecini odabrali odgovor “Nista me nije ometalo, sve
mi je bilo interesantno” (Tabela 5.41). U manjem procentu kao ometaci u ucenju oznaceni su
odgovori: Zvuci iz okoline, Losa tehni¢ka oprema i Nejasni zadaci. Odgovori: Neaktivnost
ostalih i Dosadan nastavnik nisu prepoznati kao ometajudi faktori kod onlajn ucenja.

Tabela 5.41: Rezultati pitanja o ometaju¢im faktorima

ZVUC.I 1% Neaktivnost Dosadna Dosadan LO.S? Nejasni Nistame e or.netalo,
okoline . . tehnicka . sve mi je bilo
ostalih tema nastavnik zadaci :
oprema interesantno.
13 (13,83%) 0 0 0 8 (8,51%) 7 (7,45%) 67 (71,28%)

[zdvajamo karakteristi¢ne komentare iz dodatnih zapazanja:

Zanimljivo:

“Zanimljiva tema, dobra priprema iskusnih realizatora = zadovoljan ucesnik seminara”
“Sve mi je interesantno i poucno.”

“Veoma zanimljive aktivnosti.”

“Bas mi se svida pocetak!”

Nejasno:

“Svi zadaci su jasni, osim recnika, to nisam odmah shvatila gde treba da traZim reci tj. pojmove.
MoZda nisam dovoljno dobro procitala uputstvo.”

“Radim prvi put ovako nesto pa sam malo zbunjena od nepoznatog.”

“Nisu mi svi zadaci bili u potpunosti jasni.”

Nedovoljno vremena za rad:

“Za esej sam izgubila pojam o vremenu. MoZda jos u nekom zadatku. Treba da zvoni glasno za
kraj zadatka :)”

“Mnogo sam spora!!!”

“Nisam ocekivala ovoliku angaZovanost. Nadam se da ¢u imati mogucnosti da budem ukljucena
do kraja u projekat, jer me tema zanima. Kvalitetan sadrZaj i zanimljiv nacin prezentovanja, ali
za mene preopSirno.”

“Nisam mogla da uredim kviz jer je neko drugi radio na njemu u isto vreme.”

“ledino u ¢emu sporije reagujem jeste pisanje eseja. Meni za razmisljanje treba vise od 10
minuta, a time i pisanja eseja pa makar i u kracoj formi.”

“Sve je odli¢no, ali nemam vremena za rad :-(“

Dodatne komentare i analizu ¢asa iz ugla nastavnika ispitanici su mogli da napisu na forumu
u okviru iste teme, pod nazivom “Da rezimiramo” o ¢emu ¢e biti viSe re¢i u narednim
poglavljima.
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b) Upitnici na kraju nedelje

Na kraju svake nedelje rada, anketirani su ispitanici o utroSenom vremenu za rad i utiscima.
Cilj je bio napraviti komparaciju izmedu grupa u vremenu provedenom na izradi zadataka,
testova i diskusije na forumima.

Tabela 5.42: Prosetno vreme provedeno na onlajn seminaru

Prosecno, okvirno U toku 1.1 2. teme, U toku 3.1 4. teme, U toku 5.1 6. teme, Za izradu

vreme provedeno na kraju 1. nedelje na kraju 2. nedelje na kraju 3. nedelje zavrsnog rada

na izradi zadataka (broj odgovora) (broj odgovora) (broj odgovora) (broj odgovora)
E grupa 4h(81) 6h 25min (78) 5h 42min (67) 9h 32min (65)
K grupa 4h(93) 4h 15min (82) 4h 11min (76) 8h 58min (72)

Od ispitanika se trazilo da okvirno procene koliko sati, u vidu celog broja, su u toku
prethodne nedelje utroSili rade¢i na seminaru u okviru svake tema.

Kao $to se u tabeli moze videti, najveca razlika u satima ne prelazi 2h po ispitaniku u drugoj i
trecoj nedelji rada kada se rad u najvecoj meri bazirao na samostalnom istrazivanju. U
ostalom vremenu ne postoji znacajna razlika u procenjenom vremenu utrosenom za rad na
zadacima. S obzirom da je ranijom statistickom analizom utvrdeno da je primenjeni model za
e-ucenje “5 koraka” efikasnije delovao na sticanje znanja i usvajanje vestina kod ucesnika
seminara, vredi uloziti jo§ par sati rada kada znamo da ¢e rezultati biti mnogo bolji.
Celokupna razlika izmedu grupe E i K u vremenu provedenom u radu nije drasti¢na jer ne
prelazi 2h i na nivou nedeljnog rada moZe se zanemariti.

U upitniku je takode postavljeno pitanje o tome kako su se osecali nakon zavrSene nedelje
rada, da li ih rad na seminaru i Moodle sistemu frustrira, inspiriSe, zabavlja, ispunjava
zadovoljstvom i da opiSu svoje iskustvo.

Prednosti onlajn ucenja su se pokazale kao presudne u utiscima ispitanika obe grupe.
Preovladala su osecanja zadovoljstva i srete. Nema razlike po nedeljama. Vecina je rad
opisala kao inspirativan, zanimljiv a negodovanja su izrazena prema li¢nim problemima kao
Sto su nedostatak vremena da se viSe posvete seminaru zbog licnih i poslovnih obaveza i
tehnicki problemi sa racunarom i Internetom. Materijali za ucenje, uputstva i zadaci za rad su
ocenjeni kao jasni i korisni za ucenje i njihov dalji rad.

Prenosimo nekoliko tipi¢nih komentara ispitanika E grupe:

“Meni je zanimljivo, donosi mi neke metode koje sam zaboravila, i odmah probam na
casu, podse¢a me da nikada nisam savladala aktivnu nastavu i da mnogo jos moram da
u¢im i radim. Nije naporno, tempo je dobar, ja imam tehnicke probleme: ne radi server,
internet i to me nervira, jer ja uzivam u online seminarima.”

“Treca tema je imala dobro uputstvo, pa je bilo lakse raditi. Sto se ti¢e cetvrte, bilo je
zamorno. Trebalo je doci do rezultata samostalno, a to za pocetnika bas i nije
jednostavno.”

“Rad mi odgovara ispunjava me zadovoljstvom. Volim ovakav nacin ucenja jer zahteva
100% angaZovanost- ne moZes se osloniti na druga iz klupe. Ovakvim seminarima sam
mnogo naucila, mnogo vise od onih u ucionici.”
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“Ose¢am se mnogo samouverenije kad prilazim racunaru i voljan sam da nova znanja
primenjujem na novim sadrZajima. Seminar je, za sada, vise nego koristan. Sto se mene
licno tice, uspevam da uskladim svoje svakodnevne i nedeljne obaveze sa utvrdenom
dinamikom i zadovoljan sam zbog toga.”

Prenosimo nekoliko tipi¢nih komenatara ispitanika K grupe:
»Jako mi je bilo zabavno i ba$ sam uZivala Citajuci materijal, a pogotovo test znanja."”

LInspirise i zabavlja, a i saznajem nesto novo sto do sada nisam ni znao da je moguce i to
putem foruma. Jedino Sto ne piSem i komuniciram na forumu samo procitam komentare
i proverim price.”

»,Nakon 5. i 6. teme sam i dalje inspirisana za rad. Primecujem da sam sada "leZernija”
Sto se ti¢e vremena.”

»,Dobila sam detaljnije informacije o koris$¢enju alata. Stvari koje sam ranije radila
mehanic¢ki sada mogu da potkrepim i teorijskim znanjem.”

,0seéam se umorno, mada ne zbog obaveza na seminaru, ve¢ nekih svojih, privatnih. Zao
mi je $to zbog tih obaveza nisam stigla da se potpuno posvetim lekcijama. Mnogo novih
Cinjenica sam saznala, iako sam mislila da je moje znanje u izradi prezentacija solidno.”

Ono Sto se moze primetiti u celini, kada se porede obe grupe jeste da u utiscima ispitanika K
grupe preovladava leZerniji ton u kome je sve oznaceno kao lako i jednostavno, dok se kod
ispitanika E grupe pojavljuju komentari da im je trebalo vremena da shvate zadatak i da ga
urade. Ispitanici E i K grupe nisu bili prethodno upoznati sa metodama rada koje smo
primenili na seminaru i zbog toga je ovo zapaZanje znacajno. Dobri rezultati na testovima
znanja koje mozete raditi nekoliko puta uz pomo¢ literature i prijatelja stvaraju lazni osecaj
uspeha kod ispitanika K grupe. Ovo se isto desSava i kod uceniak u tradicionalnoj nastavi. Ipak,
nastavnik se ne sme rukovoditi time ve¢ mora imati jasnu viziju pedagoskog postupka i
efekata koje Ce proizvesti upotrebom testa znanja.

Nastavnici K grupe takode zakljucuju da je potrebna vezba i da bi bilo korisno uraditi sve
procitano i prakti¢no. To je logi¢no jer je pred njih stavljena samo teorija a oni imaju iskustva
kao predavaci i znaju Sta znaci vezba za razvoj vestine.

U okviru drugog upitnika postavljeno je pitanje: ,Da li ste uradili veZbu-Rad sa Objektima?
Koliko ste vremena potrosili tragajuci za objektima? Je li Vam bilo tesko da uradite ovu veZbu?”

Svi ispitanici grupe E su uspeSno uradili vezbu. Zadatak je bio da se pronadu traZeni objekti i
postave na slajd, tacno na istu poziciju, sa istom bojom. U njihovim komentarima preovladuje
stav da je vezba korisna, da nije teSka, da ¢e slican princip primeniti u radu sa svojim
ucenicima. Ovde se moZe primetiti prenos modela nastave.

Komentari ispitanika E grupe u vezi rada na vezbi sa objektima i utroSenog vremena:

% “Nisam bas$ zadovoljna rezultatom. Nisam nasla sve objekte. MoZda je problem bio zbog verzije 2003.
Trudila sam sam se da tamo gde nisam nasla identican objekat postavim bar sli¢an.”
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“ZadrzZala sam se najvise traZeci kako da valjku gornju povrs obojim svetlije, i nisam uspela. Ostalo je
bilo uradeno bez problema.”

“Bilo mi je izuzetno tesko i naporno, puno vremena sam potrosila tragajuci za datim objektima jer
sam se trudila da moj rad bude Sto je moguce vise veran originalu.”

“la sam isprobavala i neke druge mogucnosti, dok sam traZila objekte, pa sam utroSila vise vremena,
nego sto je trebalo za zadatak, ali to i jeste moj dobitak. potrosila sam oko Cetiri sata.”

“Potrosila sam celo popodne (oko 4sata), ali zato Sto mi je to bio najomiljeniji zadatak do sada, pa
sam stvarno istraZivala, menjala, doterivala, IGRALA SE'!”

“Za mene je bila najlaksa vezba. Ono zbog cega sam najvise zadovoljna jer sam konacno shvatila kako
funkcionisu dijagrami u PowerPointu.”

& & & & €

Ispitanici grupe K su ovu vezbu oznacili kao tezu, oko 30% njih se izjasnilo da nije radilo ovu
vezbu. Kod ostalih preovladava osec¢aj da su vezbu uspesSno uradili ali nisu se bavili detaljima
vec su isprobavali moguénosti i vezbu su brzo i lako uradili.

Komentari ispitanika K grupe u vezi rada na veZbi sa objektima i utroSenog vremena:

% “Potrosila sam oko 1 sat. Nije bilo tesko raditi veZbu.”

Y “Procitala sam materijal paZljivo, ali veZbala nisam. Otvarala sam neka polja, dok sam ¢itala kako bi
se necega prisetila ili pak videla kako funkcioniSe, ako je nova informacija bila za mene.”

% “Isprobavala sam, ali mi ovo jo$ uvek tesko ide. Brzo sam odustala, posle 5-6 minuta.”

Y “Uradila sam veZbu, ali ne bas svaki slajd do kraja i ne bas svaki detalj. Nisam uspela da ubacim Clip
Art i grafikon. Zurila sam pa nisam istraZila i isprobala Sta sve moZe da se uradi kad se otvori Design
kartica, ....Nije bilo tesko uraditi veZbu.”

Y “Smatrala sam da sve to znam, pa nisam radila detaljno, $to je bila velika greska.”

Y “VeZbu sa objektima sam prosla u delovima koji su bili novina za mene. Rad kroz ovu veZbu mi je bio
interesantan i poucan.”

Y “Nisam uradila veZbu, samo sam i§¢itavala instrukcije.”

Ovo je jos jedna ucenicka zabluda koja se moze oslikati slede¢im komentarima ispitanika iz E
grupe:

“Interesantno, bila sam sigurna da ¢u ovo caskom uraditi, sve otprilike imam u glavi,
predefinisane slajdove, oblike znam, naucicu nesto novo..apsolutno sam naucila, ali bilo je tesko.”

Ili

“Izgledalo mi je sve poznato, kad sam pocela da radim na zadacima, ali usput se ispostavilo da
imam jos sta da u¢im, pa mi je bilo interesantno da radim ove zadatke, da istraZujem.”

Zadatak kao Rad sa objektima ima svoje pedagoSko opravdanje. Ponavljanjem zadatog
obrasca se istrazuje, ispituje, isprobava, uci, pamti. To se i pokazalo u izradi zavrSnog rada da
je takav rad efikasan, posto su ispitanici E grupe pokazali bolja proceduralna znanja i bolji
kvalitet znanja od ispitanika K grupe.

c¢) Analiza foruma za ocenu seminara

U toku seminara bilo je nekoliko foruma koji su bili vezani za zadatke, posebno u grupi E, i
nekoliko obaveznih foruma za postavljanje pitanja u vezi tekuce teme. U tabeli 5.42. dajemo
prikaz aktivnosti na forumima kod obeju grupa.
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Ukoliko uporedimo broj tema i postova na forumima, nema znacajne razlike medu grupama
jer su dva foruma kod K grupe izostavljena: Kako da? i Stampanje i priprema za CD.

Razlog tome je Sto su ovi forumi vezani za istraZivacke zadatke koje ispitanici K grupe nisu
imali.

Postoji primetna razlika u broju postavljenih tema i postova od strane ispitanika kod foruma
vezanih za temu u K grupi. To je potpuno logi¢no i ocekivano buduci da ucesnici K grupe nisu
imali prakticne zadatke, samo testove znanja pa je forum bio mnogo viSe koriS¢en za
komunikaciju.

Tabela 5.43: Pregled aktivnosti na forumima

E grupa K grupa
Broj Broj
Aktivnosti na forumima u toku seminara . postova u . postova
Broj tema . Broj tema .
okviru u okviru
foruma foruma
Forum za neobavezne
Uvod u seminar teme 4 39 2 9
Tema 1: Aktivno ucenje i Da rezimiramo 15 123 13 123
multimedija Forum prve teme 2 57 9 197
Za i protiv 2 181 2 165
Tema 2: Sta je PowerPoint? Teme zarad 91 130 81 87
Forum druge teme 2 46 7 118
Tema 3: Kreiranje i dizajn Kako da...? 4 125 - -
prezentacije Forum trecée teme 2 65 3 53
Tema 4: Rad sa objektima Forum Cetvrte teme 3 101 3 66
Tepla 5.:.Vlzueln1 efektii Forum pete teme 6 80 1 30
animacija
Sa-vetl za kreiranje ) 3 163 3 165
& . . efikasne prezentacije
Tema 6: Stampanje, priprema Stampanje 1 priprema za
zaCDi Cas cD 2 162 - -
Forum Seste teme 1 31 5 61
Tema 7: Zavréni rad Ocena seminara 2 54 3 77
Forum zavr$nog rada 8 54 8 46
Ukupno 147 1411 140 1197

U okviru foruma “Da rezimiramo” trazeno je da se napiSu misSljenja o aktivnoj nastavi
podrzanoj multimedijom. Postavljena su pitanja “Da li je ponudeni scenario aktivhe nastave
primenljiv u nastavi i ¢cime bi ga trebalo dopuniti, a sta bi trebalo izostaviti? Kakvo je mesto
multimedije u tome?”

Budu¢i da su ispitnici E grupe iskustveno prosli kroz primer jednog takvog ¢asa oni su ga
komentarisali mnogo realnije i preciznije. Komentari K grupe se svode na teorijska
razmatranja o aktivnoj nastavi i multimediji. Primetno je da su u odgovorima kopirali gotove
tekstove pronadene na Internetu i postavljali kao svoje misljenje. Na primer:

“Prednosti multimedije na casu:
- ucenici postaju aktivniji u procesu ucenja
- pozitivno utice na razvoj komunikacijskih vestina i razvoj kritickog misljenja
- ucenik je vizuelno i auditivno angaZovan na casu
- poboljsava usvajanje gradiva
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-primenom multimedije na ¢asu, nastavnik mora biti dobar didakticar, metodicar i poznavalac
mogucnosti multimedijalne nastave.”

Ispitanici E grupe su postavljali svoja razmisljanja i iskustva iz ucenickog ugla evaluirana iz
nastavnic¢kog ugla. Na primer:

“Mislim da ovo pitanje moZemo da diskutujemo sa dva gledista ucenikovog i nastavnikovog. Sa
mog gledista nastava je aktivna, bogatija, interesantnija, svakako zahtevnija sto se tice pripreme
nastavnog casa i same ideje, ali uCenici su aktivniji i motivisaniji. Sa druge strane ucenici takode
imaju slicno misljenje. Izdavajamo nekoliko komentara: njima je ovakva nastava: zabavna,
interesantna, podstice na rad i aktivno ucesée. Znanje se lakse usvaja, kroz igru i zabavu, sam cas
je dinamican, sadrZaj bogat i raznovrstan i podstice na razmisljanje i zakljucivanje. UvaZava se
misljenje ucenika.” i

“Sama multimedija ne mora da bude aktivna nastava. Ako se samo koristi multimedija na
casovima i to dosadi. Ucenicima jeste da je gradivo jasnije, ali oni su ipak pasivni sluSaoci. Treba
ipak kombinovati aktivnu nastavu sa multimedijom (mislim na PPT prezentacije). Kombinacija
multimedije i novih aktivnih medota u nastavi gde ucenik sam nesto uradi i nauci je savrsenstvo.”

Forum “Za i protiv”je bio namenjen diskusiji o ponudenim prezentacijama iz aspekta nastave
koju realizuju ispitanici u okviru predmeta koji predaju. TraZeno je da se pregledaju 10
ponudenih prezentacija, iz razliitih oblasti, da ih analiziraju i prodiskutuju. Na forumu je
trebalo odabrati po jednu prezentaciju za “Najvise mi se svida”, “Najmanje mi se svida” i
obrazloziti svoj stav.

Ocekivano, najviSe su im se dopadale prezentacije koje imaju dodira sa njihovim predmetom i
razumeju ih, a one van toga su ocenjene kao manje vredne. Nema razlike medu grupama.

Na forumu “Teme za rad” bilo je potrebno da svaki ucesnik zapoc¢ne jednu temu za diskusiju.
Tema je trebalo da nosi naziv nastavne jedinice koju su zeleli da obrade uz pomo¢
multimedijalne prezentacije po principima aktivne nastave. Potrebno je bilo navesti da li je
prezentacija namenjena za jedan ili viSe ¢asova, u kom delu ¢asa planiraju da je primene, da li
je namenjena predavacu ili u€enicima i slicno. Tokom seminara, mogli su se vracati na ovaj
forum i dopuniti svoju diskusiju novim idejama. Ispitanici su upuceni da pogledaju teme
drugih ucesnika i da ih diskutuju. Ovde postoji primetna razlika u korist ispitanika E grupe.
Oni su mnogo vise diskutovali teme drugih, dok je kod K grupe to svedeno na zanemarljiv
broj komentara.

U okviru foruma “Saveti za Kreiranje efikasne prezentacije” trazeno je da se iznesu licna
videnja o tome kako treba da izgleda dobra prezentacija. Kakav odnos teksta, slika, animacija
i ostalih elemenata u prezentaciji bi preporucili drugima? Na Sta obratiti paznju, Sta
izbegavati prilikom kreiranja prezentacije? Kako se pripremiti da naSe izlaganje bude
efikasno i postigne svoj cilj?

Postavljena su tri pitanja u obliku tri teme za diskusiju:

e U toku rada na prezentaciji (Kakav odnos teksta, slika, animacija i ostalih elemenata u
prezentaciji preporulujete? Na sta obratiti paznju, Sta izbegavati prilikom kreiranja
prezentacije?)
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e Priprema za izlaganje (Sta je potrebno preduzeti da se dobro pripremimo pre izlaganja uz
pomoc¢ prezentacije? O ¢emu treba voditi racuna? Kako se pripremiti da izbegnemo tremu i
druge ometajuce faktore?)

e U toku izlaganja (Prisustvovali ste brojnim predavanjima podrZanim prezentacijama. Sta je
to sto Vam najvise smeta u toku izlaganja kod predavaca, prostora, publike?)

Nema razlike u broju komentara po grupama. Medutim ima razlike u pristupu, posebno kod
pripreme prezentacije pod uticajem primenjenih metoda i tehnika rada. Komentari kod
pripreme za izlaganje i samog izlaganja ne razlikuju se medu grupama jer nismo uticali na taj
segment rada. To ukazuje na ujednacenost grupa i na delovanje modela za e-nastavu “5
koraka”.

Tipi¢ni komentari iz teme za diskusiju na forumu “U toku rada na prezentaciji” za E grupu:

Y “Prilikom kreiranja prezentacije ne treba koristiti sve moguce efekte na objektima, tekstu,
slajdovima, uvek razlicitu pozadinu i sve Sto smo u proteklim nedeljama naucili jer moZemo stvoriti
suprotan efekat od onog koji smo Zeleli da postignemo prezentacijom. PredlaZem da pozadina na
svim slajdovima bude ista. Vazne informacije podebljati i na neki nacin istaci, na jednom slajdu po
nekoliko recenica ili objekata i vazno je da je tekst pravilno napisan, a font isti na svim slajdovima.”

Y  “Kada je u pitanju prezentacija treba obratiti paZznju na to da tekst ne bude predugacak vec jasan,
koncizan, Citak i naveden u tezama. Slika mora da bude asocijativna i da bude povezana sa tekstom.
Znaci, nije tu samo slika radi slike nego radi toga da dopuni prezentaciju ili da je pobliZe
objasni. Ulazna animacija je dobra za najavu teme prezentacije mada i animacija na samom slajdu,
na tekstu ili slici, moZe da bude dovoljna da privuce pazZnju pratilaca prezentacije. Animacije moraju
da budu smislene i povezane kako bi pratiocima navedene teze sasvim jasne. Nekada je dovoljna
samo jedna animacija, ali svakako ne bi trebalo da bude vise od tri animacije. Iz svega ovoga
proizlazi da istovremeno i tekst, i slika i animacija trebaju da pratioce prezentacije drZe u
konstantnoj paznji i da kod njih probude interesovanje za temu koja se prezentuje.”

Tipi¢ni komentari iz teme za diskusiju na forumu “U toku rada na prezentaciji”’ za K grupu:

Y  “Generalno gledano dobra slika govori hiljadu redi, tako da bi u tom slu¢aju tekst bio minimalan,
a kljucna bi bila slika ili kradi video zapis ili animacija, simbol. Medutim, u velikoj meri njihov
odnos zavisi od ciljne grupe i od nasih licnih ciljeva vezanih za temu koju obradujemo.”

% “Prilikom kreiranja prezentacije potrebno je izbegavati da veci deo onoga $to imamo da kaZemo
stavimo na prezentaciju. To se medutim deSava i kada idemo na seminare. Voditelji seminara
"pretrpaju” prezentacije, tako da one izgledaju kao dokument raden u vordu.”

Y “Ne preterivati sa tekstom, ali, imati ga dovoljno da potkrepi temu slajda.”

% “Ne volim prezentacije sa previse teksta.UnoSenje slika, muzike i animacija tek treba da naucim.
Sve sto bih rekla o ovome, nije dovoljno kompetentno jer jos uvek u¢im.”

Y  “Dosad nisam pravila prezentacije, tako da nemam neki konkretan savet na $ta treba obratiti
paznju. Takode nisam odgledala ni mnogo prezentacija. Mislim da pri izradi prezentacija treba
naci pravu meru prilikom ubacivanja raznih slika, teksta, zvuka... Prezentacija treba da bude
jednostavna, bez suvisnih efekata, jer ne treba da na jednoj prezentaciji pokaZemo sve sto znamo
ili Sta sve kompjuter moZe, nego da lepo upakujemo ono $to mi Zelimo da predstavimo.”

Cilj foruma “Ocena seminara” bio je otvaranje moguénosti da ispitanici u slobodnoj formi
(koju upitnik ne dozvoljava) pruze celovitiju sliku i ocenu seminara iz licnog ugla. Po broju
komentar prednjaci grupa K sa 77 komentara naspram 54 za E grupu.
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Kritike i pohvale za seminar od ispitanika E grupe:

G

“Dala bih 10! Al ne mogu jer najveca ocena je 5! Dakle odlicno! Bila sam sve vreme motivisana $to
znaci da su teme bile interesantne a tempo rada dinamicna. Hvala za neke sugestije koje ste dali gde i
Sta bih mogla drugacije, jos bolje, perfektnije. Mene je prakti¢an rad ocarao. Samo da znate da jos
uvek istrazujem vezano i za prethodne teme. Sto za mene znaci da sam zarobljena ostala u ovom
"Carobnom svetu". Ponekad mi se ¢inilo da neéu sve sti¢i zbog drugih obaveza ali ipak jesam. Pamtim
svoje greske i uci¢u iz njih. Nemam primedbi. Ovaj put nisam ovde zbog bodova ve¢ iz uZivanja. I
uzivala sam.”

“Sadrzaj, aktivnosti, dinamika rada, komunikacija ucesnika, literatura i zadaci su za najveéu ocenu.”
“Kazemo da je lako kritikovati- ali nije, druZenje s Vama nema kritike, samo pohvale. Dosadasnja
druZenja su mi donosila radost zbog svog uspeha kad nesto nauc¢im a to nikako ne bi uspela da nisam
uvasim "rukama”. “

“Bila sam previse nesigurna u pocetku i delovalo mi je teSko. Mnogo sam naucila, a mogu sad bolje
i da razumem svoje dake. Srdacan pozdrav!”

“Bilo je interesantno, bila sam uvek motivisana i Zeljna ucenja. Mnogo toga sam naucila, bila sam
zadovoljna.”

“Seminar je nadmasio moja ocekivanja, oduzeo mi je puno vremena, zainteresovao me za rad u Power
Point-u, upustva su odlicna, svaka pohvala dobro uradenog zadatka me dodatno motivise, sve u
svemu SUPER STE!!!”

“Ponekad se nisam snalazila i nemirno sam spavala sanjajuci objekte i dizajn, a u poslednjoj nedelji
sve je doslo na svoje mesto i mnogo sam naucila. Hvala svima na komentarima, ucila sam i od kolega
polaznika. Svako dobro! 4, da - ocena 5!”

“Seminar je odli¢an, dobro osmisljen. Zanimljivo je bilo raditi zadatke koje ste nam pripremili.
Odli¢na komunikacija sa predavacima. Sve pohvale!”

“Bilo je motiviSuce, za mene puno novog. NaZalost, zbog svojih licnih obaveza nisam ovog puta mogla
da se posvetim seminaru koliko sam Zelela. A saradnja sa vama za mene po pravilu znaci -
neprospavane noci. Toliko mi crvi¢a ubacite da istraZujem, probam, kreiram, da se to produZzi nekad
do ranih jutarnjih sati. Nisam uspela da savladam kviz, ali verujem da Ce biti prilike.”

Pored svih divnih komentara dobijena je i jedna Zahvalnica (Sl. 5.55)!

Ispitanici K grupe su bili pozitivni i najveéi broj komentara bi se mogao svesti na opsti, bez
posebnih detalja o prethodnom radu, o teSko¢ama, prevazilaZzenju teSkoca, o komunikaciji sa
drugima, aktivnom radu, bez motivacije za dalji rad. Ovde se vidi nedostatak efekta motivacije
kroz dijaloga sa istrazivackim zadacima i moderatorom koji motivise, kao i kroz aktiviranje
ucCesnika da rade i kasnije primene nauCeno u svojoj praksi. Ovaj efekat takode se moze
pripisati metodickom pristupu koji je primenjen u radu sa ispitanicima E grupe.

Kritike i pohvale za seminar od ispitanika K grupe:

b

b
®
®

“Samo pohvale za seminar, drago mi je da sam bila deo ovakvog projekta! Nadam se da ¢emo se opet
druziti !!!”

“Materijale sam sacuvala, tako da ce dobro do¢i i kasnije. Ose¢ala sam se sjajno.”

“Bilo je zanimljivo raditi na ovom projektu. Nesto novo sam i naucila, a poznato utvrdila. Sve pohvale
za organizaciju rada.”

“Kritike nema. Sve je bilo dobro organizovano i odmereno. Nadam se da sam zajedno sa ostalim
ucesnicima doprinela da naucni projekat bude uspesan. Nadam se daljem druZenju u nekoj novoj temi
ili u nastavku iste.”
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Generalni zakljucak K grupe bi se mogao predstaviti preko slede¢a dva komentara:

Y “Odli¢an seminar, moZda bi bio i bolji da je vise bilo prakti¢nog rada a manje testova.”

&  “Seminar je veoma koristan i funkcionalan. Koliko god da smo znali o Power Point-u pre seminara,
naucili smo jos nesto $to olaksava dalji rad i utice na samopouzdanje. Naravno, sa ve¢im znanjem i
brzina rada se povecava, pa je korist umnoZena. Mislim da ste nam pokazali primere sjajnih
prezentacija ali nas niste obucili da ih i sami izradimo. Bar ne nas koji nismo informaticki nadareni i

kreativni.”
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Slika 5.58: Zahvalnica moderatorima od strane ucesnika kursa

Budu¢i da su ispitanici i sami pedagozi, veéina ih je na kraju shvatila da teorijsko znanje nije
dovoljno da se steknu kvalitetna proceduralna i konceptualna znanja. Ova zapazanja idu u
prilog glavnoj hipotezi da primenjeni model daje efikasnije rezultate u edukaciji zaposlenih u
obrazovanju u domenu informatickih kompetencija, naspram modela isporuke sadrzaja.
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d) Upitnik za ocenu seminara u celini

Upitnik za ocenu seminara u celini nalazio se u poslednjoj temi i sadrZao je 30 zatvorenih
pitanja, odnosno tvrdnji. Odgovori su bili rangirani brojevima od 1 do 5 po Likertovoj skali sa
znacenjem:

1 - uopSte ne vazi za mene
2 - uglavnom ne vaZi za mene
3 -ivaZi, i ne vaZi za mene
4 - uglavnom vaZi za mene
5- u potpunosti vazi za mene

Objasnjenje brojeva dato je na pocetku upitnika. Sva pitanja su bila obavezna. Za izradu
upitnika koris¢ena je forma Google upitnika, prikazana na slici 5.56.

Unesite svoje ime i prezime *

1. Teme seminara su dobro izabrane i osmisljene. *

(L SWTRSE

— FRES TS <

[ I S e N
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2. Zadaci u okviru tema su usmereni ka tome da uéesnik usvoji znanja, vestine, stekne potrebno

iskustvo i dostigne standarde za odredeno profesionalno delovanje. *
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P

[ R
o
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3. SadrzZaji seminara pomazu u¢esniku da razvija samostalni i kreativni pristup reSavanju
pedagoskih i tehnickih problema u nastavi. *
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(. WIFRS

v
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Slika 5.59: Deo upitnika za ocenu seminara u celin

Odgovori ispitanika sakupljani su u Google tabeli i dalje statisticki obradeni pomo¢i programa
MS Excel za tabelarne proracune. Nakon sortiranja odgovora po grupama, kojima su ispitanici
pripadali tokom istrazivanja, dobijena je sledeca tabela (Slika 5.60).

Kao Sto se vidi iz prosec¢nih ocena, postoji slaganje sa najve¢im brojem tvrdenja. Razlike u
prosecnoj vrednosti izmedu grupa su zanemarljive i gravitiraju ka oceni 5. U potpunosti vaZi
za mene. Kako su sve tvrdnje postavljene u afirmativnom tonu, mozemo zakljuciti da su
ispitanici obe grupe u potpunosti bili zadovoljni seminarom, izborom tema, materijalima za
ucenje, dinamikom seminara, podr§kom moderatora.

Jedino odstupanje od ovog ponasanja javilo se kod tvrdnje da je: Program seminara je obiman
i zahtevan, gde su ispitanici obe grupe u proseku odgovorili izborom pod brojem 3. I vaZi i ne
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vazi za mene i kod tvrdnje SadrZaji iniciraju komunikaciju izmedu ucesnika seminara, gde
prosecna ocena gravitira prema broju 4. Uglavnom vaZi za mene.

Upitnik - Utisci o seminaru MM-1 (Responses)
File Edit

View Inset Format Data Tools Form Add-ons Help  All changes saved in Drive
& e o~ P s % o 00123+ Aral 10 B 7 5 A- %-H =-41- 7 ccBMY-Z
5
A ] C o E F G H
2. Zadaciu
okviru tema su 3. Sadrzaji
usmereni ka seminara
tome da pomazu
uéesnik usvoji ucéesniku da
Znanja, vestine, razvija
J stekne samostalni i 5. Materijali za 7. Zadatak na
potrebno kreativni ucenje i zadaci pocetku svake
iskustvo i pristup utiéu na 6. Sadrzaj je teme je jasan i
dostigne resavanju 4. Ponudeni motivaciju za prezentovan precizno navodi
1. Teme standarde za pedagoskih i materijali za dodatno tako da ucesnika na
seminara su odredeno tehnickih uéenje su jasno istrazivanje na olaksava i ono sta treba da
dobro izabrane i profesionalno problema u i dobro temu koja se usmerava uradi u okviru
Timestamp osmisljene. delovanje. nastavi. oblikovani. obraduje. uéenje. teme.
218
11/26/2014 12:55:09 5 5 5 5 4 5 5
217
117262014 14:13:47 5 5 5 5 5 5 5
218
11/726/2014 14:458:29 5 5 5 B 5 5 5
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Slika 5.60: Tabelarni pregled ocene seminara

Na prvi pogled ovo moze delovati paradoksalno i neocekivano, ali treba posmatrati date
odgovore imaju¢i na umu nekoliko €injenica:

% samo e-uenje novina je na na$im prostorima i nai$lo je na odobravanje kod prosvetnih
radnika kao dobar nacin za stru¢no usavrSavanje; to potvrduju stavovi ispitanika u
upitniku za razvrstavanje;

prednosti e-uc¢enja da se moze uciti bilo kada i bilo gde uti¢u na dobro raspoloZenje i
zadovoljstvo ovakvim na¢inom rada;

program za rad i materijali su bili kvalitetno pripremljeni za obe grupe pa je visoka ocena
kod obe grupe opravdana;

ispitanici su se prijavili dobrovoljno na ovo istrazivanje i imali su pozitivan odnos prema
njemu;

s & & &

motivacija da se zavrsi seminar je bilo i uverenje o u€estvovanju u nauc¢no-istrazivackom
projektu; takva vrsta uverenja se uvazava za nastavnicki portfolio i trazi za licno
napredovanje zaposlenih u obrazovanju u sluzbi;

ucesce u projektu je bilo besplatno;

& &

u zakljutnim komentarima se vidi Zelja da pomognu autoru istrazivanja u njegovoj
realizaciji da bi se postigao cilj: pisanje doktorske disertacije; gledano iz tog ugla
ocekivano je da ocene budu pozitivne, ali je ipak prijatno iznenadenje da su ovako visoke i
da postoji izuzetno veliki stepen saglasnosti po svim tvrdnjama;

% uraduje primenjen pozitivistic¢ki pristup bez kaznjavanja za ka$njenje u izradi zadataka;
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u obe grupe kod testiranja je dozvoljeno da se test radi viSe puta dok se ne postigne uspeh
koji zadovoljava ispitanika;

obe grupe su imale forume za komunikaciju koja se razvijala nevezano za moderatora,
kod velikih grupa prosvetnih radnika komunikacija na onlajn seminarima je redovna
pojava;

ispitanici su imali licnog poverenja u autora seminara, neki zbog prethodnih iskustava, a
neki zbog pozitivnih iskustava drugih pa je to doprinelo da se seminaru pristupi bez
podozrenja;

tokom seminara svim ispitanicima bila je omogucena neprekidna tehnic¢ka podrska ;
Moodle sistem je odli¢no radio, bez padova i zastoja; tehnickih problema nije bilo u toku
seminara;

tehnicki zahtevi seminara su reCeni na pocetku i od toga nije bilo odstupanja Sto razvija
poverenje u organizatora seminara.

Na zadovoljstvo seminarom nisu presudno uticali izgled samog seminara, odnosno njegova
vizuelna identifikacija. Naime kod E grupe izgled seminara je bio vizuelno bogatiji. Dragoceni

su bili i dodatni komentari u upitniku, kao i oni poslati mejlom nakon zavrSenog seminara.

Kroz ove komentare moZe se ste¢i detaljniji uvid u nacin njihovog rada, Sta je to Sto pojedinci
vreduju kao najvaznije postignuce za njih i kakva je dobit od seminara za njih.

Dodatni komentari o seminaru ispitanika iz E grupe:

Odnos prema e-ucenju

G

,0vo je divan nacin rada, kada moZemo sami da biramo termin naseg rada. Ja sam svaki slobodan
momenat koristila tako sto sam nesto istrazivala po ovom programu, a vi ste me naveli na to. Bilo je
zaista lepo druZiti se sa vama i ponovo ¢u se prijaviti na neki on-line seminar!“

“Posetio sam prilicno raznih seminara u nasem centru za strucno usavrSavanje, jednodnevnih i
dvodnevnih, ali je ovaj vid usavrsavanja u ogromoj prednosti, $to se naucenog na seminaru tice
razlika je na nivou kao aktivna i tradicionalna nastava.”

"Ovo je prvi put da sam se prijavila na ovakav vid strucnog usavrsavanja. Ja sam odusevljena.
Prijaviéu se opet.”

“Zaista mislim da je ovakav seminar mnogo efikasniji nego neko iscrpljujée predavanje koje veé
sutradan svi zaborave. :)”

“Vrlo rado ¢u se odazvati na nove seminare ovog tipa!!!”

Zadovoljstvo temama i na¢inom rada

“Seminar je dobro osmisljen. Tim ljudi koji su nas vodili dobro saraduje. Dopada mi se brza povratna
informacija.

»Ja sam zaista uzivala i mada sam informaticar, prisetila sam se nekih stvari u PPT-u, a koje sam,
priznajem, zaboravila.”

“O ovom seminaru bih rekao da je vrio edukativan, instrukcije su bile dobre i bilo mi je lepo dok sam
radio postavljene zadatke.”

"Seminar je odli¢an, kada dodem sama do resenja nekog problema mom zadovoljstvu nema kraja,
zahteva dosta angaZovanja, ali je velika prednost mogucnost rada kod kuce! Odli¢no se zabavljamo. “

“«

"Vrlo je interesantan seminar, istraZivacki, dinamican i lepo osmisijen... :-)
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“Ucilo se, mucilo se ali sa pozitivnim ishodom. Dosta novog sam naucila i svakako ¢u primeniti u svom
radu i praksi. Verujem da ¢u neka svoja znanja podeliti sa drugima i imam jak motiv da nastavim da
istrazujem. “

“Ovo je prvi seminar koji pohadam elektronskim putem, i ono Sto me je odmah privuklo jeste izgled
sajta, jasni ciljevi seminara i Sta je to $to se ocekuje od polaznika, jasno naznaceni vremenskom okviri
za izradu zadataka, fleksibilnost, visok stepen uvaZavanja polaznika od strane moderatora i jako lepa
komunikacija za vreme seminara.”

“Zadaci su zanimljivi i podsti¢u na istraZivanje i samostalno ucenje uz jasna uputstva.”

“Mislim da je seminar zahtevan ali vredi. Hvala vam na svemu.”

“Puno sam naucila od vas. Saveti koji su mi dati su korisni i podsticajni, predavaci nenametljivo, ali
sigurno vode polaznike prema ispunjenju zadatka. Malo mi je, na pocetku bilo teSko da se snadem na
sajtu, ali sam se odomacila.”

“Imala sam ve¢ pokusaja da isto sli¢ne sadrZaje usvojim na seminaru od dva dana u ucionici, ali je to
neuporedivo malo u odnosu na rezultate postignute na ovaj nacin. Malo je re¢i da sam fascinirana
svojim znanjem na kraju ovog seminara. Hvala na svemu $to ste pokazali i omogudili da usvojim.”
“Moja ocekivanja su se ispunila u potpunosti. Cak su neki od zadataka bili veoma zahtevni u
najboljem moguéem smislu. Posle ovog seminara, kao i posle prvog, osecam da sam mnogo naucila i
da ¢u u velikoj meri unaprediti moj rad.”

“Mnogo sam naucio novog i korisnog. Izuzetno dobro osmisljen i organizovan seminar. Perfektno!”
“Nisam bio na puno seminara ali je ovo prvi onlajn seminar na kome ulestvujem i prvi seminar na
kome sam stvarno naucio nesto korisno za moj dalji rad jer nisam nesto puno koristio MS Office
programe vec neka druga free office resenja. Sve pohvale za seminar i puno srece u daljem radu.”
"Program seminara je meni dobro do$ao jer sam veoma skromno koristila Power Point. MoZda sma
malo spora, ali... uporna. Zadovoljna sam koliko sam naucila. Srdac¢no Vas pozdraviljam.”

“Naucili smo vrlo korisne stvari, a i one koje smo znali od ranije smo malo produbili.”

"Seminar je po mom misljenju idealno osmisijen i organizovan. Sve je jasno i sistemati¢no izloZeno, a
kada nesto i pogresno shavimo i uradimo uvek imamo priliku da to ispravimo i to takav pristup
podstice da se istrazuje i da se sve nauci. Svi koji su ucestvovali u osmisljavanju koncepcije su dobri
psiholozi i odli¢no viadaju vestinom komunikacije jer sam uvek komentarom nakon predatog rada
bila podstaknuta. Sve pohvale!"

“Ni ocekivala nisam koliko novoga u Power Pointu ima, naucila sam puno, zbog nedostatka vremena
nisam stigla da provezbam pravljenje kviza i napravim asocijacije al sam muceci se sa trigerom
isCeprkala da se mogu napraviti i slagalice koje nameravam izradivati za zavrsni deo ¢asa.”

“Na pocetku sam preskakala korake ali sam ubrzo uvidela da je svaki vas savet dobronameran i
opravdan. Drago mi je $to sam ucestvovala u seminaru i verujem da ¢e mi steceno znanje pomoci u
buducem radu.”

“Pravila sam prezentacije, ali kroz ovaj seminar sam naucila dosta toga. Odusevio me hiperlink kojeg
ranije nisam koristila.”

“Naucila sam dosta! Uz odli¢na upustva milina je uciti!”

“U pravo vreme mi je aktivna nastava, posebno kroz IKT, oblast potrebna u nastavnoj praksi. Na
vecinu od gore postavljenih pitanja 5 je bila mala ocena. Sve pohvale i sa zadovoljstvom ¢u nastaviti
saradnju sa voditeljkama seminara, uvek kada bude iznova prilike.”

"Ucesé¢e na ovom seminaru je za mene bilo novo i dragoceno iskustvo. Obzirom da sam pocetnik u
pravljenju prezentacija, uZivala sam u radu, koji me je podsticao da istraZujem i istrajem u nameri da
savladam gradivo. Ponekad je bilo poteskoca, ali su faktori za to uglavnom spoljni. Previse obaveza,
nervoza da se sve postigne na vreme. Volim inace da postujem rokove koji su mi zadati, jer verujem
da za to ima razloga. Bilo mi zanimljivo, igrala sam se i uZivala sam u svakom trenutku! Zelim Vam
svu srecu, kako na privatnom tako i na poslovhom planu! Vidimo se na nekom slicnom seminaru !
!Hasta luego!”
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“Upustva za rad su odlicha, pazljivim pracenjem zadaci se bez problema reSavaju, povratna
informacija je stimulisuéa, presrecna sam kad vidim Bravo, odli¢no ste uradili! Dodatno me stimulisu
za dalja istraZivanja.”

“Seminar je veoma koristan, ali malo je vremena za rad. Obzirom da ne znam engleski jezik tesko sam
se snalazila. Uz dobru podrsku u pisanoj formi prevazisla sam poteskocée. Hvala Vam puno.”

"Sve pohvale autorima za seminar. Znam, posto vodim e-nastavu uradenu na mudl platformi, koliko
je rada i angaZovanja potrebno za izradu ovakvog seminara. Zao mi je samo $to je seminar pao u
vreme silnih srpskih slava (izmedu kojih je i moja) pa nisam mogla da mu posvetim onoliko paZnje
koliko zasluZuje. "

“Seminar je odli¢an, podstakao me da istraZim jo$ neke mogucnosti multimedije u nastavi.”

“Sa Vama je celoZivotno ucenje dobilo pravu dimenziju i postalo izazov za svaki naredni korak. Divno
je sa Vama saradivati i od Vas uciti. To je proces koji, kada se jednom zapocne, traje sve dotle dokle
god postoji dobra volja onih koji su spremni da istovremenoi primaju i daju - neka znanje tece kao
reka koja se uliva u sve tokove Zivota koji nikada nije siguran da je dovoljno znanja upio. :)”

Komunikacija sa moderatorima

b
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“Zbog Vaseg nacina pracenja naseg (nas ucesnika seminara) rada i stalnog aktivnog kontakta (Cak
iako nije f2f) i zbog materijala koje ste potpuno prilagodili nama u Srbiji i nama razli¢ito sposobnim,
ja oboZavam da ucestvujem u Vasim aktivnostima.”

“Pracenje od virtuelnih predavaca je jako korektno i deluje motivaciono na ucesnika seminara, ...

“Sve pohvale za rad i korektan odnos ka nama. “

“Mnogo sam naucila, sama i zadovoljna sam i seminarom, posebno vasim razumevanjem, pomoci a i
sobom.”

“Neki zahtevi mi nisu dovoljno precizni i jasni, ili mi je ve¢ slabija koncentracija, pa previdim nesto. Ili
sam suvise spora za sve ovo. Ali, svakako sam uZivala! Inace, kvalitet, profesionalnost, ciljevi, odnos
nastavnik-ucenik, sve je zabavno, motivisuce i puno se nauci.:)"

“Paznja, strpljenje, ljubaznost i predusretljivost moderatora ¢ine seminar dinami¢nim i podsticajnim
za dalja istraZivanja.”

“Posebno mi se dopalo to sto su predavadi istakli i vazne sitnice koje nisu bile greske ali bi se moglo na
njima jos raditi i istraZivati ih. Mene je to apsolutno motivisalo. Opet ¢u istaéi da je ovo jedan
"Carobni svet" u koji kad neko zakoraci i adekvatno je motivisan sa strane predavaca odnekud se
pojavi oseéaj da "nikad dosta”. Hvala za ovaj osecaj! :-)”

“Li¢no sam prezadovoljna, jer sam imala odlicnu interakciju i fleksibilnost od strane predavaca.
Hvala :)."

Li¢ni odnos prema seminaru

& FEEEEEE

“Nedostajace mi ovaj seminar. Bio je prijatna obaveza! Hvala puno na svemu!”

“Hvala na seminaru koji mi je koristio i koristi¢e u daljem radu.”

“Posle ovoga seminara primena racunara u nastavi nece biti nemoguca misija.”

“Zaista sve pohvale. Bilo je pravo uZivanje ucestvovati na ovom seminaru!”

" Zadovoljna sam jer sam istrajala do samog kraja $to mi je bio cilj.

“ledno jako lepo iskustvo za mene i hvala vam na tome. Ovaj seminar nisam posmatrala kroz sate
koje ¢u prikupiti vec kao priliku da nesto naucim i motivisali ste me da dalje u¢im. Sve pohvale.”
“Hvala $to ste me ovih mesec dana polako, dobronamerno i strpljivo vodili kroz ovaj seminar koji ¢e
mi mnogo pomoci u daljem radu. U pocetku je bilo i suza: hocu, Zelim, a ne znam...Vi ste me strpljivo
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usmeravali, uputstva za rad su za svaku pohvalu...Pre mi je bilo muka da sednem za kompjuter jer
sam ga se bojala. Sad ja vladam njim, a ne on sa mnom, ha, ha...Veliki pozdrav i svako dobro !”
"Zao mi je da moram da kaZem, da odavno nisam bila polaznik seminara koji ¢e mi pomo¢i u praksi, a
drago da je ovaj je ispunio sva moja ocekivanja. lako jos nisam predala zavrsni rad, oseCam se
korisno i ispunjeno, puna novih znanja. Jedva ¢ekam da pocnem sve da primenjujem. “
“Zelim vam puno uspeha u daljem radu i nadam se da ¢emo jo$ saradivati. Samo tako nastavite."
“Behu ovo slatke muke. Pozdrav i hvala na svemu!”
“Nakon prevazilaZenja mojih otpora vezanih za rad sa racunarom, uZivala sam u radu a istovremeno
puno naucila. "Sve pohvale za seminar! Zaista mi se svideo! Volela bih da opet ucestvujem na
ovakvom seminaru, jer je veoma zabavno i Sto je najbolje, svako od ulesnika moZe tempo rada da
prilagodi sebi. “
“Perfektno! Najvisa ocena za seminar u svakom pogledu. Jo$ jednom sve pohvale za ovako osmisljen
pristup stru¢nom usavrsavanju.
“Bilo je lepo druZiti se sa Vama.
“Veoma mi je Zao Sto su mi u meduvremenu iskrsle obaveze pa kasnim sa izradom zadataka.”
“UZivala sam u ovom seminaru, puno naucila i eksperimentisala.”
“Drago mi je sto postoje ovakvi seminari! UZivala sam u radu sa Vama! (Malo se i namucila, ali svako
znanje zahteva i napor!) :-)”
"Meni licno, uz posao, i privatan Zivot, bilo bi potrebno jos$ nedelju dana.
“Mnoooooooooogo Vas volim, cenim i postujem :-*”
“Mnogo novostecenog znanja. Jako sam zadovoljna!”
“Sve pohvale! Jedan od retkih seminara gde moZemo da u¢imo i naucimo.”
“Necu preterati ako kaZem da je ovo najkorisniji i najbolje osmisljen onlajn seminar koji sam do sad
pohadala. Svaka cast.”
“Nezadovoljna sam svojim uc¢inkom, mogu bolje, a narocito na finalnom testu - nisam stigla da resim
ni pola zadataka. “

Dodatni komentari o seminaru ispitanika iz K grupe:

Odnos prema e-ucenju

©

®
®

“Kada sam se prijavljivala na seminar, nisam znala u kojoj meri ¢e mi odgovarati. Sada, na kraju
seminara, smatram da je ovakav nacin rada neuporedivo bolji od klasicnog, jer omogucava polazniku
da radi onom brzinom i u vreme koje mu odgovara, da se vraca na ono $to nije dovoljno savladao, i da
zaista nauci nesto novo. Volela bih da bude vise ovakvih seminara, i svakako bih ga preporucila
svojim kolegama. Nadam se da ¢u imati zadovoljstvo da ulestvujem i u sledecem koji bude osmisljen
na ovakav nacin.”

“Svaki zaposleni i radoznali covek koji Zeli da dobro obavlja svoj posao, treba da ulestvuje u bar
jednom elektronskom seminaru. Znanje je moc! :)”

“Nadam se da ¢e ovakvih seminara jos biti.”

Zadovoljstvo temama i na¢inom rada

%

%

%

“Najlepse hvala autorima na ovako dobro pripremljenom materijalu i savrseno osmisljenom
seminaru.”

“Mislim da je zavrs$ni test bio isuvise kratak i da cak nama koji smo radili u programu PP ne daje
puno vremena da razmislimo o resenjima. Takode, pitanja se odnose na PP2010 a nama koji imamo
neke starije programe ostaje da ucimo iz knjige, to mi se ne svida.”

“Veoma koristan seminar, primenljiv u nastavi.”
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"Pitanja na testovima su ponekad isuvise bila usmerena na detalje. Vreme za izradu zavrsnog testa je
prekratko. Ipak seminar je koristan i motivisuci. Hvala."

“Uneti vise prakti¢nog rada kroz zadatke za ocenjivanje.”

“MoZda da ste dali malo vise vremena za predaju rada, jer mnogi od nas rade a i drugih obaveza
imamo na pretek. Veéina neée imati vremena da uradi prezentaciju kako bi mogla i Zelela. Srdacan
pozdrav!”

“Sve pohvale za seminar. Puno stvari sam naucila, saznala, tako da sam veoma zadovoljna i ponosna
Sto sam deo ovog divnog seminara. Jedno veliko BRAVO za Vas koji ste osmislili seminar!!! Puno
uspeha u Vasem radu!”

"Znanja sa ovog seminara ¢u koristiti u nastavnoj praksi kako bi nastava bila savremenija i deci
zanimljivija s obzirom da su ucenici od malih nogu okruZeni raznim audio-vizuelnim aparatima i
sadrZajima.”

"Seminar mi se dopao, bilo je dovoljno vremena da se uradi sve, a najvise mi se dopada to $to ukoliko
nisi stigao da zavrsis rad ili odradis sve zadatke mogao si da to naknadno odradis. Na ovom seminaru
sam puno toga naucila.”

“Sve je bilo prilagodeno za postupno ucenje i napredovanje. Mnogo sam naucila i dalje ¢u da
primenjujem ono $to sam naucila.”

Komunikacija sa moderatorima

Y “Sve radi, a po potrebi dobio sam i pomo¢. Hvala!"

Li¢ni odnos prema seminaru

®
®
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“Hvala Vam na pruzanju mogucénosti za profesionalno i licno napredovanje i usavrsavanje.”

"Nemam primedbi, malo mi je tesko organizovati sopstveno vreme, ovaj period nije bas najpogodniji,
mada nije tako izgledalo na pocetku. U meduvremenu su se stvari desile a nisam predvideo. No ovo je
licni problem. “

“Puno toga smo naucili a nadam se da smo Vama pomogli u izradi VaSeg rada. Bilo mi je
zadovoljstvo da budem ¢lan ove kreativne ekipe.”

"Seminar je prevaziSao moja ocekivanja. Predajem racunarstvo i informatiku u Gimnaziji. Ozbiljno
pristupamo svakoj temi, koju obradujemo... Ucestvujemo i u takmicenjima. Imam dosta iskustva sa
ovakvim temama. Medutim, uvek se nade nesto, Sto se mozda previdi, malo brZe prede, ne insistira na
nec¢emu, tako da me je ovaj seminar obogatio i doprineo usavrsavanju mog znanja a time su dobili i
moji ulenici. Preneéu pozitivna iskustva i koleginicama-informaticarima... Dobitak je i novi ugao
gledanja na proveru naucenog... Hvala Vam za sve. Ostaje samo da kaZzem MARINA, BRAVO!!!"

“Samo sve pohvale organizatorima seminara sa Zeljom da i dalje napreduju u radu te da ovako
kvalitetnih seminara bude $to vise. Maksimalno sam se trudila, koliko sam uspela vide¢e moji daci.”
“Hvala Vam sto ste mi omogucili da ucestvujem u projektu. Pomogli ste mi i usmerili me kao laika da
ucim i istrazujem. Ovo je pocetak putovanja u kojem sam ovih nedelja istinski uZivala. Vreme je
proletelo. Svako dobro! :)”

"Ma samo nastavite. Ovo je sjajno. SUNCE VAS GREJALO"

Dodatnih komentara ispitanika iz grupe K je bilo duplo manje od komentara ispitanika E
grupe. Komentari su bili pretezno pozitivni iako mnogo umereniji i uzdrzaniji. Veé¢i broj
komentara ucesnika K grupe odnosio se na prednosti koje donosi e-ucenje samo po sebi, ali je
izostao osecaj uzbudenja zbog naucCenog, motivacija da se sa ucenicima i kolegama podeli
znanje sa seminara. Glavne primedbe su upucéene na duzinu trajanja zavrsnog testa.

Tabela 5.44: Ocena seminara
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Prosecna ocena po pitanjima E grupa K grupa
72 69
odgovora odgovora

1. Teme seminara su dobro izabrane i osmisljene. 4,89 4,83
2. Zadaci u okviru tema su usmereni ka tome da ucesnik usvoji
znanja, vestine, stekne potrebno iskustvo i dostigne standarde za 4,90 4,65
odredeno profesionalno delovanje.
3. Sadrzaji seminara pomaZu ucesniku da razvija samostalni i
kreativni pristup reSavanju pedagoSkih i tehnickih problema u 4,75 4,65
nastavi.
4. Ponudeni materijali za uc¢enje su jasno i dobro oblikovani. 4,72 4,75
5. Materijali za ucenje i zadaci uticu na motivaciju za dodatno 467 459
istrazivanje na temu koja se obraduje. ’ ’
6. SadrZaj je prezentovan tako da olakSava i usmerava ucenje. 4,81 4,71
7.Zadatak na pocetku svake teme je jasan i precizno navodi u¢esnika 485 486
na ono $ta treba da uradi u okviru teme. ’ ’
8. Dodatna literatura je paZljivo izabrana i odgovara temi. 4,74 4,67
9. Materijali za ucenje su interesantni i motivisuci. 4,81 4,75
10.Seminar je fleksibilan i prilagodljiv individualnim potrebama 464 464
ucesnika. ’ ’
11. OkruZenje za ucenje i materijali seminara su univerzalno 475 475
dizajnirani, pogodni za razliCite stilove ucenja. ’ ’
12. Seminar obezbeduje aktivhu komunikaciju izmedu ucesnika 481 484
seminara i predavaca. ’ ’
13. Sadrzaji iniciraju komunikaciju izmedu ucesnika seminara. 4,38 4,16
14. Dinamika rada u okviru teme je u skladu sa zahtevima zadatka. 4,57 4,71
15. Dinamika rada na seminaru je odgovarajuca. 4,50 4,64
16. Odnos izmedu ucesnika seminara i predavaca je pozitivan i 486 484
motiviSuci. ’ ’
17. Ciljevi seminara su jasno definisani na pocCetku i upoznat/a sam 489 494
sa njima od pocetka. ’ ’
18. Pradenje rada ucesnika od strane predavaca je kontinuirano i 493 484
adekvatno. ’ ’
19. Ocenjivanje zadataka od strane predavaca je korektno. 4,97 4,88
20. Kriterijumi za ocenjivanje su jasno naznaceni na pocetku i ne 493 491
menjaju se u toku zadatka. ’ ’
21. Ucesnik seminara ima neprekidan i tacan uvid u svoje ocene i

. . 4,96 4,97
postignuce.
22. Navigacija u kursu je intuitivna, jednostavna i funkcionalna. 4,81 4,88
23. Moodle sistem na kome se odvija seminar radi stabilno. 4,93 4,96
24. Ucesnici su na pocetku seminara informisani o tehnic¢kim 500 493
zahtevima za realizaciju seminara. ’ ’
25. Predavaci uCestvuju u diskusijama, forumima i pricaonicama. 4,90 4,84
26. Ovaj seminar je koristan za Vas bududi rad. 4,86 4,74
27. Program seminara je obiman i zahtevan. 3,26 2,93
28. Program seminara je kvalitetan. 4,93 4,91
29. Sadrzaj seminara je ispunio moja ocekivanja. 4,81 4,75
30. Ocenite celokupan seminar ocenom od 1 do 5. 4,86 4,83

4,76 4,71
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Unapredenje informatickih kompetencija nastavnika samo je prvi korak u unapredenju
nastave. Bez primene naucenog u nastavi i promene metodi¢ko-didaktickog pristupa samo
unapredenje informatickih kompetencija nastavnika ne znac¢i mnogo. Zbog toga je vazan
efekat povecane motivacije koji se pojavio kod ispitanika koji su bili izloZeni radu sa modelom
“5 koraka” Sto ide u prilog glavnoj hipotezi istraZivanja. Ispitanici grupe E su pokazali veliku
dozu oduSevljenja steCenim znanjima i novim iskustvom. Kod njih postoji element
potencijalne energije da se nauceno zaista primeni i da se nastava unapredi $to moZemo
pripisati delovanju novog modela za e-ucenje. Kod ispitanika K grupe je taj pristup vise
retoricki i ide u smeru ocekivanih, socijalno-pozeljnih odgovora.

6. PREDUSLOVI ZA USPESNU PRIMENU MODELA
“5 KORAKA” U PRAKSI

Za kreiranje uspe$nog kursa za primenu modela za e-ucenje u Internet okruzenju potrebno je
obratiti paznju na sledece ops$te faktore koji uticu na uspesnost realizacije kursa, kvalitet
sadrZaja i izvodenja i smanjenje procenta odustajanja sa onlajn seminara:

% Motivacija ucesnika treba da bude unutrasnja, odnosno treba probuditi potrebu za
znanjima koja se nude;

Pristup mentora na kursu treba da bude podsticajan i motivisSuci;

Moderator kursa mora da poseduje visoko razvijene komunikacijske vestine i
pozitivan pristup kursu i u¢esnicima kursa;

Kurs treba da ima jasna i precizna uputstva za rad na kursu sa jasno naglasenim
ocekivanjima, ciljevima i ishodima kursa, vremenskim okvirom, dinamikom rada i
tempom postavljanja materijala za ucenje i zadataka;

Radno vreme i duznosti moderatora moraju biti jasno naznacene na pocetku kursa;
Moguc¢i nacini komunikacije na kursu izmedu ucesnika i sa moderatorom/mentorom
moraju biti svima jasno obrazloZeni;

Nastavna strategija i pedagoski pristup treba da budu prilagodeni karakteristikama
ciljne grupe;

Materijali za ucenje treba da prate korake nastavnog modela i da se prilagodavaju
njegovim fazama;

Materijali za ucenje treba da budu u razli¢itim multimedijalnim formatima;

Zadaci ne treba da budu preteski ve¢ da budu prilagodeni predznanjima polaznika;
Uspeh ucenika treba graditi na malim, postupno postignutim uspesima;

Koriséenja tehnologija mora da bude intitutivna, jednostavna i po potrebi dodatno
pojasnjena;

Na kursu treba da bude izazivana aktivna razmena misljenja izmedu ucesnika;
Pozeljna je organizacija grupnih i igrovnih aktivnosti koje povezuju ucesnike.

& &
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U daljem tekstu navodimo iskustvene preporuke za primenu modela u nastavnoj praksi po
fazama.
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Prva faza - Faza pripreme:

e odrediti ciljnu grupu, temu rada i cilj obrade teme;

e pripremiti materijale za kurs i postaviti ih na Internet;

e upozivu na kurs napisati najvaznije delove ovog obaveStenja ali samo ukratko tako da
ne prelazi pola A4 strane i da se uCesnici mogu pripremiti za kurs i ono Sta ih tamo
ocekuje;

e pripremiti detaljna obaveStenja o toku rada na kursu, pravilima rada, radnom
vremenu moderatora, na¢inu bodovanja ako je predviden, pregledom sadrzaja i
dinamike rada, raspored otvaranja novih tema, aktivnosti koje o¢ekuju ucesnike;

e obavestenje postaviti na poCetku kursa i obavezno se toga pridrzavati.

Druga faza - Faza motivacije:

e definisati motivacioni blok koji osvetljava cilj teme iz ugla prakti¢ne primene u Zivotu;
ovaj segment je vazan da bi se stvorila Sira slika i nau¢eno smestilo u Siri drustveni
kontekst; time se stiCe uvid o vaznosti i primenjivosti teme a time se dobija paznja,
zainteresovanost, motivacija i fokusiranost na temu;

e tehnike za obradu motivacionog bloka birati iz seta tehnika za aktivizaciju ucenika:
brainstorming, asocijacije, i sl; izbeé¢i dugacke i suvoparne tekstove; koristiti
ilustrativno-demonstrativnu metodu;materijale postavljati u obliku prezentacije,
video ili audio materijala.

Treca faza - Rad sa mentorom:

e uspostaviti licni kontakt sa svakim ucesnikom kursa;

e upucivati uCesnike na materijale i biti dostupan za dodatna uputstva;

e obezbediti mentorsko pracenje od prvog do poslednjeg dana kursa;

e uocenjivanje pored brojcane ukljuciti obaveznu pisanu povratnu informaciju;

e ocenjivanje koristiti samo kao informaciju o tome do kog stepena usvojenosti znanja
je uCesnik dosao i Sta treba da uradi ukoliko Zeli dalje da napreduje;

e kod ocenjivanja uvek dozvoliti da se ocena moZe promeniti na bolje daljim
angazovanjem ucesnika;

e testove znanja koristiti najviSe kao mesto za ponavljanje i utvrdivanje gradiva;
dozvoliti da se test radi viSe puta tokom kursa sa racunanjem najboljeg rezultata; to
jako motiviSuce deluje na ispitanike;

e ucesnike neprekidno podsticati da samostalno istrazuju i dalje napreduju.

Cetvrta faza - Istrazivacki rad:

e materijale za ucenje pripremiti tako da se postepeno, tokom kursa smanjuje obim
datih informacija a povecavaju zahtevi prema ucesnicima da samostalno istrazuju;

¢ na tako izloZeni sadrzaj nadovezati dobro osmisljene zadatke koji ¢e ucesnika staviti u
poziciju da istrazujuci dolazi samostalno do zakljucaka i tako uci;
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e od tehnika rada koristiti postavljanje pitanja umesto davanja odgovora, popunjavanje
recnika, pisanje eseja, igranje uloga, zamenu uloga i sl;

¢ nakon svake manje obradene celine postavljati prakti¢ne, istraZivacke zadatke koji
pokazuju stepen usvojenosti znanja, vestina i stavova od vaZnosti za temu koja se
obraduje;

e zahteve zadatka formulisati kratko, jasno i dovoljno informativno da ne bude zabune;

e uvek sebe stavite u poziciju uc¢esnika i zamislite kako biste uradili odredeni zadatak;

e ne zadavati tesne rokove za izradu zadataka; pod tesnim rokom misli se na period
kraci od 3 dana; to jako iritira i u pretrpani dan unosi dodatnu frustraciju ¢iji je
rezultat odistajanje od kursa;

e zadavati okvirne rokove i preporuke da bi valjalo i¢i odredenim preporuc¢enim redom
i dinamikom kroz zadatke;

e izbegavati sihnrone zadatke koji zahtevaju da uéesnici istovremeno budu onlajn na
istom zadatku; ukoliko ih primenjujete to mora da bude sa dobrim razlogom i
objasnjenjem koje ¢e biti vidljivo svim ucesnicima;

e rad u grupi dobro osmisliti i primenjivati ga samo u drugoj polovini kursa kada su se
ispitanici ve¢ upoznali i kurs je dobio na dinamici;

e ukoliko koristite grupni rad najbolje je u grupi povezati ljude koji se ve¢ poznaju ili su
se upoznali ranije, koji predaju isti predmet ili imaju iste navike pri onlajn ucenju;
ukoliko se ne poznaju od ranije predvidite vreme za upoznavanje od nedelju dana;
upoznavanje onlajn ide prili¢no sporo i neizvesno; mnogi imaju otpor prema tome i
Citav zadatak moZe da vam propadne i pored najbolje osmisljenih materijala i
aktivnosti.

Peta faza - Rad na projektu:

e na kraju kursa predvideti izradu samostalnog ili saradnickog projekta; idealno bi bilo
da projekat bude intedisciplinarni i saradnicki i da povezuje viSe nastavnih predmeta;

¢ dozvoliti uesnicima da biraju temu svog projekta, ne nametati svoje teme, samo
ponuditi i ostaviti mogu¢nost izbora;

e zahteve za izradu projekta dati okvirno u glavnim crtama i ostaviti mesto za
kreativnost i razlicitost;

e predvideti dovoljno vremena za izradu zadatka, od jedne do dve nedelje;

e ne produzavati rok izrade projekta i naglasiti pravila pre isticanja zahteva za izradu
projekta.

Komunikacija sa u€esnicima

Za uspesnost i najbolje pripremljenog kursa presudnu ulogu imaju motivacija i stalno
pracenje predavaca. Izuzetno je vazno da ispitanici osete da nisu sami na kursu i da iza
ekrana ima nekog ko ih stalno prati i spreman je da pomogne 24h ako zatreba. U komunikaciji
sa uCesnicima treba voditi racuna o slede¢im detljima:
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litchom porukom dobrodoslice na pocetku kursa obratiti se po imenu svakom
ucesniku;

u toku kursa uvek se obratiti u trpeljivom tonu koji podstice;

nikada ne davati izjave Kako to ne razumete? i sl; ne stavljajte sebe u superiornu
poziciju jer takav ton iritira i odbija od kursa; stavite se u poziciju u¢esnika kome se
obracate; zamislite da ste na kursu Spanskog jezika a niste talentovani za strane
jezike, kako biste se osecali?

ne zaboravljajte da pohvalite svaki uspesan napor ucesnika;

ne zaboravljajte pozitivhu povratnu informaciju o uradenom zadatku; ¢ak i kad
zadatak niSta ne valja i mora se raditi ponovo poceti sa afirmativnhom recenicom i
istaci Sta je dobro, da je dobar pokusaj i to bi bilo dobro da je zadatak takav i takav ali
se ovde trazi da se jo$ uradi to i to pa vas molimo da pokuSate ponovo od pazljivijeg
Citanja teksta zadatka; naglasiti da stojite na raspolaganju za pojasnjenja; dodatna
pojasnjenja Cesto nisu potrebna ve¢ samo malo podrske i podsticaja posebno kada su
materijali za u¢enje pedantno i temeljno spremljeni;

uvek imajte na pameti da su to odrasli ljudi sa zavrSenim fakultetom; ukoliko radite sa
drugom ciljnom grupom pronadite odnos uvazavanja;

ucesnike tretirati sa puno postovanja i kao sebi ravne, bez obzira ko je sa druge strane
nastavnik ili u¢enik;

ucesnicima kursa obracati se na Vi kao izraz poStovanja;

povremeno, nakon svake trecine ili Cetvrtine kursa (ukoliko traje duze od 4 nedelje)
pisati poruke sa pitanjima kako ide na kursu; motivacione poruke pune ohrabrenja su
neophodne za sve ucesnike jer pod teretom svakodnevnih briga zadaci na kursu
postanu nevaZzni; posebno obratiti paznju na one koji Zele da odustanu a pri tome vam
to naglase u poruci; njima je posebna podrska potrebna da prevazidu krizu i steknu
samopouzdanje; ako bolje razmislimo to je i razlog zbog koga vam se i obracaju jer to
upravo oc¢ekuju od vas; oni koji Zele da odustanu uradice to bez najave.

Tehnicka podrska
Tokom kursa potrebno je obezbediti neprekidnu tehnicku podrsku i naglasiti radno vreme
moderatora i tehnicke zahteve kursa na pocetku kursa.

Faktori koji uticu na uspeSnost, kvalitet i smanjenje odustajanja (engl. drop - out rate) sa
onlajn kursa:

©
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Postojanje unutra$nje motivacije ucesnika (Da li postoji potreba za znanjima koja se
nude?)

Jasna i precizna uputstva (Da li su uputstva namenjenja i prilagodena grupi sa kojom
se radi?)

Odabrana odgovarajuca nastavna strategija (Da li je odabran odgovarajuc¢i pedagoski
pristup?)

Postojanje spoljasnje motivacije ucesnika (Da li je pristup mentora odgovarajuci?)
Materijali za ucenje jasni i prilagodeni ciljnoj grupi

Testovi i zadaci su prilagodeni predznanju polaznika

Koriséena tehnologija je jasna, intitutivna i jednostavna

Moderator poseduje odlicne komunikacijske vestine.
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7. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

NaSe vreme karakteriSe velika produkcija i brzo zastarevanje znanja i tehnologija.
Obrazovanje se pretvara u industriju i javlja se neophodnost celoZivotnog ucenja. Internet i
njegove moguénosti postaju nezaobilazan faktor u procesu obrazovanja. Veb alati i
tehnologije za e-uCenje omogucavaju da se procesi nastave i ucenja u punoj meri
individualizuju i diferenciraju prema potrebama pojedinca.

Da bismo odrzali korak sa svetom i onima koje u¢imo potrebno je da se kao nastavnici
neprekidno usavr§avamo. Pored napredovanja u stru¢nim znanjima, svim nastavnicima su,
bez izuzetka, neophodna znanja i vestine vezane za informaciono-komunikacione tehnologije.
Mladi ljudi, koje spremamo za Zivot, okruZeni su multimedijalnim informacijama i treba da
nauce da ih razlikuju, klasifikuju, analiziraju, prave, koriste, i komuniciraju pomo¢u njih. U
tome Skola i nastavnici mogu da odigraju znacajnu ulogu.

Zapazanja i iskustva u radu sa nastavnicima na stru¢nom usavrsavanju ukazuju da oko 10%
populacije nastavnika moZe samostalno, bez pomo¢i drugih da osmisli svoje kreativne
koncepte i metode za nastavu. Najveci broj nastavnika pruzace otpor promenama. NajceS¢i
razlozi koji se navode kao razlog za otpor su: nedovoljna plaéenost, nedostatak drustvenog
priznanja i vrednovanja, nedostatak sluha u ministarstvu i zakonima, neopravdanost
uvodenja promena (zaSto menjati ono $to dobro radi, ono Sto su drugi pre nas smislili?),
inertnost u radu (kad bi to bilo obavezno, primenili bi odmah), nedostatak ideja, nedostatak
interesovanja za promenu i posao kojim se bave, stanje nezadovoljstva na licnom i
profesionalnom planu, navodno drzanje za tradicionalne vrednosti, strah od promenaii sl.

Promene u nastavnoj profesiji se desavaju bez obzira na sve to. Nastavnici danas imaju
nekoliko uloga viSe i postaju sve viSe organizatori, moderatori kurseva i mentori. Oni, po
zahtevu posla, svoja znanja dele sa drugima i prenose ih u€enicima preko odredenog modela
rada u ucionici i preko modela ponasanja. Zbog toga je vazno da nastavnici poznaju razlicite
modele nastave. Nacin na koji sami nastavnici sticu znanja iz ove oblasti veoma je vazan jer Ce
ga oni prenositi na svoje ucenike, svesno ili nesvesno.

U radu je ponuden novi nastavni model “5 koraka” za stru¢no usavrsavanje nastavnika preko
Interneta koji se sastoji od pet faza: pripremna, motivaciona, vodena, otkrivajuca, rad na
projektu. Ovaj model pripada domenu instrukcionog dizajna i bavi se pitanjima efikasnog
stru¢nog usavrSavanja nastavnika na polju IKT kompetencija.

Pedagoski eksperiment sa paralelnim grupama sproveden je u obliku seminara za struc¢no
usavrSavanje nastavnika. Pored glavne hipoteze, postavljeno je devet pomo¢nih. U analizi
rezultata efikasnosti predloZzenog modela koris¢en je kako kvantitativni tako i kvalitativni
pristup. Kvantitativnom analizom istrazene su uporedive Kkarakteristike testova, upitnika i
zavrs$nih radova. Kvalitativnom analizom istrazena su misljenja, stavovi i iskazana osecanja u
toku rada na seminaru i zavr$Snom radu.

Ispitanici E grupe su svoja znanja sticali na istrazivacko-konstruktivisticki nacin. Pred njih su
stavljena kratka uputstva a zatim se nizom prakticnih zadataka podsticalo samostalno
istrazivanje radi sticanja znanja. Podsticana je i diskusija na forumima, a pracenje uspesnosti
vrseno je testovima znanja, izradom prakticnih zadataka i upitnicima. Bihejvioralni elementi
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upotrebljeni su nakon svakog uspesno uradenog zadataka. Nagrade su bile u vidu pohvala i
poena za uspesSno uraden zadatak Sto je delovalo motivaciono za dalji rad. Ohrabrivao se i
kolaborativni pristup reSavanju problema i uklju¢ene su razliCite tehnike ucenja kao na
primer zamena uloga i sl. Kako je kurs odmicao, instrukcije su bile redukovane i mentorska
uloga se smanjivala, tj prelazila je iz uloge prenosioca znanja u moderatora kursa, mentora,
motivatora. Pracenje i komunikacija od strane nastavnika bili su stalno prisutni u svim
fazama.

[spitanici K grupe su bili izloZeni tradicionalnom prenosu znanja, bez konstruktivistickih
elemenata. Radni materijali za ovu grupu bili su postavljeni samo u obliku pdf dokumenata
koji su sadrzali detaljnija tekstualna i slikovna uputstva za ovladavanje istim sadrzajima.
Nakon citanja/gledanja tog uputstva bilo je potrebno da ispitanici urade test znanja i da
ostave komentar na forumu. Ispitanici ove grupe nisu imali obavezu da rade prakti¢ne
zadatke koji su bili zasnovani na samostalnom istrazivanju.

Kroz seminar su razvijana i pra¢ena kognitivna, proceduralna i konceptualna znanja.

SteCena kognitivna, odnosno €injenina znanja proveravana su i uporedivana kod obe grupe
setom testova znanja (inicijalni, medutestovi, zavrsni test). Na inicijalnom testu znanja nije
bilo statisticki znacajne razlike izmedu grupa, dok se u analizi zavrSnog testa pojavila
statisti¢ki znacajna razlika u korist E grupe.

Uticaj predlozenog modela na razvoj kognitivnih procesa kod ispitanika, u oblasti primene
multimedije u nastavi, pracen je preko:

e uticaja istrazivackog pristupa radu na sticanje ¢injeni¢nog i proceduralnog znanja;

e razvoja kritickog odnosa prema sopstvenoj nastavi i moguéim pravcima aktivizacije
nastave i uCenika;

e razvoja kritickog odnosa prema rezultatima primene multimedije u realnoj nastavi;

e uticaja kreativnog okruZenja na motivaciju da se ispitanici kreativno izraze u svojoj
nastavi.

Usvojenost proceduralnih znanja proveravana je analizom zavrsnih radova ispitanika obe
grupe. Za potrebe ove analize kreirana je kontrolna lista koja je belezila primenu
proceduralnih znanja u izradi zavrSnog rada pripremljenog za nastavu. Kontrolnom listom
procenjen je kvalitet steCenog znanja kod ispitanika po mnogim parametrima, a najvazniji su:

e veStina rukovanja prezentacijom (Cuvanje u prezentacionom formatu .ppsx, umece
kompresije slika i prezentacije, znanje da se prezentacija ucini nelinearnom);

e umece rada sa interaktivnim elementima (hiperlink, efekti, triger);

e znanje i veStina upotrebe objekata na slajdovima (tekst, gotovi oblici, tabele,
grafikoni, dijagrami, gif animacije, zaglavlje/podnozje);

e umete rada na dizajniranju slajdova (master slajd, pozadina, primena gotovih
Sablona).

Prenos konceptualnih znanja proveravan je analizom prikazanog scenarija za Cas aktivne
nastave. Pokazalo se da je nacin prezentovanja scenarija aktivne nastave u okviru modela “5
koraka” viSe motivisao nastavnike da menjaju svoju nastavu. Cak 30% viSe ispitanika iz E
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grupe, ukupno 46,34%, je u svom zavrSnom radu prikazalo scenario aktivne nastave i
pripremilo prezentaciju u skladu sa tim. Procenat onih koji su primenili koncept aktivne
nastave iz E grupe je ¢ak i ve¢i ukoliko uzmemo u obzir: a) one koji su napisali klasi¢nu
pripremu za ¢as sa elementima aktivacije ucenika u kojima koriste multimediju (4,88%) i b)
one koji nisu prikazali scenario na uvid ali se po konceptu predatog zavrsnog rada moze
zakljuciti da je izmenjen tradicionalni pristup nastavi (7,32%). To ukupno ¢ini 58,54%
ispitanika E grupe. Pod tradicionalnom nastavom se misli na karakteristike kao Sto su
predavacka nastava, sa strogo definisanom strukturom ¢asa, pasivhom ulogom ucenika i
ocekivanjem da ucenik daje pozeljne odgovore.

Razvoj afektivnih procesa pod uticajem predloZenog modela pracen je:

e analizom aktivnosti ispitanika u izradi zadataka u okviru kursa;

e pracenjem aktivnosti ispitanika u komunikaciji (medusobnoj i sa predavacem);

e preko razvoja motivacije da se misli kriticki prema sopstvenoj nastavi;

e preko prisustva motivacije da se primeni stec¢eno ¢injeni¢no i proceduralno znanje na
sopstvenu nastavu u scenariju i zavrSnom radu;

e preko prisustva motivacije da se bude kreativan u pripremi nastave kroz izradu
scenarija aktivne nastave i samog zavr$nog rada.

Uticaj modela “5 koraka” pokazuje veliku razliku u delu motivacije da se kreira sopstvena
nastava umesto da se preuzimaju gotovi modeli. Kod K grupe znatno ve¢i broj ispitanika, ¢ak
9,64% je preuzelo gotov scenario iz baze “Kreativna $kola”, dok je kod ispitanika E grupe to
ucinilo svega 1,22%. Motivacija za samostalnom konceptualizacijom casova bila je daleko
veca kod ispitanika E grupe.

Cesto u nastavi vidimo samo rezultate nastave, odnosno merimo koli¢inu znanja kod uéenika.
Isto vazi i za strufno usavrSavanje nastavnika. Zbog toga glavni akcenat stru¢nog
usavrsavanja ne treba da bude na znanjima i vestinama koje nastavnici sticu ve¢ u nacinu
primene steCenih znanja i veStina u nastavi. Kada govorimo o unapredenju nastave ne
mislimo samo na sadrzaj i nastavna sredstva. Posebnu paznju treba obratiti na unapredivanje
metodike, odnosno nacina organizacije ¢asova i odabira metoda za aktiviranje ucenika. Da bi
bolje razumeo ucinak odredene metode, nastavnik treba da bude u ulozi ucenika, a zatim da u
grupnoj diskusiji evaluira pedagoski model, zadatak i aktivnosti koje se stavljaju pred
ucenike. Mnogi nastavnici su komentarisali, nakon zavrSenog pedagoskog istrazivanja, da su
uvideli iz uloge ucenika kako je tesko biti uCenik, da sada bolje razumeju svoje ucenike, kao i
da ¢e se potruditi da promene nesto u svojoj nastavi.

Informaticki obrazovan nastavnik moze da kreira nastavu koja motiviSe ucenike za ucenje uz
pomo¢ novih tehnologija. Stoga je neophodno redefinisati informaticke kompetencije ucitelja
i nastavnika. Za njih nije neophodno da poseduju samo informaticku pismenost za
kancelarijsko poslovanje koju definiSe ECDL standard (obrada teksta, tabelarni proracuni,
prezentacije i pretrazivanje Interneta). TeziSte rada sa studentima, buduc¢im uciteljima i
nastavnicima, treba pomeriti ka instrukcionom dizajnu i dizajniranju obrazovnih medija uz
primenu bazi¢nih i savremenih pedagoskih teorija. Za dalja istrazivanja ostaje da se vidi
koliko bi uvodenje obaveznog predmeta , Obrazovna tehnologija“ na pedagoskim fakultetima
uticalo na unapredenje svakodnevne nastave.
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Skola kao institucija, zgrada i organizacija postavlja neka ograni¢enja, a ovaj model nudi
moguénost da se ta ogranicenja prevazidu, prostorno i vremenski. Delovanje predloZenog
modela dovelo je do efikasnijeg koris¢enja vremena provedenog na onlajn seminaru. Za skoro
isti broj sati utroSenih na seminaru, postoji znacajna statisticka razlika u stecenim
kognitivnim, proceduralnim i konceptualnim znanjima medu grupama u korist E grupe.

Kada se u obzir uzmu rezultati provere za sticanje sve tri vrste znanja u okviru izvrSenih
istrazivanja mozemo da zaklju¢imo da je model “5 koraka” dao bolje rezultate u svim
aspektima ucenja. Induktivnom metodom doslo se do zakljucka da promena nastave nije
usledila u K grupi u zadovoljavajuéoj meri, odnosno nije u potpunosti ostvaren cilj stru¢nog
usavr$avanja.

0d neposrednog/posrednog delovanja modela “5 koraka” na ciljnu grupu zaposleni u
obrazovanju, ostvareni su doprinosi:

e kvalitativno i kvantitativno poboljSanje informaciono-komunikacionih veStina kod
zaposlenih u obrazovanju posebno u domenu izrade prezentacija za nastavu i sve $to
one obuhvataju (rad sa digitalnim tekstom, slikom i drugim objektima, animacija itd);

e podizanje motivacije za stalnim usavrSavanjem u oblasti IK tehnologija kod
nastavnika;

e stvaranje pozitivnog misljenja o mestu IK tehnologije u ucionici;

e efikasan prenos modela aktivne nastave na redovnu nastavu;

e prezentovanje modela “5 koraka” nastavnicima;

e osposobljavanje nastavnika da samostalno primenjuju dati model u svojoj nastavi;

e motivacija nastavnika da u redovnoj nastavi primenjuju steCena znanja kao i u drugim
oblicima vannastvanih aktivnosti (dodatna, dopunska, sekcija, priprema za
takmicenje, slobodne aktivnosti, roditeljski sastanci, sastanci aktiva);

e kvalitativna promena odnosa prema ucenicima u procesu nastave;

e posredna motivacija ucenika za bolje ucenje koje vodi ka trajnijim i primenljivim
znanjima.

Inovativni pristup predstavljenog modela u disertaciji ogleda se u objedinjenoj formi niza
koraka koji postupno osamostaljuju ucesnika kursa da ovlada prezentovanim znanjima i
vestinama. Klju¢no mesto u primeni modela imaju razvoj materijala za ucenje, aktivnosti koje
podsticu istrazivacki pristup, motivacija, pra¢enje rada ucesnika i komunikacija izmedu
ucesnika i sa moderatorom. Materijali za ucCenje treba postupno da prelaze od kompletne
informacije do pocetnih infomacija koje zahtevaju dalje istrazivanje. Provera znanja treba da
se vrsi kroz primenu znanja u praksi.

Tokom rada na disertaciji pojavila su se pitanja vezana za akademsku etiku kod preuzimanja
tudih sadrZaja kao i kod izrade onlajn testova i zadataka Sto bi bilo od interesa za dalje
istrazivanje. Pitanja za dalja istraZivanja takode treba traziti u potrosnji vremena provedenog
na onlajn seminarima, efikasnosti seminara u ucionici, organizaciji nastavnika da saraduju
onlajn na zajednickim projektima i faktorima koji to ometaju.
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Didakti¢ko-informaticke inovacije uz primenu datog modela “5 koraka” mogu podi¢i kvalitet i
efikasnost nastave u sistemu e-uc¢enja putem Interneta. PredloZeni nastavni model “5 koraka”
uCesnicima seminara efikasnije prenosi nastavne poruke od klasi¢cnog modela za e-u€enje u
vidu isporuke sadrZaja. U vecoj meri dolazi do prenosa znanja steenog na seminaru u
svakodnevnu nastavu. Ponudeni model pokazao je svoje prednosti nad tradicionalnim
modelom kao i da ima mesta za njegovu dalju primenu. U daljoj primeni ponudeni model
moZe se prilagodavati razli¢itim uzrasnim grupama i nastavnim predmetima Sto otvara
prostor za dalja istrazivanja.

Unapredenje informatickih kompetencija nastavnika samo je prvi korak u unapredenju
nastave. Bez primene naucenog u nastavi i promene metodicko-didaktickog pristupa samo
unapredenje informatickih kompetencija nastavnika ne zna¢i mnogo. Zbog toga je vaZan
efekat povecane motivacije koji se pojavio kod ispitanika koji su bili izlozeni radu sa modelom
“5 koraka” Sto ide u prilog glavnoj hipotezi istrazivanja. Ispitanici grupe E su pokazali veliku
dozu oduSevljenja steenim znanjima i novim iskustvom. Kod njih postoji element
potencijalne energije da se nauCeno zaista primeni i da se nastava unapredi $to mozemo
pripisati delovanju novog modela za e-ucenje.
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9. PRILOZI

PRILOG 1: UPITNIK ZA RAZVRSTAVANJE PO GRUPAMA

~

=
.

itel

&;’\Cj;prg/e&f—prm' upt’fnt[

Dragi uéesnici nauéno-istrazivackog projekta "PODRSKA RAZVOJU INFORMATICKIH
KOMPETENCIJA ZAPOSLENIH U OBRAZOVANJU"
Molimo Vas da popunite ovaj upitnik.

Rezultati ovog upitnika posluzi¢e za kreiranje dve grupe sa kojima ¢emo raditi tokom

trajanja projekta
Zahvaljujemo se na prijavi i volji da u¢estvujete u projektu.
Zelimo vam sreé¢an rad!

NAPOMENA: Da biste satuvali svoje odgovore u upitniku na kraju upitnika kliknite na

taster SUBMIT.

* Required

Unesite svoje ime i prezime *

Pol *
(odaberite iz liste)

-

Godine starosti: «
({unesite brojnu vrednost)

=

Vasa struéna sprema je: *

y wiga (VI stepen)
@ wisoka (VII stepen)
& master

magistar

» doktor nauka

Koliko godina radnog staa u prosveti imate? =
(unesite brojnu vrednost)

|

Upisite naziv Vaseg radnog mesta u skoli. =
(na pr. Nastavnik srpskog jezika; Pedagog...)

Sa kojim uzrastom prete#no radite? =
{odaberite iz padajuce liste)

» od I do IV razreda osnovne ikole
od V do VIII razreda osnovne skole

od I do IV razreda srednje struéne gkole

» od Ido IV razreda gimnazije
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Koliko okvirno ufenika ima fkola u kojoj radite? =
@ manje od 50

@ od 50 do 100

@ od 101 do 200

@ od 201 do 500
@ od 501 do 1000
@ vige od 1000

$kola u kojoj radite je:

@ na selu

@ u gradu (max 100.000 stanovnika)

@ u gradu (od 100.000 do 300.000 stanovnika)
@ u gradu (preko 300.000 stanovnika)

Da li ste vec imali iskustva u pripremi i realizaciji éasova uz pomo<¢ multimedijalnih
prezentacija? =

@ Da

@ Ne

Da li su ¢asovi odriani uz pomo¢ multimedijalnih prezentacija bolji u odnosu na tradicionalne
casove (tabla, kreda)? =

Na seminare i druge oblike stru¢nog usavriavanja odlazite: *
{misli se na seminare ucpzte: i online i one u ugionici)

@ Rado, redovno i po svom izboru 1 organizaciji

@ Rado, ali samo kada ikola ili druga institucija organizuje besplatno
@ Nerado ali moram zbog licence
@ Other:

Dali ste do sada pohadali online seminare za stru¢no usavrsavanje? =
@ Da

© Ne

Da li ste ve¢ pohadali seminar za izradu multimedijalnih prezentacija? =

Dali ste aktivan clan drustvenih mreZa na Internetu? *
{ukoliko ste aktivan élan, u poslednjem polju navedite koje mreze najéesce koristite)

Okvirmo napisite koliko viemena u toku dana provedete: =

manje od 30 min 24 30min do od 2 do 6 sati od 6 do 10 sati
max 2 sata

ispred TV-a @ ® ® ®
ispred ratunara ] [ ] [&] @
na Internetu ® @ @ (5]

u razgovoru
telefonom
(fiksni, mobilni,
SMS)

214



Odaberite iskaze koji vaze za vas: *

(mozete odabrati vife od jednog odgovora 1/1li dodati svoj odgovor u poslednjem polju))

[[] znam osnovne informatitke pojmove o hardveru i softveru

[[] znam osnovne informatiéke pojmove o Internetu i e-uéenju

[[] umem da radim sa tekstom, dijagramima i sli¢icama na racunaru

[[] umem da radim sa tabelama 1 vIsim tabelarne proracune na racunaru

[F] umem da napravim i obradim digitalnu sliku na ratunaru

[[] umem da radim sa pdf dokumentima (da ih pravim, otvaram, preuzimam podatke iz njih)
[[] umem da radim sa zvuénim zapisima (da ih snimim, se¢em, miksujem, exportujem)
[[] umem da radim sa video materijalima (da ih snimim, editujem, exportujem)

[[] umem da napravim prezentaciju i da je uspeino izlazem pred publikom

[[] uspesno koristim Internet za uéenje i komunikaciju sa drugima

[[] nista od navedenog

[E] Other:

o .
Never submif passwords fhrough Google Forms. 100%: You made it.

Powered by This content is neither created nor endorsed by Google.
GOOgle Forms Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms
K(- @ https://docs. google.com/spreadshests/d/18hQ_aks- TrQqwHeKSNwIrORSTdkX-XWireSbJHTITKA editegid=052078452 @ ||Q search wB 3 0 % 4 4 =

NIP-prvi upitnik-uzorak (Responses) | marinapetrovicl @gmai.com

File Edit View Inset Format Data Tools Form Addons Help  Last edit was made seconds ago by anonymous ‘Comments

& AT s % 0 00 13- Aral - - B Z 5A. %-H- =-1- co BfmfV-2- Cp-
fi | Timestamp

A B c o E F G
1 |Timestamp .Unes\te svoje ime i prezime Pol Koliko godina radnog stai Da li ste vec imali iskustv Sa kojim uzrastom preteZno radite?  Koliko okvimo u€enika im Upisite nazivy
2 10/28/2014 19:34:30 Tatjana Nedeljkovié Zenski 14 Da od | do IV razreda gimnazije od 201 do 500 MNastawnik herr +
3 10/28/2014 19:38:00 Svetlana Zanplong Zenski 18 Ne od | do IV razreda osnovne 3kole od 50 do 100 Nastanik razr |
4 10/28/2014 19:40:35 Sasa Delic muski 11 Ne od | do IV razreda osnovne 3kole manje od 50 defektolog-olig
B 10/28/2014 19:44:09 Biljana Banjac Zenski 9 Da od | do IV razreda gimnazije od 201 do 500 profesor latins|
& 10/28/2014 19:47:49 Ljiljana Antanijevic Zenski 22 Da od | do IV razreda srednje strucne 3kc od 201 do 500 Mastavnik solo
T 10/28/2014 19:52:26 Sa3a Dordevié muski 15 Da od | do IV razreda osnovne Skole vize od 1000 ucitelj
8 10/28/2014 19:56:53 Pantelié Dragana Zenski 7 Da od | do IV razreda srednje struéne 3ke od 201 do 500 profesor istorij
9 10/28/2014 20-07:06 Jasminka Marin Zenski 18 Da od | do IV razreda osnovne 3kole od 601 do 1000 nastavnik razr
10 10/28/2014 20:12:10 Marina Petrovic Zenski 2 Da od V do VIl razreda osnovne Skole viZe od 1000 nastavnik fizik
n 10/28/2014 20:15:22 Dejan Kreculj muski 34 Da od V do VIl razreda osnovne 3kole od 201 do 500 nastavnik TiO
12 10/28/2014 20:21:19 Aleksandra Sekuli¢ Zenski 17 Da od | do IV razreda srednje struéne 3k od 501 do 1000 Nastawnik srps
12 10/28/2014 20:54:56 MNataia Majstrovic Zenski 5 Da od V do VIl razreda osnovne 3kole od 201 do 500 Nastawnik infor
14 10/28/2014 20:57:57 Ana Najpirt Zenski 9 Ne od V do VIIl razreda osnovne Skole od 101 do 200 Mastavnik flaut
15 10/28/2014 21:05:42 SnjeZana StojEevic Zenski 26 Da od | do IV razreda osnovne Skole od 101 do 200 profesar razrec
18 10/28/2014 21:20:44 Svetlana Drobnjak Zenski 13 Da od V do VIl razreda osnovne Skole viZe od 1000 nastawnik srps
7 10/28/2014 21:41:22 SneZana Paunovic Zenski 10 Da od | do IV razreda srednje struéne 3ke od 201 do 500 MNastawnik stru
18 10/28/2014 21:43:54 Jelena Drobnjakovic Zenski 10 Da od V do VIl razreda osnovne Skole viZe od 1000 nastavnik hem
19 10/26/2014 21:49:38 Milena Glogovac Zenski 18 Ne od | do IV razreda srednje struéne 3kc vide od 1000 nastavnik struc
20 10/28/2014 22:01:25 Snezana Maldaner Zenski 17 Da od I do IV razreda osnowne Skole od 201 do 500 Nastavnik razr
n | AN2RIN1A 22-NIKT Iuana Mific | Sancli 12 Na Ad I dn \lll razrada nennuna Ekala  nrd &01 dn 1000 Bt S <Z
+ = ‘ Form Responses 1 ‘ o

Izgled prikupljenih odgovora na Internet adresi upitnika

215



PRILOG 2: INICIJALNI TEST ZNANJA

Pitanje 1

Izaberite re¢ koja nedostaje.

Multimedija je informacija predstavljena u kombinaciji , grafike, zvuka, animacije i videa objedinjenih
pomocu racunara. Izaberite jedan odgovor:

e
a. programa
b. ideja

T
f"

c. teksta
o

d. efekata
T

e. linka

Pitanje 2
MozZete izabrati viSe ponudenih opcija.
Sta od ponudenog karakteriSe aktivno orijentisanu nastavu? Izaberite jedan ili viSe odgovora:

. N

a. interakcija

b. unapred definisan plan i program
c. orijentacija na ucenika

d. u€enje napamet

e. konvergentno ucenje

f. divergentno ucenje

1 1 11 1T

g. orijentacija na sadrZaj

Pitanje 3
Dali je ta¢na sledeca tvrdnja? U Microsoft Office PowerPoint je moguée ubaciti sve elemente multimedije osim
video zapisa. Izaberite jedan:

co
Tacno
Netacno

Pitanje 4

Najvisi slajd u hijerarhiji slajdova u kojem su uskladistene sve informacije o temi uklju¢ujuéi pozadinu, boju,
fontove, efekte, veli¢ine ¢uvara mesta i pozicioniranje, je (izaberite jedan odgovor):

r
a. Home slide.
i
b. Master slide.
C : :
c. Primary slide.
r
d. Main slide.
Pitanje 5
Prepoznajte ikonicu PowerPoint-a. U polje za odgovor upiSite broj iznad slike.
3
' =
‘
Odgovor:
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Pitanje 6
Dali je ta¢na sledeca tvrdnja? U PowerPoint-u hiperlink se moZe postaviti samo na tekst. [zaberite jedan:

Tacno
Netacno

Pitanje 7
Unapred definisan raspored i medusoban odnos objekata na ekranu biramo kroz opciju (Izaberite jedan odgovor):

a. Design-Themes
b. View-Object Sorter
c. Home-Layout

Pitanje 8
Da li uvek moramo da prezentujemo sve slajdove koje napravimo u prezentaciji? Izaberite jedan odgovor:

r—-

a. Zavisi od verzije PowerPoint programa.

b. Ne, odabiramo slajdove koje Zelimo da pokazemo.

fv-

c. Da, uvek se ide redom po slajdovima.
r-

d. Moramo samo ako koristimo Master slajd.
Pitanje 9

Ako na slajd u PowerPoint-u insertujemo slike, od kojih jedna delimi¢no pokriva drugu, taj redosled moZemo
promeniti samo preko (Izaberite jedan odgovor):

r‘-
a. Send to Back.

b. Align.
r-

c. Cut, Copy, Paste.
r_-

d. Group.
Pitanje 10
U PowerPoint-u pritiskom na tipku F5. Izaberite jedan odgovor:
r-

a. pokre¢emo HELP.

b. otvaramo novi dokument.
r_‘

c. pokre¢emo prezentaciju.
r-

d. dodajemo novi slajd.
Pitanje 11
0d navedenih programa, jedan se koristi za izradu multimedijalnih prezentacija. Koji? Izaberite jedan odgovor:
r-

a. Microsoft Office Word

b. Microsoft Photoshop
r_-

c. Microsoft Excel
r-

d. Microsoft Office PowerPoint
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Pitanje 12
U kakvom odnosu mogu biti slajdovi unutar prezentacije? Odaberite sve tacne tvrdnje. Izaberite jedan ili viSe
odgovora:

a. MoZemo prikazivati samo odredene slajdove iz cele prezentacije.

b. Slajdovi ne mogu biti povezani hipermedijom.

-
c. Jedini nacin za kretanje kroz slajdove je strelicama sa tastature.
a d. Slajdovi mogu biti povezani hiperlinkom.
Pitanje 13
Da li moZemo vremenski da ograni¢imo trajanje jednog slajda? Izaberite jedan odgovor:
(‘-
a. Ne
b. Ne, na slededi slajd se prelazi isklju¢ivo pritiskom na tipku ENTER
‘/—-
c. Ne, na slededi slajd se prelazi iskljuc¢ivo klikom na levi taster misa
(‘-
d.Da
Pitanje 14
Na jedan objekat u PowerPoint-u se moZe postaviti (Izaberite jedan odgovor):
(—-
a. Neogranicen broj efekata.
b. Po jedan efekat ulaska i izlaska.
c. Samo jedan efekat animacije.
Pitanje 15

Ako je prezentacija sa¢uvana kao PowerPoint Slide Show (PowerPointShow), tip fajla (ekstenzija je):

"
a. pptx

b. ppxs

C. ppsx

(‘-
("
‘J"

d. pptt
(‘-

e. ppxt
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PRILOG 3: ZAVRSNI TEST ZNANJA

Prilog 3: Zavrsni test znanja

Pitanje 1 Odaberite tacan redosled naredbi potrebnih da se pokrene nova prezentacija:
Jos nije
odgovoreno Izaberite jedan odgovor:
Maksimalna @ a. Ne znam
ocena 0,50
.. ) b. File/Office button, Mew, Blank Presentation, Create
¥ Obelezi
pitanje ©) c. File/Office button, New, Create, Blank Presentation
indikatorpm
(zastavicom) © d. Blank Presentation, File/Office button, Create, New
Pitanje 2 Aktivnu nastavu najvise karakterise:
Jo3 nije
ocdgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
V¥ Obelezi Izaberite jedan ili viSe odgovora:
RIEC]: [C] a. oblici rada
indikatorpm
(zastavicom) [F] b. interakcija

e piani [C] c. plan i program

[C] d. ocenjivanje

[C] e. metode rada

Pitanje 3 Unapred definisan raspored i medusoban odnos objekata na ekranu biramo kroz opciju:
Joz nije

adgovoreno Izaberite jedan odgovor:

Maksimalna © a. Design-Themes

ocena 0,50

¥ Obelezi © b. View-Object Sorter

pitanje © c. Home-Layout

indikatorpm

(zastavicom)

Pitanje 4 Odredite koje su tvrdnje tacne, a koje netacne.
Jo3 nije
odgovoreno N . - L N
Hiperlink se moZe postaviti iskljucivo na tekst.

Maksimalna
ocena 0,50 R R 2

_ Pritiskom na taster F5 pokre¢emo prezentaciju od tekuceq slajda | Netatno
¥ Obelezi Me znam
pitanje
indikatorpm Iz aktivne prezentacije izlazimo pritiskom na taster ESC.

(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pianje 5 Ako na slajd u PowerPoint-u insertujemo slike, od kojih jedna delimicno pokriva drugu, taj
Jok nije redosled moZemo promeniti samo preko:
odgovoreno
Maksimalna Izaberite jedan odgovor:
ocena 0,50
© a. Cut, Copy, Paste
¥ Obelezi .
pitanje ©) b. Align
indikatorpm
(zastavicom) ' ¢. Group
£ Uredi pitanje © d. send to Back
Pitanje © Najvisi slajd u hijerarhiji slajdova u kojem su uskladistene sve informacije o temi ukljucujuci
Jo3 nije pozadinu, boju, fontove, efekte, veli€ine Cuvara mesta i pozicioniranje, je:
odgovoreno
Maksimalna Izaberite jedan odgovor:
ocena 0,50 N
© a. Home slide
V¥ Obelezi .
pitanje © b. Primary slide
indikatorpm ~ B
e —— © c. Main slide
£ Uredi pitanje © d. Master slide
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Pitanje 7 Da li je sledeca tvrdnja tana?
Jo3 nije

Raspored objekata, prikazanih na slici, se moze samo promeniti, ali ne i ukinuti.
odgovoreno

Maksimalna Click to add title
ocena 0,30 - Click 1o addnest

V" Obelesi

pitanje o
indikatorpm

(zastavicom)

## Uredi pitanje

Izaberite jedan:
© Taéno
© Neta¢no
Pitanje 8 PoveZite tastaturne precice sa njih
Jo3 nije
odgovoreno B .
_ Zalepi lzaberi.. ~
Maksimalna
ocena 1,00
dodaj hiperlink zaberi. v
¥ ObeleZi Ltms lzaber... ~
pitanje
indikatorpm Kopiraj lzaberi.. ~
(zastavicom)
£ Uredi pitanje Nova prezentacija |zaperi.
Novi slajd lzaberi... :

CTRL-C

CTRL-K
) B . | Meznam
Pitanje 9 Spojite delove receni| TR M
JoZ nije CTRL-N
odgovoreno B CTRL-V
Fkstenziia
Pitanje 9 Spojite delove recenica tako da dobijete tacan iskaz.
Jo3 nije
odgovoreno
Ekstenzija
Maksimalna
Cm@gT elektronskog  zaperi._.
. dokumenta
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm Print 5creen lzaberi...
(zastavicom}
## Uredi pitanje slide Sorter |zaberi...

Jje prikaz svih slajdova i slui za menjanje redosleda slajdova unutar prezentacije u Power Point-u.
Jje pretica na tastaturi za snimanje aktivnog prozora
_ je alat za odredivanje rasporeda objekata na slajdu
Alat, obeleZen n 5greduje memorijsku lokaciju dokumenta
Jo nije Jje pretica na fastaturi za snimanje svega 5fo se frenutno nalazi na vasem ekranu.

odgovereno Je dodatak imenu dokumenta, pomoéu koga operativni sistem prepoznaje kog je formata, a sastoji se od taike i 3 ili 4 slova.

pitanje 10 Alat, obeleZen na slici sluZi za:
Jos nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50

¥ Obelezi

pitanje

indikatorpm

(zastavicom) L

£ Uredi pitanje
Izaberite jedan odgovor:
© a. Izbor boje za sliku
@ b. Pomeranje slike
© ¢. smanjenje ili povecanje slike
© d. Rotiranje slike

0 e. Ne znam
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Pitanje 1 1
Jo% nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50

W Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 12
Jo% nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50

¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£+ Uredi pitanje

Pitanje 13
Jo3 nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,20
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm

(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 14
Jo3 nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50
¥ ObeleZi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 15
Jo3 nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
V¥ Obeledi
pitanje
indikatorpm

(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 16
Jo3 nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

4% Uredi pitanje

Kompresiju slike u programu PowerPoint je:

Izaberite jedan odgovor:

© a. Ne znam

© b. moguce uraditi preko opcije Print Screen - Tools - Compress Picturess
© ¢. nije moguce uraditi, potrebno je koristiti namenski program za to

© d. moguce uraditi preko opcije Picture Tools -Pictures Effects

© e. moguce uraditi preko opcije Picture Tools - Compress Picturess

Selektovati tekst/Insert/Hiperlink/Place in This Document/Selektovati slajd/OK

Ukoliko biramo ovaj niz komandi:

Izaberite jedan odgovor:
© a. povezacemo dva slajda preko hiperlinkovanog teksta
© b. postavicemo u sve slajdove tekst koji smo ubacili preko hiperlinka

@ ¢. Ne znam

) d. povezacemo sve slajdove u prezentaciji preko hiperlinkovanog teksta

Tekst se u PowerPoint-u moze animirati samo kao ceo objekat, ali ne rec po rec ili slovo po slovo.
Izaberite jedan:
© Tatno

@ Netatno

ObelezZite sve tacne odgovore.
Na osnovu prikazane slike moZemo zakljuciti da korisnik PowerPointa:

Drawing Tools

Format

Izaberite jedan ili vise odgovora:
[T] a. obraduje grafikon

[ b. obraduje sliku
[[] c. obraduje kutiju za tekst (text box)

[C] d. obraduje insertovani oblik(shape)

PoveZite naredbu i odgovarajuci opis.

Save lzaberi... -

Save A |zaberi... H

Sve promene se automatski snimaju
Sve promene se mogu snimiti u fajlu sa drugim imenom i/ili drugom formatu

Sve promene se snimaju preko vec postojeceg fajla sa istim imenom i u istom formatu
Ne znam

Sve promene se moraju snimiti pod drugim imenom ili u drugom formatu

Aktivno ucenje 1 Aktivna nastava su oblici Skolskog ucenja i nastave. Posmatrano iz ugla
ucenika, to je:

Izaberite jedan odgovor:
© a. oblik ucenja

©) b. projektna nastava

c. oblik nastave

© d. grupni oblik rada
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pitanje 17 Spojite suprotnosti. UZenje moZe biti:

Jo3 nije

odgovoreno

Maksimalna

ocena 1,00

V¥ Obelezi transmisivno  |zaberi v

pitanje

indikatorpm

(zastavicom) logicko lzaberi... T

4 Uredi pitanje
smisleno lzaberi... -
receptivno lzaberi_ . v
prakticno lzaberi...

mehanitko

interaktivno
uéenje putem otkrica

Pianje 18 Pakovanje preze yerpaino ol
Jo3 nije stvaralacko
pitanje 18 Pakovanje prezentacije se sastoji iz nekoliko koraka. ObeleZite tafan redosled.
Jo& nije
odgovoreno Izaberite jedan odgovor:
Maksimalna @) a. Ne znam
ocena 0,50
¥ Obelesi © b. File; Package for CD/ Package Presentation for CD
pitanje ) c. save & Send | File / Package for CD/ Package Presentation for CD
indikatorpm

{zastavicom)

d. File/Save & Send/Package Presentation for CD/ Package for CD

M © e. File/ Send & Save / Package for CD/ Package Presentation for CD

pianje 19 Akcija Insert/Chart povezuje nas sa:
Jos nije

odgovoreno Izaberite jedan odgovor:

Maksimalna © a. Ne znam

ocena 0,50 -

¥ Obelesi © b. Microsoft Word programom
[N c. Microsoft Access programom
indikatorpm

(zastavicom) © d. Microsoft Excel programom

£ Uredi pitanje © e. Alatom za tabelarne proratune u okviru PowerPoint-a

Pitanje 20 Alat Crop sluZi za

Jo3 nije

PiNTOITED Izaberite jedan odgovor:

Maksimalna © a. kompresiju slike

ocena 0,50

B © b. Ne znam

¥ Obelezi

[IE]S © c. rotaciju slike

indikatorpm

(zastavicom) © d. odsecanje ivicnih delova slike
#¢ llredi nitanie

Pitanje 2 1 Galerija slika koja postoji u programu PowerPoint se naziva:
Joz nije

odgovoreno Izaberite jedan odgovor:

Maksimalna @ a. Galery

ocena 0,50

¥ Obelezi ) b. ClipArt

pitanje © ¢. Ne znam

indikatorpm

(zastavicom) @ d. Pictures

£ Uredi pitanje
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Pitanje 22 Posmatrajuci sliku, poveZite redne brojeve sa opisom opci
Jos nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50

V' Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

#* Uredi pitanje

izbor pojedinacnih slajdova za Stampanje

odredivanje broja kopija

Pitanje 23 PoveZite naredbu sa odgovarajucim opisom:
Jo3 nije
odgovoreno N
Prewiev / Play \zaberi... -

Maksimalna
ocena 1,00

. On Mouse Click pregledanje efekata koje smo postavili na slajdove
;:momt’:'ez‘ na sledeti slajd u okviru prezentacije prelazi se kiikom misa
i . pregled pre Stampanja slajdova
;"ﬂ?;‘:::?;:':) Automatically After omogucava objektima da se automatski smenjuju, nakon odredenog vremena

odredivanje redosleda tranzicionih efekata
omogucava da zvuéni efekat prati vizuelni efekat
omogucava slajdovima da se automatski smenjuju, nakon odredenog vremena

4 Uredi pitanje

Pianje 24 Ako Zelimo da upotrebimo jednu akciju (koja sadrZi nekoliko naredbi) da bi nam se ista sli¢ica

Jog nije pojavljivala na svakom novom slajdu u prezentaciji, koristicemo opciju:

odgovoreno

Maksimalna Izaberite jedan odgovor:

ocena 0,50

© a. Ne znam

¥ Obelezi -

pitanje © b. View/5Slide Master / Insert/Picture

indikatorpm . -

e T © ¢. Design/Background Style/ Apply to All

43 Uredi pitanje © d. Insert/Picture/Apply to All Slides
Pitanje 25 Na osnovu slike zakljucite 5ta radi korisnik PowerPoint-a.
JoE nije

odgovoreno |:| |:| |:| |:| |:|
ey [
Wi DO00000000
indikatorpm
(zastavicom)

4 Uredi pitanje

Izaberite jedan odgovor:
) a. Insertuje tabelu od 3 kolone i 5 redova.

© b. Insertuje tabelu od 5 kolona i 3 reda.
© c. Ne znam
) d. Brize obeleZene celije.

© e. Spaja obeleZene celije tabele u jednu celiju.
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Panje 20
Jo3 nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm

(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 27
Jo3 nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 1,00
¥ Obeledi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£# Uredi pitanje

Fitanje 28
JoE nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 29
Jo& nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
¥ Obelefi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 30
1o nije
odgovoreno

Maksimalna
ocena 0,50
W Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

£ Uredi pitanje

Pitanje 31
Jo& nije
odgovoreno
Maksimalna
ocena 0,50
¥ Obele3i
pitanje
indikatorpm

(zastavicom)

## Uredi pitanje

Situaciju kao na slici dobijamo tako 3to:
= y
Bravo!

Izaberite jedan odgovor:

a. Ne znmam

© c. Insertujemo oblilk/ desni klik na oblik/Edit text

@ d. Insertujemo oblik i odmah pisemo tekst

© b. Insertujemo oblik/ insertujemo tekst boks/desni klik na tekst boks/Bring to Front

Oznacite sve ekstenzije koje se pojavljuju kod PowerPoint prezentacija.

I1zaberite jedan ili vi3e odgovora:
[C] a. pptx (PowerPoint Presentation)
[l b. Ne znam

[C] c. ppdf (PowerPoint Document File)
ppdf (PowerPoint Document File)
ppdf (PowerPoint Document File)

[C d. ppsx {(PowerPoint Show)
[C] e. pptm (PowerPoint Macro-Enabled Presentation)

[C] f. pppf(PowerPoint Preentation File)

Opcija koja nam omogucava da klikom na jedan objekat pokrecemo efekat na drugom objektu

naziva se:

I1zaberite jedan odgovor:
© a. Shoot
© b. start

© c. On Mouse Click

© d. Ne znam

Hipermedija nastaje kada se u dodaj
recenicu.

Izaberite jedan odgovor:
© a. hipertekst

@ b. prezentaciju

© c. web stranicu

© d. word dokument

Koja opcija Stampa samo tekst sa slajdova?

1zaberite jedan odgovor:
© a. Handouts

b. Outline

c. Ne znam

© d. Full Page Slides

© e. Notes Pages

slike,

ija, zvuk, video, itd. Dopunite

Na slici je prikazan deo radnog okruZenja PowerPointa. Sta na osnovu slike moZemo zakljuéiti?

Slide3 of 5

Izaberite jedan odgovor:

© a. Obrisano je tri slajda od ukupno pet slajdova u prezentaciji.
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b. Prezentacija sadrZi tri slajda od maksimalnih 5 koliko je dozvoljeno u PowerPointu.



Pranje 32 PoveZite redne brojeve kojima su obeleZeni alati na slici sa funkcijom tih alata.
Jo3 nije —
odgovorenos

Maksimalna
ocena 1,00
¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm

(zastavicom) 1 2 3 ‘

4 Uredi pitanje

3 lzaberi .. [~|

4 | zumiranje radnog slajda
pokretanje prezeentacionog refima od tekuceg slajda
2 uobi¢ ajeno (normalno) radno okruZenje
prikaz slajda sa zabele3kama
pokretanje prezentacionog reZima od prvog slajda
1 |uvecanje dimenzije slajda
prikaz 4. slajda na radnoj povrsini
prikaz radnog okruZenja bez navigacione table (slajd sorter)

Pitanje 33 Na osnovu slike moZemo zakljuciti (odaberite vise tacnih odgovora):
Jo3 nije

odgovoreno 1 ﬁ &' Picture 2

Maksimalna

ocena 1,00 @ ﬁ P|cture 2

¥ Obelezi
pitanje
indikatorpm
(zastavicom)

Izaberite jedan ili vise odgovora:
& liredl pitanje [C] a. prvi efekat je iz grupe ponaanja na slajdu
[ b. prvi efekat se pokrece klikom misa
[T c. drugi efekat krece automatski nakon prvog (after preview)
O d. Ne znam
[T e. drugi efekat je iz grupe Motion Path
[C] f. da je na objekat postavijen jedan efekat izlaska
[7] g. drugi efekar traje 15 sekundi

[Z] h. da je na objekat postavljen jedan efekat ulaska

Pitanje 34 Alati na slici pripadaju:
Jo3 nije

odgovoreno ix Brightness «
Maksimalna (D Contrast ~

ocena 0,50 %Reco\or'

¥ Obelezi -

pitanje

indikatorpm

° Izaberite jedan odgovor:
(zastavicom)

& Uredi pitanie @ a. Drawing Tools kartici
@ b. nekom drugom programu
& ¢. Design kartici

© d. Picture Tools kartici

© e. Ne znam
Pianje 35 Sopstveni dizajn pozadine slajda kreiramo u okviru opcije:
JoE nije
odgoverens Izaberite jedan odgovor:
Maksimalina ) a. Format Background
ocena 0,50
¥ Obelesi © b. Custom Format
pitanje ) ¢. Create Background
indikatorpm
(zastavicom) © d. Custom Create

## Uredi pitanje © e. Ne znam

225



RECNIK

Downloading-Elektronski transfer informacija sa udaljenog racunara na vas racunar.

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line)- Siroko pojasna digitalna transmisiona tehnologija koja
koristi postojecu telefonsku liniju i dopusta istovremeno slanje podataka i

komunikaciju glasom. Vec¢i deo opsega sluZi za slanje podataka korisniku, a brzine se kre¢u do 6 Mbps.
Dial-up connection- Kada se za povezivanje s mreZom Kkoristi telefonska mreza. To uklju¢uje modem i
obi¢nu telefonsku liniju, ISDN karticu i ISDN liniju.

E-mail- Elektronski prenos poruke, ukljuc¢ujuéi tekst i priloge, s jednog racunara na drugi racunar, koji
su lociraniunutar ili van organizacije. To ukljucuje elektronski mejl putem

interneta ili drugih racunarskih mreZza.

Firewall- Kombinacija hardvera i softvera koja odrzavasistem sigurnim (bezbednim). Uglavnom se
koristi da spre¢ineautorizovan pristup od spolja na internu lokalnu mreZu. Firewallsprec¢ava direktnu
komunikaciju mreZe sa eksternim kompjuterima.

Hardware- Fizicka jedinica raCunarskog sistema, ukljucujuci i spoljne jedinice, Stampace, modeme,
miSeve itd.

Internet: Svetska mreZa racunara.

ISDN (Integrated Services Digital Network)- Brzi digitalnitelefonski servis, ¢ija se brzina krece do
128 Kbps, Sto jenekoliko puta brZe od analognog modema.

Local Area Network (LAN)- Lokalna mreZa koja obuhvata i povezuje grupu racunara, Stampaca i
drugih jedinica u relativno limitiranoj lokaciji (npr. zgrada). Svakoj konektovanoj jedinici LAN
omoguceno je da komunicira s drugim mrezama, po potrebi.

Network- Grupa racunara, ili drugih uredaja, kao Sto suStampaci, skeneri i sl,, koji su povezani na
komunikacioni link, $to omogucéava svim uredajima medusobnu interakciju. MoZe bitimala, ili velika,
povezana kablovima, beZi¢na, stalno povezana, privremeno povezana itd. Najveca mreZa je internet,
najvecagrupa svih medusobno povezanih svetskih mreza.

Server- Racunar, u mreznom okruZzenju, koji sadrzi deljene resurse, a koje koriste mrezni korisnici.
Virus- Racunarski program cije startovanje i ucitavanjeizaziva oSteéivanje ili brisanje podataka na
racunaru.

Open Source-Otvoreni kod je oznaka za programe koje moZemo bez novc¢ane nadoknade, slobodno da
umnozavamo, distribuiramo i modifikujemo u njihovom izvornom programskom kodu.
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