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I UVOD

Koncepcija odrzivog razvoja podrazumeva uskladen ekonomski, socijalni i
kulturni razvoj ljudskog drustva bez ugrozavanja zivotne sredine, Cime ¢e se i buducim
generacijama pruziti moguénost razvoja na istom ili viSem nivou. Koncepcija odrzivog
razvoja stekla je afirmaciju na Konferenciji UN o Zivotnoj sredini i razvoju u Rio de
Zaneiru, 1992. godine, kada je naglaSeno da zaStita Zivotne sredine mora da
predstavlja integralan deo sveukupnog ljudskog razvoja. Prema ovoj opste prihvacenoj
koncepciji, svaka delatnost pa i turizam, mora, prilikom planiranja i donosenja odluka,
maksimalno da uvazava zahteve Zivotne sredine, kako bi njen razvoj bio trajan, jer u
suprotnom moze do¢i do samouniStenja.

Predmet ovog rada se sastoji u kompleksnom istrazivanju mogucih uticaja
turizma na Zivotnu sredinu, na primeru 2 destinacije: Budvanske rivijere i Nacionalnog
parka Kopaonik. U pitanju su dve razli¢ite prostorne celine koje karakteriSe
kompleksnost odnosa turizma i zivotne sredine i u kojima razvoj turizma iziskuje
studiozan pristup, zasnovan na preciznim planskim osnovama.

Najvazniji ciljevi ovog istrazivanja sastoje se u sledecem:

a) preciznije utvrditi kakvi su uticaji turizma na kvalitet Zivotne sredine;

b) pojasniti zavisnost turisticke privrede od kvaliteta zZivotne sredine, kao i drugih
delatnosti koje se razvijaju u istoj regiji i koriste njene resurse;

¢) predloziti kako na najbolji nacin kontrolisati i upravljati uticajima turizma na
zivotnu sredinu.

U postupku kompleksnog vrednovanja efekata turistickog razvoja i njihovog
uticaja na zivotnu sredinu koristice se indikatori koje su predlozili eksperti Evropske
Unije, na osnovu kojih se tokom poslednjih godina obavljaju analiti¢ka istrazivanja,
prati razvoj turizma u Evropi i sagledavaju prednostii rizici koje ova delatnost izaziva
u zivotnoj sredini.

U istrazivanju ¢emo koristiti metod komparacije jer ¢emo odnos turizma i
zivotne sredine na primeru Budve i Kopaonika porediti sa inostranim turistickim
centrima sli¢nog tipa.

Analiza obavljena primenom indikatora odrzivog turizma na primerima Budve
i Kopaonika, kao i medunarodna iskustva, omogucic¢e nam da predlozimo i razradimo
najpogodnije /nstrumente za upravljanje odrzivim turizmom, kojima se mogu uspesno
kontrolisati uticaji turizma na zivotnu sredinu.

Poscbna paznja bice posvecena turistickom planiranju, prostorno-planskim
aspektima razvoja turizma, programima upravljanja zivotnom sredinom u turistickim
mestima i regijama, ekonomskim instrumentima zastite Zivotne sredine i razvoja
turizma, edukaciji i obuci u€esnika turisticke delatnosti, kao klju¢nim mehanizmima
za realizaciju odrzivog turizma.



U zavrSnom delu rada, sinteznim postupkom c¢emo sublimirati rezultate
obavljenog istrazivanja i definisati predlog modela odrzivog razvoja turizma,
uskladenog sa potrebama zastite prirodne i socio-kulturne sredine.

Nadamo se da ée rezultati istrazivanja odnosa turizma i Zivotne sredine imati
naglaSen aplikativni karakter i posluziti kao uputstvo za buduci rad Cinilaca ukljucenih
u probleme razvoja turizma i zastite zivotne sredine. Tu mislimo na drzavne organe,
turisti¢ku privredu, nauéne i strucne institucije, domicilno stanovnistvo, turiste.

Rezultati ovih istrazivanja mogu biti od koristi za nove i nedovoljno
valorizovane turisticke prostore nase zemlje, pruzajui sugestije i smernice kako
pristupiti i usmeravati razvoj turizma.

Pored toga, ovim istrazivanjima Zelimo da pruzimo uputstva i onim centrima
i lokalitetima, u kojima je turizam produkovao brojne probleme u Zivotnoj sredini,
kako da saniraju takvo stanje i dalji razvoj turizma postave na odrzive osnove.



II MEDUSOBNA USLOVLIJENOST TURIZMA I ZIVOTNE SREDINE

1. Analiza trendova razvoja turizma u svetu

Ukupno gledano, dosadasnji razvoj turizma u svetu karakteriSu 3 faze.

U inicijalnoj fazi, koja je trajala do sredine pedesetih godina ovog veka, turizam
se razvijao bez jasnog planskog koncepta i imao je karakter projekta u nastajanju. U
drugoj fazi, koja obelezava narednih 20-25 godina, turizam dobija status renomirane
poslovne aktivnosti sa znacajnim privrednim efektima. Dolazi do jacanja privrednog
sektora (i javnog i privatnog) koji se afirmiSe kao ravnopravan partner drzavnim
organima, ucestvujuci u vecoj meri u upravljanju turizmom, za razliku od inicijalne
faze. U najnovijoj fazi razvoja koja i danas traje, turizam dozivljava vazne kvalitativne
promene. Ekonomska liberalizacija, stimulativne fiskalne mere, pojednostavljenje i
reduciranje drzavne administracije, povoljno uti¢u na privredni rast turizma, ali s¢ sve
veéa paznja pridaje i ekoloskim, socijalnim, etickim i kulturnim efektima turisticke
delatnosti (5).

Evolucija turizma je uticala na dinamiCan rast turistickog prometa. Primera
radi, u 1950. godini u medunarodnim turisti¢kim kretanjima ucestvovalo je 25 miliona,
a u 1990. godini 458 miliona turista, to iznosi porast od 1.830% (19).

Prema prognozama sa poetka devedesetih, turizam ¢e do 2.000. godine postati
vodeca privredna grana u svetu, pri ¢emu ¢e se broj turista u medunarodnom
turistickom prometu poveéavati po prose¢noj godisnjoj stopi od 4% (17). Da su ovakva
predvidanja bila zasnovana na realnim parametrima, potvrduju podaci za 1995. godinu,
u kojoj je u medunarodnom turistickom prometu registrovano 564 miliona turista, tj.
za 3,3% vise u odnosu na prethodnu godinu (14). Tokom poslednjih nekoliko godina
turizam je zadrzao stabilnu stopu rasta, ¢ime je pokazao izrazenu rezistentnost na
ukupne ekonomske, politicke i socijalne procese u svetu. Pretpostavlja se da od
ukupnog broja putnika prevezenih u medunarodnom saobracaju, 60% Cine turisti, 30%
poslovna, a ostatak - kretanja indukovana nekim drugim razlozima (16).

Veéinu medunarodnog turistickog prometa predstavljaju turisti iz razvijenih
zemalja koji posecuju druge razvijene zemlje. Znaci da se razvijene zemlje istovremeno
pojavljuju i kao najvazniji turisticki disperzivi i kao kljucne oblasti receptivnog turizma.
Oko 3/4 medunarodnih turistickih kretanja se ostvaruje unutar istog regiona, Sto znaci
da stanovnici jedne, posecuju neku od zemalja u susedstvu (16).

Evropa ve¢ duzi period predstavlja dominantan turistiCki region u svetu, sa
ueiéem od oko 60% u ukupnom broju dolazaka u medunarodnim turistickim
kretanjima i najobimnijim smestajnim kapacitetima koje ¢ini blizu 5,5 miliona soba u
primarnim kapacitetima. Medu 10 zemalja koje su u 1995. godini ostvarile ukupno
54% medunarodnog turistickog prometa, 8 je evropskih (Tabele 1. i 2.). Francuska,
Spanija i SAD predstavljaju turisticki najatraktivnije drzave u svetu u 1995. godini.



Tabela 1.

Medunarodni turisticki promet u svetu

po regionima u 1994. godini (14)

region turisti prihod rashodi broj soba u
(u hiljadama) (milioni (milioni primarnim
USS$) USS) kapacitetima
Afrika 18.477 6.564 4.255 384.000
Amerika 107.176 95.084 72.436 4.493.000
Istocna Azija i Pacifik 76.971 61.949 61.843 1.557.000
Evropa 329.819 174.811 157.180 5.463.000
Srednji Istok 9.868 5.107 4.488 179.000
Juzna Azija 3.949 3.159 1922 143.000
ukupno 546.260 346.674 302.124 12.219.000
Grafikon 1.  Medunarodni turisticki promet u periodu 1950-2020. godina

(u milionima turista) (22)
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Politicke i ekonomske promene u zemljama Centralne i Isto¢ne Evrope i
njihovo otvaranje prema svetu dovelo je do porasta turistiCkih kretanja u oba smera.
Turisti iz pomenutih zemalja masovno posecuju atraktivne planinske predele Alpa, ali
i zapadnoevropski turisti rado provode godiSnji odmor u nacionalnim parkovima
Madarske, Poljske i Litvanije (12).

Domadi turisticki promet raste jo§ progresivnijim tempom i procenjuje se da
je, priblizno, 10 puta veci od medunarodnog. U industrijski razvijenim zemljama, svake
godine, oko 80% stanovnitva ucestvuje u domacim turistickim kretanjima (19). U
Evropi je 1990. godine registrovano vise od 800 miliona domacih turista, (12).

Naglasen uspon svetskog turizma moze se objasniti dejstvom niza Cinilaca,
medu kojima posebno mesto zauzimaju: opsti ekonomski rast, povecanje licnih
prihoda, poveéanje slobodnog vremena, visi obrazovni i kulturni nivo stanovnistva,
intenzivna izgradnja smestajnih kapaciteta, usavrSavanje saobracaja i veci protok
informacija o atraktivnim regionima na Zemlji.

U periodu od 1980. godine ekonomski rezultati razvoja turisticke delatnosti
rasli su brzim tempom od porasta broja ucesnika turistickih kretanja (Grafikoni 1. i
2.). Ugesce turizma u bruto drustvenom proizvodu na svetskom nivou procenjuje se
na 6%, a u Evropi na 5%. Ovaj procenat je visi u mediteranskim zemljama u kojima
je turizam jedna od klju¢nih privrednih grana. U Spaniji je 9%, za razliku od
severnoevropskih zemalja gde ne prelazi 2%. Prema procenama Svetske turisticke

Tabela 2. Vodece turisticke zemlje u svetu u 1995.. (14)
naziv zemlje broj inostranih turista u naziv zemlje prihod u mil. US$
(000)
Francuska 60.584 SAD 58.380
Spanija 45.125 Francuska 27.322
SAD 44.730 [talija 27.072
Italija 29.184 Spanija 25.065
Kina 23.368 Velika Britanija 17.468
Velika Britanija 22.700 Austrija 12.500
Madarska 22.087 Nemacka 11.922
Meksiko 19.870 Hong Kong 9.075
Poljska 19.225 Kina 8.250
Austrija 17.750 Singapur 7.550
ukupno 304.623 ukupno 204.594




organizacije, medunarodni turizam spada medu tri vodece privredne grane preko kojih
se ostvaruje gro medunarodnog prometa u svetu (14).

U turizmu se velike svote novca troSe na krupne kapitalne investicije. Sa
sumom od preko 400 biliona americkih dolara, koliko je u 1992. godini investirano u
velike projekte, turizam spada u rang najvecih privrednih grana u svetu, kao Sto su
gradevinska i petrohemijska industrija (17). U periodu od 1990. do 1994. godine obim
izgradenih smestajnih kapaciteta u svetu povecao se za vise od 10%. Po broju
novoizgradenih hotela prednjaci Azija (14).

Po podacima Svetske turisticke organizacije, u 1996. godini u turizmu je bilo
zaposleno oko 255 miliona ljudi, a procene su da ¢e se tokom naredne decenije ovaj
broj uvecati za 50% (94).

Paralelno sa porastom fizickog obima prometa, svetski turizam dozivljava i
znalajne kvalitativne promene. Sa povecanjem licnih prihoda i usavrSavanjem
saobracaja, povecava se obim interkontinentalnih putovanja. Takode, smanjuje se udeo
masovnog primorskog turizma, koji je bio u usponu tokom Sezdesetih i sedamdesetih
godina, a intenzivira razvoj specifi¢nih vidova turistickog prometa. Pod ovim terminom
se oznacavaju turistiCka kretanja motivisana Zeljom za upoznavanjem specifi¢nih
karakteristika - prirodne vrednosti, kultura, religija, tradicija - odredenih prostornih
celina. Turisticki paket aranzmani, sacinjeni od uniformnih sadrzaja i usluga, koji
mogu da zadovolje prose¢ne i uobiCajene turisticke potrebe, na kojima se velikim
delom zasnivao razvoj masovnog primorskog turizma, postaju sve vise prevazideni i
ustupaju mesto turistickim kretanjima sa naglaSenim individualnim dozivljajima (5,15).

Na turistickom trzistu sve su izraZenije potrebe za kra¢im ali CeScim
putovanjima, baziranim na visokom kvalitetu usluga i sadrzaja, u koja se najceSce
uklju¢uju sredoveéni ljudi visih plateznih mogucnosti (12,7).

Turisti pokazuju veliko zanimanje za sportskim i rekreativnim aktivnostima Ciji
se broj permanentno povecava, zele da upoznaju lokalnu kulturu, autenticne i ouvane
prirodne vrednosti odredene oblasti (poseta istorijskim i arheoloskim lokalitetima,
upoznavanje ambijentalnih celina, posmatranje i fotografisanje divljih Zivotinja,
osvajanje planinskih vrhova i sl.).

2. Uticaji turizma na Zivotnu sredinu

Razvoj turizma je, znatno viSe nego kod drugih delatnosti, uslovljen kvalitetom
zivotne sredine, njenih prirodnih i kulturnih vrednosti i osobenosti; jer se stepen
oduvanosti i atraktivnosti zivotne sredine neposredno odrazava na mogucnosti za
razvoj turizma u datom prostoru, narocito ako je u pitanju rekreativni turizam.
Medutim, ekspanzivan razvoj turizma posle II svetskog rata, pokazao je da stihijnost
ima sli¢ne negativne posledice na o¢uvanje zivotne sredine, kao i nekontrolisan razvoj
industrije i urbanizacije.



Grafikon 2. Prihodi od medunarodnog turizma u periodu od 1980-2010. godine
(u milionima US$) (22)
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Turizam je svojevrsna spona izmedu urbanih centara i oblasti sa izvornom ili
dobro zati¢enom prirodom: povecanje kontaminacije gradskih i industrijskih centara
pojacava potrebu za turistickim kretanjima, usmerenim ka neurbanizovanoj prirodnoj
sredini. Zahvatajuéi velike prostore ocuvane prirode, turizam je delatnost koja
valorizuje one elemente prostora koji su za niz drugih delatnosti od marginalnog
interesa. Samo se turizmom mogu valorizovati peskovite, §ljunkovite i stenovite obale
mora, jezera i reka, vidikovci, planinske padine pokrivene snegom, mocvare, neki
clementi klime, peéine i jame, reliktni i endemicni primerci biljaka i Zivotinja, zalazak
Sunca i slikovitost pejzaza, odnosno, nekropole, steéci, arheoloski lokaliteti, freske i
sl. Turizam je svojevrstan korisnik prostora, a specificnost mu je u tome $to nije
nepovratan potrosa¢ prirodnih elemenata. Kontrolisanim razvojem turizma, uz
izgradnju odgovarajucih sadrzaja, dolazi do oplemenjavanja prostora (70,52).

Turisti¢ki promet je u isto vreme i mogucnost da se ostvare znacajni prihodi u
objektima i mestima zasticene prirode. Nacionalne parkove SAD je u 1994. godini
posetilo 270 miliona posetilaca, a ocekivanja su da Ce ova dobra na kraju ovog veka
zabeleziti godi$nji promet od 340 miliona turista (91,72). Prihodi od turistickog
prometa u zasticenim objektima prirode ostvaruju se od ulaznica i placenih usluga
vodicke sluzbe, a znatno vise od prodaje suvenira i od ugostiteljskih i saobracajnih
usluga. Deo ostvarenog prihoda iz turistickog prometa trosi se na funkciju zastite, ).
na Cuvarsku sluzbu, obelezavanje, istrazivanje, kao i na komunalne i manje gradevinske
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intervencije, nuzne da bi se realizovali ciljevi zatite.

Pored povezanosti turizma i zaSticenih prirodnih dobara, treba istaci da turizam
pozitivno uti¢e i na akcije zastite, obnavljanja, restauracije i revitalizacije kulturno-
istorijskih spomenika. Ove aktivnosti se posebno odnose na: znacajna arhitektonska
ostvarenja, ambijentalne celine, tvrdave, zamkove, seoske i trgovinsko-zanatske kuce
i sl. Objekti i prostorne celine ovakvog tipa postizu visok stepen afirmacije, upravo,
kroz postupak turisticke valorizacije.

Polazeé¢i od izrazene dinamike turistiCkog rasta i Cinjenice da su turisti,
prakti¢no, zakoracili u sve delove nase planete, jasno je da je Zivotna sredina izlozena
velikom pritisku i brojnim rizicima, usled intenzivnog turistickog razvoja. Pritisci
turizma na zivotnu sredinu posebno su izrazeni u periodima najveCe sezonske
koncentracije posetilaca u turistickim centrima i regijama. Procenjuje se da se u
Evropi vise od 1/3 domacih turisti¢kih kretanja odvija u periodu od jula do septembra,
dok je u oblasti Mediterana sezonska koncentracija turistickog prometa u letnjem
periodu jo§ izrazenija i iznosi preko 40% (12).

Grafikon 3.  Ucesce saobracaja u inostranom turizmu pojedinih zemalja u 1989.2. (16)
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Po procenama eskperata Medunarodne turistike alijanse, saobracaj se smatra
odgovornim za oko 50% svih Steta koje turizam produkuje u zivotnoj sredini. Najvecu
opasnost izaziva motorizovani turizam, jer se racuna da automobil koristi oko 70%
turisticke klijentele u Evropi. Taj procenat je jo$ veéi u izletni¢kim kretanjima.
Prethodnu Jugoslaviju je Kkarakterisalo visoko ucedée drumskog saobracaja u
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inostranom turistickom prometu (Grafikon 3.). Ogromna masa od 250 miliona
motorizovanih turista predstavlja ekonomsku dobrobit za hiljade turistickih mesta, ali
i potencijalnu agresiju koja izduvnim gasovima, Sumom motora i nedovoljnom svescu
vozaca, sve ozbiljnije ugrozava one vrednosti prostora koje su je i pokrenule (27).

Prema ispitivanjima eksperata Evropske Unije kompleksnost uticaja turizma na
zivotnu sredinu narodito je izrazena u slede¢im tipovima prostornih celina:
- zaSti¢ena prirodna dobra;

- planinske oblasti;
- primorske regije (12,7).

Za ove tipove prostornih celina karakteristicno je da nekontrolisan razvoj
turizma, neutemeljen na preciznim programima i planovima i pracen obimnom
izgradnjom smestajnih i infrastrukturnih sadrzaja, proizvodi negativne efekte u vidu
ugrozavanja flore, faune i njihovih stanista, degradacije pejzaza, prevelikog iscrpljivanja
prirodnih resursa i stvaranja velikih koli¢ina otpadnih voda i Cvrstog otpada, Cije
preciséavanje i odlaganje, uglavnom, nije regulisano na optimalan nacin. Takode,
stanovni§tvo receptivnih mesta i oblasti izlozeno je razlicitim uticajima posetilaca, Sto
rezultira potiranjem njihovih tradicionalnih osobenosti, kulture i nadina Zivota te
preteranom zavisnoscu od turistickih prihoda. Ovi problemi se dodatno multiplikuju,
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Slika 1. Zasticena prirodna i kulturna dobra u SR Jugoslaviji u 1996. godini (42)
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usled dominantne sezonske koncentracije turistickog prometa i njegove ogranic¢enosti
na relativno male povrsine, koje su, istovremeno, izloZene pritiscima drugih privrednih
aktivnosti - poljoprivreda, ribarstvo, brodogradnja, urbanisti¢ka izgradnja i sl.
Ekoloske, socijalne i kulturne posledice koje proizvodi neuravnotezen razvoj
turizma manifestuju se na nekoliko nivoa:
lokalno stanovni$tvo je suoceno sa brojnim pritiscima i izazovima - iscrpljivanje
ograni¢enih prirodnih resursa, zagadivanje vode i vazduha, povecan nivo buke,
moguci konflikti sa turistima, ckoloski akcidenti (povecanje smoga, stvaranje
usova);
posledice ugrozavanja biodiverziteta i prekograni¢nog zagadivanja vazduha i
vodenih resursa uskoro mogu postati problem regionalnog karaktera;
emisije polutanata kao posledica intenzivnog razvoja saobracaja, rada rashladnih
uredaja, kao i sve izrazenije iskréivanje Suma, doprinose efektu staklene baste i
iscrpljivanju ozonskog omotaca, §to je ekoloski problem globalnog karaktera.

Grafikon 4. Drzave u kojima je po misljenju nemackih turista Zivotna sredima ostecena
razvojem turizma (23)

procenti

. ocuvana

narasena
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Obim i vrsta uticaja na zivotnu sredinu razlikuju se u zavisnosti od viSe faktora, a

fo su:

- prirodne specifi¢nosti i nose¢i kapacitet date oblasti u odnosu na izgradene
kapacitete i infrastrukturu,

- vrsta i stepen atraktivnosti turistickih motiva;

- broj posetilaca, u€estalost njihovih putovanja i duzina boravka;

- vrsta saobracaja koju koriste turisti;

- kvalitet upravljanja turizmom i Zivotnom sredinom u datoj oblasti;

- ponasanje turista;

- zavisnost lokalne privrede od turizma i svest o povezanosti kvaliteta Zivotne
sredine i ekonomske odrzivosti turistickog razvoja (12).

Avio-saobracaj je odgovoran za 2 do 3% atmosferskog zagadenja u svetu, ali
bi taj procenat do 2.015. godine mogao da se utrostruci. Prema statistickim podacima,
oko 176 miliona tona avionskog goriva je sagoreno u 1990. godini. To je
prouzrokovalo emisiju 550 miliona tona ugljen-dioksida, koji stvara efekat "staklene
baste"; 220 miliona tona otpadnih voda i 3,5 miliona tona azot-dioksida, koji izazivaju
kisele kise i fotohemijsko zagadivanje. Imajuéi u vidu da uceSCe turizma u
medunarodnom vazdusnom saobracaju iznosi preko 60%, namece se zakljucak da
turizam dobrim delom snosi odgovornost za aero zagadenja prouzrokovana avio-
saobracajem (17,8).

Procenjujuéi perspektive razvoja turizma do kraja ovog i pocetkom narednog
veka, moze se pouzdano tvrditi da ¢e se povecati pritisci na Zivotnu sredinu. Ocekuje
se da ¢e se do 2.000. godine, ukupan broj turistickih dolazaka povecavati po prosecnoj
godisnjoj stopi od oko 4% i dosti¢i iznos od 700 miliona dolazaka. Ekspanzija
medunarodnog turistickog prometa ¢e se nastaviti i u narednom veku, pa su procene
da ¢e u njemu ucestvovati oko milijardu ljudi 2010., odnosno 1,6 milijardi do 2.020.
godine (Grafikon 1.). Formiranje Ekonomske monetarne unije i uvodenje zajednicke
evropske valute - EVRO - usloviée dinamicnija privredna i turisticka kretanja u
Evropi, tako da ¢e ovaj kontinent zadrZati mesto vodedée destinacije u svetskom
turizmu.

Poseban porast se predvida u interkontinentalnim turistickim kretanjima, Sto
¢e znaCiti dalju ckspanziju avio saobracaja. Ovo Ce imati za posledicu povecano
zagadivanje vazduha, ali i zemljiSta, usled izgradnje acrodroma i pratecih sadrzaja
(17,8).

Drugi o¢ekivani trend je razvoj turizma u regionima, u kojima ova grana do
sada nije bila razvijena, kao $to su Azija i Isto¢na Evropa. Razvoj turisticke delatnosti
u ovim oblastima ukljuuje poveéanje infrastrukture, cijom izgradnjom 1
cksploatacijom ¢e doéi do povecanog koriS¢enja prirodnih resursa i zagadivanja vode
i vazduha (22,7).

Treba ocekivati da ée planeri buduceg razvoja turizma ispoljiti viSe sluha i
razumevanja za zahteve zaStite Zivotne sredine, nego Sto je to do sada bio slucaj.
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Buduéi razvojni planovi moraju da raCunaju na turiste sa visokim nivoom svesti o
znacaju oCuvanosti zivotne sredine, kao dominantnom faktoru koji opredeljuje i
usmerava turisticku traznju.

Rezultati relevantnih istrazivanja, sprovedenih u Nemackoj, najvecoj oblasti
inicijativnog turizma u Evropi, u toku 1992. godine, ukazuju na povecanu svest turista
o Stetama koje trpi zivotna sredina. Naime, oko 60% anketiranih je percepiralo
naglaSenu zagadenost Zivotne sredine (osuSeno drvece, otpaci, buka, prevelika
urbanizacija, aero-zagadenost) turistickih mesta i regija u kojima su boravili. Po
njihovim opazanjima, probemi narusavanja zivotne sredine su najprisutniji u oblasti
Alpa i Mediterana, a odgovornost za takvo stanje snose svi ucesnici turistickog
prometa (Grafikon 4.) (23,21).

Neophodno je da drzavni organi, privredni subjekti i ukupno stanovnistvo
zemalja nosilaca turisticke ponude, u vecoj meri nego do sada, tretiraju Zivotnu
sredinu kao nezaobilazan ¢&inilac planiranja buduéeg turistickog razvoja, od kojeg zavisi
buduénost ove grane. UdruZenim snagama i naporima svih navedenih segmenata,
racionalnim planiranjem i upravljanjem turistickim kapacitetima, mogu se izbeci ili,
bar, ublaziti negativni uticaji turizma na Zivotnu sredinu u narednom periodu (23,10).
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IIT1 POJAM, GENEZA 1 PRINCIPI KONCEPCIJE ODRZIVOG RAZVOIJA

"Odrzivi razvoj je proces koji dozvoljava da se razvoj ostvaruje bez degradiranja
ili iscrpljivanja onih resursa na kojima se i zasniva. To je, generalno gledajuci, moguce
ostvariti ili upravljanjem resursima na nacin da se oni mogu samoobnavljati u meri u
kojoj se i koriste, ili ve¢om zastupljeno$cu i upotrebom resursa kod kojih je period
regeneracije kratak. Takvim pristupom, resursi mogu da sluze buducim, u istoj meri,
kao i sadas$njim generacijama" (2,4).

Koncepcija odrzivog razvoja bazira se na 3 osnovna principa, koji proisticu iz
pomenute definicije, a to su:

* princip ekoloske odrzivosti, koji obezbeduje da razvoj bude kompatibilan sa
odrzavanjem vitalnih ekoloskih procesa, bioloske raznovrsnosti i bioloskih resursa;
princip socijalne i kulturne odrzivosti, koji obezbeduje da razvoj bude kompatibilan
sa kulturom i tradicionalnim vrednostima ljudskih zajednica i doprinosi jacanju
njihovog identiteta,

princip ekonomske odrzivosti, koji obezbeduje da razvoj bude ckonomski efikasan
i da se resursima upravlja na nacin da njih mogu uspesno da koriste i buduce
generacije (5,10).

Zahtev za dostizanjem odrzivog razvoja kao i potreba reSavanja globalnih
problema koji pogadaju planetu na kojoj zivimo, nametnuli su kao imperativ stvaranje
daleko efikasnije politike zastite Zivotne sredine.

Degradacija zivotne sredine mora se blagovremeno spreCavati  zaStitnim
merama, uz istovremeno postovanje odredenih principa ekonomske politike koji imaju
sustinski znacaj za ostvarivanje odrzivog razvoja. U uspostavljanju uskladenog odnosa
izmedu ckonomije i zivotne sredine, posebno treba uvazavati sledece principe:
unapredivanje makrockonomske politike; efikasno koriséenje i pravilno vrednovanje
prirodnih resursa, zasnovano na primeni jedinstvenih pokazatelja i sistema obracuna;
smanjivanje intenziteta upotrebe resursa po jedinici proizvoda; podsticanje strukturnih
promena u proizvodnji i potrosnji; uvodenje "Cistih" tehnologija u proizvodne procese
i koris¢enje ckonomskih instrumenata u zaStiti Zivotne sredine (3).

Efckti dosada$njeg privrednog razvoja na globalnom nivou direktno su
prouzrokovali poremecaje u prirodi i Zivotnoj sredini. Intenzivan privredni razvoj prati
sve brzi tempo ostecenja zivotne sredine, tako da je nesklad izmedu delovanja
ckonomskih sistema i prirode vise nego ocigledan. Svake godine na Zemlji nestaje 17
miliona hektara Suma (prostor veli¢ine Austrije), usled pretvaranja Sumskog u
poljoprivredno zemljiste, koris¢enja drveta kao goriva i u industrijske svrhe ili kap
posledica zagadenja vazduha i kiselih kiSa. Kolicina ugljendioksida u atmosferi se
povecava po stopi od 0,4% godisnje, Sto je posledica sagorevanja fosilnih goriva i
unistavanja Suma, tako da je efekat staklene baste sve izrazitiji (4,7). Sve to dovodi do
globalnih klimatskih promena i povecanja temperature na zemlji. Zalihe vode se sve
viSe iscrpljuju, jer potro$nja vode raste po veoma visokoj stopi - 2,5% godisnje u toku
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protekle decenije. U ovom veku je potroSeno Sest puta vise vode nego u prethodnom.
Najugrozenije oblasti kojima preti nestaSica vode su Severna Afrika, Juzna Azija,
Bliski Istok (100,19).

Na osnovu odluke Generalne skupstine Ujedinjenih Nacija, u Stokholmu je
1972. godine odrzana Prva konferencija Ujedinjenih Nacija o Zivotnoj sredini.
Poc¢etkom osamdesetih godina, u okviru UN formirana je Svetska komisija za zivotnu
sredinu i razvoj (World Commission on Environment and Development - WCED)), sa
cilijem definisanja dugoro¢ne strategije razvoja i zatite Zivotne sredine. Komisija je
1987. godine publikovala dokument "NaSa zajedni¢ka buducnost” (Our Common
Future), u kome je ukazano na dalekosezne posledice koje na zivotnu sredinu mogu
imati nekontrolisani ekonomski i populacioni rast i potrebu definisanja koncepta
odrzivog razvoja. Krajem osamdesetih godina, u prvi plan se nametnula potreba
integrisanja ckonomske i politike zastite i unapredivanja Zzivotne sredine, kao
preduslova za odrzivi razvoj koji dopusta privredni rast uz istoviemeno minimiziranje
Steta u zivotnoj sredini, a $to je posebno istaknuto na Bergenskoj konferenciji 1990.
godine (2).

Kraj osamdesetih i pocetak devedesetih godina predstavljaju period, kada
razvijene zemlje Evrope i SAD sve vise usvajaju stanoviSte da politika zastite zivotne
sredine treba da se temelji na principima predostroznosti i bude usmerena na izvore
zagadivanja, sa ciljem da se obezbedi optimalno prozimanje i transparentnost razvojnih
interesa i potreba zastite zivotne sredine.

U junu 1992. godine u Rio de Zaneiru je odrzana II konferencija Ujedinjenih
Nacija o zivotnoj sredini i razvoju (United Nations Conference on Environment and
Development - UNCED), na kojoj je koncepcija odrzivog razvoja claborirana na
mnogo $iroj osnovi nego ranije i inicirane su konkretne aktivnosti u cilju reSavanja
fundamentalnih razvojnih i pitanja zastite Zivotne sredine na globalnom nivou (3).

Konferencija je pokazala da svetom pocinje da dominira uverenje da se ne
smeju dopustiti niti tolerisati aktivnosti koje mogu ugroziti zivotnu sredinu, Zivot i
zdravlje ljudi, danas i u buducnosti. Tom prilikom su, vise nego ranije, afirmisani
znacaj oCuvanja i unapredenja zivotne sredine za medunarodnu zajednicu i spoznaja
da se problemi naruSavanja Zzivotne sredine mogu uspesno reSavati  samo
koordiniranim naporima i saradnjom svih zemalja.

Na Konferenciji u Brazilu je zaklju¢eno da pitanja zivotne sredine treba resavati
istoviemeno sa refavanjem siromastva, nezaposlenosti, socijalnih tenzija 1 dugova,
otvaranjem medunarodnog trzita, transferom tehnologija, utvrdivanjem odgovornosti
za stanje Zivotne sredine, uz obavezu razvijenih zemalja da obezbede finansijsku
pomo¢ nerazvijenim zemljama za potrebe zastite Zivotne sredine.

Na Konferenciji su usvojeni slede¢i dokumenti:

- Rio deklaracija o zivotnoj sredini i razvoju;
- Agenda 21 (Program aktivnosti za 21. vek);
- Konvencija o promeni klime;

- Konvencija o bioloskoj raznovrsnosti;
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- Principi o upravljanju, zastiti i odrzivom razvoju svih tipova Suma.

Deklaracija o zivotnoj sredini i razvoju sadrzi 27 principa za ostvarivanje
odrzivog razvoja, od kojih posebno treba istaci sledece:

- Ljudska bi¢a imaju centralno mesto u brizi za odrzivi razvoj;

- Drzave imaju suvereno pravo da eksploatiSu sopstvene izvore shodno svojoj politici
zatite zivotne sredine i razvoja, kao i odgovornost da obezbede da aktivnosti u
okviru njihove jurisdikcije ili kontrole ne prouzrokuju Stetu zZivotnoj sredini drugih
drzava;

- Pravo na razvoj imaju i sadasnje i buduce generacije;

- Da bi se omoguéilo ostvarivanje odrzivog razvoja, zastita zivotne sredine treba da
bude integralni deo razvojnog procesa;

- Na iskorenjivanju siromastva kao neophodne pretpostavke odrzivog razvoja treba
da saraduju sve drzave i svi ljudi;

- Drzave treba da saraduju u duhu globalnog partnerstva u cilju ocuvanja, zastite i
obnavljanja zdravlja stanovnistva i jedinstva ekosistema Zemlje;

- Drzave treba da saraduju na jacanju izgradnje unutraSnjih kapaciteta u cilju
odrzivog razvoja, putem unapredenja i razmene naucnog i tehnoloskog znanja,
usavr$avanja performansi proizvoda i transfera bezopasnih tehnologija;

- Drzave treba da donose efikasne propise u oblasti Zivotne sredine;

- Drzave treba da saraduju na stvaranju povoljnog i otvorenog medunarodnog
ckonomskog sistema koji bi doprineo ekonomskom rastu i odrzivom razvoju u svim
zemljama, u cilju boljeg resavanja problema degradacije Zivotne sredine;

_ Drzave treba efikasno da saraduju na sprecavanju prekograni¢nog prenosenja bilo
kakvih aktivnosti i materija koje su uzro¢nici degradacije zivotne sredine;

- Imajuéi u vidu pristup da u nacelu zagadivac treba da snosi troskove zagadivanja,
nacionalni organi treba da unaprede i primenjuju ekonomske instrumente u zaStiti
zivotne sredine;

- Procena uticaja na zivotnu sredinu, kao nacionalni instrument, preduzimace se za
projekte i aktivnosti za koje se pretpostavlja da bi znacajno negativno uticali na
zivotnu sredinu (3,1).

Na kraju 20. veka Covecanstvo se nalazi u vremenu velikih promena, koje je u
prvi plan nametnulo pitanje: "Kako ici dalje i ostvarivati progres u razvoju? Koje Sanse
treba iskoristiti i sa kojim izazovima se moramo suociti" (30,6).

Najve¢i domet Konferencije u Riu predstavlja Agenda 21, dokument koji
sadrzi plan konkretnih ciljeva i zadataka, sintetizovanih po odredenim oblastima
ljudskih delatnosti, relevantnih za ostvarenje odrzivog razvoja, ¢ija implementacija ¢e
dobiti puni intenzitet tokom 21. veka. Agenda ukazuje na neophodnost promenc
pristupa svih privrednih i drustvenih aktivnosti u odnosu na zivotnu sredinu. Agenda
polazi od konstatacije da se ¢ovecanstvo nalazi u kriti¢noj fazi razvoja, kada treba da
se jasno opredeli za jednu od dve mogucnosti: nastaviti sa postoje¢im trendom razvoja
i time povecati razlike u nivou razvijenosti zemalja, uz nekontrolisan porast
stanovnistva, gladi, bolesti i ugrozavanja zivotne sredine; ili menjati razvojnu politiku
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i unapredivati zivotni standard svih ljudi, vode¢i racuna da razvoj sadasnjih generacija
omoguci bezbedniju i bolju budu¢nost generacijama koje dolaze (3).

Agenda 21 obraduje najteze probleme u oblasti Zivotne sredine sa kojima se
svet danas suoCava i ima za cilj da taj isti svet pripremi za izazove 21. veka. Ona
odrazava globalni konsenzus i visoki stepen politicke saglasnosti o neodvojivosti
razvoja i zivotne sredine. Za njeno ostvarivanje su najodgovornije vlade drzava, a od
prioritetnog znalaja su: nacionalne strategije, politike, planovi i programi.
Medunarodna saradnja i organizacije u sistemu UN, takode imaju klju¢nu ulogu u
implementaciji pomenutog dokumenta.

Prema procenama, za sprovodenja Agende 21 u zemljama u razvoju, u periodu
od 1993. do 2000. godine, potrebno je godisnje obezbediti oko 600 milijardi USS. Od
ove sume, oko 125 milijardi US$ bi trebalo da se obezbedi kroz medunarodnu
saradnju u vidu bespovratnih sredstva ili kredita pod izuzetno povoljnim uslovima, a
ostatak bi trebalo da obezbede same zemlje u razvoju (3).

Polazeé¢i od dometa Konferencije u Riu, a uvazavajuci stavove relevantnih
institucija i cksperata, misljenja smo da je koncepcija odrzivog razvoja, zasnovana na
integrisanju politike zastite Zivotne sredine i razvojnih politika na svim nivoima,
osnovna determinanta i smernica razvoja ¢ovecanstva u narednom periodu. Razvoj u
oblasti industrije, transporta, poljoprivrede, turizma i drugih delatnosti, u krajnjoj liniji
zavisi od moguénosti Zivotne sredine da obezbedi odrzivu ili trajnu razvojnu osnovu.
Koncepciju odrzivog ili uskladenog razvoja, po nama, ne bi trebalo shvatiti kao strogo
odredenu definiciju, ve¢ kao proces promena u odnosima koji se uspostavljaju izmedu
drustvenih, ekonomskih i prirodnih sistema i procesa. Taj proces se moze samo
postepeno ostvarivati, jer su i zahtevi koji se postavljaju pred ljudsko drustvo veoma
kompleksni. Tu mislimo, u prvom redu, na formiranje nove ekoloske svesti, na
povecéanje odgovornosti drzavne uprave, odgovarajucu reviziju postojeceg ekonomskog
i pravnog poretka i vece ukljuCivanje nauke u razreSenje aktuelnih problema zastite
zivotne sredine.

Smatramo da dosadasnji pokazatelji drustvenog razvoja viSe ne mogu na validan
i celovit nadin odslikavati nivo drustvenog progresa. NajéeSc¢e je bio koriscen
nacionalni dohodak po stanovniku kao pokazatelj ekonomskog razvoja, ali uglavnom
prevoden u pokazatelja nivoa zivotnog standarda, Sto se pokazalo krajnje
nezadovoljavajuéim i jednostranim pristupom. Ovakvo stanje je posledica
dugogodisnjeg neuskladenog odnosa izmedu zivotne sredine i privrednog razvoja.

Ekonomska nauka treba da ponudi model za adekvatno sagledavanje i
vrednovanje troskova aktivnosti koje zagaduju Zivotnu sredinu, $to za sada nije slucaj.

Problem je u tome §to ckonomska nauka operise kvantitativno merljivim
veli¢inama, koje se uglavnom mogu novcano iskazati. U slucaju zivotne sredine,
ckonomisti se susreéu sa dobrom, odnosno vredno$¢u koju je u nekim bitnim
aspektima, te$ko, a u nekim nemoguce kvantifikovati. U pitanju je problem
vrednovanja kvantitativno nemerljivih i neiskazivih dobara. Principi ekonomske
efikasnosti, racionalnosti i korisnosti ne mogu u ovom slucaju biti od velike pomoci.
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Depolitizacija ekonomske debate koja je, narocito u Evropi, usledila posle 1990.
godine, omogu¢ila je porast interesa za fundamentalno pitanje pred kojim se nasla
savremena ekonomska teorija i praksa: kako stvoriti snaznu privredu koja nece unistiti
prirodne resurse i sisteme Zivotne sredine od kojih zavisi? Bez obzira $ta ekonomski
pokazatelji govorili, nijedna privreda grana ili privreda u celini, nece se moci smatrati
uspes$nom, ukoliko se taj "prosperitet” ostvaruje na racun buducih generacija.
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IV ODRZIVI TURIZAM

1. Pojam, znacaj, teorijsko utemeljenje odrzivog turizma

Ekspanzivan i nekontrolisan razvoj turizma tokom proteklih nekoliko decenija,
praéen mnogim neZeljenim ekoloskim, socijalnim i kulturnim posledicama namece
potrebu da se i ova delatnost podvede pod koncepciju odrzivog razvoja. Odrzivost
razvoja turizma, kao i drugih delatnosti, pre svega, zavisi od mogucnosti Zivotne
sredine da obezbedi stabilnu i dugoroénu razvojnu osnovu. Pred svim ucesnicima i
nosiocima turisticke delatnosti namece se jasan zahtev, da se prilagode ovoj novoj
razvojnoj strategiji i nac¢inu razmiSljanja.

Definicija odrzivog turizma, jo$ nije precizno utvrdena i dozivljava permanentne
promene. Ovaj proces ¢e se sigurno nastaviti i u narednim godinama, dok se konacno
ne uoblidi jedna opste prihvacena definicija pojma - odrzivi turizam. Osnovna dilema
koja se ovde javlja je da li i kojoj meri mogu dobra i vrednosti koje je stvorio covek
biti zamena za prirodne resurse i ekoloSke procese.

Po tumacenjima Svetske turisticke organizacije i Programa UN za Zivotnu
sredinu, odrzivi turizam podrazumeva takav razvoj ove delatnosti, kojim se uvazavaju
i zadovoljavaju potrebe turista, kao nosilaca traznje i turistiCkih oblasti, kao nosilaca
ponude, a da se pri tome, ne narusava mogucnost da se ovi ciljevi ostvaruju na istom
ili visem nivou i u budu¢em periodu. Drugim re¢ima, koncepcija odrzivog razvoja
treba da bude osnovna smernica u upravljanju turistickom delatnoscu, koja ce
omoguditi ostvarivanje ekonomskih, drustvenih i estetskih ciljeva, uz istovremenu
zastitu kulturnih vrednosti, socijalnog integriteta, klju¢nih ekoloSkih procesa i
bioloskog diverziteta (20,5).

U dokumentima Federacije prirode i nacionalnih parkova Evrope -
EUROPARC, pod terminom odrzivi turizam podrazumeva se "svaki vid turizma koji
doprinosi zastiti zivotne sredine, socijalnog i ekonomskog integriteta i unapredivanju
prirodnih, stvorenih i kulturnih vrednosti na trajnoj osnovi (19)".

Kripendorfje, analiziraju¢i mogucnosti za realizaciju odrzivog turizma u Evropi,
posao od sledecih parametara:

a) degradacija zivotne sredine od strane turizma nastavlja se progresivnim tempom;
b) svest o indikatorima odrzivosti i gornjem pragu turistickog razvoja je nedovoljna;
¢) razvoj masovnog turizma, pracen velikim koncentracijama posetilaca u pojedinim
mestima u odredenim vremenskim periodima predstavlja ogroman problem;
d) sadejstvom 3 prethodna parametra podsticu se moguci konflikti izmedu lokalnog
stanovnistva i turista, koje se manifestuju u:
- gubitku ljubaznosti, smanjenju motivacije, povecanju agresivnosti;
- narusavanju lokalne kulture kao prvorazredne turisticke atrakcije;
- pruzanju pogre$nih informacija turistima;
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¢) dosadasnje mere preduzete u cilju otklanjanja negativnih trendova nisu dale
ocekivane cfekte (24,7).

Po Kripendorfu, postoji samo jedan cilj koji treba ostvariti da bi se razvoj
turizma uskladio sa Zivotnom sredinom, a to je "odrzivi razvoj" ili "kvalitetan rast". Pod
time se podrazumeva povecanje kvaliteta Zzivota, ckonomskog prosperiteta i
subjektivnog osecanja blagostanja, koje moze biti ostvareno manjim koris¢enjem
neobnovljivih resursa i manjim pritiscima na Zivotnu sredinu i ljudska bica. U
ckoloskom smislu, jedini mogudi rast turizma je onaj kojim se potroS$nja energije i
degradiranost Zivotne sredine smanjuju u apsolutnom, a ne samo u relativnom iznosu
(24,10).

Slika 2. Sematski prikaz odrzivog turizma (30)

ekonomija zadovoljstvo
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Cilj kome treba stremiti i koji treba maksimalno podrzati je odrzivi ili uskladeni
razvoj turizma, zasnovan na integralnom i kompleksnom pristupu, koji podjednak
akcenat stavlja na 5 komponenti: ouvanje Zivotne sredine, afirmacija socijalnog
integriteta, negovanje kulturnih osobenosti lokalnog stanovniStva, optimalno
zadovoljavanje turistickih potreba i ostvarenje ekonomskog profita. Zato se odrzivi
turizam $ematski prikazuje kao jednakostrani¢ni petougaol, jer treba, istovremeno,
da doprinosi ostvarivanju ciljeva na 5 razli¢itih nivoa, od kojih ni jedan ne sme da

' Hans Muller, Institut za istraZivanje turizma, Univerzitet u Bernu (30)

23



postane dominantan u odnosu na ostale (30,7).

Da bi u praksi zazivela koncepcija odrzivog turizma, neophodno je postaviti
takav model razvoja koji ¢e maksimalno potencirati pozitivne odnose izmedu
pomenutih kategorija ciljeva, a negativne reperkusije po svaki od njih svesti na
minimum. Ciljevi kojima se tezi istovremeno su i preduslovi za njihovo ostvarivanje.
Posebno treba naglasiti da, za razliku od dosadaSnje prakse, novi pristup razvoju
turizma treba u prvi plan da istakne vaznost zaStite zivotne sredine, dok ekonomska
dimenzija gubi znacaj u relativnom smislu (24,21).

U potpunosti se slazemo sa pomenutim stavovima. Cinjenica je da jednostran
ckonomisti¢ki orijentisan turizam, moze doneti dobre ekonomske rezultate u kratkom
periodu i zadovoljiti mnoge turisti¢ke potrebe, ali, sa druge strane, proizvesti negativne
posledice po zivotnu sredinu i Zivot lokalnog stanovniStva. To je, zapravo, nacin na koji
se turizam, uglavnom, razvijao tokom poslednjih nekoliko decenija, svodeci se na
usluge koje pruzaju privredne organizacije i to, pre svega, ugostiteljstvo, saobracaj i
putni¢ke agencije. U skladu sa tim, u proSlom periodu su ckonomski pokazatelji:
profit, zaposlenost, u¢e$¢e u bruto nacionalnom proizvodu; i zadovoljstvo turista
oznacavani kao osnovni elementi za utvrdivanje uspesnosti turistickog razvoja.

Medutim, treba imati u vidu da kvalitet Zivotne sredine, socijalni integritet i
kulturni identitet receptivnih oblasti, predstavljaju osnovu za obavljanje turisticke
delatnosti, koja svojim odrzivim razvojem treba da doprinosi njihovoj afirmaciji,
istovremeno zadovoljavajuéi ckonomske kriterijume i potrebe posctilaca. Socijalni
integritet trebalo bi ocenjivati sa aspekta subjektivnog blagostanja domicilnog
stanovnistva receptivnih mesta ili regiona; kulturni identitet sa aspekta raznovrsnosti,
individualnosti i lepote kulturne bastine; a kvalitet Zivotne sredine sa aspekta stanja
pojednih medija - voda, vazduh, biodiverzitet, kvalitet pejzaza i sl.

Ako se turizam posmatra kao proizvodni ciklus, u njemu mozemo razlikovati
nekoliko faza: turisticko mesto biva otkriveno jer poseduje motive visokih upotrebnih
vrednosti - ulaganjem odredenog rada i sredstava motivi dobijaju prometnu vrednost,
valorizuju se na trzistu - posecenost i popularnost turistickog mesta raste, prihodi se
uvecavaju, sve dok ne dode do tacke zasicenja, odnosno gornjeg praga razvoja - zatim
nastupa silazna faza, popularnost i posecenost mesta s¢ smanjuju, traznja i prihodi
opadaju, a motivi se iscrpljuju (Slika 3.).

Po nasem shvatanju, odrzivi turizam podrazumeva da u fazi rasta treba pazljivo
pratiti ekonomske, ekoloske, socijalne, kulturne efekte razvoja i kretanje potreba na
turistickom trzistu. U zavisnosti od karakteristika i ocene pomenutih Cinilaca,
neophodno je preduzimati adekvatne mere kako se gornji prag razvoja ne bi
prekoracio, odnosno doslo do tacke zasicenja (prilagodavanje prometa kapacitetu
lokalne sredine, obogadivanje ponude novim sadrzajima, ravnomernija prostorna i
vremenska distribucija traznje, utvrdivanje zona sa razli¢itim stepenom i rezimom
koris¢enja i sl.). Na taj nacin se izbegava faza opadanja traznje i prometa, devastacije
zivotne sredine, ugrozavanja kulturnog identiteta lokalnog stanovniStva i omogucava
razvoj na trajnim osnovama - odrzivi turizam.
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Slika 3. Proizvodni ciklus u turizmu (Proser, 102,25)

Popularnost
bledi

Otkrice i pojava
Rastuca
i promocija

«———— popularnost
+——— Zasicenje

/ «————— Opadanje

i ™
" Investitori

——» Rast

e R DR R e SRS ».-.;_lhveéﬁtori» »’.-El
- turisti f operatorl i st | operatori |
e S e S e

> o P e o Sete P AT SR e . e P

U skladu sa pomenutim, turizam se mora tretirati integralno sa ostalim
komplementarnim delatnostima, unutar Sire dugoro¢nije strategije odrzivosti odredenc
prostorne celine. Takav pristup turizmu omogucava ostvarenje ekonomskih efekata i
zadovoljenje drustvenih potreba na trajnoj osnovi, pri emu se ne uniStavaju prirodni
resursi i ne ugrozava zivot ljudi.

2. Polazni principi odrZivog turizma

Ostvarenje ciljeva koji proisti¢u iz koncepcije odrzivog razvoja podrazumeva
donosenje vaznih odluka i sagledavanje buducih kretanja i trendova u mnogo Sirem
vremenskom i prostornom kontekstu, za razliku od tradicionalnog nacina planiranja
i donosenja odluka. Da bi se ciljevi odrzivog turizma operacionalizovali i dali rezultate
na nivou konkretnih centara i regija, neophodno je pridrzavati se odredenih osnovnih
principa, koji predstavljaju okvir i uputstvo za prakticno delovanje.

Po na$em misljenju, koncepcija odrzivog turizma, pre svega, iziskuje sustinske
cticke promene kod svih ucesnika turistickog procesa, od turisti¢ke privrede kao
nosioca i kreatora ponude, pa do turista kao korisnika turistickih usluga. Ukoliko s¢
postigne konsenzus oko znacaja osnovnih etickih principa kao preduslova akcije i oni
postanu klju¢na komponenta u procesu donosenja odluka, mogu se olekivati pozitivni
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rezultati i razvoj turizma na odrZivim osnovama.

Eti¢ke osnove odrzivog turizma su tesno vezane za dva pojma: "potrebe" i
"odgovornost". Danas se turisticka potreba ili potreba za putovanjima smatra za
osnovnu ljudsku potrebu, Cije zadovoljavanje omogucava stanovnistvu receptivnih
oblasti da zadovolji svoje ekonomske i socijalne potrebe. Iz ovoga proistiCe pitanje
kako se treba odnositi prema turistickoj potrebi. Koncepcija odrzivog razvoja
obavezuje da ovu potrebu treba zadovoljavati na takav nacin da se buducim ljudskim
generacijama omoguc¢i da zadovoljavaju svoje potrebe, bar, u istoj meri u kojoj to €ine
i sadasnje generacije. Znaci, sada$nje generacije treba da uvazavaju pravo buducih
pokolenja da, u istoj ili vecoj meri, zadovoljavaju svoje turisticke potrebe i
razvijaju turizam, obezbedujuéi svoju egzistenciju. To je ujedno prvi i osnovni
princip odrzivog turizma.

Medutim, u prakticnom Zzivotu, turisti jo§ uvek imaju stav da sve njihove
potrebe i Zelje mogu da budu zadovoljene, uz adekvatnu nov€anu naknadu. Njihove
potrebe vremenom dobijaju na intenzitetu i raznovrsnosti, $to nosioci ponude koriste
za ostvarenje ckonomskih prihoda. Na ovaj nacin se fokusira znacaj licnih potreba
turista i interesi turistickih privrednika da u kratkom roku ostvare ekonomski profit,
a zanemaruju potrebe ofuvanja prirodnih i kulturnih vrednosti, koje se u procesu
zadovoljavanja rastuéih potreba turista naruSavaju.

Odrzivi turizam, po nama, ne znaci ostvarivanje brzih i kratkoro¢nih, pre svega,
ckonomskih rezultata, nego podrazumeva efekte koji su sa ekonomskog, socioloskog
i ckoloskog stanovista zadovoljavajuéi u duzem vremenskom periodu. J edino tako se
obezbeduje kontinuirano zadovoljenje osnovnih potreba, kako turista, tako 1
stanovnika turistickih mesta ili regiona. To se moze postici, ako se razvije svest o
potrebi li¢ne kontrole i promene ponaSanja kod kreatora, posrednika i korisnika
turistickih usluga.

Iz pomenutog proizilazi neophodnost uskladivanja intercsa izmedu
subjekata koji sc zalazu za strogu zaStitu Zivotne sredine i reduciranjc
turistickog prometa, turisticke privrede i drzavnih organa, u cilju poboljSanja
kvaliteta Zivota lokalne zajednice (Slika 4.).

U turizmu moze doéi do suprotstavljenih interesa izmedu pojedinaca ili grupa,
bilo da oni pripadaju turistitkoj traznji ili ponudi. Ovde dolazimo da vaznog pitanja
odgovornosti, jer odrzivi turizam mora da se zasniva na odgovornosti svih ucesnika
turistickog prometa prema prirodnoj sredini i socio-kulturnim osobenostima lokalne
sredine.

Znadi, razvoj turizma treba da sc ostvaruje na nacin koji obezbeduje
racionalno koriséenje prirodne sredine i kulturne bastine, afirmaciju
autenticnih i specifi¢nih vrednosti odredene oblasti, duh i tradiciju nckog mesta
i njegovog stanovniStva.

Prilikom donosenja odluka, neophodno je vrednovati vise moguc¢ih alternativa,
sa aspekta pozitivnih i negativnih efekata koje konkretne aktivnosti mogu da proizvedu
i tu se, po nama, treba pridrzavati sledecih pravila.
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Slika 4. Odrzivi turizam
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- Izbegavanje negativnih posledica: Ukoliko postoji ¢ak i minimalna mogucnost
da ¢ée planirana aktivnost prouzrokovati neki negativni efekat, treba se odluciti za
neku drugu i sigurniju opciju. To znaci da je neophodno izbegavati sve aktivnosti
koje ostavljaju trajne posledice u Zivotnoj sredini. Dugogodi$nje Sume, pojedini
primerci flore i faune, ako jednom nestanu, nikada vise neée biti predmet ljudskog
uzivanja. Sli¢na je situacija i sa drevnim spomenicima, istorijskim urbanim
naseljima, izuzetnim prirodnim pejzazima.

- Ocenjivanje negativnih efekata: Ukoliko se proizvodenje nekih negativnih
efekata ne moze izbeéi treba se opredeliti za one koje ¢e stvoriti manje nevolja i
krace trajati.

- Minimiziranje negativnih efekata: Sa etickog stanovista opravdane su samo one
aktivnosti kod kojih se negativni efekti mogu reducirati na najmanje mogucu meru.
Takode, sa etickog stanovista prihatljive su samo one aktivnosti Ciji ¢e negativni
efekti biti manji od nevolja do kojih moze doci nepreduzimanjem bilo kakvih
aktivnosti.

Iz pomenitih pravila proizilazi da procena mogucih ekonomskih, socijalnih 1
uticaja na zivotnu sredinu treba da prethodi usvajanju svakog veceg projekta kojim se
opredeljuje turisticki razvoj date sredine. Pored toga, sve faze turistickog razvoja treba
podvrgavati kritickoj proceni i monitoringu, da bi se utvrdili efekti donetih odluka i
reagovalo na nastale neplanirane promene.
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Principi koje smo predlozili predstavljaju samo osnovna uputstva za razvoj
odrzivog turizma i apeluju na izmenu etiCkih stavova i ponaSanja svih uCesnika
turisticke delatnosti, kao preduslova za operacionalizaciju koncepcije odrzivog razvoja.
Medutim, kljuéna pitanja i problemi vezani su za preciznije vrednovanje posledica
razvoja turizma na zivotnu sredinu sa prostornog i vremenskog aspekta, imajucu u vidu
kompleksnost turisti¢kog sistema i sloZzenost odnosa turizma i drugih delatnosti. Zbog
toga se posebna paznja mora posvetiti merenju kvalitativnih i kvantitativnih posledica
turistickog razvoja i uticaja koje on vrsi na prirodnu i socio-kulturnu sredinu.

28



V IDENTIFIKOVANIJE I MERENJE ODRZIVOG TURIZMA

1. Noseéi kapacitet turistickih mesta i regija

Procena noseceg kapaciteta se koristi kao pokazatelj uticaja turizma na Zivotnu
sredinu u turistickim mestima i regijama, a ujedno predstavlja i vaznu komponentu
planiranja prostornog razvoja turizma. To je, ujedno, i jedan od mehanizama za
postavljanje standarda odrzivog turizma u odredenoj oblasti.

Do sada je ucinjeno vise pokusaja u cilju pouzdanog definisanja noseceg
kapaciteta. Po tumadenju Federacije prirode i nacionalnih parkova Evrope, noseci
kapacitet predstavlja sposobnost ckosistema da se samoodrzava i podstice razvoj
ljudskih aktivnosti u neograni¢enom obimu, bez negativnih povratnih efekata (19).

Imajuéi u vidu da je veéina negativnih ekoloskih i drugih problema
prouzrokovana velikom koncentracijom posetilaca, turistickih kapaciteta i sadrzaja,
Mathieson i Wall su u definisanju noseceg kapaciteta posli od neophodnosti
utvrdivanja maksimalnog broja turista koji mogu istovremeno da borave u odredenom
prostornom obuhvatu. Po njima, noseci kapacitet predstavlja maksimalan broj ljudi
koji mogu da se nalaze na odredenom lokalitetu bez nepovratne izmene i degradacije
fizicke sredine i bez znacajnijeg ugrozavanja kvaliteta rekreativnog dozivljaja (34,27).

Polazeéi od osnovnih ciljeva odrzivog turizma, prethodna definicija je, po nama,
nepotpuna, posto ne ukljucuje aspekte negativnih uticaja na ckonomske, socijalne i
kulturne uslove u turistickim oblastima.

Svetska turisticka organizacija definiSe 3 nivoa na kojima se kapacitet moze
procenjivati, a to su:

- FEkoloski kapacitet podrazumeva maksimalan stepen turistickog koris¢enja
prostora, a da pri tome ne dode do ekoloske degradacije. Njegova procena ukljucuje
kompleksno razmatranje niza ¢inilaca, kao Sto su ekoloske, geomorfoloske, klimatske
karakteristike, broj turista, njihove aktivnosti, izgradenost turistickih kapaciteta,
infrastrukturni sadrzaji, ekonomski Cinioci.

- Psiholoski kapacitet predstavlja maksimalan stepen koriscenja prostora, sa
stanovista broja turista, njihovih aktivnosti i izgradenih objekata, a da ne dode do pada
kvaliteta turistickog dozivljaja. On se moze utvrditi samo na osnovu subjektivnih
procena i misljenja posetilaca, tako da je neophodno sprovesti anketna istrazivanja.
Anketne upitnike treba dobro pripremiti i preko njih se moze do¢i do misljenja turista
o kvalitetu zivotne sredine u turistickom mestu, atraktivnosti turistickih motiva,
kvalitetu i ceni turistickih usluga, opremljenosti objekata, kvalitetu i obimu
infrastrukturnih sadrzaja. Ovaj kapacitet nije lako utvrditi jer su percepcije 1 stavovi
posetilaca 0 pomenutim ¢iniocima razliciti.

: Socio-kulturni kapacitet podrazumeva maksimalno moguc razvoj turizma,
ukljucujuéi broj turista, njihove aktivnosti, izgradenost kapaciteta i infrastrukture, koji
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neée narusiti nadin zivota, kulturu i tradiciju domicilnog stanovniStva. Ovaj kapacitet
se moze oceniti kao najapstraktniji i najteze ga je proceniti (37).

Noseéi kapacitet datog prostora bi trebalo da predstavlja rezultantu tri
pomenuta kapaciteta i tu je, uglavnom, postignuta saglasnost medu ekspertima u svetu,
ali ne i pogledu metoda za njegovo utvrdivanje, tako da postoje razli¢ite matematicke
formulacije noseceg kapaciteta prostora.

Mnoga istrazivanja su obavljena u svetu, posebno u SAD, u cilju preciziranja
postupka za izra¢unavanje noseeg kapaciteta i izrade konkretnih formula, koje bi
vazile za odredeni tip turistiCkih destinacija. I pored toga, joS uvek uvek u svetu ne
postoji pouzdana i nau¢no dokazana metoda za izraCunavanje noseceg kapaciteta. Ovo
najve¢im delom proistiCe iz razli¢itog pristupa utvrdivanju prose¢nog standarda
povrsine koja pripada korisniku prostora (ukljucujuci turiste, njihove aktivnosti i
izgradene kapaciteta), putem koga se izracunava noseci kapacitet odredene prostorne
celine. Veéina autora ili organizacija koristi razlicite standarde, do kojih dolaze na
osnovu vlastitih empirijskih iskustava. Iskustva su medusobno veoma razliCita, pa se
i primenjeni standardi razlikuju.

Tabela 3. Nosedi kapaciteti turistickih oblasti I aktivnosti (12,18)
Tip oblasti/aktivnosti Predlozeni kapacitet
Mediteran 3m’ po osobi

oblast Severnog

2 .

primorska oblast ik sapes
jedrenje 5-30 posetilaca na dan po hektaru
ribolov 5-30 posetilaca na dan po hektaru
skijanje na vodi 5-15 posetilaca na dan po hektaru

100 skijaSa na dan po hektaru skijaske
planinska oblast skijaski centar staze

Sumski park do 15 posetilaca na dan po hektaru

park u prigradskoj

oblasti 15-70 posetilaca na dan po hektaru
zaSticeno prirodno pesacenje 40 osoba na dan po kilometru staze
dobro i _
jahanje 25-80 osoba na dan po kilometru staze
veci piknik 300-600 ucéesnika na dan po hektaru
B manji piknik 60-200 ucesnika na dan po hektaru
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Naprimer, Evropska Unija predlaze sopstvene standarde za razliCite tipove
turisti¢kih oblasti, mesta i aktivnosti koje se u njima upraznjavaju (Tabela 3).

Owsiak iznosi svoje standarde povrSine po korisniku, kao osnovu za
izratunavanje noseceg kapaciteta prostora. Napr., Za turisticko koriS¢enje Baltika on
predlaze sledece standarde: za peskovite plaze 6 m’ po osobi, za §ljunkovite plaze: 12
- 16 m’ po osobi, za stenovite plaze: 16-18 m’ po osobi (11).

Autori Prostornog plana podru¢ja Nacionalnog parka Kopaonik su za
izra¢unavanje noseceg kapaciteta ovog prirodnog dobra, po ugledu na sli¢na strana
iskustva, koristili prose¢ni individualni standard za planinske nacionalne parkove (4000
- 5000 m” po 1 posetiocu). Deljenjem ukupne povrsine Parka koja iznosi P = 11.809,91
x 10* m2 i pomenutog standarda, doslo se do noseceg kapaciteta u letnjem periodu
koji iznosi 24.000 - 30.000 posetilaca u vrSnom trenutku na ukupnoj povrsini
Nacionalnog parka. Na osnovu noseceg kapaciteta u letnjem periodu, izracunat je i
maksimalan broj lezaja za Nacionalni park Kopaonik. Tom prilikom je, takode,
koris¢en uobitajeni standard za planinske turisticke centre, po kome odnos
stacionarnih gostiju prema izletnicima iznosi 60:40%. Na taj nacin odreden je
maksimalan broj lezaja na teritoriji Nacionalnog parka od 14.000, kao i granicni broj
posetilaca od 10.000 do 16.000. U zimskom periodu Kopaonik moze da primi veci broj
posetilaca, imajudi u vidu da je pristupacnost prostora preko zime znatno smanjena
i usmerena na terene za zimske sportove i urbanizovane povrsine, dok u letnjem
periodu dominiraju izletnici stacionirani van Parka (35).

Medutim, pomenuta metodologija utvrdivanja noseCeg kapaciteta, na osnovu
generalnog normativa za ceo prostor, ima svojih nedostataka, jer se poslo od
pretpostavke da je teritorija nacionalnog parka prirodno homogena sredina, Sto
svakako nije slucaj. Treba imati u vidu da je prostor nacionalnog parka, najcesce,
veoma heterogen i da se sastoji od razlicitih prirodnih sredina (Sume razliCitih starosti,
pasnjaci, livade, vrhovi i dr.) koje karakteriSe razlicit stepen ekoloske osetljivosti na
destrukeiju od strane turista, tako da su i njihovi noseci kapaciteti razliciti.

Shodno tome, ukupni noseéi kapacitet nacionalnog parka moZze biti samo
rezultanta ili zbir pojedina¢nih nosecih kapaciteta razlicitih prirodnih celina koje ga
&ine. Ne bi trebalo opsti prosecni standard podjednako primenjivati na sve povrsine
u parku, ne uvazavajudi njihove osobenosti, razli¢itu namenu i intenzitet koriS¢enja.
Pored toga, vazno je ista¢i da kretanje i distribucija turistickih tokova u nacionalnom
parku nisu ravnomerni u veéini slucajeva, ve¢ su mahom koncentrisani na pojedinim
tackama, linijama i povrSinama. Brojni prostori u nacionalnim parkovima su
nepristupacni ili nepodobni za koris¢enje, dok se prisustvo na pojedinim lokalitetima
moze kretati ¢ak i do 100 posetilaca po hektaru povrsine (15). To znaci da Ce stepen
saturacije prostora enormno varirati od slucaja do slucaja, tako da ¢e pojedine zone
biti pod znatno ve¢im prmskom i opterecenjem od izraCunatog proseka, tj. generdlnog
standarda (4.000 do 5.000 m ’Jpo posetiocu), dok ¢e druge biti van domasaja turista |
puste.
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Usled prisutnih razlika u matematickoj operacionalizaciji noseceg kapaciteta,
namece se zakljuCak da se pri utvrdivanju noseceg kapaciteta ne treba oslanjati na
jedinstvene kriterijume i standarde za svaki tip turisticke oblasti.

Svaka prostorna oblast ili turisticki centar ima svoje specifi¢nosti, odnosno svoju
licnu kartu: osnovne fenomene, slozenost ekosistema, motive razliite atraktivnosti,
konfliktne ili ugrozene zone, infrastrukturne elemente, rekreativne i kulturne sadrzaje,
razli¢it broj i strukturu stanovniStva, povrsine koje su pod zastitom itd. Ova Cinjenica
nalaze potrebu da odredivanje noseceg kapaciteta bude utemeljeno na nizu prethodnih
claborata i studija za svaku prostornu celinu pojedina¢no, u zavisnosti od njenih
osobenosti, karaktera i ranga. Poseban pristup iziskuju zone velike atraktivnosti, koje
trpe najveci pritisak i podlozne su izmeni ekoloske ravnoteze.

Da bi se procenio turisticki kapacitet neophodno je utvrditi optimalne
standarde za turiste, njihove aktivnosti i izgradene objekte, i to za svako turisticko
mesto ili regiju pojedina¢no. Naprimer, kod utvrdivanja standarda za povrsinu dela
plaze koja dolazi po jednom turisti, potrebno je obaviti kompleksne analize uz
raynomerno vrednovanje, kako faktora zivotne sredine, tako i kvaliteta turistickog
dozivljaja. Subjektivne percepcije turista predstavljaju najveci problem u proceni
noseceg kapaciteta, jer se Cesto deSava da se misljenje turista o kvalitetu Zivotne
sredine turistickih mesta bitno razlikuje od stava lokalnog stanovnistva ili organa koji
donose upravne odluke.

Veliku paznju treba obratiti na sezonski karakter turistickog prometa, sto znaci
da nose¢i kapacitet treba utvrdivati u odnosu na period maksimalne sezonske
koncentracije traznje kada je opterecenost turistickih mesta, narocito primorskih,
najizrazenija, za razliku od predsezonskog ili postsezonskog perioda, kada je turisticki
promet znatno manjeg obima. Preduzimanjem odredenih mera upravljanja, a koje s¢
prevashodno sastoje u obezbedivanju adekvatnih informacija, produzavanju veka
trajanja resursa koji se intenzivno koriste, ravnomernijoj prostornoj i vremenskoj
distribuciji turistickog prometa, nose¢i kapacitet odredene oblasti se moze povecati.

Pojedini autori se suprotstavljaju izrazu utvrdivanje ili izraCunavanje noseceg
kapaciteta, isticu¢i da se kapaciteti mogu samo procenjivati ili prognozirati, pod
unapred odredenim uslovima i faktorima, koji tokom koris¢enja akcesorno deluju na
izmenu ckoloskih uslova a time i ekoloskih sistema.

Imajuéu u vidu slozenost problema definisanja noseceg kapaciteta, proistice
zakljucak da ovaj Cinilac nije dovoljan pokazatelj stepena saturacije prostora i uticaja
turizma na zivotnu sredinu. Zbog toga je u istraZivanju uticaja turizma na Zivotnu
sredinu potrebno definisati indikatore stvarnih uticaja turizma na zivotnu sredinu, koji
bi imali praktican karakter i omogucili komparativne analize izmedu razlicitih
turistickih centara i lokaliteta.
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2. Indikatori za pracenje uticaja turizma na Zivotnu sredinu

Indikatori o stvarnim uticajima turizma na Zivotnu sredinu treba da obezbede
merenje onih fizi¢kih i socio-kulturnih uticaja koji, iskljucivo, poti€u od turizma,
nezavisno od uticaja drugih delatnosti. Praksa pokazuje da je takve indikatore veoma
tesko identifikovati, zato §to je turizam samo jedna od delatnosti koja vrSi uticaj na
odredenu prostornu celinu; $to znaci da su uticaji kompleksni, kumulativni i da zavise
od specifi¢nosti datog mesta ili regije. Do sada ponudeni indikatori se nisu pokazali
narocito efikasnim u praksi, jer su, uglavnom, podrazumevali ekstenzivno sakupljanje
podataka do kojih se tesko dolazilo, pri ¢emu su zanemarivane razlike u pristupu
sakupljanju i obradi relevantnih informacija (12,11).

Indikatori uticaja turizma na Zzivotnu sredinu, narocito su znacajni za planere
i donosioce odluka na lokalnom nivou, koji bi pomocu njih mogli da:

- ocene kvalitet zivotne sredine i utvrde uskladenost turizma sa postavljenim
ciljevima odrzivog razvoja,

- ustanove dinamiku i stepen ostvarivanja ciljeva upravljanja zivotnom sredinom;

- utvrde efektivnost i ispravnost preduzetih mera i aktivnosti (12).

Ovakvi indikatori bi omoguéili drzavnim organima i medunarodnim
organizacijama da ocene da li se turistickim projektima i programima postize
uskladenost ekonomskih sa ekoloskim, socijalnim i kulturnim ciljevima.

Medutim, u praksi je uticaje koje lokalno stanovniStvo i druge privredne
delatnosti vrie na zivotnu sredinu, te§ko razlu¢iti od onih koji poti¢u od turista. Zbog
toga je veliki problem utvrditi dovoljno pouzdane indikatore o uticajima turizma na
zivotnu sredinu, koji bi omoguéili poredenja u medunarodnim okvirima. Iskustva
govore da se relevantni podaci o uticaju turizma na zZivotnu sredinu najcesce sakupljaju
preko studija slucaja koje se sprovode u odredenim centrima i lokalitetima (33,492).

Do sada su se u istrazivanjima najvise koristili raspolozivi podaci o broju turista,
broju noéenja, turistickoj potrosnji, da bi se preko njih vrednovali uticaji turizma u
posmatranoj oblasti. Pomoc¢u ovakvih podataka moze da se stekne opsta slika o
intenzitetu turistickog razvoja u odredenoj zemlji, regiji ili mestu, ali ovakva statistika
ne odrazava specifi¢nosti stanja zivotne sredine. Podaci o broju turista mogu da budu
korisni, ako ih prate podaci o vrsti prevoza koju koriste turisti. Broj turisti¢kih nocenja
je, verovatno, najbolji postoje¢i indikator lokalnih uticaja na zivotnu sredinu, mada u
mnogim turistickim mestima najve¢i pritisci poti¢u od velike frekvencije dnevnih
posetilaca - izletnika. Ipak, pomenuti indikatori se, u najboljem slu¢aju, mogu tretirati
samo kao pomocni ili prateci.

Relevantne nacionalne i medunarodne organizacije - Svetska turisticka
organizacija, OECD, Svetski savet za istrazivanje turizma, putovanja i Zivotne sredine
(WTTERC) i dr. - tokom poslednjih godina ¢ine velike napore u cilju definisanja
validnih indikatora za precizno identifikovanje uticaja turizma na zivotnu sredinu. One
rade na izradi studija u cilju definisanja indikatora, kako bi planerima i donosiocima
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politi¢kih odluka obezbedili:

- kriti¢ku procenu uticaja turizma i rekreacije na zivotnu sredinu;

- osnovu za utvrdivanje ciljeva odrzivog turizma;

- postupak za merenje i pracenje efekata ostvarivanja postavljenih ciljeva (12,14).

Svetska turisticka organizacija svoje aktivnosti na planu utvrdivanja indikatora
za pracenje odrzivog turizma obavlja na 3 nivoa:

- utvrdivanje kompozitnih indeksa (atraktivnost destinacija, indeksi saturacije
lokaliteta);

- utvrdivanje indikatora na nacionalnom nivou (procenat teritorije koja je pod
drzavnom zaStitom, ugrozene vrste flore i faune);

- utvrdivanje specifi¢nih indikatora za turisticke destinacije (gustina izgradenosti
turisti¢kih kapaciteta, veli¢ina teritorije koja dolazi po jednom turisti, potrosnja
energije po posetiocu i sl.)

Ovakve tipove indikatora i indeksa trebalo bi utvrditi na osnovu potreba koje iskazuje

turisti¢ka privreda i oni treba da odraze ekoloski, psiholoski i socijalni noseci kapacitet

date oblasti, meduzavisnost turizma i lokalnih zajednica, kao i lokalne i regionalne

moguénosti za upravljanje uticajima turizma na zivotnu sredinu (32).

Evropska Unija je pokazala veliku aktivnost u cilju utvrdivanja indikatora za
procenu odrzivosti turistickog razvoja. U skladu sa takvim nastojanjima, tim eksperata
Evropske Unije uradio je studije slu¢aja na primeru razlicitih evropskih turistickih
oblasti i mesta. Na osnovu rezultata obavljenih istrazivanja, predlozena je lista
komparativnih indikatora odrZivog turizma, putem kojih se sprovode istrazivanja
o efektima razvoja turizma u zemljama Evropske Unije.

3. Komparativni indikatori odrZivog turizma

Sumirajuéi rezultate sprovedenih istrazivanja u turistickim centrima razliCitog
tipa, kao i uvaZzavaju¢i sve probleme vezane za mogucnost preciznog utvrdivanja
noseéeg kapaciteta, tim struénih konsultanata je predlozio Komisiji Evropske Unije
listu komparativnih indikatora za pracenje i utvrdivanje stepena odrzivosti turistickog
razvoja.

U definisanju komparativnih indikatora, poslo se od potrebe integrisanja
nekoliko krucijalnih Cinilaca - ckonomski, ekoloski, socijalni, kulturni, zadovoljstvo
turista; putem kojih bi se vrednovalo aktuelno stanje razvoja turizma u odredenoj
prostornoj celini, a time doslo do osnovnog inputa za preduzimanje neophodnih
upravnih mera i aktivnosti. Primena indikatora se zasniva na sistemu kodiranja kojim
se utvrduju grani¢ne vrednosti za svaki indikator, na osnovu kojih se stanje razvoja
turizma ocenjuje kao 1) kriti¢no, 2) podnosljivo i 3) odrzivo. Zbog toga se ovi
indikatori nazivaju "indikatorima upozorenja" (12,22).
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Sistemom kodiranja uvode se 3 zone:

- crvena zona oznacava da je situacija kriti¢na i da je neophodno odmah preduzeti
prikladne mere, kako bi se dalji razvoj turizma modifikovao, stavio pod Cvricu
kontrolu ili ¢ak i zaustavio;

- zuta zona ukazuje da je situacija podnosljiva, ali da progresivan porast turizma u
narednom periodu moze prouzrokovati ozbiljne probleme, pa je preporucivo
preduzeti odredene preventivne mere;

- zelena zona postojeée stanje razvoja turizma ocenjuje odrzivim, $to je rezultat
kvalitetnog upravljanja i svrsishodnih mera i aktivnosti preduzetih u proteklom
periodu (12).

Indikatori su svrstani u pet grupa:

- ckonomski indikatori prikazuju ekonomske efekte turistickog privredivanja u
turistickom mestu ili oblasti;

- zadovoljstvo turista podrazumeva stepen zadovoljstva turista kvalitetom
turistickih kapaciteta i pruzenih usluga i njihovo miSljenje o atraktivnosti motiva,
stanju zivotne sredine i socio-kulturnim osobenosti receptivnog mesta;

- socijalni indikatori odrazavaju socijalni integritet lokalne zajednice sa aspekta
subjektivnog blagostanja domicilnog stanovniStva u turistickoj regiji ili mestu;

- kulturni indikatori izrazavaju stepen ocuvanosti kulturnog identiteta lokalne
zajednice pod dejstvom uticaja turista koji dolaze iz sredina sa drugacijim
kulturnim osobenostima;

- indikatori stanja Zivotne sredine treba da pruze sliku o stanju zivotne sredine
i uticajima koje turizam vr$i na pojedine medije.

Za ncke od indikatora utvrdene su precizne grani¢ne vrednosti, zahvaljujuci
iskustvima iz ranijih istrazivanja, a za druge nisu, $to obavezuje na nastavak rada i
zapocetih istrazivanja. U narednom izlaganju detaljnije ¢emo razmotriti susStinske
karakteristike pomenutih indikatora odrzivog turizma, njihovu namenu i nacin primene
u razli¢itim tipovima turisti¢kih centara i oblasti (Tabela 5.).

EKONOMSKI INDIKATORI
1) Sezonski karakter turistickog promcta

Sezonska koncentracija turistickog prometa ima eckonomske i ckoloske
implikacije. Velika koncentracija turista u sezoni iziskuje znatna investiciona sredstva
i obimne gradevinske radove da bi se izgradili kapaciteti i sadrzaji koji bi optimalno
zadovoljili turisti¢ke potrebe. Sa druge strane, ako se takvi kapaciteti i sadrzaji
nedovoljno koriste van sezone, a to je veci deo godine, postavlja se pitanje ckonomske
opravdanosti njihove izgradnje. Takode, zaposlenost lokalnog stanovniStva u vansezoni
je bitno smanjena. NaglaSena koncentracija turista u periodu pune sezone dovodi do
pojacanih pritisaka i koris¢enja turistickih motiva i izgradenih kapaciteta, $to uslovljava
povecanu saturaciju prostora i pojavu negativnih ekoloskih posledica. Po misljenju
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analiti¢ara, idealna je situacija kada se u periodu pune sezone ostvaruje 30% godiSnjeg
prometa, tj. 10% prometa po mesecu; ali je to praktiCno neostvarivo u mnogim
turistickim mestima. Iz tih razloga, eksperti EU su zauzeli tolerantniji i realniji pristup
ovom problemu, ocenjujuéi sezonsku koncentraciju prometa do 40% u toku 3
najintenzivnija meseca, kao idealan - odrzivi razvoj; ukoliko sezonska koncentracija
prometa prelazi 40%, nuzne su odredene inovacije, pre svega, na planu poboljsanja
marketinga, da bi se promet ravnomernije distribuirao tokom godine; dok se
koncentracija prometa od 50% u toku 3 udarna meseca, smatra za alarmantno stanje
koje ukazuje na skoru pojavu ekonomskih i problema narusavanja Zivotne sredine
(12,31).

2) Odnos turisti¢kih nocenja i smeStajnih kapaciteta

Odnos turistickih noéenja i smeStajnih kapaciteta predstavlja indikator
ckonomskog obrta koji se ostvaruje u destinaciji. Procenjuje se da odnos pomenutih
Cinilaca ne sme da bude ispod 120 nocenja po lezaju godisnje; ukoliko se on krece
izmedu 120 i 150 noéenja po lezaju, iskoris¢enost kapaciteta je prihvatljiva ali nije na
optimalnom, odrzivom nivou; a odrzivo kori¢enje kapaciteta se ostvaruje u slucaju
kada vrednost ovog indikatora iznosi 150 ili viSe nocenja po lezaju (12).

3) Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja

Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja sublimira sve direktne i indirektne
uticaje koje turisticka potro$nja i zaposlenost imaju na lokalnu ckonomiju, jer je
poznato da primarna turisticka potrosnja indukuje Citav ciklus dalje potrosnje, Sto
povoljno uti¢e na privredu turistickog mesta u celini i regije kojoj pripada (Tabela 4.).
Ovaj koeficijent pokazuje u kom stepenu su proizvodi i usluge receptivnog mesta
ukljueni u turisticko privredivanje. Medutim, jo§ uvek nije definisan nacin za
matematicku operacionalizaciju koeficijenta lokalnog turistickog uvecanja, tako da se
ovaj indikator moze posmatrati samo sa aspekta uticaja turizma na druge privredne
grane u turistickom mestu i njihovoj ukljucenosti u turisticku ponudu. Po miljenju
nemackih eksperata, idealna situacija za koju se moze reci da gravitira odrzivom
turizmu nastupila bi, ukoliko bi svi hoteli i ostali kapaciteti bili u vlasniStvu pravnih
i fizickih lica koja pripadaju domicilnom stanovniStvu, kada bi svi proizvodi ukljuceni
u turisticku ponudu bili lokalnog porekla, a radna snaga angazovana iskljucivo iz
redova lokalnog stanovnistva. Tada bi ovaj koeficijent imao maksimalnu vrednost
(20,25). Medutim, ovakva situacija ni teoretski ni prakticno nije ostvariva.
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2. ZADOVOLIJSTVO TURISTA
1) Ponovljene posete turista

Procenat turista koji su ponovo posetili odredeno turisticko mesto predstavlja
indikator zadovoljstva turista. Informacije o ponovljenim turistickim posetama
odredenom mestu prikupljaju se u najve¢em broju slucajeva anketiranjem posetilaca,
ali ovom postupku se ne pristupa na konzistentan i jedinstven nacin. Naime, u
pojedinim slu¢ajevima, u ponovljene posete se ubrajaju anketirani turisti koji imaju
zelju da ponovo posete mesto boravka, a u drugim, anketirani turisti koji su to vec
uéinili. Po misljenju eksperata EU, najbolje je za indikator uzeti procenat ponovljenih
poseta odredenom mestu tokom proteklih 5 godina. Kada se ovaj procenat krece
izmedu 30% i 50%, za odnosnu destinaciju se moze reci da je atraktivna i da turistima
pruza zadovoljstvo visokog kvaliteta. Ukoliko procenat prelazi 50%, zadovoljstvo
turista se ostvaruje na jo§ viSem nivou, §to pruza mogucnost nosiocima turisticke
politike da, zahvaljujudi ste¢enoj reputaciji i kredibilitetu, pokusaju da uticu na izmenu
ponaanja turista i prilagode ga uslovima lokalne prirodne i kulturne sredine, da u
vecoj meri koriste javni prevoz umesto privatnog automobila, da shvate znacaj
heterogenosti dugoro¢nih turistickih ciljeva u datoj oblasti i sl. (12).

3. KULTURNI INDIKATORI
1) Odnos smestajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovnistva

Odnos smestajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovniStva je indikator, kako
kulturnog uticaja u pogledu arhitektonskog izgleda turisticke oblasti ili mesta, tako i
zahteva za obezbedenjem neophodne infrastrukture, $to opterecuje budzet lokalnih
zajednica. Ako je broj lezaja vise od 1,6 puta veci od broja stanovnika, situacija se
moze oceniti nepovoljnom jer lokalna zajednica trpi veliki pritisak intenzivne turisticke
izgradnje; dok je proporcija od 1,5 : 1 ili manja, povoljnija i prihvatljivija po lokalnu
zajednicu. Cinjenica je da pomenuta srazmera u velikoj meri varira, zavisno od
prirodnih karakteristika, tipa smestaja, intenziteta i vrste turistickog prometa koji se
razvija na odredenom prostoru. Zato je neophodno obaviti kompleksne analize, kako
bi se utvrdio optimalan odnos smestajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovnistva,
primeren odnosnoj destinaciji (27,23).
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Tabela 4.

Turisti troSe na:

Drugi ciklus potrosnje:

Efekti lokalnog uvecanja (multiplikacije) u turizmu (27)

Krajnji korisnici

(delimicna lista):

smestaj
hranu
pice

zabavu

odecu
poklone i suvenire
licnu higijenu
lekove,
kozmetiku,

fotografije,
rekreaciju,

ture za razgledanje,
vodic¢ku sluzbu,
lokalni saobracaj

ostalo

nadnice

napojnice
porez na dohodak
komisiona prodaja

muzika 1 zabava

administrativni troskovi,
li¢ne usluge,
obezbedivanje
hrane i pica,
kupovina robe za
dalju prodaju,

obezbedivanje
materijala i robe,
popravka i odrzavanje,
reklama i promocija,
javne sluzbe i usluge

saobracaj, dozvole,
premije osiguranja,
iznajmljivanje opreme i
kapaciteta,
kamate na pozajmljena
sredstva,
porezi na prihod,
amortizacija sredstava,
drzavne dazbine

racunovode, radnici odrzavanja,
arhitekte, umetnici, zanatlije,

posrednici umetnickih i zanatskih
usluga, advokati, prevoznici,

pekari, bankarski radnici, mesari

stolari, kasiri, dobrotvorna drustva,

filmski i video distributerti,
sluzbenici,
proizvodaci odece, kuvari, zubari,
kulturne organizacije, mlekare,
robne kuce

doktori, instruktori, elektricari,
inZenjeri, farmeri, ribari,
proizvodali namestaja, bastovani,
prodavci, drzavni sluzbenici

pruzaoci zdravstvenih usluga,
domari, radnici osiguranja,
perionice, proizvodni radnici,
proizvodaci kancelarijske opreme,
slikari, benzinske pumpe, nosaci,
graficke i izdavacke kuce, prodaja
opreme za rekreaciju, vlasnici
restorana, personal restorana,
radnici koji odrzavaju puteve,
saobracajni radnici,
trgovel na veliko

Kada privatni ili drzavni sektor obezbeduje robu i usluge iz izvora van lokalne sredine,
utrodeni novac se isklju¢uje iz ciklusa multiplikacije i ekonomski efekti oti¢u iz lokalne zajednice
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2) Intenzitet turizma

Intenzitet turistickog razvoja, pored ostalog, pokazuje stepen kulturne saturacije
lokalne sredine. Previsok nivo kulturne saturacije negativno uti¢e na lokalnu zajednicu,
naru$ava njen kulturni identitet i umanjuje kvalitet turistiCckog dozivljaja. Ovaj
indikator se predstavlja odnosom godi$njeg broja turistickih nocenja (izrazenog u
hiljadama) i broja domicilnih stanovnika (izrazenog u stotinama). On bi bio
najilustrativniji kada bi se, pored stacionarnih turista, koristio i broj izletnika, kako bi
se preciznije prikazali uticaji ukupnog turistickog prometa na kulturni identitet
domicilnog stanovnistva. Medutim, u praksi je retko naci turisticko mesto u kome se
vidi precizna evidencija izletnickog prometa. Proporcija izmedu godiSnjeg broja
nocenja i broja lokalnog stanovni§tva pokazuje znatne oscilacije, u zavisnosti od tipa
i specifi¢nosti turistickih centara, tako da primeni ovog indikatora i odredivanju
njegovih grani¢nih vrednosti treba prici sa puno opreza.

Moguénosti za primenu ovog indikatora su veoma ograni¢ene u ruralnim
oblastima, nacionalnim i regionalnim parkovima, koji privlace veliki broj izletnika
koncentrisanih na nekoliko najatraktivnijih mesta. U takvim sluc¢ajevima pogodnije je
kao indikator koristiti broj izletnika prema broju mesta za parkiranje, pri cemu se
odnos od 2,5 posetioca po jednom parking mestu, smatra najpovoljnijim i koristi kao
standard u izradi prostornih planova nacionalnih parkova. Medutim, da bi se
pouzdanost ove procene proverila u praksi, potrebno je uporediti prosecan broj
izletnika u toku godine sa brojem izletnika u danima S najfrekventnijih vikenda u
punoj sezoni, ali to iziskuje detaljna i kontinuirana istrazivanja koja se retko sprovode
u praksi. Ukoliko je broj dnevnih posetilaca u vreme pomenutih vikenda znatno iznad
prose¢nog broja dnevnih poseta u toku godine, neophodno je preduzeti odredene
upravne mere. U prvom redu, misli se na naplacivanje usluga parkiranja ili podsticanje
ravnomernije distribucije turista na $irem prostoru, §to je mnogo bolje od izgradnje
novih parkirali$ta, koja ¢e u ve¢em delu godine biti nedovoljno iskoris¢ena (12).

4. SOCIJALNI INDIKATORI
1) U&esée turizma u lokalnom neto drustvenom proizvodu

Procenat uceiéa turizma u ukupnoj vrednosti lokalnog neto drustvenog
proizvoda je indikator koji pokazuje u kojoj meri lokalna zajednica ostvaruje koristi
od razvoja turizma. U¢e$¢e turizma u drustvenom proizvodu je veoma razli¢ito i
uslovljeno je stepenom zavisnosti lokalne zajednice u odnosu na turizam, a radi
jasnijeg sagledavanja aktuelnog stanja, ovaj indikator treba porediti sa nivoom
zaposlenosti lokalnog stanovnistva u turizmu, ukoliko su ovakve informacije dostupne
(20,27).
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2) Nezavisnost lokalne turistiCke privrede

Odnos izmedu procenta turistickih poseta koji se ostvaruje neposrednim
bukingom i procenta posetilaca koji stizu posredstvom inostranih ili domacih tur-
operatora, predstavlja indikator korisnosti turizma po lokalnu zajednicu. Ovaj
indikator je posebno ilustrativan u primorskim centrima masovnog turizma, u kojima
se veliki procenat turistickog prometa nalazi pod kontrolom medunarodnih tur-
operatora, $to ima implikacije na visinu novostvorene vrednosti lokalne zajednice, ali
i na promenu karaktera i izgleda takvih centara (12,32).

5. INDIKATORI STANJA ZIVOTNE SREDINE
1) Koriséenje zemljiSta za izgradnju

Odnos povr$ine zemljista predvidenog za turisticku izgradnju i njegovog dela
na kome je izgradnja ve¢ realizovana, predstavlja indikator moguceg, ali ne i
obaveznog, ubrzanog i nekontrolisanog razvoja u buducem periodu. To namece
potrebu poredenja prostornih i urbanistickih planova sa mapama koje prikazuju
gustinu izgradenih objekata. Ako u alpskim centrima, na povrSinama predvidenim za
turisticku izgradnju, nerealizovana turisticka izgradnja prelazi 20%, situacija se moze
oceniti alarmantnom. Takvo stanje nagoveStava obimne gradevinske radove u
narednom periodu da bi se ispunili planski zadaci, $to moze imati izrazito negativne
posledice po zivotnu sredinu (20). U takvim slucajevima najbolje je odustati od
potpunog ostvarenja planskih zadataka, reducirati povrsine predvidene za izgradnju
i transformisati ih u zelene pojaseve ili zasticena dobra. Ovaj indikator nije u istoj meri
relevantan za sve tipove turistickih mesta, jer su i njihovi noseci kapaciteti, kao ivrsta
i obim turistickog prometa razli€iti; ali postupak zoniranja i proglasavanja odredenih
prostora za zaSti¢ena dobra treba primenjivati u svim receptivnim oblastima, u cilju
reduciranja i kontrole pritisaka prekomerne turisticke izgradnje i prometa.

2) Promenc u nameni koris¢enja zemljiSta

U ruralnim oblastima, planinskim predelima, nacionalnim i regionalnim
parkovima, procenat promene namene poljoprivrednog zemljiSta u periodu od 5
godina smatra se prikladnim indikatorom uticaja turizma na promenu namenc
koris¢enja zemljista i transformaciju pejzaza. Iskustva govore da je svaka
transformacija poljoprivrednog zemljiSta u druge namene, tokom pet godina u stepenu
veéem od 2%, zabrinjavajuéa i da je potrebno ovakve trendove usporiti,
preduzimanjem odredenih mera sa ciljem ozivljavanja tradicionalnih poljoprivrednih
farmi i njihovog ukljucivanja u turisticku ponudu (24).

U urbanim sredinama pogodniji indikator je procenat promenc u izgradenosti
date oblasti, stepen poveéanja sagradenih turistickih kapaciteta ili procenat
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transformacije tradicionalnih objekata u turistiCke svrhe, u periodu od S godina. Za
sada, jo§ uvek nisu registrovani znacajniji pokuSaji na planu definisanja grani¢nih
vrednosti pomenutog indikatora, ali timovi eksperata predano rade i na ovoj
problematici pa se rezultati mogu ocekivati u narednom periodu.

3) Dolasci turista prema vrsti transporta

Procenat turista koji ne koriste privatni automobil, je vazan indikator
potencijalne saobracajne zaguSenosti, problema parkiranja, nivoa buke i kvaliteta
vazduha u odredenoj oblasti. Pozeljno je da turisti koriste javni autobuski i Zeleznicki
saobracaj. Podaci pokazuju da u Evropi i dalje najveci broj turista putuje svojim
privatnim automobilima, narocito kada je re¢ o posetama ruralnim oblastima idaje
veliki uspeh u pogledu zastite Zivotne sredine ostvaren, kada se u odredenom mestu
registruje 10% turista koji nisu doputovali svojim privatnim automobilom (12).

4) Izgradnja i kori$¢enje infrastrukture u skijaskim centrima

U planinskim centrima zimskog turizma stepen koriScenja ziCara i ski-liftova,
kao i proporcija izmedu skijaske infrastrukture i broja lezaja, predstavljaju indikatore
zauzimanja zemljiSta za potrebe razvoja turizma, ekonomske rentabilnosti koriS¢enja
izgradenih infrastrukturnih sadrzaja i kulturne saturacije date oblasti, istovremeno.
Proporcija izmedu duzine ski-liftova ili Zicara i broja lezaja koja je ve€a od 1,2 : 11
procenat koriséenja ski-liftova koji se krece izmedu 35% i 50%, ukazuju na odrzivi
razvoj turizma. U suprotnom, namece se zakljucak da se izgradeni sadrzaji ne koriste
na racionalan nadin, dok je zemlji§tu nepotrebno izmenjen prirodan izgled (27,14).

5) Ostali indikatori stanja Zivotne sredine

Podatke koji se odnose na koris¢enje energije, potrosnju i precis¢avanje vode,
stvaranje ¢vrstog otpada, veoma je tesko sakupiti na nivou turistickog mesta ili regije,
mada je to ¢e$ée posti¢i na nivou pojedinih turistickih objekata. Do sada jo$ uvek
nema preciznih indikatora za koris¢enje energije i vode, odnosno koli¢inu stvorenog
otpada po turisti. Ono $to se moze ocekivati u skorijoj buduénosti je to da svi uesnici
turistickog prometa, u domenu svojih mogucnosti, nastoje da smanje koli¢inu utrosene
energije i racionalno koriste prirodne resurse.
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Tabela 5.

Komparativni indikatori odrzivog turizma (20)

Tip indikatora

Indikator

Tumacenje

Ekonomski

Sezonski karakter prometa: % poseta u
punoj sezoni (3 meseca)

< 40% zelena zona
40-50% zuta zona

> 50% crvena zona

Odnos nocenja i smestajnih kapaciteta

> 150 zelena zona
120-150 zuta zona

- < 120 crvena zona

Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja

jos uvek
nije odredeno

Zadovoljstvo turista

Ponovljene posete: % ponovljenih poseta
u periodu od 5 godina

> 50% zelena zona
30-50% zuta zona

< 30% crvena zona

Odnos smestajnih kapaciteta i broja
lokalnog stanovniStva

< 1,1:1 zelena zona
1,1-1,5:1 zuta zona
> 1,6:1 crvena zona

% turista koji ne dolaze posredstvom tur-
operatora

Kulturni
< 1,1:1 zelena zona
Intenzitet turizma: broj nocenja (000) 1,1-1,5:1 Zuta zona
prema broju stanovnika (00) > 1,6:1 crvena zona
treba porediti sa
Uces¢e turizma u lokalnom neto uceS¢em turizma u
drus$tvenom proizvodu lokalnoj zaposlenosti
Socijalni

> 70% zelena zona
50-70% zuta zona
< 50% crvena zona

Indikatori stanja zivotne
sredine

Zemljiste - % zemljiSta na kome je
izgradnja dozvoljena ali nije realizovana

< 10% zelena zona
10-20% zuta zona
> 20% crvena zona

Koris¢enje i zauzimanje zemljiSta: %
promena u izgradenosti podru¢ja u toku 5
godina

jo§ uvek
nije odredeno

Saobracaj: % dolazaka turista koji ne
koriste privatan automobil

> 20% zelena zona
10-20% zuta zona
< 10 % crvena zona

Predlozeni komparativni indikatori odrzivog turizma upravo prolaze kroz fazu
prakti¢nog testiranja u mnogim centrima i regijama Sirom Evrope i predmet su Sirih
teoretskih i stru¢nih rasprava. Prvi rezultati pokazuju da prikupljanje podataka
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pomocu ovih indikatora iziskuje dosta vremena, jer vecina trazenih informacija ima
kompleksan karakter i ukljucuje niz ekonomskih, ekoloskih, socijalnih i kulturnih
¢inilaca. Verovatno ée na osnovu dobijenih rezultata biti potrebna izrada novih studija
i ekspertiza, sa ciljem da se pojedini indikatori unaprede, modifikuju i postave nove
grani¢ne vrednosti, neophodne za njihovo tumacenje. Ono $to ohrabruje je spremnost
relevantnih organa i privrednog sektora da dosledno primenjuju ovakve indikatore,
postajudi svesni kompleksnosti turistickog fenomena, iji se odrzivi razvoj zasniva na
ravnopravnom uvazavanju 5 ciljeva: ostvarenje ekonomskog profita, zastita Zivotne
sredine, oCuvanje socijalnog integriteta, afirmacija kulturnog identiteta lokalne
zajednice i optimalno zadovoljstvo turista (27).
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VI PRIMENA KOMPARATIVNIH INDIKATORA ODRZIVOG
TURIZMA EU NA PRIMERU BUDVANSKE RIVIJERE I KOPAONIKA

Pomenute komparativne indikatore odrzivog turizma primeni¢emo na primeru
dve poznate turistiCke oblasti SR Jugoslavije. Opredelili smo se za Budvu, najpoznatiji
i najrazvijeniji centar primorskog turizma Crne Gore i Jugoslavije, kao i afirmisani
planinski turisticki centar 1 zasticeno prirodno dobro - Nacionalni park Kopaonik.
Znadi, radi se o tipovima turistickog prostora u kojima je izrazena velika kompleksnost
medusobnih uticaja turizma i Zivotne sredine, $to iziskuje veoma studiozan, oprezan
i integralan pristup u balansiranju njihovog medusobnog odnosa. Ovom prilikom,
pored novijih podataka iz poslednjih nekoliko godina, koristicemo i podatke sa kraja
osamdesetih godina, kada je turizam Budve i Kopaonika bio u snaznom usponu. Moze
se re¢i da je 1990. godina poslednja relevantna godina za turisticke analize i
istrazivanja, s obzirom da su nemili dogadaji koji su potom usledili uslovili drasti¢an
pad turizma u nasoj zemlji.

1. Budvanska rivijera
Uvod

Izduzena i nepravilnog oblika, teritorija opstine Budva (u daljem tekstu
Budvanska rivijera) zauzima centralni deo Crnogorskog primorja. Po povrsini
(122 km®) i broju stanovnika (11.717) spada u manje opstine Crne Gore 1 SR
Jugoslavije (56). U pravcu severozapad-jugoistok Budva se u obalnom pojasu prostire
na duzini od 21 km, a prema planinskom zaledu, najveca Sirina iznosi 5 km. Sa severa
je okruzuju obronci Lovéena, na severozapadu Boke-Kotorski zaliv, dok se prema
jugoistoku pruza Siroki priobalni prostor Bara i Ulcinja.

Budva ima vrlo povoljan polozaj u odnosu na najvaznije saobracajne koridore.
Od drumskih saobracajnica najznacajnije su jadranska magistrala i 2 transverzalna
pravca: Budva - Cetinje - Podgorica i Petrovac - Podgorica. Za odvijanje
medunarodnog turistickog prometa velike mogu¢nosti pruzaju acrodromi u Tivtu - 20
km, Podgorici - 60 km i Dubrovniku - 80 km; dok zeleznicka pruga Beograd - Bar,
uklju¢ena u evropski zeleznicki sistem, za sada, ima najveéi znacaj za domaci turizam.

Osnovu motivskog potencijala za razvoj turizma na Budvanskoj rivijeri ¢ine
plaze, more i specifican primorsko-mediteranski klimat. Treé¢inu ukupne duzine obale
u ovoj opétini &ine plaze najboljeg kvaliteta na Jadranu, a i medu najboljima u oblasti
Mediterana. Preko 12,6 km obalske linije ¢ine pesc¢ane (9,3 km) i Sljunkovite plaze
(3,3 km). Medu plazama posebno se isticu Buljarice, Becici, Jaz, Slovenska, Sveti
Stefan i Petrovac. Druge plaze su znatno manje ali su jos izrazitijeg kvaliteta:
Milocerska, Mogren, Kamenovo, Drobni pijesak i dr. Klima Budve je mediteranska,
sa proseénom temperaturom vazduha od 15,8 °C. Temperatura morske vode visa od
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22 °C traje oko 6 meseci, uz veliku insolaciju od oko 2.700 &asova sijanja sunca
godisnje (60).

Budvansku rivijeru karakterise, takode, raznovrsno kulturno-istorijsko naslede,
mada za sada nedovoljno turisticki valorizovano. Najveéu paznju privladi Stari grad,
nastao u periodu od 16. do 18 veka. U katastrofalnom zemljotresu 1979. godine, pored
brojnih smeStajnih kapaciteta i stambenih objekata, razorena je u potpunosti i Stara
Budva. Medutim, u toku naredne decenije Budva je obnovljena i autenti¢no
restaurirana, uz izgradnju moderne infrastrukture i najsavremenijih sadrzaja turisticke
ponude. Od ostalih kultuno-istorijskih vrednosti, znacajna su dva stara i interesantna
urbana naselja Sveti Stefan i Petrovac, kao i manastiri Rezevic¢i, Ostrog, Gradiste,
Duljevo, Podmaine i Stanjevici.

U nasem istrazivanju vrSicemo poredenje izmedu Budve i Spanskog
mediteranskog centra Benidorm i to kod onih indikatora za koje smatramo da na
najbolji na¢in prikazuju stvarne uticaje turizma na prirodnu i socio-kulturnu sredinu.

Benidorm je primorska op$tina u provinciji Alikante, sa 45.000 stanovnika, u
kojoj se uticajima turizma na zivotnu sredinu upravlja na efikasan nacin. Osnovu
turistickog potencijala predstavljaju kvalitetne plaze povrSine 370.000 m’ (§to je
priblizno povrsini plaza na Budvanskoj rivijeri), Cisto i toplo more i blaga mediteranska
klima. Materijalnu bazu turistickog privredivanja ¢ini 240.000 lezaja, izgradenih
najveéim delom u primarnim kapacitetima (hoteli i apartmanska naselja). U
Benidormu je 1993. godine ostvareno skoro 50 miliona nocenja (20).

Sezonski karakter promecta
Sve do raspada prethodne Jugoslavije i uvodenja ckonomske blokade prema

nasoj zemlji, Budva je ostvarivala impozantne turisticke rezultate, narocito u obimu
inostranog turistickog prometa, po kome se svrstavala u nekoliko najznacajnijih

Tabela 6. Turisticki promet i smestajni kapaciteti u opStini Budva (56)
turisti nocenja
god. . , lezaji
ukupno | domaci strani ukupno domaca strana

1989. | 316.053 | 168.583 | 147.470 | 2.786.862 | 1.395.432 1.391.430 | 34.607

1990. | 297337 | 161.706 | 135.631 | 2.691.890 | 1.366.425 1.325.465 | 37.954

1991. | 185.041 | 173.589 11452 | 1.533.986 | 1.439.908 94.078 | 32.221

1992. | 131.232 | 128312 2920 | 1.028.492 | 1.014.433 14.059 | 25.976

1993. | 102.479 | 101.033 1.446 816.984 809.567 7.417 | 25.548

1996. | 216.446 | 207.715 8.731 | 1.603.051 | 1.542.326 60.725 | 27.765
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primorskih opstina. U objektima "Budvanske rivijere", najveéeg turistickog preduzeca
u Crnoj Gori, koje objedinjava komercijalno ugostiteljstvo skoro Citave Budvanske
rivijere 1 koje poseduje 12 hotela sa 8.503 lezaja, u 1989. godini ostvareno je 1,3
miliona turistiCkih nocenja, od Cega je ucesce inostranih iznosilo 87% (60).

Tabela 7. Turisticki promet na Budvanskoj rivijeri u 1996. godini’
godina turisti nocenja (u 000)
(u 000)
januar 1,03 4,22
februar 0,88 4,14
mart 1,96 6,23
april 7,89 27,36
maj 21,06 88,76
jun 31,79 240,48
jul 61,47 531,80
avgust 56,21 499,88
septembar 21,33 150,49
oktobar 10,70 42,49
novembar 1.2 3,84
decembar 0,84 3,35
ukupno 216,4 1,603

I inostrani i domadi turisticki promet, koji se ostvaruje na Budvanskoj rivijeri,
karakterise velika sezonska koncentracija u letnjem delu godine (oko 3 meseca), Sto
je klimatski uslovljeno, imajuci u vidu da letnji kupali$ni turizam predstavlja osnovu
turistickog privredivanja. Uzrok tome treba traziti i u siroma$nim vansezonskim
sadrzajima, neadekvatnoj valorizaciji kulturnog nasleda, kao i nedovoljnoj istrazenosti
odgovarajuéeg segmenta traznje. U periodu od kraja oktobra do kraja marta vecina
hotela na Budvanskoj rivijeri je zatvorena, izuzev "Avale” i "Mogrena" povremeno, ali

TR T S e S % o

®  Podaci dobijeni od Saveznog zavoda za statistiku, a obuhvataju turisticki promet u

mestima: Budva, Buljarica, Becici, Petrovac, Przno, Sveti Stefan
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je popunjenost kapaciteta pomenutih objekata u zimskom periodu veoma slaba.
Tokom poslednjih godina, kada se Budva suocila sa velikim padom turistickog
prometa, narocito inostranog, dosta napora se ulaze na afirmaciji manifestacionog,
kongresnog i ekskurzionog turizma. Medutim, ¢injenica je da Budvansku rivijeru
karakteriSe izrazita neravnomernost mese¢ne distribucije godiSnjeg turistickog
prometa, sa akcentom na letnjoj kupali$noj sezoni. U 1996. godini u tri letnja meseca -
jun, jul, avgust - ostvareno je oko 80% ukupnog broja turistickih nocenja.

U Benidormu je turisti¢ki promet tokom godine ravnomernije rasporeden, Sto
je postignuto obogacivanjem ponude kulturnim i zabavnim sadrzajima u vansezonskom

periodu. U 3 letnja meseca se ostvaruje oko 50%., a broj turista koji Benidorm
posecuju zimi je sve veci (20).

Odnos broja nocenja i smestajnih kapaciteta

Za poredenje odnosa broja nocenja i smestajnih kapaciteta uzecemo 1990.
godinu, jer je u potonjem periodu doslo do velikog pada turistickog prometa i broja
evidentiranih smestajnih kapaciteta. Veliki broj smeStajnih kapaciteta, narocito
komplementarnih, promenio je namenu ili bio privremeno zatvoren za turisticki
promet, zbog nedostatka sredstava za tekuce i investiciono odrzavanje ili usled potreba
restauracije. Ovome treba dodati i stalan problem preciznog evidentiranja smestajnih
kapaciteta u domacinstvima. Prema podacima za 1990. godinu, odnos broja nocenja
i smestajnih kapaciteta iznosio je 70 nocenja po lezaju, a to je rezultat koji, po
tumacenjima eksperata EU, ukazuje na zabrinjavajuce nizak stepen koris¢enja
smestajnih kapaciteta. Podaci za 1996. godinu u kojoj je, ipak, doslo do delimi¢nog
ozivljavanja prometa, pokazuju da je stepen koriS¢enja smesStajnih kapaciteta bio na
znatno nizem nivou u odnosu na 1990. godinu i iznosio samo 57 nocenja po 1 lezaju.

Kocficijent lokalnog turistiCkog uvecanja

Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja cemo posmatrati zajedno sa uces¢em
turizma u lokalnom neto drustvenom proizvodu. Turizam je najvaznija privredna grana
na Budvanskoj rivijeri. Hoteli su osnovni privredni objekti, ali i sve ostalo je u funkeiji
razvoja turizma. U 1987. godini u¢esce turizma u lokalnom neto dru$tvenom proizvodu
je iznosilo oko 70%, a u 1994. godini je opalo na 64,5%, §to pokazuje da, i pored
snatno otezanih uslova za turisticko privredivanje, turizam ostaje dominantna
privredna delatnost u opstini Budva (56). Ako uzmemo u obzir delatnosti, kao Sto su
trgovina, saobracaj, finansijske usluge, i dr., koje su, takode, u funkciji turistickog
razvoja, onda u¢edce turizma u neto drustvenom proizvodu iznosi blizu 90%. Medutim,
treba imati u vidu da je u¢eicée poljoprivrede i ribarstva u neto drustvenom proizvodu
u 1994. godini iznosilo svega 0,02%, Sto se moze obijasniti ¢injenicom da je Budva na
pretposlednjem mestu od crnogorskih opétina po veli¢ini poljoprivrednih povrsina (one
zauzimaju svega 5,2 ha zemljista) (56). Zbog toga je Budva primorana da, kako za
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potrebe turista, tako i lokalnog stanovnistva, najveéim delom uvozi prehrambene
ratarske i stocarske proizvode iz drugih delova Crne Gore, Srbije ili inostranstva. Za

ove potrebe se trose odredena materijalna sredstva koja se iskljucuju iz ciklusa lokalne
multiplikacije.

Zadovoljstvo turista

Za prikaz zadovoljstva turista kvalitetom turistickog dozivljaja, posluzicemo se
rezultatima anketnog istrazivanja koje je sprovedeno na Budvanskoj rivijeri u leto
1989. godine. IstraZivanje je realizovano na reprezentativnom uzorku anketiranih
inostranih turista smeStenih u objektima "Budvanske rivijere".

Tabela 8. Najznacajniji motivi dolaska inostranih turista na Budvansku rivijeru, prema
rezultatima anketnog istraZivanja iz 1959. godine )

Tip faktora Procenat turista
rekreacija 86,09%
upoznavanje prirodnih lepota 50,84%
povoljne cene 33,14%
nova iskustva i dozivljaji 23,42%
upoznavanje kulturnog nasleda 12,56%

Rezultati istrazivanja su pokazali da prirodni motivi sa izrazenim rekreativnim
atributima, predstavljaju temeljne turisticke vrednosti i najizrazenije motivacione
faktore za provodenje odmora na Budvanskoj rivijeri, §to se ne bi moglo reci za
kulturnu bastinu, jer je mali broj turista oznacio ovaj faktor kao razlog svoje posete
Budvanskoj rivijeri.

Pomenuta anketa potvrduje da atraktivne i ocuvane prirodne vrednosti
predstavljaju dominantan motivacioni faktor turisti¢kih kretanja i da se razvoj turizma
i zaStita i unapredenje Zivotne sredine moraju integralno posmatrati.

Od ukupnog broja anketiranih, njih 35% je izjavilo da je ranije vec boravilo u
mestu ankete (jednom ili viSe puta). Anketa je, takode, pokazala da 30% ispitanika
koji su ve¢ boravili u mestu ankete, koristi isti smeStajni objekat. Anketirani turisti su
u velikom broju slucajeva izrazili nezadovoljstvo pojedinim elementima ponude na

®  Podaci dobijeni od Uprave "Budvanske rivijere". Na pitanje o motivu dolaska dozvoljena
je mogucnost davanja viSe odgovora, pa je zbir veci od 100%.
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Crnogorskom primorju (opsti higijenski uslovi, opremljenost plaza, usluznost osoblja,
snabdevenost trgovina, saobracajna infrastruktura, vodosnabdevanje), dajuéi brojne
predloge u cilju njenog poboljSanja i kompletiranja. To je glavni razlog zbog kojeg je
relativno mali broj anketiranih turista (31%) izrazio nameru da ponovo poseti
turisticko mesto u kome je u trenutku anketiranja boravio.

Iz ovih podataka se namece zakljuak da je Budvanska rivijera veoma
atraktivna za posetioce, ali da zadovoljstvo turista kvalitetom ostvarenog dozivljaja nije
na nivou koji bi se tretirao kao odrzivi razvoj ("Zuta zona" prema indikatorima EU).

Iako se moze reci da su ovo zastareli podaci koji ne odgovaraju sadasnjem
stanju razvoja turizma u Budvi i Crnogorskom primorju u celini, ne verujemo da bi
anketa koja bi se sada sprovela bila relevantna za izvlacenje validnih i pouzdanih
zaklju¢aka. Inostrani turizam je posle 91. godine sveden na zanemarivo malu meru.
Tek od letnje sezone u 1998. godini moze se ocekivati osetniji porast u¢esc¢a inostranih
turista u ukupnom prometu, u odnosu na proteklih 6-7 godina. Obimna anketna
istrazivanja, naSe je misljenje, na osnovu kojih bi se izvukli validni zakljucci neophodni
za projektovanje bududeg razvoja, iziskuju stabilnije i povoljnije uslove za turisticko
privredivanje, nego §to je to sada slu¢aj na Crnogorskom primorju.

Prema rezultatima anketnog istrazivanja iz 93. godine, oko 50% turista je ve¢
ranije posetilo Benidorm u letnjem, a 70-75% u zimskom periodu. Ovi podaci
potvrduju da je, usled obogacivanja kvaliteta ponude, pomenuti turistiCki centar sve
posedeniji u zimskim mesecima, ¢ime se postize ravnomernija distribucija godiSnjeg
prometa (12).

Odnos smestajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovniStva

Proporcija izmedu ukupnih smeStajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovniStva,
prema popisu iz 1991. godine, za opstinu Budva je iznosila 2,7 : 1, $to bi trebalo da
se smatra za zabrinjavajucu srazmeru (crvena zona), koja govori 0 snaznom uticaju
turizma na kulturni identitet lokalne zajednice i velikim materijalnim potrebama za
obezbedenjem svih neophodnih infrastrukturnih elemenata u ovoj oblasti. Da nije bilo
nemilih dogadaja koji su zapoCeli u 1991. godini, pomenuta srazmera bi sigurno bila
veca u korist smestajnih kapaciteta. Ipak, treba imati u vidu da odnos ukupnih
smestajnih kapaciteta i broja domicilnog stanovni§tva za pojedina turisticka mesta
pokazuije velike varijacije, zavisno od prirodnih karakteristika, tipa smestaja, intenziteta
i vrste turistickog prometa koji se razvija na odredenom prostoru.

U Benidormu ova srazmera iznosi ¢ak 5,4 : 1 (20), Sto navodi na zakljucak da
treba obaviti kompleksne analize, kako bi se utvrdio optimalan odnos smeStajnih
kapaciteta i broja lokalnog stanovnistva, primeren odnosnoj destinaciji. Tako se i
tumacenja stru¢nih konsultanata EU, vezana za odnos smeStajnih kapaciteta i broja
lokalnog stanovni$tva, mogu samo uslovno prihvatiti.
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Intenzitet turizma

Za utvrdivanje intenziteta turizma koristicemo odnos izmedu broja noéenja
izrazenog u hiljadama i broja lokalnih stanovnika izrazenog u stotinama. Prema
podacima za 1991. godinu, ova proporcija je iznosila 13 : 1, §to bi trebalo da znaci da
je te godine stanovniStvo Budvanske rivijere i njegov kulturni identitet bio pod
izuzetno snaznim pritiskom turisti¢kih posetilaca, iako je turisticki promet, meren
brojem nocenja, u pomenutoj godini u odnosu na 1990., opao za 43%.

U Benidormu, koji odlikuje daleko veci turisticki promet i brojnije domicilno
stanovni$tvo, razmatrana proporcija iznosi ¢ak 113 : 1 (20). Iz ovih razloga, slicno kao
i kod prethodnog indikatora, moze se zakljuciti da proporcija izmedu broja nocenja
i broja lokalnog stanovni§tva pokazuje znatne oscilacije, u zavisnosti od tipa i
specifi¢nosti turistickih mesta i regija, tako da primeni ovog indikatora i odredivanju
njegovih grani¢nih vrednosti treba prici sa puno opreza.

Ucesée turizma u lokalnom neto drustvenom proizvodu

Prilikom analize koeficijenta lokalnom turistickog uvecanja, istakli smo da je
ucesée turizma u lokalnom neto drustvenom proizvodu u 1994. godini iznosilo 64,5%,
Sto pokazuje da, i pored znatno otezanih uslova za turisticko privredivanje u proteklih
nekoliko godina, turizam predstavlja dominantnu privrednu delatnost Budvanske
rivijere (56). Kao dopuna ovog indikatora koristi se udedée turizma u lokalnoj
zaposlenosti, koje je (ne racunajuci komplementarne delatnosti), prema popisu
stanovniStva iz 1991. godine, iznosilo 47%. To je u odnosu na 1981. godinu povecanje
za 10% (56). Ovde smo uracunali samo strukturu aktivnog domicilnog stanovniStva,
a ako se tome doda i sezonski priliv radne snage, karakteristiCan za primorske
turisticke regije, ucesce turizma u ukupnoj zaposlenosti bilo bi jo§ dominantnije.

Procenat turista koji ne dolaze posredstvom turoperatora

U periodu do 1990. godine turisticka ponuda Budve se uspesno plasirala na
svim vaznijim evropskim pa i svetskim trziStima. Brojne grupe inostranih turista su
posredstvom inostranih tur-operatora posecivale Budvansku rivijeru u letnjem periodu,
pri ¢emu je avio saobracaj u strukturi ostvarenog inostranog turistickog prometa
tokom osamdesetih godina ucestvovao sa 80 - 90% (60). Kako su finansijski efekti
inostranog turistickog prometa za Budvansku rivijeru imali daleko vedi znacaj od
domaceg turizma, moze se konstatovati da se turizam Budve razvijao pod velikim
uticajem brojnih tur-operatora. Procene su da se u periodu do 90. godine, oko 70%
ukupnog turistickog prometa na Budvanskoj rivijeri odvijalo posredstvom inostranih

51



i domadih tur-operatora®. Ocenjujuci znacaj i domete ovog indikatora, namece se
zakljuCak da se on ne sme izolovano posmatrati, ve¢ samo u kontekstu ukupnih
materijalnih efekata ostvarenih turistickim prometom. U periodu maksimalnog uspona
turizma na Budvanskom i Crnogorskom primorju (1987. je rekordna godina po
ostvarenom prihodu od turisti¢kog prometa), iako se najveci deo turistickog prometa
nalazio pod neposrednim uticajem inostranih i domacih tur-operatora, ostvareni su
veoma uspesni finansijski rezultati, od kojih je velike koristi imala i lokalna privreda
i stanovniStvo. Racunajuci na ukupnu stabilizaciju politicko-ekonomskih prilika u nasoj
zemlji i neposrednom okruzenju, kao i pojacane propogandne aktivnosti drzavnih
organa i turisticke privrede na medunarodnom trzitu, sa ciljem animiranja inostranih
investitora za ulaganja u turizam Crne Gore, mozZe se ocekivati da ¢e uticaj inostranih
tur-operatora na turisticka kretanja, usmerena ka Crnogorskom primorju, u narednim
godinama biti jo§ intenzivniji. To nagovestava i podatak da je Budvanska rivijera
uvrstena u katalog ponude TUI-a za 1998. godinu, $to ¢e sigurno rezultovati osetnijim
prilivom inostranih posetilaca, u odnosu na nekoliko prethodnih godina u kojima je
inostrani promet bio zanemariv.

U Spanskom Benidormu, slicno kao i u Budvi, izmedu 80 i 90% turistickog
prometa se ostvaruje posredstvom turoperatora, $to je tipicno za mnoge centre
primorskog turizma, posebno na Mediteranu.

Procenat zemljista na kome je izgradnja dozvoljena ali nije realizovana

Prema podacima dobijenim od SO Budva, Generalnim urbanistickim planom
iz 1986. godine bilo je predvideno da do 2.000. godine na teritoriji opStine Budva bude
ukupno 50.000 izgradenih lezaja. Ako kao reper koristimo broj lezaja iz 1990. godine -
oko 38.000 lezaja, jer se kasniji pad broja smestajnih kapaciteta objasnjava promenom
namene ili priviemenim zatvaranjem za turisticki promet, uglavnom, komplementarnih
kapaciteta, kao i permanentnim problemom preciznog evidentiranja smestajnih
kapaciteta u domacinstvima; moze se reci da na povr$inama predvidenim za turisticku
izgradnju, vise od 30% kapaciteta nije izgradeno. S obzirom da je do 2.000. godine
ostalo jo§ malo vremena, a imajuci u vidu objektivne politicko-ekonomske okolnosti
u kojoj se nalazi naSe drustvo, nije realno ocekivati znacajniji pomak u izgradnji novih
kapaciteta u preostalom periodu. Jasno je da pocetkom osamdesetih godina, kada su
s¢ pravili planovi i smernice dugorocnog razvoja turizma na Budvanskoj rivijeri, niko
nije mogao da predvidi tragi¢ne dogadaje koji su nastupili posle 1990. godine i koji su
najveéim delom onemogucili realizaciju najvaznijih planskih ciljeva.

Postoje misljenja da je i ranija prognoza od 50.000 lezaja do 2.000. godine bila
skromna i da krajnji dometi smestajnih kapaciteta na Budvanskoj rivijeri prelaze broj
od 100.000 postelja. Naime, autori Generalnog urbanisti¢kog plana su procenjujuci

“*  Podatak dobijen od preduzeca "Budvanska rivijera"
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optimalne smestajne kapacitete sa stanoviSta moguce traznje i kvaliteta prostora,
izraCunali ukupnu povrSinu plaza na Budvanskoj opstini od oko 360.000 m’. Pri tome
su koristili standard od 6 m” po jednom kupacu, koji se bitno razlikuje od prosecnog
standarda koji su za oblast Mediterana preporuéili eksperti EU, a to je 3 m’ po
kupacu. Takode, nisu procenjivane mogucnosti aktiviranja stenovitih plaza, nedovoljno

je tretirana vodena povrsina, a nije se racunalo sa posetiocima koji nisu zainteresovani
za kupali$nu rekreaciju.

KoriS¢enje i zauzimanje zemljiSta

Prikazivanje promene u nameni koriS¢enja zemljiSta, ilustrovacemo stepenom
povecanja sagradenih turistickih kapaciteta u periodu od 5 godina, kao indikatorom
koji se primenjuje u urbanim sredinama. U periodu od 1985 - 1990. godine, na
Budvanskoj rivijeri smestajni kapaciteti su porasli za nepunih 5% i dostigli iznos od
blizu 38.000 lezaja (60). Eksperti Evropske Unije do sada nisu definisali grani¢ne
vrednosti, na osnovu kojih bi mogao da se tumaci pomenuti indikator, ali moze se
pretpostaviti da bi ciljna suma od 50.000 lezaja do 2.000. godine verovatno bila
dostignuta, da je i nasa zemlja, poput drzava Centralne i Isto¢ne Evrope, pocetkom
devedestih godina zakoracila u korenite politicke, ekonomske i socijalne reforme i da
su izbegnuti nemili dogadaji koji su imali negativne posledice po razvoj turizma i
privrede u celini. Prema statistici drzavnih organa, broj evidentiranih turistickih lezaja
se u periodu posle devedesete godine smanjuje. U 1996. godini broj lezaja je za vise
od 10.000 manji u odnosu na 1990. godinu. To se objaSnjava time da je veliki broj
smestajnih kapaciteta promenio namenu ili privremeno zatvoren za turisticki promet.
Zbog toga se posmatrani indikator, u periodu posle 90. godine, ne moze koristiti kao
pokazatelj promena u izgadenosti prostora i koris¢enju zemljiita, na osnovu koga bi
se dobili relevantni podaci.

Kada je re¢ o koris¢enju zemljista za potrebe turizma, treba istaci da je tokom
poslednjih nekoliko godina deo Budvanske rivijere, izmedu Jaza i Buljarica, izlozen
velikom pritisku stihijske izgradnje razliCitih rekreativnih sadrzaja, ugostiteljskih
objekata i stambenih jedinica, koji naruSavaju autenti¢nost prirodnog ambijenta i
degradiraju priobalni prostor.

Procenat turista koji ne dolaze privatnim automobilom

Saobracaj je tokom proteklih decenija bio izuzetno znacajan ¢inilac u razvoju
turizma na Budvanskoj rivijeri. Kao $to smo istakli, za inostrani turisticki promet
najve¢i znacaj je imao avio saobracaj koji je u strukturi ostvarenog prometa, u periodu
do 90. godine ucestvovao sa 80 - 90%, cemu je doprinela blizina acrodroma u Tivtu,
Podgorici i Dubrovniku. Drugo mesto, po vaznosti za turisticki promet, zauzima
7eleznicki saobracaj, narocito kada je re€ o domadéim turisti¢kim kretanjima, ma}da su
prugu Beograd - Bar, u odredenoj meri, Koristile i grupe turista iz Madarske, Ceske,
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Slovacke, pa i Austrije.

_ U pqglgdu drumskog saobracaja, koji je predmet nase analize, najvedi turisticki
znaCaj imaju jadranska magistrala i 2 transverzalna pravca: Budva - Cetinje -
Podgorica i Petrovac - Podgorica. Sa usponom i do 8%, kao i velikim, estim
krivinama i prose¢no mogucom brzinom od 60 km/h (&esta naselja i objekti duz puta),
putna mreza predstavlja usko grlo turistickog prometa (61). Jo$ su izrazeniji problemi
pristupnih puteva do naselja, ulicne mreze u naseljima i prostora za parkiranje. Iako
postoje ideje da se Jadranska magistrala, koja prolazi kroz samo mesto Budva,
premesti prema viSem planinskom zaledu, mali su izgledi da se ovaj projekat realizuje
u skoroj buduénosti. Nedostatak parking prostora je karakteristican za Budvansku
rivijeri u celini, pri ¢emu je situacija najnepovoljnija u Petrovcu, Prznu, MiloCeru,
Svetom Stefanu i drugim manjim lokalitetima.

Trend opadanja posetilaca koji dolaze privatnim automobilom (uglavnom je re¢
o domaéim turistima’, jer su inostrani gosti, uglavnom, orijentisani na avio prevoz)
poceo je jo§ po¢etkom osamdesetih godina, kada je doSlo do osetnijeg porasta cene
benzina, tako da su se domaci gosti najveé¢im delom orijentisali na Zeleznicki saobracaj.
U zadnjih nekoliko godina ovaj trend je postao jos izraZeniji, jer su problemi nabavke,
kao i visoka cena benzinskog goriva u odnosu na male plateZzne mogucnosti domaceg
stanovnistva, broj motorizovanih turista sveli na minimum. Na ovaj nacin je smanjen
pritisak na parking prostor, broj udesa, ali i stepen zagadenosti vazduha i zemljiSta.
Tokom poslednjih nekoliko godina, ionako skroman turisticki promet domacih
posetilaca, odvijao se najvise Zeleznicom (promet putnika u stanici Bar se u periodu
od 1990. do 1992. godine povecao za 150% i dostigao iznos od 1,28 miliona
otputovalih putnika), avionom (u 1995. godini na acrodromu u Tivtu je evidentirano
oko 100.000 prispelih putnika), kao i posredstvom velikog broja autobuskih linija, koje
povezuju Crnogorsko primorje sa glavnim turisti¢kim disperzivima Srbije i Vojvodine
(79).

Moze se zakljuciti da, u pogledu broja turista koji ne dolaze privatnim
automobilom veé koriste druge ekoloski povoljnije vidove saobracaja, Budvanska
rivijera ispunjava kriterijume koje su postavili cksperti EU.

Isti zaklju¢ak se moze izvesti i za Benidorm u kome oko 50% turista ne dolazi
privatnim kolima, mada time lokalni organi nisu zadovoljni jer smatraju da 1,7 miliona
motorizovanih turista vrsi veliki pritisak na Zivotnu sredinu (20).

Ostali indikatori stanja Zivotne sredine

Mada ostali indikatori stanja Zivotne sredine jo§ uvek nisu utvrdeni na nivou
EU, prezentiraéemo odredene podatke koji odslikavaju stanje pojedinih medija na

°  Prema procenama saradnika Instituta ekonomskih nauka iz Beograda i preduze}clfa
"Budvanska rivijera", pocetkom osamdesetih godina je oko 50% ukupnog broja domacih
posetilaca na Budvansku rivijeru dolazilo privatnim automobilom
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Budvanskoj rivijeri.

Na osnovu merenja koje sprovodi Zavod za zdravstvenu zastitu Republike Crne
Gore, opstinu Budva karakteriSe Cist vazduh, jer su sve izmerene vrednosti ispod
strogih grani¢nih vrednosti zagadenosti vazduha (62).

Snabdevanje vodom za pice u letnjem periodu predstavlja hroni¢an problem za
ve¢inu naselja u Crnogorskom primorju. Opstinski organi su smatrali da ce
aktiviranjem izvoriSta Sjenokos, Budva ovaj problem resiti za duzi period. Na teritoriji
opstine Budva u julu 1996. godine u privrednom sektoru, u koji se ubrajaju hoteli,
odmaraliSta, objekti za rekreaciju, zabavni sadrzaji i sl., utroseno je oko 307 miliona
litara, a u domacinstvima oko 180 miliona litara vode, Sto je velika potrosnja, imajuci
u vidu relativno skroman turisticki promet koji je u posmatranom periodu ostvaren.
Voda se trosi neracionalno, vodovodna mreza je zastarela i ima puno tehnicko-
tehnoloskih nedostataka, pa se velike koli¢ine vode utrose dok ne dodu do krajnjih
korisnika’. Da su uslovi za turisticko privredivanje bili priblizni onim sa kraja
osamdesetih godina, sigurno bi potro$nja vode bila veca a problem vodosnabdevanja
dostigao alarmantne razmere. Sredinom osamdesetih godina potrosnja vode po
turistickom noéenju iznosila je oko 580 litara (61), Sto je znatno viSe od proscka za
primorske centre Mediterana koji iznosi 400 litara vode po turistickom nocenju (27).
Ako bi se u dogledno vreme uspostavili regularni uslovi za razvoj turizma, intenzivirala
turisti¢ka izgradnja i u ve¢em obimu porastao turisticki promet, sigurno bi potro$nja
vode po turistickom nocenju bila daleko veca. Po nekim procenama mogla bi da iznosi
i 800 litara po nocenju, $to je dvostruko vise od prosecne potrosnje vode na
Mediteranu. U svakom slucaju, ovaj dragocen resurs s€ mora mnogo racionalnije
koristiti nego $to je to bilo u dosada$njem periodu.

U Benidormu se voda za pice racionalno trosi a vodovodna mreZza je kvalitetno
uradena. Otpadne vode se preciscavaju a zatim Koriste za navodnjavanje. Oko 30%
otpadnih voda se primarno, a 70% sekundarno preciséava. O tome svedoci i podatak
da je u 1993. godini potrosnja vode iznosila 200 litara po korisniku na dan (20).

Tretman otpadnih voda na Budvanskoj rivijeri nije na zadovoljavajuem nivou.
Postoje 3 kanalizaciona ispusta - Rt Zavala, Sveti Stefan, Petrovac, o kojima brine JP
"Morsko dobro", ali ovi ispusti nisu opremljeni savremenim uredajima za preciS¢avanje
otpadnih voda (izuzev grube resetke i seckalice), tako da se otpadne vode, fakticki,
direktno ispustaju u more, na dubini od oko 40 m’.

Kvalitet vode priobalnog mora u opstini Budva, sa stanovista fizi¢ko-hemijskih
i bakterioloskih karakteristika, u 1996. godini, uz manje sezonske oscilacije, spadao je
u II klasu boniteta, §to se prema propisima EU moze oceniti kao prihvatljiv nivo (62).
Ali ako se uzme u obzir relativno nizak stepen koriscenja smestajnih i drugih
turistickih kapaciteta u ovoj i nekoliko prethodnih godina, nedostatak savremenih

6

Podaci dobijeni od JP "Morsko dobro" iz Budve
7 Podaci dobijeni od JP "Morsko dobro" iz Budve
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ureda}jvf‘l za preciscavanje otpadnih voda i izgradeni imidz Budve, kao jednog od mesta
sa najcistijim rr.10rem i plazama na Mediteranu, pomenuti podatak nije zadovoljavajuci.

U Benidormu opstinski organi obavljaju kontinuirani monitoring kvaliteta
priobalnog mora i higijenskih uslova na plazama. Merenja se obavljaju jednom
nedeljno u punoj sezoni, odnosno na svakih 14 dana u ostalom delu godine. Uzorci
se ispituju u posebnim laboratorijama sa savremenom opremom. More i plaze
Benidorma su Ciste 1 zadovoljavaju sve standarde propisane od Evropske Unije (12).

Na teritoriji Budve, kao i drugih crnogorskih opstina, nema validnih podataka
o koli¢inama proizvedenog ¢vrstog otpada. Pitanje sanitarnih deponija nije regulisano,
tako da evidenciju stvorenog ¢vrstog otpada, koji se odlaze na divljim deponijama, ne
vode ni privredni subjekti ni opstinski organi. Zakon o Zivotnoj sredini Republike Crne
Gore predvida reSenje ovog goruceg problema (63) i, u tom cilju, Vlada Republike
Crne Gore planira da sa relevantnom inostranom kompanijom formira meSovito
preduzeée koje ¢e pripremiti Projekat integralnog reSavanja komunalnog otpada i
otpadnih voda i biti zaduzeno za upravljanje ¢vrstim otpadom i otpadnim vodama na
teritoriji Crne Gore®. Realizacija ovog projekta bi imala ogroman znacaj za razvoj
turizma i zaStitu zivotne sredine na Budvanskoj rivijeri i ¢itavom Crnogorskom
primorju.

U Benidormu su odlaganje i tretman &vrstog otpada na zavidnom nivou. Jedan
deo otpada se reciklira, a preostali odlaze na propisno izgradenoj deponiji 1 zatrpava
debelim naslagama zemlje (20).

Na kraju ove analize, izne¢emo podatak da je na teritoriji opStine Budva
proglaseno 26 zasti¢enih kulturnih dobara: 1 dobro I kategorije, 15 dobara II
kategorije i 10 dobara III kategorije. U pitanju su:

- 2 urbane celine: Stari grad i Sveti Stefan;

- 16 sakralnih objekata: Rezevici, Stanjevici, Ostrog, Praskvica idr,;
- 3 fortifikacije: Kosmac i Purdevac;

-1 memorijalno mesto: Drobni pijesak;

-1 most iz Napoleonove epohe;

- 3 arheoloska lokaliteta u Starom gradu’.

Od zasti¢enih prirodnih dobara, na teritoriji Budve proglaseno je vise zaSticenih
podrug¢ja mora: Buljaricka plaza, Petrovacka plaza, plaza "Drobni pijesak”, plaza "Sveti
Stefan", Milo€erska plaza, plaza "Mogren", "Jaz" i "Przno" (62).

Odrzavanje, konzervacija i restauracija pomenutih dobara odvija se po
uputstvima republickih zavoda za zastitu prirode i spomenika kulture, ali se
predlozene mere, po informacijama dobijenim od ovih ustanova, najcesce ne realizuju
na adekvatan nacin. U tom cilju, neophodno je postici veci stepen angazovanosti i
saradnje opstinskih organa, privrednih subjekata, domicilnog stanovnistva i turista.

® Podaci dobijeni od Ministarstva za zatitu Zivotne sredine Crne Gore
° I ijeni i d Stit nika kulture Crne Gore
Podaci dobijeni od Republickog zavoda za zastitu spome
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Globalna ocena o uskladenosti turizma i Zivotne sredine na Budvanskoj rivijeri

‘ Na osnovu obavljenog istraZivanja, namece se generalni zakljucak da se razvoj
turizma na Budvanskoj rivijeri ne ostvaruje u skladu sa principima odrzivog razvoja.

Tabela 9. Primena indikatora odrZivog turizma na primeru Budvanske rivijere
Tip indikatora Indikator Tumacenje
Sezonski karakter prometa: % poseta u 80%

punoj sezoni (3 meseca)

crvena zona

Odnos noéenja i smestajnih kapaciteta

57 nocenja po lezaju
crvena zona

Indikatori stanja
zivotne sredine

izgradnja dozvoljena ali nije realizovana

Ekonomski
Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja -
Zadovoljstvo Ponovljene posete: procenat turista koji 35% inostranih turista
turista su 1 ili viSe puta posetili Budvansku Zuta zona
rivijeru
Odnos smestajnih kapaciteta i broja 2.7 1
lokalnog stanovnistva crvena zona
Kaltursi Intenzitet turlzma: broj nf)cenja (000) 1z gl
prema broju stanovnika (00) crvena zona
64,5%
Ucesée turizma u lokalnom neto Po nasem misljenju
drustvenom proizvodu zadovoljavajuci nivo
Socijalni Zuta zona
% turista koji ne dolaze posredstvom tur- oko 30%
operatora crvena zona
Zemljiste - % zemljista na kome je oko 30%
crvena zona

Korii¢enje i zauzimanje zemljiSta: %
promena u izgradenosti podrudja u toku 5
godina

5% povecanja izgradenih
kapaciteta u periodu 1985-90.
EU nije odredila tumacenje,
a mi bismo vrednost ovog
indikatora oznacili kao
zutu zonu

Procent turista koji ne dolaze privatnim
automobilom

veéi od 20%
zelena zona
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Rezultati do kojih smo dosli ne zadovoljavaju kriterijume Evropske Unije u
vecini slucajeva, bilo da je re¢ o ekonomskim, kulturnim, socijalnim, indikatorima
stanja zivotne sredine ili zadovoljstvu turista. To se moze videti iz gornje tabele.

Indikatori stanja Zivotne sredine, uzimajudi u obzir i analizirane indikatore za
koje EU nije odredila grani¢ne vrednosti i koji se ne nalaze u zbirnoj tabeli, pokazuju
da razvoj turizma nije uskladen sa zaStitom Zivotne sredine. To znaci da se u
upravljanju turizmom ne koriste instrumenti za kontrolisanje i smanjivanje nezeljenih
efekata po zivotnu sredinu i njene medije.

Turizam i Zivotna sredina se ne tretiraju na integralan nacin, izmedu drzavnih
organa zaduzZenih za pitanja turizma i Zivotne sredine ne postoji potreban stepen
koordinacije, a turisticka privreda u svoje razvojne planove ne ukljucuje, ili bar ne u
dovoljnoj meri, ¢inioce zaStite Zivotne sredine.

Do preciznih podataka o stanju zivotne sredine i uticajima turistiCkog razvoja
na nju nije lako do¢i. Zvani¢ni organi ne vrSe detaljna i Cesta merenja emisije
zagadujucih materija, a raspolozive podatke, iako im je to zakonska obaveza, nerado
dostavljaju javnosti i zainteresovanim pojedincima ili to ne ¢ine na adekvatan nacin,
u Sta smo se li¢no uverili.

Najizrazeniji problemi, po nama, izrazeni su u sledecem.

Turisti¢ki promet ima izrazito sezonsku koncentraciju u kratkom letnjem delu
godine, $to ima negativne ekoloske i ekonomske posledice. Naglasen sezonski karakter
prometa je znacajna karakteristika turizma na Budvanskoj rivijeri i u periodu pre i
posle devedesete godine, iako su se uslovi u potonjem periodu sasvim promenili.
Turisticki promet je tokom poslednjih godina izuzetno opao, inostrani promet sveden
na zanemarivu meru, ali i taj skroman obim prometa ostvaruje se najvecim delom u
letnjem delu godine.

Snabdevanje pitkom vodom nije reseno na zadovoljavajuéi nacin, iako je ovaj
problem izrazen u duzem vremenskom periodu. Pokazalo se da aktiviranje izvoriSta
Sjenokos nije dovoljno da bi se podmirile potrebe turista i domicilnog stanovnistva u
letnjem periodu. Po poslednjim podacima dobijenim od JP "Morsko dobro" problemi
sa vodosnabdevanjem su u 1997. godini bili veci u odnosu na prethodnu godinu.
Trajno refenje vodosnabdevanja treba traziti u izgradnji Regionalnog vodovoda za
Crnogorsko primorje, ali se ne zna kada ¢e projekat biti zavrSen i sproveden u praksi.
Ono §to se u prvo vreme moze uraditi je da se sanira nekvalitetna vodovodna mreza,
smanje nepotrebni gubici i pojacanim cdukativnim akcijama uti¢e na racionalnije
kori§éenje ovog dragocenog resursa.

Otpadne vode se bez ikakvog postupka preciScavanja ispustaju direktno u more,
mada se posledice takvih postupaka jo§ ne manifestuju u pravoj meri, pa i zvaniCna
merenja kvaliteta morske vode pokazuju jos uvek pozitivne rezultate. Ipak i te
rezultate treba primiti sa rezervom, pogotovo kada je re¢ o merenjima u Spicu
turisticke sezone. Cinjenica je da na Budvanskoj rivijeri nema zaliva i zatona,
priobalno more je Siroko otvoreno prema pudini, tako da ne dolazi do nagomilavanja
Stetnih materija u vecoj meri, za razliku od Bokokotorskog zaliva. Medutum, kada
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turisticki .promet. oZivi u vecoj meri, izgrade se novi kapaciteti, a to ne bude praéeno
2/1del<.v.atn1rr.1 Preélﬁéavanjem otpadnih voda, kvalitet morske vode na Budvanskoj rivijeri
¢e biti (?z‘b.ll]no narusen, ¢ime Ce se narusiti osnova turisti¢kog privredivanja. Treba
spomen%tl i podatak da je problem precis¢avanja otpadnih voda mozda i najurgentniji
na Mediteranu. Procene su da se u oko 70% turisti¢kih centara Mediterana otpadne
vode ispusStaju u more bez ikakvog prethodnog precis¢avanja (27).

Problem odlaganja i tretmana ¢vrstog otpada je, takode, goruci problem koji
nije reSen ni u drugim delovima Crne Gore. Cvrsti otpad se odlaze na divljim
deponijama, a podatke o njegovim koli¢inama je nemoguce naci. Reciklaza otpada se
ne vrsi. Ono §to mozZe da ohrabri je nagovestaj pocetka izgradnje zajednicke deponije
za opStine Budva, Tivat i Kotor, u 1998. godini. To bi doprinelo da se problem ¢vrstog
otpada u odredenoj meri ublazi, a trajno reSenje bi predstavljala realizacija Projekta
integralnog upravljanja komunalnim otpadom i otpadnim vodama u Crnoj Gori, u koji
bi se ukljucili inostrani partneri.

Upravljanje drumskim saobracajem nije reSeno na adekvatan nacin, iako se
moze reéi da po broju turista koji ne dolaze privatnim automobilom Budva
zadovoljova kriterijume Evropske Unije. Putna mreza otezava odvijanje turistickog
prometa usled velikih uspona, izrazenih i Cestih krivina, brojnih naselja i objekata duz
magistralnih puteva. Jo§ su izrazeniji problemi pristupnih puteva do naselja, uli¢ne
mreze u naseljima i prostora za parkiranje. Budvansku rivijeru u celini karakteriSe
nedostatak parking prostora, a situacija je najnepovoljnija u Prznu, Miloceru i Svetom
Stefanu. Sve to doprinosi povecanom stvaranju buke, aerozagadivanja, Cime se
narusava kvalitet turistickog dozivljaja i remeti Zivot domicilnog stanovnistva.

Bespravna izgradnja neadekvatnih turisti¢ko-ugostiteljskih objekata u uskom
priobalnom delu od Jaza do Buljarica narusila je autenti¢nost i lepotu primorskog
pejzaza, podstaknuti su erozivni procesi i umanjen je kvalitet dozivljaja turista. Ovakvi
nedozvoljeni postupci, takode, ugroZavaju kulturno istorijsku basStinu, jer se u
srednjevekovnom jezgru stare Budve podizu, bez odobrenja, visokospratni objekti.
Bespravnu izgradnju treba sankcionisati, a izmenama urbanistickih planova (proces
njihove izmene je u toku) treba poostriti uslove izgradnje i funkcionisanja objekata u
neposrednom priobalnom delu Budvanske rivijere, po ugledu na svetska iskustva.

Prema planovima preduzeca "Budvanska rivijera” u narednih nekoliko godina
na teritoriji op$tine Budva planira se izgradnja oko 17 000 novih lezaja u objektima
visoke opremljenosti i komfora. Posebnu paznju zasluzuje izgradnja: luksuznog
turistickog naselja "Jaz", povrsine 80 ha i sa kapacitetom 7.000 lezaja; novog hotela sa
400 lezaja na Slovenskoj plazi; 1200 hotelskih leZaja u Beci¢ima i hotelsko-turistickog
naselja u Buljaricama sa kapacitetom 5.000 lezaja (60).

Smatramo da su ovo veoma ambiciozni planovi, inicirani Zeljom da se
nadoknadi neostvarena turisti¢ka izgradnja u proteklih 7-8 godina, ispune ciljevi GUP
SO Budva iz 1986. godine i dostigne iznos od 50.000 lezaja do 2.000 godine.

Po nasem misljenju, u ovom trenutku tesko je dati preciznije projekcije
optimalnog broja i vrste smestajnih kapaciteta na Budvanskoj rivijeri. Buduce tokove
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turisti¢ke traznje prema ovoj oblasti, imajuci u vidu politicko i ekonomsko okruzenje
u kojem se nalazimo, teSko je pouzdano proceniti.

Sa druge strane, procena nosefeg kapaciteta prostora, kao i utvrdivanje
optimalnih standarda za turiste, njihove aktivnosti i objekte, iziskuje kompleksnije
analize niza Cinilaca, kao i opreznija predvidanja i projekcije od dosadasnjih. Pri
projektovanju lokacija za turistiCku izgradnju mora se detaljno proceniti seizmicka
stabilnost terena, kako bi se rizici i posledice mogucih seizmickih aktivnosti svele na
minimum. Izgradnji objekata se ne sme prici bez prethodno obavljenih analiza uticaja
na zivotnu sredinu.

Ukoliko se postojeci problemi naruSenosti zivotne sredine ne saniraju na
adekvatan nadin, a pristupi izgradnji novih 17.000 lezaja, pritisci na zZivotnu sredinu ¢e
se povecati do alarmantnog nivoa i izazvati nesagledive ekoloske posledice. Na taj
nacin bi se i trajno narusila osnova buduceg razvoja turizma na Budvanskoj rivijeri.

Jedno od vaznih sredstava, po naSem misljenju, kojim bi se omogucilo efikasnije
upravljanje turizmom predstavljalo bi uvodenje turisti¢kog informacionog sistem na
nivou Budvanske opstine, u ¢ijoj pripremi bi ucestovali opstinski organi, "Budvanska
rivijera", Turisticka organizacija Crne Gore, nevladine organizacije, uz neophodnu
podrsku nau¢no-struénih institucija. Sistem bi se zasnivao na savremenoj
kompjuterskoj tehnologiji i imao integralan karakter, obuhvatajuci razlicite tipove
podataka. Mislimo na podatke o prometu turista i njihovim karakteristikama,
smestajnim kapacitetima i drugim turistickim sadrzajima i uslugama, ckonomskim
efektima turistickog privredivanja, podatke o stanju i problemima zagadivanja zivotne
sredine, podatke socio-kulturnog tipa, rezultate istrazivanja 1 anketa i sl
Projektovanjem i aktiviranjem ovakvog turistickog informacionog sistema moguce je
praviti periodi¢ne komparativne analize, da bi se pratili trendovi razvoja, registrovali
svi znacajniji problemi i planirale buduce aktivnosti, ciljevi i zadaci.
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2. Nacionalni park Kopaonik

Uvod

Kopaonik se prostire izmedu Ibra i Sitnice na zapadu te Laba na jugu i
jugoistoku i sa svojim najviSim vrhom od 2.017 m spada u najviSe planine Srbije i
Jugoslavije. Visinom i pravcem pruzanja Kopaonik predstavlja klimatsku granicu
izmedu nesto blazeg podneblja na jugozapadu, koje je pod uticajem Mediterana i
kontinentalnog na severoistoku.

Prostranost i Sirina Kopaonika (povrSina oko 2.760 kmz) povoljno uti¢u na
stabilnost klimatskih prilika u zimskom periodu. Na najatraktivnijem delu Kopaonika,
Ravni Kopaonik, na visini izmedu 1.650 i 1.800 m, koji predstavlja centar zimsko-
sportskih ali i letnjih rekreativnih aktivnosti, snezni pokrivac se zadrzava 4 do 6 meseci
u godini.

Dobra posumljenost povecava vlaznost vazduha, ublazava jaCinu vetrova,
smanjuje temperaturne amplitude, a mnogim lokalitetima neprekidno daje Cist 1 svez
vazduh. Kopaonik je po srednjoj godi$njoj temperaturi vazduha (3,3 °C) najhladnija
meteoroloska stanica u Srbiji, ali na njemu nikada nisu registrovane temperature
vazduha nize od - 30 °C. Negativne mesecne temperature vazduha na Ravnom
Kopaoniku traju 4 meseca, od decembra do marta (januar je najhladniji mesec), Sto
se, takode, odrazava na duzinu zimske sezone. Najtopliji mesec je juli, a na vecim
visinama avgust. Godi$nja vrednost osuncavanja u oblasti Kopaonika raste od oko
1.900 Easova na severu i istoku do oko 2.150 ¢asova na jugu. Osuncanost Kopaonika
je naro€ito izrazena u decembru i januaru (u toku ova dva meseca Kopaonik spada
u najosuncanije delove Srbije), Sto je veoma bitno za njegovu turisti¢ku valorizaciju
u zimskom periodu (76,12).

Izuzetne prirodne vrednosti i retkosti; dobro o¢uvani Sumski ckosistemi;
raznovrsni oblici flore i faune; kulturno-istorijska dobra; pejzazne i ambijentalne
vrednosti zadivljujuéeg kolorita; predstavljali su glavne razloge za proglasenje dela
Kopaonika, na teritoriji opStina Raska i Brus, nacionalnim parkom 1981. godine.
Nacionalni park obuhvata najviSe delove Kopaonika, povrdine 11.800 ha i na
nadmorskoj visini od preko 1.700 metara. Prostor Nacionalnog parka je podeljen na
3 zone sa razli¢itim rezimom zastite, koje imaju karakter funkcionalnih zona:

- zona I stepena zastite - 698,34 ha (5,9% teritorije);
- zona II stepena zastite - 3.610,51 ha (30,6% teritorije);
- zona III stepena zastite - 7.501,06 ha (63,5% teritorije).

Takode, postoji zaStitna zona, u neposrednom okruzenju Nacionalnog parka
povrsine oko 20.000 ha (35).

Pod posebnim rezimom zastite izdvojeno je 698 ha u vidu 11 rezervata prirode
i 26 prirodnih spomenika. Na ovom prostoru ivi i 30 vrsta flore i faune koje su
zasticene kao prirodne retkosti. Prostornim planom evidentirano je 15 nepokretnih
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kulturnih dobara na teritoriji Parka i 21 kulturno dobro u zastitnoj zoni (65).

Zbog svojih Klimatskih i morfoloskih karakteristika (duzina i kvalitet sneznog
pokrivaca, 44 km uredenih staza za alpsko i 20 km staza za nordijsko skijanje visokih
kvaliteta) Kopaonik je predodreden da bude zimsko-sportski turisti¢ki centar Srbije.
Prednosti Kopaonika u odnosu na ostale visoke planine Srbije ogledaju se u
povoljnom polozaju prema najizrazitijim disperzivima domace traznje (Vojvodina i
Beograd) i najvaznijim saobracajnim tokovima u dolinama Ibra, Zapadne i Juzne
Morave, kao i u motivski veoma bogatom i heterogenom okruzenju (banje i
manastiri), $to pruza moguénost kombinovanja razlicitih sadrzaja i stvaranja komleksne
turisticke ponude.

U naSem istrazivanju vr$icemo poredenje izmedu Kopaonika i planinskog centra
Hindelang u Bavarskim Alpima. U pitanju je oblast nesto ve¢a od NP Kopaonik
(povr$ina oko 14.000 ha) i sa veéim brojem stalno nastanjenih lica (oko 5.000
stanovnika). Osnovu turistickog potencijala predstavljaju pogodni tereni za skijanje i
druge zimske sportove, atraktivni pejzaz, povoljni klimatski uslovi sa izrazenim
rekreativno-stimulativnim dejstvom. Smestajne kapacitete ¢ini 7.300 lezaja u hotelima
i na poljoprivrednim farmama koje daju osobenost ovoj oblasti. U njima je ostvareno
preko 1.000.000 noéenja u 1993. godini. Veci deo Hindelanga (80% povrsine)
progladen je za zaSticeni predeo prirode pod nazivom "Allgauer Alpen". Iako je u
pitanju zasti¢eno dobro sa blazim rezimom zastite u odnosu na nacionalne parkove
(prema klasifikaciji Medunarodne unije za zastitu prirode), turizam se uspesno
prilagodava osetljivoj prirodi alpskih planinskih prostora. Gro smestajnih kapaciteta
je izgraden na nadmorskoj visini od 1000-1200 m, ali su oni sistemom zicara i skiliftova
efikasno povezani sa skijaskim terenima u viSim delovima ove planinske oblasti (20).

Sezonski karakter prometa

Veliki prirodno-geografski potencijali, snazna materijalna baza izgradena u
predelu Ravnog Kopaonika i dobra marketinska prezentacija na domacem i
inostranom trzistu, omoguéili su realizaciju obimnog turisti¢kog prometa, uz veliko
uéesée inostranih gostiju, u periodu do 1990. godine. Interesantno je da je Kopaonik
svoj rekordan turisticki promet ostvario u 1991. i 1992. godini. Tako je Kopaonik,
pored Crnogorskog primorja, postao dominantna domaca turisti¢ka destinacija. U
1993. godini doslo je do izrazitog pada turistickog prometa na Kopaoniku. PoboljSanje
ukupnih ekonomskih prilika u SRJ dovelo je do delimi¢nog ozivljavanja turistickog
prometa u 1994. i 1995. godini. Ipak, ostaje ¢injenica da su i to vrlo skromni rezultati
u odnosu na one koje je Kopaonik ostvarivao pre 7 - 8 godina, zato §to su izostali
inostrani gosti. Iako ne raspolazemo ta¢nim podacima, od Uprave GENEX-HOTELA
smo saznali da je zimska sezona u 1997/98. godini bila izuzetno uspesna, kapaciteti
maksimalno popunjeni, uz visoko ucesce stranih gostiju u ukupnom prometu. To znaci
da se i rezultati turistickog privredivanja postepeno yraéaju na nivo turisticki

najuspesnijih, 89. i 90. godine.
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Tabela 10. Turisticki promet na Kopaoniku (u 000) (79)

godina 1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. | 1995. 1996.
turisti

ukupno 105,8 107,7 1127 119,3 64,9 82,3 | 101,1 87,2

domaci 82,3 79,1 103,7 117,8 64,3 81,9 | 100,3 86,8
inostrani 23.5 28,6 9.0 155 0,6 0,4 0,8 0,4
nocenja

ukupno 547,2 567,6 644.9 733,4 4293 4435 | 534,1 475,2
domaca 445,5 457,6 586,9 728,9 426,6 441,3 | 530,7 470,4
inostrana 101,7 110,0 58,0 4.5 2r] 22 3,4 4.8

Zimski sportovi ¢ine osnovni tip turisticke ponude, po kojoj je Kopaonik stekao
reputaciju turistickog centra medunarodnog znacaja, Sto je uslovilo izrazitu
koncentraciju prometa u zimskom delu godine. Primera radi, u prva 3 meseca (januar,
februar, mart) 1988. godine, godine velikog uspona Kopaonika na medunarodnom
turistickom trzistu, ostvareno je blizu 270 hiljada nocenja, odnosno 58,7% ukupnog
obima prometa. U letnjoj sezoni (jul, avgust, septembar) ostvareno je 25% ukupnog
broja noéenja na Kopaoniku. Prezentirani podaci jasno govore o velikoj dominaciji
zimske nad letnjom sezonom i, sa stanovista kriterijuma EU, ovako neravnomerna
godisnja distribucija prometa ukazuje na zabrinjavajuci trend u razvoju turizma. U
toku proteklih nekoliko godina uinjeni su pomaci u pravcu obogacivanja letnje
ponude, uvodenjem razli¢itih sadrzaja, kao $to su: Skole u prirodi, pesSacke ture,
planinarenje, splavarenje Ibrom, branje lekovitog bilja, sakupljanje Sumskih plodova,
kursevi razlicitih vestina, manifestacije, savetovanja i sl. Medutim, ostaje Cinjenica da
Kopaonik, za sada, jo$ nije uspeo da izgradi imidz uspesnog i atraktivnog letnjeg
turistickog centra, jer su u prezentaciji letnje ponude na trzistu ostvareni daleko slabiji
rezultati, nego kada je re¢ o zimsko-sportskim sadrzajima. O tome svedoce podaci iz
1996. godine, u kojoj je u prva 3 meseca ostvareno oko 60% ukupnog broja nocenja
(Tabela 11.). Opravdanje treba traziti u ¢injenici da je period posle 1990. godine bio
nepovoljan za turisticko privredivanje, tako da su i moguénosti za promociju novih
letnjih turistickih sadrzaja bile vrlo limitirane. Pored toga, kod vecine domaceg
stanovniStva nije u dovoljnoj meri izdiferencirana potreba za letnjim boravkom u
planini i ono, po navici, odlazi leti na more.
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Tabela 11. Turisticki promet na Kopaoniku u 1996. godini”

godina turisti nocenja
januar 14.882 102.607
februar 14.933 97.945
mart 11.609 82.922
april 4.731 20.162
maj 8.645 24913
jun 7.069 31.362
jul 4.371 30.327
avgust 5.116 32.350
septembar 4.117 10.486
oktobar 5.434 11.370
novembar 469 2.258
decembar 5.878 28.531
ukupno 87.254 475.233

Ovom prilikom posebno Zelimo da ukaZemo na necelishodnost postupka
masovne izgradnje smestajnih kapaciteta na vecim nadmorskim visinama, $to je slucaj
sa NP Kopaonik. Izgradnja hotela i pratecih sadrzaja na velikim visinama je skupa,
nosi sa sobom mnoge ckoloske rizike, a ovakvi objekti nisu pogodni sa uspesnu
valorizaciju u letnjoj sezoni. Klimatske prilike na Ravnom Kopaoniku u letnjem
periodu predstavljaju ograni¢avajuéi faktor za razvoj turizma: period pogodan za
izletni¢ka kretanja u kome je srednja temperatura vazduha visa od 12 °C traje samo
45 dana - od 7. jula do 22. avgusta, dnevna kolebanja vlaznosti vazduha su veoma
izrazena, osuncanost u odnosu na podnozje Kopaonika je mala i dr. (76,13). Ove
¢injenice treba imati u vidu kod planiranja letnjih turistickih sadrzaja, narocito kada
je re¢ o izgradnji otvorenih teniskih terena, §to je zapazen trend u poslednje vreme,
ili otvaranja manjih vodenih akumulacija sa uredenim plazama za kupali$no-rekreativni
turizam.

Po podacima iz 1993. godine u Hindelangu je ostvarena ravnomernija
distribucija turistickog prometa po mesecima u toku godine, u odnosu na Kopaonik.

19 podaci dobijeni od Saveznog zavoda za statistiku
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U zimskoj sezoni ostvareno je 53% prometa, a u letnjim mesecima skoro 40%. Veéina
hotelskih kapaciteta je izgradena u nizim lokalitetima pogodnim za valorizaciju u
letnjem periodu. Letnji boravak na farmama po pristupa¢nim cenama vrlo je privlacan
za nemacke turiste, ali su prisutni i posetioci iz susednih zemalja - Svajcarske,
Francuske i Belgije. Turistima se tada pruza idealna mogucnost da se upoznaju sa
nacinom zivota lokalnih farmera. Na farmama se hrana proizvodi na tradicionalan
nacin, bez dodavanja hemijskih sredstava, pa se dobijaju ekoloski zdravi proizvodi koji
nose obelezje lokalne sredine i uspesno plasiraju u turisticku ponudu. Razvoju letnjeg
turizma su doprinele i kvalitetne marketinske akcije zasnovane na dobroj koordinaciji
lokalnih opstinskih organa i Bavarske turisticke organizacije (20).

Odnos broja nocenja i smesStajnih kapaciteta

Prema podacima iz 1995. godine, odnos broja nocenja i smeStajnih kapaciteta
(534.100 : 4.843) je iznosio 110,2, $to po tumacenjima stru¢njaka EU ukazuje na nizak
stepen koris¢enja smestajnih kapaciteta. Stepen koriS¢enja smeStajnih kapaciteta bio
je najvisi u 1991. godini i iznosio - 644.900 : 4.129 = 156,2, Sto se tumaci kao odrzivi
razvoj turizma. U toj godini je doslo do enormnog porasta broja domacih posetilaca,
koji su se, usled ratnih dogadaja i raspada SFRJ, preorijentisali na Kopaonik kao
najatraktivniji domaci centar zimskog turizma. Medutim, u posmatranoj godini broj
inostranih noéenja se, zbog istih razloga, skoro prepolovio u odnosu na prethodnu
godinu. Takode, u odnosu na 1990. godinu, registrovani smestajni kapaciteti su bili
maniji, jer su oni jednim delom bili zatvoreni za turisticke posete i koris¢eni za druge
namene. Sve ovo obja$njava izuzetno visok nivo koris¢enja smestajnih kapaciteta na
Kopaoniku u 1991. godini.

U Hindelangu je u 1993. godini ostvareno 140 nocenja po lezaju, Sto se po
kriterijumima EU tumaci kao Zuta zona, podnosljiv nivo. Ovim rezultatom nisu
zadovoljni ni tamosnji turisticki privrednici ni opstinski organi, pa se planiraju akcije
u cilju povecanija iskoris¢enosti smestajnih kapaciteta (12).

Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja

Kao i u slu¢aju Budve, ovaj indikator cemo usled nepostojanja matematicke
formule za njegovo izracunavanje, analizirati na posredan nacin kroz odnos turizma
i komplementarnih delatnosti koje se mogu ukljuciti u turistiCku ponudu Kopaonika.

NaglaSenom razvojnom orijentacijom, sa akcentom na turizmu kao prioritetnoj
delatnosti, na teritoriji Nacionalnog parka iniciran je razvoj i niza drugih delatnosti,
koje ranije nisu bili prisutne na ovom visokoplaninskom prostoru, ili su neke od njih
bile samo neznatno zastupljene. U pitanju su delatnosti ¢iji proizvodi i usluge Cine
neizostavne komponente ukupne turisticke ponude, povecavajuci njenu kompletnost
i funkcionalnost. Time je doslo do koncentracije niza razlicitih delatnosti, za koju je

profesor Vasovic rekao: "Nigde na teritoriji Jugoslavije nije se okupilo toliko funkcija
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na .jednoj. planini i to u njenom najvisem pojasu" (78,46). Izuzev rudarstva i vojne
aktivnosti, sve ostale delatnosti su u funkciji razvoja turizma. Rudarstvu, kao i
industriji, nije mesto u nacionalnim parkovima i ovakve delatnosti su u direktnom
konfliktu sa ciljevima razvoja turizma i zahtevima zastite prirode. Sa funkcionalnog
stanoviSta, vojna aktivnost nema bitniji negativan uticaj na turizam, ali vojska je
zauzela prostor oko najviSeg vrha Kopaonika, na kome se nalazi spomenik Josifu
Pancicu, ¢ime je smanjena dostupnost ovog atraktivnog prostora za turisticke posete.

U pogledu opremanja Nacionalnog parka infrastrukturnim elementima,
neophodnim za razvoj turizma, na prvom mestu treba staviti saobracaj, koji je ujedno
i element i faktor turistickih kretanja. Kada je re¢ o visokoplaninskim prostorima kao
Sto je Kopaonik, naglasena je uloga drumskog saobracaja, preko koga se ostvaruje,
kako interna komunikacija, tako i eksterna povezanost sa blizim i daljim okruzenjem.
Posebni zahtevi turizma inicirali su izgradnju razliCitih vrsta saobracajne infrastrukture
- zicare, ski-liftovi, peSacke staze, parkiralista, PTT i radio veze i sl. U zoni centralnog
lokaliteta Suvo Rudiste izgradena je trafostanica, instalisane snage od 16 MV A, preko
koje se vrsi napajanje svih smestajno-ugostiteljskih objekata, zi¢ara i ski-liftova, a u
planu je izgradnja nove i jace trafostanice u lokalitetu Krst (65). Kaptiranje izvora,
izgradnja akumulacija za potrebe vodosnabdevanja turistickih objekata i pratecih
sadrzaja, odvodenije i preci§¢avanje otpadnih voda, odnoSenje i deponovanje smeca,
¢iséenje snega sa saobracajnica i peSackih staza i sl., predstavljaju, takode, suStinske
aktivnosti kojima se obezbeduje infrastruktura neophodna za razvoj turizma.

Suprastruktura Nacionalnog parka obuhvata niz tesno povezanih aktivnosti i
sadrzaja, kao Sto su:

- sadrzaji u funkciji upravljanja i sprovodenja ciljeva zastite i specificnih funkcija
Parka;

- sadrzaji rekreacije, sporta i turizma;

- privredno-turisticki sadrzaji;

- privredni sadrzaji;

- ostali sadrzaji proizvodnog, servisnog i zastitnog karaktera (35).

Poscbno ¢emo se osvrnuti na stocarstvo, Sumarstvo i zemljoradnju, kao
delatnosti ¢ije ¢vrie integrisanje u turisticku ponudu ima poseban znacaj za
nacionalne parkove i koje u znatnoj meri uti¢u na koeficijent lokalnog turistickog
uvecanja.

Prirodni uslovi Nacionalnog parka omogucavaju visok stepen prozimanja i
komplementarnosti razvoja turizma i stocarstva. Velike travne povrsine (oko 40%
Ravnog Kopaonika je pod pa$njacima i livadama (7), dok na Sirem podrucju
Kopaonika pasnjaci i livade obuhvataju oko 80% obradivih povriina'') omogucavaju
uzgoj velikog broja grla stoke, bez negativnih efekata po prirodnu sredinu. Medutim,
ove povoljnosti nisu adekvatno iskoris¢ene, pa su prostorni i funkcionalni odnosi

" podaci dobijeni od Saveznog zavoda za statistiku, a ukljuéuju opstine: Aleksandrovac,
Blace, Brus, KurSumlija, Raska, Leposavi¢

68



turizma i §toéarstva svedeni na minimum. Procene su da se na obroncima Kopaonika
pre n?kohko. decenija u letnjem periodu napasalo blizu 70.000 grla sitne stoke u
nekoliko stotina bacija, dok se poslednjih godina samo mestimi¢no mogu videti manja
stada .ovac.a (78,93). Turizam je veliki konzument sto¢arskih proizvoda i odgovarajucim
organizacionim i stimulativnim ekonomskim merama mogu se obezbediti znatne
koli¢ine zdrave i sveZe hrane koja bi se plasirala u turisti¢koj ponudi Kopaonika. Usled
toga, zaCuduje prisutna inertnost turistiCke delatnosti na tom planu, pogotovo ako se
ima u vidu znacaj zdrave i sveZe hrane u formiranju kvalitetne ugostiteljske ponude,
kao i reduciranje transportnih troskova.

Sumarstvo predstavlja jednu od najstarijih delatnosti koja se razvijala na
prostoru dana$njeg Nacionalnog parka, zahvaljuju¢i njegovim prirodnim resursima.
Dugogodisnji razvoj ove delatnosti karakterisala je stihijnost i neorganizovanost, sa
[v)revashodnim ciliem da se Sto viSe eksploatise drvna masa. U tom smislu, isticao se
SIK Kopaonik iz KurSumlije koji se, zahvaljujuci obilju drvne mase ovog prostora,
razvio u jedno od najveéih preduzeca za preradu drveta u Jugoslaviji (80,268).
Medutim, proglasenjem Nacionalnog parka, cksploatatorska uloga Sumarstva je
zna¢ajno umanjena, dok su povecane razvojne i zaStitne funkcije. Kroz unapredenje
pejzazno-estetskih i zdravstveno-rekreativnih funkcija Suma, znacajno se moze uvecati
stepen turisticke atraktivnosti Nacionalnog parka. Prostornim planom podrucja NP
Kopaonik predvideno je pove¢anje povrsina pod Sumama u odnosu na postojece stanje
za oko 12% i one bi zauzimale blizu 8.200 ha Nacionalnog parka (35).

Imajuéi u vidu visinski polozaj veceg dela Nacionalnog parka, limatske i
pedoloske uslove, zemljoradnja je delatnost kojoj prirodni uslovi ne omogucavaju
intenzivniji razvoj i ¢vr§¢e povezivanje sa turizmom. Tanak pedoloski pokrivac,
orografski uslovi, usitnjenost obradivih parcela i nemogucnost primene savremenih
agrotehnickih mera daju ekstenzivan karakter ovoj delatnosti. Tome, u velikoj meri
doprinosi i slab kvalitet obradivog zemljista koje, ukljuCujuci zaStitnu zonu
Nacionalnog parka, uglavnom pripada 6.17. klasi (35). Ipak, mi§ljenja smo da postoje
moguénosti, da se turizam blize poveze sa zemljoradnjom, u granicama koje odreduju
prirodni uslovi i zahtevi zastite i racionalnog koris¢enja prostora. Primena adekvatnih
organizacionih i ckonomskih mera moze podstaci seoska domacinstva da se
intenzivnije bave zemljoradnjom, Sto s¢ posebno odnosi na nize delove Kopaonika, gde
je zahvaljujuci povoljnijim prirodnim uslovima, mogu¢ razvoj povrtarstva i vocarstva.
Na taj nacin bi se povecao plasman poljoprivrednih proizvoda lokalnog porekla u
turistickoj ponudi i smanjila potreba za uvozom ovih proizvoda iz blizeg i daljeg
okruzenja.

U ovom pogledu, trebalo bi koristiti pozitivna iskustva Hindelanga, Ciji farmeri
su napravili dobar poslovni potez formirajuéi poseban klub farmera. Klub okuplja 90
farmera i ostvaruje dobru poslovnu saradnju sa hotelijerima i opstinskim organima u
cilju uklju¢ivanja svojih proizvoda u turisticku ponudu. Proizvodi imaju specificnu
etiketu ekoloski zdrave hrane, Ciji kvalitet je potvrden od nadlzenih nemackih organa
(20).
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Zadovoljstvo turista

. Uprava GENEX-HOTELA je tokom zimske sezone u 1997/98. godini izvrila
obimno anketno istrazivanje domacih i inostranih gostiju, ¢iji rezultati se trenutno
obraduju. Imajucu u vidu da je posle vise godina skromnog turisti¢kog prometa, u
pomenutoj sezoni zabeleZzen obiman promet, uz osetan porast uce$c¢a inostranih
turista, smatramo da je izabran pogodan trenutak za ovakvo istrazivanje. Dobijeni
rezultati ¢e pruziti solidnu osnovu za projekcije buduceg razvoja Kopaonika. U slucaju
Budve istakli smo da nije trenutak za ovakva istrazivanja i da se njime ne bi dobili
relevantni podaci, jer se drustveno-ckonomske i politicke prilike za turisticku
reafirmaciju Budve i Crnogorskog primorja, posebno na inostranom trziStu, nisu
stabilizovale u dovoljnoj meri. To potvrduju podaci o turistickom prometu koje smo
prezentovali.

Upitnik na osnovu koga su anketirani gosti Kopaonika je obiman, ali su njime
isklju¢ivo obuhvacena pitanja o kvalitetu usluga u GENEX-ovim objektima, kao i
rekreativnim i infrastrukturnim sadrzajima za koje je nadlezno ovo preduzece.
Nedostaju pitanja o misljenju posetilaca o Nacionalnom parku kao celini, o stepenu
ocuvanosti zivotne sredine i prirodnih vrednosti Kopaonika, higijeni u Nacionalnom
parku. Biée interesantno videti da li ¢e u okviru rubrike "Sugestije i predlozi"
anketirani gosti izneti svoje miljenje o pomenutim temama. Ono §to ocenjujemo kao
veoma pozitivno su pitanja koja se odnose na opterecenost skijaskih staza i ziCara, jer
se pri proceni noseceg kapaciteta prostora i izgradenih sadrzaja mora uvazavati
misljenje posetilaca (psiholoski noseci kapacitet).

Sli¢an upitnik je pripremljen i za letnju sezonu, ali namenjen samo domacim
gostima. Po nama, u njega bi trebalo ukljuciti pitanja o stepenu oCuvanosti prirode,
njenih vrednosti, higijeni u Nacionalnom parku, jer se leti kada povrsine Kopaonika
nisu pokrivene deblim sneznim pokrivacem, ti problemi mnogo lakSe zapazaju.
Misljenja smo da je prilikom koncipiranja ovakvog upitnika trebalo konsultovati i
Upravu Nacionalnog parka.

I pored navedenih primedbi, ovo anketno istrazivanje ¢e biti od velike koristi
za planiranje buduceg razvoja Kopaonika u realnijim okvirima. Kopaonik je krajem
osamdesetih godina stekao reputaciju razvijenog centra zimskog turizma
medunarodnog ranga, sa visokim kvalitetom pruzenih usluga, i na putu je da povrati
svoje ranije pozicije na medunarodnom turistickom trzistu. Zbog toga smo uvereni da
¢e rezultati sprovedene ankete pokazati da broj turista koji Zele da ponovo posete
Kopaonik prelazi 50%, Sto se po kriterijumima EU moZe shvatiti kao odrzivi razvoj -
zelena zona.

Prema anketi sprovedenoj 1993. godine broj turista koji su ve¢ ranije boravili
u Hindelangu iznosio je 56%;, Sto pokazuje visok stepen zadovoljstva turista kvalitetom
ponude i ostvarenih dozivljaja u ovom alpskom centru {12),

70



Odnos smestajnih kapaciteta i broja lokalnog stanovniStva

.Pr.ema podacima dobijenim od Uprave Nacionalog parka, ukupni smestajni
kapaciteti u Parku iznose 6500 lezaja, a broj stalno nastanjenih lica oko 1600.
Stavljanjem u odnos ova dva ¢inioca dolazi se do proporcije od 4 : 1, $to bi trebalo da
se smatra za zabrinjavajucu srazmeru (crvena zona), koja govori o izuzetno snaznom
uticaju turizma na kulturni identitet lokalne zajednice. Saturacija prostora NP
Kopaonik je, sa sadasnjih 6500 izgradenih lezaja, ve¢ dostigla enorman i rizi¢an nivo;
a kakva bi bila situacija, ako se izgradi Prostornim planom NP Kopaonika predvidenih
14000 lezaja, moze se samo naslutiti. Treba koristiti iskustva Hindelanga, u kome su
usled mogucih nezeljenih ekoloskih i kulturnih posledica, prvobitni planovi intenzivne
turisti¢ke izgradnje bitno reducirani i limitirani na sumu od 7.500 leZaja, uz predvideno
povecéanje stepena njihovog koris¢enja, radi ostvarenja boljih materijalnih rezultata
(20,45).

Intenzitet turizma

Radi prikazivanja intenziteta turizma koristicemo odnos izmedu broja nocenja
izrazenog u hiljadama i broja lokalnih stanovnika izrazenog u stotinama iz 1995.
godine. Poredenjem broja nocenja izrazenog u hiljadama - 534,1 i stalno nastanjenih
lica u stotinama - 16, dobija se proporcija od 33,4 : 1, koja, sledeéi kriterijume EU,
ukazuje da je kulturni identitet lokalne zajednice bio pod veoma snaznim pritiskom
turisti¢ke klijentele. MiSljenja smo da proporcija izmedu broja nocenja i broja lokalnog
stanovnistva pokazuje znatne oscilacije, u zavisnosti od tipa i specifi¢nosti turistickih
destinacija, tako da primeni ovog indikatora i odredivanju njegovih grani¢nih vrednosti
treba priéi sa puno opreza. Tako i u bavarskom Hindelangu odnos broja nocenja i
broja lokalnog stanovnistva prelazi gornju granicu koju su postavili cksperti EU i
iznosi 2,06 (20).

Ucesée turizma u lokalnom neto drustvenom proizvodu

Ogromna veéina turistickih kapaciteta NP Kopaonik nalazi se na teritoriji
opétine Raska (pre svega, mislimo na lokalitet Suvo Rudiste sa 6.000 lezaja), jedne od
najnerazvijenijih opstina Srbije, koja se dugo godina nalazila u samom vrhu po visini
koris¢enja sredstava iz Fonda za nerazvijene. Izgradnja i aktiviranje Turistickog centra
u NP Kopaonik, §to se ocenjuje kao najvedi turisticki investicioni poduhvat u Srbiji,
predstavljali su podsticaj za razvoj Raske, doprinoseci osetnijem popunjavanju
opstinskog budzeta, materijalnom jacanju privrednog sektora, porastu lokalne
zaposlenosti i sl. U 1989. godini, uCesce turistickog prometa ostvarenog u Turistickom
centru na Kopaoniku u ukupnom turisti¢kom prometu realizovanom u opstini Raska,
iznosilo je 94%, kada su u pitanju turisti, odnosno 99%, kada je re¢ o nocenjima (74).
U istoj godini, ucesce trgovine, turizma i ugostiteljstva u neto drustvenom proizvodu
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.opétine Raska je iznosilo 22%. Medutim, nepovoljni uslovi za turisti¢ko privredivanje
i skoro potpuni izostanak inostranih posetilaca posle 90. godine, doveli su do
marginalizacije uCe$ca turizma i ugostiteljstva u drustvenom proizvodu opstine Raska.
Po podacima Saveznog zavoda za statistiku iz 1994. godine, turizam i ugostiteljstvo su
svrstani u kategoriju - ostale delatnosti, Cije uCesce u neto drustvenom proizvodu
opstine Raska je iznosilo 3% (79). Treba istaci i podatak da je, po popisu stanovnisStva

iz 19?21. godine, uceS¢e turizma u ukupnom broju zaposlenih opstine Raska iznosilo
6,7% .

Procenat turista koji ne dolaze posredstvom turoperatora

U godinama najveéeg uspona turizma na Kopaoniku, u drugoj polovini
osamdesetih godina, kada je i u¢esce inostranih turista bilo najve¢e, GENEX-HOTELI
su preko 90% svojih ukupnih kapaciteta prodavali posredstvom inostranih i domacih
tur-operatorals. Naravno, situacija se posle 90. godine iz osnova promenila, poslovni
kontakti sa inostranim partnerima su jedno vreme bili gotovo zamrznuti, ali se tokom
96. i 97. godine ove veze postepeno obnavljaju, o ¢emu svedoCe ponovni dolasci
organizovanih turistickih grupa iz Rusije, Izraela i Gr¢ke. U toku 1998. godine
Kopaonik su posetili i turisti iz Velike Britanije i Skandinavije.

Procenat zemljista na kome je izgradnja dozvoljena ali nije realizovana

Prema Prostornom planu NP Kopaonik, na urbanizovanoj povrsini lokaliteta
Suvo Rudiste od 156 ha predvidena je izgradnja 8.000 lezaja, sa bruto gustinom
nascljenosti od 51 stacionarnog korisnika po hektaru. Po najsvezijim podacima
dobijenim od Uprave Nacionalnog parka, u pomenutom lokalitetu izgradeno je oko
6.000 lezaja, $to znaci da na urbanizovanoj povrsini predvidenoj za turisticku izgradnju,
nerealizovana turisticka izgradnja iznosi 25%. Slede€i kriterijume EU, ovakvo stanje
se moze oceniti alarmantnim, jer nagovestava ubrzanu izgradnju u narednom periodu,
sa ciliem da se u potpunosti realizuju planski ciljevi, $to je veliki rizik za prirodu
visoko planinskih predela. Zbog toga s¢ u ovakvim slucajevima predlaze reduciranje
povrsine predvidene za izgradnju i njena transformacija u zelene pojaseve ili zone pod
posebnom zastitom (12). Sa ovakvim konstatacijama, bar kada je u pitanju lokalitet
Suvo Rudiste, u potpunosti se slazemo i apelujemo na stopiranje buduce turisticke
izgradnje u pomenutom lokalitetu, jer i postojecih 6.000 lezaja prevazilazi noseCi
kapacitet ovog prostornog obuhvata.

'? Podaci dobijeni od Saveznog zavoda za statistiku
'3 podatak dobijen od Uprave GENEX-HOTELA
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Koris¢enje i zauzimanje zemljista

‘ S obzirom da NP Kopaonik karakteriSe visok stepen urbanizacije i da je vecina
kapaciteta neravnomerno rasporedena i skoncentrisana u lokalitetu Suvo Rudiste,
promene u nameni koriS¢enja zemljista prikazacemo kroz stepen povecanja sagradenih
turistickih kapaciteta u roku od 5 godina. Prema podacima Saveznog zavoda za
statistiku, u 1990. godini u NP Kopaonik je registrovan 4.321 lezaj komercijalnog
karaktera, dok se u 1995. godini ovaj broj pove¢ao na 4.843, Sto ukazuje na porast
smestajnih kapaciteta u iznosu od visokih 12%. Medutim, ovaj podatak treba samo
uslovno prihvatiti, jer ne verujemo da je re¢ o 522 novo izgradena lezaja, veC,
verovatno, jedan deo ranije izgradenih kapaciteta, usled sniZzenog nivoa turistickog
prometa tokom proteklih nekoliko godina, nije bio otvoren za turisticke posete. Sa
druge strane, ostaje Cinjenica da se i u proteklom kriznom periodu turisticka izgradnja
u NP Kopaonik odvijala u odredenom stepenu, pa i u lokalitetu Suvo Rudiste,
preopterecenog brojnim kapacitetima i sadrzajima razlicitog karaktera.

Procenat turista koji ne dolaze privatnim automobilom

Saobracaj, naro€ito drumski, je dao veliki doprinos razvoju turizma na
Kopaoniku. Obezbedena je dostupnost Nacionalnog parka drumskim saobracajnicama
iz 3 pravca: Josanicke Banje, Brusa i Raske, koji se spajaju u centralnom delu
Nacionalnog parka daju¢i mu karakteristike i tranzitne oblasti. Pomenuti putni pravci,
i pored nedostataka u pogledu kvaliteta kolovoza i nekih tehnickih elemenata (veliki
usponi, ostre krivine,) koji smanjuju propusnu mo¢, udobnost i sigurnost voznje,
omogucavaju dolazak turista iz viSe pravaca, Sto je dovelo do porasta turistickih
kretanja usmerenih ka Kopaoniku. Uspon motorizovanog turizma bio je najizrazeniji
u periodu od 1985-90., kada se procenjuje da je oko 60 do 65% gostiju na Kopaonik
dolazilo svojim privatnim kolima, dok javni autobuski prevoz nije bio zastupljen u
dovolijnoj meri'*. Naravno, ovakav trend je prouzrokovao niz negativnih efekata u
osetljivoj prirodi Nacionalnog parka - poveéana koli¢ina izduvnih gasova, povisen nivo
buke, ugrozavanje zelenih povrsina usled nepropisnog parkiranja i sl. Posle devedesete
godine, uslovi za turisticko privredivanje na Kopaoniku, kao i u Citavoj zemlji, naglo
su se pogorsali, turisticki promet je doziveo veliki pad, tako da se i broj turista koji na
Kopaonik dolaze privatnim automobilom smanjio i u apsolutnom i u relativnom
iznosu. Medutim, ozivljavanje turistickih tokova, do kojih je doslo tokom 96., 97. 1 98.
godine i koje ¢e u narednom periodu biti jo§ intenzivnije, verovatno ¢e implicirati
ponovan porast broja motorizovanih turista.

U Hindelangu, i pored velikih napora u¢injenih na promociji javnog prevoza,
(uvodenije specijalnih autobuskih ruta sa popustom, promovisanje zeleznickog prevoza

* Ppodatak dobijen od Privredne komore Kraljeva
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turista kojima se omogucava da besplatno koriste bicikl za vreme odmora), jo§ uvek

okq 90% posetilaca dolazi privatnim automobilom. A to je problem koji karakterise
vecinu alpskih turisti¢kih mesta (27).

Izgradnja i koriSéenje skijasSke infrastrukture

Na Kopaoniku trenutno funkcionise 21 zi¢ara ukupne duzine oko 25.000 m",
Uporedujuci duzinu zicara i broj komercijalnih lezaja iz 1995. godine - 4.843, dobijamo
proporciju 5,1 : 1, koja, sa stanoviSta kriterijuma EU, ukazuje da infrastrukturni
sadrzaji ovakvog tipa zadovoljaju potrebe stacionarnih turista i da je njihova izgradnja,
a samim tim i zauzimanje prostora, opravdana. Ako uporedimo ukupnu duzinu ziCara
i broj lezaja predvidenih Prostornim planom Nacionalnog parka, 45.000 m i 14.000
lezaja, takode, dobijamo, po tumacenjima EU, povoljnu proporciju - 3,2 : 1, koja u
ovom domenu ukazuje na odrzivi razvoj turizma.

Ostali indikatori stanja Zivotne sredine

Iako ostali indikatori stanja Zivotne sredine od strane eksperata EU nisu
precizno definisani, najvaznije karakteristike stanja Zzivotne sredine na teritoriji
Nacionalnog parka sastoje se u sledecem:

Ekosistemi Nacionalnog parka koji su osnovna prirodna vrednost oblasti, nose
snazno obelezje antropozoogenog uticaja koji se odrazava na izvornost ekosistema i
predela. Narocito se povecava degradacija Sumskih ekosistema ¢ija je vrednost bila
jedan od glavnih razloga za proglaSenje Kopaonika nacionalnim parkom. Stepen
njihove ugrozenosti varira u zavisnosti od prostornih celina, visinskih zona i Sumskih
zajednica. Autohtone vrste flore i faune i njihove populacije su ugrozene, a neke su
i nestale iz Nacionalnog parka (65).

Na Kopaoniku nema vecih recnih tokova i jacih izvora i vrela. Usled
neplanskog i neracionalnog koris¢enja izvora doslo je do ozbiljnih promena u vodnim
bilansima, koje mogu da dovedu u pitanje realizaciju programa razvoja turizma u
narednom periodu. U Turistickom centru tokom proteklih nekoliko godina u proseku
je troseno 250 do 300 litara vode po korisniku po danu, $to je manje u odnosu na
period s kraja osamdesetih godina kada je stepen koris¢éenja kapaciteta bio
maksimalan, ali i pri ovako smanjenoj potrosnji vode, izrazen je problem regularnog
vodosnabdevanja Nacionalnog parka"‘.

U Hindelangu je u 1993. godini potroseno 200 litara vode po korisniku po
danu, §to ukazuje na racionalan odnos prema kori$¢enju ovog dragocenog resursa (20).

Nivo komunalne higijene u NP Kopaonik nije zadovoljavajudi, preciséavanje i

'S podatak dobijen od Uprave GENEX HOTELA
' podatak dobijen od Republickog zavoda za zastitu prirode Srbije

74



odvodenj.e c/).tpadr.lih voda, kao i tretman i skladistenje ¢vrstog otpada, nisu reSeni na
odgovarajuci nacin, a nisu u potpunosti sanirane ni posledice gradevinskih radova.

' U lokalitetu Suvo Rudiste izgradeno je postrojenje za preradu otpadnih voda
kapaqteta 6000 EC, koje se nalazi u nadleznosti GENEX- HOTELA. Medutim, ovo
postrojenje ne radi ve¢ godinama. Otpadne vode se iz GENEX-ovih objekata bez
ikakvog preciScavanja slivaju potocima u reku Bistrica, pritoku Ibra, prouzrokujuci
ozbiljna zagadenja. U to smo se i licno uverili.

Uprava Nacionalnog parka ne poseduje podatke o koli¢inama stvorenog otpada
i njegovom tretmanu, Sto je, po nama, za svaku kritiku. Prema informacijama
Komunalnog preduzeca "Raska", u toku proteklih desetak godina izrazen je trend
porasta ¢vrstog otpada koji se stvara u Nacionalnom parku, uzrokovan povecanjem
izgradnje smestajnih kapaciteta i obima turistickog prometa. Pomenuto preduzece
sakuplja ¢vrsti otpad iz Turistickog centra na Ravnom Kopaoniku povremeno, na
zahtev privrednih subjekata koji posluju u Parku i odlaze ga na deponiji "Razdolje" u
blizini Raske, ali koja ne zadovoljava savremene ekoloske standarde. NajviSe otpada
stvaraju GENEX-ovi objekti, a njegova koli¢ina u zadnjih par godina neposredno je
uslovljena stepenom popunjenosti turistickih kapaciteta. U 1995. godini sakupljeno je
3065 tona otpada ili 5,7 kg po turistickom nocenju. Pad turistickog prometa u 1996.
godini imao je za posledicu stvaranje manje koliCine otpada, tacnije 2809 tona. Da je
zimska sezona u 1997/98. godini bila izuzetno uspe$na a kapaciteti maksimalno
popunjeni, potvrduje podatak da je samo za prva tri meseca 1998. godine Komunalno
preduzede "Raska" sakupilo ve¢ 1500 tona otpada iz Nacionalnog parka.

Tustrativan je podatak da je u prolece 97. godine u akciji CisCenja Nacionalnog
parka i sakupljanja otpada, iniciranoj od strane Uprave Parka, sakupljeno oko 2000
yreéa otpada, pri ¢emu su sakupljeni otpaci i ambalaza stari i 10 godina. Iz ovoga se
namece zaklju¢ak da sakupljanje otpada u Nacionalnom parku treba kontinuirano
yrsiti od strane nadleznih organa, a ne samo povremenim akcijama. Pored toga, za
nehigijenu u Nacionalnom parku odgovornost snose i turisti, narocito izletnici, Cije
ponasanje nije primereno karakteru dobra u kome borave.

U Hindelangu se ¢vrsti otpad redovno sakuplja, a njegova koli¢ina u 1993.
godini je iznosila 1040 tona ili 1,04 kg po turistickom nocenju. Jedan deo otpada
(staklo, papir, aluminijum) se reciklira, a ostali odlaze na propisno uredenoj deponiji
i zatrapava zemljom ili spaljuje posebnim tehnoloskim postupkom (20).

Treba istaéi i da kulturno-istorijska dobra u zastitnoj zoni Nacionalnog parka
(utvrdenja Koznik, Brvenik, crkva Pavlica), kao i etno-naslede Kopaonika nisu
istrazeni niti zasticeni na adekvatan nacin'’.

17 podatak dobijen od Republickog zavoda za zastitu kulture Srbije
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Globalna ocena o uskladenosti turizma i Zivotne sredine u NP Kopaonik

' Na' osnovu obavljenog istrazivanja, moze se izvuéi generalni zakljucak da se
razvoj tu.rlzma u NP Kopaonik ne ostvaruje u skladu sa principima odrzivog razvoja.
Rezultati do kojih smo dosli ne zadovoljavaju kriterijume Evropske Unije u vecini
slucajeva, uzimajucu u obzir sve tipove indikatora odrzivog turizma (Tabela 12.)
Indikatori stanja Zivotne sredine pokazuju da turizam nije uskladen sa zastitom zivotne
sredine. To znaci da se u upravljanju turizmom ne koriste instrumenti za kontrolisanje
i smanjivanje nezeljenih efekata po zivotnu sredinu i njene medije.

Za razliku od Budvanske rivijere, negativni uticaji turizma na Zivotnu sredinu
su u sluc¢aju Kopaonika izrazeniji i opasniji, uz mogu¢nost nesagledivih posledica
ukoliko se sadasnji konflikti ne eliminiSu ili svedu na tolerantnu meru.

Kad ovo kazemo, imamo u vidu da je Kopaonik proglasen za nacionalni park,
u kome se sve dozvoljene aktivnosti, uklju¢ujuci turizam, moraju prilagoditi zastiti
prirode i kapacitetu prostora. U pitanju je visokoplaninska oblast ¢iju dominantnu
turisticku vrednost predstavlja rekreativni ekokompleks veoma osetljiv na spoljne
uticaje, za razliku od primorskih regija u kojima su rekreativno-kupaliSni motivi
stabilniji na pritiske iz spoljne sredine i gde je moguce lakse otkloniti potencijalne
ckoloske poremecaje.

Turizam i zivotna sredina se ne tretiraju na integralan nacin, izmedu drzavnih
organa zaduzenih za upravljanje Nacionalnim parkom, a to je JP Nacionalni park
Kopaonik i GENEX-HOTELA, kao preduzeca koje je nosilac turistickog razvoja
Kopaonika, nisu uspostavljeni odnosi dobre saradnje i pune koordinacije planova i
aktivnosti koje sprovode u praksi.

Neshvatljiva je situacija da Uprava Nacionalnog parka ne raspolaze tacnim
podacima o koli¢ini otpada koji se godiSnje stvara na prostoru kojim ona upravlja; da
uredaji za precicavanje otpadnih voda u zasticenom prirodnom dobru ve¢ godinama
ne funkcioni$u i da se ni$ta ne preduzima u cilju njihovog osposobljavanja za rad; da
se upravljanje skijaskom infrastrukturom i odrzavanje ski staza nalazi u iskljucivoj
nadleznosti GENEX-a; da se Uprava Parka ne konsultuje u pripremi upitnika za
anketiranje posetilaca Nacionalnog parka, jer oni nisu samo GENEX-ovi gosti.
Saradnje i uskladivanje interesa izmedu subjekata zatite Zivotne sredine i turisticke
privrede je jedna od klju¢nih odrednica odrzivog turizma, $to u slu¢aju Kopaonika nije
ostvareno.

Ocenjujuéi ukupno stanje na Kopaoniku, karakteristike i vrednosti prirodnog
kompleksa na kojima se zasniva koncept zastite i uredenja teritorije, moze se¢
konstatovati da je Nacionalni park ugrozen po vise osnova, ali najviSe usled
neadekvatnog nacina i obima koriS¢enja resursa i prostora.
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Tabela 12,

Primena indikatora odrzivog turizma na primeru NP Kopaonik

Tip indikatora

Indikator

Tumacenje

Sezonski karakter prometa: % poseta u
punoj sezoni (3 meseca)

60%
crvena zona

Odnos nocenja i smestajnih kapaciteta

110 nocenja po lezaju
crvena zona

% turista koji ne dolaze posredstvom tur-
operatora

Ekonomski
Koeficijent lokalnog turistickog uvecanja -
Zadovoljstvo Ponovljene posete: procenat turista koji po nasim procenama ovaj
turista su 1 ili viSe puta posetili Kopaonik ili procenat je veci od 50%
imaju nameru da to ucine zelena zona
Odnos smestajnih kapaciteta i broja 4:1
lokalnog stanovniStva crvena zona
KR Tiimi Intenzitet turlz@a: broj n9cenja (000) 3345l
prema broju stanovnika (00) crvena zona
3%
Ucesée turizma u lokalnom neto Po nasem miSljenju crvena
drustvenom proizvodu zona
Socijalni
oko 10%

crvena zona

Indikatori stanja
zivotne sredine

Zemljiste - % zemljiSta na kome je
izgradnja dozvoljena ali nije realizovana

25%
crvena zona

Kori¥¢enje i zauzimanje zemljita: %
promena u izgradenosti podru¢ja u toku 5
godina

12% povecanja kapaciteta u
periodu 1990-95, na Sta
ukazuje zvani¢na statistika
treba samo uslovno prihvatiti.
Ostaje Cinjenica da je
igradenost Ravnog
Kopaonika dostigla Kriti¢nu
tacku
crvena zonu

Procent turista koji ne dolaze privatnim
automobilom

oko 35%
zelena zona

Odnos duzine zi¢ara i smeStajnih
kapaciteta

51:1
zelena zona
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‘ Akcenat u razvoju turizma na Kopaoniku je stavljen na ekskluzivni i
Vlsokopotr9§ni zimsko - sportski turizam. Ovakva razvojna orijentacija uslovila je
masovnu izgradnju smeStajnih kapaciteta visokog komfora, ali neravnomerno
prostorno rasporedenih. Nevolja je u tome, $to su svi smestajni kapaciteti, od kojih su
mnogi sagradeni pre proglaSenja Nacionalnog parka, skoncentrisani u predelu Ravnog
Kopaonika, u centralnom lokalitetu Suvo Rudiste, na nadmorskoj visini od 1.800
metara. lako se radi o najkvalitetnijem delu planine, gde se nalaze najbolji smucarski
Sumske granice. Sa druge strane izgradnja velikih turistickih kapaciteta, nije pracena
adekvatnim merama zaStite zivotne sredine i izgradnji potrebne komunalne
infrastrukture, tako da je doslo do velike saturacije i degradaciju prostora Nacionalnog
parka.

Upravo iz ovih razloga, dalji razvoj turizma na Kopaoniku iziskuje krajnje
oprezan pristup. Svi postojeéi kapaciteti moraju biti stavljeni pod striktnu ckolosku
kontrolu.

Potrebno je $to pre osposobiti uredaje za preciS¢avanje otpadnih voda u Suvom
Rudistu i pobolj$ati sakupljanje i tretman ¢vrstog otpada, imajucu u vidu da se otpad
neredovno sakuplja a deponija "Razdolje" ne zadovoljava savremene evropske
standarde. Dobar potez bi, po nama, predstavljalo odredivanje posebnog punkta za
sakupljanje otpada koji bi se potom reciklirao (ovakva inicijativa je pokrenuta od
stranc Uprave Parka). Takode, neophodno je racionalnije trositi pitku vodu,
obezbediti zastitu izvorista u turistitkoj zoni i kontinuirano pratiti bioloski i hemijski
kvalitet vode iz vodovoda.

Program monitoringa u NP Kopaonik, po nasem misljenju, treba da se odvija
na 2 nivoa, a to su: instrumentalni i bioloski monitoring.

Instrumentalni monitoring treba da posluzi snimanju postojeceg stanja, kroz
pravovremeno identifikovanje izvora zagadenja i degradacije te pracenje
rasprostranjenosti zagaduju¢ih materija. On je neophodan ¢inilac za izradu detaljnih
analiza kvaliteta Zivotne sredine, a njegova efikasnost se posebno ogleda u preciznom
lociranju izvora zagadenja, utvrdivanju strukture zagadujuéih materija i njihove
medijske distribucije.

Biologki monitoring obuhvata kontrolu stanja biljnog i zivotinjskog sveta kao
sastavnih elemenata zivotne sredine i temeljnih fenomena i vrednosti zasti¢enih
prirodnih dobara. Osnovni zadatak ovakvog tipa monitoringa sastoji se¢ u pracenju
biologkih indikatora stanja flore i faune, u cilju odrzavanja ckoloske ravnoteze i
stabilnosti ekosistema datog prostornog obuhvata.

Dalju turisticku izgradnju u lokaliteta Suvo Rudiste treba zaustaviti. Prema
raspolozivim informacijama, u GENEX-u ne planiraju izgradnju novih kapaciteta na
Ravnom Kopaoniku i to je dobar potez, ali izrazavamo bojazan zbog zainteresovanosti
drugih investitora, napr. JP "Srbija-Sume" ili JP "PTT Srbije", da grade kapacitete za
odmor svojih radnika, zna¢i objekte nizeg kvaliteta i komfora od postoje¢ih GENEX-
ovih. Po nama, to ne bi bilo dobro iz dva razloga. Kao prvo, daljom izgradnjom
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Ra'vnog Kopaonika povecali bi se pritisci turizma na zivotnu sredinu, a izgradnja
ob]F:k?ta nizeg kvaliteta i komfora, poput odmaralista, oslabila bi ste¢enu reputaciju
turistickog centra na Ravnom Kopaoniku kao razvijenog zimsko-sportskog centra
medunarodnog ranga koji pruza visok kvalitet turisticko-ugostiteljskih usluga.

Dalji razvoj Kopaonika treba usmeravati na neke druge lokalitete, u podnozju
Kopaonika u zaStitnoj zoni Nacionalnog parka, kao $to su Brzece, Kriva reka,
Zaplanina, Blazevo, JoSaniCka i Lukovska banja. Ovi lokaliteti su povoljniji za
valorizaciju u letnjem periodu i njihovom afirmacijom rasteretice se pritisak na Ravni
Kopaonik i omoguditi ravhomerniji prostorni razvoj ove atraktivne planine. Time bi
se omogucila i ravnomernija distribucija turistickog prometa po mesecima u godini,
Sto je, naprimer, ostvareno u bavarskom centru Hindelangu.

Potrebno je orijentisati se na izgradnju manjih privatnih pansiona i hotela
porodi¢nog tipa, zajednickim investiranjem lokalnog stanovniStva i turisticke privrede,
koji bi gostima nudili zavidan ali ne i pretenciozan nivo komfora, po pristupaénim
cenama. Takode, potrebno je objediniti turisticku ponudu Nacionalnog parka sa
drugim vrednostima bogatog motivskog potencijala unutar Kopaonicke regije.

Neophodno je intenzivirati istrazivanja prirodnih i stvorenih vrednosti
Nacionalnog parka i njegove zastitne zone, kako bi se obezbedila preciznija ocena
uticaja antropogenog faktora i pouzdanija procena noseCeg kapaciteta pojedinih
lokaliteta, odnosno graniénog kapaciteta Citavog Nacionalnog parka; ¢ime Ce se stvoriti
validna osnova za optimalnu turisti¢ku valorizaciju ove oblasti.

Sumirajué¢i analizu razvoja turizma i zaStite prirode u NP Kopaonik,
naglagavamo ¢injenicu da je, i pored negativnih posledica predimenzioniranog urbanog
razvoja, deo prirodnih potencijala Kopaonika i danas relativno dobro ocuvan. Ali kao
$to komplekse prirodnih vrednosti udaljene od boravi$nih mesta, moramo stavljati pod
strogi nadzor, jer su to naSe zlatne rezerve i nuzna kompenzacija civilizacijske
svakodnevice, tako i turizmoloskim proucavanjima moramo permanentno otkrivati
relacije izmedu urbanog i prirodnog. Obaveza zastite i unapredenja prirodnih
yrednosti Kopaonika aktuelna je ljudska i drustvena potreba i dug prema buduc¢im
generacijama koje ¢e nas naslediti. To je ujedno i presudan uslov dugorocnog odrzanja
turisti¢kih vrednosti Kopaonika i njegove konkurentnosti na medunarodnom trzistu.
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3. Ocena cfikasnosti komparativnih indikatora odrzivog turizma

: Ukupno gledano, indikatori odrzivog turizma EU pruzaju solidnu osnovu za
istrazivanje odrZivosti turistickog razvoja u konkretnim turisti¢kim mestima i regijama.
Rukovodeci se heterogenoscu ciljeva odrzivog turizma, eksperti EU su pokusali da
obuhvate ekonomske, ekoloske, socijalne i kulturne efekte turizma, kao i stepen
zadovoljstva turista i definiSu indikatore heterogenog karaktera.

Imajucu u vidu da je ovo jedan od prvih pokuSaja da se utvrde indikatori
odrzivog turizma, a uvazavajuci slozenost ove problematike, namece se zakljucak da
je ucinjen znacajan doprinos u cilju identifikovanja stvarnih uticaja turizma na
prirodnu i socio-kulturnu sredinu.

Ovi indikatori su nam omogudéili da obavimo istrazivanje uticaja turizma na
zivotnu sredinu Budvanske rivijere i Kopaonika i da izvedemo globalni zakljucak da
se turizam u ovim oblastima ne razvija na odrzivim osnovama, za razliku od Spanskog
primorskog centra Benidorm i nemackog Hindelanga.

S obzirom da je ovo inicijalni korak EU u pravcu definisanja indikatora
odrzivog turizma, prisutne su i odredene nedorecenosti, slabosti pa i protivurecnosti,
kojih su sigurno svesni i njihovi kreatori, §to ¢e ih navesti na modifikacije postojecih
i uvodenje novih indikatora.

Misljenja smo da osnovni problemi proisti¢u iz potrebe da se utvrde granicne
vrednosti indikatora i numericki izraze, odnosno utvrde komparativni indikatori koji
bi omoguéili poredenja izmedu razlicitih turistickih centara, a sto je vrlo tesko uraditi.

Kod ckonomskih indikatora, nase primedbe i nedoumice se odnose na indikator
"Odnos noéenja i smestajnih kapaciteta”, po kome se 150 ili viSe ostvarenih nocenja
po lezaju u godini smatra za odrzivi razvoj - zelena zona. Medutim, 150 nocenja po
lezaju znaci da je procenat koriscenja postojeéih kapaciteta samo 41%, Sto s¢ u
ckonomskom pogledu smatra za nizak stepen koris¢enja kapaciteta koji ne omogucava
rentabilno poslovanje. Verovatno su s¢ u definisanju ovog indikatora cksperti EU
rukovodili shvatanjima da koncepcija odrzivog turizma u prvi plan istiCe znacaj
o¢uvanja prirodnih i stvorenih resursa Zivotne sredine, a da ekonomska dimenzija gubi
znadaj u relativnom smislu.

Problemati¢ne su i postavljene grani¢ne vrednosti kod 2 kulturna indikatora,
(odnos smestajnih kapaciteta, odnosno broja nocenja i broja lokalnog stanovnisStva)
koji treba da pokazu stepen o¢uvanosti kulturnog identiteta lokalne zajednice pod
dejstvom turistickog prometa. Uvidom u struénu literaturu nismo pronasli neki pokusaj
matematickog izradunavanja socio-kulturnog kapaciteta turistickog mesta, jer je on
apstraktan i gotovo ga je nemoguce matematicki operacionalizovati.

Diskutabilne su i grani¢ne vrednosti kod socijalnog indikatora "Procenat turista
koji ne dolaze posredstvom turoperatora". Polazimo od Cinjenice da se u najvecem
broju turistickih regija i mesta promet odvija posredstvom turoperatora, $to posebno
vazi za primorske oblasti u kojima se razvija rekreativno-kupali$ni turizam.
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Turopera'ltori ostvaruju velike zarade svojim poslovanjem, ali od uspe$nosti njihovog
rada zavise 1 materijalni efekti turistickog prometa koje ostvari odredena turisticka
oblas..t,‘ Sto neposredno utie na nivo zZivotnog standarda i subjektivnog blagostanja
domicilnog stanovniStva. Zbog toga izrazavamo svoju rezervu u pogledu tumacenja,
po kome se odrZivi razvoj ostvaruje ukoliko je broj turista koji dolaze neposrednim
bukingom veci od 70%.

Kada je reC o zadovoljstvu turista, saglasni smo sa pristupom EU da se stepen
i kvalitet turistiCkog zadovoljstva moze vrednovati procentom ponovljenih poseta, $to
obavezuje turisticku privredu, drzavne i lokalne organe, na kontinuirana i dobro
pripremljena anketna istraZivanja.

Kod indikatora stanja zivotne sredine, eksperti EU su se suocili sa problemom
utvrdivanja grani¢nih vrednosti, tako da su izdvojili samo 2 indikatora ¢ije tumacenje
su numericki izrazili. Ovim se potvrdilo da je stepen ugrozenosti zivotne sredine, ne
samo kao posledica turistickog razvoja ve¢ i dejstva drugih delatnosti, veoma tesko
kvantifikovati i numericki izraziti.

Nasi predlozi vezani za poboljSanje postoje¢ih i definisanje optimalnih
indikatora odrzivog turizma idu u tom pravcu, da treba viSe napora uCiniti na
razvijanju indikatora uticaja turizma na prirodnu i socio-kulturnu sredinu, dok se
procena ekonomske efikasnosti turistickog privredivanja moze obavljati na osnovu
proverenih pokazatelja koji se koriste u ekonomici turizma.

Kod tumacenja indikatora ne bismo postavljali grani¢ne vrednosti numerickog
karaktera, ve¢ bi njihovo tumacenja obavljali na osnovu lokalnih specifi¢nosti
odredenog turistickog mesta, njegovih geografskih, ekosistemskih, socio-kulturnih
osobenosti, izgradenosti kapaciteta i infrastrukturnih sadrzaja, vrste i obima turistickog
prometa, kao i karakteristika regije kojoj takvo mesto pripada.

To bi, takode, bili indikatori "upozorenja", koji bi upozoravali nosioce i planere
turistickog razvoja na opasnosti koje pomenuta delatnost izaziva u Zivotnoj sredini.
Polazeéi od indikatora i iskustava EU, kao i rezultata naSeg istraZivanja na primeru
Budve i Kopaonika, predlazemo svoju listu indikatora za praéenje odrzivosti
turistickog razvoja.

U pitanju su slededi indikatori:

1. Seczonski karakter prometa,

Intenzitet koriSéenja turistickih kapaciteta,
Odnos broja turista i domicilnog stanovniStva u periodu punc turisticke
sezone,

Gustina izgradenosti turistickih kapacitcta,
Upravljanje &vrstim otpadom i otpadnim vodama,
Ugrozenost ckosistema, .

Stanjc i zastita prirodnih i kulturnih dobara,
Nivo i stepen realizacije turistickog planiranja,

. Zadovoljstvo turista,

10. Dolasci turista prema vrsti transporta.

w N

© %N v
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U primeni ovih indikatora zadrzali bismo sistem kodiranja, odnosno postojanje

3 zone: crvena, Zuta i zelena, koje bi oznacavale da je u posmatranom turistickom
centru:

stanje kriti¢no i da je neophodno preduzeti urgente mere;

stanje podnosljivo, ali da treba prentivno delovati da se problemi ne bi produbili;
nivo turizma uskladen sa zZivotnom sredinom i ostvaruje se po konceptu odrzivog
razvoja.
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VII INSTRUMENTI ZA UPRAVLJANJE ODRZIVIM TURIZMOM

Praksa pokazuje da se u svetu koriste razli¢iti instrumenti za upravljanje
turizmom, kako bi njegov razvoj bio odrziv i uskladen sa zastitom Zivotne sredine.

Na osnovu obavljenog istrazivanja, primenom indikatora EU na primeru Budve
i Kopaonika, a imajuci u vidu medunarodna iskustva vezana, pre svega, za Benidorm
i Hindelang, analiziracemo, po nasem misljenju, najvaznije instrumente za upravljanje
turizmom, kojima se mogu uspesno kontrolisati njegovi uticaji na zivotnu sredinu i
omoguciti odrzivi razvoj.

1. Integralan pristup turistickom planiranju

Planiranje turizma treba zapoceti na nacionalnom i regionalnom nivou. Na
ovim nivoima, planiranje je fokusirano na kreiranje razvojne politke, donosenje
strukturnih planova, usvajanje standarda, utvrdivanje institucionalnih i drugih
elemenata, neophodnih za razvoj i upravljanje turizmom. Nakon toga, u skladu sa
osnovnim ciljevima i okvirima nacionalnih i regionalnih planova, sledi detaljnije
planiranje, vezano za uze prostorne celine, centre i lokalitete i njihovu turistiCku
valorizaciju.

U postupku planiranja, turizam treba tretirati kao medusobno povezan sistem
faktora traznje i ponude, koji ¢ine celinu turistickog fenomena:

a) faktori potraznje b) faktori ponude
* medunarodno turisticko trziste i turisticki motivi i aktivnosti
g domade turisticko trziste . smestaj
* koriséenje turistickih kapaciteta i * ostali turistickikapacitetiiusluge
sadrzaja od strane lokalnog stanovnistva b saobracaj
* ostala infrastruktura
* institucionalni elementi.

Institucionalni elementi obavezno obuhvataju mere i aktivnosti za uvecanje i
distribuciju ekonomskih prihoda ostvarenih turizmom, zastitu zivotne sredine, oCuvanje
kulturne bastine i otklanjanje mogucih negativnih socijalnih efekata.

Posto je turizam sloZen sistem, planiranjem je neophodno integrisati razvoj svih
njegovih segmenata, ponudu i potraznju, fizicke i institucionalne elemente. Svaki
sistem ¢e biti funkcionalniji i efikasniji, ukoliko se njegovom planiranju pristupi na
integralan na¢in, koordinacijom razvoja svih njegovih delova (48).

Imajuéi u vidu da je turizam otvoren sistem, pored unutra$nje integracije 1
koordinacije, planiranjem je potrebno integrisati turizam u kontekst opsteg
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Slika 9. Integralan pristup turistickom planiranju (47)
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ckonomskog i socio-kulturnog razvoja drzave ili odredene regije, njenih specifi¢nosti
i materijalnih resursa. Na taj nadin se smanjuju mogucnosti konflikata izmedu veceg
broja subjekata koji pretenduju na iste resurse u datoj oblasti. Integralno planiranje,
takode, ukljucuje i inovaciju infrastrukturnih elemenata u cilju povecanja materijalne
baze turistickog razvoja, zadovoljenja potreba domicilnog stanovnistva i reduciranja
mogucih negativnih posledica (tretman otpadnih voda, ¢vrstog otpada i dr.) (47,25).

Kroz postupak integralnog planiranja, komunalne usluge, saobracaj,
ugostiteljstvo, turizam i zaStita Zivotne sredine mogu se objediniti u skladnu celinu.
Delujuéi na razvoj privrede u celini, turizam je istovremeno faktor i element njene
integralnosti. Integrisuca uloga turizma manifestuje se, kako u funkcionalnosti, tako
i u teritorijalnoj povezanosti.

Posmatrajuéi evoluciju metoda i tehnika turistickog planiranja, moze se reci da
se u duzem periodu planiranje turizma zasnivalo na jednostranom pristupu, pri cemu
je akcenat stavljan samo na ckonomske &inioce, dok su socijalni i kulturni faktori, kao
i elementi zastite zivotne sredine bili sasvim marginalizovani (37,13).

U Jugoslaviji je turizam bio predmet brojnih planova: od lokalnih koji tretiraju
teritoriju mesne zajednice pa sve do nacionalnih. Osnovni problem se ispoljavao u
injenici da se planski dokumenti nisu temeljili na medusobnoj uslovljenosti 1
uskladivanju svih integralnih komponenti i ciljeva turizma, $to bi omogucavalo njegov
uskladen i uspesan razvoj.

U Dugoro¢noj koncepciji razvoja turizma u Srbiji za period 1986 - 2000. godina,
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izraiven'o j.e jednqstrano shvatanje turizma, koje u ovoj delatnosti vidi samo usluge
-SmeSt:d]."cl, 1shrz'1ne 1 agencijskog posredovanja, dok je potpuno zanemareno postojanje
i zvn:acajv .()Stallh privrednih i neprivrednih delatnosti koje pruzaju usluge turistima,
zaStita zivotne sredine, njenih prirodnih i kulturnih vrednosti, turisticke potrebe
gradana.

‘ Koncepcija odrzivog turizma u medunarodnim okvirima dobila je mnogo veci
znacaj 1 naiSla na veCu prihvacenost, i od strane eksperata i od turisti¢ke privrede,
pocetkom osamdesetih godina. Tada se u turistickim planovima stavlja veéi akcenat
na zaStitu zZivotne sredine, kao i socijalne i kulturne ¢inioce, nego ranije. Procena
kapaciteta Zivotne sredine i mehanizmi kontrole razvoja, postaju integralni segmenti
turistickog planiranja (37,9).

Vazan aspekt odrzivog turizma ogleda se u isticanju uloge i zastiti interesa
lokalnih zajednica u receptivnim oblastima. U postupku turistickog planiranja i
donoSenja krucijalnih razvojnih odluka treba obezbediti maksimalnu angazovanost
lokalnih zajednica, koje preko svojih udruzenja i interesnih grupa treba da postanu
ravnopravni partneri drzavnim organima. To se pogotovo odnosi na vazne odluke
kojima se opredeljuje Zivot i razvoj odredene oblasti i njenog stanovniStva na duzi
vremenski period. Maksimiranjem pozitivnih efekata koje odrzivi turizam donosi
lokalnoj zajednici, stimulide se aktivna uloga lokalnog stanovniStva u zastiti 1
unapredivanju svih prirodnih i izgradenih vrednosti, kao osnove buduceg razvoja.

Postupak integralnog turisti¢kog planiranja je slozen postupak i sastoji od vise
faza (Slika 10). Po naSem misljenju, najvaznije faze odnose se na izradu turisticke
razvojne politike, donosenje strateskih planova I akcionih programa.

Turisticka razvojna politika treba da predstavlja kompleksnu celinu
najvaznijih opredeljenja, namera i stavova koji se odnose na razliCite aspekte
turistickog razvoja. Politika se formuliSe na osnovu sveobuhvatnih razmatranja vise
clemenata, od kojih se najvazniji odnose na realizaciju ciljeva razvoja turizma,
uskladenih i integrisanih u generalnu razvojnu politiku odredene drzave ili regije.

Drzavni organi imaju kljuénu ulogu u formulisanju politike turistickog razvoja,
koju treba donositi za period od 10 do 20 godina. Politika treba da obuhvati najvaznija
pitanja razvoja drzave kao celine, njenih regija i lokalnih zajednica (opstine) i mora
da bude izbalansirana, podjednako uvazavajuci sve aspekte turistickog razvoja. Tako
u kreiranju razvojne politike nacionalni i regionalni ciljevi imaju prioritet u odnosu na
individualne i sektorske interese, njenim usvajanjem treba obezbediti osnovu efikasnog
funkcionisanja privatnog sektora i specificnih interesnih grupa i organizacija.

Nova Dugoro¢na strategija razvoja turizma u Srbiji, po nasem misljenju, treba
da se temelji na polaziStu da je zaStita i unpredivanje prirodnih turistickih motiva
presudan uslov dugorocnog odrzanja rekreativnih turistickih vrednosti i konkurentnosti
ponude Srbije na medunarodnom trzistu. Do sada se u Srbiji pod zasStitom drzave
nalazi 4,5% teritorije, $to bi sa planiranih 5,5% do 2.010. godine, predstavljalo validnu
osnovu za o¢uvanje najvrednijih ekoloskih resursa Srbije. Time bi bili obuhvaceni i svi
atraktivniji rekreativni turisticki motivi i prostorne celine pogodne za razvoj turizma
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Slika 10. Faze turistickog planiranja, po videnju eksperata WTO (3)

uticaj
gradjana 1
- inventar socijalne n
., | politicke, fizicke, |, |procena buducih
ekonomske sredine trendova

. mﬁ“"‘.,‘?. ey \4

(o)
.y usloV! p.‘~ - .
8 s i promenili?
ocena Vda~ -~ dalisuse trendoV! !
............... - 3 ‘
da li su se ciljevi zajednice i iivanie cili
| T e odredjivanje cnljeva‘
N Q.
T%2 %, \
%__3 /[90
= S
2.8 7 7
- BT %, 0
_g._% realizacija NS e
3 3 %95 %,
s_% plana 2 s,
‘ %
: . ®
%‘v — 4 " .
E ocena alternativa za
6 ostvarenje ciljeva
razrada 5
tsvﬂ'ateg'le za izbor najpovoljnije — J
ostvarenje ciljeva | «— varijante "\
g TS utica
uticaj i
E gradjana
gradjana

u naSoj republici. Ostvarenje ovih planskih ciljeva zastite obezbedilo bi uspesnu
perspektivu turizma u Srbiji.

Prvi korak u realizaciji dugoro¢ne razvojne politike predstavlja donoSenje
strateskih planova. Strateske planove treba donositi za period do 10 godina sa ciljem
identifikacije i resavanja prioritetnih problema. Imaju izrazen akcioni karakter, pa su
pogodni za reavanje neocekivanih problema koji mogu nastupiti u razvoju (37,29).

Na lokalnom nivou se donose turisticki akcioni programi ili planovi koji treba
da omoguée da razvoj i upravljanje turizmom budu usaglaSeni sa kapacitetom zivotne
sredine i potrebama lokalnog stanovnistva. U izradu akcionih programa treba ukljuciti
lokalne organe, turisticka drustva, agencije i organizacije, planerske sluzbe i
organizacije koje se bave zastitom zivotne sredine. Turisticki akcioni program
obuhvata vise kategorija projekata koji se odnose na: turisticke motive, smestajne
kapacitete, infrastrukturu, edukaciju kadrova u turizmu i lokalnog stanovniStva, zaStitu
i restauraciju prirodne i kulturne bastine i sl. Tako se radi o razli¢itim kategorijama
projekata i aktivnosti, izmedu njih treba da postoji visok stepen koordinacije, $to je
osnovni preduslov uspesne realizacije programa.

Medusobni uticaj turizma i Zivotne sredine treba kontinuirano pratiti, da bi se
proverilo da li se programi razvoja dosledno sprovode, odnosno da li turizam donosi
planirane efekte lokalnoj zajednici a turistima dozivljaje visokog kvaliteta, bez
stvaranja ozbiljnih ekonomskih, ekoloskih i socio-kulturnih problema. Ukoliko takvi

problemi postoje, treba ih na vreme identifikovati i preduzeti adekvatne mere, dok
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posledice ne dobiju ozbiljan karakter.

'U Hindelangu je 1989.godine donet Akcioni program turistickog razvoja, u
kom.e je naglasen integralan pristup turizmu. U pripremi Programa ucestvovali su
opStinski organi, Bavarska turisticka organizacija, predstavnici turisticke privrede i
lokalnih nevladinih organizacija. U Programu je istaknuto da je poveéanje ekonomskih
prihoda jedan od klju¢nih ciljeva razvoja turizma, ali da on mora da se temelji na
zaStiti 1 povecanju kvaliteta Zivotne sredine, poboljSanju kvaliteta usluga i boljoj
saradnji sa komplementarnim delatnostima. Da bi se postigao kvalitetan rast turizma
i sacuvala zivotna sredina, odustalo se od prvobitnih preambicioznih planova masovne
izgradnje turistiCkih kapaciteta i projektovana ciljna suma od 7500 lezaja koja se ne
sme prekoraciti (20).

U Benidormu je Strateski plan razvoja turizma usvojen 1990. godine, kome je
prethodila izrada kompleksne studije o kapacitetu prostora, karakteristikama zivotne
sredine i potrebnoj ifrastrukturi koja mora da prati razvoj turizma i izgradnju
smestajnih kapaciteta. Osnovni ciljevi Plana su usmereni na poboljSanje infrastrukture
i funkcionisanje javnih sluzbi, unapredivanje prirodnih i kulturnih vrednosti,
obogaéivanje ponude novim rekreativnim i kulturnim sadrzajima i jacanje promotivnih
aktivnosti na medunarodnom i domacem trziStu.

Integralan pristup turistickom planiranju doprineo je da dva pomenuta centra
ostvare visok stepen uskladenosti turizma i zastite Zivotne sredine.

Na primeru Budve i Kopaonika konstatovali smo da se turizam i zastita zivotne
sredine ne tretiraju na integralan nacin, da ne postoje celoviti programi razvoja
turizma koji tretiraju sve aspekte turistickog razvoja, a da izmedu turisticke privrede
i drzavnih organa zaduZzenih za pitanja turizma i zastite Zivotne sredine ne postoji
neophodan stepen koordinacije i saradnje. Opravdanje se moze naci u Cinjenici da,
zbog niza nepovoljnih okolnosti u proteklih 7-8 godina nije bilo moguce donositi
validne i dobro pripremljene planove turistickog razvoja, zasnovane na integralnom
pristupu. Misljenja smo da je sada krajnje vreme da se napravi pozitivan zaokret i
razvoj turizma postaviti na nove integralne osnove.

JP Nacionalni park Kopaonik je 1995. godine donelo Program zaStite i razvoja
NP Kopaonik od 1996-2000. godine (koji cemo analizirati kasnije) i u kome je kao
jedan od prioriteta oznaceno donosenje Programa odrzivog turizma u Nacionalnom
parku. Imajuci u vidu dinamiziranje turisti¢kih tokova do kojih je doslo krajem 97. i
pocetkom 98. godine, kao i prisutne probleme narusenosti zivotne sredine, Program
odrzivog turizma NP Kopaonik imao bi sustinski znacaj za zaStitu i racionalnije
koris¢enje Nacionalnog parka i njegove blize okoline. U njegovu pripremu bi trebalo
ukljuciti predstavnike Uprave Nacionalnog parka, GENEX-HOTELA, opstinskih
organa Raske i Brusa, komplementarnih delatnosti i timove cksperata razlicitih struka.

Tako se u strateskim opredeljenjima razvoja turizma Crne Gore istice da Ce s¢
koncept razvoja primorskog turizma zasnivati na zaStiti i racionalnom koriS¢enju mora,
plaza i priobalnog pojasa i kontrolisati buduéa turisti¢ka izgradnja, takva opredeljenja
nisu prakti¢no primenjena na lokalnom nivou, kroz konkretne akcione programe.
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Ple?novi razvoja turisticke privrede Budvanske rivijere, pogotovo istoimenog preduzeca
koje nagovestava obimne investiocione zahvate u narednih 5-6 godina, moraju
proisticati i biti usaglaSeni sa Programom razvoja turizma na Budvanskoj rivijeri.
Nosilac izrade takvog programa, kojim bi se turizam planirao na integralnoj osnovi,
trebalo bi da budu opstinski organi, uz aktivno uéesée privrednih subjekata, nevladinih
organizacija i1 eksperata. To je prioritetni zadatak, ¢ijoj izradi treba $to pre pristupiti.

2. Prostorno-planski aspekti turistickog razvoja

Prostorno planiranje je najpogodnije sredstvo za reSavanje protivurecnosti i
konflikata izmedu turizma i zivotne sredine. Na ovaj nacin se pomenuta protivure¢nost
moze transformisati u meduzavisnost razvoja turizma i zastite Zivotne sredine, jer treba
imati u vidu da je turizam jedina aktivnost ¢iji je razvoj direktno uslovljen prilikama
u zivotnoj sredini.

Turisti¢ka delatnost je bila predmet brojnih prostornih planova: od lokalnih koji
tretiraju teritoriju mesne zajednice pa sve do nacionalnih. Osnovni problem najcesce
se ispoljavao u ¢injenici da se u svim planovima zastita prirodne sredine tretirala
odvojeno od razvoja turizma, pri ¢emu se nije istrazivala njihova meduzavisnost. Time
se moze objasniti postojanje nesklada izmedu usvojenih planskih resenja i primene
planova u praksi.

U svim zemljama prostorno-planskim dokumentima se:

- postavljaju okviri za razvoj svih delatnosti, ukljucujudi turizam;

- uskladuju razli¢iti interesi veceg broja mogucih korisnika odredene lokacije;

- razvoj turizma usmerava u oblasti sa najboljim prirodnim predispozicijama i
stepenom izgradenosti adekvatnih infrastrukturnih sadrzaja;

- stavljaju pod zatitu oblasti u kojima razvoj turizma nije ili je dozvoljen u strogo
kontrolisanom obimu;

- daje uputstvo za prostorni razmestaj i izgled turistickih kapaciteta, koji ce
omoguditi kvalitetan i ekonomski uspesan turisti¢ki razvoj a moguce negativne
efekte svesti na minimum.

Donogenje prostornih i drugih planova koriséenja zemljisnih povrSina je
zakonski regulisano i ostvaruje se na viSe nivoa.

Na nacionalnom nivou se usvajaju prostorni planovi za celu drzavu, kojima se
projektuju osnovni pravei i ciljevi razvoja turizma na dugoro¢noj osnovi, pri cemu s¢
posebno fokusiraju one regije i centri koji imaju najpogodnije prirodne, geografske,
ckonomske, socijalne i infrastrukturne uslove za razvoj turizma. Svrha planskog
tretmana turistickih regija u nacionalnim planovima, kojima se odreduju njihove
preliminarne i orijentacione granice, sastoji se u kompleksnom formiranju koncepta
razvoja turizma (zajedno sa ostalim komplementarnim aktivnostima), u izdvajanju i
globalnom prostornom organizovanju regija i u utvrdivanju odredbi za razradu u

89



planovima niZeg reda - regionalni planovi.

Regionalnim prostornim planovima se uputstva i smernice nacionalnih planova
detaljnije razraduju i primenjuju na konkretne centre, lokalitete i putne pravce unutar
date regije. Svrha neposrednog planiranja turisticke regije je da se, u skladu sa
globalnim odredbama nacionalnih planova, odrede precizne granice prostiranja regije,
utvrdi kapacitet turistickog prostora i prirode, prema potencijalima i kapacitetu
definiSe dugoroc¢ni sadrzaj i grani¢ni obim aktivnosti; odnosno da se za sve to postavi
dugoroc¢ni planski koncept organizacije, uredenja, zastite i koris¢enja prostora.

Na lokalnom nivou donosenje planova namene i koris¢enja zemljisnih povrSina
u nadleznosti je lokalnih organa. Ovim planovima se precizno odreduju lokacije u
kojima treba podsticati razvoj turizma i izgradnju relevantnih kapaciteta i sadrzaja,
zone koje treba da budu pod odredenim stepenom zaStite i projektuju potrebe za
lokalnom infrastrukturom. Na lokalnom nivou donose se urbanisticki planovi kao
planovi izgradnje i uredenja naselja.

Regionalni prostorni i urbanisticki planovi, po naSem misljenju, predstavljaju
najvazniji instrument organizacije prostora i uredenosti turistickih regija i centara.

2.1. Planiranje, organizacija prostora I uredenost turistickth mesta i regija

Prilikom planiranja i organizacije prostora turistickih mesta treba podjednako
uvazavati vise kriterijuma (motivski, ekonomski, ekoloski, socio-kulturnii sl.), sa ciljem
da se omoguée $to vede koristi lokalnoj zajednici, uz minimalne negativne efekte.
Shodno tome, lokalno stanovnistvo mora biti aktivno uklju¢eno u sve faze donosenja
i realizacije planova prostornog razvoja date sredine.

Sa aspekta razvoja turizma, pomenutim planovima, treba precizno identifikovati
lokacije za:

- izgradnju hotela i drugih smestajnih kapaciteta, trgovinskih, zanatskih i drugih
usluznih objekata;

- rekreativne zone, parkove i druge zelene povrSine, zasticene oblasti i objekte;

- saobracajnu i ostalu infrastrukturu.

Adekvatnim vrednovanjem svih &inilaca koji deluju na datom prostoru treba u
startu spreciti mogucnost predimenzioniranog turistickog razvoja, neprimerenog
kapacitetu prostora. Najbolji je pristup da se intenzitet turistickog razvoja planira na
osnovu procene noseceg kapaciteta date sredine. Ukoliko turizam prouzrokuje visok
stepen saturacije prostora, neophodno je njegov dalji razvoj staviti pod rigoroznu
kontrolu, preduzeti mere za povecanje noseéeg kapaciteta ili se orijentisati na razvoj
drugih turistickih lokaliteta u blizem okruzenju.

Standarde povrSine po korisniku, treba odredivati na osnovu geografskih,
ckosistemskih karakteristika, socijalnih i ekonomskih osobenosti, broja domicilnog
stanovnistva, postojeée infrastrukture i izgradenih objekata date oblasti, pri ¢emu se
mogu korisiti strana iskustva za slicne tipove prostora, ali ih prilagodavati lokalnim i
regionalnim osobenostima.
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Slika 11. Planiranje prostorne organizacije i razvoja turistickih mesta (6)
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U sluéaju NP Kopaonik koristio se prosean standard povrsSine koji se
primenjuje u planinskim oblastima i iznosi 2,5 posetioca po ha. Ali je na osnovu
takvog standarda, Prostornim planom Nacionalnog parka Kopaonika projektovan
grani¢ni broj od 14.000 lezaja, Cija bi realizacija imala katastrofalne posledice po vec
naru$enu prirodu Nacionalnog parka. Sa druge strane, Urbanisti¢kim planom SO
Budva, pri proceni noseéeg kapaciteta plaza, koriscen je standard od 6 m’ po osobi,
$to odgovara standardu koji Owsiak koristi za izraunavanje kapaciteta plaza Baltickog
mora, koje se bitno razlikuje od peskovitih plaza Budvanske rivijere i Crnogorskog
primorja u celini.

Standardima razvoja i izgleda turistickih kapaciteta treba regulisati pitanja
koja se odnose se na lokaciju, gustinu izgradenosti, veli¢inu i druge fizicke
karakteristike ovih kapaciteta, njihovu harmonic¢nu integraciju u prirodnu i izgradenu
sredinu, ukljuéujuci i mehanizme kontrole njihove primene (5,72). Donosenje ovih
standarda je, uglavnom, u nadleznosti lokalnih organa i njihovih planerskih sluzbi.

Gustina izgradenosti kapaciteta se izrazava stepenom koncentracije hotela i
prate¢ih objekata i u najvecoj meri zavisi od karaktera turistickog mesta. Po podacima
Svetske turisticke organizacije danas u svetu dominira trend umerene gustine
izgradenosti kapaciteta, Sto podrazumeva izgradnju objekata koji ne prelaze 5
spratova, izmedu kojih se nalazi dosta parkova, zelenih povrSina i prostora za zabavu
(5,75).

Koncentrisanu turisticku izgradnju treba izbegavati u osetljivim  visoko

91



planinskim prostorima, Ciji se najvredniji delovi proglasavaju za zaiticena dobra.
.Intenzwna i koncentrisana izgradnja u visoko planinskim nepristupacnim prostorima
je veoma skupa 1 izaziva niz negativnih posledica u vidu poveéanja erozivnih procesa,
promene vazdu$nih strujanja, degradacije podzemnih i nadzemnih voda, iskréivanja
Suma, uniStavanja flore i faune. Rizici eksploatacije ovih objekata su jo§ evidentniji:
prolivanje mazuta koji se koristi za grejanje, mogucnost izlivanja kanalizacije, otezano
vodosnabdevanje, problemi u vezi sa odlaganjem otpadnih materija i sl. O ovome
najbolje svedoCe iskustva vezana za Nacionalni park Kopaonik, koja smo detaljno
analizirali. U lokalitetu Suvo RudiSte na urbanizovanoj povrsini od 156 ha predvidena
je izgradnja 8.000 lezaja, Sto znali da bi gustina izgradenosti trebalo da iznosi 51
stacionarnog korisnika po hektaru, a to je u pomenutom slucaju velika gustina
izgradenosti koja niposto ne odgovara karakteristikama prostora u kojoj su kapaciteti
locirani. I sa sadasnjih 6000 lezaja u Suvom Rudistu i 500 lezaja u Srebrncu, znaci
6500 lezaja u dva lokaliteta, priroda NP Koponika trpi velike pritiske. Pri tome treba
imati u vidu da je u NP Tara 1290 lezaja razmesteno u S lokaliteta, u NP Derdap 1390

Jednostavnim stavljanjem u odnos broja raspolozivih lezaja u hotelima i
povrsine datog prostora u km’, kao pokazatelja gustine igradenosti, $to, takode, koriste
pojedini autori, ne mogu se, po naSem misljenju, dobiti zadovoljavajuci rezultati o
uticajima takve izgradnje na kapacitet prostora i zivotnu sredinu. To bi znacilo da
gustina hotelske izgradnje na Budvanskoj rivijeri iznosi (ako se uzmu u obzir kapaciteti
istoimenog preduzeca) 8.500 : 122 km® = 69,6 lezaja po km’ prostora. A to je veca
gustina nego $to je ima Kosta Brava ili Majorka u Spaniji (11), koja ukazuje da je
saturacija prostora, ve¢, presla gornji prag tolerancije, sa ¢im se ne bismo slozili.

Zbog toga se i standardi gustine izgradenosti kapaciteta ne mogu utvrdivati na
osnovu neke precizne matematicke formule, ve¢ prostornu komponentu koja oznacava
broj lezaja po km’ treba analizirati u kontekstu geografskih i ekoloskih osobenosti
prostora, turisticke opremljenosti objekata, ostvarenog prometa i broja domicilnog
stanovista.

Svaki neophodan gradevinski zahvat u turistickom mestu mora da bude tako
projektovan i izveden da se maksimalno uklopi u okolni prirodni pejzaz i ne narusi
ckolosku ravnotezu. Strukture objekata ne smeju da budu napadne, kako za posetioce,
tako i za lokalno stanovni$tvo i ne smeju da Strée u odnosu na prirodni ambijent date
oblasti. Objekte treba graditi u lokalnom stilu, sa osloncem na prirodne materijale:
drvo, kamen, bambus, cigle od blata 1 uz sto manju upotrebu azbesta, betona i elika.
Oznake treba ista¢i na vidnim mestima, primereno tipu, lokaciji, veliCini objekata i
materijalu od koga su isti sagradeni. Elektri¢ne i PTT instalacije treba postaviti ispod
zemlje, jer ¢e se time sacuvati prirodan izgled lokalne sredine i omoguciti neometan
razvoj vegetacije. ‘

Uredenju pejzaza i podizanju zelenih zasada mora se posvetiti posebna paznju,
jer ovakve povrSine imaju vigestruku korisnu ulogu: obezbeduju hladovinu u lctnjcm
periodu, isti¢u vizuelno neatraktivne objekte i strukture, ulepSavaju Setalista, apsorbuju
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suviSnu buku, pruzaju osecaj privatnosti i autenti¢nog kontakta sa lokalnom sredinom.

Ovakve povrsine su veoma znacajne i za apsorbovanje ugljen-dioksida, emitovanje

dovoljnih koli¢ina kiseconika i vlage, ¢ime se utice na uspostavljanje klimatske

ravnoteze u datom prostoru.

U Srbiji je donet Pravilnik o kategorizaciji ugostiteljskih objekata, ali je ovim
propisom standardizovana samo interna organizacija prostora, dok je odnos hotelskih
objekata prema okruzenju ostao u domenu fakultativnosti (40). Utvrdeni su standardi
cksternog tipa, koji se odnose na zajedni¢ki minimum za sve hotele istih kategorija,
bez obzira na tip kome pripadaju i karakteristike prostorne celine u kojoj su locirani.
Znaci da kompleksna ocena mikrolokacije i saobracajne povezanosti nije obavezan
kriterijum kategorizacije. Medutim, smatramo da u uredenju turistickih mesta i regija
treba potencirati znacaj prirodnog okruzenja, pa je neminovno da se buduca turisticka
izgradnja oslanja na lokalne i regionalne standarde, a to je moguce ostvariti samo
prostorno-planskim mehanizmima.

Zoniranje je osnovni i najvazniji segment planiranja i organizacije prostora
turistickih mesta i regija, kojim se na osnovu vrednovanja svih osobenosti datog
prostora - vegetacijske, geomorfoloske, hidrografske, klimatske karakteristike, kulturne
i pejzazne osobenosti, stanje infra i suprastrukture, saobracajna povezanost i dr. -
utvrduju zone sa razli¢itom namenom i stepenom koriS¢enja. Posebno osetljive
povrsine stavljaju se pod odredeni stepen zastite, u kojima je izgradnja objekata 1
infrastrukturnih elemenata vrlo kontrolisana ili, Cak, i isklju¢ena. Sa druge strane,
razvoj i izgradnja se usmeravaju u zone sa ve¢im nosecim kapacitetom.

Prostorna organizacija NP Kopaonik, po uzoru na medunarodna iskustva,
zasniva na podeli njegove teritorije na zone sa tri stepena zastite i tri razliCita rezima
koriS¢enja prostora (35):

- Zona sa I stepenom zastite ima strogi rezim zastite, u njoj nisu dozvoljenc
aktivnosti koje mogu imati uticaja na promenu prirodne sredine, posebnih
prirodnih vrednosti i nepokretnih kulturnih dobara, izuzev nau¢no-istrazivackih i
kontrolisane edukacije;

- Zona sa II stepenom zastite ima zaStitnu ulogu oko prve zone i u njoj su
dozvoliene u ograni¢enom obimu odredene aktivnosti: edukacija, naucna
istrazivanja, pojedini oblici rekreacije i sporta, posebno regulisano Sumarstvo,
stocarstvo 1 sl.;

- U zoni sa III stepenom zastite predvidena je: izgradnja turisticko-ugostiteljskih i
drugih objekata, sportske infrastrukture, razvoj saobracaja, tipolosko gazdovanje
$umama, kao i druge delatnosti sa sli¢nim planiranim uslovima.

Takode, postoji i zastitna zona, van granica ali po obodu Nacionalnog parka,
sa zadatkom da zastiti Park od negativnih uticaja koji bi mogli nastati usled neplanske
izgradnje objekata i drugih aktivnosti u okruzenju, a narocito na glavnim saobracajnim
prilazima (59). -

Naravno, ¢ak i ako je postupak zoniranja kvalitetno uraden uvazavanjem 1
procenom svih relevantnih parametara na datom prostoru, to nije dovoljno ukoliko se¢
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plan zona dosledno ne primenjuje u praksi, a $to bi se moglo re¢i za NP Kopaonik.
Zbog toga je vazno kontinuirano sprovoditi kontrolu praktiéne primene usvojenih
planskih reSenja.

Zoniranjem se, takode, unutar turistickih mesta razdvajaju zone koje sluze za
smeStaj posetilaca i u kojima su, najve¢im delom, skoncentrisani trgovinski i objekti
sa kulturno-zabavnim sadrzajima; od rekreativnih zona. Izmedu ovih zona moraju se
uspostaviti povoljne mogucnosti medusobnog dnevnog komuniciranja. Tako, napr.,
hoteli treba da budu na dovoljnoj udaljenosti od plaza, kako ne bi narusavali prirodan
izgled obale, ali ta razdaljina ne sme biti prevelika, jer se tada smanjuje funkcionalnost
prostorne organizacije turistickih mesta i udobnost turistickog boravka.

Od =zasti¢enih prirodnih dobara, na Budvanskoj rivijeri proglaseno je vise
zaSticenih podrudja mora: Buljaricka plaza, Petrovacka plaza, plaza "Drobni pijesak”,
plaza "Sveti Stefan", Milocerska plaza, plaza "Mogren", "Jaz" i "Przno". Ove zaStiCene
povrsine bi trebalo oznaciti kao zone sa posebnim rezima zastite i koriSCenja za Cije
upravljanje je zaduzeno JP "Morsko dobro". Utoliko je neshavtljivo da u neposrednom
priobalnom delu Budvanske rivijere nedozvoljena izgradnja poprima zabrinjavajuce
razmere. To znali da se, i pored naelnog opredeljenja drzavnih organa, razvoj
turizma na ovom delu Crnogorskog primorja ne zasniva na konceptu zaStite i
kontrolisanog koris¢enja i izgradnje morske obale.

Po nasem mi$ljenju, urbanistickim planovima bi trebalo priobalni pojas
Budvanske rivijere, u $irini od nekoliko stotina metara, staviti pod rezim povecane
zastite, poostrenih uslova izgradnje i racionalnog koriscenja.

Veliki znacaj za optimalno prostorno planiranje i usmeravanje turistickog
razvoja ima Analiza uticaja na Zivotnu sredinu (AUS). AUS predstavlja jedan
kompleksan proces identifikacije, predvidanja i interpretacije mogucih uticaja
predloZenog projekta na zivotnu sredinu i zasnovana je na primeni, kako matematike
i drugih egzaktnih nauka koje se koriste cksperimentalnim metodama istrazivanja, tako
i drustvenih nauka koje koriste statisticke podatke, ankete i sl. (54).

Kljuéni razlog uvodenja pomenute Analize u postupak planiranja i izgradnje
objekata, sastojao se u potrebi climinisanja negativnih posledica koje bi se mogle javiti
u zivotnoj sredini, realizacijom odredenog projekta. Iz tih razloga, primena Analize
kao podloge za zatitu Zivotne sredine mora da bude inkorporirana u sve prostorne
i urbanisticke planove.

I u Srbiji i u Crnoj Gori su doneti propisi, kojima se preciziraju objekti i radovi
za koje je obavezna izrada AUS-a i utvrduje sadrzaj, nadin ocene i verifikacija ovog
postupka.

S obzirom, da se od AUS-a ocekuje da:

- "opise postojece stanje na predvidenim lokalitetima;
- opiSe predlozene aktivnosti;

- predvidi prirodu i veli¢inu uticaja na zivotnu sredinu;
- odredi rizike;

. odredi kratkoro¢ne i dugoro¢ne koristi 1 Stete;
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- proceni moguce mere;
- predlozi kona¢nu odluku" (58);

evidentno je da se doslednim sprovodenjem ovog postupka stvaraju uslovi za pravilno
zoniranje i odredivanje namene zemlji$nih povrSina u datoj oblasti, kao i planiranje
razvoja turisticko-rekreativnih sadrzaja, uskladenog sa kapacitetom prostora.

Istakli smo da "Budvanska rivijera" ima obimne investicione planove u
narednom petogodiStu. Za najobimnije projekte smatramo izgradnju turisticko-
hotelskih naselja "Jaz" i "Buljarice", kapaciteta sedam, odnosno pet hiljada lezaja.
Realizacija ovakvih projekata ne sme se obaviti bez prethodno detaljno sprovedenog
postupka analize uticaja na Zivotnu sredinu.

3. Planiranjc i upravljanje saobracajem u turistickim mestima i regijama

Polaze¢i od Cinjenice da saobracaj omogucava masovne migracije turista i da
je u praksi skoro nemoguce diferencirati putnicki saobracaj od turistickih putovanja,
jasno je da i brojni negativni efekti turisticke delatnosti po Zivotnu i prirodnu sredinu
poti¢u upravo od saobracaja. Takode, velika saobracajna frekvencija u periodu pune
sezone, dovodi do intenzivnog optereéenja i zagusenosti turistickih mesta i regija, Sto
uslovljava nezadovoljstvo turista i remeti uobicajen ritam Zivota lokalnog stanovniStva.

Najveée rizike uslovljava drumski saobracaj, kao saobracajna grana koja je
najzastupljenija u turistickim kretanjima u Evropi. Jugoslavija, takode, spada u krug
zemalja u kojima dominantno mesto u strukturi turistickih kretanja zauzimaju
motorizovani turisti.

Planiranje saobracaja u turistickim oblastima je slozen postupak i obavlja sc
fazno.

U 1 fazi se procenjuje neophodnost dogradnje i inoviranja saobracajne mreze
na generalnom nivou, prostornim ili urbanisti¢kim planom. Polazi se od toga da prvo
treba maksimalno iskoristiti postojeée putne pravce i u odnosu na njih izyr$iti osnovni
prostorni raspored svih sadrzaja i kapaciteta. Pri tome se preispituje 1 prostorna
raspodela aktivnosti i nacin koriS¢enja prostora, kako bi se smanjila nepotrebna
kretanja koja negativno uti¢u na prirodnu sredinu.

Ako se utvrdi potreba za realizacijom odredenog projekta, u II fazi treba
odabrati najpovoljniju varijantu trase, odnosno odluciti o tome gde i kako graditi
predlozenu saobracajnicu. U cilju minimiziranja moguc¢ih gresaka pri izboru, mora s¢
ispitati §to ve¢i broj varijanata. Posebno se ispituju ekoloski osetljive zone u uticajnom
okruzenju puta, da bi se odredili koridori najpovoljniji sa stanovista zaStite Zivotne
sredine. Prednost imaju varijante sa najnizim stepenom konfliktnosti sa ekoloskim
zahtevima 1 ograni¢enjima.

U 11 fazi pristupa se projektovanju odabrane varijante i njenom usvajanju. I
ovom prilikom neophodno je pristupiti izradi posebnih studija uticaja na okolinu, kako
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bi se definisale potrebne mere zastite od negativnih uticaja puta i saobracaja. Nova
drumska saobracajnica mora da bude tako ukomponovana u prirodnu sredinu, da se
ona, ne samo zastiti i oCuva, nego i unapredi i oplemeni.

U skladu sa ovim opStim postavkama planiranja saobracaja, treba izdvojiti i

neka prakti¢na uputstva i mere, pomocu kojih se moze na adekvatan nacin upravljati
drumskim saobracajem, uz minimiziranje negativnih efekata.
- Zabrana izgradmje novih drumskih saobracajnica u osetljivim zonama.
TuristiCko mesto treba da ima dobar ali kontrolisan saobracajni pristup, $to znaci da
magistralne saobracajnice visokog stepena optereenja ne smeju prolaziti kroz
centralne delove turistickih mesta, njihove rekreativne i zone sa smeStajnim
kapacitetima.

Usled izrazenih uspona, velikih krivina, ¢estih naselja i objekata duz puta, putna
mreZa je ogranicavajuéi faktor razvoja turizma na Budvanskoj rivijeri. JoS su izrazeniji
problemi pristupnih puteva do naselja, ulicne mreze u naseljima i prostora za
parkiranje. Bilo bi dobro, ako bi se realizovala ideja o premeStanju Jadranske
magistrale, koja prolazi kroz samo mesto Budva, prema viSem planinskom zaledu. Za
sada je dobar potez napravljen premestanjem autobuske stanice iz centralnog dela
Budve u neposrednoj blizini morske obale.

U Benidormu je 1988. godine izgradnjom zaobilaznog puta smanjen intenzitet
drumskog saobracaja i njegovi negativni efekti po Zivotnu sredinu, mada ne u
dovoljnoj meri, jer magistralni put viSe ne prolazi kroz centralni deo ovog mesta (20).
- Zabrana saobracaja u atraktivaim ali osetljivim prostornim celinama 1 njihova
transformacija u pesacke zone. U mnogim turistickim destinacijama centralna
turisticka jezgra, u kojima su smesteni kulturno-istorijski spomenici i ambijentalne
celine velike vrednosti, isklju¢uju se za saobracaj, izuzev autobuskog; dok se prostor
neposredno uz morsku obalu oblikuje u Setalista. Takav je slucaj i u nasim primorskim
mestima, napr., $etaliSte "Pet danica" u Herceg Novom ili SetaliSte koje vodi od Starog
gradskog jezgra Budve do Rafailovica. Ovo je veoma pogodan nacin upravljanja
saobra¢ajem u urbanim celinama, ali u pojedinim slu¢ajevima nailazi na otpore
lokalnih privrednika koji smatraju da ovakvi potezi dovode do pada turisticke
potro$nje. Zbog toga je neophodno da pesacke zone budu atraktivne, dobro oznacene,
lepo uredene, sa dosta Klupa, 7ardinjera i vegetacije. Njihovom adekvatnom
promocijom moze se uspesno uticati na motorizovane turiste da za vreme svog
turistickog boravka u odredenom mestu ne koriste automobil i opredele se za peSacke
ture (27).

- Uvodenje kruznog jednosmernog saobracaja. Ovakvim potezima se smanjuje
opasnost od "uskih grla" na prostorima velike koncentracije razli¢itih sadrzaja i
objekata, omogucava efikasnije obavljanje saobracaja i postize uSteda u vremenu. Ove
mere iziskuju dobru koordinaciju turistickih i saobracajnih upravnih organa i povecanu
distribuciju  $tampanih materijala, kako bi se turisti i prevozna preduzeca
pravovremeno i adekvatno upoznali sa ovakvim nacinom funkcionisanja saobracaja.
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. P 01”0”33.11/'? Javnog prevoza i ekoloski pogodnijih vidova saobracaja. U cilju
suz.bljian].a negativnih efekata prevelikog priliva motorizovanih turista, u pojedinim
turistiCkim centrima preduzimaju se akcije podsticanja javnog prevoza, prevashodno
autobuskog. Ovakve aktivnosti podrazumevaju tesnu saradnju regionalnih i lokalnih
organa sa predstavnicima turisticke i saobracajne privrede, a najcesée se sastoje u
organizovanju brojnih autobuskih linija pod vrlo povoljnim finansijskim uslovima za
njihove korisnike, uz pojacanu medijsku promociju ovakvih aktivnosti. Pomenuti
postupci su pokazali veliku efikasnost u upravljanju saobracajem u osetljivim
planinskim prostorima.

U Hindelangu je u zimu 1991. godine, zajednickom akcijom lokalnog
saobracajnog preduzeca i opStinskih organa, omoguceno turistima da kupovinom karte
po pristupacnoj ceni (23 DEM) u petodnevnom periodu neograni¢eno koriste usluge
pomenutog preduzeca. Te sezone je prodato 2.000 takvih karata, ¢ime su postignuti
pozitivni efekti po zivotnu sredinu, jer su turisti u manjoj meri koristili privatni
automobil (12).

Za razliku od pomenutog primera, Nacionalni park Kopaonik karakterise
nedostatak saradnje izmedu Uprave NP, regionalnih organa i turistickih i saobracajnih
preduzeca, a koji se manifestuje u malom broju autobuskih linija koje ne omogucavaju
optimalnu povezanost Nacionalnog parka sa ve¢im regionalnim centrima: Brus, Raska,
Kru$evac, Kraljevo. U periodu najveceg turistickog uspona Kopaonika, velika vecina
turista je koristila vlastiti automobil, $to je produkovalo niz negativnih ckoloskih
posledica.

Ipak, ohrabruje podatak da je Uprava NP Kopaonik inicirala izradu Studije
optimizacije saobracajnih tokova na teritoriji Parka i njegove zaStitne zone, u kojoj ¢e
se temeljno razmotriti moguénosti eliminisanja teretnog tranzita i razvijanja internog
prevoza po vrstama (interni autobuski saobracaj, interni Sinski prevoz, ziCare i dr.); te
predloziti prioriteti u izgradnji javnih i internih saobracajnica i pratece infrastrukture,
radi kompletiranja saobracajne mreze i kvalitetnijeg regulisanja saobracajnih tokova
(izmeStanje deonice regionalnog puta u lokalitetu Suvo Rudiste ispod hotela "Olga
Dedijer" i "Klub A", izgradnja javnih parkiralista na izgradenim turistickim lokalitetima
prema urbanistickim planovima) (65).

Pocetni korak boljeg upravljanja saobracajem na Kopaoniku predstavlja
uvodenje interne autobuske linije od strane GENEZX-a, koja povezuje Srebrnac i Suvo
Rudiste, ali ovaj vid prevoza za sada funkcioniSe samo u zimskoj sezoni.

Ako se u promovisanju i pojacanom aktiviranju javnog prevoza Koriste
savremena vozila sa visokim tehnickim kvalitetom motora, koji proizvodi minimum
zagadenja u okolini ili se ukljuCuju vozila na solarni i elektri¢ni pogon, onda je
efektivnost ovakvih mera jo§ veca i upravljanje saobracajem se krece u optimalnim
okvirima.

Vredan pohvale je korak koji su ucinili opstinski organi i turisticki radnici
Budve, koji su nedavno pustili u saobracaj 2 putnic¢ko-turisticka voza, kao racionalan
vid prevoza za posetioce Budve, sto ¢e rezultovati smanjenjem opterecenja drumskih
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saobraéeﬁnica i zagadenosti vazduha ove oblasti. U planu je pustanje u promet i treéeg
Yoza koji poseduje kvalitetnije tehnicko-tehnoloske performanse od prethodnih, jer
Enljll gugradene savremene uredaje za reciklazu gasa, u skladu sa vazeéim normativima
- Naplacivanje naknadi za parking. U centralnim, atraktivnim i osetljivim zonama
turistickih mesta gde je frekvencija posetilaca, narocito izletnika, najizrazenija,
potrebno je uvesti obavezu placanja naknadi za koris¢enje usluga parkiranja. Sa druge
strane, na perifernim i kontaktnim zonama treba graditi parkiraliSta vecih kapaciteta,
na kojima se usluge parkiranja ne bi naplacivale. Ovakva parkiralista obavezno treba
opremiti adekvatnim higijenskim i usluZznim elementima, kao i informativnim
punktovima. Na ovaj nacin se motorizovani turisti stimuliSu da svoje automobile
parkiraju u perifernim zonama, a zatim orgnizovanim javnim prevozom dodu do
osnovnih motiva svojih kretanja: rekreativne povrSine, ambijentalne celine i sl.

U zimskoj sezoni 1992/93. godine u Hindelangu je izgraden veliki parking na
periferiji ove oblasti. Odatle je organizovan prevoz autobusom po ceni od 1 DEM,
kojim su se turisti prevozili do centra Hindelanga, ZiCara i skijaskih terena. Procene
su da je oko 200 ljudi dnevno koristilo autobuski prevoz, tako da je za 10% smanjen
broj izletnika koji u Hindelang dolaze automobilom (12).

Misljenja smo da bi dobra ideja bila da se, po ugledu na navedeni primer, na

ulazu u NP Kopaonik kod Brzeca izgradi veéi parking, odakle bi polazio autobus kojim
bi se turisti prevozili do Srebraca i Suvog Rudista. Ovde imamo u vidu da je zimi
pristup Kopaoniku automobilom iz pravca Brzeca otezan zbog losijeg puta, vecih
uspona i sneznih nanosa, za razliku od puteva kojima se u Nacionalni park stize preko
Raske, odnosno Josanitke banje. Naravno, realizacija ovog projekta iziskuje bolju
saradnju Uprave Nacionalnog parka, GENEX-a i opstine Brus. Polazeci od
medunarodnih iskustava, sigurni smo da bi ostvarenje pomenute ideje u nasoj zemlji
pokazalo da kod znatnog dela turista postoji spremnost da ne koriste automobil za
svoja kretanja, ukoliko postoje drugi jeftiniji i efikasniji vidovi prevoza.
- Postavijanje turisticke signalizacije. Turisticka signalizacija ima veliki
funkcionalni znalaj, jer obaveStava motorizovane turiste da u blizini puta postoje
mesta ili objekti u kojima je moguce osvezenje, odmor ili razgledanje neke turisticke
yrednosti i da, pri tome, mogu koristiti neke manje optereéene putne pravcee ili druge
pogodnije vidove saobracaja - javni prevoz. Nazalost, trenutno stanje putne
infrastrukture, ukljuéujuéi turisticku = signalizaciju, u naSoj zemlji nijc na
zadovoljavajuéem nivou, ni u pogledu obima ni kvaliteta usluga. To vazi i za Siru
oblast Kopaonika i Crnogorsko primorje u celini.

Pored ovih plansko-organizacionih, postoji jo§ niz gradevinsko-tehnickih,
meliorativnih i pejzaznih mera koje su veoma znadajne za upravljanje saobracajem u
turistickim mestima i regijama, posebno sa aspekta zastite prirodne sredine. Tu

18 podaci dobijeni od preduzeca "Montenegroturist” iz Budve
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mislimo na:

- mere zaStite od erozije i sneznih nanosa;

- obnavljanje vegetacije, oStecene izgradnjom puta;

- udvrs¢ivanje pokretnih peskova, odrona, jaruga;

- smanjenje buke i poboljSanje mikroklimatskih uslova pored puta, podizanjem
adekvatnih zasada; i

- harmoni¢nu pejzaznu integraciju novih saobracdajnica i prateée infrastrukture u
postojece prirodno i stvoreno okruzenje.

Ukupno gledano, upravljanje saobracajem jedan je od najvaznijih segmenata
planiranja i upravljanja turizmom na regionalnom i lokalnom nivou.

4. Programi upravljanja Zivotnom sredinom

Donosenje programa upravljanja zivotnom sredinom je kompleksan posao,
ukljucuje veliki broj koordiniranih aktivnosti koje se realizuju u viSe faza, ukljucujuci:
analizu svih resursa date oblasti; identifikaciju potencijalnih problema ugrozavanja
7ivotne sredine; iniciranje novih razvojnih projekata uskladenih sa lokalnim
karakteristikama Zivotne sredine; procenu mogucih uticaja na zivotnu sredinu takvih
aktivnosti; utvrdivanje mera za ublazavanje negativnih posledica, ukoliko ih je
nemogucée izbedi; analizu kadrovskih potreba, uspostavljanje sistema monitoringa i sl.

U toku istrazivanja, primenom indikatora odrzivog turizma EU, izvukli smo
opsti zakljucak da se turizam na Kopaoniku ne zasniva na koncepciji odrzivog razvoja
i da nije prilagoden kapacitetu Zivotne sredine. Ono $to pruza osnovu za promenu
dosada$njeg nalina razvoja i uvaZavanje integralnog pristupa planiranju turizma
predstavlja Program zastite i razvoja Nacionalnog parka Kopaonik. Program je usvojen
1995, godine od strane Uprave Parka, a u njegovoj pripremi su ucestvovali, opStinski
organi Ragke, Brusa i Leposavica, naucno-struéne institucije i projektne organizacije.
Programom su utvrdeni zadaci i aktivnosti na zastiti i razvoju ovog zaStiCenog
prirodnog dobra u periodu od 1996. do 2000. godine (65). Programom je obuhvaceno
yrednovanje, rangiranje i zastita prirodnih i kulturnih vrednosti i definisana ukupna
razvojna struktura Nacionalnog parka, sa teznjom da se podvede pod nivo odrzivog
razvoja. Njegova realizacija treba da se odvija na osnovu godi$njih programa, kojima
se utvrduju potrebne aktivnosti, dinamika realizacije, nosioci posla, kao i visina i izvori
sredstava, neophodnih za sprovodenje predvidenih poslova i zadataka.

Stojimo na stanovistu da je Program trebalo doneti mnogo ranije, pre
donosenja Prostornog plana Nacionalnog parka Kopaonik. Upravo bi ovakav Program
predstavljao validnu osnovu za pomenuti prostorno-planski dokument kojim bi se
precizno utvrdila namena povrsina u Nacionalnom parku, u skladu sa rezimima zaStite
i korid¢enja, da bi se zatim takvoj prostornoj organizaciji primerio razvoj turisticke
delatnosti. Na ovaj nacin bi bili izbegnuti ili svedeni na tolerantnu meru poremecaji
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zivotne sredine i narusavanje prirodnih vrednosti Kopaonika.
Medutim, redosled poteza je bio obrnut. Sa intenzivnom turistickom izgradnjom

se joS pre proglaSavanja dela ove planine za nacionalni park 1981. godine. U periodu

posle proglaSenja Nacionalnog parka, razvoj turizma i izgradnja smestajnih kapaciteta

i infrastrukturnih sadrZaja dostizali su sve vece razmere. Kopaonik je izrastao u jedan

od najvaznijih polova razvoja turizma u Srbiji, u kome su se turistickim prometom

sticala znaCajna materijalna sredstva, a ovu destinaciju su reklamirali i prodavali
poznati svetski tur-operatori. Tek 1989. godine donosi se Prostorni plan za podrudje

Nacionalnog parka Kopaonik, kada je njegovo najvrednije jezgro - Ravni Kopaonik,

vec uveliko snosio ozbiljne ekoloske posledice predimenzioniranog turistickog razvoja.

Naglasena razvojna orijentacija ovog nacionalnog parka dobila je svoje zvani¢no
pokri¢e u Prostornom planu, u kome je akcenat stavljen na daljim razvojnim
aktivnostima i koriS¢enju resursa, dok su funkcije zasStite i unapredivanja prirode
potisnute u drugi plan. Na taj nacin umanjen je restriktivan karakter imanentan
prostornim planovima za podrudja posebne namene, kao $to su nacionalni parkovi.

Prostornim planom NP Kopaonik snimljena je zateena situacija na terenu,
uvazeni su razvojni trendovi subjekata na ovom prostoru sa brojnim pratecim
problemima (visok stepen urbanizacije, komplikovani i heterogeni vlasnicki odnosi,
slozena struktura privrednih aktivnosti, isprepletani interesi opStina na teritoriji
Nacionalnog parka koje svoj razvoj najveé¢im delom baziraju na koris¢enju njegovih
resursa i dr.) i postavljene mere za "prilagodavanje" takvom stanju. Takav
"kompromiserski" odnos negativno se reflektovao na homogenost prostorne
organizacije i marginalizovao probleme zastite prirodnih vrednosti (15).

Najzad, 1995. godine usvaja se pomenuti Program zaStite i razvoja NP
Kopaonik, iako je ovaj dokument trebalo doneti mnogo ranije, neposredno po
proglasenju Nacionalnog parka.

Na osnovu uvida u steeno stanje na teritoriji Nacionalnog parka i stepen
realizacije ciljeva i odredbi ranijih planova i programa razvoja, u Programu iz 1995.
godine istaknuto je viSe vaznih zakljucaka:

"Od pocetno planiranog koncepta zastite i razvoja, realizovan je samo deo;

- Realizovan razvoj, ostvaren je na nacin da su mnogi od ciljeva zastite sredine
osujeéeni u ostvarivanju, ili ostvareni sa negativnim predznakom;

- U planiranju/usmeravanju i razvojai zastite, veéi deo programirane institucionalne,
organizacione, informaticke, istrazivacke i druge podrske je izostao;

. Sveobuhvatne, sistematizovane i pouzdane predstave o stanju sredine jo$ uvek
nema, kao §to nisu poznati ni svi parametri koji su od znacaja za utvrdivanje
prostorno-ekoloskog kapaciteta podrugja" (65).

Ovakvi zakljucci su bili osnova za definisanje prioritetnih ciljeva zatite i razvoja
Nacionalnog parka Kopaonik u periodu do 2000. godine, koji se sastoje u sledecem:
. Zastita, o¢uvanje i upravljanje zaSticenim prirodnim i kulturnim vrednostima, koji

¢e se realizovati kroz sve segmente programskih zadataka i aktivnosti;
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- Zaustavljanje daljeg naruSavanja i degradiranja zivotne sredine;

- Saniranje uCinjenih Steta, uz otklanjanje dosadasnjih propusta;

- Razvoj vaspitno-obrazovnih i nau¢no-istrazivackih aktivnosti;

- Revizija prostorno-urbanistickih i granskih planova, kao i usaglasavanje razvojnih
programa sa ckoloSkim kapacitetom prostora i raspolozivim materijalnim
mogucnostima;

- Kontrolisana komercijalizacija i intenziviranje koris¢enja objekata na teritoriji
Parka i u njegovoj zastitnoj zoni, u skladu sa kriterijumima i zahtevima ekolosko-
prostorne zastite (65).

Programom iz 1995. godine planira se uvodenje "Informacionog centra
Kopaonik" - KOPIC, kao otvorenog, jedinstvenog i koordiniranog informacionog
sistema, za Nacionalni park u celini. Ovaj sistem bi bio povezan sa drugim
informacionim sistemima u kojima bi se generisale mati¢ne baze podataka i preko
njega bi se, zapravo, sintetizovali oni podaci koji se odnose na samu oblast Parka.
KOPIC bi preko nacionalnih informacionih sistema bio povezan i sa medunarodnim
bazama/mrezama podataka, naro¢ito onim koje imaju ekoloske i prostorne reference.
Ideja je da KOPIC objedinjuje podatke iz 3 osnovna segmenta: katastra/geodetske
sluzbe, drzavne statistike i prostorno-ekoloskih informacionih sistema (65).

Informacije o nacionalnim parkovima su veoma brojne i heterogene, zadiru u
mnoge oblasti ljudskih delatnosti ili prirodnih pojava i predstavljaju neophodan input
za optimalno planiranje i organizaciju prostora ovih prirodnih dobara. Iz tih razloga,
smatramo da ¢e realizacija ideje KOPIC-a znaciti veliku potporu naporima za
suzbijanje negativnih efekata visokog stepena urbanizacije i raubovanja prirodnih
resursa Kopaonika i omogu¢iti uravnotezeniji turisticki razvoj ove planine.

Programom zastite i razvoja NP Kopaonik predvideno je aktiviranje novih
turistickih lokaliteta u zastitnoj zoni: Belo brdo - Bazici (opStina Leposavi€) i
Zaplanina (opstina Brus); kome e prethoditi priprema preciznih razvojnih programa
i izrada odgovarajuée urbanisti¢ko-planske dokumentacije. Uz aktiviranje postojecih
programa razvoja scla u zastitnoj zoni Parka, prvenstveno Krive reke i Brzeca, kao i
vecom i kvalitetnijom promocijom Banjskog Kopaonika (JoSanicka i Lukovska banja),
zna¢ajno ¢e se smanjiti pritisak turista na teritoriju Nacionalnog parka.

Naredni korak, koji proisti¢e iz Programa usvojenog 1995. godine, odnosi s¢ na
pokretanje postupka za reviziju postojeéeg Prostornog plana NP Kopaonik i
Urbanisti¢kog plana za lokalitet Suvo Rudiste, uz prethodnu pripremu odgovarajuce
strucne i istrazivatke dokumentacije.

Planirane aktivnosti, po nasem misljenju, predstavljaju dobru osnovu za pocetak
izrade Programa odrZivog razvoja turizma u Nacionalnom parku i njegovoj zastitnoj
zoni. U ovaj vazan posao treba, neizostavno, ukljuciti GENEX i predstavnike drugih
turistickih preduzeéa i komplementarnih delatnosti, bez &ije aktivne podrske, ovakav
kompleksan Program je nemoguce uspesno realizovati.
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5. Ekonomski instrumenti

] Ekonomski instrumenti predstavljaju klju¢nu polugu koju danas koriste sve
razvijene zemlje sveta, putem kojih se najdelotvornije otklanjaju mnogi uzroci
zagadenja zivotne sredine i stvaraju uslovi za odrzivi razvoj. Ovi instrumenti su se
pokazali efikasnijim od administrativnih ili represivnih mera, jer su oni prilagodeni
osnovnom trziSnom. principu, po kome "preduzeca, odnosno pojedince, koji zagaduju
zivotnu sredinu treba ekonomski stimulisati da promene ponasanje, prekinu sa
emisijom zagadujucih materija i sacuvaju zivotnu sredinu" (7). Posebna prednost se
ocituje u njihovom preventivhom dejstvu, jer su ovi instrumenti, pre svega, usmereni
na spreCavanje nastanka zagadivanja, a u manjoj meri na saniranje degradiranog stanja
zivotne sredine. Ujedno, adekvatna primena ekonomskih instrumenata omogucava
prikupljanje znac¢ajnih materijalnih sredstva u vidu posebnih namenskih fondova iz
kojih se obezbeduje stabilno i efikasno finansiranje zastite zivotne sredine.

U svetu se najéesée koriste sledece grupe ekonomskih instrumenata: troskovi
zaStite zivotne sredine, trziSne dozvole i finansijski instrumenti (42).

Troskovi zaStite Zivotne sredine se ugraduju u cenu koriS¢enja zivotne
sredine i podeljeni su u tri kategorije:

- troskovi emisije - obuhvataju se porezom na emisiju Stetnih materija u vazduh,
vodu i zemljiSte;

- proizvodni troskovi - sadrzani su u naknadama za proizvodnju, distribuciju 1
potro$nju produkata Stetnih za zZivotnu sredinu;

- tro$kovi za kori$éenje usluga - ovim troskovima opterecuju se korisnici usluga,

kao $to su sakupljanje, prerada i odlaganje otpada (42).

Primena trzi$nih dozvola se zasniva na utvrdivanju ukupne dozvoljene emisije
zagaduju¢ih materija na odredenom prostornom obuhvatu. Dozvole se izdaju
preduzeéima, a svaka dozvola omogucava njenom nosiocu da emituje odredenu
koli¢inu zagadujucih materija u granicama ukupne dozvoljene emisije. Preduzecima
je dozvoljeno da trguju ovim dozvolama izmedu sebe (72).

Finansijski instrumenti mogu imati razlicite forme kao, naprimer, subvencije;
intervencije na trzistu, sa ciljem da se obezbede adekvatne cene koje preovladuju na
trzistu; obavezno osiguranje za zagadenje prirode; namenski fondoviza zastitu Zivotne
sredine i dr (42).

Kada je re¢ o turizmu, primena ckonomskih instrumenata treba da obezbedi
da privredni sektor i turisti koji stvaraju zagadenja u zivotnoj sredini, snose troSkove
za otklanjanje takvih zagadenja i stimulise ih da zagadenja svedu na minimum, jer je
ocuvanost zivotne sredine u njihovom neposrednom interesu.
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A) Takse na turisticki smestaj;

Takse na turisticki smeStaj se primenjuju u velikom broju zemalja u svetu.
Sredstva prikupljena po ovom osnovu odlaze u budzet opstinskih organa, iz kojih se
finansira izrada programa razvoja turizma, promotivne aktivnosti, izgradnja i
odrzavanje saobracajne i komunalne infrastrukture ili neki od drugih lokalnih
prioriteta. To znaci, da se pomenuta sredstva troSe za razliite namene i nisu strogo
vezana za finansiranje zaStite zivotne sredine.

U Hindelangu taksu na turisticki smestaj u iznosu od 1 DEM placaju turisti, a
prikupljena sredstva u celini zadrzavaju lokalni organi i koriste ih za odrzavanje i
modernizaciju infrastrukturnih sadrzaja, finansiranje akcija zastite zivotne sredine (kao
Sto su projekti podsticanja javnog prevoza) i razvijanja informativno-propagandnih
aktivnosti. Medutim, u Spanskom Benidormu, u kome se turisticki promet najvecim
delom nalazi pod kontrolom velikih tur-operatora, usled njihovog protivljenja,
pomenute takse se ne naplacuju, jer bi se njihovim uvodenjem znatno smanjila
konkurentnost ovog centra u odnosu na druge renomirane i atraktivne mediteranske
destinacije (12,45).

U Srbiji placanje boravi$ne takse predstavlja obavezu svakog gradanina koji
koristi uslugu smestaja u turistickom objektu izvan svog prebivaliSta. Taksa se placa
za svaki dan boravka u turisti¢kom objektu do 30 dana. Visina boraviSne takse zavisi
od ranga turistickog mesta, $to znaci da je u turistickim mestima viSeg ranga, kao sto
su Beograd, Kragujevac, Ni§, Novi Sad, Vrnjacka Banja, Kopaonik, Zlatibor, boravisna
taksa skuplja.

Maniji deo sredstava prikupljenih naplatom boraviSne takse, u visini od 20%,
pripada Republici i koristi se za finansiranje turisticke informativno-propagandne
delatnosti na republi¢kom nivou; dok 80% sredstava, sakupljenih po ovom osnovu,
pripada opstinskim organima i ona se koriste za informativno propagandnu delatnost,
izradu programa razvoja turizma, komunalno opremanje i odrzavanje, podsticanje
izgradnje rekreativnih i drugih sadrzaja javnog karaktera od interesa za turizam i dr.
(68).

Po nasem misljenju, ispravna je orijentacija da se pretezan deo prikupljenih
sredstava zadrzava na lokalnom nivou. Nedostatak je u tome $to nije tacno odredena
namena koris¢enja prikupljenih sredstava koja se mogu koristiti za razliCite opStinske
potrebe. Zato bi trebalo tacno izdvojiti deo sredstava prikupljenih na osnovu boravisne
takse, sa namenom finansiranja zatite Zivotne sredine. To narocito vazi za NP
Kopaonik kao zasticeno dobro koje ima status turistickog mesta visokog ranga. Deo
prikupljenih sredstava po osnovu boravisne takse trebalo bi dodeljivati Upravi Parka,
koja bi se strogo namenski koristila za zastitu prirode Nacionalnog parka.
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B) Naknade za emisiju zagadujucih materija;

,U skladu sa osnovnim principom ekonomskih instrumenata da pravna lica koja
zagaduju Zivotnu sredinu treba ekonomski stimulisati da smanje ili prekinu emisiju
zagadujucih materija, turisticka preduzeca i objekti, koji prekoraCuju propisima
dozvoljen nivo emisije zagadujucih materija, treba da placaju adekvatne naknade.
Visina naknade zavisila bi od stepena prekoracenja emisije dozvoljenih materija. Na
taj nacin bi se kapaciteti koji bez preciS¢avanja ispustaju otpadne vode u spoljnu
sredinu, ekonomski stimulisali da smanje nivo emisije polutanata i instaliraju uredaje
za preciscavanje. Mislimo da bi i u slu¢aju Budve i Kopaonika, gde je precis¢avanje
otpadnih voda goruci problem, primena ovog instrumenta bila delotvorna i doprinela
boljoj zastiti Zivotne sredine.

Zakoni o zastiti zivotne sredine Srbije i Crne Gore predvidaju mogucnost
uvodenja eckonomskih instrumenata u zastiti zivotne sredine, ukljucuju¢i naknade za
emisiju zagadujuéih materija, ¢ijom naplatom bi se popunjavali posebni fondovi za
zastitu zivotne sredine na republi¢kom ili lokalnom nivou, ali se to u praksi jo§ uvek
nije realizovalo.

Posebno naglasavamo da uvodenje naknadi za emisiju zagadujucih materija
mora biti utemeljeno na kompleksnim analizama i procenama efekata ovakvih mera.
Ukoliko su naknade isuvise male, moguce je da preduzeca nastave sa zagadivanjem,
jer im je to jeftinije nego da instaliraju uredaje za preciScavanje. Takode, preveliko
opterecenje turisti¢kih preduzeca naknadama, moze paralisati rad ovih subjekata na
duzi period, $to bi se negativno odrazilo na ukupno turisticko privredivanje date
oblasti. Zbog toga je u primeni ovog instrumenta u turistiCkim mestima i regijama
nase zemlje neophodan oprezan i postepen pristup.

C) Fondovi za zastitu Zivotne sredine;

Deo sredstava koja se prikupljaju kroz naknade za koriScenje gradevinskog
zemljiSta, turisticko-rekreativnih sadrzaja i drugih resursa turistickih oblasti, treba
usmeravati u posebne namenske fondove za zastitu zivotne sredine; koja bi se potom
koristila za zagtitu prirode, odrzavanje infrastrukturnih sadrzaja, kontrolisanje obima
turistickog prometa, narocito izletnickog, podizanje ekoloske svesti turista i sl.

U Srbiji se na republickom nivou u toku 1998. i 1999. godine planira
konstituisanje Specijalizovanog fonda za zastitu prirodnih vrednosti i retkosti iz koga
bi se finansirali programi odrzivog turizma u zaStiéenim oblastima (102). Iako je to
dobra ideja, po nasem misljenju, ovakve fondove bi trebalo prevashodno formirati na
lokalnom nivou, a njihovu strukturu i mehanizme funkcionisanja prilagoditi
osobenostima lokalne sredine, tipu turisticke klijentele 1 osobenostima privrednog
sektora date oblasti. Fondovima treba da upravljaju opstinski organi koji su
najpotpunije upoznati sa prioritetima zaStite Zivotne sredine na lokalnom nivou.
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Kada je re¢ o NP Kopaonik, smatramo da bi bilo moguce formirati poseban
Fond za finansiranje projekata zastite Zivotne sredine i odrzivog turizma u nadleznosti
Uprave Parka i u koga bi, po naSem misljenju, ulazila sredstva sakupljena od: dela
boravi$ne takse, naknada za emisiju zagadujucih materija, naknada za reciklazu otpada
(ako se realizuje inicijativa Uprave parka o otvaranju punkta za sakupljanje i reciklazu
otpada), naknada za koriS¢enje gradevinskog zemljiSta i turisticko-rekreativnih
sadrzaja. Realizaciji ove ideje treba da prethodi dono$enje celovitog Programa razvoja
odrzivog turizma NP Kopaonik, o ¢emu smo ve¢ govorili.

D) Programi partnerstva sa lokalnim stanovnistvom I privredom,

Jedan od novijih vidova finansiranja aktivnosti zaStite zivotne sredine u
turistickim mestima i regijama predstavljaju programi partnerstva koje drzvani organi
i javni sektor realizuju sa lokalnim stanovniStvom, turistickom privredom i drugim
komplementarnim delatnostima. Programi partnerstva predstavljaju vaznu stavku u
pripremi i realizaciji turistickih akcionih programa na lokalnom nivou. To
podrazumeva visok stepen preduzetni¢kog duha od strane drzavnih organa i javnog
sektora koji moraju da animiraju pravna i fizicka lica da aktivno uCestvuju u
programima razvoja turizma, pod uslovom da se pridrzavaju preciznih standarda
zastite zivotne sredine. Prednosti i rezultati partnerskih odnosa su mnogostruki i
ogledaju se u znacajnim ekonomskim efektima po sve involvirane strane, kao i
uspesnoj zastiti prirodnih i kulturnih turistickih vrednosti. Partnerstvo obuhvata
zajednicke aktivnosti na projektima, marketingu, stvaranju komplementarnih turistickih
proizvoda, pobolj$anju saobracajne infrastrukture, snizavanju neophodnih troSkova
razvoja i sl.

U slutaju NP Kopaonik, programi partnerstva Uprave NP i lokalnog
stanovnistva posebno treba da dodu do izrazaja u razvoju farme u lokalitetu Rendara,
aktivnostima uredenja sela u zastitnoj zoni Parka i projektovanja tipskih seoskih
"kopaonickih" kuca. Misljenja smo da bi realizacija ovakvih projekata doprinela
afirmaciji tradicionalnih i etnickih osobenosti ovog kraja i njihovom ukljucivanju u
turisticku ponudu.

Prema informacijama dobijenim od JP "Morsko dobro" iz Budve, ovo preduzece
je poCetkom 1998. godine zakljuéilo 127 ugovora sa pravnim i fizickim licima o
ustupanju plaza na Crnogorskom primorju na odredeno vreme. U ugovorima je
precizirana obaveza zakupaca o o¢uvanju i uredivanju plaza, pa su ocekivanja da ce
plaze Crnogorskog primorja, ukljucujuéi Budvansku rivijeru, biti Cistije 1 uredenije
nego ranijih godina. Izdavanjem priobalnog prostora zakupcima, drzavani organi ce,
takode, do¢i do znacajnih sredstava koja mogu da investiraju u buduce akcije zaStite
i uredenja priobalnog prostora (prioritet je, po nasoj oceni, nabavka savremenih
uredaja za precis¢avanje otpadnih voda). Ukoliko ovi planovi budu realizovani u
praksi, to bi bio dobar znak da se upravljanje prirodnim resursima Crnogorskog
primorja, od kojih zavisi razvoj turizma ove regije, postavlja na kvalitetnije osnove.
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U]‘edno bi se i programi partnerstva drzavnih organa sa lokalnim stanovniitvom i
privrcedom afirmisali kao vazan instrument zastite i unapredenja zivotne sredine.

6. Programi edukacije, obuke i jaanja svesti o odrzivom turizmu

Odrzivi turizam iziskuje adekvatan stepen informisanosti, obrazovanja i
obucenosti svih ucesnika turistickog prometa, kako bi oni svojim aktivnostima pruzili
konkretan doprinos u realizaciji viSestrukih ciljeva i funkcija turistickog fenomena,
koje treba uskladiti u meri u kojoj je to objektivno moguce.

A) Informisanje 1 edukacija turista;

Savremena i razvijena informativno-propagandna sluzba treba da obezbedi
optimalnu informisanost turista o svim bitnijim karakteristikama regije ili mesta ka
kojima su usmerena njihova kretanja. Turisticka propaganda treba da bude atraktivna,
ali istinita i odmerena, bez upotrebe prevazidenih i stereotipnih reSenja.

Turisti kao neposredni korisnici zivotne sredine moraju konkretnim ponasanjem
da pokazu svoju privrzenost odrzivom turizmu. Zbog toga, u edukaciji turista posebno
treba fokusirati sledece aktivnosti:

- Izbor turistickog operatora u &ijem poslovanju se uvazavaju ckoloski i eticki
kriterijumi;

- Odabir prevoznih sredstava i turisti¢kih itinerera koji imaju najmanje negativnih
uticaja na zivotnu sredinu,

- Upoznavanje sa prirodnim i antropoloskim vrednostima receptivnih oblasti,
ukljuéujuéi geografske, istorijske karakteristike i obiCaje u ovim sredinama;

- Uzdrzavanje od neprikladnog ponaSanja za vreme turistickih putovanja, koje moze
imati negativne posledice po kulturne i prirodne vrednosti date oblasti;

- Participacija u aktivnostima zastite turistiCkih prirodnih i kulturnih vrednosti.

Pravilnim informativno-propagandnim radom stvara se povoljna klima na
relaciji: lokalno stanovniStvo - turisti i smanjuju mogucnosti medusobnih konflikata.
Lokalno stanovnitvo poseduje vlastitu kulturnu i duhovnu tradiciju koja treba da bude
predmet interesovanja i izvor novih saznanja turista.

Ukoliko odredena prostorna celina poseduje prirodne vrednosti visokih
kvaliteta koji su osnovni motiv turistickih kretanja, treba podstaci turiste da uzmu
aktivno ucesée u lokalnim aktivnostima zastite i unapredenja takvih vrednosti. To se,
posebno moze ocekivati od onih turista koji su u istom mestu ili regiji boravili vise
puta, §to im je omogucilo da u potpunosti sagledaju atraktivnost i znacaj prirodnih i
kulturnih vrednosti date oblasti.

Postoje brojne tehnike pomocu kojih moze da se vr§i transfer informacija
namenjenih turistickoj klijenteli. Svaka tehnika ima svoje prednosti, tako da je
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poze.ljno}oml?mc‘)vati .vi§e metoda, da bi se ostvario optimalan efekat. Turisticku
pubpvl.(l? Cine ljudi razliCite starosne, socijalne strukture, geografske pripadnosti, sa
razhmtgn p.otrebama 1 oCekivanjima i zbog toga informativne tehnike moraju da
zadovohe sirok spektar razliCitih interesovanja. Pored najrasprostranjenijih nacina
komuniciranja sa turistima, koji obuhvataju distribuciju Stampanih materijala, kao i
usluge vodicke sluzbe, posebno Zelimo da istaknemo znacaj i ulogu savremenih
informativno-obrazovnih centara namenjenih turistima (15).

U ovakvim centrima, koji se najfeS¢e formiraju u zastiCenim prirodnim
dobrima, turistima se pruzaju informacije o prirodnim i kulturnim osobenostima date
oblasti. Tu se prireduju izlozbe sa fotografijama, mapama, prepariranim primercima
flore i faune, dijagramima lanaca ishrane i sl. Ovim putem se na vrlo slikovit i
upecatljiv nac¢in mogu prikazati prirodni procesi, evolucija flore i faune, pojedinosti
vezane za kulturno-istorijski razvoj turistickih mesta; kao i druge osobenosti odredenog
predela koje se ne mogu uoditi za vreme kratkih poseta, koje se odigravaju nocu ili
u drugim delovima godine.

Misljenja smo da Kopaonik, zbog visokog stepena svoje turisticke reputacije,
izgradene infra i suprastrukture, kao i izrazenog konflikta izmedu razvoja turizma i
zadtite prirode; predstavlja nacionalni park u kome bi najpre trebalo formirati
Informativno-obrazovni centar, po savremenim svetskim standardima koji se
primenjuju u poznatim nacionalnim parkovima Evrope i SAD (NP Peak u Velikoj
Britaniji, Yellowstone i Grand Canyon u SAD i sl.). U Centru bi se, posredstvom
savremene multimedijalne tehnike, posetiocima pruzale najvaznije informacije o
Nacionalnom parku, njegovim prirodnim i geografskim karakteristikama, flori i fauni
i sl. Takode, Centar bi mogao da se uspe$no koristi i za stru¢ne skupove, simpozijume
i seminare.

Za sada u NP Kopaonik postoji interna TV namenjena gostima GENEX-ovih
objekata, preko koje se posetiocima pruzaju servisne informacije 0 mogucnostima
kori§¢enja rekreativnih i zabavnih sadrzaja u Nacionalnom parku. Postojanje interne
TV je dobra osnova da se preko nje plasiraju i sadrzaji edukativnog tipa, napr.
turisticko-ckologki film o NP Kopaonik i njegovim osobenostima, $to bi bila uvodna
faza za formiranje posebnog Informativno-obrazovnog centra, za koji se zalazemo.

B) Informisanje I edukacija domicilnog stanovnistva;

Stanovnistvo turistickih oblasti, treba informisati i pruziti mu neophodna
saznanja o svim aspektima razvoja turizma, $to im omogucava da se neposredno
uklju¢e u razvojne i aktivnosti o¢uvanija turistickih vrednosti, buduci da od turizma u
najvecoj meri zavisi njihova egzistencija. Ovde mislimo na $iri krug pitanja, kao Sto su:
koristi razvoja turizma; problemi koje moze da prouzrokuje turizam i kako ih
prevazilaziti; programi i planovi razvoja; tekudi turisticki dogadaji; ponasanje prema
turistima drugacijeg kulturno-jezickog porekla i sl. Podizanje svesti o zna¢aju ocuvanja
i unapredenja lokalne sredine ima poseban znacaj i sastavni je deo ukupnih aktivnosti
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cdukacije domicilnog stanovnistva. Edukacija domicilnog stanovnistva je kontinuiran

PROCES; imora da bude programski utemeljena i treba je sprovoditi primenom onih

tehmka} preko kojih ¢e poruke najlakse biti prihvacene od korisnika kojima su

namenjene. U najvaznije i najefikasnije tehnike, po naSem misljenju, spadaju:

- Redovne radio emisije posvec¢ene koncepcijskim i tekuéim pitanjima razvoja
turizma, imajuci u vidu da je posredstvom radija najlakse proslediti informacije do
stanovnika turistickih oblasti koja se, najcesce, sastoje od viSe disperzno situiranih
lokaliteta;

- Redovne ili povremene emisije na lokalnim TV stanicama posvecene planovima
i aktivnostima razvoja turizma;

- Stampani materijali kraée sadrzine, namenjeni za $iroku distribuciju;

- Uvodenje turistickih sadrzaja u nastavne planove $kola u lokalnoj zajednici, uz
povremena predavanja eksperata za turizam;

- Organizovanje javnih tribina, uz uceS¢e i razmenu miSljenja domicilnog
stanovniStva, predstavnika lokalnih organa i turisticke privrede;

U informisanju i edukaciji domicilnog stanovni$tva vaznu ulogu imaju ne-
vladine i ne-profitne organizacije, ¢ije su osnovne aktivnosti usmerene na ocuvanje i
unapredenje Zivotne sredine i kulturnog i socijalnog integriteta lokalnih zajednica.
Organizacije ovakvog tipa mogu da budu veoma uticajne i na drzavne organe koji
donose krucijalne upravljatke odluke. Na teritoriji Budvanske rivijere deluje ekolosko
drustvo "Budva", koje okuplja ¢lanove razli¢itih starosnih i obrazovnih kategorija, od
ucenika do doktora nauka i koje je iniciralo niz projekata i aktivnosti, kao Sto su:
zastita i revitalizacija plaze "Mogren", revitalizacija gradskog parka, zastita kastela u
Starom gradu i sl. Drutvo ostvaruje intenzivnu saradnju sa strucnim institucijama
(Republicki zavod za zatitu prirode, Institut za biologiju mora) i informativnim
medijima; periodi¢no publikuje svoj bilten i planira uvodenje stalne eko-emisije na
lokalnom radiju, kako bi budvansku javnost adekvatno i pravovremeno upoznalo sa
svojim aktivnostima (83).

C) Unapredenje ponasanja I pos/ova}}jla turisticke privrede;

Turisticka privreda je zadnjih godina, posmatrano u globalnim okvirima, pod
pritiskom goruéih problema i narasle svesti turista, viSe paznje posvecivala problemima
zagadivanja zivotne sredine, iako ukupnim rezultatima ne mozemo u potpunosti biti
zadovoljni. U poredenju sa pasivnom i defanzivnom taktikom odbacivanja kritika,
promena pona$anja i poslovanja nosilaca turisticke privrede poprima sve jasniju
fizionomiju (94).

U hotelijersko-ugostiteljskom scktoru, postepeno sazreva svest o znacaju i
uticaju zastite zivotne sredine na poslovne aktivnosti. Velika paznja se posvecuje
usvajanju ekoloskih kodeksa poslovanja i ponasanja, koji doprinose ustedi finansijskih
sredstava i imaju veliki marketin3ki efekat. Udruzenje hotelijera i ugostitelja iz
Bavarske, u kome su aktivno zastupljeni predstavnici Hindelanga, u saradnji sa
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Bav.arskom turistickom organizacijom, pripremilo je Uputstvo za svoje ¢lanove, pod
nazivom: "Hoteli, restorani i Zivotna sredina", koje sadrzi 274 specifi¢na i prakti¢na
saveta za primenu ekoloSkog upravljanja u navedenoj oblasti (25,11).

‘ Tur-o‘peratori ispoljavaju manje inicijativa i njihove aktivnosti na promociji
odrzivog turizma nisu dale konkretnije efekte. Retki su turoperatori koji planiranje
svojih aktivnosti baziraju na ekoloSkim kriterijumima i potrebama zastite Zivotne
sredine. Napr. jedan od vodecih evropskih tur-operatora TUI u svom Upravnom
odboru ima 1 savetnika za zivotnu sredinu, ali se prakti¢ni efekti njegovog dosadasnjeg
rada skromni i ogledaju se u postavljanju polaznih teoretskih principa za ekolosko
upravljanje (25,31).

Sto se ti¢e nase zemlje, mozemo konstatovati da je ekoloska svest, ne samo
agencijskog, ve¢ i hotelijersko-ugostiteljskog sektora na zabrinjavajuce niskom nivou.
O tome najbolje svedoc¢e primeri Budve i Kopaonika. Ukoliko hoteli ne prave bilanse
utroSenog materijala i energije, stvorenog otpada i ne staraju se o pre€iS¢avanju
otpadnih voda, jasno je da ne postoje ekoloski kodeksi poslovanja, kojih bi se ovi
subjekti pridrzavali u svom poslovanju.

Velika odgovornost za postojece stanje snose asocijacije turistiCko-ugostiteljske
privrede, kao $to su JUTA, UGOPROGRES i Privredna komora Jugoslavije. Pred
ovim poslovnim udruzenjima u narednom periodu stoje ozbiljni zadaci izmene
ponasanja i poslovanja svih predstavnika turisticke privrede i prilagodavanja njihove
poslovne strategije koncepciji odrzivog razvoja. Program aktivnosti JUTE u narednom
srednjoroénom periodu, usvojen 1997. godine, nacelno se moze podrzati, ali se isti
mora dopuniti zadacima na planu zastite Zivotne sredine, oCuvanja, restauracije 1
promocije prirodnih i kulturnih turisti¢kih vrednosti, koji su potpuno izostavljeni. U
tom cilju, pored postojecih, unutar JUTE bi trebalo oformiti i Komisiju za zZivotnu
sredinu, koja bi postavila osnovne smernice za ugradnju ekoloskih kriterijuma u
poslovanje putnickih agencija i tur-operatora. U okviru PK1J, trebalo bi podstaci blizu
saradnju i koordinaciju izmedu Odbora za trgovinu i turizam i Odbora za zivotnu
sredinu, jer se validni planovi razvoja turisti¢ko-ugostiteljske privrede ne mogu
donositi bez uvazavanija i inkorporiranja faktora zastite zivotne sredine.

Polazeéi od medunarodnih iskustava, JUTA, UGOPROGRES i PKJ, u saradnji
sa republickim ministarstvima za turizam i zastitu zivotne sredine, treba da pristupe
izradi ekologkih kodeksa poslovanja i ponasanja u oblasti turizma. To bi imalo veliki
znacaj za uskladen razvoj turizma u SR Jugoslaviji i izradu razvojnih programa,
utemeljenih na ckonomskoj profitabilnosti, drustvenoj odgovornosti i ekoloskoj
kompatibilnosti u podjednakom obimu. Na to obavezuje ¢injenica da se povecava broj
turista za koje je kvalitet i oCuvanost Zivotne sredine presudan Cinilac pri izboru
odredista svojih turisti¢kih putovanja.

Pomenuti subjekti bi mogli turisticko-ugostiteljskoj privredi ali i svim ¢iniocima
turistickog prometa da pruze konkretnu informaticku podrsku na 2 nacina:

- Izradom Priru¢nika za specifi¢ne vrste turistickog prometa, koji bi sadrzavali
detaljne informacije o instrumentima za upravljanje turizmom 1 modalitetima njihove
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primene u razli¢itim tipovima turistickih destinacija - primorska mesta, planinski
centri, nacionalni parkovi, kulturno-istorijski lokaliteti i sl.:

- Izradom Priru¢nika za reSavanje tipicnih problema zivotne sredine
prouzrokovanih turizmom, kao sinteze prakti¢nih uputstava i sugestija za otklanjanje
ili minimiziranje naj¢esCih problema vezanih za turisticko privredivanje - upravljanje
saobracajem, ravnomernija prostorna i vremenska distribucija turistickog prometa,
planiranje koriS¢enja zemljiSnih povrSina i sl.

F) Obrazovanje 1 obuka kadrova u turizmuy

Planiranje i obuka kadrova u turizmu ima poseban znacaj, jer koncepcija
odrzivog razvoja namece potrebu pazljive selekcije i kvalitetne obuke kadrova, od
kojih zavisi uspeSnost operacionalizacije koncepcijskih postavki u praksi.
Planiranje kadrova u turizmu je slozen postupak koji ukljucuje nekoliko faza:
- istrazivanje i procena sadasnjeg stepena koriS¢enja uposlenih kadrova, kao i
identifikovanje svih postojecih problema i potreba;

- projektovanje buducih kadrovskih potreba - projekcije obuhvataju broj zaposlenih
i njihove kvalifikacije za svaku kategoriju poslova u turizmu;

- formulisanje programa obrazovanja i obuke kadrova, koji treba da obezbede
adekvatan broj i kvalifikacionu strukturu zaposlenih u turizmu.

Prilikom planiranja kadrova moraju se praviti programi za sve vrste zaposlenog
osoblja u turizmu. Ovde uklju¢ujemo zaposlene u drzavnim organima, turistickim
organizacijama, privrednim asocijacijama, turistickim agencijama, hotelijerstvu,
ugostiteljstvu, upravama nacionalnih parkova, nau¢no-istrazivackim institucijama i sl.

Obrazovanje i obuka kadrova u turizmu moZze da se ostvaruje na viSe nivoa i
ukljucuje institucionalne i neformalne vidove obrazovanja. Najcesce se u ve€im
gradskim ili centrima regija u kojima je turizam jedna od kljuénih razvojnih delatnosti,
osnivaju struéne $kole za razlicite profile zaposlenih lica u turizmu i ugostiteljstvu.
Takode, organizuju se kraci specijalisticki kursevi posveceni savladivanju specifi¢nih
vestina. Zastupljeni su i studijski boravci, seminari, razmena iskustava izmedu
zaposlenog osoblja u turistickim centrima slicnog tipa. Univerzitetski nivo obrazovanja
u turizmu je neophodan za kadrove koji obavljaju sloZenije i odgovornije poslove -
poslovi upravljanja, kojima je neophodan $iri opseg stru¢nog i opsteg obrazovanja, veci
stepen kreativnosti, smisao za organizaciju ili se pripremaju za analiticke i naucno-
istrazivacke aktivnosti. Programe obuke kadrova u turizmu treba periodi¢no revidirati
i prilagodavati tekucim i buducim potrebama.

Imajuéi u vidu da koncepcija odrzivog razvoja namece potrebu integralnog
pristupa obrazovanju kadrova u turizmu, sa visim i $irim stepenom znanja i obucenosti,
smatramo da bi u nasoj zemlji bilo neophodno: ‘

- izvriti adekvatnu i kompetentnu analizu programskih sadrzaja nastave u svim
obrazovnim institucijama turisticke orijentacije;
. izvrditi odgovarajuée dopune i dogradnju postoje¢ih programskih sadrzaja
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clementima i koncepcijom odrzivog razvoja.

Polazeci od postojecih programskih sadrzaja oblasti zastite zivotne sredine u
svojoj ustaljenoj i klasi¢noj formi, misljenja smo da programski sadrzaji clemenata i
koncepcije odrzivog razvoja moraju biti prezentovani na kvalitativno drugadiji nacin.
Za razliku od dosadaSnjeg pristupa, interakcija sistema: ¢ovek - Zivotna sredina
ubuduce se mora prikazivati, ne samo u kontekstu ekolosko-bioloskih, ve¢ i drugih
znaCajnih aspekata - ekonomskih, etickih, socijalnih, kulturnih.

Kada je reC o obuci personala nacionalnih parkova, ukazali bismo na znacaj
Cinjenice da je Federacija prirode i nacionalnih parkova Evrope - EUROPARC,
pocetkom 1996. godine, formirala svoju Sekciju za Jugoslaviju, u koju su ukljuceni svi
nasi nacionalni parkovi. Radi se o pan-evropskoj organizaciji, sa sediStem u Nemackoj,
¢iji su Clanovi nacionalni, regionalni i parkovi prirode, vladine agencije i nevladine
organizacije iz 35 zemalja Evrope (15). Njen zadatak je da promoviSe i prosiri ideje
zastite prirode i wusavrS$i tehnike upravljanja zaStienim prirodnim dobrima.
EUROPARC organizuje svake godine stru¢ne skupove i seminare posvecene obuci
kadrova i razvoju turizma u nacionalnim parkovima. Nesumnjivo je da Ce bogata
iskustva ove renomirane organizacije u velikoj meri koristiti upravama i personalu
nasih nacionalnih parkova, a posebno NP Kopaonik u kome je kompleksnost uticaja
turizma na prirodnu sredinu najizraZenija i iziskuje posebna znanja radi uskladivanja
njihovog medusobnog odnosa.
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VIIT PREDLOG MODELA ODRZIVOG TURIZMA

Polaznu osnovu za definisanje modela odrzivog turizma, po naSem misljenju,
predstavija Cinjenica da su prirodni i antropogeni resursi koji omoguéavaju razvoj
turizma i zadovoljavanje turistiCkih potreba ograni¢eni i da ih treba racionalno
koristiti. Ova Cinjenica predstavlja najvazniji orijentir u izboru mera i aktivnosti
pogodnih za upravljanje turizmom. Iz pomenutog proisti¢e nekoliko vaznih principa
koji treba da budu inkorporirani u svest svih ucesnika turistickog prometa. U pitanju
su nacela koja potvrduju polazne principe iznete na pocetku naseg istrazivanja, gde
smo istakli da je razvoj nove ekoloSke etike opredeljujuci Cinilac u ostvarenju
koncepcije odrzivog turizma. Pomenuta nacela upucuje na obavezu:

- ocuvanja resursa,

- ostvarenja apsolutne redukcije potroSnje neobnovljivih resursa,

- zamene potro$nje neobnovljivih resursa energetskim izvorima koji se mogu
obnoviti,

- koris¢enja obnovljivih sirovinskih materijala u skladu sa dinamikom njihovog
prirodnog obnavljanja,

- stabilizovanja kori$¢enja zemljiSta i vodenih resursa, kao i razvoja saobracaja, na
nivou koji neée prouzrokovati $tetu u duzem vremenskom periodu,

- izbegavanja rizi¢nih aktivnosti Cije se posledice u buduc¢em periodu ne mogu
sagledati,

- uskladivanja svih planiranih aktivnosti sa kapacitetom Zzivotne sredine.

Operacionalizacija ovih uputstava mora se obavljati postepeno kroz nekoliko
faza.

Prvi korak predstavlja integralan pristup turistickom planiranju. To znaci da
treba precizirati ciljeve turistickog razvoja u datom centru ili lokalitetu, vodeci racuna
0 optimalnom uskladivanju ekonomskih, ekoloskih i socio-kulturnih ciljeva i njithovom
integrisanju u globalnu razvojnu strategiju Sire prostorne celine, odnosno regije.

[z pomenutog proisti¢e potreba procene noseceg kapaciteta prostora, pri cemu
se ne treba rukovoditi jedinstvenim kriterijumima i formulama matematicke
operacionalizacije noseceg kapaciteta, nego kriterijumima koji proisti¢u iz lokalnih i
regionalnih specifi¢nosti prostora kojoj posmatrani centar pripada.

Kada je re¢ o standardima kojih se treba pridrzavati u upravljanju turizmom,
sa ciljem da njegov razvoj ne prekoraci gornji prag tolerancije i kapaciteta prirodne
i socio-kulturne sredine date oblasti, najvazniji su:

. standardi zastite Zivotne sredine (standardi kvaliteta vazduha, standardi kvaliteta
vode za pice i kupanje, standardi dozvoljenog nivoa buke) koji se donose pravnim
aktima na nacionalnom ili medunarodnom planu, ali se u zavisnosti od konkretne
situacije i nastalih problema na lokalnom nivou mogu korigovati i poostriti;

. standardi povrsine po korisniku prostora i standardi gustine i izgleda izgradenih
kapaciteta, koje treba utvrdivati prostorno-planskim instrumentima na regionalnom
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i lokalnom nivou.

Pa .bi se koncepcija odrzivog turizma dosledno i sistemati¢no
operacionalizovala, potrebno je kontinuirano vriiti analizu tri grupe ¢inilaca:
- ulaznih (input) resursa,

- materijalnih rezultata (outputa) proizvodnje i pruzanja usluga,
- uticaja na zivotnu sredinu.

Pod ulaznim resursima mislimo na one glavne materijalne ¢inioce na kojima se
temelji proces proizvodnje i pruzanja turistickih usluga, a to su:
- utroSeni materijali,

- energetski izvori,
- vodeni resursi,
- zemljiSte/pejzaz.

Saobracaj, kao element i faktor turistickog privredivanja, po nama, predstavlja
internu komponentu turistickog proizvodnog ciklusa, tako da analiza ulaznih resursa
ukljucuje i potro$nju materijala, energije, odnosno koriS¢enje zemljiSta za potrebe
saobracaja.

Sledeca faza obuhvata analizu materijalnih ¢inilaca (outputa) kao rezultata
proizvodnog ciklusa, a to su:

- izgradeni kapaciteti i njihova oprema,

- roba i proizvodi namenjeni turistima,

- stvoren otpad,

- emisija zagaduju¢ih materija,

- promene fizickog izgleda Zivotne sredine.

Treéi nivo obuhvata analizu uticaja na zivotnu sredinu sa stanovita zagadivanja
zemljiita, vode, vazduha, ugrozavanja biodiverziteta i nestajanja biljnih i zivotinjskih
vrsta. Stvoreni otpad, napr., ne mora da predstavlja u prvom trenutku ckoloski
problem, ali usled neadekvatnog tretmana i odlaganja otpadnih materija dolazi do
ozbiljne degradacije Zivotne sredine u duzem vremenskom periodu.

Kod analize uticaja na Zivotnu sredinu vazno je posmatrati odnos izmedu
izrazito fluktuirajuéih veli¢ina kao $to su potrosnja materijala ili energije i ¢inilaca koji
se menjaju u relativno duzem periodu, kao Sto je stepen izgradenosti zemljiSta i
saturacije pejzaza. Porast potroSnje materijala i energije u toku jedne godine ne mora
da izazove negativne ekoloske posledice, medutim, u duzem vremenskom periodu
poveéana potro$nja materijala i energije dovodi do izrazene promene stepena
izgradenosti turistickih kapaciteta. Zbog toga s¢ stepen izgradenosti zemljiSta za
potrebe turizma analizira u duzim vremenskim intervalima koji iznose 5 ili viSe godina,
kako i predlazu eksperti EU.

Imajuéi u vidu pomenuto, misljenja smo da koncepcija odrzivog turizma namece
potrebu kontinuiranog smanjivanja potro$nje materijala i energije. To obavezuje
subjekte turisticke privrede (pre svega ugostiteljstvo i saobracaj) da svake godine prave
ckologke bilanse svog poslovanja kako bi utvrdili utrosak energije i sirovinskih
materijala i proverili da li se njihova potro$nja po jedinici proizvoda i usluga smanjuje.
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U odredivanju uticaja turizma na prirodnu i socio-kulturnu sredinu
posmatranog turistickog mesta predlazemo koris¢enje 10 indikatora odrzivog turizma,

koje smo izveli na osnovu komparativnih indikatora odrzivog turizma EU. To su:
1. Sezonski karakter prometa,

Intenzitet koriS¢enja turistickih kapaciteta,

2 Odnos broja turista i domicilnog stanovniStva u periodu pune turisti¢ke sezone,
4 Gustina izgradenosti turistickih kapaciteta,

> Upravljanje otpadnim materijama i otpadnim vodama,

6. Ugrozenost ekosistema,

7 Stanje i zastita prirodnih i kulturnih dobara,

8 Nivo i stepen realizacije turistickog planiranja,

9. Zadovoljstvo turista,

10.  Dolasci turista prema vrsti transporta.

U zasnosti od procene efekata turizma na Zivotnu sredinu mogu se Koristiti
razIi¢iti instrumenti za upravljanje turizmom i neutralisati ili ograniciti uticaji njegovog
razvoja na zivotnu sredinu. Izbor instrumenata treba prilagoditi specifiCnostima
turistickog mesta, karakteru i stepenu naruSavanja Zzivotne sredine, a optimalni
rezultati se mogu posti¢i kombinacijom vise instrumenata. Napr. u sluaju stvaranja
prevelikog nivoa buke u turistickom mestu ili nekom njegovom delu, moze se
kombinovati vi$e instrumenata: poostriti standarde dozvoljenog nivoa buke, ograniciti
pristup posctilaca takvim mestima, edukativnim akcijama uticati na promenu
ponasanja pravnih ili fizi¢kih lica koja stvaraju povecanu buku.

Ukoliko se razvoju turizma u posmatranom turistickom mestu pristupi na
pomenuti na¢in i primene navedena uputstva moguce je postici znacajne koristi 1
prednosti koje pokazuju da se model odrzivog turizma uspesno sprovodi u praksi.

To znaci da turizam:

- podsti¢e razvoj svesti i razumevanje uticaja koje turizam vr$i na Zzivotnu
sredinu, njene prirodne i kulturne vrednosti;

- stimuliSe profitabilnost privrede, povecava zaposlenost i nivo zivotnog
standarda stanovnistva u turistickim oblastima;

- uklju¢uje u proces donosenja odluka sve segmente drustva, $§to omogucava
ravnopravnu koegzistenciju sa drugim delatnostima koje su orijentisane na iste

ili slicne resurse na datom prostoru;

- stvara rekreativne sadrzaje koje, pored domacih i inostranih turista, moze da
koristi domicilno stanovnistvo;

- afirmise kulturni identitet lokalne zajednice i pobolj$ava komunikaciju izmedu
ljudi razli¢itog geografskog, nacionalnog, socio-kulturnog porekla;

- potvrduje znacaj oCuvanja prirodnih i kulturnih vrednosti za eckonomski i
socijalni prosperitet lokalnih zajednica.
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Slika 12. MODEL ODRZIVOG TURIZMA
EKONOMIJA
Koriséenje Novostvorena vrednost,
resursa socijalna sigurnost
Posetilac Domacin
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EKOLOGIJA SOCIJALNA OSNOVA
Posetilac Domadin Posetilac Domacin
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IX ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Zakljucci sa zasedanja Generalne skupstine UN iz juna 1997. godine ukazuju
da skoro nijedan od vaznih zadataka Agende 21 u proteklih nekoliko godina nije
ostvaren - nije smanjena emisija ugljen-dioksida, nastavlja se sa degradacijom prasuma,
okeana, nisu zaSticene ugrozene vrste flore i faune i dr.

I pored navedenog, stojimo na stanoviStu da u razreSavanju nesklada izmedu
daljeg materijalnog razvoja savremenog drustva i potrebe veéeg stepena zastite zivotne
sredine, koncepcija odrzivog razvoja predstavlja jedino racionalno resenje. Ovaj pristup
podrazumeva daleko vecu odgovornost svih subjekata druStva prema dana$njim, a
naroCito prema potonjim generacijama.

Nezadovoljavajudi rezultati dosadasnje primene koncepcije odrzivog razvoja,
potvrduju nase misljenje da ovu koncepciju ne bi trebalo shvatiti kao strogo odredenu
definiciju, ve¢ kao dugorocan proces promena u odnosima koji se uspostavljaju izmedu
drustvenih, ekonomskih i prirodnih sistema.

Shodo pomenutom, namece se zakljucak da ostvariti uravnotezen nivo turizma
u kontekstu odrzivog razvoja, predstavlja kompleksan i dugotrajan proces, koji
uklju¢uje niz aktivnosti, zna¢ajna materijalna sredstva, adekvatnu informaticku i
kadrovsku podrsku i dr. Razlozi za zauzimanjem takvog stava proizilaze iz
kompleksnosti sveobuhvatnog sagledavanja stanja i nacina na koji se turizam razvija
na odredenom prostoru; slozenosti izbora i implementacije adekvatnih instrumenata
za upravljanje turizmom; problema pouzdanog vrednovanja efekata primene takvih
instrumenata; isprepletanosti medusobnih uticaja turizma i drugih delatnosti koje se
razvijaju na datom prostoru i sl.

Ostvarenje sustinskih etickih promena kod svih ucesnika turistickog procesa
je, po nama, kljuéni preduslov odrzivog turistickog razvoja. Koncepcija odrzivog
turizma iziskuje uspostavljanje uskladenog odnosa izmedu Covekovih potreba 1
odgovornosti. To znaci da zadovoljavanje turistickih potreba i potreba turistickog
privredivanja ukljucuje visok stepen odgovornosti prema buducim ljudskim
pokolenjima, kojima treba omoguciti da zadovoljavaju svoje potrebe, najmanje na
istom nivou, kao §to to ¢ine sada$nje generacije. Sprovedeno istrazivanje na primeru
Budve i Kopaonika nam sugeriSe zaklju¢ak da takve promene jo§ nisu postignute,
odnosno ne u dovoljnoj meri. Od brzine i kvaliteta razvoja ekoloske etike, zavisice I
stepen ostvarenja koncepcije odrzivog turizma.

Rezultati naSeg istrazivanja, u dobroj meri, potvrduju prisutna misljenja na
medunarodnom planu, da turizam kao privredna delatnost i drustveni fenomen 20.
veka trenutno nije u poziciji da uspesno odgovori zahtevima koje pred njega postavlja
koncepcija odrzivog razvoja, jer jos uvek evoluira iz faze shvatanja problema ka fazi
konkretnih akcija zaStite i unapredivanja Zivotne sredine.
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i Eyidentno je da jedinstveni obrazac ili formula za ostvarenje odrzivog turizma,
koji je istovremeno ekonomski profitabilan, ekoloski kompatibilan i drustveno
odgovoran, ¢ijom bi se jednostavnom primenom postigli pozitivni rezultati u globalnim
razmerama, ne postoji i ne treba da bude predmet teoretskih i stru¢nih rasprava.

N Neophodno je da se opsti principi odzivog razvoja koji polaze od heterogenosti
Cll]GYa turistickog razvoja i potrebe njihovog optimalnog uskladivanja, oko kojih je
postignuta nacelna saglasnost u svetu, operacionalizuju na regionalnom i lokalnom
nivou. Opste smernice za razvoj turizma na odrzivim osnovama nuzno je prilagodavati
geografskim, bioloskim, ekonomskim, socioloskim, kulturnim osobenostima konkretne
prostorne celine u kojoj se turizam razvija. Model odrzivog turizma treba da odrazava
regionalne i lokalne specifi¢nosti, $to ukljucuje i njegovu modifikaciju, ukoliko dode
do promene uslova u kojima se primenjuje.

Pozitivni rezultati ostvarenja odrzivog turizma, uskladenog za zahtevima zastite
zivotne sredine, na lokalnom nivou mogu se naci, a primeri Spanskog Benidorma i
nemackog Hindelanga to najbolje pokazuju. Znaci da je u oblasti Alpa i Mediterana
moguce razvijati odrzivi turizam, iako su u ovim regionima, po misljenju mnogih
medunarodnih eksperata, negativni uticaji turizma na Zivotnu sredinu najizrazeniji.

Pozitivna medunarodna iskustva treba da budu orijentacija za buduci razvoj
turizma nasih primorskih, planinskih i banjskih centara, koji se mora planirati na
integralnim osnovama i prilagodavati karakteristikama i kapacitetu Zivotne sredine.
Zbog svoje heterogene strukture i naglaSenog karaktera integralnosti u prostornom
i funkcionalnom smislu, turizam moze da preuzme vodecu ulogu u implementaciji
odrzivog razvoja, $to bi bio znaajan stimulans za usmeravanje buduceg razvoja
saobracaja, trgovine i poljoprivrede.

Radi ostvarenja ciljeva i zadataka koje postavlja koncepcija odrzivog turizma,
u narednom periodu teZiSte treba staviti na razradi i primeni sledecih mera i
aktivnosti:

_ Jacanje svesti u $iroj javnosti o znacaju kvaliteta i oCuvanosti zivotne sredine za
turizam, kao trajne osnove njegovog razvoja;

- Uspostavljanje blize koordinacije izmedu turizma i komplementarnih delatnosti
koje se mogu ukljuciti u turisticku ponudu;

- Testiranje i detaljnija razrada indikatora za pracenje efekata turistickog razvoja,
pogotovo efekata koji utiCu na kvalitet Zivotne sredine;

- Podsticanje partnerskih odnosa izmedu lokalnih organa, turisticke privrede 1
domicilnog stanovniStva;

- Definisanje najpogodnijih /nstrumenata za upravljanje turizmom;

- Razvoj informativno-propagandnih i obrazovnih aktivnosti;

- Priprema i sprovodenije turistickih akcionih programa na lokalnom nivou.

Trzisno orijentisan turizam mora u vecoj meri da uvazava stvarne troSkove
naruSavanja zivotne sredine. U skladu sa tim, svi subjekti turisticke privrede, a
posebno hotelijerski sektor, treba vise paznje da posvete resursima koje koristc-i
izgradnji ekoloskog upravljanja, kao jednom od najvaznijih poslovnih ciljeva. Na kraju
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svake godine trebalo bi svoditi ekoloski bilans poslovanja, da bi se utvrdilo da li su
ostvareni pozitivni efekti u zZivotnoj sredini i smanjen nivo njene zagadenosti.

Ukoliko subjekti odgovorni za planiranje i razvoj turizma ne uspeju da usklade
mehanizme trziSne ekonomije sa potrebom zastite prirodne sredine i socio-kulturnog
okruzenja, onda ce turisticki fenomen propustiti priliku da ispuni mnoga obecanja iz
proteklih nekoliko decenija, ali i ozbiljno narusiti osnovu svog buduéeg razvoja. Brze,
nepromisljene i jednostrane odluke i postupci mogu imati dalekosezne negativne
posledice po buducnost turizma.

Ostvarenje koncepcije odrzivog turizma iziskuje zajednicke aktivnosti planera
razvoja turizma, eksperata razliCitih struka i donosilaca klju¢nih odluka. To implicira
1 znatno vecu teoretsku angazovanost geografa i turizmologa, imajuci u vidu da
ckoloska i socio-kulturoloska problematika geoprostora c¢ine fundamentalnim
istrazivanja turizma u celini.

Smatramo da su dva osnovna cilja koje turizam treba da ispuni u narednom
veku povecanje zaposlenosti i zastita Zivotne sredine, njenih prirodnih i kulturnih
vrednosti, izmedu kojih treba uspostaviti visok nivo uskladenosti i medusobne
koordinacije. Ostvarenjem pomenutih ciljeva na najbolji nacin ¢e se potvrditi stav da
zastita zivotne sredine doprinosi otvaranju novih radnih mesta, povecanju Zivotnog
standarda i subjektivnom zadovoljstvu ljudi.

Nadamo se da ée turizam uspeti u navedenoj misiji, Cime ¢e se pokazati
da ckonomski, socio-kulturni razvoj i zaStita Zivotne sredine mogu da sc
ostvaruju zajedno, na trajnoj osnovi i na obostranu korist, kako turista, tako
i stanovnika turistickih oblasti.

Koncepcija odrzivog razvoja, kao najvazniji izazov i zadatak turizma na
pragu 21. veka, treba da se temelji na integralnom, holistickom pristupu, koji
podrazumeva medusobnu povezanost i saradnju svih ¢inilaca koji utiCu na
razvoj turizma.

Koncepcija odrzivog razvoja predstavlja determinantu buduéeg razvoja
turizma i preduslov opstanka na turistickom trZistu. Odrzivi turizam je aktuclna
ljudska i drustvena potreba i dug prema pokolenjima koja ¢e nas naslediti.
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Abstract:
AB

The subject of this doctoral dissertation is a complex and comprehensive research of
influencesof tourism on environment, in cases of two Yugoslav tourist centres - the rivieraof Budva
and the National park Kopaonik. In the researching process I used the comparative indicators of
sustainable tourism of the European Union, by which tourism development and its impacts on
environment are being analysed in many European countries. Analysing impacts of tourism on
environment, I used a comparative method and compared the experiences of Budva and the NP
Kopaonik with the foreign destinations of the similar type, to achieve a complete view of risks and
benefits which tourism produces in the environment. On the basis of the analysis caried out by the
indicatorsof the EU, I defined and worked out the most suitable instruments for managing tourism,
whichwill enable its sustainable development, harmonized with environmental protection and social
and cultural features of local communities. I paid special attention to an integralapproach to tourist
planning, spatial aspects of tourism development, programmes for managing the environment in
tourist areas, economic instruments for environmental protection and tourism development,
education and training of all participants in tourist activitics, ctc. Results of research of
interrelationshipbetween tourism and environment have a significant applicable character and can
serve as a guidance for future work of all factors involved in issues of tourism development and
environmental protection - authorities, business sector, scientific and experts institutions, local
communities, tourists. Results of this researching process may give suggestions and instructions for
preparing important planning documents needed for tourism development on national, regional
and local level.
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